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Abstract

The objective of the thesis was to study the importance of Viikari Community Center
from the community involvement and participation standpoint and find out how co-oper-
ation, networking and mutual interaction could be increased and also how information
between different associations could reach the community members more effectively.

The main material was collected by interviewing different individuals who are in charge
of their respective associations that use the services of Viikari Community Center. The
gualitative research material was collected by using a themed interview method, after
which the material was organized and transcribed.

The analysis methods were comprehension-oriented approach, theming and typecast-
ing. The results were compiled into a synthesis and the main elements were assem-
bled together to find the answers to the research questions. In addition to data gather-
ing, already existing documents were also utilized by analyzing material collected in
surveys.

In order to increase the sense of community and inclusion at Viikari Community Center,
co-operation between associations is needed: new contacts, development and ex-
change of information. Networking is needed for obtaining information and assistance.
Different networks help in the conduct of affairs, tighten people's mutual relations and
strengthen the sense of community - the benefits should be mutual. The key to achiev-
ing good mutual interaction is trust and the understanding of how it is constructed. It's
important to genuinely listen to one another and try to achieve mutual goals, so that a
promise made is a promise kept. A number of different communication channels are
needed for passing on information. Younger generation finds information best through
electronic communication channels, but older people often need more mutual interac-
tion with other people.

Advancing community involvement and promotion is a vital part of preventing social ex-
clusion and the fight against poverty. Inequality and health disparities can be de-
creased by promoting inclusion. The Information obtained in this research can be used
for developing activities of Viikari Community Center, or for planning some similar pre-
cautionary action.
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1 JOHDANTO

Kehittamistutkimuksen aihe nousi Kumppanuustalo Viikarin kayttajayhdistyk-

sille aiemmin tehtyjen kyselyjen seka kayttgjien kanssa kaytyjen keskustelujen
pohjalta. Kehittamistutkimuksessa selvitettiin, millainen merkitys kumppanuus-
talolla on osallisuuden ja yhteisollisyyden nakokulmasta ja kuinka eri yhdistys-
ten valista yhteistoimintaa, verkostoitumista, keskinaista vuorovaikutusta seka
jasenten tietamysta eri yhdistysten toiminnasta voidaan lisata. Tutkimuksessa

yhdistyy tutkimus ja kehittdminen.

Kumppanuustalo Viikarin tiloja kayttaa runsaslukuinen méara erilaisia yhdis-
tyksid, kukin naista toimii paasaantoisesti omineen eika tee yhteistyota kuin
vahaisessa maarin. Yhteista tekemista halutaan lisata nykyisestaan. Verkos-
toitumisessa ollaan kuitenkin viela alkuvaiheessa, yhteisia ponnistuksia tarvi-
taan. Onnistuessaan hyva verkostoituminen tulee hyédyttdmaan kaikkia osa-
puolia saavutettuina lisdarvoina. Naita ovat esimerkiksi kokemukset, kontaktit

ja tietamys. (Silvennoinen 2008, 49.)

Yhteisiin tavoitteisiin padsemiseksi tarvitaan aitoa yhteistyotd, mika puoles-
taan vaatii vuorovaikutuksen lisddmista. Opitaan tuntemaan toisia ja jakamaan
asioita. Kumppanuustalon kayttajayhdistysten ja ryhmien keskindinen tunnet-
tuus on viela vahaista. Tunnettavuuden kautta voidaan tutustua ja tutustuttaa
esimerkiksi uusiin ihmisiin ja harrastuksiin, laajentaa verkostoja ja saada tata

kautta erilaisia verkostojen hyétyja. (Silvennoinen 2008, 49-50.)

2 KEHITTAMISTYON TAVOITTEET JA TUTKIMUSKYSYMYS
Taustaa

Osallisuuden edistdminen on syrjaytymisen ehkaisyn, yksindisyyden ja koy-
hyyden torjumisen keskeinen keino. Edistamalla osallisuutta voidaan kaventaa
terveyseroja. Osallisuuden edistdminen koetaan niin tarkeaksi, etta Suomen
hallitus ja Euroopan unioni ovat nostaneet sen keskeiseksi tavoitteekseen.
Osallisuuden lisaamisen merkitys terveydelle ja hyvinvoinnille on huomioitu
my0s useissa kansallisissa ohjelmissa ja toimenpide-ehdotuksissa. (Tervey-

den ja hyvinvoinnin laitos 2015.)



Kréger (2011) tuo esille yhteisollisyyden merkityksen turvallisuuden ja tervey-
den edistdjana. Hanen mielesta yhteisoéllisyys lisaa turvallisuuden tunnetta ja
ihmisten valinen kohtaaminen, vuorovaikutus seka yhteinen toiminta luovat sil-
lan osallisuuteen. Haaken ja Nikulan (2011, 6) mukaan yhteisolliseen toimin-
taan osallistumisella on selkeé yhteys parempaan terveyteen. Liséksi ihmisten

aktiivisuus lisada luottamusta instituutioihin ja muihin ihmisiin.

Tavoitteet

Tavoitteena on yhteisdllisyyden ja osallisuuden lisddminen Kumppanuustalo
Viikarissa kehittamalla toimintaa siten, etta yhdistykset loisivat verkostoja, li-

saisivat keskinaista vuorovaikutusta seka saisivat tietoa toistensa toiminnasta.

Tutkimuskysymykset:
Miten eri yhdistykset kehittavat yhteistoimintaa yhdessa?
Miten yhdistykset saadaan verkostoitumaan keskenaan?

Miten yhdistykset saadaan lisddmaan jasentensa keskinaista vuorovaiku-

tusta?

Miten voidaan lisata jAsenten tietamysta eri yhdistysten toiminnasta?

3 KUMPPANUUSTALO VIIKARIN TOIMINTAYMPARISTO

Kumppanuustalo Viikari on syntynyt monen eri toimijan ja tahon hyvan yhteis-
tyon tuloksena, joista mainittakoon Kotkan kaupunki, Ravimakiyhdistys ry:n
hallinnoima Yksilla Purjeilla -kumppanuushanke (Ray 2013-2016) ja Kotkan
Korttelikotiyhdistys ry seka lisdné runsaslukuinen maara Kotkassa toimivia yh-
distyksia. Kotkan kaupungilla on tassa erittéain merkittava rooli. Kaupungin an-
tamat resurssit ovat mahdollistaneet kumppanuustalon perustamisen ja sen

toiminnan jatkumisen. (Kumppanuustalo Viikari 2016.)
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Kotkan Korttelikotiyhdistys ry hallinnoi tilojen perustoimintoja vastaten siivouk-
sesta ja aulavastaavan tehtavista. Lisaksi heidan vastuullaan ovat esimerkiksi
kirjanpito, laskutus ja informaatioteknologian toimivuus. Kiinteistossa olevat
kumppanuustalon tilat omistaa Kotkan kaupunki. Kaytdéssa on yli 600 m2 nel-
jassa eri kerroksessa. Alakerrassa on moneen eri toimintoon muuntuva kah-
vila-, kokous- ja tapahtumatila. Toisessa ja kolmannessa kerroksessa on ko-
kouksiin ja koulutuksiin soveltuvia tiloja. Ylimmassa kerroksessa on liikunta-
sali. Esteettémyys on huomioitu kolmessa alimmassa kerroksessa. (Kumppa-
nuustalo Viikari 2016.)

Kumppanuustalo Viikarin toiminnan suunnittelu aloitettiin syksylla 2014. Kavi
ilmi, ettd alueen yhdistykset ja ryhmat tarvitsevat isomman, paremman ja kayt-
tajaystavallisemman tilan. Ennen nykyista kumppanuustaloa jarjestot toimivat
vuodesta 2012 lahtien Kotkan sataman laheisyydessé olevassa pienemmassa
ja purkupaatoksen saaneessa tilassa. Kotkan kaupungin, Yksilla Purjeilla
-kumppanuushankkeen ja Kotkan Korttelikotiyhdistyksen seka hankkeesta
kiinnostuneiden yhdistysten ja ryhmien kanssa lahdettiin yhteisty6ssa etsi-

maan uutta vaihtoehtoa. (Kumppanuustalo Viikari 2016.)

Kumppanuustalon valmistelu- ja suunnitteluvaiheessa Yksilla Purjeilla -kump-
panuushanke toteutti Webropol kyselyn, jossa selvitettiin yhdistysten tilankayt-
totarpeita. Saatuja tuloksia hyédynnettiin niin tilavalinnassa, kuin suunnitte-
lussa. Kyselyyn vastasi 83 yhdistysta ja se toimi hankkeen perustana. Alusta
alkaen mukana oli runsaasti eri yhdistyksia ja ryhmia, Kotkan kaupungin virka-
miehia seka lukuisa maara muita yhteistybkumppaneita. Yhdistykset ja ryhmat
paasivat vaikuttamaan kumppanuustalon suunnitteluun ja valmisteluun. Heille
jarjestettiin vuoden 2015 aikana viisi yhteista suunnitteluiltaa, joihin osallistui
parhaimmillaan yli sata henkildéa per tilaisuus. Nain saatiin Viikarin kayttajien

tarpeet huomioitua mahdollisimman hyvin. (Kumppanuustalo Viikari 2016.)

Nykyisissa tiloissa Mariankadulla Kumppanuustalo Viikari on aloittanut toimin-
tansa 1.10.2015. Kyseinen talo on merkityksellinen erilaisten yhdistysten ja
ryhmien arjen ja juhlan kokoontumispaikkana. Saman katon alla on monen-
laista toimintaa. Kumppanuustalo toimii elavaisen kansalaistoiminnan ja -aktii-

visuuden keskuksena ja toiminta-areenana. (Kumppanuustalo Viikari 2016.)
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Kumppanuustalo tarjoaa kayttgjilleen puitteet oman toiminnan kehittamiseen,
erilaisten tapahtumien ja koulutusten jarjestdmiseen seké yhteisodlliseen ja
osallistavaan toimintaan. Kumppanuustalon kayttajamaksut on haluttu pitaa
edullisina, jotta kaikilla my6s pienilla ja vahavaraisilla yhdistyksilla olisi mah-
dollisuus kayttaa tiloja. Paikka, jonka keskeisina periaatteina ovat tasavertai-
suus, oikeudenmukaisuus, avoimuus ja yhteiséllisyys, on saavuttanut heti

alusta lahtien suuren suosion. (Kumppanuustalo Viikari 2016.)

Talla hetkella kayttajayhdistyksia ja erilaisia ryhmié on 130 (tilanne 8/2016).
Haasteena on, ettd vaikka kayttgjatahoja on runsaasti, naiden eri tahojen yh-
teista toimintaa on vahan ja sita tulisi lisata. Lisaksi olisi [6ydettava keinot,
joilla eri toimijat verkostoituisivat keskenaan ja lisaisivat jasentensa keski-
naista vuorovaikutusta seka tietoisuutta toistensa toiminnasta. Talon toiminta-
muotoja halutaan koko ajan kehittaa ja toteuttaa yhdessa yhdistysten ja ryh-
mien kanssa seka kayttajiltd syntyvia ideoita juurruttaa yhteiseen toimintaan.
(Kumppanuustalo Viikari 2016.)

Aihe on ajankohtainen, silla Kotkan kaupunki haluaa kaupunkistrategiansa
2013-2016 mukaisesti panostaa ennaltaehkéisevaan toimintaan siirtamalla
palvelujen painopisteita korjaavasta ennaltaehkaisevan puolelle. Kuntalaisia
kannustetaan omatoimisuuteen seka ottamaan vastuuta omasta ja toisten hy-
vinvoinnista. Yhteisollisyytta ja osallisuutta halutaan edistad seka tukea. (Kau-
punkistrategia 2013-2016 2013.)

Terveyden edistamisen kokonaisuuteen liittyy yhten& osana mahdollisuuksien
luominen. Talla voidaan lisata ja vahvistaa yksilon seka yhteison terveysvoi-
mavaroja. Vaikutukset ndkyvat parempana terveytena yksilo-, yhteiso- ja yh-
teiskuntataholla. Kumppanuus luo yhteiséllisyytta ja kasvattaa toiminnassa

mukana olevien kulttuurista ja sosiaalista paaomaa (Strategia 2010-2014).

Tutkimuksen kautta saadaan tarkeaa tietoa yhteisollisyyden ja osallisuuden
edistamisesta. Tata tietoa voidaan hyédyntaa kumppanuustalotoiminnan ke-
hittdmisen liséksi vastaavanlaisen ennaltaehkaisevan toiminnan suunnitte-

lussa ja kehittamisessa.
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4  OSALLISUUS JA YHTEISOLLISYYS

Tassa opinnaytetyossa kasitteiden maarittely aloitetaan yhteisollisyyden ja
osallisuuden kokonaisuudesta edeten pienempiin kokonaisuuksiin. Tarkoituk-
sena on tuoda esille verkostoitumisen, vuorovaikutuksen ja yhdistystietamyk-

sen vaikutus yhteiséllisyyden ja osallisuuden luomisessa.

4.1 Osallisuuden ja yhteiséllisyyden merkityksellisyys

Osallisuus voidaan kasittaa tunteena. Ihmisen ollessa osallisena jossakin yh-
teisdssa syntyy osallisuuden tunne, joka ilmenee jasenten valisena tasavertai-
suutena, luottamuksena ja arvostuksena seké vaikuttamisen mahdollisuutena.
Kyseinen yhteiso voi liittya tyo-, harrastus-, opiskelu- tai jarjestétoimintaan.
Osallisuuden kokeminen ja sosiaaliset verkostot suojaavat hyvin syrjaytymi-
seltd ja hyvinvointivajeilta. Nuoriso-, perustus- ja kuntalaissa kasitteina kayte-
taan maaritelmia vaikuttaminen ja osallistuminen, jotka toimivat vaylina osalli-

suuteen. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2015.)

Kansallisella tasolla jokaisella tulisi olla oikeus tasavertaiseen osallistumiseen
ja vaikuttamiseen itsedan koskevissa asioissa seka yhteiskunnan kehityk-

sessa. Osallisena oleminen yhteiskunnassa merkitsee mahdollisuutta tyéhon,
toimeentuloon, koulutukseen, asuntoon seké terveyteen ja sosiaalisiin suhtei-
siin. Inmisen yhteiskunnallinen osallisuus ja aktiivisuus vaihtelevat elaman eri

vaiheissa ja tilanteissa. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2015.)

Osallisuudesta on monenlaisia tulkintoja. Siltaniemen, Peralahden, Erosen,
Londénin ja Peltosalmen (2008, 43) mukaan silla tarkoitetaan tyon, harrastuk-
sen tai vaikuttamisen kautta tulevaa yhteenkuulumisen ja osallisuuden tun-
netta omassa yhteisdssa tai yhteiskunnassa. Samassa yhteydessa viitataan
usein yhteisollisyyden kasitteeseen. Osallisuus voidaan méaaritella vaikutta-
mismahdollisuuksien kautta siten, etta kansalaiset padsevat mukaan elinym-
pariston ja yhteiskunnan kehittamiseen ja paatdéksentekoon. Osallisuudessa
kansalainen on aktiivinen toimija, joka paésee, kykenee ja haluaa vaikuttaa
itselleen merkityksellisissa asioissa. Osallisuus voi olla jarjestdosallisuutta,
kansalaistoimintaa ja kansalaisaktivismia. Osallistuminen on keino, jolla voi-

daan vaikuttaa. Ihmisen hyvinvoinnin kannalta on tarkeaa paasta vaikutta-
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maan ja paasta osallisiksi omaa elamaa, lahiymparistda ja yhteiskuntaa kos-
kevissa asioissa. Talla on suuri merkitys myos vallitsevan demokratian toimi-
vuudelle. (Siltaniemi ym. 2008, 43-45.)

Siltaniemi ym. (2008, 45) tuovat esille harrastuksiin osallistumisen ja jarjesto-
seka yhdistystoiminnan vahvan merkityksen osallisuuden ja yhteisoéllisyyden

vahvistumiselle. Samalla luodaan pohjaa sosiaalisten- ja kansalaistaitojen ke-
hittymiselle. Yhdistys- ja jarjestotoiminta luo lisdksi mahdollisuuksia kansalais-

vaikuttamiselle.

Siltaniemi ym. (2008, 69) mukaan yhdistystoiminnassa mukana olevat yhdis-
tykset kokevat, etta heilla on monia tapoja vaikuttaa. Téllaisia ovat esimerkiksi
virkamiesten, paattajien ja kansalaisten kutsuminen yhteisiin keskustelutilai-
suuksiin, toimiminen linkkin& paattajien ja yhdistystoimijoiden valilla seka eri-
laisiin tyoryhmiin osallistuminen. Viranhaltioita voidaan kutsua myds yhdistys-
ten kokouksiin ja tuoda epékohtia esille seka vaikuttaa yhdistyksen nakyvyy-

den kautta.

Ihmisten oma elaméantilanne ja aktiivisuus vaikuttavat osallistumiseen. On Kkui-
tenkin huomioitava, etta kaytannon edellytykset ja rakenteet osallistumiselle
tulee olla luotuna. (Siltaniemi ym. 2008, 59.) Kansalaisjarjestot ja yhdistykset
tavoittavat merkittavan osan vaestosta — tilastojen perusteella etenkin vai-
keissa elaméntilanteissa elavia seka syrjaytymisvaarassa olevia (Peltosalmi,
Hakkarainen, Londén, Kiukas & Sarkela 2014, 37-38, 54, 61). Maassamme
on paljon yhdistysjasenyyksia. Suomalaisista yhdeksan henkil6d kymmenestéa
kuuluu vahintaan yhteen yhdistykseen. (Oikeusministeri¢ 2009, 98-113, 143.)
Kotkassa yhdistysrekisteriin merkittyja yhdistyksid on noin 1300 (Patentti -ja
rekisterihallitus 2016d).

Yhteisollisyyden maarittely ei ole yksiselitteinen. Pessi ja Seppanen (2011,
286—297) méaarittelevét yhteisén rynmand, johon yksil6 kuuluu. Téllaisia yhtei-
s6ja ovat esimerkiksi yhdistys- ja seuratoiminta. Ominaista ovat yhteiset mie-
lenkiinnon kohteet ja tavoitteet seka yhteisoon kuuluvien yksiléiden samanlai-
nen arvomaailma. Yhteisollisyys on yhteistssé tapahtuvaa yhteista toimintaa,
yhteenkuuluvuuden tunnetta, joka tuottaa hyvinvointia niin yksildlle kuin yhtei-
sdlle. Yhteisollisyyskasitteen rinnalla kaytetadn myos termia sosiaalinen paa-
oma. Tahan liittyy ajatus erilaisen yhteisollisen toiminnan ja sosiaalisten ver-

kostojen tuottamasta hyddysta seka hyvinvoinnista yhteisoélle, etta yksilolle.
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Sosiaalinen paaoma — ihmisten tai ryhmien véliset sosiaaliset suhteet eli sosi-
aaliset verkostot, luottamus seka niiden synnyttama vastavuoroisuus ovat yh-
teydessa parempaan terveyteen. Aktiiviset, toisiinsa luottavat inmiset kokevat
terveytensa paremmaksi, kuin ne, joilla sosiaalinen osallistuminen on vahai-
sempéa. Vahainen sosiaalisen pddoman maara voidaan yhdistaa myos li-
saantyneeseen ennenaikaisen kuoleman riskiin. (Terveyden ja hyvinvoinnin
laitos 2016b.)

Osallisuuden kuvaus eri tasoilla

Osallisuus pitaa sisallaan yksilon omakohtaisen tuntemisen kuulumisesta yh-
teisdon ja yhteiskuntaan. Se on monitasoinen kuulumisen, tekemisen ja tunte-
misen kokonaisuus. Osallisuus on vastavoima syrjaytymiselle. Vaikuttamis- ja
osallistumismahdollisuuksien kautta voidaan lisata ihmisen kokemaa osalli-
suuden tunnetta ja tata kautta hyvinvointia ja terveytta. (Terveyden ja hyvin-
voinnin laitos 2015.) Kuvassa 1 on tiivistetysti kuvattu osallisuus eri tasojen

kautta.

* Keskeista on mahdollisuus paasta osalliseksi paatoksenteossa.

* Osallisena oleminen yhteiskunnassa merkitsee mahdollisuutta
ty6hdn, toimeentuloon, koulutukseen, asuntoon sekd terveyteen ja
sosiaalisiin suhteisiin. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2015.)

# Kiinnittymista johonkin yhteisdon, ymparistddn ja yhteiskuntaan siina
ympardivassa yhteisdssa jossa eldmme.

¢ |imenee tasavertaisuutena, luottamuksena ja arvostuksena seké
vaikuttamisen mahdollisuutena.

« Vaikuttaminen ja osallistuminen toimivat vaylind osallisuuteen.
(Siltaniemi ym. 2008, 43-45; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2015.)

* Yksil6tasolla osallisuus koostuu
elamanhallintavalmiudesta, voimaantumisesta
(Empowerment) ja omasta identiteetista.

# Sitoudutaan toimintaan, vaikutetaan asioihin ja niiden
kulkuun seka kannetaan vastuu tekemisista.

* Osallisuuden kasitykset ovat selkedssa yhteydessa oman
ihmiskasityksen ja henkilékohtaisen eliman kanssa.
(Raivio & Karjalainen 2013.)

Kuva 1. Osallisuuden tasot (mukaillen Raivio & Karjalainen 2013; Siltaniemi ym. 2008, 43—45;
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2015)
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Hyvinvoinnin méaarittely

Hyvinvointi on kasitteena laaja ja monitahoinen. Se voidaan jakaa kolmeen
osa-alueeseen: terveyteen, materiaaliseen hyvinvointiin ja koettuun hyvinvoin-
tiin tai elaméanlaatuun. Yksilollisella tasolla tulee huomioida sosiaalisten suhtei-
den, itsensa toteuttamisen, onnellisuuden ja sosiaalisen pddoman aspektit.
Yhteisdllisella tasolla hyvinvointiin liittyvat esimerkiksi elinolot, tyo ja koulutus
osatekijoineen pitden sisallaan esimerkiksi toimeentulon ja tyollisyyden. Koet-
tua hyvinvointia voidaan mitata elamanlaadulla, jonka ulottuvuuksia muovaa-
vat terveyden ja materiaalisen hyvinvoinnin liséksi mielekas tekeminen,
omanarvon tunto, inmissuhteet seka yksilétasolla olevat hyvan elaman odo-

tukset. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2016a.)

Yksi tunnetuimmista hyvinvoinnin maarittelyista lienee Eerik Allardtin (1976,
38) ulottuvuuksien luokittelu. Hanen teoriansa mukaan hyvinvointi koostuu ne-
likentastd, joka pitda sisallaan: having (varallisuus, elintaso), loving (myontei-

nen vuorovaikutus, suhteet), being (itsensa toteuttaminen) ja health (terveys).

Raivio ja Karjalainen (2013) tuovat esille, etté osallisuus edellytta aineellisia
resursseja (HAVING), kohtaamista, kuulemista, toimimista oman elamén péaa-
toksentekijand (ACTING) seka yhteisollisyytta, jasenyytta (BELONGING). He
kuvaavat osallisuutta osallisuuden kolmiolla, joka pohjautuu aiemmin mainit-
tuun Allardtin (1976) teoriaan. Osallisuuden ulottuvuuksien tasapainoisuus
vaikuttaa hyvinvointia edistavasti, vastaavasti epatasapaino lisda syrjaytymis-

riskia.
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Osallisuuden kolmiossa osallisuus toimii syrjaytymisen vastavoimana (kuva
2.)

e riittdva toimeentulo
s hyvinvointi
s turvallisuus

* valtaisuus
¢ yhteisyys

* jdsenvys

* toimijuus

e vyetdytyminen
* osattomuus

* vieraantuminen

¢ objektius

¢ taloudellinen ja terveydellinen
huono-osaisuus
L4 turvattomuus

Kuva 2. Osallisuuden kolmio (mukaillen Raivio & Karjalainen 2013)

4.2 lhmissuhteiden vaikutus hyvinvointiin

Tyo, toimeentulo, osallisuus Itd-Suomessa — kansalaisnakokulma alueen ke-
hittdmiseen -kehittdmishankkeen (Siltaniemi ym. 2008) tutkimustuloksista kay
ilmi, ettd fyysisen ja psyykkisen terveyden lisaksi sosiaalisilla ja luottamukselli-
silla ihmissuhteilla on merkittava yhteys ihmisten hyvinvointiin. Tassa yhtey-
dessa on syyta tuoda esille ihmissuhteiden tuoma vahva korrelaatio ihmisen
onnellisuuden, vireyden ja elinvoimaisuuden kanssa. Siltaniemi ym. (2008, 97)
tarkastelevat laheisid ihmissuhteita, toimivia sosiaalisia lahiverkkoja, kodin ul-
kopuolista aktiivisuutta seka ihmisen kokemaa yksinaisyytta hyvinvoinnin né-

kokulmasta.
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Aineistosta voi havaita, ettd henkisella vireydella ja mielialalla sekad sosiaali-
silla suhteilla ja luottamuksella muihin ihmisiin on voimakas yhteys ihmisen ko-
kemaan onnellisuuteen (Siltaniemi ym. 2008, 39). Yleisesti voidaan ajatella,
ettd onnellisuus ja hyvinvointi liittyvat yhteen. Naiden kahden yhteen liittami-
nen ei kuitenkaan ole yksiselitteista. Siltaniemi ym. (mp.) toteavat tutkimustu-
lostensa osoittavan, ettd onnellisuuden kokemus voi olla hyvin irrallinen hyvin-
voinnin kokemuksesta ja talléin on kyse kahdesta eri asiasta. Aineistosta voi
havaita, ettd hyvinvoinnin lisddminen ei valttamatta aina synnyta onnellisuutta
tai onnellisuuden kokemus syntyy ainakin osin hyvinvoinnin kokemuksesta

riippumatta.

Hyvinvoinnin edistdminen

Fyysistd, psyykkista, sosiaalisesta ja ymparistollista terveytta voidaan edistaa
vaikuttamalla yksiloihin, yhteisoihin seka yhteiskunnan rakenteisiin. Ymparis-
téon vaikuttamisen kautta luodaan mahdollisuuksia yksilon ja yhteison ter-
veysvoimavarojen vahvistamiseen ja lisdamiseen. (Strategia 2010-2014.)
Haaken ja Nikulan (2011, 18) mukaan osallistuminen ja osallisuus ovat teki-
jOita, jotka vaikuttavat ihmisen subjektiiviseen kokemukseen omasta tervey-
desta. Tama niin sanottu sosiaalinen padoma nékyy koetun terveyden lisdan-
tymisenda. Psyykkisen hyvinvoinnin kokemus kasvaa, identiteetti ja minakuva

vahvistuvat.

Koskinen-Ollongvist, Rouvinen-Wilenius ja Aalto-Kallio (2009, 30-31) tarkas-
televat osallisuuden vaikutusta terveyden ulottuvuuksien kautta. Yksilotason
ulottuvuudet nakyvéat positiivisina vaikutuksina fyysiseen, psyykkiseen ja emo-
tionaaliseen terveyteen. Yksilon osallisuutta vahvistamalla voidaan lisata ter-
veytta ja hyvinvointia tukevia voimavaratekijoita. Yhteisotasolla terveyden
ulottuvuus nakyy sosiaalisena terveytena, jossa osallisuus vahvistaa esimer-
kiksi yhteis66n kuulumisen tunnetta ja kykya tulla toimeen toisten kanssa. Ih-
minen saa arvostusta kanssaihmisiltd ja kokee itsensa tarpeelliseksi. Yhteis-
kunnan tasolla on kyse yhteiskunnallisesta terveydestd, jossa osallisuus vah-
vistaa turvallisuuden tunnetta — kokemusta siita tunteesta, etta kuuluu yhteis-

kuntaan, jonka jasen on.
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Yhteiskunnalliset edellytykset

Jarjestobarometri tuottaa vuosittain ajankohtaista kokonaiskuvaa sosiaali- ja
terveysjarjestojen toimintaedellytyksista, toiminnasta ja toimintaymparistosta.
Liséksi se tuottaa tietoa kehityssuunnista, niin valtakunnallisella, kuin paikalli-
sella tasolla. Jarjestobarometrin vuoden 2014 kyselyiden tuloksina kay ilmi,
ettd yhdistykset pitdvat kaupungin tarjoamia kohtuuhintaisia tai ilmaisia toimin-
tatiloja yhtena toimintansa turvaamisen kannalta tarkeimmista aineellisista
edellytyksista. Lisaksi kaupungin paattgjia haluttaisiin yhteiseen tilajarjestelyja
koskevaan keskusteluun seké paattajilta toivotaan myonteista suhtautumista
vapaaehtoistyohon. (Peltosalmi ym. 2014, 28-29.)

Osallisuuden ja yhteisollisyyden merkitys tyottomyyden kohdatessa

Tyo rytmittdd ihmisen elamaa ja tyottomyyden kohdatessa syrjaytymisvaara
lisdantyy. Selviytymisessa keskeiseksi tekijaksi muodostuu luottamus muihin
ihmisiin. Kontaktit ja kokemusten jako toisten ihnmisten kanssa luovat yhteisolli-
sid arvoja ja tavoitteita seka antavat ihmiselle sosiaalisen identiteetin ja statuk-
sen. Tata kautta aktiivisuus lisdantyy ja syrjaytymisvaara vahenee. Suomessa
oli ty6ttdomia vuoden 2014 lopussa 12,4 prosenttia tydvoimasta ja pitkaaikais-
tyottomia 3,5 prosenttia. Kotkassa vastaavat luvut olivat vuonna 2014 seuraa-

vat: ty6ttomia oli 18,3 prosenttia ja pitkaaikaistyottomia 5,2 prosenttia.
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Nama tyollisyystilanteen luvut kuvaavat koko maan haasteellista tilannetta,
joka Kotkassa on muuhun maahan verrattuna vielakin vaikeampi. (ks. Sotka-
net 2016c¢.) Kuva 3 havainnollistaa tydttomien ja pitkaaikaisty6ttomien maaraa

Kotkassa ja koko maassa vuosina 2013 ja 2014.

Tyottomien ja pitkdaikaistyottémien maara % tydvoimasta vuosina
2013 ja 2014 - Kotkan tilanne verrattuna koko maan tilanteeseen

B Vuosi 2014 W Vuosi 2013

Pitkaaikaistyottomat, % tydvoimasta, Kotka -4 Eé'z
Pitkdaikaistyottdomat, % tydvoimasta, Koko maa - 83’5

Tyottomat, % tyovoimasta, Kotka 18,3

16,8
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Kuva 3. Tydttémien ja pitkdaikaistyéttémien maara (Sotkanet 2016c¢)

Kotkan tilanne vuonna 2016 oli seuraava: Vuoden 2016 kesakuun lopun tilas-
tojen mukaan Kotkan tyottomyysaste oli 20,8 prosenttia tydvoimasta. Tyolli-
syystilanne parani hiukan vuoden 2015 tilanteesta ja ty6ttomien tydnhakijoi-
den maara vaheni edellisvuoteen verrattuna 3 prosenttia vuodentakaisista lu-
vuista. Toisaalta pitkaaikaistyottomien maaré oli kymmenen prosenttia edellis-

vuotta suurempi. (Tyo- ja elinkeinoministerio 2016.)

Yksinaisyys

Aikuisten terveys-, hyvinvointi- ja palvelututkimuksen (ATH) mukaan melkein
kymmenesosa koko maan aikuisvaesttsta tuntee itsensa jatkuvasti tai melko
usein yksinaiseksi. Kotkassa Itsensa yksinaiseksi tunsi 20—64-vuotiaista 11,2
prosenttia. (Sotkanet 2016a.) Vastaava luku yli 65 tayttaneilld ja sitd vanhem-
milla oli 9,4 prosenttia. Yksindisyyden on todettu olevan riskitekija syrjaytymi-
selle ja heikentavan terveydentilaa. (Sotkanet 2016b.)
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Yksindisyys aiheuttaa suuria terveysriskeja ja altistaa vakaville sairauksille li-
saten merkittavasti sosiaali- ja terveyspalveluiden kayttoa ja samalla taloudel-
lisia kustannuksia. Yhteiskunnallisilla ratkaisuilla voidaan lisata tai vahentaa
yksindisyytta. Suunnitteluvaiheessa tulisi arvioida tehtyjen paatésten vaikutus
yksinaisyyteen, selvittd& merkitysta esimerkiksi vammaisten ja eri sukupuolten
elamaan. Seuran l6ytymista ja integroitumista tulee edesauttaa erilaisissa ela-
mantilanteissa ja erityisesti riskikohdissa. Tallaisia ovat elakoityminen, muutto,
tyottomyys, aitiyslomalta tydhon paluu tai kotiditiys. Tama voidaan toteuttaa
luomalla erilaisia kumppanuus- ja kohtaamispaikkoja, joissa inmiset padsevat
tapaamaan toisiaan. (Sotkanet 2016a; Sotkanet 2016b.) Kuva 4 havainnollis-
taa itsensa yksinaiseksi tuntevien maaraé koko maassa seka erikseen Kot-

kassa vuoden 2015 lopussa.

Vuosi 2015

Itsensd yksinaiseksi tuntevien osuus (%), 65 vuotta taytténeet _ 9,4

Itsensd yksindiseksi tuntevien osuus (%), 65 vuotta taytténeet

8,6
Itsensd yksindiseksi tuntevien osuus (%), 20 - 64-vuotiaat _ 11,2

Itsensa yksindiseksi tuntevien osuus (%), 20 - 64-vuotiaat 8,6

Kotka Koko maa
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Kuva 4. Itsensé yksinadiseksi tuntevien osuus Kotkassa ja koko maassa vuonna 2015 (Sotka-
net 2016a; Sotkanet 2016b)

5 VERKOSTOJEN MERKITYS JA MONINAISUUS

Verkostokasitettd kaytetddn niin paljon, etta sen merkitys sekd moniselitteinen
ja tarkka maarittely on vaikeaa. Verkostoon voidaan liittd& jonkinlainen epavi-
rallisuus ja itseohjautuvuus seka joustavuus. Verkoston maareita ja arvostuk-
sia voidaan lisata monesta eri lahestymisnakdkulmasta. Etenkin tilanteissa,

joissa tarvitaan kipeésti neuvoja ja apuja, verkoston arvo on suurimmillaan.
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Myds verkostoon osallistuvilla on hyvin erilaisia toiveita ja odotuksia toimin-
nasta. Suhtautumiseen vaikuttavat aiemmat kokemukset verkostotytskente-

lysta. (Suominen, Aaltonen, lkavalko, Hamalainen & Mantere 2007, 10, 21.)

Jarvensivu, Nykanen ja Rajala (2010, 5-6) pitavat verkostoa jonkinlaisena
pohjakasitteené yhteistyoélle, jossa muuttuviin tarpeisiin ei ole selkeité ratkai-
Suja ja jossa tyonjako ratkaistaan luottamuspohjalta joustavasti neuvotellen.
Suomisen ym. (2007, 10) mukaan verkostot ovat jonkinlaisia véljia ratkaisuja,
joissa korostuvat osallistujien valinen vuorovaikutus, vastavuoroisuus ja luotta-
mus. Verkostoyhteistyohon liitetdan vapaaehtoisuus, satunnaisuus ja erilaiset

epamuodollisen yhteistyén ominaisuudet.

5.1 Verkosto ja verkostoituminen

Silvennoinen (2008, 5) toteaa tana paivana verkostoitumisen olevan entistakin
tarkeampaa. Verkostoja tarvitaan erilaisen tiedon ja avun saamiseksi. Verkos-
tosuhteet vaikuttavat omaan hyvinvointimme - voimme sosiaalisten suhteiden
kautta edistaa terveyden yllapitoa. Auttaessamme toisia ihmisia saamme vas-

tavuoroisesti itsellemme apua, kun sita tarvitessamme.

Internet luo uusia mahdollisuuksia verkostoitumiseen. Keskinainen yhteyden-
pito on sitd kautta helppoa ja nopeaa. Ominaista on, etta sitoutuminen on va-
paaehtoista ja kyseisestéa verkostosta poistuminen on helppoa. Esimerkkeina
ovat Facebook, Second Life. Naiden niin sanottujen epéavirallisten verkostojen
kautta on mahdollista saada sellaista tietoa, kuten ajatuksia ja vihjeita, joita vi-

ralliset verkostot eivat useinkaan tarjoa. (Silvennoinen 2008, 11.)

Virallisemman verkoston, kuten rekisterdidyn yhdistyksen tiedonvalitys- ja yh-
teistyOkanavat ovat toiminnaltaan saannénmukaisempia ja verkostoltaan py-
syvampia. Téallainen verkosto on vahvimmillaan samanlaisina toistuvissa tilan-
teissa ja ongelmatilanteissa, joissa kasitelladn ennalta arvattavia asioita. (Sil-
vennoinen 2008, 10-11.)
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Erilaisten verkostojen tarkoitusperana on tuottaa niissa toimiville mielihyvaa,
toimia viestintdkanavina seka toimia asiantuntemuksen, osaamisen ja moni-
naisen tiedon vaihtamisessa. Verkostot tarjoavat niissa toimiville merkittavan
mahdollisuuden vaikuttamiseen. Tata kautta ihmiset voivat vaikuttaa niihinkin
tahoihin, joihin heilla ei ole virallista suoraa yhteytta. (Silvennoinen 2008, 10—
11.)

Verkostot auttavat asioiden hoidossa, lahentavat ihmisten keskinaisia suhteita
ja vahvistavat yhteisollisyyttd. Henkilésuhteet syvenevat, saadaan ideoita ja
virikkeitd, l16ydetaan uusia harrastuksia. Verkostot voivat toimia myos linkkina

esimerkiksi uuden ty6tehtavan lIoytamisessa. (Silvennoinen 2008, 11-12.)

Verkostojen kehittyminen ei tapahdu hetkessa, vaan siihen vaaditaan aikaa.
Hyvéat vuorovaikutussuhteet ja luottamus rakentuvat toisiin ihmisiin tutustumi-
sen kautta saaduilla positiivisilla kokemuksilla. Verkostoituminen vaatii resurs-
seja — etenkin energiaa ja aikaa. Haasteellista on motivoida eri toimijat pitka-
kestoiseen prosessiin, silla liian usein odotetaan nakyvia hyotyja tulevan heti.
Siind vaiheessa, kun eri toimijat ovat ymmartaneet saatavan lisaarvon merki-
tyksen, he ovat valmiit panostamaan resurssejaan verkostojen rakentamiseen

ja suuntaavat kohti yhteista tavoitetta. (Thomson & Perry 2006.)

Thomson ja Perry (2006) toteavat, etta yhteistyon tekeminen on prosessi,
jossa aidon yhteisen tekemisen kautta saadaan muutosta aikaan. Y hteiset ta-
voitteet saavutetaan parhaiten silloin, kun prosessille 16ydetéaén sopiva ohjauk-
sellisuus ja koordinaatio. Ohjauksellisuus tarvitaan, jotta vastuut ja roolit saa-
daan jaettua selkeasti seka kyetaan toimimaan konkreettisen, yhteisen toimin-

tasuunnitelman mukaisesti.

5.2 Luottamuksen merkitys verkostojen toiminnassa

Oppiminen, vuorovaikutus ja luottamus ovat niita tekijoita, jotka liittyvat ver-
kostojen toimintaan. Yhteistydssa luottamus on yhteison koossa pitava voima.
Luottamus merkitsee sita, etta lupaukset pidetdén, toimitaan sovitusti ja usko-
taan siihen, etta toinen tarkoittaa hyvaa. Tehdyt suunnitelmat yhteisten tavoit-
teiden edistamiseksi ovat mielekkaita ainoastaan silloin, kun osapuolet usko-

vat ja luottavat toistensa tekevan asiat, niin kuin on yhteisesti sovittu. Mikali
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luottamusta osapuolten kesken ei syysta tai toisesta synny, talloin verkostolla

ei katsota olevan edellytyksia toimia. (Suominen ym. 2007, 28.)

Silvennoinen (2008, 19) toteaa, etta verkostoituminen perustuu aitoon yhteis-
tyohon, jossa parhaimmillaan kaikki saavat lisdarvoa ja hyotya — kaikki yh-
dessa ja kukin erikseen. Verkoston jasenten kesken vallitsee vahva luottamus,
jonka kautta pyritadn yhteisiin padmaariin seka tavoitteisiin. Vuorovaikutus on
avointa, osapuolet kuuntelevat toisiaan, oppivat yhdessa ja jasenten henki-
l6suhteet rikastuvat. Aidon yhteistyon kautta saavutetaan asioita, joihin ku-

kaan ei olisi ilman yhteistyota pystynyt voittaja—voittaja-periaatteella.

5.3 Verkostoituminen Kumppanuustalo Viikarissa

Talla hetkella Kumppanuustalo Viikarin kayttdjina olevat lukuisat yhdistykset ja
ryhmat toimivat paasaantoisesti omineen, yhteista tekemistd on melko vahan.
Nyt kumppanuustalolla on toteutettu yhteisi& kumppanuusiltoja, jotka jatkossa-
kin ovat nelja kertaa vuodessa, lisaksi on pidetty esimerkiksi yhdistysten yhtei-
set joulumyyjaiset ja erilaisia hyvinvointiin liittyvid tapahtumia. Yhteistyon to-
teutukseen on osallistunut vain muutama Viikarissa toimiva yhdistys. Verkos-
toitumisessa ollaan vield alkuvaiheessa. Jatkossa tarvitaan yhteisia ponnistuk-
sia, mutta onnistuessaan verkostoituminen tulee hyodyttamaan kaikkia osa-
puolia saavutettuna lisdarvona. Naita ovat esimerkiksi kokemukset, kontaktit
ja tietamys. Internetin hyddyntaminen verkostoitumisessa on suuri mahdolli-
suus — talla hetkella tietoa jaetaan paasaantoisesti vain Viikarin Facebook ja

kotisivujen kautta.

6 VUOROVAIKUTUS KESKINAISISSA SUHTEISSA

Silvennoisen (2008, 19-21) mukaan verkostojen toimintaan liittyy oleellisesti
vuorovaikutus, oppiminen ja luottamus. Keskinainen tietojen vaihtaminen ja
hyva vuorovaikutus ovat keskeisté luottamuksen rakentumisessa. Vuorovaiku-

tus mielletdan yleisesti puhumiseksi ja kuuntelemiseksi.
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6.1 Vuorovaikutuksen ulottuvuudet

Vuorovaikutuksen ulottuvuuksia voidaan tarkastella nelikentan kautta (kuva 5).

VUOROVAIKUTUKSEN SISALTO JA SUHDE

SUURI

— KOMPROMISSI —

=z
w
=
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VAHAINEN SUURI

TULOSTEN MERKITYS

Kuva 5. Vuorovaikutuksen ulottuvuudet Silvennoista (2008, 19) mukaillen

Aito yhteisty6

Yhteistyon lahtokohtana on, etta toimitaan voittaja—voittaja-periaatteella. Ja-
senten luottamus on syvaa ja vuorovaikutus avointa. Osataan keskinaisen
kuuntelun periaate ja pyritdan yhdesséa yhteisiin paamaariin ja tavoitteisiin.
Opitaan yhdessa asioita ja saavutetaan jotain sellaista, mihin kukaan ei olisi
pystynyt yksin. Aidon yhteistyon kautta kaikki hyotyvét ja saavat lisdarvoa.
(Silvennoinen 2008, 21.)

Kaikki ratkaisut sopivat

Henkilokohtaiset suhteet asetetaan yhteisten tulosten ja paamaarien edelle.
Vastavuoroisuus voi muodostua yksipuoliseksi, silla sen sijaan, etta etsittaisiin
voittaja-voittaja -asetelmaa, ei pideta kiinni yhteisista periaatteista. Tullaan ti-
lanteeseen, jossa annetaan muille periksi vastoin yhteista ja omaa etua. (Sil-
vennoinen 2008, 20.)
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Halla valia

Henkil6 voi olla mukana verkoston toiminnassa, mutta ei halua tehda muiden
kanssa aitoa yhteistyota. Yhteisty6haluttomuus johtuu usein siita, etta ver-
kosto ei ole kyseiselle henkildlle merkityksellinen. Ajan mittaan tilanne ajautuu
siihen, etta henkilo jaa tai jatetddn pois yhteisesta toiminnasta. (Silvennoinen
2008, 19.)

Voitto kotiin

Verkostosuhteita kaytetaan ainoastaan omien etujen tavoittelemiseen. Oma
etu on yhteisen edun edella. Tama tuo tullessaan luottamuspulan muihin jase-
niin ja yhteistyo saréilee. Oman edun tavoittelusta seuraa ennemmin tai myo-

hemmin verkostosuhteiden paattyminen. (Silvennoinen 2008, 20.)

6.2 Dialogin merkitys vuorovaikutuksessa ja Kumppanuustalo Viikarissa

Hyvaan vuorovaikutussuhteeseen kuuluu onnistunut dialogi, joka pitaa sisal-
l&&n vuoropuhelua, yhteista ajattelua. Dialogissa osapuolet pyrkivat toisiaan
kunnioittavaan keskusteluun. Puhumisen liséksi vaaditaan kuuntelua, oikeaa
asennetta, suhtautumistapaa ja ajattelua. limapiiriin kuuluu hyva olo, rentous
ja nauru. Talldin on helppo kasitella vaikeitakin aiheita. Turvallisessa ilmapii-
rissa on helpompi jakaa tunteita ja kuunnella muita. (Koskimies, Pyh&joki &
Arnkil 2012, 29.)

Vuorovaikutussuhteet Kumppanuustalolla

Yhteisiin tavoitteisiin padsemiseksi tarvitaan aitoa yhteistyota, mika vaatii vuo-
rovaikutuksen lisdamista. Tavoitteena on, etta opitaan tuntemaan toisia ja ja-
kamaan asioita. Kumppanuustalolla tAma tarkoittaa tarvetta lisata yhteisia, on-

nistuneita vuorovaikutuskokemuksia, néita halutaan jatkossa edistaa.
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7 YHDISTYSTEN JA JARJESTOJEN MERKITTAVA ROOLI

Yhdistystoiminnan merkittavana roolina on tiedon valittAminen ihmisten tar-
peista poliittisille paattgjille seka toimiminen edun valvojana. Yhdistysten ja
jarjestdjen kautta vaalitaan osallisuutta ja yhteiséjen voimaa seka annetaan
tukea ja apua. Apua annetaan kansalaisille yleisesti vertaistuen ja vapaaeh-
toistoiminnan keinoin. Yhdistystoiminta pitda sisallaan paljon erikoistunutta
ammattiosaamista. Yhtena tarkednéa osa-alueena nousee matalan kynnyksen

toiminta ihmisten arjessa. (Jarjestot voimana muutoksessa 2011, 6-7.)

Yhdistykset ja jarjestot tarjoavat kuntalaisille usein sellaista tukea ja toimintaa,
jota kunnilla ei ole mahdollista tarjota. Niiden tekemalla tyolla voidaan tayden-
taa julkisen seka yksityisen sektorin palveluja. Terveyden edistdmisen nako-
kulmasta yhteisty6lla ja eri toimijoiden voimavarojen yhdistamisella voidaan
tukea ja edistaa terveytta ja hyvinvointia seka ennaltaehkéaista sairauksia. Toi-
mijat voivat vuorovaikutuksessa toistensa kanssa hyodyntaa erilaisia toiminta-
muotoja yhdessa sovittujen pelisaantéjen mukaisesti. (Peltosalmi, Vuorinen &
Sarkela 2009, 150.)

Kolmannella sektorilla on merkittava rooli myos tydllistdmisessa. Etenkin mo-
net sosiaali- ja terveysalan jarjestot toimivat kumppaneina kunnille julkisten
palveluiden tuottajina. Tyonantajana toimivien jarjestéjen maara Suomessa on
kasvanut merkittavasti vimeisten vuosikymmenten aikana. (Jalava, Koskela,
Pentala, Murto & Kaikkonen 2014.)

Yhdistystoiminnan asemasta Suomessa kertoo myoés yhdistysten maara. Kaik-
kiaan rekisteroityja yhdistyksia Suomessa oli vuoden 2016 tammikuun lopussa
137 890. (Patentti- ja rekisterihallitus 2016b.)

7.1 Yhdistystoiminnan perusteita

Loimu (2013, 10) maarittelee yhdistyksen seuraavasti. Yhdistys on yhteenliit-

tyma,

e jossa on vahintdan kolme jasenta,
¢ jolla on aatteellinen tarkoitus

e joka on tarkoitettu pysyvaksi.
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Yhdistyksen perustamiseen liittyy jAsenten yhtenaiset tarpeet ajaa omia etu-
jaan. Jasenia yhdistaa useimmiten yhteiset pysyvat aatteet. Yhdistyksen voi
perustaa kuka tahansa. Kaikilla on yhtalainen oikeus kuulua mihin tahansa yh-
distykseen, samoin oikeus erota yhdistyksestéa ilman erityista syyta. Yhdistys
voi valita, onko se rekisterdity vai rekister6imaton. Mikali yhdistys haluaa re-
kisterditya, sen tulee olla merkittynad patentti- ja rekisterihallinnon yllapitamaan
yhdistysrekisteriin. Inmisi&, jotka kuuluvat yhdistykseen, kutsutaan jaseniksi ja
yhteenliittymaa yhdistykseksi. Yhdistys voi jarjestaa haluamaansa toimintaa,
huomioiden kuitenkin yhdistyslain méaarayksien noudattamisen. Yhdistysrekis-
teriin merkityn yhdistyksen perassa on kirjaimet ry. (Loimu 2013,10-17; Pa-
tentti- ja rekisterihallitus 2016c.) Yhdistyslain 1. § 1. momentin mukaan yhdis-
tyksen saa perustaa aatteellisen tarkoituksen yhteisté toteuttamista varten.

Tarkoitus ei saa olla lain tai hyvien tapojen vastainen.

7.2 Jarjestotyypit

Yhdistysten ja jarjestojen toiminta-ajatukseen vaikuttaa jasenyhdistysten ja ja-
senten arvot seka intressit. Yhdistysten ja jarjestojen kasitteelliset erot ovat

seuraavat: yhdistykset toimivat yleensa paikallisesti, jarjestot ovat valtakunnal-
lisia paikallisista yhdistyksistd muodostuvia organisaatioita. Yhdistys- ja jarjes-
totoiminnat viittaavat melko samanlaiseen toimintaan, ja siksi niistd puhutaan-

kin usein rinta rinnan. (Patentti- ja rekisterihallitus 2016a.)

Yhdistykset voidaan luokitella yhdeksaan eri luokkaan niiden toimialan mukai-
sesti 1) poliittiset yhdistykset, 2) ammattiin ja elinkeinoon liittyvat yhdistykset,
3) sosiaali- ja terveysalan yhdistykset, 4) kulttuurialan yhdistykset, 5) vapaa-
ajan yhdistykset, 6)urheilu- ja liikuntayhdistykset, 7) uskontoon ja maailman-
katsomukseen liittyvat yhdistykset, 8) maanpuolustukseen ja kansainvalisiin

suhteisiin liittyvat yhdistykset ja 9) muut yhdistykset. (Vettenranta 2006, 10.)

Useat kansalaisjarjesttt ovat muodostuneet heille tarkedn aatteen tai sano-
man ympaérille, jota halutaan jakaa eteenpain. Tasta syysta viestinnalla on téar-

keé rooli yhdistysten ja jarjestdjen toiminnassa. (Vettenranta 2006, 18.)
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7.3 Yhdistysten ja toimijoiden tietamys toisistaan Kumppanuustalolla

Tunnettavuuden kautta lisdtddn mahdollisuuksia — voidaan tutustua ja tutus-
tuttaa esimerkiksi uusiin ihmisiin ja harrastuksiin, laajentaa verkostoja ja saa-
da tata kautta erilaisia verkostojen hyotyja. Taman hetken tilanne kumppa-
nuustalon kayttajayhdistysten ja rynmien kesken on, etta keskinainen tunnet-
tuus on heikko ja sité on tarve lisata.

Tutkimusta aloittaessa oli ajatuksena tehdéa Kumppanuustalo Viikarissa toimi-
ville yhdistyksille kansio, josta he l6ytaisivat tiedon talossa toimivista muista
kayttajayhdistyksistd. Tama vaihtoehto kuitenkin hylattiin, koska tietojen ajan
tasalla pitdminen olisi voinut muodostua suureksi haasteeksi. Lisaksi tiedot
olisi ollut katsottavissa vain kaymalla kumppanuustalolla paikan paalla. Sah-
kbisessd muodossa olevan tietopankin etuna on, ettd se ei ole aikaan, eika

paikkaan sidottu, myds tietojen paivitys on helpompaa.

Yhtena keinona tietamyksen lisdamiseksi on Internetin hyédyntaminen. Esi-
merkiksi Yhdistysinfo.fi sivusto tuo t&han mahdollisuuden. Kyseisté sivustoa
on tuotu esille kumppanuustalon avoimissa tilaisuuksissa. Tietoisuutta on
tarve lisata, jotta yha useampi yhdistys oppii kayttamaan sivustoa aktiivisesti.
Yhdistyinfo.fi sivusto on tietopankki Kaakkois-Suomen ja Loviisan yhdistyksille
seka yhdistystoiminnasta kiinnostuneille. Toimijat jaotellaan sivustolla olevien
toimialojen mukaisesti. Nain tietoa hakevan on helpompaa |6ytaa eri yhdistyk-

set ja niiden toiminta. (Yhdistysinfo 2016.)

Sivusto on ilmainen, ajankohtainen ja helppokayttdinen kanava yhdistystoi-
minnan viestintdan ja markkinointiin. Yhdistys voi tiedottaa sivustolla omista
tapahtumista, uutisista, tilaisuuksista ja vapaaehtoistoiminnan tehtavista. Yh-
distysinfo.fi sivusto on tytkalu, joka helpottaa yhdistysten ja jarjestétiedon 16y-
tamistd, minka myota jarjestétoiminnan nakyvyys ja tunnettavuus kasvaa.
Tata kautta on helpompi l16ytaa yhteistydkumppaneita muista yhdistyksista ja
pienetkin yhdistykset saavat toimintansa esiin eik& heidan tarvitse perustaa

esimerkiksi omia nettisivuja. (Yhdistysinfo 2016; Maijanen 2016.)

Kuntatoimijat, erityisesti alan ammattilaiset puolestaan voivat kayttaa sivustoa
kansalaisten ja asiakkaiden ohjaamiseen seké osallistamiseen. Tieto 0ytyy
nopeasti ja helposti - kynnys ohjata asiakkaita jarjestétoimintaan madaltuu.
(Yhdistysinfo 2016; Maijanen 2016.)
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8 YHTEENVETO TEOREETTISESTA VIITEKEHYKSESTA

Erik Allardtin (1976) hyvinvoinnin méaarittely luo pohjaa yhteiséllisyyden ja
osallisuuden vaikutuksesta ihnmisen kokemaan hyvinvointiin ja terveyden edis-
tamiseen. Tassé opinnaytetydssa keskitytaan selvittamaan verkostoitumisen,
vuorovaikutuksen ja yhdistystietamyksen ulottuvuuksien merkityksellisyytta
yhteisdllisyyden ja osallisuuden lisddmisessa Kumppanuustalo Viikarissa.

Teoriaan pohjautuva tutkimustaulukko |0ytyy liitteena 3.

Kuvassa 6 on esitetty tAman opinnaytetydn keskeisimmat teoreettisen viiteke-
hyksen osa-alueet. Yhteiséllisyyden ja osallisuuden luomisessa verkostoitumi-

nen, vuorovaikutus ja yhdistystietamys kytkeytyvat vahvasti yhteen.

S Yhteisollisyys ja osallisuus S
// J
/ / \\1
r \\\\‘
" Vuorovaikutus ‘ ’Verkostoituminen ‘ ‘Yhdistystietémys
Hyvinvoinnin edistdminen /
\ e vaikutus koettuun P
e hyvinvointiin terveyteen
. | 2

Kuva 6. Opinnaytetyon teoreettinen viitekehys
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9 KEHITTAMISTYON TOTEUTTAMINEN
9.1 Tutkimus, menetelmd, aineiston keruu ja analyysi

Kvalitatiivisen eli laadullisen tutkimuksen lahtokohtana on ihmisen todellisen
elaman, elamanpiirin seka siihen liittyvan merkityksen kuvaaminen (Hirsjarvi,
Remes & Sajavaara 2010b, 157, 260; Kylma & Juvakka 2007, 16). Kylma ja
Juvakka (mp.) tuovat esille, etta laadullisessa tutkimuksessa voidaan aineis-
toa kerata monilla eri menetelmilla esimerkiksi haastattelemalla tai videoi-

malla.

Taman tutkimuksen metodologiaksi valittiin laadullinen tutkimus, silla se sovel-
tui parhaiten yksityiskohtaisen tiedon saantiin. Padasialliseksi aineistonkeruu-
menetelmaksi valittiin teemahaastattelu, silla haluttiin saada mahdollisuus tul-
kita kysymyksia ja tarvittaessa tasmentaa vastauksia. (Tuomi & Sarajarvi
2012b, 74-75.)

Haastateltaviksi pyydettiin kumppanuustalon kayttajayhdistysten vastuuhenki-
|6ita. Haastattelun aihepiirit, teema-alueet maariteltiin etukateen ja haastatte-
luissa edettiin naiden keskeisten teemojen seka lisana olevien tarkentavien
kysymysten mukaan. Teemat kaytiin [&pi haastateltavien kanssa, mutta kysy-
mysten jarjestys ja laajuus vaihtelivat haastattelusta toiseen. Yhdenmukaisuu-
den vaade oli erilainen eri haastatteluissa, mutta tarkoitus oli I16ytaa merkityk-

sellisid vastauksia tutkimuskysymyksiin.

Keratty aineisto jarjestettiin, lajiteltiin ja litteroitiin. Jarjestely ja lajittelu tapah-
tuivat systemaattisesti eri vareja kayttaen. Analyysitapana kaytettiin ymmarta-
miseen pyrkivaa lahestymistapaa, teemoittelua ja tyypittelya. Tuloksista laadit-
tiin synteeseja ja nain koottiin padseikat yhteen saaden vastaukset tutkimus-
kysymyksiin. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2010b, 221-230.) Tutkimuspro-
sessissa aineiston keruuta ja analysointia tehtiin vuoroittain (ks. Kylma & Ju-
vakka 2007, 59). Lisaksi aineiston koostamisessa hyddynnettiin jo valmiina
olevia dokumentteja esimerkiksi kumppanuustalon suunnitteluvaiheessa suun-
nitteluilloissa kerattyd dokumentoitua materiaalia, joissa yhdistyksilta kysyttiin
ajatuksia yhteisesta toiminnasta ja tulevaisuuden toiveista. Aineistossa oli

myds aiemmin kyselytutkimuksilla kerattya aineistoa, jota analysoitiin.
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Tutkimuksen tieteenfilosofinen lahestymistapa pohjautuu fenomenologis-her-
meneuttiseen tieteenfilosofiaan. Tutkimuksessa korostuu yksilollinen, subjek-
tiivinen merkitys. Tulkintaa kaytetddn kokonaisvaltaisen kasityksen muodosta-
miseen tutkittavasta ilmidsta. Tutkimuksen teossa tutkimuksen kohteena on
ihminen ja keskeisina kasitteind ovat yhteisollisyys, kokemus ja merkitys. Ky-
symyksina nousee esille tulkinta ja ymmartaminen. Ajatuksena on, etté ihmis-
yksiloé on yhteisollinen ja todellisuuden merkitykset avautuvat meille yhteison
kautta. Nama merkitykset ovat subjekteja yhdistavia. llmididen ymmartaminen
on aina tulkintaa. Hermeneuttinen tarkoittaa sita, etté oivalletaan ilmididen
merkitys. Fermenologis-hermeneuttisen tutkimus kasitteellistda kokemuksen
merkityksen, eli ilmion. Jo tunnettua nostetaan tietoisuuteen tutkimalla ihmisen
kokemusmaailmaa. (Heikkild, Jokinen & Nurmela 2008, 30-31; Tuomi & Sara-
jarvi 2012b, 34-35.)

9.2 Tutkimukseen osallistujien valinta ja haastattelujen toteutus

Tutkimukseen osallistujat valittiin kumppanuustalon kayttajayhdistysten jou-
kosta. Tarkoituksenmukaisuus maaritti valintaa, satunnaistamista tai maaral-
listd edustavuutta ei tarvittu. Tutkimuksella pyrittin saamaan mahdollisimman
kattava kuva tutkittavaan ilmioon. (Kylma & Juvakka 2007, 58-59). Tutkimuk-
seen osallistuviin henkildihin otettiin yhteyttd paasaantoisesti puhelimitse ja
sovittiin haastatteluaika ja paikka. Yhden henkilén kanssa haastatteluaika ja

paikka sovittiin kasvotusten Kumppanuustalolla.

Haastateltavat olivat ialtaan 36—71-vuotiaita, kolme miesta ja kaksi naista.
Heista kolme oli elakkeellad ja kaksi tyoikaista, tydelamassa olevaa. Kaikilla oli
pitkaaikainen kokemus yhdistystoiminnassa mukanaolosta. Kokemusvuodet
vaihtelivat kymmenesta kuuteenkymmeneen vuoteen. Otos edusti seuraavia
yhdistyksia: vapaa-aika (2), kulttuuriala (1), sosiaali- ja terveysala (2), poliitti-
nen (1), urheilu- ja liikunta (1). Osa haastatelluista toimi useammassa eri yh-

distyksessa.

Yhdistystoimintaan osallistuminen eriarvoistuu sosioekonomisen aseman mu-
kaan. Koulutuksella ja paremmilla tuloilla on merkittava vaikutus osallistumi-

sen lisaantymiseen. (Oikeusministerié 2009, 108, 114-115.) Tama nakyi myos
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tutkimukseen osallistujien keskuudessa. Heilla kaikilla oli vahintaan opistota-
soinen koulutus ja kolmella korkeakoulututkinto. Osallistuminen ja osallisuus

nayttivat olevan myods vahvasti elaméantilannesidonnaisia.

Teemahaastattelumenetelmalla tapahtuneen aineistonkeruun tavoitteena ol
saada mahdollisimman monipuolinen kuvaus tutkittavasta ilmiésta. Haluttiin
saada tietoa, joka on sidoksissa Kumppanuustalo Viikarin tutkimusymparis-

toéon, kulttuuriin ja yhteis6on. (Kylméa & Juvakka 2007, 79.)

Yksilohaastatteluina toteutettuja haastatteluja tehtiin kaikkiaan viisi. Tarkkaa
haastateltavien maaraa ei haluttu etukateen maaritella. Ajatuksena oli jatkaa
aineiston keruuta niin kauan, kuin haastattelut tuovat tutkimusongelman nako-
kulmasta uutta tietoa. Tassa tapauksessa maara jatettiin viiteen, silla samat
asiat alkoivat kertautua. Kerddmisen paattamisessa luotettiin tutkijan omaan
nappituntumaan pitden ohjenuorana saturaatioajattelua. Talla tarkoitetaan
edella kuvattua aineiston kyllaisyytta, riittavyytta, jolloin haastattelu ei tuota

enaa uutta informaatiota. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009a, 182.)

Haastatteluista kolme tehtiin Kumppanuustalolla, yksi Karhulassa sijaitse-
vassa kahvilassa ja yksi haastateltavan kotona. Jokaista kertaa varten varat-
tiin rauhallinen tila, jossa haastattelu voitiin tehd& ilman ulkopuolisia hairidteki-
joita. Kumppanuustalo Viikari oli kaikille entuudestaan tuttu paikka ja tuttuus
edisti hyvan haastattelutilanteen kehittymista. IImapiirista pyrittiin luomaan
mahdollisimman turvallinen ja luottamuksellinen. Haastattelutilanne pyrittiin jo-
kaisessa haastattelussa pitAmé&an jasenneltyna etukéateen tehtyjen apukysy-
mysten ja tarkeiden asioiden listaamisen avulla. Listauksesta ei kuitenkaan

haluttu tehda tiukkaa, silla sen ei haluttu ohjaavan vastauksia liikaa.

Haastattelut nauhoitettiin yhtéa lukuun ottamatta. Haastattelu on yksi tavallisim-
mista laadullisen tutkimuksen tiedonkeruumuodoista. Wangin ja Parkin (2016,
213) mukaan haastatteluiden nauhoitus on tarkeaa siitakin huolimatta, vaikka
olisi nopea kirjoittaja. Ilman nauhoitusta kaikkien tietojen tallentaminen on la-

hes mahdotonta ja kirjoittaminen hairitsee keskustelua.

Aineisto kirjoitettiin nauhalta tekstimuotoon, jolloin paastiin tekeméan jo alus-
tavaa analyysia. Haastattelujen purkaminen tekstiksi vei yllattavan paljon ai-
kaa. Yksi haastattelu vei aikaa keskimé&arin 60—90 minuuttia ja sen kirjoittami-

nen tekstiksi kesti haastatteluun verrattuna moninkertaisen ajan.
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9.3 Vuorovaikutustapahtuma ja dokumentteihin perustuva tieto

Teemahaastattelujen jalkeen toteutettiin kaikille yhdistyksille ja ryhmille avoin
kumppanuusilta syyskuussa 2016. Keskinaisen vuorovaikutuksen lisddmisen
lisdksi kyseisen illan tavoitteena oli saada lisdaaineistoa tutkimukseen. Tilaisuu-
den yhtena aiheena oli osallisuuden ja yhteiséllisyyden lisdéaminen Kumppa-
nuustalo Viikarissa. Paikalla oli 37 henkiléa, paaasiallisesti Kumppanuustalo

Viikarin kayttajayhdistyksistd. Mukana oli myds Kotkan kaupungin edustus.

Osallistujilta kysyttiin yhteistydn tarvetta seka esimerkiksi konkreettisia keinoja
yhdistysten vélisen yhteistyon lisddmiseksi. Heille jaettiin kaavake, jossa oli
aikaisemman aineiston: teemahaastattelujen ja dokumentteihin perustuvan
tiedon perusteella tulleita ajatuksia yhteisesta tekemisesta. Tahan kaavakkee-
seen oli mahdollisuus lisata uusia ehdotuksia ja kommentteja. (Ks. liite 4.)

Vastauksia saatiin 18 henkil6ltd, joista tehtiin kooste. (ks. liite 5.)

10 KEHITTAMISTYON TULOKSET

Taman laadullisen tutkimuksen tarkoituksena oli tutkia yhteisollisyyden ja osal-
lisuuden lisdamista Kumppanuustalo Viikarissa. Tutkimustuloksista kay ilmi,
ettd tahan voidaan merkittavasti vaikuttaa lisddmalla yhdistysten verkostoitu-

mista, keskindista vuorovaikutusta ja tietdmysta toistensa toiminnasta.

10.1 Yhteisdllisyyden ja osallisuuden merkitys yhteisessa toiminnassa

Haastatteluissa nousi esiin ihmissuhteiden kantava voima yhteisessé toimin-
nassa seka erilaisissa elamantilanteissa. Keskeiseksi merkitykseksi kuvattiin
yhdistystoiminnan kautta saadut uudet ystavat seka olemassa olevien ihmis-
suhteiden yllapitaminen. Ihmissuhteilla koettiin olevan erityinen merkitys hy-
vinvoinnin ja terveyden kannalta. Kaikki haastateltavat toivat esille fyysisen,
psyykkisen ja sosiaalisen sek&a ymparistollisen terveyden edistamisen. Yhdis-
tystoiminnan kautta voitiin edistdd myods materiaalista hyvinvointia seka tyollis-
tymista. Seuraavat esille tulleet vastaukset kuvaavat terveyden ja hyvinvoinnin

edistamista seka ihmissuhteiden merkitysta:
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"Osallisuuden merkitys omalle hyvinvoinnille - en voisi ajatella,
etta olisin vain yksin. Perheen liséksi tarvitaan myos muita kontak-

teja.”

“Yhdistystoiminta vaikuttaa positiivisesti terveyteen — ihan kau-
heen kiva on tavata ihmisii. Itelle tulee ilonaiheita. Yhteison tuki on

merkittava.”

"Ihmissuhteiden kannalta yhdistystoiminta on niitéd elaman merkit-
tavimpid, keskeisimpié asioita terveyden ja hyvinvoinnin kannalta,
vaikka valilla tuntuu, ettd se vie viimeisetkin pisarat, kun on viela

tybelédméssa.”

"Yhdistyksen tapaamiset ovat térkeitd — tapaa samanhenkisia ja

samassa elaméntilanteessa olevia ihmisia.”

"Yhdistyksen kautta luodaan ihmissuhteita - toimii kantavana voi-

mana.”

"Vertaistuen hakeminen on térkeaé yhdistystoiminnassa.”

Tyollistymisen ja materiaalisen hyvinvoinnin edistdmisen kannalta kolmannen
sektorin merkitys nousi vastauksissa esille siten, etta vapaaehtoisty6 yhdistyk-
sessa voi parantaa huomattavasti tyollistymisté jatkossa. Haastatteluissa mai-
nittiin muun muassa seuraavaa: 1) yhdistyksissa tehty vapaaehtoisty® nayttaa
hyvélta CV:ssa ja parantaa néain tydnsaantimahdollisuuksia, 2) harrastuksesta
voi my6hemmin tulla ammatti ja 3) vaihtoehtona on my6s yhdistyksessa tyol-
listyminen. Materiaalisen hyvinvoinnin edistdmisessa esille nousi esimerkiksi
mahdollisuus hakea taloudellista tukea toimintaan seka uskottavuuden ja vai-
kuttavauuden lisaantyminen. Seuraavat vastaukset kuvaavat kolmannen sek-

torin tarkeytta tyollistymisen ja tydmarkkinavalmiuksien parantamisessa:

"Nyt teen tyoté yhdistyksessé vapaaehtoistyénéa. Yhdistystoiminta
tukee omaa tydllistymista ja mahdollistaa apurahojen haun. Ha-
luan antaa aikaa yhdistystoiminnalle, koska se poikii hyvaa tule-

vaisuudessa.”
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"Yhdistyksen kautta uskottavuus ja vaikuttavuus lisdéntyvét. On
hyv&, kun on taustataho, mika lisda voimaa. Esimerkiksi asian
esittdmisessa yhdistyksella on enemman vaikuttavuutta, kuin yk-
sittaisella henkil6lla. Tallin voi puhua henkilékohtaisesti seka yh-

distyksen nimisséa.”

Yhdistyksen (...) vaikuttamismahdollisuudet ovat hyvét, jos haluja

ja aikaa on, niin pystyy hyvin vaikuttamaan”

“Yhdistystoiminnan kautta pystyy vaikuttamaan, tottakai! Ei pidé
kuitenkaan yrittd& vaikuttaa sellasiin asioihin, jotka ovat mahotto-
mia. Pitaa l6ytdd semmoset kohteet ja semmoset asiat, jotka on
yhdistyksille laheisia ja jonka eteen voidaan jotaa tehda (...). Li-
saksi vaikuttaminen pitaa hoitaa asiallisesti ja positiivisen vuoro-

vaikutuksen kautta.”

Elaméantilanteen mainittiin vaikuttavan osallistumiseen ja osallisuuteen. Tyo-

elamassa olevilla, etenkin jos perheessa on pienié lapsia yhdistystoimintaan

tarvittavan ajan jarjestaminen voi olla haasteellista. Parhaiten aikaa tuntui ole-

van elakeigassa olevilla, riippuen siita oliko esimerkiksi lapsenlapsia, joiden

kanssa halusi viettaa aikaa. Vaikka ajan jarjestaminen osoittautui etenkin

ruuhkavuosia elavalle toisinaan haasteelliseksi, kaikki haastateltavat pitivat

yhdistystoiminnassa mukanaoloa yhtena heidan elamansa merkittavimmista

asioista. Kaikki haastateltavat olivat sitd mieltd, ettd aikaa yhdistystoiminnalle

[6ytyy, kun sité vain jarjestad. Seuraavat vastaukset kuvaavat eri elamantilan-

teissa olevien mahdollisuutta osallistua yhdistystoimintaan:

"Kun on elékkeella, niin on aikaa, mutta kalenteri on taysi. Vapaa-
aika taytyy jakaa, mita tekee perheen parissa ja mité lasten pa-

rissa.”
"Eldkkeelléd olen ollut jo 5 vuotta — aikaa on.”

"Perheellisené lastenhoitojéarjestelyt taytyy huomioida.”
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Kaikki tutkimukseen osallistuneet kuvasivat yhteisen toiminnan vahentavan
merkittavasti yksinaisyytta. Seuraava vastaus kuvaa hyvin haastateltujen yh-

teistd nakemysta:

"Oli ihminen sitten nuori tai vanha — jos joutuu olemaan yksin ko-
tona, niin etta ei osaa lahteé ettiméaéan kavereita, se on paha juttu!.
Yhdistystoiminta on hyvéa vaihtoehto kapakkalinjalle”.

Yhdistystoiminnan kannalta on tarkeaa, etta yhteiskunnalliset edellytykset yh-
teiselle toiminnalle on luotuna. Kaupungin tarjoamia kohtuuhintaisia tai ilmai-
sia toimitiloja pidetdén yhdistystoiminnan turvaamisen kannalta yhtena tar-
keimmista aineellisista edellytyksista. Lisaksi kaupungin paattgjilta toivotaan

aktiivisuutta kansalaisten suuntaan. (Peltosalmi ym. 2014, 28-29.)

Kaikki haastateltavat pitivat erityisen hyvana, ettd Kotkan kaupunki on tarjon-
nut kohtuuhintaiset toimitilat yhdistysten kayttoon. Koettiin, etta myos kaupun-

gin paattajat arvostavat yhdistysten tekemaa tarkeaa tyota.

"Kumppanuustalo on hyva esimerkki siita, etta taksat ovat inhimil-

lisid. Nyt on Kotkassa seka Karhulassa kohtuuhintaiset paikat.

"Viikarin merkitysté ei voi lilkaa korostaa. Tosi hieno homma! Tilat

on tosi hyvét! Paikka on tullut tarpeeseen.”

"Vasta nyt on kohtuuhintaisia toimitiloja. Ennen pidettiin kokouksia
vaikka missa. Taapaivahan on aivan luksusta, kun on Kumppa-

nuustalo Viikari”

"Viikari on hyvaé juttu. Jo heti alusta néki, etté kaikki menee hyvin,

etenkin kun kaupunki lahti mukaan tdhén.”

"Nyt I6ytyy hyvié, kohtuuhintaisia kokoustiloja. Viikari on huippu-
juttu. Hyvét tilat ja tekniikka.”

"Yhteisollisyyden toteutumisen kannalta on hyva, kun nyt 16ytyy

Kumppanuustalon myété kohtuuhintaisia toimitiloja.”
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Yksi haastatelluista toi esille, ettd yhdistystoimintaa edistamalla voidaan lisata
kaupungin houkuttelevuutta ja vetovoimaisuutta. Tassa yhteydessa han otti
esille kumppanuustalon esiintuomisen esimerkiksi kaupungin omilla kotisi-
vuilla. Haastateltava mainitsi, ettad uusi paikkakunnalle muuttanut tai muuttoa
harkitseva henkil® etsii yleisesti ensin tietoa kyseisen kaupungin Internet-si-

vuilta.

“Yhdistystoiminnan kautta voidaan lisété vetovoimaisuutta ja hou-
kuttelevuutta kaupunkia kohtaan. On hyva, ettd kaupunki voi

tuoda esille, ettd meilld on jotain erityista.”

Kaikki haastateltavat pitivat yhteistyota kaupungin kanssa tarke&na. Yhtey-
denpitoa toivottiin molempiin suuntiin, virkamiehiltd yhdistyksiin pain seka yh-
distyksiltd kaupungin suuntaan. Haluttiin, ettd viestit saadaan vietya paattajille.
Miten tdmé& asia hoidetaan kaytadnnodssa, mitka ovat toimintatavat? Tama vaatii
tulevaisuudessa yhteisty6ta, johon ei ole valmista ratkaisua. Yhdistykset eivat
tuntuneet tietavan kanavia kaupungin kanssa tehtavéaan yhteisty6hon. Seuraa-

vat vastaukset kuvaavat yhteistyon tarkeytta:

"On kaynyt mielessa, etté yhteisty6téa voisi tehdéa enemman kau-
pungin suuntaan. Toivomuksena, etta kaupunki olisi entistakin ak-
tivisempi yhdistysten suuntaan. Kaupungin vastaanotto on ollut

kuitenkin hyvaa ja pystyy vaikuttamaan yhdistyksen toimintaan.”

"Kaupungin kanssa yhteisty6 vahéistd — ainoastaan haetaan vuo-
sittaista toiminta-avustusta. Kaupungin virkamiehiltd haluttaisiin

enemman aktiivisuutta yhdistysten suuntaan.”

"Kumppanuustalon osalta kaupunki on ymmértényt talon merkityk-
sen yhdistyksille. "Aika paljon on sellaisia asioita, mitd kolmas

sektori tekee kunnassa - kolmas sektori on térked huomioida.”

"Kovasti yritén vaikuttaa kaupungin virkamiehiin. Virkamiehet

kuuntelevat, mutta sanotaan: ei ole rahaa [osa kommentista ja-
tetty tunnistettavuuden vuoksi pois]. Lautakunnat taas ovat aika
vieraita yhdistyksille. Henkilokohtaista tukea on vaikea saaha —

virkamiehet on niin Kiireisia.”



36

"Kaupungin virkamiesten mukanaolo on yhdistystoiminnan kan-

nalta on térke&a, kunhan vain I6ytéisi oikeat kanavat.”

“Toivoisin enemmén yhteistydtéa yhdistysten kesken. Koko alueen
kehittamisen kannalta olisi hyva istua saman pdydan aareen niin,

etté kaupunkikin olisi mukana.”

Kuva 7 havainnollistaa yhteisoéllisyyden ja osallisuuden merkitysta yhteisessa

toiminnassa.

YHTEISOLLISYYS JA OSALLISUUS VAIKUTUS JA MERKITYS
S.\./.ntyy tuntfe?-sta . Edellytykset ja Hyvinvointi
-jdsenten vélinen tasavertaisuus, -terveys
. . rakenteet luotuna o o

luottamus, arvostus sekd vaikuttamisen -materiaalinen hyvinvointi
mahdollisuus ﬁ -koettu hyvinvointi tai eldméanlaatu
Sosiaaliset verkostot suojaavat YHTEISOLLISYYDEN JA
syrjaytymiselta ja hyvinvointivajeilta OSALLISUUDEN LUOMINEN Ihmissuhteiden vaikutus hyvinvointiin

- — - ) — -korreloi ihmisten onnellisuuteen,
Vaikuttaminen ja osallistuminen toimivat . S

o , vireyteen ja elinvoimaisuuteen
vaylinad osallisuuteen
Vhteenkuulumisen tunne Oman elamantilanteen ja Uskottavuus ja vaikuttavuus lisaantyy
yhteiskunnassa ja yhteiscss3 aktiivisuuden vaikutus ) —
Ihmissuhteet toimivat kantavana
Elinympéristdn ja yhteiskunnan _ ] _ voimana kaikenlaisissa elamantilanteissa
kehittaminen ja paatoksenteko Yhte!slfurlnalllnen .osall|suus
Yhteiséllinen osallisuus Tapaaminen ja kokemusten jakaminen

Vaikuttaminen omaan elim3n seks Yksildllinen osallisuus samanhenkisten ja samassa
yhdistys-ja jarjestétoiminnan luomat eldmantilanteessa olevien kanssa
mahdollisuudet kansalaisvaikuttamiselle

Kuva 7. Yhteisoéllisyyden ja osallisuuden merkitys yhteisessa toiminnassa

10.2 Yhdistysten keskindisen verkostoitumisen lisddminen

Verkostoitumisen lisddmisen merkitysta kuvattiin suurena mahdollisuutena,
jota ei vield ole hyédynnetty riittdvasti. Kaikki vastaajat olivat yhta mielta siita,
ettd verkostoja tarvitaan. Tahan liittyi myos jokaiselta haastateltavalta esille

noussut huoli aktiivisessa jarjestétoiminnassa olevien vapaaehtoisten talkoo-
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laisten vahenemisesta. Tama tuo tulevaisuudessa yhdistyksille haasteita sel-

viytyd yksindan esimerkiksi erilaisten tapahtumien jarjestamisesta. Yhdista-

malla voimavaroja asiat voidaan hoitaa. Yhteisesti pidettiin kuitenkin tarkeana,

etta verkostoitumisessa hyoty pitaa olla molemminpuolinen. Yhden haastatel-

tavan vastausta lainaten: "ei sellainen, ettd vaan toinen saa toiselta.” Seuraa-

vat vastaukset kuvaavat verkostoitumisen tarkeytta:

"Verkoston avulla asiat yleensé hoituu helpommin. Kotka on sen
kokoinen kaupunki, ettd taalla tuntee hyvin inmiset ja on hyva kun

”

tuntee paétbksentekokoneiston. Verkostoituminen on térkeéa asia.

"Ihmissuhteilla on valtava merkitys, jos tarvii jotain asiaa saada
eteenpéain. Myo6s virkamiehet tulee tuntea - helpompi toimia, kun

on tuttu.”

"Verkostoa on mahdollisuus hyddyntéé esimerkiksi seuraavissa:
yhteisten tilaisuuksien jarjestdminen, ideat, tydmahdollisuudet,

tyovoimaresurssit. Nyt verkostoa ei viela osata riittavasti hyddyn-
taa. Tassa on kysymys tietamyksen puutteesta. Tulisi pohtia, mi-

ten saadaan lisdvolyymia.”

“Yhdistyksen kautta saa nopeasti tuttuja ja sité kautta verkostot
vahvistuvat. Kun uusi ihminen muuttaa paikkakunnalle yhdistystoi-

minta on usein niitd vahvimpia verkostoja.”

"Verkostoitumisen merkitys: ilman verkostoitumista tuskin sai-
simme mitaan aikaiseksi. Verkostojen kautta tulee myds lisaa ka-

vereita.

*Jos puhutaan samaa kieltéa kontaktien luominen ja verkostoitumi-

nen on helpompaa.”
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Kuva 8 havainnollistaa verkostoitumisen tarkeytta.

VERKOSTOITUMINEN VAIKUTUS JA MERKITYS
Tarvitaan resursseja

(energiaa ja aikaa) ja

Ominaista epavirallisuus, positiivisia kokemuksia Tiedon ja avun saaminen ja vaihtaminen
itseohjautuvuus, joustavuus ﬁ

Verkostoitumisessa korostuu Sosiaalisten suhteiden lisddntyminen ja
osallistujien valinen vuorovaikutus, YHTEISOLLISYYDEN JA yllapito edistaa terveytta
vastavuoroisuus, luottamus, toisen OSALLISUUDEN LUOMINEN

arvostaminen Asiantuntemuksen ja osaamisen

vaihtaminen
Verkostoyhteistydhén liitetdan

vapaaehtoisuus, satunnaisuus ja Internetin luomat

epamuodollisen yhteison mahdollisuudet
ominaisuudet

Mahdollisuus vaikuttamiseen

verkostoitumiseen

Yhteiscllisyyden vahvistaminen ja
Yhdistysten tiedonvilitys- ja keskinaisten suhteiden I&hentyminen
yhteistyokanavien

hyédyntaminen

] ) Uusien virikkeiden,
verkostoitumisessa

harrastusmahdollisuuksien ja
tyotehtavien l6ytyminen

Kuva 8. Yhdistysten keskinadisen verkostoitumisen lisdaminen

10.3 Yhdistysten jasenten keskinainen vuorovaikutuksen lisddminen

Haastateltavat kokivat keskindisen avoimen vuorovaikutuksen olevan yhteis-

tyon rakentumisen kannalta ensiarvoisen tarke&a. Tarvitaan yhteisia tapahtu-
mia, tilaisuuksia seka yhteista tekemista ja toimintaa, jotta opitaan tuntemaan
toisia. Tietojen vaihtaminen, hyva vuorovaikutus — kuunteleminen, puhuminen

rakentaa luottamusta.

Haastatteluissa kavi ilmi, ettéd kokoukset eivét ole vuorovaikutuksen lisdami-
sen kannalta se paras vaihtoehto. Tarvitaan vapaamuotoisempia tilaisuuksia
ja tapahtumia, esimerkiksi erilaisia keskustelutilaisuuksia. Yleisesti oltiin sita
mielta, ettd kun yhdistykset lahtevat tekeméén jotain yhdessa, niin kontakteja
syntyy ja vuorovaikutus lisdantyy. Erilaisiin tilaisuuksiin osallistumiskynnyksen
koettiin olevan alhaisempi, mikali lisdksi I6ytyisi kaveri, jonka kanssa voisi yh-

dessa menna.
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Haastateltavat toivat esille, etta tulee huomioida Kumppanuustalo Viikarin toi-

minnan olevan vasta alussa ja kehittyvan hyvaa vauhtia koko ajan. Seuraa-

vassa on esilla haastateltavien nakemyksia siitd, kuinka keskinaista vuorovai-

kutusta voitaisiin lisatd — millaisia yhteisia tilaisuuksia ja tapahtumia voisi jar-

jestaa:

"Vuorovaikutuksen kannalta merkittdvid on yhteiset tapahtumat —

hengaileminen ja ldsné&olo siella.”
“Erilaisia teematapahtumia: kuorolaulu, urheilu, liikunta yms.”

"Puheenjohtajapalaveri, vastuuhenkilbpalaveri, samantyylisten yh-
distysten yhteiset palaverit ilman mitaan erityistavoitteita, vaikka

kahvin merkeisséa.”

"Kaikille avoimet tilaisuudet ovat hyvia - yhdistykset yhdessa jar-

Jestdméssa.”

"Kumppanuustalolla voisi jarjestaa myos esimerkiksi tyopajoja.”
"Hyvét luennot vetévét yhdistyksia yhteen.”

“Yhdistykset voisivat pitdéd alakerrassa yhdistysesittelyn.”

"Kumppanuustalolla voisi jarjestaa mutakin, kuin virallisia tapahtu-
mia ja kokouksia. Kahvilatoimintoja voisi naissa tapaamisissa hyo-

dyntaa.”

"Voisi jarjestaa Viikarin kayttgjien yhteistapaamisia, vaikka yksi ih-

minen joka yhdistyksesta.”

“Tilaisuuksia, jossa yhdistyksilla samat kiinnostuksen kohteet ja

samaa ikaluokkaa esim. 4-5 yhdistysta kerralla.”

"Vapaa keskustelutilaisuus, jossa puhutaan kaikenlaista - esimer-

kiksi ohjelmallinen kahvi-ilta.”

"Vapaaehtoista keskustelutoimintaa ei taalla oikein ole. Jérjestot

pitdisi saada saman podydan aareen. Yhteinen palaveri olisi hyva.”
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Keskinaisissa suhteissa luottamus, arvostus ja toisen kunnioittaminen nousi-
vat esille kaikissa vastauksissa. Haastateltavat kuvasivat toimivien vuorovai-
kutussuhteiden vahvistavan yhdistysten valista yhteenkuuluvuuden tunnetta ja
vahentavan jannitteita ihmisten valilla. Seuraavat vastaukset kuvaavat vuoro-

vaikutussuhteiden onnistumisen kannalta esille tulleita keskeisia seikkoja:

"Luottamuksella on tarkeéd merkitys - se mita sovitaan, se pitaa
hoitaa. Ollaan mukana loppuun asti, vaikka menisi syteen tai sa-

veen”

"Positiivinen ilmapiiri [&htee itsestd — miten itse olet, positiivisuus
tarttuu.”

"Vastapeluri pitda tuntea - pettymyksiakin yhteistysta on tullut
vuosien varrella”

"Arvostaminen, kunnioittaminen kaikkia kohtaan, jotka ovat mu-
kana. Toisaalta pitdd myds hyvéaksya, jos joku on eri mieltd.”

"Kunnioita jokaisen rehellistd vakaumusta.”
"Ihmisen arvo mitataan siind, miten hén kohtelee muita”

"Luottamuksen merkitys on térkeé — tehdaan asiat sovitusti. Myos

yhdistys luo luottamusta ja mielikuvaa toiminnasta.”
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Kuva 9 havainnollistaa vuorovaikutuksen tarkeytta keskinéisten suhteiden ra-

kentumisessa.

VUOROVAIKUTUS

Keskindinen tietojen vaihtaminen ja
hyva vuorovaikutus ovat keskeistd
luottamuksen rakentumisessa

Vuorovaikutus mielletaan yleisesti
puhumiseksi ja kuuntelemiseksi.

Tarvitaan onnistunutta
dialogia (vuoropuhelua,
yhteistd ajattelua)

L)

VAIKUTUS JA MERKITYS

Voidaan kasitell3 vaikeitakin aiheita
hyvassa yhteisymmarryksessa

Aidon yhteistyén lahtékohtana on
toimiminen voittaja-voittaja —
periaatteella. Kaikki hyétyvat ja
saavutetaan lisdarvoa

YHTEISGLLISYYDEN JA
OSALLISUUDEN LUOMINEN

Turvallisessa ilmapiirissa on helpompi
jakaa tunteita ja kuunnella muita

Jasenten syva luottamus toisiinsa ja
avoin vuorovaikutus

Noudatetaan keskindisen kuuntelun
periaatetta ja pyritdan yhdessa
yhteisiin padmaariin ja tavoitteisiin

Opitaan yhdessa asioita ja saavutetaan
jotain sellaista, mihin ei yksin
pystyttaisi

\ 4

Kaikille avoimet tilaisuudet,
yhteiset tapahtumat (esim.
yhdistysesittelyt,
koulutukset, tydpajat)

*  Kuuntelu
* Qikea asenne
+ Oikea suhtautumistapa

Kuva 9. Yhdistysten keskinadisen vuorovaikutuksen lisdaminen

10.4 Tietdmys eri yhdistysten toiminnasta

Opitaan tuntemaan toisia ja jakamaan
asioita

Positiivisuus tarttuu, hyva yhdessa
tekemisen meininki

Haastateltavat toivoivat saavansa enemman tietoa eri yhdistysten toiminnasta.

Koettiin, ettd yhdistyksilla olisi paljon annettavaa toisilleen. Toimijoiden keski-

naista tunnettavuutta tulisi saada lisattyd. Nain voitaisiin voimavaroja yhdistaa.

Voimavarojen yhdistamiseen tarvitaan tietoa, mita kukin yhdistys tekee.

Tiedon kulku on vaikeaa etenkin ikdihmisten keskuudessa, liséaksi ongelmana

on vaarinymmartaminen. Kaikille ei tule tilattua lehteé&/lehtia niiden kalleuden

vuoksi. Yhdistysten ilmoitukset ilmaisjakelulehdissa tavoittavat hyvin, mutta

hinta usein rajoittaa lehti-ilmoitusten kayttoa.
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Tiedon vélitys ja yhdistysten tietamys toistensa toiminnasta on haasteellinen

osa-alue. Eraan haastateltavan sanoja lainaten: "Kaikkea on kokeiltu tiedon

valittdmiseen. Netti ja lehti ei ole tavoittanut. Ainoastaan henkilokohtainen kirje

on ollut sellainen, milla saa kaikki jasenet kiinni, mutta kirjeiden lahettaminen

on niin kallista, etta siihen ei ole varaa.”

Tiedon valittdmisen problematiikka tuli esille kaikkien haastateltavien vastauk-

sissa. Tietoa tulisi jakaa, mutta milla keinoin tiedonkulku voidaan varmistaa.

Seuraavat vastaukset kuvaavat tiedontarvetta seké sen jakamisen haasteelli-

“Itselléni on tarve saada tietdd, mitd muut tekee. Yhteistyolla voi-
daan kehittdd molempien toimintaa kivuttomasti.”[Esim. kahden

yhdistyksen keskendan tekema yhteistyq].

“Tietoa saadaan parhaiten vélitettyd olemalla yhdessé, puskara-
dion kautta. Sahkoista viestintdd unohtamatta. Kirjeposti on ténéa

péaivana aivan liian kallista.”

"Séhkébinen viestintd on monesti ikdpolvikysymys, mutta siihen on

tulevaisuudessa pakko taipua.”

"Kumppanuustalolla voitaisiin jakaa eri yhdistysten toiminnasta
tietoa yhdistysesittelyilla — t&4ndén on vuorossa "tdma” ja 'tama”

yhdistys. Kerrottaisiin mihin yhdistyksen toiminta tédhtaa.”

"Tiedonvalityksen kannalta parasta on suusta suuhun malli.
Kumppanuusillat ovat hyvia, jossa voidaan keskustella ja miettia

mité voidaan tehdéa yhdessé.”

“Tiedonvélitys- ja jakokanavina sahkoposti ja facebook toimii hy-

vin. Lisaksi myds Skype Instagram ja WhatsApp”

Yksi haastateltava toi esiin erilaisen nakokulman: on myds yhdistyksia joilla

voi olla pelko jasenten menettamisesta toiseen yhdistykseen. Tasta syysta ei

valttdmatta haluta olla tekemisissa esimerkiksi saman alan yhdistyksen

kanssa, joka voi mahdollisesti olla se houkuttelevampi vaihtoehto.
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Aina ei ole tarvetta lisata yhdistysten ja toimijoiden keskinaista tietamysta.
Kaikki haastateltavat mainitsivat, etté tulee hyvaksyad myds vaihtoehto, jossa
yhteisty6hon ja tiedon saamiseen muista toimijoista ei ole tarvetta. Toiminta
voi olla laadultaan sellaista, ettd yhteinen tekeminen ei paranna yhdistyksen
toimintaedellytyksia eika tuo synergiaetua tai on luonteeltaan sellaista, etta
halutaan toimia vain omineen. Seuraava vastaus kuvaa taté yhteista nake-

mysta:

"Monet kumppanuustalolla toimivat yhdistykset toimivat omaehtoi-
sesti - valttamatta ei ole aina tarvetta saada tietoa muista yhdis-

tyksista.”

Yhdistystietdmyksen lisddmiseksi Yhdistysinfo.fi sivustoa on yritetty saada
kumppanuustalon toimijoiden keskuudessa laajasti kayttoon. Yhdistyksen tun-
nettavuus lisdantyy ilmoittamalla esimerkiksi tiedot yhdistyksesta, toiminnasta,
erilaisista vapaaehtoistoiminnan tehtavista ja tapahtumista. Haastateltavien
edustamista yhdistyksista kaikkien, paitsi yhden tiedot [6ytyvat kyseisen sivus-
ton yhdistystoimijoista. Tasta huolimatta alustan tuomia mahdollisuuksia ei
tuntenut kuin yksi haastateltava. Vastauksista kavi ilmi, etté aktiivisessa kay-

tossa sivusto ei ollut vield kenellakdan naista.
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Kuva 10 havainnollistaa yhdistystietamyksen tarkeytta yhteisessa toimin-

nassa.

YHDISTYSTIETAMYS

Yhdistykset ja jarjestot tarjoavat tukea
ja toimintaa, joka on usein sellaista
mita kunnilla ei ole mahdollista tarjota

Yhdistykset ja jarjestot taydentavat
julkisen seka yksityisen sektorin
palveluja

Yhdistysten ja jarjest6jen kautta
vaalitaan osallisuutta ja yhteisojen
voimaa seka annetaan tukea ja apua

Tiedon valittaminen,
jakaminen ja l6ytyminen

1

YHTEISOLLISYYDEN JA
OSALLISUUDEN LUOMINEN

¥

Toimijoiden keskindisen
tunnettavuuden lisddminen

www.yhdistysinfo.fi

Yhdistystoiminnan merkittavana roolina
on tiedon valittdminen ihmisten
tarpeista poliittisille paattajille seka
toimiminen edunvalvojana

Erikoistunutta ammattiosaamista ja
matalan kynnyksen toimintaa ihmisten
arkeen

www.kumppanuustaloviikari.fi

wwv.facebook.com/Kumppanuustaloviikari

Lehdet, tiedotteet, mainokset, face
to face, kaupungin internetsivut.

VAIKUTUS JA MERKITYS

Yhteistydll4 ja eri toimijoiden
voimavarojen yhdistamisella voidaan
tukea ja edistda terveytts ja
hyvinvointia sekd ennaltaehkaista
sairauksia

Toimijat voivat vuorovaikutuksessa
toistensa kanssa hyédyntaa erilaisia
toimintamuotoja yhdessa sovittujen
pelisaantojen puitteissa

Yhdistysten tarjoama vertaistuki ja
vapaaehtoistoiminta

Tunnettavuuden kautta lisataan
mahdollisuuksia - voidaan tutustua ja
tutustuttaa esimerkiksi uusiin ihmisiin
ja harrastuksiin, laajentaa verkostoja ja
saada téta kautta erilaisia verkostojen
hyotyja

Kuva 10. Tietamys eri yhdistysten toiminnasta

10.5 Vuorovaikutustapahtuma - kumppanuusilta

Kumppanuusillassa (15.9.2016) saatujen tulosten perusteella kaupungin ja
yhdistysten valinen yhteistyd nousi kaikkein tarkeimmaksi. Vastauksia saa-
tiin 18, joista 17 henkilda oli sita mielta, ettd olisi hyva jarjestaa saannollisesti
Viikarin aamukahvit tai paivakahvit, jossa olisi mukana kaupungin virkamiehia.
Nain tieto kulkisi yhdistyksilta paattgjille. Tapaamisten aikavalia tulisi viel&a
miettia. Rytmi voisi olla kerran kuukaudessa tai harvemmin. Vastaajista kaksi

oli sitd mielta, ettd kerran kuukaudessa on liian usein.



45

Jarjestdjen ja yhdistysten vélisestd yhteistyodsta selkeasti esille nousseita
ajatuksia yhteisollisyyden ja osallisuuden lisaamiseksi olivat seuraavat: yhdis-
tysten yhteiset keskustelutilaisuudet (kahvitteluhetket), joilla olisi etukateen
sovittu paiva ja aika ja joihin voisi kuka vaan voisi osallistua (16/18:sta), kai-
kille avoimet tilaisuudet, jossa jarjestdjiné olisi yhdistykset yhdessa
(13/18:sta), yhdistysten yhteiset yhdistysesittelyt (13/18:sta), erilaiset luen-
not(11/18:sta)

Viikarin ja oppilaitosten vélinen yhteisty6ssé toivottiin saatavan erilaista
neuvontaa, opastusta ja kehittdmista (11/18:sta). Lisaksi kiinnostusta oli ter-

veyteen ja hyvinvointiin liittyvalla yhteisty6lla

Vuorovaikutustapahtumaan osallistuneiden henkildiden joukosta tuli mielipide,
ettd hyvia ajatuksia on paljon, mutta kaytdnnon toteuttamiseen tarvitaan jon-
kinlainen koordinaattori Kumppanuustalo Viikarin puolelta. Henkild, joka pitaa
ohjat kasissa, jakaa tehtavid, huolehtii aikataulutuksesta varmistaen etta "pro-
jekti" — oli se sitten teemaillan jarjestaminen tai jokin muu etenee sovitun mu-

kaisesti.

10.6 Yhteenveto - toimenpiteet yhteisollisyyden ja osallisuuden lisadmiseksi

Teemahaastattelujen, vuorovaikutustapahtuman seka aiemmista kumppa-
nuustalon suunnittelu- ja valmisteluvaiheen dokumenteista kasatun aineiston
pohjalta syntyi yhteenveto konkreettisista toimenpiteistd, joilla yhteisollisyytta

ja osallisuutta voitaisiin edistaa Kumppanuustalo Viikarissa.
Jarjestdjen ja yhdistysten vélinen yhteistyo

e saanndllisesti toteutettavat yhdistysten yhteistapaamiset. Pitden sisal-
laan esimerkiksi yhteistéa tekemisté, kehittamista ja tietojen vaihtoa.

¢ yhdistysten yhteiset vapaat keskustelutilaisuudet "kahvitteluhetket” Vii-
karissa. Etukateen sovittu paiva ja aika, jolloin kuka vaan voi halutes-

saan osallistua.

e teematapahtumat: esim. kuorolaulu, urheilu, likunta yms.
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puheenjohtajapalaveri / vastuuhenkilopalaveri / samantyylisten yhdis-

tysten yhteiset palaverit

kaikille avoimet tilaisuudet (yhdistykset yhdessa jarjestamassa)
erilaiset tyopajat

erilaiset luennot

yhdistysten yhteiset yhdistysesittelyt

kayttajien yhteistapaamiset - yksi ihminen joka yhdistyksesta.

tilaisuudet, jossa esim. 4-5 yhdistysta kerralla (sama kiinnostuksen

kohde tai sama ikaluokka)
saanndllisesti toteutettava yhteinen matka esim. kulttuuritilaisuuteen

yhdistysten yhteiset harrastuskerhot

Viikarin ja kaupungin valinen yhteistyo

Saanndllisin valein, esimerkiksi kerran kuussa (tai harvemmin) jarjestet-
tavat Viikarin aamukahvit/paivakahvit, jossa voisi mukana olla kaupun-
gin virkamiehi&. Nain kaupunki voisi esimerkiksi tiedottaa palveluistaan
ja muista ajankohtaisista asioista. Viikarissa toimivat yhdistykset puo-

lestaan saisivat tuotua heille tarkeita asioita paattgjien tietoisuuteen.

Viikarin ja oppilaitosten valinen yhteisty6

Saanndllisesti toteutettavat yhteistyokuviot oppilaitosten kanssa. Pitden

siséllaan yhteista tekemista, neuvontaa, opastusta ja kehittamista.
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11 POHDINTA
11.1 Tulosten tarkastelu

Osallisuus ja yhteis6llisyys

Tutkimuksen teoreettiset |ahtokohdat, aikaisemmat tutkimustulokset ja tdman
tutkimuksen kautta saadut tulokset avaavat osallisuuden ja yhteiséllisyyden
todellista merkitysta Kumppanuustalo Viikarissa. Hyvinvointi koostuu elinta-
sosta, myonteisesta vuorovaikutuksesta, itsensa toteuttamisesta ja tervey-
destéa (Allardt 1976, 38). Osallisuuteen tarvitaan aineellisia resursseja, kohtaa-
mista, kuulemista, toimimista oman elaman paatdksentekijana, yhteisollisyytta
ja jasenyytta. Nama edella mainitut osallisuuden ulottuvuudet edistavéat hyvin-

vointia (Raivio & Karjalainen 2013).

Suomalaisista yhdekséan henkil6d kymmenesta kuuluu vahintaan yhteen yh-
distykseen. (Oikeusministerio 2009, 143.) Kumppanuustalo Viikarissa toimii
130 eri yhdistysta. Tarkkaa maaraa siitd, kuinka monta henkiléa naiden toi-
minnassa on mukana, ei tahan tutkimukseen saatu. Joka tapauksessa kysei-

set yhdistykset tavoittavat suuren maaran kotkalaisia.

Kotkassa on korkea tyottomyysaste. Etenkin tyottomien henkildiden elamassa
yhteisdllisyys ja osallisuus nousee erityisen tarkedan rooliin, silla se toimii syr-
jaytymisen vastavoimana. (Raivio & Karjalainen 2013.) Syrjaytymisen torjumi-
sen lisaksi tyollisyyden edistdminen yhdistystoiminnan avulla tuli esille tdman

tutkimuksen tuloksissa.

TyOnantajana toimivien jarjestdjen maaré koko maassa on kasvanut merkitta-
vasti viimeisten vuosikymmenten aikana. Kolmannella sektorilla on merkittava
rooli tydllistamisessa. Etenkin monet sosiaali- ja terveysalan jarjestot toimivat
kumppaneina kunnille julkisten palveluiden tuottajina. (Jalava, Koskela, Pen-
tala, Murto & Kaikkonen 2014.)

Kuten tdman tutkimuksen tuloksista ilmeni yhdistyksessa toimiminen voi pa-
rantaa tyollistymisté jatkossa. Esimerkiksi yhdistyksissa tehty vapaaehtoistyd
lisda valmiuksia tydmarkkinoilla. Osaaminen lisdéntyy ja saatu kokemus néayt-
taa hyvalta CV:ssa. Harrastuksesta voi myohemmin tulla ammatti. Vaihtoeh-
tona voi olla myds yhdistyksessa tydllistyminen. Lisaksi uskottavuus ja vaikut-

tavauus lisaantyvat.
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Yksindisyys aiheuttaa suuria terveysriskeja ja altistaa vakaville sairauksille li-
saten samalla sosiaali- ja terveyspalveluiden kustannuksia (Sotkanet 2016a;
Sotkanet 2016b). Yksinaisyydesta karsii reilu kymmenesosa kotkalaisista ai-
kuisista. Yhteisollisyytta ja osallisuutta edistamalla voidaan vahentaa yksinai-

syyden tunnetta.

Yhdistyksilla ja jarjestdilla on merkittéava rooli osallisuuden edistamisessa. Ma-
tala kynnys tulla mukaan jarjestétoimintaan lisaa osallisuutta. Tiedon puute ja
kulku tuntuu olevan "ikuinen ongelma™ — yhdistystietamys eri toimijoiden kes-
ken on viela melko vahaista ja sita tulisi saada lisattya nykyisesta. Huomattiin,
ettd yhdistystoiminnan esittelemiseksi tarvitaan uusia toimintatapoja, tyovali-
neita ja menetelmid. Nain ihnmiset itse l6ytavat helpommin haluamaansa har-
raste- ja viriketoimintaa seka ammattilaiset voivat hel[pommin neuvoa asiakkai-

taan toimintaan.

Osallisuuden toteutumiseen tarvitaan kuulluksi tulemista, kohtaamista, arvos-
tamista, henkilokohtaista vuorovaikutusta. Yhdessa tekeminen ja kohtaaminen
koetaan tarkeaksi. Yhdistysten organisoima vapaaehtois-, harraste-, virkistys-
ja vertaistoiminta tarvitsee kohtuuhintaisia tiloja toiminnan harjoittamiseen.
Kumppanuustalo Viikarin tarjoaa tahan erinomaisen ratkaisun. Tutkimuksen
tulokset osoittivat, ettéd on erinomaisen hyva, kun Kotkaan on saatu yhdistys-
ten tarpeita palvelevat hyvat ja toimivat tilat. Kaupungin paattajat saivat Kii-
tosta heidan antamastaan arvostuksesta yhdistystoiminnalle.

Verkostoituminen

Verkostoitumisen lisédminen on suuri mahdollisuus, jota Kumppanuustalo Vii-
karissa ei viela ole hyodynnetty riittavasti. Tassa tutkimuksessa kavi ilmi, etta
verkostoja ja verkostoitumista tarvitaan tulevaisuudessa entistd enemman.
Esimerkiksi aktiivisessa jarjestétoiminnassa olevien vapaaehtoisten talkoolais-
ten vdheneminen tuo tulevaisuudessa yhdistyksille haasteita selviytya yksi-
naan erilaisten tapahtumien jarjestamisesta. Yhdistamalla voimavaroja asiat
voidaan hoitaa. Yhteisesti pidettiin kuitenkin tarkedna, ettd verkostoitumisessa

hyoty pitdé olla molemminpuolinen.
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Vuorovaikutus

Oleellista yhteisessa toiminnassa on luottamus ja sen rakentuminen. Tarke-
aksi muodostuu toisen aito kuunteleminen, yhteisten paamaarien tavoittelemi-
nen siten, ettd lupauksista pidetaan kiinni. (Silvennoinen 2008, 19-20.) Tama
nakyi myos taman tutkimuksen tuloksissa. Erityisen tarkeaksi koettiin luotta-

muksen liséksi toisen arvostus ja kunnioitus.

Thomson ja Perry (2006) tuovat esille, ettd aidon yhteisen tekemisen kautta
saadaan muutosta aikaan. Yhteisessa tekemisessa tarvitaan kuitenkin sopiva
ohjauksellisuus ja koordinaatio. Vastuiden ja roolien tulee olla selkeasti jaet-
tuja, jotta voidaan toimia yhteisen suunnitelman mukaisesti ja paastaan yhtei-

siin tavoitteisiin.

Taman tutkimuksen mukaan edelld mainittu seikka tuli esille. Vuorovaikutuk-
sen lisddmiseksi Kumppanuustalo Viikarissa l6ytyi paljon hyvia ajatuksia ja
ideoita — erilaista yhteista tekemisté. Jotta ne saadaan toteutumaan kaytan-
nossa, olisi hyva olla jonkinlainen koordinaattori ohjailemassa toimintaa. Hen-
kilo, joka pitda ohjat kasissa, jakaa tehtavid, huolehtii aikataulutuksesta var-

mistaen sovitun mukaisen etenemisen yhteisiin tavoitteisiin padsemiseksi.

Yhdistystietamys

Yhdistystoiminnan merkittavana roolina on tiedon valittdminen. Tieto tulisi
saada kulkemaan eri toimijoiden valilla. Lisaksi tietoa ihmisten tarpeista tulisi
saada kulkemaan poliittisille paattgjille. Yhdistysten kautta annetaan tukea ja
apua seké vaalitaan yhteis6jen voiman liséksi osallisuutta. Avun antaminen
tapahtuu paasaantoisesti vapaaehtoistoiminnan ja vertaistuen voimin. Yhdis-
tystoiminta pitaa liséksi sisallaan erikoistunutta ammattiosaamista seka tar-
joaa ihmisten arkeen matalan kynnyksen toimintaa. (Jarjestét voimana muu-
toksessa 2011, 6-7.)

Taman tutkimuksen mukaan tiedon valitys Kumppanuustalo Viikarissa on
haasteellinen osa-alue. Tiedon valittamiseksi tarvitaan useita eri viestintaka-
navia. Nuorempi ik&polvi I6ytaa tiedon helpommin sahkagisten viestintaka-
navien kautta, kun ikd&ntyneemmat taas toivoivat enemman keskinaista kans-

sakaymista.
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Yhtena nakodkulmana tutkimus toi esille kaupungin houkuttelevuuden ja veto-
voimaisuuden lisdamisen yhdistystoiminnan edistamisen kautta. Tassa yhtey-
dessa Kumppanuustalo Viikaria ja siella olevaa yhdistystoimintaa olisi hyva
tuoda esille esimerkiksi kaupungin omilla kotisivuilla. Nain uusi paikkakunnalle
muuttanut tai muuttoa harkitseva henkild, joka etsii tietoa Kotkan kaupungin
Internet-sivuilta, voisi 10ytaa sieltd myods mielekasta yhdistystoimintaa.

11.2 Luotettavuuden arviointi

Luotettavuuden arvioinnissa kaytetaan kasitteita reliabiliteetti ja validiteetti.
Reliabiliteetti tarkoittaa mittaustulosten toistettavuutta, tutkimuksen kykya an-
taa ei-sattumanvaraisia tuloksia. Tama voidaan todeta esimerkiksi siten, etta
kaksi arvioijaa on paatynyt samaan tulokseen, tai jos eri tutkimuskerroilla tut-
kittaessa samaa henkildd saadaan sama tulos. Validiteetti eli patevyys tarkoit-
taa sita, etta mittarilla tai tutkimusmenetelmalla kyetd&n mittaamaan juuri sita,
mita oli tarkoitus mitata. Esimerkkina kyselylomakkeella saadaan vastauksia,
mutta vastaajat ovat kasittaneet kysymykset eri tavalla, kuin mité tutkija on
ajatellut. Mikali talléin tulokset kasitella&n alkuperdisen mallin mukaisesti, tal-
I6in tuloksia ei pideta patevina ja totuudenmukaisina. (Hirsjarvi ym. 2010Db,
231; Tuomi & Sarajarvi 2012b, 138-139.)

Maarallistd seka laadullista tutkimusta voidaan arvioida samojen arviointikri-
teereiden pohjalta kayttaen ylla mainittuja kasitteita reliabiliteetti ja validiteetti.
Naiden kasitteiden kayttoa on laadullisessa tutkimuksessa kuitenkin kritisoitu,
silla osa tutkijoista on sitd mielta, etta kyseiset kasitteet sopivat paremmin
maaralliseen tutkimukseen. Tasta syysta tassa laadullisessa tutkimuksessa
luotettavuutta paadyttiin arvioimaan paremmin sopivilla kriteereill&: uskotta-
vuus, vahvistettavuus, reflektiivisyys ja siirrettavyys. (Kylma & Juvakka 2007,
127-129; Tuomi & Sarajarvi 2009a, 136-139.)

Uskottavuudella tarkoitetaan luotettavaa arviota tutkimuksesta ja sen tulok-
sista. Tutkimuksen tekijan pitaa varmistaa, ettd tulokset vastaavat tutkimuk-
seen osallistuneiden henkildiden kasityksia. Tutkimukseen osallistuneista tu-
lee olla riittava kuvaus seka kerattya aineistoa on arvioitava totuudenmukai-
sesti. (Kylma & Juvakka 2007, 127-129; Tuomi & Sarajarvi 2009a, 136-139.)
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Tassa tutkimuksessa uskottavuutta vahvistaa se, etté tutkimuksen tekija on
itse ollut mukana perustamassa Kumppanuustalo Viikaria ja tehnyt aktiivisesti
yhteisty6ta sielld toimivien yhdistysten kanssa. Ajallisesti tutkija on ollut tutkit-
tavan ilmién kanssa tekemisissa riittavan pitkéan ajan. Tama on helpottanut tut-
kimukseen osallistujien ndkdkulman ymmartamista. Liséksi tutkija on pitanyt
tutkimuspaivakirjaa, johon on kirjattu tutkimusprosessin aikaiset tapaamiset,

pohditaan valintoja ja kuvataan kokemuksia.

Vahvistettavuus tarkoittaa tutkimusprosessin kirjaamista siten, etta kuka
vaan voi tarkastaa tutkimuksen. Kirjaaminen tulee tehda tutkimuksen eri vai-
heissa tehtyja muistiinpanoja hyédyntaen. Lahtokohtana on, etta esimerkiksi
toinen tutkija voi paapiirteissaan seurata prosessin kulkua. Kuvauksista tulee
kayda ilmi miten tutkija on paatynyt johtopaatoksiinsa ja tuloksiinsa. (Kylma &
Juvakka 2007, 127-129; Tuomi & Sarajarvi 2009a, 136-139.)

Taman tutkimuksen prosessi on pyritty kifjaaman mahdollisimman yksityiskoh-
taisesti. Prosessin joka vaiheessa on tehty tarkat muistiinpanot ja niitd on hyo-
dynnetty. Muistiinpanojen tarkeys nousi esille etenkin raporttia kirjoittaessa.
Itse tutkimus pohjautuu maaliskuussa 2016 kirjoitettuun tutkimussuunnitel-
maan, joka on tarkentunut tutkimuksen edetessa. Aineiston avulla kuvataan,

miten tutkija on paatynyt saatuihin tuloksiin ja johtopaatoksiin.

Reflektiivisyytta tarkasteltaessa tutkijan tulee olla tietoinen omista lahtokoh-
distaan tutkimuksen tekijana. Tutkimuksen tekijan on tuotava esille, millainen
vaikutus hanella on tutkimusprosessiin ja aineistoon. (Kylméa & Juvakka 2007,
129.)

Tutkijan paivittainen tydskentely Kumppanuustalo Viikarissa ja kayttajakunnan
tunteminen lisasi herkkyyttd ymmartaa yhteisollisyyden ja osallisuuden lisda-
misen merkityksellisyytta. Lisaksi tutkijalla oli mahdollisuus hyddyntéa jo aiem-
min kokemuksen kautta saatua tietoa. Prosessin etenemisté edistivat tutkijan
valmiit verkostot, joita oli mahdollisuus hyddyntaa esimerkiksi valitessa haas-
tateltavia. Perehtyneisyys kumppanuustalon toimintaan lisasi tutkimuksen luo-
tettavuutta. Toisaalta tama toi eteen tilanteen, jossa taytyi koko ajan varmistaa
neutraali asema tutkimusprosessissa, jotta tutkijan omat ndkemykset eivat vai-

kuttaneet saatuun aineistoon.
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Siirrettavyys tarkoittaa tutkimustulosten siirrettavyytté toiseen vastaavaan
ymparistdon, tilanteisiin tai olosuhteisiin. Tutkimuksen tekijan tulee antaa riitta-
vasti tietoa tutkimusymparistosta seka tutkimukseen osallistuneista henki-
|6ista, jotta lukijan on mahdollista arvioida tulosten siirrettavyytta toiseen kon-
tekstiin. (Kylm& & Juvakka 2007, 127-129; Tuomi & Sarajarvi 2009a, 136—
139))

Tassa tutkimuksessa tutkimusymparistd, Kumppanuustalo Viikari on kuvattu

mahdollisimman tarkasti (ks. luku 3). Tutkimukseen osallistuneista henkilista
on pyritty antamaan riittdva kuvaus eettisyysseikat huomioiden (ks. luku 9.2).
Nain lukijalla on mahdollisuus arvioida sovellutusympariston samankaltaisuu-

den kautta siirrettavyytta vastaavaan kontekstiin.

Luotettavuuden arviointi on merkittdvaa tutkimustulosten kannalta, koska néin
parannetaan tutkimuksen laatua, samalla vaarinkaytokset vahenevat. Luotet-
tavuuden varmistamiseksi arvioinnin sdannollisyys ja systemaattisuus on tar-
keada. (Heikkilda ym. 2008, 88.)

Taman tyon luotettavuus on pyritty varmistamaan tekemalla arviointia koko to-
teutuksen ajan. Asiakaslahtoista ja osallistavaa kehittamista on korostettu ja
kayttajien nakemykset otettu huomioon. Tydssé pyritdén tarkkaan selostuk-
seen tutkimuksen toteuttamisesta kaikissa vaiheissa. Kuvataan, mita on tehty
ja kuinka tuloksiin on paadytty, lisdn& henkildiden, paikkojen ja tapahtumien
kuvaukset. Haastattelujen toteutuksesta kerrotaan aineiston keraysolosuhteet,
-paikat seka -ajat, mainiten mahdolliset hairidtekijat tai muut, milla on vaiku-
tusta esim. virhetulkintaan. (Hirsjarvi ym. 2010b, 231-233.)

11.3 Eettisyyden arviointi

Heikkilan, Jokisen ja Nurmelan (2008, 43-46) mukaan eettisyydessa tulee
kiinnittda huomiota hyvaan tieteelliseen ja toimintakaytantoon. Kriittisyyden tu-
lee lahtea jo aiheen valinnan eettisyydesta jatkuen tutkimusongelmaan, tieto-
|&hteiden- ja aineistonkeruumenetelmien valintaan, aineistonkeruun toteutuk-
seen, tiedon analysointiin, luotettavuuden arviointiin seka raportointiin. Hirs-
jarvi ym. (2009a, 25) puolestaan tuovat esille tutkimusaiheen valinnan tarkey-

den. Heidan mielestaan tulisi miettida miksi, miten ja kenen ehdoilla aihe vali-
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taan ja onko yhteiskunnallinen merkittavyys otettu riittdvassa maarin huomi-
oon. Tuomi ja Sarajarvi (2009a, 129 ja 151) luettelevat lisaksi aiheen kiinnos-
tavuuden, sopivuuden tieteenalalle ja toteutuksen mahdollisuuden pitéaen si-
sallaan taloudelliset voimavarat seka saatavilla olevat tarvittavat laitteet ja ma-
teriaalit. Eettisyyden kannalta aiheenvalinnassa ei saa unohtaa tutkimuksen
toteutettavuutta kohtuullisessa ajassa.

Tutkimukseen osallistuvilla tulee olla mahdollisuus itse paattaa osallistumi-
sesta tutkimukseen. Lahtoékohtana on ihmisarvon kunnioittaminen ja vapaaeh-
toisuus kaikissa vaiheissa. Toisinaan voi olla vaikea erottaa, missa menee
suostuttelun ja pakottamisen raja. Padsaantbna voidaan pitaa, etta henkildlla
tulee olla riittdva perehtyneisyys ja hanen tulee olla kypsa paatoksenteossa

seka kykeneva ymmartamaan informaatio. (Hirsjarvi ym. 2009a, 25.)

Wang ja Park (2016,166—-167) toteavat, ettd opinndytetyon tekemiseen tarvit-
tava aika ja vaatimus aliarvioidaan ja aikataulusta ei pideta kiinni. Tasta syysta
etenkin tyon lopussa, viimeistelyssé tulee kiire. TA&ma ndkyy raportoinnin epé-
tarkkuutena.

Tassa tutkimuksessa on pyritty tarkkuuteen, sitouduttu lukuisiin normeihin ja
kannanottoihin sek& puolustettu moraalisesti hyvia ja oikeita eettisia arvoja.
Eettisyytta on mietitty huolellisesti jo valittaessa aihetta. Tutkimus on toteutettu

pitaen kiinni lupauksista seka suunnitellusta aikataulusta.
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Tutkimuksen aikataulu on esilla kuvassa 11.

Joulukuu 2015

Aiheen valinta

9

Tammikuu—maaliskuu 2016

Ldhdemateriaalin hankinta, tutkimussuunnitelman kirjoittaminen

$

Huhtikuu 2016

Suunnitelmaseminaari, teorian kirjoittaminen, haastatteluihin valmistautuminen (teemoittelu)

9

Toukokuu-elokuu 2016

Haastatteluista sopiminen, haastattelut ja haastattelumateriaalin litterointi

.

Syyskuu-lokakuu 2016

Aineiston analyysi ja tyon kirjoittaminen

9

Marraskuu 2016

Tyo valmis, loppuseminaari

Kuva 11. Tutkimuksen aikataulutus

Tutkimuksen aiheenvalinta perustuu eettisesti kestavélle pohjalle. Yhteiskun-
nallisesti on tarkeéa, ettd yhteisella toiminnalla voidaan ennaltaehkaisté syr-
jaytymista ja yksinaisyytta. Kolmannen sektorin rooli ja merkitys kasvaa tule-
vaisuudessa ennaltaehkaisevien hyvinvointipalvelujen jarjestdmisessa yhteis-

tydssa kuntien ja muiden toimijoiden kanssa.

Taustatietojen keruuseen liittyy eettinen nakokulma. Tasta syysta taustatie-
toina kerattiin tutkittavan ilmion kannalta vain olennaiset. Jokaiseen haastatte-
luun varattiin riittdvasti aikaa, 1,5-2 tuntia. Sovitusta ajasta pidettiin kiinni, jotta
kenenkaan haastateltavan kohdalla haastattelu ei venynyt lilan pitkéksi. Yli-
pitké haastattelu saattaa uuvuttaa niin haastattelijan kuin haastateltavan.
Tama voi heikentaa tutkimuksen eettisyytta ja luotettavuutta. (Kylma & Ju-
vakka 2007, 76, 93.)
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Ensisijaisesti on haluttu varmistaa, ettd missaan tutkimuksen vaiheessa ei
tulla loukkaamaan, eik& vaheksyméaan mitaan ihmisryhmaa. Valittuihin tieto-
lahteisiin on kiinnitetty huomiota valitsemalla mahdollisimman luotettavat lah-

teet. Lahdeviitteet on merkitty huolellisesti saman tien tyon edetessa.

Makinen (2005, 183-186) tuo esille suorien lainauksien merkitsemisen hyvien
tapojen mukaisesti; sitaattien kayton, samanlaisena kirjoittamisen ja oikeanlai-
sen pituuden merkityksen. Tutkimuksessa lainattu teksti on kirjoitettu tdsmal-
leen samanlaisena. Lainatusta tekstista poisjatetty kohta on merkitty kolmella
pisteella (...) ja omat lisdykset lainaukseen on merkitty hakasulkeilla [ ]. Lai-
nauksen pituudessa on pyritty olemaan tarkka, jotta ei kadoteta lainauksen

asiayhteytta.

Ihmisten on annettu itse paattaa osallistumisestaan ja heidan itsemaaraamis-
oikeuttaan on kunnioitettu. Henkiloille, jotka ovat osallistuneet tutkimus ja ke-
hittdmishankkeeseen on annettu totuudenmukaista ja oikeaa tietoa seka ker-
rottu heidan oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan. Ihmisten henkilGtietoja ei pal-
jasteta missadan vaiheessa. Aineistonkeruussa on kiinnitetty huomiota ihmisten
kohteluun, joka on ollut asiallista, inhimillistd, kunnioittavaa ja rehellistd. Saa-
tava aineisto on analysoitu huolellisesti kdyden kaikki osat lapi. Johtopaatok-

set on tehty mahdollisimman rehellisesti ja luotettavasti.

11.4 Tulosten hyddyntaminen ja kehitysehdotukset
Taman tutkimuksen tulosten hyédyntaminen

Kumppanuustalo Viikarissa jarjestetddn kaikille avoimia tilaisuuksia nelja ker-
taa vuodessa. Tilaisuuksissa kaydaan lapi ajankohtaisia ja muita tarkeita asi-
oita. Naissa tilaisuuksissa voidaan tutkimuksen tuloksista kayda keskusteluja.
Lisataan ja vahvistetaan yhteisollisyyttd ja osallisuutta vuorovaikutusta, ver-

kostoitumista ja yhdistystietamysta opinnaytetyon tuloksia hyédyntaen.
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Jatkotutkimusideat

Ensimmaisena jatkotutkimusideana on Kumppanuustalo Viikarin kayttajien ja
poliittisten paattajien yhteistyén edistaminen. Kumppanuustalo Viikari tavoittaa
suuren maaran kansalisia ja kaikkia ikaluokkia, joten paikka voisi toimia jon-

kinlaisena "Kotkan mallin moottorina.”

1. Tutkitaan voitaisiinko aikaansaada niin sanottu "Kotkan
malli”. Lahtokohtana olisi yhteydenpito kansalaisilta suoraan
paattajiin.

Sosiaali- ja terveyspalvelut ovat uudistumassa. Uudistuksessa olisi tarkea
saada kansalaisilta saadut parannusideat eteenpain paattajille asti. Ajatuk-
sena olisi yhteydenpito kansalaisilta suoraan maakuntiin. Mik& olisi toiminta-

malli ja kuinka se olisi mahdollisuus toteuttaa.

Kumppanuustalo Viikari toimii "yhdistystoiminnan keskuksena". Yhdistystoi-
minnassa tehdaan paljon vapaaehtoisty6ta, jonka merkitys piilee vuorovaiku-
tuksessa. Vapaaehtoistyon kautta voidaan vaikuttaa niin fyysiseen, psyykki-
seen, kuin sosiaaliseen terveyteen. Toinen kiinnostava jatkotutkimusidea olisi
tutkia vapaaehtoistoiminnan merkitysta valitussa kohderyhméssa, esimerkiksi
ikaihmisissa. Millaiset vaikutukset silla on tyytyvaisyyden, onnellisuuden ja hy-

vinvoinnin kokemuksiin seké yksindisyyden tunteen vahenemiseen?

2. Tutkitaan vapaaehtoistoiminnan vaikutuksia vapaaehtois-
tyon "asiakkaan" nakokulmasta.

3. Tutkitaan vapaaehtoistoiminnan vaikutuksia vapaaehtoiselle
itselleen

Yhteisollisyydesta ja osallisuudella voidaan torjua syrjaytymista ja lisata hyvin-
vointia. Neljantené jatkotutkimusideana on tutkia syrjaytymisté - millainen vai-
kutus yhteisoéllisyydella ja osallisuudella on syrjaytymisen ehkaisysséa. Kohde-
ryhmaksi voisi valita esimerkiksi nuoret, silla syrjaytymisen ennaltaehkaisy on

taloudellisesti kannattavaa ja inhimillista.

4. Tutkitaan yhteisollisyyden ja osallisuuden vaikutusta nuorten
syrjaytymisen ehkaisyyn ja hyvinvointiin
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https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/12954/URN_NBN_fi_jyu-2006638.pdf?sequence=1
https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/12954/URN_NBN_fi_jyu-2006638.pdf?sequence=1
http://www.yhdistysinfo.fi/fi/etusivu/
http://www.yhdistysinfo.fi/fi/etusivu/
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HAASTATTELUTEEMAT liittyen tutkimuskysymyksiin ja teoriaan

Tutkimuskysymys Teoria Haastattelute emat Kysymys
Miten eri yhdistykset kehittivit Osallisuus Elamantilanne talla hetkells *Millainen on tdman hetkinen eld@mantilanteesi?
yhteistoimintaa yhdess&? Osallisuuden wnne: *Millaisena koette vaikuttamismahdollisuudet?
-tasavertaisuuden kokeminen *Padsettekd vaikuttamaan yhdistystoiminnan kautta?
-luottamuksen kokeminen *Koefteko yhteenkuulumisen tunnetta?
-arvostuksen kokeminen *Oletteko mukana jossain tydryhmassa, jossa
-vaikuttamisen mahdollisuudet on kaupungin virkamiehia?
*Onko kaupungin virkamiehet mielestdnne
riittavan aktiivisia kansalaisten suuntaan?
*Millaisena koette oman terveytenne?
*Ihmissuhteiden merkitys teille?
*Koeftteko olevanne onnellinen?
*Mistd syntyvdt omatonnellisuuden kokemuksenne?
Yhteisdllisyys Kokemus yhteisallisyyden *Padsettekd vaikuttamaan | dhiympéaristédnne /
toteutumisesta yhteiskunnallisiin rakenteisiin?
*Loytyykd Kotkasta riittdvasti kehtuuhintaisia
toimintatiloja?
Miten yhdistykset saadaan Verkosto Tutustuminen *Mitkd asiat koette tirkeiksi yhteistydssa?
verkostoitumaan keskenddn? Kontaktien luominen *Verkos toitumisen merkitys ?
* Muilta saatu kokemustieto?
*Koetteko kontaktien luomisen vaikeana
vai helppona?
* Saatteko verkostojen kautta lisdtietdmysta?
Miten yhdistykset saadaan lisddmaan Vuorovaikutus Yhteinen toiminta *Milld tavoin yhieistd toimintaa voitaisiin lis&ta
jdsentensi keskindisti vuorovaikutusta? Tapaaminen *Yhteistapaamisten merkitys?
Luottamus *Luottamuksen merkitys yhieistydssa?
Puhuminen *Mitd tarvitaan hyvan ilmapiirin luomiseen?
Kuunteleminen
Miten voidaan lisiti jisenten Yhdistystietimys Tiedon vdlittdminen *Haluaisitko saada tietoa muiden yhdistysten

tietdmysti eri yhdistysten toiminnasta?

toiminnasta?
*Millaista tietoa, tiedon tare?
*Mill3 tavoin ja keinoin tietdmys tulisi saada?

* Mitd viestintdkeinoja kaytatte?
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Suostumuslomake haastatteluun osallistuvalle

Heil

Olen Anne Suur-Uski ja opiskelen Kymenlaakson ammattikorkeakoulussa terveyden edis-
tamisen ylempaa koulutusohjelmaa. Pyydan Teilté lupaa haastatteluun seka haastatteluai-
neiston kayttdmiseen opinnaytetyotani varten. Opinnaytetyon aihe on osallisuuden ja yh-
teisollisyyden luominen Kumppanuustalo Viikarissa.

Tutkimukseen osallistuminen on taysin vapaaehtoista ja osallistujan henkil6llisyys ei pal-
jastu missdan vaiheessa. Haastattelut nauhoitetaan ja tutkimusraportissa voi olla lainauk-
sia haastattelusta kirjoitettuna siten, ettd henkil6a ei voida tunnistaa tekstista eika nimeé
mainita. Materiaali tuhotaan tutkimuksen valmistuttua.

Tutkimukseen osallistuvalla on mahdollisuus vetaytya missa vaiheessa hyvansa. Mikali
tutkimuksesta vetaydytaan, talloin haastateltavalta saatu aineisto poistetaan tutkimusai-
neistosta

Suostun vapaaehtoisesti osallistumaan tutkimuksen aineiston keruuvaiheen haastatteluun.
Suostumuslomakkeita kirjoitetaan kaksi kappaletta, molemmille osapuolille yksi.

Kiitos osallistumisestasi!

Paikka ja aika

Haastattelija Anne Suur-UskKi Haastateltavan allekirjoitus
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Taustatiedot:

Ik&:

Sukupuoli:

Koulutus:

Yhdistys, jossa olet mukana on:

1) poliittinen yhdistys,

2) ammattiin ja elinkeinoon liittyva yhdistys,

3) sosiaali- ja terveysalan yhdistys,

4) kulttuurialan yhdistys,

5) vapaa-ajan yhdistys,

6) urheilu- ja liikuntayhdistys,

7) uskontoon ja maailmankatsomukseen liittyva yhdistys,

8) maanpuolustukseen ja kansainvalisiin suhteisiin liittyva yhdistys

9) muut yhdistys.

Yhdistystoiminnassa mukanaolovuodet:

Rooli yhdistyksessa:
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TUTKIMUSTAULUKKO

Tekija, vuosi ja nimi

Tausta ja tarkoitus

Aineisto ja menetelma

Keskeiset tulokset

Haake, N. & Nikula, T. 2011.
Osallisuus, luottamus

ja elinymparisto.
Terveyden edistamisen
kansalaiskysely 2011.

Tarkoituksena on tarkas-
tella terveyteen vaikuttavia
tekij6itd, suunnaten katse
sekd menneeseen etta tule-
vaan. Kasite terveys voi-
daan ymmartaa monin ta-
voin. Terveytta voidaan tar-
kastella psyykkisend, fyysi-
send, yhteison sosiaalisena
ja ymparistén hyvinvoin-
tina. Terveyden edistami-
nen voidaan nahda pyrki-
myksena luoda ja parantaa
terveyden edellytyksia vai-
kuttamalla laajasti seka yk-
sildihin ja yhteis6ihin etta
yhteiskunnan rakenteisiin.

Kansalaiskyselyn tiedonkeruu
toteutettiin 02-03/2011. Sen
toteutti Terveyden edistami-
sen keskuksen toimesta TNS
Gallup puhelinhaastatteluna.
Kyselyyn vastasi yhteensa tu-
hat (n=1000) kansalaista.
Tulokset analysoitiin SPSS
Statistics -tilasto-ohjelman
avulla. Tuloksia analysoita-
essa hyodynnettiin seka koti-
maista ettd ulkomaista kan-
salaisten subjektiivisiin koke-
muksiin, terveyteen ja sen
taustatekijoihin liittyvaa tut-
kimusta.

1000 vastaajasta puolet oli nai-
sia, puolet miehia. Suurin osa
asui joko Uudellamaalla tai
Lansi- tai Eteld-Suomessa. Lahes
70 % vastaajista oli tyoikaisia,
25-65-vuotiaita. Yli 65 vuotiaita
vastaajista oli alle viidennes.
Tulosten mukaan koetulla ter-
veydelld ja koulutuksella oli yh-
teytta - korkeampi koulutus oli
vhteydessa suurempaan tyyty-
vadisyyteen omaan terveyteen.
Kun tyoikaiset jaettiin tyossakay-
viin ja tydelaman ulkopuolella
oleviin, olivat tyossakayvat kes-
kimaarin tyytyvdisempia tervey-
dentilaansa kuin tyéeldaman ul-
kopuolella

olevat. Naisten ja miesten valilla
ei ollut suuria eroja. Eldkeikaiset
kokivat terveydentilansa keski-
maarin heikommaksi kuin nuo-
remmat.

Jalava, J., Koskela, T., Pen-
tala, O., Murto, J. & Kaikko-
nen, R.

2014.

Osallistuminen sosiaali- ja
terveysalan jarjestéjen toi-
mintaan Suomessa 2013 —
ATH-tutkimuksen tuloksia.
Terveyden ja hyvinvoinnin
laitos.

ATH-tutkimuksen tavoit-
teena on auttaa kuntia ja
alueita ennakoimaan, seu-
raamaan ja kohdentamaan
toimintaa asukkaiden hy-
vinvointia, sekd koko kun-
nan elinvoimaisuutta tuke-
vaksi. Tutkimuksen avulla
pyritdan vahvistamaan alu-
eellista suunnittelua ja arvi-
ointia palvelevaa tietopoh-
jaa.

Tutkimuksen kansallinen
otoskoko on 150 000 henki-
16a. ATH-tutkimuksessa kay-
tettavat tutkimuslomakkeet
on suunnattu erikseen kol-
melle eri ikdryhmalle.
Ikaryhma 20-54-v.
Ikdryhma 55-74-v. lkaryh-
maan 75 taiyli

Terveys- ja hyvinvointiseu-
rannan perustana ovat tie-
dot, joista jalostetaan osoitti-
mia, niin sanottuja indikaat-
toreita. Ndiden osoittimien
tarkoitus on kuvata eri ter-
veyden ja hyvinvoinnin osa-
alueiden toteutumista.

Sosiaali- ja terveysalan jarjesto-
jen toimintaan osallistuu 17 %
20 vuotta tayttaneistd suomalai-
sista, eli vaestotasolla hieman yli
720 000 ihmistd. Osallistujista
vahintaan 60-vuotiaita on noin
409 000 henkil6a ja vastaavasti
alle 30-vuotiaita vain noin 68
000 henkil6a. Saanndllisesti sosi-
aali- ja terveysjarjestdjen toimin-
taan osallistuu noin joka kym-
menes 20 vuotta tayttaneista
suomalaisista.

Jarjestot voimana muutok-
sessa

2011. Sosiaali- ja terveysjar-
jestdjen vuosikirja 2011.
toim. Kittila, R. Helsinki: So-
siaali- ja terveysjarjestojen
yhteistyéyhdistys YTY.

Selvitetaan yhteiskunnan
muutosta kehitysta ja uusia
tuulia eri nakdkulmista. Jar-
jestojen rooli
yhteiskunnassa? Mita jar-
jestojen palvelutuotan-
nossa tapahtuu?

Tutkitaan jarjestotyon mah-
dollisuutta vaikuttamiseen,
edunvalvontaan, vertaistu-
keen ja monenlaiseen autta-
miseen.

Jarjestojen kautta saadaan luo-
tua hyvinvointia ja vakautta yh-
teiskuntaan.

Syrjaytyminen, eriarvoisuus, ja
kéyhyys murentaa
vhteiskunnan perustaa.
Hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tdminen on taloudellisesti kan-
nattavaa ja inhimillista. Sosiaali-
ja terveyspalvelujen yhdenver-
taiseen saatavuuteen tulee jat-
kossa paneutua entistd enem-
man.
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Jarvensivu, T., Nykdnen., K.
& Rajala, R.

2010.

Verkostojohtamisen opas:
Verkostotydskentely sosi-
aali- ja terveysalalla. Muu-
tosvoimaa vanhusty6n osaa-
miseen -hankkeen julkaisu.

Verkostojohtamisen
kaytannon mallin rakenta-
minen oppaaksi.
Ymmarryksen ja tuen hake-
minen kehittamistyéhon.

Tutkimusmenetelmana toi-
mintatutkimus.

Keskeisena tehtavana on verkos-
ton jasenten keskindinen tuke-
minen

luottamuksen kehittyminen ja
yhteistydhon sitoutuminen.
Tarkeda on miettia, mita verkos-
tolla tavoitellaan ja tehd&aan, mi-
ten verkosto toimii ja millaisilla
resursseilla onnistutaan
tavoitteissa.

Verkoston voimaantuessa paat-
tdmaan ja toimimaan itsenai-
sesti, keskindinen luottamus ja
sitoutuminen kehittyvat suotui-
sasti.

Kroger, E.

2011.

Ympadrivalkean huolia vailla.
Sisdisen turvallisuuden oh-
jelma. Sisaministerio.

Hankkeen keskeiset tavoit-

teet ovat maaseudulla asu-
vien ihmisten hyvinvoinnin

sekd asumisympariston tur-
vallisuuden ja esteettomyy-
den edistdminen.

“Kiertdvd pysékki” on Poh-
jois-Karjalan Syddnpiirin hal-
linnoima 3-vuotinen hanke
(2011-2014). Hankkeen osa-
toteuttaja on Pohjois-Karja-
lan ammattikorkeakoulun
Kansainvdlisen kaupan ja
muotoilun yksikké / ISAK, it-
sendisen suoriutumisen kes-
kus. Pddrahoittaja on Poh-
jois-Karjalan ELY-keskus yh-
dessd Pohjois-Karjalan Maa-
kuntaliiton tulevaisuusrahas-
ton kanssa. Hankkeen toimi-
javerkosto on laaja. Uutta
toiminnassa on korostunut
yhteisty6 viranomaistahon ja
jérjeston vdlilld.

Hankkeen aikana ja sen vaiku-
tuksesta turvallisuuden tunne,
yhteiséllisyys ja vapaaehtoistoi-
minnan merkitys maaseudulla
on lisdéntynyt.

Oikeusministeri6. 2009. Suo-
malaiset osallistujina. Kat-
saus suomalaisen kansalais-
vaikuttamisen tilaan ja tutki-
mukseen. Helsinki: Oikeus-
ministerion julkaisuja
2009:5.

Kyseessa on tehty tutkimus
suomalaisten kansalaisvai-
kuttamisen tilasta.

Oikeusministerion teettama
tutkimus, jossa

tutkijat selvittivat millaista on
suomalaisten danestys-,
jarjesto- seka, epamuodolli-
nen ja verkko-osallistuminen.

Suomalaisista yhdeksadn henkil6a
kymmenesta kuuluu vahintaan
yhteen yhdistykseen. (Opinnay-
tetyon kannalta olennaista oli
saada tieto millainen vaikutta-
vuus yhdistystoiminnalla on (lu-
kuja).

Peltosalmi, J., Hakkarainen,
T., Londén, P., Kiukas, V. &
Sarkela, R.

2014.

Jarjestébarometri 2014. Hel-
sinki: SOSTE Suomen sosiaali
ja terveys ry.

Barometrin erityisteemana
on jarjestojen vaikuttamis-
toiminta.

Kysely tehtiin vuoden 2014
alussa valtakunnallisten sosi-
aali- ja terveysjarjestojen toi-
minnanjohtajille ja jarjestojen
paikallisyhdistyksille. Siihen
vastasi 98 jarjestdjen toimin-
nanjohtajaa ja 1077 paikallis-
yhdistysta.

Yhdistysten avustusten ja toi-
mintatilojen saanti seka
kuntavaikuttamismahdollisuudet
ovat yleisemmin heikentyneet
kuin parantuneet

Rekisterdidyn yhdistyksen
asema kansalaistoiminnassa on
edelleen vahva
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Siltaniemi, A., Peralahti, A.,
Eronen, A., Londén, P. & Pel-
tosalmi, J.

2008.

Hyvinvointi ja osallisuus Ita-
Suomessa. Kansalaiskyselyn
tuloksia. Helsinki: Sosiaali- ja
terveysturvan keskusliitto ry.

Tavoitteena on tiedon ke-
raaminen kansalaisilta pal-
veluiden ja kehittadmistoi-
minnan tarpeisiin ja mah-
dollistaa kansalaisten osal-
listuminen asuinymparis-
tonsa ja —alueensa kehitta-
miseen sekd kehittaa ja ko-
keilla uusia tapoja ja mene-
telmia kansalaisvaikuttami-
seen.

Tavoitteena kehittda mene-
telmid, orientaatioita ja
vaylia I1tda-Suomen alueen
viranomaistoimijoille, jotta
he voivat ottaa kansalaisna-
kokulman huomioon.

Kansalaislahtoisen, alueen
vaestoryhmien tarpeiden
mukaisen tietoaineksen ke-
raaminen tyollisyyden edis-
tamisen ja syrjaytymisen
ehkaisyn tueksi. Vaikuttami-
nen maakuntien seka kun-
tien strategisiin tavoittei-
siin.

Tutkimus toteutettiin kansa-
laiskyselyna kevaalla 2007.

Kyselytutkimuksena toteutet-
tuun laajaan kansalaiskysely-
lomakkeeseen vastasi 3200
itdsuomalaista.

68 % pitad hyvinvoinnin koko-
naistilannetta hyvana tai melko
hyvana. Huonona tai melko huo-
nona pitaa joka seitsemas. Hei-
koimmat arviot tulee ikdanty-
neimmilta. Puutteet kasautuvat
erilaisissa elamantilanteissa ole-
ville-heijastusvaikutus on eten-
kin tyottomien kokemaan hyvin-
voinnin puutteeseen.

Osallistumista ja vaikuttamista
estdvat puutteet tarjonnassa
seka tiedottamisessa.

Palvelujen saatavuudessa loytyy
puutteita ja avuntarpeet kasau-
tuvat etenkin taloudellisiin on-

gelmiin sekd osaamisen puuttei-
siin (Internet-pohjaiset palvelut)

Tasa-arvon ja oikeudenmukai-
suuden poistamiseksi toivotaan
yhteiskunnalta panostuksia.

Silvennoinen, M.

2008.

Loyda aarteesi — verkos-
toidu! Helsinki: Tammi.

Ihmissuhdeverkostojen
avulla voidaan vaihtaa vih-
jeita ja ideoita seka saada
tukea, neuvoja ja kannus-
tusta. Verkostoille on olen-
naista vastavuoroisuus ja
luottamus.

Verkostoilla on suuri merkitys
hyvinvointiimme. Hyvat sosiaali-
set suhteet edistavat terveytta.
On tarkeaa tietaa keita tun-
nemme ja ketka tuntevat meidat
seka mita kukakin osaa. Kuunte-
lemalla ihmisten ajatuksia ja ke-
hittamalla niita yhteisollisesti
verkostoissa saatetaan l6ytaa
hyvid innovaatioita ja ideoita.

Sotkanet 2016a. ltsensa yksi-
naiseksi tuntevien osuus (%),
20 - 64-vuotiaat. Koettu hy-
vinvointi ja osallisuus (Hyvin-
vointikompassi). Terveyden
ja hyvinvoinninlaitoksen ti-
lasto- ja indikaattoripankki.

Mittaan yksindisyyden tun-
netta. Indikaattorilla erotel-
laan vaestosta ne, jotka
tuntevat itsensa yksi-
naiseksi melko usein tai jat-
kuvasti.

20-64 vuotiaat

ATH-tutkimus on satunnais-
otannalla tehty tutkimus,
jossa kohdevdesténd on Suo-
men 20 vuotta tdyttédnyt va-
esté. Tutkimus toteutetaan
vuosittain 10 000 otoksella ja
joka neljds vuosi otoskoko on
150 000, joka mahdollistaa
syvemmdin aluetasoisen tar-
kastelun.

Perustuu kysymykseen: "Tun-
netteko itsenne yksindiseksi:"
Vastausvaihtoehtoina esitet-
tiin 1) en koskaan, 2) hyvin
harvoin, 3) joskus, 4) melko
usein ja 5) jatkuvasti. Tarkas-
telussa ovat 4) melko usein
tai 5) jatkuvasti vastanneiden
osuus. Esitetyt osuudet on
laskettu kdyttden katoa kor-
vaavia painokertoimia.

ATH-tutkimuksen perusteella
noin kymmenesosa Suomen ai-
kuisvdestéstd tuntee itsensd yk-
sindiseksi melko usein tai jatku-
vasti.

Yksindisyyteen vaikuttavat useat
ulkoiset tekijét, kuten puutteet
sosiaalisissa suhteissa sekd oma
toimintakyky. Vastaavasti yksi-
ndisyys voi heikentdd terveyden-
tilaa ja olla riskitekijdnd syrjdyty-
miselle.
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Sotkanet 2016b. Itsensa yk-
sindiseksi tuntevien osuus
(%), 65 vuotta tayttaneet.
Koettu hyvinvointi ja osalli-
suus (Hyvinvointikompassi).
Terveyden ja hyvin-voinnin-
laitoksen tilasto- ja indikaat-
toripankki.

Mittaan yksindisyyden tun-
netta. Indikaattorilla erotel-
laan vaestosta ne, jotka
tuntevat itsensa yksi-
naiseksi melko usein tai jat-
kuvasti.

yli 65 -vuotiaat

Indikaattori ilmaisee prosent-
tiosuuden 65 vuotta tayttd-
neistd, jotka tuntevat itsensd
yksindiseksi melko usein tai
jatkuvasti.

Perustuu kysymykseen: "Tun-
netteko itsenne yksindiseksi:"
Vastausvaihtoehtoina esitet-
tiin 1) en koskaan, 2) hyvin
harvoin, 3) joskus, 4) melko
usein ja 5) jatkuvasti. Tarkas-
telussa ovat 4) melko usein
tai 5) jatkuvasti

ATH-tutkimuksen perusteella va-
jaa kymmenesosa 65 vuotta
tdyttdneistd tuntee itsensd yksi-
ndiseksi melko usein tai jatku-
vasti.

Sotkanet 2016c. Tyottomat
ja pitkdaikaistyottomat, %
tybvoimasta (Vaeston sosi-
aalinen ymparisto). Tervey-
den ja hyvinvoinninlaitoksen
tilasto- ja indikaattoripankki.

Tyottomien ja pitkdaikais-
tyottomien maara 2014

Indikaattori ilmaisee tytto-
mien ja pitkdaikaistyéttémien
osuuden prosentteina tyévoi-
masta.

Seurataan kuukausittain kah-
della eri tilastolla. Tilastokes-
kuksen tyévoimatutkimus pe-
rustuu otantaan. Tyé- ja elin-
keinoministerién tyénvailitys-
tilasto perustuu tyé- ja elin-
keinotoimistojen asiakasre-
kisterin tietoihin. Tyévoima-
tutkimuksen ja tyénvalitysti-
laston tyéttémyysluvut poik-
keavat toisistaan, mikd joh-
tuu tilastointiperusteiden
eroista tyénhaun aktiivisuu-
den ja tyémarkkinoiden kdy-
tettdvissd olon osalta.

Suomessa oli tyéttémid vuoden
2014 lopussa 12,4 prosenttia
tyévoimasta ja pitkdaikaistyot-
témid 3,5 prosenttia. Kotkassa
vastaavat luvut olivat vuonna
2014 seuraavat: tyéttémid oli
18,3 prosenttia ja pitkdaikais-
tyottémid 5,2 prosenttia.

Suominen, K., Aaltonen, P.,
lkavalko, H., Himaladinen, V.
& Mantere, S.

2007.

Voimaa verkostosta! Verkos-
tomaisen kehittamisen kasi-
kirja. Ty-kes, raportteja 56.
Helsinki: Tydministerio.

Kirjassa analysoidaan ver-
kostomaisen toiminnan
sisadltdmia mahdollisia vaa-
roja tai riskeja.

Haettiin mielipiteita ja neu-
voja, kuinka verkostomaista
toimintaa voidaan synnyt-
taa ja pitda kaytannossa ylla
seka tarpeen tullen myos
paattas.

Painopistena verkostomai-
sen yhteistoiminnan kay-
tannot —

konkreettisiset mallit ja toi-
mintatavat, joilla
verkostomaista yhteistyota
yllapidetdan ja rakennetaan
kaytannossa.

Teknillisen korkeakoulun
STRADA-ohjelmassa toteu-
tettu verkostohanke, jossa
tutkittiin ja kehitettiin
STRADA-verkostoa, jossa
osallistujina oli nelja organi-
saatiota vuosina 2001-2003.
Verkostossa kehitettiin ja pi-
lotoitiin strategian toimeen-
panoa edistavat STRADA-me-
netelmat.

Toinen verkosto,
Strategiakdytannot-oppimis-
verkosto

toteutettiin vuosina 2004—
2006. Siihen osallistui 15
organisaatiota. Kyseisessa ke-
hittamisverkostossa kehitet-
tiin ja tutkittiin
organisaatioiden strategia-
kaytantoja.

Verkostometafora pitaa sisallaan
ajatuksen epavirallisuudesta ja
joustavuudesta. Tastd johtuen
verkostomaista toimintaa ei
voida suunnitella tarkasti etuka-
teen.

Osallistujien sitoutuminen ver-
koston toimintaan voi osoittau-
tua huomattavasti ennakoitua
vaikeammaksi. Verkoston tulisi
tarjota erilaisia osallistumismuo-
toja eri vaiheissa.
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Thomson, A. M. & Perry, J.
M. 2006.

Collaboration Processes: In-
side the Black Box. Public
Administration Review.

Yhteiskuntatieteellinen tut-
kimus, jonka tavoitteena on
saada tietoa ja ymmarrysta
yhteistyén prosesseista.
Kuinka eri ulottuvuuksia
hallitaan tarkoituksenmu-
kaisesti ja tehokkaasti.

Yhteistyo on teko, yhteinen pro-
sessi. Yhteistyon kautta, yhdessa
tekemalld 16ytyy uutta ja eri-
laista. Aidossa yhteisty0ssa saa-
daan aikaan muutosta, kun jo-
kainen osapuoli tuo tullessaan
jotain.

Tama voi olla asiantuntemusta,
rahaa tai luvan myontamista.

Verkostojen kehittymiseen vaa-
ditaan aikaa. Hyvat vuorovaiku-
tussuhteet ja luottamus raken-
tuvat toisiin ihmisiin tutustumi-
sen kautta positiivisilla koke-
muksilla. Verkostoituminen vaa-
tii resursseja — etenkin energiaa
ja aikaa.

Vettenranta, J.

2006.

Kansalaistoimijoiden sitou-
tuminen jdrjestdorganisaa-
tioon, sen strategiaan ja ta-
voitteisiin.

YhteisOviestinnan pro gradu
-tutkielma. Jyvaskylan yli-
opisto.

Tutkimuksella selvitettiin
kansalaistoimijoiden sitou-
tumista valtakunnalliseen
jarjestdorganisaatioon.

Selvitettiin, miten kansalais-
toimijat sitoutuvat jarjes-
toonsa ja minkalaisia motii-
veja taustalta loytyy.

Tutkimusongelmiin perehdyt-
tiin case-organisaation
avulla. Tutkimuksen empiiri-
nen osuus toteutettiin
puolistrukturoituna kyselylo-
maketutkimuksena Opiskeli-
joiden Liikuntaliiton keskei-
sille kansalaistoimi

joille. Aineiston kerddminen
tapahtui sdhkdisesti verkossa
olleen kysymyslomakkeen
avulla.

Vastauksia oli 40 kpl, (vas-
tausprosentti n. 34 %)

Kansalaistoimijoiden sitoutumi-
seen vaikuttavana tekijana on
vahvasti erilaiset merkityshori-
sontit, joiden mukaan ihminen
tarkastelee jarjeston toimintaa.
Sitoutumiseen motivoi vapaaeh-
toisuus ja luottamus.

Ideologian lisdksi tarkeaa on ih-
misten tapaaminen, ystavyys-
suhteet ja oman

harrastuksen ylldpito jarjestotoi-
minnan ohessa.




Kumppanuusilta 15.9.2016. Osallisuuden ja yhteiséllisyyden lisaaminen

Osallisuuden ja yhteiséllisyyden lis&&minen kumppanuustalo Viikarissa.

Alla on listattu aiemmin saatuja ajatuksia. Loytaisimmekd vield jotain lisda seka miyos toteuttajia naille

hyville ehdotuksille?

Mitd oma yhdistyksesi voisi olla yhdessa tekeméssa?

1. Jarjestojen ja yhdistysten valinen yhteistyo
Saannollisesti toteutettavat yhdistysten yhteistapaamiset. Pitden sisdlldan esimerkiksi
yhteistd tekemistd, kehittamista, tietojen vaihtoa.

O

0 OoDooopooo oo

Yhdistysten yhteiset vapaat keskustelutilaisuudet “kahvitteluhetket” Viilkarissa. Etukdteen
sovitiu pdivd ja aika, jolloin kuka vaan vei halutessaan osallistua.

Teematapahtumat: esim. kuorolaulu, wrheily, liikunta yms.

Puheenjohtajapalaveri [ vastuuhenkildpalaveri [ samantyylisten yhdistysten yhteiset
palaverit

Kaikille avoimet tilaisuudet (yhdistykset yhdesss jarjestimassa)

Erilaiset tydpajat

Erilaizet luennot

Yhdistysten yhteiset yhdistysesittahyt

Kayttdjien yhteistapaamiset - yksi ihminen joka yhdistyksesta.

Tilzisuudet, jossa esim. 4-5 yhdistystd kemralla (sama kiinnostuksen kohde tai sama
ikiluokka)

Mitd

2. Viikarin ja kaupungin vilinen yhteistyd

O

O

S3anndllisin vdlein, esim. 1 x kk jarjestettavat Viikarin aamukahvit/pivakahvit, jossa voisi
mukana olla kaupungin virkamiehia. Main kaupunki voisi esimerkiksi tiedottaa
palveluistaan ja muista ajankohtaisista asioista. Viikarissa toimivat yhdistykset puolestaan
saisivat tuotua heille tirkeita asicita pddttdjien tietoisuuteen.

Mitd

3. Viikarin ja oppilaitosten vélinen yhteistyd

O

O

Saannollisesti toteutettavat yhteistydkuviot oppilaitosten kanssa. Pitaen sisallaan yhteista
tekemistd, neuvontaa, opastusta ja kehittdmista
Mitd

4. lhan jotain muuta
O Mits

5. Yhteistyd
O Eicle tarvetta yhieistydlle

Suuret kiitokset etukdteen

Anne Suur-Uski
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Liite 5
Yhteenveto tuloksista - kumppanuusilta 15.9.2016.

Osallisuuden ja yhteisollisyyden lisaaminen kumppanuustalo Viikarissa
Yhteenveto Viikarin kumppanuusillassa 15.9.2016 saaduista tuloksista. Tilaisuudessa osallistujia 37. Saatuja vastauksial8
Yhdistyksilta kysyttiin: mita oma yhdistyksesi voisi olla yhdessa tekemassa?

1. Jarjestdjen ja yhdistysten vdlinen yhteistyo
Saannollisesti toteutettavat yhdistysten yhteistapaamiset. Pitden sisalladn esimerkiksi yhteistd tekemista, kehittamista, tietojen vaihtoa.

Vastaajien maara Mitd/ millaista yhteistyota
16 Yhdistysten yhteiset vapaat keskustelutilaisuudet "kahvitteluhetket” Viikarissa. Etukateen sovittu paiva ja aika, jolloin kuka vaan voi halutessaan osallistua.
10 Teematapahtumat: esim. kuorolaulu, urheilu, liikkunta yms.

7 Puheenjohtajapalaveri / vastuuhenkilépalaveri / samantyylisten yhdistysten yhteiset palaverit

13 Kaikille avoimet tilaisuudet (yhdistykset yhdessa jarjestamassa)

5 Erilaiset tydpajat

11 Erilaiset luennot

13 Yhdistysten yhteiset yhdistysesittelyt

6 Kayttdjien yhteistapaamiset - yksi ihminen joka yhdistyksesta.

9 Tilaisuudet, jossa esim. 4-5 yhdistysta kerralla (sama kiinnostuksen kohde tai sama ikaluokka)
Muita tulleita lisdehdotuksia ja kommentteja:

1 Saannollisesti toteutettava yhteinen matka esim. kulttuuritilaisuuteen

1 Yhdistysten yhteiset harrastuskerhot

2. Viikarin ja kaupungin vdlinen yhteistyo

Vastaajien maara Mita/ millaista yhteistyotd

17 Saannéllisin valein, esim. 1 x kk jarjestettavat Viikarin aamukahvit/péivakahvit, jossa voisi mukana olla kaupungin virkamiehia.

Na&in kaupunki voisi esimerkiksi tiedottaa palveluistaan ja muista ajankohtaisista asioista.

Viikarissa toimivat yhdistykset puolestaan saisivat tuotua heille tarkeita asioita paattajien tietoisuuteen.

Muita tulleita lisdehdotuksia ja kommentteja:

Kahdessa vastauksessa tuli esille, etta esim. 1 x kk voi olla liian usein

3. Viikarin ja oppilaitosten vdlinen yhteistyo

Vastaajien maara Mita/ millaista yhteistyotd

11 Saannollisesti toteutettavat yhteistydkuviot oppilaitosten kanssa. Pitden sisallaan yhteistd tekemistd, neuvontaa, opastusta ja kehittamista.

Muita tulleita lisdaehdotuksia ja kommentteja:

Terveydenhoitoon ja hyvinvointiin liittyva yhteistyo




