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SISAISEN TARKASTUKSEN VAIKUTUS TILINTARKASTUKSEN MAARAAN -
TILINTARKASTAJAN NAKOKULMA

Tutkielman tavoitteet

Tutkimuksen  tavoitteena  oli  selvittdd  sisdisen  tarkastuksen ja
tilintarkastuksen ~ yhteistyén  vaikutusta tilintarkastuksen  maaraan.
Tutkimuksessa pyrittiin etsim&an vastausta siihen, onko tilintarkastajan ja
sisdisen tarkastajan yhteistydsuhde luonteeltaan joko toisiaan téydentava tai
toisiaan  korvaava.  Tutkielmassa tarkasteltiin  sisdisen tarkastuksen
osallistumista tilintarkastusprosessiin ~ sekd  yhteistydbhon  vaikuttavia
tilannetekijoita. Tutkielmassa kéytettiin tilintarkastajan nakékulmaa.

Lahdeaineisto

Tulokset

Avainsanat

Tutkielman teoriaosuudessa aineistona on kaytetty aihealuetta kasittelevia
artikkeleita, tutkimuksia ja akateemisia kirjoja. Yksi keskeisimpié lahteita on
KHT-yhdistyksen tilintarkastusalan standardit ja suositukset. Empiriaosuuden
tutkimusaineisto on keratty haastattelemalla kahdeksaa KHT-tilintarkastajaa.
Haastattelut toteutettiin teemahaastatteluina.

Tilintarkastajan ja sisdisen tarkastajan on mahdollista tehdd yhteisty6téd
tilintarkastusprosessin - suunnittelu- ja toteuttamisvaiheessa sekd hallinnon
tarkastuksen yhteydessd. Osapuolten vélinen yhteistydsuhde on luonteeltaan
paéasiassa toisiaan tdydentdvaa, silla sisdiselld tarkastuksella on merkittdva
rooli tilintarkastajan tietolahteend ja keskustelukumppanina. Yhteisty6 voi olla
luonteeltaan my6s korvaavaa, jolloin tilintarkastaja vahentdd omaa
tarkastustyotddn sisdisen tarkastuksen ty6lld. Tama on kuitenkin mahdollista
vain tilinpaatoksen oikeellisuuden kannalta vahariskisilla tarkastusosa-alueilla.
Sisdisen tarkastuksen tyon ja osaamisen hyddyntdminen tilintarkastuksessa
rilppuu ensisijaisesti siit4, miten luotettavaksi tilintarkastaja arvioi siséisen
tarkastuksen. Yhteistydsuhteen toimivuuteen vaikuttaa merkittvésti osapuolten
valinen vuorovaikutus, tarkastusvaliokunnan aktiivisuus seka
tilintarkastussuhteen kesto.

Tilintarkastus, sisdinen tarkastus, corporate governance
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1 JOHDANTO

1.1 Tutkimuksen taustaa ja motivaatio

Tilintarkastusalan standardit ja suositukset velvoittavat tilintarkastajaa suorittamaan tyonsa
tehokkaasti ja taloudellisesti, kuitenkaan vaarantamatta antamansa lausunnon oikeellisuutta.
Tilintarkastaja madarittad tilintarkastustyonsd maéaarén yrityskohtaisen tilintarkastusriskin
perusteella. Tama tarkoittaa, etta tilintarkastajan tulee arvioida  virheellisen
tilintarkastuslausunnon antamisen riski, ja suorittaa tarkastus siten, ettd riski pysyy
hyvaksyttavélla tasolla. (KHT-yhdistys 2009a, 152). Ndain ollen tilintarkastusriski vaikuttaa
keskeisesti tilintarkastajan tarkastustyon ma&rdaan. Tilintarkastusriskin tasoa arvioitaessa
tilintarkastaja arvioi myo6s yrityksen sisdisen valvonnan toimivuuden ja luotettavuuden.
Tilintarkastussuosituksen 610" mukaan tilintarkastaja voi tehostaa omaa tarkastustydtaan
hyodyntamalla yrityksen sisdisen tarkastuksen tyotd, mikali han arvioi sen olevan tarpeeksi
luotettavaa. (KHT-yhdistys 2009a, 534).

Tilintarkastaja on organisaation ulkopuolinen toimija, kun taas sisdinen tarkastaja
tyoskentelee organisaation sisélld, mistd johtuen heidan vélilla vallitsee huomattava
nakokulmaero. Tilintarkastajat suorittavat yhteison ulkoista lakiséateistd valvontaa, jonka
tarkoituksena on varmistaa yhteison julkisuuteen annettavan taloudellisen informaation
oikeellisuus ja riittavyys. Sisdinen tarkastus puolestaan valvoo yrityksen sisdisen toiminnan
tarkoituksenmukaisuutta ja tehokkuutta tarkoituksenaan varmentaa johdolle annettavan
yhteison toimintoja koskevan informaation oikeellisuus ja riittdvyys. Ulkoisen ja sisdisen
tarkastuksen nékokulmaerosta huolimatta, tilintarkastajan ja sisdisen tarkastuksen
tarkastuskohteet ovat osittain paallekkaisia, mika korostaa osapuolien yhteistyon jarkevyytta
resurssien tehokkaan k&yton kannalta. (Riistama 2006). Tilintarkastuksen ja sisdisen
tarkastuksen valisen yhteistyon nahdaén tuottavan molemmin puolista etua. Yhteistyon avulla
rajalliset tarkastusresurssit saadaan tehokkaaseen kayttéon, koska siséisen ja ulkoisen
tarkastuksen péaallekkaiseltda tyolta valtytdan. Lisdksi ulkoinen tilintarkastaja voi hyo6tya
sisdisen tarkastuksen yrityskohtaisesta asiantuntijuudesta, silld siséisella tarkastajalla on
vahva osaaminen liittyen yrityksen prosesseihin, toimintatapoihin ja -ympéristéon. (Schneider
2009).

! Tilintarkastussuositus 610 - Sisaisen tarkastuksen hyddyntaminen, KHT-yhdistys 2009a, 533).
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Kuva 1. Tilintarkastuksen ja sisédisen tarkastuksen asema organisaatiossa (Riistama 2006).

Tilintarkastajan toimintaa ohjaavat tilintarkastusalan standardit ja suositukset ovat jo
vuosikymmenten ajan mahdollistaneet tilintarkastajan ja sisdisen tarkastajan yhteistyon.
Tieteellinen tutkimus ei kuitenkaan ole kyennyt l6ytamé&an yhdenmukaista nakemysta
ulkoisen tilintarkastuksen ja siséisen tarkastuksen valisestd suhteesta. Osa tutkimuksista on
osoittanut, ettd investoinnit yrityksen sisdisen tarkastuksen toimintoon ja sen laatuun,
vahentavat tilintarkastustyon maarda pienentden samalla tarkastuksesta aiheutuvia
kustannuksia. (Schneider 2009). Osa tilintarkastusalan tutkimuksista on puolestaan tuonut
esiin ndkemyksen, jonka mukaan yrityksen panostus siséiseen tarkastukseen lisd4 ulkoisen
tilintarkastuksen kuluja, mika indikoi tilintarkastustyon maaran kasvua. Talldin sisdisen
tarkastuksen voidaan todeta tdydentévan tilintarkastajan tyotd, mutta ei kuitenkaan korvaavan
sitd. (Niemi ym., 2010; Hay ym., 2008). Aikaisempien tutkimustulosten ristiriitaisuus luo

nain ollen mielenkiintoisen tutkimuskohteen.

Siséinen tarkastus tutkielman aiheena on ajankohtainen, silld sisdinen tarkastus on noussut
viimeisen kymmenen vuoden aikana entistd tarkedmpadn rooliin yrityksissd ja muissa
organisaatioissa (Schneider 2009; Holopainen ym., 2006, 385). Organisaatioiden
toimintaympariston laajentuminen ja muuttuminen on johtanut sisaisten valvontajarjestelmien
merkityksen kasvuun. Organisaation toiminnan muuttuminen monimutkaisemmaksi on

kasvattanut organisaatioiden kohtaamia riskejd, mika vaatii organisaation johdolta entista



parempaa reagointikykya ja riskienhallintaa. (KPMG 2008, 36-37). Siséisen tarkastuksen
merkityksen kasvuun ovat vaikuttaneet erityisesti valvonnan puutteellisuudesta aiheutuneet
Kirjanpitoskandaalit, konkurssit ja yrityskauppojen maaran kasvu (Holopainen ym., 2006,
385). Omistajat ja muut sidosryhmét vaativat yhd useammin yritysjohtoa vastuuseen
lilketoiminnan ep&onnistumisesta, mikd on lisdnnyt johtajien, omistajien ja muiden
sidosryhmien halua tarkentaa toiminnan pelisdantoja ja lapinékyvyytté. Liséksi julkinen valta
on katsonut tarpeelliseksi asettaa siséiselle valvonnalle ja siihen liittyvalle riskienhallinnalle
minimivaatimukset. (KPMG 2008, 37). Taman seurauksena organisaatiot ovat perustaneet
siséisen tarkastuksen yksikoitd tai investoineet olemassa olevien yksikodiden toiminnan
tehostamiseen. Sisdisen tarkastuksen avulla yhteis6t haluavat varmistua, ettd heidén
toimintansa on tehokasta ja tuloksellista, tuotettu informaatio luotettavaa, ja ettd saannoksia

sekd toimintaperiaatteita noudatetaan. (Holopainen ym., 2006, 385).

Siséisen tarkastuksen merkitystd on vastikdan lisdnnyt kaikkia Suomen pdorssiyhtioita
velvoittava uudistettu corporate governance- suositus (hallinnointikoodi), joka astui voimaan
1.1.2009. Uudistettu hallinnointikoodi edellyttdd arvopaperimarkkinalainsdddannon nojalla,
etta sisaisen tarkastuksen toiminto on yhtidssé jarjestetty, ja siitd annetaan asianmukainen
selvitys tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen yhteydessd osana erillista hallinto- ja
ohjausjarjestelmakertomusta. (Arvopaperimarkkinayhdistys ry 2008). Myds KHT-yhdistys®
on reagoinut uudistettuun hallinnointikoodiin antamalla tilintarkastajille ohjeistuksen koskien
hallinto- ja ohjausjérjestelmastd annettavan selvityksen tarkastamista ja tilintarkastajan
raportointia (KHT-yhdistys 2010).

Liséksi globaali laskusuhdanne on kasvattanut sisaisen tarkastuksen roolia yrityksissa. Vaikea
taloudellinen tilanne on ajanut monet yritykset mittaviin tyontekijéiden irtisanomisiin
toiminnan tehostamisen ja kKkustannussééstdjen toivossa. Organisaation kohtaamassa
kriisitilanteessa siséisen tarkastuksen rooli yrityksen sisdisten toimintojen valvojana korostuu
entisestaan, silla sisdisen tarkastuksen tulisi kyetd talloin entista aktiivisemmin ehkdisemaan

mahdollisia henkildston motivaatio- ja moraaliongelmista aiheutuvia riskeja. (Koivu 2009).

? Keskuskauppakamarin hyvaksymien tilintarkastajien yhdistys



1.2 Tutkimuksen tavoitteet ja rajaukset

Tutkimuksen tavoitteena on selvittdd tilintarkastusprosessin tyoméardn muutosta, kun
organisaatiossa on sisdinen tarkastaja tai useamman tarkastajan muodostama sisdisen
tarkastuksen toiminto. Aikaisemmassa kirjallisuudessa esiintyvan ristiriitaisuuden vuoksi,
sisdisen tarkastuksen vaikutus tilintarkastusprosessiin ja tarkastuksen maaraén on epéselva.
Tassa tutkimuksessa pyritadn etsimadn vastausta sithen, onko tilintarkastajan ja sisaisen
tarkastajan yhteistyosuhde luonteeltaan joko toisiaan tdydentdva tai toisiaan korvaava. On
my6s mahdollista, ettd yhteistyosséd ilmenee molempia piirteitd sekd tdydentdvaa etta

korvaavaa luonnetta tilintarkastusprosessin vaiheesta riippuen.

Tutkimustavoitteen saavuttamiseksi tutkimuksessa keskitytaan aluksi tarkastelemaan sisaisen
tarkastuksen vaikutusta tilintarkastusprosessiin, jonka kautta pyritddn hahmottamaan
yhteistyon luonnetta ja lopuksi esittdmadn arvio tilintarkastajan tyomé&éardn muutoksesta.
Tutkimustavoitteen saavuttamiseksi téssd tutkimuksessa pyritddn l0ytdm&an vastaukset

seuraaviin kolmeen tutkimuskysymykseen:
1) Miten siséinen tarkastaja voi osallistua tilintarkastusprosessiin?

2) Miten tilintarkastajan ja sisdisen tarkastajan yhteistyd vaikuttaa

tilintarkastuksen méaaraan?

3) Mitkd tilannetekijat vaikuttavat tilintarkastajan ja sisdisen tarkastajan

yhteistyohon?

Tutkimus poikkeaa aiemmasta aiheeseen liittyvéstd tutkimuksesta kvalitatiivisen
tutkimusmenetelmansd vuoksi. Aiempi kirjallisuus on keskittynyt tarkastelemaan siséisen
tarkastuksen  ja  ulkoisen tilintarkastuksen  suhdetta pé&dasiassa  kvantitatiivisin
tutkimusmenetelmin. Tassé tutkimuksessa kvalitatiivinen tutkimusote tarjoaa mahdollisuuden
syventya tutkimusongelmaan yksil6tasolla siten, etta tilintarkastajien tulkinnat ja mééaritelmat
sisdisen ja ulkoisen tarkastuksen yhteistydsuhteesta tulee huomioiduksi. Tutkimus toteutetaan
teemahaastattelu-menetelméll, silla haastatteluiden kautta saavatavan tiedon uskotaan tuovan
lisdarvoa aiempiin tilastollisiin tutkimuksiin. Tutkielman aihealuetta, tilintarkastajan ja
sisdisen tarkastuksen valistd suhdetta, on tutkittu suhteellisen paljon kansainvéalisessa
ymparistdssd, mutta Suomessa aiheesta on tehty vain vahan kattavaa tieteellista tutkimusta.

Tama johtuu todennakoisesti siitd, etta sisdisen valvonnan osa-alueiden madrittely ei ole ollut



taysin yksiselitteistd Suomessa ennen ensimmaisen corporate governance- suosituksen

voimaan tuloa vuonna 1997.

Tutkimuksessa keskitytadn ulkoisen tilintarkastajan ja sisdisen tarkastuksen valiseen
suhteeseen tilintarkastajan ndkokulmasta. Tamé on perusteltua siksi, ettd tilintarkastaja arvioi
itsendisesti tarvittavan tilintarkastusméaran havaitun yrityskohtaisen tilintarkastusriskin
perusteella (KHT-yhdistys 2009a, 425). Tama tarkoittaa, etta sisaisen tarkastuksen henkildsto
el suoranaisesti  pysty vaikuttamaan  suoritettavan tilintarkastuksen — maaréan.
Tutkimustavoitteen kannalta syventyminen tilintarkastajan nékokulmaan, tarjoaa talldin

paremman selitysvoiman kuin siséisen tarkastuksen ulottuvuus.

1.3 Tutkimusmenetelma ja -aineisto

Tutkimuksen empiirinen osio toteutettiin laadullisena eli kvalitatiivisena tutkimuksena.
Tutkimusaineisto kerattiin haastattelemalla KHT-tutkinnon suorittaneita tilintarkastajia®, joilla
oli aiempaa kokemusta tyoskentelystd siséisen tarkastuksen parissa. Tutkimuksen
lahtdoletuksena oli, ettd julkisesti noteeratuissa osakeyhtidissd on todenndkdisesti vahintaén
yksi siséinen tarkastaja tai useamman tarkastajan muodostama sisdisen tarkastuksen toiminto
corporate governance- suositusten vuoksi. Osakeyhtidlain 7:6 8§ nojalla julkisesti noteeratun
yhtion tulee valita vahintdan yksi KHT-tilintarkastaja tai KHT-yhteist (Osakeyhtitlaki
21.7.2006/624). Taméan seurauksena KHT-tilintarkastajilla oletetaan olevan enemman
kokemusta tydskentelystd porssiyhtididen sisdisten tarkastustoimintojen kanssa. Jotta
tilintarkastusyhteisokohtaisten tydskentelytapojen vaikutus tutkimustulokseen on mahdollista
huomioida, tutkielman haastattelut  kohdistetaan  neljd&n  Suomen  johtavaan
tilintarkastusyhteis6on. Tutkimukseen valitut yhteisot ovat Deloitte Oy, Ernst & Young Oy ja
KPMG Oy Ab seka PricewaterhouseCoopers Oy,

Tutkimusmenetelmand kaytetddn teemahaastattelua eli puolistrukturoitua haastattelua, joka
mahdollistaa syventymisen tutkimusongelmaan mahdollisimman perusteellisesti. Hirsjarven
ja Hurmeen (2010, 47) mukaan teemahaastattelu on haastattelulajina taysin strukturoitua

lomakyselyd huomattavasti vapaampi menetelmd, mutta kuitenkin strukturoimatonta

® Keskuskauppakamarin hyvaksyma tilintarkastaja. Keskuskauppakamarin tilintarkastuslautakunta (TILA)
hyvaksyy KHT-tilintarkastajaksi tilintarkastusalan ammattitutkinnon hyvaksytysti suorittaneen henkilén, joka
tayttdd myos muut tilintarkastuslaissa séadetyt hyvéksymisedellytykset (Tyo- ja elinkeinoministerion asetus
KHT- ja HTM-tilintarkastajan hyvaksymisvaatimuksista 22.4.2008/262, 1:1 §, 5:20 §)



haastattelua ohjatumpi. Teemahaastattelussa edetéan etukateen valittujen aihepiirien mukaan,
mutta niiden jérjestys ja laajuus voi vaihdella haastattelusta toiseen (Eskola & Suoranta 2010,
86). Lomakekyselylle tyypilliset valmiit vastausvaihtoehdot puuttuvat puolistrukturoiduista
haastatteluista, mika antaa mahdollisuuden monipuolisempiin ja ennalta arvaamattomampiin

vastauksiin.

Laadullisessa tutkimuksessa on perusteltua keskittyd pieneen madraan haastatteluja, silla
aineiston tieteellisyyden Kriteerind toimii maéran sijasta laatu. Tutkimustuloksissa ei talloin
pyritd saavuttamaan yleistettdvyytta tai vertailukelpoisuutta, vaan analyysissa keskitytaan
yksityiskohtiin ja eri kasitteiden tulkintoihin yksilon perspektiivistd. (Eskola & Suoranta
2008, 18). Taman tutkimuksen tavoitteen kannalta on erityisen tarkedd péasté tilintarkastajien
haastatteluissa pintaa syvemmalle, jotta aikaisempien tutkimusten paradoksi on mahdollista

selvittaa.

1.4 Tutkimuksen rakenne

Tutkielman luvussa 2 keskitytdan tilintarkastuksen ja sisdisen tarkastuksen teoriaan. Luvussa
perehdytddn tilintarkastuksen lahtokohtiin sekd sisdiseen tarkastukseen osana sisdista
valvontajarjestelmad. Luvussa esitellddn myods lyhyesti corporate governance- suositusta
sisdisen tarkastuksen osalta. Luvussa 3 késitelladn ulkoisen ja siséisen tarkastuksen
yhteistyotd, sitd séatelevida standardeja sekd yhteistyon etuja ja haasteita. Lisaksi luvussa
tutustutaan aiemmassa Kkirjallisuudessa esitettyyn komplementti- ja substituuttiteoriaan.
Tutkielman empiirinen osa alkaa luvusta 5, jossa esitelldaan tutkimusmenetelma ja -aineisto.
Taman jalkeen keskitytddn haastatteluaineiston analyysiin. Lopuksi, luvussa 7 esitetddn

tutkielman johtopéatokset ja jatkotutkimusaiheet.



2 TILINTARKASTUKSEN JA SISAISEN TARKASTUKSEN TEORIA

2.1 Tilintarkastuksen lahtékohdat

Kansainvilisen tilintarkastajaliiton IFAC:in (International Federation of Accountants)
maadritelman mukaan tilintarkastus on ansaintataloudellisen tai muun talousyksikon tai siihen
verrattavan yksikon informaation riippumatonta tutkimista, jonka tavoitteena on ilmaista
kasitys tilinpaatoksesta tai siihen rinnastettavasta informaatiosta (Tomperi 2009, 8; Riistama
2005). Halosen ja Steinerin (2010, 13-14) mukaan kéytdnndssa tilintarkastuksen tavoitteena
on se, etté tilintarkastaja voi antaa lausunnon siitd, onko tilinpaatos, toimintakertomus ja muut
lain mukaan tilinp&atokseen liitettdvaksi ja tarkastuksen kohteeseen kuuluvat asiakirjat
laadittu olennaisilta osin sdédnndsten mukaisesti. Tilintarkastaja antaa lausunnon my®és siitd,
antavatko tilinpaatds ja toimintakertomus kirjanpitolain mukaisesti oikeat ja riittavat tiedot

tarkastuskohteen toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta asemasta.

Lakisdateinen tilintarkastus sisaltaa kirjanpidon, tilinpaatoksen seké hallinnon tarkastuksen,
minka tuloksena tilintarkastaja antaa tilintarkastuskertomuksen. Suomessa yleisesta
tilintarkastusvelvollisuudesta on luovuttu, mink& wvuoksi tilintarkastaja voidaan jattaa
yhteisossa valitsematta, ellei muu lainsd&danto siihen velvoita, ja mikali tilintarkastuslain 2:4
§:ss4 saadettyja kokorajoja’ ei vylitetd. Tilintarkastajaa voidaan kayttdd myds muissa
yhteyksissd, kun tarvitaan julkaistavien tietojen, kuten esimerkiksi raporttien ja laskelmien
oikeellisuuden varmentamista. Tallin on kysymyksessd varmennuspalvelu, joka on

lakisaateista tilintarkastusta laajempaa toimintaa. (Tomperi 2009, 8).

Tilintarkastaja ei pysty saavuttamaan ehdotonta varmuutta tilintarkastuksessa, silla
tarkastuskohteesta saatava tieto ei ole koskaan téydellistd. Tilintarkastuksessa pyritdan nain
ollen kohtuulliseen varmuuteen siité, ettei tilinpaatokseen sisélly olennaista virheellisyytta.
Kohtuullinen varmuus tarkoittaa korkeaa varmuustasoa, mutta ei siis ehdotonta varmuutta.
(Tomperi 2009, 9). Kohtuullisen varmuuden lisaksi toinen keskeinen késite tilintarkastuksessa
on olennaisuus. Tilintarkastusstandardeissa maaritetddn kahdenlaisia virheellisyyksig, jotka

ovat virhe ja vaarinkaytos. Tilintarkastaja kasittelee tilinp&atoksen kokonaisuutena, jolloin

* Kahtena perakkaisena tilikautena tayttyy kaksi seuraavista kolmesta edellytyksesta: taseen loppusumma yli

100.000 €, liikevaihto tai sitd vastaava tuotto yli 200.000 € ja palveluksessa keskimédrin yli kolme henkil6a
(Tilintarkastuslaki 459/2007, 1:4 8).



han pitdd virheellisyyttd olennaisena vain silloin, kun tilinpddtokseen siséltyvat
korjaamattomat virheet ja puutteet seka vaarinkaytokset yhteenlaskettuna saattavat vaikuttaa
tilinpaatosinformaation oikeellisuuteen. Tilintarkastajan ei taten ole tarkoitus puuttua ja tuoda

esille epéolennaisia virheellisyyksia. (Halonen & Steiner, 2010, 45).

Kolmas keskeinen tilintarkastuksen kasite on tilintarkastusriski. Tilintarkastusstandardien
termiston mukaan tilintarkastusriski tarkoittaa riskia siita, ettd tilintarkastaja antaa
epaasianmukaisen tilintarkastuslausunnon, vaikka tilinpaéatés on olennaisesti virheellinen.
Tilintarkastusriskin  ndhdddn muodostuvan kahdesta osasta (Kuva 2): olennaisen
virheellisyyden riskista ja havaitsemisriskista. Olennaisen virheellisyyden riski merkitsee sita,
etta tilinpaatds on olennaisesti virheellinen ennen tilintarkastusta johtuen toimintaan liittyvista
asioista, siséisen valvonnan puutteesta tai molemmista. Havaitsemisriskilla tarkoitetaan
puolestaan riskia siitd, ettei tilintarkastaja havaitse virheellisyyttd tai puutetta
tarkastustoimenpiteistaan huolimatta. (KHT-yhdistys 2009a, 152). Kuvassa 2 on esitetty myos
olennaisen virheellisyyden riskin muodostavat toiminta- ja kontrolliriski, joista ensin mainittu
tarkoittaa tietyn toiminnon tai tilinpaatoseran alttiutta olennaiselle virheelle tai puutteelle.
Kontrolliriski on riski siitd, ettei yhteison sisdinen valvontajérjestelmé estd tai havaitse ja

korjaa ajoissa tilinpaatoksen olennaista virhettd. (Tomperi 2009, 35).
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Kuva 2. Tilintarkastusriskin osatekijat. (Halonen & Steiner, 2010, 46)
2.1.1 Tilintekovelvollisuus ja agenttiteoria

Tilintarkastuksen teorian mukaan tilintarkastuksen perustana on tilintekovelvollisuus, joka
pohjautuu kahden tai useamman osapuolen valiseen tai julkiseen tilintekovelvollisuuteen

(Halonen & Steiner, 2010, 14). Suomessa tilintarkastukseen liittyva tilintekovelvollisuus on



julkista, sillda se pohjautuu lakiin. Yhdysvalloissa tilintekovelvollisuus perustuu puolestaan
sopimukseen, koska suurella osalla yrityksista ei ole lakisdateista tilintarkastusvelvollisuutta.
Taman seurauksena organisaation ulkopuoliset sidosryhmét, kuten luotonantajat, saattavat
kuitenkin vaatia sopimusehdoissaan luotonsaajalta tilintarkastajan tarkastamaa tilinpaatosté.
(Riistama 2005). Riistama (2005) madrittelee tilintekovelvollisuuden siten, ettd joku on
velvollinen tekemdan tilia omista toimistaan jollekulle toiselle, joka voi kayttdd pakotteita
tilintekovelvollista kohtaan, mikali tdma ei toimi asetettujen vaatimusten ja rajoitusten
mukaisesti.  Tilintarkastuksen yhteydessa tilintekovelvollisuus ndhdéan kohdistuvan
tilintekovelvollisuuden  téyttdmiseen, ja sen yhteydessd annettavan informaation
luotettavuuden  varmistamiseen (Halonen &  Steiner, 2010, 14). Kaytdnnossa
tilintekovelvollisuus ilmenee esimerkiksi siten, ettd tilintarkastaja tarkastaa tilikausittain
osakeyhtion tilintekovelvollisten eli hallintoneuvoston, hallituksen ja toimitusjohtajan toimia

ja raportoi niista osakkeenomistajille (Riistama 2005).

Tilintekovelvollisuutta ja tilintarkastuksen olemassaoloa on perusteltu agenttiteorian avulla,
jonka mukaan tilintarkastajan pééasiallisena tehtdvdna on valvoa osakkeenomistajien etua
(Jensen & Meckling 1976). Agenttiteorian mukaan yrityksen omistajat, toisin sanoen
osakkeenomistajat ovat paamiehid ja yrityksen johto toimii pdadmiehen puolesta agenttina.
Padmies-agenttiongelman ydin on siind, ettd osakkeenomistajat eivdt pysty tehokkaasti
valvomaan johtoa korkeista valvontakustannuksista johtuen. Osakkeenomistajien ja
yritysjohdon vélilla vallitsee informaation epdsymmetria, joka tarkoittaa ettd johdolla on
kaytossaan sellaista informaatiota, joka ei ole osakkeenomistajien tiedossa. (Mahonen 2009,
24). Nain ollen osapuolten vélille voi syntya intressikonflikti, silla osakkeenomistajat eivat
pysty havaitsemaan toimiiko yritysjohto heidén intressiensd mukaisesti vai pyrkiikd johto
ensisijaisesti maksimoimaan oman hy6tynsa. Talloin yrityksen omistaja ei voi suoraan luottaa

siihen, ettd yrityksen johto toimii yrityksen parhaaksi (Jensen & Meckling 1976).

Tilintarkastuksen n&hdé&énkin olevan yksi keskeinen keino ehkaistd agenttiteorian mukaista
intressikonfliktia ja ndin minimoida osakkeenomistajien valvontakustannuksia (Jensen &
Meckling 1976; Mé&honen 2009, 25). Tilintarkastuslain 4:24 8 mukaan tilintarkastajan on
oltava  riippumaton  toimeksiantoa  suorittaessaan ja  jérjestettdvd  toimintansa
riippumattomuuden turvaavalla tavalla. Tilintarkastajan riippumattomuus yrityksen johdosta
varmistaa sen, ettd osakkeenomistajat voivat luottaa tilintarkastajan antamaan lausuntoon

siitd, antaako tilinpdatés ja toimintakertomus tilinpadtossdanndston mukaisesti oikeat ja



riittavat tiedot yrityksen toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta asemasta (Tilintarkastuslaki
3:15.1 8).

Tilintarkastajan roolin merkitys yritysjohdon ja omistajien vélisen informaatioepdsymmetrian
lieventdjand on kasvanut yrityksen johdon ja omistajuuden eriytymisen seurauksena.
Omistajuuden pirstaloituminen, esimerkiksi porssiyhtidissa tuhansille osakkeenomistajille, on
aiheuttanut erityisen tarpeen johdon toiminnan valvomiselle. Tilinp&atdsinformaation avulla
osakkeenomistajat seuraavat yritysjohdon kykyé hoitaa yhtiota sen tarkoituksen mukaisesti,
toisin  sanoen tuottaa voittoa osakkeenomistajille. Taten tilinpaatésinformaation
oikeellisuudella on olennainen merkitys arvopaperimarkkinalain mukaisen saénnéllisen
tiedonantovelvollisuuden toteuttamisessa. Toisaalta tilintarkastuksen olemassaolo perustuu
paljon laajempaan tarpeeseen kuin ainoastaan agenttiteorian mukaisen ongelman ratkaisuun.
Yrityksen tilinpaatosinformaation kéyttdjia osakkeenomistajien ohella ovat myds muut
yhteison sidosryhmét kuten luotonantajat, viranomaiset, alihankkijat ja asiakkaat. (Mahdnen
2009, 26).

2.1.2 Tilintarkastajaa velvoittavat normit

Tilintarkastuksen kehittyminen nykyiseen muotoonsa sai alkunsa Suomessa vasta 1990-luvun
alussa padomamarkkinoiden sadnndstelyn vapautuessa. Tatd ennen yhteiskunta oli elanyt
séannostelytaloudessa, missd pddomamarkkinat olivat kehittymattomét eikd porssiyhtididen
tai  muiden  yhteisdjen tilinpadtoksiin  kohdistunut  nykyisenkaltaista  julkista
luotettavuuspainetta.  Tilintarkastus  perustui  talléin ~ Suomessa pohjoismaiseen ja
mannereurooppalaiseen tapaan yhteisolainsaadantéon eli muun muassa osakeyhtio- ja
osuuskuntalakiin sek& Kkirjanpitolakiin. Vasta pad&domamarkkinoiden kehittymisen myo6ta
vuonna 1995 saddettiin Suomeen ensimmaéinen tilintarkastuslaki, joka pohjautuu pitkalti
yhteisolaeista koottuihin s&&doksiin. (Riistama 2005). Tilintarkastuslain tavoitteena on
parantaa seka tilinp&atosten etté tilintarkastusten uskottavuutta ja luettavuutta aiheuttamatta
kuitenkaan yhteisolle tarpeettomia rasitteita (Mahonen 2009, 89). Riistama (2005) toteaa
tilintarkastuslain osoittautuneen hyvin toimivaksi, silld lakia muutettiin ensimmaisen kerran
olennaisesti vasta vuonna 2007, lahinnd EU-lainsddadédnnon uudistuksen ja kansainvélisen

normiston kehityksen seurauksena.

Suomessa tilintarkastajan  toimintaa sek&  yksityissektorin tilintarkastusta  ohjaa
tilintarkastuslaki (459/2007). Tilintarkastuslaki on luonteeltaan yleislaki, joka véistyy jos

muualla lainsaddannéssa séadetdan toisin. Tallaisia tilintarkastuslakia tdydentévia sddnnoksia
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on esimerkiksi osakeyhtio- ja asunto-osakeyhtitlaeissa sekd luotto- ja vakuutuslaitosten
erityissdéntelyyn liittyvassd normistossa. Tilintarkastuksen sdatelyyn kuuluu myos
tilintarkastusasetus (735/2007), joka siséltaa tarkemmat saannokset tilintarkastuslaissa (6:37
8) mainitusta tilintarkastajarekisteristd. Tilintarkastusasetuksessa méargtddn muun muassa
mitd asioita KHT- ja HTM-tilintarkastajasta® ja yhteisostd on merkittava rekisteriin seka
madritetddn  erityissdannokset julkisen kaupankdynnin kohteena olevan yhteison
tilintarkastajaa koskien. Tilintarkastuslaissa séadetdan kolmesta tilintarkastajaa ohjaavasta
saadoksesta: 1. hyva tilintarkastustapa (Tilintarkastuslaki 4.228) 2. kansainvéliset
ammattistandardit (Tilintarkastuslaki 4.228) 3. ammattieettiset periaatteet (Tilintarkastuslaki
3:13 8).

Hyva tilintarkastustapa

Tilintarkastajan on noudatettava toiminnassaan myos tilintarkastuslain 4:22 8:n kohdan 1
mukaista hyvaa tilintarkastustapaa, joka velvoittaa tilintarkastajaa toimimaan eettisesti ja
ammatillisesti  hyvéksyttavien periaatteiden mukaisesti. Hyva tilintarkastustapa on
tapaoikeutta, joka on keskeinen osa tilintarkastajaa ohjaavaa normistoa, silla esimerkiksi
jatkuvasti kehittyvien tyomenetelmien vuoksi ainoastaan lainsdddannolla ei ole mahdollista
séadelld alati muuttuvaa ja kehittyvaa tilintarkastusalaa. (Halonen & Steiner, 2010, 28-31).
Hyvaa tilintarkastustapaa ei ole maaritelty tilintarkastuslaissa, minka vuoksi hyva

tilintarkastustapa kasitteend ei ole yksiselitteinen.

Hyvén tilintarkastustavan kehittdmisestd samoin kuin tilintarkastusalan standardien ja
suosituksien seké eettisten ohjeiden antamisesta Suomessa vastaa virallisesti KHT-yhdistys.
(KHT-yhdistys  2009a, 9). KHT-yhdistyksen, joka  kuuluu kansainvaliseen
tilintarkastusliittoon IFAC:iin, tarkoituksena on kehittaa tilintarkastuksen laatua ja yllapitaa

sekd kehittad jasentensd ammattitaitoa Suomessa (KHT-yhdistys 2009b).
Kansainvaliset ammattistandardit

Olennainen osa tilintarkastusta saatelevista normeista muodostuu tilintarkastusalan

standardeista ja suosituksista, jotka perustuvat IFAC:n antamiin kansainvélisiin ISA-

® HTM-tilintarkastaja tarkoittaa kauppakamarin hyviksyméa tilintarkastajaa, ~hyviksytty tilimies".
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standardeihin® Vuodesta 2006 lahtien KHT-yhdistyksen antamat tilintarkastusstandardit ja
suositukset seka eettiset ohjeet ovat olleet tad&smallisia kaannoksida IFAC:in antamista
standardeista, joihin on tehty ainoastaan Suomen lainséadénndsta johtuvia lisdyksid. Ennen
vuotta 2006 annetut tilintarkastusstandardit eivat ole tdysin suoria kaannoksia IFAC:n
standardeista, vaan ne ovat muokattu vastaamaan suomalaista kaytantod. (KHT-yhdistys
2009a, 9). Halosen ja Steinerin (2010, 37) mukaan tilintarkastusalan standardit ja suositukset
toimivat hyvén tilintarkastustavan tulkinnan lahtokohtana. KHT-yhdistyksen antamat
tilintarkastusstandardit ja suositukset velvoittavat kaikkia tilintarkastajia tilintarkastuslain
3:13 § nojalla, vaikka tilintarkastaja ei olisikaan KHT-yhdistyksen jésen tai vield suorittanut
tilintarkastajien KHT-ammattitutkintoa.

Ammattieettiset periaatteet

Hyvéan tilintarkastustapaan siséltyy myos ajatus hyvasta tilintarkastajatavasta (Tomperi 2009,
22). Koska tilintarkastus perustuu luottamukseen, tilintarkastajien edellytetddn noudattavan
tilintarkastuslaissa séadettyja ammattieettisia periaatteita ja KHT-yhdistyksen antamia eettisia
ohjeita, jotka pohjautuvat IFAC:n vastaaviin ohjeisiin. Tilintarkastuslaissa maaritetaan
keskeisimmat ammattieettiset periaatteet, joiden mukaan tilintarkastajan on suoritettava
tilintarkastuslaissa méaéaratyt tehtdvat ammattitaitoisesti, rehellisesti, objektiivisesti ja
huolellisesti yleinen etu huomioiden (Tilintarkastuslaki 20 8). Lisaksi tilintarkastajan on

noudatettava tilintarkastuslaissa saadettya salassapitovelvollisuutta (Tilintarkastuslaki 26 §).

KHT-yhdistyksen eettiset ohjeet siséltdvdat edelld mainittujen edellytyksien lisaksi
vaatimuksen ammatillisesta kayttaytymisestd. Ammatillisella k&yttdytymiselld viitataan
asiaankuuluvien lakien ja méaérdysten noudattamiseen sekd ohjeistetaan tilintarkastajia
vaalimaan ammattikunnan hyv&&d mainetta. Tilintarkastuslaissa mainittu yleinen etu
mééritellddn tarkemmin KHT-yhdistyksen eettisissd ohjeissa. Yleinen etu tarkoittaa, ettd
tilintarkastajan velvollisuutena ei ole toimia ainoastaan yksittaisen asiakkaan tai tyGnantajan
tarpeiden mukaisesti, vaan ammattikunnan jésenten tulee huomioida tydsséan myos
yhteiskunnallinen aspekti. (KHT-yhdistys 2009a, 24-25).

Tilintarkastajan ammatillinen pétevyys voidaan jakaa kahteen vaiheeseen, jotka ovat

ammatillisen patevyyden saavuttaminen ja sen yllapitdminen (KHT-yhdistys 2009a, 31).

® International Standards on Auditing
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Ammatillinen pétevyys saavutetaan erityisen KHT- tai HTM-tutkinnon suorittamisen kautta.
Kuntien tilintarkastajilta vaaditaan JHTT-tilintarkastajan’ nimike, joka edellyttad
julkishallinnon ja -talouden tilintarkastajatutkinnon suorittamista. Auktorisoimattomat
tilintarkastajat ovat niin kutsuttuja maallikkotilintarkastajia, jotka eivat ole oikeutettuja
toimimaan tilintarkastajina endd 31.12.2011 jalkeen paattyvilla tilikausilla. (Tomperi 20009,
10).

Tilintarkastuksen  keskeisend  edellytyksend on  lisdksi  vaatimus tilintarkastajan
riippumattomuudesta, joka on nostettu esille tilintarkastuslaissa omana pykalanaan (4:24 8)
erillisend ammattieettisistd periaatteista. Tilintarkastuslain mukaan tilintarkastajan on oltava
rilppumaton 1 8:n 1 momentissa tarkoitettua toimeksiantoa suorittaessaan ja jarjestettava
toimintansa riippumattomuuden turvaavalla tavalla. Riistaman (2005) mukaan tilintarkastajan
riippumattomuus voidaan kohdistaa kolmeen paamaaraan. Ensimmaiseksi tilintarkastajan
tulee olla riippumaton tarkastettavistaan. Tama tarkoittaa, ettei tilintarkastaja saa olla
sukulaisuus-, alistus- tai késkyvaltasuhteessa tarkastettaviinsa eikd mydskéan olla
taloudellisesti riippuvainen heistd. Toiseksi tilintarkastajalla tulee olla valinnan vapaus
tarkastuskohteeseen, tarkastuksen laajuuteen ja tarkastusmenetelmiin liittyen. Kolmanneksi
riippumattomuudella tarkoitetaan sitd, ettd tarkastuksen lopputulos ei saa vaikuttaa

rajoittavasti tilintarkastajan tarkastustyohon tai raportointiin.(Riistama 2005).

Riippumattomuus sisaltyy tiiviisti tilintarkastajien ammatillisiin perusperiaatteisiin, vaikka
sitd ei mainita omana erillisend kohtana periaatteissa. Jotta tilintarkastaja pystyy toimimaan
rehellisesti ja sdilyttdmdan objektiivisuutensa sekda ammatillisen skeptisyytensd, vaaditaan
haneltd mielen riippumattomuutta. Nakyva riippumattomuus tulee puolestaan kyseeseen
tilintarkastajan toiminnassa siten, ettd hanen tulee véaltt44 sellaisia olosuhteita, joiden
perusteella kolmas osapuoli voisi paatella tilintarkastajan rehellisyyden, objektiivisuuden tai
ammatillisen skeptisyyden vaarantuneen. (Tomperi 2009, 10).

Tilintarkastajan tulee liséksi kayttdd ammatillista harkintaa ja skeptisyytta tilintarkastusta
suunnitellessaan ja tilintarkastustoimenpiteitd suorittaessaan. Ammatillisella harkinnalla
viitataan siihen, ettd tilintarkastaja kayttdd hyodykseen kertynyttd kokemustaan

tilintarkastuksesta, laskentakdytannoista ja tilinpdatosnormistoista seka eettisista ohjeista

7 Julkishallinnon ja -talouden tilintarkastaja
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tehdessddn padatoksia asianmukaisista tilintarkastustoimenpiteistd. Ammatillisen harkinnan
tulee aina perustua tosiasioihin ja harkinta-ajankohtana vallitseviin olosuhteisiin.
Ammatillisella skeptisyydellad tarkoitetaan puolestaan sitd, ettd tilintarkastaja tiedostaa
sellaisten seikkojen olemassaolon, joiden seurauksena tilinpdétds on olennaisesti virheellinen.
Kéytdnnossd ammatillinen skeptisyys nékyy tilintarkastajan kriittisyytend hankittua
tarkastusaineistoa kohtaan. (Halonen & Steiner 2010, 50-51).

2.1.3 Tilintarkastusprosessi

Tilintarkastajan on hankittava tarpeellinen méaré tarkastusaineistoa saadakseen varmuuden
kirjanpidon, tilinpaatdksen ja toimintakertomuksen sek& hallinnon lainmukaisuudesta.
Tarkastusaineistoa kutsutaan tilintarkastusevidenssiksi, joka tarkoittaa kaikkea sita
informaatiota, jota tilintarkastaja kayttaa johtopéaatoksien tekemiseen, joihin perustuen hén
antaa tilintarkastuskertomuksen ~ (ISA  500)%.  Tilintarkastusevidenssia  kerataan
tilintarkastusprosessin kautta. Tilintarkastusprosessi jaetaan yleensd kolmeen pé&évaiheeseen,
joista jokainen siséltda erilaisia tyOvaiheita ja toimintoja. Ndama kolme péadvaihetta ovat
tilintarkastuksen suunnittelu, toteutus ja paattdminen. Tilintarkastusprosessin tulee edeta
edelld mainitussa jarjestyksessd, jotta kaikki valttamattomat tydvaiheet tulevat suoritetuksi
riittdvalla ja asianmukaisella tavalla. Tilintarkastuslaissa ei maaritell tilintarkastusprosessia,
mutta kansainvaliset tilintarkastusalan standardit ja suositukset velvoittavat (ISA 200)°

tilintarkastajaa suorittamaan tarkastuksen 1ISA-standardien mukaisesti.
Suunnitteluvaihe

Tilintarkastusstandardin 300 “Tilintarkastuksen suunnittelu” mukaan tilintarkastajan on
suunniteltava tilintarkastus siten, ettd toimeksianto tulee suoritetuksi tehokkaasti. Tdma
tarkoittaa, ettd tilintarkastaja laatii aluksi tilintarkastukselle kokonaisstrategian, joka auttaa
hahmottamaan toimeksiannon suorittamiseen tarvittavien resurssien maaran, ajoituksen ja
laajuuden. Kokonaisstrategian perusteella tilintarkastaja tekee yksityiskohtaisemman
tilintarkastussuunnitelman. Tilintarkastussuunnitelmassa kuvataan ne
tilintarkastustoimenpiteet, jotka tilintarkastajan on suoritettava hankkiakseen riittavasti
tilintarkastusevidenssia tilintarkastusriskin alentamiseksi hyvéksyttavalle tasolle. (KHT-

8 ISA 500 - Tilintarkastusevidenssi (KHT-yhdistys 2009a, 366).

% ISA 200 - Tilintarkastuksen tavoitteet ja yleiset periaatteet (KHT-yhdistys 2009a, 220).
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yhdistys 2009a, 293). Suunnitelma siséltdd kuvauksen toimenpiteistd, joilla tilintarkastaja
arvioi olennaisen virheen tai puutteen riskid sekd kuvauksen suunniteltujen
tilintarkastustoimenpiteiden luonteesta, aikataulusta ja laajuudesta. Sek& kokonaisstrategian
ettd tilintarkastussuunnitelman laajuus ja yksityiskohtaisuus suhteutetaan tarkastuskohteen
kokoon ja tarkastuksen vaativuuteen sekd siihen, miten hyvin tilintarkastaja tuntee
tarkastuskohteen ja sen toiminnan (Tomperi 2009, 41-42).

Tilintarkastuksen suunnitteluvaiheessa tilintarkastajan ty¢ painottuu tarkastuskohteen ja
tilintarkastuksen riskien tunnistamiseen ja arviointiin. Riskiperusteisen tilintarkastuksen
lahtdkohtana on se, etta tilintarkastaja muodostaa késityksen tarkastettavasta yhteisosta ja sen
sisdisesta valvontaymparistostd sekd toimintaymparistostd. (Halonen & Steiner 2010, 54).
Késityksen muodostuminen ei rajoitu ainoastaan tilintarkastuksen suunnitteluvaiheeseen, vaan
tilintarkastaja ~ kerad, paivittdd ja analysoi tietojaan  koko tilikauden ajan.
Riskienarviointitoimenpiteisiin  kuuluvat keskustelut organisaation johdon ja muun
henkildston kanssa, analyyttinen tarkastus ja havainnointi seké yksityiskohtaiset tarkastukset
(Tomperi 2009, 43).

Tilintarkastajan muodostama kokonaisndkemys organisaation valvontaympdristosta vaikuttaa
suunniteltaviin tarkastustoimenpiteisiin seka yleiseen lahestymistapaan. Kokonaisnakemyksen
avulla tilintarkastaja arvioi lisaksi, mitkd tuloslaskelma- ja tase-erdt ovat kyseisen yhtion
tarkastuksessa merkittavia, ja mita riskeja niihin liittyy. (Tomperi 2009, 47). Tilintarkastajan
on myo6s pohdittava mahdollisia vaarinkéytostilanteita, ja niiden paljastamiseksi tarvittavia
tarkastustoimenpiteitd (Halonen & Steiner 2010, 57). Jos valvontaymparistd on tehokas, voi
tilintarkastaja luottaa enemman sisdiseen valvontaan ja uskoa yhteisdn sisaisesti tuottaman

tilintarkastusevidenssin luotettavuuteen (Tomperi 2009, 48).

Tilintarkastaja suunnittelee arvioituihin riskeihin vastaavia tilintarkastustoimenpiteita.
Lahestymistapa voi painottaa joko aineistotarkastustoimenpiteitd tai kontrollien testausta.
Mitd suurempi tilintarkastajan arvioima riski on, sitd enemmadan hédnen on hankittava
tilintarkastusevidenssia aineistotarkastustoimenpiteilld. Kontrollildhestymistapa valitaan usein
kun on Kkyse rutiinitapahtumasta, kuten myynneistd, ostoista, palkoista tai vaihto-
omaisuudesta. Liséksi kontrollilahestymistapa on valittava silloin, jos toimintariski arvioidaan
merkittdvéaksi tai erddn liittyy vaarinkaytosriski. Kontrollitestauksella pyritadn selvittdmaan
kontrollin tehokkuutta merkittévien virheiden tai puutteiden estamiseksi tai havaitsemiseksi ja

korjaamiseksi. Mikali tilintarkastaja arvioi kontrollien olevan tehokkaita, voi hén vahent&a
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aineistotarkastuksen méaardd merkittavasti. Pienissd yrityksissd kontrollitoimintoja voi olla
vain muutama, jolloin tilintarkastustoimenpiteet ovat enimmékseen
aineistotarkastustoimenpiteita. Aineistotarkastustoimenpiteet ovat yksittéisten
liiketapahtumien yksityiskohtaista ja analyyttista tarkastusta. Myos harvemmin tapahtuvissa,
ei-rutiininomaisissa  liikketapahtumissa,  kuten  kiinteiston ~ myynnissd  suositaan

aineistotarkastusta. (Tomperi 2009, 48).

Tilintarkastussuunnitelmaa laatiessa tilintarkastajan tulee maééritelld myods hyvéksyttava
olennaisuusraja. Olennaisuusraja suhteutettuna liiketapahtumien lajeihin, tilisaldoihin seké
tilinp&atoksessa esitettaviin tietoihin, auttaa tilintarkastajaa tunnistamaan, mita tilinpaatéseria
tulisi tarkastaa, ja millaisia tarkastustoimenpiteitd tulisi k&yttaa, jotta tilintarkastusriski alenee
hyvaksyttavalle tasolle. (ISA 320)™. Riskien tunnistamisen ja niiden vaikutusten arvioinnin
sekd olennaisuusrajan madrittdmisen yhteydessd korostuu tilintarkastajan ammatillinen
harkinta. Tdamén vuoksi suunnitteluvaiheessa tarkastustiimin kokeneiden jasenten aktiivinen
osallistuminen on téarkeaa, silla ammatillinen harkinta kehittyy kokemuksen myo6ta. (Halonen
& Steiner 2010, 54).

Tilintarkastusstandardissa 315™ on maéritetty suurin osa suunnitteluvaiheen ohjeistuksesta.
Kuvassa 3 on esitetty tilintarkastuksen suunnittelun tydvaiheet ja niitd vastaavat ISA-

standardit.

19ISA 320 - Olennaisuus (KHT-yhdistys 2009a, 424).

1 |SA 315 - Olennaisen virheellisyyden riskien tunnistaminen ja arvioiminen yhteisosta ja sen

toimintaymparistdstd muodostetun kasityksen avulla (KHT-yhdistys 2009a, 848).
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Asiakassuhteen hyvéksyminen ja
muiden alustavien suunnittelutoimen- 136 21'0'|53\A32020061 “=ke
piteiden suorittaminen |8 :

v

Kasityksen muodostaminen asiakkaan
liketoiminnasta ja toimintaymparistosta ISA 315.11
sekd liiketoimintariskeista

v

Asiakkaan litkketoimintariskien
arviointi ISA 315.A29-A35

v

Alustavien analyyttisten

toimenpiteiden suorittaminen ISA315.6 (b)
Olennaisuuden madrittaminen ISA 320

v

Tiedon hankkiminen

vadrinkaytdsriskien arvioimiseksi I5A 2401624
_Késityksén muodostaminen ISA 315.12-24
asiakkaan sisaisesta valvonnasta ja ISA 265

v

Hyvaksyttavén tilintarkastusriskin
ja olennaisen virheellisyyden ISA 315.25-30
riskin arviointi

v

Tilintarkastusstrategian ja
tilintarkastussuunnitelman ISA 300.7-11
faatiminen

Kuva 3. Tilintarkastuksen suunnittelun tyévaiheet ja ISA-standardit (Halonen & Steiner 2010,
55).

Toteutusvaihe

Tilintarkastusprosessin  toisessa Vvaiheessa suoritetaan suunnitteluvaiheessa madritetyt,
arvioituihin riskeihin vastaavat tilintarkastustoimenpiteet. Kuvassa 4 nékyy tilintarkastuksen
toteutuksen tyOvaiheet ja niitd vastaavat ISA-standardit. Toteutusvaiheen tavoitteena on
hankkia kontrolliriskid alentavaa tilintarkastusevidenssia testaamalla yrityksen sisdisia
kontrolleja. Toisena tavoitteena on hankkia liiketapahtumien rahamaaraisen oikeellisuuden
varmistavaa evidenssia, jota saadaan suorittamalla liiketapahtumien
aineistotarkastustoimenpiteitd. (Halonen & Steiner 2010, 57).
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Pyritaanko tilintarkastuksessa
alentamaan arvioidun
kontrolliriskin tasoa

Kontrollien testaaminen ISA 330.8-17
Aineistotarkastustoimen- : ISA 330.18-20,
piteiden suorittaminen 22-23
Arviointi tilinpaatokseen sisaltyvien
virheellisyyksien todennakoisyydesta I56/320:23-27

v

- Alhainen — Keskitasoinen — Korkea
' ' ISA 520

Analyyttisten tarkastus-
toimenpiteiden suorittaminen

Merkittaviin riskeihin kohdistuva ISA 330.21
yksittdisten tapahtumien tarkastaminen g

“Tilinpaatoksen tilisaldoihin kohdistuva
tarve suorittaa lisaa yksittdisten

_ tapahtumien tarkastamista
ISA 330.24

Tilinpaatoksen esittamistapaan ja
tilinpaatoksessa esitettaviin tietoinin
kohdistuva tarve suorittaa lisaa
yksittaisten tapahtumien tarkastamista

Kuva 4. Tilintarkastuksen toteutuksen tyovaiheet ja ISA-standardit (Halonen & Steiner 2010,
58).

Kontrollien testauksen ja liiketapahtumien aineistotarkastusten tulosten perusteella,
tilintarkastaja  tekee  arvion  tilinpdatokseen  sisdltyvéstd  olennaisten  virheiden
todennakdisyydestd asteikolla alhainen, keskitasoinen tai korkea todennédkdisyys. Tamén
arvion perusteella tilintarkastaja méérittaa tarpeelliset tilinpaatdstarkastuksen toimenpiteet ja
niiden laajuuden. Tilintarkastustyon edellytyksena on todennettavuus.
Tilinpaatostarkastuksessa suoritetaan aina jonkin asteista analyyttista aineistotarkastusta, ja
tilintarkastajan tekeman arvion mukaisesti tilinp&atoksen eri osiin kohdistuvaa yksittaisten
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tapahtumien tarkastamista. Tarkastustoimenpiteitd jatketaan, kunnes tilintarkastaja pystyy
toteamaan, ettei tilinpaatokseen sisélly olennaista virhettd. (Halonen & Steiner 2010, 57-58).

Tarkastustyon ajoittuminen tilinkauden aikaiseen tarkastukseen ja tilinpaatoksen jalkeiseen
tarkastukseen, riippuu tarkastuskohteen koosta ja sen toiminnan luonteesta. Suurissa
yrityksissa merkittdva osa tarkastustyostd suoritetaan kauden aikana, jolloin tilikauden
paattymisen jalkeen tarkastetaan pé&&asiassa vain tilinp&atos. Pienissa yhtidissé ja asunto-
osakeyhtiGissa koko tilintarkastus toteutetaan yleensa vasta tilikauden jalkeen. Kauden
aikainen tarkastus voidaan jakaa viela tilinkausikohtaiseen ja pitkén aikavalin suunnitteluun.
Pitkdn aikavélin suunnittelussa péaatetddn, mihin toimintoihin kunakin tilikautena
tarkastustyossa keskitytdan. (Tomperi 2009, 55).

Paattamisvaihe

Tilintarkastusprosessin ~ kolmannessa  vaiheessa tilintarkastaja  arvioi  hankitun
tarkastusevidenssin perusteella sen, onko tilinpdatoksen olennaisen virheellisyyden riski
hyvéaksyttavan alhaisella tasolla. Tarkastusevidenssié tulee olla riittavasti, ja sen tulee olla
tarkoituksenmukaista, jotta tilintarkastajan on mahdollista arvioida olennaisen virheellisyyden
riskitaso. Tilintarkastaja arvioi tarkastustoimenpiteiden perusteella tehtyjen johtopéatdsten
asianmukaisuutta ja mahdollisten epdilyttavien havaintojen vaikutusta tilinpadtokseen. Han
valmistelee yhteenvedon tarkastushavainnoista ja havaituista virheistd. Lopuksi tilintarkastaja
raportoi tarkastushavaintonsa yhteison hallintoelimille ja antaa tilintarkastuskertomuksen.

Kuvassa 5 on esitetty paattdmisvaiheen tydvaiheet ja niihin liittyvét ISA-standardit.
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Tilintarkastusevidenssin arviointi ISA 330.25-27
Tarkastushavaintojen kokonaisarvicinti ISA 450
b : ISA 700, ISA 705
Tilintarkastuskertomus ja ISA 706
v
Kommunikointi hallintoelimilie ISA 260
Dokumentaation loppuunsaattaminen ISA 230.14-16

Kuva 5. Tilintarkastuksen péaattdamisen tyovaiheet ja ISA-standardit (Halonen & Steiner 2010,
59).

2.2 Sisainen tarkastus osana sisdista valvontajarjestelmaa

Tilintarkastajan velvollisuuteen kuuluu kirjanpidon ja tilinpaatostarkastuksen ohella hallinnon
tarkastus. Hallinnon tarkastuksen ensisijaisena tarkoituksena on varmistaa, etta yhteison johto
on toiminut lain ja sen méaé&rdysten, yhtiojarjestyksen sekd yhteison kokousten paatosten
mukaisesti. Hallinnon tarkastuksen yhten& osa-alueena on mydgs siséisen valvontajérjestelmén
toimivuuden tarkastaminen, missa tilintarkastaja perehtyy organisaatiorakenteeseen, eri
henkildiden valta- ja vastuusuhteisiin seka tydnjakoon. (Tomperi 2009, 73, 77).
Tilintarkastusstandardi 315" maarittaa sisaisen valvonnan hallintoelinten, toimivan johdon ja
muun henkildston suunnittelemaksi ja toteuttamaksi prosessiksi, jonka avulla organisaatio
pyrkii saamaan kohtuullisen varmuuden asetettujen tavoitteiden saavuttamisesta,
varmistamaan resurssien taloudellisen ja tehokkaan kayton sek& hallitsemaan toimintaansa
liittyvat riskit. Lisaksi siséisella valvonnalla varmistetaan, ettd organisaation toiminta on
lakien ja sadddsten mukaista, ja ettd raportointijarjestelma tuottaa luotettavaa ja asianmukaista

tietoa.

2 ISA 315. 4c - Olennaisen virheellisyyden riskien tunnistaminen ja arvioiminen yhteisdstd ja sen

toimintaymparistdstd muodostetun kasityksen avulla (KHT-yhdistys 2009a, 848).
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Tuloksellisen liiketoiminnan saavuttaminen vaatii yhtioltd jatkuvaa ja aktiivista toiminnan
valvomista. Sisdinen valvonta muodostuu sisdisen valvontajarjestelman ja siséisen
tarkastuksen osa-alueista. Sisdisella valvontajarjestelmalld tarkoitetaan yhtion paivittaisten
toimintojen sisddn rakennettua valvontajdrjestelmad, joka kasittdd valvontaympaériston,
valvontatoimenpiteet ja riittdvan raportoinnin. Sisdisen tarkastuksen tavoitteena on puolestaan
arvioida ja kehittdd jo olemassa olevaa siséistd valvontajarjestelméd. Tamén vuoksi
valvontajarjestelman  luotettavuuteen  vaikuttaa se, miten organisaation sisdinen

tarkastustoiminta on jarjestetty. (Hirvonen ym., 2003., 219-223).

Organisaation koko, toiminnan monimutkaisuus ja toimintaympariston laajuus maarittavat
sisdisen valvontajarjestelman rakenteen ja merkityksen (Holopainen ym., 2006, 48). Mita
suuremmasta yhtiostd on kysymys, sitd huomattavampi merkitys on toimivalla ja
asianmukaisella valvontajarjestelmalld. Pienissd yhteisissd puolestaan omistaja-johtaja on
usein aktiivisesti mukana jokapaivéisessa toiminnassa, jolloin valvonta hoituu tata kautta.
Siséisen valvonnan tehtdvand on vahentdd organisaation kohtaamat riskit kohtuulliselle
tasolle. Sisdisen valvonnan riittdvan tason maarittaa talléin valvonnasta syntyvét kustannukset

suhteutettuna riskien vahentdmisesté saatavaan hyotyyn (Heikkala 2010).
2.2.1 Sisainen valvonta hallituksen vastuulla

Sisaisen valvonnan tarkeyttd yritystoiminnan kannalta korostetaan my6s corporate
governance 2008- suosituksissa, jotka edellyttdvat Helsingin porssissa noteeratuilta yhtioilta
seka sisdisen valvonnan etté sisdisen tarkastustoiminnon jarjestamista. Corporate governance
suosituksen 45 mukaan yhtion hallitus on vastuussa sisdisen valvonnan toimintaperiaatteiden
madrittdmisesta ja valvonnan toimivuuden seurannasta. Toimivan ja asianmukaisen sisdisen
valvontajarjestelmén avulla yhtion hallitus tai vastaava toimielin kykenee hoitamaan laissa

mé&ératyn valvontatehtdvénsa.

Viime vuosikymmenind organisaatioiden toiminta on muuttunut huomattavasti
haasteellisemmaksi, mik& on vaikeuttanut hallitukselle kuuluvaa Kkirjanpidon ja varojen
hoidon valvontatehtdvdd. MyoOs organisaatioiden ulkopuolelta tulevat paineet, kuten
omistajien ja julkisen vallan vaatimukset ovat asettaneet ylimman johdon entistd herkemmin
vastuuseen yritysten epdonnistumisista. Hallitusten valvontatehtdvien laajentumisen
seurauksena, sisdisen tarkastuksen tarve on kasvanut. Hallitusten tarkastusvaliokunnat ovat
delegoineet  osan  valvontatehtdvistadn  sisdiselle  tarkastukselle  varmistaakseen

valvontavelvollisuutensa toteuttamisen ja riittdvén tiedon saannin organisaation toiminnasta.
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Toimitusjohtajan ohella sisdiselld tarkastuksella on térked rooli tiedonvélittdjanéd hallituksen
suuntaan. Nailla keinoin hallitus varmistaa, ettd se on tietoinen organisaation ja sen
liiketoimintaympériston tapahtumista. On kuitenkin huomattava, ettd valvonnan delegointi
sisdiselle tarkastukselle tai muullekaan taholle organisaatiossa ei vahenna hallituksen

kantamaan kokonaisvastuuta yrityksen toiminnasta.

Corporate governance- suosituksen 24 mukaan, yhtidbn on perustettava tarkastusvaliokunta,
mik&li litketoiminnan laajuus edellyttdd taloudellista raportointia ja valvontaa koskevien
asioiden valmistelua koko hallitusta pienemmassa kokoonpanossa. Lisdksi corporate
governance- suosituksessa 25 madritetadn, ettd tarkastusvaliokunnassa tulee olla vahintaan
kolme jasenta tehtdvien tehokkaan hoitamisen takaamiseksi, ja ettd valiokunnan jasenilla on
riittdva asiantuntemus laskentatoimesta, Kkirjanpidosta ja tilintarkastuksesta sekd sisdisesta
tarkastuksesta  tai tilinpdatoskaytannoista.  Asiantuntijuus  on  tdrkedd,  silla
tarkastusvaliokunnan  tehtdviin  kuuluu  yleensda raporttien  kasittely  lukeutuvat
tarkastusvaliokunnan tehtdvakenttdan. Tarkastusvaliokunta on ndin ollen vastuussa siséisen

tarkastuksen roolin méaarittamisesta suhteessa sisaiseen valvontaan.
2.2.2 COSO-malli

Yleisin kansainvélisesti tunnettu sisdisen valvonnan madritelma ja sen osatekijat on kuvattu
COSO-mallissa’®. COSO-malli perustuu The Treadway Commissionin vuonna 1985
tekemdan ehdotukseen lukuisten eri sisdisen valvonnan maaritelmien ja Kkasitteiden
yhdistamisestd. Viiden jarjeston (American Accounting Association, American Institute of
Certified Public Accountants, Financial Executives Institute ja The Institute of Internal
Auditors sekd Institute of Management Accountants) yhteistyon tuloksena syntyi vuonna
1992 COSO-raportti, joka madrittad sisdisen valvonnan prosessin. (KPMG 2008, 37). COSO-
malli tarjoaa viitekehyksen siséiselle valvonnalle, sen kehittdmiseen ja kommunikoitiin
organisaatiossa. Viitekehys maarittaa siséisen valvonnan standardin, jota vastaan organisaatiot
voivat arvioida valvontajdrjestelmidén ja havaita, kuinka parantaa niitd. COSO-malli ei
kuitenkaan madarita tiettyd tasoa organisaation valvonnalle, vaan se méaaraytyy
organisaatiokohtaisesti valvonnan kustannus-hyotysuhteen mukaan (Heikkala 2010). Kuvassa

6 esitetddn COSO-kuutio, joka tiivistdd mallin keskeiset osatekijét.

13 Committee of Sponsoring Organisations of the Treadway Commission
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Kuva 6. COSO-kuutio (Halonen & Steiner 2010, 65).

COSO-kuution ylimmalla sivulla on kuvattu sisdisen valvonta prosessin kolme merkittavinta
tavoitetta, joiden saavuttamiseen osallistuu koko organisaatio sisaltden yrityksen hallituksen,
johdon ja muun henkiléston. Sisdisen valvonnan tavoitteisiin  kuuluu organisaation
toimintojen tehokkuuden ja tarkoituksenmukaisuuden varmistaminen, taloudellisen tiedon ja
raportoinnin luotettavuuden turvaaminen sekd lakien ja saaddésten noudattamisen
varmistaminen. Nama tavoitteet pyritdan saavuttamaan viiden johtamisprosessiin sisaltyvén
osa-alueen avulla, jotka ovat (1) valvontaympéristd, (2) riskienarviointi (3) kontrollitoiminnot
ja (4) tietojarjestelma ja kommunikointi seka (5) kontrollien seuranta.

Alimpana tasona kuutiossa on valvontaympéristd, joka muodostaa kuution perustan, ja
ylimpéna tasona on kontrollien seurantatoiminta. (Halonen & Steiner 2010, 65). Kuution
kolmannella sivulla on esitetty organisaation eri toimijat, jotka kukin omalla
organisaatiotasollaan osallistuvat siséisen valvonnan toteuttamiseen ja ndin myds asetettujen
tavoitteiden saavuttamiseen. Hallituksella ja sen tarkastusvaliokunnalla on p&évastuu siséisen
valvonnan jarjestamisestd, kun taas kukin johtaja on vastuussa oman yksikkdnsé sisédisen
valvonnan toteuttamisesta. Sisdisten tarkastajien rooli on seurata ja kehittdd sisdisen
valvontajarjestelman  tehokkuutta, mutta heiddn tehtéviinsd ei  kuulu siséisen

valvontajarjestelman perustaminen tai yllapito. (Holopainen ym., 2006, 61).
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Valvontaymparisto

Valvontaympéristd muodostaa perustan kaikille muille COSO-kuution osa-alueille, silla
asianmukaisella  valvontaympdristolld  taataan  muiden  osatekijoiden  tehokkuus.
Valvontaympadristolla luodaan jarjestys ja kuri organisaatioon sekd tehdddn henkilostod
tietoiseksi organisaation kontrolleista. Valvontaympdrista kutsutaan my6s organisaation
valvontakulttuuriksi, joka koostuu johdon ja henkiloston asenteista sekd johdon
toimintaperiaatteista ja  toiminnasta  sisaistd valvontaa kohtaan.  Avaintekijana
valvontakulttuurin luomisessa on yrityksen ylin johto, joka omalla esimerkilldén viestiin
muulle henkildstolle, miten tarkedna sisaistd valvontaa organisaatiossa pidetaan. (KPMG
2008, 38-39).

Riskienarviointi

Riskienarviointiprosessilla tarkoitetaan organisaation ulko- ja sisépuolelta tulevien,
mahdollisesti organisaation tavoitteiden saavuttamista uhkaavien riskien tunnistamista ja
riskien merkittdvyyden ja toteutumisen todenné&kdisyyden arviointia. Liséksi johdon on
paatettdva tarvittavista toimenpiteista riskien ja niiden seurausten hallitsemiseksi. (Halonen &
Steiner 2010, 68). Riskienhallinnan merkitys on kasvanut liiketoimintaympériston

monimutkaistumisen ja muuttumisen seurauksena.
Kontrollitoiminnot

Kontrollitoiminnot ovat Kkaikilla organisaatiotasoilla ja toiminnoissa noudatettavia
toimintaperiaatteita ja menettelytapoja, joiden avulla johto pyrkii varmistamaan
lilketoiminnan tavoitteiden saavuttamista uhkaavien riskien hallinnan. Sisdisilla kontrolleilla
pyritddn tuomaan esiin toiminnassa mahdollisesti esiintyvét virheet. Kontrollitoimintojen
tulisi ndin ollen aina pohjautua tarkoituksenmukaiseen tyon- ja vastuunjakoon. Esimerkiksi
vaarallisten tyoyhdistelmien vélttdmisell& pienennetéan vaarinkaytoksen ja olennaisen virheen
riskid. Kontrollitoiminnot voivat olla my6ds automaattisia jarjestelmdan rakennettuja
kontrolleja kuten hyvéksymisvaatimukset, jossa esimerkiksi tietyn euromaaran ylittdva maksu
edellyttdd kahden henkilon vahvistuksen. (Tomperi 2009, 57). Lisaksi kayttajatunnuksien ja
salasanojen kéayttd, sdannolliset tarkistukset ja tdsmaytykset toimivat tehokkaina sisdisiné

kontrolleina.
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Tietojarjestelma ja kommunikointi

Riittdva tiedonsaanti on oleellista tydtehtévien sujuvan suorittamisen kannalta. Toimivan
johdon ja hallituksen on myd6s saatava tarkoituksenmukaista tietoa litketoiminnan johtamisen
ja valvonnan varmistamiseksi. Asianmukaiset tietojarjestelmat tuottavat niin toiminnallisia
kuin taloudellisia raportteja organisaation toimijoiden tietotarpeiden tayttdmiseksi.
Tiedonvélityksessa on tarkead, ettd tieto kulkee organisaatiossa ylh&élta alaspéin, mutta myos
alhaalta kenttdtason toiminnoista yl0s aina hallitukseen saakka. Myds organisaation

poikittaisen tiedonvalityksen tulee toimia eri yksikdiden valilla.
Kontrollien seuranta

Siséisen valvonnan tarkoituksenmukaisuuden kannalta on keskeistd, ettd valvonnan
toimivuutta seurataan jatkuvasti. Seuranta tulee rakentaa sisalle johdon, esimiesten ja muun
henkildston toimintaan, osaksi péivittdisia tehtavid. Mikéli sisaisessd valvonnassa havaitaan
puutteita, tulee niista raportoida organisaatiossa ylospain. Vakavien puutteiden ilmaantuessa,
tulee asiasta raportoida hallitusta, joka on vastuussa sisaisen valvonnan valvontaperiaatteiden

madrittamisesta.

COSO-mallista on julkaistu vuonna 2004 péivitetty versio COSO-ERM-kehikko. Tamé
kehikko laajentaa aikaisempaa COSO-mallia riskienhallintaa painottavilla lisdosilla. ERM-
lyhenne (enterprise risk management) tarkoittaa kokonaisvaltaista riskienhallintaa, ja viittaa
nain uuden kehikon ominaisuuteen kuvata organisaation toimintaa kaikilta osin.
Aikaisemmasta COSO-mallista on alettu kayttam&an nimikettd COSO-IC (COSO Internal
Control) erotuksena paivitetystda COSO-ERM:sta. (Holopainen ym., 2006, 37-38).
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Kuva 7. Kokonaisvaltainen riskienhallinta (Holopainen ym., 2006, 38).

COSO-kuutio tarjoaa myos tilintarkastajalle toimivan lahestymistavan hahmottaa ja
muodostaa kasitys organisaation sisdisesta valvonnasta. Sisdisessa valvonnassa tilintarkastajaa
kiinnostaa yksittaisten kontrollien kyky ehkaistd ja korjata olennaisia virheitd esimerkiksi
tilien saldoissa ja tilinpaatoksen tiedoissa. (Halonen & Steiner, 2010, 65-66).
Tilintarkastusstandardit velvoittavat tilintarkastajaa muodostaa kasityksen
valvontaympéristosta  arvioimalla  esimerkiksi  rehellisyyden ja eettisten arvojen
kommunikointia organisaatiossa ja niiden taytantoonpanoa sekd arvioimalla hallituksen
osallistumista ja vuorovaikutusta toimivan johdon, sisdisten tarkastajien ja tilintarkastajien
kanssa. Liséksi valvontaympériston arvioinnissa tilintarkastajan tulee kiinnittdd huomiota
muun muassa toimivan johdon ajattelu- ja toimintatapaan, kuten johdon tapaan ottaa ja hallita
liiketoimintariskeja ja johdon asennoitumiseen taloudellista raportointia sekd henkilostoa
kohtaan. (ISA 315. A 66).

Valvontaympdriston arvioinnilla on merkitystd koko tilintarkastusprosessin kannalta.
Esimerkiksi tilanteessa, missa tilintarkastaja arvioi yrityksen valvontaympériston heikoksi,
joutuu hén harkitsemaan, millaiset tarkastustoimenpiteet paljastaisivat parhaiten kontrollien
puutteista aiheutuvat olennaiset virheet tilinpadtoksessa. Valvontaympadriston arviointi
korostaa myos tilintarkastajan ammatillisen harkinnan kayttoa, silla arviointi perustuu pitkalti

tilintarkastajan subjektiiviseen ndkemykseen. (Halonen & Steiner, 2010, 67).
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2.2.3 Sisaisen tarkastuksen maaritelma

Siséisten tarkastajien kansainvélisen péajarjeston, 1A (The Institute of Internal Auditors)
antaman méaéritelmén mukaan siséinen tarkastus on riippumatonta ja objektiivista arviointi- ja
varmistus- sekd konsultointitoimintaa, joka on luotu tuottamaan lisdarvoa organisaatiolle ja
parantamaan sen toimintaa. Sisdisen tarkastuksen keskeisend tehtavdnd on tukea
organisaatiota sen tavoitteiden saavuttamisessa tarjoamalla jarjestelmallinen ldhestymistapa
organisaation riskienhallinta-, valvonta- sek& johtamis- ja hallintoprosessien tuloksellisuuden
arviointiin ja kehittamiseen. (Sisdiset tarkastajat ry., 2009). Sisdinen tarkastuksen
paatarkoituksena on toimia johdon ja hallituksen tai sita vastaavan toimielimen alaisuudessa,
mutta muuhun organisaatioon ndhden ulkoisena, riippumattomana ja objektiivisena,
toimijana. Siséinen tarkastuksen riippumattomuus pyritddn saavuttamaan organisaatioaseman
ja objektiivisuuden kautta (KPMG 2998, 114).

Kéytdnnossé sisdisen tarkastuksen tehtdvdnd on toimia organisaation sisallda erityisend
asiantuntijana, joka arvioi esimerkiksi yrityksen johtamis- ja ohjausjarjestelman
asianmukaisuutta, toimintaprosessien tehokkuutta ja raportoinnin luotettavuutta seké
lainmukaisuutta. N&itd osa-alueita sisdainen tarkastaja peilaa yrityksen johdon asettamiin
strategisiin  ja operatiivisiin  tavoitteisiin sekd tuottaa asianmukaista informaatiota
organisaation hallitukselle ja johdolle. Sisdisen tarkastuksen keskeisena roolina on palvella
koko organisaatiota ja tukea sitd asetettujen tavoitteiden saavuttamisessa. (Holopainen ym.,
2006, 15-17).

Sisdinen tarkastus toimii tarkastusvaltiokunnan suorassa alaisuudessa, minka tarkoituksena on
turvata sisdisen tarkastuksen riippumattomuus  yrityksen  toimivasta  johdosta.
Riippumattomuuden varmistamiseksi tarkastusvaliokunnan tulee myo6s valita sisdisen
tarkastuksen johtaja ja wvastata siséisen tarkastuksen budjetista. Sisdisen tarkastuksen
ammattistandardissa 2060 “Raportointi ylimmélle johdolle ja hallitukselle” edellytetaan, etta
sisdisen tarkastuksen johtajan on raportoitava sé&nnollisesti yhteison ylimmaélle johdolle ja
hallitukselle  siséisen  tarkastuksen toimintasuunnitelman toteutumisesta,  sisdisen
tarkastustoiminnan tarkoituksesta ja toimivallasta sekd vastuusta. Raportoinnin tiheyttd ja
tarkkaa sisaltdd ei ammattistandardeissa mainita, vaan niiden Kkatsotaan méaaraytyvan
yrityskohtaisesti ylimmén johdon, tarkastusvaliokunnan ja sisdisen tarkastuksen yhteisen
paatdksen mukaisesti. Raportointitiheyteen vaikuttaa myds informaation tarkeys ja ylimmalta

johdolta tai tarkastusvaliokunnalta vaadittavien toimenpiteiden kiireellisyys.
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2.2.4 Sisdisen tarkastuksen ammattistandardit ja eettiset saannot

Sisaisten tarkastajien toimintaa ohjaa sisdisten tarkastajien kansainvalinen padjarjesto, A,
joka on méaarittanyt viralliset sisdisia tarkastajia ohjaavat ammattistandardit ja eettiset saannot.
Suomessa siséisten tarkastajien ammatillisen osaamisen yll&pidosta ja kehittamisestd seké
tarkastustoiminnan edistamisesta vastaa Sisdiset tarkastajat ry., joka on globaalin paéjarjeston
I[1A:n jé&sen. Sisdisen tarkastajan nimikettd kantava henkild on IlA:n jasen, ja hén tuottaa
siséisen tarkastuksen palveluita ammattistandardien mukaisesti. Siséinen tarkastaja voi lisaksi
suorittaa 11A:n ammattinimikkeeseen johtavan CIA-ammattitutkinnon** ja lukuisia muita
erikoistutkintoja kuten CCSA™, CGAP™ ja CFSAY'. (Sisiset tarkastajat ry., 2009).

Siséisen tarkastajan tyota ohjaa IIA:n maarittdmé kansainvélinen ammatillisten kaytantdjen
ajatusmalli IPPF (International Professional Practises Framework), joka astui voimaan
heindkuussa 2007 korvaten aiemman ammatillisen viitekehikon PPF (Professional Practices
Framework) (KPMG 2008, 117). Tama virallinen ohjeistus koostuu kuudesta osasta, joista
kolme on siséista tarkastajaa pakottavia ja kolme on I1A:n vahvista suosittelemia. Pakottavia
periaatteita ovat sisdisen tarkastuksen madritelmd, eettiset s&anndt ja kansainvaliset
ammattistandardit. Vahvasti suositeltuja ohjeistuksia ovat puolestaan IlA:n kannanotot,
eettisten sadntojen ja standardien soveltamisessa auttavat kaytdnnon ohjeet ja tydohjeet, jotka
sisdltdvat yksityiskohtaisia sisaisen tarkastuksen toteutusta koskevia ohjeita. Suositeltavan
ohjeistuksen tarkoituksena on tdydentda ja auttaa soveltamaan IIA:n maardamia pakottavia

periaatteita. (Siséiset tarkastajat ry., 2009).

Vuoden 2009 alussa voimaan astuneet IIA:n uudistamat kansainvaliset ammattistandardit
vastaavat aiempaa paremmin sisdisen tarkastuksen alalla viime vuosikymmenend
tapahtuneeseen muutokseen. Ammattistandardien keskeisend tarkoituksena on méaérittdd ne
perusperiaatteet, joiden mukaisesti sisdisti tarkastusta tulee harjoittaa. Ammattistandardit

muodostuvat kolmesta osasta, jotka ovat ominaisuus-, toteutustapa- ja soveltamisstandardit.

14 Certified Internal Auditor
15 Certification in Control Self-Assessment
16 Certified Government Auditing Professional

7 Certified Financial Services Auditor
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Ominaisuusstandardit madrittavat siséisen tarkastuksen tarkoituksen, toimivallan ja vastuun
sekd kuvaavat sisdisiltd tarkastajilta vaadittavat ominaispiirteet, kuten siséisen tarkastus
toiminnon riippumattomuuden seké tarkastajalta edellytettdvan objektiivisuuden vaatimukset.
Toteutustapastandardit keskittyvét sisdisen tarkastuksen tehtdvien luonteeseen ja niiden
laatuvaatimuksiin.  Soveltamisstandardit ~ puolestaan  taydentdvat  ominaisuus- ja
toteutustapastandardeja ja maarittavat sisdisen tarkastuksen suorittamien arviointi- ja

varmistus- seka konsultointitehtavia koskevia vaatimuksia.

Ammattistandardeissa  tuodaan  esille  sisdisen  tarkastus  toiminnon  erilaisuus
toimintaymparistdstd ja organisaatiosta riippuen. Organisaation toimintaympéristd voi olla
hyvinkin erilainen riippuen sen maantieteellisesté sijainnista, maakohtaisesta lainsaadannosta
ja tavoista. Organisaatiot puolestaan eroavat tarkoitukseltaan, kooltaan ja rakenteeltaan.
Kaikki ndma eroavaisuudet vaikuttavat siihen, miten sisainen tarkastus kussakin ymparistdssa
toteutetaan. Ammatillisten kéytantdjen ajatusmallin on néin ollen sopeutettava siihen
ymparistoon, jossa sisdisen tarkastuksen toiminto toteutetaan, ja ajatusmallia on tulkittava

ymparistoa sadtavien lakien ja saaddsten mukaisesti.

I1A:n eettisten s&antdjen tavoitteena on parantaa sisdisen tarkastuksen ammattietiikkaa, mika
on ensiarvoisen tarkedd tyon luonteen kannalta. Siséinen tarkastus perustuu keskeisesti
luottamukseen siitd, ettd sisainen tarkastaja toimii tydssadn objektiivisesti. Sisdisen
tarkastuksen maéaritelmén lisdksi eettiset sdaédnndt sisaltavét sisdiselle tarkastukselle tarkeét
periaatteet ja kayttaytymissdannot. Periaatteet edellyttavat sisaisilta tarkastajilta rehellisyytta,
objektiivisuutta ja luottamuksellisuutta sek& riittdvad tietoihin, taitoihin ja kokemukseen

perustuvaa ammattitaitoa.

Ammatillisella objektiivisuudella viitataan sisdisen tarkastajan kykyyn arvioida organisaation
toimintoja ja prosesseja puolueettomasti seka tasapuolisesti ilman oman edun tavoittelua tai
toisen henkilon vaikutusta. Sisdiseltd tarkastajalta edellytettavalla luottamuksellisuudella
halutaan puolestaan korostaa sisdisen tarkastajan salassapitovelvollisuutta. (Siséiset tarkastajat
ry., 2009). Koko organisaatiota palvelevana toimijana ja johdon kumppanina siséinen
tarkastus saa tietoonsa runsaasti organisaation kannalta merkittdvdd ja arkaluontoista
informaatiota, jota sisdinen tarkastaja ei voi paljastaa ulkopuolisille, ellei kyseessé ole lakiin

tai ammattiin liittyva velvollisuus.
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2.2.5 Sisdinen tarkastuksen organisointi

Sisaisella tarkastuksella on keskeinen rooli organisaation johtamis- ja hallintojarjestelméssé.
Corporate governance 2008 -suositus edellyttag, ettd julkisesti noteeratun yhtidn on annettava
asianmukainen selostus siitd, miten sisaisen tarkastuksen toiminto on yhtidssé jarjestetty.
Corporate governance- suosituksen 47 mukaan yhtion on kuvattava selostuksessa sisdisen
tarkastustoiminnon organisointi ja tarkastustytssa noudatettavat keskeiset periaatteet kuten
yhtidn raportointiperiaatteet. Suositus toteaa sisdisen tarkastuksen organisoinnin ja
tyoskentelytapojen olevan riippuvaisia yhtion liiketoiminnan laadusta, laajuudesta ja muista
vastaavista tekijoistd, mutta tarkempaa ohjeistusta  sisdisen tarkastustoiminnon

jarjestdmistavasta suositus ei kuitenkaan anna.

Siséinen tarkastustoiminto on mahdollista jarjestdd kokonaan organisaation siséan, mikéa on
tapana etenkin isommissa yhtidissa. Organisaation resurssien ja osaamisen ollessa rajalliset,
mahdollisuutena on myos sisdisen tarkastustoiminnon ostaminen ulkopuolisena palveluna
kokonaan tai osittain. Osittain ulkoistetun sisdisen tarkastuksen toimintamalli voi olla
esimerkiksi sellainen, ettd organisaatiossa on sisdisen tarkastuksen johtaja, tarkastuspaallikk®
tai muu sisdisen tarkastuksen vastuuhenkild, joka ké&yttdd apunaan ulkopuolisen
palveluntuottajan erityisosaamista. (KPMG 2008, 114-117). Hallan (2004) mukaan
suomalaisten yritysten sisdinen tarkastus on yleensa suhteellisen pieni verrattuna
kansainvélisiin suurten yhtididen sisdisen tarkastuksen yksikdihin. Yhden tai kahden henkildn
osaaminen ja resurssit eivat aina riitd yhtion koko toiminnan tarkastukseen, minka vuoksi

sisdisen tarkastuksen osaamisen taydentaminen ulkopuolisin palveluostoin on térkeda.

Osittain ulkoistetun sisdisen tarkastuksen malli on yleistynyt viime vuosina suomalaisissa
yhtiossa ja julkishallinnon organisaatioissa (KPMG 2008, 117). Siséisen tarkastuksen
palveluostojen yleistymisen syy ei kuitenkaan aina valttdmatta ole organisaation kohtaama
resurssipula, vaan erityisosaamisen tarve voi tulla vastaan myds suuremmissa sisdisen
tarkastuksen toiminnoissa. Halla (2004) toteaa, etta sisdinen tarkastus, joka ei lainkaan kéayta
apunaan ulkopuolista erityisosaamista, on joko poikkeuksellisen hyvin resursoitu tai suorittaa

suppeampaa siséisen valvonnan arviointia kuin toiset sisdisen tarkastuksen toiminnot.

Siséisen tarkastuksen jarjestdmisessd yhtion sisdén on etuna se, etté sisdisella tarkastajalla on
hyvd ymmarrys organisaation toiminnasta, kulttuurista ja toimintaymparistostd sek& yhtion
tietojarjestelmistd. Lisdksi sisdinen tarkastaja voi toimia sisdisend konsulttina ja johdon

kouluttajana. Haasteena voi kuitenkin olla liian l&heinen suhde ylimpéén johtoon, mika voi
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vaikeuttaa riippumattoman ja objektiivisen arvioinnin tekemistd johdon toiminnasta ja
mahdollisten havaittujen puutteiden raportointia esimerkiksi vaarinkaytosepaily tilanteissa.
Siséisen tarkastusyksikon henkildstolla ei myoskéaén usein ole erilaisessa tarkastusprojekteissa
tarvittavaa erityisosaamista, minka wvuoksi ulkopuolisen asiantuntijan apuun on joka
tapauksessa kaannyttava. (KPMG 2008, 116).

Siséisen tarkastuksen ostaminen ulkopuolisena toimintona voi tuoda organisaatiolle
kustannussaéstoja, silla palvelua voidaan hankkia joustavasti tarpeen mukaan. Ulkopuolisen
sisdisen tarkastajan riippumattomuus on myos selkedmmin todennettavissa kuin organisaation
sisalld toimivan oman tarkastusyksikon riippumattomuus, mika lisdd tarkastustoiminnon
luotettavuutta.  Ulkopuolinen palveluntarjoaja tuo lisdksi ulkopuolista nakemysta
organisaatioon, ja h&n tuntee laajasti sisdisen tarkastuksen ja riskienhallinnan parhaita

kaytantoja ja erilaisten organisaatioiden toimintatapoja.

Ongelmana sisdisen tarkastuksen hankkimisessa kokonaan organisaation ulkopuolelta on
kuitenkin se ettd, sisdiset tarkastajat eivat ole jatkuvasti lasnd organisaation toiminnassa,
jolloin esimerkiksi havaittujen puutteiden ja niiden korjaustoimenpiteiden seurantaan tulee
nimetd vastuuhenkil® organisaation sisaltd. Liséksi vaihtuvuus ulkopuolisen tarkastusyhtion
henkilostossa vaatii  palvelun ostajalta aina uudelleen asiantuntijan kouluttamisen

organisaation tavoille, mika kuluttaa turhaan yhtion resursseja. (KPMG 2008, 115-117).

Osittain ulkoistetussa sisdisen tarkastuksen toimintamallissa yhdistyvat kahden edella
mainitun mallin, oman sisdisen tarkastus yksikon ja kokonaan ulkoistetun palvelun edut.
Organisaation omat tarkastajat tuntevat yhtion toiminnan ja toimintaympériston seké voivat
erityisasiantuntijuutta vaativissa tarkastusprojekteissa ostaa puuttuvan erityisosaamisen
palveluna yhtion ulkopuolelta. Samanaikaisesti oman sisdisen tarkastus yksikon
riippumattomuus ja uskottavuus lisdantyy ulkopuolisten asiantuntijoiden ansiosta. (KPMG
2008, 115-117).

2.3 Corporate governance — yhtion hallinnointi- ja ohjausjarjestelméa

Corporate governance tarkoittaa organisaation hallinnointi- ja ohjausjarjestelméa, joka
madrittelee toimivan johdon ja hallituksen roolit seka velvollisuudet suhteessa sen omistajiin
ja padomamarkkinoihin. Organisaatio kohtaa velvoitteita, jotka nousevat asiakkaiden ja
yhteiskunnan keskuudesta sekd muilta merkittaviltd sidosryhmiltd. Corporate governance
voidaan madrittaa jarjestelmaksi, jolla organisaatiota johdetaan ja valvotaan asetettujen
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tavoitteiden saavuttamiseksi sekd jarjestelméksi, jonka avulla hallitus ja toimiva johto
paattdvat, miten ja millaista tietoa eri sidosryhmille annetaan. Johtamis- ja
hallinnointijarjestelman keskeisena tavoitteena on varmistaa, ettd yrityksen tai muun
organisaation johto toimii organisaation ja omistajien etujen mukaisesti. (KPMG 2008, 11).
Corporate governance- ohjeistuksen kehittdminen on tilintarkastuksen ohella keskeinen keino
parantaa yrityksen johdon toiminnan l&pinékyvyyttd osakkeenomistajien eduksi ja pienentaa

samalla johdon ja osakkeenomistajien valista informaatiokuilua (Mahdnen 2009, 24).

Corporate governance- ohjeistukselle ei ole vakiintunut suomenkielistd k&anndstd, minka
vuoksi  hallinnointikoodista nakee kaytettdvan vaihtelevia ilmaisuja. Suomessa
hallinnointikoodin  kehittdmisestd  vastaava  Arvopaperimarkkinayhdistys  kayttaa
ohjeistuksesta nimitysta hallinnointi- ja ohjausjarjestelma samoin kuin KHT-yhdistys. Sit4
vastoin esimerkiksi Sisdiset tarkastajat ry. kayttdd kaannosta johtamis- ja hallintojarjestelma
(Holopainen ym., 2006, 23; KHT-yhdistys 2009a, 127). Myds puhuttaessa yrityksen hyvasta
omistajaohjauksesta ja hallitustyoskentelystd viitataan yleensd corporate governance-

ohjeistukseen (Hirvonen ym., 2003).

Hallinnointi- ja ohjausjérjestelméd koostuu monien toisiinsa vaikuttavien asioiden, toimijoiden
ja organisaatiorakenteiden kokonaisuudesta, jotka on esitetty kuvassa 8. Hyvan johtamis- ja
hallintojarjestelman keskeisina osa-alueina ovat omistajat ja omistajastrategia, yrityskulttuuri,
strateginen suunnittelu, hallitustydskentely, organisaatio ja henkildsto, lait, viranomaisohjeet
ja yrityksen yhteiskuntavastuu sek& tarkastustoiminta sisaltden lakisaateisen ulkoisen
tarkastuksen ja yrityksen sisaisen tarkastuksen. Hyvéan johtamis- ja hallinnointijarjestelmén
keskibssda on organisaation hallitus, jonka kokoonpano ja riippumattomuus seké
hallitustydskentelyn tehokkuus ja sitoutuneisuus vaikuttavat merkittavéasti koko jérjestelman
toimivuuteen. Hallituksen voidaan n&hda vaikuttavan suoraan tai epdsuorasta kaikkiin muihin

johtamis- ja hallinnointijarjestelman osa-alueisiin.
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—

Tarkastustoiminta

Kuva 8. Hyvén johtamis- ja hallinnointijarjestelmén osa-alueet. (KPMG 2008, 13, mukailtu).

Yrityksen hallituksella on yhdessa toimivan johdon kanssa keskeinen rooli asianmukaisen
yrityskulttuuri luomisesta, mik&d maarittad yrityksen arvot ja johtamisilmapiirin. Yrityksen
arvomaailma ja ilmapiiri luovat perustan hyvélle johtamis- ja hallinnointitavalle. Hallituksen
ja johdon sitoutuminen corporate governance- suositusten noudattamiseen viestii koko
henkildstolle, kuinka tarkeand hyvéa johtamis- ja hallinnointitapaa organisaatiossa pidetaan.
Ylimman johdon sitoutumistaso kertoo sen, onko yritys todella kiinnostunut parantamaan
toimintansa lapindkyvyytta osakkeenomistajien eduksi, vai pyrkiiko se ainoastaan tayttdmaan

lakisaateiset vaatimukset.

Myo6s yrityksen omistajat osallistuvat hyvan hallinnointitavan muodostamiseen seka
organisaation toiminnan ohjaamiseen ja valvomiseen hallituksen jésenten valitsemisen kautta.
Hallitus on  puolestaan  vastuussa  omistajien  tasapuolisesta  kohtelusta ja
tarkoituksenmukaisten informaatiokanavien jarjestamisestd, joiden avulla omistajat ja muut
sidosryhmét saavat oikeaa ja ajantasaista tietoa yrityksen toiminnasta. Hallitus on myds
vastuussa  organisaation  strategian  suunnittelusta, mik& ma&éarittdd organisaation

toiminnansuunnan ja ndin ollen myds tulevaisuuden.

Hallitustyoskentelyn merkitys hyvan johtamisk&ytdnnon kannalta on noussut esille
uudistetuissa corporate governance- suosituksissa. Uudistetut suositukset keskittyvat

erityisesti hallituksen tehtdvaan sisdisen valvonnan jarjestdjand, korostaen asianmukaista
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riskienhallintaa ja oikein mitoitettua siséistd valvontaa. Huomiota on Kkiinnitetty myos
hallituksen rooliin johdon palkitsemisjarjestelmédn rakentajana ja johdon tyon arvioijana.
Liséksi tiukentuneet kansainvaliset corporate governance- suositukset painottavat hallituksen
puheenjohtajan ja toimitusjohtajan  tehtdvien erottamista sekd riippumattomien
asiantuntijoiden merkitystd hallituksen jé&senind johdon valtakeskittymisen estdmiseksi.
Hallituksen keskeinen rooli hyvén johtamis- ja hallinnointitavan muodostamisessa, korostaa
myo6s hallituksen jésenten monipuolista ja toisiaan tdydentdvad osaamista sekd liséksi
edellyttdd jaseniltd saannollistd itse arvioinnin suorittamista riittdvdn pétevyyden
varmistamiseksi. (KPMG 2008, 13-14).

Myos sisdisen tarkastuksen rooli hyvan hallintotavan kehittdmisesséd ja yllapitdmisessa
nahdaan merkittavaksi. Hallituksen ja tarkastusvaliokunnan nakokulmasta, siséinen tarkastus
on tarked voimavara organisaatiossa informaation ja varmuuden tuottajana seké erityisend
asiantuntijana. Gramling ja Hermanson (2006) korostavat hallituksen, tarkastusvaliokunnan ja
sisdisen tarkastuksen saumattoman yhteistyon ja yhteisen mission olevan keskeisia tekijoita
laadukkaan johtamis- ja hallinnointijarjestelmén yll&pitdmisessd sek&  sijoittajien

luottamuksen rakentamisessa.

Corporate governance- suositus ndhdéaan elinkeinoeldman itseséatelynd, jonka pyrkimyksena
on Yyhtendistdd arvopaperimarkkinoilla toimivien yrityksien toimintaa ja lisdtd niiden
lapindkyvyyttd (Arvopaperimarkkinayhdistys 2009). Corporate governance- ohjeistukset ovat
muodostuneet kunkin maan kansallisen elinkeinoeldmén erityispiirteiden mukaisiksi.
Yritysten omistajuuden kansainvélistyminen on kuitenkin kasvattanut tarvetta yhtendiseen
saatelyyn, minka seurauksena maakohtaisia corporate governance- ohjeistuksia on vahitellen
muutettu kohti yhtendisempaa kansainvélistd muotoa. Taloudellisen yhteisty6jarjeston
OECD:n vuonna 2004 julkaisema uudistettu corporate governance- suositus*® yhtenaistaa

tehokkaasti kansallisia corporate governance- suosituksia.

Suomessa hyva johtamis- ja hallinnointijérjestelmé on saddetty lainsdddannossa, esimerkiksi
osakeyhtio-, arvopaperimarkkina- ja tilintarkastuslain yhteydessd (KPMG 2008, 15).
Lainsdadannon ohella yritysten toimintaa ohjaa corporate governance- ohjeistus, joka

velvoittaa arvopaperimarkkinalain nojalla Helsingin porssissa listattuja yhtioitd. Ensimmaéinen

'8 OECD Principles of Corporate Governance
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corporate governance- suositus annettiin vuonna 1997 Keskuskauppakamarin ja Teollisuuden
ja Tyonantajain Keskusliiton (nykyinen Elinkeinoeldman keskusliitto, EK) toimesta. Nykyaan
hyvan hallintotavan kehityksestda Suomessa vastaa Arvopaperimarkkinayhdistys, joka julkaisi
vuoden 2009  alussa  uudistetun  Suomen listayhtididen  hallinnointikoodin.

(Arvopaperimarkkinayhdistys 2009).

Uudistetulla hallinnointikoodilla pyritdén siihen, ettd suomalaiset porssiyhtiét noudattavat
korkealaatuista, kansainvélistd johtamis- ja hallinnointitapaa. Porssiyhtiot — ovat
hallinnointikoodin nojalla velvoitettu antamaan erityinen corporate governance -selvitys eli
selvitys yhtion hallinnointi- ja ohjausjérjestelmésté. Selvityksessa tulee mainita, mita hallinto-
ja ohjausjarjestelmad koskevia sééntdja yritys noudattaa, ja sen tulee siséltdd kuvaukset
raportointiin liittyvien sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestelmien paépiirteista,
kuvaus hallintoneuvoston ja hallituksen seké niiden alaisten valiokuntien kokoonpanosta ja

toiminnasta seké tiedot toimielimestd, joka hoitaa tarkastusvaliokunnan tehtavia.

Hallinnointikoodin noudattaminen perustuu niin kutsuttuun noudata tai selita- periaatteeseen®
Kyseinen periaate antaa yhtiolle mahdollisuuden poiketa hallinnointikoodin siséltdmasta
yksittéisesta suosituksesta edellyttden kuitenkin, ettd poikkeaminen ilmoitetaan ja perustellaan
asianmukaisesti. Noudata tai selitd- periaatteella varmistetaan, ettd osakkeenomistajat ovat

tietoisia yrityksen toiminnassa tapahtuvista asioista. (Arvopaperimarkkinayhdistys 2008).

Hallinnointikoodin noudattamisen valvonta on padasiassa tilintarkastajien velvollisuus. KHT-
yhdistys on antanut tilintarkastajille ohjeistuksen johtamis- ja hallinnointijarjestelmasta
annettavan selvityksen tarkastamista ja tilintarkastajan raportointia koskien®’. Ohjeistuksen
mukaan tilintarkastajan tulee tarkastaa, ettd julkisesti noteerattu yhtid on antanut
arvopaperimarkkinalain edellyttdmén kertomuksen hallinto- ja ohjausjérjestelméastdén joko
hallinnointikoodin  suosituksen 51 mukaisesti erillisend kertomuksena tai o0sana
toimintakertomusta. Liséksi tilintarkastajan on tarkastettava, ettd kertomus siséltaé
hallinnointikoodin edellyttamat tiedot, ja ettd yhtion antama kuvaus sisdisen valvonnan ja

riskienhallinnan jérjestelmasté on yhtendinen tilinp4&toksen kanssa.

19 Comply or explain- periaate

20 Ohje hallinto ohjausjarjestelmasta annettavan selvityksen tarkastamisesta ja tilintarkastajan raportoinnista.
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KPMG:n tekeman hyvaé hallinnointia koskevan selvityksen mukaan uudistetun vuonna 2009
voimaan astuneen listayhtididen hallinnointikoodin noudattamisessa on vield puutteita.
Tutkimuksen mukaan ainoastaan 10 prosenttia Nasdag OMX Helsingin porssissa noteeratuista
yhtidistd, jotka olivat antaneet corporate governance- selvityksensa vuosikertomuksen tai
internet-sivujen yhteydessd, saivat tutkimuksessa erinomaisen arvosanan. N&mé yritykset
olivat tayttdneet corporate governance- selvitystd koskevat vaatimukset sek& julkaisseet
laadukasta ja yksityiskohtaista tietoa. Noin neljannes tutkimukseen osallistuneesta 107
porssiyhtiostd, mika vastaa 84 prosenttia listatuista yhtiosta, toteuttivat corporate governance-
selvityksen hyvin ja 34 prosenttia kohtuullisesti. Jopa 30 prosentilla pdrssiyhtidistd annetut
tiedot olivat puutteellisia ja osittain heikkotasoisia. (KPMG 2010).

KPMG:n selvityksen mukaan erityisesti taloudellisen raportoinnin valvonnan kuvauksen
sisallossd ja laadussa oli merkittdvia puutteita, ja useiden yritysten kuvaukset liikkuivat
ainoastaan yleiselld tasolla syventymatta yrityskohtaisiin yksityiskohtiin. Aikaisempien
vastaavien tutkimusten perusteella KPMG on havainnut, ettd corporate governance-
ohjeistuksen omaksumisessa ja tietovaatimusten tayttdmisessd yhtiolla kuluu yleensé
ensimmainen vuosi uusien vaatimusten opetteluun, ja vasta seuraavina vuosina julkaistavien

tietojen laatu paranee.

Myaos listaamattomien yhtididen hyvén hallinnointitavan kehittdmiseksi
Keskuskauppakamarin hallitus on antanut kannanoton tammikuussa 2006. Tdman kannanoton
mukaan suurimpien listaamattomien yritysten tulisi noudattaa listayhtidlle annettua suositusta
siltd osin kuin se on mahdollista noudata tai selitd- periaatteen mukaisesti. Pienempia
listaamattomia yhtititd ajatellen, Keskuskauppakamarin hallitus on julkaissut asialuettelon
hyvén johtamis- ja hallinnointitavan kehittamiseksi tammikuussa 2006. Taman asialuettelon
noudattaminen on vapaaehtoista, ja sen tarkoituksena on tukea niitd listaamattomia yhtioité,
joille listayhtididen hallinnointikoodi on liian raskas noudatettavaksi, mutta jotka ovat
kiinnostuneita kehittdm&&n toimintaansa ja menettelytapojaan hyvan hallinnointitavan

mukaisesti. (Arvopaperimarkkinayhdistys 2009).
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3 TILINTARKASTUKSEN JA SISAISEN TARKASTUKSEN YHTEISTYO

3.1 Tilintarkastuksen ja sisaisen tarkastuksen erot ja yhtalaisyydet

Tilintarkastus ja sisdinen tarkastus edustavat molemmat omaa ammattikuntaansa, joilla on
omat ammattitutkintonsa ja toimintaa ohjaavat ammattistandardit seka eettiset s&&annot.
Ammattikuntien erot korostuvat tarkasteltaessa osapuolten tavoitteita, riskik&sitettd ja
tilintekovelvollisuuden kohdetta (Taulukko 1). Tilintarkastuksen ja siséisen tarkastuksen
ominaisuuksissa on havaittavissa kuitenkin eroavaisuuksien ohella useita yhtaldisyyksia kuten
tarkastustyon ja raportoinnin riippumattomuus ja objektiivisuus, hyvan ammattitaidon

edellytys ja salassapitovelvollisuus seka kaytettavien tarkastuskeinojen yhtélaisyys.
Eroavuudet

Ulkoista tarkastusta suorittavan tilintarkastajan valinta on saddelty lainsaadanndssa, kuten
esimerkiksi osakeyhtidlain 5:3 8 mukaan tilintarkastajan valinnasta vastaa péasaantoisesti
yhtiokokous, samoin kuin kuntalain 9:72 § (365/1995) mukaan kunnallisella puolella
tilintarkastajan valitsee valtuusto. Sisdisen tarkastajan valinnasta paattaa aina yrityksen johto,
silla siséisen tarkastustoiminnon perustaminen on Suomessa vapaaehtoista. Sitd vastoin
USA:ssa arvopaperimarkkinoita valvova elin, SEC?' vaatii porssiyhtidita jarjestimaan
sisdisen tarkastuksen joko organisaation sisdisend toimintona tai ulkoistettuna palveluna
(Schneider 2009).

Tilintarkastaja on organisaation ulkopuolinen toimija, joka suorittaa toimeksiantoa
kohdeyrityksen kanssa tekemadn sopimukseen perustuen. Tilintarkastajan tyd kohdistuu
péadasiassa tilinpaatoksen tarkastamiseen, joka ajoittuu ennalta méardttyyn ajankohtaan
vuodessa. Tilintarkastaja voi tarjota myods asiakasyritykselleen varmennuspalveluita, jotka
ovat yleensa kertaluonteisia. Sisdisen tarkastuksen ty6 on sitd vastoin luonteeltaan jatkuvaa,

silla se toimii osana organisaatiota.

Tilintarkastajan valinnan ohella tilintarkastajan tehtdvad, ja sen toteutus on madritelty
lainsd&ddannossd, kun taas sisdisen tarkastuksen tehtdvan madrédd yrityksen johto.
Saadospohjan erilaisuus aiheuttaa huomattavan nédkokulmaeron ulkoisen tilintarkastuksen ja

siséisen tarkastuksen vaélille. Tilintarkastuslain 3:15 8§ mukaisesti tilintarkastaja keskittyy

2! The Securities and Exchange Commission.
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tarkastelemaan, antavatko tilinpdatds ja toimintakertomus noudatetun tilinp&&tossaannoston
mukaisesti oikeat ja riittavat tiedot yhteison toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta asemasta,
sekd ovatko tilikauden toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen tiedot ristiriidattomia. Sisdisen
tarkastuksen tehtdvien siséltd maardytyy sitd vastoin organisaation johdon tavoitteiden
mukaisesti. Siséisen tarkastuksen tekemissa tarkastuksissa arvioidaan yleensa operatiivisten ja
lilketoiminnallisten tavoitteiden saavuttamista ja sisdisen valvontaympdriston kontrolleja.
Talléin siséisen tarkastuksen pdadasiallisena kiinnostuksen kohteena on liiketoiminnan
tarkoituksenmukaisuuden arviointi toisin kuin tilintarkastajalla, jotka keskittyvat toiminnan

lain mukaiseen oikeellisuuteen. (Lind 2009).

Siséisen tarkastuksen tehtdvékentta on tilintarkastajan tehtavaa laajempi, silld se kattaa koko
organisaation liiketoiminnan. Liiketoiminnan tarkoituksenmukaisuuden arviointi on
kasitteend laajempi ja vaikeammin madriteltavissa kuin tilintarkastajan tehtadvakuva, joka
madritelty tarkasti ISA-standardeissa. My0s tilintarkastajan tyon aikaperspektiivi, joka
kasittdd menneisyyden painottuen edelliseen tilikauteen, on tasmallisempi kuin siséisten
tarkastajien kohdalla. Siséiset tarkastajat kohdistavat tyonsd menneisyyden lisdksi

tulevaisuuteen, mink& ennustaminen on huomattavasti haasteellisempaa.

Arviointikriteeri Tilintarkastaja Sisdinen tarkastaja
1. Valitsija Yhtiokokous Yrityksen johto
2. Saadospohja Lakisdateinen / Pakottavaa Vapaaehtoinen / Pakollinen

porssiyhtiolla USA:ssa

3. Riippumattomuus Yhtiosta Tarkastettavasta kohteesta

4. Tyon ajoittuminen Kertaluonteista / Ajoittaista | Jatkuvaa

5. Tyon kohdistuminen | Tilinp&&tos Toiminta
Tilikausi/ -kaudet, Menneisyys, nykyhetki,
nykyhetkeen asti tulevaisuus

6. Riski Tilinp&atoksen virheellisyys / | Tavoitteet jddvat saavuttamatta
Tilintarkastusriski / Liikeriski

38



Taulukko 1. Ulkoisen ja sisdisen tarkastuksen erot (Toiviainen 2010, mukailtu).

Liséksi tilintarkastajaa ja siséistd tarkastajaa erottavat riskikasitteen erilaisuus ja riskin
arvioinnin tavoitteet (Hannukkala 1998). Tilintarkastajan kokema riski on yrityskohtainen
tilintarkastusriski, jonka arvioinnin perusteella tilintarkastaja suunnittelee tarkastustyonsa
laajuuden ja tarkastustoimenpiteet tilinpaatoksen oikeellisuuden varmistamiseksi. Sisdisen
tarkastuksen kohtaama riski on puolestaan yhteison liikeriski, jota yhteisd pyrkii hallitsemaan
erilaisten riskienhallintaprosessien kautta.

Yhtél&aisyydet

Tilintarkastuksen tehtdvana on laillisuudenvalvonta, kun taas siséisen tarkastuksen tehtévé on
varmentaa yhteison johdolle annettavan toiminnallisen ja taloudellisen informaation
oikeellisuus ja riittavyys. Tasta tilintarkastuksen ja sisdisen tarkastuksen tavoite-erosta
huolimatta, osapuolten kéyttdmat keinot omien tavoitteidensa saavuttamiseksi ovat usein
samanlaisia. (Riistama 2006) Esimerkiksi organisaation valvontajérjestelmén tarkastamisen
yhteydessé tilintarkastajien ja sisaisen tarkastuksen kayttavéat tarkastusmenetelmét ovat usein
yhtenevia, jolloin tilintarkastuksen on mahdollista hyddyntaa sisdisen tarkastuksen tekemaa
ty6ta, mikali toteaa sen olevan luotettavaa. Kuten tilintarkastussuosituksessa 610 ohjeistetaan,
voi tilintarkastaja muuttaa tilintarkastustoimenpiteiden luonnetta, ajoitusta ja laajuutta
hyddyntamalla siséista tarkastusta.

Toinen tilintarkastusta ja sisdista tarkastusta yhdistdvd ominaisuus on tarkastustyota ja
raportointia koskeva vaatimus riippumattomuudesta ja objektiivisuudesta (Riistama 2006).
Seké tilintarkastajan ettd sisdisen tarkastajan ty® perustuu luottamukseen, minka vuoksi
riippumattomuus ehdottoman tarkedd on molemmille. Tilintarkastuslain 4:24 § mukaan
tilintarkastajan on oltava riippumaton toimeksiantoa suorittaessaan ja jarjestettdva toimintansa
riippumattomuuden turvaavalla tavalla. Mikali riippumattomuuden vaatimukset eivat tayty,

on tilintarkastajan kieltdydyttadva vastaanottamasta toimeksiantoa tai luovuttava siité.

Myds sisdisen tarkastuksen ammattistandardit (11A 1100)%* edellyttavat sisaisilta tarkastajilta
rilppumattomuutta tarkoittaen sellaisten olosuhteiden valttdmistd, jotka uhkaavat sisdisen

tarkastuksen toiminnon tai sisdisen tarkastuksen johtajan tehtdvien puolueetonta hoitamista.

22 |1A 1100 — Riippumattomuus ja objektiivisuus
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Riippumattomuus edellyttdd néin ollen sitd, ettd siséisen tarkastuksen johtajalla on oltava
suora ja esteeton keskusteluyhteys ylimpaan johtoon ja hallitukseen. Kaytannossa tamé
toteutetaan sopimalla sisdisen tarkastuksen sdannodllisestda raportoinnista hallitukselle tai
hallituksen tarkastusvaliokunnalle (Holopainen ym., 2006, 83). Sisdisen tarkastuksen
riippumattomuus tarkoittaa myos sité, ettd siséisen tarkastuksen tehtévaa ei voida hoitaa muun

ty6tehtdvan ohessa organisaatiossa (Riistama 2006).

Tilintarkastajilta ja siséisiltd tarkastajilta edellytettdvén riippumattomuuden kohde on
kuitenkin  toisistaan  poikkeavia.  Tilintarkastajan  valitsevat  yhteisdbn  omistajien
yhtiokokouksessa, ja tilintarkastajalta edellytetddn riippumattomuutta nimenomaan
tarkastuskohteen hallituksesta ja toimivasta johdosta. Sisdisen tarkastuksen kohdalla yhteison
hallitus, tarkastusvaliokunta tai usein myds toimeenpaneva johto valitsevat tyohon sisdiset
tarkastajat tai sisdisen tarkastuksen johtajan, jolloin riippumattomuus kohdistuu pééasiassa
toimivan johdon suoranaisiin alaisiin ja tarkastettavista toiminnoita vastuussa oleviin
henkil6ihin. (Riistama 2006; Holopainen ym., 2006, 74).

Riippumattomuuden liséksi tilintarkastajaa ja sisdista tarkastajaa yhdistdvat ammattitaidon
vaade ja salassapitovelvollisuus. Tilintarkastuslaki 4:20 8 velvoittaa tilintarkastajaa
suorittamaan laissa tarkoitetut tehtdvat ammattitaitoisesti, rehellisesti, objektiivisesti ja
huolellisesti yleinen etu huomioon ottaen. Lisédksi tilintarkastuslaissa 4:21 § vaaditaan
tilintarkastajaa yllapitdimaan ja kehittdmadn ammattitaitoaan. Tilintarkastuslakia vastaavat
vaatimukset sisaltyvat myos sisdisen tarkastuksen ammattistandardeihin (11A 1200, 1210,
1230)2, jotka edellyttavat sisaisilta tarkastajilta toimeksiantojen  suorittamista
ammattitaitoisesti ja ammatillisella huolellisuudella seké kehittdmaan jatkuvasti ammatillisia
tietojaan, taitojaan ja péatevyyttadn. Lisaksi sisdisen tarkastuksen ammattistandardit
suosittelevat, siséistd tarkastajaa osoittamaan pétevyytensa IIA:n tai muun ammatillisen

jarjeston antaman todistuksen avulla ja hankkimalla vastaavan nimityksen.

Tilintarkastajia kuin myds siséisié tarkastajia koskee lisaksi salassapitovelvollisuus. Siséisten

tarkastajien  eettisissd  saanndissd ei puhuta suoraan salassapitovelvollisuudesta

2 1A 1200 — Ammattitaito ja ammatillinen huolellisuus, 1A 1210 — Ammattitaito, 1A 1230 — Jatkuva

ammatillinen kehittyminen
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tilintarkastuslain ~ 4:26  § “Tilintarkastajan  salassapitovelvollisuus”  tavoin  vaan
salassapitovelvollisuus siséltyy siséisen tarkastajalta vaadittavaan luottamuksellisuuteen.
Luottamuksellisuudella viitataan sisdisen tarkastajan kykyyn huomioida saamansa tiedon
merkittdvyys ja ymmarrykseen pitdd arkaluontoinen tieto salassa ilman asiaankuuluvaa

valtuutta tai lakiin perustavaa velvollisuutta paljastaa tietoa.

3.2 Yhteisty0Ota saateleva normisto

Siséisen tarkastuksen kansainvalinen kattojarjesto, 1A on maéritellyt organisaation johtamis-
ja hallinnointijarjestelman prosessien ja rakenteiden yhdistelmaksi, jota yrityksen hallitus tai
vastaava toimielin kédyttda informoidakseen ja johtaakseen organisaatiota seka
toimeenpannakseen ja seuratakseen organisaation toimintoja asetettujen tavoitteiden
saavuttamiseksi. IlA mukaan organisaation johtamis- ja hallinnointitavan nelja keskeista
toimijaa ovat organisaation hallitus, toimiva johto ja sisdinen tarkastus seka tilintarkastus
(Kuva 9). Néiden neljan toimijan vélilla toiminnan koordinoinnin ja tiedonvalityksen tulisi
toimia tehokkaasti, mutta samalla myos tasapainoisesti, jotta organisaation hyva johtamis- ja
hallinnointijarjestelma toteutuisi. Jokainen ydintoimia, omasta roolistaan huolimatta, nahdaéan
yhtd merkityksellisend organisaation ohjaamisen kannalta. Yrityksen né&kokulmasta
tilintarkastuksen ja siséisen tarkastuksen yhteistyd on Kkeskeistd toimivan ja
tarkoituksenmukaisen johtamis- ja hallinnointijarjestelméan toteuttamiseksi. (Holopainen ym.,
2006, 23).

N [

Neliyhteys ja toimijoiden tehokas vuorovaikutus

Hallitus
ja tarkastusvaliokunta

Tilin-
tarkastus

Sisdinen
tarkastus

Toimiva johto,
ml. toimitusjohtaja

muodostaa perustan hyvélle organisaatioiden johtamis- ja

D hallintojdrjestelmalle eli johtamiskulttuurille D

Kuva 9. The Institute of Internal Auditorsin kehikko (Holopainen ym., 2006, 24).
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Kuten johtamis- ja hallinnointikehys havainnollistaa ulkoisen tilintarkastajan ja siséisen
tarkastuksen onnistuneen yhteistyon ratkaisevana tekijadnd on yhteistydon koordinointi.
Yhteistoiminnan tarkeys on otettu huomioon seka tilintarkastajien ettd sisaisen tarkastuksen
toimintaa ohjaavissa ammattistandardeissa ja suosituksissa. Tilintarkastuksen osalta
yhteisty6ta kasitellaan tilintarkastuksen suunnittelun yhteydessd, jonka ohjeistukseksi KHT-
yhdistys on julkaisut IFAC:in antaman tilintarkastussuosituksen 610 ”Sisdisen tarkastuksen
tyon hyodyntdminen”. Sisdisen tarkastuksen osalta yhteisty6ta kasitelladn 11A:n antamissa ja

Siséiset tarkastajat ry:n suomeksi k&dantdmisséd ammattistandardeissa ja kdytannon ohjeissa.
Tilintarkastusstandardi 610 ja sisdisten tarkastajien ammattistandardi 2050

KHT-yhdistyksen antama, tilintarkastussuositus 610 ohjeistaa tilintarkastajia sisdisen
tarkastuksen tekemdn tyon arvioinnissa. Yhteistyon rakentaminen yrityksen sisdisen
tarkastuksen yksikon ja tilintarkastajan valilla on tilintarkastusstandardin mukaisesti
tilintarkastajan paatettavissd. Ennen yhteistyohon ryhtymisté tilintarkastajan velvollisuutena
on kuitenkin arvioida siséisen tarkastuksen tekeman tydn luotettavuus ja tehtdva tdman
arvioinnin  perusteella  paatds  sisaisen  tarkastuksen  tyon  hyodyntdmisesta
tilinp&atostarkastuksessa (ISA 315.23).

Luotettavuuden varmistamiseksi tilintarkastajan on arvioitava sisdisen tarkastuksen asema
organisaatiossa, sen toiminnan laajuus ja tekninen osaaminen seka huolellisuus, toisin sanoen
sitd, onko tarkastukset suunniteltu, valvottu ja lapikayty sekd dokumentoitu asianmukaisesti.
Liséksi tilintarkastajan on arvioitava, onko siséisilla tarkastajilla riittdvd koulutus ja

toimintakyky toimiakseen luotettavalla tavalla tehtdvassaan. (KHT-yhdistys 2009a, 534-537).

Kohtuullisen luotettavuustason saavuttamiseksi siséisen tarkastuksen on siis taytettava
tilintarkastajan asettama laatuvaatimus. Karisen ja Kotosen (2005) mukaan sisdisen
tarkastuksen objektiivisuus, patevyys ja tyon tehokkuus ovat tekijoitd, joilla on valiton
vaikutus sisdisen tarkastuksen toiminnan laatuun. Huolimatta sisdisen tarkastuksen
laadukkaasta ja riittdvan luotettavuustason ylittavasta tyostd, tilintarkastussuositus 610
korostaa, ettd yhteistyd sisdisen tarkastuksen kanssa ei vahennd millddn tavoin ulkoisen

tilintarkastajan yksin kantamaa vastuuta antamastaan tilintarkastuslausunnostaan.

Tilintarkastussuosituksen 610 mukaan sisdinen tarkastus voi vaikuttaa tilintarkastajan
tekemadn riskiarvioon tarkastuskohteesta ja muuttaa ndin tilintarkastustoimenpiteiden

luonnetta, ajoitusta ja laajuutta. Mikali tilintarkastaja toteaa sisaisen tarkastuksen olevan
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tehokasta, tilintarkastaja voi esimerkiksi rajoittaa tekemiensd tilintarkastustoimenpiteiden
lagjuutta. Kaytannon tasolla tilintarkastajan ja siséisen tarkastajan yhteistyon lahtokohtana on
tilintarkastusstandardin 610 mukaisesti sisdisen tarkastuksen vuosisuunnitelma, johon

tilintarkastajan tulee perehtyé suunnitellessaan sisdisen tarkastuksen tyon hyddyntamista.

Siséisen tarkastuksen vuosisuunnitelman ohella tilintarkastajalla tulee olla mahdollisuus
perehtyd siséisen tarkastuksen raportteihin. Sisdisten tarkastajien ammattistandardi 2050
”Koordinointi” ohjeistaa sisdisen tarkastuksen johtajaa vaihtamaan tietoa seké koordinoimaan
toimintoja ulkoisten arviointi- ja varmistus- seka konsultointipalveluja tarjoavien tahojen
kanssa. Tamén standardin tarkoituksena on valttaa kaksinkertaisen tarkastustyon tekeminen,
ja varmistaa, ettd kaikki toiminnan osa-alueet tulevat katetuksi. Kaytannossa sisaisilla
tarkastajilla on ammattistandardiensa nojalla velvollisuus ilmoittaa tilintarkastajille sellaisista
merkittavista havainnoista, joilla on mahdollisesti vaikutusta ulkoisen tarkastuksen tydhon.
Sama velvollisuus koskee myos tilintarkastajia, heidén tulee kertoa sisaiselle tarkastukselle

merkittavista seikoista, joilla saattaa olla vaikutusta sisdiseen tarkastukseen.

Siséisen tarkastuksen tyon hyodynnettavyyden varmistamiseksi tilintarkastajien tulee sopia
siséisen tarkastuksen kanssa muun muassa tyon ajoituksesta, kattavuudesta, tehdyn tyon
dokumentoinnista ja tyOpapereiden lapik&ynnista seka raportoinnista.
Tilintarkastusstandardissa 610 kehotetaan tilintarkastajia jarjestamaan saannollisesti
kokouksia sisaisen tarkastuksen kanssa tehokkaamman yhteistyon saavuttamiseksi. Yhteisissa
palavereissa kdydaan lapi molempien osapuolten tarkastussuunnitelmat, tyén koordinointi ja
tarkeimmat tarkastustulokset (Lind 2009).

Sisaisen tarkastuksen laadun arviointi

Tilintarkastajan tekemd arvio sisdisen tarkastuksen luotettavuudesta on saanut laajasti
huomiota tieteellisessa tutkimuksessa. Empiirisissd tutkimuksissa on keskitytty tutkimaan
sisdisen tarkastuksen laatua ja tilintarkastajan luottamuspaatokseen vaikuttavia tekijoita.
(Gramling ym., 2004). Gramling ym. (2004) toteaa aikaisempien tutkimuksien l6ytdneen
lukuisia eri kriteerejd, joiden avulla tilintarkastajat arvioivat sisdisen tarkastuksen laatua.
Tarkeimpinad arviointikriteereind tilintarkastajat ovat kayttdneet, esimerkiksi sisdisen
tarkastuksen riippumattomuutta, objektiivisuutta, patevyyttd ja kokemusta sek&
kohdeorganisaation toimintojen ja prosessien tuntemusta. Tilintarkastajat ovat arvioineet
sisdisen tarkastuksen patevyyttd muun muassa suoritettujen sisdisen tarkastuksen CIA-

ammattitutkintojen perusteella.
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Empiirisissa tutkimuksissa on tutkittu myas tilintarkastajan nékemysta
tilintarkastusstandardeissa esitettyjen arviointikriteerien keskindisesta tarkeysjarjestyksesta.
Tutkimusten kolme keskeisintd kriteeria ovat olleet sisdisen tarkastuksen patevyys ja
objektiivisuus seké suoritetun tarkastustyon laatu. Schneiderin (1984) mukaan tilintarkastajat
pitdvat sisdisen tarkastuksen suorittamaa tarkastustyotd tarkeimpdnd arviointikriteerindan,
patevyyden ollessa toiseksi tarkein ja objektiivisuuden ollessa kolmanneksi térkein kriteeri.
Myohemmassa tutkimuksessaan Schneider (1985) totesi sisdisen tarkastuksen tydsuorituksen
ja patevyyden olevan l&hes yhté téarkeita kriteereitd kun taas objektiivisuus koettiin véhemmaén

tarkeaksi.

3.3 Tilintarkastuksen ja sisaisen tarkastuksen yhteistyon edut ja haasteet

Tilintarkastajan ndkokulmasta yhtend merkittdvimpéna yhteistybn etuna on sisdisen
tarkastuksen  asiantuntijuus  tarkastuskohteen  prosesseihin,  menettelytapoihin  ja
toimintaymparistoon liittyen (Schneider 2009). Tilintarkastajalta edellytetddn vankkaa
toimialatuntemusta ja perehtyneisyytta tarkastuskohteeseen, jotta han kykenee arvioimaan
toimeksiantonsa tilintarkastusriskin -~ mahdollisimman  tarkasti (ISA 315). Lisaksi
tilintarkastajalla taytyy olla nédkemysta tarkastuskohteen, ja sen toimialan tulevaisuuden
kehityksestd, jotta han pystyy arvioimaan yrityksen liiketoimintariskeja, ja niiden vaikutusta

yrityksen liiketoiminnan jatkuvuuteen (ISA 570)%.

Sisdinen tarkastus voi asiantuntijuudellaan ja tietoudellaan auttaa huomattavasti ulkoista
tarkastusta, silla tilintarkastajan on mahdotonta saavuttaa samantasoista tietdmysta
organisaation ulkopuolisena toimijana. Sisaisten tarkastajien tehtdvéalueena on organisaation
siséisen valvonnan arvioiminen ja kehittdminen, mink& vuoksi tilintarkastajat voivat saada
arvokasta tietoa sisdisen valvonnan rakenteesta ja tehokkuudesta omien arvioiden tekemisen
tueksi. Esimerkiksi olennaisen virheellisyyden riskid arvioidessa, tilintarkastajan on
mahdollista tehdd sisdisille tarkastajille tiedusteluja, keratdkseen arviointinsa kannalta
tarpeellista tietoa. (Halonen & Steiner, 2010, 157). Sisdinen tarkastus on myds merkittava tuki
tilintarkastajille vaarinkaytosriskin arvioinnissa. KPMG:n tekemén tutkimuksen mukaan,
yritysjohto uskoo vaarinkdyttsten paljastuvan todenndkdisemmin sisdisen tarkastuksen tai
muun organisaation henkildston (47 %) kuin tilintarkastajien (9 %) toimesta (KPMG 2009).

" ISA 570 — Epavarmuus toiminnan jatkuvuudesta (KHT-yhdistys 2009a, 513)
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Y hteistydsuhteen molemmin puoleisena etua ndhdaén olevan péallekkdisen tyon vélttdminen
(Schneider 2009). Tarkastustehtavien jakaminen on keskeinen osa yhteistyotd, silla samojen
kohteiden tarkastaminen kahteen kertaan, seka tilintarkastajan ettd sisdisen tarkastajan
toimesta, on tehotonta ja usein tarkastettavien osalta hdmmentédvad (Riistama 2006).
Onnistunut yhteistyon koordinointi voi my0s tehostaa tarkastustoimintaa, mink& seurauksena
organisaation yleiskustannuksen alenevat (Schneider 2009).

Organisaation nakokulmasta tilintarkastuksen ja siséisen tarkastuksen yhteisty0 voi pienentéé
myos tilintarkastajalle maksettavaa palkkiota. Schneider (2009) toteaa tilintarkastuspalkkion
pienenemisen olevan seurausta sisdisen tarkastuksen tilintarkastajia avustavasta tyosta tai
tilintarkastusriskin  alenemisesta. ~ Tilintarkastusriski ~ voi  pienentyd, kun sisdista
valvontajarjestelméa vahvistetaan sisdisen tarkastuksen toiminnolla. Wallace (1984) on
havainnut, ettd yrityksien investoinnit siséiseen tarkastukseen alentaa ulkoisen tarkastuksen
kustannuksia erityisesti  silloin, kun sisdisen tarkastuksen resursseja kohdistetaan

tilintarkastajia avustavaan tyéhon.

Myos Felix ym. (2001) on todennut, ettd sisédisen tarkastuksen ja tilintarkastuksen tyémaaréan
vélilla on merkittdva yhteys. Heidan tekemdnsé tutkimus osoitti, ettd sisdisen tarkastuksen
myotavaikutus  tilinpaatostarkastukseen  alentaa  tilintarkastuksen  palkkiota,  silla
tilintarkastajan tyémaara vahenee. Mitd laadukkaampaa sisdisen tarkastuksen ty0 on, sita
enemman sisdinen tarkastus voi avustaa tilintarkastajia tilinpaatostarkastuksessa.
Tarkastuskohteen toimintariskin kasvaessa sisdisen tarkastuksen merkitys tilintarkastajan
apuna naytti tutkimuksessa kuitenkin pienenevén, kun taas yhteistydon merkitys muuten

kasvoi.

Ulkoisen ja siséisen tarkastuksen vyhteistyon vaikutuksesta tilintarkastuspalkkioon ei
kuitenkaan olla empiirisessd tutkimuksessa yksimielisid. Esimerkiksi Goodwin-Stewart ja
Kent (2006) havaitsivat tutkimuksessaan, ettd sisainen tarkastus nostaa ulkoisen tarkastuksen
palkkiota. Aiempien tutkimusten ristiriistaisiin tutkimustuloksiin perehdytd&n luvussa 4

tarkemmin.

Yhteistyosuhteen merkittdvand haasteena on siséisen tarkastuksen resurssien rajallisuus.
Suomessa, missd yritykset ovat suhteellisen pienid, on varsin yleistd, ettd sisdisesta
tarkastuksesta vastaa yhden tai parin hengen tiimi. T&ll6in resurssien puutteellisuudesta
johtuen siséisen ja ulkoisen tarkastuksen yhteisty0 voi rajoittua ainoastaan tiedon vaihtoon

osapuolten tekemista havainnoista. Myo6s esimerkiksi johdon antamat toimeksiannot voivat
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tyollistdd sisédistd tarkastusta niin tiivisti, ettd sisdisen tarkastuksen resurssit eivét riitd
tilintarkastajan n&kokulmasta hyddyllisiin tarkastuskohteisiin. Liséksi haasteita siséisen
tarkastuksen tyon hyodyntdmiseen voivat aiheuttaa sisdisen tarkastuksen henkildston
poissaolot, jolloin tarkastussuunnitelman mukaiset tarkastukset lykkaantyvat tai peruuntuvat
kokonaan. Myos osapuolten vuosisuunnitelmien eriaikaisuus voi estaa sisaisen tarkastuksen
tyon hyodyntamisen tilintarkastuksessa. Ongelmia yhteistydsuhteeseen tuo myos
avainhenkildiden vaihtuvuus, minka seurauksena yhteistyosuhteen rakentaminen taytyy

aloittaa aina uudelleen (Lind 2009).

3.4 Komplementti- ja substituuttiteoria

Aikaisemman Kirjallisuuden perusteella sisdisen tarkastuksen ja tilintarkastuksen suhdetta
voidaan selittdd substituutti- ja komplementtiteorioiden avulla. Substituuttiteorian mukaan
ulkoista tilintarkastusta ja muita yritysten toiminnan valvontamekanismeja, kuten sisdista
tarkastusta ja corporate governance- suosituksia k&ytetddn korvaamaan toisiaan. Hyvén
sisdisen valvontajarjestelman on uskottu véahentavén tilintarkastajan tekemaa tyota ja ndin
vahentavan yrityksille syntyneité tilintarkastuskustannuksia (ks. esim. Wallace 1984; Felix
ym. 2001; Schneider 1985, 2009). Sit4 vastoin komplementtiteorian mukaan organisaation
sitoutuminen hyvaan hallinnointitapaan, lisdd tarkastuksen Kkysyntdd ja taten myos
tilintarkastuspalkkiota. Tilintarkastuksen ja sisédisen tarkastuksen nahdaan talldin taydentavén
toisiaan, toisin sanoen luotettava siséisen tarkastuksen funktio, joka tuottaa laadukasta tietoa,
lisdd myos laadukkaan tilintarkastuksen kysyntéa. (ks. esim. Goodwin-Stewart ym. 2006; Hay
ym. 2008; Niemi 2010).

Substituuttiteoria

Substituuttiteoria perustuu pitkalti tilintarkastajan luottamukseen sisédisen tarkastuksen
riittdvasta laadusta. Kuten tilintarkastussuositus 610 korostaa, tilintarkastajan on arvioitava
sisdisen tarkastuksen luotettavuutta, mikéli han aikoo kayttad hyddykseen siséisen
tarkastuksen tyota. Luotettavuuden arvioinnissa on keskeistd arvioida sisdisen tarkastuksen
suorittaman tyon laajuutta ja tarkoituksenmukaisuutta seka tyén suorittaneiden henkiléiden
ammatillista patevyyttd. Schneiderin (1984) tutkimuksen mukaan tilintarkastajat pitivat
tarkeimpand tekijdna luotettavuuden arvioinnissa sisdisen tarkastajan suorittamaa tyo0ta,

toisena patevyyttd ja kolmantena objektiivisuutta.
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Useat aikaisemmat empiiriset tutkimukset tukevat substituuttiteorian mukaista nakemysta
ulkoisen tilintarkastuksen ja siséinen tarkastuksen toisiaan korvaavasta luonteesta. Felix ym.
(2001) ovat havainneet tutkimuksessaan, ettd sisdisen tarkastuksen osallistuminen
tilinp&atostarkastukseen vahentdd tilintarkastuksen tyoméaarad. Mitd suurempi vaikutus
sisdiselld tarkastuksella oli tilinpaatostarkastukseen, sitd pienemméksi tilintarkastuspalkkio
muodostui. Erityisesti siséisen tarkastuksen laadulla havaittiin tutkimuksessa olevan
merkittdva vaikutus. Myds Schneider (2009) on havainnut, ettd tilintarkastuskustannuksia on
mahdollista pienentdd, kun sisdisen tarkastuksen ty6lld korvataan ulkoisen tilintarkastajan
tarkastustyotd. Schneider toteaa, ettd sisdisten tarkastajien kehittynyt osaaminen ja
tarkastustehtévien laajentuminen, parantaa tilintarkastajan mahdollisuutta luottaa siséiseen
tarkastukseen ja taten hyddyntaa sisdisen tarkastuksen tarjoamaa apua tarkastustyossaan.
Toisin sanoen panostamalla siséisen tarkastuksen laatuun, yritykset voivat pyrkia

pienentdmaan tilintarkastuskuluja tilintarkastajien tydméaarén vahenemisen myota.

Wallacen (1984) tutkimuksen mukaan yritys voi saavuttaa keskimaarin 10 prosentin sééston
tilintarkastuspalkkiossa sisdisen tarkastusyksikon olemassaololla. Siséinen tarkastus voi
pienentdd tilintarkastuspalkkiota parantamalla yrityksen sisédistd valvontajarjestelméas,
suorittamalla tarkastuksia ja avustamalla ulkoisia tarkastajia tilinpaatdstarkastuksen
tekemisessd. Kustannussdastéja syntyi myos siten, ettd sisdinen tarkastaja korvasi

tilintarkastajan vierailuja yrityksen toimipisteissé omilla kdynneillaan.
Komplementtiteoria

Monet empiiriset tutkimukset, erityisesti 2000-luvulla toteutetut ovat osoittaneet, ettd
tilintarkastuksen ja siséisen tarkastuksen vélinen suhde on komplementtiteorian mukaisesti
pikemminkin toisiaan tdydentdvd kuin korvaava. Tutkimuksissa havaittua tdydentévaa
suhdetta on pyritty selittimdan monien eri tekijoiden avulla. Yhtend keskeisimpéana
selitystekijand voidaan pitaa yrityksen sitoutumista corporate governance- suositukseen, joka
nostaa organisaation valvontatasoa kokonaisuudessaan (Goodwin-Stewart ym., 2006; Hay
ym., 2008). Yritykset, jotka ovat vahvasti sitoutuneet hyvan hallinnointitavan noudattamiseen,
sitoutuvat todenndkdisemmin myos laadukkaan siséisen tarkastuksen yll&pitamiseen ja ovat
valmiimpia maksamaan laadukkaammasta tilintarkastuksesta. Sisdinen ja ulkoinen tarkastus
nahdaan talloin merkittdvind osa-tekijoina corporate governance- mallissa. (Goodwin-Stewart

ym. 2006). Laadukkaammalla tilintarkastuksella tarkoitetaan tilinpaatdstarkastuksen maaran
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ja laajuuden kasvattamista, jotta riski virheellisen tilinpaatésinformaation antamisesta

pienentyisi.

Hay ym. (2008) osoittavat, ettd yrityksen investoinnit sisdiseen tarkastukseen ja corporate
governance- suosituksen noudattamiseen, lisddvat ulkoisten tilintarkastuspalveluiden
kysyntdd. Tutkimuksen mukaan aktiivinen valvontamekanismien kéytté, kuten corporate
governance- suosituksen noudattaminen ja suurten osakkeenomistajien olemassaolo vaikutti
positiivisesti tilintarkastuksen kysyntdd. Huomion arvoista tutkimuksessa on kuitenkin se, ettéa
tuloksien komplementaarinen luonne liittyi ympéristoon, jossa yrityksen hallinnointitapaa ei
ollut sé&adetty tiukasti. N&ma tutkimustulokset antavat viitteitd siitd, ettd corporate
governance- suosituksen muuttuminen kaikkia yhtiota velvoittavaksi, vahentaisi

valvontamekanismien selitysvoimaa komplementtiteoriassa.

Toisena komplementtiteoriaa selittdva tekijand voidaan pitdd hallituksen jasenista
muodostettua tarkastusvaliokuntaa, jonka tehtdvéné on taloudellisen raportoinnin valmistelu
ja valvonta. Goodwin-Stewartin ja Kentin (2006) mukaan tarkastusvaliokunnan olemassaolo
ja tarkastusvaliokunnan kokoontumistineys seka sisdisen tarkastuksen kayton kasvu
suurentavat yrityksen tilintarkastuspalkkiota. Erityisesti tarkastusvaliokunnan jasenten
patevyydelld tutkijat havaitsivat olevan vaikutusta tilintarkastuspalkkioon, kun taas
tapaamistineyden tai jasenten riippumattomuuden néhtiin vaikuttavan vahemman.
Tutkimuksen mukaan yritykset, joilla on aktiivinen ja kokenut tarkastusvaliokunta, ja jotka
investoivat huomattavasti siséiseen tarkastukseen, vaativat myods laadukasta ulkoista
tarkastusta. Tutkijat havaitsivat korkean tilintarkastuspalkkion olevan yhteydessa myos
parempaan siséisen tarkastuksen tasoon. Tama tarkoittaa, ettd kokeneet tarkastusvaliokunnan
jasenet pitdvat sisdisen ja ulkoisen tarkastuksen roolia merkittdvana yrityksen hallinto- ja

ohjausjarjestelmén kannalta.

Myds Mat Zain ym. (2006) havaitsivat tutkimuksessaan, ettd sisdiset tarkastajat itse uskoivat
pystyvansd myotévaikuttamaan tilinpaétostarkastukseen paremmin silloin, kun heilld oli
kaytossdan hyvat resurssit ja tukenaan tehokas tarkastusvaliokunta. Tutkijoiden mukaan
keskeisind vaikuttavina tekijoiné olivat siséisen tarkastusfunktion koko, sisdisten tarkastajien
aiempi kokemus ja kaytossé oleva aika sekd sisdisten ja ulkoistentarkastajien

vuorovaikutussuhde.

Kolmantena selittavé tekijana tilintarkastuksen ja sisdisen tarkastuksen komplementaariselle

suhteelle, on Kirjallisuudessa esitetty olevan hallituksen jasenten intressi minimoida
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henkilokohtainen riski. Erityisesti ulkopuoliset hallituksen j&senet ovat halukkaita
sdilyttdmaan hyvan maineensa, koska he usein istuvat myds muiden yritysten hallituksissa,
jolloin henkilokohtainen kustannus hyvan maineen menettdmisestd kasvaa. Hyvan maineen
varmistamiseksi ulkopuoliset hallituksen jasenet vaativat sekd laadukasta sisdista tarkastusta
ettd ulkoista tilintarkastusta, jotta virheellisen tilinpdatdsinformaation riski minimoituisi.
(Carcello ym. 2002).

Carcello ym. (2002) perustelivat ulkopuolisten hallituksen jasenten halukkuutta parantaa
sisdisen tarkastuksen ja ulkoisen tarkastuksen varmuutta myos silla, ettd hallitukset jasenet
eivét itse suoranaisesti joudu maksamaan laajemmasta tarkastuksesta syntyneita kuluja, vaan
ne rasittavat yrityksen muita sidosryhmid. Myods Knechel ja Willekens (2006) totesivat
tutkimuksessaan, ettd ulkopuolisten johtajien suurempi maaré hallituksessa, nostaa yrityksen
tilintarkastuskuluja. Ulkopuoliset hallituksen jasenet vaativat korkeampaa varmuustasoa

tilinpaatdsinformaatiolta suojellakseen omaa mainettaan.

Myos Niemen ym. (2010) tutkimus, jossa tilintarkastuspalkkion liséksi huomioitiin
tilintarkastukseen kaytettyjen tydtuntien vaikutus, osoitti positiivisen yhteyden sisdisen
valvontajarjestelmén laadun ja tilintarkastuksen laajuuden valilla. Tamé tarkoittaa, ettd osa
yrityksista vaatii korkeampaa varmuustasoa, mik& johtaa yrityksissé lisdinvestointeihin
sisdista kontrollijarjestelmad ja ulkoista tarkastusta koskien. Yrityksen sisaisten kontrollien
korkea laatu johtaa vaatimukseen korkeammasta tilintarkastuksen varmuustasosta. Samassa
tutkimuksessa tosin ei havaittu yhteyttd sisdisen tarkastuksen olemassaolon ja ulkoisen
tarkastuksen maéran valilla, kun toimintaympéristdé on véhéan séadelty ja oikeudenk&yntiriski
on alhainen, kuten esimerkiksi Suomessa. Toisin sanoen sisdisen tarkastusyksikon
olemassaolo ei véhenna tilintarkastajan tyotd, vaikka sisdisen tarkastuksen laadun todettiin
olevan korkeampi niissa yrityksissd, joissa siséisen tarkastuksen funktio oli jarjestetty. (Niemi
ym. 2010). Tama tutkimustulos on ristiriidassa edelld esitetyn Goodwin-Stewartin ja Kentin
(2006) tutkimuksen kanssa.
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5 TUTKIMUSMENETELMA JA AINEISTO

5.1 Teemahaastattelu

Tutkimuksen empiirisen osan  aineisto  kerattiin ~ kayttdmalla  puolistrukturoitua
haastattelumenetelméaa, joka tunnetaan myods nimella teemahaastattelu (Hirsjarvi & Hurme
2008, 47). Haastattelujen tavoitteena oli selvittdd kaytdnnon tasolla, miten tilintarkastajat
kokevat sisdisen tarkastuksen vaikuttavan tilintarkastusprosessiin ja tilintarkastuksen maéraan
sekd kartoittaa heidan nédkemystdéan siséisen ja ulkoisen tarkastuksen suhteesta. Tutkielman
aiheen kannalta on perusteltua kayttdd tutkimusmenetelmana teemahaastattelua, silla se
mahdollistaa keskustelumaisen haastattelutilanteen, joka etenee etukdteen suunniteltujen
kysymysten varassa, mutta kuitenkin niin ettd kysymysjarjestysta ja -muotoa on mahdollista
séadelld haastattelukohtaisesti (Emt., 36).

Haastattelujen suunnitteluvaiheessa oli jo tiedossa, ettd haastattelut saattavat olla hyvin
erilaisia haastateltavien tilintarkastuskokemuksesta ja heidan asiakasyritysten sisdisten
tarkastusfunktioiden rakenteessa johtuen. Tutkimusongelman selvittamiseksi oli kuitenkin
keskeistd, ettd haastatteluissa kaydadn tietyt asiakokonaisuudet I4pi, minkd vuoksi
teemahaastattelu osoittautui strukturoimatonta syvéhaastattelua tarkoituksenmukaisemmaksi
tutkimusmenetelméksi. Teemahaastattelun sopivuutta tahén tutkimukseen tuki myds se
ennakkotieto, etta tutkimuksen aihe saattaa tuottaa monitahoisia ja odottamattomia vastauksia,
jotka edellyttavat lisakysymyksien esittdmistd. Tama ennakkotieto poisti mahdollisuuden
kayttadd lomaketutkimusta aineiston keruumenetelmana (Hirsjarvi & Hurme, 35).

Tutkielman aiheeseen liittyvat aikaisemmat tutkimukset (ks. esim. Schneider 1985, Goodwin-
Stewart ym., 2006; Hay ym., 2008; Niemi ym., 2010) ovat keskittyneet tutkimaan sisdisen
tarkastuksen ja tilintarkastuksen valistd suhdetta padasiassa kvantitatiivisin menetelmin.
Naiden tutkimusten tulosten ristiriitaisuudesta johtuen, tilastollisen tutkimuksen toistamisen ei
nahty tuottavan lisdarvoa taméan tutkimuksen aiheeseen eikd palvelevan tutkimuksen
tavoitetta. Tamén tutkimuksen pyrkimyksend on saada syvaéllista tietoa sisdisen tarkastuksen
ja tilintarkastuksen vélisestd suhteesta, siihen vaikuttavista tekijoista ja seurauksista
tilintarkastajien nakokulmasta. Teemahaastattelu ei edellytd haastateltavilta tiettyé
kokeellisesti tuotettua yhteistd kokemusta, vaan menetelmd korostaa haastateltavien
yksilollisid tulkintoja ja madritelmia tutkittavista asioista (Hirsjarvi & Hurme 2008, 48).

Lisdksi teemahaastattelumenetelmén avulla on mahdollista saada paljon sellaista
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tutkimustietoa, joka voi jadda tilastollisesti suuntautuneissa menetelmissé tutkijalta
huomaamatta (Emt., 35).

Teemahaastattelumenetelméssé haastattelukertojen méaaré tai aiheen kasittelyn syvyys ei ole
keskeista vaan olennaisinta on se, ettd haastattelu etenee tiettyjen teemojen varassa
yksityiskohtaisten kysymysten sijaan (Hirsjarvi & Hurme 2008, 48). Taman tutkimuksen
haastattelut muodostuivat viidestda teemasta, jotka oli avattu tarkempiin yksittéisiin
kysymyksiin (Liite 1). Haastatteluteemat olivat tilintarkastuksen ja sisdisen tarkastuksen
yhteistydn rakenne, sisdisen tarkastuksen vaikutus tilintarkastusprosessiin, yhteistyon
vaikutukset ja yhteistydhon vaikuttavat sisdisen tarkastuksen ominaisuudet sekd muiden
mahdollisten yhteistydhon vaikuttavien tekijoiden kartoitus. Tehdyissa haastatteluissa kéytiin
ennalta  suunnitellut  teemojen  mukaiset  kysymykset  vapaamuotoisesti  lapi
kysymysjarjestyksen kuitenkin vaihdellessa haastattelukohtaisesti. Useissa haastatteluissa
kaikkia kysymyksid ei ollut tarpeen edes esittdd, vaan vastaukset tulivat esille jo
haastateltavan itse kertomana. Mikéli haastateltava halusi puhua enemmaén jostain teemasta,
keskityimme haastattelussa siihen, koska pyrkimyksend oli saada haastateltava puhumaan
mahdollisimman vapaasti pientd ohjailua lukuun ottamatta. Nain ollen jokainen haastattelu
muodostui ainutlaatuiseksi, ja jokaisessa haastattelussa painottui eri osa-alue tilintarkastajan

omien mieltymysten mukaisesti.

5.2 Haastatteluaineisto

Tutkimuksen aineisto keréttiin haastattelemalla KHT-tilintarkastajia Suomen neljasta
johtavasta tilintarkastusyhteisostd, joista kaytetddn nimitystd Big four -yhteisft. Nama
tilintarkastusyhteisét ovat Deloitte Oy, Ernst & Young Oy ja KPMG Oy Ab seka
PricewaterhouseCoopers Oy. Haastatteluja  tehtiin  kaikissa neljassd  johtavassa
tilintarkastusyhteisdssd, jotta tilintarkastusyhteisokohtaiset eroavaisuudet on mahdollista

kartoittaa, ja niiden mahdollinen vaikutus tutkimuskohteeseen huomioida.

Haastattelujen kohderyhmaksi valittiin KHT-tutkinnon suorittaneita tilintarkastajia, jotta
haastateltavien riittdvasta tilintarkastuskokemuksesta voitiin varmistua. Lisdksi ennen
haastattelujen toteuttamista varmistettiin, ettd haastateltavilla oli myo6s aikaisempaa
kokemusta tyoskentelystd sisdisten tarkastajien kanssa. Harkinnanvarainen nédyte on
tutkimustavoitteen kannalta perusteltua, silld& se mahdollistaa syventymisen sek&
tilintarkastajien mielipiteisiin ettd nakemyksiin sisdisen ja ulkoisen tarkastuksen suhteesta.

Kvalitatiivisesti suuntautuneessa tutkimuksessa harkinnanvaraisella naytteella pyritaan
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tilastollisen yleistettdvyyden sijaan ymmartamaan tutkimuksen kohteena olevaa tapahtumaa
syvéllisemmin ja tutkimaan sen yksityiskohtia (Hirsjarvi & Hurme 2008, 59).

Haastatteluja tehtiin kahdeksan kappaletta, jonka jalkeen uusien haastatteluiden ei uskottu
enda antavan olennaisesti uutta tietoa tutkielman aiheesta. Haastattelut toteutettiin ajalla 8.-
29.6.2010. Haastattelupyynnét lahetettiin séhkdpostitse, ja osa sovittiin suoraan puhelimitse.
Yksi haastatteluista toteutettiin puhelinhaastatteluna maantieteellisistd syistd, ja loput
haastatteluista tehtiin kukin tilintarkastusyhteison neuvottelutiloissa eripuolilla Helsinkié.
Haastateltaville toimitettiin  haastatteluteemat ennakkoon sdhkopostilla, mutta itse
haastattelukysymyksié ei paljastettu etukateen. Talla haluttiin varmistaa se, ettd haastateltavat
puhuvat mahdollisimman vapaasti haastattelutilanteessa ilman ettd vastauksia olisi mietitty
ennakkoon. Kaikki haastattelut nauhoitettiin ja litteroitiin.

Haastattelujen kestot vaihtelivat 40-67 minuuttiin ja niistd muodostui yhteensa 77-sivuinen
tekstiaineisto. Haastateltavien tilintarkastuskokemus vaihteli kuudesta vuodesta noin
kolmeenkymmeneen  vuoteen.  Yksi  haastateltavista ~ oli  suorittanut ~ KHT-
tilintarkastajatutkinnon lisaksi julkishallinnon ja -talouden tilintarkastajan tutkinnon, ja kolme
haastatelluista oli osakkaana tilintarkastusyhteisossaan. Liséksi yhdelld KHT-tilintarkastajalla
oli siséisen tarkastuksen Cl1A-ammattitutkinto.

5.3 Aineiston analyysi

Tutkimusaineiston analyysissa sovelletaan teoriasidonnaista I&hestymistapaa, jota kutsutaan
myo6s abduktiiviseksi paattelyksi. Abduktiivisessa paattelyssa tutkija keskittyy todentamaan
aineistosta tehtyjen havaintojen perusteella teoreettisia johtoideoita. Tutkijan ajattelu on
paaroolissa abduktiivisessa péattelyssa induktiivisen péattelyn tapaan, mutta abduktiivisessa
paattelyssa hyvaksytddn se, ettd tulkinnat eivat synny ainoastaan aineistosta tehtyjen
havaintojen perusteella ik&&n kuin tyhjiossa ilman mink&anlaista kontekstisidonnaisuutta tai
tutkijan subjektiivisuutta. Induktiivisessa eli aineistolédhtdisessd péaattelyssd havaintojen
kuvaaminen tapahtuu puhtaasti tutkimusaineiston pohjalta ilman minkaanlaisia
ennakkokaésityksia tutkittavasta ilmiosta. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 136). Tahén tutkimukseen
induktiivinen pééttely ei sovellu, silld tutkijan perehtyneisyytta tutkimisaiheen kirjallisuuteen
on mahdoton sulkea pois, ja ne vaikuttavat véistdmattd jossain maarin analyysiin. Lisaksi
vuorovaikutus aiempien tutkimuksien kanssa on keskeinen osa tata tutkimusta, mink& vuoksi

induktiivisen menetelmén mukainen irrottautuminen aiemmista tutkimuksista ja tieteellisista
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keskusteluista pitaytyméalld ainoastaan aineiston analyysissa ei ole tarkoituksenmukaista

tdman tutkielman osalta.

Tutkimusaineiston analyysissa edetddn Eskolan ja Suorannan (2008, 150) esittdman
analyysitekniikan avulla, jossa aineiston purkamisen jélkeen aineisto koodataan ja siirrytaan
sen jalkeen itse analyysiin. Koodauksessa tekstimassasta seulotaan esille tutkimusongelman
kannalta olennainen materiaali. Tassd vaiheessa on mahdollista kayttdd apuna
teemahaastattelurunkoa, jonka avulla tekstiaineistosta erotellaan haastatteluteemojen mukaisia
kohtia. Hirsjarvi ja Hurme (2008, 173) kéyttdvat vastaavasta analyysitekniikasta nimea
teemoittelu, jota he pitdvat luontevana etenemistapana teemahaastatteluaineiston
analysoimisessa. Teemoittelulla tarkoitetaan tekstiaineistossa esiintyvien keskeisten aiheiden
ryhmittelyd, jotka ovat yhteisid usealle haastattelulle. Huomiota kiinnitetddn myds aineistossa
ilmeneviin  eroavaisuuksiin  ja toistuviin  seikkoihin, jotka tuntuvat olennaisilta

tutkimusongelmaa ajatellen.

On tarkedd huomata, ettd analyysin kaksi viimeista vaihetta, koodaus ja analyysi, eivat
todellisuudessa etene suoraviivaisesti edelld kuvatussa jarjestyksessa eikad vaiheita pysty
selkeésti erottamaan toisistaan erillisiksi vaiheiksi. Vaiheet ovat osittain paallekkaisia ja niissa
lilkutaan edestakaisin. Esimerkiksi jo koodausvaiheessa tutkijan voidaan todeta tekevan
analyysia, silla han jasentelee tekstia ja poimii sieltd keskeisida kohtia oman nakemyksensa
mukaisesti. Analyysivaihe eroaa kuitenkin koodauksesta siind, ettd analyysivaiheessa tutkija

tekee tulkintoja jo kertaalleen luokitellusta datasta (Eskola & Suoranta 2008, 150).

Tassa tutkielmassa haastatteluaineisto jarjesteltiin litteroinnin jalkeen haastatteluissa
toistuvien, keskeisten aiheiden perusteella omiksi kokonaisuuksiksi tekstinkasittelyn leikkaa-
liimaa -toiminnolla. Osa haastatteluissa esiin nousseista teemoista olivat samoja
haastatteluteemojen kanssa, mutta esille nousi my6s uusia teemoja, mikd on Hirsjarven ja
Hurmeen (2010, 173) mukaan tdysin odotettavaa aineiston teemoittelun yhteydessa.
Analyysivaiheessa lopulliseksi péateemoiksi muodostuivat seuraavat kuusi teemaa: (1)
luotettavuus, (2) siséisen tarkastuksen vaikutus tilintarkastusprosessiin, (3) yhteistyon
vaikutukset, (4) yhteisty6hon vaikuttavat tekijat ja (5) yhteistyon kehitys ja tulevaisuus seka
(6) sisdisen tarkastuksen vaikutus tilintarkastuksen maarédan. P&iteemat jakautuvat vield
useampiin pienempiin alateemoihin, jotka olivat tutkijan mielesta olennaisia tutkimusaiheen

kannalta.
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Haastatteluaineistosta nostettiin esiin muutamia tutkijan mielestd kuvaavia sitaatteja, joilla
pyritddn sek& havainnollistamaan tutkimusaineistoa ettd elavoittamaédn tekstia. Sitaattien
avulla on tarkoitus saada tilintarkastajien nakemykset ymmarrettdvammin esille lukijaa
ajatellen ja tuoda tilintarkastuksen ja sisdisen tarkastuksen suhdetta l[&hemmaksi kaytdnnon
tasoa, joka muuten ja& helposti teoreettiseksi tilintarkastusstandardi-referaatiksi. Sitaatit
samoin kuin litteroitu tekstiaineisto Kirjoitettiin sanatarkasti siten kuin haastateltava on itse

asian sanonut.

6 SISAISEN TARKASTUKSEN VAIKUTUS TILINTARKASTUKSEEN

6.1 Luottamus tilintarkastuksen ja sisdisen tarkastuksen yhteisty6n laht6kohtana

KHT-yhdistyksen antaman tilintarkastussuosituksen 610%° mukaan, tilintarkastuksen ja
sisdisen tarkastuksen yhteistyon lahtokohtana on ulkoisen tilintarkastajan tekemé& arvio
sisdisen tarkastuksen toimista, ja niiden vaikutuksesta ulkoiseen tilintarkastukseen.
Haastatteluissa mukana olleiden tilintarkastusyhteisjen antamat ohjeistukset tydskentelysté
sisdisen tarkastuksen kanssa pohjautuvat suoraan ISA-standardeihin, joista KHT-yhdistys on
antanut Suomessa vastaavat tilintarkastusstandardit ja suositukset. N&in ollen kaikkien neljén
haastatteluissa mukana olleen tilintarkastusyhteison ohjeistukset ovat keskendan
padperiaatteiltaan samanlaisia. Kéaytdnnon tasolla tilintarkastajat perustavat tydnsa
tilintarkastusyhteisénsa luomiin vakiomallisiin tyopapereihin, joissa tilintarkastajan on
arvioitava siséisen tarkastuksen hyddynnettavyyttd omassa tarkastustyossaan. Tyopapereihin
tilintarkastajan on dokumentoitava oman arviointinsa johtopéatokset, ja tapa miten han on

arvioinut sisdisen tarkastuksen tyon laadukkuuden ja luotettavuuden.

“Tietysti yhtiolla voi olla sisdinen tarkastus, mutta hyddynnetdankd sita osana ulkoista
tarkastusta vai ei, niin se on tietysti se kysymys, mihin meidéan pitaa ottaa kantaa. Ja tassakin
on my6s oman kokemuksen pohjalta sellaisia toimeksiantoja, missa me ollaan hyédynnetty

sitd laajemmin, ja sit tapauksia missé ei olla koettu sita hyotya meidan tyéssa. ” (H3)

Tilintarkastusstandardin 610 mukaisesti tilintarkastajan tulee alustavassa arvioinnissa

perehtyé tarpeellisessa maérin sisdisen tarkastuksen toimintaan, jotta han pystyy tunnistamaan

% Tilintarkastussuositus 610 - Sisdisen tarkastuksen hyddyntaminen, KHT-yhdistys 2009a, 533).
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olennaisen virheen ja puutteen riskit tilinpaatoksessd sekd pystydkseen arvioimaan niita.
Sisaisen tarkastuksen arviointia varten on tilintarkastusstandardissa 610 listattu nelja kriteeria:
sisdisen tarkastuksen asema organisaatiossa, toiminnan laajuus, tekninen osaaminen ja
huolellisuus. Néiden neljan kriteerin voidaan todeta muodostavan tilintarkastuksen ja siséisen
tarkastuksen yhteistyon l&dhtokohdan, silld niiden avulla tilintarkastaja muodostaa itselleen
ymmarryksen sisdisen tarkastuksen organisaatiosta ja luotettavuudesta. Samat nelja kriteeria
toimii pohjana tilintarkastusyhteisdiden luonnostelemissa tyOpaperimalleissa ohjaamassa
tilintarkastajien tyotd. Kaikissa tehdyissd haastatteluissa luotettavuuden arviointi, ja sen

muodostamat kriteerit tulivat voimakkaasti esille.

Luottamuksen puute tilintarkastajien ja sisaisten tarkastajien valilld nousi haastatteluissa
merkittdvimmaksi esteeksi ulkoisen ja sisdisen tarkastuksen yhteisty6lle, mika viestii
luottamuksen tarkeydestd yhteistyon kannalta. Luottamuksen arvioinnissa tilintarkastaja
ldhtee yleensé liikkeelle sisdisen tarkastuksen asemasta organisaatiossa, jolla varmistetaan
sisdisen tarkastuksen riippumattomuus. Riippumattomuus tarkoittaa, ettei sisdisilla
tarkastajilla ole heidan objektiivisuuttaan vaarantavia merkittavia eturistiriitoja (Holopainen
ym., 2006, 75). Toisin sanoen sisdinen tarkastus toimii organisaation johdon alaisuudessa,
mutta sen on varmistettava riittdva objektiivisuus tarkastuskohteisiinsa nahden. Kaytanndssa
tilintarkastajat arvioivat sisédisten tarkastajien roolia ja heidan raportointisuhteitaan

organisaatiossa.

Siséisten tarkastajien ammattistandardien mukaan (I1A 1100) sisdiselld tarkastuksella tulee
olla riittdvan riippumattomuuden varmistamiseksi suora ja rajoittamaton keskusteluyhteys
organisaation ylimpaan johtoon ja hallitukseen. Lisdksi siséisilla tarkastajilla tulee olla
mahdollisuus  kahden keskeisiin  tapaamisiin  tarkastusvaliokunnan kanssa ilman
toimitusjohtajan lasndoloa. Haastateltujen tilintarkastajien mukaan nykypéivand suora
raportointiyhteys on varmistettu liki jokaisessa julkisesti listatussa yhtiossa.

Luottamuksen tasoa madriteltdessd, tilintarkastajan tulee arvioida sisdisen tarkastuksen
organisatorisen aseman lisdksi, sen suorittamien toimeksiantojen luonne ja laajuus.
Haastateltujen tilintarkastajien mukaan sisdisen tarkastuksen tehtavét vaihtelevat paljon
organisaatiosta toiseen, riippuen organisaation omista tarpeista. Liséksi organisaation koko,
toisien sanoen sisdisten tarkastajien maara vaikuttaa siihen, kuinka laajoja tarkastuksia

sisaisen tarkastuksen on mahdollista toteuttaa.
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”Se (sisaisen tarkastuksen koko) on suoraan sidonnainen siihen, mika se yrityksen tai
konsernin koko on. Jos on kyse pienemmasta kokonaisuudesta, niin kyllahan siella yksikin
ihminen parjaa varmaan, mutta ei se tietysti kovin pitkalle riitd. Sehan on hyvin tyypillista
my0ds ettd on pieni yksikkd, mutta he sit tarpeen vaatiessa ostavat sitd palvelua muualta
esimerkiksi big 4- yhti6ilta. ” (H6)

Useampi haastatelluista tilintarkastajasta kertoi kohdanneensa joskus tilanteita, joissa sisdisen
tarkastuksen toimenpiteitd rajoitetaan johdon toimesta, tai ettd johto ei selkeé&sti arvosta
sisdisen tarkastuksen toimintaa eikd tdman wvuoksi anna heille riittavasti tukea ja
toimintaresursseja. Huolimatta osaavasta ja laadukkaasti tyOskentelevasta sisdisen
tarkastuksen toiminnosta, johto voi lamaannuttaa sen toiminnan kokonaan rajoittamalla
heidan toimintatapoja tai -ympdristod. Johto voi yrittdd rajoittaa sisdisen tarkastuksen
toimintaa, esimerkiksi ohjaamalla heidat ainoastaan tilintarkastajaa avustaviin tehtéviin kuten
pankkitilien tdsmaytyksiin, jolloin sisdinen tarkastus ei toimi lainkaan omalla
tehtavakentéalladn. Usein johdon ja sisdisen tarkastuksen valinen ongelma voi johtua
henkildsidonnaisista asioista, kuten esimerkiksi siit4, ettd toimitusjohtaja tai talousjohtaja ei
tule toimeen siséisen tarkastuksen johtajan kanssa.

Tilintarkastajien on kiinnitettdvé huomiota myds siséisen tarkastuksen tekniseen osaamiseen
ja huolellisuuteen madritellessdédn siséisen tarkastuksen luotettavuutta (ISA 610).
Tilintarkastajat kertoivat keskittyvansa arvioinnissa sisdisen tarkastuksen osaamiseen,
kokemukseen ja taustaan, sek& suhteuttavan niitd kunkin sisdisen tarkastajan vastuulla oleviin
tarkastusosa-alueisiin. Esimerkiksi, onko sisaisen tarkastuksen IT-tarkastaja sen osa-alueen
ammattilainen, ja onko siséiselld tarkastuksella riittdvat resurssit osa-alueiden tarkastuksiin.
Liséksi tilintarkastajat ottavat huomioon, miten organisaation tietojarjestelmaympaéristo tukee

siséisten tarkastajien tyotd seké arvioivat sisdisten tarkastajien tekemien raporttien tasoa.
Kommunikaatio

Yhteistyon onnistumisen kannalta on erityisen tdrkedd sopia tiedonvalityksesta
tilintarkastajien ja siséisten tarkastajien valill4. Tilintarkastusstandardissa 610 ohjeistetaan
tilintarkastajia pitamaén kokouksia saannéllisin valiajoin tilikauden aikana, ja heidan tulee
ilmoittaa siséiselle tarkastukselle tietoonsa tulleista merkittavistd seikoista, joilla voi olla
vaikutusta sisdiseen tarkastukseen. Sisdisen tarkastuksen tulee puolestaan antaa omat
raporttinsa ulkoisen tarkastuksen kéyttoon ja tiedottaa merkittavista havainnoista, joilla voi

olla vaikutusta tilintarkastajan tyohon. Tehdyissé haastatteluissa tilintarkastajat korostivat
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sujuvan ja nopean tiedonkulun merkitystd tehokkaan yhteistydon saavuttamiseksi sisdisen
tarkastuksen kanssa. Kaikkien haastateltujen tilintarkastajien kuvaukset tiedonvélityksesta
ulkoisen ja sisaisen tarkastuksen Vélilld olivat yhtenevéisid ja pohjautuivat annettuun
tilintarkastussuositukseen 610. Useampi haastatelluista tilintarkastaja mainitsi keskeisena
kriteerind sisaisen tarkastuksen tyon hyddynnettdvyydelle avoimen ja s&annollisen
kommunikaation tilintarkastajien ja sisdisen tarkastuksen valilla. Tilintarkastajien
nakokulmasta on erittdin tarkedd, ettd siséiselld tarkastuksella on mahdollisuus kertoa

avoimesti organisaation niin hyvistd kuin huonoistakin asioista.

”Jos miettii sitd hyddynnettavyytta, yksi keskeinen kriteeri on avoin kommunikaatio, miten me
voidaan kommunikoida keskendan, ja onko sisaisella tarkastuksella sellaisia rajoitteita, ettei
he voi puhua avoimesti, niin silloin kylla se luotettavuus heidan tyéhon vaikeutuu.” (H3)

Kéytannossé ulkoisen ja sisdisen tarkastuksen palaverien ja tapaamisten séannollisyys néyttaa
olevan hyvin toimeksiantokohtaista. S&annéllisié ennalta sovittuja tapaamisia on yleensa noin
kolme Kkertaa vuodessa, mutta tarpeen mukaan jdrjestettdvat tapaamiset nostavat
tapaamismaara lahemmaéksi 5-10 kertaa vuodessa. Kevéélla tilintarkastusprosessin
suunnitteluvaiheessa tyonkoordinointi ulkoisen ja sisdisen tarkastuksen valilla tapahtuu
yhteisissa palavereissa. Samoin tilintarkastuksen toteutusvaiheessa, joka sijoittuu ajallisesti
yleensa syksyyn, osapuolet pitavét erillisia palavereja, joissa vaihdetaan tarkastushavaintoja
puolin ja toisin sekd kaydaan lapi, esimerkiksi sisdisen tarkastuksen toteuttamien
toimenpiteiden keskeiset havainnot ja tarkastuksen toteutustapa. Tilinp&atdsvaiheessa vuoden
alussa tilintarkastajat ja sisdiset tarkastajat tapaavat vield yhteisessa palaverissa
tarkistaakseen, onko vield jotain seikkoja joilla on mahdollisesti vaikutusta tilinpaatdkseen.
Tapaamisten valilla yhteydenpitoa hoidetaan aktiivisesti puhelimitse. Parhaimmillaan
yhteydenpito on jatkuvaa, mistd esimerkkind yksi tilintarkastajista mainitsi heidéan
tarkastustiiminsd olevan yhteydessé asiakasyrityksensa siséisiin tarkastajiin vahintadn joka

toinen viikko.

Tapaamisten ja puhelujen liséksi, tilintarkastajat ja sisdiset tarkastajat vaihtavat keskendan
tyOpapereita ja yhteenvetoraportteja. Pidemmalle  Kkehittyneissd  yhteistydsuhteissa
tilintarkastajat saattavat antaa siséisille tarkastajille tarkat tydohjelmat ohjatakseen heidan
ty6jalkedén silloin, kun siséisen tarkastuksen tyOpaperit tulevat osaksi tilintarkastajien
tyopapereita. Mallien antaminen tydpapereiden dokumentointiin on nahty tarpeelliseksi,

koska tilintarkastajien raportointivaatimukset perustuvat tilintarkastusalan standardeihin ja
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suosituksiin, ja ovat néin ollen tiukemmat kuin siséisten tarkastajien vaatimukset. Useimmissa
tapauksissa tilintarkastusyhteisolla ja asiakasyritykselld on kdytossa yhteinen tietokanta, jonka
kautta sisdiset tarkastajat paasevat lukemaan tilintarkastajan antamia raportteja yritysjohdolle.
Liséksi eras tilintarkastaja kertoi heidan osallistuvan aktiivisesti asiakasyrityksen jarjestamiin
sisdisen valvonnan koulutuksiin yhtend koulutuksen puhujista. Koulutuksissa tilintarkastajat
padsevat valmentamaan sisdisid tarkastajia asianmukaisen ja objektiivisen tarkastuksen
toteuttamisessa ja dokumentoinnissa, mika parantaa tilintarkastajan nékokulmasta siséisen

tarkastuksen tyon hyodynnettavyytta.

Toinen haastateltu tilintarkastaja kertoi heidén toteuttaneensa erdanlaisena kokeiluna
organisaation sisdisten tarkastajien ja jokaisen toimialan tai tuotelinjan talousjohdon kanssa
yhteisid “workshoppeja”, joissa osallistujat olivat yhdessd miettineet, esimerkiksi toimialan
mahdollisia riskejd. Osallistujat olivat syventyneet keskusteluissa, esimerkiksi taloudellisen
raportoinnin riskitekijoihin, tarkoittaen, mitkd tekijat mahdollisesti aiheuttaa virheitd
raportoinnissa, ja mitkd alueet ovat erityisen virheherkkid. Seuraavassa vaiheessa johto oli
keskusteluiden perusteella listannut toimialan kymmenen merkittavinta riskia. Tamén jalkeen
osapuolet olivat yhdessa miettineet, onko organisaatiossa olemassa asianmukaiset prosessit,
jotka estévat kyseisten riskien toteutumisen. Mikali riskienhallinnassa ilmeni puutteita,
johdon tuli laatia sopiva prosessi tai ohje riskin ehkaisemiseksi. Seké tilintarkastajat etta
sisdiset tarkastajat olivat tarvittaessa neuvoneet johtoa asianmukaisten kontrollien
I0ytdmiseksi. Haastatellun tilintarkastajan mukaan kaikki osapuolet olivat ottaneet workshopit
positiivisesti vastaan ja kokeneet saaneensa hyotyd omaa tyOtehtdvadnsa ajatellen.
Tilintarkastajille workshopit antoivat puolestaan varmuutta siitd, ettd kaikki keskeiset
riskialueet tuli huomioiduksi heidan tarkastussuunnitelmassaan. Samalla organisaation sisalla
oli varmistuttu siitd, ettd siséiset tarkastajat ja organisaation edustajat tiedostavat toimialan

merkittavimmat riskit, ja etta kaikki osapuolet ovat niistd samaa mielta.

Yhtend merkittdvd kommunikointivdyldna tilintarkastajat mainitsivat  epdavirallisen
yhteydenpidon. Aaritapauksissa tilintarkastajien ja siséisten tarkastajien yhteydenpito toimii
hyvin formaalisti tarkastusvaliokunnan vélitykselld, jolloin yhteydenpito keskittyy
muutamaan sd&nnolliseen kokoukseen vuodessa ja mahdollisesti tyopapereiden vaihtoon.
Toisessa daripadssé on tilanne, missé tilintarkastajat ja sisaiset tarkastajat tuntevat toisensa, ja
osa tiedonvaihdosta toimii ilman valik&sia virallisten kommunikointikanavien ulkopuolella.
Talléin yhteistyd voi olla tiiviimpad ja hedelmallisempaa, silla talléin tarkastushavainnoista

saattaa nousta enemman keskustelua. Lisaksi tilintarkastajat pystyvéat rakentamaan paremman
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kasityksen sisdisen tarkastuksen toiminnasta ja osaamisesta. My0s siséisilld tarkastajilla on
pienempi kynnys kysya ulkoisten tilintarkastajien mielipiteitd tarkastus osa-alueisiin ja
menetelmiin liittyen. Epadvirallisissa keskusteluissa voi lisdksi nousta esiin yksittdisia
tarkastushavaintoja, jotka saattavat epaolennaisuudessaan hukkua tydraportteihin, mutta niilla

voi kuitenkin olla merkitysta kokonaisuuden ja tulevan liiketoiminnan kannalta.

Ulkoisen ja sisdisen tarkastuksen valisessé tiedonkulussa hallituksen tarkastusvaliokunnalla
on merkittdva rooli. Haastateltujen tilintarkastajien mukaan tarkastusvaliokunnat ovat viime
vuosina  yleistyneet  huomattavasti  etenkin  suuremmissa  yrityksissa.  Koska
tarkastusvaliokunnan tehtéviin kuuluu koordinoida sisdisen ja ulkoisen tarkastuksen tyota,
kutsuvat he saannollisesti, 1-2 kertaa vuodessa koolle organisaation sisdiset tarkastajat,
tilintarkastajat ja toimitusjohtajan sek& mahdollisesti myos talousjohtajan. Ndiden kokouksien
tarkoituksena on taata informaation valitys tasapuolisesti kaikkien osapuolten kesken ja antaa
mahdollisuus rakentavaan keskusteluun. Tilintarkastajat ja sisdiset tarkastajat esittavat
kokouksissa omat tarkastussuunnitelmansa ja tarkastushavaintojaan seka hallitus voi esittaa
omia toiveitaan sisaisen tarkastuksen tyon painopisteista ja ehdottaa tarpeen mukaan ulkoisten
ja siséisten tarkastajien yhteystyotd jollain tarkastusosa-alueella. Tarkastusvaliokunta voi
kehottaa sisaisté tarkastusta esimerkiksi kohdistamaan tarkastuksiaan jonakin vuonna tiettyyn

liiketoimintayksikkdon tai maahan.

Haastatteluissa tuli esille myds tapaus, missé tarkastusvaliokunta oli esittdnyt selkedn toiveen
sisdisen tarkastajien ja tilintarkastajien yhteistyon lisdédmisestd toimeksiannon ensimmadisen
vuoden jalkeen. Tarkastusvaliokunta oli kehottanut sisdisid ja ulkoisia tarkastajia
keskustelemaan keskenadn enemman, koska he kokivat sen hyddyttavan yhtiota. Toimivissa
ulkoisen ja siséisen tarkastuksen yhteistydsuhteissa tarkastustyon koordinointi, toisin sanoen
tarkastustehtavien jako tehdddn kaytdnndssa jo ennen tarkastusvaliokunnan kokouksia
suoraan sisaisten tarkastajien ja tilintarkastajien kesken. Tarkastusvaliokunnassa yhteistyon

koordinointi kdydaan ndin ollen ainoastaan ylatasolla l1&pi.

Tarkastusvaliokunnan koolle kutsumat kokoukset on tarked keino ulkoisen ja sisdisen
tarkastuksen tyon koordinoimiseksi ja kaksinkertaisen tyon vélttdmiseksi. Tilintarkastajat
mainitsivat haastatteluissaan tarkastusvaliokunnan kokoukset erittdin  hyodylliseksi
kommunikoinnin valineeksi ja vayléksi, koska kokouksissa heilld on mahdollisuus
keskusteluiden kautta paasta pintaa syvemmélle sisdisen tarkastuksen tydraportteihin. Usein

keskusteluissa tulee esille paljon sellaista informaatiota, jota sisdisen tarkastuksen raporteissa
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ei mainita. Samalla tilintarkastajat pystyvét aistimaan toimeksianto-organisaation yleistéa
ilmapiirid, havainnoimaan eri osapuolten valisid suhteita ja sisaisen tarkastuksen asemaa seka
arvostusta organisaatiossa. Ylimman johdon ja operatiivisen johdon asenne sisdista tarkastusta
kohtaan viestii tilintarkastajille sisdisen tarkastuksen riippumattomuudesta ja yleisesti

organisaation sisdisen valvonnan tasosta.

6.2 Sisaisen tarkastuksen vaikutus tilintarkastusprosessiin

Tilintarkastusprosessi  oli  haastattelussa jaettu kolmeen alateemaan, jotka olivat
tilintarkastusprosessin suunnitteluvaihe ja tilintarkastustoimenpiteiden toteuttamisvaihe seka
tilintarkastusprosessin paattamisvaihe. Néiden kolmen teeman avulla pyrittiin tutkimaan
sisdisen tarkastuksen osallistumismahdollisuutta tilintarkastusprosessiin, ja hahmottamaan
sisdisen tarkastuksen vaikutusta tilintarkastuksen maardan. Neljanneksi alateemaksi
haastatteluissa muodostui hallinnon tarkastus, jota ké&sitelld&n tassa analyysissa itsendisena
tilintarkastusprosessin vaiheena. Kaikista tilintarkastajien haastatteluista nousi selkeésti esiin
se, ettd sisdisen tarkastuksen osallistumismahdollisuus tilintarkastusprosessiin  on
merkitsevinta suunnittelu- ja toteuttamisvaiheessa. Tarkastustoimenpiteiden
toteuttamisvaiheessa yhteistyd on erityisen aktiivista tilikauden aikaisessa tarkastuksessa, kun
taas tilinpaatostarkastuksessa se on huomattavasti rajallisempaa. Tilintarkastajat kokivat
tilinpaatostarkastuksen olevan selkedsti heidan tyonsa ydinaluetta. Tilintarkastusprosessin
paattamisvaiheeseen sisdinen tarkastus ei pysty osallistumaan, silla paattamisvaiheessa
tilintarkastaja keskittyy keratyn tilintarkastusevidenssin arviointiin ja sen perusteella

olennaisen virheellisyyden riskitason maarittamiseen.

Tilintarkastajat kuitenkin totesivat haastattelussa, ettd sisdisen tarkastuksen osallistuminen
tilintarkastusprosessiin on hyvin yrityskohtaista, ja se vaihtelee paljolti siséisen tarkastuksen
resurssien mukaan. Pienemmissa yhtidissa siséisen tarkastuksen yksikot ovat suhteellisen
matalia, missé pienimmill&ddn saattaa olla ainoastaan siséisen tarkastuksen johtaja. T&lldin
sisdisen tarkastuksen palveluja ostetaan tarpeen mukaan yhteison ulkopuolelta, esimerkiksi
big four- yhteisoilta. Pienissa yhtioissa sisdisella tarkastuksella on véhdaiset resurssit kohdistaa
tarkastuksiaan tilintarkastajia hyodyttavalla tavalla, silla sisdisen tarkastajan fokus voi
painottua enemmaéan operatiivisen toiminnan tarkoituksenmukaisuuden ja tehokkuuden
tarkastamiseen. Toisaalta esimerkiksi pankkitoimialalla yli sadasta sisdisesta tarkastajasta
muodostuva siséisen tarkastuksen toiminto ei ole harvinainen johtuen pankkitoiminnan

erityisséatelysta. Talloin tilintarkastajilla ja sisdisilla tarkastajilla on selked sopimukseen
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perustuva tyonjako, jossa sisaisen tarkastuksen tehtdvakenttdan kuuluu esimerkiksi prosessien
tarkastus ja kontrollitestaukset. Selkedstd tyonjaosta huolimatta tilintarkastajat ovat
kokonaisvastuussa tilinpaatoksen oikeellisuudesta, minka vuoksi heidan tulee kayda siséisten

tarkastajien tekema tyo tarkasti lapi.
Tilintarkastusprosessin suunnitteluvaihe

Tilintarkastuksen suunnitteluvaiheessa tilintarkastajan ja sisdisen tarkastajan yhteistyé on
tiivilmmillaan. Sisdinen tarkastus tekee oman tarkastussuunnitelmansa usein jo edellisvuoden
loppupuolella, kun taas tilintarkastajat tekevat oman tarkastussuunnitelmansa kevaalld maalis-
toukokuussa. Viimeistddn tassa vaiheessa tilintarkastajat k&yvat sisdisten tarkastajien
tarkastussuunnitelman [&pi, tutustuen heidan aikatauluunsa ja suunniteltujen tarkastusten
laajuuteen. Lisaksi tilintarkastajat katsovat, sisdltyykd suunnitelmaan sellaisia olennaisia osa-
alueita, joita he voisivat omassa tarkastuksessaan hyodyntédd. Mikéli tilintarkastaja huomaa
sisdisen tarkastuksen kohdistaneen paljon tarkastustoimenpiteitddn hénen kannaltaan
olennaiseen tarkastusosa-alueeseen ja pystyy varmistumaan sisdisen tarkastuksen suorittaman
tyon luotettavuudesta, voi tilintarkastaja jattaa tdman osa-alueen kyseisend tilikautena

tarkastamatta ja palata siihen tuleva tilikautena.

Suunnitteluvaiheessa tilintarkastaja kdy lapi kaikki osa-alueet ja kohdistaa resurssinsa sen
mukaan, mitd kyseisend tilikautena on pakko tarkastaa, ja mitk& osa-alueet on mahdollista
rullata yli tai tarkastaa pienemmalld tydpanoksella. Lopullinen sisdisen tarkastuksen tyon
hyodyntamispaatds tehdadn kuitenkin vasta tarkastusvaiheessa, koska tilintarkastajien taytyy
arvioida sisédisen tarkastuksen tekemien raporttien ja tyGpapereiden luotettavuus seka
kayttokelpoisuus. Kun sisdinen tarkastaja toimittaa tekemdnsd tarkastusraportin
tilintarkastajille, kdydaan se yleensa vield yhdessd seikkaperdisesti lapi. Tilintarkastajan
tdytyy muodostaa kasitys sisdisen tarkastuksen raportista, mikd tarkoittaa syventymisté
raporttiin - pelkdn silmédmaardisen lukemisen sijaan. Tilintarkastajan on kyettava
hahmottamaan tarkastuksen toteutustapa ja se, miten siséinen tarkastaja on pa&ssyt kyseisiin
johtopaéatoksiin. Raportin luotettavuuden varmistamiseksi tilintarkastajan on ymmarrettava,
mita siséinen tarkastus on tehnyt, ja miten se on tehty seké lisaksi erottaa, onko tarkastus ollut

huolellista vai ndennaista.

Luotettavuuden arvioinnin liséksi tilintarkastajan on huomioitava siséisen tarkastuksen

suunnittelemien toimenpiteiden ajoitus.
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“Me pyydetddn luettavaksi heiddn vuosisuunnitelmansa ja se on tosi tirkeda, etta tiedetaan
mitd he on suunnittelemassa. Tietysti se on ajoituskysymys, kumpi ensiksi tekee oman
suunnitelmansa ja meilla on tietysti hyva mahdollisuus esittaa toiveita ja hyva suositella, etta

tehkaa riittavan ajoissa, koska se tietysti hyodyttaa meitd. ”(H5)

Jos sisdinen tarkastus toteuttaa toimenpiteet jo ennen tilintarkastajan suunnittelemaa
ajankohtaa, voi tilintarkastaja hyddyntad siséisen tarkastuksen tekema tarkastustyotd. Mikéli
siséisen tarkastuksen toimenpiteet toteutuvat kuitenkin ajallisesti vasta tilintarkastajan
suunnitteleman ajankohdan jalkeen, voi tilintarkastaja mahdollisesti lykata omia
toimenpiteitaan siihen asti, etté sisdinen tarkastus on tehnyt omansa. Tdssé tilanteessa sisdinen
ja ulkoinen tarkastus kayvat keskustelun tarkastuksen toteutuksen aikatauluista.
Haastatteluissa tuli esille sisdisen tarkastuksen joustavuus oman tarkastussuunnitelmansa
suhteen.  Tilintarkastajat ~ kertoivat  sisdisen  tarkastuksen tiedustelevan  oman
vuosisuunnitelmansa teon yhteydessa tilintarkastajien toiveita ja suosituksia tulevan
tilikauden tarkastusosa-alueista, joihin heidén olisi hyva paneutua tilintarkastajien mielesta.
Yksi tilintarkastajista painotti haastattelussaan, ettei heilld ole millaén tavalla niin sanottua
kaskyvaltaa sisdisiin tarkastajiin, mutta toivomusten esittdminen tarkastuksiin liittyen on
mahdollista. Jos aikataulut eivat kohtaa osapuolten valilla tai sisdisen tarkastuksen
suunnittelema tarkastus peruuntuu, tulee tilintarkastajien tehdd omat tarkastustoimenpiteet

normaalisti.

Tilintarkastajan ensisijaisena tehtdvana on varmistaa se, onko tilinp&étds olennaisilta osin
oikein sekd antaako se oikeat ja riittdvat tiedot. Nain ollen tilintarkastajat keskittyvat
tarkastuksessa olennaisiin tase-eriin ja olennaisiin prosesseihin sekd niiden toiminnan
luotettavuuteen. Mikaéli sisdisen tarkastuksen suunnitelman mukainen tyo liittyy ndihin osa-
alueisiin, voivat tilintarkastajat néiltd osin hyddyntaa siséisen tarkastuksen tekemaa tyota.
Yksi haastatelluista tilintarkastajista kuitenkin huomautti, ettd sisaisen tarkastuksen tyokenttéa
on hyvin laaja, mik& tarkoittaa, ettd heidan tarkastustoimenpiteisiin sisaltyy myoés paljon

sellaista tyotd, jota tilintarkastajien ei kannata sen epdaolennaisuuden vuoksi hyodyntaa.

"Sisdinen tarkastus voi tehdd jotain kassatarkistuksia, mutta ulkoisen tarkastuksen kannalta
isoissa yhtidissa muutaman euron heitto niissa ei tilintarkastajia kiinnosta, koska se ei

vaikuta tilinpaatoksen oikeellisuuteen kokonaisuutena. Se ei ole olennainen asia.” (H3)

Muutama haastatelluista tilintarkastajista painotti tilintarkastuksen ja siséisen tarkastuksen

olevan selkeasti kaksi eri funktiota, mika heijastuu myods heidan tyonsd nakokulmaan. Eras
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tilintarkastajista totesi, ettd sisdinen tarkastaja toimii johdon alaisuudessa varmistamassa
sisdisen valvonnan toimivuutta, minka vuoksi sisdisen tarkastuksen vuosisuunnitelma on
ikddn kuin johdon antama. Té&ma tarkoittaa, ettd sisdisen tarkastuksen suunnitelmassa

painottuvat ne asiat, jotka johto kokee tarkedksi kyseisena hetkena.

Huolimatta sisdisen tarkastuksen asemasta johdonalaisuudessa, erds haastatteluista
tilintarkastajista kertoi oman kokemuksensa tiiviistd ja toimivasta yhteistydsta siséisen
tarkastuksen kanssa. Tilintarkastaja kertoi heidan tekevansé kevaalld samaan aikaan siséisen
tarkastuksen kanssa tarkastussuunnitelmansa. Sama vuosirytmi on kyseisessa toimeksiannossa
luontevaa, silla tarkastusvaliokunta haluaa kuulla molempien suunnitelmat samassa
kokouksessa. Siséisen tarkastuksen suunnittelu- ja toteutusvaiheen siirtyessé tilintarkastajien
vuosikellon kanssa samaan rytmiin on my0s sisdisen tarkastuksen edun mukaista.
Alkuvuodesta organisaation eri tahot ovat kiireisia tilinpdatoksen suhteen eivatka tamén
vuoksi mielelldén ota vastaan sisdisia tarkastajia tekeméan heidan normaaleja tarkastuksiaan.
Talloin sisdisilla tarkastajilla vapautuu aikaa ja henkildresursseja tilintarkastajien toivomiin

tarkastuskohteisiin, jotka voivat olla akuutteja tilinpa4toksen kannalta.

Tilintarkastusprosessin suunnitteluvaiheessa paéllekkaisten tarkastustehtévien vélttdmisen
lisaksi, tilintarkastaja hyotyy siséisen tarkastuksen valtavasta tietomaarésta.

"Kun hehdn (sisdiset tarkastajat) matkustavat niin paljon eri toimipisteiden valilla, ja he
my0ds tuntevat paljon yrityksen henkildstoa, niin kylla niilla on aika paljon sellaista
sisapiiritietoa, ettd nyt siihen kannattaisi kylla lisdpaukkua laittaa, etta silla tavalla he

vaikuttavat meihinki tammoisena tiedonvalitystoimistona. ” (H4)

Siséiselld tarkastuksella oleva sisépiiritieto on arvokas tiedonl&hde tilintarkastajille, sill& se
auttaa tilintarkastajia tarkastuskohteiden ja -toimenpiteiden suunnittelussa. Siséisen
tarkastuksen antaman informaation avulla tilintarkastajat pystyvdt kohdentamaan
tarkastustoimenpiteitaan kriittisille alueille ja havaitsemaan osa-alueita, joissa lisatarkastus on

tarpeen.
Tilintarkastustoimenpiteiden toteuttamisvaihe

Tilikauden aikaisessa tarkastuksessa siséisen tarkastuksen rooli on merkittdva haastateltujen
tilintarkastajien mukaan. Tilikauden aikaisessa tarkastuksessa tilintarkastaja suorittaa
kontrollitestauksia ja liiketapahtumien aineistotarkastusta, joiden tulosten perusteella hén

maarittdd tarvittavat tilinpaatostarkastuksen toimenpiteet ja niiden laajuuden. Organisaation
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sisdinen valvontaympadristd vaikuttaa tilintarkastajan arvioon tilinp&atokseen siséltyvésta
olennaisen virheen riskistd. Jos siséisen tarkastuksen funktio on ammattitaitoinen ja
asiantunteva, tulee sisdisen valvonnan heikkoudet tilintarkastajien tietoisuuteen suoraan

heidédn kauttaan.

“Tilintarkastajan pitdd aina muodostaa kasitys kontrolliymparistosta ja muodostaa kasitys,
miten yhti0 valvoo itse itsen&an ja siihen he (sisaiset tarkastajat) ovat erittain tarkeita. Kun
me halutaan muodostaa kuva sisaisestd valvonnasta ja totta kai, jos on hyva sisdinen

tarkastus ja hyva kontrolliymparistd, niin me voidaan vahentaa meidan tyota. ” (H4)

Luotettavan sisdisen tarkastuksen olemassaolo tehostaa tilintarkastajien ajankayttod, silla
heidén tarvitsee kohdistaa huomattavasti véhemméan omia resurssejaan puutteiden ja riskien
havaitsemiseen muodostaessaan kasitysta organisaation kontrolliymparistostd. Tehokkaaksi
havaittu kontrolliymparistd vahentdd myos aineistotarkastuksen maarad, mika helpottaa
tilintarkastajan tyota.

“Jos me arvioidaan sitd, ettd minkdlainen sisdinen kontrollitaso yrityksessa on, niin jos siella
on sisainen tarkastus, niin kyllahan se jo jotakin kertoo siita yrityksesta. Etta tavallaan kylla
se meille varmaan on yks lisasignaali siihen, etta siellda on riittavat sisdiset kontrollit. Ei se
tietenkdan automaattisesti sita tarkoita, vaan taytyyhan toki laadun olla kohdallaan. Mutta
kylla m& nyt lahtokohtaisesti sanon tdman kokemuksen perusteella mitd mulla on, niin kyse on

kuitenkin hyvalaatuisista, heiddn omaa ammattietiikkaa noudattavista funktioista.” (H6)

Tilintarkastajan havaitessa sisaisen tarkastuksen ty®ssa puutteita ja sen luotettavuuden ollessa
heikko, alentaa se koko sisdisen valvonnan luotettavuutta. Puutteet yhtion sisdisessa
valvontajarjestamisessd, antaa tilintarkastajalle merkkejé siitd, ettd lisatarkastustoimenpiteet

ovat tarpeen.

Haastatteluiden perusteella siséisen ja ulkoisen tarkastuksen yhteisty0 voidaan jakaa kolmeen
yhteistyomalliin  tilintarkastustoimenpiteiden  toteuttamisvaiheessa. Ensimmaéisessa
yhteistyomallissa sisdinen tarkastus on suureksi avuksi tilintarkastajalle siten, ettd siséinen
tarkastus hoitaa tietyn osa-alueen tarkastuksen kokonaisuudessaan ja raportoi siit4
asianmukaisesti tilintarkastajalle. Tilintarkastajan keventdessa omaa ty6tdan sisdisen
tarkastuksen ty6ll&, on kysymyksessa useimmiten kaksinkertaisen tarkastustyon valttaminen.
Toisena mahdollisuutena on, ettd tilintarkastaja véhentdd omia tarkastustoimenpiteitaan
paallekkaiselld osa-alueella, mutta ei kuitenkaan jat4 sitd kokonaan pois omasta
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tarkastussuunnitelmastaan. Tilintarkastaja rajoittaa tall6in omaa tyotadn sisaisen tarkastuksen
tyolld, esimerkiksi véhentamélld tarkastuskertojen madrad. Paallekkéisten tarkastusosa-
alueiden jakamisesta tilintarkastajat sopivat sisdisen tarkastuksen kanssa. Erityisesti suurten
kansainvélisten konsernien kohdalla, tarkastustehtdvia saatetaan jakaa sisdisen ja ulkoisen
tarkastuksen vélilla. Naissé tapauksissa, yksi haastatteluun osallistunut tilintarkastaja kertoi,
heidén antavansa sisdisille tarkastajille tarkat ohjeet tarkastustoimenpiteiden toteuttamisesta ja
havaintojen dokumentoinnista. Tarkastustehtdvien jakamisesta huolimatta, tilintarkastaja ei
voi kuitenkaan suoraan ottaa sisdisen tarkastuksen raporttia annettuna, vaan hé&nen on
tutustuttava sisdisen tarkastuksen raporttiin ja varmistettava raportin luotettavuus, esimerkiksi

pistokokein tai osatarkastuksin.

Toisessa mahdollisessa yhteistydmallissa tilintarkastaja ei rajoita omaa tarkastustyotaan
sisdisen tarkastuksen tyolld, vaan kayttda sitd oman tarkastuksensa tukena. Molemmissa
yhteistydmalleissa hyoty on molemmin puoleista, silla tarkastuskohteet palvelevat sisdisen
tarkastuksen tarkastussuunnitelmaa ja tuottavat samalla lisdtukea tilintarkastajien
havainnoille. Tilintarkastajat voivat my0s erikseen pyytda sisdistd tarkastusta tekemaddn
lisatarkastustoimenpiteitd tehtyjen havaintojen selvittdmiseksi ja taten kohtuullisen
varmuuden saamiseksi. Kolmantena, hieman harvinaisempana yhteistyémallina on, ettd
sisdinen tarkastaja tyOskentelee tilintarkastajien valvonnan alaisuudessa ikaan kuin
tilintarkastustiimin jasenend. Talloin tilintarkastaja ohjeistaa tarkasti tarkastuksen tekemista ja
dokumentointia,  koska  tyOpaperit  liitetddn  osaksi tilintarkastajan  raportteja

tilintarkastuslausunnon perustaksi.

Tilikauden aikaisessa tarkastuksessa sisdisen tarkastus voi olla suuresti avuksi esimerkiksi
kontrollien testauksissa, jolloin tilintarkastus voi pienentdd omia testausmaaridan. Talloin
tilintarkastajat voivat itse keskittyd enemman analyyttiseen tarkastukseen, mika tarkoittaa
konkreettisten tositteiden ldpikdynnin sijaan tilastollista analyysia ja vertailevaa
lukuanalyysia. Syvalle menevéan yksityiskohtaisen tarkastuksen véaheneminen nopeuttaa
huomattavasti tilintarkastusprosessia. Esimerkkind nopeutuneesta tarkastuksesta yksi
haastatelluista tilintarkastaja kertoi erdéstd toimeksiannostaan, jossa hankintatoiminta on
keskeisessa asemassa. Hankintatoiminnalla on olennainen vaikutus yrityksen Kirjanpitoon ja
tilinpaatoksen tase-eriin, kuten ostovelkoihin ja kulujaksotuksiin sek& tuloslaskelman
kulutileihin. Kyseisen yrityksen siséinen tarkastus oli tehnyt tilikauden aikana laajan
tarkastuksen hankintaprosessin  kontrollitoimenpiteistd, jotka tilintarkastajat totesivat

luotettaviksi. Né&in tilintarkastajat pystyivét luottamaan siihen, ettd hankintaprosessin tositteet
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kasitellaan oikein samoin kuin kirjanpidolliset tapahtumat, mink& nojalla tilintarkastajat
pystyivat vahentdmadn tilikauden ostolaskujen tarkastusta. Laajamittaisen yksittdisten
ostolaskujen lapikdynnin sijaan tilintarkastajat painottivat analyyttista tarkastusta kuten

ostojen suhteuttamista liikevaihtoon ja vertasivat tata edellisvuoteen.

Julkishallinnon ja -talouden tarkastustehtdviin erikoistunut tilintarkastaja  kertoi
haastattelussaan heidadn hyodyntévansad siséistd tarkastusta suoraan esimerkiksi kassojen
tarkastuksessa, joita on yleensd kuntapuolella erityisen paljon. Kéteiskassat jaavéat yleensa
vahaisen olennaisuutensa vuoksi tilintarkastuksen ulkopuolelle, mutta ovat toisaalta korkean
vadrinkaytosriskin vuoksi tarkeitd tilintarkastuksen osa-alueita. Samaisessa toimeksiannossa
tilintarkastaja kertoi kayttdvansa siséistd tarkastusta apunaan sijoitusten tarkastuksessa, sill&
15-hengen sisdisen tarkastustiimin yhden jdsenen tehtdviin kuuluu sijoitusten tarkastusta
neljannesvuosittain. Kyseinen sisdinen tarkastaja on ollut tehtdvassaan jo pitkaén, ja han on

erittdin osaava, joten yhteistyd ulkoisen ja sisdisen tarkastuksen valilla tuntuu luonnolliselta.

Liséksi haastatteluissa nousi esille, etté tilintarkastajat tukeutuvat sisaisen tarkastuksen apuun
my0s euromadraisesti isoissa, olennaisissa tase-erissa kuten esimerkiksi myyntisaatavien ja
niiden Kkuranttiuden tarkastamisessa, sekd varastoon ja vaihto-omaisuuteen liittyvassa
tarkastuksessa. Olennaisuuden vuoksi tase-erdt vaativat perusteellisempaa aikaa vievaa
tarkastamista ja organisaation tietojarjestelmien tuntemista, jotta tilintarkastaja pystyy
muodostamaan oikean kuvan tilinpaatoksen oikeellisuudesta. Tamén vuoksi sisdisista
tarkastajista on huomattava apu, sill& heilld on yleensa ulkoisia tilintarkastajia enemmaén aikaa
ja mahdollisuutta syventyd tarkastusosa-alueisiin, ja heilld on myos tilintarkastajia parempi
tietdmys yhteison kayttamista tietojarjestelmistd. Varastoon liittyvassa tarkastuksessa,
sisdisestd tarkastuksesta on erityisen merkittavadd apua silloin, kun yhteisolla on lukuisia
varastopaikkoja eri paikkakunnilla, mik& on yleista esimerkiksi vahittaiskaupan alalla. Myos
itse tietojarjestelmien tarkastuksissa tilintarkastajat tukeutuvat siséisen tarkastuksen vahvaan
ammattitaitoon. Erds haastatelluista tilintarkastajista totesi yhteistyon vaikuttavan selkeésti

heidan tyohonsé ajan sdaston kautta.

"Eli ihan selked palikka meiddn tarkastuksesta, mikd sddsti meille ehkd sen kahden pdivdin
tyon. Tosin meidan piti hanen (sisaisen tarkastajan) tyonsa testata, mutta kuitenkin saasti

meilta paljon aikaa.” (H7)

Haastatteluissa kévi ilmi, ettd ulkoisen ja sisdisen tarkastuksen yhteisty® on erittdin tarkeda

my0s vaarinkdytosepailyjen selvittdamisessa. Ensisijaisesti vaadrinkaytosepéilyjen tutkinta
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kuuluu siséisen tarkastuksen tehtéviin, mutta silla voi olla vaikutusta mygs tilintarkastuksen
tehtavéakenttaén, jos vadrinkaytos aiheuttaa olennaisen virheellisyyden tilinp&atokseen. Mikali
vadrinkaytosepéily kohdistuu yhtiossd keskeisessd asemassa olevaan henkil6on, kuten
toimitusjohtajaan  tai  hallituksen jéseneen, tulee tilintarkastajan tilintarkastuslain
(Tilintarkastuslaki 15:4) nojalla huomauttaa tilintarkastuskertomuksessa vastuuvelvollisen
syyllistyneen tekoon tai laiminlyontiin. T&std wvoi seurata vastuuvelvolliselle
vahingonkorvausvelvollisuus yhteiséd kohtaan. Tilintarkastajalta saatetaan myods pyytaa
nakemystd vastuuvapauden myontdmisestd yhtion vastuuvelvollisille yhtiokokouksessa tai

muussa tilinp&atosta kasittelevassa kokouksessa.
Tilinpaatostarkastus

Siséisen tarkastuksen osallistuminen tilinpaatostarkastukseen on haastateltavien mukaan usein
epésuoraa, silla sisdiset tarkastajat eivédt yleensa tee konkreettisia suoraan tilinpaatokseen

liittyvi& tarkastustoimenpiteité.

”He (sisaiset tarkastajat) ovat tassa tapauksessa selkedsti perinteinen sisdinen tarkastus, joka
tekee toimenpiteitd johdon tydrukkasena eli tilinpaétos ei ole kuulunut siihen tarkastusosa-
alueeseen, oikeastaan sijoituksien tarkastusta lukuun ottamatta. Ja sijoitukset ovat taas niin
olennainen osa, etta vaikka sisainen tarkastus tekisi sinne t6it&, niin meidan pitaa silti itsekin
tehda, ettd me voidaan ottaa se testaus mielessa mukaan omiin tyOpapereihin ja ottaa siita

varmuutta ja ehka vahan vahentdd omaa testausta, mutta aika vahan kuitenkin.

Tilintarkastajan kuvaus siséisestd tarkastuksesta johdon tyorukkasena viittaa sisdisen
tarkastuksen tehtdvékenttdan, joka muodostuu liiketoiminnan tarkoituksenmukaisuuden
varmistamiseen ja tehokkuuden parantamiseen taht&évisté tarkastustoimenpiteista suoranaisen
tilinp&atostarkastuksen sijaan. Tilinpaatostarkastuksessa tilintarkastajat kokevat siséisen
tarkastuksen roolina lisdvarmuuden antamisen tekemilleen tarkastustoimenpiteille ja

johtopéaatoksille.

”Sisaisen tarkastuksen tyé on meille hyvinkin tarkeaa, silla silloin on enemman silmid, joihin

me voidaan tukea omat johtopddtoksemme.” (H2)

Koska useimmissa tilintarkastuksen ja sisdisen tarkastuksen yhteistyttapauksissa sisdisen
tarkastuksen tehtdvékenttddn sisaltyy keskeisesti prosessien lapikdynti ja niiden
kontrollientestaukset, muodostuu tilintarkastajien luottamus tase-erien oikeellisuudesta

pitkalti sisdisten tarkastajien tyoraporttien pohjalta. Esimerkiksi henkildstokulujen
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oikeellisuus  tilinpdatoksessd  voi  pohjautua  sisdisen  tarkastuksen  tekemé&an
prosessitarkastukseen ja kontrollitestaukseen, josta tehdyn raportin perusteella tilintarkastaja
voi varmistua, ettd prosessit toimivat asianmukaisella tavalla, ja ettd kontrollit ovat
tehokkaita. Tama perusluottamus toimii tilintarkastajan lahtokohtana, kun hén toteuttaa
tilinp&&tostarkastusta. Myds erilaisissa arvostuskysymyksissa, kuten varaston tai saamisten
arvostuksissa ja muissa sisdisissa erissa, kuten sisaisten lainojen ja niihin liittyvien korkojen

tarkastamisessa, sisainen tarkastus voi olla apuna tilinpaétostarkastuksessa.

Tilinpaatosvaiheessa tilintarkastajat kayvat usein yhdessa sisaisten tarkastajien kanssa lapi
tilikauden aikana esiin nousseet vaarinkdytosepdilyt ja niiden selvitykset. Ennen
tilintarkastuskertomuksen antamista tilintarkastajan on tarkastettava, mitka
vaarinkaytosepailyistd on kasitelty jo tilikauden aikana, ja onko niilld vaikutusta
tilinpaatoksen  oikeellisuuteen, sekd tuleeko niistd mahdollisesti huomautettavaa

vastuuvapauslausekkeisiin.

Erdas haastelluista tilintarkastajista mainitsi siséisen tarkastuksen olevan suureksi hyddyksi
tilinpaatostarkastuksessa etenkin porssiyhtidissa, joissa tilinpaatoksien pitaa valmistua
nopeassa aikataulussa. Tiukkojen aikataulujen vuoksi tilintarkastajat hyodyntavat mielelld&n
toimivaa yhteistyosuhdetta siséisen tarkastuksen kanssa. Té&lloin siséinen tarkastus voi
palvella tilintarkastajien aikataulupainetta avustamalla tilinpaatoksen lapikdynnissa kuitenkin
niin, etta tilintarkastajat kdyvat sisdisen tarkastuksen tekemén tyon lapi ja saavat heidan
tyopaperinsa. Sisdinen tarkastus voi avustaa tilintarkastajaa olennaisten suuritdisten
tilinp&atoserien tarkastamisessa, jolloin tarkastustoimenpiteitd toteutetaan ikaan kuin

rinnakkain.
Hallinnon tarkastus

Tilinp&atoksen oikeellisuuden varmentamisen lisaksi, tilintarkastajan tehtavékenttdan kuuluu
hallinnon tarkastaminen, jonka osana hénen on arvioitava myo6s yhteison sisdisen valvonnan
tasoa. Tilintarkastajan tulee antaa lausunto sisdisen valvonnan asianmukaisesta

jarjestdmisesta.

“Tilintarkastus on myoskin hallinnon asianmukaisuuden tarkastamista ja osana tata
hallinnon tarkastamista me arvioidaan myodskin sisdistd valvontaa eli sitd ettd, miten
organisaation johto huolehtii siitd ettd se homma toimii niinku sen kuuluuki toimia. Tahan

meidan arvioomme siitd hallinnosta vaikuttaa tietenkin se sisdisen tarkastuksen taso ja sen
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toiminnan laajuus. Eli silloin kun me annetaan kertomuksia, niin kylla se siind vaiheessa
huomioidaan se sisdinen tarkastus osana sitd hallinnon tarkastusta ja annetaan

asianmukainen lausunto.” (H5)

Hallinnon tarkastus on sé&adetty tilintarkastuslaissa (459/2007) tilintarkastajan tehtavaksi
Kirjanpidon, tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen tarkastuksen ohella. Nykyisen
tilintarkastuslain esitdissd hallinnon tarkastuksen tavoitetta ja sisdltéa ei ole kuitenkaan
madritelty tasméllisesti. Myoskadn kansainvalisissé tilintarkastusstandardeissa hallinnon
tarkastusta ei kasitell&d lainkaan, koska hallinnon tarkastus on Suomen lainsdadannon
erikoispiirre. Aikaisemmassa tilintarkastuslain esitoissa (HE 295/1993%) todetaan hallinnon
tarkastuksen olevan yritysjohdon toiminnan laillisuuden valvontaa, rajaten kuitenkin johdon
toiminnan tarkoituksenmukaisuuden arvioinnin tilintarkastajien tehtévien ulkopuolelle.
(Halonen & Steiner, 2010, 428-429).

Kéytdnnossé tarkoituksenmukaisuuden- ja laillisuusnakdkulman erottaminen voi kuitenkin
olla haasteellista, mika tarkoittaa, ettd tilintarkastajan on arvioitava tapauskohtaisesti,
kuuluuko hénen tehtdvakenttddnsa puuttua johonkin johdon toimenpiteeseen (Halonen &
Steiner, 2010, 428-429). Haastatteluun osallistuneet tilintarkastajat kokivat sisdisen
tarkastuksen olevan téarked yhteistydkumppani hallinnon tarkastuksen osa-alueella, silla
sisdisten  tarkastajien  velvollisuuksiin ~ kuuluu tukea organisaatiota tehokkaiden

valvontamenettelyiden yllapidossa.

”Kylla ma oon mieluummin sellaisessa firmassa tarkastamassa, missa on sisdinen tarkastus.
Se on tosi tirked funktio.”(H4)

Sisdisen tarkastuksen tulee arvioida valvontamenetelmien vaikuttavuutta ja tehokkuutta seka
seurata lainsdéddannon, sopimusten sekd saantdjen noudattamasta organisaatiossa. Osaava
siséisen tarkastus valvoo yritystoiminnan tarkoituksenmukaisuutta, jolloin ulkoinen tarkastus

voi keskittyd omaan tehtdvaalueeseensa.

6.3 Yhteistyon vaikutukset

Ulkoisen ja sisdisen tarkastuksen yhteistyon vaikutuksia Kkartoitettiin haastatteluissa

tilintarkastajan ja tarkastuskohteen n&kokulmista. Tilintarkastajan ndkokulmasta katsottuna

6 HE 295/1993, Hallituksen esitys eduskunnalle tilintarkastuslaiksi ja eraiksi siihen liittyviksi laeiksi.
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ldhes jokaisessa keskustelussa yhteistyon hyodyisté keskeisimpané asiana nousi esille sisdisen
tarkastuksen rooli tiedonlahteend ja keskustelukumppanina. Tilintarkastajat kokivat sisdisella
tarkastuksella olevan runsaasti organisaation sisdistd tietoa, joka on hyodyllista
tilintarkastajien tyon kannalta. Sisdisella tarkastuksella on erittdin hyva tietdmys
organisaatiosta, sen operatiivisesta toiminnasta ja ongelmakohdista seka siella
tyoskentelevistd ihmisista toisin kuin tilintarkastajilla, jotka ovat organisaation ulkopuolisia
henkiloitd. Sisdisella tarkastuksella todettiin olevan myds paljon hiljaista tietoa, joka ei tulisi

tilintarkastajien tietoisuuteen ilman siséisté tarkastusta.

”He (sisdiset tarkastajat) ovat kasvaneet yrityksessa. Heillahan on se etu, ettéd he ovat joka
paiva yrityksessa paitsi formaalisesti siell4, he juo aamukahvia ja iltapaivékahvia siella ja
kuulevat ja tietdvat paljon asioita, paljon enemman kuin ulkoinen tarkastaja.” (H5)

Vaikka siséisiltd tarkastajilta saatava tieto organisaatiota koskien ei olisikaan suoraan
tilintarkastukseen liittyvid, laajentaa se kuitenkin tilintarkastajien ymmarrysta organisaatiosta
ja sen liiketoiminnasta sekd saattaa tata kautta herattda olennaisia kysymyksia. Lisaksi sisaiset
tarkastajat usein ovat tyoskennelleet organisaatiossa hyvinkin pitkaan, joten he tuntevat hyvin,
esimerkiksi isoissa konserneissa tytaryhtididen avainhenkil6t, tietdvat organisaation historian
ja esimerkiksi sen, mitd eri tietojarjestelmid organisaatiossa on kaytetty sek& mitkd ovat
organisaation riskit ja heikkoudet. Tilintarkastajille organisaatio voi puolestaan olla hyvinkin
uusi toimeksianto, joten heilld ei ole samanlaista tietopohjaa kuin sisdisen tarkastuksen
henkiloilla. Siséiseltd tarkastukselta saatavan informaation avulla tilintarkastajat pystyvat
tekemaan tehokkaampaa tarkastusta, silld he ymmaértdvat organisaation toiminnan ja prosessit
entista paremmin. Talldin tilintarkastajat saavat paremman késityksen siitd, mihin osa-
alueisiin tarkastusta tulee kohdistaa, ja heijastavatko tilinpdatosluvut aidosti niiden taustalla
olevaa toimintaa, mik& toisin sanoen antaa lisdtukea analyyttisen tarkastuksen

johtopaatoksille.

Esimerkkind sisdisestd tarkastuksesta tarkednd keskustelukumppanina, yksi tilintarkastajista
kertoi haastattelussaan toimeksiannostaan isossa konsernissa, jolla on toimintaa noin 40
maassa. Tilintarkastaja totesi, ettd heille tdalla Helsingissa ei koskaan voi muodostua
samanlaista kasitysté eri maiden yksikkojen toiminnasta kuin konsernin siséisilla tarkastajilla
on, vaikka he kuinka keskustelisivat heiddn omien maakohtaisten tilintarkastajien kanssa tai
itse kévisivat paikan paallad. Tilintarkastajien asiakaskaynnit ovat yleensa lyhyitd, joten

kokonaiskuvaa tarkempaa késitysta on mahdoton rakentaa lyhyessa ajassa. Konsernin sisaiset
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tarkastajat puolestaan tuntevat henkilokohtaisesti, esimerkiksi jokaisen maan talouspaallikot,
vaikka heill&kin on useita eri maita hoidettavanaan. Keskustelut siséisten tarkastajien kanssa

tuottavat erittdin arvokasta tietoa Helsingissa tyoskenteleville tilintarkastajille.

Tilintarkastajat hyotyvat sisaisesté tarkastuksesta myos siten, ettd tarkastuskohteesta tehtyjen
havaintojen maard on suurempi. Erés tilintarkastajista havainnollisti asiaa vertaamalla erdan
suuren toimeksiantonsa siséisten tarkastajien tekemid tyOpdivid oman tarkastustiiminsa

toimeksiantoon budjetoituihin tyopaiviin.

”Jos meill& on 550 péaivaa ja heilld on 15 henked (sisaista tarkastajaa), he tekevat varmasti
vahintdan 2000 paivad, niin onhan siitd hyotyd, kun silmia on huomattavasti enemman

katsomassa samasta ndkokulmasta asioita.” (H2)

Verrattaessa ulkoisen ja sisdisen tarkastuksen tekemien tyOpdivien maéraa, on selvaa etta
tarkastuksia ja havaintoja tulee huomattavasti enemman silloin, kun organisaatiossa on oma
sisdisen tarkastuksentoiminto. Siséinen tarkastus on erittdin tdrked tiedon lisalahde
tilintarkastajille ja luotettava keino hankkia enemmén varmuutta ja evidenssia siitd, ettd yhtio

todella hoitaa asiansa asianmukaisella tavalla.

Tilintarkastajat saavat siséiselta tarkastukselta lisatukea tarkastukseensa myos silloin, kun
sisdinen tarkastaja ei voi vahaisten resurssien tai osittain puutteellisen luotettavuuden vuoksi
tarkastusmaarallisesti tukea tilintarkastajia. Erddssa haastattelussa esille tulleessa
esimerkkitapauksessa, tilintarkastaja kertoi toimeksiannostaan, jossa organisaatiossa on
ainoastaan yksi sisdinen tarkastaja, mutta joka pitkdn tyosuhteensa wvuoksi tuntee
organisaation erittdin hyvin ja nékee tilintarkastajan mukaan varmasti jo silma maaraisesti
katsottuna, missd mahdollisia riskejd on. Sisdinen tarkastaja ei kuitenkaan noudata
tyGpapereissaan  asiamukaisia nykyajan  dokumentointivaatimuksia, mistd  johtuen
tilintarkastajat eivat voi tarkastuksessaan hyodyntdd hanen raporttejaan. Huolimatta
puutteellisesta dokumentoinnista tilintarkastaja kertoi heiddn hyoddyntdvénsd sisdisen
tarkastajan asiantuntijuutta keskusteluiden kautta. Keskusteluissa nousee usein esiin arvokasta
tietoa, josta tilintarkastajat saavat lisdtukea tarkastuksilleen, vaikka he eivat voi jattdd omaa

tarkastustaan vahemmalle.

Organisaation ndkokulmasta yhtend keskeisend hyotyna sisdisesta tarkastustoiminnosta on sen

positiivinen vaikutus tilintarkastuspalkkioihin. Useimmat haastatelluista tilintarkastajista
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totesivat sisdisen tarkastuksen vaikuttavan tilintarkastajan tyon laajuuteen ja mé&araan

vahentdvasti, milla on usein suoranainen vaikutus tilintarkastuspalkkioihin.

”Meilla on sellainen tydnjako, mistéa meill& on ihan sopimuskin, etté he tarkastavat prosessit,
prosessikontrollit ja kontrollitestaukset. Ja sitten vaikka meille jda se oma vastuu
tilinpaatoksen oikeellisuudesta eli me kdydaan sitéd heidan tekemaansa tyota paljon lapi. Se
kuitenkin antaa meille sen pohjatyon, ettd meidan tarvii jossain méaarin tehda paljon
vahemman ty6ta ja saadaan se tilintarkastuksen hintakin niinku alas sita kautta. "(H7)

Koska Suomessa tilintarkastusalalla on kova kilpailu, yksi keskeisistd kriteereista
tilintarkastajan valinnassa on tilintarkastuspalkkion maard. Tamé& tarkoittaa sita, ettd
tilintarkastusyhteison etujen mukaista on hyédyntdd luotettavaa sisdistd tarkastusta. Mikéli
tilintarkastajat voivat lisata tarkastustehokkuutta siséista tarkastusta hyodyntamalla, vaikuttaa
se yrityksen maksamaan tilintarkastuspalkkioon pienentdvésti joissain maarin. Kuten
haastatteluissa pohdittiin, organisaation ylin johto ja hallitus ovat kiinnostuneita sisdisen
tarkastuksen vaikutuksista, silla hyvin toimiva ja laadukas sisaisen tarkastuksen toiminto on
merkittava kustannusera organisaatiolle. Nain ollen tarkastusvaliokunta haluaa usein sisédisen
ja ulkoisen tarkastuksen tekevan yhteisty6td, koska molempien osapuolten tavoitteet ovat niin

samansuuntaisia.

”Meidan palkkio pienenee, jos niilla on hyva sisdinen tarkastus, koska silloin me voidaan
jakaa heille tiettyja tehtavia. Ainakin naissa mun tapauksissa se menee yks yhteen. Se on ihan

fair play, jos he tekevat hyvaa tyota, niin se pitdd nékyd siind meiddn hinnassa.” (H4)

Osa tilintarkastajista ei ndhnyt sisdisen tarkastuksen vaikuttavan olennaisesti
tilintarkastuspalkkioon, vaan korostavat ndiden tilanteiden olevan enemman yksittdisia
tapauksia. Erés tilintarkastajista perusteli nakemystéan silla, etta tarjouskilpailutilanteessa kun
kyseessa on uusi toimeksianto, on tilintarkastajien vaikea tietaa tarpeellisissa maéarin siséisen
tarkastuksen luotettavuustasoa, jotta he voisivat arvioida tulevan yhteistyon laajuuden. Taten
sisdisen tarkastuksen vaikutusta tilintarkastajan tyoOmaarédadn ei voida arvioida niin
luotettavasti, ettd tilintarkastuspalkkiota sen perusteella voisi alentaa. Toisaalta tilintarkastaja
myonsi  jonkin asteisen vaikutussuhteen olevan olemassa siséisen tarkastuksen ja
tilintarkastuspalkkion valilla, silla han totesi, ettd yhteistyon tulisi olla pidemméllg, jotta

vaikutus tilintarkastuksen hintaan toteutuisi.
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Luotettavan siséisen tarkastuksen olemassaolo ei valttaméattd konkreettisesti pienennd
tilintarkastuspalkkiota, silld tilintarkastajien tilintarkastustehtdvadn kohdistuvan tuntimaarén
vahentyessa sisdisen tarkastuksen myotévaikutuksesta, tilintarkastajien budjetista ylijadneet
ty6tunnit voidaan kohdistaa toimeksiannossa muunlaiseen tarkastus- tai varmennustyéhon.
Talloin euromaaraistad pienenemistd tilintarkastuspalkkiossa ei synny, vaan organisaatio saa

tilintarkastajilta tyotunteja esimerkiksi lisatarkastuksiin tai selvityksiin.

Tarkastusvaliokunnan intressissa on myos tarkastustoiminnan tehostaminen koordinoimalla
tarkastusta niin, etta paallekkainen tyo véltetaan. Ulkoisen ja sisdisen tarkastuksen yhteistyon
tuloksena syntyy hyvaa keskustelua, joka palvelee kaikkia osapuolia, seka tilintarkastajia etta
sisdisia tarkastajia itseddn kuin myos organisaatiota. Keskusteluissa herdé usein ajatuksia siita,
miten tarkastusta on mahdollista kohdentaa jatkossa vield paremmin ja I0ytad&d aihealueita,
joista voi olla hyotya organisaatiollekin. Tilintarkastajat ja sisdiset tarkastajat voivat tehtyjen
tarkastusten perusteella antaa, esimerkiksi suosituksia organisaation prosessien kontrollien
kehittdmiseksi, ja nostaa nain kokonaisuudessaan yhteison sisaisen valvonnan tasoa ja laatua
sekd raportoinnin luotettavuutta. My0s organisaation maineriskin kannalta yhteistyon
hyddyllisyys tulee esille. Tehokkaan yhteistyon avulla organisaatiot haluavat varmistua, ettei
heidadn toiminnassaan ole tikittdvid pommeja, jotka mahdollisesti laukaisisivat riskeja ja

aiheuttaisivat yhteisén maineen menetyksen.
Sisaisen tarkastuksen vaikutus tilintarkastuksen laatuun

Haastatteluissa kysyttiin myos tilintarkastajien mielipidetta siitd, voiko laadukas siséinen
tarkastus vaikuttaa tilintarkastuksen laatuun. Tilintarkastajien yleinen mielipide oli se, ettd
sisdinen tarkastus vaikuttaa tilintarkastuksen laatuun positiivisesti. Taman positiivisen
vaikutuksen tilintarkastajat nakivat kuitenkin olevan epdsuoraa. Toisin sanoen tilintarkastajien
on aina saavutettava tietty varmuustaso tilinpdatoksen oikeellisuudesta omin
tarkastustoimenpitein, oli sisdisen tarkastuksen funktio olemassa tai ei. Koska tilintarkastajat
ovat pdavastuussa tilinpadtoksen oikeellisuudesta ja organisaation hallinnon tarkastamisesta,
on heidan tarpeen vaatiessa pystyttdvd todentamaan ulkopuoliselle se, mihin heidan
tilintarkastuslausuntonsa perustuu, vaikka kayttaisivatkin hyddykseen sisdisen tarkastuksen

tyota.

”En voi suoralta kadeltd sanoa niin (, ettd laadukas sisdinen tarkastus parantaa myods
tilintarkastuksen laatua), silla tilintarkastajahan voi itse tehda samat tarkastustoimenpiteet.

Mutta kylldhéan silla vaikutusta on, kun niitd silmé@pareja ja tarkastustoimenpiteitd on
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selkedsti enemman. Tilintarkastukseen saattaisi riittdd vahemmén, mutta koko yhtion

valvontaan silld on varmasti parantava vaikutus ja maarallisesti.” (H2)

Laadukas sisdinen tarkastus antaa taustatukea tilintarkastajien ty6lle sekd uudenlaista
nakokulmaa asioihin. Huolimatta siitd, ettd siséiset tarkastajat tekevéat esimerkiksi kontrollien
testausta tdysin tilintarkastusyhteison ohjeistuksen mukaisesti, on heidan nakokulmansa
lahtokohtaisesti erilainen kuin tilintarkastajilla. Sisdinen tarkastus voi tuoda esille
tilinp&éatoksen oikeellisuuden kannalta tarkeitd seikkoja, jotka saattaisivat jaada
tilintarkastajilta huomaamatta ja tulla vasta myohempina tilikausina esille. Sisdinen tarkastus
tuo esille huomattavasti enemman tietoa kuin tilintarkastuksen kannalta on edes tarpeellista.
Haastatellut tilintarkastajat nakevét tdmén kuitenkin olevan vain positiivista heidén tyénsa
kannalta.

Asianmukaisesti toimiva sisdinen tarkastus varmistaa tilintarkastajien mukaan sen, ettd yhtio
kehittyy oikeaan suuntaan. Sisdisen tarkastuksen toiminta nostaa esiin organisaation puutteita
ja ongelmakohtia, jolloin yhtion sisdinen valvonta kehittyy jatkuvasti. Tdman seurauksena
tilintarkastajien tarkastusty® helpottuu, silla tilinpaatoksen pohjalla olevat prosessit ja
jarjestelmat ovat lahtokohtaisesti kunnossa. Jos organisaation sisdisen valvontajarjestelmén
tiedetddn olevan selkeésti puutteellinen ja prosessien sisdltdvan esimerkiksi vaarallisia
tydyhdistelmid, vaatii se myos tilintarkastajien syvallisempaa perehtymista ja tarkastusmaaran
lisadmistd, jotta tarvittava varmuus tilintarkastuksen oikeellisuudesta voidaan saavuttaa.
Laadukas sisdinen tarkastus heijastuu néin ollen pikemminkin sisdisen valvontajarjestelmén

kehittymiseen ja parantaa tatd kautta tilintarkastajien varmuutta.

Erddn haastatteluissa esille nousseen nakokulman mukaan, sisdisen tarkastuksen ja
tilintarkastuksen laadun valilla koettiin olevan suhteellisen suora vaikutussuhde. Nékokulman
mukaan tilintarkastaja on riippuvainen siitd informaatiosta, jota hé&nelle organisaatiosta
annetaan. Jos tilintarkastuksen laatu maaritellddn varmuutena tilinpaéatoksen oikeellisuudesta,
VoI siséinen tarkastus tuottaa tilintarkastajille arvokasta lisainformaatiota, jota tilintarkastajat

voivat kayttaa tilintarkastuslausuntonsa tukena.

“Tilintarkastaja on riippuvainen siité informaatiosta jota hanelle annetaan. Ja mit4 enemman
ja mita laadukkaampaa informaatiota tilintarkastajalla on oman lausuntonsa tueksi, niin sita
varmemmin tilintarkastaja p&aatyy oikeeseen johtop&atokseen siitd tilinpaatoksesta ja

hallinnosta. Eli kylld siind tdmmoinen korrelaatio voi olla.” (H8)
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Haastatteluissa tuli esille my0ds vastakkainen nakokulma, jonka mukaan tilintarkastuksen
laatuun vaikuttaa padasiassa tilintarkastajien oma ammattitaito seké kyky erottaa olennaiset ja
tarkedt osa-alueet. Taman vuoksi tilintarkastuksen laadun ei voida sanoa olevan suoraan

riippuvainen sisaisesta tarkastuksesta.
Yhteistyon haitat

Haastattelussa tilintarkastajilta kysyttiin myos ulkoisen ja sisdisen tarkastuksen yhteistyon
mahdollisista haitoista. Kukaan haastatelluista tilintarkastajista ei osannut sanoa oman
kokemuksen perusteella yhtddn suoranaista haittaa yhteistyostd vaan kokemukset olivat

padasiassa positiivisia.

”Silloin on korvien vélissa vika, jos siitd (yhteistyostd) tulee haittoja. Tai jos alkaa tulla
ristiriitaista viestid, niin nehan taytyy sitten keskustella. Eihan sellaista tilannetta voisi

periaatteessa syntyd.” (H2)

Pohdittaessa kysymysta teoreettisesti, haittana esille tuli tilanne, jossa tilintarkastaja arvioi
virheellisesti sisdisen tarkastuksen luotettavuuden ja hyddyntda tamén jalkeen sisdisen
tarkastuksen tyotd omassa tarkastuksessaan. Talloin tilintarkastaja voi kohdata myéhemmin
ongelmia tilinp&atoksen oikeellisuuden suhteen. Liséksi haittana esiin nostettiin yhteistyon
hyotyjen vastakohdat. Mikali esimerkiksi tyon koordinointia ei saada sovittua tilintarkastajien
ja sisdisen tarkastuksen kesken ja tastd johtuen tarkastustyotd aletaan tehdd pééllekkain,
aiheutuu organisaatiolle haittaa tehokkuuden laskun myota. Eras tilintarkastajista mainitsi
mahdolliseksi haitaksi oman liiketoimintaosaamisen heikentymisen. Esimerkkind han kertoi
toimeksiannostaan pankkialalla, jossa huomattavan suuri sisdisen tarkastuksen funktio hoitaa
organisaation kaikki prosessikartoitukset, kdy l&pi kontrollit ja testaa ne. T&std johtuen
tilintarkastajien on oltava tarkkana, ettd oma osaaminen organisaation prosessien tuntemisessa
ei heikkene, ja ettd ymmarrys toimeksiannon perusliiketoimintaan ja riskeihin séilyy, joka

esimerkiksi pankkialalla on hyvin spesifié.

Haastattelussa Kkartoitettiin myds mahdollista kilpailuasetelmaa siséisten tarkastajien ja
tilintarkastajien valilld&. Kukaan tilintarkastajista ei ollut kohdannut kilpailua siséisten
tarkastajien kanssa, silld molempien osapuolien néhtiin toimivan samankaltaisten tavoitteiden
saavuttamiseksi toisistaan poikkeavasta nakokulmastaan huolimatta. Tilintarkastaja
organisaation ulkopuolisena, riippumattomana toimija eroaa roolissaan ja tehtévassééan

sisdisesta tarkastuksesta, joka toimii johdon kautta. Ainoana Kilpailua herattdva tekijé
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haastatteluissa mainittiin ulkoisten ja sisdisten tarkastajien henkildsidonnaiset syyt, joihin

kukaan haasteltavista ei ollut kuitenkaan todellisuudessa térméannyt.

Tarkastusvaliokunnalla oli tilintarkastajien ndkokulmasta huomattavaa vaikutusvaltaa
yhteistydsuhteeseen. Tarkastusvaliokunta on ikaan kuin yhteistyén valvoja, joka puuttuu

peliin, mikali huomautettavaa ilmenee.

6.4 Yhteistyohon vaikuttavat tekijat

Yhteistyéhon mahdollisesti vaikuttavia tekijoitd kartoitettiin laajasti tehdyissé haastatteluissa.
Erityisesti mielenkiinnon kohteena haastatteluissa olivat uudistuneiden corporate governance-
suositusten ja tilintarkastussuhteen keston vaikutus yhteistyéhon sekd mahdolliset yhteistyon
kokonaan rajoittavat tekijat. Haastatteluiden perusteella voidaan todeta, ettei milldan
yksittéisella tekijalla, tilintarkastajien arvioimaa sisdisen tarkastuksen luottamusta lukuun
ottamatta, ollut merkittdvda vaikutusta yhteistydhon. Vaikuttavia tekijoitd selviteltdessa
pikemminkin korostui ulkoisen ja sisaisen tarkastuksen yhteistyon toimeksiantokohtaisuus.
Koska yhteistydn muoto on vain tilintarkastajien ja sisédisten tarkastajien ty0ta ohjaavien
standardien ja suositusten puitteissa suuntaa antavasti standardisoitua, jattdd se runsaasti

vapauksia yhteistyon osapuolille paattaa yhteistyon rakenteesta.
Corporate governance- suositukset

Vuoden 2009 alussa voimaan tulleet uudistetut corporate governance- suositukset eivat
tilintarkastajien mukaan ole merkittavasti vaikuttaneet sisdisen tarkastuksen funktioon eivétka
sen toimintaan, kuten esimerkiksi lisannyt sisdisen tarkastuksen resursointia tai muuttanut
heidan tyonsd laajuutta. Yksi tilintarkastajista oli vahvasti sitd mieltd, ettd uudistuneet
corporate governance- suositukset ovat vaikuttaneet positiivisesti sisaisen tarkastuksen
toimintaan ja laatuun, muiden tilintarkastajien uskoessa, ettd vaikutus on suhteellisen
neutraali. Corporate governance- ohjeistuksen positiivisesta vaikutuksesta vakuuttunut
tilintarkastaja uskoi ihmisten ymmaértdneen suositusten myo6td, ettd esimerkiksi siséista
tarkastusta koskevat asiat tulee oikeasti laittaa paperille ja miettid, miten ndma asiat on

yrityksessa kaytdnnossa hoidettu.

Neutraaliin vaikutukseen uskoneet tilintarkastajat olivat puolestaan vakuuttuneita, ettd isoissa
porssiyhtidissa corporate governance -suositusten mukaiset vaatimukset on otettu huomioon
jo ennen kuin uudistetut suositukset tulivat voimaan. Isoissa porssiyhtidisséd corporate

governance- ohjeistuksen mukaiset vaatimukset on rakennettuna sisddn organisaation
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jarjestelmiin, joten uudistetun ohjeistuksen edellyttdmén sisdisen tarkastuksen julkisen
kuvauksen myoté tarvetta merkittaviin muutoksiin sisaisessa tarkastuksessa tuskin on. Tosin
pienempien porssiyrityksien ja julkisesti listaamattomien yritysten sisdiseen tarkastukseen he
uskoivat suosituksen mahdollisesti vaikuttavan. Esimerkiksi pankkialalla, missa sisdisen
tarkastuksen funktiot ovat resursseiltaan suuria, on ohjeistuksen edellyttdmat selvitykset

siséisen tarkastuksen toiminnasta jo olemassa.

Myos yritysjohdon kasvaneen riskitietoisuuden seurauksena, ylin johto ottaa aiempaa
paremmin riskitekijat huomioon liiketoiminnassaan, ja operatiivisia riskeja pyritdan
hallinnoimaan siséisen tarkastuksen avulla. Panostamalla siséisen tarkastuksen resursseihin,
organisaatio voi hallinnoida operatiivisia riskejaan entistd paremmin. Sisdisen tarkastuksen
toimintaan ja laatuun corporate governance- suosituksilla valta osa tilintarkastajista ei uskonut
olevan huomattavaa vaikutusta, vaan lahtokohtaisesti sisdisen tarkastukseen uskottiin
vaikuttavan organisaation ilmapiiri, se ettd sisdinen valvonta otetaan vakavasti. Mikéli ylin
johto ja sen toimintaa valvova hallitus hoitavat tehtdvéansa huolellisesti ja vaalivat hyvaa
hallinnointitapaa toiminnassaan, ei corporate governance- suositusten uudistumisen pitdisi

huomattavasti muuttaa organisaation toimintaan.
Tilintarkastussuhteen kesto

Toimeksiannon kestolla, toisin sanoen yhteistyGsuhteen Kkestolla, ja tatd kautta
tilintarkastajalle kertyneelld kokemuksella organisaatiosta on suurimman osan haastateltujen
mukaan huomattava merkitys yhteistyon laatuun. Tilintarkastajat totesivat yhteistyon
tiivistyvan tilintarkastussuhteen keston myo6td, kun tilintarkastajat ja sisdiset tarkastajat
oppivat tuntemaan toisensa ja toimintamuoto sekd kommunikointisuhteet vakiintuvat.
Yhteistyd muuttuu paivittdiselld tasolla joustavammaksi, kun osapuolet tietdvat millaisissa

asioissa toiseen pité4 ottaa yhteytta.

“Perusasiat on vakiintunut 13 vuoden aikana, niin ettd tiettyna kuukautena kaydaan tietyt
asiat lapi. Mutta sanotaanko, ettd toimintamuoto on vakiintunut, ettd tiedetdan millaisissa
asioissa toiseen pitda ottaa yhteyttd. Tapatoimia on vakiintunut, mutta se ei ole
aikataulutettua.” (H2)

Liséksi tilintarkastajille kehittyy parempi kasitys organisaation sisdisten tarkastajien
osaamisesta, minkd seurauksena he pystyvat arvioimaan siséisten tarkastajien

luotettavuustason helpommin, mutta my6s varmemmin. Tilintarkastusprosessin suunnittelu-
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ja toteuttamisvaiheen yhteistyohon muodostuu rutiini muutaman tilikauden jalkeen, mika

tehostaa molempien osapuolten toimintaa.

"Kylla se vaikuttaa positiivisesti, mitda kauemmin yhteistyd jatkuu. Siind kuitenkin kaikki
oppivat asioita matkan varrella. Ajan myota kommunikaation kautta, niin muodostuu yha
parempi kasitys heiddn osaamisestaan, ja sitd kautta voidaan arvioida heidan
luotettavuuttaan vield paremmin. Tietysti jos kyseessa on uusi toimeksianto, niin meidan
arviointi on paljon haastavampaa, koska me ei tunneta heitd entuudestaan. Arviointi ja

yhteistyo sujuvat ajan myotd paremmin.” (H3)

Porssiyhtioiden tilintarkastajaa koskeva rotaatiokdytdnté nahdd&n yhteistyon haasteena

etenkin silloin, kun Kilpailutuksen seurauksena koko tilintarkastusyhteiso vaihdetaan.

“Yhteisty0 tiivistyy tilintarkastussuhteen keston mydta. Sisdiset tarkastajat eivat kuitenkaan
vaihdu niin nopeasti kuin tilintarkastajat nykyaan. Tilintarkastajilla kun on rotaatiokaytanto,
vaikka riittaakin etté tilintarkastustoiminto ei vaihdu, etta vain paavastuullinen vaihtuu, mutta

tuppaa olemaan ettd mygs toimisto vaihtuu. ” (H1)

Tilintarkastuslain 27 8:n mukaan tilintarkastajan perakkaisten toimikausien yhteenlaskettu
kesto saa olla enintddn seitseman vuotta. Mikali tilintarkastajaksi on valittu
tilintarkastusyhteis®, ainoastaan padvastuullisen tilintarkastajan vaihto on kuitenkin riittava
toimenpide.  Yhteistydon kannalta padvastuullisen vaihtaminen, osan tarkastustiimista
pysyessd samana, on usein koko tilintarkastusyhteison vaihtamista edullisempi vaihtoehto
kaikille osapuolille. Tall6in kokemuksen kautta opittu tieto organisaatiosta ja sisdisen
tarkastuksen tyotavoista sdilyy tilintarkastustiimissa eika tilintarkastajien tarvitse aloittaa
tutustumista yritykseen ja sen avainhenkil6ihin aivan alusta. Uuden toimeksiannon haltuun
ottaminen vie oman aikansa, silla tilintarkastajien on esimerkiksi luotava uudet
prosessikuvaukset, rakennettava tehokkaat kommunikointisuhteet ja  tutustuttava

organisaation ihmisiin ja eri kohteisiin.

“Etenkin kun on isompi organisaatio, niin sehdn vie oman aikansa etta paasee liikkuvaan
junaan.” (HS)

”Joissakin valtion yhtidssa kilpailuttaminen on tiivista, ettd jos se menee 3 vuoden vélein,
niin se on tosi haasteellista organisaatiolle ja tilintarkastajille, koska siin& menee kuitenkin
yksi vuosi tutustuessa. Parhaimmillaan se on varmaan kolmantena, viidentena vuonna, menee

niinku tehokkuus ja asiakkaalle tuotettu lisdarvo.” (H5)
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Uudessa toimeksiantosuhteessa siséisen tarkastuksen luotettavuustason arviointi on haastavaa
ja vaatii huomattavasti enemman tilintarkastajilta, silld he eivat tunne sisdisia tarkastajia
entuudestaan ja tyopapereiden sekéd keskusteluiden kautta tutustuminen vie runsaasti aikaa.
Yksi haastelluista paavastuullisista tilintarkastajista kertoi hyodyntédneensa aiemmasta pitkasta
yhteistyosuhteesta  sisdisen tarkastuksen kanssa opitut toimivat tyGtavat uuteen
toimeksiantoonsa. Parhaiden k&ytantdjen kopioiminen uusiin toimeksiantoihin helpottaa
osittain yhteistydsuhteen rakentumista ja estda kertaalleen tehtyjen virheiden toistamisen.
Huolimatta hyvéksi todetuista tyOskentelytavoista tilintarkastajien on  Kkuitenkin
muodostettava itselleen ymmarrys jokaisesta sisdisen tarkastuksen funktiosta erikseen, silla
tapoja siséisen tarkastuksen jarjestamiseen on l&hes yhté paljon kuin on organisaatioitakin.

Tilintarkastajien rotaation lisdksi oman haasteensa ulkoisen ja sisdisen tarkastuksen
yhteistydsuhteeseen tuo henkildvaihdokset. Esimerkiksi siséisen tarkastajan siirtyminen
elakkeelle aiheuttaa muutoksia yhteistyohon, silla uudella sisdiselld tarkastajalla on yleensé
omat nékemykset asioiden jarjestdmisestd ja hoitamisesta. Samalla eldkkeelle siirtyvan
sisdisen tarkastajan mukana organisaatiosta siirtyy pois merkittdvd mé&ara hiljaista tietoa.
Toisaalta henkilovaihdoksissa on myds olemassa myds positiiviset puolensa, silld uusi
sisdinen tarkastaja voi tuoda mukanaan uusia hyvia kaytantoja. Talldin myds vakiintuneet
henkildsuhteet tilintarkastajan ja sisdisen tarkastajan valilla saavat muutosta, silla liian
kaverillisiksi muuttuneet suhteet voivat muodostua haitalliseksi objektiivisuuden
heikentyessé.

Sisainen tarkastus ulkoistettuna palveluna

Haastatteluiden perusteella sisdinen tarkastus on yleisesmmin jarjestetty organisaation sis&éan
omaksi toiminnokseen kuin ettd se olisi ostettu organisaation ulkopuolelta ulkoistettuna
palveluna. Vain kahdella kahdeksasta haastatellusta tilintarkastajista oli kokemusta
toimeksiannoista, joissa sisdinen tarkastus on ulkoistettu. N&in ollen suurin osa haastatelluista
tilintarkastajista ei lahtenyt spekuloimaan sen vaikutusta yhteistyohon, minka vuoksi siséisen
tarkastuksen sijainnin vaikutusta yhteistyohon on kyseisten haastatteluiden perusteella vaikea

arvioida.

Organisaation sisalla toimivan siséisen tarkastuksen funktion etuna tilintarkastajat nékivéat
olevan sisdisten tarkastajien asiantunteva nakemys organisaation sisaisesta toiminnasta, jota
tilintarkastajilla tai ulkoistetulla sisaisilla tarkastajilla ei ole. Organisaation siséll& tapahtuvista

asioista ja henkilGsuhteista saatava tieto on arvokasta ulkoisille toimijoille, ja se jaa
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haastateltujen tilintarkastajien mukaan puuttumaan silloin kun palvelu on ulkoistettu.
Toisaalta ulkoistettujen siséisten tarkastajien uskottiin olevan erittdin ammattitaitoisia, ja yksi
haastatelluista sanoi luottavansa jopa enemman organisaation ulkopuolelta ostettuihin
palveluihin, silld yleensd palvelun tuottajana on joku big four- yhtidistd, joiden
tarkastusmenetelmat ovat kesken&an hyvin samanlaisia ja luotettavia. Toinen haastatelluista
puolestaan epaili toisen kilpailevan big four- yhtion tuottaman sisdisen tarkastuspalvelun
aiheuttavan kynnysta tai jaykkyytta tilintarkastajien ja ulkoisten sisdisten tarkastajien valiseen
kommunikointiin. Talléin molemmat osapuolet ovat varovaisia kommunikoinnissaan, etteivat

he tule vahingossa paljastaneeksi liike- tai toimintatapasalaisuuksiaan kilpailijalleen.

“"Mulla on yksi (toimeksianto), jossa (sisainen tarkastus) on ulkoistettu, mutta se ei ole big

four, joten se on henkisesti helpompi heiddn kanssa kommunikoida.” (H5)

Siséisen tarkastuksen ulkoistamisesta toiselle big four- tilintarkastusyhtidlle muodostunut
kilpailutilanne on kuitenkin haastateltujen tilintarkastajien mukaan suhteellisen teoreettinen
tilanne. Mikali kilpailua syntyisi, tulisi ulkoistetun sisaisen tarkastuksen ja tilintarkastuksen
henkilditd vaihtaa, silla tilanne ei palvelisi milldan tavoin asiakasta. Terve ammatillinen
Kilpailu voi k&&ntyd myos asiakasorganisaation eduksi, silla molemmat big four- yhteisot
haluavat todenndkoisesti osoittaa tekevénsd ty0tddn ammattitaitoisesti ja laadukkaasti.
Sisédisen tarkastuksen ulkoistamiskysymyksen yhteydessd yksi tilintarkastajista halusi
korostaa, ettd isoissa organisaatioissa on tarkeintd, ettd sisdinen tarkastus on ylipaataan

asianmukaisesti jarjestetty, oli se sitten organisaation sisalla tai ostettu ulkoisena palveluna.
Yhteistyon esteet

Tilintarkastajien kokemukset yhteistyon esteistd olivat haittojen tapaan Vvéhaiset.
Keskeisimpanéa esteend yhteistyolle tilintarkastajat kokivat olevan luottamuksen puute, mika
ilmenee esimerkiksi sisdisen tarkastuksen riippumattomuuden tai kommunikoinnin
rajoittuneisuutena taikka ammattitaidon heikkoutena. Yhteistyon nahtiin estyvan myds silloin,
kun sisdisen tarkastuksen tyon laajuus ja tarkastustoimenpiteiden luonne eroaa merkittavasti
tilintarkastuksen tarkastustoimenpiteistd. Talloin sisdisen tarkastuksen toiminta ei tue
tilintarkastajien tyota eivétkd he ndin ollen koe saavansa sisdistd tarkastuksesta merkittdvaa
hyotyd omaan tarkastustaan ajatellen. Tilintarkastajat kertoivat haastatteluissa kohdanneensa
hyvin vdhan tai ei lainkaan sisdisen tarkastuksen riippumattomuus ongelmia. Yleisesti

tilintarkastajien ndkemys on ollut hyvin yhtendinen niin johdon kuin sisdisen tarkastuksen
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kanssa, silla riippumattomuuden vaatimus on tuotu selkeasti esille esimerkiksi siséisten

tarkastajien ammattistandardeissa.

6.5 Yhteistyon kehitys ja tulevaisuuden nakymat

Haastateltujen tilintarkastajien yleinen ndkemys tilintarkastuksen ja sisdisen tarkastuksen
yhteistyon viime vuosien kehityksestd on se, ettd yhteistyd on tiivistynyt huomattavasti. Moni
tilintarkastajista totesi yhteistyon olleen aina kohtuullisen hyvalla tasolla, mutta kehitysta
nahtiin tapahtuneen erityisesti sisaisen tarkastustoiminnon puolella. Selkednd viime vuosien
trendind on ollut siséisten tarkastajien lukumé&aréllinen kasvu organisaatioissa samoin kuin

sisdisen tarkastustoiminnon yleistyminen myds muissa kuin julkisesti noteeratuissa yhtioissa.

Siséisen tarkastuksen todettiin yleisesti vakiinnuttaneen asemansa organisaatioissa, ja sen
toimenkuva suhteessa muuhun organisaation koettiin selkiintyneen. Seka yksityiselld etta
julkisella sektorilla tilintarkastajat nakivat ylimman johdon antaneen selkedsti aiempaa
enemman painoarvoa sisaiselle tarkastukselle. Eras tilintarkastajista kertoi, ettd sisdinen
tarkastus on aikaisemmin ollut tietoisesti suhteellisen pienessa roolissa, ja tilintarkastaja on
tehnyt ikdan kuin laajennettua valvontatarkastusta. Nykyaan erityisesti listatuissa yhtidisséa
johto haluaa, ettd organisaatiossa on oma, itsendinen ja riittdvdn kompetenssin omaava

sisdisen tarkastus, joka luo lisdarvoa organisaatiolle ja parantaa sen toimintaa.

Haastatteluun osallistuneet tilintarkastajat eivat osanneet eritelld yhta ainoaa syytd siséisen
tarkastuksen painoarvon lisddntymiseen, vaan he nékivat sen olevan monien eri tekijoiden
summa. Organisaation ulkopuolelta tulevat vaatimukset koskien laajempaa informaation
julkaisua ja parempaa toiminnan lapinakyvyyttd, nédhtiin vaikuttaneen sisdisen tarkastuksen
merkittdvyyden kasvuun. Lisaksi tilintarkastajat uskoivat organisaation sisdisten tekijéiden
kasvattaneen sisdisen tarkastuksen painoarvoa, kuten organisaation oma kiinnostus kehittaa
toimintaansa ja halu rakentaa luotettavuutta sidosryhmidan kohtaan. Toisaalta yksi
haastatelluista tilintarkastaja pohti tilintarkastusalan kehittymisen olevan erds mahdollinen
syy yhteistyon tiivistymiseen sisdisen tarkastuksen kanssa. Yleisesti ottaen tilintarkastajilta
odotetaan nykyédan yhteisty6ta sisdisen tarkastuksen kanssa, mika tulee esille myos

molempien osapuolten ammattistandardeissa.

Liséksi tilintarkastajat kuvasivat siséisen tarkastuksen ammattimaistuneen viime vuosina,
minkd nahtiin  olevan yksi  keskeinen  motiivi  tiivistyneeseen  yhteisty6hon.

Ammattimaistumisella tilintarkastajat viittasivat sisdisen tarkastuksen ammattitutkinnon
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suorittamisen yleistymiseen ja siséisten tarkastajien kasvaneeseen tietoisuuteen esimerkiksi
ty6té ohjaavista ammattistandardeistaan. Sisdisen tarkastuksen ammattimaistuminen ilmenee
tilintarkastajien mukaan laadukkaampana tyond, mikd puolestaan parantaa siséisten

tarkastajien tyon luotettavuutta tilintarkastajan nakokulmasta.

Siséisen tarkastuksen tyon laadun paranemiseen on vaikuttanut haastateltujen tilintarkastajien
mukaan my0s sisdisten tarkastajien omat laatuvaatimukset. Sisdisten tarkastajien
ammattistandardeissa (I1A 1300)? edellytetadn, etta sisdisen tarkastuksen johtaja kehittaa ja
yllapitad varmistus- ja kehittdmisohjelmaa, joka kattaa kaikKki sisdisen tarkastustoiminnon osa-
alueet. Laadun varmistus- ja kehittdmisohjelman tavoitteena on arvioida sisaisen tarkastuksen
madritelmdn, ammattistandardien ja eettisten s&&ntdjen noudattamista siséisten tarkastajien
keskuudessa. Itse arvioinnin lisaksi organisaation ulkopuolisen arvioitsijan on arvioitava
séannollisesti  vahintddn kerran viidessd vuodessa sisdisen tarkastuksen laatu.
Laatuvaatimukset ovat lisanneet tilintarkastajien varmuutta sisdista tarkastusta kohtaan, silla
ne ovat yhdenmukaistaneet sisdisen tarkastuksen Kkasitettd. Sisdisten tarkastajien
kansainvalisen kattojarjeston IlA:n antama sisdisen tarkastuksen maéaritelmd ja
ammattistandardit ovat muodostaneet yksiselitteisen viitekehyksen siséisen tarkastuksen
toiminnalle, jonka avulla pitkén historian aikana syntyneet, toisistaan poikkeavat sisdisen

tarkastuksen toiminnot on ollut mahdollista yhtendistaa.

”Mun mielesta ne (sisdiset tarkastajat) on kehittynyt valtavasti vuosien varrella, et hekin nyt
lahtevat etsimaan juttuja riskien kautta, kun ennen vaan mentiin jonnekin ja tehtiin jotain.
Riskien kautta ja on suunnitelmaa ja sit noi dokumentointitavatkin ovat menneet tosi paljon

eteenpain, et ne on ihan eri maailmassa kuin 10 vuotta sitten.”’(H4)

Sisdisen tarkastuksen tyon painopisteen tilintarkastajat nakivat siirtyneen viime aikoina
entistd voimakkaammin riskien tunnistamiseen ja riskienhallinta- ja valvontajarjestelmien
kehittdmisen edistamiseen. Vaikka riskienhallinta yhtend siséisten tarkastajien arviointi ja
varmistuskohteena on jo siséllytetty sisdisten tarkastajien ammattistandardeihin, ndyttaa
lilketoimintaymparistdn nopea muuttuminen ja yleinen taloudellinen epdvarmuus tuovan sen

entistd merkittdvammaksi osa-alueeksi myds sisdisen tarkastuksen toimintaan. Tilintarkastajat

2" |1A 1300 - Laadun varmistus- ja kehittaminen
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kokivat riskienhallinnan painottumisen sisdisen tarkastuksen tyossa erittdin hyvéksi asiaksi,
koska sen n&htiin vaikuttavan positiivisesti myos tilintarkastukseen.

Tiivistyneesté yhteistyostd esimerkkind eras tilintarkastaja kertoi heidén tekevén niin sanottua
yhteistarkastusta  yhteistyossd  sisdisen  tarkastuksen kanssa.  Yhteistarkastuksessa
organisaation kaksi sisdistd tarkastajaa ja kaksi tilintarkastajaa menee tekemdan yhdessa
tarkastusta konsernin ulkomaiseen tytaryhtioon. Ulkoisen ja sisdisen tarkastuksen
samanaikainen lasndolo paikan p&élld mahdollistaa tehokkaan tyoskentelyn, silla osapuolet
tekevat keskendén selkean tyonjaon. Talldin osapuolet vélttavat turhan paallekkéisen tyon ja
tarkastushavainnot on mahdollista vaihtaa saman tien paikan paalla seka mahdollisista
lisatarkastustoimenpiteistd voidaan sopia heti. Haastateltu tilintarkastaja luonnehti siséisen
tarkastuksen olevan heille luonteva yhteistydkumppani ja yhteistyd heidédn kanssaan on

nykyéén osa jokapaivaisté toimintaa verrattuna aikaisempaan.
Yhteistyon tulevaisuuden nakymat

Haastatellut tilintarkastajat lahtivat arvioimaan yhteistyon tulevaisuutta varovaisesti.
Yhteistyon tulevaisuuden kehityksen todettiin olevan pitkalti riippuvainen yhteistyon
nykyisesta tasosta. Muutama tilintarkastajista totesi olevansa tyytyvéinen yhteistyéhon
sisdisen tarkastuksen kanssa nykyisissd toimeksiannoissaan, ja eivatkd uskoneet, ettd
merkittdvid muutoksia yhteistydssd tapahtuisi tulevina vuosina. Useiden tilintarkastajien
kayttdma adjektiivi yhteistyonkehityksen kuvailun yhteydessa oli sana jalostuminen. Talla
tilintarkastajat viittasivat nykyiseen toimivaan yhteistyéhon, jonka he uskoivat kehittyvan
enéda rajatuissa maarin. Naissd toimeksiannoissa nykyisen yhteistydtason saavuttaminen on
ollut usean vuoden tulos ja siihen pad&dseminen on edellyttdnyt molemmin puoleista panostusta.
Yleisesti katsoen tilintarkastajat kuitenkin huomauttivat, ettd kommunikaation lisd&ntymien
vield entisestéén sisdisen tarkastuksen kanssa on tarkeéad, silla se tukee molempien osapuolten

toimintaa.

“Mut sit se tunne, mik& mulla on yleens& ottaen, niin en mé& usko, etta laheskadn varmaan
kaikissa tapauksissa ollaan vield siind optimitilassa, vaan voi olla ettd ne sisainen ja ulkoinen
tarkastus ovat ehka vield aika kaukana toisistaan, ettd sitd kanssakaymista ei valttdmatta

viela riittavasti ole.” (H6)
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“Kylldhan kehitettdvaa loytyy ja joskus on ollut kritiikkidkin sisaisen tarkastuksen
nakokulmasta, ettd tilintarkastajat unohtavat sisaisen tarkastuksen, ettd se kommunikointi

saisi olla parempaa.”’( H5)

Avoimen kommunikaation saavuttaminen ulkoisen ja siséisen tarkastuksen vélilla on selkea
kehitysalue myds sellaisissa yhteistydsuhteissa, joissa yhteistoimintaa on tehty jo pitkaan.
Tasapainoisen yhteistyosuhteen rakentaminen on haastattelujen perusteella ensiaskel
avoimeen kommunikaatioon. Kommunikaation ohella yhteisty6td parantavaksi tekijaksi
tilintarkastajat ~ mainitsivat  sisdisen  tarkastuksen  resurssien lisddmisen.  Sisdisen
tarkastustoiminnon laajentaminen mahdollistaa sisdisten tarkastajien edellytyksen tehda
enemman laajoja tarkastustehtavid, jolloin yhteistydstd on konkreettisesti enemmén hyotya
my0s tilintarkastajille organisaation saaman lisdarvon ohella. Sisdisen tarkastuksen resurssien
lisadminen on tietysti organisaation sisdinen asia, johon tilintarkastajat eivat voi suoraan

vaikuttaa.

Muutamissa haastatteluissa tuli esille myds tietojarjestelmien kehittdmisen ja niiden
osaamisen tarkeys. Yhteistydn kehityskohteina mainittiin  yhteisten  jarjestelmien
yleistyminen, joka mahdollistaisi ulkoisen ja sisdisen tarkastuksen etatydskentelyn ja aiempaa
paremman kattavuuden. Esimerkiksi globaaleissa konserneissa, joissa sisdiset tarkastajat ja
tilintarkastajat tyoskentelevat useassa eri maassa, yhteisilla tietojarjestelmilla saavutettaisiin
aiempaa tehokkaampi yhteisty0. Liséksi tilintarkastajat kokivat tarpeelliseksi, ettd sisdisten
tarkastajien tiimissd on mukana tietojarjestelmiin erikoistunut tarkastaja, silla nykypdivana
merkittdva osa sisdisen valvontajarjestelmén kontrolleista on rakennettu jarjestelmiin sisélle.
Tulevaisuudessa riskienhallinnan uskotaan nousevan myos entistd tarkedmpéaan roolin, silla
organisaatioiden tulee pystyd muuttamaan toimintansa suuntaa nopeasti samassa vauhdissa
toimintaympadriston muutoksen kanssa. Jatkuvasti haastavammaksi ja globaalimmaksi
muuttuva liiketoiminta ja organisaatioiden toimintaympdrist0 vaatii todennékdisesti entista
enemman siséisten ja ulkoisten tarkastajien yhteisty6td, silla osapuolten asiantuntijuus on
tarkedd saada jaettua. Tama edellyttdd entistd tehokkaampaa kommunikaatiota sisdisen ja

ulkoisen tarkastuksen valilla.

Keskusteluissa tilintarkastajien kanssa tuli esille myds pohdintaa siitd, kuinka pitkélle
tilintarkastajien ja sisaisten tarkastajien yhteistydn on mahdollista kehittya. Tilintarkastajien ja
sisdisten tarkastajien tavoitteiden erilaisuus pitdvat osapuolet ainakin toistaiseksi taysin

erillisind funktioina. Liséksi tilintarkastajien keskeinen ominaisuus, riippumattomuus asettaa
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tietynlaisen rajan yhteistyolle sisaisen tarkastuksen kanssa. Yksi haastateltu tilintarkastaja
kertoi yhteistyon rajan tulleen jo jossain mairin vastaan yhdessa heiddn suuressa
toimeksiannossaan. Han kertoi yhteistyon siséisen tarkastuksen kanssa kehittyneen jo niin
pitkalle, ettd he ovat jo oman tarkastustiiminsa kesken miettineet sitd, tulisiko heidén ottaa
isompi 0sa jostain tarkastusosa-alueesta itselleen tarkastettavaksi, jotta heiddn oma
osaamisensa olisi parempaa talla alueella. Kyseisessa toimeksiannossa siséisen tarkastuksen
funktio kasittdd noin sata henkiléd, mistd johtuen sisdinen tarkastus on merkittava
yhteistyokumppani tilintarkastajille. Tyonjako osapuolten valilla perustuu selkedén

sopimukseen, jota muokataan vuosittain tydnjaon suhteen.

6.6 Sisaisen tarkastuksen vaikutus tilintarkastuksen maaraan

Tilintarkastuksen ja sisdisen tarkastuksen yhteistydsuhde on monitahoinen ilmi¢, minka
vuoksi sen tarkastelu karkeasti yksinkertaistetuilla malleilla on haasteellista. Yhteistygsuhteen
monimutkaisesta luonteesta antaa viitteita se, ettd haastateltujen tilintarkastajien oli vaikea
maarittdd yksiselitteisesti sisdisen tarkastuksen vaikutusta heidan tydhonsa, vaikka
suurimmalla osalla heistd oli jo pitkd kokemus tydskentelysta sisdisten tarkastajien kanssa.
Tilintarkastajien mukaan yhteistyosuhde voi olla luonteeltaan toisiaan tdydentavd, mutta
kuitenkin samalla myos korvaava. Sekd tdydentdvén ja korvaavan luonteen toteutuminen
edellyttad, ettd sisdisen tarkastuksen toiminta on luotettavaa ja laadukasta tilintarkastajien
nakokulmasta. Laadukkaan sisdisen tarkastuksen toteutuminen vaatii aktiivisuutta sekd
hallitukselta ettd ylimmaltd johdolta, jotta siséiselle tarkastukselle taataan riittavéat
toimintaresurssit, ja ettd heid&dn riippumaton asema organisaatiossa varmistetaan seka
hyvaksytaan yleisesti. Sisdisen tarkastuksen luotettavuuteen vaikuttaa puolestaan siséisten
tarkastajien ominaisuudet, kuten ammattitaito, riippumattomuus, objektiivisuus ja

huolellisuus.

Yhteistydsuhteen ollessa luonteeltaan korvaava, voidaan tilintarkastajan tyomaaraa vahentaa
siséisen tarkastuksen tyoll4. Tallgin kyseessd on l&ahinnd vahériskiset tarkastusosa-alueet, sill&
tilinpaatdksen oikeellisuuden kannalta olennaisten erien ja riskien kohdalla tilintarkastajien

tulee itse varmistua kyseisten erien oikeellisuudesta.

”Me lahdetdan aina riskien kautta katsomaan meidan tyotd, ettei koskaan kaytettaisi heita
missadn semmoisessa, missd on paljon riskid. Etta kylla se on matala riski, missa heita
(sisaisia tarkastajia) voidaan kayttdd kaytanndssd. Mutta koska se on kustannustehokas

menetelma ja johto tykkaa siité ja audit committee tykkaa siita, ettéd koska nehan vihaa sita
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etta tekee tuplasti juttuja. Etta kylla m& oon aina sitten yrittéanyt joka vuosi katsoa, etta niilla
(siséaisilla tarkastajilla) olisi riittavasti niité kohtia, missa ne voivat auttaa meita. ” (H4)

Néin ollen tilinpaatostarkastuksessa tilintarkastajat eivat voi hyddyntaa sisdisen tarkastuksen
tyon korvaavuutta merkittavasti. Puolestaan tilikauden aikaisessa tarkastuksessa, ja erityisesti
sisdisen valvonnan asianmukaisen jarjestamisen tarkastamisen yhteydessa, sisdisen
tarkastuksen merkittdvyys kasvaa. Talloin tilintarkastajat pystyvat korvaamaan siséisen
tarkastuksen tyolla tilinpadtoksen oikeellisuuden kannalta véhéariskisten osa-alueiden
tarkastusta. Tarkastustoimenpiteiden toteuttaminen alusta alkaen kuluttaa moninkertaisesti
enemman tilintarkastajien aikaa verrattuna siihen, ettd he hyodyntévat sisédisen tarkastuksen
tekemid tarkastusraportteja osana omaa tyotaan. Lisédksi tilintarkastajien arvio organisaation
sisdisesta valvonnasta nojautuu usein pitkalti sisdisen tarkastuksen tekemiin havaintoihin,

mika kuvaa yhteistydsuhteen korvaava luonnetta.

“Kylla me tietylla tapaa varmaan paastaan helpommalla, mutta kun sielld on ne olennaiset
erat, jotka pitda tarkastaa, niin sanotaanko ettd ihan tilinpaatostarkastus mielessa me ei
paasta helpommalla. Mutta sitten jos meilla ei olisi sisdista tarkastusta, niin se sisdinen
valvonnan puoli olisi sellainen, ettd jouduttaisiin varmasti tekemaan lisatoimenpiteita ja
miettimaan se paljon tarkemmin. Etta kylla se tietyll tapaa nojautuu mydés paljon siihen mita

sisdinen tarkastus on huomannut.” (H2)

Korvaavan luonteen ohella tilintarkastajat kokivat yhteistydn olevan yhtalailla molempien
osapuolien tyotehtavida taydentdavaa. Talloin tilintarkastajat eivat korvaa omia
tarkastustehtéviddn suoranaisesti sisaisen tarkastuksen tyoll&, vaan siséiset tarkastajat antavat
varmuutta ja taustatukea tilintarkastajien tekemille johtopaatoksille. Taydentava luonne
korostaa sisdisten ja ulkoisten tarkastajien vélista keskusteluyhteyttd, jota kaytetddn tiedon
vaihtoon sekd tarkastushavaintojen jakamiseen puolin ja toisin. Astetta pidemmélle
kehittyneessd yhteistyosuhteessa toimivan kommunikointiyhteyden liséksi, siséisella
tarkastuksella on térked rooli tilintarkastajien keskustelukumppanina. Tilintarkastajat kokivat
saavansa huomattavaa hyotya sisdisten tarkastajien kanssa kaydyistd keskusteluista
yrityskohtaista syvétuntemusta vaativissa asioissa tai muuten haasteelliseksi koetuissa
tarkastusosa-alueissa, kuten viime vuosina pinnalla olleissa arvostuskysymyksissa.
Tilintarkastajat arvostivat siséisten tarkastajien yritys- ja toimialakohtaista asiantuntijuutta ja
kokivat suureksi hyddyksi sen, ettd he voivat keskustella samalla tasolla olevien ja samoja

termejd ymmartavien henkilGiden kanssa.
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Tdydentdvastd yhteistydon luonteesta viestii my0s erdén tilintarkastajan kéyttdma nimitys
sisdisten ja ulkoisten tarkastajien toimimisesta toistensa sparraajina. Tilintarkastajat ja siséiset
tarkastajat kannustavat toisiaan molemmin puolin entistd parempaan suoritukseen. Samalla
tilintarkastajat uskoivat vaikuttavansa epésuorasti sisdisten tarkastajien tyon laatuun, heidan
vaatiessa sisdisilta tarkastajilta huolellista ja objektiivista tydotetta sek& riippumattomuus- ja
dokumentointikriteerien tayttdmista laadukkaan tarkastuksen varmistamiseksi.
Tilintarkastajien ty6ta ohjaavat tiukasti tilintarkastuslaki ja tilintarkastusalanstandardit seka
suositukset, kun taas siséisten tarkastajien tyotehtavéa ei ole samalla tavoin laissa maaritelty.
Taman vuoksi sisdisen tarkastuksen tyon taso on laadultaan ja kohteeltaan huomattavasti
vaihtelevampaa kuin tilintarkastus, mik& voi hankaloittaa sisdisen tarkastuksen tyon

hyodyntamista tilintarkastuksen nakoékulmasta.

Erds haastelluista tilintarkastajista kertoi havainneensa piilevan kilpailuasetelman sisdisen ja
ulkoisen tarkastuksen valilla. Tilintarkastaja uskoi Kilpailuasetelman motivoivan positiivisesti
molempia osapuolia aktiiviseen ja ehka jopa hieman vaatimustason ylittavaan toimintaan.
Tilintarkastaja epéili positiivisen kilpailuasetelman johtuvan osapuolten eréanlaisesta
ammattiylpeydestd, joka yllyttdd tarkastajia hoitamaan tyonsd mahdollisimman hyvin niin
oman kuin ammattikuntansa maineen nimissa. Esimerkiksi tarkastusvaliokunnan kokouksissa,
jossa paavastuullisen tilintarkastajan lisdksi ovat lasné sisdisen tarkastuksen johtaja ja ehka
my0s organisaation ylin johto, siséisten tarkastajien tapa esiintyd vaikuttaa myos
tilintarkastajien esiintymistapaan ja péinvastoin. Kahden eri ammattikunnan esiintyminen
yhteisella foorumilla, heréttdd seka ulkoisille ettad sisaisille tarkastajille motivaation nayttaa

kykynsa ja antaa paras mahdollinen panos organisaation hyvaksi.
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7. JOHTOPAATOKSET
7.1 Keskeiset tutkimustulokset

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittéa siséisen tarkastuksen ja tilintarkastuksen yhteistyon
vaikutusta  tilintarkastuksen maaradn.  Yhteistyosuhdetta  pohdittiin  tutkimuksessa
tilintarkastajan ndkdkulmasta, silla tilintarkastajan nahdaén toimivan ratkaisevassa asemassa
yhteistyon kehittymisen kannalta. Tutkimuksen tavoitteena oli tutkia sisdisen tarkastuksen
osallistumista tilintarkastusprosessiin ja sitd kautta sisdisen tarkastuksen vaikutusta
tilintarkastuksen maaraan. Samalla kartoitettiin mahdollisia yhteistyosuhteeseen vaikuttavia
tekijoitd. Tutkimusaineisto pohjautui pitkalti yhteistydsuhdetta saateleviin tilintarkastusalan
standardeihin ja suosituksiin sek& sisdisten tarkastajien ammattistandardeihin. Lisaksi

aineistona kaytettiin haastatteluista kerattyé materiaalia.

Haastattelut tehtiin kahdeksalle KHT-tilintarkastajalle, jotka edustavat Suomen neljaa
johtavaa tilintarkastusyhteisod. Haastatteluiden avulla pyrittiin saamaan tietoa tilintarkastajien
nakemyksistd koskien sisdisen tarkastuksen tyon hyddyntamistd tilintarkastuksessa.
Haastatteluiden perusteella voi todeta, etté tilintarkastajan kokemus vaikuttaa nakemykseen
yhteistyodstd sisdisen tarkastuksen kanssa. Erityisesti pitkadn tilintarkastajan tehtavissa
tyoskennelleet tilintarkastajat, jotka olivat usein jo osakkaina tilintarkastusyhteisdssaan, olivat
selkedsti innostuneempia ja vakuuttuneempia yhteistyon hyodyista.

Siséisen tarkastuksen tyon ja osaamisen hyddyntdminen tilintarkastuksessa riippuu
ensisijaisesti  siitd, miten luotettavaksi tilintarkastaja arvioi sisdisen tarkastuksen.
Tilintarkastajan arvioon sisaisen tarkastuksen luotettavuudesta vaikuttaa siséisten tarkastajien
ammattitaito, riippumattomuus, objektiivisuus ja huolellisuus. Mikali tilintarkastaja toteaa
sisdisen tarkastuksen tdyttavdn vaadittavan luotettavuuden, voi h&n hyodyntdd sisdisen

tarkastuksen tyota omassa tyossaan.

Sisdisen tarkastuksen osallistuminen tilintarkastusprosessiin on hyvin yrityskohtaista ja siihen
vaikuttaa keskeisesti sisédisen tarkastuksen resurssit sek& organisaation omat tarpeet.
Laadukkaan sisdisen tarkastuksen toteutuminen vaatii aktiivisuutta sekd ylimmalta johdolta
ettd hallitukselta, jotta siséiselle tarkastukselle taataan riittdvat toimintaresurssit, ja ettd heidén
rilppumaton asema organisaatiossa varmistetaan ja hyvaksytdadn yleisesti. Sisdisen
tarkastustoiminnon koko riippuu organisaation koosta, toimialasta sek& liiketoiminnan
maantieteellisestd jakautumisesta. Suurissa tarkastuskohteissa, joissa myds sisdisen

tarkastuksen koko on huomattavasti suurempi kuin pienissa organisaatioissa, on sisaisella
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tarkastuksella paremmat edellytykset suorittaa tarpeeksi laajoja tarkastuksia, joista myos
tilintarkastus hyotyy. Pienissé tarkastuskohteissa voi olla ainoastaan yksi sisdinen tarkastaja,
jolloin yhteistyd tilintarkastuksen kanssa on luonnollisesti rajallisempaa, mutta ei kuitenkaan
poissuljettua. Luotettava ja ammattitaitoinen sisdinen tarkastaja toimii myds pienissa
organisaatioissa tilintarkastajan tietoldhteend organisaation toimintaa koskien ja samalla
keskustelukumppanina, joka tarvittaessa avustaa tilintarkastajaa liiketoiminnan ja

toimintaympariston syvatuntemusta vaativissa tarkastusosa-alueissa.

Ulkoisen ja sisdisen tarkastuksen on mahdollista tehdd yhteisty6téd tilintarkastusprosessin
suunnitteluvaiheessa ja tarkastustoimenpiteiden toteuttamisvaiheessa seka hallinnon
tarkastuksen yhteydessa. Talloin yhteistyd hyodyttad tilintarkastajaa merkittavéasti, silla
kyseiset vaiheet ovat tilinpaatosprosessin kokonaisuuden kannalta kaikista ty6laimpid.
Tilinpaatostarkastuksessa sisdisen tarkastuksen tyon hyoddyntdminen on huomattavasti
rajallisempaa kuin kauden aikaisessa tarkastuksessa, silla tilintarkastajat kokevat
tilinpaatoksen tarkastamisen olevan selkeésti heidan tyonsé keskeisintd toimenkuvaa.
Tilintarkastusprosessin ~ paattamisvaiheessa tilintarkastaja raportoi tarkastushavaintonsa
yhteison hallintoelimille ja antaa tilintarkastuskertomuksen. Tassa vaiheessa tilintarkastaja
tyoskentelee itsendisesti, silld  yhteistyd sisdisen tarkastuksen kanssa ei ole

tarkoituksenmukaista.

Tilintarkastajille tehdyissa haastatteluissa esiin tulleiden nakemysten perusteella ulkoisen ja
sisdisen tarkastuksen vyhteistyd voidaan jakaa karkeasti kolmeen yhteistyomalliin.
Ensimmaisessé yhteistydmallissa sisdinen tarkastus avustaa tilintarkastusta siten, etté siséinen
tarkastus hoitaa tietyn osa-alueen tarkastuksen kokonaisuudessaan ja raportoi siita
asianmukaisesti tilintarkastajalle. Talla ulkoinen ja sisdinen tarkastus pyrkivat valttdmaan
paallekkaisen tarkastuksen tekemistd, jotta resurssit olisivat tehokkaasti kdyttssd. Toisena
mahdollisuutena on, etta tilintarkastaja vahentdd omia tarkastustoimenpiteitaan péaéllekkaisella
tarkastusosa-alueella, mutta ei kuitenkaan jata sitd kokonaan pois omasta
tarkastussuunnitelmastaan. Molemmissa edelld mainituissa tilanteissa tilintarkastaja ei voi
kuitenkaan suoraan ottaa siséisen tarkastuksen raporttia annettuna, vaan hénen on tutustuttava
sisdisen tarkastuksen raporttiin ja varmistettava raportin luotettavuus esimerkiksi pistokokein
tai osatarkastuksin. Tilinpaatoksen oikeellisuuden kannalta olennaisten erien ja merkittavien
riskien kohdalla tilintarkastajien on itse varmistuttava kyseisten erien oikeellisuudesta, mika

rajoittaa tilintarkastajaa korvaamasta omaa tarkastustyotaan siséisen tarkastuksen tyolla.
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Toisessa yhteistydmallissa tilintarkastaja ei rajoita omaa ty6tdén sisdisen tarkastuksen
suorittamalla tarkastuksella, vaan kayttad sitd oman tyonsa tukena. T&méa yhteistyomalli tukee
komplementtiteorian mukaista yhteistyosuhdetta, jossa tilintarkastaja ei korvaa omia
tarkastustehtéviddn suoranaisesti siséisen tarkastuksen tyolld, vaan siséinen tarkastus antaa

varmuutta ja taustatukea tilintarkastajien tekemille johtopa4toksille.

Kolmas haastatteluissa esiin noussut yhteistydmalli viittaa tilanteeseen, jossa sisdinen
tarkastaja tydskentelee tilintarkastajan valvonnan alaisuudessa ik&én kuin tilintarkastustiimin
jasenend. Talloin tilintarkastaja ohjeistaa perusteellisesti sisdista tarkastajaa toimenpiteen
suorittamisessa ja sen dokumentoinnissa, koska tyopaperit liitetddn osaksi tilintarkastajan
raportteja tilintarkastuslausunnon perusteeksi. Kyseinen yhteistyomalli mukailee selkeésti
substituuttiteoriaa, jonka mukaan tilintarkastajan tydomaarédd on mahdollista vahent&a siséisen
tarkastuksen ty6lla&. Enemmistd haastatteluun osallistuneista tilintarkastajista suhtautui
kuitenkin varovaisesti oman tyonsa suoranaiseen korvaamiseen. Syynd varovaisuuteen on
tilintarkastajan  yksin  kantama vastuu antamastaan tilintarkastuslausunnosta seka
suorittamistaan tilintarkastustoimenpiteistd. Lisdksi tilintarkastajan tyoméaarad on mahdollista
vahent&d sisdisen tarkastuksen tyolla ainoastaan silloin, kun kyseessd on tilinp&atoksen

oikeellisuuden kannalta vahariskinen tarkastusosa-alue.

Haastatteluaineiston perusteella tilintarkastajat suosivat paasaantoisesti komplementtiteorian
mukaista yhteistyosuhdetta, jossa sisdinen tarkastus toimii ikdan kuin tarkeana taustatukena
tilintarkastuksessa. Riskiperusteisen tilintarkastuksen l&htokohtana on se, ettd tilintarkastaja
muodostaa késityksen tarkastuskohteesta ja sen sisdisestd valvontaympadristostd seka
toimintaymparistostd.  Sisdisten tarkastajien tehtdvdalueena on organisaation sisdisen
valvonnan arvioiminen ja kehittdminen, minka vuoksi tilintarkastajat saavat heiltd arvokasta
tietoa sisdisen valvonnan rakenteesta ja tehokkuudesta oman arvionsa tueksi. Jo pelk&ast&dén
luotettavan  sisdisen tarkastusfunktion olemassaolo antaa tilintarkastajalle viitteita
tarkastuskohteen kontrolliympériston luotettavuudesta ja vaikuttaa néin tilintarkastajan
muodostamaan kokonaiské&sitykseen olennaisen virheen tai puutteen riskista. Tilintarkastajan
tehokkaaksi todentama kontrolliymparist®, antaa mahdollisuuden luottaa siséiseen valvontaan
sekd organisaation sisaisesti tuottamaan tilintarkastusevidenssiin. Tilintarkastajan tydtehtava
kevenee, kun tilinpaatoksen pohjalla olevat prosessit ja jarjestelmét ovat ldhtokohtaisesti
kunnossa. Lisaksi sisdiseltd tarkastukselta saatu informaatio yrityksen operatiivisesta
toiminnasta ja sisdisen valvonnan heikkouksista, auttaa tilintarkastajaa kohdentamaan

tarkastusta merkittaville riskialueille.
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Ulkoisen ja sisdisen tarkastuksen yhteistydsuhde muistuttaa ké&ytdnnossé kuitenkin hyvin
usein ensimmadisen mallin mukaista suhdetta, jossa yhdistyy sek& komplementti- ettd
substituuttiteorian mukaisia piirteitd. Tdma tarkoittaa, etta tilintarkastajat kokevat sisdisen
tarkastuksen antavan lisdvarmuutta tilintarkastajan havainnoille, toisin sanoen sisdinen
tarkastus toimii tilintarkastusta taydentdvana tekijané. Sisdisen tarkastuksen tietdmys antaa
tilintarkastajille esimerkiksi tukea analyyttiseen tarkastukseen, silla tieto auttaa heitd
ymmartamaan paremmin, heijastavatko tilinpaatésluvut todella niiden taustalla olevaa
liiketoimintaa. Samalla tilintarkastaja saattaa kuitenkin hyodyntda sisdisen tarkastuksen
suorittamaa tarkastusta osana omaa tyotadan. Tilikauden aikaisessa tarkastuksessa sisdinen
tarkastus voi esimerkiksi suorittaa prosessien kuvausta ja kontrollien testausta alhaisen riskin
tarkastusosa-alueissa, jolloin tilintarkastaja voi vahentdd kontrollitestauksen maaréa.
Tilintarkastajat voivat néin ollen keskittyd enemman analyyttisen tarkastuksen tekemiseen,
mikd nopeuttaa huomattavasti tilintarkastusprosessia yksittéisten tapahtumien testauksen

vahentyessa.

Taydellistd substituuttiteorian mukaista ilmiotd ei haastatteluaineiston perusteella voida
osoittaa. Sisdisen tarkastuksen vaikutus tilintarkastuksen maaraan ei ole niin olennainen, etta
tilintarkastuspalkkiota olisi mahdollista alentaa ainoastaan sen perusteella. Toisaalta
tilintarkastajan ja siséisen tarkastajan pitkaan jatkunut yhteistyd, voi tilintarkastajan uudelleen
Kilpailutustilanteessa alentaa tilintarkastuspalkkiota, koska tilintarkastaja pystyy talldin
aikaisemman kokemuksen perusteella arvioimaan siséisen tarkastuksen luotettavuuden ja

vaikutuksen tilintarkastuksen maaraan.

Komplementtiteorian mukaista tilintarkastuspalkkion nousua ei myoskaan
haastatteluaineiston perusteella voida osoittaa. Tilintarkastajat eivat omaan kokemukseensa
pohjautuen nahneet yhteytta tilintarkastuspalkkion ja hyvéan hallintotavan noudattamisen
valilla. Yritykset, joissa on laadukas sisdinen tarkastus, ovat padsaantoisesti sitoutuneet hyvan
hallintotavan noudattamiseen. Tilintarkastuksen laajuuden kasvattaminen valvontaympériston
parantuessa ei tuntunut haastateltujen tilintarkastajien mukaan realistiselta. Suomessa, missa
tilintarkastusalalla on kova kilpailu, on tilintarkastuspalkkion suuruudella ratkaiseva merkitys.
Big four- tilintarkastusyhteisgjen kesken laatu ei ole kriittinen kilpailutekija asiakkaan
nakokulmasta, sill4 kaikkien suurten tilintarkastusyhteiséjen voidaan olettaa noudattavan

tilintarkastuslain seka tilintarkastusalan standardien ja suositusten mukaista tasoa.
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Tilintarkastajan ja sisdisen tarkastajan yhteistyosuhteen toimivuuteen vaikuttaa merkittavasti
osapuolten valinen vuorovaikutus, tarkastusvaliokunnan aktiivisuus seka tilintarkastussuhteen
kesto. Tehokkaan, molempia osapuolia hyddyttavan, yhteistydsuhteen kriittisend tekijanéd on
avoin keskusteluyhteys. Ulkoisen ja sisdisen tarkastuksen valisessd tiedonkulussa myos
hallituksen tarkastusvaliokunnalla on keskeinen rooli, silla sen tehtéviin kuuluu koordinoida
sisdisen ja ulkoisen tarkastuksen ty6té. Tilintarkastussuhteen keston myota yhteistyo tiivistyy,
kun osapuolet oppivat tuntemaan toisensa ja toimintamuoto sek& kommunikointisuhteet
vakiintuvat. Porssiyhtididen tilintarkastajaa koskeva rotaatiokaytantd on yhteistyon haasteena
etenkin silloin, kun kilpailutuksen seurauksena koko tilintarkastusyhteiso vaihdetaan. Uuden
toimeksiannon haltuun ottaminen ja yhteistydsuhteen rakentaminen sisdisten tarkastajien
kanssa vie oman aikansa, silla tilintarkastajan on aloitettava sisdisen tarkastuksen

luotettavuuden arviointi ja kommunikointisuhteen rakentaminen taysin alusta.

7.2 Tutkimuksen luotettavuus ja jatkotutkimusaiheet

Tutkimuksen luotettavuuden voidaan uskoa olevan hyva, silla haastateltujen tilintarkastajien
nakemykset sisdisten tarkastajien osallistumismahdollisuuksista tilintarkastusprosessiin olivat
hyvin samansuuntaisia. Td&mé oli odotettavissa, silla sek& ulkoisen ett siséisen tarkastuksen
yhteisty6td ohjaillaan molempien ammattistandardeissa. Yhteistyon vaikutuksissa ja siihen
vaikuttavissa tekijoissd oli selkeésti havaittavissa mielipide-eroja  haastateltujen

tilintarkastajien valilla.

Ulkoisen ja sisdisen tarkastuksen yhteistydsuhdetta olisi hyodyllistd tutkia myos sisdisten
tarkastajien nakokulmasta. Sisdisten tarkastajien ndkemykset omasta roolistaan ja
mahdollisuuksistaan tukea ja tdydent&a niin siséistd valvontaympadristdd kuin tilintarkastusta
voisi  kehittdd yhteistyosuhdetta entistda tehokkaammaksi ja molempia osapuolia
hyodyttavaksi. Tutkielman rajallisen pituuden vuoksi sisdisten tarkastajien nédkemysta ei
kuitenkaan voitu ottaa osaksi tatd tutkimusta. Ta&mé& olisi kuitenkin mielenkiintoinen
jatkotutkimusaihe, silla se antaisi molemmille osapuolille arvokasta lisatietoa toistensa
toiminnasta. Tilintarkastajien haastatteluiden perusteella voidaan havaita, ettd yhteistyon
onnistuminen on osittain kiinni myds osapuolten omasta tahdosta. Tutkimustieto voisi
vahentdd tilintarkastajien ja sisdisten tarkastajien mahdollisia ennakkokasityksid toisiaan

kohtaan ja samalla voitaisiin 16ytaa uusia yhteistyémahdollisuuksia.

Haastateltujen tilintarkastajien kokemusten perusteella voidaan havaita, ettd organisaation

koolla ja toimialalla on merkittdva vaikutus sisdisen tarkastuksen suuruuteen ja yhteistyon
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tilviyteen tilintarkastajien kanssa. Esimerkiksi kunnallisella puolella sek& finanssialan
yrityksissa sisdiselld tarkastuksella on selked roolinsa. Suurimmassa osassa yksityissektorin
yrityksid yhteistyd on télld hetkelld kuitenkin padasiassa yrityskohtaista riippuen osittain
vastuullisen tilintarkastajan halusta hyoddyntaa siséisen tarkastuksen osaamista. Sisaisen
tarkastustoiminnon yleistymisen ja ammattimaistumisen seurauksena tilintarkastajilla voi
tulevaisuudessa olla mahdollisuus laajentaa yhteistyon kenttdd. Tutkimalla onnistuneita
yhteistydsuhteita, joissa sek& ulkoinen ettd sisdinen tarkastus aidosti hyotyvat toistensa
osaamisesta ja kykenevét koordinoimaan tarkastustyonsd molempia kannattavalla tavalla,
olisi ehkd havaittavissa myos toisia organisaatioita palvelevia malleja. Mielenkiintoisena
vaihtoehtona voisi olla, ettd hyvéksi koetut kdytannot tiivistettéisiin tilintarkastusyhteison

yleiseksi ohjeistukseksi.
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LIITEET
Liite 1
Teemahaastattelurunko

Taustatiedot
¢ Kuinka kauan toiminut tilintarkastajana, nykyinen asema tilintarkastusyhteisossa,
suoritetut ammattitutkinnot (JHTT, CIA)
o Kokemus tydskentelysté siséisen tarkastuksen kanssa, miten siséinen tarkastus on
yleensa jarjestetty (koko, asema organisaatiossa)

Tilintarkastuksen ja sisdisen tarkastuksen yhteistyon rakenne
e Onko ohjeistusta tydskentelysta sisaisen tarkastuksen kanssa
e Tiedonvilitys

Siséisen tarkastuksen vaikutus tilinpaatosprosessiin
e Tilintarkastustoimenpiteiden suunnittelu, toteuttaminen, paattdminen

Y hteistyodn vaikutukset
e HyoOdyt, haasteet, esteet
e Tilintarkastuspalkkio
e Viime vuosien / tulevaisuuden kehitys

Y hteistyohon vaikuttavat sisaisen tarkastuksen ominaisuudet
e Sisdisen tarkastuksen koko, organisatorinen asema, ammattitaito
e Sisdinen tarkastus jarjestetty organisaation sisalla / ulkoistettuna palveluna

Muut mahdolliset yhteistyéhon vaikuttavat tekijat

e Tarkastusvaliokunta, uudistetut corporate governance- suositukset,
tilintarkastussuhteen kesto, tilintarkastajan ja sisaisen tarkastajan vélinen kilpailu
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