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del repositorio debe pagar al duefio del corpus mysticum y su resguardo es
por un tiempo limitado).

Concluye con el tema del fotocopiado de las obras en las bibliotecas
universitarias; servicios que se ofrece con la finalidad de apoyar a los alumnos
econémicamente; para lo cual, menciona que se tiene leer el articulo 148 de
la Ley Federal en la materia. Indicando que cuando se excede de la cantidad
permitida, se debe hacer una compensacion al autor. Y que en el caso de
México existe el SEMPRO como el organismo orientador y que a traves de su
catdlogo de afiliados se puede determinar el nivel de incurrencia legal que
tiene la biblioteca en cuestion.

Finaliza la Mtra. Ruiz reflexionando sobre las temdticas de la mesa, sobre las
obligaciones y derechos que se adquieren en el uso, recuperacion, impresién,
entre otros, de |los sistemas de informacién asi como documentos electrénicos
y documentos en soporte tradicional que no solamente se encuentran en las
bibliotecas o centros de documentacién.

El Dr. Martinez comienza haciendo referencia a la Biblioteca de Alejandria;
va que los documentos que la integran estaban organizados y descritos. Ya
que para recuperar un documento se tienen las opciones de autor, titulo
o tema; los puntos de acceso son muy importantes en la recuperacidn de
la informacién; en los documentos electrénicos se debe hacer uso de los
metadatos.

Parte de los nuevos retos que tienen los bibliotecarios es ensefiar a los
usuarios a desarrollar las habilidades informativas y que valores legales debe
considerar al momento de hacer uso de documentos electrénicos.

La intervencién del Mtro. Villegas parte de la comparacién entre una bodega
de libros y una biblioteca; siendo que en la biblioteca el acervo se encuentra
organizado y prosigue con el uso que el usuario le de a los materiales que se
le prestan; el bibliotecario es responsable por prestarlo el material pero no es
responsable si el usuario lo fotocopia (y el niimero de paginas o porcentaje) y
concluye con la problemética que existe en la reproduccién de los documentos
electrdnicos y su facilidad para compartirse e imprimirse.

Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia

Mesa Redonda

3. Las nuevas tecnologias en los
planes de estudio: aplicacién y

ensenanza

Moderador:
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Relatoria

Guillermo Garcia Olvera
Docente de la ENBA

La sesion inicia con la presentacidn de la Dra. Lina Escalona, quien elaboré y
presentd, una ronda de cuatro preguntas a los siete panelistas, representantes
delasescuelasqueimpartenlaLicenciaturaenBiblioteconomia/Bibliotecologia
/ Ciencias de la Informacion / Estudios de la Informacién, a nivel nacional. Al
final de la sesidn, hubo participaciones del publico asistente.

PREGUNTA 1

Dra. Lina Escalona, pregunta namero 1. iCudl es la importancia de la
tecnologia en los planes de estudio?

Responde Dr. Fidel Gonzalez. “La licenciatura en la Universidad Autonoma
de Chihuahua cuenta con 25 afios de haberse fundado. De ese tiempo a la
fecha, la incorporacidn de las tecnologias, han tenido un fuerte impulso en
el plan de estudios, desde la instzalacion de computadoras PC 286.” Para el
Dr. Gonzalez, la tecnologia no es lo més importante dentro de la Universidad.
Depende demasiado desde la vision y perspectiva con la que ensefia el
docente. El plan de estudios es muy flexible y se espera de |a capacidad que
tenga el alumno al momento de aprender y la aplicacién de conocimientos en
la vida profesional. La filosofia de la universidad es que el alumno aprenda la
mayor cantidad de conocimientos y que los aplique.

Responde Dra. Patricia Rodriguez. Desde su creacion en el afio 2005, la
Licenciatura en Bibliotecologia y Estudios de la Informacion de la UNAM, se
incorporaron las Tecnologias de Informacion y Comunicacién (TIC) como parte
importante en la formacidn del alumno. Aunque se sabe de antemano que la
tecnologia es muy cambiante, y lo que puede ser actual hoy, mafiana ya es
caduco. Desde un primer momento se incorporaron las TIC y los materiales
didacticos en una plataforma. Dicha plataforma fue creada en la UNAM vy se
encuentra en Lineay accesible desde cualquier parte en que se encuentren los
alumnos, tanto en México como en el extranjero. Ademas de contar con varias
sedes en pais, se puede acceder también en las instalaciones de la SUAYED
y la CUAED quienes le integran cada vez mds, elementos e infraestructura
tecnoldgica.
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Responde Dr. José A. Tarres. Se han revisado los planes de estudio y se han
insertado materias en el drea de las TICs, asi como en cursos y talleres, no
solo del 4rea de Bibliotecologia sino en las demads carreras de la Facultad de
Filosofiay Letras. Las autoridades tienen mucho interés en que los estudiantes
dominen las competencias basicas.

Responde Mtro. Ariel Sanchez. El plan de estudios de la UAEM opera desde
hace 22 afios, y en este momento se encuentra en una cuarta re-estructura.
A lo largo de este tiempo las TIC han sido incorporadas en cada una de las
revisiones. Se observa la paulatina obsolescencia de la informatica. Pero
mas que eso, se deben de insertar nuevas formas de aprendizaje, asi como
del incremento de las actividades en la Modalidad a Distancia. Apartados
que deben verse reflejados en el curriculum. Las habilidades de las nuevas
generaciones de estudiantes requieren al mismo tiempo innovaciones en
el campo pedagégico, asi también como herramientas practicas para los
docentes.

Responde Mtro. Luis Rivera. Es importante para la UASLP incorporar las
TIC a los planes y programas de estudio, es un compromiso que tiene la
Universidad. También la UASLP ha tenido en sus planes de estudio, y se han
llevado a cabo tres renovaciones del plan, que han incorporado las Ultimas
tendencias nacionales e internacionales. Se pretende que se forme un
estudiante capacitado y habilitado en las TIC. No se pretende formar a un
tecndlogo, ya que para la Universidad, las TIC son solo una herramienta.

Responde Ing. Arquimides Lépez. En el caso de la UNACH en la segunda
revisién de estudios que tiene el plan, se han incorporado materias con TIC. En
el 2007 se cambid el nombre de Licenciatura en Bibliotecologia, a Licenciatura
en Bibliotecologia y Gestion de la Informacion, y las TIC estan incorporadas
envarias asignaturas, tales como: Redes y Telecomunicaciones, Digitalizacion
y Multimedia, Automatizacion de Unidades de Informacidn, Software en
Repositorios y en RDA. Se ha dado mucha importancia a las TIC.

Responde Lic. Gerardo Zavala. La ENBA cuenta con un nuevo plan de estudios
en el cual, las TIC se incorporan en todos los aspectos. También se esta
llevando a cabo, la actualizacién docente en TIC.

PREGUNTA 2

Dra. Lina Escalona, pregunta niimero 2. El profesional requiere de nuevas
habilidades para su practica. Al dia de hoy no se puede organizar informacion,
servicios y administracidn, sin ellas. Se tiene que considerar las tendencias
locales e internacionales, por lo que, la pregunta 2 es: icdmo es que se ha
consideradolas TIC en los planes de estudio?, icomo area de formacidn, linea
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© como asignaturas?; y écémao ha repercutido en los planes y programas de
estudio de cada una de las Escuelas?.

Responde Dr. Fidel Gonzélez. En la reforma curricular de 2013 se incorporaron
las TIC como temdticas en algunas asignaturas. Aun cuando las materias no
tengan en su titulo “TIC” son aplicadas por los maestros de manera regular,
como por ejemplo: Estadistica o Metodologia de la Investigacion. Algunos
profesores incorporan las TIC, pero depende mds bien de su formacion
profesional.

Responde Dra. Patricia Rodriguez. El plan de estudios se disefid por
competenciasy consta de seis éreas, por lo tanto, las herramientas tecnoldgicas
se integran en las 51 asignaturas. Se tuvieron que disefiar las herramientas de
aplicacidn. Ya no es solamente |a participacién del alumno en foros sino que se
integran blogs, wikis, entre otras herramientas. La tecnologia va cambiando,
en el caso de la UNAM, existe permanentemente revisiones periodicas. A
pesar de que este proyecto se esta trabajando la modificacién del plan de
estudios se requiere descartar contenidos e insertar nuevos.

Responde Dr. José A. Torres. Se ha trabajado desde el 2005 en el disefio
curriculary se han establecido diferentes cursos y talleres, que incorporan TIC
en todas las carreras de la Facultad de Filosofia y Letras. En el caso especifico
de Bibliotecologfa, se incorporaron ampliamente en: Andlisis y Disefio de
Sistemas, Disefio de Bases de Datos, Repositorios y Metadatos. Por ejemplo
en el noveno semestre existe la materia de Configuraciéon y Lenguajes
de Programacion. Es una preocupacién muy amplia por la demanda del
profesional de la informacién que egresa de la Universidad, por lo gue, se
enfatiza el uso de las TIC como un medio y herramienta.

Responde Mtro. Ariel Sdnchez. En el caso de la UAEM se cuenta con tres
nucleos y siete areas curriculares. Una de ellas, las TIC, constituyen un area
curricular. Las TIC se encuentran presentes en mas de una asignatura. Estan
en un ndcleo integral. Existen tamhién “Areas de acentuacién” en las que
hay un tutor por cada alumno en las materias de Digitalizacién, Lenguajes
de Marcado, Sistemas de Gestion de Archivo, etc. Los contenidos de estas
unidades incluyen TICs en todas las materias. Igualmente, en la parte de la
transversalidad las TIC se encuentran desde un punto de vista instrumental
y de aplicacidén.

Responde Mtro. Luis Rivera. En la UASLP las TIC es un conjunto de programas
por linea. Las TIC se integran en forma de contextos, es decir de aplicacion en
cada situacion. No se puede ensefiar en forma general. Se trabajan por lineas,
tanto nacionales como extranjeras.
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Responde Ing. Arquimides Lopez. Las TICs encuentran integradas en el plan
de estudios de la carrera.

Responde Lic. Gerardo Zavala. En la ENBA las TIC se aplican de una manera
transversal y en todas las materias y permea en toda la malla. Estd presente
en la formacidn y se aplica en la solucién de situaciones reales.

PREGUNTA 3

Dra. Lina Escalona, pregunta nimero 3. En cuanto egresan los estudiantes de
las diferentes escuelas, qué es lo que se llevan, es decir, si aprendieron con
herramientas como computadoras, acceso a bases de datos, laboratorios, las
Escuelas cuentan con la infraestructura suficiente, los docentes se encuentran
preparados para la ensefianza de la tecnologia, etc. ¢Qué tendrian gue
responder los representantes de las Escuelas a esta pregunta?.

Responde Dr. Fidel Gonzdlez. En la Universidad Autdnoma de Chihuahua, se
ofertan materias optativas y ahi es cuando los alumnos eligen materias con
TICs, por ejemplo: bases de datos, redes sociales, atc. Los alumnos aprovechan
los servicios y los recursos de la universidad. Otras carreras aprovechan muy
bien estos cursos especializados, por ejemplo, el mas demandado es el de
aplicacion de redes sociales en el aula.

Responde Dra. Patricia Rodriguez. En el caso de la UNAM, a cada alumno se
le solicita su propia computadora, para que, desde su lugar de residencia o en
su trabajo, puedan acceder a la plataforma de la Universidad. Los docentes
de la UNAM cuentan con cursos vy talleres especializados en TIC lo gue les
permite estar al dia en esta tematica. Un curso con mucha aceptacion, es el
de elaboracidon de mapas mentales, que actualmente tiene una matricula de
500 alumnos. En el caso de la infraestructura tecnolégica se esta trabajando
en la ampliacién de la capacidad del servidor de la Facultad de Filosofia y
Letras, porque se encuentra ya saturado. Para la Modalidad a Distancia, se
cuenta con un plan de estudios basado en competencias, lo que le permite al
alumno, egresar con conocimientos practicos y en escenarios reales.

Responde Dr. José A. Torres. La Universidad cuenta con cursos y talleres
sobre TIC, y pueden realizarse en las diferentes facultades que tiene. Existe
también un departamento de capacitacidon docente. Ahi se proponen cursos
a los docentes, de esta forma, son valorados, cuentan con mas herramientas
y dedican mds tiempo a la docencia, pero con calidad.

Responde Mtro. Ariel Sanchez. En el caso de la UAEM se gestiona y valora el

talento delos profesores. Se considera a las TICs como una herramientadentro
del salén de clases. Para el uso y aplicacion de las TIC en el aula representa el
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8% (24) del total de los 378 créditos que tiene la Licenciatura. En total son 140
alumnos los inscritos en la carrera y cuentan con 45 equipos de computo, lo
que equivale a tres alumnos por computadora. En el laboratorio de computo
se tiene instalado el sistema Janium lo que equivale a que se realicen practicas
en escenarios reales. En la parte que si se tiene deficiencia, es en archivos,
puesto que no se pueden realizar précticas en archivos digitales. Se espera
que para el 2016, se pueda gestionar, financiamiento federal para aumentar
la capacidad de las maquinas y en ntimero también.

Responde Mtro. Luis Rivera. Un aspecto que deben tomar en cuenta los
estudiantes, es que una vez que se encuentren en la unidad de informacion,
la conozcan y den respuesta efectiva y con calidad, los requerimientos que
tiene el cliente. De esta forma, la primer visién que debe tener el egresado
es que la informacion esté clasificada. En la UASLP se trata de cubrir el papel
que requiere la unidad de informacién. El desarrollo de proyectos ante las
autoridades tanto al interior y al exterior, laboratorios y equipos con software
y la capacitacion de los docentes, son la parte prioritaria parala Universidad.
Es el resultado de la actuacidn de |a institucidn.

Responde Ing. Arquimides Lopez. En el caso de la UNACH los 100 alumnos
con los que cuenta, tienen acceso a un centro de cémputo con 18 PC y en
la biblioteca se anexan 18 equipos mds. No todos los alumnos cuentan con
salones, por lo que se tiene una plataforma en linea. El afio pasado a los
docentes se les impartié un diplomado, para las materias que imparten en
linea.

Responde Lic. Gerardo Zavala. La Escuela cuenta con una matricula de 976
alumnos, divididos en el sistema presencial v a Distancia. Se cuenta para los
alumnos del sistema presencial de laboratorios de computo, asi como cada
uno de los salones tiene una computadora, un cafién y acceso a Internet.
Aungue la red interna de la Escuela, no es eficiente.

PREGUNTA 4

Dra. Lina Escalona, pregunta nimero 4. En la actualidad, el reto para los
docentes es encontrar las herramientas iddneas para la ensefianza, por lo
que sus estrategias se han modificado. El autor Marco Antonio Campos Recio
sostuvo en un encuentro, que las TIC en ocasiones son escasamente utilizadas
por los docentes. Incluso hay docentes que solo ocupan el Power Point en el
salon de clases. zas TIC indudablemente han influido en la ensefianza. éComo
se aborda esta problematica en las Escuelas?, y, a qué se debe.,

Responde Dr. Fidel Gonzdlez. La Universidad cuenta con programas y
plataformas educativas tutoriales, abiertas y a distancia. Estos cursos se

241



242

disefian paralos profesores de tiempo completo. Desafortunadamente, no los
toman los profesores que son contratados por horas, debido a que no tienen
tiempo de tomarlos. Uno de los tutoriales con los gue cuenta la Universidad,
es sobre power point, porque es el Unico programa que puede ser utilizado
en los equipos de las salas de computo. Ahora se busca la ensefianza de Excel,
por considerarlo como solucion practica. A través de Excel se puede lograr la
ensefianza de bases de datos.

Responde Dra. Patricia Rodriguez. En la Facultad de Filosofia y Letras de la
UNAM, se proporcionan cursos al personal académico. También la CUAED
imparte cursos que cubren el aspecto pedagdgico de la educacion a distancia.
El modelo educativo descansa en las teorias del aprendizaje. Constantemente,
se promueven cursos para los docentes.

Responde Dr. losé A. Torres. En |a Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, se
imparten cursos sobre fuentes documentales. Se promueve que se despierte
la curiosidad de los estudiantes para que agreguen nuevos contenidos. Se
pretende que el egresado sea un agente de cambio social, que sepainnovary
que sea lider. Ademas de que domine el campo de estudio de Bibliotecologia.
Para ello se cuenta con profesores especializados en otras disciplinas, como
estadistica, ingenieria y fisico matematica.

Responde Mtro. Ariel Sdnchez. En el caso de la UAEM se ofrecen cursos
intersemestrales. Existen cursos de produccién cientifica para los docentes,
por ejemplo. Ademas hay cursos de repositorios, de difusidn cientifica,
Recursos Tecnoldgicos; y un Diplomado de Usos del Material Didactico. Este
diplomado se imparte a los profesores de bachillerato. También existe red
inaldmbrica, en el campus universitario, para dispositivos méviles.

Responde Mtro. Luis Rivera. Ademds de darle importancia a las TIC se
promueve entre los profesores, las competencias tanto pedagdgicas como
tecnoldgicas. En la UASLP también se imparten cursos intersemestrales.

Responde Ing. Arquimides Lépez. En la UNACH se promovié un diplomado
para gue todos los profesores estuvieran capacitados en el uso de las TIC,
aunque, no todos los maestros estan interesados en tomarlos.

Responde Lic. Gerardo Zavala. La ENBA tiene educacién continua para los
docentes en el uso de las TIC por lo que los profesores se encuentran en
constante actualizacion.

Hasta aqui termina la ronda de preguntas y respuestas a los panelistas. Finalmente la

Dra. Lina Escalona, abre un espacio de opinidn al publico, al plantear la pregunta sobre
si el docente de las Escuelas de Biblioteconomia debe estar actualizado o no, en TICs.

Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia

2° FORO NACIONAL DE PROFESIONALES DE LA INFORMACION
“Tendencias de las "nuevas’ tecnologias en las Unidades y Servicios de Informacién”

Los asistentes participaron de la siguiente manera:

* El Dr. José Alfredo Verdugo comenta que la intencidn no es formar
“computdlogos”. Se habla incluso de manera indistinta por lo que
enfatiza, que no se debe de perder la esencia de la disciplina.

® La Dra. Lina Escalona responde que la esencia de la profesién no se
ha perdido, pero, no puede mantenerse al margen de los avances
tecnologicos.

* Una alumna de la Modalidad a Distancia comenta que se siente
abrumada por los avances tecnoldgicos y la explosidn de la informacion
que ahora existe. Ella piensa que la ENBA no debe de cambiar su
nombre por el de Ciencias de la Informacion. Perderfa identidad.

® La participacion del Dr. Fidel Gonzdlez de la Universidad Auténoma
de Chihuahua, es que, en el caso de que la ENBA quisiera cambiar el
nombre solo depende de su comunidad. Para el caso de Chihuahua,
se penso que la carrera tiene mas impacto en la gestion empresarial.
El nombre “Bibliotecologia” desalienta el nombre y se cambié para
hacerlo mas atractivo. En el norte del pais se identifican mas con
aspectos practicos que con aspectos filosdficos.

¢ Participd también el Lic. Gerardo Zavala, recordando que en clases de
la Maestria, se mencionaba mucho el cambio de nombre de la carrera.
Su esencia es |a Biblioteconomia, y por tanto, no se debe de cambiar. Lo
que falta es mds difusion. Es promocionar la carrera en la sociedad.

¢ El Mtro. Luis Rivera de la UASLP, comenta que el cambio de nombre,
la respuesta debe darla la ENBA. En el caso de la UASLP se afiadio
el “ciencias de la informacién” porque asi responde a un cambio de
paradigma. En ninglin momento deja de ser bibliotecario. Lleva con
ese nombre mas de cincuenta afios.

* LaDra.Lina Escalona responde que no es el tema de la Mesa, discutir el
cambic de nombre de la disciplina. Cada institucion tiene la autonomia
de asignar el nombre que convenga a sus carreras. Para la UNAM no
fue necesario eliminar el término “Bibliotecologia”, puesto que el eje
de ensefianza es el mismo que le d& nombre a la carrera. Mas bien se
requiere de un impacto social. No se tiene mucha visibilidad, pero se
requiere de mas fortaleza para el impacto social.

e Para el Profesor de la ENBA Mtro. Eduardo Rubio, eliminar el nombre
de “Biblioteconomia” serfa como eliminar la carrera y se igualarian el
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hombre y la mdquina. No tiene significado por si solo la “informacion”.

El “Preservar la Memoria” identifica a la Escuela y a la carrera. Su valor ‘
intrinseco es la memoria e identifica a las dos disciplinas. Se requiere \
una promocion continua. |

Después de este comentario, la Dra. Lina Escalona cierra la sesién para dar
paso a la dltima ponencia del dia.

Mesa de Discusion

1. Oferta tecnologica para las
Unidades de Informacion

Moderador:

¢ Dr. Juan Voutssds Marquez — lIBI-UNAM
Panelistas:

¢ Ing. Carlos Solis Soberén - Janium

¢ Ing. Alfredo Brongoiler - Grupo Sistémas Logicos

¢ Lic. Benjamin Medina Velazquillo — Biblioteca Benjamin
Franklin
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