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RESUMEN

Las Tecnologias de Informacion y la ComunicacioiIC), son
herramientas que nos ayudan a simplificar nueattthgdades, ya sea en
el ambito personal, académico o bien profesional.

En cualquier ambito son muy importantes, perosta #abajo nos
dedicaremos a hablar como es que las TIC impactaal @roceso de

ensefanza no solo en México, también en el Mundo.

Hoy en dia todo la gran mayoria de la poblaciéelanundo utiliza
las TIC y por qué no tomarlas como una ayuda eudlgacion, todas las
herramienta que las TIC nos ofrece no son solousikas para los
alumnos, también lo son para los profesores utitlea nuevas

metodologias de aprendizaje.

Nos encontramos en una nueva era, la era digitak ynstituciones
educativas no pueden estar fuera de ella, por esdpie tiene que salir
del proceso educativo cotidiano, se tiene que jamaben realizar un

escenario de aprendizaje con un entorno cada veflexible.

Por ello es importante que los modelos de ensefsmazatualicen,
dejando atras el solo uso de un libro de textamnyando en cuenta la
ayuda de las TIC pudiendo también utilizar el Imégr(como simple

ejemplo).

Aunque para poder entender el impacto que las TiElen llegar a
tener es necesario entender, como cada continstididiando con el
uso de las TIC.



Para poder comprender la importancia que las Té@eh en el
mundo , es vital estudiar el uso que le estan alard cada regidn
(Europa, América del Norte, Iberoamérica, Américatina e
Iberoamérica), realizando una comparativa de  losdetos de
aprendizaje que aplican, verificando si en realidmtian generando gran

utilidad en la ensefanza

Por ultimo estudiaremos la importancia que Méxicda al uso de las
TIC, realizando una comparativa con cada uno ds egntinentes y asi
darnos cuenta, si es que en realidad las estamidgando
adecuadamente, si es que existen organizacionesnggieayuden a
manejar las TIC en la ensefianza, y los mas intgeesgque nivel
ocupamos a nivel mundial en el uso de las TICopsifalta poco o mucho

por renovar en los modelos educativos.
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INTRODUCCION

Es importante entender que hoy en dia las TIC sanherramienta muy atil para

gue nuestras actividades del ambiento laboratol&ssean mucho mas faciles de realizar

La mayoria de las personas en el mundo, no immtotéa edad ni el sexo tienen
acceso a las TIC, la sociedad dia a dia tiene jopem@er a vivir con las TIC, en cualquier

ambito ya sea académico o laboral.

En el caso académico; en el proceso de ensefiarzasté® ayudando a nivel
mundial creando e innovando modeles y técnicasaglendizaje, para mejorar la

interaccion entren los alumnos y los profesores.

Pero para poder entender como es que los alumlosspyofesores estan utilizando
las TIC en el mejoramiento del proceso de apref@itenemos que entender las politicas

que ayudan a que cada pais implemente las TIC.

Recalcando que cada Continente tiene diferentasafode implementar las TIC en
la educacion, ya que no todos tienen el mismo acaesllas ya sea por la economia del
pais o las restricciones que este tenga. Lo qus sin hecho es que cada uno de los
contenientes esta tratando de innovar sus sistetasativos claro unos mas aprisa que
otros.

En este documento podremos leer como es que ensamorsontinente o dentro de

un mismo pais habréa desigualdades para el ussddC en la educacion.

Estudiaremos las politicas de cada pais, para poeprender como es que sus
organizaciones apoyan el uso de las TIC, conoceseigoinos de los programas que con
ayuda de las TIC ayudan a mejorar la educaciérolmenfocandonos no solo en la que
reciben los alumno si no también la que obtienen Iprofesores ya que ambos son

elementos importantes.



Al final podremos realizar una comparativa de taagiion que existe en todos los
demds paises de los diferentes continentes conctgxasi poder visualizar que nivel
ocupamos Yy que es lo que necesitamos mejorar perdageducacion que se recibe en
México sea mejor con mayor calidad utilizando 1& $abiendo manipular cada una de

ellas para obtener su mayor utilidad.



ORGANIZACION DE LA TESIS

Actualmente las TIC son una herramienta que la niayte las personas utilizamos para

simplificar nuestras tareas desde el ambito pelsmmao en el profesional.

Las nuevas tecnologias (TIC) se pueden utilizar cemlquier sistema pero
enfocandonos en el sistema educativo nos estaraagada que los alumnos tengan un
acercamiento de forma interactiva y no solo eliosostambién los profesores teniendo

nuevas alternativas para mejorar sus métodostdos

Descubriremos el impacto que las TIC tienen en dacacion realizando una

comparativa con los resultados de otros paises.

Las TIC han tenido un gran impacto en la sociedada educacién han significado

una gran innovacion en el proceso de ensefianza.

Esta innovacion ha significado grandes ventajasoctwneficios en la salud, la
educacion, el aprendizaje a distancia, las nuewamals de trabajo, comercializacién en

Internet, menos costos o0 menos riesgos.

Las nuevas tecnologias, han logrado, la divulgag@uona nueva cultura, ofreciendo
informacion para que los habitantes del planetantauin con el acercamiento a las TIC

Las metodologias de educaciéon han tenido que cambégibir a la nueva era digital,

usando las TIC permitiendo asi una metodologiaauiga.

Aungue no solo las TIC tienen ventajas, la impleidtade la TIC en las aulas ha
dificultado sobremanera la realizacion de trabaosgrupo dada la modificacién del

espacio fisico, que impide la realizacion del tralesm equipo.

Con las TIC hoy en dia ha surgido un nuevo térmiireznologia Educativa" que es

aguella tecnologia aplicada para mejora del proedsoativo.
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La implementacion de las TIC en el &mbito educatieoe la capacidad de realizar
los cambios necesarios en la ensefianza y asi lqgeaésta se encuentre acorde a las

demandas de la sociedad del conocimiento.

El uso de las nuevas tecnologias de la informadiéibe ser una obligacion y
necesidad imperante dentro del proceso educatite lag retos actuales, por lo que el

docente se convierte en la figura clave para loggte objetivo.

De acuerdo con lo recientemente propuesto por lgarfiracion de Estados
Iberoamericanos para la Educacion la Ciencia yulau€a (OEI) en las metas 2021 (2009),
la aplicacion de las TIC en los entornos y sisteathgativos y, mas especificamente a las
actividades de ensefianza requiere unas condicgueepasan, en primera instancia por la
adecuacion de las instituciones educativas a logsieranientos técnicos que ellas
comportan (infraestructura, equipos, cableadosss,edortales de internet, conectividad,

especialistas de informatica, entre otros).

El impacto que ha tenido las TIC en el proceso pleralizaje en cada pais es
distinto .En Europa en el proceso de aprendizajenienen millones de persona y
organizaciones, ya que participan desde alumnagnte, padres, universidades, empresas
y organizaciones jovenes. Demostrandonos que &dogn el mismo estandar para la

utilizaciéon de las TIC.

Pero no por ello quiere decir que la mayoria legp@s terminar el maximo nivel
escolar, alrededor del 20 % de los jovenes de landEalcanza niveles minimos de
competencias basicas en lectura, matematicas \ciagenSeis millones de jovenes
abandonan el sistema de educacion y formacion mddieompletado Unicamente el primer

ciclo de ensefianza secundaria o ni siquiera eso.

En la Union Europea (UE), cada pais se encuentrgmmmetido para la busqueda
y realizacion de politicas educativas para la jiv@nayudando a que todos los jovenes

reciban educacion, Apoyandose de programas o gas/educativos.

Mientras que en Europa se tiene un gran impactelemnanejo de las TIC, en

América del Norte e Iberoamérica se maneja de raaney diferente, en Estado Unidos la
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educaciéon y los métodos de ensefianza no son ntdal@szados, cada estado tiene su

propio modelo de aprendizaje.

Pero no por esto quiere decir que no tengas unjmaneel uso de las TIC solo que
su utilizacion no es de forma estandarizada cadadenos estados las utiliza conforme a

sus modelos y ensefianzas de aprendizaje.

Mientras que Canada es el pais lider en el usasd€IC en la educacion, logrando
esto tras un trabajo de aproximadamente 4 décadas.

Este pais se basa en la calidad y el desarrolla dducacion virtual con el apoyo
gubernamental fundamentado en politicas de dekagrtehiendo un impacto econdémico

positivo para estudiantes e instituciones educativa

En el Continente Asiatico nos podemos encontrar s ambientes totalmente
diferentes, mientras que en Oriente podemos vearahiente moderno y gozando de

bienestar, en el Sur existe un nivel alto de abhatfamo.

Los paises donde se pueden visualizar grandesegamyen la educaciéon son China,
Indonesia, Vietnam, Malasia, Singapur, Filipinasréa del sur, y Tailandia.

En estos paises la educacion que la mayoria deblagidon toma es la educacion a
distancia, a través de la radio y la televisibragigar a nifilos que no pueden concurrir a
centros de enseflanza, o para complementar la édlickrmal, y para capacitacion
docente.

Aunque Asia reconoce que le hace falta un granrcapuor recorrer para que con el
uso de las TIC el nivel educativo mejore, ha imgetado programas no solo nacionales,
si no también internacionales como TEAM (prograneaimtercambio académico entre
Europa y Asia)

En México la mayoria de la poblacion tenemos acadas TIC pero esto no quiere

decir que las usemos adecuadamente.

Actualmente se esta trabajando arduamente parka qiidizacion de las TIC llegue
no solo a todo el pais sino que también a nivatdial y un claro ejemplo de ello es el

Repositorio REDALYC, en él se han almacenado nuigearticulos académicos.
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Al final podemos ver la situacion en que esta ecadade los paises en la utilizacion
de la TIC.
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Capitulo 1
PROBLEMATICA

1.1 Definicion del problema

Las tecnologias de la informacion y la comunicadfdiC) son todas aquellas
herramientas y programas que tratan, administraansiniten ycomparten la

informacion mediante soportes tecnoldgicos.

Las TIC podemos imaginarlas como el universo decdaguntos, representados por
las tradicionales tecnologias de la comunicacidnstituidas principalmente por la radio,
la television, la telefonia convencional y por ldscnologias de la informacion,

caracterizadas por la digitalizacion de regist@sahtenidos

En los ultimos afos, las TIC han tomado un papely nmportante en la
sociedad llegando a ser utilizados en una multieiéctividades, formando ya parte de la
mayoria de sectores: educacion, roboética, admagisin publica, empleo, empresas y

salud

El uso de las TIC, hace que se hagan indispensabliesvida social y de trabajo de
todos nosotros. Por lo cual las personas se tignerpreparar para hacer frente a todo este
nuevo mundo informatico del cual somos parte, g #sgja en gran medida a los jévenes
que estan muy de cerca con esta nueva era, yaogl& misma educacion en sus escuelas
y hogares se les ensefia, pero sobre todo se hiabk dia acerca de todas las nuevas
formas de comunicacion, que efectivamente muchoallde las utilizan para actividades
gue no tiene nada que ver con sus estudios, penm emomento dado si las utilizan para
actividades de investigacion. En esta comunicasgaxpone el impacto trascendental que

ha tenido la tecnologia en la vida diaria y cotidiae los jovenes.
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La tecnologia es un fendmeno social, y como t&h @sterminada por la cultura en
la que emerge y podria determinar la cultura eguka se utiliza. Podria, porque hay un
mundo de diferencia entre lo que la tecnologia eueater y lo que una sociedad escoge
hacer con ella, eso va a depender del andlisisithdil y de la capacidad intelectual del
usuario. La sociedad tiene muchas maneras de ireaist cambio fundamental y
amenazante. En este sentido es importante enfajizarla tecnologia trasciende los
aparatos para incluir el conocimiento, las creengidos valores de una cultura particular

asi como el contexto social y personal. (Alondéd,13

Las nuevas tecnologias pueden emplearse en ghaigtducativo de tres maneras
distintas: como objeto de aprendizaje, como medioa paprender y como apoyo al

aprendizaje.

Las TIC son estrategias que se usan como nuevaadare aprendizaje que se han
venido empleando en el sistema educativo; porquaifgeque los estudiantes tengan un
acercamiento de forma interactiva con un ordenaoconsideran que las tecnologias son
utilizadas como un medio de aprendizaje cuandones herramienta al servicio de la
formacion a distancia, no presencial y del aut@mrglizaje o son ejercicios de repeticion,
cursos en linea a través de Internet, de videosamd&®, programas de simulacion o de
ejercicios, etc. Este procedimiento se enmarcaralaid la ensefianza tradicional como

complemento o enriquecimiento de los contenidosgmtados. (Rincon, 2009)

El uso de las tecnologias de la informacién y lanwoicacion (TIC) en los
diferentes niveles y sistemas educativos han leggatherar un impacto significativo en el
desarrollo del aprendizaje de los estudiantes gldortalecimiento de sus competencias
para la vida y el trabajo que favoreceran su ingeren la sociedad del conocimiento.

Hoy en dia vivimos en una sociedad que esta innmersa desarrollo tecnologico,
donde el avance de las TIC ha cambiado nuestnaafale vida, impactando en muchas
areas del conocimiento. En el area educativa, I&shan demostrado que pueden ser de
gran apoyo tanto para los docentes, como paraskosliantes. La implementacion de la
tecnologia en la educacion puede verse solo coracharramienta de apoyo, no viene a
sustituir al maestro, sino pretende ayudarlo pam € estudiante tenga mas elementos
(visuales y auditivos) para enriquecer el procesertsefianza aprendizaje.
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Ahora ya no es suficiente adquirir un conocimiemtdominar una técnica sino es
necesario que el alumno sea capaz cognitivamersebge todo, en otras capacidades:
motrices, de equilibrio, de autonomia personal indercion social.

La competencia implica el uso de conocimientosilidales y actitudes que deben
contribuir al desarrollo de la personalidad en s ambitos de la vida.

El aprendizaje de una competencia estd muy alejadon aprendizaje mecanico,
permite comprender la complejidad de los procesoapiendizaje, ensefiar competencias
implica utilizar formas de ensefianza consistentedag respuesta a situaciones de la vida
real. (Academia Comnidad Digital, 2013)La utilizaci de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) en México y mundo en los distintos niveles de
educacion son la causa de que los modelos edusatieoren a partir de su integracion
para esto es necesario que los docentes tengarcoluscimientos suficientes para
incorporar estas herramientas a los alumnos &l ique necesaria su actualizacion

constante.

1.2 Antecedentes del problema

Estamos en una era la cual se caracteriza pomseena digital en la que nifios y
jovenes utilizan las diferentes TIC para aprenggeique las utilizan desde para jugar, hasta
buscar informacion para su educacion, asi comodowios que hacen los docentes en los

meétodos de ensefianza para mejorar el proceso eledagaje.

Desde hace varias décadas se comenz6 a espedularesompacto que las TIC
podrian tener en la educacién, en todos sus nivlleobstante esta especulacion, se ha
promovido mas a partir de los afios 90’s, especiaina partir del desarrollo de la Web,
convirtiéendose en un gran movimiento que esté fmamando la educacion en muchos

lugares del mundo desarrollado.

16



Desafortunadamente no se ha cumplido una de lascpi@es de la especulacion
inicial, a saber: que la revolucion de las TIC pérfa a los paises en desarrollo mejorar
sus sistemas educativos a pasos agigantados alstaar a los de los paises ricos.

La incorporacion de las tecnologias de informagi@omunicacion (TIC) en el aula
€S un proceso que se esta incrementando de marwlemada a nivel mundial es una
expresion global de lo educativo. Ante esta sitwa@s necesario tener presente que su
incorporacion no se limita al problema de contar ¢as herramientas que conforman estas
tecnologias: equipos y programas de computo, siieol@ mas importante es construir un

uso educativo y en estricto sentido didactico deMiésmas. (Diaz-Barriga, 2013).

El uso de las TIC proporciona un recurso poderaa@ pnejorar la calidad del
proceso de la educacion siempre y cuando seamadiils adecuadamente. El uso de las
TIC en el &mbito educativo requiere un nuevo tipalimno y de docente. Segun (Riveros
y Mendoza, 2008: 34) “las TIC reclaman la existande una nueva configuracion del
proceso didactico y metodolégico tradicionalmergado en los centros educativos, donde
el saber no tenga por qué recaer en el docentdun¢aon del alumno no sea la de mero
receptor de informaciones. (Riveros, 2009)

La UNESCO (1998) en su informe mundial sobre lacadidn, sefala que los
entornos de aprendizaje virtuales constituyen wnad totalmente nueva de tecnologia
educativa y ofrecen una compleja serie de oporagi@s y tareas a las instituciones de
ensefianza de todo el mundo, el entorno de aprgadirtual lo define como un programa
informatico interactivo de caracter pedagogico paosee una capacidad de comunicacion
integrada. Los entornos de aprendizaje virtuales, gor lo tanto, una innovacion
relativamente reciente y fruto de la convergenaalab tecnologias informaticas y de

telecomunicaciones.

Con la llegada de las tecnologias, el énfasis ddaler docente necesita
transformarse y cambiar su rol en el proceso ethacaEn primer lugar, es primordial
abandonar el enfoque en el que el docente es &baam el aprendizaje y el encargado de
impartir lo que se debe aprender por medio de €lasmgistrales, que giran en torno al
pizarrén. El discurso a una nueva perspectiva @sker orientado hacia el verdadero rol
del maestro, quien deberia tener una connotacidnem¢or que inspira, motiva y que ante
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todo se convierte en el complice creativo capaaydelar a desarrollar ideas de proyectos

gue plantean los nifios, adolescentes y jovenesidrat, 2011)

La introduccion de las TIC en la educacion abrelmasagosibilidades, pero también
plantea nuevas exigencias. Uno de los desafiosmmpistantes se refiere a la tarea docente.
Las nuevas exigencias a la profesion docente deamamgie sean precisamente los
profesores los responsables de la alfabetizacionokggica de sus estudiantes y del
dominio de una diversidad de competencias requegdal contexto de las demandas de la
sociedad del conocimiento. La cuestion es ¢es@&papmdos los docentes para ello?, ¢se

esta haciendo lo debido para asegurar una formdciéente apropiada?

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo General

Comparar el impacto que han tenido las Tecnodogi@ la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en el proceso educativo en ehaoy a través de un analisis de los
resultados obtenidos en otros paises que se hatacads al utlizar estas
herramientas educativas que ofrecen las TIC grh@comendaciones para optimizar su

implementacion en nuestro pais.

1.3.2 Objetivos Particulares

» Describir el impacto que han tenido las Tecnologiasla Informacion y la
Comunicacion (TIC) en el @mbito educativo.

* Identificar si la integracion de las TIC contribuy logro de competencias
establecidas en planes educativos.

» Identificar que mejoras se pueden implementar esisedma educativo de México
para que la practica del docente dé una mejoramo@so de aprendizaje

18



1.4 Metodologia

El tipo de investigacion a la que nos enfocareneod descriptiva y bibliografica.
Descriptiva

La investigacion, se circunscribe a un estudio rijgtheo, la recoleccion de datos
sobre las TIC que utilizan para la ensefianza.gggltados obtenidos de esta investigacion

se expondran de manera sistematica y se intempobjativamente.
Bibliografica

Se sustenta una base tedrica de la investigamédjante consultas a: fuentes
bibliograficas, textos, revistas, documentos varés$ como también fuentes informaticas e

Internet.

1.5 Justificacion

La incorporacion de las tecnologias de informagi@omunicaciéon (TIC) en el aula
es un proceso que se esta incrementando de marwlemada a nivel mundial es una
expresion global de lo educativo. Ante esta sitwa@s necesario tener presente que su
incorporacion no se limita al problema de contar ¢as herramientas que conforman estas
tecnologias: equipos y programas de coOmputo, siieol@ mas importante es construir un
uso educativo y en estricto sentido didactico deMiésmas. (Diaz-Barriga, 2013).

El uso de las TIC proporciona un recurso poderca@ pnejorar la calidad del

proceso de la educacion siempre y cuando searadhils adecuadamente.

El uso de las TIC en el ambito educativo requierenuevo tipo de alumno y de
docente. Segun (Riveros y Mendoza, 2008: 34) “I&3 fEclaman la existencia de una
nueva configuracion del proceso didactico y metogicb tradicionalmente usado en los
centros, donde el saber no tenga por qué recaer @gocente y la funcion del alumno no

sea la de mero receptor de informaciones. (Rive@39)
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La educacion hoy en dia esta en un proceso de oaebido a la era digital que
estamos presenciando asi como de informacion,red danocer la integracion de nuevas
tecnologias y sus aportaciones resulta ser imgerfzara el circulo educativo quienes son

los beneficiarios.

Las TIC abarcan cada vez mas espacios educativos o son las bibliotecas y
museos quienes se encargan de difundir informaegmpor esta razon que existe la
necesidad de que las TIC sean promovidas dentraudal en donde el docente se ha
convertido en un figura clave para lograr los obget que persiguen la integracion de TIC
en el aula para que el uso de estas herramientasgirta en una obligacion y necesidad
dentro del proceso educativo, el profesor pasdrardgar retos desde el cambio educativo
tradicional a ser parte del conocimiento y manegoaglicaciones hasta elaborar nuevas
competencias para el alumnado y que resulten aetiisios. Es claro que las TIC requieren
el conocimiento del profesor para enriquecer lacadion y aprovechamiento de los

alumnos.
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Capitulo 2
MARCO TEORICO

2.1 ¢Qué sonlas TIC?

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicaciémbién conocidas como TIC,
son el conjunto de tecnologias desarrolladas pestogar informacion y enviarla de un

lugar a otro.

Abarcan un abanico de soluciones muy amplio. Ireriujas tecnologias para
almacenar informacion y recuperarla después, erwviacibir informacién de un sitio a

otro, o procesar informacién para poder calculsultados y elaborar informes.

Los usos que hacemos de las Tecnologias de lariaéoon y la Comunicacion son

practicamente interminables:
Internet de banda ancha
Teléfonos moviles de Ultima generacion
Television de alta definicion

Estos son algunos de los avances que nos resudtaucatidianos. Pero hay muchos

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunica@étan presentes en nuestras

vidas y la han transformado.

Esta revolucion ha sido propiciada por la apariai@nla tecnologia digital. La
tecnologia digital, unida a la aparicién de ordemesl cada vez mas potentes, ha permitido
a la humanidad progresar muy rapidamente en laieignla técnica desplegando nuestra

arma mas poderosa: la informacion y el conocimiento
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Hoy en dia es imposible encontrar un solo instilgdicado a investigar la ciencia
y evolucionar la técnica que no disponga de lo®rasjy mas sofisticados dispositivos de

almacenamiento y procesado de informacion.

Pero no solo eso, las tecnologias de la informagidla comunicacion han

transformado la gestion de las empresas y nuestnana de hacer negocios:

En todas las areas de la gestion empresarialeéaslbgias de la informacion y la
comunicacién han transformado nuestra manera Hajaraliberandonos de las cargas mas
pesadas, optimizando nuestros recursos y haciéadods productivos. Gracias a ellas,
somos capaces de producir mucho mas, de mejoradalidvirtiendo mucho menos
tiempo.(S.L, 2014)

Las TIC se desarrollan a partir de los avanceditimos producidos en los ambitos
de la informatica y las telecomunicaciones. Las $4D el conjunto de tecnologias que
permiten el acceso, produccion, tratamiento y cooagion de informacion presentada en

diferentes cadigos (texto, imagen, sonido).

El elemento mas representativo de las nuevas tgiasl es sin duda el ordenador y
mas especificamente, Internet. Como indican difeseautores, Internet supone un salto
cualitativo de gran magnitud, cambiando y redefide los modos de conocer y
relacionarse del hombre

Existen multiples definiciones de las TIC: En lisggnerales podriamos decir que
las nuevas tecnologias de la informacion y comeidcason las que giran en torno a tres
medios basicos: la informética, la microelectronjidas telecomunicaciones; pero giran, no
s6lo de forma aislada, sino lo que es mas sigtificade manera interactiva e
interconexionada, lo que permite conseguir nueeatidades comunicativas”. (Cabero,
1998: 198)

Para Antonio Bartolomé “la T.E. encuentra su papeho una especializacion
dentro del @mbito de la Didactica y de otras ciemeaiplicadas de la Educacion, refiriéndose
especialmente al disefio, desarrollo y aplicaciérredeirsos en procesos educativos, no
Gnicamente en los procesos instructivos, sino tamlgin aspectos relacionados con la

Educacion Social y otros campos educativos. Estosirsos se refieren, en general,
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especialmente a los recursos de caracter informaacdiovisual, tecnoldgicos, del
tratamiento de la informacion y los que facilitancomunicacién” (En A. Bautista y C.
Alba, 1997:2)(Orti, 2010)

2.2 Sociedad de la informacion y conocimiento

Las TIC refiriendonos a la informatica y tambiélost medios de comunicacion de
masas (internet, television, radiodifusoras, entres medios) forman parte de la cultura
gue nos rodea, en casi todas nuestras actuacistées@esentes y debemos convivir con
ellas, ya que amplian nuestras capacidades fisicamntales y las posibilidades de

desarrollo social.

En cuanto a estas nuevas tecnologias ultimameritabée mucho de los efectos en
el ambito educativo y laboral. Ya que son muy passt a la hora de innovar en procesos
de aprendizaje o de trabajo a través de la infocanay ayudan a desarrollar todo este
proceso. Pero no es todo positivo sino que tieaeto tventajas como desventajas, ademas
de diversos efectos en la sociedad.

Las ventajas que podemos nombrar: beneficios el yaéducacion; aprendizaje a
distancia; nuevas formas de trabajo; comercialimaein internet, menos costos o menos
riesgos. Pero por otra parte esta herramienta é@miene impactos negativos como: el

aislamiento, el fraude o menores puestos de trabajo

Las TIC también influyen en las personas, en tosgsos de creacion y cambio de
las corrientes de opinidn publica. Algo tan habittano la television, el mévil, la radio y
el ordenador, estan constantemente transmitiendsayes, intentando llevar a su terreno a
los usuarios de estos medios. A través de mendajésxto, correos electronicos, blogs, y
otros espacios dentro de internet, las persondsjag influir sin apenas ser conscientes de
ello, simplemente por haberlo visto en internetog&son la via de la verdad para muchos
de los ciudadanos, sin considerar que en ellosié@msle miente y manipula la informacion.
Dependiendo de la edad, status social, nivel deasilin y estudios, asi como de vida,
trabajo y costumbres, las TIC tienen un mayor irtgpacmenos en la sociedad, se da mas
un tipo de opinién u otra y diferentes formas dalwarla.
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Las nuevas tecnologias, ademas de democratizarsgula divulgacion de la
cultura, y ofrecer informacién para que los hakéardel planeta estén informados, tienen
la capacidad de adormecer y movilizar grupos seeipbr medio de esta comunicaciéon de
masas en las que se concretan las diferentesrieside opinion a través de personajes

mediaticos y bien visibles

Aunque pueden ejercer efectos positivos en la dadien su conjunto, en areas
tales como eficiencia en la educacion, entregaedecss publicos y calidad de servicios

de salud.

La investigacion del impacto de las TIC en edugacié concentra principalmente
en la evaluacion de la investigacion a distanciauea discusion de los resultados de
estudios hasta la fecha, el hecho de que alumnéseas remotas cuyo vehiculo primarios
de instruccion es la educacion a distancia tiermlalesempefiarse de manera similar a
aquellos que se benefician del medio presenciaimad de que el estudio refleja que los
alumnos de sistemas a distancia tienden a ser isi&snaticos, orientado a hacer mas

eficiente el proceso de ensefianza.

Un area de estudio importante respecto de las TIECeglucacion es el impacto de
Internet. Pese a que los resultados son altameptndientes de la calidad del equipo y del
acceso de telecomunicaciones, cuando estos facsomescontrolados, Internet puede
compensar problemas como bajo nivel de capacitabd®daducadores o falta de material

educativo.

El impacto significativo de las TIC en la eficieade la Administracion publica ha

sido aprobado numerosas veces.

La educacion en la sociedad de la informacion sigdatificarse con términos
vinculados a una oferta formativa flexible, divBcsida individualizada, adecuada a las

necesidades del grupo y objetivos especificos z(K4t09).

2.3 El proceso de ensefianza

Las TIC han llegado a ser uno de los pilares basim la sociedad y hoy es

necesario proporcionar al ciudadano una educaciérienga en cuenta esta realidad.
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Las posibilidades educativas de las TIC han de@asideradas en dos aspectos: su

conocimiento y su uso.

El primer aspecto es consecuencia directa de taraule la sociedad actual. No se
puede entender el mundo de hoy sin un minimo darauhformatica. Es preciso entender
como se genera, cOmo se almacena, como se traasfodmo se transmite y como se
accede a la informacion en sus multiples manifestas (textos, imagenes, sonidos) si no
se quiere estar al margen de las corrientes cldturdlay que intentar participar en la

generacion de esa cultura. Es ésa la gran opoainigie presenta dos facetas:

» Integrar esta nueva cultura en la Educacion, cqpiterdola en todos los niveles de

la Ensefianza

* Que ese conocimiento se traduzca en un uso gaaelalde las TIC para lograr,

libre, espontanea y permanentemente, una formadidémargo de toda la vida

El segundo aspecto, aunque también muy estrechamedationado con el primero,
es mas técnico. Se deben usar las TIC para apremdea ensefiar. Es decir el aprendizaje
de cualquier materia o habilidad se puede facilitediante las TIC y, en particular,
mediante Internet, aplicando las técnicas adecudtie segundo aspecto tiene que ver

muy ajustadamente con la Informatica Educativa.

No es facil practicar una ensefianza de las TIGegueelva todos los problemas que
se presentan, pero hay que tratar de desarrafinsas de ensefianza que relacionen los
distintos aspectos de la Informatica y de la trasi€m de informacién, siendo al mismo

tiempo lo mas constructivos que sea posible ddsuiento de vista metodologico.

Llegar a hacer bien este cometido es muy difi@liRere un gran esfuerzo de cada
profesor implicado y un trabajo importante de gdiaacion y coordinacion del equipo de
profesores. Aunque es un trabajo muy motivadogesutareas por doquier, tales como la
preparacion de materiales adecuados para el aluporgue no suele haber textos ni
productos educativos adecuados para este tiposiamzas. Tenemos la oportunidad de
cubrir esa necesidad. Se trata de crear una erseilienforma que teoria, abstraccion,

disefio y experimentacion estén integrados. (TIO920
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Las discusiones que se han venido manteniendoopatistintos grupos de trabajo

interesados en el tema se enfocaron en dos posscitdma consiste en incluir asignaturas

de Informética en los planes de estudio y la segued modificar las materias

convencionales teniendo en cuenta la presenciagldIC. Actualmente se piensa que

ambas posturas han de ser tomadas en consideyawidse contraponen. (Lopez, 2010)

De cualquier forma, es fundamental para introdiacinformatica en la escuela, la

sensibilizacion e iniciacion de los profesores afarmatica, sobre todo cuando se quiere

introducir por areas (como contenido curriculaoyno medio didactico).

Por lo tanto, los programas dirigidos a la formaaié los profesores en el uso educativo de

las Nuevas Tecnologias de la Informacion y Comuidea deben proponerse como

objetivos:

Contribuir a la actualizacién del Sistema Educatiue una sociedad fuertemente

influida por las nuevas tecnologias demanda.

Facilitar a los profesores la adquisicion de b&séscas y destrezas operativas que
les permitan integrar, en su practica docentemiedios didacticos en general y los

basados en nuevas tecnologias en particular.

Adquirir una vision global sobre la integracion lkds nuevas tecnologias en el
curriculum, analizando las modificaciones que sufseis diferentes elementos:

contenidos, metodologia, evaluacion, etc.

Capacitar a los profesores para reflexionar sobrprepia practica, evaluando el
papel y la contribucion de estos medios al proc#gsoensefianza-aprendizaje.
Finalmente, considero que hay que buscar las apdedes de ayuda o de mejora
en la Educacion explorando las posibilidades edwsatle las TIC sobre el terreno;
es decir, en todos los entornos y circunstanciadajvealidad presenta.(Las TIC en

los procesos de Enseflanza y Aprendizaje, 2009)

El proceso de ensefianza-aprendizaje se ha vistpueaido con la introduccion de las

TIC en el aula, ya que para el alumnado la util@gaclel ordenador supone un importante

estimulo en su aprendizaje. Sin embargo, los poscde ensefianza deben conllevar una
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seria reflexion del profesorado no siempre llevadaabo, sobre los planteamientos y
propuestas de temas, actividades, etc., buscamideltm su relacion con los esquemas
cognitivos previos, su utilidad y la motivacién délimnado, ya que como hemos podido
comprobar en posteriores estudios de casos, dbefemtivador de los ordenadores al que
hacen referencia Pedro y Benavides (2007) tiene eoréa temporalidad si no es

acompafnado de unas actividades realmente motivaddoaobstante, hemos de reconocer
que la incorporacion de los ordenadores en las didaestimulado diferentes aprendizajes

en el alumnado, consistentes en:

A través del lenguaje digital (texto con imagemaada o fija, con sonido o sin él
aprenden que el conocimiento no es lineal, a seranénomos al tener que seleccionar
fuentes, a buscar informacion sin perder de vigéaeas lo que pretende, a tener que realizar
una lectura critica ante la inmediatez y bombardeda informacién y otras formas de
comunicarse (correo, chat, foro), asi como a co&artipo de trabajos. En algunos casos
hemos sido testigos de como el docente utilizaenguaje preciso y especifico cuando se
trabaja con el ordenador y de su aprendizaje pte pal alumnado. Y ademas del lenguaje,

el alumnado ha desarrollado una mayor destrezeniafica.

Aprenden que pueden formarse haciendo uso de wctiespirtual. En algunos
casos los estudiantes han comprobado que el sdiside no es el Unico recurso para

aprender, sino que existen otros entornos que &mghieden propiciar el aprendizaje.

La realidad no esta fragmentada. Al tratar quellehao relacione y contraste la
informacion previa busqueda en Internet, se esténpm@mndo esta vision del mundo,
aungue esta potencialidad reclama un trabajo ist@plinar para dotar de sentido los
aprendizajes del alumnado. En el centro objetostiede existen algunas experiencias de

trabajo en las que se hace un esfuerzo por supdragmentacion del curriculo.

Con esta herramienta hay mas posibilidades de gomsgue los estudiantes sean
mas autdbnomos y responsables al tener que ir tasumsidecisiones para poder continuar
el proceso de investigacion planteado, por ejemeto,una webquest o al tener que
seleccionar la informacion recabada de la red. #& esspecto existe el peligro de que
dichas actividades se encuentren demasiado acotadiagidas a un objetivo especifico.

Seria importante tomar como ejemplo aquellas agedes que han durado mas en el
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tiempo como J-clic e investigaciones que han mdsttan mayor valor significativo en los
comentarios del alumnado. Dedicar mas tiempo pipiocesos de mayor autonomia a la
vez que implica una mayor apertura a nuevos obgtque puedan ir integrandose en el
proceso de ensefianza-aprendizaje. Por ello, cantdemasiado atados a los programas es

contraproducente para conseguir la autonomia destosliantes.

El alumnado comprueba que existe una amplia ddaas de fuentes de
informacion mas alla del libro de texto, que debecontrastada, cotejada y cuestionada,

para lo cual Internet cobra una funcién educatived&émental.

La mayoria de los aprendizajes no parten de lasriexqeias del alumnado, no
obstante hay profesionales que si intentan relacidos aprendizajes que pretenden
provocar con las ideas previas de sus estudidatesste sentido el maximo exponente lo
hemos encontrado en una actividad previa al viajdird de curso (un trabajo sobre el
itinerario que iban a seguir en él), que ademaslaites libertad a los chicos para la
busqueda de informacion, fomentado su autonomidiapde sus conocimientos previos
para aterrizar en conocimientos altamente motigaqte se iban a poner en préactica. Es
decir, la utilidad otorga al aprendizaje una magonsistencia. Del mismo modo, otras
actividades como la comunicacion en inglés conrosnéxtranjeros ponen en marcha
aprendizajes relevantes por su alta utilidad cooaiivia, reforzada por la inmediatez del
flujo de la informacion virtual. Aprender inglésmanicandose es mucho mas efectivo que
hacerlo sin referencia a la realidad del alumnaida fa utilidad de lo que se aprende.
También habria que destacar el tratamiento a tral@sinternet de noticias de
actualidad.(RUIZ, s.f.)

2.4 Tecnologia en la educaciéon y el aprendizaje

Las instituciones educativas siguen manteniendcendyuena medida estructuras y modos
de hacer propios de la sociedad, donde el escedariaprendizaje se base en una
convergencia de tres factores: tiempo, espaciocidoaclLa hora de clase, el aula y las
actividades son coincidentes. La Sociedad del Gonewto exige que el sistema educativo
se adapte a nuevas situaciones y necesidades pi@iagonistas de la educaciéon. También
a nuevos escenarios de aprendizaje: el espacitigngbo en este nuevo entorno cada vez
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son mas flexibles; el acceso a la educacion seepakténer en el hogar, en el puesto de
trabajo o en los centros de recursos educativoac&dso a las redes informaticas implica

un cambio en las coordenadas de espacio y tiempo.

El auge cada vez mayor de las Nuevas Tecnologiasladeformaciony
las Comunicaciones (NTIC) en las diferentes esfeeda sociedad a escala mundial. El
rapido desarrollo de la ciencia y la tecnologidlbeado a la sociedad a entrar al nuevo
milenio inmerso en lo que se ha dado en llamaetda de la informacion” e incluso se habla

de que formamos parte de la "sociedad de la infodgna

Sin lugar a dudas, estamos en presencia de unlacgrotecnoldgica y cultural de alcance

insospechado.

La innovacién tecnoldgica consiste en que se pietde fronteras entre un medio

de informacion y otro, estas NTIC conforman unesis integrado por:

» Las telecomunicaciones: representadas por losteatdestinados a la transmision
de sefales telefonicas, telegraficas y televisidagelefonia que ha tenido un
desarrollo impresionante a partir del surgimient® ld sefal digital; el faxy
el MODEM; y por la fibra 6ptica, nuevo conductor keinformaciéon en forma
luminosa que entre sus multiples ventajas econ@sealistinguen el transmitir la
seflal a grandes distancias sin necesidad de ysid@es, y tener ancho de banda

muy amplio.

« La informatica :caracterizada por notables avanmesmateria de hardware y
software que permiten producir, transmitir, margpuw almacenar la informacion
con mas efectividad, distinguiéndose la multimetha, redes locales y globales
(Internet), los bancos interactivos de informacidénlos servicios de

mensajeria electronica, etc.

* La tecnologia audiovisual: que ha perfeccionadtelivision de libre sefal, la
television por cable, la television restringidagpaor evento) y la television de alta
definicion.

La denominacion de "Nuevas" ha traido algunas disoes y criterios divergentes,
al punto de que muchos especialistas han optadibapmarlas simplemente Tecnologias de
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la Informacion y la Comunicacion (TIC). No deja desistirles la razon cuando
comprobamos que muchas de ellas son realmentenaacieomo el teléfono que data de
1876.

La integraciéon de las TIC en el proceso de ensefiapeendizaje crea ambientes
innovadores de aprendizaje permitiendo el desardalmodelos y metodologias didacticas,
de prototipos y materiales didacticos y la formaaé comunidades académicas. Todo esto
provoca la modernizacion de la practica docenta gréacion de ambientes virtuales de
aprendizaje; elevandose por tanto el trabajo coddivo. De ahi que solo con la tecnologia
no basta, es importante adiestrar a los docentasgae después ellos propongan y
desarrollen nuevas estrategias didacticas, cambisumdol, para asi incorporar plenamente

y con ventajas las TIC.

Las TIC como herramienta de apoyo en la adquisidéhconocimiento nos

permite:
» Educacion sincroénica y asincronica.

e Las TIC como herramientas de compilacion, andjisisprocesamiento de

informacion.
« Favorece el trabajo cooperativo.
» Uso eficiente y constante de los recursos de camputformatico.
* Trae el mundo al salon de clases y lleva el aufarddito global.
* Nuevos esquemas de gestidon de conocimiento.

e Soporte para implementar nuevos métodos de ensedanendizaje

e investigacion.(yadu, 2010)

Un recurso digital de acuerdo con una definiciomfa del ISBD (ER) (1997), entendemos
por recurso digital todo material codificado paes sianipulado por una computadora y

consultado de manera directa o por acceso electré@moto.

Los recursos digitales facilitan el almacenamiel@@rganizacion y la recuperacion

de enormes cantidades de datos. (KG Saur, Min2bés)
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Para las comunidades académicas los recursoslelgiteas importantes son las
revistas y los libros electrénicos, asi como laebade datos en linea, pero también
debemos considerar el valor informativo de otrazingos digitales como los directorios,
los motores de busqueda y los sitios Web de icsties académicas, corporativas o

comerciales, entre otros.

De acuerdo con la tipologia mencionada, la evaiuade este tipo de recursos en
bibliotecas académicas puede tener, como finaliba@dquisicion de recursos digitales

comerciales o la seleccion e incorporacion de éosatte académico que no tienen costo.

Diversas experiencias de trabajo en México y stdme en otros paises, muestran
que también es indispensable la evaluacion dedogrsos digitales para determinar su
permanencia en una coleccién o en una bibliotegitatjiasi como para saber con precision
el grado de aceptaciéon de la comunidad sobre didmgsos y de su satisfaccion por el

servicio que éstos proporcionan a quienes logaiili(LUGO HUPB, 2004)

2.4.1 Recursos Digitales

Un recurso digital de acuerdo con una definiciaomfa del ISBD (ER) (1997), entendemos
por recurso digital todo material codificado paes sanipulado por una computadora y

consultado de manera directa o por acceso electré@moto.

Los recursos digitales facilitan el almacenamiela@rganizacion y la recuperacion
de enormes cantidades de datos. (KG Saur, Min2beB)

Para las comunidades académicas los recursoslelgitgas importantes son las
revistas y los libros electrénicos, asi como laebade datos en linea, pero también
debemos considerar el valor informativo de otrasinrgos digitales como los directorios,
los motores de busqueda y los sitios Web de icsties académicas, corporativas o

comerciales, entre otros.

De acuerdo con la tipologia mencionada, la evaiuade este tipo de recursos en
bibliotecas académicas puede tener, como finalibaddquisicion de recursos digitales

comerciales o la seleccion e incorporacion de éosaite académico que no tienen costo.
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Diversas experiencias de trabajo en México y stdme en otros paises, muestran
gue también es indispensable la evaluacion dedogrsos digitales para determinar su
permanencia en una coleccion o en una bibliotegigaliasi como para saber con precision
el grado de aceptacion de la comunidad sobre didmsgsos y de su satisfaccion por el

servicio que éstos proporcionan a quienes logaiili(LUGO HUPB, 2004)

2.4.2 Objetos de Aprendizaje (OA)

Un objeto de aprendizaje es un conjunto de recutigfiigles, autocontenible y reutilizable,
con un propoésito educativo y constituido por al osertres componentes internos:
Contenidos, actividades de aprendizaje y elemedéogsontextualizacién. El objeto de
aprendizaje debe tener una estructura de informaexéerna (metadatos) que facilite su

almacenamiento, identificacion y recuperacion.

El valor pedagdgico de un OA esta presente efsfgodibilidad de los siguientes
componentes:

* Objetivos: Expresan de manera explicita lo questeidéante va a aprender.

» Contenidos: Se refiere a los tipos de conocimigntsus multiples formas de
representarlos, pueden ser: definiciones, expbogs, articulos, videos,
entrevistas, lecturas, opiniones, incluyendo eslaee otros objetos, fuentes,

referencias, etc.

» Actividades de aprendizaje: Que guian al estudipara alcanzar los objetivos

propuestos.

* Elementos de contextualizacion: Que permiten ieatil el objeto en otros
escenarios, como por ejemplo los textos de intrdac el tipo de licenciamiento y

los créditos del objeto.

Caracteristicas

* Entidad digital

Los Objetos de Aprendizaje deben estar soportadosmedios digitales y
almacenados en computadores a fin de que estéanidigs en Internet para que los

usuarios los puedan localizar y reutilizar denegdcesos de ensefianza y aprendizaje.
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¢ Granularidad

Es un concepto asociado con el tamafio y nivel degagion de un Objeto de
Aprendizaje; El tamafio de un Objeto de Aprendizigbe ser pequefio, pequefio en
relaciéon con el tamafio de todo un curso. A meawnrafio y complejidad del contenido,
mayor granularidad, o que implica a su vez mayosilplidad de usar el Objeto de
Aprendizaje varias veces en diferentes contextosaplendizaje para suplir muchas

necesidades educativas.

* Autocontenible

Que un objeto de aprendizaje sea autoconteniblereguiecir que sus contenidos
deben tener sentido por si mismos y ser autosnfese para el logro del Objetivo de

Aprendizaje para el cual fue hecho el Objeto.

+ Reusabilidad

La reusabilidad se refiere a la posibilidad deacreecursos educativos para
sistemas heterogéneos, diferentes plataformas,iamiedel ensamble de Objetos de
Aprendizaje que puedan ser localizados en repasstoo bancos de Objetos de

Aprendizaje.(Antioquia, 2010)

Los Objetos de Aprendizaje desde su concepciom afitefiados para cumplir
diversas funciones en los procesos de enseflanzarendizaje, como por ejemplo
proporcionar un mayor namero de recursos educatavdss profesores, permitir el
intercambio de contenidos, hacer mas eficienterdayccion de materiales educativos y
compartir la produccion individual e institucion&bdo esto exige formar a los profesores;
en un principio para que busquen, seleccionenfienay utilicen Objetos de Aprendizaje;
posteriormente para que produzcan o participen qgipes de produccién de nuevos
Objetos 0 de nuevos materiales educativos a plrtidbjetos existentes; y finalmente para
que hagan parte de comunidades o redes de conntingebre el tema de Objetos de

Aprendizaje e Informativos.
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Criterios de calidad de un OA

 COmo el objeto es usado. Los criticos temen quénkisuctores tiendan a generar
una serie de objetos de aprendizaje que carezcaigdiéicado pedagdgico. Sin
embargo, la situacién con los objetos de apreralinaj es diferente a la de los
medios tradicionales. La instruccion deficienteosin importar su formato. Todas
las instituciones acreditadas mantienen revisiondmlances para monitorear y

evaluar el éxito en el aula de clase, tanto emdsgncial como en lo virtual.

» La calidad del objeto de aprendizaje mismo. ¢ Quigné organizaciéon revisara y
clasificara los objetos para garantizar una allaa@ en su contenido y estructura?
Para atender este problema, muchas organizaciemes tprocesos de evaluacion
definidos. Algunos son selectivos sobre el matesialiado y poseen equipos de

profesionales en educacién para evaluar los obgettes de su publicacion.

MERLOT tiene una politica de envio abierto pero desarrollado un formato
estandar y un sofisticado sistema de revision poe$ Siguiendo el modelo de revision
utiizado por las publicaciones académicas tradales, equipos disciplinarios
cuidadosamente seleccionados y entrenados revisatosan los objetos de aprendizaje

relevantes a sus areas de conocimiento. (Metr@2)20

2.4.3 Repositorios

Los Repositorios o también llamados Bancos de @®jsbn una combinacion entre una
biblioteca digital y un buscador. Los repositorids objetos de aprendizaje permiten
almacenar, buscar, recuperar, consultar y acceolgjietos de aprendizaje de todas las areas
de conocimiento. Para que el objeto pueda serizackl para su posterior utilizacion debe
ser almacenado. Previamente debe ser etiquetadaray gdlo debe poseer estandares

internacionales (identificacion que incluye titulesumen, autor, descriptores, etc.).

La Biblioteca Digital de la Universidad De Leo6n fide a un repositorio como
archivo donde se depositan, en formato digital,enees derivados de la produccion
cientifica 0 académica de una institucion (uniwades, centros de investigacion). Existen

dos, los abiertos vy los institucionales(Unilecd]2)
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2.4.4 Biblioteca Digital

Coleccion de recursos organizados para consulearsgn ambiente de redes distribuidas
que, a través de la navegacion, permiten al usuesaver sus necesidades de informacion.
Se puede interpretar desde distintos enfoquesygdagnterdisciplinariedad es inherente al

término.

Una biblioteca digital se estructura bajo los eaidos el servicio y los usuarios,
los contenidos se organizan en colecciones y slalsrecolecciones se desarrollan los

servicios a los usuarios. Esta tiene las siguiesaescteristicas:

» Toda su informacion es digital
* Tiene conexibn en red.
» Cuenta con catalogos publicos en linea.

« Permite el acceso remoto a los recursos de infoémade otras bibliotecas o

repositorios.

« Ofrece acceso universal a los documentos digi{aasyas, 2005)

2.4.5 MOOC

Cursos en Linea, Masivos y Abiertos (MOOC) es ums@uen linea destinado a la
participacion ilimitada y acceso abierto a travédadweb. Ademas de los materiales de un
curso tradicional, como son los videos, lecturasigstionarios, los MOOC proporcionan
forums de usuarios interactivos que ayudan a agnsina comunidad para los estudiantes,

profesores y los teaching assistants.(Barcelorig)20

La letra M de su nombre hace referencia a MasiMoses un curso dirigido a 50 o
100 personas, sino a miles. La base en la queiasstaagl aprendizaje en los MOOC, es
social, el llamado Social Learning, que se basaleooncepto de comunidad. En los
MOOC aprendemos de y con la comunidad que se geneghcurso. Bernardo Diaz, en el
focus Group de SCOPEO, menciona que la sigla C@®®], no es sélo de Course (curso)
sino también lo es de Community (comunidad). (SCOPEstado de la situacion actual,

posibilidades, retos y futuro, 2013)
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Caracteristicas de un curso MOOC
Todos los MOOC presentan las siguientes caractagst

* Autonomia: Su estructura esta concebida para preneh\aprendizaje autbnomo de
los estudiantes, con numerosos recursos en forméldes, enlaces, documentos y

espacios de debate y comunicacion.

* Masivo: El nimero de plazas es ilimitado, el amigisoglobal y estan dirigidas a

alumnos con diferentes intereses y aspiraciones.

 En linea: El curso es a distancia, solo hay quertem ordenador, conexién a
Internet y usar un navegador web. Se puede cusaodamente desde casa, de

manera flexible y al ritmo de cada estudiante.

» Abierto y gratuito: Los materiales que se emplearelecurso estan disponibles en
Internet y de forma totalmente gratuita, los estoutegs solo tienen que registrarse

previamente para acceder al curso. (Barcelona,)2015

Actualmente las plataformas agregadoras de cur<o®@ihan ido creciendo. Las
principales plataformas son Coursera, EdX y Udagitgn el ambito Iberoamericano

destacan Miriadax y RedunX.
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Audiencia de Plataformas MOOC
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o Coursera | Udacity | MiriadaX |  EdX Izas_
Inscritos 79% a% | 4% | 9% | 4%
cursos [ 70% 5% | 12% | % | 7%
Universidades|  66% | 1% | 19% | 13% | 1%
Plataformas

llustracion JAuditoria de Plataformas MOOC 2013 (Inserver, 2(

2.5 Modelos de ensefianza

Los cambios metodolégicoentre el escaso impactie las TIC y su potencialide
general, el uso del ordenador ha permitido consegua metodologia mas activa.
presencia de ordenadores en las aulas ha favoregidalgunos casos, que las estrate
metodolbgicas se hayan digificado ya que, el libro de texto ha dejado eeet Unicc
protagonista en el aula, al dejar de ostentar tdusividad de proporcionar informacic
actividades, ilustraciones y presentaciones, ledstea caracterizadas por su linealidad
este mod, se compaginan las actividades del libro condlasfiadas por el profesora

colgadas en un espacio virtt

En cualquier caso, la mayor parte de la ensefiagza sustentandose en el libro
texto y teniendo caracter transitivo. Por otra gaalds explicaciones desarrolladas pc
profesorado en algunos casos, ya no siguen Uni¢arekorden y secuenciaesentado en

este material curricular.
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Se combinan las explicaciones con la busquedafderiacion a través de Internet,
con la intencion de conseguir motivar al alumnddo.obstante, el profesorado es muy
cauto a la hora de utilizar este recurso, por cemar a la vez su relevancia, por constituir
una ventana al mundo que permite al alumnado apeyge a otro tipo de lenguaje (el
multimedia), y mantener una intensa preocupacidreposo de la lengua, que a menudo se

reduce a la caligrafia.

Por tanto, tratan de compaginar las estrategiaa @alorir unas necesidades sin
descuidar otras consideradas fundamentales. Uneddaapreocupacion se encuentran las
ya mencionadas (el temor a no finalizar los tensayica perder el control de lo que se
aprende en clase), que dificultan una apuesta md@dida por una innovacién educativa,
aungue algunas experiencias sigan esta linea:ilizacibn didactica de los foros, por
ejemplo, posibilita que el alumnado intercambi®@infacion, argumente, discuta y elabore
un documento a partir de la informacion tratadaéersustentada una perspectiva socio

constructivista del conocimiento.

Otra cuestion metodoldgica favorecida por las TECskdo el trabajo en parejas,
aprovechando que hay un ordenador para dos edesliglue se compagina con el trabajo

individual, debido a la imposicion de la nueva d&pion del espacio.

En cualquier caso, la metodologia continla estamdpliamente mediatizada por
las disciplinas. Ahora bien, no todo el profesoradosigue prestaciones similares con esta
herramienta y que satisfagan sus pretensionesntdégrias, como matematicas y lengua,
en las que los docentes manifiestan su dificulaad ptroducir el ordenador, debido a que
las aplicaciones existentes en la red son demassmhples” o muy similares a las del
libro de texto, considerandose su uso una pérdidaenhpo

La implantacion de la TIC en las aulas ha difeaddt sobremanera la realizacion de
trabajos en grupo dada la modificacion del espésioo, que impide la realizacion del
trabajo en grupo, algo muy valorado por los profesies de estos niveles. La disposicion
de las mesas, fijadas al suelo por las necesidilasmbleado, afecta considerablemente a

la dindmica de trabajo
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En sintesis, la metodologia de ensefianza masadtligigue siendo la transmisora,
a pesar de que ésta haya sido modificada por lavawain del alumnado hacia la
herramienta utilizada. En ocasiones el trabajoetmrdenador es usado como premio a un
buen comportamiento colectivo o a la finalizaci@tdreas “bien hechas”, utilizandolo a
modo de condicionamiento. Un tipo de aprendizaje ga ve apoyado, ademas, en
numerosas actividades realizadas con el ordenatldiase que se va respondiendo a
sucesivas preguntas motivados por la puntuacidl, fasimilandose asi a actividades de

ensefianza programada.

Pero también se provocan aprendizajes con un atengal educativo, como los
qgue resultan de la ensefianza por investigacidngesientre ellas hemos podido observar
grandes diferencias. Como ya apuntabamos, los goeae investigacion prolongados han
ofrecido mejores resultados que aquellos en los sguduscaba tan solo alcanzar un

objetivo.

Por ultimo, el trabajo de iguales ha fomentado i@mlkensefianzas a través del
didlogo cooperativo, en las que se han potenciaaores como la solidaridad y el
compafierismo a la vez que han logrado potentesndipeges, aunque ha estado

férreamente condicionada por la nueva distribuespacial.

2.6 Adopcion de las TIC en la educacion escolar

Ha surgido un nuevo término “La Tecnologia Educdtiyue se entiende como "tecnologia
aplicada e integrada en la educacion" y se refiedisefio, desarrollo e implementacién de
técnicas y materiales (productos) basados en sasumedios tecnolégicos (TIC - y Mass
media) para promover la eficacia y la eficiencidalensefianza y contribuir a resolver los
problemas educativos. Es una concepcion eminentenpeéctica que incluye visiones de
la Tecnologia Educativa que van desde las perspsctientradas en la simple aplicaciéon
de medios en la ensefianza para transmitir mersags las que se centran en la mejora de

los procesos del acto didactico con la ayuda deslogsos tecnoldgicos.

Las TIC se incorporan como contenidos de aprejalaacurriculo escolar, ya que
se consideran herramientas imprescindibles emdeedad actual. (Incorporacion de las
TIC como asignatura.)
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Las TIC también se incorporan con el fin de hacés eficientes y productivos los
procesos de ensefianza y aprendizaje. Este modeatparacion es todavia muy escaso y
su incremento depende de que se superen las G elecequipamiento y de infraestructura,
asi como de mayores recursos en la formacion y camdyprofesorado. Ademas,
generalmente su uso refuerza las practicas edasatixistentes (“el profesorado tiende a
adaptar las TIC a sus practicas docentes, mas dadnxersa”), y solo promueven la
innovacién cuando se insertan en una dindmica kevacion y cambio educativo mas

amplio.

El tercer modo de incorporar las TIC es considasartomo instrumentos
mediadores de los procesos intra e interpsicol&giotplicados en la ensefianza y el
aprendizaje. En este caso, lo que se persigue reseapar la potencialidad de estas
tecnologias para impulsar nuevas formas de aprgneesefar. Ya no se trata de hacer lo
mismo que siempre, pero de forma mas eficienteodumtiva, sino para hacer cosas que
s6lo las TIC permiten. Este modo de incorporaci@n las TIC encuentra enormes
dificultades en “la rigidez y las restricciones amgativas y curriculares de un sistema
educativo que es incompatible, en muchos aspemtosel aprovechamiento de las nuevas

posibilidades de ensefianza y aprendizaje que offasel IC.

La implementacion de las TIC en el ambito educadtimoe la capacidad de realizar
los cambios necesarios en la ensefianza y asi lqgeasta se encuentre acorde a las
demandas de la sociedad del conocimiento. Comeanddiversos estudios en materia
educativa, las TIC no solamente funcionan comonsamo, sino como un elemento de

innovacion que incentiva el cambio en los sisteesaslares.

Cada vez con mayor frecuencia, se hace uso dedaslbgias dentro del sector
educativo, aunque su adopcién sigue en una etagardaea. Por ejemplo, se utiliza para
facilitar al profesor o a los docentes en tramégsninistrativos; o con mayor frecuencia se
suben los planes o el calendario escolar a lafptata que utilice la escuela, lo cual
contribuye a que los padres de familia estén mfasniados sobre la educacion que sus

hijos estan recibiendo.

El desarrollo acelerado de la sociedad de la irdoiém est4 suponiendo retos,
impensables hace unos afios, para la educaciémyreidizaje. Tal vez lo mas relevante
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sea que nos encontramos con una nueva generaciéoreledices que no han tenido que
acceder a las nuevas tecnologias, sino que hadonaon ellas y que se enfrentan al
conocimiento desde postulados diferentes a lopakddo. Ello supone un desafio enorme
para los profesores, la mayoria de ellos inmigsadigitales, para las escuelas, para los
responsables educativos y para los gestores deoldgas publicas relacionadas con la

innovacion, la tecnologia, la ciencia y la educacio

El disefio de los nuevos curriculos y la practicdadensefianza han de tener en
cuenta a sus destinatarios. Como sefala el proyaartivo iberoamericano para la
préxima década Metas Educativas 2021 la educaeiérggeremos para la generacion de
los Bicentenarios, el analisis de las culturas njilee es indispensable para afrontar los
desafios de una educacion que llegue a todosuamak y en la que todos aprenden para
integrarse de forma activa en la sociedad. Elloqu®re decir que los objetivos y los
contenidos de aprendizaje deban acomodarse atyesas de los jovenes, sino que en su
concrecién es preciso tenerlos en cuenta paranmerr&r la motivacion de los alumnos y
lograr que un mayor niumero de jovenes con alt@oieke abandono se mantenga en las
aulas durante mas tiempo. Para el logro de esfeswus, la incorporacion innovadora de

las TIC en la ensefianza es una estrategia quaelebzarse.

La tarea principal, por tanto, es lograr que lasrelos mejoren sus aprendizajes
con la utilizacion de las tecnologias de la inforida. Pero ello supone configurar un
nuevo escenario en las relaciones entre los pmagsims alumnos y los contenidos de la
ensefianza, y hacerlo también en la evaluacion die ¢b proceso de ensefianza y de
aprendizaje. Si dificil es cambiar la forma de @asgaun lo es mas modificar el sistema
habitual utilizado para la evaluacion. Por ello,fdamacion de los profesores para que
dispongan de las competencias necesarias querlaggeincorporar de forma natural las
TIC en su practica pedagdgica constituye la vagidbhdamental para garantizar el éxito

del esfuerzo emprendido. (Roberto Carneiro, 2009)

Diversos expertos coinciden en que las Tecnologlasla Informacion y
Comunicacion, mas conocidas como TIC, son herrgaasenon gran potencial para el

ambito de la ensefianza.
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Al hablar de la adopcidn de tic en las aulas a®dahde los retos y obstaculos que
se presentan para la integracion de estas herrasmiehmismo tiempo implica innovacion,
cambios en la metodologia de ensefianza; como secionan anteriormente nos
encontramos con una nueva generacion de aprerglieeso han tenido que acceder a las
nuevas tecnologias, sino que han nacido con ellés problematica se centra en las
metodologias para poder aprovechar estos mediosuswas modalidades de aprendizaje a
base de actualizaciones por parte del profesorado.

2.7 Impacto de las TIC en los sistemas educativos

El hombre desde sus inicios ha estado preocupadorgar formas modernas para poder
adaptarse de manera mas efectiva al medio amljetée rodea por ende satisfacer de
manera mas eficaz y eficiente sus necesidades.u8ée pafirmar entonces, que si, la
tecnologia ha supuesto progreso.

Para todo tipo de aplicaciones educativas, lassbi€ medios y no fines. Es decir,
son herramientas y materiales de construccion agibtén el aprendizaje, el desarrollo de

habilidades y distintas formas de aprender, estilittnos de los aprendices.

El conjunto de transformaciones sociales propidgua la innovacion tecnoldgica
y por el desarrollo de las tecnologias de la infmidn y de la comunicacion, los cambios
en las relaciones sociales y una nueva concepeifesdelaciones tecnologia-sociedad que
condiciona la posicién de las tecnologias frenta aducacion, estan provocando que el
sistema educativo, una de las instituciones sac@e excelencia, se encuentra inmerso en
un proceso de cambios. Este tipo de procesos noes®, ya que cada época ha tenido sus
propias instituciones educativas, adaptando losgsas educativos a las circunstancias
sociales y econdmicas. En la actualidad esta atdéptaupone cambios en los modelos
educativos, cambios en los usuarios de la formagi@ambios en los escenarios donde
ocurre el aprendizaje. Este proceso de cambiogjnende los marcos donde mejor se
refleja es en el ambiente educativo, en el maraudelcse desarrollan los procesos de
aprendizaje. Obviamente, el aula constituye untmslenas emblematicos. La aparicion de
los medios de masas (radio, tv, etc.) ha afectada forma en que los ciudadanos

aprendemos, pero no ha afectado profundamenténatiucion educativa. Los ambientes
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educativos, tal como los conocemos, han comenzaanaformarse fuertemente en la
actualidad para adaptarse a la sociedad de lanafoén. Sin embargo, el aula de clase, los
procesos de ensefanza-aprendizaje que se desarevlldas instituciones educativas
tradicionales parecen presentar cierta rigidez paeaeducacion futura. La dificultad de
este proceso nos lleva a interrogantes, a innowasjoa muchos y diversos debates nos

llevan, en definitiva, a la reflexién. (Salinas, 120

Las TIC, estan inundando el mundo moderno con gapiones en cada una de las
ramas de la sociedad actual. Hoy en dia no se phedalar de eficiencia o novedad si no
existe una aplicacion y correcta utilizacién dddanologia moderna, y es que se puede
asegurar que hoy en dia las TIC tienen la respeésttiva a la mano.

A finales del siglo pasado, la casi totalidad dg dampos profesionales han visto
incrementado su potencial de desarrollo con larpmacién de las nuevas tecnologias y
ello ha motivado un cambio sustancial en el modejdecer las funciones especificas en
cada uno de estos campos. Esta situacion lleva conteapartida la demanda implicita de

nuevos roles para el desarrollo profesional.

En el caso concreto de la educacion no hay exaepaido largo de estos ultimos
afos, se enfatiza mucho en relacion con el cambhiceleperfil del maestro como

consecuencia de la integracion de las nuevas tegiaslen el ambito escolar.

En el contexto de la sociedad actual y para cgbsrexpectativas se requiere elevar
la calidad de la educacién, en el sentido que detaps este, en un proceso en el cual no
puede excluirse el uso de las TIC que no debertitinsimplemente un medio mas, sino
un recurso en el cual se sustenten las exigenciaales para cambiar el mundo en el que

educamos a nifios y jovenes.

El desarrollo conjunto de educacion y TIC puedadiatse desde varios puntos de
vista. Desde un punto de vista educativo se puedelmodelo pedagdgico usado, el nivel
educativo, ya que son muy distintos los problen@as$adeducacion primaria, secundaria,
universitaria o formacion profesional y otra cu@stson las actividades educativas en las
que se aplican las TIC: autoestudio, clases, agprimaterial de estudio, recursos
bibliograficos, laboratorios, calificacién y adnstracion.
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El creciente desarrollo de las nuevas tecnologéda thformacion ha conllevado a
gue los sistemas educacionales sufran transformegipara adecuarse a una sociedad en

estado de cambio permanente, con nuevos valoresegidades.
Estos cambios, se concretan en:
» Se desplaza el interés de la ensefianza haciaeeldigaje.

» Elrol del profesor de expositor a guia y en dltimgtancia como administrador los

medios.
» Pasar de una cultura basada en el libro y en & teMna cultura multimedios.

* La desincronizacion de la educacion (en el tiempenyel espacio). (Todos

podremos aprender en distintos momentos y en lsghfierentes.

Actualmente el numero de profesores que se preaqupacomo poder emplear de
forma mas eficiente las TIC y sacar buen provecbosds ventajas crece a pasos
agigantados. (Gonzalez Cruz & Mouriz Coca, 2007)

Las nuevas tecnologias pueden emplearse en ehaisi@ucativo de tres maneras distintas:

como objeto de aprendizaje, como medio para aprgnciamo apoyo al aprendizaje.
e Como objeto de aprendizaje
e« Como medio para aprender
« Como apoyo al aprendizaje

Es importante considerar que la integracion ycapldn de las TIC en la ensefianza,
ha ido obligando a los sistemas educativos integrarealizar las adecuaciones necesarias

para su correcta aplicacion.

El sistema educativo no es solitario en este cayhliaje hacia una educacién del
siglo XXI, los entes sociales, asi como tambiéndggrumentos técnicos-didacticos que se
aplican y con mayor razon los colegios tanto deelnimicial, basico como medio y

universitario ya esta cambiando, con la integragidtilizacion de las nuevas tecnologias
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aplicadas, esto nos indica que se debe consideiam&nte una adecuacion tanto a nivel

docente, administrativo y estudiantes. (CordobaQ20

2.8 Retos del docente ante la incorporacion de TIC

En el contexto de la sociedad del conocimientoigf@macion, el desarrollo y uso
de las nuevas tecnologias no solo ha transformasiagelaciones econdémicas, sociales,
politicas y culturales; también ha modificado klaciones interpersonales, los procesos de
comunicacioén, el arte, la ciencia e impulsado &ad®llo de nuevos dispositivos y
plataformas digitales. Todos estos cambios hansfoemado los modelos educativos
actuales al propiciar que la educacion misma sknmtgara la necesidad de integrar las

nuevas tecnologias de la informacién y comunicaerorl curriculo educativo.

Hoy se da por sentado que el uso de las nuevaslagéas de la informacion debe
ser una obligacion y necesidad imperante dentropdeteso educativo ante los retos
actuales, por lo que el docente se convierte diguaa clave para lograr este objetivo. Es
en este punto donde debe ser consciente de laigeat@® capacitarse y formarse en este

campo.

La propiaOrganizaciéon de las Naciones Unidas para la Edécata Ciencia y la
Cultura (UNESCO),a través del documento Estandares de competemcidCe indica la

responsabilidad que tiene el docente de formas alsunnos en este rubro:

(...) “preparar estudiantes, ciudadanos y trabajadoepaces de comprender las
nuevas tecnologias tanto para apoyar el desarsdicial, como para mejorar la
productividad economica (...) Esto supone una definiecnds amplia de la alfabetizacion
tal como la contempla el DNUA (Decenio de las Naempara la Alfabetizacion), es decir,
una alfabetizacién tecnoldgica (TIC) que compretamleadquisicibn de conocimientos
basicos sobre los medios tecnolégicos de comudicagias recientes e innovadores”
(UNESCO, 2008).

Cuando el docente decide aventurarse en el corEmiony uso de las TlG@lebe
estar preparado para enfrentar grandes desafiede @ conocimiento y manejo de ciertos

dispositivos o aplicaciones hasta buscar o diseGaategias educativas que le permitan
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integrar, de forma pertinente, las TIC en el proceke enseflanza-aprendizaje y
potencializar en los alumnos las competencias pa@orientos con los que debera contar

para enfrentar el mundo actual.

Entonces, ¢Cual es el papel del docente en elxtontie las tecnologias de la
informacion y comunicacién? Para empezar, si tipoea o nula experiencia, enfrenta

cuatro grandes retos:
1° Aprender a usar por si mismo las nuevas tecfagog

Para ello debera romper con la resistencia a attilas TIC asi como aprender a
convivir entre la diversidad de materiales, recsirgoogramas y plataformas que existen y
gue cambian a un ritmo vertiginoso. Con ello najgere decir que tiene que aprender a
utilizar toda la infinidad de recursos que se are@or el contrario, su tarea es aprender a
identificar las potencialidades y limitaciones qeme cada herramienta e integrarla dentro
de su planeacion pedagogica de la mejor forma, esiesn hecho que los estudiantes las

tienen ya incorporadas en su vida cotidiana.

2°Disefiar y aplicar estrategias didacticas donttednzca estas tecnologias como

herramientas para apoyar el proceso de ensefanza.

Esto también implica que, ademas de contar cdorainio del tema que va a tratar
en clase, debe contar con los conocimientos y sesysara poder integrar al mismo tiempo

nociones y competencias tecnoldgicas.

3° Ensefiar a los alumnos a utilizar estos reculgoforma consiente, efectiva y

critica.

Es decir, el docente tiene que estar preparado paexer a los alumnos
posibilidades de aprendizaje con el apoyo de lasvasi tecnologias fortaleciendo la
llamada “competencia digital” que se plantea erplases y programas de estudio actuales.
Esta competencia supone que el alumno debe sex napsolo de utilizar las tecnologias
de la informacién, sino de “buscar, analizar y eaalinformacién, resolver problemas y
tomar decisiones, comunicar, colaborar, publicaprgducir, asi como ser ciudadanos

informados, responsables y capaces de aportarilmoiones a la sociedad”, hay que
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ayudarlos y guiarlos para adquirir capacidades lemanejo de las tecnologias y el

desarrollo de habilidades de pensamiento critico.
4° Superar la brecha digital entre el docente snatu

En la sociedad actual desde temprana edad los od@insven y crecen al mismo
ritmo vertiginoso de las tecnologias. No es dersoigier que un alumno supere por mucho
al docente en el conocimiento y operacion de @ddanologias, y aunque esto pudiera ser
un obstaculo para el maestro, hay que estar conssiede que muchas veces ese
conocimiento que tiene el alumno sobre cierto wwe queda en el mero &mbito
operativo o de entretenimiento, por lo que el dexzedebe ser ese guia para favorecer otras

formas de relacionarse con la misma.

El tema de las tecnologias de la informacién yr&idencia en el campo de la
educacidén no es nuevo, por el contrario, tiene musmMpo en discusion, es amplio en
contradicciones y debates que seguiran dandoserommfsigan los cambios y los avances
en la misma; sin embargo, este pequefio texto esnuitacion para que los docentes
continten con la reflexion sobre la practica eduaat detecten cdmo es que se encuentra
vinculada con las TIC. Debemos de reconocer y acapie estan en el aula, que los
alumnos las llevan consigo, en definitiva, no ladgmos negar y lo mejor sera hacer una

alianza con ellas para facilitar su labor.

Tengamos en cuenta lo que autores como Cebriansy(R002) nos dicen, que las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion somrameientas educativas que no
sustituiran al profesor, por el contrario, éstedténen gran parte la responsabilidad de
apoyar en la construccién del aprendizaje del atumitravés del disefio e incorporacién

adecuada al proceso ensefanza-aprendizaje.

El desafio es grande, sobre todo, si le sumanmfadtdade infraestructura y apoyo en
la capacitaciéon; sin embargo cuestionar y reflextiosobre el papel de nuestra practica
educativa y el rol que queremos desempefar endelaon las nuevas tecnologias, es un
primer paso que nos permitira tener elementos getierminar el ambiente de aprendizaje

gue queremos construir.(Velarde)
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El desarrollo cientifico y tecnoldgico ha impactawm intensidad y profundidad los
procesos econdmicos, sociales y culturales dedeismes. Las aplicaciones de las TIC son
casi infinitas. Ya sélo la digitalizacién y la co#@n de un mundo postinforméatico redisefian
la distancia y el espacio para los negocios, lacida artistica o las actividades cotidianas,

incluyendo algo tan basico como es la conversacion.

Tal impacto se transforma en un reto historico paraducacion, debido a que la
respuesta educativa ante estas transformacionpsietde limitarse a generar procesos de
adaptacion a las nuevas situaciones. De acuerddleotinez (2007), la educacion es el
ambito de mayor incidencia en la tarea de prevenuar o favorecer las transformaciones
qgue las tecnologias de la comunicacion traen agabaej En el ambito educativo no es
aconsejable ni es valida unicamente la defensdranmh de la tecnologia por sus fines
utilitarios, sin las consideraciones pertinentesr@ de los cambios mas profundos que
estos medios generan en el colectivo, especialnentas transformaciones radicales que
se aprecian en la interaccion humana mediada pas bBerramientas dentro de los nuevos

escenarios de la sociedad de la informacion.

En épocas pasadas, las sociedades no cambiabadrdsticamente y no se
planteaba con tanta urgencia la necesidad de i@il@x sobre las finalidades y las
funciones de la institucion escolar. Ahora la ekctiene el reto continuo y permanente de
preparar a las personas para una sociedad querestdnstante cambio y devenir, una

sociedad inédita en la mayoria de los aspectosaquagacterizan.

Se vislumbra, entonces, que los rapidos progresdasdTIC, seguiran impactando
profundamente a la educacién, impulsandola a nuadifla forma de elaboracion,
adquisicién y transmisién de los conocimientos. T#S brindan posibilidades reales de
renovar el contenido de los cursos y los métoddagpagicos, y de ampliar el acceso de las

personas a la educacion formal.

De acuerdo con lo recientemente propuesto por lgamizacion de Estados
Iberoamericanos para la Educacion la Ciencia yulau€a (OEI) en las metas 2021 (2009),
la aplicacion de las TIC en los entornos y sisteethgativos y, mas especificamente a las
actividades de ensefianza requiere unas condicgueepasan, en primera instancia por la
adecuacion de las instituciones educativas a lopieranientos técnicos que ellas
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comportan (infraestructura, equipos, cableadosss,edortales de internet, conectividad,
especialistas de informéatica, entre otros). En isggunstancia, por sopesar las cuestiones
gue tienen que ver con las definiciones pedagégieassarias para delimitar el sentido del
uso de las TIC en los contextos escolares. Sin gopas necesario considerar esta tercera
condicion: la puesta en practica de cambios mebgims y epistemologicos que
posibiliten el potenciar lineas de innovacion eenaefianza y el aprendizaje, que no sélo
respondan de manera efectiva a las demandas edscata las necesidades del alumnado,
de los docentes y de la comunidad educativa errglesao que trasciendan la inmediatez
de incorporar tales tecnologias en las aulas disgerspectiva de meros consumidores
ilusionados con ir a la par del desarrollo tecnmidgy preocupados simplemente por

cuestiones técnicas y operativas.

En el documento de UNESCO (1995) La educacion supen el siglo XXI.
Vision y accion, se indica que para que la educesifgerior tenga mayores probabilidades
de éxito en su proceso de ser universal y cumgtirlas funciones de transformacién de la
sociedad, es necesario que los maestros y profesamiban una formacién que los coloque
en condiciones de incorporar las NTIC (nuevas tegias de informacion vy
comunicacién) a la ensefianza, cuestion que es itbda&s apremiante en los primeros
niveles del sistema educativo donde se desarratangolida la personalidad del alumno y

se adquieren la mayoria de las actitudes que Isegespliegan en la vida adulta.

La formacién del docente en las TIC es una demariddtaria por considerarse un
agente de primer orden para la asimilacion idomela decnologia en el campo educativo y
no por la Unica exigencia de un transito obligaddadsociedad postindustrial a la sociedad

informatizada.

Las propuestas de capacitacion de los docentetdaefe dimensiones tecnoldgicas
deben coadyuvar a la obtencion de un alto nivektlexion sobre su practica pedagdgica,
la forma en que la misma se lleva a cabo en lalieoidad del aula, los objetivos que se
plantean y alcanzan, y especialmente, a que el petlagdgico permita rescatar la
educacién para la convivencia armonica y el creaimoi humano, en contraposicion a la
actual sociedad violenta y deshumanizada vincutaia al logro de fines econémicos

inmediatos.
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Diversos estudios de orden internacional, evidenekhestado de atraso de los
educadores en cuanto al empleo de la tecnologia aoediadora de la docencia, se ostenta
una gran preocupacion por tal situacion y se isstlos docentes a apurar los cambios
esperados; sin embargo, pareciera que el anaisiasa en aspectos muy superficiales que
pone el énfasis solo en el aspecto instrumentécyico de un fenémeno muy complejo y

de amplias proporciones.

Esta formacion mecanicista y técnica, tal vez espia los hallazgos de ciertas
investigaciones que dan cuenta de situaciones @arasl con relacion al uso de la
tecnologia en el contexto educativo, por ejemplarapLépez y Morcillo (2007), los
docentes muestran una actitud positiva hacia lp@dio y uso de la tecnologia por parte de
los estudiantes, pero al mismo tiempo no percil@anvientajas de incorporarlas a su

practica docente.

Otros estudios suelen identificar algunos factarassales de la renuencia del
docente al uso de la tecnologia en el aula, sidaslomas destacados: la inadecuada
formacion y capacitacion del educador en el mamgjolos recursos tecnolégicos, las
politicas educativas laxas en el &rea, las insggtdeis o los miedos de los usuarios

asociado al fendmeno denominado “tecnofobia”.

En otro orden de ideas, el argumento mas recupdda manifestar preocupacion e
incentivar el uso didactico de las TIC es la breghie docentes y estudiantes, ya que las
nuevas generaciones de educandos nacen y confioiaandose dentro de un contexto
tecno-informatico, exdogeno al aula, donde el useuente de computadores y la Web
constituyen parte de la cotidianidad. La facilidamh la que los estudiantes utilizan la
amplia gama de herramientas informaticas y su idaklilpara el uso de la Web en busca de
informacion alejan mas al docente de la concepd&éespecialista y erudito en cualquier

area.

Es decir, la irrupcion de este nuevo paradigma giggiao, donde el alumno tiene
mas destrezas que el docente, porque naciéo en ndanya informatizado, obliga a un
cambio en la formacion de los docentes en servy@doa que incorporen a su practica

cotidiana a las TIC, dado que las posibilidadeésias como apoyo a la ensefianza y como
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apoyo al aprendizaje son incuestionables. Tantaregaso como en el otro pueden ser

utilizadas para fines de naturaleza muy diversdaptadas a distintas situaciones.

Desde esta Optica, siguiendo a Diaz (2007), elrdecdebe enfrentase al reto de
aprender a beneficiarse de las TIC para la reaimanas satisfactoria de su trabajo. Sin
embargo, el dominio de vertientes tecnoldgicas paote del docente debe ser primero
asimilado desde el punto de vista conceptual yuisspesde el experiencial para que lo

resitle en el rasgo profesional.

Existen, por lo tanto, dos temas de analisis dertaacion del docente en las TIC
que deben ser revisados: uno de ellos es comooeintio en servicio, formado en un
contexto tecnologico algo diferente, puede llegamcarporar la tecnologia a su practica
profesional; la otra, concierne a la naturalezdad®rmacién y capacitacién tecnoldgica
gue se le debe ofrecer a los docentes para elcalcEnmetas sociales trascendentales y la
convivencia armonica entre personas que permitditulgar la concepcion del docente que
lo prefigura como un ente comodo, apatico y desstnalizado, incapaz siquiera de
interesarse por los cambios en su entorno intimergano y, obviamente, mucho menos
capaz de asumir y patentizar tales cambios, cuandpor el contrario, permanentemente

esforzandose en ir contracorriente.

Hay que insistir en que para abordar esta formaeidnlas TIC es necesario
comprender una serie de aspectos que permitan psdare los criterios basicamente
instrumentales que han sido los predominantes t@nf@snacion y que tienen aparejados

Sus propios inconvenientes, como acertadament&r@€gl_lorente (2005), lo sefalan.

Uno de los errores mas significativos que se haetidm en la formacion del
profesorado, es que se ha tenido una vision dedwadicnica e instrumental en su
formacion. Por ponerlo en términos muy concreteslesha formado demasiado en que
conozca la utilizacién del Word, la base de dateses, la hoja de célculo Excel, las
presentaciones colectivas en PowerPoint, o ladbiidades del Linux, que esta ahora de
moda, y poco en que sepan incorporarlos a la peadidactica-curricular, y transformar y
crear entornos diferenciados para el aprendizajenoyexclusivamente para tareas

administrativas y organizativas.
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Si bien, uno de los problemas principales que dehbaesuelto es la formaciéon o
capacitacion técnica de los docentes en las THahitn es imprescindible la definicién de
las competencias basicas que se desean alcanagukedores, porque evidentemente este
problema conduce a una hipertrofia de las expeeatial incorporar aprendizajes
demasiados especializados y poco utiles, que defyaconocimientos mas directamente
relacionados con la mejora de la ensefianza, camgarstracion y traduciéndose en una

pérdida de tiempo, esfuerzo y dinero.

Por otra parte, la convivencia armoénica y el plelesarrollo humano que la
implementacion de las TIC en educacion deberiaayadmpulsar, supone también tomar

en cuenta aspectos psicolégicos como los que laae @ox, (2008: 433)

Desde el punto de vista del profesional docentesteexuna gran distancia, tanto
organizacional como pedagdgica, entre una claselitional” (pizarrén y tiza, alumnos
ordenados en sus mesas, aprendiendo individualjmgniea clase en un laboratorio con
computadoras e internet. En las primeras, el poofes la fuente primaria de informacion y
tiene un fuerte control sobre las actividades clmstenidos y la secuencia en que estos se
presentan a los alumnos. Este ademas es un amisienté que el profesor se siente
comodo y seguro, en el cual fue formado y que da sisado por generaciones para
ensefiar. En cambio, en aulas con TIC el profesde dmiena parte del control delos

aprendizajes.

Esta percepcion de pérdida del control constituya fuente de tension para el
docente que siente que su rol se desvanece \emta miedida, explicaria la resistencia para
cambiar sus esquemas de actuacion, al consideer‘lgutecnologia reduce su rol
profesional, restandole iniciativa, control y poder decision” (Cox, ob. cit: 434). De alli
que las competencias basicas de la formacién garirddeben incluir, no solo, el saber
hacer, es decir, el conocimiento tecnoldgico paraempleado en el trabajo de aula, sino
también los elementos para que se fortalezcanosupatencias pedagdgicas en cuanto a la
interrelacion con sus alumnos, como se ha insigtidios parrafos precedentes.

En este orden de ideas, resulta ciertamente p&radque siendo el contexto
educativo el espacio desde el cual deben surgipriogectos, investigaciones y estudios
qgue iluminen el panorama, no haya, hasta ahorago&ana completa inercia en el sentido
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de generar un debate profundo y serio acerca delmdivos concretos que pretenden
alcanzarse y la adecuacion de los medios tecnal®gidneos para alcanzarlos. (Amaya &
Amaya, 2010)

2.9 Ventajas y desventajas de las TIC

Ventajas en el Aprendizaje
Aprendizaje cooperativo.

Los instrumentos que proporcionan las TIC facilghtrabajo en grupo y el cultivo

de actitudes sociales ya que propician el interdauad ideas y la cooperacion.

Alto grado de interdisciplinariedad.

Las tareas educativas realizadas con computa@erasten obtener un alto grado
de interdisciplinariedad ya que el computador delsidu versatilidad y gran capacidad de
almacenamiento permite realizar diversos tiposrdrmiento de una informacién muy

amplia y variada.
Alfabetizacion tecnolégica (digital, audiovisual).

Hoy dia aln conseguimos en nuestras comunidadesatedas algun grupo de
estudiantes y profesores que se quedan rezagad®seh avance de las tecnologias,
sobretodo la referente al uso del computador. Bertes cada vez es menor ese grupo y
tienden a desaparecer. Dada las necesidadesdemmundo moderno, hasta para pagar
los servicios (electricidad, teléfono, etc.) se k@apel computador, de manera que la
actividad académica no es la excepcion. Profgsestudiante sienten la necesidad de
actualizar sus conocimientos y muy particularmemtdo referente a la tecnologia digital,

formatos de audio y video, edicién y montaje, etc.
« Desventajas en el aprendizaje

Dado que el aprendizaje cooperativo esta susteradas actitudes sociales, una

sociedad perezosa puede influir en el aprendiZaegtieo.
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Dado el vertiginoso avance de las tecnologias, sésienden a quedarse
descontinuadas muy pronto lo que obliga a actudiizauentemente el equipo y adquirir y

aprender nuevos software.

El costo de la tecnologia no es nada despreciablimue hay que disponer de un
presupuesto generoso y frecuente que permita Eetudbs equipos peridédicamente.
Ademas hay que disponer de lugares seguros pabnsgenaje para prevenir el robo de

los equipos
* Ventajas en los profesores

Alto grado de interdisciplinariedad.

Hoy dia, el docente tiene que saber un poco da cash, desde el punto de vista
instrumental y operacional (conexién de equipos adelio, video, etc.) manejo y
actualizacion de software, disefio de paginas wielg, ¥ muchas cosas mas. El docente
podré interactuar con otros profesionales paraaefietalles.

Iniciativa y creatividad.

Dado que el docente viene trascendiendo del ejerclasico de la ensefianza al
modernismo, ese esfuerzo demanda mucha iniciatoraatividad. No hay nada escrito, la
educacion del futuro se esta escribiendo ahoragmnes el privilegio junto con nuestros

alumnos, de ser los actores y de escribir la hastor

Aprovechamiento de recursos.

Hay fendmenos que pueden ser estudiados sin naded&dser reproducidos en el
aula. Muchas veces con la proyeccion de un videsd vso de una buena simulacién,
pueden ser suficientes para el aprendizaje. Polado, el uso del papel se puede reducir a
su minima expresion reemplazandolo por el formagitall En estos momentos, una
enciclopedia, libros e informes entre otros, puestralmacenados en un CD o pen drive y

pueden ser transferidos via web a cualquier lugade la tecnologia lo permita.

Aprendizaje cooperativo.

El profesor aprende con sus estudiantes, profesamesprofesores, gracias a la

cooperacion y trabajo en equipo.
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» Desventajas en el Profesor

Es necesaria la capacitacion continua de los desgrdr lo que tiene que invertir

recursos (tiempo y dinero) en ello.

Frecuentemente el Profesor se siente agobiadoyptmalsajo por lo que muchas
veces prefiere el método clasico evitando de estaera compromisos que demanden

tiempo y esfuerzo.

Hay situaciones muy particulares donde una animagideo o presentacion nunca
pueden superar al mundo real por lo que es neadsagxperimentacién que solo se logra

en un laboratorio o aula de clases bien equipada.
* Ventajas en los estudiantes
Aprovechamiento del tiempo.

El estudiante puede acceder a la informacion deeraacasi instantanea, puede
enviar sus tareas y asignaciones con solo un “diaéde interactuar con sus companeros y
profesor desde la comodidad de su casa o “ciberehdo uso de salas de chat y foros de
discusion. El profesor puede publicar notas, ammas, asignaciones y cualquier
informacion que considere relevante, desde la cataddde su casa u oficina y de manera
casi instantanea por medio de su blog o pagina Eeltaso de no disponer de tiempo o
equipo instrumental adecuado, el profesor puedetraro®l fendmeno en estudio

empleando alguna simulacion disponible.
Aprendizaje cooperativo.

Los estudiantes aprenden con su profesor y legliesites pueden aprender entre

ellos, gracias a la cooperacién y trabajo en equipo
Motivacion e interés.

Los chicos hoy dia poseen destrezas innatas assc@h las nuevas tecnologias
por lo que de forma muy natural, aceptan y adomiamso del computador en sus
actividades de aprendizaje; prefieren la proyecd®mn video ante la lectura de un libro.

Los chicos confiesan estar muy motivados porqueetieacceso a un gran volumen de
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informacion actualizada. Por otro lado, el profesmsiente comprometido con su actividad
docente por lo que se hace imperativa la actuafizage su conocimiento, sobre todo
cuando se contagia del entusiasmo de sus estwsliante

Desarrollo de habilidades en la busqueda de larmizcion.

Hasta hacen apenas unas décadas, toda una tardesdéa en la biblioteca, no era
suficiente para encontrar la informacion buscaday Hia basta con pocos minutos para
saturarnos de informacion muchas de ellas inttlespetidas. Es necesario desarrollar
habilidades para seleccionar adecuadamente lamafodn atil y filtrar lo indtil para

quedarnos con una cantidad de informacion que posianocesar.
» Desventajas en los estudiantes

Dada la cantidad y variedad de informacion, ed tae@ el estudiante se distraiga y
pierda tiempo navegando en paginas que no le bpgraescho. El estudiante puede perder

Su objetivo y su tiempo.

El interés al estudio pueda que sea sustituiddgpouriosidad y exploracién en la

web en actividades no académicas tales como divensilsica, videos, etc.

Dada la cantidad, variedad e inmediatez de infoidnados chicos puedan sentirse
saturados y en muchos casos se remiten a “corpaggr’ informacion sin procesarla.
(Web Del Profesor)
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Capitulo 3
EL IMPACTO DE LAS TIC EN EUROPA

En un mundo cada vez mas interdependiente, lasosdas nacionales solo
alcanzaran su maximo potencial si se sustentanisegmas de educacion y formacion
robustos. Un pais que invierta de manera inteleggent educacion y formacion prosperara
en los campos de la economia, las ciencias y tas.akdemas, garantizar oportunidades

educativas para todos reforzara la justicia y lees@n sociales

En el continente Europeo, el proceso de aprendizdgrvienen millones de
personas Yy organizaciones, desde alumnos, aprendicgadres, hasta profesores,

universidades, empresas y organizaciones de jovpagando por las administraciones.

Para este continente el éxito en un mercado ghabapetitivo radica en una mano
de obra cualificada que produzca bienes y servieialentes e innovadores. Pero la
trascendencia de la educacion no se limita a Isslte@los econdmicos: la cultura
democratica europea solo podra prosperar cuandis todsotros seamos conscientes de
nuestros derechos y responsabilidades civicas.ilw@adania activa debe ensefarse y

aprenderse en casa, tanto dentro como fuera deuala.

La crisis econdmica mundial ha dejado al descubfaitos estructurales que tienen
consecuencias graves para millones de personaasaale desempleo juvenil es superior
al 20 % en el conjunto de la UE y supera el 50 %lgaonos Estados miembros. Pero la
crisis no es la unica causa del desempleo, al godién contribuyen un bajo nivel

educativo y la falta de cualificaciones

LasCualificaciones Profesionales definen como uconjunto de competencias
profesionales adquiridas a través de la experieladiaral acreditada o a través de la
formacion ocupacional o reglada. Cada una de esiagpetencias estd asociada a un

modulo formativo. Una vez conseguida el conjuntacdmpetencias de una Cualificacion
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Profesional un sujeto obtendra el certificado wioieal correspondiente a dicha
cualificacion. (CCELPA, 2013)

En Espafa existe el Instituto Nacional de las @oationegen adelante,
INCUAL) fue creado por el Real Decreto 375/1999,5éde marzo. Es el instrumento
técnico, dotado de capacidad e independencia @eigs, que apoya al Consejo General de
Formacion Profesional para alcanzar los objetivelsSistema Nacional de Cualificaciones

y Formacion Profesional.

La Ley Orgéanica 5/2002, de las Cualificaciones ylald-ormacién Profesional,
atribuye al INCUAL la responsabilidad de definital®rar y mantener actualizado el
Catalogo Nacional de las Cualificaciones Profedema el correspondiente Catalogo

Modular de Formaciéon Profesional.

El 20 % de los europeos estan poco cualificadosoempetencias basicas como
lectura, escritura y célculo, lo que dificulta stceso al mercado de trabajo y su plena

participacion en la sociedad.

Alrededor del 20 % de los joévenes de la UE no aaaniveles minimos de
competencias basicas en lectura, matematicas \ciagenSeis millones de jovenes
abandonan el sistema de educacion y formacion mddieompletado Unicamente el primer

ciclo de ensefianza secundaria o ni siquiera eso.

Es facil imaginar los efectos de estas carenciaa:ancuesta reciente devel6 que
solo uno de cada dos adultos poco cualificados exsg@dleado, mientras que la tasa de
empleo de los adultos altamente cualificados esiderablemente superior.

Estar cualificado es la mejor manera de consaguiempleo. Son muchos los
empresarios que buscan trabajadores cualificad®efiedho, uno de cada tres empresarios
tiene dificultades para encontrar personas conciadificaciones adecuadas. Este es
especialmente el caso en los sectores mas inn@sderla economia, donde hay miles de

vacantes de empleo en los campos de la ingeri@siaiencias y la tecnologia.

Teniendo en cuenta el papel fundamental de la edircpara el bienestar futuro de

los ciudadanos y las naciones que integran Eulapdf ha desarrollado un ambicioso
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programa, Erasmus+, que aspira a fomentar el @#lsapersonal de los ciudadanos y sus

perspectivas de empleo.

Apoya todos los sectores de la educacion y ladordm, asi como el aprendizaje
no formal para los jévenes, el voluntariado y epatee de base. Sustituye a varios
programas anteriores, con normas y procedimierd@ptlicacion simplificados.

Desde 1987 mas de 3 millones de estudiantes uitar@rs se han beneficiado de
las becas Erasmus. Con Erasmus+, la UE ha aumemgadmanciacion de forma
significativa. El objetivo del programa es ayudatis 4 millones de jévenes, estudiantes
y adultos, entre 2014 y 2020, a obtener experignc@ampetencias estudiando, formandose
y participando en intercambios o actividades deimalriado en el extranjero. También
aumenta considerablemente las oportunidades dex@mfn entre instituciones educativas
u organizaciones juveniles y entre los ambitos ativm y laboral.

De acuerdo con los Tratados de la UE, cada paik d¢E es responsable de
formular sus propias politicas de educacién, forérag juventud. Corresponde a las
administraciones nacionales decidir sobre el camtethe la ensefianza y la organizacion de
la educacion. Cada administracion tiene libertady arez, para decidir que determinadas
cuestiones educativas se aborden a nivel regionddcal. Ademas, muchas de las
decisiones se delegan en universidades, escuelastyps de formacion, y las aplican las

organizaciones de jovenes.

Pero, para florecer, los conocimientos deben crgabfundirse, inclusive a traves
de las fronteras. De ahi la importancia de la dsiten europea de la educacién, la
formacion y las politicas de juventud.

Los Estados miembros pueden mejorar sus politigeendiendo de la experiencia
de los demas: a través de las fronteras puedenerofos estudiantes, aprendices,
voluntarios, docentes y trabajadores de la juvenagl escuelas, las universidades y las
organizaciones juveniles. Para crear los mejorésrreos de aprendizaje para todos y

ofrecer cualificaciones de gran valor es necesargacooperacion europea

Los programas de cooperacion en materia de educafmémacion y juventud

lleven muchos afios figurando en la agenda euragdegarograma Erasmus se adopto en
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1987 y el primer programa europeo de juventud (nzedtud con Europa), en 1988. Sin
embargo, las competencias europeas en el ambitoedkicacion, la formacién profesional
y la juventud no se incluyeron en los tratados aonwhales de la Unién hasta 1993 con el

Tratado de Maastricht

El Tratado de la Union Europea (TUE) o el TrataddWhastrich, marca una nueva
etapa en la integracion europea ya que permiteuéstp en marcha de la integracion
politica. Establece una Union Europea formadanesrpilares: las Comunidades Europeas,
la politica exterior y de seguridad comun (PESQa gooperacion policial y judicial en
materia penal (JAI). El Tratado establece una dade&a europea, refuerza las
competencias del Parlamento Europeo y pone en mdachnién econdmica y monetaria
(UEM). Ademas, la CEE se convierte en la Comunigabpea (CE). (Europa, 2014)

El desfase entre las cualificaciones buscadasogagrnpresarios y las ofrecidas por
los solicitantes de empleo se ha denominado défieitcualificaciones. Es uno de los
problemas mas graves a los que se enfrentan Issspailropeos. Es necesario encontrar la

manera de reducir ese déficit y la mejor formaaleeho es educando y formando.

Por ello es que el proyecto europeo HEAR ME (jumk con un alto nivel
educativo que tutelan a personas que han abandgm&toaturamente los estudios)
contratd a personas jubiladas o0 a punto de jubilaue estuvieran dispuestas a trabajar con
jovenes. Los voluntarios recibieron una serie dsasipara poder ejercer como tutores y
proporcionar ayuda y orientacion a jovenes con sidades especiales que hubiesen

abandonado prematuramente los estudios sobre mivod de educacion y empleo.

Aprender no consiste en sentarse en un aula. Nsistenen memorizar datos.
Aprender es vivir. Por esta razon, la UE apoyanfoque amplio y global del aprendizaje
que incluye toda una serie de métodos y entornagpdendizaje, como el aprendizaje no

formal, el aprendizaje informal y el aprendizaje &argo de la vida o permanente.

Aprendizaje no formal es el que tiene lugar fueshehtorno escolar o formativo
oficial y se lleva a cabo a través de actividadgamizadas en las que se presta algun tipo

de apoyo al aprendizaje, como por ejemplo:
» Aprendizaje estructurado en linea
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* Formacion dentro de la empresa
* Voluntariado o participacion en intercambiosgnies

» Programas de alfabetizacién o adquisicion deifezediones relacionadas con el
trabajo para jovenes que abandonan los estudiospreamente.

Aprendizaje informal es el que no se organiza tmuetira en términos de objetivos,
tiempo o instrucciones. Abarca las competenciasiadgs a lo largo de la vida (a veces de

manera no intencionada) y la experiencia laboral.
Por ejemplo:

» Habilidades para la gestion de proyectos o ajggunformaticas adquiridas en el

trabajo

» Idiomas y competencias interculturales adquiridasante una estancia en el

extranjero

« Destrezas sociales adquiridas en actividadesuraldls, deportivas o de
voluntariado y a través de actividades realizadasasa (por ejemplo, con el cuidado de los
hijos).

Aprendizaje permanente significa aprender cosagasug lo largo de la vida, sobre
todo después de haber completado un periodo inieiaducacion formal. Recuerda: nunca

es demasiado tarde para aprender.

Europa no tiene las puertas cerradas, sobre totto gare se refiere a la educacion,
la formacion y la politica de juventud. La UE apdgaooperacion en todo el mundo para
desarrollar y modernizar las instituciones de easeé superior en los paises socios. Las
instituciones asociadas pueden encontrarse enaiegpvecinos de la UE, los Balcanes
Occidentales o Rusia, asi como en las regionesside América Latina y Africa.

La UE apoya los proyectos de cooperacion entrenargeiones de jovenes de todo
el mundo. Estos proyectos intentan mejorar la adlig el reconocimiento del trabajo
juvenil, el voluntariado, los intercambios de jégsry otras actividades de aprendizaje no

formal en distintas partes del mundo
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El programa Jean Monnet fomenta la ensefanza,vistigacion y la reflexion
sobre la integracion europea en todo el mundo.eE&890 y 2011 este programa
contribuy6 a la creacién de unos 3.700 proyectoglefimbito de los estudios sobre la
integracion europea, entre los que se incluyen c8firos de excelencia europeos Jean
Monnet, 880 catedras universitarias y casi 2.208asupermanentes y moédulos europeos.

El programa opera ahora en 72 paises de todo elanun

La accion Jean Monnet es verdaderamente crucigdrdgrama de economia sirve
ahora como vehiculo para desarrollar planes daiestuelacionados con la UE, invitar a
académicos y profesionales europeos y fomentarsdiseactividades encaminadas a dar a
conocer la UE al publico coreano

Los Estados miembros son los responsables delridatg la organizacién de sus
sistemas de ensefianza y formacién profesional. Eaddpeta la diversidad de normas y
prioridades nacionales y no tiene competencias @ananizar las disposiciones legales y
reglamentarias de sus Estados miembros en estgmsgarticulos 165 y 166 del Tratado

de Funcionamiento de la Union Europea).

En consecuencia, la UE no estd en condiciones @bleser normas sobre la
educacion, la formacion y la politica de la juvehtua Union desempefia un papel Unico
en el proceso europeo de aprendizaje como coomtiaathcilitadora y asesora. Ademas,
fomenta la cooperacion entre los Estados miembomsnplementa sus acciones

La UE ha desarrollado el marcador de la movilidad & participacion de los
Estados miembros. Este marcador identifica cinadofas clave que influyen en la
motivacion de los jévenes y en sus posibilidadesstiediar o formarse en el extranjero.

Segun datos de enero de 2014, parece que el apoiooconsiderablemente entre

Estados miembros.

— Alemania, Bélgica, Espafa, Francia e Italia lesnpaises que proporcionan la

informacion y las orientaciones mas completas skalsreportunidades de movilidad.

— Chipre, Luxemburgo y la region de habla alemad@délgica son los que mas
hincapié hacen en el aprendizaje de idiomas ercdasros escolares. Esto suele ser un

factor importante a la hora de decidirse a estutbamarse o trabajar en el extranjero.
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— La region flamenca de Bélgica, Alemania, Italidustria destacan por haber
desarrollado bien la ayuda financiera a los eshiesa procedentes de entornos
desfavorecidos que deseen estudiar o formarseesttrahjero

Una ensefanza abierta y flexible requiere con@epobsibilidades de las TIC para
mejorar los sistemas de educacién y formacion guwattos al mundo digital de hoy.

Las TIC, los recursos educativos abiertos y lastjmas abiertas permiten aumentar
la eficacia de la educacion a través de una engafiards personalizada, una mejor
experiencia formativa y un uso mas racional de rexursos. Estas medidas también

fomentan la igualdad al facilitar el acceso al a@maento.

Con el tiempo, la apertura de la educacion puedeludgmr a una situacion en
gue todo el mundo pueda aprender donde sea y cusealocon ayuda de quien seay

con cualquier dispositivo.

En septiembre de 2013 la Comisién Europea pusoanha la iniciativa Apertura
de la Educaciony presenté las actividades preyistamo la orientacion para las

operaciones financiadas por Erasmus+ y Horizon2® 20

Dentro de la iniciativa se ha creado el portal (ulrcationEuropa.eu , para ayudar
a los usuarios (profesores o alumnos) a encorgrarsos educativos abiertos y divulgar

mejor los numerosos recursos de calidad que seipeacen Europa. (EC.europa, 2015)
Herramientas en linea para los profesores de seesaplares y la educacion de adultos
e ETwinning

Apoya y refuerza la cooperacion entre los centrasolares ofreciendo apoyo,
herramientas Utiles y un lugar en el que trabajatos en linea. eTwinning puede utilizarse
para apoyar proyectos de movilidad y asociacios&gatégicas o para colaborar en linea.
Ademas, eTwinning contribuye al desarrollo profaalode los profesores y empleados al
ofrecer materiales de aprendizaje en linea y opmiades de creacion de redes en toda
Europa.
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Todos los centros escolares y preescolares de diseg del programa pueden
utilizar eTwinning en cualquier momento inscribiéad en el portal eTwinning

(Etwinning)
* EPALE (plataforma electrénica para el aprendizaj@dultos en Europa)

Es un espacio en linea en el que los responsabléggs, los formadores, las
partes interesadas y cualquier persona que partmipla educaciéon de adultos pueden
intercambiar informacion e ideas o exponer y difumdétodos de buenas practicas en
educacion de adultos. Crea comunidades de perdedalado a la educacion de adultos en
toda la UE. La plataforma se encuentra disporilelede finales de 2014. (Europa.eu,
2014)

3.1 Aportacion de Tecnologias para la educacion
+ ARIADNE

En la Union Europea podemos encontrar a "ARIADNEarza de Instruccion de creacion
y distribucion de redes remotas para Europa”. Esniio de los Objetos de Aprendizaje
Global corretaje Exchange (GLOBE) Alianzay que toboyen al desarrollo de una

infraestructura global de aprendizaje que puedacmsible desde todos.

Esta es una asociacion sin fines de lucro que tiem® objetivos:

* Llevar a cabo la investigacion basica y aplicade quejorara la creacion, el

intercambio y la reutilizacién de conocimientoats del uso de la tecnologia

» Desarrollar e implementar metodologias y softwawe groporcionan un acceso

flexible, eficaz y eficiente a las bases de congamo a gran escala

» Aplicar los resultados de sus actividades de inya&sibn y desarrollo para ayudar a

preservar los activos y colecciones de conocimgentolticulturales y multilingties

» Explora como estos resultados de investigacionsgrdello pueden ser adoptados y
sostenidos para que apoyen las comunidades edigativde investigacion
(Fundation, 2015)

Esta fundacion solo acepta dos clases de miemistgicionales en su red:
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Los miembros que contribuyen al desarrollo de faaéstructura utilizando sus
propios recursos y personal se llaman centros ARIEDESto, pagan una cuota

anual y siguen regularmente la Fundacion reunigragsividades internas-

Miembros afiliados, ellos solo son entidades quiézam la infraestructura y
contribuyen al desarrollo pero sin ningun tipo eguisitos o compromisos formales.
(ARIADNE, 2015)
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Tabla 1 Centros ARIADNE

Agro-Know

Empresa ubicada en Grecia es una empresa de arga@on jover
que tiene un enfoque claro en la investigacion intemsien
conocimiento la innovaciéon tecnolégica para la admra y el
desarrollo ruralAK desarrolla sistemas y servicios para
organizacion del conocimiento agricola y la entreglauso de la
tecnolodas de la Web Semantica y herramientas We

Escuela Superic
Politécnica del Litor:

Eummena

A eummena

(q\ g r Investigacion Grieg
_ y RED SA

-f:')-" = Instituto de
r} H"“_—l_'j—‘ Inv_estigacién el
s yrmry - Ciencias de i
CHAN . IHPT . PR . BTY . BTH ComputaCIén d‘
Toulouse

KATHOLIEKE UNIVERSITEIT

LEUVEN e

De Lovaina

Fundaciéon SUR

e

% de Alcald

. . Universidad de Alcal
%é% Universidad o

Institucion publica sin animo de lucro de la edi@acsuperior, s
estableci6 en Guayaquil Ecuador, la capital de daviRcia de
Guayas, en 11 de noviembre de5&. A principios ESPOL comen:
con: Ingenieria Naval y Mineria y Petré

Se establece para aumentar la conciencia, el aventransferencia
el intercambio de précticas en el uso de las noynesnocimiento:
alrededor de las tecnologide aprendizaje y medios digitales entr:
Norte de Africa (MENA) culturas de la UE y el Megfitaneo vecine
Oriente Medio yActividades en EUMMEN,

Es una empresa de propiedad del Ministerio de Hilircagriego
(Secretaria General de Investigacion y Tecnol- GSRT). GRNET se
establecié6 como empresa en 1998, aunque como dneoreenzo
funcionar en 1995. La mision de GRNET es la préstade los
servicios de redes nacionales e internacionalealtdecalida a las
instituciones académicas y de investigacion griggaksector public
y privado en apoyo de su la investigacion y las/alestdes educative
Laboratorio de Informatica ubicadn Franci

Tiene como objetivo lausqueda gratuita y desinteresada dt
verdad.Nada mas que eso, pero nada menos tampoco .Toslosres
objetivos son concreciones derivados de esa basele@r, el tric
conocido: la investigacion cientifica, que buscadedad la educacion
basada en la investigacion, que instruye y moldesuma hacia |
verdady el servicio basado en la ciencia a la sociedad,asiste a |
verdad

Es una organizacion de colaboracion para las instituciomks
educacion superior y centros de investigacion dladé a innovacione
radicales en las TIC.

Es actualmente una de las universidades espafeltsréhfio medic
con 15 faaltades y méas de veinte mil estudian El Departamento de
Informética se encuentra en la Escuela Politécriczada en 1989,
cuenta con una plantila de mas de sesenta persd@asempc
completo El Departamento se encarga de la Bs.C, Ny Ph.
D. grados en Ciencias de la Computacion y sus prilespareas d
investigacion son los sistemas interactiv-learning y, ingenieria del
conocimiento y la légica difusa.

La Unidad de Investigacion de Ingenieria de larmfacion es uno d
los grupos actios en el Departamento de Ciencias de la Comput
en la Universidad de Alcala, y se ha producido actvidad de
investigacion significativa en el campo de la tdoga de aprendiza
y las aplicaciones de la Web Semantica en los d¢tiéhafio:
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Los servicios del repositorermiten la gestion de los objetos de aprendizajeire
arquitectura abierta y escalaldffara habilitar la consulta estable, publicacidla, niecoleccion de
material de aprendizaje digital, todas las tecriabglave que se han discutido anteriormente se

utilizan en Ariadnas servicios de repositorio.

« RECOLECTA

RECOLECTA o Recolector de Ciencia Abierta es unatgbdbrma que agrupa a todos los
repositorios cientificos nacionales y que proveseatgicios a los gestores de repositorios, a los
investigadores y a los agentes implicados en lmoed&ion de politicas (decisores publicos).

RECOLECTA nace fruto de la colaboracion, desde 2@die La Fundacion Espaiiola
para la Ciencia y la Tecnologia (FECYT) y la ReBdadiotecas Universitarias (REBIUN) de la
CRUE con el objetivo de crear una infraestructiaeional de repositorios cientificos de acceso
abierto. (Recolecta, 2015)

El portal RECOLECTA permite registrar recursos pajae formen parte de su
repositorio (siempre que cumplan los criterios mig de calidad), mientras que su buscador
ofrece la posibilidad de realizar busquedas simfdesre todos los documentos), avanzadas

(abiertas pero acotadas por diferentes criteri@® pavegar por recursos.

En cuanto a los servicios que proporciona RECOLECA el caso de los gestores de

repositorios cabe mencionar:

» El préstamo de un soporte para la integracion jpiesierios en RECOLECTA

* Apoyo para lograr el cumplimiento de los estandargwotocolos internacionales de

interoperabilidad y sostenibilidad a largo plazo
» La proporcién de instrumentos de medicidon de laladlde los repositorios

» La provision de herramientas para la medicion del de los repositorios y del material
contenido en ellos. (UNED, 2015)

Las paginas del portal recolecta.fecyt.es han sldefiadas y revisadas segun las pautas
definidas en el documento 'Web Content Accesgibiliduidelines 1.0' (Directrices de
Accesibilidad al Contenido Web 1.0), dictadas plogreipo de trabajo WAI perteneciente al
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W3C. EIl objetivo de estas directrices es facilghracceso a la informacion ofrecida desde

Internet a todos los ciudadanos. Entre las pritegoaedidas que se han adoptado se encuentran

las siguientes:

Imagenes: Se han incluido versiones alternativasmenlo texto para graficos de

contenido relevante.

Tamano del texto: Las fuentes utilizadas en ab siigb tienen dimensiones relativas, lo
gue significa que el usuario puede controlar suafamdesde el navegador que esté

utilizando.
Aumentar el tamafio del Texto: Pulsando las te€lasttol' y '+' simultdneamente.

Disminuir el tamafio del Texto: Pulsando las teclasntrol' y '-' simultaneamente.
Alternativamente, se puede aumentar o reducirmebfim del texto presionando la tecla

‘Control' a la vez que se mueve el scroll del Raton
Volver al tamafio original: Pulsando las teclas @uhy ‘0" simultdneamente.

Disefio, navegacion e interactividad: Se ha tratadéo conseguir una navegacion
coherente en todo el portal, siguiendo los misnsagiemas estructurales en todas las
paginas. Ademas se ha evitado el uso de Javagaiptinteractuar con el sitio. Asi
mismo se ha separado la informacion de su preséntagafica de manera que los
usuarios que lo deseen puedan navegar por los nidoge a mayor velocidad,

deshabilitando la descarga de hojas de estiloa eaawsegador.

Nivel de accesibilidad: El portal ha sido validambm la herramienta TAW y revisado con
distintos dispositivos, el nivel de accesibilidadngral alcanzado es doble-A (AA).
(Recolecta, Recolecta Accesibilidad, 2015)
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Capitulo 4
EL IMPACTO DE LAS TIC EN AMERICA DEL
NORTE

En América del Norte existen diversos paises quealdaptado las TIC en la educacion,
pero para poder explicar esto es necesario sabmo & que se conforman sus sistemas

educativos.

Para los Estados Unidos, la educacion es la clave @ crecimiento economico y la
prosperidad, asi como la generadora de capacigedascompetir en la economia global. Es el

camino para conseguir buenos empleos y acrecédntgreso de los estadounidenses.

Es una necesidad no solo para que funcione la demiacsino para fomentar la
colaboracion transfronteriza e intercultural de emanque se resuelvan los problemas mas

desafiantes de nuestro tiempo.

Debido a la historia del pais y a sus valores rallts, no existe en Estados Unidos un
sistema nacional de educacion. El gobierno fedezaddministra escuelas. Cada uno de los 50
estados tiene su propio Departamento de Educasli@nal establece las reglas para los colegios
de dicho estado. Los colegios publicos y las usidades reciben fondos del estado en el cual se
ubican. La legislatura de cada estado decide ahdiamiento que otorgara a los colegios y a las

universidades.

En Estados Unidos la educacién es obligatoria foalas los estudiantes hasta la edad de
16 afios. Un estudiante se gradua después de habbado todos los cursos requeridos. Los
estudiantes reciben las calificaciones de cadadendos cursos al final de cada semestre o
periodo. (usa, 2014)

Bajo la administracion del presidente Obama, lacadidn se ha convertido en una

prioridad urgente jalonada por dos objetivos claros
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Se aumentara la proporciéon de graduados de la @dacguperior pasando del nivel en el
gue se encuentra actualmente, alrededor del 41bdgrar para el 2020 que el 60% de la

poblacién obtenga un grado después de cursar daatm afios de educacidn superior.

Cerrar la brecha de logro o desempefio, de maneraaglos los estudiantes que se
graddan de la educacion escolar estén preparadasgueer éxito en la educacién superior y en
carreras profesionales.

El Plan Nacional Estadounidense de Educacion enZ0f) (NEPT, por su sigla en
inglés) hace el llamado a realizar una transforémgevolucionaria mas que a lograr una
innovacion evolutiva.

Urge al sistema educativo en todos sus niveles a:
Tener claridad respecto a los resultados que seequalcanzar

Colaborar para que el redisefio de estructuras gepos sean efectivos, eficientes y
flexibles.

Hacer seguimiento y medicion continuos al desempleifisistema

Responsabilizar a las personas a cargo del progrdembtener resultados en cada paso
del camino.

El plan reconoce que las TIC estan virtualmenttan el corazon de todos los aspectos
de nuestras vidas como del trabajo diario y quesmd@ls apalancarnos en estas para ofrecer
experiencias de aprendizaje y contenidos podergsesganchadores, asi como recursos y
formas de evaluar que valoren los logros de lagdésttes de manera mas completa, auténtica y
significativa. El aprendizaje y los sistemas dela@on basados en las TIC, seran cruciales en
el mejoramiento del aprendizaje de los estudiantsla generacion de datos que puedan usarse
para mejorar continuamente el sistema educatiiodss los niveles. Las TIC ayudaran a llevar
a cabo estrategias de ensefianza colaborativa euieir@das con el aprendizaje profesional,
preparen mejor a los docentes y acrecienten supetentias y experticia, a lo largo de sus
carreras. Para acortar la curva de aprendizajended mirar otro tipo de empresas, tales como
negocios y entretenimiento, que han usado las H@ mejorar sus resultados a la vez que
aumentan la productividad.
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También se debe implementar un nuevo enfoque estigacion y desarrollo (1&D) en
educacion que se centre en escalar las mejoresicpgag las mas innovadoras en el uso de las
TIC, a la ensefianza y el aprendizaje. De esta magerusca transferir a la educacion las
innovaciones tecnoldgicas existentes y emergerstpsyando la 1&D que para el trabajo
educativo se ha realizado en organizaciones combBuladacion Nacional para la Ciencia
(National Science Foundation) y creando una nueganizacion que tenga a su cargo el manejo
de los mayores retos en I&D en el campo de confiaedel aprendizaje de las ciencias, la
tecnologia (TIC) y la educacion.

El NETP ofrece un modelo de aprendizaje potencigololas TIC, con objetivos y
recomendaciones, para cinco areas esencialeprépdizaje; 2) Evaluacion; 3) Ensefianza; 4)
Infraestructura y 5) Productividad. El plan ideicaftambién “grandes retos” de largo alcance en

problemas de 1&D que deben fondearse y coordirarseel nacional.

Las demandas retadoras y rapidamente cambiantesueitra economia global nos
indican lo que la gente debe saber y qué necqsitamder. Avances en la ciencia del aprendizaje
muestran como aprende la gente. La tecnologia iptasibctuar sobre este conocimiento y

comprension.

El modelo de aprendizaje exige nuevas y mejoreeraarde medir lo que es importante;
diagnosticar fortalezas y debilidades en el cuedcagrendizaje cuando auln es tiempo para que
mejore el desempefio del estudiante e involucrarjléiples grupos interesados en educacion,
en el proceso de disefar, aplicar y utilizar ldwea@on. En todas estas actividades, evaluaciones
basadas en la tecnologia pueden ofrecer datosujeer s decisiones basandose en lo que es
mejor para cada uno de los estudiantes y que adermadduzca al mejoramiento continuo y

transversal, en todo el sistema educativo. (Ed@ta4)

4.1 Aportacion de Tecnologias para la educacion
« MERLOT

En Estados Unidos cuenta con MERLOT que es ugranoa de la Universidad Estatal de
California Sistema de la asociacién con instituegrducativas, asociaciones profesionales y la

industria. Este proyecto comento en 1997 en eldéstalifornia (Merlot, Que es Merlot, 2015)

71



MERLOT centra sus esfuerzos en una serie de comuesddisciplinarias académicas
especificas. Estos son subconjuntos de la colecétERLOT que son administrados
por consejos editoriales. Los usuarios puedenmgrazolos materiales revisados por pares en
cada una de estas comunidades académicas. LoesdRabajo (que todo se abre en una nueva
ventana) ir a los portales de disciplina indiviegisationde se puede encontrar informacion en la
disciplina especifica sobre la ensefianza, persomasyiales de aprendizaje, mas alla de Merlot

y Showcase:

Agricultura, Biologia, Negocios, Quimica, Cienciaslrastornos de la Comunicacion,
Justicia penal, Ingenieria, Inglés, Ciencia dedmd;s Historia, Tecnologia de la informacion,
Matematicas, Mdusica, Fisica, Psicologia, Sociolodistadisticas, Profesor de educacién e

Idiomas del Mundo (Merlot, Merlot Technologies, 31

Tabla 2 Resumen de actividad reciente

EN LOS ULTIMOS 30 TOTALES
DIAS
Miembros 68 134,700
Materiales 46 62,708
Revisiones hechas por 14 4145
colegas
Colecciones 85 18703
Portafolios de cursos 12 494
Comentarios 32 11,866
Ejercicios 66 1,441
Expertos invitados 3 365

Para poder entrar a MERLOT es necesario ingresar laa pagina misma

http://www.merlot.ora/merlot/signWebServicesForrmhSe debe contestar un formulario, si se

aprueba la solicitud, instrucciones y la documedtasera remitida al solicitante dentro de los
siete dias siguientes a la presentacion de laitsdlicDespués de realizar todos los tramites

mencionados se tendra que pagar una cuota dessocio
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En la siguiente imagen se puede visualizar la caotal aproximada (minimo dos afios) que se

pueden cobrar por ese servicio.

SERVICIO WEB

Busqueda basica

BUSQUEDA AVANZADA
(MATERIALES O
MIEMBROS)

CONTRIBUIR

OTROS
(registro, COMENTARIOS,
Nombre de usuario /
contrasefia, compruebe
LOGIN, colecciones de
favoritos y ePortfolios
CURSO)

Federated Search

Servicio MERLOT
Metadatos Cosecha

NON PROFIT

COMPANERO CAMPUS OTRAS
(Académico o Suscripcién NO SOCI0 ACADEMICO NO SOCIO
CORPORATIVO) SOcIo
Incluido en I_a cuotade Ind}mdo eu.w Sin costo para I?s sin fines de $5,000/ afo
socio Tarifa Socio lucro
Incluido en la cuota de $300- una vez Campus Cuota Socio suscripcion $10.000/ afio

socio

+5$300

Incluido en la cuota de

$ 300 - una vez

$ 300 + incluido con Busqueda

$2.500/ afio; requiere

socio avanzada Busqueda Avanzada
Incluido en la cuota de Incluido con $2.500/ afio; requiere
f ne Incluido con Contribute Contribuir paquete + tarifa : I,. ' -
socio y Contribuir
negociada
Nego.aado basgc!o. enel | Negociado basgc?o.en elnivel de | Negociado bas@c!o.en el nivel de $10.000 / afio
nivel de servicio servicio servicio
$ 25.000 $ 25.000 $25.000 $ 25.000

llustracion 2MERLOT cuota anual aproximada

MERLOT En Las Redes Sociales

Junto corMERLOT Voices,nuestro propio sitio de redes de la comunidad,casio
nuestro canal eviouTubey nuestraERLOT Blog, también mantenemos una presencia
constante en varios medios de comunicacion sagal.anuncios de nuevas iniciativas y
funciones del sitio Web MERLOT, importantes anusciie proximos eventos y plazos, y
noticias y articulos del equipo de Merlot y en kebvsobre el REA y la tecnologia educativa son
compartidos en estos sitios

« COURSERAS

Creada en octubre de 2011 por Andrew Ng y Daphrkeiypdesarrollada por académicos de la
Universidad de Stanford con el fin de brindar @feh¢ educacion masiva a la poblacion mundial,
con cursos en inglés y otros idiomas como el edpadaces, italiano y chino. Coursera ofrece
cursos gratis de temas variados a niveles unigeist pero abiertos a todos los sectores de la

poblacion.

+ EdX4
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Plataforma fundada por el MIT y la Universidad dartard contribuyendo cada una con 30
millones de ddlares los recursos para la orgarimaco lucrativa del proyecto. EdX se puso en
marcha en otoflo de 2012 y se basa en MITX, un ptoygmilar lanzado por el MIT, en

diciembre de 2011. Se desarrolla en software degadbierto. Anuncié un plan para abrir el

codigo fuente de todo el verano de 2013
 UDACITY5

Es una organizacion educativa privada fundada giaS&ian Thrun, David Stavens y Mike
Sokolsky. Segun Thrun, el origen del nombre Udaggityviene del deseo de la compafia de ser
"audaz para ti, el estudiante". La plataformaased en Febrero de 2012 y la iniciativa es el
resultado de las clases de informética que seiafraan el afio 2011 a través de la Universidad
de Stanford.

Canada es el pais lider en el uso de las TIC edueacion. El trabajo comenzé hace méas
0 menos 4 décadas con la implementacion de la,riadielevision, el correo y el teléfono como
medio para la educacion virtual. Con esta inclusiten las TIC se logra incrementar la
flexibilidad en los procesos de enseflanza y apmejaimediados por la tecnologia. Los
esfuerzos se concentran en mejorar aspectos dédastructura como son el ancho de banda y
mejoramiento de los recursos audiovisuales. EspEcio pedagdgico, existe un gran recorrido y

se centra en el estudiante

Entre los principales aportes de este pais estdlidad y el desarrollo de la educacién
virtual con el apoyo gubernamental fundamentadopeliticas de desarrollo, el impacto
econdémico positivo para estudiantes e institucioedscativas reflejado en la rentabilidad
posterior al proceso de implementacion y cultui@ac se crean las bases y elementos
pedagogicos para la educacion mediada por el uksddC junto con un proceso de evaluacion
y mejoramiento continuo (Canada, 2011)
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Capitulo 5
EL IMPACTO DE LAS TIC EN ASIA

En sus 44.579.000 km2, Asia es sumamente heteraggmeuanto a su economia y a su
educacion. Nos encontramos con un oriente en epanmaoderno y gozando de bienestar, y
con un sur pobre y altamente analfabeto. Econonmddugacion siguen un rumbo idéntico: a
mayor educacion mejor economia y viceversa. Esgueducacion no hay progreso econémico

posible, y sin recursos no puede sostenerse laeidnc

Como caracteristica de la educacion en Asia podeafiohar que es muy rigida.
Complementada con educacion a distancia, sobreaddavés de la radio y la television para
llegar a nifios que no pueden concurrir a centrendefianza, o para complementar la educacién

formal, y para capacitacion docente. (Fingermaoa1)
Entre los paises mas favorecidos encontramos a:

Japon, quesiempre ha sido una de las referencias mas impestan el desarrollo de
nueva tecnologia. El pais asiatico cuenta conwesttaja respecto al resto de paises debido a la
importancia que las empresas japonesas concedemasbtigacion y a la produccion de nuevas
tecnologias. Entre los diversos campos de investiga destacan los siguientes:
Microelectrénica, Informatica, Biotecnologia, Optic Tecnologia aeroespacial, Robética
(Nufez, 2012)

Una investigacion, concretamente llevada a cabcepbrstituto Nacional de Educacion
Multimedia en Japon, demostré un aumento signifioagn el rendimiento de los alumnos en el
aula, ya que la utilizacion de estos nuevos disiposi consiguio elevar la capacidad de estos
sobre todo en relacién a los conceptos siguiemessignaturas como matematicas, ciencias y

estudios sociales: conocimiento — comprension Jidadipractica y presentacion de habilidad
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Corea,con respecto a las tecnologias en la educaciéonigetencia digital se considera
una prioridad, ya que su desarrollo permite a lomaos afrontar los retos laborales del siglo
XXI. Los profesores reciben formacion para intedear TIC en sus clases, y la tecnologia se
considera una herramienta para que todos tengas@ecla educacion. Casi tres millones de
alumnos estudian por Internet desde casa gracsistaina Cyberhome, una plataforma digital
gue les permite reforzar su educacion sin teneragistir a academias privadas. Por otro lado, el
Gobierno anunci6 en 2011 su intencién de impldogatibros de texto digitales en las escuelas.
(AulaPlaneta, 2015)

También han registrado grandes progresos, Indgn¥$dnam, Malasia, Singapur,
Filipinas y Tailandia. Alli la ensefianza basicaaka a casi toda la poblacion,

La educacion en Asia se orienta a la transmisioncal®ocimientos, en constante
interaccion con los alumnos, en jornadas exterfeamando a los docentes como expositores
ingeniosos, adquiriendo su conocimiento mas enré&tipa que en la teoria, siendo una

profesidon bien remunerada y respetada, con graajr&olaborativo entre los docentes.

Ciertamente hablamos todos los dias de las tedaslog su influencia en el futuro de la
educacién. Muchos somos las personas alrededomdeto que miramos hacia Asia para
vislumbrar y comprender lo que la proxima ola dmédéogias de consumo podria ser similar en

la educacion.

Pero existe otro mundo, también en Asia, inmensasagz donde no hay apenas
conectividad como Pakistan y Afganistan que sufreralto grado de analfabetismo, siendo
mayor en las mujeres de en las zonas rurales wpifms que comienzan el colegio, rara vez
pasan del cuarto grado. y por tanto el uso denetemo se puede hacer ni como consumo, ni

como educacion.

Si la hipotesis de que muchos usos futuros dedaotegia en la educacion pueden
aparecer primero en Asia, donde podriamos desear para obtener algunos primeros atisbos
como lo que es probable que después viniese arasigaibpias escuelas (donde sea que se

encuentren).

Los expertos internacionales en educacion y tegiedp aceptan ampliamente que el

acceso a las TIC en la educacién puede ayudar getasnas para competir en una economia
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global mediante la creacion de una fuerza de wabalificada y facilitar la movilidad social.
Hacen hincapié en que las TIC en la educacién tienefecto multiplicador en todo el sistema
educativo, potenciando el aprendizaje y proporcianas estudiantes con un nuevo conjunto de
habilidades, al llegar a los estudiantes con pabréngun acceso (especialmente los de las
regiones rurales y remotas); facilitando y mejomladformacion de los docentes, y reduciendo

al minimo los costos asociados a la entrega deddiionales ensefianzas conductistas.

Todavia tenemos un largo camino por recorrer ensgsitido, pero por suerte es un poco
mas largo el camino en muchos paises de lo qubaestd hace unos pocos afos. (juandon,
2014)

TEAM: un programa de intercambio académico entreofa y Asia en las TIC,
estudiantes de doctorado, investigadores postdeoy personal que desee solicitar una beca
de movilidad entre Europa y Japén y la Republic€deea ahora puede presentar su solicitud al
programa “Tecnologias para la informacion y la coitacion, movilidad entre Europa y Asia
Oriental (TEAM) hasta el 01 de febrero de 2015.

Esta Accion Erasmus Mundus 2 financiada por la G@miEuropea, se centra en las TIC,
y tiene como objetivo estimular el debate entre gestituciones europeas y seis instituciones

asiaticas de primer orden.

El propésito de TEAM es crear una red de exceleaias TIC, que redna a estudiantes
de doctorado y post-doctorado, asi como a persacaflémico y administrativo de doce
instituciones. Financiara 110 becas de movilidael van de uno a doce meses, de las cuales 72
estan destinados a europeos. Los beneficiariostgepeograma tendran sus billetes de avion

pagados y recibiran una asignacion mensual dusangéstancia.

Esta asociacion, integrada por instituciones decamdan superior, institutos de
investigacion y socios industriales, estd disefipdea guiar a jovenes talentos hacia la
internacionalizacién de su carrera profesional yadguisicion de nuevas habilidades. TEAM
también promueve el intercambio de buenas practrdse los cientificos que lideran la
asociacion, asi como el establecimiento de proggaronajuntos, tanto en investigacion como

educativos.
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Las seis universidades europeas asociadas sorersidiad Pierre Marie Curie (Francia),
Universidad de Aalto (Finlandia), Universidad T@enide Berlin (Alemania), Universidad de
Trento (Italia), Universidad E6tvosLorand (Hungridhiversidad Carlos Il de Madrid (Espafia).
IMDEA Networks Institute es una identidad asociadaste proyecto.

Las seis universidades asiaticas asociadas sorvetdidad Nacional de Chungnam
(Republica de Corea), Instituto de Ciencia y Teagi@ Gwangju (Republica de Corea), Instituto
Avanzado de Ciencia y Tecnologia de Corea (RepaildiecCorea), Universidad de Keio (Japon),
Instituto Nara de Ciencia y Tecnologia (Japon)Ulaversidad de Tokio (Japon). (Institute,
2015)
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Capitulo 6
EL IMPACTO DE LAS TIC EN IBEROAMERICA

De acuerdo con la Organizacion de las Nacionesddnidra la Educacion, la Ciencia y
la Cultura (UNESCO), los profesores son las perspoa medio de las cuales es posible facilitar
y ampliar las oportunidades de aprendizaje parallo®nos, especialmente ante el compromiso
mundial de mejorar la calidad educativa, con lan@mgia como herramienta imprescindible

para lograr dicho objetivo. (Martinez, 2013)

Las TIC han influido de manera contundente en fanéoen la que se relacionan las
personas alrededor del mundo, en diferentes nivwelésnbitos. Si bien su surgimiento e
implementacion no es un fenbmeno nuevo, es en r@bt@ntes cuando han cobrado particular
importancia posicionandose como un nuevo modelantbaccion en el mundo. Asi, temas
como educacion, salud, productividad e innovaosdrire otros, son receptores de los beneficios

gue aportan estas tecnologias en beneficio dentahidad.

6.1 América Latina

En América Latina y el Caribe hay diferentes tiposiveles de brechas digitales, que se
superponen 0 que operan simultaneamente. Asi, d@gres de la poblacién que estan en el
extremo de la exclusion y no tienen tan siquierees@ a las TIC, pero también hay una
proporcion importante de la poblacion que, auretahd acceso a las TIC, no ha desarrollado las
habilidades que le permitan aprovechar el poteydes oportunidades que ofrece esta nueva era.
La politica publica, en general, y la politica adormatica educativa, en particular, deben
considerar en perspectiva este doble desafio y @der que las TIC constituyen instrumentos
gue deben estar al servicio de los requerimiergbgl@sarrollo y de la inclusion social. La base
para avanzar en la inclusion digital es contarlaanfraestructura y el equipamiento necesarios

para acceder al uso cotidiano de las TIC. El aumeéatla disponibilidad de computadoras en los
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hogares de los paises de la region ha sido sigtiftcy se encuentra asociado con los cambios
tecnoldgicos y la disminucion de los costos. Qusem@s estan aprovechando esta oportunidad
son los jévenes y adolescentes de los paises cgar@saingresos per capita. Por otra parte,

puede decirse que el avance en conectividad harsdddento que el acceso a las computadoras,

lo que posiblemente esté asociado a los altossdstinternet que persisten en la region

Cuando hablamos de TIC no nos referimos solo acongutadora con acceso a internet; el
concepto es mucho mas amplio pues integra una dgansarvicios, aplicaciones y tecnologias
gue utilizan diversos tipos de equipos —computaddea escritorio, dispositivos tanto moviles
como portatiles, tabletas y celulares, cAmaragalkgi, sistemas satelitales, radio, television e
internet— y de programas informaticos que a merseldransmiten a través de las redes de

telecomunicaciones (Comision de las Comunidadespeas, 2001).

Por otra parte, la educacion constituye un elem@&amdamental en la adquisicion de
conocimientos y competencias de cada personag@eumite que las sociedades avancen hacia
un mayor crecimiento econémico, de equidad y dcjasy, en general, mejoren sus estandares
de vida. Bajo esta afirmacion, la inclusion de Td€ en el sector educativo es una tarea

apremiante para la sociedad.

Llevar a cabo esta labor implica considerar logdahdos a los que se debe hacer frente.
Temas como infraestructura y la brecha digital, llastaciones en el uso de dispositivos
tecnoldgicos, particularmente computadoras, la@tgmadn de los docentes y la pertinencia de
los contenidos educativos son fundamentales a ta e formular estrategias tendientes a
incorporar las TIC en el medio educativo.

Considerando las desigualdades que existen emt#xto socioeconémico de Ameérica
Latina, entre los paises y al interior de los misni@ brecha digital supone una inequidad en el
acceso a las TIC, pues en la medida en que est@xer mas relevantes en el quehacer de las

sociedades, se produce una nueva forma de exclesodal

Por ejemplo, un estudio realizado por la Comisiénri®mica para América Latina y el
Caribe (CEPAL) (Parada y otros, 2010) sefiala Igesbaiveles de penetracion de internet y
banda ancha en Latinoamérica en comparacion ceegaias desarrollados. Se concluye que

las elevadas tarifas del servicio, aunadas al pagter adquisitivo de una parte de la poblacion
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de la region, son responsables de las dificultageacceso a estos servicios. Por otro lado, se
sefala la incapacidad de los sistemas escolangogercionar una mejor cobertura en el uso de
equipos de computo para estudiantes y docentes gnu2008, de una muestra de 9 paises la tasa
promedio de alumnos por computadora era de 51 gn3®s niveles de primaria y secundaria,

respectivamente.

6.2 Docentes figura fundamental para la adopcion de las TIC

Cuando se habla de educacién y tecnologia, lagl&tsuele girar en torno a las herramientas,
dejando de lado los contenidos. En este sentide,l&gena resaltar que no basta con tener al
alcance dichas herramientas, sino que es neceésar&r en cuenta que Su uso requiere también
de ciertas competencias que es imprescindible gsiausuarios adquieran para optimizar su
empleo en el sector educativo (Orduz, 2012).

Los docentes desempefian un papel crucial paracgualmnos obtengan el mayor
provecho de las herramientas que brinda la tecreld@s generaciones actuales de estudiantes
se encuentran mas familiarizadas con dichas hegrdas: muchos nifios y jovenes hacen uso de
ellas a través de teléfonos moviles, computador@bhgtas, entre otros, asi como de diversos
contenidos. El uso de internet ha dado lugar addes sociales, correo electronico, blogs y
muchos otros elementos que son tan comunes hoagnodie, cabe destacarlo, son utilizados en
mayor medida con fines de entretenimiento u opo tie uso cuya finalidad no es educativa. A

pesar de ello, estas herramientas abren nuevasnjgades para la educacion.

La implementacion de las nuevas tecnologias eprlmsesos de ensefianza y aprendizaje
depende de una serie de factores que guardan tueehesrelacion con los docentes. Algunos de
ellos constituyen obstaculos cuya superacion astma&nos de los docentes mismos, y otros

tantos condicionan su labor al momento de integgas tecnologias en el aula.

Entre estos factores se pueden destacar los digstigoroblemas de infraestructura y
equipamiento, desconocimiento de las habilidaddsrnvéticas béasicas por parte de los
profesores, desacuerdo del profesorado a adoptaétodo de ensefianza diferente al tradicional,

el contenido de los planes de estudio no se addasd de tecnologia en el aula.
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Parte de la oferta cooperativa que se examina iélarde esta orientada a cubrir la
demanda de los docentes en servicio a través descde formacion y capacitacion en el uso de

las TIC, ademas del aporte de contenidos Utilegpgaden ser empleados en su labor.

La capacitacion que se da a los profesores séigastbomo estrategia compensatoria en
la adquisiciéon de competencias digitales para @sidneron formados con escasa presencia de
estas tecnologias o bien para adiestrarlos en eldesnuevos recursos (Brun, 2011). Un
interrogante que surge del estudio de las expeagmnegistradas es cuan preparado esta el nuevo
profesor o profesora para ejercer en las escuélasando las TIC como un recurso de apoyo
pedagogico en su aula y para su gestion educadiepp( 2012). La cuestion es que no se trata
solo de ver las TIC como un reto inevitable al gieben enfrentarse los profesores, sino de

proporcionarles los recursos necesarios para afitordebidamente.

6.3 Proyectos y programas

En el ambito de la educacién, la adopcion de |&Hd sido mucho menor que en otros sectores
de la sociedad. Aspectos como el ajuste de loseomuts educativos, la capacitacion para
docentes y el acceso a una infraestructura tecical@gecuada son esenciales para que dichas
tecnologias sean implementadas eficazmente ensester y contribuyan a cumplir diversos

objetivos, entre ellos, mejorar la calidad y ldus@n educativa.

A fin de satisfacer estas condicionantes, en pdaticen lo que respecta a la formacion
docente, se han formulado diversas iniciativasgnamas y proyectos en el seno de la
cooperacion iberoamericana los cuales respondera &erie de objetivos en materia educativa

gue, desde hace varios afos, han venido plantéasidoganismos internacionales.

La creacion de programas como la Television Edugagi Cultural Iberoamericana
(TEIB), el Centro de Altos Estudios Universitari@AEU), el Instituto Iberoamericano de TIC
y Educacion (IBERTIC) y el apoyo proporcionado aRad Latinoamericana de Portales
Educativos (RELPE), representan un firme avancta esuperacion de los retos que plantea la

incorporacion de la tecnologia en el entorno edwmat
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Con base en esta oferta de cooperacion orientidfoemacion docente en el uso de las
TIC se esbozan los principales alcances de la miash@omo los retos a los que se enfrentan los
gobiernos de los paises latinoamericanos para rlogue la dinAmica de cooperacién
iberoamericana, de la que forman parte, sea apgradacadecuadamente e impacte de forma

positiva al interior de los paises.

Algunas consideraciones en torno a la cooperadanativa en el contexto iberoamericano

Naciones Unidas (ONU), la Educacion Para Todos JERT la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia@ulura (UNESCO) y las Metas Educativas
2021 de la Organizacion de Estados Iberoamericpasla Educacion, la Ciencia y la Cultura
(OEI) en el marco de las cumbres iberoamericangsfde de Estado y de Gobierno (CIJEG),
constituyen referentes de gran alcance para qasaadciones que coadyuven al cumplimiento de

los propésitos de cooperar en materia educativa.

Se han formulado distintos programas, proyectescetivas que asumen la importancia
de la formacion docente en el uso de las TIC y tdogen compromisos en el marco de la
cooperacion iberoamericana para contribuir a mejaraalidad del profesorado y, por ende, la

ensefianza y los sistemas educativos.

e Centro de Altos Estudios Universitarios

La creacion del Centro de Altos Estudios Univergita(CAEU) de la OEI fue acordada en la
XVIII Conferencia Iberoamericana de Educacién celdh en el marco de la XVIII CIJEG (El
Salvador, 2008). La labor del CAEU consiste en ctarey propiciar la colaboracion entre las
universidades, centros de investigacion, admimigtngs publicas y empresas, a fin de generar y

compartir conocimiento.

La iniciativa de la OEI de crear un Centro de Alkstudios Universitarios respondi6 al
compromiso mas amplio de avanzar en la creacionumnieEspacio Iberoamericano del
Conocimiento (EIC). La oferta de este centro vagiia especialmente a la formacion continua
de los recursos humanos de las administraciondgasibsiendo los docentes iberoamericanos

una parte considerable de este grupo.

En este sentido, la formacion de los docentes $adildado con la incorporaciéon de las
TIC. Los formatos a distancia y los semipresensidie los que se compone la oferta formativa
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del CAEU posibilitan un mayor dinamismo de la caag®n y, por ende, facilitan el acceso a
recursos innovadores a favor de la educacion. Eencesitexto se hace posible que los profesores
accedan a estos cursos debido a la facilidad dndabla modalidad a distancia a través del uso
de las TIC, ademés de las becas que otorga.

Aunado a que las TIC son un medio de aprendizage Ipa profesores, la oferta de este
centro tiene otra variante relacionada con unadorém especifica en la materia que brinde a los
profesores las competencias técnicas para el ustodeequipos tecnoldgicos, asi como

competencias didacticas para su uso eficaz errdéeegos de ensefianza y aprendizaje.

Para cubrir ambos requerimientos, el CAEU, en aokbion con el IBERTIC, ofrece
diferentes cursos en el marco de la especializaamomIC y educacion de la OEI. Los mismos

conforman una parte de la demanda de formacionigagofesores en servicio.

Los cursos estan dirigidos a docentes de educgrgumiversitaria en cualquier nivel,
desde infantil hasta los ultimos afios de educass@undaria, que han tenido poca experiencia
con las TIC. Los cursos se especializan en difese@iteas, entre las que destacan Matematicas,
Educacion Artistica, Ciencias Sociales, Educar ailathos, Gestion Escolar y Humanidades,

entre otros.

* Instituto Iberoamericano de TIC y Educacién

El Instituto Iberoamericano de TIC y Educacion (BBHC) es un proyecto adoptado en la XX

CIJEG (Mar del Plata, 2010). Inscrito en las MeEahicativas 2021, su objetivo es brindar

asistencia técnica especializada a los paisesaimericanos a través del trabajo conjunto de las
autoridades nacionales; las instituciones publigaprivadas de la region; las redes de

organismos, universidades y, especialmente, dagemara el desarrollo de acciones de
diagnostico, identificacion, orientacion, prospeati formacion, evaluacion y otras lineas de
intervencidn que colaboren en la aplicacion efabaas TIC en educacion.

El IBERTIC ha desarrollado una serie de vinculostitimcionales con la Red
Latinoamericana de Portales Educativos, Virtual daduy la Television Educativa
Iberoamericana, a la vez que trabaja de formaudatia con el CAEU, particularmente en

acciones de difusién y formacion en el ambito deTlkC.

84



Este instituto genera diferentes tipos de accioaleionadas a la formacion y difusion
de informacion significativa que permiten el insrdio de experiencias valiosas para diversos

fines inscritos en la esfera de las TIC, como iigisientes:

» Conferencias con invitados internacionales (em&bo videoconferencia con asistencia

de invitados a las sedes de OEI con frecuenciaumaéns
» Conferencias con invitados locales.
* Estudios e investigaciones sobre TIC y educacion.

e Ciclo «De docentes para docentes». Talleres d®pmezion de herramientas

tecnolégicas con aplicacion en el aula.

Este material, disponible en el portal de la OH&raas de las diversas publicaciones que
se difunden y la oferta dirigida a la formacionddeentes en el ambito de las TIC, constituye un
espacio de interaccién y acercamiento de la coradnédiucativa en la basqueda de alternativas
para mejorar la educacién a través de la tecnolddé& mismo modo, el intercambio de
experiencias representa una manera eficaz pararlqge diversos paises adopten experiencias

exitosas de formacién docente en el uso de las TIC.

* Programa Television Educativa Iberoamericana

El Programa Television Educativa IberoamericandBJ e aprobado en la Il CIJEG (Madrid,
1992). Representa un instrumento de difusién deidasativas educativas, cientificas y
culturales de lberoamérica. En su papel como imsnio de perfeccionamiento de recursos

humanos ha contribuido a formar a mas de 30.00@gwoes.

El alcance que ha tenido el programa TEIB se véejaglo actualmente por la
considerable cantidad de instituciones que fornmatepde sus redes institucionales y sociales:

130 instituciones, 60 televisiones y 30 universaad

En referencia a la formacién docente y segun dd¢ds TEIB, el 16% de las entidades
asociadas emplean la emision satelital de estaideta para realizar cursos de formacion y
capacitacion docente. Las oportunidades que biandalevision Educativa Iberoamericana son

muy amplias y se pueden aprovechar de distintasaf@r
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No obstante los significativos avances del prograshanforme anual TEIB, (SEGIB,
2005) hace una breve resefa de la participacionuyieron en los paises latinoamericanos hasta
esa fecha, asi como Espafa y Portugal. En la mésnpsible identificar algunas dificultades
gue comparten los paises de América Latina en &stpauen marcha de este programa de

cooperacion.

Por un lado, la falta de continuidad en las relaesoinstitucionales represento en ese afio
una de las principales barreras. Paises como AngerZolombia, Costa Rica y Cuba iniciaron
en 2004 una nueva relacién con la Asociacion deTklsvisiones Educativas y Culturales
Iberoamericanas (ATEI), creada en 1992 para gesti@nTEIB. Esta situacion gubernamental,
gue tiene como una de las causas principales édioahe administracion en estos paises, 0 bien
ha resultado en una falta de continuidad en logrprmas de trabajo conjunto o, en algunos casos,
nunca se ha establecido un programa de trabajo,clunque si exista una relacion

institucionalizada.

Por otro lado, paises como el Estado Plurinacidedolivia, Brasil, Chile, Ecuador, El

Salvador y Uruguay tenian en ese afio escasa oetatzon con la ATEI.

Bajo este panorama queda claro que la actuacidosdgobiernos de cada Estado es un
elemento esencial para convertir en hechos la buehmtad que emana de la cooperacion
internacional. El caso de México se sefald con paréicipacion intensa por momentos, y un
aprovechamiento sustancial de la programaciénnriias dentro de la redifusion que realizan
los canales televisivos via satélite del sistentéonal y latinoamericano EDUSAT.

Ademas de la oferta que se hace a través de lasicienes educativas, la TEIB, por
medio de la web, facilita en gran medida a los guofes el acceso a diversos contenidos
educativos y culturales con NCI Web TV, una telévien linea que cuenta con 15 canales. Se
busca, ademés, a través de los medios como Intesaber si los contenidos son o0 no
interesantes para el publico en general, asi comatener una relacion mas estrecha con la

audiencia.

* Red Latinoamericana de Portales Educativos

La Red Latinoamericana de Portales Educativos (EELEst4 conformada por los portales

educativos, autonomos nacionales, designados plarwao de los ministerios de Educaciéon de
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los paises miembros. Se constituyé en agosto dé @f¥0acuerdo de los ministros de esa area de
16 paises latinoamericanos reunidos a tal efect®agtiago de Chile. Los principales objetivos
de la red son: favorecer el intercambio de conamibois y experiencias acerca del uso educativo
de las TIC; ofrecer a los usuarios de cada paimayor numero de contenidos adaptados a su
proyecto educativo; disminuir los costos de dedlarde los portales nacionales, facilitando el
desarrollo tecnolégico compartido, y acceder emérconjunta a fuentes de financiamiento

multilateral que fortalezcan los proyectos naciesal

Dentro de la cooperacion educativa en América batim RELPE representa un caso de
éxito como mecanismo que brinda diversas herraaseatlos sistemas educativos nacionales
para un adecuado uso y apropiacion de las TIC eorgéxto educativo. Dada su importancia,
diferentes conferencias iberoamericanas de Edutdw@d acordado fortalecer y promover la
actividad de esta Red en el intercambio de pdditipablicas, la generacion de recursos
educativos comunes y el desarrollo de proyectasmafgs que apunten al uso de las TIC como

herramienta para lograr una educacién de calidad.

La actividad de la RELPE se define en tres lingawxipales: los portales que hacen
funcionar la red como una comunidad de intercamgbtmlaboracion; los proyectos regionales
gue incluyen programas de trabajo cooperativo exdceielas de distintos paises, y las politicas
publicas centradas en la investigacion de modetdsagogicos de inclusion de TIC, formacion
inicial docente y competencias del siglo XXI.

La RELPE representa un apoyo para la formacioniraoetde profesores a través de la
difusibn de mas y mejores recursos en cada un@si@drtales de los paises miembros. La
estructura de la red hace posible que los contermsg@an accesibles a todos los actores del
sistema educativo, y es mediante el uso de las ga@icularmente la web, que profesores y
alumnos acceden a los contenidos digitales. Egtialpmone a disposicion de los profesores
latinoamericanos una variedad de recursos paiaantién el salon de clases, material para uso
personal, asi como publicaciones relativas a legapbn de nuevas tecnologias en educacion.
Gran parte de los paises latinoamericanos hanamldb con la red bajo el convencimiento de
gue esta constituye una parte sustancial de urepimya gran escala en la incorporacion de las

TIC en los sistemas educativos nacionales.
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6.3.1 Aportacion de Tecnologias para la educacién
« COLOMBIA

En este repositorio institucional se encuentrarptagencias y conferencias presentadas durante
Bibliotic - el encuentro de bibliotecas en tecndésgde la informacion y la comunicacion, que se

realiza anualmente en Colombia, desde el 2009.

En 2015 se realiz6 el 7° encuentro de Biblioteca$exnologias de la Informacion y la

comunicacion.

Bibliotic es un espacio para que los profesionajes trabajan en la gestion de
informacion intercambien experiencias en implemgdtg socializacion y utilizacion de
tecnologias de la informacion y la comunicacion las bibliotecas, archivos, centros de

documentacion, colecciones y museos. (Biblioti@®0
* MIRIADAXY

Ahora cuenta con 57 cursos producidos por 19 wi@tdes. Es un proyecto que nace
por iniciativa de Universia — la mayor red de umi@ades de habla hispana y portuguesa,
promovida por Banco Santander y Telefonica a traeé3elefénica Learning Services- con la
colaboraciéon de la Fundacion CSEV, por el que see o disposicion de los docentes de las
1.232 universidades iberoamericanas que integraedaJniversia una plataforma en la que
crear e impartir MOOC sin coste alguno. Es la atiga mas relevante en el ambito
Iberoamericano. (SCOPEO, SCOPEO INFORME N°2: MOG§&ado de la situacion actual,
posibilidades, retos y futuro, 2013)
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Capitulo 7
SITUACION DEL USO DE LAS TIC EN MEXICO

7.1 ¢;CoOmo estamos?

Durante sus primeros diez afios, el Instituto Nadipara la Evaluacion de la Educacién (INEE)
se ha encargado de sistematizar y generar infodmazira valorar, de la manera mas integral

posible, la calidad de la educacion basica y m&gieerior en nuestro pais.

No todos los nifios y jévenes asisten regularmeldesacuela y permanecen en ella hasta
concluir su escolaridad obligatoria en el tiempevpsto. Casi la totalidad de nifias y nifios de 6 a
11 afios (97%) asiste a la escuela primaria y s@zavale manera importante hacia la
universalizacion de la educacion secundaria, ya9jde de los nifios de 12 a 14 afios asisten a
ella. No obstante estos logros, la cobertura usaledel preescolar y del bachillerato aun
constituyen un desafio: en 2010, sélo asistiaesdaela 71% de la poblacion entre 3 y 5 afios y
67% de quienes tenian entre 15y 17 afios de diiieE (2012, pag. 45)

A pesar de que en la ultima década se registrarancas importantes en términos de
equidad en el acceso a la educacién obligatoriaakistencia a estos niveles escolares continta
siendo mas aguda para la poblacién vulnerable cedpente para los nifios en hogares pobres,
indigenas, que viven en localidades aisladas oscpgdres cuentan con poca escolaridad. Las
brechas son importantes cuando se trata de jownes15 y 17 afios. La asistencia a la escuela
es considerablemente menor entre quienes estatuaai@ de pobreza alimentaria (27 puntos
porcentuales menos que los no pobres) y para quiealgajan en jornadas de medio tiempo o
mayores (61 puntos menos que los que no trabd@mooan jornadas mas breves). Respecto de
la equidad de género, casi de manera impercegtbédre la brecha; ahora desfavorable para los
varones, pues ellos asisten a la escuela en propescligeramente menores que las mujeres (0.3
puntos porcentuales en el caso de quienes tiertem @ry 11 afios y casi 2 puntos entre los

jovenes de 15 a 17)
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Solo 72% de los estudiantes cursa la educaciorapanen seis afos; esta proporcion es
considerablemente menor (50%) entre quienes asasemtuelas indigenas. Casi todos los que
terminan la educacion primaria contindan a la seéata (97%), pero solo alrededor de cuatro
quintas partes de quienes ingresan consiguen édaau tres afios. La gran mayoria de quienes
finalizan la secundaria tiene acceso al bachilbersin embargo, durante el primer grado, 15%
abandona los estudios. Solo 62 de cada cien estagiaoncluyen la educacion media superior
en el tiempo establecido. - Se estima que de céddafios que se inscribieron en primaria en el
ciclo escolar 2001/2002, s6lo 438 terminaron lacadidn media superior 12 afios después. Las
nifas siguen trayectorias mas regulares: 465 de médogran concluir la educacion obligatoria
a tiempo, mientras que 411 nifios lo hacen. - Hfocipie las trayectorias de los alumnos son
cada vez mas regulares, pues afio con afio cantideyeses de nifios ingresan oportunamente a
la escuela, permanecen en ella, finalizan un nyvebntindan al siguiente. Sin embargo, la
mejora es lenta. (INEE, 2012, pags. 40-60)

No todos los estudiantes aprenden lo esperado tdusan paso por la escuela; los
resultados de aprendizaje son menos favorablesl@gamaas pobres. Al terminar la educacion

preescolar, ya se observan rezagos en el apremdigdps nifos.

Nuestro sistema educativo esta marcado por unarmafinequidad. Se han mostrado
datos suficientes para sostener que las poblaciqumesse encuentran en mejores condiciones
sociales y econOmicas, suelen tener mejores t@yastescolares y mejores resultados de
aprendizaje, y también suelen ser atendidos pwuicges escolares mejor dotados. En contraste,
para quienes habitan en contextos de vulnerabilidagbnas rurales e indigenas—, las
experiencias de fracaso y abandono de la escualangs frecuentes. Son también quienes
suelen tener menores aprendizajes escolares Yirrgeilvicios educativos de menor calidad:
maestros con poca experiencia, quienes deben atsintidtaneamente a alumnos de distintos
grados en escuelas con infraestructura y equipamiesuficiente. Mas alla de las declaraciones
retéricas, en México se necesitan estrategiasdpumanera sistémica, den atencion prioritaria a
los sectores mas desfavorecidos de la poblaciéa pae la escuela no reproduzca las
desigualdades del hogar, abandonando los esqueenaerchma paulatina de beneficios en
funcién de la capacidad de demanda de los grupmales. Si nuestro pais quiere hacer de la
educacion un verdadero motor de desarrollo nacialedde implementar politicas que apuesten
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simultdneamente por la equidad y la calidad. Edo pdede hacerse: a) evitando medidas
uniformes que traten a todos —entidades, escuddagntes, nifios, jovenes y familias— como

si fueran iguales; b) reasignando el gasto y démglanejores recursos a los mas desfavorecidos,
y €) generando sinergia entre estrategias e inteiwees para atender los problemas educativos
de la manera mas integral posible, en lugar deaaétagmentada y desarticuladamente. ¢ Cual

ha de ser la contribucion de la evaluacion al disigiestas politicas? (INEE, 2012)

En los ultimos tiempos México ha avanzado 10 lugareel indice de innovacion, publicado por
el Foro Econdmico Mundial (WEF) ubicandose ent@ €9 de entre 143 naciones.

Se destaca que el brinco que dio México en estdngrobedece a un cambio en las

mediciones y que los efectos de la reforma endeleaicaciones se reflejaran hasta 2016.

Analistas advirtieron que aunque el pais tenganugar calificacién global, aiin requiere
mayor calidad en los servicios, menores preciogg/lqs avances impacten a todos los niveles
de la poblacion. El ranking califica a cada nadi@sada en nueve pilares con las que el WEF

mide su aprovechamiento de tecnologias de la irgoidn.

Algunos de estos son: el entorno politico, el clpaga hacer negocios y/o emprender, la
infraestructura; el uso individual de las TIC, puscios, el uso de la tecnologia en el gobierno y

su impacto econémico.

La capacidad del pais para sacar provecho de Gas4 limita por el nivel de educacion,
aseguran los autores del reporte de WEF. En el gdahabilidades para aprovechar las TIC,
México, obtuvo el sitio 92. Naciones emergentes @drusia, Brasil y China, aparecen a la
mitad del ranking aunque los analistas del WEFr&dn que en estas economias, las TIC no
se han desarrollado al ritmo esperado. “El progesstas economias emergentes mas grandes

del mundo ha sido enormemente decepcionante”. @ha015)
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Ranking del estado del aprovechamiento de
las tecnologias de informacion 2015
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llustracion 4Ranking de estado del aprovechamiéettas tecnologias de informacion 2015

De acuerdo con el lider en medicién del mundo aigi€OMSCORE) y la Asociacién
Mexicana de Internet (AMIPCI) en México la penetda de las TIC es relativamente baja
(inferior a 30% de la poblacion), el peso de lantdogia es cada vez mas grande. Estudios de
COMSCORE, México es de los paises con mayor y @gisla crecimiento de poblacién “en
linea” de América Latina, sélo detras de Brasil #daerdo a un comparativo de 2010-2011 que
mostré un crecimiento de 21%). Asimismo, en sudstiMKT digital y redes sociales en
México, 2012”, AMIPCI revela que 90% de los intartes mexicanos cuenta con un perfil en
Facebook, 38% de los cuales esta en el rango dedsdé y 17 afios y 20% entre los 34 y 54
afos; otros datos sefialan que 42% de los usuaibgatnet entre los 6 y los 17 afios tiene una

cuenta en Twitter.
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7.2 ¢Qué se ha hecho?

Las TIC deben facilitar y profundizar la educaciasi como ser una herramienta que permita la
creacion de contenidos que puedan ser disemindiitosl@ crear comunidades de conocimiento.
Cabe destacar que en México también se han predecupa el desarrollar plataformas y
proyectos los cuales han tenido un gran impactorespecto a los recursos digitales que son
importantes durante el “proceso educativo colettigonde es necesario utilizar Recursos
Educativos para analizar, discutir, asimilar, nefolar, proponer y generar conocimiento que
debe ser difundido en la comunidad académica,emd® la sociedad y como retroalimentacion
a dicho proceso. Ya muchas instituciones educatsies docentes e investigadores producen y
publican informacion y contenidos académicos eerdt accesibles a todo el publico, cediendo
algunos derechos de autor para que su producciémiapser utilizada, adaptada y redistribuida
en forma gratuita. Un ejemplo importante es REME& es La Red Mexicana de Repositorios
Institucionales como también la plataforma REDALYjGe es impulsada por la Universidad
Autonoma del Estado de México desde el afio 200®. gan proyecto es CUDI (Corporacion
Universitaria para el Desarrollo de Internet) gs@leorganismo que maneja el proyecto de la red
Internet2 en México y busca impulsar el desarraléo aplicaciones que utilicen esta red,
fomentando la colaboracion en proyectos de invasitig y educaciéon entre sus miembros

Otros proyectos y congresos que se han preocupadmmover la integracion y uso de
las TIC:

» Sociedad Mexicana de Computacion en la Educaci@MECE): Una organizacion
educativa y profesional dedicada al desarrollccdabcimiento, al promover la elevacion

de la calidad de la educacién en todos sus niyatesdalidades con el apoyo de las TIC.

« ECOESAD es la agrupacion de universidades etusgines de educacién superior
gue impulsa la educacién mediada por tecnologias,el desarrollo de programas y
planes de estudio en areas de interés nacionahiat la investigacion
multidisciplinaria sobre educacion no presenciptgpicia el uso pedagdgico de las TIC.
ECOESAD se reconoce ampliamente por contribuinaleimento de la cobertura de la
Educacion Superior en México con equidad, calidgoestinencia. La fuerza que lo

impulsa radica en el conocimiento y la experiensabre el binomio educacion-
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tecnologia, asi como en el trabajo colaborativiaistinterinstitucional. Se distingue por
su compromiso social y por considerar a la eduoac@mo un derecho social y una

obligacion del Estado mexicano

Red de Investigacion e Innovacion en Sistemas yi@miés Educativos (RIISAE) El
objeto de estudio de la RIISAE es la educaciéon atzdpor tecnologia, entendiéndola
como un sistema social complejo de organizacionestgres que colaboran para la
generacion, apropiacion, conservacion y gestiorcdebcimiento. La RIISAE agrupa a
45 investigadores de ocho instituciones de edunagigperior del pais, a saber: BUAP,
IPN, UACh, UDG, UANL, UAEMEX, UNAM, UV.

Asociacion Nacional de Instituciones de EducacidTecnologias de Informacion A.C.
(ANIEI) Su esencia y su espiritu estan dados pobgdtivo de contribuir a la formacién
de profesionales en Informética y Computacién sdtidnte preparados, y de impulsar la
difusién y la asimilacion de una cultura computaeicen la sociedad, acorde a lo que el
mundo actual, cada vez mas informatizado, y elréutemanado de la revolucion

informatica presente, exigen.

Consejo nacional de Acreditacion en Informatica gmputacion A.C. (CONAIC).
Favorece el aseguramiento de la calidad de losrgmaps educativos del area de
informética y computacion que se ofrecen en lastilegones de educacion publicas y

particulares de México e internacionales asegurandeertinencia académica.

Red Mexicana de Investigadores en Aprendizaje M R&MIAM) es una red con
especial interés en el &rea de aprendizaje moviléltning). La red se forma en el afio
2010 con la finalidad de difundir, colaborar y colidar trabajos sobre educacién asistida

por dispositivos moviles en México.
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7.2.1 REMERI

La mayoria de los paises cuenta con repositonol]éxico uno de ellos es La Red Mexicana de

Repositorios Institucionales (REMERI) este repagittiene instituciones incorporadas desde el

2012 teniendo hoy en dia 39 instituciones incomgasa

Incorporacion de instituciones en el 2013

CIMAT

dic. ene. feh. mar. abr may jun.

COLPOS

BUAP ENBA : 1) ECOSUR UA ANAHUAC
CEE.
]

jul. ago sept oct nov dic ene.
2014

llustracion 5Incorporacion 2013

Durante el 2012 se entrevistaron a mas de mas dasfifuiciones y como resultado de este

diagnéstico inicial se identificaron e incorpora@REMERIlos primeros 10 repositorios de las

correspondientes a 10 instituciones. (Remeri)

Tabla 3 repositorios de las primeras 10 insitucieirecorporacion 2014-2015

UDLAP 4,257 Tesis de grado y posgrado
UASLP 829 Tesis de grado y posgrado
UAEH 53 Tesis de grado y posgrado
ITESM 562 Objetos de aprendizaje
UDG 116 Revista electronica
UAEMEX 43 Repositorio temético
UNAM 14,990 Repositorio RUIIEC

UANL 2,420 Repositorio tematico

UCSJ 3,001 Repositorio tematico

uv 12,103 Repositorio tematico

Hasta el momento REMERI cuenta con:
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Tabla 4 Datos Al Momento

Repositorios Instituciones Mexicanas Documentos
116 65 446,895

REMERI 2013 - 2014 - AUl
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llustracion 6Incorporacion de registros por mesREMERI

7.2.2 REDALYC

En lberoamérica contamos con REDALYC es una ini@atle acceso abierto a la produccion
cientifica del mundo con revistas de Iberoamérigae contempla todas las areas del

conocimiento.

La plataforma redalyc.org es impulsada por la Umsidad Autdbnoma del Estado de
México desde el afio 2003. Todo el trabajo realizadoredalyc.org esta sustentado en los
resultados de investigacion de la Red Internacidaedhvestigadores adscritos al Laboratorio de

Cienciometria Redalyc-Fractal. (Redalyc, 2015)

Esta plataforma tiene como objetivo ser lider ewvisios de informacion cientifica en
acceso abierto a nivel internacional, orientadauéric las necesidades de informacién
especializada de estudiantes, investigadores ydoraa de decisiones en materia de desarrollo
cientifico y tecnologico; a través de la recupémagi consulta de contenidos especializados y de
la generacion de indicadores que permitan conagertitativamente y cualitativamente la forma

en la que se esté haciendo ciencia en IberoaméRedalic, 2015)
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« Actualmente cientos de revistas cientificas arthitsade 22 paises de lberoamérica
indizadas en REDALYC

» Cuenta con revistas divididas por disciplinas

Argentina

Bolivia

Brasil

Chile

Colombia

Costa Rica

Cuba

Ecuador

Espafia

IMiéxico

Organismo Internacicnal
Perd

Portugal

Puerto Rico
Republica Dominicana
Uruguay

Venezuela

llustracion 7Paises indizados con REDALYC (Red&x de Revistas Cientificas de América LatinaGegibe, Espafia y
Portugal, 2015)

Tabla 5 Cantidad de revistas actuales

Disciplina Revistas
Ciencias sociales 604

Arte y Humanidades 119
Ciencias Naturales y Exactas 309

Todos los paises incorporados a REDALYC, han patiticmiles de articulos a esta plataforma

teniendo actualmente todos estos indicadores
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7.2.3 CUDI

Proyecto CUDI (Corporacion Universitaria para els@eollo de Internet). En México se ha
venido desarrollando un proyecto para que, aprarahh la tecnologia y la infraestructura de
telecomunicaciones en el pais, se puedan impulsgreqos colaborativos de educacion e
investigacion, entre instituciones de educacidnesap e investigacion del pais, y con
instituciones similares en otros paises del orisée Epo de redes, que son la nueva generaciéon
de Internet, se han denominado Internet 2. CUDIres organizacién de caracter privado, no

lucrativo, que fue fundada en abril de 1999.
Mision

Promover y coordinar el desarrollo de redes dedeheinicaciones y computo, enfocadas
al desarrollo cientifico y educativo en Meéxico. Lastividades que se desarrollen son

congruentes con los fines de las institucionesé@uazhs que lo integran y con los servicios que

éstas presten a la sociedad.
Para el cumplimiento de su Mision, CUDI tendradmgiientes objetivos especificos:

e Promover la creacion de una red de telecomunicasioon capacidades avanzadas

 Fomentar y coordinar proyectos de investigaciéra pardesarrollo de aplicaciones de
tecnologia avanzada de redes de telecomunicacjonémputo enfocadas al desarrollo

cientifico y educativo de la sociedad mexicana

« Promover el desarrollo de acciones encaminadasfardaacion de recursos humanos
capacitados en el uso de aplicaciones educativides tgcnologia avanzada de redes de

telecomunicaciones y computo.

* Promover la interconexion e interoperabilidad dertades de los Asociados Académicos

y de los Afiliados
* Promover el desarrollo de nuevas aplicaciones epiee.
» Difundir entre sus miembros los desarrollos quéaegCUDI, 2003)

Formacién de CUDI
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e Asociado Académico: universidades que adquierenrapromiso financiero de absorber

a prorrata el costo de mantener la red operandmdafoparte del Consejo Directivo.

» Afiliados Académicos: universidades que Unicameidsean conectarse a la red y

absorben los costos directos de su conexion alldaesal.

» Asociados Institucionales: instituciones no uniitargs que realizan una aportacion a la

asociacion.

En la actualidad la red de CUDI cuenta con unaesiructura de enlaces de alta capacidad que
operan a unavelocidad de 1 a 10 Gbps. Esta reshldabarca todo el territorio nacional y
permiten la interconexion con las principales reatzlémicas de Estados Unidos y del resto del
mundo. A través de estos enlaces es posible teces@ a las redes similares de Europa, Asia,
Oceania y Ameérica Latina que interconectan a usiglades, institutos y centros de
investigacion.

Backbone de la red CUDI
| Ver mapa interactivo |

RedNIBA

it R
e 10G Dorsal RedMIBA

CLARA

i
4

GEAN

== — = — Proyectado

<<<<<<<

......

8 Actualizado el 24 de octubre de 2013 NOC-CUDI

llustracion 8Topologia De Red CUDI (CUDI, CorporeniUniversitaria Para El Desarrollo de Internet A.2015)
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En http://www.cudi.mx/ podemos encontrar la infocnda necesaria para saber que esta
es una red dorsal que abarca todo el territormonal y permiten la interconexion con las
principales redes académicas de Estados Unidokrgsie del mundo. A través de estos enlaces
es posible tener acceso a las redes similares dgp&uAsia, Oceania y América Latina que

interconectan a universidades, institutos y cerdeomvestigacion.

El Articulo 213 de la nueva Ley Federal de Telecoicaciones otorgara beneficios a las
instituciones miembros de CUDI que utilizan la RNJ& que otorgara el apoyo financiero y
técnico que requieran las instituciones publicasdiecacion superior y de investigacion para la
interconexién entre sus redes, con la capacidaitiente formando una red nacional de
educacién e investigacion, asi como la intercomex@atre dicha red nacional y las redes
internacionales especializadas en el ambito acadenhio anterior se complementa con la
concesion unica de “Uso Social” que otorgd el togti Federal de Telecomunicaciones (IFT) a
la Corporacion Universitaria para el Desarrolloldiernet A.C. (CUDI). (CUDI, Corporacion

Universitaria para el Desarrollo de Internet AZ015)

7.3 ¢Qué se hace para mejorar?

México cuenta con un plan nacional de formacion i€h
Marco normativo Plan Nacional de Desarrollo, Esgat 3.1.4.

Promover la incorporacion de las nuevas tecnolodgaka informacion y comunicaciéon
en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Lineas de accion

sDesarrollar una politica nacional de informéticdu@ativa, enfocada a que los
estudiantes desarrollen sus capacidades para apranéprender mediante el uso de las

tecnologias de la informacion y la comunicacion.

eAmpliar la dotacion de equipos de cémputo y gazantconectividad en los planteles

educativos.

eIntensificar el uso de herramientas de innovatemmologica en todos los niveles del

Sistema Educativo.
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Retos
*Se requiere:
Desarrollar en los docentes capacidades técnicasl arso y manejo didactico de

herramientas TIC.
*Nuevo programa de certificacion que:

—Responda a los perfiles profesionales de los desetle educacion basica y a las

necesidades educativas.

—Mejore y articule sus procesos de instrumentacion.

Propdésito
Promover acciones formativas en el uso y aprovedmmde las TIC, para que los

docentes de educacion basica enriquezcan su praltiensefianza y continden su desarrollo

profesional con el apoyo de dichas tecnologias.

Enfoque de la Formacion en el uso Pedagodgico de [Bscnologias
*Reconoce como fortaleza la experiencia y los ssbde los docentes en el uso de las

TIC.

*Se centra en la reflexién de la practica docezitrabajo colegiado y la manera en que

actualmente los alumnos aprenden y tienen acclesmfmrmacion.

» Orienta a los brindar acercandolos a distintasines multimedia que les permitan

aprender a aprender y aprender a convivir.
*Es permanente, flexible e innovadora.
*Diversidad en las modalidades de estudio

Lineas de accion
*Fortalecer académicamente a los actores educasupgrvisores, responsables de la

instrumentacién de programas permanentes de fadmeocente en TIC

» Establecer Trayectos formativos en el campo deTl& diferenciados por funcion

educativa (docentes, directivos), nivel, modalidguh de equipamiento y contexto educativo.
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 Integrar una oferta educativa de calidad y penina, que promueva el trabajo

colaborativo entre la escuela y la familia en e de las TIC.

*Promover la colaboracion con instituciones pulliggrivadas para diversificar la oferta

educativa.

Descripcién de las opciones formativas en TIC
» Cursos presenciales
* Talleres en linea de estudio autbnomo
* Talleres en linea asistidos
» Encuentros académicos

(SEP, 2013)

7.4 Comparativa de México respecto a la situacion mundial

Tabla 6 Politicas, organismos y tecnologias en kt#yiel mundo

Politicas y Programas Organismos Tecnologias
México Acuerdos internacionales SEP  Secretaria d REMERI
Banco Mundial, OCDE Educacion Publica REDALIC
CEPAL, UNESCO CuDI
INEE Instituto Nacional SOMECE
Reforma Educativa para la Evaluacion de | ECOESAD
Educacién RIISAE
ANIEI

UNICEF Fondo de las CONAIC
Naciones Unidas para | ReMIAM
infancia en el Pais

Iberoamérica Metas Educativas 2021 OEl COLOMBIA
UNESCO ATEI
CIJEG TEIB
CAEU CAEU
EIC IBERTIC
RELPE
CIJEG
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América del Norte Plan Nacional CANARIE
Estadounidense de MERLOT
Educacion en TIC NEPT
Fundacion Nacional para |

Ciencia
Asia (Desconocido en la TEAM
mayoria de los paises) East Asia Mobilities
IMDEA Networks
Institute
Europa Apertura de la Educacion INCUAL ARIADNE
Erasmus RECOLECTA
Erasmus+
Jean Monnet PORTAL
Horizonte 2020 OpenEducationEuropa.eu
ETwinning
EPALE
TEAM

Erasmus Mundus 2

7.5 ¢A qué retos nos enfrentamos?

Metas educativas para el afio de los bicentenariokagnoamérica hacia el afio 2021 se ha
fijado en hacer doce metas para tener una educéaiora excelente ademas de reflexionar
sobre la educacion actual y qué hacer para mejoeardre esas reflexiones cabe rescatar la

siguiente que hace mencion a México :

En el documento “Las TIC en la educacion y losgejoe enfrentan los docentes” se

destaca que:

Aun con las reformas curriculares de la ultima déacsiguen existiendo esas formas de
ensefianza que se basan en la transmisién del nuaotd y en las evaluaciones del aprendizaje

a través de examenes de opcion multiple o de reacipe casi literal de informacion puntual.

Se menciona que se han realizado estudios en paises Chile, México, Colombia y
Espafia y se ha concluido que los profesores yraamemplean las TIC para hacer mas
eficiente lo que tradicionalmente han venido habiersobre todo, para recuperar informacion o

presentarla.
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Pero los usos mas constructivos e innovadores haidos con el aprendizaje complejo, la
solucion de problemas, la generacion de conocimienginal o el trabajo colaborativo, son

poco frecuentes.

También se destaca que muchos docentes expesimemad falta de seguridad técnica y
didactica con relacion a la introduccion de las €fCas clases, dada la escases de programas de
habilitacion docente apropiadas, de igual formai@ o se han logrado crear las condiciones
favorables para su uso pedagdgico. Con relativeuércia, los profesores muestran menor
seguridad y una baja percepcion de competencidaoefaacia frente a las TIC en comparacion

a sus estudiantes. (Barriga, 2010)

El resultado de los estudios que realizaron COMSEORMIPCI anteriormente
expuestos en este mismo capitulo ZBOMo estamos@n México suponen que nifios y
adolescentes son usuarios permanentes de las 3 i@efésible que manejen dispositivos fijos y
moviles, computadoras, consolas de videojuegokettalteléfonos inteligentes, etcétera, que

consulten paginas y blogs, y que conozcan divgriséaformas.

A lo que nos da un panorama favorable en cuardarecorporacion de TIC en el proceso
educativo ya que las generaciones comienzan aafeo$ en cuanto a tecnologia, y a los retos a
los que nos enfrentamos es al cambio metodologiauudstra ensefianza como a la capacitacion
gue reciben nuestros profesores para poder refoehgroceso de ensefianza-aprendizaje,
desarrollando en la poblacion habilidades tecnolisgpara permitir el aprendizaje a lo largo de
la vida, todo esto, a través de un uso equilibrddomedios y de una formacion docente

fortalecida.
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Capitulo 8
CONCLUSIONES

A partir del presente estudio de investigacion sdhas TIC en el proceso de ensefianza
en México y el mundo” podemos decir que el impagte han tenido las TIC al incorporarse al
proceso educativo ha abierto muchas posibilidages fambién ha expuesto nuevos retos para
la sociedad del conocimiento.

Una de las metas para que sean aprovechadas lasCHEen la labor de los docentes ya
gue se demandan nuevas exigencias haciéndolosnsadpes de la alfabetizacidén tecnoldgica
enfrentandose a desafios como cambiar su rol toadicque implica reformular su metodologia,
ser mas creativos en cuanto a las estrategiastid@g que integren a las tic. Una vez integradas
las TIC adecuadamente al aula se puede lograroguestudiantes se motiven por lo que estan
aprendiendo y sean capaces de aplicar sus conotisien forma practica.

Debemos reflexionar sobre el papel que deben des@angdas TIC frente a la educacion,
no solo como una herramienta que facilita el aceésaber, en esta investigacion se dieron a
conocer los beneficios que obtenemos y podriarbtsner de las TIC, de esta informacién
recaudada sabemos que las TIC no solo son herrtasigne nos brindan informacién , sino que
son herramientas que nos permiten la creacion diemmido que por medio de las mismas tic se

pueden crear comunidades del conocimiento.

A lo largo de la investigacion nos podemos dar taugmue en México y el mundo se
tiene una gran preocupacion sobre la integracidagi@IC para el beneficio de la educacion ya
gue durante los ultimos afios han surgido proyantesesados a reforzar los métodos, modelos
y herramientas a favor de las necesidades de ladsacde la informacion y el conocimiento.
Estos proyectos sirven de apoyo para crear unadamticapaz en la toma de decisiones y
desarrollar en ella el autoaprendizaje para quesfogncrementar la capacidad de analisis y

resolucién de problemas mejorando la calidad edican los paises.
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Se entiende que la calidad en la educacidon es atarfgque determina el desempeiio

estudiantil, tanto que se podria reducir la brepr@existe entre los niveles socioeconémicos.

Es importante mencionar que las TIC ofrecen uaa gferta informativa, eliminan las
barreras de comunicacion e integran una gran \atide espacios dedicados al fortalecimiento
de la educacion, como lo son los recursos digitale®mo hemos mencionado los proyectos de

diversas organizaciones alrededor del mundo.

México con respecto a otros paises no cuenta capalitica educativa unificada ya que
cada una de las entidades federativas cuentarganismos anélogos que regulan y administran
la educacién que se imparte en cada uno de lowters, ademas de que la educacién se basa
en acuerdos internacionales, a diferencia de l@rnJBuropea los sistemas de educacion y
formacion son competencia de los paises de la i, la UE interviene para fijar objetivos
comunes ompartir buenas préacticaMientras que en América del Norte encontramos a
Estados Unidos el cual no posee un sistema nactmaducacion. El gobierno federal no
administra escuelas. Cada uno de los 50 estadusgiepropio Departamento de Educacion, el
cual establece las reglas para los colegios dedistado. Y en Iberoamérica encontramos a la
OEIl mencionada en una parte de esta investigacidanges un organismo de caracter
intergubernamental para la cooperacién entre ldsepaiberoamericanos, sus ambitos de

actuacion se refieren a la promocion de la edunatadciencia, la tecnologia y la cultura.

La informacion sobre Asia es muy escasa pero stigeinformes y estudios resaltan que
la educacion en Asia es muy rigida y entre losgsaimas destacados podemos encontrar a Japon,

China, Vietnam, Malasia, Singapur, Filipinas, Cadeasur, y Tailandia.

El rezago educativo de los diferentes paises deldmes dificil de determinar ya que
existen distintos factores entre ellos el hamlaxegyobreza, las inasistencias, el poco interés
entre otros, en ese sentido como existen paiseteaxes en educacion también hay paises con
altos niveles de analfabetismo como muchos de ddsep del Africa Subsahariana, de Asia y

algunos de América Latina como Haiti, Guatemala.

Es por eso que las TIC al ser una herramienta guerg informacion para adquirir
conocimientos tienen a generar un impacto positiwte la incorporacion en el proceso

educativo ya que genera distintos tipos de edaogmara las distintas capacidades que tiene una
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sociedad y guiar al maximo sus conocimientos yreeas. Algunos caracteristicas que tienen
las TIC a favor de la educacion es que eliminagbas geograficas, es interactiva, es instantanea,
esta interconectada y es digital ademas de queaseanologia colaborativa. Ejemplo de ello
son los recursos digitales que existen alrededbmaindo y que promueven el aprendizaje al
crear sociedades de informacion y del conocimiemoimportando el tiempo y distancia.
Algunas de estas herramientas son los llamadaositefgos como o mencionamos a la largo de
esta investigacion asi como los MOOC'’s, las btblias digitales, los congresos Yy los proyectos
con los cada pais esté tratando de revolucioreduaacién incorporando a las TIC.

México no se ha quedado atras ya que al igual BEy®mérica del Norte e Iberoamérica
a desarrollado repositorios como se mencionan BIEHE y REDALIC Y al proyecto de
Internet 2 CUDI que aprovecha la tecnologia y faagstructura de telecomunicaciones en el
pais, para poder impulsar proyectos colaboratives educaciéon e investigacion, entre
instituciones de educacidon superior e investigaaéh pais. Otros proyectos y congresos
destacados en México son SOMECE, ECOESAD, RIISAY¥EA CONAIC, ReMIAM quienes
apoyan a la formacion educativa mediante las TIC.

La incorporacién de las TIC en la educacion de ibtewfrece muchos beneficios pero
es necesario antes de tratar de implementar unlmedecativo basado en las TIC afrontar
primero que nada los diversos problemas como epagos tecnoldgicos, el poco conocimiento
gue tiene la poblacion para aprovechar las TIQuesdsicacion, el poco financiamiento que se le
da a este sector y la falta de atencién ante lasigmas que la educacion presenta. Es claro que
el gobierno ha invertido en tecnologia pero masiquertir se debe evaluar y atender a lo que
pasa cuando la tecnologia llega al aula si el gastestas herramientas esta siendo aprovecho
adecuadamente para ofrecer al pais una educaci@alided. Mejorar la educacion segun

diversos estudios daria un efecto de mejora ereeimiento econémico.

Para que las TIC puedan tener un gran impactoaldetta educacion de nuestro pais se
debe enriquecer el modelo educativo y aprovechaombcimiento que la poblacion tiene con
respecto a ellas y guiarlas para que estas foaml®As que en una vida social puedan enfocarlas
en un ambito educativo, los profesores son el gafdratencion para que estos objetivos puedan
cumplirse y actuar como mentores ante sus alumBoslos nuevos métodos y modos de

ensefianza en el proceso educativo se requiereisita que integre: politicas educativas, la
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organizacion de las instituciones, recursos magaria interesados el desarrollo de un proyecto

educativo que este unificado, definido y compartido
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