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Sissejuhatus

Spordiajakirjandus on valdkond, kus leidub nii meelelahutuslikke ja emotsioonirohkeid
uudiseid ja kommentaare kui ka konfliktseid lugusid, néiteks dopinguskandaale. Sportlased
vajavad meediat, et pilisida pildil ning leida sponsoreid, ning meedia vajab sporti, et rahuldada
koikide huviliste teadmisjanu ja vdimaldada kaasaelamist. Lisaks on see ala, kus ajakirjanike
ja allikate vahel voivad valitseda nii vdga harmoonilised suhted kui ka pinged. Niisiis pakub
spordiajakirjandus iisnagi mitmekesist uurimismaterjali, mida tulenevalt mitmepalgelistest

situatsioonidest saab ehk analiilisimiseks laiendada ka tilejadnud ajakirjandusele.

Eesti spordiajakirjanike ring on viike. Veel vdiksemaks kahaneb see siis, kui jétta vélja
peamiselt nii tele- kui raadiomaastikul tegutsejad. Oma bakalaureusetdos keskendun Eesti
suurimate pidevalehtede ja portaalide spordireporterite ja sportlaste/treenerite vahelisele
suhtlusele. Too eesmérgiks on kaardistada ja uurida ajakirjanike nidgemust suhtluses
sportlaste/treeneritega ning  sportlaste/treenerite  nidgemust suhtluses reporteritega,
kommunikatsiooni mdjutavaid tegureid ja poolte suhtluses esinevaid voimalikke kitsaskohti ja

nende lahendusi.

Sportlastel lasub teatud miiral surve — pohjendada enda tegevuse vajalikkust ning tdestada, et
nende rahastamine on vajalik. Ajakirjanike tooks on vahendada sportlaste tegemisi ja tulemusi
ning selgitada ja kommenteerida reegleid ja olukordi nii, et koik sellest aru saaksid. See nduab
enamasti ka ekspertteadmisi vastavast spordialast. Eesti turu viiksusest tulenevalt pole
paljudel ajakirjanikel vdimalik minna siigavuti vaid mdne spordialaga ning jatta {ilejadnu
tahelepanuta. Seega on oluline omada teadmisi koigist kajastatavatest aladest, mis omakorda
ei lase aga oma suure mahu tottu olla koigega ja kogu aeg kursis. Lisaks spetsiifiliste
teadmiste puudumisele ajakirjanike seas tekitab suhtluses murekohti ka vajakajdamus

sportlaste/treenerite teadmistest ajakirjanike toost.

Oma t60s jouan selgusele, milline néeb vélja suhtlus spordiajakirjaniku ja sportlase/treeneri
vahel ldhtuvalt molema vaatevinklist. Keskendun peamiselt empiirilistele seisukohtadele
vastavalt ajakirjanike ja sportlaste/treenerite seas ldbi viidud kvalitatiivsetele intervjuudele,
milles uurisin peamiselt loo valmimise protsessi ning omavahelist suhtlust mdjutavaid

tegureid.



Kommunikatsioon on alati kahepoolne protsess. Suhtluses ajakirjaniku ja allika vahel on
suhtluse algatajaks enamasti ajakirjanik. Selles t66s on sona “allikas™ all mdeldud enamasti

sportlast voi treenerit voi mdlemat koos.

Avalikkuse jaoks oleks t60 védrtus suurim siis, kui ajakirjanikud ja sportlased/treenerid
parandaksid t66 tulemuste pdhjal oma kommunikatsiooni, mis viiks parema kvaliteedini
meediamaastikul. Bakalaureuset6os kisitletavad kommunikatsiooniprotsessid ja tulemused
voiksid huvi pakkuda vastavatele ajakirjanikele, et saada rohkem aimu, mida arvavad oma
to0st kolleegid, kel on vastavalt teistsugused kogemused ja ehk ka taktikad. Lisaks on
kindlasti hea saada aimu, mida arvavad reporterite t00st nende lugude seisukohast tdhtsaimad
inimesed ehk sportlased ja treenerid. Vastavalt tulemustele saaksid nad oma t60s teha
vajadusel ka korrektuure. Sportlased/treenerid saaksid enam teada ajakirjanike toost ja

mdistaksid nende votteid ja tegemisi ideaalis enam.

Teadmine, kasu ja olulisus ongi kdige suurem asjaosalistele pooltele, mis voiks parimal juhul
anda mdlemile rohkem aimu teise poole tegemistest ja idee, kuidas omavahelist suhtlust

parandada voi tugevdada.



1. Teoreetilised ja empiirilised lahtekohad

Phil Andrews toob oma raamatus ,,Sports Journalism: A Practical Introduction” vélja, et
spordiajakirjandus on kahepoolne protsess. Tema sonul vajab ajakirjandus lugude
kirjutamiseks ja leheruumi tditmiseks spordiorganisatsioone ja sealseid allikaid, samal ajal kui
nemad vajavad ajakirjandust, et teha endile reklaami. Parim tdhelepanu on tasuta ja

ajakirjandusel on pohjendatud huvi seda pakkuda. (Andrews, 2014)

Suhtlussituatsioon

Herbert Gans (1979) on vorrelnud ajakirjanike ja allikate vahelist suhtlust tantsimisega. Kuigi
tango tantsimiseks on vaja kahte, vdivad seda juhtida mdlemad pooled, nii ajakirjanik kui ka
allikas. Gansi jérgi teevad seda sagedamini allikad. (Gans, 1979:116). ,,Ajakirjaniku ja allika
vaheline suhe on nagu puksiirlaev sdjas: kui allikad iiritavad uudiseid 'juhtida’, pannes enda
peale parima valguse, siis ajakirjanikud 'juhivad' samaaegselt allikaid, eesmérgiga vilja

kiskuda info, mis neid huvitab.* (Gans, 1979:117).

Pavliku (2014) jéargi vOib Oelda, et fundamentaalselt voOttes toetub ajakirjanike uudiste
kajastamine kahele peamisele talale: suhetele allikatega ja suhetele auditooriumiga.
Téhtsaimateks peab ta neid peamiselt kolmel pdhjusel. Esiteks, ilma usaldusviérsete allikateta
ei saaks ajakirjanik loo valmimiseks kokku vajalikke fakte. Teiseks, kui poleks auditooriumit,
poleks loo kajastamisel mingit motet. Ja kolmandaks ning thtlasi ka kdige olulisemaks
teguriks on terviklike suhete sdilitamine ajakirjanike, allikate ja auditooriumi vahel. See on
omakorda ajakirjanduse usaldusvéérsuse ja usutavuse hoidmise aluseks. Kui nendes suhetes
midagi valesti ldheb, ei kannata tdendoliselt ainult iihe ajakirjaniku, vaid kogu uudiste

organisatsiooni voi koguni institutsiooni usaldusvéérsus. (Pavlik, 2014)

Ajakirjanikud nédevad inimesi peamiselt kui potentsiaalseid allikaid. Allikad omakorda
méidratlevad end inimestena, kellel on vdimalus pakkuda informatsiooni, mis ka nende huve
teenib. Lisaks saavad nad pressi kaudu publitseerida oma ideid voi - moningatel juhtudel -
saada lihtsalt oma nimi ja ndgu uudistesse. Kui allikatel on alati voimalus olla v6i teha end
meediale avatuks, siis 10puks on ajakirjanik ikkagi see, kes otsustab, kas ta on selleks sobilik.

(Gans, 1979:117)

Smudde (2004) iitleb, et intervjuude pohialused on lihtsad ning toob oma artiklis ,,The Five



P's for Media Interviews: Fundamentals for Newbies, Veterans and Everyone in Between*
vélja viis pohilist punkti. Nendeks on ettevalmistus, perspektiiv, kohalolek, kannatlikkus ja
plsivus. Autor annab soovitusi intervjueeritavatele ja rohutab, et kiisitletavana peaks meeles
pidama, et reporteril voi tema iilemusel on alati viimane sona Oelda selle kohta, mis 16puks
avalikkuses ilmub. Perspektiivi seisukohast on oluline tdsta oma usaldusvéarsust ja mdelda
muljele, mis ajakirjanikule ja auditooriumile jadb. Kohaloleku puhul on Smudde hinnangul
mirksonadeks rddkimise viis, kehakeel ja koostodvalmidus, mis méédrab otseselt dra selle,
milliseid osi ja kuidas reporter hiljem oma loos kasutab. Kannatlikkusse all rdhutab autor
otsekoheseid, tipseid ja ldbimdeldud vastuseid ning enda pohjalikku selgekstegemist.
Piisivuse alla kidivad aga keskendumine oma vdtmesdnadele, vigadest Oppimine ja

eneseanaliiiis. (Smudde, 2004)

Pavlik (2014) toob vilja, et 1dbi pea kogu 20. sajandi on ajakirjanikel olnud konfliktsed suhted
oma allikate ja auditooriumiga. See vOib tulla ka liigsest lihedusest. Reporter, kes saab
allikaga liiga 'omaks', v3ib 1dbi kukkuda olukordades, mis nduavad raskeid kiisimusi. Selliseid
kiisimusi, millele peab saama vastused, et avalikkust tdielikult informeerida. Kuigi tugev
usaldus reporterite ja allikate vahel v3ib viia ebamugava voi isegi ohtliku tde paljastamiseni,

ei taha ajakirjanikud seada ohtu enda ajakirjanduslikku iseseisvust. (Pavlik, 2014:22)

Smudde (2004) loeb intervjueeritavate seisukohast head ettevalmistust kdige aluseks ja
toonitab, et allikas teab enda lugu kdige paremini ning seega peaks ta mdtlema, kuidas teha
seda ka teistele tdhenduslikuks ja atraktiivseks. Kui ajakirjanik helistab, soovitab autor
intervjueeritaval vilja uurida, kes tdpsemalt iihendust votab, kelle jaoks todtab, mis looga
tegeleb, mis vaatenurga plaanib votta, mis teemasid katta, kellega ta veel on rddkinud, kui
palju teab kiisitletava tegemistest ja organisatsioonist, kus ja millal intervjuu voiks toimuda,
kaua see vOiks aega voOtta ja mis on tdhtaeg — ajakirjaniku jaoks. Seejirel soovitab Smudde
votta aega ettevalmistamiseks ning ridkida ausalt, pigem liihidalt ja konkreetselt, rohutades
vOtmepunkte ning omades ka taustinfot. Lisaks soovitab autor hoida pidevalt meeles

auditooriumi, kelle jaoks see tegelikult kdik oluline on. (Smudde, 2004)

Waulfemeyer (1985) toob vilja, et ajakirjanike poolt kasutatavad tsiteeringud peaksid olema
tdpsed - grammatilisi ja muid siiiituid parandusi voib teha, sest neid pole motet lugejatele
edasi anda, aga vdOimalikult vdhe. Kui radgitus esineb palju vigu, siis voiks pigem

parafraseerida, kuigi see vOib inimesest jitta mulje, kes ta tegelikult ei ole. Peaasi on siiski, et



oeldu mote jadks siiliks.

Tehnoloogia

Konvergents muudab ajakirjaniku-allika vahelisi suhteid: suur mdju on selles ka tehnoloogial.
Konvergents on vdga mitmetihenduslik moiste, mida ajakirjanduses kasutatakse viga
erinevate trendide kirjeldamiseks, kus on midagi iihist: erinevate meediaaspektide piiride
higustumine, mitme professionaalse oskuse ja rolli omamine. Lisaks kuuluvad mdiste alla ka

ristmeedia kasutamine ja aktiivne auditoorium. (Domingo jt, 2007)

Pavlik (2014) toob vilja, et enne isiklike arvutite, e-kirjade ja interneti tulekut suhtlesid
ajakirjanikud oma allikatega tavaliselt kahel wviisil, millest peamiseks oli ndost-ndkku
suhtlemine. Reporterid kéisid otse allikate juures intervjueerimas, ka tdhtsate siindmuste
keskel - radkisid tunnistajate, ametnike ja nendega, kes olid kannatanud vdi muidu asjaloosse
kaasatud. Kui telefon 20. sajandi esimeses pooles levima hakkas, alustasid ka ajakirjanikud
allikatega suhtlemiseks seda kui nii monegi eelisega sidepidamisvahendit kasutama. Telefoni
teel saab kitte inimesed, kes paiknevad vahemaaliselt liiga kaugel, samuti saab kokku leppida
kohtumisi vdi leida kiiremini uusi allikaid. Lisaks omab telefon eelist siis, kui reporteril
hakkab tdhtaeg peale suruma ning tal pole enam aega ndost-nidkku kohtuda. Samas todeb
Pavlik, et ndost-ndkku kohtumisel on telefoni ees siiski eelised. Naiteks saab intervjueerija
olla kindel, et rdfigib just selle inimesega, kellega ta arvab end rdédkivat. Lisaks saab reaalselt
kohtudes jélgida mitteverbaalseid maérke, kehakeelt, et teha kindlaks, kas keegi valetab.
Telefoni teel saab seda teha tooni abil. (Pavlik, 2014)

Kontaktvorgustiku loomine pole Andrewsi (2014) sonul kuigi raske, sest alati leidub inimesi,
kes figureerivad hea meelega meedias ning annavad intervjuusid. Siinkohal tuleb aga tdhele
panna, et mitmel neist vOib olla ka selge omahuvi, mistdttu tuleb olla teadlik
manipuleerimisohust. Andrews toob allikate valiku puhul veel vilja, et kui informatsioon
saada anontiiiimselt, ei tekita see ajakirjaniku suhtes kindlasti nii suurt autoriteetsust kui see,

kui allikaks valida mdni tugev tegija, kelle nime saab ka julgelt artiklis avaldada.

Ka Wulfemeyer (1985) iitleb, et enamasti on inimesed valmis rdfkima ja tahavadki radkida,
oma nime ndha. Samas soovivad moned séilitada konfidentsiaalsust, mis voib aga kahjustada
usaldusvédrsust, olla vale kiik, iilepaisutatud teema vOi erahuvi. Anoniilimsust ei tohiks

kergekieliselt anda, aga allikaid tuleb tema hinnangul vajadusel ikka kaitsta.



Innukad ja agarad allikad figureerivad uudistes regulaarselt. Neil pole tingimata meediat
Piisivalt torksaid allikaid on véhe, kuigi paljud poliitikud vo1 ametnikud, kes muidu hea
meelega meedias esinevad, tdombuvad tagasi, kui meedia neile voi nende tegemistele haiget

teeb. (Gans, 1979:118)

Lisaks telefoni teel kontakti loomisele voi ndost ndkku kohtumisele kasutavad ajakirjanikud
ka muid vOimalusi, kuidas informatsiooni hankida. Nii nditeks toob Pavlik (2014) vilja, et
,uuringud on ndidanud, et reporterid kasutavad itha enam e-kirju, veebilehti ja muid online-
allikaid, et saada informatsiooni. Arvutipdhine suhtlus on muutunud {iha populaarsemaks.* Ta
lisab, et kuigi tippajakirjanikud eelistavad ikka nédost ndkku suhtlust, on fakt see, et mitmetel
juhtudel on allikad kéttesaamatud ning reporterid proovivad nendeni joua 1dbi mitme kanali.
Uheks variandiks ongi siinkohal e-kiri, mis vdimaldab kergelt saada ka lisainformatsiooni vdi

kontrollida fakte.

Pavlik (2014) tddeb, et kuigi e-kirjade kaudu ei saa jilgida kehakeelt, on neil teised eelised.
Niiteks on online eriti kasulik vdiksemates ning vihemate vdoimalustega asutustes. Nii saavad
sealsed ajakirjanikud suurendada oluliselt enda allikate vorgustikku ja kasutada lisaks
inimestele ka teisi online-allikaid, nditeks erinevaid liste, gruppe ja veebilehti. E-kirja abil
saab katte tdhtsad inimesed, kellega kohtumiseks ei klapi ajagraafikud voi kelle vahel on pikk
distants. Pavlik toob vilja, et e-kirjad on praktilised ka siis, kui tehakse faktipdhiseid lugusid.
Varasemalt tegid reporterid tihti esmalt ndost ndkku kohtumise ning hiljem kontrollisid fakte
telefoni teel. Samas votab telefoni-vestlus aega ning allikas ei nde, mida on reporter
kirjutanud. Kui allikale helistab kiirustav ajakirjanik, voib tal olla keeruline viga korrigeerida.
E-kirja teel ndeb intervjueeritav aga tdpselt, mis reporter kirja on pannud ning saab vea

avastamisel sellele ka kirjalikult vastata. (Pavlik, 2014)

Andrewsi jirgi radgivad allikad kas on the record [ametlikult ja kasutamiseks mdeldud info]
vOi off the record. Off the record informatsiooni antaksegi enamasti tausta- voi lisainfona ning
allikal peab olema kindel teadmine ja usaldus, et see ei ilmu tema tahte vastaselt ajakirjaniku
kirjutatavas loos. Taolised anoniilimsust tagama pidavad konelused vdivad suhtluse teha
keerulisemaks. Off the record on mdeldud kuulmiseks ja teadmiseks ainult sellele

ajakirjanikule, kellele see konkreetselt usaldatud on. (Andrews, 2014)



Reporterid peavad olema hoolikad, millal ja kellele nad enda artikli osi nditavad. Kui tegemist
on kriitilise ja uuriva looga, vdib allikas tungivalt nduda selle mitteavaldamist voi votta ette
meetmed, et selle avaldamine peatada. Lisaks on vodimalik, et allikas avaldab materjali
alternatiivses kanalis ja ajakirjanikule vastandudes. Ja seda isegi enne, kui ajakirjaniku enda

esialgne lugu on avaldatud. (Pavlik, 2014)

Tehnoloogia kiire muutumise ja arenemise tottu tostatas Fahmy (2008) oma artiklis ,,How
Online Journalists Rank Importance of News Skills* kiisimuse, kas seoses ajaga on muutunud
ka ootused ajakirjanike oskustele. Uurimuse ja kiisitluste tulemuste pdhjal toob autor vélja, et
ajakirjanike puhul viirtustatakse siiski jatkuvalt tugevaid baasteadmisi meedia toimimisest ja
lugude tegemisest ning rohutas samas digitaalse meedia ja veebikodeerimise oskusi. ,,Seega,
samal ajal kui ajakirjandustudengid vdiksid jitkata Oppimist konvergentsi kohta, et olla
tuttavad multiplatvormsete kajastamistrendidega ja selle arenguga, peaksid nad siiski
keskenduma ka suurepérastele traditsioonilise meedia oskustele. (Fahmy, 2008)

Oskused oOppida, raporteerida, toimetada, jutustada, uurida, kirjutada, tiimit66d teha ja
intervjuuerida on jdtkuvalt hinnatud. Fahmy wuuringu tulemused nditasid samuti, et

vadrtuslikud on ka lisaoskused ehk fotode tegemine ja pilditdotlus. (Fahmy, 2008)

Suhtluse mojutegurid

Vaadates allikate perspektiivist, siis tundub, et nende edu ajakirjanike juures on raamistatud
neljast punktist: stiimul, voim, voimalus pakkuda sobivat informatsiooni ning geograafiline ja
sotsiaalne ldhedus. Otsustav neist neljast on voimalus pakkuda sobivat informatsiooni, kuid

kolm iilejaénut on seda punkti suurendavad voi voimendavad. (Gans, 1979:117)

Andrews (2014) toob vilja, et ajakirjanikud peavad olema valmis kirjutama kdigest, sdltumata
sellest, kas neil on selle teema kohta varasem teadmine voi mitte. Paljud spordiajakirjanikud
tootavad tema hinnangul spordiaajakirjanikena just seetOttu, et neil on endal selle vastu
pikemaajalisem huvi olnud ja tihti on reporteritel ka mingi siidameldhedane spordiala, milles

nad omavad suuremaid teadmisi.

M. Hardin (2007) toob oma artiklis ,,Newsroom ethics and sports journalists® vélja, et
spordiajakirjanikud peavad meeles pidama, et nad on osake suuremast elukutsest - viis, kuidas
nad oma t60d teevad, mojutab kdiki, kes uudisruumis tootavad. Ajakirjanduse usaldusvédrsus

on iilesehitatav vOi murendatav koigi panusest selles siisteemis, vahet pole, mis ala nad



katavad. Kuna spordiajakirjanikud pole tihti kannustatud just nendest viirtustest ja
eesmirkidest, mis ajakirjanduses iildiselt on levinud, siis pole ka iillatus, et kiisitluste jargi ei
motle nad tihti, et peaksid kinni pidama ajakirjanduse eetilistest normidest. See tuleb vilja
nditeks suhetes, kus voetakse vastu kingitusi ja tasuta pileteid voi kui kajastatakse kohalike
sporditiimide tegemisi, kelle fannid ka ise ollakse. Samal ajal iitlevad spordiajakirjanikud ja
toimetajad ise, et nad tahavad kinni pidada samadest eetikakoodidest, millest nende
ametivennad {ldistes uudistes. Selline olukord vd&ib olla {iheks pohjuseks, miks
spordiajakirjandus on kannatanud uudisruumis nii-6elda méanguasjakasti reputatsiooni all.
Linna peamise vOi ka viikseima liiga pesapalli kajastamist ei saa vorrelda hariduse voi
poliitika kajastamisega. Téhtajad, tugev toetumine allikatele ja allikate kittesaadavus on
erinevad. Samuti pole tavaajakirjanikel taolist survet, millega peavad rinda pistma
spordiajakirjanikud. Naditeks tasuta piletid suurtele spordistindmustele, kutsed sportlaste
auhindamistele jne. Tihti ootavad ka meediatarbijad spordiaajakirjanikelt, et kajastataks
niiteks ainult positiivsed uudised oma kodumeeskonna kohta. Ajakirjanikke, kes teevad ka

uurivaid lugusid, ei vOeta tihti fannide poolt histi vastu. (Hardin, 2007)

Wulfemeyer (1985) on delnud, et spordiajakirjanikud peaksid olema sama eetilised kui teised
ajakirjanikud. Autor viitab, et paljusid spordiajakirjanikke peetakse kas ebaeetilisteks voi
laiskadeks, tulenevalt ka nii-Gelda tasuta piletite ja kingituste vastuvOtmisest - sinna alla
kuuluvad ka s66k, transport, riided, tasuta kdned jne. Uhest kiiljest vdib see olla ka positiivne,
kui néiteks reporteri organisatsioon ei joua ajakirjaniku kulusid maksta ja muidu jaaks iiritusel
kdimata. Lisaks vOib see uudiste saamise protsessi kiirendada, kui reporter lastakse néiteks
jarjekorras ette voi antakse talle siseinfot. Positiivsed on ka psiihholoogilised muutused, kuna
kui pakutakse tasuta asju, siis vOib see autori hinnangul néidata, et ajakirjanikku peetakse
tahtsaks ning tema prestiiZ ja enesehinnang vodivad seeldbi tOusta. Teisest kiiljest jadb aga
reporterile volatunne. Tasuta Idunaid pole olemas, ikka tahetakse midagi ka vastu saada.
Hiljem on aga raske kindel olla, kas ajakirjanik jii enda lugudes objektiivseks. Wulfmeyer
soovitab ,,maksta ise enda eest” , et jddda totaalselt ausaks ja objektiivseks. Lisaks soovitab ta
véltida huvide konflikti ehk kirjutada millestki, mille fann ise ollakse. Autor toonitab samuti,
et kuigi vahel tekib tulusaid voimalusi lisa- ja kaastoodeks pohitdost eraldi ja kuigi see voib
reporterit arendada, voib see samas ka vidhendada ajakirjaniku tdsiseltvoetavust ning tekitada
kiisimusi lojaalsuses. Samuti peaks reporter selekteerima, kust ta saab informatsiooni, et jidda

ikkagi objektiivseks. (Wulfmeyer, 1985)
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Kitsaskohad ja lahendused

Mari-Liis Hiivato (2007) tdi oma bakalaureusetods vélja, et ,,Siin peitub ka omamoodi
vastuolu: iihelt poolt piirab uudisteajakirjanikku pidev ajalise ressursi nappus, teisalt lasevad
ajakirjanikud allikatel aga pahatihti iilemédédra palju rddkida, kaotades sellega aega, ent ei

tegele intervjuud tehes aktiivse kuulamisega.*

Kuigi pressiesindajate tottu voib sportlase kéttesaamine osutuda ajakulukamaks, toob
Andrews (2014) vilja, et selle viltimiseks on sportlasega hea kontakt luua siis, kui ta oma
karjaari alles alustab ega pole veel nii tuntud. Varane positiivne kokkupuude on hilisema hea

suhte tagatiseks.

1980ndal aastal viis Tillinghast (1982) Ameerikas lébi uuringu, mille kdigus kogus ta nelja
nddala jooksul kokku uudised ajalehtedest San Jose Mercury ja San Jose News. Seejérel lasi
ta neid hinnata nii toimetajatel, reporteritel kui ka lugudes figureerinud allikatel. Tulemustest
selgus, et ligi 50% artiklitest (270st) sisaldasid allikate meelest vigu. Reporterid ei ndustunud
taoliste allikate seisukohtadega aga ligi 80% protsendil juhtudest. (Tillinghast, 1982:17)

Uuringute jérgi pole allikad, reporterid ega toimetajad liksmeelsed selles osas, mis vdib kdige
toendolisemalt vigu tekitada: on see siis reporterite kiirustamine, hooletus, ajanappus voi
reporteri ja allika vahelised arusaamatused. Allikad lugesid ajakirjanike ruttamist
toendolisemaks vigade tekitajaks kui hooletust, huvipuudust voi puudulikku ettevalmistust.
(Tillinghast, 1982:17). Toimetajad pidasid tdendolisemaks aga reporterite-allikate vahelisi
arusaamatusi. Lisaks toodi vigade pohjustajatena vélja vdhene aeg (tausta)informatsiooni
kogumiseks, vdhene aeg loo valmis kirjutamiseks, toimetajate liigne lugude kérpimine,
ebapiisav leheruum, toimetajate liigne sdnastuse muutmine, vasturddkiv informatsioon teistelt
allikatelt, reporterite hooletus, kajastatavate irituste keerukus, ebatipne allikate
parafraseerimine, reporterite segadus teemast arusaamisega ja millist lugu neilt oodatakse,
ajakirjanike vdhene huvitatus ja védhene eelnev ametialane koolitus voi ettevalmistatus.

(Tillinghast, 1982:21)

Waulfemeyer (1985) toob vilja, et eetilise poole pealt ei peaks spordimeedia kajastama detaile
seoses narkootikumide, alkoholi, seksi, &ri ja pereprobleemidega sporditihtede seas,
eesmdrgiga suurendada kasumit voi toetuda lugejate ebatavalistele huvidele kurioosumite

suhtes. See ei tdhenda, et privaatset elu ei peaks iildse kajastama, kuid seda ainult juhul, mil
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see omab mdju ka avalikkusele. Ajakirjanikud peaksid olema ettevaatlikud ning mitte laskma
end mojutada oma vaadetest, kiitumisest, vairtustest, huvidest, meeldimistest ja
mittemeeldimistest. Kuigi tiielik objektiivsus on tdendoliselt voimatu, peaks endast siiski
parima andma. Muidugi on spordiajakijranikel tihti enda meelisala, mida nad paremini
tunnevad ja tdnu millele oskavad seda ka paremini kajastada. Samas tekib oht, et reporter
kajastab vastavat ala liiga palju, kasutab oma vOimu sOprade aitamiseks ja vaenlaste
haavamiseks. Kokkuvdtlikult toob autor vélja, et meediaorganisatsiooni usaldusvéirsus

langeb, kui on teada, et ajakirjanik on isiklikult mone looga seotud. (Wulfemeyer, 1985)

12



1.1 Uurimiskiisimused

Bakalaureuset6d eesmédrk on kaardistada ja uurida spordiajakirjanike ja sportlaste/treenerite

vahelist suhtlust. Vaatluse all on kommunikatsiooniprotsess, seda mojutavad tegurid ja

suhtluses esinevad vdimalikud kitsaskohtad ning nende lahendused. Lahtuvalt eesmirgist on

t00 aluseks jargnevad uurimiskiisimused:

1.

Milline nieb vilja suhtlussituatsioon ja laiemalt kommunikatsioon ajakirjaniku

ja sportlase/treeneri vahel?

Kiisimuse eesmirk on teada saada, milline on suhtlusprotsess spordiajakirjaniku ja
sportlase/treeneri vahel alates iihenduse votmisest ja 10petades artikli avaldamisele
jérgneva voimaliku tagasisidega.

Millised tegurid méjutavad ajakirjaniku ja sportlase/treeneri suhtlust?
Uurimiskiisimusega soovin teada saada, millised tegurid mojutavad ajakirjaniku ja
sportlase/treeneri vahelist kommunikatsiooni. Keskseteks punktideks on siinkohal
vastaspoole ldhedus, objektiivsus, toimetulek emotsioonidega ja usalduslik suhe.
Abistavateks punktideks kvalifitseeruvad veel ka keskkond, rahvus, emakeel, sugu,
spordiala jne.

Millised tegurid méjutavad ajakirjanikke ja sportlasi/treenereid pirast artikli
ilmumist?

Selle kiisimuse eesmérk on analiilisida mdjutajaid peale artikli ilmumist, peamiselt
tagasisidet.

Millised on ajakirjaniku ja sportlase/treeneri vahelise suhtluse kitsaskohad ja
kuidas saaks neid lahendada?

Selle kiisimusega votan vaatluse alla suhtluses esinevad vdimalikud kitsaskohad ja
probleemid, mida intervjueeritavad vilja toovad. Kiisimuse eesmirk on saada teada,
miks vastav situatsioon vois tekkida ja kuidas saaks seda lahendada voi tulevikus

valtida.
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1.2 Meetod

Bakalaureuset6d moodustab empiiriline ja teaduslik materjal, kusjuures esimene osa koosneb
kaheksa Eesti spordiajakirjaniku ja kaheksa Eesti sportlase/treeneriga tehtud
semistruktureeritud intervjuust. Vastava formaadi valituks osutumisele aitasid kaasa

voimalused, mida taoline kiisitlus pakub.

Uhest kiiljest saab semistruktureeritud intervjuu puhul kasutada varem koostatud
intervjuukava ning teisest kiiljest saab intervjuu lébiviimisel muuta vajadusel kiisimuste

jarjekorda ning kiisida tépsustavaid kiisimusi. (Lepik jt, 2014)

Ténu semistruktureeritusele sain seega vastavalt intervjueeritava eripdradele muuta ka
kiisimuste jarjekorda ja sOnastust pohipunktidesse olulisi muudatusi tegemata.

Tolgendamiseks kasutasin kvalitatiivse sisuanaliilisi tehnikat.

Kvalitatiivne sisuanaliiiis voimaldab keskenduda teksti votmesdnadele ja tdendolise vastuvatu
kontekstist olulistele tdhendustele, lisaks lubab see votta arvesse ridade vahele peidetut ehk
motestada teksti autori vihjeid, kavatsusi ja eesmirke ning tdlgendamisvoimalusi.” (Kalmus

it, 2015)

Intervjuud viisin 14bi kiisitletavatele sobivates kohtades, peamiselt nende tdokohtades ehk
ajakirjanike puhul véljaannete toimetustes, sportlaste/treenerite puhul kontorites voi

vaiksemates kohvikutes.

Taolise meetodi norkuseks on valimi suurus: see ei saa olla liiga mahukas, kuna nduab
hulgaliselt ajalist ressurssi. Siiski usun, et antud juhul olid tulemused adekvaatsed, kuna Eesti
spordiringkond on viike ning kaheksa intervjueeritavat spordiajakirjanikku moodustavad
sellest juba iisna mérkimisvaédrse osa. Ka sportlaste ja treenerite puhul voib 6elda, et nad
esindavad {ildist spordimaastikku hésti: valisin intervjueeritavateks erinevatelt spordialadelt

voimalikult suure meediakogemusega inimesed.
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Kvalitatiivsete intervjuude puhul valitseb ka oht, et intervjueerija ei suuda igas olukorras
jéada neutraalseks ning hakkab oma kiisimustega vastuseid suunama. Usun siiski, et suutsin
antud juhtudel olla piisavalt objektiivne. Lisaks voib mureks olla, et vastaja ei vota endale
piisavalt mdtlemisaega ning rddgib seda, mis esimesena pdhe tuleb. Piiranguid seab ka
spordivaldkond: allikate ja ajakirjanike hulk on iisna vidike ning nad vdivad olla ldhedalt
seotud (sObrad, korduvallikad), mis tervikuna voib vélistada teatud situatsioonid, niiteks
konfliktid. Antud t66 jaoks libiviidud intervjuude puhul olin kriitilistest aspektidest teadlik
ning arvan, et hoolimata neist ohtudest oli vastav meetod parim, et jouda mind huvitavate

usaldusviirsete tulemusteni.
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1.3 Valim

Bakalaureuset66 valimi moodustavad Eesti trilkkimeedia spordiajakirjanikud ning sportlased ja
treenerid. Kéesoleva t60 tarvis intervjueerisin kokku kaheksat Eesti spordiajakirjanikku ja

kaheksat sportlast/treenerit.

Ajakirjanikud valisin neljast Eesti suurimast ajalehest/portaalist spordirubriigi alt. Erinevad
portaalid peaksid intervjueerimises peegeldama ka pisut erinevaid 1&henemisnurki, toetudes
ajakirjanikele ja nende toimetuste iseloomujoontele. Kuna kdik sporditoimetused on {isna
tillukesed, siis valisin intervjueeritavateks igast toimetusest kaks liiget, kellest iiks oli
toimetuse juhataja vOi vastutav toimetaja. Vastava kéditumise tingis eeldus, et sellisel juhul on
inimesel suurema tdendosusega palju erindolisi kogemusi spordiajakirjanduses tootamisest.

Ulejasnud intervjueeritavad valisin juhuslikult.

Tabel 1. Intervjueeritud ajakirjanikud

Nimi Viljaanne Amet

Peep Pahv Postimees Juhataja

Mariel Gregor Postimees Reporter

Andres Vaher Eesti Pdevaleht  Juhataja

Jaan Martinson Eesti Pdevaleht = Reporter

Ott Jirvela Ohtuleht Juhataja

Deivil Tserp Ohtuleht Reporter

Maarja Virv Err.ee Spordiuudiste vastutav toimetaja
Siim Boikov Err.ee Toimetaja

Sportlaste ja treenerite valikul 1&htusin sellest, et moodustuksid nii-6elda paarid ehk sportlane
ja treener tegutseksid iihel spordialal. Kokku on t66s késitletud nelja sportlase-treeneri paari,
kes on wvalitud vOimalikult erinevatelt spordialadelt ja on vOimalikult suure
meediakogemusega, seda nii positiivsete kui ka negatiivsete kogemuste mottes. Spordialade
valikul 1dhtusin nende populaarsusest ja sellest, et kaks neist oleksid meeskonnaalad ning kaks
pigem individuaalsed. Kuna mitmed intervjueeritavad omavad mitut ametit v3i on niiiidseks

tippspordist loobunud, siis selguse huvides mirkisin nad tabelisse siiski ametinimega, millest
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ldhtuvalt neid to0s on késitletud.

Tabel 2. Intervjueeritud sportlased/treenerid

Nimi Spordiala Amet

1 |Mati Alaver Suusatamine Treener

2 |Jaak Mae Suusatamine Sportlane/treener
3 |Harry Lemberg | Kergejoustik Treener

4 | Erki Nool Kergejoustik Sportlane

5 |Gert Kullamée Korvpall Treener/sportlane
6 |Janar Talts Korvpall Sportlane

7 |Indrek Koser Jalgpall Treener

8 |Kristjan Tiirik Jalgpall Sportlane/treener
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2. Tulemused

Tulemuste peatiikk on jaotatud alapeatiikkideks, milleks on kommunikatsiooniprotsess,
suhtlust mojutavad tegurid, tagasiside ning kitsaskohad ja lahendused. Vastavate osade alla on

koondatud ka tdpsemad lisapeatiikid, mis punkte spetsiifilisemalt késitlevad.

2.1 Kommunikatsiooniprotsess

Kommunikatsiooniprotsessi peatiikis on tdpsemalt lahtiseletatud ajakirjanike loo saamise
ajendiks oleva idee leidmise protsess, loo kirjutamise ja allikate valiku kriteeriumid ning
ithenduse votmine. Viimase puhul on kisitletud erinevaid suhtluskanaleid ning nende plusse

ja miinuseid.

2.1.1 Idee leidmine

Iga artikli kirjutamine algab ideest. Intervjuudest ajakirjanikega tuli vélja, et lugude
kirjutamise ajendeid on mitmeid ja ideed loo saamiseks voivad siindida erinevatel viisidel.
Igal ajakirjanikul on sageli ka meelisteemad, millest nad parema meelega kirjutavad voi

missuguseid voistlusi kajastavad.

Uheks lihtsamaks ja nii-delda alatiseks loosaamise kohaks on erinevad vdistlused, mis on
spordiajakirjanduses ka baassiindmus, millest kirjutada ja mida kajastada. Teiseks saab vilja
tuua erinevad skandaalid, néiteks dopingu vOi rahastamisega seotud teemad, mis on samuti
nii-6elda kohustuslik spordiajakirjanduse osa — ajakirjanduse roll on olla iihiskonna
valvekoer. See tdahendab, et ajakirjanduse roll on jdlgida ja tuua vilja kas varjatud voi
avalikud sotsiaalsed probleemid ning pakkuda neile lahendusi. See on moeldud ka lugejate
ohutamiseks, et nood motleksid ja vdtaksid olukorra muutmiseks ette erinevaid samme.

(Eisenman,1996)

Kolmandaks on teemad, mis tunduvad ajakirjanikule/toimetajale piisavalt uudisvairtuslikud ja
ponevad, et need ka oma lugejateni tuua. Need voivad olla nii pehmemad teemad — erinevad

reportaazid vdi persoonilood — kui ka kriitilised arvamused, kommentaarid jne.

“Idee tuleb enamasti noh, voib tulla suvalisel hetkel ja tdiitsa lambist, ja idee see algne kuju ei
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pruugi olla iildse see oige. See nagu aja jooksul kujuneb, toimetuse sees arutame asja, peame
nou, kdime idee vilja, siis seda nagunii vormitakse. Ja kui on esialgse vormi saanud, siis on
allikatega suhtlemine ja siis nende jutu pohjal selgub see, milline see lugu lopuks on. Aga

idee ise voib siindida suvalisel hetkel suvalisest asjast, mingist tdiesti juhuslikust asjast.”

(Jirvela, Ohtuleht)

Seega mojutavad loo esialgset ideed veel paljud inimesed ja nii voib ka fookus teinekord
totaalselt muutuda. Kuigi mdni mdte voi idee, mis 10puks looks vormub, voib tulla vahel
ootamatul ja suvalisel hetkel, siis ndhakse nende saamiseks sageli ka tunduvalt rohkem vaeva.
Naiteks tdi Jaan Martinson vilja, et ta vaatab igal hommikul ldbi paljud viljaanded ja
vilismaa spetsiaalteemalehed. Sealt paneb ta enda sdnul korvale erinevaid kilde ning hakkab

otsima vOimalusi, kuidas mond vilismaist uudist saaks Eestiga siduda.

Paljud pikemate ja siivitsi minevate lugude ideed siinnivad mitme ajakirjaniku sonul ka téiesti
viljaspool todaega peetavatest vestlustest. Seega on oluline hoida oma allikatega héid suhteid

ka muul ajal, mil eravestlustest voib vilja kooruda midagi ajakirjanikule huvipakkuvat.

Soltuvalt vidljaandest ja portaalist erinevad ka ajakirjanike tootaktikad. Vorreldes teiste
portaalidega keskendub ERRi spordiportaal pigem pressiteadetest tulenevatele uudistele ning

vahendab teiste kanalite tehtut, seetdttu on seal otseste allikatega kokkupuuteid vahem.

Mis puudutab otsesuhtlust inimestega, siis ma online vahetuste ajal suhteliselt harva

helistan mingil teemal mingile tegelasele, kes siis tdpsustab mingit teemat voi nii. “ (Boikov,

ERR)

Ajakirjanikud tdid veel vélja, et kuigi idee, mis siinnib, vdib neile endale tunduda ponev ja
tore teha, siis eelkdige peab arvestama ikkagi lugejate huvi ja leheruumiga, kus esmalt tuleb
kajastada tdhtsamad teemad, nditeks voistlused. Nii tehakse mdnikord pikemat reportaazi voi
mitme allikaga intervjuusid, mis ei pruugi olla nii pdevakajalised, vaid pigem siivitsiminevad,
isegi mitu kuud voi koguni terve aasta viltel. Soltuvalt sellest, millal tekib vaba hetk, et

taolise looga tegeleda.
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Kuigi suhtlust algatab iildjuhul ajakirjanik, kellel on loo seisukohast vaja teatud informatsioon
kétte saada, esineb ka vastupidiseid nditeid. Ajakirjanike hinnangul on see tihedasti seotud ka
allikatevorguga: iildiselt, mida rohkem kommunikeerutakse ja mida tihedamad suhted allika ja
ajakirjaniku vahel valitsevad, mida usalduslikum on suhe, seda rohkem pakutakse vihjeid ka
allikate enda poolt. Monel juhul ongi seal taga puhas omahuvi, kuid vahel antakse ka
avalikkuse seisukohast olulist informatsiooni. Jaan Martinson tdi vilja, et sagedamini tulevad
vihjed tavainimestelt, kes helistavad ning annavad teada, kus mingi jama toimub. Martinson
lisas ka, et vahel oeldakse ka lihtsalt, et nende meelest kirjutab ta teatud teemadest histi ning
allikad pakuvad talle siis just ideid nendest valdkondadest. ERRi spordiportaalis, mis
keskendub rohkem pressiteadetest uudiste tegemisele, see viga sagedane aga pole. Maarja

Virvi sonul tulevad neile vihjed pigem nii-6elda korvalt, keegi tavaliselt péris otse ei helista.

Sportlaste ja treeneritega tehtud intervjuudest tuli vilja, et {ildiselt nad ise reporteritele
teemasid ei paku. Seda tuleb ette vaid juhul, kui tegemist on kas viga usaldusviirse

reporteriga voi toesti kajastamist vairt looga.

Voib Gelda, et idee leidmist ning edasist loo valmimist mdjutavad paljud tegurid, kuid
ajakirjanikel on enamasti kirjutamise ajendiks siiski vdistlused jms slindmused.
Informatsiooni hankimiseks ja ideede kogumiseks on oluline tihe suhtlus allikatega, mis tagab

usalduslikkuse ning vihjed uuteks lugudeks.

2.1.2 Loo kirjutamise ja allikate valikute kriteeriumid

Pohjuseid ja kriteeriume, miks just {ihest vdi teisest inimesest voi stindmusest kirjutatakse, on
mitmeid, alustades allika kéttesaadavuse ja ldhedusega ning Idpetades sonaosavusega. Lisaks
lasub ajakirjanikel iilesanne leida oma loo seisukohast parimad allikad, kes omavad vastavat
vajaminevat informatsiooni ja kompetentsi ning kes oleksid seda ndus ka jagama. Eelkdige
seisab ajakirjandus aga oma lugejate huvide eest, olles seega ka samal ajal iihiskonnas, antud
juhul spordimaastikul, jérelevalvaja rollis. See nduab omakorda ka kindlat kontrolli ja kriitilist
motlemist, et keda oma lugudesse lasta ning mida kajastada: et see oleks lugeja seisukohast
adekvaatne, soovitud ja vajalik, tdidaks ootused ajakirjandusele ning vahendaks tdest
informatsiooni. Siit koorub vilja ka iiks ajakirjanduse suur omadus: sel on véga palju

mojuvdimu, sest suures osas on ajakirjanike ja toimetajate teha see, mis jouab avalikkuseni
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ning kujundab seega ka suurel médral avalikku arvamust. Eesti Pdevalehe ajakirjanik Andres
Vaher nentis, et meedia kées ongi péris valus vits ja voim ning voimalik on inimestele haiget

teha kiill — seega peab alati kaaluma, kas ja kuidas millestki kirjutada.

Niisiis omavad ajakirjanikud vahel ehk suurematki mdju spordis toimuva iile, kui nad ehk
aduda jouavad. Soltub ju mitmete alaliitude ja sportlaste rahastamine, just eriti sponsorite
leidmise punktist, paljuski sellest, kui palju atleete teatakse voi1 kui lootustandvaks nad

ajakirjanduse poolt on tituleeritud.

., On ka teisi nditeid, on kiill ja kiill selliseid sportlasi voi eelkoige vdiksemaid spordialasid,
kes hirmsasti soovivad meediasse pddseda, aga iitleme nii, et kuigi internet ei saa kunagi tdis,
me peame alati ldhtuma oma kajastustes mingitest kriteeriumitest, ega me ei taha kellegi
vaenlased olla. Aga koiki ei saa oma tuppa sisse lubada, esiteks ei joua ja teiseks pole viga
oiglane, iiritame teha oma valikuid nii parimas usus, et see on lugejale huvitav - see on meie

koige esimene kriteerium, et lugejatele see korda liheks, et see teda konetaks. *“ (Vaher, EPL)

Niisiis peab reporter lisaks kdigele muule suutma eristada ka kajastamist vaért informatsiooni
vastavalt kriteeriumitele, et avalikkuseni jouaks oluline ning vajalik teadmine mingist
valdkonnast, mis ei ldhtuks lihtsalt kellegi erahuvist. Niiteks td1 Peep Pahv vilja, et kui
inimene tuleb ennast ise nii-6elda pakkuma, siis pole see tema meelest tosiseltvoetav — kui
tegemist on kajastamist vadrt siindmusega, teab ajakirjanik sellest tdendoliselt juba niigi.
Tavaliselt tehakse sportlasest lugu siis, kui ta on kas midagi saavutanud vdi mingi jamaga
hakkama saanud. Tundmatust inimesest ei hakka Pahvi sonul keegi lugu tegema, kui tal just

mingit huvitavat tausta pole.

Kuna Eesti spordiringkond on véike, pole paljudel juhtudel allikatel vdimalik anontiiimseks
jaada, sest teatud informatsiooni omavad vaid vdhesed inimesed ning selle lekkimisel pole
sageli kuigi keeruline kindlaks teha, kelle kéest see tulla vois. See, millist allikat oma t66s voi

konkreetses loos kasutada, soltub iildiselt ajakirjaniku enda valikutest.

,,No alustaks sellest, et koigepealt allikaid on olemas laias laastus kahte nii-oelda liiki,
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otsesed allikad ehk et sportlased, treenerid, need, keda sa intervjueerid. Siis on seal viiksem
hulk kaudseid allikaid, inimesed, kes jadvad telgi taha kuidagi ajakirjanduses vahel, nii-oelda

nimetuna ndidatakse siis ajakirjanduses, seadusest tulenevalt. “ (Vaher, EPL)

Allikate valik on loo dnnestumise seisukohast véga tihtis. Kuigi leidub mitmeid, kes tahaksid
pildile pddseda ja meedias figureerida, tuleb ajakirjanikel siiski arvestada sellega, et loo
seisukohast oleks tegemist ekspertidega. Néiteks to1 Ott Jarvela vilja, et kui allika valimisega
on veidi médda pandud, siis pole midagi asjalikku ka loota. Niisiis on hea loo saamise

votmekiisimusteks hea idee ja seejérel hea allikavalik.

2.1.3 Uhenduse votmine

Kui idee on olemas ning looks sobivad allikad vélja valitud, algab iihenduse votmine. Kuigi
ithenduse hoidmine ajakirjanike ja allikate vahel toimub paljudel juhtudel ka eraviisiliselt ja
tooviliselt, siis enamasti voetakse ithendust siis, kui see on otseselt loo seisukohast vajalik.
Koik ajakirjanikud viitsid, et voimalusel ning pea kdikide looliikide puhul eelistavad nad
allikaga kohtuda ndost ndkku. Eeliseid selliseks kditumiseks toodi vélja mitmeid. Peamiselt on
nendeks suurem isiklikkus ja keskendumine, voimalus kiisida tépsustavaid lisakiisimusi ning
jélgida intervjueeritava kehakeelt. Pikemate lugude puhul on ndost ndkku suhtlus aga pea

ainumoeldav variant.

Néost nikku kohtumiste poolt on ka sportlased ja treenerid. Toodi vilja, et parem ja viisakam
on reaalselt kohtudes vestelda, nii ndeb ka inimese reakatsioone ja meelsust. Lisaks saab
paremini aru, kui tegemist on iroonia vdi naljaga ning anda tdpsustavat infot. Telefoni peeti
kiill mugavaks, kuid selle kaudu peetavates vestlustes voib informatsioon kaduma minna.

Harry Lemberg tipsustas ka, et ndost ndkku kohtudes saab lihtsamini arutelu tekitada.

Ajakirjanikud toid veel vilja, et vahetu suhtlus allikaga annab vdimaluse kirjeldada ka
vastavat keskkonda, milles viibitakse ning seega paremini edasi anda ka valitsevat 6hkkonda
ja emotsioone. Lisaks on vOimalus, et allikaga samas ruumis viibivad temaga seotud
inimesed, kellelt saab vdimaluse korral ka loosse puutuvat taustainfot. Kuna nédost ndkku
kohtumisel saab vdtta arvesse palju rohkem tegureid kui muude kanalite kaudu hangitava

informatsiooni puhul, on sageli tulemuseks ka pohjalikum ning kvaliteetsem artikkel.
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,,Sest kui ma vestlen inimesega ndost ndkku, nagu meie praegu, siis me oleme teineteisele
keskendunud, meil ei ole siin mingeid muid hdirivaid asju, telefon on vilja lilitatud ja me
molemad teame, et me tulime siia kokku, et vestelda ja see keskendatus viljendub reeglina ka

vestluse kvaliteedis ja selles intervjuu mottetiheduses. “ (Jarvela, Ohtuleht)

Deivil Tserp toi vélja, et paris elus kohtudes liheb jutuajamine libedamalt ning paljudele
annab juurde, kui ta inimest vestlemise ajal ndeb. Samas lisas ta, et kdik soltub ka inimesest.
Néost nidkku kohtumise puuduseks on selle raskendatus niiteks pikkadest vahemaadest ja

ajapuudusest tulenevalt.

Telefon on kiire ja mugav variant, mis ei eelda koha peale minekut ning annab sageli
konkreetse ja tipse informatsiooni minimaalse ajakuluga. Samas jddb dra voimalus hankida
muud infot, mida vdimaldab kokkusaamine. Lisaks td1 Siim Boikov vilja, et telefonivestlused
voivad jddda viga formaalseks, eriti juhul, kui inimesed teineteist ei tunne. Moni sportlane ja
treener viitas, et vahel vdiksid reporterid pingutada rohkem kohaletuleku nimel, mitte jddda

mugavalt telefoniintervjuude juurde.

Teisteks kanaliteks, mille kaudu allikatelt informatsiooni saada, toodi vilja e-kirjad, Skype ja
sotsiaalmeedias suhtlemine. , Meili teel on parem saada minu arust sellist infot, mis aitab
sind teemaga edasi. Taustainfot voi numbreid ja keerulisi asju, millega telefonis on raske

Jjdrge hoida. “ (Boikov, ERR)

Sotsiaalmeedia kaudu hoiavad reporterid endi sonul tihendust peamiselt noorsportlastega, kes
viibivad vélismaal, kuid satuvad tihti Facebooki. Enamasti lepivad ajakirjanikud seal kokku
siiski aja kas kokkusaamiseks voi telefonikoneks. Harry Lemberg toi vilja, et talle meeldib

kiisimustele vastata ka kirjalikult.

Ajakirjanikud hangivad informatsiooni ka lébi allika sOprade voi tuttavate, nditeks
treeningkaaslaste kaudu. Konkreetse nditena tdi Jaan Martinson vélja juhtumi, kus rattur
Janek Tombakuga seoses kerkis iiles dopinguskandaal ning sportlane hakkas meediat véltima.

Uks viljaanne kirjutas Martinsoni sdnul seejirel artikli ilma Tombaku kommentaarita ning sai
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seejdrel viimaselt nii-oelda eetrikeelu. ,, Aga mina siis sain [Tombaku] lopuks kitte. Ma
palusin teistel ratturitel, et olge head vennad, et helistage Tombakule ja delge, et Martinson
tahab temaga rddkida sel ja sel teemal. Ja siis mingi paari tunni pdrast tuli ringiga sonum
tagasi, et helista see kell. Ja miks teine eetrikeelu sai, oli see, et iitles, mehed, te ei teinud

piisavalt téod selleks, et mind kitte saada. Martinson sai kdtte, teie ei saanud, see on niuke

asi. “ (Martinson, EPL)

See on ka hea niide sellest, kuidas erinevaid tehnikaid ja strateegiaid ning tavapirasest ehk
rohkem vaeva ndudvaid kéike vdib 16puks kroonida edu, sest on allikaid, kes hindavad seda,
kui vajalikeks informaatoriteks peavad neid ajakirjanikud ja kui palju vaeva nad on ndus

nidgema, et neilt kommentaarid kétte saada.

Kokkuvdtlikult vaib 6elda, et nii sportlased/treenerid kui ka reporterid eelistavad iildjuhul
intervjuu tarbeks nidost nikku kohtuda, mis laseb jélgida teineteise meelsust ja kehakeelt ning
annab voOimaluse pikemateks aruteludeks. Telefoni kasuks rddgib molema poole sonul

ratsionaalsus ja kiirus, kuid seal varitseb oht ka teineteisest mooda radkida.

2.2 Suhtlust mojutavad tegurid

Suhtlust mdjutavate tegurite peatiiki all on késitletud sportlaste ja treenerite kéttesaadavust
ning nende koostodvalmidust ajakirjanikega. Lisaks on vilja toodud, mida arvavad mdlemad
pooled suhtlemisest nii esmakordsel kui ka korduval omavahelisel kokkupuutel. Vaatluse all

on ka keskkond ning muud suhtlemist mojutavad tegurid.

2.2.1 Kittesaadavus

Kuigi lugu ning allikad vdivad olla valitud, saab loo seisukohast veel médravaks see, kas
vastavat informatsiooni omavate isikutega saadakse kontakti vai ei. Olulist rolli méngib siin
usalduslikkus ning varasem kokkupuude — mida positiivsem see oli, seda suurem on
toendosus, et pooled suhtlevad omavahel ka hiljem. Lisaks teadvustamine, kuidas meedia v3ib
endale kasulik olla. Loeb ka tildine Eesti véiksus. Pea kdik intervjueeritud ajakirjanikud tdid
vilja, et ldhtuvalt spordivaldkonda kuuluvate inimeste iisnagi véikesest ringkonnast pole
sportlaste voi treeneritega lihenduse saamine iildiselt keeruline. Niiteks t01 Maarja Virv vilja,

et Eestis ldheb vaja iihte-kahte liili, et kellegi numbrit saada ning ka telefonile iildiselt
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vastatakse.

Ta lisas, et vorreldes vilismaise spordiajakirjandusega on Eestis spordialasid kajastada {isna
lihtne, kuna siin puuduvad enamasti vahendajad ja pressiesindajad, kes ajakirjaniku ja allika
vahel seisaksid. Seega on reporteritel {ildjuhul suurimate spordistaaride telefoninumbrid
olemas ja omavaheline suhtlus piris tihe, mis tagab tihti ka selle, et sportlased helistavad ise

tagasi.

Andres Vaher t0i nditeks Ragnar Klavani, kes méngib ja treenib Saksamaal, kuid hoolimata
pikast vahemaast suhtleb Eesti ajakirjandusega jarjepidevalt. ,,[...] kui viimati siin oli see
loosimine, kohe ei saanud kdtte, helistas ise tagasi. See on viga hea ndide suhtlemisest, aga
on olemas erinevaid. Ja on ka olemas sportlasi, kes iihel ajaperioodi suhtlevad tihtmoodi ja
siis tuleb teine tuul voi tuju, voi kas just nii, aga mingil ajendil otsustavad kas rohkem voi

vihem suhelda, et jdllegi sellist iihte mudelit voi valemit ei ole olemas. “ (Vaher, EPL)

Ajakirjanikud toid ka vilja, et osadel sportlastel, kes enamasti just vdlismaal oma karjdéri
teevad, puudub lihtsalt huvi Eesti meediaga suhelda, kuna see pole nende t66- ja eraelu koha
pealt oluline. Samas teadvustavad neist mitmed, et on siiski nende roll pildil ning finnide

jaoks olemas olla ning rdédgivad ajakirjanikule professionaalselt oma tegemised dra.

Uldine suundumus on ajakirjanike hinnangul ikkagi see, et allikad mdistavad iiha rohkem, et
ajakirjanik ei kiisi sportlaselt vdi treenerilt kommentaari mitte enda isiklikust huvist, vaid
avalikkuse huvi tottu. Ratsionaalseid pdohjendusi tuleb muidugi ette ja nendega tuleb

arvestada, nditeks kui sportlasel pole lihtsalt aega reporteriga vestelda.

Eesti spordiringkonna viiksus méngib allikate kéttesaadavuse poolelt ajakirjanikele kétte veel
ithe olulise plussi. Peep Pahv t61 vélja, et kui sportlane kdnedele ja sonumitele ei vasta, saab
alati vélja uurida, kus sportlane treenib ning siis sinna kohale minna. Isegi kui ta
kommentaarist keeldub, saab Pahvi sonul siiski kirja panna, et sportlane keeldus

kommentaarist.
Suuresti  tdnu  spordiringkonna  vidiksusele ning  sportlaste/treenerite  suuremale
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teadvustamisele, miks meedias figureerimine ka neile tarvilik on, enamasti nende
kittesaadavusega reporterite sonul probleeme ei esine. Need voivad kergemini tekkida aga
siis, kui allikal on ajakirjandusega moni varasem negatiivne kokkupuude, mis on tema
usaldust konkreetse reporteri voi véljaande suhtes kahandanud. Néiteks to1 Janar Talts vilja,
et kui moni ajakirjanik on mingi jama kokku keeranud voi ajanud mingit hala, siis ta nendega
vabatahtlikult suhelda ei wviitsi. Ka teised sportlased/treenerid mainisid, et taoliste
ajakirjanikega suhtlemist nad pigem véldivad — modni kiill suhtleb professionaalsusest, kuid
kui konflikt on véga suur, on suhtlus ka tdielikult katkestatud. Jaak Mae t6i vélja, et arvestama
peaks ka sportlase treening- ja puhkeajaga, mil inimene voibki voi lausa tahab kéttesaamatu
olla. Uldiselt sdltubki kittesaadavus kas ajagraafikust vdi vahemaast vdi varasematest
kogemustest ja kokkupuudetest meediaga. Niiteks sonas Harry Lemberg, et ,,kuna elu on nii
palju muutunud, siis ega mina ajakirjanikke ei usalda“ ning ta hoiab enda sdnul pigem

meediast eemale.

Erki Nool to1 vilja, et sageli on ajakirjanikud veendunud ja vitavad iseenesest moistetavalt
seda, et sportlane peabki alati kittesaadav olema ja kiisimustele vastama. ,, Minust on
kujunenud arvamus, et ma annan oudselt palju ja meelsasti intervjuusid... Reeglina ei taha
anda - selleks, et ma kuskil pikema intervjuu annaksin, peab ajakirjanik mind ikka pinnima
viga pikka aega. Reeglina ma ikkagi keeldun.* (Nool, kergejoustik) Pohjuseks toob Nool

varasema piisavalt palju figureerimise ning moned negatiivsed kogemused.

Kittesaadavust mojutavad peamiselt niisiis ringkonna véiksus, varasem kokkupuude ja

meelsus ning teadvustamine, milline on pressi roll ja kuidas seda enda heaks éra kasutada.

2.2.2 Koostoovalmidus

Palju mdjutab loo kirjutamise seisukohast, kui palju ja mida on allikas valmis riddkima ja
avaldama ja kuidas ajakirjanik seda vahendab. Koostodvalmidus soltub véga olulisel mééral
sellest, kui palju allikad ajakirjanikke voOi1 lausa konkreetseid viljaandeid usaldavad. Nii
ajakirjanikud kui ka sportlased/treenerid tdid vilja, et usaldus tekib aja jooksul ning see sdltub
professionaalsusest. Kirjutada tuleks ausalt: kui vaja, siis kiita, kui vaja, siis teha kriitikat —

seda hindavad mdlemad pooled.

Selleks, et ajakirjanike ja allikate vaheline kommunikatsioon saaks korrektselt toimida, peab

26



nende vahel valitsema usalduslik suhe. Mdlemad pooled peavad olema kindlad, et kumbki ei
tarvita teist poolt enda vdi kellegi teise huvides &ra, vaid réédgib asjadest nii, nagu need on.
Ajakirjanikud tdid vilja, et iiks suurimaid tegureid ongi see, kui rahul on sportlane
ajakirjaniku t60ga, et ta annaks ka edaspidi adekvaatset ja soovitud informatsiooni. Sama on

ka vastupidi.

., Kui me rddgime niiiid eelkoige nendest nimeta allikatest, siis seal koik toimubki usalduse
peal, molemapoolselt. Et ajakirjanik peab olema kindel, et see info mis ta saab on korrektne,
tihesonaga, et ajakirjandust ei manipuleerita mingitel eesmdrkidel - see teebki allika

usaldusvddrseks. “ (Vaher, EPL)

Jaan Martinson t0i vélja, et vahel kiisivad sportlased esimesi artikleid lugeda, kuid mida aeg
edasi, seda suuremaks muutub ajakirjaniku usaldatavus ning hiljem ollakse juba niisamagi

kindlad, et tulevased lood on diged ja sobivad.

Ajakirjanikud toid vélja, et allikad on seda koostddaltimad, mida ponevam voi meeldivam see
teema neile tundub. Nii vdivad sportlased/treenerid ka ise laialdasemalt kaasa moelda ja
analiilisida, anda mitmekesisemaid vastuseid. Kui intervjueeritavad teemast ise ei vaimustu,

on raskem ka kommentaari saada.

Usalduslikule suhtele aitab kaasa ka aktiivne omavaheline kommunikatsioon. Deivil Tserp toi
vélja, et mone inimese puhul on nii, et nad ridgivad tausta kiill dra, kuid oma nime all seda
avaldada ei soovi. Tserp iitles, et siis peab olema nii ,,0sav* ja motlema, kuidas talitada — kas

jutustada asja oma sonadega voi leida moni muu variant.

See, kuidas reporter enda jaoks vajaliku informatsiooni kétte saab, oleneb paljudest
erinevatest teguritest. Tuleb ette, et informatsiooni kéattesaamiseks tuleb ajakirjanike sonul
kasutada erinevaid taktikaid voi ndha lihtsalt pisut rohkem vaeva, et inimene riadkima
hakkaks. Reporterite hinnangul tuleb vahel allikaid veenda vdi moosida, kui nad esimesel
korral rddkima ei soostu. Selgitada kommentaari vajalikkust ning kui tegemist on véga olulise

informatsiooniga, siis ddrmisel juhul ka nii-6elda mett moka peale madrida. Allikate
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koostodvalmiduse paneb viga olulisel mééral paika teema, millest reporter soovib oma lugu
teha. Ajakirjanikud tdid vilja, et kui nad tahavad sportlasi kiita, siis on kdik valmis kohe
radkima ja vestlema tulema, kui teema on neile vastukarva, siis mitte kuigi hea meelega. Viga
palju méiirab dra see, millised iseloomujooned intervjueeritaval on. Néiteks toi Peep Pahv

vilja, et leidub péris palju sportasi, kes lihtsalt ei oska rdédkida, on kinnised vdi sdnaahtrad.

Samas toodi vélja, et iildiselt pole spordivaldkond konfliktne, mistdttu on allikaid lihtne
ridkima saada. Uks ajakirjanik tdi vilja, et kdige sagedasem konfliktikoht esineb siis, kui
reporteril on kohe vdistlusjdrgselt tarvis intervjuud, kuid sportlasel on ldinud kehvasti ning tal
pole tuju rddkida. Lisaks on inimesed tol hetkel iisnagi emotsionaalsed ega mdtle kuigi

pohjalikult 6eldu iile.

Paar ajakirjanikku tdid veel vélja, et vahel on lihtsam teha intervjuusid nii-elda teise- voi
kolmandajirguliste alade esindajatega, sest sealsed sportlased saavad aru, et see on nende
voimalus pildile pidseda. Lisaks tagab see neile suurema tdendosusega vajalikud sponsorid.
Teine asi on meedias juba tiilkk aega figureerinud sportlastega, kes on andnud sadu ja sadu
intervjuusid ning keda hakkab kogu see asi juba tiilitama. Siis soltub juba allikast endast, kas
ta puhtalt professionaalsuse tdttu annab intervjuusid edasi voi hakkab meediat pigem véltima.
Peep Pahv sonas, et mitmed intervjueeritavad rddgivad alati ning iildjuhul hea meelega, ka
siis, kui olukord pole nende jaoks kdoige parem. Nad kiill filtreerivad teadlikult seda
informatsiooni, mida nad annavad, kuid teevad ajakirjanikega pildil plisimise eesmérgil siiski
koost6dd. Kuna sport on iisnagi suures osas juba dri, siis hoitakse mdne ajakirjaniku sonul

iilldiselt meediaga héid suhteid, lisaks soovitakse olla olemas oma poolehoidjatele.

Peamine pohjus, miks vahel ajakirjandusse torksalt suhtutakse, on sportlaste/treenerite
hinnangul mdni varasem kehv kogemus. Negatiivne mulje vdib olla tekkinud ka pealtndha
tahtsusetul viljatitlemisel voi seigal, mis pole otseselt kirjutatud konkreetse sportlase voi
treeneri kohta, kuid mis on jitnud neile mulje kui ebaprofessionaalsest ajakirjanikust. Paljud
sportlased/treenerid tdid véga olulise mdjutegurina vélja ajakirjanike ettevalmistatuse: nende
hinnangul soodustab suhtlemist kindlasti see, kui kompetentne ajakirjanik on ning kui hésti ta
on end spetsiifiliste valdkondade puhul ette valmistanud. Kui palju on asjatundlikkust ja

sivenemist.
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Sportlased tdid veel vilja, et annavad parema meelega intervjuusid siis, kui voistlus ldks

edukalt ja hetkeemotsioon on positiivne.

Varasemate negatiivsete kogemuste alla, mis vdivad sportlasi/treenereid suhtlemises
torksamaks muuta, v3ib lugeda ka niiteks tdnapédevase kiire online ajastu rutakalt kirjutatud
uudised. Sportlased toid vilja, et seal esineb nditeks ahvatlevaid ja selgelt klikkidele
orienteeritud pealkirju, mis aga sisuga tegelikult kokku ei ldhe. See teeb allikad aga
ettevaatlikumaks. Lisaks toodi vilja, et kui intervjueeritav palub mingi informatsiooni jatta
omavahele ja see hiljem siiski mingil viisil avaldatakse, d0nestab see samuti usalduslikku

suhet.

Sportlased ja treenerid lisasid, et mdonusam on suhelda avatud ja positiivse ajakirjanikuga,
nendega tekib ka kiiremini usalduslik suhe. Usalduslik suhe tagab allikate hinnangul aga
enamasti selle, et seda, mida radgitakse, ei panda valesse konteksti ning ajakirjanik ei hakka
tithja koha pealt intriige otsima. Lisaks ei voimendata asju klikkide saamise eesmirgil iile.
Kui ajakirjanik on teinud taustatood, siis on sportlaste hinnangul nende kiisimused ka

huvitavamad ning ka allikad on meelsamini ndus vastama.

., Tihtilugu on see, et kui ajakirjanik seda hdsti ei valda, tekib endal ka kiisimus, et milleks see
intervjuu, milleks see lugu iildse. Ma arvan, et see teema valdamine ja piisavalt hea

suhtlemisoskus on need kaks tihtsaimat asja minu jaoks. *“ (Koser, jalgpall)

Pohjus, miks moned sportlased pole ndus meediaga suhtlema, vdib seisneda ka teatud
eelarvamustes ajakirjanike suhtes. ,,/...] voib vahest olla ka pohjendatud, dkki see ajakirjanik
ongi selle allika voi tolle spordiala suhtes kriitiliselt meelestatud mingil pohjusel, siis see
kindlasti voib ka seda suhtlust mojutada,. Siis on kaks varianti, kas on lukus, voi hakkavad

teravused lendama - see teine variant on pdris hea, siis tuleb huvitav lugu.* (Jarvela,

Ohtuleht)

Mati Alaver sOnas, et kéttesaadavuse juures médngib olulist rolli ka aeg ja ratsionaalne

kaalutlus. Uldjuhul annab ta intervjuusid muude tegemist arvelt vdi siis, kui tegemist on
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kasuliku projektiga: néiteks siis, kui see aitab spordikuvandit positiivsemaks muuta v4i noori

spordi juurde meelitada.

Olulistemaks koostoovalmiduse votmesdnadeks voOib niisiis lugeda usaldusliku suhte,

varasemad positiivsed kogemused ja teemad ning iseloomude sobivuse.

2.2.3 Esmane versus korduv kokkupuude

Reporteritega 1dbiviidud intervjuudest tuli vélja, et tildiselt tulevad artiklid sisutithedamad siis,
kui ajakirjanik on allikaga ka varem kokku puutunud. See tekitab usalduslikuma dhkkonna
ning molemad pooled juba teavad, mida enamvdhem oodata vOiks. Sarnasele tulemusele

viitasid ka sportlaste/treeneritega tehtud intervjuud.
Esmakordne kokkupuude

Ajakirjanikud toid vélja, et kui tegu on esmakordse intervjueeritavaga, votab kontakti loomine
ja usalduse voitmine rohkem aega, korduvallikaga on see etapp juba ldbitud. Toodi vélja, et
esmakordne intervjueeritav on vaoshoitum, kompab piire ja tunnetab, milline ajakirjanik on.
See votab ka enam aega. Jaan Martinson {itles, et esmakordse intervjueeritavaga eelistaks ta
koigepealt iildse pikemalt maha istuda ning vestelda ka muudel teemadel, kui vaid
konkreetselt loo seisukohast vajalik oleks. Sportlase tundmadppimisele aitab kindlasti kaasa
see, kui minna temaga koos treeningule kaasa, et saada selgust, millised on tema harjumused
ja tavad ning iseloomuomadused, millega edaspidi oleks hea arvestada, et suhtlus paremini
edeneks. Martinsoni hinnangul tekib aja jooksul tiilipiline professionaalne kogemus, mis

véljendub selles, et minnakse igal pool detailidesse.

Toodi vélja, et esimest korda on inimest intervjueerida selles mdttes lihtsam, et alustatakse
nullist ja muid segavaid varasemaid mélestusi ja kogemusi pole. Lisati, et moned
esmakordsed intervjueeritavad, kes pole harjunud meediaga suhtlema, ldhevad vahel krampi.
Samas on see tendents hinnanguliselt iha vihenemas. PShjuseks arvavad moned ajakirjanikud
seda, et iihiskondlikud protsessid soodustavad enese eksponeerimist. Inimesed tunnevad end

radkides vabamalt kui varem, sotsiaalmeedias ollakse rohkem harjunud sona votma.

Uue ajakirjaniku puhul t6id sportlased ja treenerid vélja, et neist on raske midagi oodata, kuna
nende stiili ja kiisimusi veel ei teata. Indrek Koser {itles, et tihti on uued veidi jannis ja ise ka

mures, mis ta kokku hakkab kirjutama. ,,Kui inimene vdrisevatel kditel ja hoolsalt sonu
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valides sult kiisib midagi, siis pole alati pdris kindel, et kas ta on ise teemas piisavalt pdidev ja

kas ta saab aru tdpsemalt, mis sa talle rddgid. “ (Koser, jalgpall)

Samas tddes moni sportlane, et tema jaoks pole vahet, kas teda intervjueerib uus voi juba
korduv ajakirjanik. Positiivsema poole pealt tdi nditeks Erki Nool vélja, et talle meeldib, kui
tegemist on noore ajakirjanikuga. Noored votavad tema sdnul asja tosisemalt ning hiljem néeb
ka inimese arengut ja edusamme pressimaastikul. Harry Lemberg iitles, et tema meelest on
uue ajakirjanikuga suhtlemine parem, kuna pole varasemaid segavaid kogemusi. ,, Voibolla
uuega oleks lihtsam. Mul on monest inimesest eelarvamus. Sa tead tema taset, mida ta
kirjutab, mida ta on varem kirjutanud, mismoodi, see on loomulikult eelarvamus. “ (Lemberg,

kergejdustik)

Korduy kokkupuude

Pidev suhtlus meediaga treenib sportlasi, kes oskavad ajakirjanike ootustega paremini
haakuda siis, kui neil on nendega olnud varasem kokkupuude. Uks ajakirjanik t5i vilja, et
mida rohkem suhtluskogemust sportlane omab, seda julgemaks ja avatumaks ta enamasti ka

muutub.

Palju soltub siiski ajakirjaniku, sportlase voi treeneri iseloomust. Reporterid toid vélja, et tihti
ei loegi see, kas ollakse varasemalt allikaga kokku puututud voi mitte, vaid see, kui hea
suhtleja intervjueeritav on. Sama seis on ka vastupidi: sportlased/treenerid tdid vélja, et mida
avatum ja positiivsem on reporter, seda lihtsamini nad ka ise end avavad. Samas on ka seal
kaks poolt. Leidub erinevaid taktikaid ja strateegiaid, intervjueerimise tehnikaid, kuidas
sonaahtramast ja kinnisemast allikast vajalik informatsioon kétte saada. Liiga jutukatega tuleb
jélgida, et fookusest ei kaldutaks korvale ning et kdik vajalik eetrisse mahuks. Mida avatum
on inimene, seda rohkem peab filtreerima seda, mida ta ridgib. Lahedasemate kontaktidega
toimub niisiis suhtlus vabamalt ja vahetumalt, lisaks wvajalikele kiisimustele tuuakse
jutuajamistesse ka muid teemasid, mida kirja ei panda. Reporterite jaoks on peaasi ikkagi see,

et soovitud materjal kétte saadaks.

Korduv kokkupuude ja suur usaldatavus voib minna isegi nii kaugele, et sportlane annab

ajakirjanikule tdiesti vabad kéed, teades, et viimane seda ei kuritarvita.
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,, Utleme see, et keda ma olen palju intervjueerinud, seda ma juba tean. On tdiesti konkreetne
olukord olnud, et Kristiina [Smigun-Vihi] véitis jille mingi MK-etapi dra voi oli teine Bente
Skari jirel, ma ei tea, ei mdleta. Helistan talle, et ,,no, rddgi voistlustest. ** -,, Tead, ma ei oska

mitte midagi, tead, kirjuta ise midagi kokku. “ (Martinson, EPL)

Korduvallikate puhul on raskendavaks asjaoluks ka see, et keeruline on midagi uut ja
sensatsioonilist kétte saada. Reporterid mainisid, et meedias palju figureerinud inimeste
vastuseid teavad nad iildiselt ette ning kuna on neid nii palju intervjueerinud, siis on raske ka
uusi kiisimusi moodustada. Selle kiilje pealt vaadatuna on mone ajakirjaniku hinnangul

huvitavam intervjueerida pigem voorast inimest.

Tuttavatega on selles mdttes lihtsam, et kui ajakirjanik helistab, siis nad iildjuhul teavad, mis
teemaga seoses see vOib olla ja kuidas ajakirjanik sellele 1dheneb. Niisiis hoitakse mdlema
poole pealt ka aega kokku, sest klassikaline enesetutvustamine ja taustalugu jddb sageli

raakimata.

“Kui moni siin isegi helistab tagasi, siis ma iitlen kohe, et ei hakka siin ilusat juttu rddkima,
vaid ldheme kohe asja juurde. [...] Vahel ongi, et ongi mingi vastik teema, ja sa votad kohe

selle.” (Tserp, Ohtuleht)

Korduvallikate puhul loeb eelkdige usaldus. Kummalgi poolel on olemas teineteise
kontaktandmed ning allikad helistavad voi kirjutavad sageli ise tagasi, kui parajasti polnud
voimalik vastata. Lisaks soovitavale informatsioonile rddgitakse kdrvale ka muud juttu, mis
iihtlasi muudab kahe poole suhet veelgi usalduslikumaks ning seega saab ka lugu ise tihti

pohjalikum ja siigavam.

Sportlased ja treenerid toid vélja, et {ildiselt on kergem suhelda nende ajakirjanikega, kellega
on varem juba kokku puututud. Sellisel juhul teatakse, mida neist oodata ja milline on nende
stiil, kui usaldusvéirsed nad on. Mati Alaver toi vélja, et korduva ajakirjaniku puhul ta teab,

milline on reporteri ettevalmistustase, kui hésti ta spordiala tunneb — seda hindavad ka
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sportlased/treenerid korgelt. Ebakompetentsus on selgelt suhtlust takistav tegur. Allikad tdid
veel vilja, et isiklik kontakt tekitab usaldust. Jaan Talts tdi korduvate ajakirjanike puhul vélja,
et moned juba teavad, millise suhtumisega ta on, milline on ta huumor ja ehk on monel
ajakirjanikul temaga lihtsam rddkida. Ja vastupidi. Seega arvas Talts, et nii-6elda vanade
kaladega on suhelda lihtsam. Indrek Koser tdi vilja, et ajakirjanikud, kes varem on

intervjueerinud, on tunduvalt enesekindlamad ja valdavad ka teemat iildjuhul paremini.

Nii ajakirjanikud kui sportlased/treenerid olid enamasti meelsusel, et varasem omavaheline
kokkupuude loob soodsama pinnase suhtlemiseks, kuna teineteist teatakse ning tdoendoliselt on
tekkinud ka omavaheline usaldusmoment. Samas toodi vilja, et huvitavam on suhelda
inimesega, kellega varem pole kokku puututud, nende suhtes ei esine ka eelarvamusi, mis

suhtlust rikkuda voiksid.

Lihedus

Vahel vOib suhe ajakirjaniku ja allika vahel areneda ka sOprussuhteks, mis teeb tldiselt
ajakirjaniku t60 keerulisemaks. Ka sportlastel on sdbrasuhte puhul raske tajuda, kust 1dheb
piir, mida tohiks ajakirjanikule rddkida ja milles kohta oleks enda t60 seisukohast parem

vaikida.

., Minul isiklikult on kogu aeg olnud keerulisem enda sopru intervjueerida. Mul on erinevatel
aladel mitmeid hdid sopru ja see on sellepdrast raske, et sa pead selle intervjuu viltel suutma
jddda professionaalseks, molemal puhul. Monikord on see, et endal mingid asjad ajavad
rohkem naerma, kui tead, mida ta tegelikult motleb sellega, mis ta motleb, aga ei taha vilja
oelda voi on vastupidi: kui see sober, keda intervjueerid, teeb ise mingeid lolle nalju ja ei
suuda tosiseks jddda. Pluss seal on alati, kui on sobrasuhe mdngus, et mis osa ma tohin

kasutada, et mida sa rddkisid mulle ja mida sellele ajakirjanikule, kes ma olen. (Virv, ERR)

Sportlaste ja treenerite hinnangul oleks hea hoida sdbralikke, kuid mitte liiga 1dhedasi suhteid.
Naiteks to1 Jaak Mae vilja, et liiga ldhedase suhtluse puhul on ette tulnud olukordi, kus isegi
rohutades, et teema jddb ainult kahe vahele, leiab hiljem selle jutu siiski lehest, lihtsalt

ajakirjaniku kolleegi poolt kirjutatud. Sportlasena sonas ta, et eks omad vitsad peksavad.
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Kokkupuutel ajakirjanikega iitles ka jalgpallur Kristjan Tiirik, et ta {iritab need hoida pigem
konkreetsed, et mitte minna liialt familiaarseks. Ta to1 vilja, et kuskil alateadvuses seisab ikka
meeles, et ajakirjanik otsib midagi ning ta eesmirk voib olla intervjueeritavat lihtsalt 16dvaks

lasta, et ta iitleks midagi, mis pole kas tema enda vdi esindatava organisatsiooni mainele hea.

Eesti kui viikese riigi ja seega ka ldhedaste suhete tekkekoha miinuse tdi vilja ka Harry
Lemberg, kelle sdnul jadb inimeste 1dbipdimumise ja iiksteisest sdltumise tulemusel oma mina
jérjest vidhemaks. Mati Alaver arvas, et ,, Teiselt poolt, mdirksonaks see Eesti vdiiksus, see on

kindlasti ka miinus. Tekivad liiga sellised korporatiivsed suhted, mina sulle ja sina mulle

I3

ja... "

Erki Noole hinnangul peaks ajakirjaniku ja sportlase/treeneri vahelisse suhtlusesse alati jiima
véike distants. Seda enam, et Noole sonul on ajakirjanik ikkagi ajakirjanik — ta teenib raha.
Nii ajakirjanikud kui sportlased/treenerid on seega arvamusel, et omavahelised suhted voiksid

jaada pigem professionaalsele tasemele — nii on enda t66d lihtsam teha.

2.2.4 Keskkond

Keskkonna kui mojuteguri puhul loeb kdige enam privaatsuse kiisimus. Mida privaatsem,
vaiksem ja rahulikum on iimbruskond, seda kergem ja mugavam on reporterite hinnangul
allikaga suhelda. Lisaks mojutab palju ka see, kas intervjueerida sportlast kohe pérast
vaistlust sealses keskkonnas voi hiljem, kui ta on joudnud puhata ja tehtut ka ise veidi enam
analiiisida. Mdnikord on voistlusjirgset emotsiooni raske saada, eriti siis, kui sportlane on

pettunud ja mdtetega hoopis mujal.

Voistlusjirgsed kommentaarid sealses omases keskkonnas on ajakirjanike sdnul vahetumad
ning annavad ehedama pildi toimuvast. Taolised intervjuud toimuvadki loogiliselt
voistluspaigas voi sellest pisut eemal, kuid pikemate ja rohkem siivitsi minevate teemade
puhul t6id ajakirjanikud vilja, et eelistaksid kohtuda mones vaiksemas kohvikus, kodus,
metsas vOi treeningul. Nendes keskkondades on mdlemad osapooled rahulikumad ning pigem

puhkeasendis, keskendunud.
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Telefoniintervjuude puhul toodi vélja, et siis ei tea kunagi, kus allikas parajasti viibida vdib,
nditeks autoroolis vOi lennukis, kus intervjuu andmine on raskendatud. Rahulik keskkond, kus
kohtutakse ndost ndkku, véimaldab paremini keskenduda ja intervjuud on sisutithedamad.
Mitu ajakirjanikku fitlesid, et pressikonverentsid neile ei meeldi, kuna seal on palju sagimist
ning mitmeid segajaid, mis ei lase vaid enda tdole ja sportlasele keskenduda. Ka vastaja ehk
sportlane vOi treener peab reporterite sonul opereerima mitmete eri liiki kiisimuste vahel ning
ennast pidevalt imber fokusseerima ning see mojutab paratamatult ka nende vastuste

kvaliteeti.

“Mind hdirib, kui on viga palju sehkendamist vimberringi voi ldrmi. Olen palunud ka nditeks
kohvikutes muusikat vaiksemaks panna, kui kardan, et ei jdid diktofonile selget juttu voi pole
kuulda teist. Mulle viga meeldib selliseid rahulikus kohas tehtud pikemaid intervjuusid teha.

Ma rindereporterina end nii mugavalt ei tunne. *“ (Boikov, ERR)

Kohvikute miinusena toodi vilja, et lisaks kovale muusikale voivad hiirida ka teised
inimesed, kes istuvad liiga 1dhedal ning seega on asjaosalistel ebamugavam rédkida, sest juttu
voidakse pealt kuulata. Korduvallikate puhul tdi iiks ajakirjanik plussina vélja, et intervjuud
tehes saab valida sellise keskkonna, kus see konkreetne inimene paremini kéivituks. Esimesel
kohtumisel aga allikat {ildse ei tuntagi ning see, mis jutuajamisest vélja tuleb, selgub alles

vestluse 16pus.

Sportlased ja treenerid iitlesid oma intervjuudes, et raskem on anda intervjuud ootamatult ja

siis, kui voistlus on &sja Idpetatud ja emotsioonid on nii-6elda laes.

Ratsionaalsem oleks allikate meelest vastata kiisimustele pressikonverentsidel, sest siis ei kiisi
erinevad véljaanded samu kiisimusi mitu korda ja iihe pdeva jooksul, mis voib 16puks ka
segada sportlase pohitood. Tulenevalt poolte erinevatest toorutiinidest toimub
pressikonverentse aga kas liiga vihe vdi liiga hilja pérast voistlust: ajakirjanikud soovivad
enda hinnangul tihti voimalikult vérskeid emotsioone vdi peavad loo kiirelt valmis saama ega

joua seega konverentsi oodata.

35



Gert Kullamie toi vélja, et pdrast midngu tahetakse seda analiilisida, veidi l1dbi moelda,
protokolle lugeda ja alles siis ajakirjanike ette minna. See tagab ka adekvaatsemad vastused.

Kohe pérast mingu vdivad emotsioonid vastamist segama hakata.

,,Sa tuled, toused, sa pole voibolla isegi protokolli néinud ja sa ldhed emotsiooni pealt. Aga
just sul oli mdng, voitsid, kaotasid, midagi seal lopus juhtus, siis on tegelikult hetk, kus sa

void sulaselget pldma ka ajada. See lihtsalt nii on, et emotsiooni pealt. “ (Kullamie, korvpall)

Paar sportlast tdi vilja, et neid keskkond, kus intervjuud anda, oluliselt ei mdjuta. Rohkem

loeb kogemus.

Pikemateks intervjuudeks eelistavad seega nii reporterid kui allikad monda rahulikumat
keskkonda, mis laseks keskenduda ning teemadega kergemini siivitsi minna. Ajakirjanikud
soovivad aga tihti emotsioone ja hdid tsitaate, mida saab lihtsasti hankida kohe
voistlusjirgselt. Sportlased/treenerid eelistaksid vdistlusjargseid kommentaare jagada
pressikonverentsidel, kuna siis ei pea nad vastama koikidele reporteritele eraldi, vaid saavad
oma informatsiooni korraga esitada. Lahtuvalt poolte erinevatest toorutiinidest pole
ajakirjanikel aga tihti vOimalik pressikonverentse oodata ning nad kiisivad kommentaare

varem.

2.2.5 Muud maojutegurid

Lisaks kéttesaadavusele, koostoovalmidusele, varasemale kokkupuutele ja keskkonnale,
milles sportlane intervjuud voi kommentaare annab, mdjutavad ajakirjanike ja allikate vahelist
suhtlust ka paljud teised tegurid. Uheks tdhtsaimaks lugesid mdlemad pooled teise
iseloomuomadusi, millest sdltub otseselt see, kui avatud ja suhtlemisaltid nad on.
Sportlased/treenerid hindasid enim ajakirjaniku positiivset ja siirast suhtumist, kuid mitte liiga

ldhedaseks muutumist.

Reporterid tdid vélja, et mida rohkem on allikas meediaga kokku puutunud, seda paremini ja
tohusamalt oskab ta end ka viljendada. Ta teab, mida reporter oma tooks vajab ning kuidas

seda koige ratsionaalsemal viisil edasi anda. Lisaks on kogenud sportlane reporterite sonul
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sageli avatum ja julgem, kuna intervjuu andmine pole talle esmakordne ja seega ka mitte uus

ning hirmutav.

Voib ka Gelda, et loeb see, kui histi teineteise todrutiine tuntakse ja nendega arvestatakse.
Kuna ajakirjanike ja sportlaste/treenerite toGtempod on erinevad, mdjutab ka see omavahelise
suhtluse kulgu. Naiteks viib reporterite kiire toGtempo - eriti veebimeedias - tihti selleni, et
lugudesse satuvad vead voOi1 vddrad tolgendused. Sportlased ootaksid aga sisukamaid ja

analiiisivamaid lugusid. Kdik see viib omakorda usalduse kahanemiseni.

Ajakirjanikud tdid veel vilja, et kui Eestis kéib suhtlus peamiselt eesti- ja venekeelsete
sportlastega, siis neid vorreldes voib Oelda, et viimased on tihti avameelsemad ja siiramad.
Nende kiest saab rohkem tundelisi emotsioone ja inimlikke detaile. Eestlane olevat rohkem
endassetdmbunud, eriti kui on tegemist siivitsiminevate intervjuudega voi kui on tarvis

rddkida murekohtadest. Niisiis voib suhtlust mdjutada ka sportlase/treeneri péritolu.

Kuigi jutt voib olla hea ja avatud, siis kui lisaks esineb keelebarjddr, on omavaheline suhtlus
raskendatud. ,, Sellesmottes pole kiisimustki, et kui inimene rddgib eesti keelt, aga see pole ta
emakeel, siis on selline toke vahel. Tema toendoliselt ei oska ennast viljendada nii tipselt,
kui ta tahaks, ja mina olen ka, ma ei tea siis, kohmetum dkki. Ja kui on nditeks voorkeeles

tehtud intervjuu, siis seda enam... Siin on ikka viga suured lohed. “ (Boikov, ERR)

Kuna spordi puhul on tegemist iisnagi emotsioonirikka valdkonnaga, peab ka ajakirjanik
oskama toime tulla mitmesuguste olukordadega. Lisaks eeldab professionaalsus, et ajakirjanik
suudaks inimest histi lugeda — see tagab usaldusliku suhte ning suurema tdendosuse, et
vajalik materjal saadakse kétte. Jaan Martinson tdi vélja, et moned sportlased elavad kaotust
stigavamalt iile kui teised — mdnele tuleb kaasa tunda, teist tuleb piitsutada. Martinson lisas, et
koigilt e1 saa minna otse ja teravalt kiisima, miks 1dks vdistlustel nii nagu ldks. Moni vastab
ilusti, kuid teine v3ib nutma hakata ning siis ei saa enam iihtegi sdna. Seega peab Martinsoni

hinnangul teadma, kellele kuidas ja mis mdjub.

Maarja Virv toi vilja, et teatud médral mojutas allikate suhtumist temasse kui ajakirjanikku
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ka fakt, et ta on naisterahvas. ,, Treenerid voisid olla need, kes alguses motlesid, et siit ei saa
Jju midagi head tulla, kui tuleb mingi noor naga blondiin - see ei tea raudselt spordist mitte

midagi. Ma arvan, et siis on seda toredam vastupidist toestada. “ (Varv, ERR)

Virv toi veel vilja, et kui tema jaoks allika vanus suhtlemist ei mojuta, siis lastega suhtlemine
on siiski raskendatud. Nagu ka mujal ajakirjanduses, kipuvad lapsed olema sdnaahtramad ega
vasta lahtistele kiisimustele nii analiiiisivalt, kui seda teevad kogenumad sportlased. Kuigi ka
kogenute juures esineb ajakirjanike sonul murekohti — kes endale ligi ei taha lasta, ei lasegi,

soltumata siis soost vOi vanusest.

Vastastikused eelarvamused, mida vdhemalt ajakirjanikel, 1dhtudes objektiivusest, ei tohiks
esineda, on samuti omavahelise suhtluse mojutajateks. See suurendab oluliselt tdendosust, et
lugu saab kallutatud, kuigi peaks piitidlema ja olemagi neutraalne. Seda vihemalt uudisloo

puhul.

Viga oluline kahepoolses suhtluses on niidata iiles endapoolset aktiivset huvi. Ajakirjaniku
iilesanne on saada enda valdusesse tarvilik materjal ning selle saavutamiseks on hea suhtlus
ddrmiselt oluline. Kui intervjueeritav ndeb, et reporter tunneb teema vastu huvi ning on

intervjuuks ettevalmistunud, raédgib ta ka parema meelega.

Mariel Gregor iitles, et on saanud tagasisidet ka sportlastelt, kes on rdékinud, et vahel on
nende juurde saadetud asjatundmatuid ajakirjanikke, kellel puudub endil konkreetse teema
vastu igasugune huvi. Siis langeb ka sportlaste motivatsioon riédkida, sest kui reporter kiisitleb
vaid selleks, et saaks oma loo tehtud, siis pole see kuigi professionaalne ning tekitab ka
sportlastes kehva tunde. Ajakirjanike hea ettevalmistatuse kui olulise punkti toid vilja ka

paljud sportlased/treenerid.

Teiselt poolt mdjutab loo ladusust ja kulgu ka see, kui palju on atleet voi treener ise teemast
huvitatud. Ott Jarvela tdi vilja, et kui teema tundub allikale endale ponev voi meeldiv, radgib
ta kahtlemata laialdasemalt ning fantaseerib ehk ka ise kaasa, mdtleb intensiivsemalt. Ja nii

saab ka lugu kokkuvottes mitmekesisem.
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Jarvela lisas, et teda ennast mdjutavad kindlasti varasemad todalased kogemused ja oskus oma
vigadest Oppida. Oluline on jitta meelde, mis sai valesti tehtud, teha sellest omad jareldused
ning jargmine kord vastavad korrektuurid. Ta tdi vilja, et vOrreldes oma algusaastatega
spordiajakirjanduses on praeguseks tema todefektiivsus tdusnud. Rapsimist on vdhem ning

kogu jutt ja kiisimused konkreetsemad ja ratsionaalsemad.

Oluline tegur on loomulikult ajakirjaniku professionaalsus. Mitu ajakirjanikku rohutasid, et
kui reporter pole mingi teemaga kursis, siis ei tohiks ta seda jdtta kajastamata, vaid tegema
eeltdod ning kirjutama ikka. Koiki spordialasid peaks mingil mééral ikkagi tundma, ehk Peep
Pahvi jargi piltlikult 6eldes, siis ,,iitleme nditeks, et ma kirjutan korvpallist siin ja tuleb vdlja,
et homme pean minema vehklemist tegema ja siis ma iildse ei teagi, mis nad selle moogaga
seal teevad voi mis virk sellega on. Et sellist asja ei ole.* Lisaks eeldab spordiajakirjaniku t66
— kui seal on spetsialiseerutud suuremal mééral teatud konkreetsetele aladele — miangureeglite
ja niiansside siigavuti tundmist. See tagab olukorras, kus osatakse kiisida asjakohaseid

kiisimusi ning ei kirjutata ilma méngu tegelikult ise moistmata.

Omavahelist suhtlust mdjutab ka see, kui hésti osatakse toime tulla konfliktiolukordades ning
sdilitada wusaldust. Siia alla kuuluvad ka nditeks manipuleerimisega toimetulek ja

vabandamine, kui on iile piiri mindud, esitatud valevditeid, asjakohatuid tdlgendusi jms.

“Nii et... ma ei ole kunagi nagu hdbenenud iitlemast oma seisukohta, mis ma arvan.
Loomulikult, jah, ma tunnistan, et vahel on ka mulle mullikesi puhutud ja voib-olla lehes ei
ole alati ka koige oigemad versioonid ilmunud. Aga mida vanemaks ja kogenumaks sa saad,

seda vihem neid asju juhtub.” (Tserp, Ohtuleht)

Sportlaste sonul ajakirjanike vabandamist liiga tihti ette ei tule, kuid see aitaks kindlasti

suhteid siluda ning uuesti koost6dd alustada.

Olulise mdjutegurina tdid sportlased/treenerid vilja ka ajakirjanike kiisimused. Uhest kiiljest
voivad need muutuda tiiiituks, kui mitu ajakirjanikku kiisivad jérjest samu kiisimusi, teisest

kiiljest tekitavad draleierdatud voi kliSee-kiisimused vahel nagunii tdrksa emotsiooni.

/... tuleb kiisib sult, et ma ei tea, mis tunne on, et no mis tunne on? No mis tunne... Ma ei

oska vastata, minu arust see on suht loll kiisimus. “ (Talts, korvpall)
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Kristjan Tiirik t3i vilja, et lihetaolistest kiisimustest vésib &dra ning ka vastused hakkavad siis
sarnased tulema, justkui lindi pealt ja Gihtmoodi. Erki Noole hinnangul on ajakirjanikel vahel
juba peas lugu valmis mdeldud, et milline see peaks tulema. Seega kiisivad nad suunatud
kiisimusi ja kui sportlane annab oodatust teistsugused vastused ega ndustu reporteriga, siis
hiljem vaatad Noole sonul ikka, et ajakirjanik on sonu enda moodi télgendanud ja kuulnud

seda, mida ta on tahtnud kuulda. K&ik see muudab aga sportlast/treenerit ettevaatlikumaks.

Sportlased/treenerid tdid veel vilja, et omavahelist suhtlust ja usaldust mdjutavad ka
reporterite iildised tegevused ja varasem t00 ka teiste spordialade kohta, mis neile teatud
maine kujundab. Niiteks to1 Erki Nool vélja, et ,,7dnu Eesti spordiajakirjandusele me ei oska
vdga hdsti sporti jilgida. Kas keegi on meile seletanud, et kui ma vaatan meistrite liigat, et
tana vihma sajab ja séotu peaks nii voi nii andma. Voi nditeks koduvdiljakul on muru tina
pikemaks jdetud, sest nende stiil on aeglasem mdng. /.../ Et selliseid vdikseid niiansse peaks

«

teadma.

Voib oOelda, et omavahelise suhtluse iihtedeks olulisteks mojuteguriteks on niisiis
iseloomujooned, mis midravad, kas pooled klapivad omavahel voi mitte. Siirad, positiivsed ja
avatud inimesed on nii ajakirjanike kui sportlaste/treenerite meelest meeldivamad
vestluskaaslased. Véga tdhtsad tegurid on ka reporterite huvi ja eelnev ettevalmistatus, mis

nditavad ka intervjueeritavatele, kui oluliseks ajakirjanik antud teemat voi jutuajamist peab.
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2.3 Tagasiside
Tagasiside ajakirjanikele

Ajakirjanikud saavad tagasisidet peamiselt kolmest kohast: lugejatelt, kolleegidelt ja allikatelt.
Peamine tagasiside, mille reporterid vilja tdid, saabub negatiivsete netikommentaaride néol.
Kui iildiselt neid ei loeta, siis mitu ajakirjanikku tdid vélja, et vahepeal v4ib seal infomiira ja
niisama lahmimise seas leiduda ka moni vajalik infokild: kas siis tdhelepanu juhtmine
faktiveale voi moni vihje, millest saab lugu edasi kerida. Allikatelt saabub tagasisidet oluliselt

vihem.

Positiivse tagasisidega on lood tisna kehvad. ,,Kui sa hdsti kirjutad, siis noh, seda ei iitle
keegi. Utleme, seda véid sa néha jirgmise kuu alguses, kui ilmuvad kas palgalehed, kus on

rida artiklipreemiaid. Sealt on teatav hinnang sinu téole, iitleme, saabunud niipidi. ““ (Tserp,

Ohtuleht)

Toodi vilja, et positiivne on ndha, kui inimesed jagavad lugusid Facebookis, mida saab
iihtlasi ka tunnustusena votta. Lisaks voivad allikad 6elda mone sona eelneva kohta ka siis,
kui nendega uuesti kokku puututakse voi saata sonumeid, et lugu meeldis. Allikad on haid

soove saatnud ka nditeks joulude puhul.

Andres Vaher flitles, et saab tagasisidet eriti kaudsetelt allikatelt, kellega toimub pidev
infovahetus ja kes voivad vahel juhtida tdhelepanu, kui midagi on vairiti mdistetud voi
tolgendatud. Siis peab mdnikord ka avalikult vabandama v4i diendama, kuigi iildiselt saab
asjad omavahel &dra lahendatud. Kui allikate tagasiside ongi pigem konstruktiivne, siis

tavalugeja kaldub oma hinnangutes rohkem emotsioonidesse ja isiklikesse arusaamadesse.

Jaan Martinson rdékis nditest, kus vahel saab allikalt ka kohe tagasisidet. Hésti tuli see vilja
nditeks vestluses Jaak Maega, kes teab ka ise, millised on ajakirjaniku vdimalikud tehnikad, et
endale sobiv informatsioon hankida. ,,Kahjuks ta teab ja iikskord oli, ma ei mdleta, mis teema
see oli, ja ma esitasin talle siis kiisimuse, no umbes nii, et kas sa oled hommikuse
konjakijoomise lopetanud. A'la selles stiilis kiisimuse, et tikstapuha kas ta vastab jah voi ei,

siis ma saan hea pealkirja. Ja selle peale ta, kurat, iitles, ,, Martinson, ma ju tunnen sind, sa
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otsid oma loole pealkirja, ma ei vasta sellele kiisimusele”. (Martinson, EPL) Taoline

tagasiside mojutab kohe ja otseselt ka loo kulgu ja seda, milline artikkel 16puks vélja kukub.

Uks ajakirjanik t3i vilja, et kui ta tegi suuremaid persoonilugusid noorsportlastest, siis saabus
talle tagasiside pigem atleedi vanaemadelt ja isalt-emalt. Negatiivsete netikommentaaride

peale iildiselt ei reageerita ning ajakirjanikud suhtuvad neisse lisna rahulikult.

., Lahmimise ja lolli méla seest saab teinekord kdtte mingit reaalset informatsiooni. Alati

muidugi ei loe neid, suurem osa on seal nagu... tiihi jutt. Arutelu jddb nagu vihemaks.*

(Gregor, Postimees)

Loo tagasisidestamine sOltub suurel mdiéral ka artikli formaadist: vdistlusreportaazidele,

nupukestele ja mangutulemustele iildiselt seda ei saabu.

Kuigi see pole kohustuslik, tuleb ette, et allikale saadetakse lugu enne triikkiminekut voi
iilespanekut ka vaatamiseks. See on reporterite sonul siiski pigem erandjuht ning siis, kui
inimene pole muidu iildse valmis kommentaari andma. Konfliktsete teemade puhul saadavad
ajakirjanikud siis endi sonul allikale vaid selle osa, kus ta konkreetselt esineb voi vaid tema
tsitaadi. Uldiselt tuli vilja, et allikate parandusi sisse ei viida, vilja arvatud juhul, kui tegu on

toesti faktiveaga.

,,S0ltub parandamisest. Kui hakatakse enda mingeid lauseid seal vilja rookima, sellepdrast,
et dkki ma poleks pidanud seda iitlema, siis ma ei ole seda teinud. Kui on pohjendatud

parandus, siis ma olen seda teinud. “ (Varv, ERR)

Lisaks iitlesid reporterid, et saadavad monikord ise loo allikale, kui tahavad midagi

tapsustada. Seda ka juhul, kui tunnevad, et pole antud teema suhtes piisavalt padevad.

Loo tagasisaatmise juures hakkab rolli midngima ka ajafaktor, sest tihti on artikkel vaja kiirelt

triilkki saata, kuid allikal votab iilelugemine ja vigade otsimine samuti aega. Vigu parandama
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soostutakse siis, kui need on pdhjendatud ja argumenteeritud faktivead, kuid enamasti mitte
siis, kui tahetakse lihtsalt sOnastust endale sobivamaks muuta. Samas toodi vilja, et peab
olema Oige tunnetus: ajakirjanik ei tohi hakata kiusu ajama, kui saad aru, et intervjueeritav on
toesti vadratanud. Seda ei tohiks kuritarvitada. Andres Vaher t4i vilja, et muidugi on dgedam,
kui loos on mingi pipratera, aga ndoga tuleks siiski jddda inimese poole ja vajadusel

parandada.

Mitme allikaga lugude puhul saadetaksegi vaid see osa, mis puudutab konkreetset allikat. See
vilistab vdoimaluse, et vaidlustes hakkab iiks osapool enda deldut teise jutu jérgi muutma, et
ennast paremas valguses nididata. Reporterid tdid ka vélja, et soostuvad vahel kiill artiklit

nditama, kuid kuna lugu kuulub neile, pole neil kohustust seal midagi muuta.

Tagasiside, kuigi mitte allikatepoolne, voib minna ka iisna karmiks ja ldoppeda lausa
dhvarduste ja rdige sdimuga konkreetse ajakirjaniku pihta. Kuigi reporterid moéonsid, et selline
asi neid paratamatult mojutab, siis vdga heidutada end sellest ka ei lasta. Ajakirjanikud
nentisid, et kui allikale midagi ei meeldi ja nad pahaseks saavad, siis ega suurt midagi teha

pole. Ajakirjandus on ajakirjandus.

“Kui ajad sellist ilusat ja roosamannat, siis pole ka nagu ajakirjandus, iiks ajakirjanduse osa
on ka probleeme vilja tuua, sellega tuleb arvestada, et siis voib ka negatiivne olla.” (Pahv,

Postimees)

Tagasiside ajakirjanikele soltub niisiis loost ja teemast, netikommentaarid on {ldiselt
negatiivsed ja neisse suhtutakse pigem stoilselt. Vahel vOib kommentaaridest aga saada
edasisi vihjeid. Allikate parandusi ja mérkusi soostutakse sisse viima siis, kui need on

reporteri meelest digustatud vai on tegemist konkreetse faktiveaga.

Tagasiside sportlastele ja treeneritele

Sportlased ja treenerid tdid vélja, et tildiselt nad vdga palju konstruktiivset tagasisidet ei saa.
Hinnatakse pigem ldhedaste arvamust. Jaak Mae tdi vilja, et kdige rohkem mdjutab tagasiside
tegelikult just pigem vanemaid inimesi ja lapsi, kes voivad olla seisukohal, et ega ajaleht ei

valeta. Neil on keeruline méératleda, kas esitatud on valefakte voi mitte, millised on vaidrad
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tolgendused jne.

Netikommentaare kas ei loeta voi loetakse pigem nalja pérast, kuna need on tihti anoniitimsed
ega anna konstruktiivset kriitikat. Samas t61 Gert Kullamie vilja, et talle on jddnud vahel
mulje, et ajakirjanikud loevad ise vdga palju netikommentaare ning vdtavad neid teatud

kontekstis toe pahe voi laiendavad suuremale auditooriumile.

Allikate sonul pakuvad ajakirjanikud vahel ise artiklit tagasi iilevaatamiseks, kriitilisemate voi
pikemate lugude puhul kiisitakse seda vahel ise. Uldjuhul on ajakirjanikud soostunud ka

allikate viljatoodud vigu parandama.

Janar Talts t01 vélja, et tagasisidet saab pigem siis, kui oled millegagi hakkama saanud, ka
naljaga. ,, Aga enamasti, ma ei nde nagu pohjust neid lugeda ja sellesmottes, et see tagasiside,
mis mina nagu peaksin saama voibolla t66 kohta, et see pole kindlasti netikommentaarides, et

seal on igasuguseid, et mind nagu see viga ei tomba ja ei huvita véiga. “ (Talts, korvpall)

Erki Nool iitles, et vahel ei loe ta isegi enda kohta kirjutatud artiklit 14bi. ,, Ma arvan, et mul
on 2-3 inimest, kes mind konstantselt soimavad, kui sa vaatad nende keelekasutust, on see
spordist voi muust, siis nad alati panevad. Uhtpidi on naljakas, aga teistpidi sa pead leppima,

et vaba maa ja vaba meedia. “ (Nool, kergejoustik)

Sportlaste ja treenerite puhul mingibki tagasiside juures rolli pikaajaline meediakogemus.
Veebiajakirjanduse juurde kuuluvad kommentaariumid on sportlastele/treeneritele viikese
mojuga, kuna nad teadvustavad, et sealne tagasiside pole adekvaatne ega neid t60s edasiaitav.
Kommentaarid vdivad rohkem mojutada aga sportlase perekonnaliitkmeid, kes ei pruugi osata
informatsiooni digesti selekteerida voi tdlgendada. Sportlased/treenerid hindavad tagasisidena

aga ldhedaste inimeste arvamusi.
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2.4 Kitsaskohad ja lahendused
Ajakirjanikud

Kuigi kitsaskohti ajakirjaniku ja sportlase/treeneri vahelises suhtluses toodi vélja palju ja
erinevaid, rohutasid enamus ajakirjanikke ja allikaid, et iildises plaanis laabub omavaheline
koostdo histi. Selle kindlustamiseks suheldakse ka viljaspool konkreetse loo raame ning pan-

nakse alus usalduslikule suhtele, mis on omakorda votmeks heale kommunikatsioonile.

Allikad hindavad ajakirjanike puhul asjatundlikkust ja siivenemist, samas ldheb see vastuollu
reporterite kiire tootempo ja edukultusega. Mdlema poole sonul oleks iildjuhul hea hoida
sobralikke, aga mitte liialt 1dhedasi suhteid. Sportlane eelistab iihest kiiljest head suhet ajakir-
janikuga, et tekiks usaldusmoment. Samas, kui allikas annab vélja vaid sellist informatsiooni,

mis pole mdeldud avaldamiseks, kannatab reporteri t60.

Nenditi, et tdnapdevases meedias kipub pigem olema nii, et inimestel on raskem tunda voi
tunnetada teineteist ning omavahelist kontakti jddb vihese kommunikatsiooni tdttu vihemaks.
See ongi liks peamisi probleeme. Paraku mdjutab omavahelise suhtluse intensiivsust tugevalt

ajafaktor.

Vihene aeg tingib iihtlasi suurema telefoniintervjuude osakaalu. Reporterid tdid vélja, et nad
sooviksid rohkem teha nédost ndkku kohtumisi ning helistada niisama, et vahetada mdtteid ja

viia end lihtsalt asjadega kurssi.

,Aga ajanappus on see, mis seab piirid, sest aega on jddnud ajakirjandusmajades vihemaks,
seoses online revolutsiooniga, see on iile maailma, see ei ole midagi meile ainuomast.
Niimoodi need asjad on, lihtsalt mind huvitab, kuhu see asi edasi liigub, mingi hetk lugejatel-
kuulajatel viskab iile see, et meile mingit pahna kogu aeg ndkku topitakse ja ollakse nous
kvaliteedi eest maksma ja ka pdris korget hinda, ka veebis, kas see mingi hetk saabub voi

mitte. “ (Jarvela, Ohtuleht)

Ajasurve mdjutab ka ajakirjanike endi emotsioone ja tootahet, mis omakorda véljendub
suhtluses allikatega. Tihti esineb see ajal, mil on palju véliskomandeeringuid ning peab kirjut-

ama mitut pikka lugu korraga.
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Ajakirjanikud tdid veel vilja, et allikad vdiksid rohkem mdista ka ajakirjanike seisukohti ja
t00d. ,, Alates sellest, et paljud spordiinimesed millegipdrast arvavad, et ajakirjanike loomus
on teenindada just alasid, populariseerida alasid. Ei ole, meie kohus on teenindada lugejat,
sageli kdivad need asjad kiill koos ja nii ongi koige parem /.../ Et sellesmottes on kindlasti

keeruline, ajakirjandust iiritatakse erinevat moodi rohkem raamidesse suruda.“ (Vaher, EPL)

Vaher lisas veel, et allikad peavad aru saama, et ajakirjanik ei podrdu nende poole mitte
kunagi kiusu v0i jonni pérast, vaid seal taga on alati kas reporteri voi toimetuse soov seda
inimest ja tema tegemisi lugejatele ja potentsiaalsetele fdannidele tutvustada. Niisiis on
ajakirjanik vahendaja, mitte pahatahtlik tagaajaja. Teisest kiiljest peaks ajakirjanik modistma,
et sportlastel voib vahel tdesti olla tiilitu vastata juba leierdatud kiisimustele ja seda igal

néddalal.

., Et ma olen suhteliselt nagu aus ja otsekohene inimene, ja ma ei ole kunagi kellelegi oma
kirjatiikkides kdtte maksnud, ka nendele inimestele, kes on voib-olla mingi hetk minusse
pahatahtlikult suhtunud. Tdhendab, see ei ole koht, kus inimestele kdtte makstakse. Sa teed

oma tood nii professionaalselt, kui see voimalik on.“ (Tserp, Ohtuleht)

Allikas peaks reporterite sonul enam teadvustama, et on hulk finne, kes tahaksid tema
tegemiste kohta rohkem teada, kuulda tema arvamusi ja ootusi eelseisvast. Ka siis, kui

teinekord on midagi kehvemini ldinud voi kui tegemist on ebameeldiva teemaga.

Selleks, et allikad mdistaksid paremini reporterite t66d, on nende seas ldbi viidud ka erinevaid
meediakoolitusi. Ajakirjanikud tdid vélja, et kindlasti ei jookse see allikatel moodda kiilgi
maha ja on positiivne ndhtus, sest siis on nad rohkem valmis suhtlema ka ebameeldivamate

teemade korral.

Sportlased vajavad meediat sama palju kui meedia sportlasi, niisiis on tegemist kahepoolse
suhtega, millesse molemad pooled peaksid suhtuma tdsiselt ja professionaalselt. Paar
ajakirjanikku tdid vélja, et ka kriitika puhul on sportlased hiljem 6elnud, et tegelikult oli see ju
nende suunas digustatud ning kogu aeg ei saa ainult head kirjutada. Lihtuda tuleb siiski

aususest, mis omakorda tekitab austust.
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,INii et jah, muuta oleks siis vaja nende inimeste suhtumist, kes ei taha suhelda, kui koik ei
ldhe nii hdsti, kui voiks. Ma motlen just tdpselt seda, et nad ise peaksid suutma jddda nii-
oelda ka siis professionaalseks, et voit ja kaotus on alati mdngu osa ja ei saa tihte poolt
lihtsalt ignoreerida. Kaotad siis kaotad, oled mees voi naine, vahet pole, pea piisti ja rdidgi

dra, mis juhtus.* (Varv, ERR)

Negatiivsete teemade kajastamise puhul pole Viarvi meelest lahenduseks ka
suhtekorraldusbiirood voi pressiesindajad, vaid konfliktne olukord tuleks mdistlikult

lahendada otse osapoolte endi vahel.

Uheks konfliktikohaks toodi kittesaadavus. Kui allikas on ikkagi vilismaal vdi ei taha lihtsalt
radkida, ei vasta telefonile ja sOnumitele, takistab ka see vdga otseselt suhtlust. Ka
napisOnalistega on probleeme, sest halva tuju korral voi muudes allika jaoks ebameeldivates
situatsioonides antakse paarisonalisi vOi lihtsalt igavaid vastuseid. See ei tee aga lugu mingil

viisil siukamaks ja ponevamaks.

Jarvela lisas, et sportlased peaksid ka ajakirjanikke rohkem usaldama, kuigi moonis, et kui
nad seda ei tee, siis ilmselt on seal taga ka adekvaatne pdhjus. Mida rohkem usaldust, seda
parem kummalegi poolele. Konfliktid ja probleemid kerkivad esile ka siis, kui ajakirjanik on
kirjutanud loo, mis allikale ei meeldi ning viimane véidab siis, et tema sdnu on véddnatud voi

ta pole tildse nii radkinud.

Peep Pahv tdi veel vilja, et probleem allikaga ilmneb kergemini ka vdistlusjargsel intervjuul,
kus inimene radgib poolafektiseisundis ega saa ka ise tdpselt aru, mis toimub. Hiljem asjaloo

iile jarele moeldes tahab hakata aga kirjasaanud teksti parandama.

Esineb ka juhtumeid, kus mdni viljaanne voi ajakirjanik on allika vélja vihastanud ja seejérel
pole ndus suhtlema iiletildse kogu meediaga. Kui see on allika poolt pdhjendatud kditumine,
siis tdid ajakirjanikud vilja, et olukord piiiitakse omavahel lahendada ja selgeks réddkida.
Vabandamine pole iildiselt probleem, kui on selge, et eksinud on reporter. Deivil Tserp toi
vidlja, et isegi kui ta sisimas mingi teema kajastamisel teab, et suure toendosusega kukub
allikas pédrast loo avaldamist dra vOi pdordub tema vastu, siis kui ta on artikli digsuses ja

vajalikkuses veendunud, kirjutab ta sellest ikkagi.

47



., Sest sellist ajakirjanikku pole olemas, kellel ei oleks konflikte, vastuolusid, tugevate
natuuride puhul... Et ikka need tulevad, ja mida raskemaid teemasid sa endale votad, seda

rohkem neid tuleb.” (Tserp, Ohtuleht)

Kuigi Eesti spordimaastiku vidiksuses leiti ka mitmeid positiivseid aspekte, tuli vélja ka
negatiivseid punkte. “Muidugi on see halb. See on viga halb. Ja niitid me tunneme jdrjest
rohkem seda, et kui sportlasi ei ole ja hdid tulemusi ei ole, eks see peegeldab ju ka le-
hekiilgedel. Tuleb igasugustest sellistest inimestest lugusid lehte kirjutada, kellest vanasti
poleks lastudki kirjutada.” (Tserp, Ohtuleht)

Ajakirjaniku sonul hakatakse neid tulijaid nii-6elda tiikkideks kiskuma, kuni hetkeni, mil see
tiititama hakkab. Siis 6eldakse, et aitab, enam ei huvita, sest kdik on juba teada. Pidev téhele-
panu survestab ka sportlast ennast, kes vastavalt teemast vdi ajakirjanduse poolt peale surutud

ootustest ei soovi enam nii hea meelega meediaga suhelda.

Peamised kitsaskohad on ajakirjanike hinnangul need, mis tekivad vihese kommunikatsiooni
tottu, mis on omakorda tingitud kiirest tdotempost. Rohke suhtlemine tagab usalduslikuma
suhte, mis omakorda vihendab ka arusaamatusi ja mooddarddkimisi. Probleemina néhti ka
sportlaste viheseid teadmisi ajakirjanike toost, mistottu viimased kipuvad reporteritele ette
heitma nditeks kiirustamist ja vdhest siivenemist, mis on aga tingitud tdhtaja liginemisest.
Ajakirjanikud moonsid, et peaksid rohkem suutma olla objektiivsed ning vigade korral vdtma

ka vastutust. Lahendusena ndhti tthedamat kommunikatsiooni.

Sportlased/treenerid

Sportlased ja treenerid tdid murekohtadena peamiselt vidlja ajakirjanike véhese
ettevalmistatuse ja ebapiisava siivitsimineku, klikimajandusele orienteerituse, kohatise vastu-
tustundetuse ning eelhddlestatuse. Lahenduseks pakuti samuti tihedamat suhtlust ja

labirdakimisi.

Mati Alaver toi vilja, et lheks kitsaskohaks on edukultusele suunatud ajakirjandus.
Pohjalikke ja analiiiitilisi lugusid on véhe, ajakirjanikud keskenduvad tulemustele edu
kontekstis voi negatiivsetele uudistele. PGhjustest tulemuste taga rdfigitakse vihe. Ta lisas ka,
et kui tegemist on vdga hea tulemusega, antakse palju leheruumi, vastasel korral aga mitte.

Kui sportlasel ei lahe hésti, kuid ajakirjandus jétkab talt visalt kommentaaride kiisimist, tekib
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ka allikal torksus.

Lahendusena pakkus Alaver, et kogu protsess vdiks olla diinaamilisem ja innovaatilisem just
koost6d mottes. Néiteks voiksid ka Eesti spordialaliidud, oliimpiakomitee ja katuseorganisat-
sioonid teha paremat koostodd spordimeediaga, sest see innustaks lapsi ja tooks neid spordi
juurde. Alaveri sonul siin ilma spordimeediata Eesti sport iiksi toime ei tule. Meedial on
ithiskonnas tédita oma roll ning seda peaks veidi paremini teadvustama. Kui kumbki osapool
tunneb teise rolli ja olulisust, on lihtsam ka koost6dd teha. Lisaks soodustab suhtlemist ning
véldib voimalikke konflikte ajakirjanike hea ettevalmistus, ebakompetentsus on aga kindlasti

takistav tegur.

Ka Jaak Mae 01 vélja, et ajakirjanduse huvi soltub paljuski sportlase karjdérist ning nii-6elda
tousvale tdhele kiputakse kergekieliselt {ilivordeid lisama. Ja vastupidi, kui sportlasel on
mingi raskem periood, kehvad tulemused voi vigastused, siis tuleb kriitikat {isna palju. Mae
sonul on véga vihe selliseid ajakirjanikke, kes ténasel paeval tahavad voi viitsivad teemaga
siivitsi minna. Ta toob vilja, et kogemusi on igasuguseid, ka suhtlusprobleeme. Néiteks siis,
kui kommentaari pole iildse kiisitud, aga lehes on lugu ikkagi. Kui on keerulisemad teemad,
siis palub ta artikleid ennem lugeda, et teha parandusi. Aga ka sealt on Mael enda sdnul péris
mitu kogemust, kus reporterid pole neid arvesse votnud ja on ikkagi loo avaldanud. Samas kui
tulemused on head, siis liialdatakse ja lisatakse {iilivordeid. Ko&ik see OOnestab aga
usalduslikku suhet. Mae pakub, et kasuks tuleks nditeks see, kui ajakirjanik votaks veidi aega,

et oma lugu kriitiliselt {ile lugeda voi anda kellelegi teisele kontrollimiseks.

Tuleb ette olukordi, kus allikas reageerib ajakirjaniku kiisimusele negatiivselt. See vdib olla
tingitud nii hetkeemotsioonist, varasemast kehvast kogemusest vOi halvasti piistitatud
kiisimusest, nditeks kliSeest. Toodi vélja, et reporterid vdiksid esitada sisukamaid kiisimusi,
mis paneksid ka sportlast/treenerit rohkem analiiisima ja mdtlema, miks miski juhtus voi
toimub. Intervjuul peaks olema mingi kaugem vodi tdpsem sisu, eesmirk. Samas on tegemist

ikkagi kahepoolse protsessiga, mida mdlemad saavad mojutada.

. Ma arvan, et on voimalus sportlasel ka tegelikult ajakirjanikule appi tulla, uut vaatenurka
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leida. *“ (Mae, suusatamine)

Allikad to1d iihe kitsaskohana veel vélja, et kommunikatsioon pole eriti hasti 1abimdeldud. Iga
ajakirjanik erinevast véljaandest helistab erineval ajal ning kiisib sarnaseid kiisimusi, mis
koormab  sportlast/treenerit ning roovib tema aega. Lahendusena  pakkusid
sportlased/treenereid pressikonverentse, kus koik saaksid sisukamad vastused ning keegi ei

tiititaks pika aja viltel samade kiisimustega.

,,Siis alati koik ootasid eemal ja kui tikshaaval tulid, iitlesid, et vota niitid alade kaupa kokku .
Ja koigi jaoks olid tema enda kiisimused nii salajaselt head kiisimused. Ja siis ma iikskord
titlesin, et teate, kui te kokku ei saa samu kiisimusi, mida te alati kiisite, iihtesid ja samu

kiisimusi, siis ma lihtsalt lihen minema. “ (Nool, kergejoustik)

Parim voimalus nii sportlaste/treenerite kui ka ajakirjanike sonul konflikte lahendada ongi
tihedam omavaheline suhtlus, reporterid ei tohiks peljata ka vabandamist, kui on tdesti

eksinud voi lugudes pohjendamatult haiget teinud.

., Monikord ma arvan, et kui konflikt tekib, peaks tegelikult monikord maha istuma ja libi

rddkima, et millest ta on. Et seda vimma ei jddks sisse.“ (Nool, kergejoustik)

Gert Kullamie td1 vélja, et vahel kirjutavad korvpallist {isna asjatundmatud ajakirjanikud ja
seda pigem negatiivses votmes, kuna nende meelisala voi spetsialiteet on tegelikult mujal. Kui
korvpallis aga histi ldheb, siis sellest ta ei kirjuta. Siit tuleb vilja ka ressursinappuse kui
konfliktikoha punkt ning negatiivsusearmastus. Lisaks edukultus ja ajakirjaniku eelhdilestus,

mida mojutab ka varasem kogemus.

Allikate poolt toodi veel vélja, et ajakirjanduses vdetakse seisukohti liiga ennatlikult ning
ollakse juba hiilestatud negatiivselt. Lahenduseks oleks enda jdlgimine - konstruktiivne
kriitika pérast voistlusi on allikate sonul muidugi oodatud, kuid ennatlik mahakandmine vodib

lisaks kehvale emotsioonile ka keskendumist segama hakata. Soovitatakse suuremat
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vastutustunnet ning seda, et ei aetaks sassi sportlaste unistusi ja eesmirke ega tekitataks
liigseid ootusi. Seda eriti noorsportlaste puhul, kellele liigne tdhelepanu ja ootused vdivad

ebavajalikku survet tekitada.

Janar Talts {itles, et vahel jddb mulje, et noored ajakirjanikud on nii-delda pea ees ja
kogemusteta vette visatud ning tddes, et neid vdiks rohkem koolitada ja ette valmistada. Ta
lisas, et reporterid voOiksid olla positiivsemad ning mitte olla suunatud niivord klikkide

kéttesaamisele.

,»Ma toon ndite. Rockil liheb halvasti ja siis nad votavad neid intervjuusid selliste inimeste
kdest, kus on sisse kirjutatud, et sealt ainult negatiivset tuleb. See asi aetakse nii negatiivseks,
krutitakse peale, vahest voiks vihe positiivsemad olla ja voibolla votta inimeste kdest, kus sa

saad nagu reaalset analiiiisi asjast. “ (Talts, korvpall)

Ka teised sportlased/treenerid toid kitsaskohana vilja, et ajakirjanikud ldhevad sageli klikkide
teed ning pealkirjastavad artikli nii, et see tekitab segadust vdi on kontekstist {ildse vilja
rebitud. Lisaks lood, mis on tehtud tegemise pérast ja torjuvad spordihuvilised eemale, sest
nad ei tahagi mingil hetkel enam uudiseid avada, kuna kolava pealkirja taga lihtsalt ei leidu
midagi sisukat. Uudisvéértus on kadunud. Lahendusena pakutakse siivenemist ja analiiiisi,
ettevamistust voi ka kerge hingetdombe andmist péarast voistluseid, et saaks veidi endi keskel
mingu analiiiisida. Siis saaks ka ajakirjanik sisukamad vastused ja ei peaks pealkirjaks

kasutama mingit iisna suvalist lauset.

Murekohana toodi vilja teineteise toorutiinide mittetundmine. Jaak Mae to1 nditeks, et sinna
kuuluvad sportlaste treeningperioodid ja 1dunane puhkepaus ning hilised ohtud, kus sportlane
vajaks pigem puhkust ega soovi kiisimustele vastata. Ja ka vastupidi, sportlased peaksid
paremini teadvustama ka ajakirjanike t66d. Konflikti véltimiseks toob Mae siinkohal vilja
teineteise tOOriitmi austamise ja aktsepteerimise. Erki Nool tdi vilja, et tihti peetakse
iseenesestmoistetavaks seda, et sportlane tuleb ja annab intervjuu. Samas nduab see aega ja
ressurssi, kui on tarvis nditeks kuhugi eraldi kohale sdita. Lahenduseks oleks suurem

vastutulelikkus. Kui Noole hinnangul on ajakirjanike argumendiks vahel ka see, et sportlane
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peab meedias figureerima, et sponsoritele ndhtav olla, siis tihti ldikavad viljaanded voi
telepilt vélja vaid intervjueeritava néo ning sponsorlogosid iildse ei ndegi. Siin aitaks kindlasti
parem omavaheline mdistmine ja suhtlus. Jaak Mae soOnas, et sageli on sponsoritele lubatud, et
nad saavad lehte, kuid reporterid on pildipangast illustreerimiseks votnud ikkagi vanad pildid.
Uksteise toorutiinide mdistmiseks pakkusid sportlased/treenerid vilja (meedia)koolitused, ka
ajakirjanikele. Mae iitles, et ka ajakirjanikele tuleks vahel kasuks enda t66 pohitded meelde
tuletada. Koolitusel saaks Noole hinnangul ridkida ka vastutustundest ja klikimajandusest, et
reporterid motleksid rohkem, mida iiks nende tihti klikkidele suunatud artikkel tegelikult teha
vOib, eriti kui tegemist on negatiivse looga noorest sportlasest. Vahel oleks Noole hinnangul
mdistlik ka néiteks netikommentaarium alaealiste kohta kirjutatud lugude puhul kinni panna,

et see ei tekitaks noores soovimatust voistelda ja edasi treenida.

Uhe hiiriva punktina t3i Erki Nool veel vilja kdne- ja kirjakeele reporterite-poolse
drakasutamise ja seda eriti nditeks vene keelt konelevate sportlaste puhul. Tema hinnagul
voiksid ajakirjanikud vahel lauseehituse iile vaadata ning kasvdi paari sona kohad é&ra
vahetada. Oluline on tema sonul ikkagi ndidata lause motet, mitte seda, et kellegi konekeel

vOib kehv olla.

Parim vdimalus nii sportlaste/treenerite kui ka ajakirjanike sonul konflikte lahendada on
tihedam omavaheline suhtlus, reporterid ei tohiks peljata ka vabandamist, kui on tdesti

eksinud voi lugudes pohjendamatult haiget teinud.

Voib oelda, et sportlaste/treenerite meelest peaksid ajakirjanikud oma lood rohkem libi
motlema, valmistama paremini ette ning minema teemadega siivitsi — see nditab ka
intervjueeritava suhtes austust, rddkimata ponevamatest lugudest. Vihem peaks keskenduma
edukultusele ja klikkide saamisele, samuti tuleks olla vastutustundlikum ja seda eriti
noorsportlaste suhtes, kes tdendoliselt figureerivad meedias ka tulevikus. Lisaks todrutiinide
tundmadppimine, mis tdhendab ka seda, et reporter on teadlik, millal on treening- ja

puhkeajad ega eelda, et saaks alati endale sobival ajal kommentaare.
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3. Jareldused ja diskussioon

3.1 Jireldused

Kéesoleva bakalaureuset6d eesmérk oli uurida ja kaardistada spordiajakirjanike ja nende
allikate ehk sportlaste/treenerite vahelist kommunikatsiooni. Sealhulgas analiiiisida suhtlust
mdjutavaid tegureid ning suhtluse kéiku alates ajakirjaniku ideest mingit lugu teha kuni
voimaliku tagasisideni pérast artikli avaldamist. Lisaks tuua vélja voimalikud konfliktikohad
ja nende lahendused. Analiiiisi tarbeks kasutasin teoreetilist ja empiirilist materjali, mille
kogusin kvalitatiivsete intervjuude ndol kaheksalt Eesti spordiajakirjanikult ja kaheksalt
sportlaselt/treenerilt. Koik valitud ajakirjanikud todtavad triikkimeedias: neljas Eesti suurimas
pdevalehes ja portaalis. Sportlaste/treenerite valikul osutus méiiravaks nende véimalikult suur

kokkupuude meediaga ning erinevad spordialad.
Jargnevalt toon vastavalt uurimiskiisimustele punktide kaupa vilja peamised jareldused.

Milline nieb vilja suhtlussituatsioon ja laiemalt kommunikatsioon ajakirjaniku ja

sportlase/treeneri vahel?

Loo kirjutamise ajendiks on ajakirjanikul idee, mis vdib tulla kas siistemaatilisel
otsimisel voi tdiesti suvalisel hetkel. Baassiindmused, milleks spordiajakirjanduses on
voistlused, on nii-6elda kohustuslikult kajastatavad, kuid lisaks nendele kirjutavad
ajakirjanikud veel arvamusi, kommentaare, reportaaze ja persoonilugusid. Viimased
on pigem pehmemad teemad, mis ldhtuvad rohkem ajakirjaniku valikutest, mida
meediapilti tuua. Vihjeid ja ideid vdivad pakkuda ka allikad, kuid sellisel juhul peab
ajakirjanik olema teadlik ohust, et tegemist v3ib olla erahuviga. Intervjuudest tuli
siiski vélja, et allikad ise eriti teemasid ei paku. Allikate valikul on lisaks veel oluline,

et tegemist oleks antud loo jaoks kompetentse ning usaldusvéérse inimesega.

Intervjuude ja kommentaaride saamiseks eelistasid kdik ajakirjanikud kohtuda allikaga
ndost ndkku. See tagab ehedamad ja vahetumad emotsioonid, annab vdimaluse
kirjeldada timbritsevat keskkonda ning lugeda kehakeelt. Samuti saab esitada
lisakiisimusi ning jélgida vastaja reaktsioone. Jiargmise eelistusena toodi vilja
telefoniintervjuud, mis on kiiremad ja ratsionaalsemad, kui soovitakse vaid paari
kommentaari voi kui fiiiisiline vahemaa allika ja reporteri vahel on liiga suur.
Nooremate sportlastega voetakse iihendust ka sotsiaalmeedia kaudu. Ka

sportlased/treenerid tdid vilja, et parim viis intervjuud anda on niost nédkku kohtudes,
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kuna nii saab kergemini tekitada arutelu ja néha reporteri meelsust. Lisaks nditab see

ka ajakirjaniku suuremat huvitatust, kui ta on votnud vaevaks kohale tulla.

Millised tegurid mojutavad ajakirjaniku ja sportlase/treeneri suhtlust?

Uheks olulisemaks mdjuteguriks reporteri ja allika vahelises suhtluses on
kéttesaadavus. Eesti spordimeedias esinevad allikad - enamasti sportlased ja treenerid,
aga ka kaudsed allikad, kellelt kogutakse pigem taustainformatsiooni - on enamasti
histi kattesaadavad. Tanu Eesti spordiringkonna viiksusele teavad ajakirjanikud
iildjuhul vajalike allikate numbreid ja vastupidi. Vahendajaid, néiteks pressiesindajaid,
esineb harva. Kui allikas ei soovi suhelda, annab kitsas ringkond reporteritele ka
olulise eelise, kuna iisna lihtne on teada saada, kus sportlane vdib viibida ning seega

saab ajakirjanik sinna kohale sdita.

Sportlased/treenerid on enamasti koostoovalmid. Intervjuude andmine on tihti nende
tooiilesanne ning voOimalus piisida pildil nii sponsorite kui ka fannide jaoks.
Ajakirjanikel on siiski hulk erinevaid tehnikaid, kuidas endale tarvilik informatsioon
kitte saada ka siis, kui sportlane pole mingil pdhjusel valmis meediaga suhtlema.
Enamasti tekitab konflikte allika varasem halb kogemus, mis pohjustab omakorda
usaldamatust kas konkreetse ajakirjaniku voi viljaande suhtes. Mdlemapoolne
usaldusvédrsus on omavahelises suhtluses ka votmeteguriks, mis méérab &ra, kui palju
ja missuguse meelsusega informatsiooni jagatakse. Oluline on ka reporterite
ettevalmistatus ja teemaga kursisolemine, analiilisivdime ja siivenemine, millest
soltuvad tuleva loo sisutihedus ja kvaliteet. Ausust ja konstruktiivset kriitikat hindavad

molemad pooled.

Allikaid on erinevaid: otsesed ja kaudsed ning esmakordsed ja korduvalt
intervjueeritavad. Otseste puhul pannakse kommentaarid enamasti nimega viidates
loosse sisse, kaudsete puhul kogutakse taustainfot, mis aitab ajakirjanikul endal teemat
paremini moista. Esmakordsete allikate intervjueerimisel toodi plussina vilja, et seda
on huvitav teha, kuna inimest ja tema omadusi ei tunta veel. Norkusena toid
ajakirjanikud vélja, et allikas vOib krampi minna ega oska arvestada ajakirjaniku
t00ga, mistottu ta ei tea, kuidas oleks nendega professionaalne suhelda. Korduvallikate
suurimaks plussiks loeti usalduslikku suhet, mis viljendus selles, et intervjueeritavad
teavad {ildiselt, milliste ootustega reporterid nende juurde tulevad ning oskavad

soovitava info hdsti edasi anda. Lisaks annavad piisiallikad vilja ka informatsiooni,
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mida vdheusalduslikuma suhte puhul ei rddgitaks. Miinusena tdid reporterid vilja, et
véga labikiisitletud sportlaste puhul on juba teada, mida nad vastavad ja see pole enam
kuigi ponev. Lisaks voib ajakirjanikus tekkida dilemma, kui peab kritiseerima mdonda

endale ldhedasemat allikat, mis teeb t60 mérksa keerulisemaks.

Sportlased ja treenerid tdid juba tuttavate ajakirjanike juures plussina vilja nende
toorutiini ja kirjastiili tundmise ning avatuma suhtumise. Samas eelistavad
mitmed allikad radkida ajakirjanikuga, kes intervjueerib neid esmakordselt, kuna
sellisel juhul pole neis eelarvamusi ning ka endal on pdnevam. Liiga familiaarsetest

suhetest eelistati hoiduda, et mitte tekitada huvide konflikti.

Uheks oluliseks mdjuteguriks ajakirjanike ja allikate vahelises suhtluses on keskkond.
Ajakirjanikud tdid vélja, et voistlustel kohal olles on kogu Shustik emotsionaalsem
ning seega pole ka sportlaste kommentaarid nii 1dbimdeldud, kuid on see-eest siiramad
ja vahetumad. Pikemate intervjuude ja siivitsi minevate lugude puhul eelistatakse
kohtuda mones rahulikumas kohas, niiteks kodus voi vaiksemas kohvikus. See tagab,
et mOlemad osapooled on kohtumiseks valmistunud ja teavad, mida nad sinna tegema
tulid. Suurem keskendumine ja isiklikkus tagavad enamasti aga sisutihedama ja

kvaliteetsema loo.

Toodi ka vilja, et esmakordse intervjueeritavaga tahetakse alguses pikemalt kohtuda ja
minna temaga kaasa nditeks treeningule, mis aitaks inimest paremini modista ning
Oppida tundma tema iseloomujooni, et hiljem oleks tagatud sujuvam koostdo.
Sportlased/treenerid eelistaksid kohtumiseks pressikonverentse, kuna see tagab, et ei
esitata samu kiisimusi mitme erineva ajakirjaniku poolt ja erinevatel aegadel.
Lisaks on mdlemad pooled siis keskendunud ning sportlased/treenerid on valmis
andma sisukamaid ja labimoeldumaid vastuseid.  Pédrast  vdistlusi  {iisna
emotsionaalses seisundis vOib vahel olla raske jddda rahulikuks ning anda

adekvaatset informatsiooni.

Teiste mojuteguritena toodi vilja, et slaavi verd sportlased on rohkem avatud ja
vahetumad kui eestlased. Samas peab ajakirjanik olema piisavalt professionaalne ning
hea inimesetundja, et ta suudaks endale vajaliku informatsiooni kdikjalt kitte saada.
Palju soltubki inimese enda iseloomuomadustest: kas talle meeldib suhelda voi on ta
pigem sonaaher, kui vérvikas on tema keelekasutus jne. Toodi vilja, et emakeelsete
sportlastega on lihtsam suhelda, kuna jutuajamistes on rohkem niiansse ja detaile.

Suuresti méédrab poolte omavahelise suhtluse dra ajakirjaniku professionaalsus: kui
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hésti on ta antud valdkonnaga kursis ja kui hédsti oskab ta inimest avada. Ajakirjanikul

peab olema endal huvi, ta ei tohi teha t66d lihtsalt tegemise pérast.

Suhtlust mojutab ka teema meeldivus allikale. Positiivsete ja kiitvate lugude puhul
ollakse hea meelega nodus rddkima, kritiseerivate puhul on olukord veidi

raskem.

Millised tegurid mojutavad ajakirjanikke ja sportlasi/treenereid pérast artikli

ilmumist?

Enamus lugude puhul ajakirjanikud allikatelt tagasisidet ei saa. Kui seda siiski
antakse, on see pigem konstruktiivne ning tdhelepanu juhtimine vigadele. Samas
esineb ka suuremaid konflikte. Harvem saavad reporterid positiivset tdhelepanu, kui
allikad voi nende tuttavad kirjutavad voi kohtudes hea t66 eest kiidavad. Mdonikord

saadetakse ka sonumeid.

Negatiivseid kommentaare esineb kiillaltki palju, peamiselt internetiportaalides ja
lugejate poolt. Ajakirjanikud tdid vilja, et enamasti nad neid ei loe ning on
piisavalt paksu nahaga, et sdOimavatest ja solvavatest markustest iile olla. Siiski
toodi vilja, et vahel vdib kommentaaridest leida ka asjalikke fakte, mis juhivad

tdhelepanu apsudele voi annavad  vihjeid edasiseks uurimiseks.

Sportlased ja treenerid {itlesid, et enim hinnatakse ldhedastelt ja olulistelt inimestelt

saadavat konstruktiivset tagasisidet, netikommentaarid jatavad tildjuhul kiilmaks.

Millised on ajakirjaniku ja sportlase/treeneri vahelise suhtluse kitsaskohad ja

kuidas saaks neid lahendada?

Peamisete kitsaskohtadena tdid ajakirjanikud vélja ajapuuduse ja allikate ebapiisava
teadlikkuse ajakirjaniku t60st. Reporterite ajapuudus tekitab olukorra, kus néost nikku
kohtumistele eelistatakse aega kokkuhoidvaid telefoniintervjuusid, mis ei anna aga
vorreldavalt sisutihedat tulemust. Lisaks pole aega, et suhelda allikatega piisavalt ka
nvabal ajal ja eraviisiliselt, mis tagaks poolte parema ldbisaamise ja suurema

usalduslikkuse.

Teise punktina mainisid ajakirjanikud, et allikad vdiksid rohkem teadvustada, et
reporter teeb oma t66d ning tema eesmérk ei ole kiusu ajada voi sportlase elu
voimalikult ebamugavaks teha. Ajakirjanik seisab oma ndoga siiski lugejate poole.

Allikad peaksid mdistma, et meediaga hea kontakti hoidmine on ka nende endi
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seisukohast vajalik, kuna  pildil pilisivat inimest mérkavad rohkem ka

potentsiaalsed sponsorid ning skandaalsemate teemade puhul saaksid nad
olukorra ise lahti seletada, mis ei jataks ruumi ajakirjanike ja lugejate  enda
spekulatsioonidele.

Lisaks toodi vilja, et ka ajakirjanik peaks vahel endale otsa vaatama ning analiilisima,
kas ta on objektiivne ning oma allikate suhtes Oiglane. Konfliktide puhul, kus
ajakirjanik on tdesti eksinud, ei tohiks olla probleemi allikate ees vabandada ning
vajalikud parandused sisse viia. Samas peab allikas mdistma, et kui talle mingi
sonakasutus loos ei meeldi, siis pole ajakirjanikul kohustust seda muuta: juhul, kui

tegu on toele vastava informatsiooniga.

Sportlaste ja treenerite hinnangul peaksid ajakirjanikud olema vastutustundlikumad ja
seda eriti noorsportlaste tegemisi kajastades. Meedial on suur mdjuvdim ning see voib
jatta jélje ning mdjutada ka noorte tulemusi. Liigne survestatus ja pealesurutud
ootused vodivad sportlast koormata. Toodi ka vilja, et liiga tihti serveeritakse lugusid
negatiivses votmes ning allikatevalik ei peaks ldhtuma mugavusest ja viljakujunenud
inimesteringist, vaid siiski kompetentsusest ja mitmekesisusest. Lisaks ei tohiks
reporter olla juba ette negatiivselt hididlestatud, kui voistlus pole veel niiteks

toimunudki.

Allikate hinnangul vdiksid reporterid tunda paremini sportlaste toorutiini, et ei
helistataks niiteks vajalikul puhkeajal voi hilisohtul. Kuigi peale voistlusi vdljadeldud
emotsionaalsed laused vdivad olla head klikimagnetid, ei tohiks neid kontekstist vélja
tirida ega kuritarvitada, vaid tuleks piitielda siiski sisukamate artiklite poole.
Pohjustest tulemuste taga rdédgitakse liiga vihe, kiill aga esineb palju iilivordeid ja
liialdusi, otsitakse konflikte ja sensatsiooni. Ka edukultusele orienteeritud meedia on

theks suurimaks murekohaks.

Hea eeltdo ja analiiiisioskus, ettevalmistatus, on olulised tegurid, mis aitaksid viltida
ka kliSee-kiisimusi ning annaksid loole sligavama sisu ning avalikkusele seega
kvaliteetsema pildi voi teadmise toimuvast. Toodi vélja, et ajakirjanikud voiksid
piitielda suurema objektiivsuse poole, liiga tihti kirjutatakse positiivses votmes vaid
nendest spordialadest, mille finn ajakirjanik ise on, kuigi professionaalsus eeldaks
vordset kohtlemist. Lahendusena néhti nditeks nii eneseanaliiiisi kui ka lasta kellelgi

kolmandal lugu enne triikkiminekut {ile vaadata.
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@ Hairiva punktina toodi vélja ka kone- ja kirjakeele drakasutamist reporterite poolt ja

seda eriti nditeks vene keelt konelevate sportlaste puhul. Sageli kirjutatakse nende
tsitaadid vilja sona-sonalt, justkui tahetaks néidata, et allikate eesti keel on puudulik.
Spordi kontekstis pole see aga nii oluline, keskenduma peaks sisule ning vajadusel
vahetama parema loetavuse nimel lausetes nditeks sonade kohti. Rohkem objektiivsust

ning tdhtsatele punktidele keskendumist.

Kuigi kitsaskohti ajakirjaniku ja sportlase/treeneri vahelises suhtluses toodi vilja palju
ja erinevaid, rohutasid enamus ajakirjanikke ja allikaid, et iildises plaanis laabub
omavaheline koostdo hésti. Selle kindlustamiseks suheldakse ka véljaspool konkreetse
loo raame ning pannakse alus usalduslikule suhtele, mis on omakorda votmeks heale

kommunikatsioonile.

Konfliktsete suhete lahendusena négid ajakirjanikud veelgi intensiivsemat suhtlust
allikatega. Tekkinud arusaamatused saavad enamasti siiski omavahel selgeks radgitud.
Toodi vilja, et ka meediakoolitused ei teeks halba, vaid annaksid allikatele parema
iilevaate sellest, miks ja kuidas ajakirjanikud to6tavad. See aga vildiks juba eos

teadmatusest tekkida voivaid konfliktisituatsioone.

Ka sportlased/treenerid tdid vilja, et konflikti ilmnedes oleks mdistlik maha istuda ja
asjad selgeks rdadkida. Arvati, et kord vOi paar aastas voOiks korraldada ka
spordialaliitude jms organisatsioonide ja meediaesindajate kokkusaamisi. Ka
meediakoolitused oleksid hea variant, mis laseksid ka sportlaste endi meelest
neil paremini ajakirjanikke moista. Toodi ka vélja, et vahel vdiksid reporterid ka

endale moned (eetika) pohitded meelde tuletada.
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3.2 Diskussioon

Kéesoleva t60 raames intervjueeritud ajakirjanike ja sportlaste/treenerite vastustest ilmnes, et
loo ajendiks saava idee ja 10puks avaldatud artikli tagasiside vahepeale jddb hulk tegureid, mis
kogu protsessi tugevalt mojutavad. Peamiselt on nendeks reporterite ja allikate vaheline
labisaamine, usaldus ja ajakirjanike ettevalmistatus, aga ka néiteks keskkond ja varasemad
kokkupuuted. T66 tulemustest sai vilja lugeda, et hea ldbisaamise aluseks on omavaheline
klapp ja pigem ldhedane suhtlus, mis ei tohiks siiski olla liialt familiaarne, et hakkaks segama
ajakirjanike t60d. Siinkohal voib aga diskuteerida, et kuidas dra tunda voi 1dbi néha, et t66
professionaalsusest vajalik distants on kahanenud liiga vdikeseks. Ténu ldhedasemale suhtele
saab reporter siseringi infot, mida kuskilt mujalt ei leiaks ja mis on tdesti uudisvairtuslik, aga
ajakirjanike jaoks muutub olukord raskemaks siis, kui allikal on tugev erahuvi ning ka
voimalik manipuleerimisoskus, mida reporter ei oska ldbi ndha. Nii voivad kajastust leida
teemad, mis avalikkuse seisukohast uudisvaartuslikud polegi, vaid teenivad hoopis kellegi
teise huve. Et taolist situatsiooni véltida, peaksid ajakirjanikud ise treenima end piisavalt
labindgelikeks ja kiisima endalt, miks peaks see lugejat huvitama. Nagu toi vélja Peep Pahv,
siis “see ei ole tosiseltvoetav ka, kui inimene tuleb ise ennast promoma, siis pole nii kova ka
see, ei vddri [kajastamist], kui see on ikka kova asi, siis ma tean niigi, et see on." Teisest
kiiljest vdivad sportlased/treenerid usaldada ajakirjanikele ka informatsiooni, mis tegelikult
avalikkuse huvi ei teeni vdi on reporteritele usaldatud vaid taustainformatsiooniks. Selle
kuritarvitamisel jddvad kannatajateks aga allikad, kes vodivad liialt 1dhedase suhte tottu

ajakirjanikuga kaotada enda t66 seisukohalt vajalikke sponsoreid.

Teise diskussioonipunktina antud t66 pohjal toon vilja ajakirjanike ja allikate suhtluse
kitsaskohad. Votmesonaks on siinkohal usalduslikkus. Ajakirjanikud tdid oma t66d segava
faktorina vilja ajapuuduse. Mida vihem aega, seda kehvem téokvaliteet. Seda vihem saab
korraldada ndost nikku intervjuusid, minna teemadega siivitsi. Uha kiireneva to6tempo on
suuresti pohjustanud online-meedia, mis ndouab pidevalt uusi uudiseid ning konkurentidest
sammukest eespool olemist. See paneb paratamatult mdtlema, mida saaks teha, et ei
kannataks kvaliteet: et lood poleks tehtud vaid klikkide tagamise eesmairgil, vaid oleksid
pohjalikud ja analiilisivad ega ldhtuks vaid sportlaste edust voi ebaedust. Spordiajakirjanikud
peavad olema kursis kdikide valdkondadega, sest toimetused on viikesed ning kuigi neil on
tihti moni meelisala, millest rohkem teatakse, siis vaid nendele ei saa keskenduda. Ka

sportlased/treenerid rohutasid, et oluline on nidha, et ajakirjanik oleks teemaga kursis ning
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oskaks kiisida pdhjalikke ja libimdeldud kiisimusi, pannes ka allika analiilisima ja pohjuste
iile mdtlema. Uhe lahendusena nieksin siin veebimeedia tasuliseks muutmist, mis annaks
tulemuseks ehk pohjalikumad lood, kuna ajakirjanikud ei peaks oma aega ja energiat
kulutama lihtsalt 16putute uudiste tootmiseks, vaid saaksid keskenduda kvaliteedile. Online-
meedial on ju veel ka see pluss, et lugusid saab disainida interaktiivseks, lisada videoid ja
muid platvorme ning kasvoi 10putult pilte, mis ajalehte ei mahuks. Nii muutuks kogu iildpilt
sisutihedamaks ja atraktiivsemaks. Et selline lahendus toimiks, peaks leiduma piisaval hulgal

lugejaid, kes oleksid nous toodangu eest maksma.

Tulemustest tuli veel vélja, et parema koost60 nimel voiksid allikad olla teadlikumad
ajakirjanike t00 telgitagustest ja vastupidi. Kuigi Eestis viiakse juba ldbi ka meediakoolitusi,
on need pigem jadnud vodistkondlikele aladele nagu jalgpall ja korvpall ning sealgi kohati
ebapiisavalt. Suurem arusaamine, kuidas ja miks reporter to6tab, hoiaks vast kokku ka kallist
aega, kuna informatsiooni vahetataks ratsionaalsemalt ning allikad oleksid kittesaadavamad.
Ja wvastupidi, koolitused ajakirjanikele muudaksid neid ehk vastutustundlikumaks ning

paneksid motlema ajakirjanduse suurest mojuvoimust.

Niisiis on kvaliteetsete lugude ilmumise aluseks ajakirjanike ja allikate vaheline mdistmine ja
usalduslikkus. Kuna molemal poolel on teineteist vaja, siis oleks ratsionaalne ka omavahel

histi 14bi saada — otsene, aus ja ndost ndkku suhtlemine tuleks kindlasti kasuks.
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Kokkuvote

Selle bakalaureusetod eesmirk on kaardistada ja wuurida spordiajakirjanike ja
sportlaste/treenerite vahelist suhtlust. Vaatluse all on kommunikatsiooniprotsess, seda

mojutavad tegurid ja suhtluses esinevad vdimalikud kitsaskohtad ja nende lahendused.

Ajakirjanike ja sportlaste/treenerite seas viisin 1dbi semistruktureeritud intervjuud, mis andsid
mulle voimaluse vestluse kdigus muuta intervjuukavas olevate kiisimuste jarjekorda soltuvalt
vastustest ja intervjueeritava eripdradest. Lisaks saab sellise meetodiga kiisida vajadusel

taiendavaid lisakiisimusi. Intervjuude tdlgendamiseks kasutasin kvalitatiivset sisuanaliiiisi.

Valimisse kuulusid kaheksa spordiajakirjanikku ja kaheksa sportlast/treenerit. Valitud
ajakirjanikud tootavad neljas Eesti suurimas ajalehes ja portaalis. Kuna Eesti spordiringkond
on lisna viike, siis valisin igast toimetusest kaks inimest, kellest iiks oli kas juhataja voi
vastutav toimetaja, iilejiéinud osutusid juhuslikeks valituteks. Taolise valiku tingis asjaolu, et
juhataja omab suurema tdendosusega erindolist tookogemust spordimaastikul. Sportlaste ja
treenerite valikul ldhtusin sellest, et moodustuksid nii-6elda paarid ehk sportlane ja treener
tegutseksid tihel spordialal. Kokku on t60s késitletud nelja sportlase-treeneri paari, kes on

valitud vdimalikult erinevatelt spordialadelt ja on vdimalikult suure meediakogemusega.

To6 empiirilisest materjalist tuli vélja, et ajakirjanikud leiavad artikli aluseks oleva idee kas
siistemaatiliselt otsides voi suvalisel hetkel. Allikate valikul osutub suurimaks teguriks nende
kompetentsus ja kittesaadavus, samuti koostodvalmidus. Kéttesaadavuse médravad suuresti
dra vahemaa ja ajagraafik, koostoovalmiduse usaldus ajakirjaniku vastu ning varasem

kogemus meediaga.

Nii allikad kui ka reporterid eelistavad kohtuda nédost ndkku ning teha seda mones vaiksemas
kohas, kus saab paremini keskenduda. PShjuseks vahetum suhtlus ning vdimalus jélgida
kehakeelt ja meelsust, tekitada arutelu. Lisaks on kokkulepitud kohtumisel mdlemad pooled
keskendunud ning pikemate intervjuude korral ei tule vastused nii emotsionaalsed kui pérast
vaistlust, kuna on sportlaste/treenerite poolt rohkem labimdeldud ja analiiiisitud. Reporterite

poolt toodi vilja, et korduvallikatega on {ildiselt lihtsam suhelda, sest esmane teineteise
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tundmise etapp on juba ldbitud. Samas on esmakordseid allikaid pdnevam Kkiisitleda, sest ei
osata aimata, millised vastused sealt tulla voiksid. Sportlaste ja treenerite hinnangul on tuttava
ajakirjanikuga lihtsam suhelda, kuna tuntakse tema to0stiili ja meelestatust. Samas toodi uute
puhul vilja, et intervjuud on huvitavamad, kuna ajakirjaniku suhtes pole eelarvamusi ja ei
teata, missuguseid kiisimusi oodata. Liiga ldhedasi suhteid ei eelista kumbki pool, kuna

mdlemad teevad siiski oma t66d ning see voib tekitada huvide konflikti.

Tagasisidet juba avaldatud lugude puhul ei saabu oluliselt palju, kuid see, mis tuleb, on pigem
negatiivne. Netikommentaare ei loe iildjuhul ei reporterid ega allikad, hinnatakse

konstruktiivset tagasisidet endale olulistelt ja lahedastelt inimestelt.

Kitsaskohtadena mainisid ajakirjanikud ajapuudust, mis ei luba lugudega minna nii siivitsi,
kui nad seda sooviksid. Lisaks arvati, et allikad voiksid paremini saada aru reporterite to0st
ehk moista, et ajakirjanik seisab ndoga lugejate poole ega taha lihtsalt isekalt kiusu ajada.
Lahendusena nédhti intensiivsemat suhtlust ning meediakoolitusi. Sportlased/treenerid
mainisid suurimate murekohtadena liigset keskendumist edukultusele ja klikkide
tagaajamisele, mis vidhendavad oluliselt teemadesse siivenemist ning pdohjuste ndgemist
tulemuste taga. Lisaks toodi vilja, et meedia peaks olema vastutustundlikum ja seda eriti
noorte sportlaste puhul. Viltima peaks iilivordeid, aga ka negatiivset héilestatust.
Lahendustena tdid sportlased/treenerid vilja reporterite suurema eeltdd tegemise,

eneseanaliiiisi ja poolte tithedama suhtluse.
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Summary

The communication between journalists and athletes/coaches in Estonian sports media

The aim of this BA thesis was to survey and examine the communication between sports
journalists and athletes/coaches. It gives an overview of the process of the communication, as
well as the factors which impact the very same process. Conflicts between the two sides and

possible solutions to them were also taken into the study.

The selection of study participants consisted of eight print media's sports journalists and eight
athletes/coaches. Semi- structured interviews were used to collect the data. The journalists
were chosen from the four Estonian editorial boards: Postimees, Eesti Pdevaleht, Ohtuleht and
ERR. The choice of athletes and coaches was determined by the sports they were active in and
also by their level of experience in communication with journalists. Qualitative content

analysis was used to analyse the interviews.

It became evident from the analysis of the empirical part that journalists find the idea for a
story while doing a systematic research or simply on a random moment. Both journalists and

athletes usually preferred to do face-to-face interviews.

The main factors which impact the communication between journalists and their sources are
competence, availability and cooperation, credibility, previous experience , preparation and
training, emotions and environment. Conflicts between journalists and athletes/coaches were
usually caused by the lack of time and communication and also by misunderstandings . The
proposed solutions included more intense communication, media trainings, better preparation

by the journalists and professional self-analysis.
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Lisad

Lisa 1. Intervjuu kava

Milline néeb vilja teie tavapédrane kokkupuude allikaga/ajakirjanikuga?

Milline on allikate/ajakirjanike suhtumine, koostodvalmidus?

Mis mojutavad teie hinnangul enim allikaga/ajakirjanikuga suhtlemist?

Kas ja kuidas mdjutab see, kui allikas/ajakirjanik on tuttav vdi esmakordne
intervjueeritav/intervjueerija? Milles see erinevus avaldub?

Kui palju te tajute jdreleandmist nii-6elda  sOpradele vs teistele
allikatele/ajakirjanikele?

Millised tegurid mojutavad teid, kui lugu on juba ilmunud?

Kas on esinenud probleeme allikatega/ajakirjanikega suhtlemises ja kui jah, siis milles
on need seisnenud?

Miks selline situatsioon tekkis ja kuidas seda lahendada?

Kas te tahate veel midagi lisada?
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