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RESUMEN (ABSTRACT)

El inglés es la lingua franca en el &mbito universitario. Por una parte, en investigacion, el inglés es la
lengua vehicular de la ciencia. Desde el punto de vista de la docencia, el inglés cada vez esta adquiriendo
mayor importancia con la globalizacién e internacionalizacion de las universidades espafiolas, como por
ejemplo, con el establecimiento del Espacio Europeo de Educacién Superior. El objetivo de este estudio
es conocer el nivel de inglés de los estudiantes de la facultad de Ciencias en la Universidad de Alicante
con distinto grado de inmersidn linguistica en este idioma y las opiniones respecto a la ensefianza en este
idioma. Los resultados obtenidos nos sirvieron para saber la situacién actual de la implementacion del
inglés en dicha Universidad. A partir de estos resultados, se disefiaron propuestas dirigidas a promover
una mayor aceptacién del inglés en las aulas y su integracion progresiva en el ambito académico. Se
pretende que dichas propuestas faciliten la implantacion de la docencia en inglés en las universidades, lo

que ayudara a la internacionalizacion de éstas.

Palabras clave: Alumnado, docencia, encuesta, Espacio Europeo de Educacion Superior, inglés,

internacionalizacion.
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1. INTRODUCCION
1.1 Problema/cuestion

A pesar de la gran cantidad de idiomas que existen en todo el mundo, el inglés es
el idioma de comunicacion a nivel internacional por excelencia. El inglés es una lengua
germanica originaria de Gran Bretafia que se habla en méas de 70 paises de manera
oficial, como primera lengua o debido al aprendizaje obligatorio. Ademas, la
importancia del inglés seguira aumentando debido a la implantacién del Espacio
Europeo de Educacion Superior, un proceso impulsado por la Union Europea como
medio para fomentar la movilidad y la empleabilidad de los ciudadanos europeos vy el
desarrollo global del continente. En el nuevo contexto de movilidad y globalizacion, el
aprendizaje de un idioma tan extendido como es el inglés ser& cada vez mas demandado
y requerido para incrementar la empleabilidad internacional de los egresados de las
universidades espariolas.

Desde el punto de vista académico la importancia del inglés es indiscutible. El
inglés es la lengua vehicular de la ciencia, ya sea a la hora de redactar articulos
cientificos, como a la hora de realizar ponencias en congresos o dar conferencias para
una audiencia internacional. A nivel de docencia universitaria, debido a la constante
globalizacion e internacionalizacion de las universidades, el inglés esta tomando cada
vez mas importancia por utilizarse como lingua franca. En Espafia la inmersion
linglistica en las universidades es todavia bastante parcial, a pesar de que el inglés es
una lengua de ensefianza obligatoria y se ensefia en los niveles de primaria y secundaria.
En consecuencia, las Universidades espafiolas ofrecen la ensefianza en inglés de forma
optativa y solo en ciertas ocasiones. Sin embargo es necesaria la acreditacion de un
nivel medio de alguna lengua extranjera para la finalizacion de grado de una

universidad espafiola.

1.2 Revision de la literatura

El proceso de Bolonia ha hecho de la internacionalizacion una de las prioridades
de la educacion universitaria, lo que promueve la necesidad de aprender idiomas como
instrumentos de comunicacion. Debido a ello, algunos autores han analizado el
fendmeno del multilingliismo, y se han estudiado como disefiar diversas formas de
incentivarlo (Soler, 2011). En algunas zonas, ademas de la opcién de recibir una

docencia integra en una lengua extranjera, se ha implantado un tipo de ensefianza
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diferente a una asignatura de lengua extranjera en si, basada en un aprendizaje integrado
de contenido (Morales Rios y Ferreira Cabrera, 2008). Existen estudios que compararon
ambas vertientes formativas mediante una prueba de redaccion escrita y los resultados, a
pesar de no mostrar diferencias significativas entre los dos grupos, muestran unos
mejores resultados en el grupo de aprendizaje integrado respecto a los del grupo
tradicional (de Zarobe, 2008).

Estudios de los distintos niveles de inglés en la Unién Europea indican que
Espafia posee sus mejores resultados en comprension lectora y los peores en
comprension oral. Esto puede deberse a la metodologia empleada para la ensefianza. En
el sistema de ensefianza espafiol, durante la ensefianza obligatoria, se le da un mayor
énfasis a los contenidos gramaticales y comprension lectora y escrita, mientras que,
generalmente, a la parte oral se le dedica un esfuerzo docente mucho menor (Estudio
Europeo de Competencia Linguistica EECL, 2012).

Algunos autores indican que la ensefianza donde se favorece la conversacion en
el aula es el sistema mas efectivo para la adquisicion de segundas lenguas (Gallardo-
Barbarroja, 2003). En el nuevo contexto del Espacio Europeo de Educacion Superior, la
importancia de estas interacciones entre el docente y el alumnado cobra mayor
importancia, ya que los profesores de lenguas extranjeras deberian asumir nuevos
papeles en el aula como motivadores y facilitadores del aprendizaje autbnomo de los
alumnos (Martinez Lirola, 2007); del Pozo (2013) reflexiond recientemente sobre el
concepto de docencia en inglés, destacando la desmitificacion del requisito de que el
unico requisito y beneficio de impartir clase en inglés es un mejor dominio del idioma.
La autora también propuso tres formas de mejorar el disefio de los cursos preparados
para la capacitacion de dar docencia en inglés: recurrir a los hallazgos y experiencia de
universidades de larga tradicion y experiencia en la internacionalizacion de los alumnos,
utilizar los modelos tedricos de los distintos tipos de lengua utilizados en contextos
bilinglies, y considerar las sugerencias y recomendaciones de observaciones

sistematicas en las aulas.

1.3 Propésito

El objetivo de este estudio es conocer el nivel de inglés de los estudiantes de la
facultad de Ciencias en la Universidad de Alicante con distinto grado de inmersion
linglistica en este idioma y las opiniones respecto a la ensefianza en este idioma.

Nuestra hipotesis es que los alumnos con mayor inmersion linguistica terminaran sus
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estudios universitarios con un nivel acreditado superior y una mayor satisfaccion con el
inglés respecto de los alumnos que no. Los resultados de este estudio nos permitiran
elaborar propuestas para ayudar en la implantacion del inglés en el sistema universitario

espafol.

2. METODOLOGIA
2.1 Descripcion del contexto y los participantes

En la red “Aprendizaje de idiomas en el aula: como promover la docencia
universitaria en lengua extranjera” del curso 2015/2016 se trabajo con alumnos de
diversos grados de la Universidad de Alicante. Los alumnos pertenecian principalmente
a los siguientes grados: Biologia, Quimica y Ciencias del Mar, con un nivel de

implantacion de inglés alto, parcial y bajo, respectivamente.

2.2 Materiales

Para obtener los datos necesarios para el estudio, se realiz6 una encuesta virtual
al alumnado de diversos grados de la Universidad de Alicante utilizando la herramienta
de encuestas de Google, Google Forms.

https://www.google.com/intl/en-GB/forms/about/

2.3 Instrumentos

Las preguntas de las encuestas se dividieron en dos categorias, las dirigidas al
alumnado sin docencia en inglés (alumnos que no han tenido al menos la mayoria de
asignaturas de un cuatrimestre en inglés) y las dirigidas al alumnado con docencia en
inglés (alumnos que han tenido al menos la mayoria de asignaturas de un cuatrimestre
en inglés). Las distintas preguntas para cada grupo de alumnos son:

-Alumnado sin docencia en inglés

-¢Qué grado cursas actualmente?

-¢ Cuanto tiempo llevas cursando tu grado en la universidad?

-¢Has dado alguna asignatura en inglés? ; Cuantas?

-Si has dado alguna asignatura en inglés, ¢cual ha sido la razon para ello?
-¢ Te has enfrentado a algun problema al dar las clases en inglés?

-¢ Te gustaria dar alguna asignatura en inglés?

. Si, me gustaria dar la mayoria de asignaturas en inglés.
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. Dependiendo de qué asignaturas fueran, me pareceria bien dar
una o varias asignaturas en inglés.
. No, no me gustaria dar clases en inglés.
-Si dar un cierto nimero de asignaturas en inglés, te otorgara el nivel B1 en
inglés, necesario para graduarte en la UA, cambiarias tu respuesta anterior?
o Si
o No
-¢Qué nivel de inglés consideras que tenias al empezar el grado?
-¢ Tenias algun certificado de inglés al empezar el grado? Si lo tenias, ¢qué
certificado era y a qué nivel correspondia?
-¢Qué nivel de inglés consideras que tienes actualmente?
-¢ Tienes algun certificado de inglés actualmente? Si lo tienes, ¢qué certificado
es y a qué nivel corresponde?
-¢Por qué prefieres/preferirias dar las clases en inglés?

o Para acreditar el nivel B1

o Para aumentar mi nivel de inglés
. Por los dos motivos anteriores

o Otro

-¢Crees que ayuda a tu formacién dar clases en inglés? ;Por qué?
-¢Recomendarias a futuros estudiantes escoger asignaturas en inglés?

-Alumnado con docencia en inglés

-¢Qué grado cursas actualmente?
-¢Cuanto tiempo llevas cursando tu grado en la universidad?

-¢Por qué razon decidiste dar las clases en inglés?

o Para acreditar el nivel B1

. Para aumentar mi nivel de inglés
o Por los dos motivos anteriores

o Otro

-¢ Te has enfrentado a algun problema al dar las clases en ingles?

-¢Qué nivel de inglés consideras que tenias al empezar el grado?

-¢ Tenias algun certificado de inglés al empezar el grado? Si lo tenias, ¢;qué
certificado era y a qué nivel correspondia?

-¢Qué nivel de inglés consideras que tienes actualmente?
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-¢ Tienes algun certificado de inglés actualmente? Si lo tienes, ¢qué certificado
es y a qué nivel corresponde?

-Valora de 0 a 10 las clases en inglés que has tenido. Afiade cualquier
comentario que te parezca relevante sobre ellas.

-¢Crees que ayuda a tu formacion dar clases en inglés? ;Por qué?

-¢Recomendarias a futuros estudiantes escoger asignaturas en inglés?

2.4 Procedimientos

Una vez recopiladas las respuestas, se agruparon asignandolas a unas respuestas
estandar para permitir una adecuada representacion de los resultados, se analizaron los
datos y se propusieron distintas medidas para promover un mejor aprendizaje del inglés

en las aulas.

3. RESULTADOS

Las encuestas fueron respondidas por 82 personas, pertenecientes la mayoria de
ellas al grado de Quimica; una vez depurados los datos y eliminadas las respuestas
incompletas, se analizaron 66 respuestas del alumnado sin docencia en inglés, y 8
respuestas del alumnado con docencia en inglés, pertenecientes al grupo ARA (Alto
Rendimiento Académico) del grado de Biologia.

Entre el alumnado sin docencia en inglés encontramos que Unicamente un 23%
de los encuestados no querria dar clases en inglés, con un 25% de alumnos que si
querrian dar clases en inglés y un 52% cuya respuesta dependeria de la asignatura en la
que se diera la opcion (Figura 1). De los alumnos que no contestaron que querrian dar
clases en inglés la mayoria (54%) afirmaron que modificarian su respuesta en caso de

que dar la docencia en inglés les proporcionara el titulo B1 directamente.
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Figura 1. Gréfica donde se muestra la opinion del alumnado sobre la docencia en inglés (izquierda) y

porcentaje de alumnos que modificaria su opinion en caso de obtener el certificado B1 (derecha).

¢éTe gustaria dar asignaturas en Si dar docencia en inglés te otorgara el nivel
inglés? B1, {cambiarias tu respuesta anterior?

46%
N

En cuanto a los motivos por los que darian clase en inglés, un 46% respondio
que lo harian unicamente para aumentar su nivel de inglés, un 39% contesté que lo haria
tanto para aumentar su nivel como para obtener el certificado B1, un 12% que lo haria
Unicamente para acreditar el certificado B1, y un 3% alegd otras razones (Figura 2).
Entre los alumnos sin docencia en inglés sélo 6 alumnos cursaron alguna asignatura en
inglés durante la carrera para aumentar sus conocimientos en el idioma extranjero, y de

esos 6, un alumno considero que existieron dificultades durante la asignatura.

Figura 2. Gréfica donde se muestra la opinidn del alumnado sobre las motivaciones por las que cursarian

asignaturas en inglés.

o Motivo por el que darias clase en
ro

3% inglés

Acreditar el
certficado B1
12%

Entre el alumnado con docencia en inglés, el 100 % de los alumnos encuestados
afirmo que lo hacia para aumentar su nivel de inglés (62% Unicamente para mejorar su

inglés y un 38% para aumentar su nivel y ademas obtener el certificado) (Figura 3).
Figura 3. Gréfica donde se muestra la opinion del alumnado sobre las motivaciones por los que cursan el

grado en inglés.
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Motivo por el que das clase en inglés

Nivel de
inglés+Certificado
B1
38%

La mayoria de los encuestados sin docencia en inglés considerd tener un nivel de
inglés superior al de su certificado, tanto cuando entraron a la universidad como
actualmente. Esto se ve reflejado principalmente en los niveles B1 y B2, los mas
habituales en las respuestas. También destaca que la mayoria de encuestados entraron a
la universidad sin ningun certificado, y que en la pregunta sobre el certificado actual, el
no tener ningun certificado fue la segunda respuesta mas habitual, Unicamente por

detras de la respuesta B1 (Figura 4).

Figura 4. Comparacion entre niveles y certificados de inglés previos y actuales para el alumnado sin

docencia en inglés.

Nivel y certificado de inglés

35

30

M Nivel previo
25

W Certificado

20 .
previo

[ Nivel actual

N2 alumnos

15

W Certificado
actual

10

5 -

NULO Al A2 B1 B2

Nivel de inglés

En cuanto a la evolucion de los alumnos con docencia en inglés, podemos
observar que los alumnos consideran que su nivel en inglés ha mejorado. Asi, se ha
pasado de una mayoria de alumnos sin titulo o con un titulo de un nivel menor (como el
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A2), a la totalidad de alumnos con un titulo como minimo correspondiente al nivel B2
(Figura 5).

Figura 5. Comparacion entre niveles y certificados de inglés previos y actuales para el alumnado con

docencia en inglés.

Nivel y certificado de inglés

M Nivel previo

B Certificado
previo

M Nivel actual

3 -
B Certificado
actual
2 -
1 -
U -
Al A2 B1 B

NULO 2 c1

N2 alumnos
.

Nivel de inglés

Un 96% de los estudiantes sin docencia en inglés recomendd dar las clases en
inglés, mientras que s6lo un 4% no las recomendé (Figura 6). Entre las razones por las
que lo recomendaban, destacaron la importancia del inglés como lengua vehicular de la
ciencia, su creciente necesidad en una sociedad cada vez mas globalizada y la apertura

de posibilidades internacionales asociadas a su aprendizaje.
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Figura 6. Gréafico resumen de las recomendaciones de los alumnos sin docencia en inglés.

¢Recomendarias las clases en inglés?

NO
4%

Por ltimo, cuando se pregunté a los alumnos con clases en inglés por su
valoracién de 0 a 10 sobre las clases recibidas, todos calificaron su experiencia de forma
positiva, siendo el 7 la nota més repetida; sin embargo, la mayoria de ellos considero
relevante comentar la falta de preparacion adecuada de los profesores para la docencia
en inglés, lo que dificulté el aprendizaje. A pesar de ello, todos recomendaron la
docencia en inglés, insistiendo en su importancia en el &mbito cientifico y su proyeccién

internacional.

4. CONCLUSIONES

La mayoria del alumnado no mostré rechazo hacia el inglés en la docencia,
aungue tampoco mostro un apoyo claro a su introduccion. Este apoyo se vio aumentado
cuando a los alumnos se les propuso la posibilidad de obtener el certificado B1 tras las
clases en inglés, mostrando su interés en obtener el certificado sin realizar un examen.
Practicamente todos los alumnos reconocieron la importancia de aprender inglés en la
sociedad actual y recomendaron dar clases en inglés a futuros alumnos. Estas
recomendaciones sobre la importancia del inglés contrastan con las diferencias entre el
nivel de inglés que el alumnado considera que tiene y el nivel que demuestra su
certificado. Este resultado parece indicar que pese a que se muestren abiertos a la idea
de la docencia en inglés, muestran reticencia a realizar las pruebas que acreditan que
realmente poseen un buen nivel de inglés. Por Gltimo, ha quedado demostrado que los
alumnos con docencia en inglés terminan el grado con un certificado de un nivel mas
alto, lo que les otorga una mayor proyeccion tanto nacional como internacional. Sin
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embargo, un tamafio muestral superior (principalmente del alumnado con opcién a la
docencia en inglés, como por ejemplo, alumnos del grado de Ingenieria Quimica),
habria otorgado una mayor robustez a las conclusiones del experimento.

Para concienciar al alumnado de la importancia y necesidad de poseer un
certificado que acredite que poseemos un nivel alto de inglés, es necesario disefiar
propuestas que actuen a distintos niveles de la docencia universitaria, basandonos en los
resultados que hemos obtenido de nuestras encuestas. Se espera que estas propuestas
puedan servir como guia para desarrollar nuevas formas de implantacion del inglés, y
que faciliten la integracion del inglés en las aulas universitarias.

Considerando la importancia que posee el inglés en el ambito cientifico, y la
dificultad de compaginar las tareas de la universidad con clases de inglés
suplementarias, un primer paso para la aceptacion del inglés en las aulas seria una mejor
divulgacion de su importancia en los bachilleres de Ciencias y las ventajas de obtener
un certificado oficial correspondiente a un B1. Esta propuesta serviria para mejorar uno
de los resultados mas claros de las encuestas: el alto porcentaje de alumnos que entran a
la universidad sin ningun tipo de certificado. Asi, los alumnos entrarian a la universidad
concienciados de la importancia del inglés, con conocimiento previo de la presencia
habitual del inglés en los grados de Ciencias, y en caso de estar en posesion del
certificado B1, sin la presion de poner a prueba su nivel de inglés durante el periodo
universitario.

La mayoria del alumnado no tuvo la opcion de escoger si deseaban dar clases en
inglés 0 no, lo que evidencia la necesidad de aumentar la oferta de asignaturas en inglés
a lo largo de los grados. El aumento de la oferta de asignaturas en inglés permitiria al
alumnado entrar en contacto con el inglés de forma habitual, lo que disminuiria algunas
de las reticencias de los alumnos respecto al inglés en la docencia.

Por dltimo, los alumnos con docencia en inglés destacaron las dificultades en las
clases con algunos profesores, debido a un insuficiente nivel de preparacion. Esta
situacion es algo mas complicada de solucionar, ya que los profesores que imparten
docencia en inglés ya han superado ciertos requisitos para lograrlo. Por ello,
proponemos dos formas complementarias de enfocar este problema: por un lado, una
modificacion de los requisitos necesarios para impartir docencia en inglés, de forma que
se garantice una calidad alta de las clases; y por otro lado, aumentar la incentivacion de

los profesores para dar clases en inglés mediante ventajas profesionales/economicas, de
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forma que la docencia en inglés se vea como una oportunidad atractiva y aumente la
oferta de profesores capacitados para impartirla.

Una vez definidas las propuestas para facilitar la integracion del inglés en las
aulas, es necesario valorar los pasos requeridos para poder implementar correctamente
cada una de las propuestas. Para implementar una mejora en la divulgacion del inglés y
de los beneficios de obtener un certificado de nivel B1 como minimo, seria necesaria la
colaboracidn de todo el profesorado en la divulgacion, principalmente de los profesores
de lenguas extranjeras. Los profesores, ademas, deberian tomar un nuevo papel en la
facilitacion y motivacion del alumnado para el aprendizaje autonomo (Martinez Lirola,
2007; Ramajo Cuesta, 2008). El objetivo de esta motivacion del alumnado es que el
alumno no considere el conocimiento del inglés como una condicion innecesaria
impuesta contra su voluntad, sino como una oportunidad de movilidad y ofertas
laborales en el futuro. Para aumentar la oferta de clases en inglés en los grados, seria
necesaria: una modificacion de la estructura docente en la mayoria de grados de
Ciencias, ya que se necesitaria un nimero de profesores superior para cubrir el nimero
de horas suplementarias que significaria la oferta de asignaturas en inglés; la creacién
de al menos un nuevo grupo de alumnos al que se deberian asignar nuevas aulas para
impartir las clases; y el desarrollo de una serie de requisitos y obligaciones para los
profesores y alumnos que participen en la docencia en inglés. Esta modificacion de los
grados podria inspirarse en el modelo ya existente en el grupo ARA del grado de
Biologia, y podria aprovecharse la experiencia de otras universidades con altos grados
de internacionalizacién del alumnado para crear un modelo de integracion correcta del
inglés en las aulas (del Pozo, 2013). La modificacion de los requisitos para la docencia
en inglés, conllevaria una serie de investigaciones en la docencia de la universidad de
Alicante y de otras universidades para la identificacion correcta de los requisitos que
deberian verse modificados, afiadidos o eliminados y su grado de modificacion respecto
a los requisitos actuales. Por Gltimo, para incentivar al profesorado para la docencia en
inglés, seria necesario acordar las posibles dietas que recibirian los docentes en inglés,
ademas de consultar con el profesorado qué tipo de ventajas preferirian en caso de pasar
a dar docencia en inglés. Entre las ventajas implicitas a la docencia en inglés, se
encuentra el intercambio de conocimientos individuales entre los alumnos y el
profesorado y el beneficio de programas de intercambio y mejoras econémicas en

algunos paises (Pavesi et al., 2001).
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En conclusion, la implementacion del inglés en el sistema universitario ain es
insuficiente, lo que refleja el bajo nivel de este idioma en general. Pese a ello, el
alumnado universitario parece receptivo a una progresiva integracion del inglés en las
aulas. Por tanto, existe un gran margen de mejora para la implantacion del ingles. Se
espera que propuestas como las derivadas de este estudio ayuden a dicha implantacion,
gue conducira a un sistema de ensefianza mas comprometido con la docencia en inglés e

integrado en el Espacio Europeo de Educacion Superior.

5. DIFICULTADES ENCONTRADAS

La mayor dificultad encontrada en la realizacion de la red fue el obtener un
namero de respuestas suficientes. Esto se consiguid mediante la participacion de
coordinadores de grado, profesores y alumnos, que incentivaron el que los alumnos

rellenaran las encuestas que habiamos preparado.

6. PROPUESTAS DE MEJORA

Esta red tom6 como modelo de estudio la Universidad de Alicante v,
principalmente, al alumnado de la Facultad de Ciencias. El presente estudio podria ser
mejorado mediante la focalizacion del esfuerzo de encuesta en otras facultades de la
Universidad de Alicante o incluso la realizacion de encuestas en otras universidades
espafolas. Con estos datos obtendriamos una vision mas holistica de la realidad de la

docencia en inglés en las universidades espafiolas.

7. PREVISION DE CONTINUIDAD

Un estudio continuado de la monitorizacion del nivel de inglés del alumnado y
de las opiniones respecto a la ensefianza en este idioma seria deseable para comprobar la
evolucion de la implantacion del inglés en las universidades espafiolas. Si este proceso
se realizara durante varios afios, nos permitiria monitorear el éxito de las acciones
dirigidas a la implementacion del inglés. Por tanto, seria importante la continuidad de
dicha red.
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