Universitat d’Alacant
==> Universidad de Alicante

Investigacion e Innovacion Educativa en Docencia
Universitaria.

Retos, Propuestas y Acciones

Edicién de.

Rosabel Roig-Vila
Josefa Eugenia Blasco Mira
Asuncion Lledo Carreres

Neus Pellin Buades

Proélogo de:
José Francisco Torres Alfosea
Vicerrector de Calidad e Innovacion Educativa

Universidad de Alicante

ISBN: 978-84-617-5129-7



Edicion de:

Rosabel Roig-Vila

Josefa Eugenia Blasco Mira
Asuncion Lled6 Carreres
Neus Pellin Buades

© Del texto: los autores (2016)

© De esta edicion:

Universidad de Alicante

Vicerrectorado de Calidad e Innovacion educativa
Instituto de Ciencias de la Educacion (ICE) (2016)

ISBN: 978-84-617-5129-7

Revision y maquetacion: Neus Pellin Buades



Analisis de experiencia previa y propuestas de mejora en el Master
Universitario en Gestion de la Edificacion
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E. Maestre Garcia; L. Blanco Bartolomé; R.H. Prado Govea; A. Jiménez Delgado; A.
Néjera Pérez; F. Madrid Izquierdo; J. M. Ros Gilabert; C. Pérez Carramifiana; M. M.
Moya Fuentes; J. A. Ivars Bafiuls; J. M. Gdmez Soriano; E. M. Garcia Alcocel; P. J.

Femenia Lopez; M. T. Cant6 Lopez.

Universidad de Alicante

RESUMEN

Tras los acontecimientos ocurridos en el sector edificatorio durante los Gltimos afios, es preciso establecer
ciertas mejoras en la estructura del Master Universitario en Gestion de la Edificacion, perteneciente a la
Escuela Politécnica Superior de la Universidad de Alicante, tanto en relacion a la organizacion de los
estudios a nivel de programa asi como a los conceptos especificos estudiados en cada materia.

Por ello, el propdsito del presente trabajo es reflexionar sobre la experiencia previa desarrollada en el
Master con el fin de establecer determinadas medidas que proporcionen una mayor coordinacion y
seguimiento entre los departamentos implicados. Asi, esta situacion permitird desarrollar las acciones
propuestas en el Plan de Acciones de Mejora para la Renovacion de la Acreditacion del citado Méster en
relacion a su estructura organizativa, introduccién de mejoras tecnolégicas, asi como la propuesta de
innovaciones metodologicas y de evaluacion docente adaptadas a los condicionantes actuales del sector
de la edificacion. Se propone mantener una metodologia docente basada en la Evaluacion Continua,
mediante un temario donde los conocimientos adquiridos por el estudiante sean graduales y de aplicacion
sucesiva en practicas y temas tedricos de actualidad en el sector, apostando por la clase participativa

como estrategia de aprendizaje.

Palabras clave: gestién, edificacion, coordinacion, seguimiento, mejora.
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1. INTRODUCCION
1.1 Problema.

Como es sabido, la universidad espafiola ha adaptado sus estudios a un marco
comdn a nivel europeo mediante un proceso que todavia permite actualmente la
posibilidad de introducir mejoras docentes en los titulos universitarios impartidos en
cada centro. Tras un analisis de la experiencia docente de los ultimos afios, la
adaptacion a la estructura de créditos del Espacio Europeo de Educacién Superior
implico una revision del plan de estudios del Master Universitario en Gestion de la
Edificacion, suponiendo una nueva oportunidad para redefinir sus principales

caracteristicas (Fig. 1).
Figura 1. Folleto de promocion de los estudios del master.
Universitat d’Alacant
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Actualmente, son multiples los factores que han influido en el desarrollo del
Master Universitario en Gestion de la Edificacidn, y que se han hecho mas patentes
durante los ultimos afios. Entre dichos factores, destaca en primer lugar la situacion
actual de crisis en el sector de la construccion que ha supuesto un descenso paulatino en
el nimero de estudiantes matriculados en el Méster; otro factor a tener en cuenta es el
aumento del nimero de masteres tanto en esta universidad como en otras cercanas, con
oferta tanto presencial como online, incidiendo este aspecto en el bajo numero de
matriculados en los ultimos afios. Ademas, a esto hay que afadir la aparicion de otros
masteres especificos que complementan a algunas titulaciones (y que ofrecen
determinadas atribuciones profesionales) asi como la modificacion de la normativa
reguladora en los actuales programas de doctorado (con un acceso limitado de

estudiantes) [1], por lo que la diferenciacion entre las lineas profesionalizante e
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investigadora existentes en el presente Master dejan de tener su sentido inicial, debiendo
evolucionar hacia un master académico, esto es, aquel cuya oficialidad implica la
posibilidad de acceso a un programa de doctorado [2].

Tambien, cabe mencionar que el pasado 22 de diciembre de 2015, el Master
Universitario en Gestion de la Edificacion recibié el Informe Definitivo de
Reacreditacion de la Agencia Valenciana d”Avaluacio i Prospectiva (AVAP) [3] tras la
consideracién de las Alegaciones al Informe Provisional de Renovacion de la
Acreditacion y el Plan de Acciones de Mejora [4] propuesto por la Escuela Politécnica
Superior de la Universidad de Alicante, y que contempla una serie de acciones a
implantar de manera progresiva para su posterior seguimiento por la AVAP. Entre ellas,
en dicho Informe Definitivo de Reacreditacion, se incluye como criterio de la AVAP
“Comprobar que profesores imparten docencia. Se debe incrementar la cualificacion
investigadora del profesorado: Doctores con dedicacion completa y tramos
reconocidos de investigacion que impartan la docencia principal”’.

Asi pues, los distintos factores anteriormente expuestos hacen necesaria la
adaptacion del Master a la nueva situacion y a las nuevas necesidades del sector de la
edificacion, para lo cual es imprescindible realizar una coordinacion, seguimiento y plan

de mejora encaminado a la adaptacion del citado titulo.

1.2 Propdsito.

Los objetivos planteados en el desarrollo del Master Universitario en Gestion de
la Edificacién han ido encaminados, por un lado, a especializar a los profesionales de la
construccion en el ejercicio frente a nuevos retos o evoluciones del sector profesional,
analizando meétodos, técnicas y herramientas para gestionar proyectos y edificaciones de
una forma eficiente y satisfactoria; por otro lado, también han estado dirigidos a generar
una investigacion especifica y aplicada al sector de la edificacion.

Por todo ello, el proposito principal del presente trabajo es reflexionar sobre la
experiencia previa en el desarrollo del Master Universitario en Gestion de la
Edificacion, revisando los distintos factores que han llevado a la actual situacion del
Maéster, para asi poder coordinar de una manera eficiente las distintas asignaturas
ofertadas, haciendo un seguimiento méas continuado de su desarrollo, y finalmente
proponiendo un plan de mejora especifico para adaptarlo a las nuevas necesidades del

sector de la edificacion.
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2. DESARROLLO DE LA CUESTION PLANTEADA
2.1 Objetivos

El presente estudio se basa en el analisis de las asignaturas existentes en el
Master Universitario en Gestion de la Edificacion en relacion con la evolucion del
sector de la edificacion y las necesidades de los actuales egresados del titulo, con el fin
de perfilar las modificaciones necesarias a implementar en cada materia para seguir con
el constante y necesario proceso de adaptacion a las exigencias del sector.

Teniendo en cuenta lo expuesto, el objetivo principal del trabajo es presentar,
analizar y discutir el desarrollo de contenidos para las distintas asignaturas y su relacién
con las salidas profesionales mas demandadas en la actualidad, haciendo tareas de
coordinacion y seguimiento de todas ellas con el fin de proponer un plan de mejora que

suponga una mayor adaptacion del Master a las necesidades de los futuros egresados.

2.2. Método y proceso de investigacion.

Con el fin de alcanzar los objetivos planteados e implicar a los distintos agentes
intervinientes en el Master, el trabajo se desarrolla teniendo en cuenta la siguiente
metodologia:

1. Se analizara la estructura organizativa actual del Master (asignaturas, itinerarios,
duracion, horario, créditos, etc.).

2. Se mantendran reuniones periddicas con los estudiantes del Master para analizar
los puntos fuertes y débiles relacionados tanto con las asignaturas como con el
profesorado.

3. Se realizaran reuniones con el profesorado del Master para coordinar, hacer el
seguimiento y proponer mejoras en las distintas asignaturas.

4. Se estableceran contactos por parte de la direccién del Master con los distintos
departamentos para informar del proceso de Reacreditacion del Master por la
AVAP, los resultados obtenidos de dicho proceso, y los criterios recomendados que
deberan ser cumplidos.

2.2.1. Estructura del titulo

El contenido presente en los estudios impartidos no supone competencias
profesionales adicionales a las actualmente definidas en la L.O.E. para los profesionales
que lo cursan (Arquitecto Técnico, Arquitecto, Ingeniero de Edificacion, Ingeniero,

etc.); asi, los principales propositos del programa de postgrado responden a las
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exigencias que plantea el Espacio Europeo de Educacion Superior constituyendo una
especializacion de calidad en conocimientos y competencias cientificas/profesionales.
Sobre esta base, el proposito del plan de estudios de este Master es la
profesionalizacion y la iniciacion en tareas investigadoras dentro del ambito de la
Gestion de la Edificacion, con una formacién que permita adquirir extensos
conocimientos y habilidades de trabajo para cumplir con las exigencias y necesidades
establecidas por el sector de la construccion, asi como las capacidades necesarias para
realizar trabajos de investigacion, a aquellos profesionales que quieran continuar sus
estudios universitarios con garantias en un programa de doctorado, dentro de las lineas
de investigacion relacionadas con el programa formativo.

Los objetivos globales que propone alcanzar el programa formativo actual se
centran en conocer los procesos, los documentos, las funciones y responsabilidades de
los agentes que intervienen en la Gestion de la Edificacion. Asi, los principales
objetivos del Méster son los siguientes:

¢ O1. Alcanzar un buen nivel de competencia en habilidades directivas, comunicacion,
liderazgo y profesionalidad para conseguir con éxito los objetivos previstos.
e0O2.Crear un marco adecuado de relaciones, definiendo los elementos de
informacidn basica que necesita cada uno de los intervinientes para poder comprender
su papel y saber interactuar con los otros.

¢ O3. Capacidad de organizar el trabajo propio y el del equipo de colaboradores
implementando estructuras de funciones/responsabilidad.

¢ O4. Capacidad de analisis en profundidad del proyecto antes del inicio de la obra,
detectando posibles errores.

e O5. Conocer las condiciones generales aplicables a la contratacion.

¢ O6. Conocimiento de los impactos ambientales del proceso constructivo, de como
reducirlos y como optimizar el uso de energias renovables y gestion de residuos.

¢ O7. Identificar cudles son las relaciones de la DIP con la seguridad y salud laboral en
la construccion, gestionando la seguridad y prevencion activa.

¢ 08. Conocer los principios de direccion y gestion de proyectos inmobiliarios,
proyectos urbanisticos y organizaciones.

¢ 09. Conocer las técnicas de definicion, control del avance, seguimiento, control y

evaluacion del plan de proyecto.
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¢ 010. Definir e implementar sistemas de control de los procesos clave que conforman

el proyecto inmobiliario.

¢ O11. Conocer y definir métodos para implementar procesos requeridos por clientes.

¢(012. Conocer las técnicas de andlisis de riesgos y saber identificar, definir,

cuantificar y gestionar los riegos, planificando acciones preventivas o de contingencia.

¢ O13. Disponer de conocimientos, habilidades y capacidades para el ejercicio de la

actividad investigadora en el ambito de la gestion de la edificacion.

¢ O14. Capacidad para elaborar un ejercicio integrador de todas las materias cursadas

en los estudios de la titulacion, preparando la documentacion necesaria, extrayendo

conclusiones y analizando los resultados obtenidos.

¢ O15. Conocer y definir métodos de puesta en valor del Patrimonio Edificado.

Por otra parte, con el fin de establecer un punto de partida para la coordinacion y

mejora, también se han analizado tanto las Competencias Generales del Titulo (CG)

como las Competencias Especificas del Titulo (CE) consideradas en él (Fig. 2y 3).

Figura 2. Competencias generales.

COMPETENCIAS GENERALES

CG1:Gestionar el p ir io en su CGY:Asumir la direcci6 égica de la operacién inmobiliaria.

|CGZ:Gestionar las nuevas tecnologias edificatorias y participar en los procesos de

gestion de la calidad en la edificacion; realizar analisis, evaluaciones y| [CG10:Aprender el f de los de gestién financiera de las

certificaciones de eficiencia energética asi como de en los p . Estructura bancaria, medios de pago.

ledificios.
(CG11:Saber definir e implementar un sistema de control continuado de los procesos|

[CG3:Dirigir y gestionar el uso, conservacién y mantenimiento de los edificios, a7

i ol 7 de loa reald: de d licién y de la construcelén clave que conforman la operacién.

[CG4:Comprender la importancia de crear un marco adecuado de relaciones para el CG12:C§IcuIar_.eI rendimiento _“!5 la empresa de edificacion y tomar decisiones de

desarrollo de la operacion e implicar en todos a los agentes intervinientes. gasto e inversion en construccion.

[CG5:Conocer las técnicas para definir el plan de proy y realizar un i CG13:Comprender la I y el origen de los riesgos de las operaciones

contrastando los avances con los objetivos establecidos. inmobiliarias y su gestion.

[CGé:ldentificacion, analisis y control de riesgos laborales, teniendo en cuenta sus : 2 " o " .

exigencias legales. CG14:Saber realizar estudios de viabilidad inmobiliaria.

CG7:Comp el ord i juridico en la gestion de la edificacion, CG15:Conocer y desarrollar investigaciones en el ambito de la gestién de la
edificacion.

[CGB8:C tos como il i PIB, sector publico, inversion, politica

de viviendas o ién, y sus i para la emp pr s con ell |CG16:Saber realizar presentaciones eficaces en publico.

lobjeto de facilitar la toma de decisiones.
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Figura 3. Competencias especificas.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

[CE1:Conocer cudles son las técnicas de gestién de proyectos.

cE2: imiento de la ion del impacto medioambi de los procesos de edificacion y|
ion, de la ibilidad en la edificacion, y de los imi ¥ téenicas para evaluar laj
eficiencia energética de los edificios.

[CE24:0btener una persp del sector de i y la relacion
[CE2:Capacidad para programar, planificar y organizar los procesos constructivos. costeg beneficio.

c i con el ahorro energético, la ol
|CE3:Capacidad para crear un plan de comunicaciones que incluya a todos los agentes Ia de y sistemas

[CE26:Conocer las necesidades de la empresa, la importancia del capital humano, de la formacion, de la|
[CE4:Identificar y gestionar los riesgos de una operacién inmobiliaria. informacion y de la implantacion de sistemas de calidad.

[CE27:Conocer como se elabora un Plan de Calidad en una empresa y su puesta en marcha.

|CES:Capacidad de identificar y definir los aspectos fundamentales a controlar en el plan de proyecto of [CE2B:Aprender a controlar los dispositivos de medicién y seguimiento de un Plan de Calidad.
de dela [CE29:Conocer cémo se desarrolla |a prevencion a nivel de empresa.

[CE30:Identificacion, analisis y control de riesgos laborales en obras de edificacién teniendo en cuental
[CE6:Capacidad de asumir la gestion integral de un proyecto, (Direccion Integrada de Proyectos DIP of sus exigencias legales.
Project Management). [CE31:Aplicar las técnicas de planificacion y organizacion de la prevencion.
[CE32:Conocer |a legislacion sobre patrimonio y su gestion.
[CET:Tomar sobre Inversion [CE33:Saber gestionar el patrimonio edificado.
[CE34:Conocer el concepto de patrimonio.
[CEB:Saber implementar un proceso de de los del cliente, del alcance y| S:i:i::’:'f“;: :’:Ir:r::“"“r' it e A TR W W
los objetivos de la operacién. =
et s CE3H del derecho de la y de las que se
en las distintas fases del proceso de la edificacion.
[SK: Coorine: L o4 Fumn [CE37:Aprender el concepto de responsabilidad y cuales son los supuestos de responsabilidad civil,
penal y asociada a la cons!
CE de de en [CE38:Saber interpretar y realizar los distintos contratos que se materializan en el proceso de lal
edificacion.
[CE11:Aptitud para el de ¥ estudios de viabilidad inmobiliaria,| [CE39:Obtener herramientas estratégicas en el ambito de la gestion economica de los recursos|
|peritacion y tasacion econémica de riesgos y danos en la edificacién. [humanos.
[CE40:Aptitud para el trabajo en equipo.
[CE12:Capacidad para gestionar de i6n y venta. [CE41:Desarrollo de competencias y habilidades para dirigir, organizar, motivar, controlar y delegar.
[CE42:Conocimiento del marco de regulacion de la gestion y la disciplina urbanistica.
[CE43:Comprender conceptos basicos de planeamiento, gestién y ejecucion urbanistica.
[CE13:Saber Informar a de Viables. [CE4a:Manejo de los parametros urbanisticos que caracterizan las diferentes tipologias de Ia|
edificacion.
-c & :
chlac % 1a L RASIcaS o8 oNRp; h: Iy [CE45:Manejo de los conceptos de edificabilidad y aprovechamiento en aplicacion practica.
edificacion y la promocion.
Aplicar los y aptitudes alos alal
realidad su tedrica con laj
[CE15:Conocer |as técnicas para definir el plan de proyecto y realizar su seguimiento. practica o L Y
[CE16:C ” para el yla 16n del mercado de vivienda con el fin de} [CE47:Conocer la realidad laboral de las empresas.
levar a cabo proyectos de inversion. gm:éélitulen la Eﬂﬂﬂna real de ll.lla emélrm Io.s co_nnclmlentns adaulddns en sus estudios.
[CE17:Capacidad de calcular el precio final de venta de los bienes inmobiliarios. S ¥ desarrollar las teonicas da invastigacion,
[CE19:Capacidad de andlisis del estudio del mercado de ¥ Y AL Campos ;asp el i
demma construccidn.
[CE20:Saber aplicar metodologias de control de costes. cesi: i6n y defensa ante un tribunal universitario de un proyecto, consi en un ejerciciol
[CE21:Conocer como se realiza el control del gasto y de los ingresos. de i i6n de los i ivos recibidos y las competencias adquiridas,
CE22:Obtener estrateaias de contratacion.

En cuanto a la estructura del Master, cabe destacar que actualmente se compone
de 60 creditos totales, de los cuales 36 créditos son de asignaturas Obligatorias (OB), 18
créditos para Materias en el Itinerario 1 6 2 (OB+OP) y 6 créditos para el Trabajo Fin de
Master (OB). En cuanto a la organizacién general, la docencia se imparte en dos
cuatrimestres; durante el primer cuatrimestre, el estudiante matriculado a tiempo
completo cursa tres materias troncales (con una carga de seis créditos ECTS cada una),
en funcién del itinerario escogido (Fig. 4):

e ltinerario 1: profesionalizante. El estudiante puede cursar una materia optativa en
el cuatrimestre 1, y puede elegir cursar la materia obligatoria “Préacticas externas
en empresa” de 6 créditos ECTS en el cuatrimestre 1 o en el 2.

e ltinerario 2: investigador. El estudiante puede cursar una materia obligatoria en el
cuatrimestre 1, y la asignatura “Introduccién a la Investigacion” ofertada en el
cuatrimestre 1.

En ambos itinerarios en el cuatrimestre 1 se cursan 3 créditos ECTS del Trabajo
Final de Master, que puede consistir en una aportacion empirica relacionada con
cualquiera de las seis lineas de investigacion del Master o bien en un trabajo
fundamentalmente tedrico, que recoja la revision bibliografica actualizada, exhaustiva,

sistematizada y critica sobre algun aspecto de conocimiento vinculado a estas lineas,
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junto con una propuesta de investigacion destinada a la resolucion de un problema

cientifico planteado en ese ambito.

Figura 4. Itinerarios existentes en el Master.

ITINERARIO 1: PROFESIONALIZANTE | ITINERARIO 2: INVESTIGADOR |

ASIGNATURA TIPO ECTS ASIGNATURA TIPO ECTS

PRACTICAS EN EMPRESAS® OB 6 INTRODUCCION A LA INVESTIGACION OB 6
TECNICAS AVANZADAS DE

ASIGNATURA OPTATIVA OP 6 INVESTIGACION APLICADAS A LA| OB 6
GESTION DE EDIFICACION

ASIGNATURA OPTATIVA OP 6 ASIGNATURA OPTATIVA OP 6

En el segundo cuatrimestre, el estudiante cursa igualmente 3 materias troncales
con una carga de 6 créditos ECTS cada una, en funcion del itinerario. En ambos
itinerarios en el cuatrimestre 2 se cursan 3 créditos ECTS del Proyecto Final de Master:

e ltinerario 1: profesionalizante. El estudiante cursa una materia optativa en el
cuatrimestre 2, y cursa la materia obligatoria en el caso de no haber sido cursada
en el cuatrimestre 1.

e ltinerario 2: investigador. El estudiante cursa una materia obligatoria en el
cuatrimestre 2 “Técnicas avanzadas de investigacion aplicadas a la gestion de
la edificacion”, y cursa la materia optativa en el caso de no haber sido cursada en
el cuatrimestre 1.

La distribucion de asignaturas se realiza de una manera homogénea en ambos
semestres de cada curso académico (Fig. 5) y, con el fin de cumplir con los criterios del
Plan de Estudios, actualmente deben tenerse en cuenta los siguientes condicionantes:

e En el Itinerario 1: Profesionalizante se deberan escoger dos asignaturas
optativas de 6 créditos ECTS ofertadas durante el primer y segundo cuatrimestre.
La otra asignatura de 6 créditos ECTS para completar el itinerario debera ser de
manera obligatoria “Practicas externas en empresa” en alguna de las entidades del
sector con las que la Escuela Politécnica Superior tiene establecido convenio.

e En el Itinerario 2: Investigador se debera realizar en el primer cuatrimestre, de
forma obligatoria, la asignatura de 6 créditos ECTS “Introduccion a la
Investigacion”, y en el segundo cuatrimestre, de forma obligatoria, debera cursar
la asignatura de 6 créditos ECTS “Técnicas avanzadas de investigacion aplicadas

a la gestion de la edificacion” pudiendo durante el segundo cuatrimestre para
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completar el itinerario escoger entre alguna de las asignaturas optativas de 6
créditos ECTS ofertadas.

Figura 5. Distribucion de las materias por semestres.

ASIGNATURA TIPO ECTS | ASIGNATURA TIPO | ECTS

DIRECCION INTEGRADA DE

PROYECTOS OB 6 GESTION DE PROYECTOS Y OBRAS DE EDIFICACION | OB |6

RESPONSABILIDAD JURIDICA OB 6 GESTION DE RECURSOS HUMANOS Y LIDERAZGO OB |6

ASOCIADA A LA EDIFICACION

EEJE%SYDREESEEQSS DE OB |6 GESTION ECONOMICA DE LA EDIFICACION OB |6
Sggﬂ&gﬁgé PLANEAMIENTO 155 |6 EDIFICACION SOSTENIBLE; ENERGIAS RENOVABLES |OP |6
SESRTI'EOSNGCD)E l[ﬁggEXEgsCION oP |6 GESTION DEL PATRIMONIO EDIFICADO oP |6
INTRODUCION A LA o8 |6 TECNICAS AVANZADAS DE INVESTIGACION oB |6

INVESTIGACION (2) APLICADAS A LA GESTION DE LA EDIFICACION (2)

ASIGNATURA TIPO ECTS SEMESTRE

PRACTICAS EN EMPRESAS (1) | OB 6 162

TRABAJO FIN DE MASTER OB 6 162

Como paso previo al andlisis de los contenidos y realizacion de nuevas
propuestas para las asignaturas, dentro de las tareas planteadas de coordinacion y
seguimiento del Master, se ha creido conveniente la revision de la informacién
contenida actualmente en las Guias Docentes y en la Memoria Verificada, con el fin de
que la informacién sea completa y actualizada. Para ello, se ha realizado una tabla
comparativa (Fig. 6) entre la informacion existente en Guias Docentes [5] y Memoria
Verificada [6]; con ello, se ha constatado la existencia de algunas incongruencias entre
ambas, que es necesario ajustar. De este modo, se propone que cada profesor debera
revisar su guia docente y la Memoria Verificada para ser aprobadas de manera
definitiva en la comision académica del Master. Esta revision considerard también la

adaptacion de las guias al nuevo reglamento de evaluacién de aprendizajes [7].

Figura 6. Tabla Comparativa Guias Docentes/Memoria Verificada.

ASIGNATURAS
38000 - DIRECCION INTEGRADA DE PROYECTOS
8001.- RESPONSABILIDAD URIDICA ASOCIADA A LA EDIFICACION
8002 - SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD Y RECURSOS
8003 - GESTION DE PROTECTOS Y 0BRAS DE EDIRCACION
8004 - GESTION DE RECURSOS HUMANOS Y LIDERAZGO
8005 - GESTION ECONOMICA DE LA EDIFICACION
8006 - GESTION DEL PLANEAMIENTO URBANISTICO
8007 - GESTION DE LA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
8008 - TECNICAS AVANZADAS DE INVESTIGACION APLICADAS A LA
ESTION DE EDIFICACION
38009 - EDIFICACION SOSTENIBLE, ENERGIAS RENOVABLES
38010 - GESTION DEL PATRIMONIO EDIFICADOD
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2.2.2. Trabajo Fin De Master (TFM)

En el informe provisional de la AVAP [2], en la valoracion del criterio 1 relativo
a la organizacion y desarrollo del Méster, se indica que "se observa un nimero elevado
de alumnos en TFM de cursos anteriores (43% el ultimo), lo que indica una elevada
tasa de retraso en la efectiva terminacién del Titulo. Las acciones de mejora
emprendidas ponen el acento excesivamente en causas externas, lo que se recomienda
reconsiderar"”. Ademas, el informe hace hincapié en la adopcion de medidas correctoras
para “disminuir la tasa de abandono". Es por ello que, durante el desarrollo de este
trabajo, se han establecido distintas propuestas concretas para que la tasa efectiva de
terminacion del Titulo mejore. Estas medidas van encaminadas en dos direcciones:

1. Por un lado, ayudar a los estudiantes que estan cursando actualmente el Master a
que elaboren y finalicen su TFM al tiempo que cursan el resto de asignaturas, para que
asi puedan defender el trabajo y obtener el titulo del Master en el mismo curso
académico.

Con este fin, se ha planteado desde la red de investigacion la creacién con

caracter urgente de sesiones informativas periddicas para facilitar a los estudiantes la
labor en el proceso que supone la elaboracion de un TFM. Estas sesiones informativas
conjuntas (desarrolladas por profesorado voluntario y los responsables del titulo) se han
Ilevado a cabo ya durante este mismo curso 2015-16, en horario distinto a las clases
docentes del Master para facilitar la asistencia de los estudiantes, y de forma paralela a
las tutorias que cada estudiante ha realizado con su tutor.

Las fechas y contenido de las sesiones informativas sobre el TFM del Master
Universitario en Gestion de la Edificacion (Fig. 7) se publicaron en la Web del Master
[8], enviandose también mails informativos a los estudiantes, asistiendo a dichas
sesiones la practica totalidad de los mismos. Todas las sesiones fueron impartidas por
profesores doctores quienes facilitaron material de elaboracion propia que incluia
enlaces a los documentos proyectados en cada sesidén para servir de ayuda a los
estudiantes durante el desarrollo de su TFM. Esta documentacion contempla tanto las
gestiones necesarias a tener en cuenta en la aplicacion UAProject para su entrega,
consejos para la defensa del trabajo presencialmente ante el tribunal asi como las

distintas tareas necesarias para la correcta elaboracién del mismo.
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Figura 7. Distribucion de las sesiones informativas realizadas durante el curso 2015-16.
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2. Por otro lado, ayudar a los estudiantes que realizaron el Master en cursos anteriores
al 2015-16 y les faltaba elaborar el TFM, para que puedan elaborar el TFM durante el
curso 2015-16 y defenderlo en el préximo curso 2016-17, una vez se abra el plazo de
matriculacion para dicho curso académico.
Esta medida también se adopté con caracter urgente durante este mismo curso

2015-16 en el ambito de la red de investigacion con el fin de minimizar la tasa de
abandono (no finalizacion del TFM) en el Master detectada en los ultimos cursos
desarrollados [9]. Asi, se propuso contactar con ellos individualmente para informarles
de la posibilidad de elaborar el TFM, en el caso de que no estuvieran haciéndolo ya, y
los pasos que debian sequir para facilitarles la labor.

Asi pues, se solicitd un listado de los estudiantes que se encontraban en esta
situacion, existiendo un total de 54 personas, y se contacté con ellos por mail,
incluyendo un formulario (Fig. 8) para que indicaran su situacion concreta y su interés

por finalizar el TFM vy, por tanto, el Master Universitario en Gestion de la Edificacion.
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Figura 8. Formulario inicial a los estudiantes sobre situacion de su TFM.

£ Quieres acabar ya tu Proyecto Fin de Master ? -

Master Gestion de la Edificacion

“Orbligatonio

Nombre del Alumno *

Apellidos del Alumno *

DMl -
DO000000-4

Mail de contacto habitual *

Teléfono Movil [crearemos un grupo de Whatsapp para seguimiento e informacion)

i Te interesaria gue te ayudemos a acabar tu PFM? *
@ Sl

En caso afirmative contesta:

2 Tengo tutor y quiero seguir con &l (deberas ponerte en contacto con &l para que te tutorice)
2 CQluiero cambiar de tutor (nosotros podemos tutorizario)

2 Mo tengo tutor  (nosotros podemos tutorizaro)

Enviar

Munca envies contrasefias & traves de Formularios de Google.

Can la eoalagia de Es=te contenida na ha sido oeado ni aprabada par Goagle

thgltFEH'ﬂTg Infarmar sabire abuszas - Condicones del serica - Olros mminas

A este primer mensaje y formulario, contestaron un total de 20 estudiantes de los
54 iniciales. De ellos, 6 tenian tutor asignado y asi querian seguir su trabajo; sin
embargo, el resto de estudiantes confirmaron que no tenian tutor o queria cambiar de
tutor (Fig. 9).
Figura 9. Respuestas recibidas de estudiantes con el TFM pendiente de presentacion.

Interés de estudiantes en finalizar TFM DEJALLE TUTORES

mContutor MSintutor MCambio tutor MMNo contestan

ESTUDIANTES TFM PTE.

m Total m No contestan ® Tienen interés

Asi, una vez se supo el numero de estudiantes que mostraban interés por
finalizar el TFM, se volvid a enviar otro mail a aquellos que no tenian tutor o querian
cambiarlo, para identificar si tenian ya una tematica clara o no. Para ello, se incluy6 otro
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formulario (Fig. 10) a partir del cual poder empezar a trabajar con ellos y recomendarles

un tutor relacionado con la temética que finalmente querian desarrollar.

Figura 10. Formulario sobre la tematica elegida para el TFM.

La tematica de mi PFM

Con el fin de identificar la situacion en la que os encontrais en vuestro proyecto, os instamos a
rellenar el presente formulario

*Obligatorio

Nombre del Alumno *
Apellidos del Alumno *

DNI *
00000000-A

Mail de contacto habitual *

¢ Tienes ya tema para tu PFM? *
S1_tengo una tematica que quiero desarrollar

MO_no tengo una tematica clara

Actualmente, se esta llevando a cabo el seguimiento personalizado por parte de
los tutores asignados a estos estudiantes que han mostrado su interés por finalizar el
TFM (y, por tanto, el Master), y se espera que durante el nuevo curso 2016-17 se

matriculen y puedan defender tu TFM de manera exitosa.

3. CONCLUSIONES

Tras el analisis realizado se han alcanzado las siguientes conclusiones en
referencia a los distintos agentes intervinientes en el Master:
3.1. Propuestas de los estudiantes

Durante el curso 2015-16 se han realizado un total de 3 reuniones con los
estudiantes (una en cada cuatrimestre y otra después de los examenes, para poder
contemplar de una forma global el desarrollo de las asignaturas ofertadas una vez
cursadas). En dichas reuniones se han tratado distintos aspectos relacionados con las
asignaturas, docencia, horarios y otros aspectos de interés. Las conclusiones que se
extraen de la opinion de los estudiantes se pueden resumir en:

e Los horarios deberian estar muy concentrados, con el fin de tener que asistir el

menor nimero de dias posible.
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e Las asignaturas deberian ser mucho mas practicas, de aplicacion concreta y
mas directa en distintas salidas de la profesion.

¢ El contenido de las asignaturas en ocasiones es muy generalista y muy teorico,
deberia ser mas aplicado a la practica profesional.

e Debe evitarse la repeticion de determinados contenidos impartidos previamente
en estudios anteriores (Grado en Arquitectura Técnica y Grado en Arquitectura).

e Los trabajos a realizar en cada materia deben estar basados en la investigacion
y la practica profesional, debiendo alejarse de la compilacion, resumen o transcripcién
de informacion existente (no aplicables al desarrollo profesional) ya que carecen de
interés para un Master Técnico.

e Existe la necesidad de implementar tecnologia actualizada para el desarrollo
profesional (aplicaciones informaticas y técnicas novedosas aplicadas en el sector, de
interés para el desarrollo actual del sector).

e Seria interesante aumentar el nimero de empresas para el desarrollo de

practicas en el itinerario profesional del Master.

3.2. Propuestas del profesorado

Atendiendo a los objetivos marcados, y en lo que se refiere a la adaptacion de las
asignaturas del master, se han realizado distintas reuniones con el profesorado que
imparte docencia en el titulo de las que, a modo de resumen, puede concluirse el
planteamiento de las siguientes propuestas para la mejora y actualizacion continua del
Maéster:

¢ Los contenidos y las asignaturas son muy generalistas en muchos casos por lo
que deben adaptarse a la nueva situacion laboral y a salidas profesionales demandadas
actualmente, concretandose de una manera mas especifica la especializacion que se
consigue cursando el Master.

e Deben ser asignaturas tedrico-practicas, insistiendo en la necesidad del empleo
en la parte practica de técnicas, tecnologias y aplicaciones informaticas que sean de
utilidad para el posterior desarrollo de la profesion (teniendo en cuenta las salidas
profesionales actuales).

e Se debe estudiar la posibilidad de que el master sea semipresencial (50%

teorico desarrollado de forma online y 50% préactico de modo presencial) con el fin de
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facilitar la compatibilidad con la vida laboral y facilitar la incorporacion de estudiantes
de otras comunidades autdnomas y/o extranjeros.

eDeben eliminarse aquellas asignaturas que no tengan interés para los
estudiantes y reemplazarlas por otras que presenten una demanda actual concreta.

e La situacion actual del Master no es sostenible a nivel de matriculados y, por
tanto, se deben adoptar medidas urgentes encaminadas a un incremento de estudiantes.
Estas medidas pasan por una adaptacion del plan de estudios, en el que las asignaturas
deben ajustarse, modificarse, ser eliminadas o crear otras nuevas, para que se adeclen a
las exigencias actuales de los profesionales que lo cursan.

e Necesidad de abrir el Master a otras titulaciones del sector, incluyendo
asignaturas con contenidos compartidos como el BIM (Building Information Modeling).
BIM es el proceso de generacion y gestion de datos de un edificio durante su ciclo de
vida utilizando software dindmico de modelado de edificios en tres dimensiones y en
tiempo real, para disminuir la pérdida de tiempo y recursos en el disefio y la
construccion.

e Seria interesante contactar con empresas patrocinadoras y garantizar al
estudiante puede realizar préacticas en dichas empresas.

e Ajustar el master a 60 créditos sin asignaturas a elegir, o realizar un master con
2 itinerarios diferenciados (el problema de esta segunda opcion seria la subdivision de
los estudiantes en dos lineas).

e Los estudiantes que cursan el Méster son ya Graduados, las tasas académicas
de matricula son mas elevadas y, por tanto, las asignaturas deben tener un valor afiadido
con gran interés para el estudiante, con una aplicacion practica adecuada a las salidas
profesionales actualmente demandadas.

Como conclusion, cabe destacar que la presente investigacion ha constatado la
importancia y necesidad de introducir mejoras a nivel de contenido y estructura en el
Master Universitario en Gestion de la Edificacion; en opinion de los autores, resulta
especialmente importante que los futuros estudiantes adquieran capacidades especificas
en el ambito de la construccion, para lo que cada profesor debera reflexionar sobre su
asignatura para adaptarla, modificarla o si es el caso proponer la eliminacion o creacién

de una nueva que se ajuste a las necesidades actuales del sector.
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4. DIFICULTADES ENCONTRADAS

A nivel global, debido a la magnitud de los objetivos planteados se han
encontrado tres tipos de dificultades, a saber:

e En referencia al andlisis de la estructura actual del Méster Universitario en
Gestion de la Edificacion, no han existido demasiados problemas al respecto ya que, a
pesar de que el master ha contado con distintos responsables desde su creacion, toda la
informacion previa y de su desarrollo se encuentra correctamente archivada para su
consulta.

e Por otra parte, respecto a las necesarias modificaciones a plantear en el disefio
global del titulo (idoneidad de asignaturas, objetivos, capacidades profesionales, etc.) se
ha constatado que este proceso de mejora continua y adaptacion a las demandas actuales
requiere un mayor tiempo de reflexion y dialogo por parte del profesorado involucrado
en el titulo; es por ello, que este proceso debera continuar mas alla del presente curso
académico 2015-2016, debiendo prolongarse para seguir trabajando en propuestas de
aplicacion mas concretas.

e Finalmente, en cuanto al trabajo interno efectuado entre los miembros de la
red, es necesario destacar los problemas de compatibilidad de horarios para
determinadas reuniones presenciales. Por ello, deberan plantearse determinados
objetivos de asistencia minima de los miembros intervinientes, ya sea de modo
presencial o en reuniones virtuales, con el fin de no dilatar demasiado en el tiempo la
toma de decisiones respecto a los cambios a realizar y asi, aumentar la participacién

activa de todo el profesorado.

5. PROPUESTAS DE MEJORA

Tras la presente experiencia de trabajo en grupo entre profesores de distintos
departamentos consideramos necesario matizar algunos aspectos de gestion interna
respecto a los contenidos docentes, reelaborando de un modo consensuado los
materiales mas adecuados y el reparto de tareas a desarrollar para cada participante.

La organizacion de grupos siempre presenta alguna dificultad y esperamos poder
gestionar de un modo mas eficiente las tareas personales, adquiriendo un compromiso
mensual/bimensual de participacion de todos los miembros dentro de la propia red de
investigacion.

La comunicacion online (mails, archivos compartidos en e-services, etc.) ha sido

el modo basico de comunicacion y, teniendo en cuenta la dificultad de coordinar a un
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grupo tan extenso para la asistencia a reuniones presenciales, pensamos que estas
herramientas deben ser aprovechadas también en un futuro para una mayor

comunicacion a distancia.

6. PREVISION DE CONTINUIDAD

A pesar de las dificultades comentadas, la presente experiencia de coordinacién
y seguimiento ha sido satisfactoria en su conjunto.

La intencion del equipo es continuar la reflexion sobre los resultados derivados
tanto del trabajo individual como en grupo de los distintos miembros de la red,
identificando los aspectos que han tenido mas desarrollo durante los pasados meses y
cuéles se han de profundizar el curso que viene. Asi, ya se estan desarrollando nuevas
propuestas metodoldgicas y sistemas de evaluacion, para una futura aplicacion el curso
que viene.

En concreto, en la actualidad se tiene previsto plantear una propuesta de
modificacion firme de la estructura y programa del Master tras la recopilacion de
documentacion de otros ejemplos de masteres nacionales e internacionales relacionados
con la gestion de la edificacion (programa, estructura, contenidos, etc.). Para ello se va a
proponer la creacién de una carpeta compartida en Dropbox y/o Google Drive
(aprovechando la cuenta de Gcloud ofertada por la Universidad de Alicante) para
generar y modificar los materiales que se vayan elaborando entre el profesorado de una
manera comun y coordinada, identificando facilmente las Gltimas versiones de cada
documento.

Finalmente, cabe destacar que, tras los resultados obtenidos durante el desarrollo
del presente proyecto, se continuara con el disefio de la nueva estructura del master para
que pueda ser aprobada en breve, durante el préximo curso, con el fin de que sea
aplicada de forma efectiva en el menor plazo posible.
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