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RESUMO

Este estudo teve como objetivo analisar como se desenvolveu o
processo de criagdo e implantacdo do Curso de Graduacdo em
Museologia na Universidade Federal de Santa Catarina, com o0 advento
do Reuni. Esta pesquisa & de abordagem qualitativa; de natureza
aplicada; quanto aos fins é descritiva e quanto aos meios de
investigacdo, se caracteriza como estudo de caso, pesquisa Ex-post
Facto e pesquisa bibliografica e documental. A coleta de dados ocorreu
por meio de pesquisa documental e entrevista semiestruturada aplicada
junto ao Chefe e ao ex-chefe da Coordenadoria Especial de Museologia,
junto ao servidor docente que coordenou o processo de criagdo e
implantacdo do Curso de Graduagdo em Museologia da Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC), junto aos coordenadores e ex-
coordenadores do Curso, aos presidentes e ex-presidentes do Nucleo
Docente Estruturante (NDE) do Curso e professores da area especifica
de Museologia do referido Curso de Graduacdo. A analise dos dados foi
baseada na realidade investigada, na teoria sobre o tema e na experiéncia
e conhecimento que a pesquisadora tem sobre o fenébmeno em foco. O
resultado da pesquisa evidenciou que o Curso de Graduagdo em
Museologia da UFSC foi criado sob a égide do Programa de Apoio a
Planos de Reestruturagdo e Expansdo das Universidades Federais
(Reuni), em 2010. A falta de recursos do programa, no decorrer da
implantacdo do Curso ocasionou sérias dificuldades de gestdo,
principalmente relativa a disponibilidade de corpo docente especializado
e de uma estrutura propria e adequada para o funcionamento do Curso.
A pesquisa evidenciou ainda, que o projeto original, de criagdo de Curso
de Museologia Social, acabou ndo se consolidando, tal fato acarretou
problemas futuros, que foram detectados na avaliacdo para
reconhecimento do Curso, em 2013. No ato foram constatadas
deficiéncias nas trés dimensdes avaliadas: organizacdo didatico-
pedagogica; corpo docente e tutorial e infraestrutura. Em consequéncia
da avaliagdo do Curso, em 2014, foi assinado um Protocolo de
Compromisso entre a UFSC e 0 MEC, com uma série de agdes voltadas
para a consolidacdo da estrutura do Curso de Graduagdo em Museologia
da UFSC. A criacdo da Coordenadoria Especial de Museologia e a
contratacdo de professores para ministrarem as disciplinas especificas do
Curso, em 2013, se constituiram num fator determinante para que o
Curso superasse os desafios impostos. Constatou-se que foram
solucionados os problemas referentes a organizacéo didatico-pedagdgica
do Curso, com a criagdo e aprovagdo do novo Projeto Pedagdgico do



Curso (PPC) e também foram solucionados problemas de Infraestrutura,
com a criacdo de trés laboratorios de ensino. Em dezembro de 2015, o
Curso de Graduacdo em Museologia foi novamente avaliado pelo MEC
e, em decorréncia do bom trabalho realizado em todas as dimensdes, o
Curso obteve conceito 4,0 (quatro). Verificou-se que o0s gestores e
professores pretendem que o Curso de Graduagdo em Museologia da
UFSC se estabeleca como um dos melhores Cursos de Museologia da
América Latina, para tanto estes tém consciéncia dos desafios que virdo.

Palavras-chave: Curso de Graduagcdo. Museologia. Gestdo
Universitaria. UFSC.



ABSTRACT

The purpose of this study is to analyze how the process of creation and
implementation of the Museology Course at Federal University of Santa
Catarina were developed, with the advent of REUNI. This research is at
a qualitative approach, of applied nature; the investigation is
characterized as a descriptive one and a case study. It is an ex-post facto
research and a bibliographic and documentary research. The data were
collected through a bibliographic and documental research and semi-
structured interview applied with the chief of the Special Museology
Coordination, and as well with the professor form that took part at the
creation and implementation process of the Museology Course, together
with the course’s professors form, with the presidents of its Professor
Structuring Center (NDE) and with professors of the Museology's study
area. Data analysis was based on the investigated reality, on the theory
studied and in the researchers’ experience. The results showed that
UFSC™ Museology Course was created under the auspices of the
Support Program for Restructuring and Expansion of Federal
Universities (Reuni), in 2010. The lack of program funding during
Course implementation was responsible for the main management
difficulties, mainly about availability of experts and a proper and
adequate operational structure of the course. The survey also showed
that the original Course project had failured, and that its consolidating
process led to future problems that were detected in the evaluation for
course recognition, in 2013. The three evaluated dimensions took to the
identification of some problems, which are, mainly: didactic-
pedagogical organization; teaching and tutorial attributions and
infrastructure body. The course evaluation, occurred at 2014, identified
that UFSC and MEC decided together about the creation of a
Committeemen Protocol that has a series of actions to consolidate the
structure of the UFSC Museology Course. The creation of the Special
Museology Coordination and the hiring of professors for specific
course’s classes, in 2013, were a decisive factor for overcoming the
challenges. It was found that the problems related to the didactic and
pedagogical organization of the course were solved thanks to the
creation and approval of the new Pedagogical Course Project (PPC) and
infrastructure problems, as well, thanks to the creation of three teaching
laboratories. In December 2015, Museology Course was again evaluated
by Education Minister (MEC) and, as a result of the good work at all
dimensions, the course got a 4.0 concept (four). As the conclusion, it
was observed that managers and professors claim that the Course be



established as one of the best Museology courses in Latin America, so
they are aware of the incoming challenges.

Keywords: Undergraduate course. Museology. Higher education
management. UFSC.
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1 INTRODUCAO

A educacdo destina-se, sobretudo, a formar o sujeito historico,
critico e criativo. Desta forma, a escola e a universidade precisam ser
lugares privilegiados da educacéo e do conhecimento, de unido do saber
e agdo para garantir e gerar futuro a todos os cidaddos (DEMO, 2007).
Ademais, conforme determina a Constituicdo Federal do Brasil, em seu
artigo 205, a educacdo ¢ “direito de todos e dever do Estado e da
familia, serd4 promovida e incentivada com a colaboragdo da sociedade,
visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para O
exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho” (BRASIL,
1988). Portanto, seja em nivel fundamental, médio ou de graduagdo, a
educacdo ndo se refere a um privilégio do cidadao brasileiro, mas, sim,
um direito a ser garantido pelo Estado.

Quanto a educacgdo universitaria, mais precisamente, foco de
estudo do presente trabalho, compreende-se que esta deve atingir toda a
sociedade, isto é, todas as camadas sociais, devendo permitir, de modo
direto e indireto, que todos os homens possam se desenvolver como
cidaddos, caso contrario ndo estard desempenhando verdadeiramente a
sua funcéo politica de educacdo emancipatdria (FREIRE, 1986).

A universidade é uma instituicdo social que representa de modo
determinado a estrutura e 0 modelo de funcionamento da sociedade
como um todo, podendo-se observar, no seu interior, a presenca de
opiniBes, atitudes e projetos conflitantes, exprimindo as divisfes e
contradi¢des da sociedade, conforme argumenta Chaui (2003). Essa
relacdo entre universidade e sociedade é o que explica que, desde o seu
surgimento, a universidade publica sempre foi uma instituicdo social,
tendo como principio o reconhecimento publico de sua legitimidade e de
suas atribuicOes, e a autonomia como principal atributo perante outras
instituicdes sociais (CHAUI, 2003).

Segundo Neves (2007, p. 16), os grandes desafios da educagdo
superior brasileira estdo associados a determinadas questdes, tais como

a ampliacdo do acesso e maior eqlidade nas
condi¢bes do acesso; formacdo com qualidade;
diversificacdo da oferta de cursos e niveis de
formacéo; qualificacéo dos profissionais docentes;
garantia de financiamento, especialmente para o
setor publico; empregabilidade dos formandos e
egressos; relevancia social dos programas
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oferecidos; e estimulo a pesquisa cientifica e
tecnologica.

A ampliacdo do acesso a universidade é uma preocupacdo dos
governos e de toda a sociedade contemporanea (SOUZA;
WESCHENFELDER; TOASSI, 2013), pois a educacdo superior tem
assumido uma importancia estratégica para o desenvolvimento
econdmico e social e para o futuro das nacdes (NEVES, 2007). Além
disso, “a democratizagdo da educa¢do e do conhecimento é parte
essencial da democratizacdo da sociedade” (DIAS SOBRINHO, 2014,
p. 660).

E preciso destacar que as primeiras escolas de educacio superior
iniciaram suas atividades, no Brasil, na primeira década do século XIX
e, até o inicio do século XXI, este nivel de educacdo caracterizava-se
como um sistema de elite, criado com o objetivo de oferecer educacéao
superior como privilégio e para fomentar os interesses das elites
dominantes (PEIXOTO, 2011). Mas, com o passar do tempo, este
cenario tem-se alterado indicando que, em pouco tempo, de acordo com
Chaui (2003, p. 13), “a universidade publica deixara de ser um bolsdo de
exclusBes sociais e culturais quando o acesso a ela estiver assegurado
pela qualidade e pelo nivel dos outros graus do ensino publico”. Desta
forma, é necessaria uma ampla reforma da escola publica de ensino
fundamental e médio para que sejam asseguradas a qualidade e a
democratizacio da universidade publica (CHAUI, 2003).

Em resposta a crescente pressio da sociedade pela
democratizagdo do acesso ao ensino superior, 0 governo brasileiro
langou politicas de acdo afirmativa (SANTOS, 2011). As politicas de
acao afirmativa,

consistem em politicas puablicas (e também
privadas) voltadas a concretizagdo do principio
constitucional da igualdade material e a
neutralizagdo dos efeitos da discriminagdo racial,
de género, de idade, de origem nacional, de
compleicdo fisica e situagdo socioecondmica
(GOMES, 2001, p. 6).

O grande passo para a politica de agdes afirmativas se
consolidarem de vez foi dado, em 2012, quando o Governo Federal
aprovou a chamada Lei de Cotas (Lei n° 12.711, de 29 de agosto de
2012), que obriga as universidades, institutos e centros federais a
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reservarem 50% das vagas oferecidas em seus processos seletivos a
candidatos cotistas (BRASIL, 2012). De acordo com esta Lei, as
instituicbes tém até 2016 para cumprirem a referida
determinacdo (BRASIL, 2012). Com isso, das vagas destinadas ao
concurso vestibular (processo seletivo), metade deve ser designada a
estudantes de escolas publicas com renda familiar mensal por pessoa
igual ou menor a um salario minimo e meio, e a outra metade fica com
alunos de escolas publicas com renda familiar mensal por pessoa
superior a 1,5 salarios minimo. Em ambos 0s casos, € necessario um
percentual minimo de reserva para pretos, pardos e indigenas, levando
em consideracdo o ultimo censo demogréfico do Estado (BRASIL,
2012).

O governo Brasileiro adotou medidas para retomar o crescimento
do ensino superior publico, até mesmo porque o Plano Nacional de
Educacdo 2001/2010, Lei n° 10.172, de 9 de janeiro de 2001 (BRASIL,
2001), ja previa a provisdo, até o final da década, de educacédo superior
para, pelo menos, 30% da faixa etaria de 18 a 24 anos, e previa o0
estabelecimento de uma politica de expansdo que diminuisse as
desigualdades de oferta existentes entre as diferentes regides do Pais.

Nenhuma nacdo pode almejar a ser desenvolvida e independente
sem um forte sistema de educagdo superior (FREIRE, 1986). Na
atualidade em que o conhecimento suplanta os recursos materiais como
fator de desenvolvimento humano, a importancia da educagéo superior e
de suas instituicbes € cada vez maior e, para que estas possam
desempenhar sua missdo educacional, institucional e social, o apoio
publico é decisivo (BRASIL, 2001).

Assim, em 2007, o governo brasileiro instituiu o Programa de
Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades
Federais (Reuni), por meio do Decreto n° 6.096, de 24 de abril de 2007
(BRASIL, 2007), que representa uma das ac¢les que integram o Plano de
Desenvolvimento da Educagdo (PDE) e que tem como principal objetivo
ampliar o acesso e a permanéncia na educacédo superior. Além disso, o
Programa tem como metas globais: a elevacdo gradual da taxa de
conclusdo média dos cursos de graduacdo presenciais para 90% e o
alcance da relacdo de 18 alunos para cada professor.

Efetivamente, com este Programa, o governo federal adotou uma
série de medidas para retomar o crescimento do ensino superior publico,
com o objetivo de criar condi¢cBes para que se promova a expansao
fisica, académica e pedagogica da rede federal de educacdo superior
(BRASIL, 2007).
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Contudo, os problemas existentes nas universidades anteriores ao
Reuni, como por exemplo, a falta de docentes, de técnico-
administrativos e de infraestrutura ndo foram sanados, sendo em alguns
casos ampliados, surgindo ainda novos problemas. (CASSOL, 2012).

Além disso, com a implantacdo do Reuni houve uma regressao
ou, no minimo um congelamento do nivel cientifico e técnico da
universidade, ja que o Programa ndo leva em conta a triade ensino,
pesquisa e extensdo, uma vez que estd voltado somente para o ensino
(LEDA; MANCEBO, 2009).

A Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) aderiu ao
Reuni em reunido do Conselho Universitario (CUn), realizada em 27 de
novembro de 2007. A universidade tinha como meta a abertura de novos
cursos de graduacdo, a ampliagdo de vagas em cursos diurnos e noturnos
e a expansdo do projeto de interiorizacdo no Estado de Santa Catarina
(UFSC, 2007a).

As entidades representativas da UFSC, Sindicato das
Universidades Federais de Santa Catarina (APUFSC), Sindicato dos
Trabalhadores da UFSC (SINTUFSC) e o Diretério Central dos
Estudantes (DCE), em debate realizado anteriormente a votacdo do
Conselho Universitario, afirmaram que ndo eram contra a expansao das
universidades no Pais. As entidades defendiam outra forma de expansao,
ou seja, que a reforma deveria iniciar com aumento no investimento do
PIB em educacdo e na reposicdo das vagas dos trabalhadores nas
universidades, que carecem de 25 mil servidores técnico-administrativos
e 15 mil docentes (UFSC, 2007a).

A participacdo da Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC), no programa Reuni, a partir de 2008, permitiu de forma
significativa a oferta de 33 (trinta e trés) novos cursos e aumento de
vagas nos cursos ja existentes. Dentre os novos cursos ofertados, tem-se
0 Curso de Graduacdo em Museologia, criado em 2009, constituindo-se,
aqui, em unidade de analise deste estudo (UFSC, 2015a).

A criacdo de novos cursos de Museologia no Brasil se fez
necessaria, em virtude do Pais ter “[...] experimentado um crescimento,
tanto em reconhecimento, como em abertura no mercado de trabalho
para o profissional musedlogo” (GONCALVES; BALLARDO, 2013, p.
66), principalmente, ap6s o lancamento em 2003, das bases da politica
do governo brasileiro para o setor museolégico, por meio da
apresentacdo do caderno ‘“Politica Nacional de Museus — Memoria e
Cidadania”, que propds linhas programaticas para uma politica nacional
voltada para o0 setor museolégico brasileiro (GONGCALVES;
BALLARDO, 2013).
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Ressalta-se que a autorizagdo, o reconhecimento e a renovagéo de
reconhecimento de cursos de graduacdo, bem como o credenciamento de
instituicdes de educacdo superior, terdo prazos limitados, sendo
renovados, periodicamente, apds processo regular de avaliacdo. Neste
contexto, vale lembrar que, cabe a Unido, segundo as diretrizes e bases
da educacdo nacional, Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996
(BRASIL, 1996), autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar e
avaliar, respectivamente, os cursos das instituicGes de educacdo superior
e 0s estabelecimentos do seu sistema de ensino.

Além disso, a ndo observancia dos preceitos legais relativos a
autorizacao, reconhecimento e renovacdo de reconhecimento dos cursos
de graduacdo pode acarretar em uma série de problemas que poderdo
interferir na instalacdo e implementacdo de cursos de graduagdo
(BRASIL, 2006h). Assim, os pré-requisitos para a criacdo e implantacdo
de cursos de graduacdo, por conseguinte, sdo dos mais variados,
revelando um desafio para aqueles que fazem a sua gestdo. E, caso tal
processo ndo seja adequadamente encaminhado podera gerar problemas
futuros para a sua manutencdo e obtencdo da sua renovacdo de
reconhecimento.

Diante do exposto, busca-se, por meio deste trabalho, resposta ao
seguinte problema de pesquisa: Como se desenvolveu o processo de
criacdo e implantagdo do Curso de Graduacdo em Museologia na
Universidade Federal de Santa Catarina, com o advento do Reuni?

1.1  OBIJETIVOS

Apo6s formulacdo do problema de pesquisa, sdo tracados, na
sequéncia, os objetivos geral e especificos para o estudo atual.

1.1.1  Obijetivo geral
Analisar como se desenvolveu o processo de criagdo e

implantacdo do Curso de Graduagdo em Museologia na Universidade
Federal de Santa Catarina, com o advento do Reuni.
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1.1.1  Obijetivos especificos

a) Caracterizar 0 Curso de Graduagdo em Museologia da
UFSC;

b) Conhecer as a¢des realizadas no processo de implementacao
do Curso de Graduagdo em Museologia da UFSC;

c) Sintetizar os desafios de gestdo relacionados a criagdo e o
funcionamento do Curso de Graduagcdo em Museologia da
UFSC;

d) Propor diretrizes de gestdo voltadas para a consolidagdo do
Curso de Graduagado em Museologia da UFSC.

1.2 JUSTIFICATIVA

De acordo com Roesch (2009, p. 98), “justificar é apresentar
razGes para a prépria existéncia do projeto! [...] Em termos gerais, é
possivel justificar um projeto através de sua importancia, oportunidade e
viabilidade”. Constata-se que, algumas vezes, estas trés dimensbes estdo
interligadas, porém é possivel fazerem-se distingbes no caso deste
estudo.

Quanto & importancia, assinala-se, inicialmente, que “¢ sempre
importante melhorar uma pratica ou politica [...]” (ROESCH, 2009, p.
99). Assim, ao estudar com profundidade o processo de criagdo do
Curso de Graduagdo em Museologia da UFSC, com o advento do Reuni,
foi possivel fazer propostas de agdes que auxiliardo os gestores no
fortalecimento e consolidacdo do referido curso, contribuindo
teoricamente, em virtude de este ser o primeiro trabalho sobre o tema no
Mestrado Profissional em Administragdo Universitaria da UFSC,
conforme constatado no repositério de dissertaces do Mestrado
Profissional de Administracdo Universitaria da Instituicdo. Por outro
lado, esta pesquisa podera auxiliar os gestores universitarios na criagao e
implantacdo futura de novos cursos de graduagdo.

Além disso, o campo museal brasileiro vem, inegavelmente,
crescendo. O Guia dos Museus Brasileiros, langcado em maio de 2011, ja
continha informagfes sobre 3.118 instituicdes mapeadas, incluindo 23
museus virtuais. Em Santa Catarina, na referida data, haviam 119
museus cadastrados (IBRAM 2011b). Em 2015 j& haviam sido
mapeadas mais de 3.600 institui¢cdes museoldgicas (IBRAM, 2015).

Os museus atualmente cumprem uma func¢do social por meio das
acles educativas realizadas em suas instalagcbes, o que justifica o
investimento publico nessas instituicdes. Os museus podem oferecer
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diversas atividades, tais como: “[...] monitoria, apoio escolar, programas
comunitarios, orientacdo de estagios, cursos, visitas guiadas, seminarios,
simposios, foruns e conferéncias” (IBRAM, 2014, p. 61).

As significativas mudancgas nas concepg¢des de museu e de seu
papel social refletem nos meios de profissionalizacdo do campo.
(IBRAM, 2011a). A regulamentacéo da profissdo de musedlogo pela Lei
n° 7.287 de 18 de dezembro de 1984 (BRASIL, 1984), estabeleceu o
exercicio privativo da profissdo e descreveu as diversas atribuicdes
desse profissional. Somando-se a isto, 0 Estatuto de Museus, instituido
pela Lei n° 11.904, de 14 de janeiro de 2009 (BRASIL, 2009),
determinou em seu Artigo 8°, 8 1° que a elaboracdo de planos,
programas e projetos museoldgicos, visando a criagdo, & fusdo ou a
manutencdo dos museus, deve estar em consonancia com a Lei n°
7.287/84.

Acrescenta-se, também, que “o contexto atual, com novas e
renovadas demandas impostas as universidades, pressiona a busca de
novas formas de atuacdo e de melhoria da qualidade dos servigos
educacionais, desempenho e relevancia dos servi¢os educacionais
prestados” (MEYER, 2014, p. 24).

A justificativa de um projeto pela oportunidade, na opinido de
Roesch (2009, p. 100), cumpre-se quando “[...] alguns projetos
selecionados tornam-se mais ou menos apropriados para uma
organizagdo em determinado momento”. A presente pesquisa €
oportuna, neste instante, em virtude da pesquisadora estar lotada na
Coordenagdo do Curso de Graduagcdo em Museologia e, estar
acompanhando, no dia a dia, as dificuldades na consolidagéo do referido
curso de graduacdo. Ao analisar as acOes realizadas para a instalacdo e
implementacdo do aludido curso, descrevendo-se os fatores
intervenientes no processo, pode-se oportunizar, por meio do
conhecimento, a proposicdo de diretrizes que auxiliem os gestores do
Curso a consolida-lo.

Quanto a justificativa pela viabilidade, Roesch (2009) afirma que
é necessario se ponderar sobre a viabilidade do projeto na fase inicial da
pesquisa, com intuito de prevenir frustragdes futuras. Neste sentido, a
pesquisa é viavel, ja que a pesquisadora atua diretamente no curso em
foco, 0 que facilita 0 acesso aos sujeitos de pesquisa para coleta dos
dados primérios. Além disso, a conjuntura € vidvel, julgando-se as
partes envolvidas: tem-se livre acesso as informagBes, além de a
Instituicéo ter interesse, dada a importancia do estudo para a melhora da
gestdo universitaria, sobretudo, do Curso em foco.
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E importante destacar que a presente pesquisa tem aderéncia a
linha de pesquisa Gestdo Académica e Administrativa, do Mestrado
Profissional em Administragdo Universitaria, que busca analisar o
processo de gestdo de Instituicdes de Ensino Superior publicas e
privadas, considerando questdes no &mbito académico e administrativo
para propor solugdes aos desafios impostos pela flexibilizacdo da
gestdo, em ambientes de mudancas continuas; ferramentas de gestdo,
sistemas gerenciais e avaliacdo institucional.

1.3 ESTRUTURA DO TRABALHO

Para alcancar os objetivos desta pesquisa, 0 presente trabalho foi
estruturado em, basicamente, 3 capitulos principais.

No Capitulo 1, é apresentada a introdugdo da pesquisa, que
evidencia a contextualizacdo do tema, o problema de pesquisa, 0s
objetivos e a justificativa do estudo.

Na fundamentacdo tedrica, capitulo 2, procurou-se, inicialmente,
definir a administracdo publica e descrever seus principios
constitucionais de observancia obrigatéria. Sdo abordados, também, os
modelos de administracdo publica e caracteristicas de cada um deles.
Em seguida, é feita uma abordagem aprofundada sobre gestdo
universitaria, destacando-se, o surgimento das universidades no Brasil, a
importancia dessas instituicbes para a sociedade e sua gestdo e
complexidade. Dando prosseguimento ao estudo, discorre-se sobre as
universidades publicas federais.

Logo ap0s esta etapa, discorre-se sobre o Programa de Apoio a
Planos de Reestruturagdo e Expansdo das Universidades Federais
(Reuni), que propiciou um significativo aumento no ndmero de campi e
de universidades federais, em todo o Pais, alterando a configuracdo do
seu ensino superior. Além disso, é preciso destacar que o foco deste
estudo, o Curso de Graduacdo em Museologia da UFSC, é um curso
Reuni. Dando prosseguimento ao estudo, abordam-se as exigéncias
legais para criacdo, instalacdo e implementacdo de cursos de graduagédo
e, ainda, sdo destacados fatores intervenientes no processo.

Na sequéncia, finaliza-se a fundamentagéo tedrica, fazendo-se um
breve relato sobre a area de estudo da Museologia e sobre a criacdo
Curso de Graduagdo em Museologia no Pais, haja vista que esta
pesquisa visou a estudar a criagdo e implantagdo do Curso de Graduagéo
em Museologia na UFSC.

No capitulo 3, sdo apresentados os procedimentos metodol6gicos
que orientardo este estudo, para que este tenha validade cientifica.
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O capitulo 4 trata de trazer a apresentacdo e andlise dos dados
coletados, Neste, faz-se, a priori, a descricdo da unidade de estudo, o
Curso de Graduacdo em Museologia da UFSC. A seguir, sdo definidas
quatro segdes, cada qual destinada ao cumprimento dos objetivos
especificos da pesquisa.

Finalizando a pesquisa, 0 capitulo 5 traz a conclusdo e as
sugestdes de trabalhos futuros sobre o tema.

Posteriormente, apresentam-se a lista de Referéncias e os
Apéndices do trabalho.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo, sdo abordados os temas que ddo sustentacdo
tedrica ao desenvolvimento do presente estudo, mais precisamente, com
vistas a construcdo dos instrumentos de coletas de dados e,
posteriormente, para a analise da realidade investigada. Inicia-se, assim,
com o estudo de particularidades inerentes a administracdo publica,
ambiente em que se localiza a unidade de analise desta pesquisa — 0
Curso de Graduagdo em Museologia da UFSC.

2.1  ADMINISTRACAO PUBLICA

O mundo contemporaneo vem sofrendo inimeras e aceleradas
mudancas em ambito global nas ultimas décadas, mais acentuadamente
nas areas das tecnologias das comunicages e informacoes,
organizacionais, geopoliticas, comerciais e econdmico-financeiras,
culturais, sociais e ambientais, que afetam todas as nacoes, institui¢des,
organizagdes publicas e privadas e individuos indistintamente
(MATIAS-PEREIRA, 2012).

Diante das grandes e complexas transformacdes que estdo
ocorrendo na atualidade, o Estado-nacéo, que é materializado por meio
do governo e da Administragdo Pdblica, vem sendo mais demandado e
guestionado pela sociedade, que exige servicos publicos de melhor
qualidade, com custos reduzidos e maior transparéncia das agdes
governamentais (MATIAS-PEREIRA, 2012).

Segundo Moretto Neto, Salm e Burigo (2014, p. 165), “a
administracdo publica passa por um momento singular, pois ela também
reflete, sob diversos angulos, as transformacfes que vém ocorrendo na
sociedade”. Neste contexto, segundo 0s autores, a sociedade demanda
por mais “democracia, transparéncia, responsividade, eficacia, eficiéncia
e participagdo”.

A palavra administracdo é derivada do latim ad (direcdo) e
minister (obediéncia), isto é, o gestor administra obedecendo a vontade
de quem o contratou. Desta forma, o administrador publico conduzira
seu trabalho buscando atender as necessidades da populagdo que o
elegeu (obediéncia ao seu objetivo) (BACHTOLD, 2008). Assim, “a
definicdo de administracdo publica é fortemente influenciada por sua
orientagdo para a sociedade e para o interesse publico” (BERGUE,
2011, p. 18).

De acordo com Béchtold (2008, p. 26), a “Administra¢do Publica
é o planejamento, organizagdo, direcdo e controle dos servicos publicos,
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segundo as normas do direito e da moral, visando ao bem comum”.
Assim,

a administracdo pulblica, em sentido amplo,
compreende: o governo (que toma as decisdes
politicas), a estrutura administrativa e a
administracdo (que executa essas decisdes). Em
sentido estrito, compreende apenas as fungdes
administrativas de execucdo das atividades
(PALUDO, 2013, p. 21).

Na Constituicdo Federal de 1988, capitulo VII, art. 37, a
Administracdo Publica recebeu tratamento em capitulo préprio, em que
foram estabelecidos seus principios constitucionais de observancia
obrigatéria. O texto regulamenta que “A administracdo publica direta,
indireta ou fundacional, de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia [...]”
(BRASIL, 1988).

O principio da legalidade condiciona todas as atividades do
Estado aos mandamentos da lei. Desta forma, a administracdo publica
somente pode ser exercida na conformidade da lei, ndo podendo dela se
afastar, sob pena de praticar ato invalido e seu autor ser responsabilizado
pelos danos ou prejuizos causados. Assim, o administrador publico
deve fazer somente aquilo que a lei permite ou autoriza, e nos limites
dessa autorizagdo (PALUDO, 2013).

Este principio é a garantia mais importante do cidaddo, pois
busca protegé-lo de abusos praticados por agentes administrativos e
limita o Poder do Estado em interferir na esfera das liberdades
individuais (SILVA, 2006).

O principio da impessoalidade visa a imparcialidade e a
objetividade das atividades administrativas no regime politico, tendo
como proposito o interesse publico. Requer que os atos administrativos
sejam realizados sempre com finalidade publica. Desta forma, o
administrador ndo pode criar outro objetivo ou pratica-los no interesse
préprio ou de terceiros (SILVA, 2006). Trata-se do

principio que obriga a Administracdo em sua
atuacdo, a ndo praticar atos visando aos interesses
pessoais ou se subordinando a conveniéncia de
qualquer individuo, mas sim, direcionada a
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atender aos ditames legais e, essencialmente, aos
interesses sociais (REK, 2013, p. 1).

Segundo Paludo (2013, p. 39), “em obediéncia a esse principio, 0
agente publico, ao praticar o ato, deve ser imparcial, buscar somente o
fim publico pretendido pela lei, sem privilégios ou discriminacdes de
qualquer natureza”. Portanto, este principio impede que agentes publicos
possam beneficiar alguém ou a si mesmos, ou ainda, venham prejudicar
pessoas que ndo sdo de seu agrado (SILVA, 2006).

O principio da moralidade, segundo Rek (2013, p. 1), “atribui ao
administrador e agente pablico, a obrigacdo de atuar com moral, ética,
boa-fé e lealdade”. Desta forma, a probidade administrativa esta
vinculada de maneira direta ao principio da moralidade, pois a
imoralidade administrativa representa o0 ato da improbidade
administrativa (REK, 2013).

A Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 5°, inciso LXXIII,
aponta ainda que “qualquer cidaddo ¢ parte legitima para propor agdo
popular que vise a anular ato lesivo ao patriménio publico ou de
entidade de que o Estado participe, a moralidade administrativa, ao meio
ambiente e ao patriménio histdrico e cultural, ficando o autor, salvo
comprovada ma-fé, isento de custas judiciais e do 6nus da sucumbéncia”
(BRASIL, 1988). Desta forma, 0 agente publico é obrigado a atuar com
ética durante toda sua vida publica. Ele “[...] ndo ter& de decidir somente
entre 0 legal e o ilegal, o justo e o injusto, o conveniente e 0
inconveniente, 0 oportuno e o inoportuno, mas principalmente entre o
honesto e o desonesto” (PALUDO, 2013, p. 39).

O principio da publicidade estda exarado em dispositivos
Constitucionais e em leis, para que todos possam vislumbrar a
transparéncia e o controle social dos atos do Administrador Publico. Por
exemplo, pode-se citar a LC n° 101/2000, denominada Lei de
Responsabilidade Fiscal, que exige, em seus dispositivos, a publicacdo
de relatérios de gestdo fiscal dos 6rgaos publicos. Vale destacar que este
€ um dos principios que atribui maior credibilidade ao administrador
publico e se apresenta como um importante objeto ou instrumento de
controle interno e externo (REK, 2013). Afinal, segundo Paludo (2013,
p. 39),

0s atos normativos e judiciais devem ser
publicados para produzirem efeitos externos. A
divulgacdo oficial dos atos administrativos
constitui requisito de eficacia e moralidade do ato
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administrativo, ressalvadas as hipdteses de sigilo
previstas na Constituico.

O objetivo do principio da publicidade é dar transparéncia as
atividades publicas, para que os administrados possam ter conhecimento
do que os administradores estdo fazendo e, tem como finalidade, dar
visibilidade como fator de legitimidade para a gestdo publica (SILVA,
2006).

Ja, o principio da eficiéncia foi inserido na Constituicdo Federal
por meio da Emenda Constitucional n® 19, de 1998 (PALUDO, 2013),
principio este que “[...] vem ditar ao gestor publico o dever de
celeridade, eficacia, economicidade, efetividade e qualidade por ocasido
da concretizagdo de seus atos administrativos” (REK, 2013, p. 1). Isto &,
“[...] toda ag@o administrativa tem que ser de bom atendimento, rapidez,
urbanidade, seguranca, transparente, neutro e sem burocracia, sempre
visando a qualidade” (SILVA, 2006, p. 1).

E pelo aspecto econdmico que o principio da eficiéncia é mais
bem entendido, pois objetiva combater 0 mau uso dos recursos publicos
e, também, a falta de planejamento na gestdo publica (REK, 2013).
Efetivamente, na esfera publica, o cidaddo deve ser atendido exatamente
na medida de suas necessidades, com agilidade, por meio de uma
organizacdo interna eficiente para um melhor aproveitamento dos
recursos humanos e materiais disponiveis, para que ndo haja
desperdicios e se garanta uma maior rentabilidade social (SILVA,
2006).

A administracdo federal foi categorizada em direta e indireta,
pelo Decreto Lei n° 200, de 25 de fevereiro de 1967 (BRASIL, 1967),
que dispds sobre a organizagdo da Administracdo Federal e estabeleceu
diretrizes para a Reforma Administrativa. Por meio desse preceito legal,
a administracdo publica, direta ou indireta, seja ela de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
devera obedecer aos principios constitucionais de observancia
obrigatoria, descritos anteriormente (NASCIMENTO, 2010).

Na esfera federal, a administracdo publica esta constituida pela
Presidéncia da Republica, pelos ministérios e pelos 6rgdos dos Poderes
Legislativo e Judiciario. Na administracdo indireta ela é efetuada por
meio das autarquias, fundacbes, empresas publicas e sociedades de
economia mista (NASCIMENTO, 2010).

As universidades publicas federais, entidades da administragdo
indireta, sdo constituidas sob a forma de autarquias especiais ou
fundacBes publicas. Seus atos, além de sofrerem a fiscalizacdo do
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Tribunal de Contas da Unido, submetem-se ao controle interno exercido
pelo Ministério da Educacdo (MEC) (BRASIL, 1987).

As autarquias podem ser caracterizadas como “o servico
autdbnomo, criado por lei, com personalidade juridica, patrimdnio e
receita propria, para executar atividades tipicas da administracdo
publica, que requeiram, para seu melhor funcionamento, gestdo
administrativa e financeira descentralizada” (BRASIL, 1967).

2.1.1 Modelos de administracéo publica

A cultura brasileira, derivada de uma complexa juncéo de fatores
e ingredientes, precisa ser levada em consideracdo para a compreensdo
dos modelos gerenciais constatados ao longo do tempo na administracao
publica, sendo que a inobservancia de elementos culturais, como o
patrimonialismo, o formalismo, o clientelismo, entre outros, tem levado
ao fracasso os projetos de reforma administrativa no Brasil (BERGUE,
2010). Em outras palavras, Bergue (2010) afirma que a administragdo
publica vem se configurando, ao longo do tempo, de mdltiplas formas,
conservando, porém, os elementos fundamentais de sua esséncia.

Segundo Paludo (2013), em uma perspectiva histérico-evolutiva,
pode-se fazer a distin¢do de trés modelos diferentes de Administragdo
Publica: a administracdo patrimonialista, a administracdo burocrética e a
administracdo gerencial.

Todavia, de acordo com Denhardt (2012), vivencia-se o0
surgimento de um novo modelo de administracdo publica, o Novo
Servico Publico, que vem tomando forma, por conta de revolucionarios
servidores publicos interessados e comprometidos com a sociedade a
gue servem. Neste modelo, os administradores publicos estdo a servigo
de cidadéos e totalmente envolvidos com eles.

Assim, a seguir, sdo descritas as caracteristicas de cada um dos
modelos de Administracdo Publica: o Patrimonialismo, a Burocracia, 0
Gerencialismo e o Novo Servico Publico.

2.1.1.1 Patrimonialismo

A administracdo patrimonialista é considerada o primeiro modelo
de administracdo do Estado (PALUDO, 2013). Segundo Souza (2009, p.
39), “o Estado patrimonialista predominou no Brasil até a década de
30”. Neste modelo de administracdo publica, o aparato estatal “[...]
funciona como uma extensdo do poder do soberano, e seus auxiliares,
servidores, possuem status de nobreza real. Os cargos séo considerados
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prebendas” (BACHTOLD, 2008, p. 95). Ndo havia distingdo entre o
publico e o privado, consequentemente a corrupgcao e o nepotismo eram
praticas corriqueiras (PALUDO, 2013). Diante dessa perspectiva,
Paludo (2013, p. 59), aponta como as principais caracteristicas do
modelo patrimonialista de administragdo as que seguem:

a) confusdo entre a propriedade privada e a propriedade

publica;

b) impermeabilidade a participacéo social-privada;

¢) endeusamento do soberano;

d) corrupcéo e nepotismo;

e) carater discricionario e arbitrario das decisdes;

f) auséncia de carreiras administrativas;

g) desorganizacdo do Estado e da Administracéo;

h) cargos denominados prebendas ou sinecuras;

i) descaso pelo cidadéo e pelas demandas sociais;

j) poder oriundo da tradicdo/hereditariedade.

Fatores de informalidade ainda sdo utilizados nos dias atuais,
como praticas comuns de gestdo, segundo estudiosos e analistas da
gestdo publica (MOTTA, 2007). Na verdade, como afirma Motta
(2007), séo retratados diariamente pelos meios de comunica¢do, como
praticas comuns de gestdo, sendo os exemplos mais comuns o
personalismo paternalista e o0s grupos preferenciais que estdo
organizados fora das instituicGes, mas que mantém fortes relacbes com o
Estado.

2.1.1.2 Burocracia

Muitos cientistas se dedicaram a estudar as organizacGes formais,
tendo em vista a importancia destas na sociedade moderna. Um dos
mais importantes foi Max Weber, que tem, no seu mais notavel trabalho,
exercido influéncia em praticamente todos os estudiosos que retomaram
o tema (MAXIMIANO, 2004).

Segundo Souza (2009, p. 39), “no final do século XIX,
comegaram a serem difundidas as ideias weberianas de administracéo
racional-legal, ou administragdo burocratica”, pois havia a necessidade
de se combater e tentar extinguir a corrup¢do e 0 nepotismo
patrimonialista, que delimitou monarquias absolutas, onde o patrimodnio
publico e privado era confundido (BRESSER-PEREIRA, 1998;
BACHTOLD, 2008). Havia necessidade de um Estado mais organizado
e de cunho econémico em decorréncia do “surgimento de organizacdes
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de grande porte, da pressdo pelo atendimento de demandas sociais e do
crescimento da burguesia comercial e industrial” (PALUDO, 2013, p.
63).

Diante desta perspectiva, a administracdo burocratica apresentou
novos conceitos & Administracdo Publica: a divisdo entre o patrimdnio
publico e privado, preceitos legais e operacionais previamente definidos,
reformulagdo com nova orientagdo da administracdo, com racionalidade
e eficiéncia administrativa, para suprir 0 aumento das demandas sociais
e aos papéis da sociedade da época (PALUDO, 2013).

No Brasil, os fundamentos da administracdo burocratica foram
inseridos por meio da criacdo do Departamento Administrativo do
Servi¢o Publico - DASP —, no ano de 1936, tendo a criacdo do DASP
representado a “[...] primeira reforma administrativa do Pais”
(BRESSER-PEREIRA, 1998, p. 10).

O modelo burocrético de administracdo possui trés caracteristicas
principais: a formalidade, a impessoalidade e o profissionalismo
(MAXIMIANO, 2004; SECCHlI, 20009).

A formalidade significa que as organizages se constituem por
normativas, em que estdo estipulados os direitos e deveres de cada
participante, com isso, pode-se afirmar que ‘“as burocracias sdo
essencialmente sistemas de normas” (MAXIMIANO, 2004, p. 134). A
formalidade estabelece regras e obrigacBes a todos os membros da
organizacdo (SECCHI, 2009).

A impessoalidade pressupde que as relagdes entre 0s membros
integrantes de uma organizagdo burocréatica sdo regidas pelas fungdes
que elas ocupam (MAXIMIANO, 2004). Segundo Secchi (2009, p.
351), “[...] a impessoalidade implica que as posi¢des hierarquicas
pertencem a organizacdo, e ndo as pessoas que a estdo ocupando”. Este
fato contribui para que ndo haja apropriagdo individual do poder,
influéncia e, ainda, qualquer espécie de proveito, quando o individuo
deixar sua funcdo ou a organizagdo (SECCHI, 2009).

E preciso assinalar, ainda, que o profissionalismo torna-se
necessario para se combater os efeitos negativos do nepotismo do
modelo anterior de administracdo: o patrimonialismo, em que o
patrimdnio publico e o privado eram constantemente confundidos
(BRESSER-PEREIRA, 1998; MATIAS-PEREIRA, 2012). Além disso,
o profissionalismo esté relacionado de forma intrinseca ao mérito como
medida de justica e diferenciagdo, no qual a promocdo do empregado
para um cargo superior na organizacdo esta diretamente relacionada a
sua experiéncia e desempenho na funcdo. A propdsito, existem outras
particularidades do modelo burocratico que sdo derivadas do
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profissionalismo, como: segregacdo entre o publico e privado; os
funcionarios sdo remunerados, adquirindo o0s meios para sua
sobrevivéncia; racionalidade na divisdo das tarefas e separacdo entre o
trabalho e a vida privada (SECCHI, 2009; BERGUE, 2011).

Uma das particularidades principais do modelo weberiano de
administracdo é a divisao entre o planejamento e a execucao do trabalho.
Pode-se afirmar, ainda, que a preocupacdo com a eficiéncia
organizacional é o propoésito central do modelo (SECCHI 2009;
BERGUE, 2011).

De acordo com Maximiamo (2004) e Bergue (2011), Charles
Perrow e Robert K. Merton destacam-se na literatura administrativa
como estudiosos do fendmeno denominado disfuncBes da burocracia.
Na opinido de Charles Perrow, o tipo ideal de Weber nunca podera ser
alcangado, diante da coexisténcia de interesses pessoais e institucionais
nas organizagfes. Quatro problemas atingem as organizacbes formais
(MAXIMIANO, 2004; BERGUE, 2011), quais sejam:

a) particularismo, quando as pessoas expressam  nas

organizagdes 0s interesses dos grupos dos quais fazem parte;

b) satisfagdo de interesses pessoais (“fazer a cama”),
representada pela defesa de interesses pessoais dentro da
organizagdo, como o0 nepotismo;

€) excesso de regras, 0 esforgo em normatizar atividades muito
especificas, aumenta a complexidade, gera ineficiéncia e
consome recursos em demasia para atender aos dispositivos
legais;

d) hierarquia, a excessiva valorizacdo da hierarquia elimina a
autonomia das pessoas de, por delega¢do, tomar decisdes em
situacdes e casos mais simples. “A hierarquia, segundo
Perrow, é a negacdo da autonomia, liberdade,
espontaneidade, criatividade, dignidade e independéncia”
(MAXIMIANO, 2004, p. 142).

Na visdo de Merton, as principais disfungdes, ou “desvios de
funcionamento”, da burocracia sdo: internalizacdo e elevado apego as
normas; excesso de formalizacdo, rotinas e registros; resisténcia a
mudancas; despersonalizacdo dos relacionamentos; auséncia de
inovagdo e conformidade as rotinas; exibi¢do de sinais de autoridade;
dificuldades no atendimento a clientes e conflitos com o publico e
hierarquizacgéo do processo de tomada de decisdo (MAXIMIANO, 2004;
BERGUE, 2011).
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2.1.1.3 Gerencialismo

A Administracdo Publica Gerencial comeca a se delinear na
segunda metade do século XX, em virtude da necessidade de se obterem
ferramentas para se combater a crise fiscal do Estado. E considerada
uma estratégia para reducdo de custos e um meio de tornar a
administracdo do patrim6nio puablico mais eficiente (MATIAS-
PEREIRA, 2012). A eficiéncia da administracdo publica — a necessidade
da reducdo de custos e aumento da qualidade dos servicos, tendo o
cidaddo como beneficidrio — é essencial como resposta ao
desenvolvimento tecnoldgico e a globalizagcdo da economia mundial em
curso, que tornou a competicdo entra as nagdes muito mais aguda e
como solucdo para a expansdo das fungdes econémicas e sociais do
Estado (BACHTOLD, 2008).

O ritmo exacerbado que se conferiu as relagbes sociais e
econdmicas, a partir da segunda metade do século XX, passou a exigir
uma administracdo mais agil, fatos que propiciaram o surgimento da
administragdo gerencial (SOUZA, 2009).

No Brasil, algumas tentativas de implantacdo da Reforma
Gerencial comecaram a surgir a partir do final da década de 60
(BRESSER-PEREIRA, 1998). Todavia, a reforma gerencial brasileira
ganhou forca com a criagdo da “[...] Secretaria de Reforma do Estado,
no ambito do Ministério da Administracdo e Reforma do Estado
(MARE), a qual estabelece, em 1995, o Plano Diretor da Reforma do
Aparelho do Estado” (SOUZA, 2009).

A Reforma Gerencial no Pais, de acordo com Bresser-Pereira
(1998), tinha como objetivos 0 aumento da eficiéncia e a efetividade dos
orgaos publicos, a melhora da qualidade das decisdes estratégicas do
governo e a garantia do carater democratico da gestao publica.

A reconstrucdo do aparelho do Estado, com base no modelo de
administragdo gerencial, pressupfe a necessidade de solucdo das
assimetrias de aspectos patrimonialistas, que ainda persistem na
administracdo contemporanea, bem como dos excessos de formalidades
e do conservadorismo do modelo burocrtico (PALUDO, 2013). Os
pressupostos do gerencialismo, na opinido de Matias-Pereira (2012, p.
61), sdo: “descentralizacao das decisdes e fungdes do Estado, autonomia
no que diz respeito a gestdo de recursos humanos, materiais e
financeiros e énfase na qualidade e na produtividade do servico
publico”. J4, conforme definido no caderno MARE n° 01 (BRESSER-
PEREIRA, 1997, p. 42), as caracteristicas da administracdo publica
gerencial resumem-se a:
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d)

f)
9)

h)

orientagdo da acdo do Estado para o cidadao-usuario ou
cidaddo-cliente;

énfase no controle dos resultados por meio dos contratos de
gestdo (ao invés de controle dos procedimentos);
fortalecimento e aumento da autonomia da burocracia
estatal, organizada em carreiras ou “corpos” de Estado, e
valorizacdo do seu trabalho técnico e politico de participar,
juntamente com os politicos e a sociedade, da formulagdo e
gestdo das politicas publicas;

separacdo entre as secretarias formuladoras de politicas
publicas, de carater centralizado, e as unidades
descentralizadas, executoras dessas mesmas politicas;
distingdo de dois tipos de unidades descentralizadas: as
agéncias executivas, que realizam atividades exclusivas de
Estado, por definigdo monopolistas, e 0s servi¢os sociais e
cientificos de carater competitivo, em que o poder de Estado
ndo esta envolvido;

transferéncia para o setor publico ndo-estatal dos servicos
sociais e cientificos competitivos;

adocdo cumulativa, para controlar as unidades
descentralizadas, dos mecanismos (1) de controle social
direto, (2) do contrato de gestdo em que os indicadores de
desempenho sejam claramente definidos e os resultados
medidos, e (3) da formacdo de quase-mercados em que
ocorre a competicdo administrada;

terceirizacdo das atividades auxiliares ou de apoio, que
passam a ser licitadas competitivamente no mercado.

Em sintese, pode-se afirmar que o modelo gerencial de
administracdo representa um avanco, ao romper, até certo ponto, com a
administracdo publica burocratica. Porém, ela ndo nega totalmente todos
os seus fundamentos, pois conserva, ainda, alguns de seus principios
basicos. A principal diferenca esta na forma de controle, que ndo se
baseia mais nos processos e sim nos resultados (BACHTOLD, 2008).

De fato, pode-se afirmar que “a administragdo publica gerencial
[...] € um modelo normativo pos-burocratico para a estruturacdo e a
gestdo da administragdo publica baseado em valores de eficiéncia,
eficacia e competitividade” (SECCHI, 2009, p. 354).
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2.1.1.4 Novo Servico Publico

De acordo com Denhardt (2012, p. 216), “existe uma crise de
legitimidade na administracdo publica, segundo a qual as bases
convencionais da teoria ndo refletem ou ndo correspondem as
necessidades dos atores em campo — tedricos, profissionais e cidaddos”.
E necessario que haja uma mudanca na maneira de pensar a
administraco publica e a burocracia. E preciso se transcender os limites
do pensar atual para se possibilitar a criacdo de servigo publico de alto
nivel.

O Novo Servico Publico estd despontando como um novo modelo
de administragdo publica, de carater normativo, como o0s demais
(MORETTO NETO; SALM; BURIGO, 2014). O modelo, descrito por
Denhardt e Denhardt (2007), estd fundamentado na democracia e no
interesse publico e € considerada uma alternativa a antiga administracao
publica e a nova gestdo publica (DENHARDT, 2012).

Neste modelo, as acles e decisBes governamentais devem
primeiramente estar voltadas as necessidades e valores dos cidadéos,
devem se apresentar de maneira nova e inovadora para compreensdo das
preocupacdes da populacdo e devem dar respostas as necessidades e
interesses dos cidaddos (DENHARDT, 2012).

Deste modo, o administrador publico precisa enxergar o cidaddo
como cidadéo, e ndo somente como um consumidor de bens e servigos,
como determina a légica do mercado, diz Denhardt (2012), por isso, 0
gestor publico precisa mudar sua mentalidade e perceber que, no
contexto da cidadania, deve ser oportunizada, a todo tempo, a
participacdo da sociedade na administracdo. Além disso, o gestor precisa
ser responsavel e mostrar real interesse pelo cargo ou fungdo que ocupa
para que o cidaddo perceba na sua figura um buscador de solugfes para
o0s problemas que afligem a populagcdo (DENHARDT, 2012).

Assim, “o modelo do novo servigo publico requer a participagdo
do cidaddo, ndo apenas como produtor do servico publico, mas também
como ente politico que age na esfera publica” (MORETTO NETO;
SALM; BURIGO, 2014, p. 169).

S&o sete os principios-chave para 0 novo servigo publico, de
acordo com Denhardt (2012), quais sejam:

a) servir cidaddos, ndo consumidores;

b) perseguir o interesse publico;

¢) dar mais valor a cidadania e ao servico publico do que ao

empreendedorismo;

d) pensar estrategicamente, agir democraticamente;
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e) reconhecer que a accontability ndo é simples;
f) servir em vez de ‘dirigir’ e dar valor as pessoas, ndo apenas
a produtividade.

Resumindo, “o Novo Servigo Publico se constroi sobre a idéia do
interesse publico, a idéia de administradores publicos a servico de
cidaddos e, de fato, totalmente envolvidos com eles” (DENHARDT,
2012, p. 269).

No entanto, no Brasil, a expectativa de uma administracdo
publica moderna, fundamentada na democracia e no interesse publico
parece estar longe de ser consolidada, devido a permanéncia de aspectos
patrimonialistas e paternalistas nas acfes governamentais (MOTTA,
2007). Infelizmente, a corrupgdo quando praticada na administragdo
publica apresenta um universo de inversdo de valores em que
predominam interesses particulares em oposi¢ao aos interesses publicos
(GOMES, 2014). Além disso, “¢ importante lembrar que a presumida
“magica” das reformas administrativas deve ser cautelosa”, pois ainda
podem ser encontrados fragmentos de todos os modelos de
administragdo em uma mesma organizacdo (SECCHI, 2009, p. 365).

Apontados os modelos de administragdo publica, em seguida, é
feita uma abordagem sobre a gestdo universitaria. Discorre-se sobre o
surgimento das universidades no Brasil, a importancia dessas
instituicdes para a sociedade, sua gestdo e complexidade e a importancia
das universidades publicas federais para o Pais.

2.2 GESTAO UNIVERSITARIA

Diferentemente das outras poténcias coloniais que dominaram o
continente americano, Portugal mantinha 0 monopolio da “educagéo
superior” nas suas colonias. Assim, era terminantemente proibida a
instalacdo de educacdo universitaria no Brasil até 0 come¢o do século
XIX (ALMEIDA FILHO, 2008). Destaca-se que, para Portugal, as
terras brasileiras serviam unicamente para a exploracdo, isto &, eram
destinadas ao extrativismo e monopo6lio de produtos comercializados
pela metrdpole e que, além disso, a Coroa Portuguesa temia a criagao de
instituicdes de ensino, principalmente universidades, por medo de dar
autonomia & Coldnia (ANTUNES, 2011).

Vérias tentativas de criacdo de universidades no Brasil néo
obtiveram éxito, mesmo depois da Independéncia, em 1822, talvez pelo
alto conceito da Universidade de Coimbra, “[...] o que dificultava a sua
substituicdo por uma instituicdo do jovem pais. Assim sendo, 0s novos
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cursos superiores de orientagdo profissional que se foram estabelecendo
no territorio brasileiro eram vistos como substitutos a universidade”
(OLIVEN, 2002, p. 26).

Segundo afirma Oliven (2002), no Brasil, 0 ensino superior
comecou a se desenvolver a partir de 1808 no modelo de cursos avulsos
criados por iniciativa de D. Jodo VI e, nos primeiros vinte e cinco anos
do século XX, comecaram a aparecer iniciativas, isoladas e pouco
exitosas de organizacao de universidades. A instituicdo universitaria, no
seu sentido mais completo e preciso, contudo, comegou a ser delineada
mais claramente a partir do Decreto 19.851, de 11 de abril de 1931, que
estabeleceu o Estatuto das Universidades Brasileiras, seguido do
Decreto 19.852, da mesma data, que dispds sobre a organizacdo da
Universidade do Rio de Janeiro (SAVIANI, 2010). Nesse contexto,
segundo Saviani (2010, p. 7),

em 1934, foi implantada a Universidade de Séo
Paulo e, em 1935, a Universidade do Distrito
Federal, por iniciativa de Anisio Teixeira, que
teve duracdo efémera, tendo sido extinta pelo
Decreto n. 1063 de 20 de janeiro de 1939, ocasido
em que seus cursos foram incorporados a
Universidade do Brasil que havia sido organizada
pela Lei n. 452, de 5 de julho de 1937 por
iniciativa do ministro da educacdo, Gustavo
Capanema. Ainda na década de 1930 se
organizava o movimento estudantil com a criagéo
da Unido Nacional dos Estudantes (UNE) em
1938. Em 1941 surgiria a PUC do Rio de Janeiro
e, em 1946, a PUC de S&o Paulo. Na década de
1950 a rede federal se amplia especialmente com
a “federalizagdo” de instituigdes estaduais e
privadas.

Martins (2002) mostra, também, que o periodo de 1931 a 1945
foi caracterizado pela intensa disputa entre as liderangas laicas e
catolicas pelo controle da educacéo, e, com o0 objetivo de angariar apoio
ao novo regime, o governo ofereceu a Igreja a introducdo do ensino
religioso facultativo no ciclo basico, o que de fato ocorreu a partir de
1931. Porém, as ambigdes da Igreja Catdlica eram demasiadamente
maiores, fazendo que esta tomasse a iniciativa da criacdo das suas
préprias universidades na década seguinte (MARTINS, 2002).
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No decorrer da Era Vargas, principalmente no periodo pés 1945,
sublinha Favero (2006), € possivel observarem-se, nos processos de
institucionalizacdo universitaria e do ensino superior no Pais,
importantes tentativas de luta pela autonomia universitaria, tanto interna
como externa, acompanhada pela expansdo das universidades pelo
territério nacional. Neste periodo, por todo o Pais, sdo instituidas
diversas instituicdes de ensino superior, fendbmeno este resultante do
acelerado desenvolvimento provocado pelo processo de industrializacéo,
tendo a formacéo profissional voltada para a pesquisa e a producdo de
conhecimentos, segundo descreve Favero (2006). Nesse periodo que
comegam a surgir grandes pesquisadores (FAVERO, 2006).

Ja, no periodo de 1945 a 1968 a marca foi o desenrolar de lutas
do movimento estudantil e de jovens professores na defesa do ensino
publico, do modelo de universidade oposto as escolas isoladas e pela
reivindicacdo da eliminacdo do setor privado por absorcdo publica.
Neste periodo, foi discutida a reforma de todo o sistema de ensino, em
especial a da universidade, tendo como maior motivagdo as criticas ao
modelo universitario vigente que eram, na sua maioria, segundo Martins
(2002, p. 5), referentes a “institui¢do da catedra, a compartimentalizagdo
devida ao compromisso com as escolas profissionais da reforma de 1931
(que resistiam & adequagdo e mantinham a autonomia), e o carater
elitista da universidade”.

E preciso ressaltar que, em 1961, foi promulgada a primeira Lei
de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB), Lei n° 4.024, de 20
de dezembro de 1961, que na prética reforcou 0 modelo de instituicbes
de ensino superior vigente no Pais, mantendo a catedra vitalicia, as
faculdades isoladas, a universidade composta pela justaposicdo de
escolas profissionais e conservou sua preocupagdo unicamente com o
ensino, sem focalizar a pesquisa ou a extensdo (OLIVEN, 2002).

Porém, no mesmo ano, a Universidade de Brasilia (UnB) é criada
objetivando o desenvolvimento de uma cultura e de uma tecnologia
nacionais ligadas ao projeto desenvolvimentista. Diferentemente das
demais instituicGes de ensino superior, a Universidade de Brasilia ndo
foi criada a partir da jungdo de faculdades pré-existentes; “[...] sua
estrutura era integrada, flexivel e moderna e contrapunha-se a
universidade segmentada em cursos profissionalizantes. Seguindo o
modelo norte-americano, organizou-se na forma de fundacdo e os
departamentos substituiram as catedras” (OLIVEN, 2002, p. 32).

Na sequéncia, os militares tomaram o poder com o golpe de
1964, e, dentre as primeiras medidas tomadas, ocuparam militarmente a
UnB, destituiram e exilaram o Reitor Anisio Teixeira e decretaram uma
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intervencdo na instituicdo que culminou na demissdo da maioria dos
docentes e pesquisadores, [...] submetida a intervencdo militar, a UnB
terminou acomodando-se a estrutura administrativa e curricular vigente
no pais (ALMEIDA FILHO, 2008, p. 136). Neste ambito, identifica-se
que “o advento do golpe militar em 1964, por um lado, procurou cercear
as manifestagbes transformadoras, mas, por outro, provocou no
movimento estudantil o agugcamento dos mecanismos de pressdo pela
reforma universitaria” (SAVIANI, 2010, p. 8). Diante dos fatos, foi
sancionada a Lei n® 5.540/68, de 28 de novembro de 1968, que
reformulou o ensino superior do Brasil (BRASIL, 1968).

A Reforma Universitaria, ocorrida por meio da Lei n° 5.540/68,
instituiu diversas mudangas relevantes nas instituicdes de ensino
superior (BRASIL, 1968), destacando-se as que seguem:

a) a criacdo dos departamentos, do sistema de créditos e do

ciclo basico;
b) organizou os curriculos em ciclos basicos e
profissionalizante;

c) instituiu o vestibular classificatério em substituicdo ao

eliminatorio;

d) aboliu a catedra;

e) as chefias de departamento passaram a ter carater rotativo;

f) institucionalizou a pesquisa;

g) estabeleceu a indissociabilidade das atividades de ensino,

pesquisa e extens&o;

h) instaurou o regime de dedicacdo exclusiva dos professores,

valorizando titulacdo e producdo cientifica.

A citada Reforma deu possibilidade de “[...] profissionalizagdo
dos docentes e criou as condi¢cdes propicias para o desenvolvimento
tanto da pos-graduacdo como das atividades cientificas no Pais”
(OLIVEN, 2002, p. 33).

Em virtude da pressdo constante pela ampliacdo de vagas do
ensino superior, a partir de 1968, iniciou-se a expansdo do setor privado,
principalmente na periferia das grandes metrépoles e em cidades de
porte médio localizadas no interior dos estados mais desenvolvidos.
Essa expansdo ocorreu com a anuéncia do governo e, no ano de 1980,
mais da metade dos estudantes de terceiro grau estava matriculada em
instituicbes isoladas de ensino superior, sendo que 86% em faculdades
privadas (OLIVEN, 2002).

E preciso salientar que,
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[..] na préatica, a expansdo do ensino superior
reivindicada pelos jovens postulantes a
universidade se deu pela abertura indiscriminada,
via autorizagbes do Conselho Federal de
Educacdo, de escolas isoladas privadas,
contrariando ndo s6 o teor das demandas
estudantis, mas o proprio texto aprovado. Com
efeito, por esse caminho inverteu-se o enunciado
do artigo segundo da Lei 5.540 que estabelecia
como regra a organizacgao universitaria admitindo,
apenas como exce¢do, 0s estabelecimentos
isolados; de fato, estes se converteram na regra da
expansdo do ensino superior (SAVIANI, 2010, p.
10).

Na Constituicdo Federal de 1988, foram incorporadas varias
reivindicagdes concernentes ao ensino superior (BRASIL, 1988), a
exemplo da instituicdo da autonomia universitaria que foi consagrada
nesta legislag&o, sendo estabelecido um minimo de 18% da receita anual
para a manutencdo e o desenvolvimento do ensino, garantiu a gratuidade
nos estabelecimentos oficiais de ensino, assegurou o ingresso por
concurso publico, criou o Regime Juridico Unico e, ainda, em seu artigo
207, reiterou a indissociabilidade das atividades de ensino, pesquisa e
extensdo em nivel universitario (OLIVEN, 2002; SAVIANI, 2010).

Segundo Ottoni e Cerqueira (2014, p. 94), as reformas iniciadas
em 1990 por Fernando Collor e aprofundadas no governo de Fernando
Henrique Cardoso, de 1995 a 2002, “[...] seguiram ordens internacionais
da economia centrada no mercado e no ajuste fiscal”, havendo, também,
0 aumento das IES privadas com perda de recursos das IES federais.

No governo Lula (2003-2010), houve um expressivo aumento do
nimero de vagas e incremento da oferta da educacdo superior publica
(OTTONI; CERQUEIRA, 2014), possibilitando com que as
universidades federais voltassem a ter investimento e expansdo de
vagas, em decorréncia da criacdo de novas instituicGes e abertura de
novos campi no dmbito do Programa “Reuni”. O governo continuou
concedendo estimulos a iniciativa privada, possibilitando o
aceleramento do

processo de expansdo de vagas e de instituicOes
recebendo alento adicional com o Programa
“Universidade para todos”, o PROUNI, um
programa destinado a compra de vagas em
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instituicdes superiores privadas, o que veio a
calhar diante do problema de vagas ociosas
enfrentado por varias dessas instituicdes
(SAVIANI, 2010, p. 14).

Nao obstante ter havido transformagdes positivas para a educacéo
superior no Brasil ao longo dos tempos, Santos (2011) lembra que a
universidade do século XXI defronta-se com trés crises: a crise de
hegemonia, a crise de legitimidade e a crise institucional.

Dessas crises, a mais ampla e que afeta diretamente a
universidade, é a crise de hegemonia, por ferir o conhecimento que
produz e dissemina, uma vez que tal crise é consequéncia da crescente
descaracterizacdo intelectual da universidade e resulta das contradi¢bes
entre as funcdes tradicionais da universidade e as que ao longo do século
XX Ihe foram sendo conferidas (SANTOS, 2011). Ademais, confessa
Santos (2011), a incapacidade da universidade para exercer plenamente
fungdes contraditdrias levara o Estado e 0s agentes econdmicos a
procurar fora da universidade meios alternativos de atingir esses
objetivos. Ao deixar de ser a Unica instituigdo no dominio do ensino
superior e na produgdo de pesquisa, a universidade entrara numa crise de
hegemonia (SANTOS, 2011).

A crise de legitimidade é decorrente do gradativo fracionamento
do sistema universitario e a crescente desvalorizacdo dos diplomas
universitarios, em geral; aliados a pressdo advinda dos movimentos
sociais e das aspiracbes sociais das classes média e popular pela
democratizacdo da universidade, para que ela ndo fosse uma instituicdo
destinada apenas as elites e tdo somente com o propdsito de formar
elites (SANTOS, 2011).

Finalmente, a crise institucional é produzida pela contradicio
existente entre a reivindicacdo da autonomia na definicdo dos valores e
dos objetivos da universidade e uma pressao crescente para submeter
esta Gltima a critérios de eficacia e de produtividade de natureza
empresarial ou de responsabilidade social, isto é, a crise institucional
decorre da contradicdo entre autonomia universitaria, a eficacia de
natureza empresarial e a responsabilidade social (SANTOS, 2011). Nos
Gltimos trinta anos, a crise institucional da universidade na grande
maioria dos paises foi motivada pela perda de prioridade do bem publico
universitario nas politicas publicas e pela consequente secagem
financeira e descapitalizacdo das universidades publicas. A crise
institucional é o elo mais fraco da universidade publica, pois a
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autonomia cientifica e pedagdgica da universidade assenta-se na
dependéncia financeira do Estado (SANTOS, 2011).

Esta realidade, em crise, sugere que universidade passe
novamente por reformas que reflitam um projeto de pais, afinal, neste
caso, o principal objetivo da reforma seria [...] responder positivamente
as demandas sociais pela democratizacdo radical da universidade,
colocando fim a uma histdria de exclusdo de grupos sociais e seus
saberes de que a universidade tem sido protagonista ao longo dos
tempos (SANTOS, 2011, p. 56).

2.2.1 Universidade e sociedade

A educagdo superior tem assumido papel de destaque por sua
contribuigdo no crescimento econdmico, no desenvolvimento cultural da
sociedade e, sobretudo, por seu papel no desenvolvimento da
humanidade (MELO; MELO; NUNES, 2009). Pode-se afirmar que “a
educacdo é, com certeza, um dos principais pilares que sustentam uma
sociedade democratica” (COSTA; RAUBER, 2009, p. 249).

As lutas sociais e politicas dos Gltimos séculos fizeram com que a
sociedade conquistasse a educagédo e a cultura como direito de todos 0s
cidaddos. Assim, a universidade se tornou, além da vocacéo republicana,
“[...] uma instituicdo social inseparavel da idéia de democracia e de
democratizagdo do saber” (CHAUI, 2003, p. 5).

Neste contexto, cabe destacar, como confere Chaui (2003), que a
universidade € uma instituicdo social e, portanto, tem por obrigacdo
representar de modo determinado a estrutura e 0 modelo de
funcionamento da sociedade como um todo. Além disso, na concepcao
de Chaui (2003), trata-se de um ambiente caracteristicamente plural,
pois, no interior de uma instituicdo universitaria, pode-se observar a
presenca de opinides, atitudes e projetos conflitantes que expressam as
divisGes e contradi¢des da sociedade. Essa relagdo entre universidade e
sociedade é o que explica que, desde 0 seu surgimento, a universidade
publica sempre foi uma instituicdo social, tendo como principio o
reconhecimento publico de sua legitimidade e de suas atribuigdes, tendo
a autonomia como principal atributo perante outras instituicdes sociais
(CHAUI, 2003). Sendo assim,

o relacionamento com a sociedade/comunidade
constitui-se, na verdade, no verdadeiro pilar para
o fundamento da autonomia da universidade. A
universidade existe para servir a sociedade e,
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como tal, ndo deve operar num completo
afastamento  dos interesses, aspiraces e
necessidades da comunidade em que se insere
(SOUZA, 2010, p. 42).

De fato, a universidade publica, no decorrer de sua historia, vem
exercendo um papel de suma importancia na formacdo de bons e
competentes profissionais altamente qualificados em diversas areas, na
formacdo de grandes liderancas e na producdo de conhecimento e,
somente ela, pode realizar a formagdo de um profissional cidaddo, com
capacidade de assumir compromissos com toda a sociedade (PANIZZI,
2013).

Acrescenta Dias Sobrinho (2014), recordando que as complexas
transformacgdes geopoliticas, geoecondmicas e civilizacionais do mundo
na atualidade, decorrentes, principalmente, das determinacdes da
economia neoliberal, assentada pelo informacionalismo global, vem
provocando profundas transformagfes em todas as dimensdes da vida
humana que atingem frontalmente a educacéo e a cultura. Porém, é a
educacdo superior a mais afetada, “[...] em razdo da responsabilidade
que lhe ¢ atribuida de produzir, fomentar e disseminar o0s
conhecimentos, as técnicas e habilidades Gteis ao desenvolvimento das
condi¢des de possibilidade da economia global” (DIAS SOBRINHO,
2014, p. 645).

Constata-se, de acordo com Santos (2011), que a universidade
necessita passar por reformas, sendo que as reformas nacionais da
universidade publica devem refletir um projeto de pais pautado de um
amplo contrato politico e social, desdobrado em varios contratos
setoriais; a educacdo é um deles. Ainda, na intencdo de solucionar suas
crises de hegemonia, legitimidade e institucional, a universidade precisa
priorizar suas funcBes historicas especificas com responsabilidade
social.

Segundo Chaui (2003), é preciso que haja uma mudanca da
universidade publica sob o aspecto da formacéo e da democratizagdo. A
educacdo superior deve ser tomada como um direito do cidaddo e, como
tal, deve ser universal. Assim, a universidade publica precisa ser
veementemente defendida na ampliacdo de sua capacidade para poder
absorver toda a demanda por educacdo superior advinda das classes
populares.

E preciso ressaltar que, de acordo com Dias Sobrinho (2014, p.
660), “ndo se constroi uma sociedade democratica, econdOmica e
culturalmente evoluida, sem justica social e sem uma ampla participacdo
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da populacdo dotada de conhecimentos e valores consistentes da
cidadania publica”. Por certo, todo e qualquer tipo de exclusdo,
principalmente a educacional, é fator de geracdo de mais desigualdades
e injusticas sociais, mais privacdo econdmica e cultural e, como
conseqiiéncia, mais violéncias, inseguranca e pobreza (DIAS
SOBRINHO, 2014).

O modo de universalizacdo da educacdo que vem sendo
implantado mundialmente tem muito pouco da orientacdo das bandeiras
da justica social e da neutralidade de antes dos anos 80 e muito mais dos
propositos e das exigéncias por competitividade da globalizacdo
neoliberal (DIAS SOBRINHO, 2014). Santos (2011) acrescenta que, nas
universidades publicas, o ataque neoliberal tem interferido direta ou
indiretamente na definicdo de prioridades de pesquisa e formagéo, em
varias areas do conhecimento, sobretudo naquelas vinculadas a projetos
de desenvolvimento tecnoldgico.

De outro modo, compreende-se que a educacdo deve ser
assimilada como um meio para diminuicdo das desigualdades,
proporcionando integridade e igualdade social e étnico-cultural perante a
sociedade. Entretanto, na atualidade, as universidades sdo mais que uma
fonte de conhecimento, elas adquiriram um carater comercial, em
decorréncia da necessidade do atendimento de um mercado capitalista
cada vez mais exigente, sendo essa, uma das razdes principais pela
busca de uma formacéo superior (COSTA; RAUBER, 2009).

De maneira geral, tem prevalecido na universidade um modelo de
formagdo com vistas ao trabalho como instrumento de ascenséo social.
Vincular a universidade ao modelo de empresa seria um equivoco,
causador de desigualdades e instabilidade social (ROSSATO, 2009).

Nesse contexto, é indispensavel encaminhar a universidade do
ponto de vista de sua autonomia e de sua expressdo social e politica,
tomando o cuidado para ndo buscar a eterna idéia de modernizacdo que,
no Brasil, tem significado submeter a sociedade em geral e as
universidades publicas, em particular, a modelos, critérios e interesses
que satisfazem ao capital e ndo aos direitos dos cidaddos (CHAUI,
2003). Nesta dimensdo, Dias Sobrinho (2014, p. 660) afirma que “a
democratizagdo da educagdo e do conhecimento é parte essencial da
democratiza¢do da sociedade”. Porém, é necessario se desfazer a
confusdo que atualmente é feita entre democratizacdo da educagdo
superior e sua massificacdo. Para que isto aconteca, é necessaria a
articulacdo do ensino superior publico com o ensino médio e
fundamental, pois somente por meio de uma efetiva reforma da escola
publica de ensino fundamental e médio pode ser garantida a qualidade e
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a democratizagdo da universidade publica. Com certeza, quando o
acesso ao ensino superior estiver assegurado pela real qualidade dos
outros graus de ensino publico, a universidade ndo sera mais um bolséo
de exclus6es sociais e culturais (CHAUI, 2003).

A vinculacdo da universidade & educacdo basica e secundaria é
um requisito fundamental para a reconquista da legitimidade da
universidade, é necessario o0 estabelecimento de mecanismos
institucionais de colaboracdo para a construcdo de uma integracdo
efetiva entre a formacdo profissional e a pratica de ensino (SANTOS,
2011).

Além disso, é preciso que haja uma reforma ampla das matrizes
curriculares atuais e no sistema de créditos adotados pelas
universidades, pois ambos geram a escolariza¢do da universidade, com a
multiplicagdo de horas/aula, dessa forma, o estudante ndo tem condigdes
para leitura e pesquisa, ou seja, para sua efetiva formacdo e reflexdo
(CHAUI, 2003).

Certamente, é necessario resgatar-se o verdadeiro significado da
educacdo: “[...] a formagdo integral — cientifica, técnica, profissional,
intelectual, cultural, ética, politica, social — como processo de
construcdo de sujeitos histéricos” (DIAS SOBRINHO, 2014, p. 660).

Infere-se ainda a necessidade de mudanca nas politicas internas
de funcionamento da universidade, em que a extensdo € um eixo pouco
privilegiado no tripé ensino, pesquisa e extensdo, sendo a falta de
financiamento na extensdo um obstéculo para a realizacdo de programas
de responsabilidade social mais abrangentes (SOUZA, 2009). De acordo
com Teixeira e Andriola (2008, p. 119), “a extensdo universitaria € um
processo educativo, cultural e cientifico que articula o Ensino e a
Pesquisa, fortalecendo e criando condi¢cbes necessarias para um
relacionamento transformador entre Universidade e Sociedade”.

Deste modo, na opinido de Santos (2011), as atividades de
extensdo na universidade ndo devem ser conduzidas com intuito de se
angariar recursos extraorcamentarios, pois, se assim for, esta-se diante
de um processo de privatizacdo das universidades publicas. Elas devem
estar voltadas prioritariamente para a solugdo dos problemas de excluséo
e da discriminacdo social como forma de se atender aos apelos dos
grupos excluidos e discriminados.

As novas exigéncias da sociedade pedem urgentes mudangas no
ambiente interno das universidades, tendo em vista a sua missdo
cientifica e social. Dai a importancia da avaliacdo para nortear as acdes
da instituicdo, ja que, por meio dela, tem-se a possibilidade de refazer
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cotidianamente o planejamento das agdes, com vista ao cumprimento
com qualidade da sua funcdo social (RISTOFF, 1999).

Dessa forma, é importante destacar que somente por meio de um
processo continuo, global e participativo de avaliagdo, em que a
qualidade devera ser o ponto norteador, as universidades terdo condicbes
de reconceituar seus procedimentos e suas agdes diante das aceleradas
transformacgfes pelas quais a sociedade passa e cumprir, com eficacia,
sua funcdo social na atualidade (RISTOFF, 1999).

Assim, é preciso que as universidades respondam aos desafios
sociais para que haja uma sociedade mais justa e menos desigual, pois
“uma universidade sem projeto de sociedade e de homem torna-se uma
universidade que voltou as costas a sociedade” (ROSSATO, 2009, p.
173).

2.2.2 Gestdo e complexidade da universidade

O inicio deste século se caracteriza por intensas, frequentes e
profundas mudancas em &mbito mundial. Transformagfes essas que
estdo quebrando paradigmas em diversas areas e influenciando todas as
nacOes, instituicGes, organizacdes, organizacdes publicas e privadas e
individuos, isto é, toda a sociedade (MATIAS-PEREIRA, 2012;
MEYER; SERMANN; MANGOLIM, 2004).

A educacgdo superior tem assumido papel de destaque por sua
contribuigdo no crescimento econdmico, no desenvolvimento cultural da
sociedade e, sobretudo, por seu papel no desenvolvimento da
humanidade (MELO; MELO; NUNES, 2009). Cabe destacar que ela
passa por um momento particular no contexto socio-histérico e
econdmico mundial, pois além dos desafios inerentes as suas
tradicionais fungdes de ensino, pesquisa e extensdo de qualidade, “[...]
novos desafios estdo postos dos quais se destaca considerar as demandas
locais num contexto global” (MOROSINI, 2014, p. 386).

Atualmente, as universidades estdo inseridas em um ambiente de
constantes transformacdes e incertezas nos campos econdmico, politico,
social, educacional e tecnolégico, o que tem exigido dessas institui¢des
grande eficiéncia e habilidade para responder as demandas externas e
melhor desempenho como requisito para a sua sobrevivéncia (MEYER,
2005).

Além de tudo, trata-se de uma organizacdo complexa. Segundo
Morin, Alameida e Carvalho (2005, p. 15), “a Universidade tem uma
missdo e uma funcdo transecular que vdo do passado ao futuro por
intermédio do presente; tem uma missdo transnacional que conserva,
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porque dispde de uma autonomia que a permite efetuar esta missao”.
Infere-se, nesta perspectiva, que as universidades, ao exercerem uma
importante funcdo na comunidade em que estdo inseridas, elas sdo
instituicbes imprescindiveis para o desenvolvimento da sociedade,
mediante a produc¢do, transmissao e aplicacdo do conhecimento e que
tem em sua complexidade e gestdo dois de seus maiores desafios
(MEYER, 2014, p. 13).

Ao se observar atentamente para o interior das universidades,
pode-se identificar a presenca de elementos importantes que contribuem
para a complexidade organizacional dessas instituicdes que, muitas
vezes, passam despercebidos, tais como: “ambiguidade de objetivos,
tecnologia indefinida, grupos de interesse, poder compartilhado, a
imensuralidade do valor agregado” (MEYER; LOPES, 2015, p. 42).
Estes elementos inter-relacionados ou dispersos ajudam a aumentar a
complexidade organizacional das universidades e s&o ao mesmo tempo
barreiras as praticas gerenciais tradicionais (MEYER; LOPES, 2015).
Sendo assim, as principais caracteristicas das instituicdes universitarias
como organizagdes complexas, segundo Souza (2010, p. 34), s&o:

— Ambiguidade de objetivos: os objetivos sdo
vagos, incertos, difusos e até conflituosos
entre si;

— Existéncia de duas estruturas paralelas, que
sdo, com frequéncia, fonte de conflitos:

— Estrutura académica - fragmentada e
descentralizada em que as decisdes séao
diluidas em 6rgdos colegiados — decisdes de
baixo para cima e

— Estrutura administrativa — mecanizada,
decisdes de cima para baixo.

— A pressdo politica e a barganha pelos
interesses dos grupos ultrapassam os limites
da autoridade formal.

— Elevada autonomia baseada no
profissionalismo, especializacdo, tradicdo e
natureza das atividades.

— Os técnicos tendem a administrar com menor
influéncia (maior equilibrio). As mudancas
dos gestores sdo frequentes.

— Os resultados do trabalho profissional n&o
podem ser facilmente medidos e, com isso,
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ndo se prestam as padronizacdes — dificuldade
de avaliar o alcance dos objetivos.

— A tecnologia utilizada é difusa, dificultando o
estabelecimento de rotinas, prevalecendo
assim o atendimento diferenciado as diversas
demandas.

— Vulnerabilidade ambiental:

— As mudangas ocorrem com reagdes e crises,
provocadas normalmente, por interesses de
grupos externos.

— As universidades situam-se num ponto de um
continuum entre autonomia e pressdo do
ambiente externo, o que pode afetar os
processos  organizacionais da  gestdo
universitaria.

— Possibilidade de participacdo externa nas
decisdes da universidade.

— Influéncias de organismos e instituicdes
nacionais e internacionais.

O fato é que as caracteristicas peculiares das universidades as

tornam diferentes de outros tipos de organizacdo como, por exemplo, as
empresas e as agéncias governamentais, e, portanto, a sua complexidade
organizacional exige a adocdo de teorias proprias de gestdo, ainda ndo
disponiveis (MEYER; LOPES, 2015).

A complexidade das universidades esta diretamente relacionada

[...] & natureza dessas organizaces, sua estrutura,
processo e comportamento de atividades
intelectuais, de producdo e de transmissdo do
conhecimento. O segundo  desafio a
administracdo, por seu papel de promover a
captagdo e integracdo de recursos diversos e
utilizad-los de forma que a instituicdo possa
cumprir sua importante missdo educacional e
social (MEYER, 2014, p. 13).

Por suas peculiaridades, a universidade geralmente ndo aceita a

aplicacdo de técnicas usadas com sucesso em outras organizacfes. Em
virtude de ser uma instituicdo singular, que estd em constante
aperfeicoamento, exige de seus gestores, técnico-administrativos e
docentes, capacidade de acdo, de mudanca, de aplicacdo diferentes
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estratégias para modificar a cultura enraizada da repeticdo de antigas
técnicas (MORITZ et al., 2012; FALQUETO, 2012).

E muito dificil se definir claramente a funcéo do administrador na
sociedade contemporanea e, muito mais dificil ainda, é analisar o
verdadeiro papel que vem sendo exercido pelos administradores
universitarios, tendo em vista que estes enfrentam desafios inerentes a
natureza complexa dessas instituicGes que dificultam, demasiadamente,
sua administracdo e seu desempenho organizacional (MEYER; LOPES,
2015).

A grande maioria dos administradores universitarios ndo tem
conhecimento ou ndo se atentam as peculiaridades das universidades em
suas praticas gerenciais, como efeito, esses gestores tém apresentado
uma conduta duplamente inadequada, afirmam Meyer e Lopes (2015).
Primeiro, em razdo do desconhecimento, ndo aplicam o conjunto de
pressupostos que caracterizam uma ciéncia; e, segundo, porque sequer
recorrem a arte, pois ndo tém buscado resolucBes mais modernas e
criativas para os problemas organizacionais, utilizando de solugbes
provenientes do setor empresarial, que foram projetadas para outro
contexto (MEYER; LOPES, 2015).

Na opinido de Melo (2013), a gestdo tem um papel de suma
importancia para a consolidacdo do Ensino, Pesquisa e Extensdo nas
universidades e, por conseguinte, ela precisa ser considerada o quarto
pilar da universidade, pois sem esse suporte ela é uma instituicdo
“capenga” que nao teria sobrevivido as turbuléncias pelas quais passou.

A inexisténcia de uma teoria propria para gestdo das
universidades tem impulsionado seus administradores a buscar teorias e
praticas empregadas no setor empresarial, 0 que tém dificultado a
administragdo nessas instituicdes (MEYER, 2014).

No entanto, empresas e universidades possuem ldgicas diferentes.
As primeiras privilegiam o econbmico; as segundas, o social,
especialmente pelo fato de que o principal objetivo da empresa é o lucro
e suas metas sdo ambiciosas e, na maioria das vezes, de curto prazo,
especifica Juliatto (2013). Ao contrario, as universidades trabalham com
0 conhecimento, com a formacgdo de bons cidaddos para a sociedade, o
que demanda tempo e tem custo elevado. E equivoco, entdo, tentar
simplesmente empresariar a universidade, pois ela é instituicdo de outra
natureza, ndo é empresa como as demais (JULIATTO, 2013). Assim, é
necessario que seus gestores desenvolvam atitudes novas, busquem
estratégias alternativas, que déem sustentacdo a universidade, frente aos
ventos da mudanga, além da criacdo de uma mentalidade institucional
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dinamica e eficaz, voltada ndo somente para o presente, mas também a
médio e longo prazo (COLOSSI, 2002).

Sobretudo, é necessaria a ado¢do de um modelo de gestdo
baseado na competéncia e ousadia dos gestores universitarios, sem
deixar de considerar sua vocacdo original como uma Instituicdo Social,
comprometida com 0s anseios e necessidades da sociedade em que esta
inserida (COLOSSI, 2002).

Neste sentido, na gestdo das universidades, sdo necessarios ndo
apenas bons administradores, mas liderancas que possuam compromisso
ético com os valores académicos e legitimidade perante os diversos
segmentos da comunidade académica; sdo necessarias criatividade e
novas ideias. A solucdo ndo estd na importagdo de ferramentas
gerenciais da iniciativa privada (MORITZ et al., 2012; JULIATTO,
2013). Infere-se que as universidades necessitam de uma teoria
especifica para enfrentar os desafios impostos pela sociedade brasileira
(SOUZA, 2009).

Ap6s o0 estudo da gestdo universitaria, na préxima secao,
discorre-se sobre a importancia da Universidade Publica Federal no
contexto do Pais.

2.3 UNIVERSIDADES PUBLICAS FEDERAIS

As universidades federais fazem parte do Sistema Federal de
Ensino Superior, que é gerido pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDB), Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro del1996
(BRASIL, 1996) e pelo Decreto n® 5.773, de 09 de maio de 2006
(BRASIL, 2006b), sendo coordenado pela Secretaria de Ensino Superior
do Ministério da Educacdo (MEC, 2015a).

A Secretaria de Educacdo Superior (SESu) é a unidade do
Ministério da Educacdo responsavel por planejar, orientar, coordenar e
supervisionar o processo de formulagdo e implementacdo da Politica
Nacional de Educacdo Superior. A manutencdo, a supervisdao e 0
desenvolvimento das instituicdes publicas federais de ensino superior
(IFES) e a supervisdo das instituicGes privadas de educagdo superior,
conforme a LDB, também sdo de responsabilidade da SESu (MEC,
2015a).

As universidades, segundo a LDB (BRASIL, 1996), sdo definidas
como instituicdes pluridisciplinares de formacdo dos quadros
profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extensdo e de dominio e
cultivo do saber humano, que se caracterizam por:



57

a) producdo intelectual institucionalizada mediante o estudo
sistematico dos temas e problemas mais relevantes, tanto do
ponto de vista cientifico e cultural, quanto regional e
nacional;

b) um terco do corpo docente, pelo menos, com titulacdo
académica de mestrado ou doutorado;

€) um terco do corpo docente em regime de tempo integral.

O reconhecimento do papel da universidade como um recurso de
transformacdo social, desenvolvimento sustentavel e inclusdo do pais,
de forma competente, no cenario internacional, mobilizou o0s
movimentos reivindicatorios de expansdo da educacdo superior
(CHAUI, 2003; SANTOS, 2011).

Além disso, a sociedade passou a questionar e apontar a
elitizacdo do acesso & educag¢do, como uma das formas de exclusdo
social, em que jovens de alto poder aquisitivo, com mais capital cultural
e educativo, entram mais facilmente em instituicdes publicas, que sdo
referéncia em pesquisa e ensino, ou em instituicdes privadas de bom
prestigio académico (DIAS SOBRINHO, 2011). Assim, percebeu-se
gue somente por meio da ampliacdo das oportunidades de acesso a
educacdo superior, essa situacdo discriminatdria poderia ser superada
(CHAUI, 2003; SANTOS, 2011).

Neste contexto, diversos programas de expansdo do ensino
superior federal foram implantados, a partir de 2003, tendo,
inicialmente, como meta a interiorizagdo do ensino superior publico
federal e, posteriormente, por meio do Reuni, instituido em 2007, a
ampliacdo significativa do nimero de instituicbes publicas de ensino
superior (MEC, 2012).

A expansdo da educacdo superior publica, por meio do aumento
do ndmero de universidades federais, possibilitou um aumento
significativo no ndmero de instituicdes que, em 2002, eram de 45
(MEC, 2012), passando para 63, em 2015 (MEC, 2015a).

O Quadro 1 apresenta a distribuicdo das universidades publicas
federais por Estados e regides do Pais, em 2015.



58

Quadro 1 - Relagdo das universidades publicas federais, por Estados e regides

do Pais
(continua)
REGIOES ESTADOS INSTITUI(;C)ES DE ENSINO SUPERIOR
Brasilia Universidade de Brasilia
Centro- Goias Universidade Federal de Goias
Oeste Mato Grosso | Universidade Federal de Mato Grosso
Mato Grosso do | Universidade Federal do Mato Grosso do Sul
Sul Universidade da Grande Dourados
Alagoas Universidade Federal de Alagoas
Bahia Universidade Federal da Bahia
Universidade Federal do Sul da Bahia
Universidade Federal do Reconcavo da Bahia
Universidade Federal do Oeste da Bahia
Ceara Universidade Federal do Cariri
Universidade Federal do Ceara
Universidade Federal da Integragéo
Nordeste Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira.
Maranhéo Universidade Federal do Maranhdo
Paraiba Universidade Federal da Paraiba
Universidade Federal de Campina Grande
Pernambuco | Universidade Federal de Pernambuco
Universidade Federal Rural de Pernambuco
Universidade Federal do Vale do S&do Francisco
Piaui Universidade Federal do Piaui
Rio Grande do |Universidade Federal do Rio Grande do Norte
Norte Universidade Federal do Semi-arido

Sergipe

Universidade Federal do Sergipe
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Quadro 1 - Relagdo das universidades publicas federais, por Estados e regides

do Pais
(continuacéo)
REGIOES ESTADOS INSTITUIQ()ES DE ENSINO SUPERIOR
Acre Universidade Federal do Acre
Amapa Universidade Federal do Amapa
Amazonas Universidade Federal do Amazonas
Para Universidade Federal Rural da Amaz6nia
Norte Universidade Federal do Oeste do Para
Universidade Federal do Para
Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para
Rondénia Universidade Federal de Rondobnia
Roraima Universidade Federal de Roraima
Tocantins Universidade Federal de Tocantins
Espirito Santo | Universidade Federal do Espirito Santo
Minas Gerais | Universidade Federal de Alfenas
Universidade Federal de Itajuba
Universidade Federal de Juiz de Fora
Universidade Federal de Lavras
Universidade Federal de Minas Gerais
Universidade Federal de Ouro Preto
Sudeste Universidade Federal de Sao Jodo Del Rei

Universidade Federal de Uberlandia,
Universidade Federal de Vigosa

Universidade Federal do Triangulo Mineiro
Universidade Federal do Vale do Jequitinhonha
e Mucuri

Rio de Janeiro

Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro

Universidade Federal do Rio de Janeiro
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Universidade Federal Fluminense

Séo Paulo

Universidade Federal de Sdo Paulo
Universidade Federal do ABC
Universidade Federal de Sao Carlos
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Quadro 1 - Relagdo das universidades publicas federais, por Estados e regides

do Pais

(concluséo)

REGIOES ESTADOS

INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR

Parana

Universidade Federal do Parana
Universidade Federal da Integracdo Latino-
Americana

Universidade Tecnolégica Federal do Parana

Sul

Santa Catarina | Universidade Federal de Santa Catarina

Universidade Federal da Fronteira Sul

Rio Grande do
Sul

Universidade Federal de Pelotas

Universidade Federal do Rio Grande do Sul
Universidade Federal do Rio Grande
Universidade Federal de Santa Maria
Universidade Federal de Ciéncias da Saude de
Porto Alegre

Universidade Federal do Pampa

Fonte: Adaptado de MEC (20

Destaca-se que as
sistematizar e socializar

15a).

universidades tém por fungdo produzir,
o saber filosofico, cientifico, artistico e

tecnolégico. Devem ampliar e aprofundar a formagdo do ser humano

para o exercicio profission

al, a reflexdo critica, a solidariedade nacional

e internacional, na expectativa da construcdo de uma sociedade justa e
democrética e na defesa da qualidade da vida (adaptado da missdo da

UFSC) (SOUZA, 2009).

A educacdo é um direito humano. Por equidade,
todo individuo  deveria ter  adequadas
oportunidades de acesso a educagdo de qualidade,
em todos os niveis. Por questdes de justica social
e estratégia de desenvolvimento nacional
sustentavel, o Estado tem o dever de prover, com
a participacdo da sociedade, as condigdes para que
a educacdo efetivamente seja um bem social
(DIAS SOBRINHO, 2011, p. 148).

Assim, sdo necessarios mais investimentos em politicas e
programas de democratizacdo da educagdo superior, para que as
universidades possam desempenhar seu relevante papel junto a
sociedade. Infere-se, ainda, que estas instituicGes sejam publicas e
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democraticas, comprometidas com a produgdo de conhecimentos de
qualidade voltados para as demandas sociais e capazes de romper com a
alienacdo individual e coletiva.

Apo6s o estudo sobre as universidades publicas federais, na
proxima secdo, discorre-se sobre o Reuni, um programa do Governo
Federal que alterou a configuracdo das universidades federais e do
ensino superior no Pais.

24 PROGRAMA DE APOIO A  PLANOS DE
REESTRUTURAGAO E EXPANSAO DAS UNIVERSIDADES
FEDERAIS (REUNI)

Uma sociedade democratica, econémica e culturalmente evoluida
é construida com justica social e com uma abrangente participacdo da
populacdo munida de conhecimentos e valores da cidadania publica.
Todo tipo de exclusdo, especialmente a educacional, é fator de geracéo
de mais desigualdades e injustigas sociais, mais atrasos econémicos e
culturais e, como efeito, mais violéncia, insegurangas e pobreza (DIAS
SOBRINHO, 2014).

A elitizacdo do acesso a educagdo superior passou a ser
guestionada veementemente pela sociedade e considerada uma das
formas de exclusdo social. Assim, o governo brasileiro entendeu que a
solucdo para acabar com essa situacdo discriminatdria seria ampliar as
oportunidades de acesso ao ensino superior (MEC, 2012).

A ampliacdo da escolaridade da populagdo é de interesse da
sociedade brasileira por ser uma ferramenta fundamental para a
realizacdo pessoal e um direito social incontestavel, além de ser
considerada pelas nagBes uma ferramenta estratégica para a
consolidagdo da economia e para uma maior competitividade
internacional (DIAS SOBRINHO, 2011).

Diante do exposto, esforcos politicos comecaram a ser tracados
nas Ultimas décadas com o objetivo de garantir a populacdo condicoes
de igualdade para 0 acesso e permanéncia na educacao superior. O Plano
Nacional de Educagdo - PNE (2001-2010) fixou metas que
demandavam um aumento significativo dos investimentos nessa area,
tendo como um dos objetivos 0 aumento consideravel do nimero de
alunos atendidos em todos os niveis da educagdo superior (BRASIL,
2001).

Nesse contexto, foram instituidos programas de expansdo do
ensino superior federal, cuja primeira fase foi denominada de Expanséao
I, ocorrida no periodo de 2003 a 2007 (MEC, 2012). Neste periodo, a
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meta principal foi interiorizar o ensino superior publico federal, que ja
contava, até o ano de 2002, com 45 universidades federais e 148
campi/unidades (MEC, 2012).

E importante destacar que, simultaneamente ao periodo de
interiorizacdo e reestruturacdo, aconteceu a fase da integracéo regional e
internacional com a criagdo de quatro universidades, quais sejam

Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS),
que integra os estados fronteiricos da regido Sul
do Brasil; Universidade Federal do Oeste do Para
(Ufopa), que é a universidade da integracéo
amazonica; Universidade Federal da Integragdo
Latino-Americana (Unila), voltada para todos os
paises da América Latina; e Universidade da
Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-
Brasileira (Unilab), cujo objetivo é a aproximacao
entre os paises falantes da lingua portuguesa em
outros continentes, como Africa e Asia (MEC,
2012, p. 11).

Esta etapa, segundo relatado por MEC (2012), somada a segunda
fase, por meio do Programa de Apoio a Planos de Reestruturagédo e
Expansdo das Universidades Federais (Reuni), propiciou um
significativo crescimento das universidades federais, pois, de 2003 a
2010, houve um salto de 45 para 59 instituicbes federais de ensino
superior, o que representa a ampliacdo de 31%. Além disso, houve um
expressivo aumento do nimero de campi em cidades do interior do Pais,
de 148 para 274 campi e, ainda, o fato de a interiorizagdo ter
proporcionado um aumento no nimero de municipios atendidos por
universidades federais, de 114 para 272, um crescimento de 138%
(MEC, 2012).

A expansdo das universidades federais tem proporcionado um
processo de grande transformacdo em vérias regides do Brasil. De
acordo com Cassol (2012, p. 1),

do pampa galcho ao coragdo da Amazlnia,
passando pelo semiarido nordestino, pelo
Reconcavo Baiano, pelo Vale do Jequitinhonha e
pelas regides de fronteira, a interiorizagdo de
campi e a criagdo de novas instituigdes federais de
ensino superior ndo somente democratizaram o
acesso ao ensino superior como desencadearam
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uma nova dindmica de desenvolvimento em
regides economicamente deprimidas.

O Reuni é o Programa do Governo Federal de Apoio a Planos de
Reestruturagdo e Expansdo das Universidades Federais Brasileiras, que
faz parte de um conjunto de a¢bes do Governo Federal no Plano de
Desenvolvimento de Educacdo do MEC (BRASIL, 2007). Foi instituido
pelo Decreto Presidencial 6.096, de 24 de abril de 2007, com o
proposito de dar as instituicdes condigdes de expandir o0 acesso e
garantir condicOes de permanéncia no Ensino Superior (BRASIL, 2007).

Além da ampliacéo do acesso, com 0 melhor aproveitamento da
estrutura fisica e da ampliacdo do contingente de recursos humanos das
universidades federais, igualmente estd a preocupacdo de garantir a
qualidade da graduacédo da educacéo publica (BRASIL, 2007).

O programa prevé investimentos para a aplicacdo em a¢Ges como
contratacdo de professores e servidores administrativos; recuperacao e
construcdo de instalaces fisicas; e aquisicdo de equipamentos para
laboratérios, salas de aula, bibliotecas, ambientes de professores e
orgdos administrativos (BRASIL, 2007). Neste contexto, 0 Reuni tem
como metas globais, que deverdo ser cumpridas ao longo dos cinco anos
de adesdo de cada universidade (BRASIL, 2007), as que seguem:

a) aelevacdo gradual da taxa de conclusdo média dos cursos de

graduacdo presenciais para 90%; e
b) o alcance da relagdo de 18 alunos para cada professor.

Para atingir as metas estabelecidas, deverdo ser adotados, como
procedimentos, reducdo das taxas de evasdo; ocupagdo das vagas
ociosas e aumento do nimero de vagas ofertadas, principalmente no
turno da noite.

Além disso, o programa prevé ampliagdo da mobilidade
estudantil; revisdo da estrutura académica; diversificagdo das
modalidades de graduacdo; ampliacdo de politicas de inclusdo e
assisténcia estudantil; e articulagéo da graduacdo com a pés-graduagéo e
da educacdo superior com a educacdo basica (BRASIL, 2007).

Segundo Cassol (2012) e Silva (2014), os numeros sdo
expressivos. No ano de 2002, o Brasil contava com 43 instituicGes de
ensino superior (IES) federais espalhadas em 148 campi e, com o
advento do Reuni, em 2012, o nimero de universidades federais ja
chegava a 59 (com 274 campi). A meta para 2014, afirma Cassol (2012),
era alcancar 63 universidades (com um total de 321 campi).
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Em junho de 2012, o MEC divulgou que as vagas anuais de
ingresso na graduacdo mais que dobraram nas federais, passando de
cerca de 110 mil, em 2003, para mais de 230 mil, em 2011, e no mesmo
periodo, o total de matriculas em instituicdes federais passou de 638 mil
para mais de um milh&o, ainda segundo o MEC (CASSOL, 2012). Com
0 Reuni, foram criados 2.046 novos cursos de graduagdo (CASSOL,
2012).

Dias Sobrinho (2011) destaca que a expansdo de matriculas
obtidas pelas politicas e pelos programas de democratizacdo da
educacdo superior é indispensavel e representa um esforco na tentativa
da diminuicdo das desigualdades e ampla insercéo social, especialmente
pela volumosa populacdo de jovens tradicionalmente desassistidos.
Porém, a inclusdo promovida por estes programas ndo tem conseguido
romper com a estrutura verticalizada e desigual da sociedade (DIAS
SOBRINHO, 2011).

Entretanto, o Sindicato Nacional dos Docentes das Instituigdes de
Ensino Superior (ANDES) afirma que o governo tem passado para a
sociedade uma falsa idéia de que as demandas do ensino superior estao
sendo resolvidas, e que

a comunidade universitaria sofre as consequéncias
de uma expansdo desordenada e com interrupcéo.
Em todo o Pais, a constatagdo ¢ a mesma: da
forma como foi implantado, o Reuni (Programa de
Apoio a Planos de Reestruturagdo e Expansdo das
Universidades Federais) ndo cumpriu as metas
que o proprio governo determinou e ainda
agravou as condicGes de funcionamento das
instituicOes federais de ensino superior (ANDES,
2013, p. 9).

Cassol (2012) explica que ja havia problemas antes da
implantacdo do Reuni, tais como: faltavam professores e ndo havia
reposi¢do dos que saiam e as universidades criadas possuiam problemas
de infraestrutura. A implantacdo de um programa de expansdo, pelo
governo, sem sanar os problemas anteriores agravou ainda mais a
situacdo (CASSOL, 2012). Segundo Marinalva Silva Oliveira,
presidente do Andes (2013), a qualidade do ensino fica comprometida.
A universidade, que é baseada no tripé ensino, pesquisa e extensdo,
passa a ter apenas ensino. Por falta de equipamentos, laboratérios e
professores, as universidades ndo estdo dando conta de fazer pesquisa e
extensdo (ANDES, 2013).
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Léda e Mancebo (2009) afirmam que a expansdo das
universidades, por meio do Reuni, ndo leva em conta a triade ensino,
pesquisa e extensdo, ja que o programa € voltado somente para o ensino.
Esse fato significa uma regressdo ou, no minimo, um congelamento do
nivel cientifico e técnico da universidade brasileira, sucateando-a e
provocando a sua precarizacdo. Some-se a isto, a autonomia das
universidades foi seriamente comprometida, pois ndo havia “[...]
margem de escolha para as universidades federais fora da aplicacdo da
visdo oficialmente definida a partir do Decreto” (LEDA; MANCEBO,
2009, p. 55).

Acrescenta-se também que ha uma falta de planejamento da
expansdo do ensino superior; ha intensificacdo e precarizacdo do
trabalho docente que prejudicam a qualidade do ensino e adoecem 0s
professores; ha falta de democracia e transparéncia na distribuicdo dos
recursos publicos; e falta de pessoal técnico-administrativo (ANDES,
2013).

Por fim, apesar dos obstaculos e dificuldades, “o fato ¢ que o
Reuni foi um instrumento singular de expanséo de vagas e de inducgdo
da reestruturagdo interna das universidades federais” (SILVA, 2014, p.
139). Ele precisa ser percebido como etapa de um processo que deve ser
continuo até que o Brasil atinja a meta de atendimento de matriculas
para 33% de seus jovens de 18 a 24 anos na educacdo superior, de
acordo com o Plano Nacional de Educacdo (MEC, 2012). Neste sentido,
a continuidade do processo de expansdo precisa estar fundamentada em
referenciais que garantam a qualidade das acGes de ensino, pesquisa e
extensdo das universidades federais brasileiras para que todas se
constituam em instituicbes protagonistas do desenvolvimento do Pais
(MEC, 2012).

Além disso, a educacdo € um bem publico e um direito social. Por
equidade, deve ser oportunizado a todo individuo o acesso a educacéo
de qualidade em todos os niveis (DIAS SOBRINHO, 2011).

Apontados os pontos fortes e fracos do programa Reuni, tratam-
se, a seguir, das exigéncias legais e dos fatores intervenientes na criacéo
e gestdo dos cursos de graduacao.
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2.5 CRIACAO E GESTAO DOS CURSOS DE GRADUACAO

A educacdo é um bem publico, um direito social e dever do
Estado (DIAS SOBRINHO, 2011). Porém, a Constituicdo Federal do
Brasil de 1988, ao deliberar o dever do Estado com a educacéo (art. 205)
e seu compromisso com o desenvolvimento do Pais, na construcdo de
uma sociedade justa e solidaria especifica a educagdo superior como um
bem juridico (TANEGUTI, 2013).

A estrutura da educacdo superior no Brasil estd formalizada e
normatizada, na atualidade, na Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL,
1988) e na Lei 9.394 (BRASIL, 1996) que estabelece as Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional (LDB) e em outros decretos oficiais e
resolucBes do Conselho Nacional de Educacdo (TANEGUTI, 2013).

O artigo 8° da Lei 9.394/96 (BRASIL, 1996) define que cabe a
Unido, aos Estados e aos Municipios organizarem, em regime de
colaboracgdo, os respectivos sistemas de ensino: federal, estadual e
municipal.

Conforme o artigo 16, da LDB, o sistema federal de ensino é
composto pelas instituicdes de ensino mantidas pela Unido; as
instituicdes de educagdo superior criadas e mantidas pela iniciativa
privada e os 6rgéos federais de educacdo (BRASIL, 1996).

O ensino superior no Brasil, portanto, € disponibilizado por
universidades, centros universitarios, faculdades, institutos superiores e
centros de educacdo tecnoldgica. Além disso, o cidaddo pode optar por
trés tipos de graduacdo: bacharelado, licenciatura e formacéo
tecnologica, sendo os cursos de pdés-graduacdo divididos entre lato
sensu (especializagbes e MBASs) e strictu sensu (mestrados e
doutorados) (STALLIVIERI, 2013).

Segundo Stallivieri (2013, p. 12), a diversificacdo é necessaria
para que o setor educacional possa responder a alguns fatores, tais
como:

a necessidade de acompanhar as transformacdes
no mercado de trabalho, a massificagdo do ensino,
os altos custos que o desenvolvimento de
pesquisas envolve, o que impossibilita que todas
as instituicdes consigam manter 0
desenvolvimento da pesquisa e sua relagdo com o
ensino.
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As universidades poderdo decidir, em virtude da autonomia
didatico-cientifica que lhes foi conferida e, dentro dos recursos
orcamentarios disponiveis (BRASIL, 1996), sobre:

a) criacdo, expansdo, modificagdo e extin¢do de cursos;

b) ampliagdo e diminuicdo de vagas;

¢) elaboragdo da programacéo dos cursos;

d) programacéo das pesquisas e das atividades de extensao;

e) contratacdo e dispensa de professores e planos de carreira

docente.

As universidades exercem uma importante fun¢do na comunidade
em que estdo inseridas, elas sdo instituicdes imprescindiveis para o
desenvolvimento da sociedade, mediante a produgdo, transmissdo e
aplicacdo do conhecimento (MEYER, 2014). As universidades publicas
vao além, ao exercerem uma importante funcdo no cenério académico
nacional, por meio de suas pesquisas sdo responsaveis pelo processo de
desenvolvimento cientifico e tecnolégico do Pais (TANEGUTI, 2013).

2.5.1 Instalacdo e implementacdo de cursos de graduagdo em
Institui¢bes Federais de Ensino Superior

As universidades, em virtude da autonomia didatico-cientifica,
que lhes é conferida e, dentro dos recursos orcamentarios disponiveis,
ndo precisam de autorizacdo do Ministério da Educagdo (MEC) para
iniciar a oferta de um curso de graduacdo (exceto nos casos de abertura
de cursos de medicina, odontologia, psicologia e direito, que necessitam
a autorizacdo prévia do Conselho Nacional de Saude e do Conselho da
Ordem dos Advogados do Brasil, e em casos de cursos oferecidos em
enderecos fora do municipio-sede da universidade ou centro
universitario) (BRASIL, 2006b). Porém, todas as instituicdes — sejam
elas faculdades, centros universitarios ou universidades — devem
informar ao MEC os cursos abertos, para fins de supervisdo, avaliagdo e
posterior reconhecimento pelo Ministério (BRASIL, 2006b).

De acordo com Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior (SINAES), o reconhecimento e renovacdo de cursos de
graduacdo devem ser solicitados pela instituicdo de ensino quando o
curso de graduacdo tiver completado 50% de sua carga horéria (e antes
de completar 75% da carga horaria). Acrescenta-se, também, que o
reconhecimento do curso é condicdo necessaria para a validade nacional
dos diplomas emitidos pela instituicio e que a renovagdo do
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reconhecimento deve ser solicitada pela instituicdo de ensino a cada
ciclo avaliativo do SINAES (BRASIL, 2006b).

Na estruturagdo e implantagdo de um projeto pedagdgico devem
ser observadas as exigéncias do MEC e a legislacdo vigente sobre o
assunto. Além disso, a instituicdo de ensino precisa estar atenta aos
anseios sociais, ja que o processo de ensino e aprendizagem deve estar
voltado as necessidades de sua regido e ao perfil do egresso. A
instituicdo precisa disponibilizar ambiente fisico, laboratorios,
equipamentos,  servicos, docentes, dando condigdes para
desenvolvimento de um ensino de qualidade (PANOSSO et al., 2006b).

Além disso, o projeto pedagdgico deve prever a preparacdo dos
professores, para que sejam instruidos a trabalhar em grupo e, por meio
da troca de conhecimento, possam implementar um ensino e
aprendizagem interdisciplinar. De fato, somente por meio de uma acdo
conjunta e interdisciplinar pode-se construir o conhecimento ao invés de
reproduzi-lo (PANOSSO et al., 2006b).

2.5.2 Fatores intervenientes na instalagdo e implementacdo de
cursos de graduagdo em Instituicbes Federais de Ensino
Superior

As instituicbes de ensino superior precisam estar atentas aos
preceitos legais para autorizagdo, reconhecimento e renovacdo de
reconhecimento de cursos de graduacdo. Na verdade, a ndo observancia
dos principais instrumentos legais relativos a oferta de ensino superior
no Brasil acarreta uma série de problemas que poderdo interferir na
instalacdo e implementacdo de cursos de graduacdo (BRASIL, 2006b).

O pedido de autorizagdo de curso de graduacdo precisa estar
instruido com os seguintes documentos:

a) comprovante de recolhimento de taxa de avaliacdo in loco;

b) projeto pedagdgico do curso, informando nimero de alunos,

turnos, programa do curso e demais elementos académicos
pertinentes;

c) relacdo de docentes, acompanhada de termo de

compromisso firmado com a instituicdo, informando-se a
respectiva titulacdo, carga horaria e regime de trabalho; e
d) comprovante de disponibilidade de imével.

Apos reunida toda a documentacdo, a Secretaria de Regulacdo e
Supervisdo da Educacdo Superior (SERES) encaminha o processo ao
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Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP) para que seja realizada a avaliacéo in loco (BRASIL, 2006b).

O pedido de reconhecimento de curso de graduacdo devera ser
protocolado pela Instituicdo no periodo e na forma estabelecidos em ato
do Ministro de Estado da Educagdo (BRASIL, 2013). Assim como na
autorizacdo, o reconhecimento de cursos de graduagdo em direito e em
medicina, odontologia e psicologia, devera ser submetido,
respectivamente, a manifestacdo do Conselho Federal da ordem dos
Advogados do Brasil ou do Conselho Nacional de Salde (BRASIL,
2006b).

Os processos de avaliagdo do SINAES servirdo como referencial
basico para o deferimento do pedido de reconhecimento. Contudo, o
resultado insatisfatorio da avaliacdo do SINAES enseja a celebracdo de
protocolo de compromisso entre a instituicdo de educacdo superior e 0
MEC (BRASIL, 2006b).

O protocolo de compromisso devera conter:;

a) o diagndstico objetivo das condicdes da instituicao;

b) os encaminhamentos, processos e acfes a serem adotados
pela instituicdlo com visdo a superacdo das dificuldades
detectadas;

¢) aindicacdo expressa de metas a serem cumpridas e, quando
couber, a caracterizacdo das respectivas responsabilidades
dos dirigentes;

d) o0 prazo maximo para seu cumprimento; e

e) a criagdo, por parte da instituicdo de educacdo superior, de
comissdo de acompanhamento do protocolo de compromisso
(BRASIL, 2006b).

Assim que estiver esgotado o prazo do protocolo de
compromisso, a instituicdo sera submetida a nova avaliagdo in loco pelo
INEP, para verificar o cumprimento das metas estipuladas, com vistas a
alteracdo ou a manutencéo do conceito (BRASIL, 2006b). Vale ressaltar
gue, 0 descumprimento do protocolo de compromisso acarretara a
instauracdo de processo administrativo para aplicacdo das seguintes
penalidades:

a) suspensdo temporaria da abertura de processo seletivo de
cursos de graduacéo;

b) cassacdo da autorizacdo de funcionamento da institui¢do de
educacdo superior ou do reconhecimento de cursos por ela
oferecidos; e
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c) adverténcia, suspensdo ou perda de mandato do dirigente
responsavel pela acdo ndo executada, no caso de instituicdes
publicas de educacédo superior (BRASIL, 2004).

Destaca-se que a avaliagdo dos cursos de graduacdo tem por
objetivo identificar as condigdes de ensino oferecidas aos estudantes, em
especial as relativas ao perfil do corpo docente, as instalagGes fisicas e a
organizacdo didatico-pedagogica. Na avaliagdo, serdo utilizados
procedimentos e instrumentos diversificados, dentre o0s quais
obrigatoriamente, as visitas por comissGes de especialistas das
respectivas areas de conhecimento (BRASIL, 2004).

Na avaliacdo dos cursos de graduacdo sdo consideradas trés
dimensfes. Na dimensdo 1, é avaliada a organizacdo pedagogica do
curso. Nesta dimensdo, os fatores avaliados sdo: objetivos do curso;
implantagdo das politicas institucionais, perfil do egresso, nimero de
vagas; contedos curriculares; autoavaliacdo; atuacdo do coordenador
do curso; estagio; atividades complementares; atendimento aos
discentes, entre outros. As fontes de consulta: o Plano de
Desenvolvimento Institucional, o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC),
as Diretrizes Curriculares Nacionais, quando houver, e o Formulario
Eletronico preenchido pela IES no e-MEC (INEP, 2012).

Na dimensdo 2, é avaliado o corpo docente e tutorial. Nesta
dimensdo, os fatores avaliados sdo: composi¢do, titulagdo, formacédo e
regime de trabalho do NDE (Nucleo Docente Estruturante); titulacéo,
formacéo e regime de trabalho do coordenador do curso; colegiado do
curso; titulacdo, regime de trabalho e tempo de experiéncia do corpo
docente; alunos por Tuma e nivel médio de disciplinas por docente;
pesquisa e producdo cientifica do corpo docente, entre outros. As fontes
de consulta para avaliagdo sdo: Projeto Pedagdgico do Curso,
Formulario Eletrénico preenchido pela IES no e-MEC e documentacéo
comprobatéria (INEP, 2012).

Por fim, na dimensdo 3, é avaliada a infraestrutura. Nesta
dimensdo, os fatores avaliados séo: salas de reunides, de professores, de
aula; acesso aos equipamentos de informaética; registros académicos;
bibliografia basica e complementar; periddicos especializados;
laboratérios, entre outros. As fontes de consulta para a avaliagdo sdo: o
PPC, as Diretrizes Curriculares Nacionais, quando houver, o Formulério
Eletrénico preenchido pela IES no e-MEC e documentagdo
comprobatoria (INEP, 2012).
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Ao final da avaliacdo, serdo atribuidos conceitos, ordenados em
escala com 5 (cinco) niveis, relativos a cada uma das dimensdes e ao
conjunto das dimensdes avaliadas (BRASIL, 2004).

Apontadas as legislagGes pertinentes e os fatores intervenientes
na criacdo e gestdo dos cursos de graduacdo, a seguir, faz-se um breve
relato sobre a &rea de estudo da Museologia, haja vista que esta pesquisa
visa estudar a criacdo e implantagdo do Curso de Graduagdo em
Museologia na UFSC.

2.6 AREA DE ESTUDO DE MUSEOLOGIA

A visdo do museu como um espaco fisico que acondiciona pecas
antigas, desconectadas do cotidiano dos cidaddos e da atualidade é coisa
do passado. Hoje, segundo Oliveira (2012, p. 64), é considerado um
lugar que “[...] conserva e preserva colecdes de carater cultural a
técnico-cientifico, dialoga com seu publico e difunde conhecimento, e
contribui para o desenvolvimento de outros setores, como o turismo e a
geracdo de empregos”.

Destaca-se que, 0s museus sdo instituicdes importantes na
atualidade, pois podem contribuir com a educacdo de varias geracdes,
por meio de novas interpretacdes de seus acervos, atuando para a
valorizacdo das nogfes de pertencimento e da autoestima (BRUNO,
2011).

O museu é um [...] espago fascinante onde se
descobre e se aprende, nele se amplia o
conhecimento e se aprofunda a consciéncia da
identidade, da solidariedade e da partilha. Por
meio dos museus, a vida social recupera a
dimensdo humana que se esvai na pressa da hora.
As cidades encontram o espelho que lhes revele a
face apagada no turbilhdo do cotidiano. E cada
pessoa acolhida por um museu acaba por saber
mais de si mesma (IBRAM, 2015).

O museu é uma instituicdo permanente. Entretanto, as exposicdes
ndo devem ser permanentes, pois os discursos museol6gicos devem
acompanhar as transformacfes sociais e dos campos do conhecimento
em jogo, além disso, é necessaria a renovacdo para manter o interesse do
publico (CANDIDO, 2014).

De acordo com Céandido (2014), o conceito de museu vem sendo
atualizado, sempre que preciso, no decorrer da historia. A definicdo
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referéncia para a comunidade internacional foi aprovada na Conferéncia
Geral do Conselho Internacional de Museus (ICOM), em Viena, em
2007:

O museu é uma instituicdo permanente, sem fins
lucrativos, a servico da sociedade e de seu
desenvolvimento, aberta ao publico, que adquire,
conserva, pesquisa, expde e transmite o
patrimdnio material e imaterial da humanidade e
do seu meio para fins de educacdo, estudo e
diversdo (ICOM, 2015). (traducédo nossa).

Nos ultimos anos, houve um aumento consideravel no numero de
museus em escala mundial, a expansdo envolve igualmente uma grande
variedade de estatutos, alimentada por criagbes particulares ou
independentes (POULOT, 2014). Todavia, é praticamente inviavel —
seja por pais ou em escala mundial — determinar o ndmero atual de
museus (POULOT, 2014). Porém, segundo dados do Cadastro Nacional
de Museus, no Brasil, ja& foram mapeadas mais de 3.600 instituicfes
museoldgicas (IBRAM, 2015).

A Museologia é uma ciéncia em construcao que esta se libertando
da mera observagio e descri¢io de fenémenos. “[...] E a ciéncia do
Museu e de suas relagdes com a sociedade; é, também, a ciéncia que
estuda a relacdo entre 0 Homem e o Objeto, ou o Artefato, tendo o
Museu como cenario desse relacionamento” (GUARNIERI, 1979, p. 78
apud BRUNO, 2011).

O museu é o cendrio que possibilita a relagdo homem-objeto,
ambos participantes de uma mesma realidade; a acdo museoldgica deve
ser percebida como uma oportunidade de crescimento e aperfeigoamento
da consciéncia, uma consciéncia critica e historica que viabiliza a acéo;
a acdo na qual o homem efetua sua total humanidade, pois s6 se é
humano no absoluto exercicio da liberdade e criagdo (GUARNIERI, s.d.
apud BRUNO, 2011).

A interdisciplinaridade é uma caracteristica do campo de
conhecimento da Museologia (OLIVEIRA, 2012), em virtude da intima
conexdo com outras areas do conhecimento, como a Histdria Natural,
Arqueologia, Antropologia, Etnologia, Histdria, etc. Além de sua
cumplicidade com a arte (BRUNO, 2002).

No Brasil, a area de estudo da Museologia tem experimentado
uma expansdo inédita, com significativo aumento no nimero de museus.
Além disso, o Pais conta atualmente com 16 cursos de graduacdo, quatro
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cursos em nivel de pds-graduacdo (mestrados e doutorado), além de
cursos de especializacdo e técnicos, oferecidos por instituicdes de todas
as regides do Pais (IBRAM, 2015).

Destaca-se que, a regulamentacdo da Museologia, por meio de
leis e institui¢bes proprias, auxiliou seu desenvolvimento. Dessa forma,
somente profissionais formados na area e registrados nos Conselhos
Regionais de Museologia (COREMS) poderdo exercer determinadas
atividades museoldgicas, tendo em vista que a profissdo de Musedlogo é
privativa: (BRASIL, 1984).

a)

b)

c)

d)

dos diplomados em Bacharelado ou Licenciatura Plena em
Museologia, por cursos ou escolas reconhecidos pelo
Ministério da Educacéo e Cultura;

dos diplomados em Mestrado e Doutorado em Museologia,
por cursos ou escolas devidamente reconhecidos pelo
Ministério da Educacéo e Cultura;

dos diplomados em Museologia por escolas estrangeiras
reconhecidas pelas leis do pais de origem, cujos titulos
tenham sido revalidados no Brasil;

dos diplomados em outros cursos de nivel superior que, na
data da Lei 7.287, de 18 de dezembro de 1984, contassem
com pelo menos 5 (cinco) anos de exercicio de atividades
técnicas de Museologia, devidamente comprovados, sendo
gue a comprovacao deveria ter sido feita no prazo de 3 (trés)
anos a contar da vigéncia da referida Lei, perante o0s
COREMs, aos quais tinham competéncia para decidir sobre
a sua validade.

A Lei 7.287, de 18 de dezembro de 1984 (BRASIL, 1984),
estabeleceu as seguintes atribuicdes para a profissdo de musedlogo:

a)
b)

ensinar a matéria Museologia, nos seus diversos contelidos,
em todos os graus e niveis, obedecidas as prescri¢des legais;
planejar, organizar, administrar, dirigir e supervisionar os
museus, as exposicdes de carater educativo e cultural, os
servigos educativos e atividades culturais dos museus e de
instituices afins;

executar todas as atividades concernentes ao funcionamento
dos museus;

solicitar o tombamento de bens culturais e o seu registro em
instrumento, especifico;

coletar, conservar, preservar e divulgar o acervo
museologico;
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n)

planejar e executar servigos de identificacdo, classificacédo e
cadastramento de bens culturais;

promover estudos e pesquisas sobre acervos museoldgicos;
definir o espaco museoldgico adequado a apresentacdo e
guarda das colecdes;

informar os 06rgdos competentes sobre o deslocamento
irregular de bens culturais, dentro do Pais ou para o exterior;
dirigir, chefiar e administrar o0s setores técnicos de
museologia  nas  instituicbes  governamentais  da
Administracdo Direta e Indireta, bem como em drgdos
particulares de idéntica finalidade;

prestar servigos de consultoria e assessoria na area de
museologia;

realizar pericias destinadas a apurar o valor historico,
artistico ou cientifico de bens museoldgicos, bem como sua
autenticidade;

orientar, supervisionar e executar programas de treinamento,
aperfeicoamento e especializacdo de pessoa das areas de
Museologia e Museografia, como atividades de extensao;
orientar a realizacdo de seminarios, coléquios, concursos,
exposicdes de ambito nacional ou internacional, e de outras
atividades de carater museolégico, bem como nelas fazer-se
representar.

O Conselho Federal (COFEM) e os COREMs foram criados pela
lei n° 7.287, de 18 de dezembro de 1984 (BRASIL, 1984) e
regulamentados pelo Decreto n® 91.775 de 15 de outubro de 1985
(BRASIL, 1985) e constituem uma autarquia federal. O COFEM tem
como finalidade, como instancia superior, a orientacdo, a disciplina e a
fiscalizacdo do exercicio da profissdo de Museo6logo, enquanto que, 0s
COREMSs séo o6rgdos de registro profissional e de fiscalizacdo do
exercicio da referida profissdo (COFEM, 2015).

Por fim, os COREMs estdo distribuidos em 5 (cinco) regides
(COFEM, 2015):

a)

12 Regido: Alagoas, Bahia, Ceard, Maranhdo, Paraiba,
Pernambuco, Piaui, Rio Grande do Norte e Sergipe;

22 Regido: Espirito Santo; Minas Gerais e Rio de Janeiro;

3% Regido: Rio Grande do Sul;

4% Regido: Distrito Federal; Goias; Mato Grosso; Mato
Grosso do Sul e S&o Paulo;

5% Regido: Parana e Santa Catarina.
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Apos o relato sobre a area de estudo da Museologia, a seguir,
discorre-se sobre a criacdo do Curso de Gradua¢do em Museologia, no
Brasil.

2.7 CURSO DE GRADUAGCAO EM MUSEOLOGIA

Na América Latina, o Brasil foi pioneiro na criacdo de cursos de
formagdo em arquivologia, biblioteconomia e museologia. Os dois
Gltimos tornaram-se experiéncias pioneiras no cenario internacional
(SA, 2013). De acordo com Sa (2013, p. 41), “o projeto do curso técnico
(1922) foi um dos mais antigos do mundo, 0 mesmo ocorrendo com 0
curso de museus (1932), uma das mais antigas experiéncias pioneiras
com continuidade e ainda em atividade regular”.

Em 1922, foi criado o Museu Histérico Nacional (MHN), por
meio do Decreto n° 15.596, de 02/08/1922 (BRASIL, 1922). A criagdo
do MHN deu-se no ano de comemoracdo do Centenario da
Independéncia e em plena agitacdo dos movimentos ufanistas que
valorizavam os ideais e a cultura nacional (SIQUEIRA, 2009). O MHN
foi criado pelo presidente Epitacio Pessoa, de acordo com o projeto do
politico, escritor e jornalista, Gustavo Barroso, que defendia a criacéo e
implantacdo de um museu que reunisse os acervos referentes a historia
do Pais, principalmente os ligados aos feitos militares (SA, 2013;
SIQUEIRA, 2009).

Destaca-se que, no proprio decreto que estabeleceu a organizacéo
e a estruturacdo do MHN, foi inserida,

a criagdo de um curso técnico “comum ao Museu
Histérico Nacional, a Biblioteca Nacional e ao
Arquivo Nacional” com a finalidade de formar
oficiais para o Museu e amanuenses para 0
Arquivo e a Biblioteca. O curso daria uma
formacéo bésica e geral aos técnicos em arquivos,
bibliotecas e museus [...] (SA, 2013, p. 43).

Contudo, por problemas de ordem humana e estrutural, este curso
ndo entrou em funcionamento. S& (2007, p. 12) salienta que, além dos
obstaculos apontados, tal curso “equivalia a um investimento na
formacdo de técnicos absolutamente insolita para a realidade brasileira
da época, sobretudo se considerarmos a inexisténcia de uma tradi¢do
museologica”.
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Segundo Oliveira (2012), o primeiro curso de museologia no
Brasil surgiu em 1932, no MHN, era denominado curso de museus e
tinha como objetivo promover o aperfeicoamento da médo de obra dos
funcionarios do museu. Na época, o concluinte do curso era chamado de
‘conservador de museus’.

Durante 44 anos, o Curso de Museus esteve vinculado a Direcéo
do MHN, neste periodo, o curso passou por diversas reformulacdes
estruturais, curriculares e ideoldgicas que delinearam e definiram o
perfil do discente, matriculado e concluinte, no intuito de atender as
novas exigéncias e transformagdes da sociedade e das politicas
educacionais e culturais (SIQUEIRA, 2009).

Siqueira (2009, p. 14) ressalta que,

na década de 70, a partir da gestdo de Léo
Fonseca e Silva como diretor do MHN, cresce o
movimento visando vincular o Curso a uma
instituicdo universitaria. Finalmente, em 1977, o
Curso de Museus passa a integrar a Federagéo das
Escolas Federais Isoladas do Estado do Rio de
Janeiro — FEFIERJ, continuando, porém, a
funcionar no MHN. Dois anos depois, em 1979, a
FEFIERJ ¢é transformada em UNI-RIO,
Universidade do Rio de Janeiro. Neste mesmo ano
0 agora denominado Curso de Museologia é
instalado no Prédio do Centro de Ciéncias
Humanas, na Urca.

Atualmente, a Museologia no Brasil tem vivenciado uma
expansdo inedita, o Pais conta com 16 cursos de graduacgdo, quatro
cursos em nivel de pds-graduacdo (mestrados e doutorado), além de
cursos de especializacdo e técnicos, oferecidos por instituicdes de todas
as regides do Pais (IBRAM, 2015).

As Diretrizes Curriculares para os cursos de Museologia,
integrantes dos Pareceres CNE/CES 492/2001 (MEC, 2001) e
1.363/2001 (MEC, 2002), sdo estabelecidas pela Resolugdo CNE/CES
21, de 13 de marco de 2002 (MEC, 2002), deverdo orientar a
formulacdo do projeto pedagégico do referido curso. Além disso, o
projeto pedagogico de formagdo académica e profissional a ser oferecida
pelo curso de Museologia devera especificar: (MEC, 2002b).

a) o perfil dos formandos;

b) as competéncias e habilidades gerais e especificas a serem

desenvolvidas;
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€) o0s tdpicos de estudo de formacgdo geral e de formacéo
especifica;

d) o formato do estagio;

e) as caracteristicas das atividades complementares;

f) aestrutura do curso;

g) as formas de avaliacéo.

Destaca-se também que, a carga horaria do curso de Museologia
deverd ser de 2400 horas, conforme determina a Resolu¢do CNE/CES n°
2, de 18 de junho de 2007 (MEC, 2007), que dispde sobre carga horéria
minima e procedimentos relativos & integralizagdo e duracdo dos cursos
de graduacdo, bacharelados, na modalidade presencial.

Em relacdo ao perfil dos formandos, a legislacdo prescreve que a
formacdo do muse6logo supde o dominio dos conteldos da Museologia
e a preparacdo para enfrentar com proficiéncia e criatividade os
problemas de sua préatica profissional, especialmente, aqueles que
demandem intervengBes em museus, centros de documentacdo ou
informacdo, centros culturais, servigos ou redes de informacédo, 6rgéos
de gestdo do patrimonio cultural (MEC, 2002b).

Dentre as competéncias e habilidades dos graduados em
Museologia, enumeram-se as de carater geral e comum, tipicas desse
nivel de formacéo, e aquelas de carater especifico (MEC, 2002b). As de
carater geral sdo:

a) identificar as fronteiras que demarcam o respectivo campo

de conhecimento;

b) gerar produtos a partir dos conhecimentos adquiridos e
divulga-los;

c) desenvolver e aplicar instrumentos de trabalho adequados;

d) formular e executar politicas institucionais;

e) elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e
projetos;

f) desenvolver e utilizar novas tecnologias;

g) traduzir as necessidades de individuos, grupos e
comunidades nas respectivas areas de atuag&o;

h) desenvolver atividades profissionais autbnomas, de modo a
orientar, dirigir, assessorar, prestar consultoria, realizar
pericias e emitir laudos técnicos e pareceres;

i) responder a demandas de informagdo determinadas pelas
transformacGes que caracterizam o mundo contemporaneo.

J4, as competéncias especificas compreendem as que seguem:
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€)

Compreender o Museu como fendmeno que se expressa sob
diferentes formas, consoante sistemas de pensamento e
cédigos sociais;

Interpretar as relagfes entre homem, cultura e natureza, no
contexto temporal e espacial,

Intervir, de forma responsavel, nos processos de
identificacdo, musealizagdo, preservacdo e uso do
patriménio, entendido como representacdo da atividade
humana no tempo e no espaco;

Realizar operagdes de registro, classificagdo, catalogacéo e
inventario do patrimdnio natural e cultural;

Planejar e desenvolver exposi¢des e programas educativos e
culturais.

Ao finalizar a fundamentagdo tedrica, passa-se & apresentagao dos

procedimentos metodoldgicos necessarios ao desenvolvimento da
presente pesquisa.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa tem como propdsito dar respostas as necessidades de
conhecimento de determinado problema ou fenémeno (MARCONI;
LAKATOS, 2015). O problema, segundo Vergara (2013, p. 13), “é uma
lacuna no conhecimento, uma questdo ndo resolvida, é algo para o qual
se vai buscar resposta, via pesquisa”.

Neste capitulo, é apresentada a metodologia que foi utilizada para
a solucdo do problema de pesquisa proposto, isto &, responder a seguinte
pergunta: Como se desenvolveu o processo de criacdo e implantagéo do
Curso de Graduacdo em Museologia na Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC), com o advento do Reuni?

“O conhecimento cientifico é aquele verificado por meio de
métodos cientificos” (GRESSLER, 2007, p. 45). Assim, o presente
estudo foi realizado por intermédio dos procedimentos cientificos
descritos a seguir.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Na operacionalizacdo deste estudo, considerou-se a adocdo da
abordagem qualitativa, pois, segundo Roesch (2009), este tipo de
abordagem é adequado para a avaliagdo formativa, quando se pretende
melhorar a efetividade de um determinado programa, ou plano, ou
mesmo para 0 caso de proposicao de planos, ou seja, quando se trata de
selecionar as metas de um programa e elaborar uma intervencdo. Dessa
forma, a pesquisa qualitativa foi considerada como sendo ideal para o
estudo em pauta, pois ela traz respostas para questdes muito
particulares. Afirma Minayo (2010) que a pesquisa qualitativa

[...] se aplica ao estudo da histéria, das relacoes,
das representacgdes, das crencas, das percepcdes e
das opinides, produtos das interpretacdes que 0s
humanos fazem a respeito de como vivem,
constroem seus artefatos e a si mesmos, sentem e
pensam. [..] As abordagens qualitativas se
conformam melhor a investigacfes de grupos e
segmentos delimitados e focalizados, de historias
sociais sob a Otica dos atores, de relagbes e para
analises de discursos e de documentos (MINAYO,
2010, p. 57).
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Assim, as questbes envolvidas se referem a criacao e implantacdo
do Curso de Graduacdo em Museologia e os atores envolvidos séo
aqueles que participaram, de forma direta, no desenvolvimento de tais
processos.

As caracteristicas da pesquisa qualitativa, de acordo com Gressler
(2007, p. 97), sdo:

a) A pesquisa qualitativa tem o ambiente natural como fonte

direta dos dados;

b) A intervencdo do pesquisador no contexto observado é

reduzida ao minimo;

c¢) Os métodos da pesquisa qualitativa sdo multiplos,

interativos e humanisticos;

d) O processo de pesquisa (objetivos, métodos, dados) emerge

do contexto estudado, ao invés de ser pré-fixado.

e) A pesquisa qualitativa é fundamentalmente interpretativa;

f) A investigacdo qualitativa é um projeto civico, participativo

e colaborativo.

Ressalta-se que, quanto a natureza, esta foi uma pesquisa
aplicada, pois teve finalidade pratica. De acordo com Marconi e Lakatos
(2015), este tipo de pesquisa se caracteriza pelo seu interesse pratico,
tendo em vista que seus resultados poderdo ser usados e aplicados,
imediatamente, na solugdo de problemas concretos e imediatos. De fato,
tratou-se de uma pesquisa aplicada na medida em que se pretendeu, por
meio do seu Ultimo objetivo especifico, trazer alternativas de acdo que
possam contribuir para a gestdo no fortalecimento do processo de
implantacdo do Curso de Museologia da UFSC.

3.2 CLASSIFICACAO DA PESQUISA

Quanto aos fins, segundo Vergara (2013), esta pesquisa foi
classificada como descritiva, pois se estudou com profundidade como se
desenvolveu o processo criagdo e implantacdo do Curso de Graduacéao
em Museologia na UFSC. A pesquisa descritiva, segundo Gil (2014, p.
28), tem como objetivo principal “a descricdo das caracteristicas de
determinada populacdo ou fenbmeno ou o estabelecimento de relacdes
entre as varidveis”, este tipo de pesquisa visa esclarecer fatos para
futuros planos e decisdes (GRESSLER, 2007).

O fenbmeno em pauta, conforme ja comentado, refere-se a
criacdo e implementagdo do Curso de Graduacdo em Museologia da
UFSC, sendo que as caracteristicas estudadas relacionam-se as
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categorias de andlise apresentadas no quadro 2 da p. 66 e, consideradas
fundamentais para o alcance dos objetivos especificos.

Destaca-se que, nas instituicGes educacionais, este modelo de
pesquisa é habitualmente utilizado por pesquisadores sociais
preocupados com a atuacao pratica, 0 que é o caso da presente pesquisa,
que foi desenvolvida em uma universidade, com vistas & melhora da
atuacdo gerencial (GIL, 2014).

Quanto aos meios de investigacdo, de acordo com Vergara
(2013), este estudo se caracterizou como Estudo de Caso, Pesquisa Ex-
post Facto e Pesquisa Bibliografica e Documental.

Segundo Yin (2015), o estudo de caso é uma investigagdo
empirica que estuda, em profundidade, determinado fenémeno dentro de
seu contexto, sobretudo quando os limites entre o fendmeno e o
contexto ndo estdo muito evidentes. Para Gressler (2007), é um estudo
profundo que se baseia em uma variedade de fontes de informagéo e, na
opinido de Vergara (2013, p. 44), “tem carater de profundidade e
detalhamento”. O estudo de caso busca reunir diferentes pontos de vista
presentes em uma situacdo. Ressalta-se que as mdltiplas fontes de
evidéncias ddo possibilidade, ao pesquisador, de realizar diversos tipos
de triangulacdo das linhas convergentes de investigacdo (GRESSLER,
2007). A forma de operacionalizacdo desta pesquisa pelo estudo de caso
permitiu conhecer, de forma detalhada, como ocorreu o processo de
criacdo e implantagdo de um Curso de Graduacdo da UFSC, com o
advento do Reuni.

Quanto aos meios, esta pesquisa, também, pdde ser classificada
como ex post facto, pois a mesma abordou um fato ja ocorrido
(VERGARA, 2013). A principal caracteristica da pesquisa ex post facto
é que os dados sdo colhidos depois da ocorréncia dos eventos. Dessa
forma, o pesquisador faz a selecdo de uma ou mais variaveis e estuda,
minuciosamente, as informacdes, voltando por meio do tempo a procura
das causas e relagbes (GRESSLER, 2007). Gil (2014) afirma que varios
problemas nas ciéncias sociais sdo problemas ex post facto que
postulam, por consequéncia, pesquisas ex post facto simplesmente
porque as variaveis independentes ndo podem ser manipuladas, 0 que €
0 caso desta pesquisa.

Ainda, quanto aos meios, esta pesquisa pdde ser considerada
bibliogréfica e documental. A pesquisa bibliografica abrange a
bibliografia em relacdo ao tema do estudo (MARCONI; LAKATOS,
2015), o que pode ser considerado, segundo Vergara (2013, p. 43), um
“estudo sistematizado desenvolvido com base em material publicado em
livros, revistas, jornais, redes eletronicas, isto é, material acessivel ao
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publico em geral”. Além disso, este tipo de pesquisa permite ao
investigador a cobertura de uma série de fenémenos bem mais ampla do
gue aquela que poderia pesquisar diretamente (GIL, 2014).

A pesquisa documental tem bastante semelhanga com a pesquisa
bibliografica, a diferenca entre ambas esta na natureza das fontes (GIL,
2014), pois a primeira “é realizada em documentos conservados no
interior de 6rgdos publicos e privados de qualquer natureza, ou com
pessoas: registros, anais, regulamentos, circulares, oficios, [...] e outros”
(VERGARA, 2013, p. 43). A pesquisa ora apresentada pode, também,
ser considerada uma pesquisa documental visto que serdo pesquisados
documentos, tais como processos, legislacGes, oficios e atas de
Colegiado e NDE, sobretudo referentes a criacdo do Curso em analise.

3.3 DELIMITACAO DA PESQUISA: UNIVERSO E SUJEITOS

Para dar sequéncia a pesquisa, é necessario determinar se 0s
dados coletados serdo de toda a populacdo ou de uma parcela
significativa da mesma (GRESSLER, 2007). De acordo com Gil (2014,
p. 89), universo ou populacao “é um conjunto definido de elementos que
possuem determinadas caracteristicas”. Do ponto de vista de Vergara
(2013), trata-se de determinada quantidade de elementos (empresas,
produtos, pessoas, por exemplo) que apresentam as caracteristicas que
serdo objeto de estudo. Assim, 0 universo desta pesquisa correspondeu
aos atores (15) que participaram da criacdo e implantagdo do Curso de
Graduacdo em Museologia. S&o eles: os professores de Antropologia
envolvidos na implantacdo do Curso de Graduacdo em Museologia,
tendo em vista que o referido curso foi criado pelo Departamento de
Antropologia. Além, do chefe e ex-chefe da Coordenadoria Especial de
Museologia, dos coordenadores e ex-coordenadores do Curso de
Graduacdo em Museologia, presidentes e ex-presidentes do NDE do
Curso de Graduacdo em Museologia e professores lotados na
Coordenadoria Especial de Museologia.

Porém, por ser inviavel considerar-se a totalidade dos elementos
nas pesquisas sociais, devido a sua abrangéncia, neste tipo de pesquisa,
habitualmente se trabalha com uma amostra, isto €, com uma pequena
parte dos elementos que compdem o universo (GIL, 2014). Além disso,
por meio do sistema de amostragem, o investigador terd a possibilidade
de fazer uma analise mais aprofundada de varios angulos da amostra,
dentro de um curto espaco de tempo (GRESSLER, 2007).

Amostra é, portanto, “o subconjunto do universo ou da
populagcdo, por meio do qual se estabelecem ou se estimam as
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caracteristicas desse universo ou populagdo” (GIL, 2014, p. 90). Vale
destacar que, na pesquisa social, existem dois tipos de amostra:
probabilistica, baseada em métodos estatisticos, e ndo probabilistica, que
ndo apresentam fundamentagcdo matematica ou estatistica, dependendo
somente de critérios do pesquisador (VERGARA, 2013; GIL, 2014).
Nesta pesquisa, especificamente, foi utilizada uma amostra néo
probabilistica, selecionada por acessibilidade e por tipicidade. Vergara
(2013) afirma que, por acessibilidade, os elementos sdo selecionados
pela facilidade de acesso a eles e, por tipicidade, o pesquisador
considera os elementos representativos da populacdo a ser estudada.
Assim, é preciso que o pesquisador tenha um profundo conhecimento
dessa populagéo.

Neste contexto, foram considerados como sujeitos desta pesquisa,
escolhidos por tipicidade e acessibilidade, o professor que coordenou o
processo de criacdo e implementacdo do Curso de Graduagdo em
Museologia, o0 coordenador e 0s ex-coordenadores do Curso de
Graduagdo em Museologia e o presidente e os ex-presidentes do NDE
do Curso de Graduagdo em Museologia, desde a sua implantacdo, e,
assim, no total de 3 coordenadores e 3 presidentes do Nucleo Docente
Estruturante (NDE). Igualmente, o chefe e o ex-chefe da Coordenadoria
Especial de Museologia e os 4 professores lotados nesta Coordenadoria
constituiram-se em sujeitos da pesquisa. Infere-se que, esta amostra
trouxe respostas significativas para a pergunta de pesquisa deste estudo.

Ha sujeitos que atuaram, simultaneamente ou ndo, em mais de
uma funcdo, por isso, foram considerados como participantes da
pesquisa tanto na posi¢do de coordenador como de presidente do NDE.

3.4 CATEGORIAS DE ANALISE

Conforme exposto no capitulo 1, o presente trabalho foi norteado
pelo seguinte problema de pesquisa: Como se desenvolveu o processo
de criacdo e implantacdo do Curso de Graduacdo em Museologia na
Universidade Federal de Santa Catarina, com o advento do Reuni?

Apos formulacdo do problema de pesquisa, foram tragados os
objetivos geral e especificos para o estudo atual.

Objetivo geral: Analisar como se desenvolveu o processo de
criacdo e implantagdo do Curso de Graduagdo em Museologia na
Universidade Federal de Santa Catarina, com o advento do Reuni.

Objetivos especificos: Caracterizar o Curso de Graduacdo em
Museologia da UFSC; Conhecer as acdes realizadas no processo de
implementacdo do Curso de Graduagdo em Museologia da UFSC;
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Sintetizar os desafios de gestdo relacionados a criagdo e o
funcionamento do Curso de Graduacdo em Museologia da UFSC;
Propor diretrizes de gestdo voltadas para a consolidagdo do Curso de
Graduagdo em Museologia da UFSC.
A partir dos referidos objetivos da pesquisa foram elencadas as
seguintes categorias de analise:
a) Estrutura e funcionamento de Cursos de Graduacéo
b) Ac0es realizadas para criacdo e implementacdo do curso
de graduacéo.
c) Desafios de gestao de curso de graduacao
d) Diretrizes de gestao voltadas para a consolidacéo do Curso

Como forma de obter informagdes para responder as referidas
categorias de analise, foram utilizadas as trés dimensGes trabalhadas
pelo SINAES, instituidas pela Lei 10.861 (BRASIL, 2004), para
avaliacdo dos cursos de graduacdo, discutidas na se¢do 2.5.2 do capitulo
2 — Fundamentacdo Tedrica.

Dimensdo 1 — E avaliada a organizagio pedagdgica do curso.
Nesta dimensdo, os fatores avaliados sdo: objetivos do curso;
implantacdo das politicas institucionais, perfil do egresso, nimero de
vagas; conteidos curriculares; autoavaliacdo; atua¢do do coordenador
do curso; estagio; atividades complementares; atendimento aos
discentes, entre outros. As fontes de consulta: o Plano de
Desenvolvimento Institucional, o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC),
as Diretrizes Curriculares Nacionais, quando houver, e o Formulario
Eletrénico preenchido pela IES no e-MEC (INEP, 2012).

Dimensdo 2 — E avaliado o corpo docente e tutorial. Nesta
dimensdo, os fatores avaliados sdo: composicéo, titulacdo, formacéao e
regime de trabalho do NDE (Nucleo Docente Estruturante); titulacdo,
formacéo e regime de trabalho do coordenador do curso; colegiado do
curso; titulagdo, regime de trabalho e tempo de experiéncia do corpo
docente; alunos por turma e nivel médio de disciplinas por docente;
pesquisa e producdo cientifica do corpo docente, entre outros. As fontes
de consulta para avaliagdo sdo: Projeto Pedagdgico do Curso,
Formulério Eletrénico preenchido pela IES no e-MEC e documentagéo
comprobatoria (INEP, 2012).

Dimensdo 3 — E avaliada a infraestrutura. Nesta dimensdo, os
fatores avaliados sdo: salas de reuniBes, de professores, de aula; acesso
aos equipamentos de informatica; registros académicos; bibliografia
bésica e complementar; periédicos especializados; laboratorios, entre
outros. As fontes de consulta para a avaliagdo sdo: o PPC, as Diretrizes
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Curriculares Nacionais, quando houver, o Formulario Eletrdnico
preenchido pela IES no e-MEC e documentagcdo comprobatdria (INEP,
2012).

Assim, as categorias de andlise foram desmembradas,
contemplando fatores integrantes das dimensdes de avaliacdo dos cursos
de graduagdo que deram suporte o atendimento de cada um dos

objetivos especificos da pesquisa:

Quadro 2 — Categorias e fatores de analise

CATEGORIAS
OBJETIVOS DE ANALISE FATORES
a) Caracterizar o Curso de - PPC
Graduacéo em - Coordenadoria de
Museologia da UFSC Ensino: corpo docente
Estrutura e - Coor_denado'rl_a de _
- Pesquisa, politicas projetos
funcionamento de -
Cursos de de pesquisa
x - Coordenadoria de
Graduacao

Extensdo, politicas e
projetos de extensdo

- Administragéo: corpo
administrativo

b) Conhecer as a¢bes
realizadas no processo de
implementacgdo do Curso

AcO0es realizadas
para criagdo e
implementacdo do

Dados histéricos
Acdes relativas as
dimensdes do processo de

de Graduacdo em curso de avaliacdo de cursos de
Museologia na UFSC graduacéo. graduacdo do MEC
c) Sintetizar os desafios de Desafios de gestdo do
gestdo relacionados a fi Curso de Graduacéo,
criagdo e o funcionamento [Besa los de relativos as dimensdes do
< gestdo de curso de o
do Curso de Graduacéo graduacio processo de avaliagdo de

em Museologia da UFSC

cursos de graduacéo do
MEC

d) Propor diretrizes de
gestdo voltadas para a
consolidagdo do Curso de
Graduacdo em
Museologia da UFSC.

Diretrizes de
gestdo voltadas
para a
consolidagdo do
Curso

Diretrizes e ac0es
propositivas

Fonte: Elaborado pela autora da pesquisa (2015).

Ressalta-se que as categorias de analise foram sendo construidas
ao longo da pesquisa. Assim, a idealizacdo dessas categorias partiu do
arcabouco tedrico da pesquisa, incluindo-se os documentos relacionados
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ao Reuni e a criacdo e implantacdo de cursos de graduacdo, mas nédo
ficaram restritas a estes. Com 0 avan¢o da pesquisa e 0 contato com
novas informacdes, as categorias foram se transformando até se chegar
as que foram apresentadas.

3.5 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Por se tratar de uma pesquisa descritiva, por meio de um estudo
de caso, este estudo buscou multiplas fontes de evidéncias para atender
aos objetivos propostos, pois de acordo com Yin (2015, p. 107), “a
evidéncia de estudo de caso pode vir de varias fontes” e, segundo o
autor, a triangulacdo, por meio da convergéncia das evidéncias,
contribuem para reforcar a validade do constructo do estudo de caso.

As técnicas para coleta de dados adotadas na pesquisa
contemplaram a pesquisa documental e entrevista semiestruturada. A
aplicacdo do roteiro da entrevista semiestruturada foi a principal técnica
empregada para obtencao dos dados.

Segundo Yin (2015), a informacdo documental € muito
importante para pesquisa de estudo de caso, pois as informacdes
colhidas podem tomar diversas configuragdes e servir de orientacdo para
a coleta dos dados.

A pesquisa documental, no presente estudo, foi realizada
mediante a consulta das seguintes fontes:

a) Projeto Pedagdgico do Curso de Graduagdo em Museologig;

b) Plano de Desenvolvimento Institucional 2010 a 2014 da

Universidade Federal de Santa Catarina;

¢) Minutas de reunides;

d) Relatorio de avaliagdo do curso em questao;

e) Documentos administrativos, como: oficios, memorandos,

entre outros.

Destaca-se que, as pesquisas, documental e bibliogréafica,
serviram de subsidios para a construcdo do capitulo de Revisdo da
Literatura.

A entrevista, na visdo de Gressler (2007, p. 178), “consiste em
uma conversacdo envolvendo duas ou mais pessoas com o propdsito de
se obter informagdes para uma investigacdo”. A entrevista ¢ uma das
técnicas mais empregadas no dmbito das ciéncias sociais (GIL, 2014).
Desse modo, neste estudo, foram utilizadas entrevistas semiestruturadas
com 0s sujeitos da pesquisa (anteriormente mencionados). Este tipo de
entrevista é elaborado com um conjunto de questdes que permitem ao
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pesquisador uma exploracdo mais aprofundada (tais questfes sédo
evidenciadas nos Apéndices A, B e C deste trabalho). Entretanto, este
tipo de entrevista requer mais treinamento e habilidades do investigador
para manutencdo do foco, com vistas a identificar 0s pontos
significativos e evitar elementos tendenciosos (GRESSLER, 2007).

A coleta de dados para o alcance dos objetivos especificos levou
em consideracao as categorias e respectivos fatores de andlise, que estdo
dispostos no quadro 3, a seguir.

Quadro 3 — Categorias, fatores de analise e instrumento de coleta de dados

(continua)
INSTRUMENTOS
OBJETIVOS CATEGORIAS FATORES SUJEITOS DE COLETA
-PPC
a) Caracterizar o - Coordenadoria
Curso de de Ensino:
Graduagdo em corpo docente
Museologia da - Coordenadoria .
UFSC de Pesquisa, ; Pesquisa
o documental
Estrutura e politicas Chefe e ex-
- projetos de chefe da ) .
funcionamento de X . Entrevista
pesquisa Coordenadoria -
Cursos de ~ Coordenadoria Especial de semiestruturada
Graduagao s P . (roteiro — Apéndice
de Extenséo, Museologia A)
politicas e '
projetos de
extensao
-Administragdo:
corpo
administrativo
b) Conhecer as Dados Servidor-
acoes realizadas histdricos .
~ . ~ - docente que Entrevista
no processo de Acoes realizadas Acoes relativas coordenou o semiestruturada
implementacéo para criagéo e as dimensdes do . PO
. M processo de (roteiro — Apéndice
do Curso de implementacéo do processo de criacio e B)
Graduagdo em curso de avaliacéo de . G x -
- x implementagdo - Pesquisa
Museologia na graduagao. cursos de
~ do Curso de documental.
UFSC graduagdo do Graduacéo
MEC
c) Sintetizar os Chefe e ex-
desafios de chefe da
gestéo Desafios de Coordenadoria
relacionados a M Especial de
o gestdo do Curso -
criagdo e 0 de Graduacio Museologia,
funcionamento duagao, Coordenador e .

) x relativos as Entrevista
do Curso de Desafios de gestdo dimensaes do ex- semiestruturada
Graduagdo em de curso de coordenadores . o

- x processo de (roteiro — Apéndice
Museologia da graduagdo . do Curso e
avaliagéo de . C)
UFSC Presidente e ex-
cursos de :
. presidentes do
graduagdo do NDE e
MEC Professores do
Curso
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Quadro 3 — Categorias, fatores de analise e instrumento de coleta de dados

(conclusao)
INSTRUMENTOS
OBJETIVOS CATEGORIAS FATORES SUJEITOS DE COLETA
d) Propor diretrizes Chefe e ex-
de gestdo chefe da
voltadas para a Coordenadoria
consolidagéo do Especial de
Curso de Museologia.
Graduagdo em Servidor-
Museologia da docente que
UFSC. coordenou o
rocesso de .
Diretrizes de pcrian;élo e -Pesquisa
x P - x documental
gestéo voltadas Diretrizes e implementacéo
paraa acoes do Curso de “Entrevista
consolidagéo do propositivas Graduagdo em ]
Curso Museologia. semiestruturada
Coordenador e
ex-
coordenadores
do Curso e

Presidente e ex-

presidentes do
NDE e

Professores do
Curso

Fonte: Elaborado pela autora da pesquisa (2015).

A partir das categorias e fatores de analise delineados para o
alcance dos objetivos especificos (quadros 2 e 3), foram definidas as
guestdes contempladas nos instrumentos de coleta de dados (roteiros:
Apéndice A; Apéndice B; Apéndice C), conforme evidenciadas no

quadro 4.
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Quadro 4 — Questdes dos instrumentos de coleta de dados

(continua)
INSTRUMENTOS =
OBJETIVOS FATORES DE COLETA QUESTOES
- PPC: dados do curso?
- Qual é a composicdo da
-PPC Coordenadoria de Ensino,
- Coordenadoria politicas de ensino, corpo
de Ensino: docente?
corpo docente - Qual é a composicdo da
- Coordenadoria Coordenadoria de Pesquisa,
de Pesquisa, - Pesquisa as politicas de pesquisa e

a) Caracterizaro politicas e documental projetos de pesquisa

Curso de projetos de desenvolvidos?
Graduagdo em pesquisa - Entrevista - Qual é a composicdo da
Museologia da | - Coordenadoria semiestruturada Coordenadoria de Extenséo,
UFSC de Extenséo, (roteiro — as politicas de extensdo e os
politicas e Apéndice A). projetos de extensdo
projetos de desenvolvidos?
extensao - Qual é a composicdo da
-Administragao: estrutura de apoio
corpo administrativo?
administrativo -Como se caracteriza a
estrutura fisica?
- Quais agodes/decisdes foram
realizadas, quanto a
Dimensdo 1 do processo de
avaliagdo de cursos de
graduagdo do MEC, para
instalar e implementar o
Curso de Graduagdo em
Museologia na UFSC?

b) Conhecer as _Da,dgs ) - Qll:laifj acOes/decisdes foranj
acdes realizadas I:||stor|co_s - Pesquisa realizadas, quanto a
no processo de ‘ques relgtlvas documental Dlm_ens~ao 2 do processo de
implementacio as dimensoes do _ avallagas) de cursos de
do Curso de processo de - Entrevista _graduagao d_o MEC, para
Graduagio em avaliacédo de semlestr_uturada instalar e |mplemeptar 0
Museologia na cursos~de ([ote!ro— Curso d‘_a Graduagdo em
UESC graduagdo do Apéndice B). Muse(_)logla na UF_SC?

MEC - Quais acodes/decisdes foram

realizadas, quanto a
Dimensdo 3 do processo de
avaliacho de cursos de

graduagdo do MEC, para
instalar e implementar o
Curso de Graduacdo em
Museologia na UFSC?
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Quadro 4 — Questdes dos instrumentos de coleta de dados

(concluséo)

INSTRUMENTOS =
OBJETIVOS FATORES DE COLETA QUESTOES
- Quais sdo os desafios de
gestdo do  Curso de
Graduagdo em Museologia
na UFSC, quanto a
Dimensdo 1, do processo de
c) Sintetizar os Desafios de avallaga9 de _cursos de
- x graduagdo do MEC?
desafios de gestéo do Curso S .
x x - Quais sdo os desafios de
gestdo de Graduagéo ~
. N Y . gestio do  Curso de
relacionados a relativos as Entrevista x .
S - ~ - Graduagdo em Museologia
criagdo e o dimensoes do semiestruturada X
funcionamento processo de (roteiro — na U~FSC’ Quanto  a
> N Dimensdo 2, do processo de
do Curso de avaliacdo de Apéndice C). A
M avaliacdo de cursos de
Graduagio em cursos de graduacéio do MEC?
Museologia da graduagdo do ~ Quais s&0 os desafios de
UFSC MEC .
gestdo do Curso de
Graduagdo em Museologia
na UFSC, quanto a
Dimensé&o 3, do processo de
avaliacéo de cursos de
graduacdo do MEC?
d) Propor
diretrizes de
gestdo voltadas .
A Pesquisa
para a Diretrizes e documental e
consolidagdo do acoes entrevista Néo se aplica
Curso de propositivas

Graduagio em
Museologia da
UFSC.

semiestruturada

Fonte: Elaborado pela autora da pesquisa (2015).

Ao iniciarem efetivamente as entrevistas, foi feito um teste piloto
com os roteiros planejados (apéndices A, B e C), a partir do que se
sentiu a necessidade da realizagdo de ajustes no sentido de promover a
decomposicdo das questdes que faziam referéncia as dimensdes 1, 2 e 3
do Processo de Avaliagdo de Cursos de Graduagdo do MEC dos roteiros
B e C. Dessa forma, os roteiros B e C passaram a ser compostos da
seguinte forma:
a) RoteiroB

1) O que possibilitou a criagdo do Curso de Graduagdo em
Museologia da UFSC? O Reuni foi decisivo para criagao do
Curso?




2)

3)

4)

5)

91

Quais agOes/decisdes foram realizadas quanto a dimensao 1
— organizacdo didatico-pedagdgica para instalar e
implementar o Curso de Graduagcdo em Museologia na
UFSC?

Quais acgdes/decisdes foram realizadas quanto a dimenséao 2
— corpo docente e tutorial para instalar e implementar o
Curso de Graduacdo em Museologia na UFSC?

Quais ac¢des/decisdes foram realizadas quanto a dimenséao 3
— infraestrutura para instalar e implementar o Curso de
Graduagdo em Museologia na UFSC?

O Curso de Graduacdo em Museologia da UFSC é
considerado um curso Reuni. No seu entendimento, quais
foram os pontos fortes e pontos fracos do programa Reuni,
instituido pelo Governo Federal?

b) Roteiro C

O roteiro C apresenta questdes para os docentes que atuaram no
Curso de Graduacdo em Museologia da UFSC, até 2013, e apresenta
questdes para os docentes que atuam no Curso, de 2013 até a presente

data.

O roteiro C para os entrevistados que atuaram no Curso até 2013
foi composto das seguintes questoes:

1

2)

3)

4)

5)

O que possibilitou a criacdo do Curso de Graduagdo em
Museologia da UFSC? O Reuni foi decisivo para a criagdo
do Curso?

Havia material didatico, bibliografia basica e complementar,
disponivel para o Curso na biblioteca universitaria, no inicio
do Curso?

Como era atuagdo do Coordenador do Curso e do NDE do
Curso de Graduacdo em Museologia, quando este estava
vinculado ao Departamento de Antropologia?

Quais eram os desafios e oportunidades para a gestdo do
Curso de Graduagdo em Museologia da UFSC, em relagdo a
organizacédo didatico-pedagdgica?

Quais eram os desafios e oportunidades para a gestdo do
Curso de Graduagdo em Museologia da UFSC, em relagéo
ao corpo docente e tutorial?
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6)

Quais eram os desafios e oportunidades para a gestdo do
Curso de Graduagdo em Museologia da UFSC, em relacdo a
infraestrutura?

O roteiro C para os entrevistados que atuam no Curso de 2013 até
a presente data foi composto das seguintes questdes:

1)
2)

3)

4)

5)

Como se apresenta a organizacdo didatico-pedagdgica do
Curso de Graduagdo em Museologia, hoje?

Como esta estruturado o PPC do Curso de Graduagdo em
Museologia, atualmente?

Quais eram e quais sdo os desafios e oportunidades para a
gestdo do Curso de Graduacdo em Museologia da UFSC, em
relacdo & organizagdo didatico-pedagdgica?

Quais eram e quais sdo 0s desafios e oportunidades para a
gestdo do Curso de Graduacdo em Museologia da UFSC, em
relacdo ao corpo docente e tutorial?

Quais eram e quais sdo os desafios e oportunidades para a
gestdo do Curso de Graduacdo em Museologia da UFSC, em
relacdo a infraestrutura?

Por fim, vale lembrar que antes de serem iniciadas as entrevistas,
foi entregue a cada um dos participantes da pesquisa um Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (Apéndice D), por meio do qual
foram apresentados os objetivos da pesquisa, bem como as condi¢Bes
para participar dela. Neste ambito, ficou evidenciado ao sujeito de
pesquisa que a sua participacdo seria voluntéria e, se ele desejasse
desistir de continuar em qualquer momento, teria absoluta liberdade de
fazé-lo. Além disso, é preciso e foi garantido o sigilo da sua identidade.
Ao ter aceitado tais condicdes, e assinado o documento citado (apéndice
D), deu-se inicio a coleta de dados, gravando-se todas as respostas dadas
pelo entrevistado que foram, depois, totalmente transcritas e analisadas.
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3.6 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE ANALISE DE DADOS

Como se tratou de uma pesquisa qualitativa, os dados coletados
foram analisados por meio da abordagem interpretativa proposta por
Trivifios (1987), para o qual a analise de dados deve acontecer baseada
na realidade investigada, na teoria sobre o0 tema e na experiéncia que o
pesquisador tem a respeito do fenémeno em foco.

3.7 LIMITACOES DA PESQUISA

Sobre o escopo, considerou-se como limite temporal, o periodo
desde a criacdo (2009) e implantagéo (2010) do Curso de Museologia da
UFSC até os dias atuais.

Ja, no contexto geografico, este foi um estudo que se limitou a
realidade do Curso de Museologia da UFSC e, portanto, os dados
coletados ndo poderdo ser generalizados a outros Cursos desta
Instituicdo, nem de outras.

Finalmente, no ambito tedrico, para a coleta e analise dos dados,
foi utilizada, como referéncia béasica, as dimensfes do processo de
avaliacdo de cursos de graduacdo propostas pelo MEC (BRASIL,
2006b).
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4  APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Neste capitulo, inicialmente, apresenta-se e se faz um breve
historico da Instituicdo e, na sequéncia, sdo apresentados e analisados os
dados que respondem como se desenvolveu o processo de cria¢do e de
implantacdo do Curso de Graduagdo em Museologia da UFSC, com o
advento do Reuni.

41 APRESENTACAO E BREVE HISTORICO DA UFSC

A Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) é uma
instituicdo federal de ensino superior e pesquisa, constituida como uma
autarquia de regime especial, vinculada ao Ministério da Educacéo, que
estd organizada com estrutura e métodos de funcionamento para
preservar a unidade de suas fungdes de ensino, pesquisa e extensdo. A
sede da instituicdo fica no Campus Universitario Reitor David Ferreira
Lima, na cidade de Florianépolis, estado de Santa Catarina (UFSC,
20164a).

A UFSC tem como misséo

produzir, sistematizar e socializar o saber
filosdfico, cientifico, artistico e tecnoldgico,
ampliando e aprofundando a formagdo do ser
humano para o exercicio profissional, a reflexdo
critica, a solidariedade nacional e internacional, na
perspectiva da constru¢do de uma sociedade justa
e democrética e na defesa da qualidade da vida
(UFSC, 2016e).

E, como visdo, “ser uma universidade de exceléncia e inclusiva”
(UFSC, 2016e).

A UFSC foi criada originalmente pela Lei 3.849, de 18 de
dezembro de 1960 (BRASIL, 1960), com a denominagdo de
Universidade de Santa Catarina, por meio da incorporagdo de diversas
instituicbes de ensino superior que atuavam no Estado, descritas a
seguir: (BRASIL, 1960)

a) Faculdade de Direito de Santa Catarina,;

b) Faculdade de Medicina de Santa Catarina;

¢) Faculdade de Farmacia de Santa Catarina;

d) Faculdade de Odontologia de Santa Catarina;

e) Faculdade Catarinense de Filosofia;
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f) Faculdade de Ciéncias Econdmicas de Santa Catarina;

g) Escola de Engenharia Industrial (modalidades: Quimica,
Mecéanica e Metalurgia);

h) Faculdade de Servigo Social da Fundagéo Vidal Ramos.

Em 1965, assim como outras universidades patrocinadas pela
Unido, a Universidade de Santa Catarina recebeu a denominacgdo de
universidade federal, a partir da edicdo da Lei n° 4.759, de 20 de agosto
de 1965 (BRASIL, 1965). Porém, quatro anos mais tarde, com a
reforma universitaria de 1969, Decreto n® 64.824, de 15 de julho de
1969 (BRASIL, 1969), as faculdades deram lugar as unidades
universitarias, com a denominagdo de centros, 0s quais agregam 0s
departamentos. Atualmente, a UFSC mantém a mesma estrutura
administrativa, com onze centros que agrupam diferentes
departamentos: Centro de Ciéncias Agrarias (CCA); Centro de Ciéncias
Bioldgicas (CCB); Centro de Ciéncias da Educacdo (CED); Centro de
Ciéncias da Salde (CCS); Centro de Ciéncias Fisicas e Matematicas
(CFM); Centro de Ciéncias Juridicas (CCJ); Centro de Comunicacao e
Expressdo (CCE); Centro de Desportos (CDS); Centro de Filosofia e
Ciéncias Humanas (CFH); Centro Sécio-Econémico (CSE) e Centro
Tecnologico (CTC). Tais centros estdo distribuidos em cinco campi —
Ararangud, Blumenau, Curitibanos, Joinville e Florianépolis — que
sediam 106 graduacGes presenciais (UFSC, 2016b), 13 graduacbes a
distancia (UFSC, 2016c), 76 mestrados e 54 doutorados e 30
especializagdes (UFSC, 2016d).

Além disso, a UFSC atende o ensino basico: educacdo infantil,
ensino fundamental e médio, por meio do Colégio de Aplicacdo (CA) e
do Ndcleo de Desenvolvimento Infantil (NDI), que foram criados,
respectivamente, em 1961 e 1980. Somando-se ao ensino, 0 CA e NDI
se constituem como campo de estagio supervisionado e de pesquisa para
discentes e docentes da UFSC e de outras instituicdes publicas e
“realizam atividades de ensino, pesquisa e extensdo, consolidando-se
como espacos de formacgdo, producgdo e socializacdo de conhecimentos”
(UFSC, 2016e, p. 21).

Na modalidade de ensino a distancia, a UFSC inicia sua atuacao
com a criacdo do Laboratério de Ensino a Distancia, em 2005,
priorizando a pesquisa e a capacitagdo via projetos de extensdo com a
oferta de diversos cursos de aperfeicoamento. (UFSC, 2016e).

A instituicdo do Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB)
pelo Decreto 5.800, de 8 de junho de 2006 (BRASIL 2006a), para o
desenvolvimento da modalidade de educacdo a distdncia, com a
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finalidade de expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de
educacdo superior e o envolvimento de diversos grupos em acles de
educacdo a distancia na UFSC, dentro do projeto UAB, possibilitou o
desenvolvimento da infraestrutura necessaria para a oferta de cursos de
extensdo, graduacdo e especializacdo, em diversas regides do Pais,
contribuindo para a expansdo da UFSC (UFSC, 2016e).

Outrossim, cabe destacar que, a adesdo da UFSC ao Programa de
Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades
Federais Brasileiras, em 2007, possibilitou um aumento expressivo na
modalidade de ensino presencial, com a oferta de 33 (trinta e trés) novos
cursos de graduacdo e novas vagas nos cursos ja existentes. Neste
contexto, foram criados e instalados, em 2009, trés novos campi —
Ararangud, Curitibanos e Joinville. Em 2014, comecaram as atividades
do campi Blumenau (UFSC, 2016g).

A instituicdo desenvolve atividades de ensino, pesquisa €
extensdo em seus cinco campi e 0 reconhecimento que recebe da
sociedade a coloca entre as melhores universidades do Pais e da
América Latina (UFSC, 2016f).

42 CARACTERIZAGAO DO CURSO DE GRADUAGCAO EM
MUSEOLOGIA DA UFSC

A adesdo da UFSC ao Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais Brasileiras
(Reuni), em 2008, ocorreu apds muitos protestos de estudantes, técnicos
e docentes. A reitoria utilizou a policia para viabilizar a sessdo do
Conselho Universitario (CUn), que aprovou a adesdo ao referido
programa. Dentre os novos cursos ofertados com o Reuni, destaca-se o
Curso de Graduacdo em Museologia, foco desta pesquisa.

Em 30 de setembro de 2009 é criado o Curso de Graduagdo em
Museologia, modalidade Bacharelado, no Centro de Filosofia e Ciéncias
Humanas da Universidade Federal de Santa Catarina, tendo sido
aprovado, na mesma data, seu Projeto Pedagdgico (PPC) (UFSC,
2009a).

O Curso de Graduagdo em Museologia da UFSC esta vinculado a
Coordenadoria Especial de Museologia, que se constitui um germe de
departamento, visto que, para se implantar um departamento, €
necessario, segundo o Artigo 10, § 2° do Estatuto da UFSC, que haja,
pelo menos, quinze docentes (UFSC, 2016a).

A Coordenadoria Especial de Museologia foi criada pela Portaria
n° 1926/2013/GR, de 09 de outubro de 2013 (UFSC, 2013a), em caréater
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transitdrio, até que sejam satisfeitas as exigéncias do artigo 10, do
Estatuto da UFSC (UFSC, 2016a) e, seja criado o Departamento de
Museologia. A portaria, em questdo, vinculou a referida Coordenagéo 0s
professores com formacéao especifica na area de Museologia, atuantes no
Curso de Graduacdo em Museologia e, em carater excepcional,
professores de areas afins que manifestarem interesse. Além disso, foi
designado, na mesma data, por meio da Portaria n® 1927/2013/GR
(UFSC, 2013b), em carater pro tempore, a chefia da Coordenadoria
Especial de Museologia. No presente momento, a Chefia da referida
coordenadoria esta sendo exercida pelo primeiro chefe eleito, em
reunido de Colegiado, em 2015, por seus pares (UFSC 2015c).

A partir de 09 de outubro de 2013 até a presente data, estdo
lotados na Coordenadoria Especial de Museologia quatro musedlogos
gue atuam no Curso de Graduagdo em Museologia e uma servidora
técnico-administrativa que atua como Chefe de Expediente na
Coordenadoria Especial e na Coordenagdo do Curso de Graduagdo em
Museologia. Ressalta-se que, 0s demais professores que ministram aulas
para o curso, de acordo com o0 novo PPC do curso, aprovado pela
Resolugdo n° 22/2015/CGRAD, em 02 de dezembro de 2015 (UFSC,
2015b), num total de vinte e dois, estdo lotados nos Departamentos de
Antropologia, Historia, Ciéncia da Informacdo, Sociologia, Geologia e
Filosofia.

A Coordenadoria Especial de Museologia disponibiliza ao Curso
de Graduacdo em Museologia, de acordo com o PPC do curso (UFSC,
2015d), as seguintes disciplinas descritas no quadro 5.
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Quadro 5 — Disciplinas oferecidas pela Coordenadoria Especial de Museologia
ao Curso de Graduagdo em Museologia

(continua)
Caodigo Disciplinas Obrigatdrias Carga Horéria
MUS 7104 Introducéo a Museologia 108 h-a
MUS 7105 Metodologia Cientifica 72 h-a
MUS 7203 Teoria Museolégica 72 h-a
MUS 7305 Pensamento Contemporaneo em Museologia 72 h-a
MUS 7306 Comunicagdo em Museus 72 h-a
MUS 7403 Preservacdo e Conservacdo de Bens Culturais | 72 h-a
MUS 7404 Documentacdo Museolégica 108 h-a
MUS 7405 Educagio Museal 72 h-a
MUS 7505 Preservacdo e Conservagdo de Bens Culturais 72 h-a
MUS 7506 :Elxpografia | 72 h-a
MUS 7606 Expografia Il 72 h-a
MUS 7607 Acéo Cultural e Educativa em Museus 36 h-a
MUS 7608 Gestédo de Museus 72 h-a
MUS 7701 Prética de Exposi¢do 108 h-a
MUS 7702 Metodologia da Pesquisa 72 h-a
MUS 7801 Estagio Curricular Obrigatorio 180 h-a
MUS 7802 Trabalho de Concluséo de Curso 144 h-a
MUS 7900 Atividades Complementares 180 h-a
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Quadro 5 — Disciplinas oferecidas pela Coordenadoria Especial de Museologia
ao Curso de Graduagdo em Museologia
(concluséo)

Caodigo Disciplinas Optativas Carga Horéria
MUS 7901 Museologia e Colecionismo 72 h-a
MUS 7902 Patriménio Imaterial e Museologia 72 h-a
MUS 7903 Museu, Estado e Ideologia 72 h-a
MUS 7904 Seguranga em Museus 36 h-a
MUS 7905 Fomento e Projetos Culturais 36 h-a
MUS 7906 Pesquisa Aplicada a Acervos Museoldgicos | 54 h-a
MUS 7907 Pesquisa Aplicada a Acervos Museoldgicos 11 54 h-a
MUS 7908 Museologia Social e Processos Museais 72 h-a
MUS 7909 Museus e Biodiversidade 72 h-a

Fonte: Elaborado pela autora da pesquisa (2015).

Percebe-se (quadro 5) que, sdo muitas as disciplinas especificas
da area de Museologia, tanto obrigatdrias (18) como optativas (9),
porém estdo lotados na Coordenadoria Especial de Museologia somente
quatro docentes.

Destaca-se que, por falta de espaco fisico proprio no Centro de
Filosofia e Ciéncias Humanas, a Coordenadoria Especial de Museologia
funciona, até a presente data, em duas salas cedidas pelo Museu de
Arqueologia e Etnologia Oswaldo Rodrigues Cabral (MarquE), na
UFSC.

O Colegiado da Coordenadoria Especial de Museologia é
composto por seis membros, sendo quatro professores, um representante
técnico-administrativo e um representante discente. O referido colegiado
se reuniu pela primeira vez, na data de 16 de outubro de 2013. Nesta
reunido os professores discutiram, além de outros assuntos, a criacdo e a
distribuicdo das disciplinas optativas especificas da area de museologia
e a estruturacdo fisica e de pessoal da Coordenadoria Especial (UFSC,
2013c).
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As competéncias da Coordenadoria Especial de Museologia sdo
as mesmas de um departamento e estdo descritas no artigo 26, do
Regimento Geral da UFSC: (UFSC, 2016g).

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

i)

)

k)

Elaborar e aprovar as normas do seu funcionamento,
atendidas as diretrizes fixadas pelo Conselho Universitéario;
Eleger a Chefia;

Aprovar o Plano de Aplicacdo de Recursos;

Aprovar o Plano de Trabalho da Coordenadoria Especial;
Ministrar o ensino das disciplinas a ela pertinentes;
Promover o desenvolvimento da pesquisa, em articulacdo
€om 0 ensino e a extensdo;

Apreciar a relotagdo, admissdo ou afastamento dos
servidores docentes e técnico-administrativos;

Promover e estimular a prestacéo de servicos a Comunidade,
observando a orientacdo geral do Conselho Universitario;
Orientar e fiscalizar todas as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, bem como estagios supervisionados dos alunos no
ambito da Coordenadoria Especial, nos diversos niveis de
estudos universitarios, de acordo com as normas
estabelecidas;

Examinar, decidindo em primeira instancia, as questdes
suscitadas pelos Corpos Docente e Discente, encaminhando
ao Diretor da Unidade, informados e com parecer, 0s
assuntos cuja solucao transcenda suas atribuicdes;

Deliberar sobre os pedidos de afastamentos de servidores
docentes e técnico-administrativos para realizacdo de
estudos no Pais e no exterior;

Exercer outras atribuicGes previstas por Lei, Regulamento,
Estatuto e Regimento da Universidade e no seu préprio
Regimento.

Por fim, para orientar e fiscalizar todas as atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, bem como estagios supervisionados dos alunos do
Curso de Graduacdo em Museologia, o Colegiado da Coordenadoria
Especial de Museologia instituiu, em 2014, a Coordenacdo de Ensino
(UFSC, 2014a) e, no mesmo ano, as Coordenagdes de Pesquisa,
Extensdo e de Estagios foram criadas, respectivamente, por meio das
portarias 84/CFH/2014 (UFSC, 2014b), 83/CFH/2014 (UFSC, 2014c) e
07/CFH/2014 (UFSC, 2014d).

O Curso de Graduacdo em Museologia foi criado e teve seu
Projeto Pedagdgico aprovado pela Resolugdo n® 030/CEG/2009, de 30
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de setembro de 2009 (UFSC, 2009a), porém iniciou suas atividades em
2010 com o ingresso da primeira turma de estudantes.

Nos primeiros anos, o referido Curso esteve vinculado ao
Departamento de Antropologia, até a criacdo da Coordenadoria Especial
de Museologia, em outubro de 2013 (UFSC, 2013a). O Curso de
Graduacdo em Museologia vivenciou uma relacdo muito préxima com o
também recém-criado Curso de Graduagdo em Antropologia, no periodo
de 2010 a 2013, pois, embora, 0s dois cursos possuissem disciplinas e
questdes pedagdgicas especificas, ambos 0s cursos partilhavam a mesma
estrutura administrativa, ou seja, a mesma Secretaria e Coordenagé&o.
Além disso, compartilhavam disciplinas oferecidas pelo Departamento
de Antropologia, voltadas para temas em comum aos dois cursos, a
exemplo do que se estabeleceu com o Departamento de Histéria (UFSC,
2015d).

Destaca-se que, 0 ingresso para o Curso de Graduagdo em
Museologia é anual, segundo o PPC do Curso, com entrada 25 (vinte e
cinco) alunos no primeiro semestre letivo de cada ano, de acordo com as
diretrizes definidas pelo Conselho Universitario e Camara de Graduagéo
da Universidade Federal de Santa Catarina. As formas de entrada para o
curso sao: vestibular, SISU/MEC e transferéncias e retornos (UFSC,
2015d).

O Nucleo Docente Estruturante (NDE) do Curso de Graduagéo
em Museologia foi instituido em reunido do colegiado do curso, na data
dia 24 de setembro de 2010 (UFSC, 2010a). Na época, 0 mesmo era
composto por trés representantes do Departamento de Antropologia,
dois representantes do Departamento de Historia, um servidor técnico-
administrativo e um representante discente. Acrescenta-se também que,
a presidéncia do NDE era exercida pelo coordenador, pro tempore, do
Curso de Graduacdo em Museologia.

Porém, desde 2014, para atender o que determina a Resolucdo
01/2010 da Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educaglo Superior
(CONAES), o0 NDE do Curso de Graduacdo em Museologia esta
composto por cinco docentes, sendo trés representantes do Curso de
Graduacdo em Museologia, um representante do Curso de Graduagdo
em Antropologia e um representante do Curso de Graduacdo em
Historia (UFSC, 2014h).

A Resolucdo 01/2010 da CONAES (2010) normatiza o NDE e
determina suas atribuices, que sao:

a) Contribuir para a consolidacdo do perfil profissional do

egresso do curso;
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b) Zelar pela integracdo curricular interdisciplinar entre as
diferentes atividades de ensino constantes no curriculo;

¢) Indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de
pesquisa e extensdo, oriundas de necessidades da graduacdo,
de exigéncias do mercado de trabalho e afinadas com as
politicas publicas relativas a area de conhecimento do curso;

d) Zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares
Nacionais para os Cursos de Graduacdo.

Os Cursos de Graduacdo em Antropologia e em Museologia
foram criados na mesma data, sob a égide do Departamento de
Antropologia da UFSC (UFSC, 2009a; UFSC, 2009b) e seus colegiados
foram instituidos na reunido do Colegiado do Departamento de
Antropologia, realizada em 23 de junho de 2010. Nesta data, foi
escolhida a composicdo dos dois colegiados (UFSC, 2010b). Porém,
salienta-se que, o Colegiado ja havia referendado, em uma reunido
datada de 09 de outubro de 2009, o nome de um professor do Curso de
Graduagdo em Antropologia para atuar, simultaneamente, como
coordenador, pro tempore, dos dois cursos (UFSC, 2009c), situacdo esta
que perdurou até 2013.

Infere-se que, a universidade é uma organizacdo que tem em sua
complexidade e gestdo dois de seus maiores desafios (MEYER, 2014, p.
13). Assim, a implantacdo de dois cursos de graduacdo,
simultaneamente, no mesmo Departamento poderia acarretar problemas
futuros em dobro, considerando-se a complexidade a que estdo
submetidos.

As atribuicdes do Colegiado do Curso de Graduacdo em
Museologia sdo as mesmas dos demais cursos de graduagéo da UFSC e
estdo determinadas pela Resolugdo 17/Cun/1997 (UFSC, 1997), que
institui que é competéncia dos colegiados de cursos:

a) Estabelecer o perfil profissional e a proposta pedagégica do

Ccurso;

b) Elaborar o seu regimento interno;

c) Elaborar, analisar e avaliar o curriculo do curso e suas
alteragdes;

d) Analisar, aprovar e avaliar os planos de ensino das
disciplinas do curso, propondo alteragdes quando
necessarias;

e) Fixar normas para a coordenacdo interdisciplinar e promover
a integracdo horizontal e vertical dos cursos, visando a
garantir sua qualidade didatico-pedagbgica;
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f) Fixar o turno de funcionamento do curso;

g) Fixar normas quanto & matricula e integralizagdo do curso,
respeitando o estabelecido pela Camara de Ensino de
Graduagéo;

h) Deliberar sobre os pedidos de prorrogacdo de prazo para
conclusdo de curso;

i) Emitir parecer sobre processos de revalidagdo de diplomas
de Cursos de Graduagdo, expedidos por estabelecimentos
estrangeiros de ensino superior;

j) Deliberar, em grau de recurso, sobre decisGes do Presidente
do Colegiado do Curso;

k) Exercer as demais atribuigdes conferidas por lei, neste
Regulamento ou Regimento do Curso.

Em 2013, o Curso de Graduagcdo em Museologia passou por
avaliacdo para reconhecimento do curso. No ato, o Curso foi avaliado
em trés dimensdes:

a) Organizacdo didatico-pedagogica;

b) Corpo docente e tutorial e

¢) Infraestrutura.

Na avaliacdo da organizacdo didatico-pedagégica do curso
(MEC, 2013), os avaliadores constataram que as politicas institucionais
de ensino, de extensdo e de pesquisa constantes no Plano de
Desenvolvimento  Institucional (PDI) estavam  muito  bem
previstas/implantadas no &mbito do curso; as atividades complementares
previstas/implantadas estavam regulamentadas/institucionalizadas, de
maneira suficiente, no PPC; o trabalho de concluséo de curso estava
bem regulamentado e institucionalizado, considerando 0s aspectos:
carga horaria, formas de apresentacdo, orientacdo e coordenacéo; havia
previsdo e implantagdo de apoio ao discente no PPC; as agOes
decorrentes dos processos de avaliagio do Curso estavam
previstas/implantadas no PPC; o Curso foi bem avaliado no quesito
Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo no processo ensino-
aprendizagem.

Entretanto, foram detectadas deficiéncias na dimensdo 1,
organizagdo didatico-pedagogica (MEC, 2013), tais como: o Curso tinha
pouca proximidade com a realidade museolégica regional; o Curso ndo
apresentava coeréncia entre o0s objetivos, o perfil profissional do
egresso, a estrutura curricular e o contexto educacional; o Curso era
insuficiente na relagdo entre o perfil profissional e as competéncias
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esperadas para 0 egresso; as disciplinas optativas do Curso se limitavam
a Antropologia, Historia e temas transversais; inexistia a formagéo nos
componentes praticos da profissdo e em parte dos conteidos teéricos do
campo da Museologia.

Além disso, o material didatico institucional previsto/implantado,
disponibilizado ao estudante, era inexistente; a carga horaria total era
desencontrada nas informagdes do e-MEC e do controle académico da
IES; o estagio curricular supervisionado estava insuficiente nos
aspectos: carga hordria, previsdo/existéncia de convénios, formas de
apresentacdo, orientagdo, supervisdo e coordenacdo; havia um docente
gue exercia, simultaneamente, a fun¢do de coordenador da disciplina de
estagio e orientador responsavel por todos os estagios; as instalagdes
especificas para uma formacao pratica nao existiam. Nesse contexto, na
dimenséo 1 o curso ficou com conceito 2,5.

Na dimensdo 2, corpo docente e tutorial, os avaliadores fizeram
as seguintes consideracdes (MEC, 2013): o NDE estava descumprindo a
Resolu¢do CONAES 01/2010, em virtude de haver representagdo
técnico-administrativa e discente no mesmo, 0 que ndo é permitido; a
atuacdo do Coordenador do Curso foi considerada suficiente, porém, o
mesmo profissional acumulava a coordenagéo dos Cursos de Graduagdo
em Antropologia e em Museologia, além da coordenacgdo da divisdo de
educacdo do MarquE; o Coordenador do Curso era docente em tempo
integral e possuia trés anos de magistério e um ano de gestdo académica;
as atividades de coordenacdo ocupavam trinta horas; a previsdo de
ingresso anual era de vinte e cinco estudantes e mais de 80% dos
docentes do curso possuiam titulacdo de doutor, tinham experiéncia
profissional e de magistério a mais de cinco anos e producdo académica
de exceléncia. Nesse contexto, na dimensdo 2 o Curso ficou com
conceito 4,4.

Na dimensdo 3, infraestrutura, os avaliadores identificaram
(MEC, 2013), em visita in loco, o seguinte: os gabinetes de trabalho
implantados para os docentes eram suficientes, nos aspectos: dimenséo,
limpeza, iluminagdo, acUstica, ventilacdo acessibilidade, conservagdo e
comodidade; a quantidade e dimensdes das salas de aula atendiam
adequadamente o numero de estudantes do curso; os servigos de
informética atendiam muito bem as demandas do Curso; em dialogo
com a coordenacdo da biblioteca universitaria, verificou-se que a
instituicdo possuia acesso a 13 bases de dados internacionais, dentre as
quais a da CAPES.

Todavia, os avaliadores detectaram deficiéncias na dimensdo 3,
infraestrutura (MEC, 2013): o espaco para coordenagdo do Curso de
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Graduagdo em Museologia era dividido com o Curso de Graduagdo em
Antropologia, onde funcionava a secretaria dos dois cursos, além disso,
0 mesmo espaco era dividido com o corpo funcional disponivel — um
secretario e um estagiario — que tinham atribuicBes igualmente
divididas.

Outrossim, em consulta ao sistema da biblioteca da UFSC e, em
visita in loco, os avaliadores constataram que as publicacGes
disponiveis, relacionadas a Museologia, eram poucas; ndo foram
implantados os espacos laboratoriais previstos no PPC, com protocolo e
regime de funcionamento, para as aulas de conservacdo, de
documentacdo, de praticas e processos museoldgicos com acervos, de
elaboracdo, planejamento e execucdo de exposicdes, bem como sala de
exposicdo; eram utilizados espacos do MarquE, que abrigam acervos
legalmente protegidos, para aulas teéricas e atividades didaticas
curriculares de aulas praticas, com ndmero expressivo de discentes,
espagos estes, inadequados para tais finalidades. Diante dos fatos
apresentados, o Curso de Graduacdo em Museologia recebeu conceito
2,3, na dimensdo 3, infraestrutura.

Em consequéncia da avaliacdo do Curso, em 2014, foi assinado
um Protocolo de Compromisso entre a UFSC e o0 MEC, com uma série
de acOes voltadas para a consolidagdo da estrutura do Curso de
Graduacdo em Museologia. Dentre as principais a¢oes, descatavam-se a
elaboracdo de uma nova estrutura curricular para o Curso, tanto no que
tange estrutura fisica — laboratérios de ensino — quanto agfes de
reelaboracéo do PPC, Matriz Curricular e bibliografias pertinentes a area
(UFSC, 2015d).

Foi instituida, pela UFSC, uma comissdo composta por um
representante da Pro-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD), um
representante do CFH, a Coordenagdo e a Vice-Coordenagdo, como
representantes do Curso em questdo e um representante da Comissdo
Propria de Avaliacdo (CPA) da UFSC para acompanhar a readequagao
do Curso de Graduagdo em Museologia (UFSC, 2014k).

Ressalta-se que, tais adequacdes foram realizadas em dialogo
com docentes, discentes e técnico-administrativos atuantes na graduagéo
em Museologia e, em dezembro de 2015, o Curso foi novamente
submetido a avaliacdo (UFSC, 2015d).

Os avaliadores do MEC verificaram, in loco, que o novo Projeto
Pedagdgico do Curso de Graduagdo em Museologia UFSC e 0 novo
Plano de Desenvolvimento Institucional da instituicdo estavam
atualizados e refletiam as transformagfes ocorridas no Curso. Além
disso, em reunido com os discentes da graduacdo, estes avaliaram
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positivamente o Curso e tinham conhecimento da nova proposta
curricular que sera implantada a partir do primeiro semestre de 2016.
Diante do exposto, o Curso recebeu conceito 4,1 na dimensdo 1,
organizagdo didatico-pedagogica (MEC, 2015b).

Na dimensdo 2, corpo docente e tutorial, os avaliadores
verificaram, in loco, que o corpo docente do Curso de Graduagdo em
Museologia da UFSC possui experiéncia no magistério superior e é
composto por profissionais com titulagdo stricto sensu (maior parte
deles doutores). Porém, a producdo académica dos docentes ainda €
satisfatoria. Diante dos fatos, o Curso obteve conceito 3,9 na referida
dimensdo (MEC, 2015b).

Por fim, na dimensdo 3, infraestrutura, os avaliadores
perceberam, na visita in loco, um avanco na infraestrutura do Curso,
com laboratérios em fase de implantacdo; salas de aula adequadas;
espacos administrativos para trabalho da coordenagdo e demais
professores. Porém, os avaliadores destacaram que os laboratorios ainda
precisam ser consolidados. Verificou-se, também, uma certa
precariedade nos acessos dos espagos externos, com calcadas
apresentando rampas danificadas, o que limita, em parte, a
acessibilidade. Neste contexto, o curso recebeu conceito 4,0 na referida
dimensdo (MEC, 2015b).

Assim sendo, observados os requisitos avaliados e de acordo com
0s par@metros do INEP, como resultado, o desempenho do Curso de
Graduacdo em Museologia alcanca o conceito final 4,0, na avaliagdo
realizada em dezembro de 2015, pelo MEC (MEC, 2015b).

Mais especificamente a respeito da estrutura do Curso em foco, a
coleta de dados, por meio de entrevista semiestruturada, realizada junto
ao Chefe e ao exChefe da coordenadoria Especial de Museologia
permitiu a identificacdo de aspectos que sdo destacados na sequéncia.

Ao serem questionados sobre a atual composicdo da referida
coordenadoria, ambos os pesquisados comentaram sobre a reduzida
quantidade de docentes que compbe o quadro do Curso, como se
percebe por meio da fala de um deles: “a Coordenadoria Especial de
Museologia é composta por somente quatro professores e uma
funcionéria técnico-administrativa”.

A esse respeito, & preciso lembrar que o Curso possui,
atualmente, 124 alunos regularmente matriculados e deve oferecer vinte
disciplinas por ano. Tal situacdo representa um desafio para o gestor da
Coordenadoria Especial, na medida em que ndo pode dispor dos seus
professores para desenvolver outras atividades, sob pena de impedir a
oferta de disciplinas aos seus alunos, justamente por falta de professor.
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A pergunta seguinte questiona sobre a composi¢do da
Coordenacdo de Pesquisa, suas politicas e os projetos que desenvolve.
Sobre o assunto, chama a atencdo a resposta dada pelo Chefe da
Coordenadoria Especial de Museologia, que faz o seguinte relato:

A Coordenadoria de Pesquisa é coordenada por
uma professora lotada na Coordenadoria Especial
de Museologia. As politicas de pesquisa
desenvolvidas também estdo voltadas para este
aspecto da interdisciplinaridade, os trabalhos
desenvolvidos e empreendidos, por esta
coordenacgdo, tém esse carater interdisciplinar,
buscando um olhar mais amplo dos estudantes
para o campo de atuagdo.

O ex-chefe da Coordenadoria Especial de Museologia comenta
que, em geral, “os projetos de pesquisa desenvolvidos acompanham as
pesquisas de mestrado e doutorado dos professores que ainda estdo em
formacao”.

Ao buscar a interdisciplinaridade, por meio das politicas de
pesquisa, 0 gestor entrevistado estd demonstrando sua iniciativa com
vistas a consolidar uma importante dimensdo da atuacdo da Institui¢do
Universitaria — a pesquisa — tal como sugere Melo (2013). Afinal,
lembra Souza (2009), que é também papel da universidade produzir
conhecimento para construgdo de uma sociedade justa e democratica.

Quando indagados sobre a composicdo da Coordenagdo de
Extensdo, as politicas e os projetos de extensdo desenvolvidos, 0 ex
chefe da Coordenadoria Especial de Museologia afirmou que: “[...] Nos
ultimos dois anos, a extensdo tem tido um vulto maior que a pesquisa” e
0 Chefe da Coordenadoria Especial de Museologia fez as seguintes
consideragdes, a respeito do assunto:

A Coordenagdo de Extensdo esta sob a
responsabilidade de uma professora lotada na
Coordenadoria Especial de Museologia, que tem a
preocupacdo com o carater de adequagdo dos
projetos a realidade local, ela procura conduzir a
sensibilidade, o olhar dos professores para essa
necessidade. [...] Todos os professores participam,
observam, analisam e tém conhecimento dos
projetos que estdo sendo propostos e
desenvolvidos. Com isso, 0 curso tem conseguido
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manter esse carater de interdisciplinaridade e de
atencdo a realidade sécio-cultural do Estado.

Observa-se que, mesmo com poucos docentes, a Coordenadoria
Especial de Museologia vem privilegiando um eixo fundamental da
universidade — a extensdo — tal como revela Souza (2010), ao afirmar
gue o relacionamento com a sociedade/comunidade constitui-se no
verdadeiro pilar para o fundamento da autonomia da universidade.

Ao manter a aten¢do a realidade sociocultural do Estado de Santa
Catarina, o Curso de Graduacdo em Museologia da UFSC vem
cumprindo o objetivo citado por Meyer (2014), o de ter uma importante
funcdo para a comunidade em que esta inserido, mediante a producéo,
transmissdo e aplicacdo do conhecimento.

Por fim, pode-se afirmar que, atualmente, a estrutura e o
funcionamento do Curso de Graduacdo em Museologia da UFSC
permite que os graduados em Museologia tenham o que prescreve a
Resolugdo CNE/CES n° 21, de 13 de marco de 2002 (MEC, 2002), uma
formagdo com dominio dos conteldos da Museologia e a preparacao
para enfrentar com proficiéncia e criatividade os problemas de sua
pratica profissional, especialmente, aqueles que demandem intervengdes
em museus, centros de documentacdo ou informagéo, centros culturais,
servicos ou redes de informacdo, 6rgdos de gestdo do patriménio
cultural.

43 IMPLEMENTACAO DO CURSO DE GRADUAGCAO EM
MUSEOLOGIA DA UFSC.

Conforme a legislacdo nacional, as universidades, a exemplo da
UFSC, ndo necessitam de autorizagdo para iniciar a oferta de um curso
de graduacdo (BRASIL, 1996). Devido a esta prerrogativa legal, houve
a possibilidade da criacdo do Curso de Graduagdo em Museologia na
UFSC, a partir da iniciativa de um grupo de professores do
Departamento de Antropologia da Instituicdo (UFSC, 2008a).

Em setembro de 2008, o colegiado do Departamento de
Antropologia da UFSC inicia a discussdo sobre a criacdo dos Cursos de
Graduacdo em Museologia e em Antropologia. No caso especifico do
Curso de Graduagdo em Museologia, o Departamento defendia uma
proposta interdisciplinar para adequar 0 curso a enorme variedade de
instituicbes museisticas sediadas em solo catarinense. Além disso,
segundo o Chefe do Departamento de Antropologia na época, a UFSC
havia assumido junto ao MEC, sob a égide do Reuni, 0 compromisso de
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criar 0 Curso de Graduacdo em Museologia na Instituicdo (UFSC,
2008a).

O numero expressivo de museus em Santa Catarina e a falta de
profissionais na area fizeram com que a UFSC oferecesse um novo
Curso de Graduacdo em Museologia, tendo como objetivo a formacao
de profissionais que venham a tracar as diretrizes de educacdo,
conservacdo e politicas culturais em torno dos bens patrimoniais (UFSC,
2010c).

Destaca-se que, houveram outras tentativas de criagdo do Curso
de Graduagdo em Museologia na Instituicdo, porém, as mesmas nao
foram & frente, em virtude da falta de infraestrutura de espaco fisico e
equipamentos e, também, de pessoal técnico-administrativo e docente
para o Curso (UFSC, 2007b).

Em outubro de 2008, o colegiado do Departamento de
Antropologia da UFSC realiza a discusséao final e faz a aprovacéo, por
unanimidade, dos projetos de criacdo dos Cursos de Graduacdo em
Antropologia e em Museologia na Instituicdo (UFSC, 2008b).

Em 2009 foi criado o Curso de Graduacdo — Bacharelado em
Museologia — no Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC, 2009a). A primeira
oferta do Curso se deu em 2010.1, com a seguinte estrutura curricular
revelada por meio do quadro 6.
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Quadro 6 — Estrutura curricular do Curso de Graduacdo em Museologia em

2010.1
(continua)
12 Fase
Cadigo Disciplina Tipo | H/A | Aulas | Pré-
Req.
ANT 7101 Introducdo & Antropologia Ob 108 6 -
ANT 7102 Introducdo a Museologia Ob 72 -
HST 7101 Introducgéo aos Estudos Ob 72 -
Histdricos
HST 7900 Memoria e Museologia Ob 72 4 -
HST 7502 Histdria do Brasil Republicano Ob 72 4 -
[
22 Fase
Cadigo Disciplina Tipo | H/A | Aulas | Pré-
Req.
ANT 7201 | Teoria Antropoldgica | Ob 108 6 -
HST 7104 Historia da Arte Ob 72 4 -
ANT 7104 | Patrimonio Histdrico e Cultural Ob 72 4 -
ANT 7105 Pensamento Contemporaneo em Ob 72 4 -
Museologia
Optativa de Antropologia Op 72 4 -
32 Fase
Cadigo Disciplina Tipo | H/A | Aulas | Pré-
Req.
ANT 7301 | Teoria Antropoldgica Il Ob 72 4 -
HST 7403 Histdria da América Ob 72 4 -
Independente
ANT 7106 | Exposicdo Museogréfica | Ob 72 -
ANT 7101 | Acgdo Cultural e Educativa em Ob 72 -
Espacos Museoldgicos
Optativa de Antropologia Op 72 4 -
Optativa Livre Op 72 4 -




112

Quadro 6 — Estrutura curricular do Curso de Graduagdo em Museologia em
2010.1
(continuacdo)

43 Fase
Cadigo Disciplina Tipo | H/A | Aulas | Pré-
Req.
ANT 7401 | Teoria Antropolégica Il Ob 72 4 -
HST 7906 | Exposicdo Museogréfica Il Ob 72 4 -
HST 7603 | Historia de Santa Catarina Ob 72 4 -
HST 7901 | Conservacao de Bens Culturais | Ob 72 4 -
Optativa de Antropologia Op 72 4 -
52 Fase
Cadigo Disciplina Tipo | H/A | Aulas | Pré-
Req.
ANT 7107 | Projeto Museoldgico | Ob 72 4 -
HST 7902 | Conservacéo de Bens Culturais Il Ob 72 4 -
ANT 7110 | Metodologia da Pesquisa (*) Ob 72 4 -
HST 7910 | Metodologia da Pesquisa (*) Ob 72 4 -
HST 7903 | Sistema de Informacdo e | Ob 72 4 -
Documentacdo Museoldgica
Optativa Livre Op 72 4 -
Optativa Livre Op 72 4 -
(*) O aluno deve optar por uma, de
acordo com a énfase.
62 Fase
Cadigo Disciplina Tipo | H/A | Aulas | Pré-
Req.
Optativa ANT Op 72 4 -
Optativas Livres Op 144 8 -
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Quadro 6 — Estrutura curricular do Curso de Graduacdo em Museologia em
2010.1
(conclusdo)
78 Fase
Cadigo Disciplina Tipo | H/A | Aulas | Pré-
Reg.
ANT 7111 | Estagio Curricular (*) Ob 360 20 -
HST 7911 | Estégio Curricular (*) Ob 360 20 -
Optativa Livre Op 72 4 -
(*) O aluno deve optar por uma, de
acordo com a énfase.
82 Fase
Cadigo Disciplina Tipo | H/A | Aulas | Pré-
Req.
ANT 7112 | Trabalho de Conclusdo de Curso | Ob | 360 20 -
(TCC) ()
HST 7912 | Trabalho de Conclusdo de Curso | Ob | 360 20 -
(TCC) ()
Optativa Livre (relacionada ao | Op 72 4 -
TCC)
(*) O aluno deve optar por uma, de
acordo com a énfase.

Fonte: Portaria n° 397/PREG/2009 (UFSC, 2009d).

Ja, quanto as disciplinas optativas, a primeira oferta do Curso de
Graduagdo em Museologia pdde contar com um conjunto de 51
disciplinas, conforme evidenciado no quadro 7.
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Quadro 7 — Estrutura curricular do Curso de Graduagdo em Museologia em
2010.1 — Disciplinas Optativas

(continua)

DISCIPLINAS OPTATIVAS

CARGA HORARIA MINIMA OBRIGATORIA - 864 HORAS/AULA, das quais 288 horas-aula devem ser desse rol, as
demais, 576 horas-aula podem ser de livre escolha, dentre as oferecidas pela UFSC, obedecidos os pré-requisitos.

CODIGO DISCIPLINA HIA ;Fég.
ANT 7001 Cultura Brasileira 72 -
ANT 7002 Relagdes de Género 72 -
ANT 7003 Relagdes Interétnicas 72 -
ANT 7004 Etnologia Indigena 72 -
ANT 7005 Organizagdo Social e Parentesco 72 -
ANT 7006 Antropologia Urbana 72 -
ANT 7007 Sociedades Camponesas 72 -
ANT 7008 Antropologia Visual 72 -
ANT 7009 Antropologia da Alimentacdo 72 -
ANT 7010 Antropologia da Midia 72 -
ANT 7011 Antropologia e Esporte 72 -
ANT 7012 Globalizagéo Cultural 72 -
ANT 7013 Etnomusicologia 72 -
ANT 7014 Antropologia da Arte 72 -
ANT 7015 Antropologia da Minorias 72 -
ANT 7016 Individuo e Sociedade 72 -
ANT 7017 Cultura e Meio Ambiente 72 -
ANT 7018 Antropologia e Histdria 72 -
ANT 7019 Antropologia da Politica 72 -
ANT 7020 Familia e Parentesco em Sociedades Complexas 72 -
ANT 7021 Antropologia Brasileira 72 -
ANT 7022 Antropologia da Educagdo 72 -
ANT 7023 Pessoa e Corporalidade 72 -
ANT 7024 Violéncia e Conflitos: A Construgdo do Perigoeda | 72 -

Sujeira
ANT 7025 Leituras Etnogréaficas | 72 -
ANT 7026 Leituras Etnogréficas 11 72 -
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Quadro 7 — Estrutura curricular do Curso de Graduagdo em Museologia em
2010.1 — Disciplinas Optativas
(conclusdo)

DISCIPLINAS OPTATIVAS

CARGA HORARIA MINIMA OBRIGATORIA - 864 HORAS/AULA, das quais 288 horas-aula devem ser desse rol, as
demais, 576 horas-aula podem ser de livre escolha, dentre as oferecidas pela UFSC, obedecidos os pré-requisitos.

CODIGO DISCIPLINA HIA ;Fég_
ANT 7027 Tépicos Especiais em Antropologias | 72 -
ANT 7028 Tépicos Especiais em Antropologias 11 72 -
ANT 7029 Topicos Especiais em Antropologias 111 72 -
ANT 7030 Topicos Especiais em Antropologias IV 72 -
ANT 7031 Topicos Especiais em Antropologias V 72 -
ANT 7032 Topicos Especiais em Antropologias VI 72 -
ANT 7033 Topicos Especiais em Antropologias VII 72 -
ANT 7034 Topicos Especiais em Antropologias V111 72 -
ANT 7035 Tdpicos Especiais em Antropologias 1X 72 -
ANT 7036 Topicos Especiais em Antropologias X 72 -
ANT 7037 Debates Atuais em Antropologia 72 -
ANT 7701 Estudos Afro-Brasileiros 72 -
ANT 7050 Género e Sexualidade 72 -
ANT 7051 Antropologia e Feminismo 72 -
ANT 7052 Antropologia da Pessoa e Teorias do Sujeito 72 -
ANT 7053 Antropologia da Religido 72 -
ANT 7054 Antropologia da Ciéncia e da Tecnologia 72 -
ANT 7055 Antropologia e Religido 72 -
ANT 7056 Cultura, Religido e Experiéncia 72 -
ANT 7057 Antropologia, Pessoa, Religido e Saude Mental 72 -
ANT 7058 A Linguistica Antropoldgica 72 -
ANT 7059 Mito, Rito e Cosmologia dos indios 72 -
ANT 7202 Introducdo a Etnografia 72 -
ANT 7205 Seminarios de Pesquisa | 144 -
ANT 7206 Seminarios de Pesquisa Il 144 -

Fonte: Portaria n® 397/PREG/2009 (UFSC, 2009d).

Analisando o curriculo (quadro 7) acima, percebe-se que, 0
mesmo possuia pouca aderéncia a area de estudo da Museologia, ja que,
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segundo Guarnieri (1979 apud BRUNO, 2011), a Museologia é a
ciéncia do Museu e de suas relagdes com a sociedade. Além disso, a
interdisciplinaridade caracteristica desse campo de conhecimento que,
de acordo com Oliveira (2012), advém de a sua estreita conexdo com
outras areas do conhecimento parece ndo ter sido respeitada, tendo em
vista que, o curriculo aprovado possuia a grande maioria das disciplinas
obrigatérias da area de Antropologia, poucas disciplinas da area da
Historia e no rol de disciplinas optativas do curso havia somente
disciplinas da &rea da Antropologia.

Em 2010, além do inicio das atividades letivas do curso, houve a
contrataco de docentes para os Departamentos de Antropologia e de
Historia para ministrar aulas para o Curso de Graduagdo em Museologia
(UFSC, 2015d). Ainda, em junho do mesmo ano, foram instituidos o
Colegiado e 0 NDE do Curso (UFSC, 2010b). Apds a instalagdo do
Curso de Graduacdo em Museologia, 0 NDE e o Colegiado do Curso
comegaram a tracar agdes para a implementagdo do mesmo.

Ainda em 2010, o NDE do Curso de Graduagdo em Museologia
inicia a discusséo sobre a necessidade de estabelecimento de convénios
e parcerias com instituicdes atuantes no campo museal; organizacao de
viagens de estudos para visitas a museus e instituicGes culturais e;
revisdo das ementas das disciplinas obrigatdrias e optativas do curso
(UFSC, 2010d).

Em 2011, o NDE deu continuidade aos debates sobre os ajustes
curriculares necessarios no projeto pedagégico do Curso, envolvendo a
revisdo de ementas, o ordenamento das disciplinas no semestre, a
criacdo de novas disciplinas optativas e a possibilidade de convénios
com institui¢des museais para tentar solucionar o problema da auséncia
de musedlogos no quadro de docentes do Curso. Além disso, ficou
decidido que os livros doados ao Curso de Graduagdo em Museologia
seriam encaminhados para a Biblioteca universitaria (BU) quando da
abertura de cadastro para novas aquisi¢des do curso (UFSC, 2011a).

No mesmo ano, o Professor Mario Chagas, do Curso de
Museologia da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UNIRIO) e
representante do Instituto Brasileiro de Museus (IBRAM), ministrou a
aula inaugural do Curso e participou, como convidado, da reunido do
Colegiado do NDE, de 06 de maio de 2011. Na ocasido, explanou sobre
a dindmica de revisdo do curriculo do Curso de Graduagdo em
Museologia da UNIRIO e a sua contribui¢cdo na aproximagdo da &rea
com as Ciéncias Sociais e a Historia. O Professor Mario Chagas
destacou a importancia de se fortalecer o Curso de Graduagdo em
Museologia da UFSC também nas areas de comunicagdo, conservagao,
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pesquisa, documentacdo museoldgica e gestdo, incorporando 0s recentes
encaminhamentos da politica nacional de planos museolégicos,
sugestdes estas que foram aprovadas pelo NDE (UFSC, 2011b).

Além disso, na reunido, foi aprovada a criacdo da disciplina
“Pratica de Exposi¢do”, como forma de organizar exposicoes
curriculares a serem elaboradas pelos alunos do curso e a transformacéo
das disciplinas “Exposicdo I e II” para “Comunica¢do Museoldgica” e
“Expografia”. Na ocasido, foi aprovada, por unanimidade, a alteragdo no
nome da disciplina “Introdugdo a Museologia” para “Introdugdo a
Teoria Museolégica, com o intuito de investir na iniciacdo académica do
aluno, no campo da Museologia, ja nas fases iniciais do Curso. O
Professor Mario Chagas apontou, ainda, a necessidade de se fortalecer o
Curso com laboratdrios de ensino (UFSC, 2011b).

O NDE deu continuidade as discussfes referentes a revisdo e
alteracdo de carga horéaria de algumas disciplinas para elaboracdo de
alteracBes no PCC e iniciou as discussdes sobre a necessidade de reviséo
das bibliografias basica e complementar das disciplinas, com intuito de
encaminhar & BU, a relacdo de livros que deverdo estar disponiveis aos
alunos do Curso de Graduagdo em Museologia (UFSC, 2011c; UFSC,
20114d).

Em setembro de 2011, o NDE aprovou as alteracbes nas
bibliografias bésica e complementar do Curso de Graduagdo em
Museologia. Além disso, na reunido iniciaram-se as discussdes sobre a
regulamentacdo do estagio e TCC no curso. O colegiado discutiu, ainda,
a necessidade de criacdo de laboratérios de ensino, pesquisa e extensdo
para realizacéo de atividades praticas (UFSC, 2011e).

No mesmo ano (2011), foi realizada uma reunido aberta do NDE,
com a presenga dos alunos do Curso. Na ocasido, foi apresentada a
proposta de ajuste curricular do Curso de Graduagdo em Museologia e
analisadas as sugestdes encaminhadas, por escrito, de alguns alunos do
Curso. O NDE avaliou que, a reunido aberta com os estudantes foi
importante para esclarecer as reais necessidades do Curso em questdo.
Iniciou-se, também, a discussdo sobre a transformacdo da disciplina
optativa “Antropologia da Arte” para obrigatéria no curso. Além disso,
0 NDE debateu sobre a necessidade de obtencdo de vagas para
professores musedlogos no Curso (UFSC, 2011f).

O Colegiado do Curso de Graduagdo em Museologia, nos anos de
2010 e 2011, esteve envolvido na instalacdo e implementacéo do Curso.
Suas aces estavam voltadas a aprovacao das propostas de reformulacéo
do PPC do Curso e dos ajustes curriculares encaminhados pelo NDE
(UFSC, 2010e).
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As principais a¢des do colegiado, nesse periodo, foram:

a) Indicar ao NDE a necessidade de adequacdo da matriz
curricular ao projeto de criagdo do Curso, no que se referia
aos principios e orientac@es do curso (UFSC, 2010f);

b) Apontar a necessidade da acdo conjunta, do colegiado e
NDE, para a realizagéo de acordos e convénios com museus
regionais, de modo a ampliar as possibilidades de estagio
para os alunos do Curso (UFSC, 2010f);

c) Eleger o primeiro coordenador de estagios do Curso (UFSC,
20119);

d) Aprovar o Regulamento de Estagios do Curso (UFSC,
2011))

e) Emitir edital de transferéncias e retornos para a ocupagéo de
onze vagas disponiveis no curso (UFSC, 2011h);

f) Eleger o coordenador e o subcoordenador do curso (UFSC,
2011i) e,

g) Aprovar o ajuste curricular do curso (UFSC, 2011)).

Em marco de 2012, o NDE do Curso de Graduacdo em
Museologia inicia a discussdo sobre as medidas necessarias para
preparacdo do curso para avaliagdo do MEC, em 2013, tendo em vista,
gue toda a documentacdo precisa estar disponivel para os avaliadores
(UFSC, 2012a).

Na reunido seguinte, o NDE retomou a discussdo sobre as
necessidades mais urgentes do curso: a contratacdo de docentes da &rea
de Museologia e a implantacdo da infraestrutura (laboratdrios). Destaca-
se que, tais caréncias foram incorporadas ao ajuste curricular do PPC do
curso, elaborado e discutido amplamente, em 2011, junto a comunidade
académica. Ficou aprovado, em reunido, o encaminhamento de um
documento a reitoria da UFSC, listando as caréncias do curso (UFSC,
2012b).

Em setembro de 2012, o NDE do Curso de Graduagdo em
Museologia, retomou a discussdo sobre a revisdo do PPC do curso, ja
gue era necessdria a inclusdo das alteracbes ocorridas no ajuste
curricular do curso, em 2011. Além disso, era preciso uma melhor
descricdo da contextualizacdo e apresentacdo do curso, contendo 0s
primeiros dois anos de experiéncia do mesmo e, ainda, uma redagdo
mais adequada de seus objetivos, em conformidade com as exigéncias
do MEC (UFSC, 2012c).

As principais ag¢des do colegiado do Curso de Graduagdo em
Museologia, em 2012, foram:
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a) Conseguir vagas de concurso para contratacdo de
professores, com formacdo em Museologia, para o Curso
(UFSC, 2012d);

b) Encaminhar o pedido de criacdo da Coordenadoria Especial
de Museologia, vinculada a Direcdo do CFH, para lotar os
professores museodlogos, quando de sua contratagdo (UFSC,
2012d);

¢) Indicar o Chefe, pro tempore, da Coordenadoria Especial de
Museologia (UFSC, 2012¢);

d) Aprovar a abertura de concurso para professor efetivo do
Curso, nas areas de Conservacdo de Bens Culturais, uma
vaga; Gestdo de Acervos, uma vaga e; Comunicagio
Museolégica, duas vagas (UFSC, 2012f);

e) Aprovar o regulamento de TCC do Curso (UFSC, 2012f);

f) Aprovar as alteragbes na estrutura curricular do Curso
(UFSC, 2012g) e;

g) Encaminhar o processo de reconhecimento do Curso (UFSC,
2012h).

Em 2013, as acGes do NDE e do colegiado do Curso de
Graduagcdo em Museologia estiveram voltadas ao processo de
reconhecimento do Curso, por parte do MEC. As tarefas de organizacdo
da documentacdo comprobatéria a ser apresentada no ato da visita, in
loco, foram divididas, entre seus membros (UFSC, 2013d).

Destaca-se que, segundo o SINAES, o reconhecimento e
renovacdo de um curso de graduacdo devem ser solicitados, por uma
instituicdo de ensino, quando ele tiver completado 50% de sua carga
horéria e antes de completar 75% da mesma (BRASIL, 2006), desse
modo, o curso em estudo foi avaliado em setembro de 2013.

Na ocasido, foi realizada a visita, in loco, para reconhecimento do
Curso de Graduacdo em Museologia da UFSC. A referida avaliacdo
levou em consideracdo a realidade verificada a partir da documentagéo
postada no e-MEC (PDI, PPC, relatérios de avaliacdo da CPA e
informacBes prestadas no formulario on line) e as informagdes
angariadas durante a visita in loco, com base nas reunides executadas —
com os dirigentes institucionais, com a coordenacdo do curso, com 0s
professores, com o NDE, com os estudantes e com 0s membros da CPA
—, da andlise da documentacéo fornecida (normas internas institucionais,
planejamentos académicos, programas de disciplinas, relatorios da
biblioteca e das pro-reitorias de pesquisa, assuntos estudantis, graduacédo
e extensdo), dos documentos institucionais reguladores da &rea de
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conhecimento e analise as instalacfes e biblioteca, além da avaliagdo do
atendimento dos requisitos legais (MEC, 2013).

Ap6s o levantamento de dados e analise da documentagdo
fornecida, o MEC atribuiu conceitos 2,5 para a dimensdo didatico-
pedagdgica, 4,4 para o corpo docente e tutorial e 2,3 para infraestrutura
(MEC, 2013).

Posteriormente, o Colegiado do Curso de Graduagdo em
Museologia apreciou, em reunido, o relatério da avaliacdo do MEC ao
Curso e decidiu, por unanimidade, aceitar o resultado da avaliagdo. Os
membros do colegiado apontaram, a partir da leitura do relatério, alguns
pontos centrais que precisavam ser repensados pelo NDE (UFSC,
2013e):

a) Matriz Curricular do Curso — revisdo das atuais e proposi¢do

de novas disciplinas para o Curso;

b) Infraestrutura para o Curso — melhor definicdo na
configuracdo das atividades de laboratério a serem
desenvolvidas pelo Curso e, previsdo de instalacdo, a curto,
médio e longo prazo, de tais laboratérios, com de apoio da
instituicéo;

¢) Bibliografias — revisdo e proposi¢do de novas aquisicoes;

d) Melhor definigdo, por parte do Curso, de projetos e
atividades a serem realizadas, em parceria, com o MarquE.

Além disso, em agosto e setembro de 2013, foi realizada a
contratagdo dos novos docentes com formacdo especifica na area da
Museologia e a institucionalizacdo de uma Coordenacdo e uma
Secretaria, especificas para o curso (UFSC, 2015d). Além disso, é
criada, no més subsequente, a Coordenadoria Especial de Museologia,
no CFH, para administracdo da estrutura do Curso que, até entdo, estava
a cargo do Departamento de Antropologia e é feita a lotacdo de uma
servidora técnico-administrativa para atuar junto ao curso. (UFSC,
2013a).

Em virtude da criaghio da Coordenadoria Especial em
Museologia, foram transferidas, em novembro de 2013, pela
PROGRAD e, ganharam coédigo alfabético “MUS”, as seguintes
disciplinas dos departamentos de Antropologia e de Histéria, descritas
no quadro 8 (UFSC, 2013g).



121

Quadro 8 — Disciplinas transferidas dos departamentos de Antropologia e de
Histéria para a Coordenadoria Especial de Museologia

(continua)

Disciplinas transferidas —
Departamentos de

Disciplinas criadas para a
Coordenadoria Especial de

Antropologia e Histéria Museologia
Cadigo Disciplina H/A Cadigo Disciplina H/A
ANT 7102 Introducéo a 108 MUS 7101 | Introdugdo a 108
Teoria Teoria
Museoldgica Museoldgica
ANT 7103 | Acdo Culturale | 108 MUS 7102 | Pensamento 108
Educativa em Contemporaneo
Espacos em Museologia
Museoldgicos
ANT 7104 | Patrimonio 72 MUS 7103 | Patriménio 72
Historico e Historico e
Cultural Cultural
ANT 7105 Pensamento 108 MUS 7201 | Comunicacéo 108
Contemporaneo Museoldgica
em Museologia
ANT 7106 Comunicacao 108 MUS 7202 | Expografia 108
Museoldgica
ANT 7107 Plano 108 MUS 7301 | Acdo Cultural e 108
Museoldgico Educativa em
Espacos
Museoldgicos
ANT 7115 | Préticade 180 MUS 7302 | Plano 108
Exposicéo Museoldgico
ANT 7111 | Estégio 360 MUS 7303 | Prética de 180
Curricular Exposicdo
ANT 7112 Trabalho de 360 MUS 7304 | Sistemas de 72
Concluséo de Informacéo e
Curso Documentacédo
Museoldgica
ANT 7113 | Metodologiada | 72 MUS 7401 | Preservagéo e 72

Pesquisa

Conservagdo de
Bens Culturais |




122

Quadro 8 — Disciplinas transferidas dos departamentos de Antropologia e de
Historia para a Coordenadoria Especial de Museologia
(concluséo)

Disciplinas transferidas — Disciplinas criadas para a
Departamentos de Coordenadoria Especial de
Antropologia e Histéria Museologia
Cadigo Disciplina H/A Cadigo Disciplina H/A
HST 7906 Expografia 108 | MUS 7402 | Preservagdo e 108

Conservagdo de
Bens Culturais 11

HST 7901 Preservacao e 72 MUS 7501 | Estégio Curricular | 360
Conservagdo de
Bens Culturais |

HST 7902 Preservacao e 108 | MUS 7502 | Trabalho de 360
Conservagdo de Concluséo de
Bens Culturais 11 Curso
HST 7903 Sistemas de 72 MUS 7503 | Metodologia da 72
Informacéo e Pesquisa
Documentacédo
Museoldgica
MUS 7504 | Atividades 72

Extraclasse

Fonte: Portaria n° 638/PROGRAD/2013 (UFSC, 2013g).

Por fim, em dezembro de 2013, o Colegiado do Curso de
Graduacdo em Museologia elegeu, para coordenacgdo e subcoordenagéo
do Curso, dois professores com formacdo especifica na area de
Museologia (UFSC, 2013f), que foram designados em fevereiro de
2014, com efeitos retroativos a dezembro de 2013, para os respectivos
cargos (UFSC, 2014e; UFSC, 2014f).

Em 2014, o Colegiado do Curso de Graduacdo em Museologia
discutiu e decidiu alterar os codigos das disciplinas optativas especificas
da éarea de Museologia, j& que as mesmas, ainda, estavam sendo
oferecidas com codigo alfabético “ANT”. Dessa forma, as seguintes
disciplinas optativas passaram a ter codigo alfabético “MUS” (UFSC,
20149):

a) MUS 7601 — Gestdo de Museus e Centros Culturais, 72

horas-aula;

b) MUS 7602 — Museologia e Colecionismo, 72 horas-aula;
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¢) MUS 7603 — Patrimdnio Imaterial e Museologia, 72 horas-
aula;

d) MUS 7604 — Museu, Estado e Cidadania, 72 horas-aula;

e) MUS 7605 — Formagdo dos Museus e Museologia, 72 horas-
aula.

Ainda, em 2014, resultante da avaliagdo do Curso, foi assinado
um Protocolo de Compromisso, de 365 dias, entre a UFSC e 0 MEC,
com uma série de acbes voltadas para a consolidacdo da estrutura do
Curso de Graduagdo em Museologia. Entre tais a¢des, estd a elaboracéo
de uma nova estrutura curricular para o Curso, um novo PPC, a cria¢do
dos laboratérios de ensino, a aquisicdo de bibliografias pertinentes a
area, entre outras (UFSC, 2015d).

Ressalta-se que, a UFSC instituiu uma comissdo interna para
acompanhar a readequacdo do Curso de Graduacdo em Museologia as
normativas do MEC, sendo a citada comissdo composta por um
representante  da PROGRAD, um representante do CFH, dois
representantes do Curso em questdo e um representante da CPA (UFSC,
2014Kk).

A partir da assinatura do Protocolo de Compromisso entre a
UFSC e 0 MEC, em 2014, o NDE e o Colegiado do Curso de Graduagéo
em Museologia direcionaram suas ac¢bes para solu¢do dos problemas
enfrentados pelo Curso (UFSC, 2014h).

Inicialmente, foram feitos contatos com a BU para solucionar o
problema de falta de livros da area especifica de Museologia. Na
ocasido, foi entregue a relacdo de livros que deveriam ser comprados.
Além disso, os professores do Curso encaminharam correspondéncias as
instituicbes museais, solicitando doagdes de livros para o Curso, a partir
do que foram obtidos exemplares de mais de quarenta titulos, que foram
encaminhados a BU (UFSC, 2014i; UFSC, 2014j; UFSC, 2015e; UFSC,
2015f).

Com intuito de estruturar o Curso de uma forma participativa e,
reconhecendo as necessidades do campo da Museologia em Santa
Catarina, o corpo docente do Curso de Graduagdo em Museologia
realizou reunides e assembleias com os discentes do curso e com drgaos
estaduais relacionados a atuacdo profissional do muse6logo (Conselho
Regional de Museologia, Sistema Estadual de Museus, Fundagio
Catarinense de Cultura e Rede de Educadores em Museus), para discutir
as mudancas necessarias para a reestruturacdo do Curso e mapeamento
do perfil do egresso (UFSC, 2014h; UFSC, 2015g).
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A proposta da nova matriz curricular do Curso de Graduagdo em
Museologia foi discutida em vérias reunibes do NDE e em trés
assembleias discentes que foram convocadas pela Coordenagdo do
Curso. Por fim, a nova matriz curricular do Curso foi aprovada, por
unanimidade, em reunido de colegiado do NDE, na data de 30 de marco
de 2015 (UFSC, 2015h), na reunido do Colegiado do Curso, na data de
29 de abril de 2015 (UFSC, 2015j) e, posteriormente, pela PROGRAD,
em 03 de dezembro de 2015 (UFSC, 2015k).

A nova estrutura curricular do Curso de Graduacdo em
Museologia foi implantada, progressivamente, a partir do primeiro
semestre de 2016 e, conforme quadro 9, se apresenta da seguinte forma:

Quadro 9 — Estrutura curricular do Curso de Graduagdo em Museologia em
2016.1

(continua)
12 Fase
Cadigo Disciplina Tipo | H/A | Aulas Preé-
Requisito
MUS 7104 | Introdugdo a Museologia Ob 108 6 -
ANT 7101 Introdugdo a Antropologia Ob 108 6 -
SPO 7106 Sociologia Ob 72 4 -
MUS 7105 | Metodologia Cientifica Ob 72 4 -
22 Fase
Cadigo Disciplina Tipo | H/A | Aulas Pré-
Requisito
MUS 7203 | Teoria Museologica Ob 72 4 MUS 7104
CIN 7138 Introdugdo a Ciéncia da Ob 72 4 -
Informacéo
HST 7900 Memoria e Museu Ob 72 4 -
FIL 7201 Filosofia Ob 72 4 -
ANT 7104 Patriménio Historico e Ob 72 4 -
Cultural
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Quadro 9 — Estrutura curricular do Curso de Graduacdo em Museologia em

2016.1
(continuacdao)
3% Fase
Cadigo Disciplina Tipo H/A | Aulas Pré-
Requisito
MUS 7305 Pensamento Ob 72 4 MUS 7104
Contemporaneo em
Museologia
MUS 7306 | Comunicacdo em Ob 72 4 CIN 7138
Museus
GCN 7401 Biogeografia Ob 72 -
HST 7305 Historia da Arte | Ob 72 -
HST 7928 Acervos como fonte da Op 72 -
Pesquisa Histdrica
42 Fase
Cadigo Disciplina Tipo H/A | Aulas Pré-
Requisito
MUS 7403 | Preservagdo e Ob 72 4 -
Conservacéo de Bens
Culturais |
MUS 7404 | Documentacéo Ob 108 6 CIN 7138
Museoldgica
MUS 7405 | Educacdo Museal Ob 72 -
HST 7405 Historia da Arte |1 Ob 72 HST 7305
52 Fase
Cadigo Disciplina Tipo H/A | Aulas Pré-
Requisito
MUS 7505 | Preservagdo e Ob 72 4 MUS 7403
Conservagéo de bens
Culturais I
MUS 7506 | Expografia | Ob 72 -
ANT 7014 | Antropologia da Arte Ob 72 -
HST 7403 Histéria da América Ob 72 -
Independente
HST 5838 Introducgéo a Ob 72 4 -

Arqueologia
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Quadro 9 — Estrutura curricular do Curso de Graduagdo em Museologia em
2016.1
(concluséo)

62 Fase
Cadigo Disciplina Tipo | H/A | Aulas Pré-
Requisito
MUS 7606 | Expografia Il Ob 72 4 MUS 7506

MUS 7607 | Acdo Cultural e Educativa Ob 36 2 MUS 7405
em Museus

HST 7601 Historia do Brasil Ob 72 4 -

Contemporaneo
MUS 7608 | Gestdo de Museus Ob 72 4 -
72 Fase
Cadigo Disciplina Tipo | H/A | Aulas Preé-
Requisito
MUS 7701 | Prética de Exposicdo Ob 108 6 MUS 7606
MUS 7607

MUS 7702 | Metodologia da Pesquisa Ob 72 4 MUS 7105

82 Fase
Cadigo Disciplina Tipo | H/A | Aulas Pré-
Requisito
MUS 7801 | Estagio Curricular MUS 7404
Obrigatorio MUS 7505
Ob 180 10 MUS 7506
MUS 7608
MUS 7203
MUS 7305
MUS 7405
MUS 7802 | Trabalho de Concluséo de Ob 144 08 MUS 7702
Curso
MUS 7900 | Atividades Ob 180 10 -
Complementares

Fonte: Portaria n°® 415/PROGRAD/2015 (UFSC, 2015K).
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J4, quanto as disciplinas optativas, a nova matriz curricular do
Curso de Graduacdo em Museologia conta com um conjunto de 22
disciplinas, conforme evidenciado no quadro 10.

Quadro 10 - Estrutura curricular do Curso de Graduacdo em Museologia em
2016.1 — Disciplinas Optativas
(continua)

DISCIPLINAS OPTATIVAS

Os alunos deverdo cumprir ao longo do curso a carga horaria minima de 360
horas-aula (300 horas) de disciplinas optativas, sendo 216 h-a em disciplinas
listadas no rol abaixo e 144 h-a em disciplinas optativas de livre escolha dentre
as oferecidas pela UFSC.

- HORAS/ | PRE-
CODIGO DISCIPLINA AULA REQ.
ANT 7001 | Cultura Brasileira 72 -
ANT 7003 | Relag0es Inter-étnicas 72 -
ANT 7021 | Antropologia Brasileira 72 -
ANT 7062 | Antropologia do Objeto 72 -
ANT 7068 | Identidade e Diversidade 72 -
ANT 7701 Estudos Afro-Brasileiros 72 -
HST 5921 Topicos Especiais: Historia, 72 -
Patrimonio, Cultura e Memoria
HST 7006 Laboratdrio de Ensino de Historia Oral 72 -
HST 7304 Historia Indigena 72 -
HST 7101 Introducéo aos Estudos Histéricos 72 -
HST 7603 Historia de Santa Catarina 72 -
HST 5114 Historia da Cultura 72 -
LSB 7904 Lingua Brasileira de Sinais 72 -
MUS 7901 | Museologia e Colecionismo 72 -
MUS 7902 | Patrim6nio Imaterial e Museologia 72 -
MUS 7903 Museu, Estado e Ideologia 72 -
MUS 7904 | Seguranca em Museus 36 -
MUS 7905 | Fomento e Projetos Culturais 36 -
MUS 7906 | Pesquisa  Aplicada a  Acervos 54 -
museoldgicos |
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Quadro 10 - Estrutura curricular do Curso de Graduagdo em Museologia em
2016.1 — Disciplinas Optativas
(concluséo)

DISCIPLINAS OPTATIVAS

Os alunos deverdo cumprir ao longo do curso a carga horaria minima de 360
horas-aula (300 horas) de disciplinas optativas, sendo 216 h-a em disciplinas
listadas no rol abaixo e 144 h-a em disciplinas optativas de livre escolha dentre
as oferecidas pela UFSC.

5 HORAS/ PRE-
CODIGO DISCIPLINA AULA REQ.
MUS 7907 | Pesquisa  Aplicada a  Acervos 54 -
museoldgicos Il
MUS 7908 | Museologia Social e  Processos 72 -
Museais
MUS 7909 | Museus e Biodiversidade 72 -

Fonte: Portaria n° 415/PROGRAD/2015 (UFSC, 2015k).

Resumindo, a partir do ano de 2016, para integralizar o Curso de
Graduacdo em Museologia, o aluno precisara cursar 3060 horas-aula
(2550 horas), sendo 2340 horas-aula (1950 horas) em disciplinas
obrigatérias, 360 horas-aula (300 horas) em disciplinas optativas, 180
horas-aula (150 horas) em atividades complementares e 180 horas-aula
(150 horas) de estagio obrigatério (UFSC, 2015k).

Destaca-se que, na matriz curricular de 2010.1, a maioria das
disciplinas que compunham a estrutura curricular do Curso era da area
de Antropologia e Historia e, no entanto, na matriz curricular atual a
maioria das disciplinas sdo especificas da area da Museologia.

Infere-se que, o Curso de Graduagdo em Museologia ainda possui
um carater interdisciplinar, o que é positivo, considerando-se a opiniao
de Panosso et al. (2006), para o0 qual somente, por meio de uma agédo
conjunta e interdisciplinar, pode-se ir além da reproducdo do
conhecimento, tornando possivel sua construcao.

Assim, para cumprir as exigéncias feitas pelo MEC, o Colegiado
do Curso de Graduagdo em Museologia da UFSC aprovou, em 31 de
marco de 2015, o novo Regulamento de Estagio do Curso, a normativa
de TCC e a normativa de Atividades Extracurriculares (UFSC, 2015i).

O NDE comecou a desenhar o modelo ideal para a proposta de
PPC do Curso de Graduagdo em Museologia apds a andlise de diversos
modelos de PPCs, do referido curso, de outras universidades do Pais.
Assim, foi pensada uma estrutura de PPC com uma sucinta apresentacao
do histérico do Curso; uma justificativa, falando do marco teérico e a
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metodologia; o objetivo do Curso; o perfil do egresso, relatando qual o
campo de atuacdo e quais competéncias e habilidades; os sistemas de
avaliacdo, das disciplinas, do PPC, do acompanhamento dos egressos e
da estrutura curricular; a organizacao curricular, onde estariam indicadas
as disciplinas, por fase, de formacdo especifica e formacéo
complementar; o suporte para o funcionamento do Curso, isto é, a
estrutura fisica, salas de aula, laboratérios, biblioteca; as
regulamentagfes internas, que sdo as normativas de estagio, TCC e de
Atividades Extracurriculares e 0s anexos, que sdo o fluxograma da
matriz curricular e as ementas das novas disciplinas, com as
bibliografias béasica e complementar (UFSC, 2015h).

Assim, 0 novo PPC do Curso de Graduagdo em Museologia da
UFSC foi aprovado, por unanimidade, nas reunides dos colegiados do
NDE e do Curso, na data de 23 de setembro de 2015 (UFSC, 2015I;
UFSC, 2015m) e pela Camara de Graduagdo, em 02 de dezembro de
2015 (UFSC, 2015n).

Além disso, foi firmada uma parceria, na UFSC, entre o Curso de
Graduacdo em Museologia, do Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas
e 0 Departamento de Ciéncia da Informagdo, do Centro de Educacédo
(CED), para o uso compartilhado dos Laboratérios de Conservacdo
Preventiva e Documentacdo e Processos Informacionais, evitando assim
a necessidade de criagdo de novos laboratdrios, com a mesma fungédo
(UFSC, 2015°). Some-se a isto, em 22 de outubro de 2015, o Colegiado
do Curso de Graduacdo em Museologia aprovou a criagdo do
Laboratério de Ensino de Comunicacdo e Praticas Expogréficas, que
tem como objetivo desenvolver ensino e pesquisas que envolvam 0s
aspectos relativos a Museologia, especificamente, o campo da
comunicacdo e expografia, além de promover intercAmbios com
instituicdes parceiras (UFSC, 2015p).

E importante destacar que foi firmada uma parceria entre o Curso
de Graduacdo em Museologia da UFSC e a Secretaria de Cultura da
UFSC, objetivando a sessdo do espaco da Galeria de Arte, por dois
meses a0 ano, para o Curso desenvolver a disciplina Pratica de
Exposicdo. Ainda, em relagdo a disciplina Pratica de Exposicéo, havera,
anualmente, uma verba or¢camentaria de R$ 7.000,00 (sete mil reais)
para o desenvolvimento das atividades (UFSC, 2015q).

Por fim, ap6s serem solucionados os problemas enfrentados pelo
Curso de Graduagdo em Museologia da UFSC, o Curso foi novamente
avaliado pelo MEC e, recebeu conceito 4,1 na dimensdo 1, organizacao
didatico-pedagdgica; obteve conceito 3,9 na dimensdo 2, corpo docente
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e tutorial e; recebeu conceito 4,0 na dimensdo 3, infraestrutura (MEC,
2015b).

Assim sendo, de acordo com os pardmetros do INEP, o
desempenho do Curso de Graduagdo em Museologia é considerado
muito bom, por ter alcancado conceito final 4,0, na avaliacdo real izada
em dezembro de 2015, pelo MEC (MEC, 2015b).

Especificamente a respeito da instalagdo e implementacdo do
Curso em foco, a coleta de dados, por meio de entrevista
semiestruturada, realizada junto ao Docente Servidor que coordenou 0
processo de implantacdo e implementagdo do Curso de Graduagdo em
Museologia permitiu a identificacdo de aspectos que séo destacados na
sequéncia.

Ao ser indagado sobre o que possibilitou a criacdo do Curso de
Graduagdo em Museologia, o docente afirmou que “a criagdo do Curso
[...] é possibilitada por meio do Reuni”, pois, segundo o professor,

havia um projeto anterior para criacdo desse
Curso que sempre esbarrava na falta de condigdes
oferecidas pela universidade, [..] pois nédo
tinhamos condicdes de professores, de espaco, de
dinheiro, de recursos para criacdo e implantagdo
do referido curso. [...] O programa Reuni deu as
condicbes para que 0s  departamentos
participantes, que ja eram sobrecarregados,
pudessem ampliar sua forca de trabalho e
aumentar suas funcdes espaciais e materiais para
que pudessem participar do projeto.

Pode-se afirmar que, na UFSC, o Reuni deu condigdes para a
criacdo e implantacdo do Curso de Graduagdo em Museologia e a mais
32 cursos de graduacdo (UFSC, 2015a). Na instituicdo, o programa
cumpriu uma de suas metas — aumento expressivo na modalidade de
ensino presencial, com a oferta de novos cursos e vagas.

E preciso lembrar que, segundo Panosso et al. (2006), além de
serem observadas as exigéncias do MEC e da legislacdo vigente, para a
implantacdo de um projeto pedagdgico é necessério que a instituicao dé
condicBes para 0 desenvolvimento de um ensino de qualidade, por meio
da disponibilizacdo de ambiente fisico, laboratérios, equipamentos,
servigos e docentes. O Reuni acenou com essa possibilidade, pois
segundo o professor,



131

quando nos ofereceram os recursos do Reuni para
tornar possivel a implantagdo do projeto, dizia-se
que haveria recursos, ndo somente para salas de
aula, mas também para os laboratérios e para a
compra de todo o material bibliografico
necessario para o curso.

Ao ser questionado sobre quais acdes e decisdes foram realizadas
guanto a organizacao didatico-pedagdgica para instalar e implementar o
Curso de Graduacdo em Museologia da UFSC, o professor comentou
que “foram revistos os projetos anteriores de criagdo do Curso, que
sempre esbarravam na falta de condi¢des para sua criacdo”, também
“olhou-se a iniciativa de outros departamentos de Antropologia, que
estavam criando cursos semelhantes na época, em outras universidades”
e optou-se pela

criacdo de um Curso de Museologia Social, um
curso com um grande viés sociolégico e cultural,
que teria uma parte partilhavel entre as Ciéncias
Sociais, a Antropologia e a Museologia. [...]
Teriamos a possibilidade de uma formacdo tripla
para os alunos, caso assim eles desejassem. [...]
Além disso, para as Ciéncias Sociais e para a
Antropologia, ndo existe uma profissdo
reconhecida, a ndo ser a profissdo de socidlogo.
Entdo, ao se formar em Museologia, estes alunos
ampliariam sua formacéo e teriam a possibilidade
de inser¢do no mercado de trabalho. [...] essa ideia
acabou ndo se consolidando ao nivel das revisdes
sofridas pelo projeto implantado [...].

A esse respeito, pode-se dizer que a ideia de criagdo de um curso
de Museologia Social foi um projeto ousado que acabou ndo se
consolidando. Esse fato acarretou problemas futuros, detectados na
avaliacdo do curso em 2013 (MEC, 2013) e, fizeram com que a UFSC
assinasse um Protocolo de Compromisso, junto ao MEC, com uma série
de acdes voltadas para a consolidagdo da estrutura do Curso de
Graduacdo em Museologia.

Ao ser indagado sobre quais agdes/decisbes foram realizadas
guanto ao corpo docente e tutorial para instalar e implementar o Curso
de Graduagdo em Museologia da UFSC, o professor destacou que:
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0 Reuni permitiu que a gente definisse a
implantacdo desse curso, num certo periodo,
inclusive com a contratacéo de professores através
dos concursos, conforme previsto no projeto.
Houve atraso na contratacdo de professores para a
area especifica da Museologia, porque ndo havia
musedlogos doutores naquele momento e as
disciplinas especificas da Museologia comegaram
a ser ministradas sem muse6logos no curso.

Entretanto, a Lei n® 7.287, de 18 de dezembro de 1984 (BRASIL,
1984), estabelece que o ensino da matéria Museologia, nos seus diversos
contetdos, € atribuicdo do profissional musedlogo. Porém, na falta de
professores museélogos no Curso, as disciplinas especificas do campo
da Museologia foram ministradas, por antrop6logos, até o ano de 2013.
Assim, a contratacdo de musedlogos se constituiu num grande desafio
para 0s gestores do curso, pois era necessario se conseguir vagas de
concurso, ndo havia muse6logo doutores, e havia muita pressdo, por
parte dos estudantes, para a solugéo das deficiéncias do Curso.

Quando questionado sobre quais acGes/decisdes foram realizadas
guanto a infraestrutura para instalar e implementar o Curso de
Graduacdo em Museologia, o professor fez as seguintes consideracoes:

Num primeiro momento se identificou onde havia
ociosidade de espaco fisico no CFH, por exemplo,
0 curso ndo poderia funcionar no turno matutino,
pois de manha havia uma sobrecarga de utilizacdo
de salas de aula. O curso comegou a funcionar no
turno da tarde porque, neste periodo, havia muitas
salas ociosas. [...] Porém, as agBes sucessivas a
implantagdo do Curso, como: criacdo dos
laboratorios, compra de material didatico e
pedagdgico, entre outras, ndo puderam ser
efetivadas pelas coordenagdes, ndo por
incapacidade, mas por dificuldades do ponto de
vista na gestdo da universidade e por uma
eventual falta de recursos. [...] N&o sabe dizer por
gue, num determinado momento, ndo havia mais
recursos para terminar a implantacdo dos cursos
que foram criados, elaborados e aprovados sob a
égide do Reuni.
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A esse respeito, constata-se que, 0 gestor seguiu 0s preceitos do
Reuni, que visava a ampliacdo do acesso, com melhor aproveitamento
da estrutura fisica das universidades federais para a instalagdo do Curso
de Graduacdo em Museologia da UFSC. Todavia, a falta de recursos no
decorrer da implantacdo do curso ocasionou sérias dificuldades de
gestdo do Curso, sobretudo relativa a definicdo de estrutura prdpria e
adequada para o funcionamento do Curso e, ainda, quanto a
disponibilidade de corpo docente especializado na area de estudo.

Em 2013, o Sindicato Nacional dos Docentes das Instituicdes de
Ensino Superior (ANDES), ja denunciava que a comunidade
universitaria sofria as  onsequéncias de uma expansao desordenada e
com interrupcdo. Tal fato agravou, ainda mais, as condigdes de
funcionamento das instituicdes federais de ensino superior.

Apo6s ter sido demonstrado como se realizou a instalagdo e
implementacdo do Curso de Graduagdo em Museologia da UFSC, na
préxima secdo, discorre-se sobre os principais desafios (pontos fortes e
fracos) para a gestdo do referido curso, quanto as dimensdes do processo
de avaliacdo de cursos de graduagdo do MEC.

4.4 DESAFIOS DE GESTAO RELACIONADOS A CRJAC;AO
E FUNCIONAMENTO DO CURSO DE GRADUAGCAO EM
MUSEOLOGIA DA UFSC

Em relacdo a organizacéao didatico-pedagdgica do Curso em foco,
a coleta de dados, por meio de entrevista semi-estruturada, realizada
junto a docentes com atribui¢fes de coordenador e ex-coordenadores do
curso, presidente e ex-presidentes do NDE do curso e junto aos
professores lotados na Coordenadoria Especial de Museologia permitiu
0 reconhecimento de questdes que sdo apontadas na sequéncia.

Neste contexto, destaca-se que, considerando-se a ordem de
realizacdo das entrevistas, 0s sujeitos receberam a seguinte denominagéo
gue é usada, aqui, para apresentar os relatos obtidos por meio da coleta
de dados citada:

a) Entrevistado 1: E1;

b) Entrevistado 2: E2;

¢) Entrevistado 3: E3;

d) Entrevistado 4: E4;

e) Entrevistado 5: E5;

f) Entrevistado 6: E6;

g) Entrevistado 7: E7.
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Chama-se, ainda, atengéo para o fato de E1, E2 e E3 referirem-se
ao periodo de 2010 a 2013 de funcionamento do Curso, visto que o
Curso de Graduagdo em Museologia estava vinculado ao Departamento
de Antropologia até o ano 2013. Ja, E4, E5, E6 e E7 referem-se ao
periodo de 2013 a 2016, ja que 0s mesmos ingressaram na UFSC
somente no ano de 2013.

Ao serem questionados a respeito de quais eram os desafios e
oportunidades para a gestdo do Curso de Graduagdo em Museologia da
UFSC, em relacdo a organizacdo didatico-pedagdgica, os entrevistados
E1, E2 e E3 fizeram as seguintes consideragdes: E1 afirmou que,

0 Curso nasce num momento de efervescéncia de
criagdo de cursos de Museologia no Pais [...] e por
meio de uma politica nacional: o Reuni, que
possibilitou abertura de novos cursos e expansdo
de vagas nas universidades publicas do Pais.

Os entrevistados E2 e E3 afirmaram, respectivamente, que
“houve outras tentativas de criagdo do Curso de Graduagdo em
Museologia na UFSC”, porém “foi o Reuni que possibilitou a criagdo do
Curso naquele momento™.

O ponto forte, em relagdo a organizacdo didatico-pedagogica, de
acordo com o entrevistado E3, era o desafio da criacdo do Curso, pois

havia um grande desejo pelo curso, houve
contratacBes no Departamento de Antropologia e
no Departamento de Histdria de docentes que
tinham grande interesse no curso, [...] para pensar
e formular um curso que tivesse um aspecto
bastante particular, que era essa interface da
Antropologia, da Museologia, as questdes ligadas
ao patriménio, a etnologia e a Museologia. O
Curso de Graduagdo em Museologia apresentava
um carater bastante distinto do universo dos
cursos de Museologia que existiam, naquele
momento, no Brasil. [...] O ponto forte é
justamente esse grande investimento criativo,
académico, a possibilidade de transformacéo e de
conformagdo do curso, que ndo era simplesmente
um espelho do que ja existia.

O NDE e a Coordenagéo do Curso de Graduacdo em Museologia
enfrentaram diversos desafios para implementacdo do Curso, pois
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segundo E3, “a bibliografia basica e complementar, especifica do Curso,
era inexistente; ndo havia profissionais musedlogos contratados para o
curso; ndo havia espaco fisico para criacdo dos laboratérios e ainda era
necessario reestruturar o curriculo do Curso”. Ainda, El1 e E2
apresentaram um pensamento similar quanto as dificuldades encontradas
para a criacdo e implantacdo do Curso em estudo, pois, segundo E1, “a
gestdio do Curso foi dificultada pela criagdo e implantacdo,
simultaneamente, de dois cursos de graduacdo, no ambito do
Departamento de Antropologia”.

“As dificuldades encontradas fizeram com que o NDE e a
Coordenacdo do Curso fossem extremamente ativos, ndo s6 na
concepcdo do Curso, mas também de encontrar solugdes para que o
Curso pudesse existir, apesar dos problemas iniciais”, segundo E3. A
burocracia foi apontada, por E1 e E3, como um desafio, pois, segundo
E3, “o excesso de burocracia fazia com que a solugdo dos problemas
institucionais demorasse muito tempo”, porém, de acordo com E2, “a
burocracia é necessaria para se ter controle das acles, ja que a
universidade ¢ uma institui¢do ptblica, mantida com dinheiro publico”.

Ao serem indagados a respeito de quais eram os desafios e
oportunidades para a gestdo do Curso de Graduagdo em Museologia da
UFSC, em relacdo & organizacdo didatico-pedagdgica, os professores
ministrantes das disciplinas especificas do Curso, contratados em 2013,
entrevistados E4, E5, E6 e E7 fizeram as suas consideracdes:

E4 afirmou, por exemplo, que:

Os pontos fortes séo a entrega dos professores, a
dedicacdo, a vontade de fazer um bom trabalho
para o curso. Os pontos fracos se misturam, de
forma subjetiva e objetiva. Os professores estdo,
ainda, em formacéo, sdo jovens, e 0 curso possui
uma série de debilidades que tem haver com o seu
proprio surgimento dentro da universidade, que
remonta ao Reuni.

Pode-se citar outro ponto forte, a reestruturacdo do Curso de
Graduacdo em Museologia que, segundo E5, permitiu que os alunos do
Curso

tenham uma visdo mais clara, mais coerente do
que é o curso, qual o potencial de atuacéo deles
[...] acha que os professores ja fizeram o
suficiente para o curso ter uma identidade e um
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posicionamento politico, diante da realidade do
pais que vivemos. [...] J& se consegue formar
profissionais com um olhar critico sobre a
realidade do Pais, um olhar critico sobre a sua
profissdo, sem romantismos. Nao sdo estudantes
gue saem achando que vao entrar num campo de
trabalho tranquilo, eles sabem quais dificuldades
vao encontrar e como irdo enfrenta-las.

O entrevistado E5 aponta o aumento do quadro de professores
como um grande desafio a ser enfrentado, pois, segundo ele, “num
futuro préximo, pretende-se ampliar ainda mais esse quadro, pois a ideia
é que deixemos de ser uma Coordenadoria Especial para sermos um
departamento, com no minimo 15 docentes, segundo a exigéncia legal”.
Ainda, de acordo com o entrevistado E5, “¢ necessario requalificar e
criar novos laboratérios, pois se entende que o0 exercicio pratico, durante
a formacéo, possibilita uma formagdo mais plena aos estudantes, que se
sentem mais seguros para atuarem no campo”.

“Pensar e elaborar a organizag¢do didatico-pedagdgica do Curso”
foi um grande desafio e um ponto forte, de acordo com o entrevistado
E6, pois “nos possibilitou conhecimento do que vem acontecendo
nacionalmente e nos forneceu subsidios sobre as burocracias da
universidade”.

Os pontos fracos sdo conseguir colocar tudo isto
em prética, com a burocracia toda que a
universidade tem e as dificuldades or¢camentarias
da Instituicdo. [...] Além disso, o fato de sermos
professores novos na universidade e em idade, faz
que ndo tenhamos credibilidade junto alguns
setores da instituicdo. Tem-se que trabalhar muito
mais, pois é preciso provar que temos
credibilidade para resolver estas questdes. [...] O
principal ponto fraco é conseguir colocar o projeto
para acontecer, € conseguir vencer as burocracias
da universidade.

Porém, o entrevistado E7 “considera um ponto forte o fato de os
docentes musedlogos serem novos na instituicdo, pois possuem poucos
vicios burocraticos e estdo dispostos a estruturar o curso, dialogando
com o CFH, departamentos e estudantes”.

Além disso, o entrevistado E5 destaca que,
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os professores musedlogos tém  buscado
qualificacdo, atualmente tém-se dois professores
doutorandos, uma mestra e um professor
especialista mestrando. Isso, evidentemente, tem
um reflexo direto na qualidade do ensino. [...] A
qualificacdo dos professores ira refletir na
qualificacdo do curso e na formacdo dos
estudantes.

Ao serem questionados a respeito de quais eram os desafios e
oportunidades para a gestdo do Curso de Graduacdo em Museologia da
UFSC, em relacdo ao corpo docente e tutorial, os entrevistados E1, E2 e
E3 foram unanimes, sendo que, para E2, “o maior desafio era a
contratacdo de musedlogos para o curso, pois isso dependia de concurso
e, além disso, ndo havia musedlogos doutores naquele momento”. O
NDE e a Coordenacéo do Curso conviviam, diariamente, com a pressdo
dos alunos do Curso para a contratacdo desses profissionais, segundo o
entrevistado E1.

Entretanto, de acordo com o entrevistado E3, “o NDE foi bastante
criativo, pois, por meio de convite, trazia profissionais da area para
realizar atividades, junto aos alunos, para preencher as demandas
curriculares que nao conseguia resolver naquele momento”.

Todavia, é preciso salientar que, “os alunos do Curso de
Graduagdo em Museologia tiveram aulas com excelentes professores do
Departamento de Antropologia e Histdria que tiveram que transitar pelo
campo museolégico para ministrarem as disciplinas especificas do
curso, por um determinado tempo”, segundo o entrevistado E1.

Ao serem questionados a respeito de quais eram os desafios e
oportunidades para a gestdo do Curso de Graduagdo em Museologia da
UFSC, em relacdo ao corpo docente e tutorial, os professores
musedlogos, contratados em 2013, entrevistados E4, E5, E6 e E7
fizeram as seguintes consideragdes: E5 afirmou que, “conseguiu-se
estruturar e dar uma personalidade para o Curso, a partir do trabalho de
todos”. O entrevistado E7 salientou que, “desde o inicio, o curso tinha
professores muito qualificados, tanto na Historia, quanto na
Antropologia, que eram muito sensiveis ao projeto do Curso, que
queriam que o Curso desse certo”.

Porém, todos os entrevistados foram unanimes em afirmar que, “a
falta de profissionais museélogos no Curso, até o ano de 2013, foi um
ponto fraco que pesou no resultado da primeira avaliacdo realizada pelo
MEC ao Curso”, segundo a fala de E7.
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Um dos maiores desafios do momento, segundo o entrevistado
E5, é “a ampliagdo e qualificagdo do corpo docente, pois se entende que
somente quatro docentes ndo sdo suficientes para atuarem e
caracterizarem um departamento”. Todavia, a ampliagdo do corpo
docente, tdo necesséria, provavelmente sera postergada, pois “o Brasil
vive uma séria crise politica e econdmica, com cortes orcamentarios e
todas as areas, [...] tal fato afeta diretamente a gestdo dos cursos de
graduacdo das universidades de todo o Pais, tornando os desafios ainda
maiores”, segundo o entrevistado E4.

Ao serem questionados a respeito de quais eram os desafios e
oportunidades para a gestdo do Curso de Graduagdo em Museologia da
UFSC, em relacdo a infraestrutura, os entrevistados E1, E2 e E3 foram
undnimes. Neste contexto, conforme E3, “a falta dos laborat6rios
didaticos, registrados no PPC do Curso, era um ponto fraco”.

Além disso, o Curso de Graduacdo em Museologia ndo tinha
espaco fisico para a Coordenacdo do Curso, de acordo com o
entrevistado E3, pois “compartilhava o espago fisico da Coordenacéo do
Curso de Graduagdo em Antropologia, [...] mas sempre houve a busca
de um espago exclusivo para a Museologia”.

Ao serem indagados a respeito de quais eram os desafios e
oportunidades para a gestdo do Curso de Graduagdo em Museologia da
UFSC, em relagdo a infraestrutura, os professores muse6logos,
contratados em 2013, entrevistados E4, E5, E6 e E7 fizeram as seguintes
consideracdes: E7 afirmou que, “o Curso ndo tinha nenhuma
infraestrutura e a Universidade demorou muito tempo para solucionar o
problema, principalmente em relacdo ao Termo de Compromisso
assinado com o MEC” [...]. “Foi um desafio muito grande para os
professores de Museologia conseguirem um espago para se reunirem,
para atuarem”, segundo o entrevistado ES5.

O entrevistado E6 afirmou que,

Quando o0s musedlogos chegaram, lhes foi
apresentada a sala multiuso do Museu como sala
de aula do Curso de Graduagdo em Museologia.
[...] Museologia é muito mais que trabalhar em
Museu, é muito mais que a ciéncia do Museu. A
Museologia é a ciéncia da memoria, do
patriménio, do ser humano, da sociedade. [...] Na
primeira avaliagdo do MEC, o Curso, pontuou
muito mal na dimensdo 1 — organizagéo didatico-
pedagogica, pelo fato de o Museu estar sendo
utilizado como sala de aula para o Curso de
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Graduagdo em Museologia. O Museu é um museu
federal, tem muito acervo publico, que precisa de
seguranga. [...] Ap6s conversas com a Diregdo do
Centro sobre o assunto, os alunos do Curso de
Graduagdo em Museologia passaram a ter aulas
no bloco de salas de aula do CFH, a partir de
2015.1.

Além disso, de acordo com o entrevistado E5,

qguando os professores foram contratados néo
havia nenhum dos laboratérios previstos para o
Curso de Graduagdo em Museologia. Com o
esforco dos professores se conseguiu criar dois
laboratérios e aprovar, junto ao CED, o uso
compartilhado de outro laboratorio para o curso.
Enfim, a realidade encontrada era bem diferente
da realidade de hoje. Atualmente, 0 curso esta
muito mais municiado, mais estruturado.

Os pontos fortes para a gestdo do Curso de Graduagdo em
Museologia da UFSC, em relacdo a infraestrutura, segundo o
entrevistado E4, “estdo na equipe de professores da area especifica da
Museologia, que estdo dispostos a sanar as debilidades do curso [...]. Os
grandes obstaculos se encontram na prépria situacdo da universidade
publica brasileira [...]".

Pode-se afirmar que houve desafios e oportunidades do decorrer
do processo de criacdo e implantacdo do Curso. Porém, a contratacdo
dos professores museélogos foi crucial, pois o trabalho realizado pelos
mesmos possibilitou que o Curso tenha uma identidade na Instituigdo,
para os estudantes, para o cenario da Museologia do Estado de Santa
Catarina ¢ do Pais. Hoje, segundo o entrevistado E5, “o Curso de
Graduagdo em Museologia esta inserido e incluido na Universidade
Federal de Santa Catarina, do ponto de vista institucional, politico e
administrativo”.

No entanto, ressalta-se que hd uma meta ambiciosa a ser
alcangada, pois de acordo com o entrevistado ES, “o desejo e empenho
de toda a equipe do Curso de Graduacdo em Museologia da UFSC é que
ele se estabelegca como um dos melhores cursos de Museologia da
América Latina”.

Para que esta meta se torne realidade, é preciso que o PPC do
Curso de Graduagdo em Museologia seja revisto anualmente, que haja a
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qualificacdo dos profissionais docentes, € preciso fortalecer as relacoes
com outras universidades, € preciso consolidar a pesquisa e a extensao, é
preciso aumentar o quadro docente e administrativo, entre outras a¢des.

Quadro 11 — Resumo dos principais desafios e propostas de gestdo para a
consolidacdo do Curso de Graduagdo em Museologia da UFSC

DIMENSOES DE
AVALIAGAO

DESAFIOS DE
GESTAO

PROPOSTAS DE
GESTAO

Organizagéo
Didatico-
Pedagdgica

- Pensar e elaborar a
organizacdo pedagdgica
do Curso

- Revisdo anual do PPC
do Curso;

- Consolidagéao da
pesquisa e da extensao

- Elaboracdo de projetos
interdisciplinares com
0s demais
departamentos
envolvidos com o
Curso e com outras IES
do Pais;

- Qualificagdo do corpo
docente

- Permitir o afastamento
do corpo docente para

Corpo docente e qualificacdo;
Tutorial

- Ampliagdo do quadro | - Contratacdo de novos

docente docentes, por meio da
conquista de novas
vagas para o Curso;

- Implantacédo dos | - Buscar junto a
laboratérios recém- Institui¢do espago
criados e criagdo de fisico para 0s
novos laboratdrios laboratérios do Curso:;

- Atualizacgdo da | - Revisdo anual da

Infraestrutura bibliografia basica e bibliografia bésica e
complementar; complementar do
Curso;
- Infraestrutura - Buscar junto a
Instituicdo espaco

fisico proprio para a
parte administrativa do
Curso;

Fonte: Elaborado pela autora da pesquisa (2016).
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Por fim, é preciso pensar nos novos desafios que virdo, pois “as
universidades sdo instituicdes complexas, que estdo inseridas num
ambiente de constante transformacdo e incertezas nos campos
econdmico, politico, social, educacional e tecnoldgico”, segundo Meyer
(2005). Dessa forma, de acordo com Colossi (2002), é necessario que
seus gestores tenham atitudes novas, busquem estratégias alternativas,
que déem sustentacdo a Universidade, frente aos ventos da mudanca.

45 PROPOSICAO DE DIRETRIZES DE GESTAO PARA A
CONSOLIDACAO DO CURSO DE GRADUACAO EM
MUSEOLOGIA DA UFSC

A consolidacdo do Curso de Graduagdo em Museologia da
UFSC, em nivel local e nacional, depende da atuacéo de seus gestores,
para isso é necessario que estes estejam empenhados em trabalhar
alguns fatores ainda deficientes no Curso, como:

a)

b)

f)

Revisdo anual do PPC do Curso, visto que um curso de
graduacdo precisa ser continuamente repensado pelos
professores, pelos estudantes, pelos gestores do Curso,
considerando as transformacfes sociais e a evolugdo do
universo da propria area académica;

Consolidacdo da pesquisa e da extensdo, por meio de
elaboracdo de projetos interdisciplinares com os demais
departamentos envolvidos com o Curso, com 0s demais
departamentos da UFSC e com outras instituigdes de ensino
€ pesquisa, nacionais e internacionais;

Rediscutir com a Pré-Reitoria de Graduacdo a elevada carga
de atividades académicas dos professores do Curso;
Contratacdo de novos docentes. Os gestores do Curso
precisam estar empenhados na conquista de novas vagas
para professores no Curso, para que num futuro proximo,
seja criado o Departamento de Museologia, sendo que o
requisito é ter nimero minimo de 15 professores lotados;
Qualificacdo do corpo docente, pois a mesma tem reflexo
direto na qualidade do ensino, da pesquisa e da extensdo e,
consequentemente, na formagdo dos futuros profissionais
muse6logos;

Contratagdo de servidores técnico-administrativos para a
secretaria da Coordenadoria Especial e para a secretaria da
Coordenadoria do Curso, visto que, atualmente, uma
funcionaria responde pelas duas secretarias e contratagao de
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técnico de laboratério para atuar junto aos laboratérios
recém-criados no Curso;

g) Implementacdo dos Laboratérios de Comunicacao
Museol6gica e Praticas Expogréaficas, de Conservacdo
Preventiva e de Documentacdo e Processos Informacionais,
recém-criados, que possibilitardo uma formagdo mais plena
aos estudantes;

h) Infraestrutura, tendo em vista a necessidade de se buscar
espaco préoprio para a Coordenacdo do Curso, para a
Coordenadoria Especial, para sala de professores e criagao
de novos laboratorios.

i) Atender, na totalidade, o Protocolo de Compromisso
assinado junto ao MEC, visando a consolidacdo do Curso;

j) Elaborar diagnostico e planejamento do Curso, desde a sua
implantacdo até criacdo e implantacdo do Departamento de
Museologia e consolidacdo do Curso.

Assim, é fundamental que os gestores do Curso resgatem 0s
compromissos tracados pelo Reuni, que resultou no contrato de adeséo,
por parte da UFSC, para mobilizar o Curso de Graduagdo em
Museologia, o Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas e o Conselho
Universitario para cobrar, por meio da Reitoria, tais compromissos do
Governo Federal.

Infere-se que estes desafios precisardo ser enfrentados para que o
Curso de Graduacdo em Museologia da UFSC possa alcangar a
ambiciosa meta de seus gestores, de se estabelecer como um dos
melhores Cursos de Graduagdo em Museologia da América Latina.

A seguir, apresentam-se a conclusdo da pesquisa, bem como, as
sugestfes de trabalhos futuros sobre essa relevante tematica para a
gestdo universitaria.
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5 CONCLUSAO

A grandiosidade e a importancia que as universidades adquiriram
perante a sociedade ao longo de seus mais de oito séculos de historia séo
indiscutiveis. A historia tem demonstrado que a universidades sempre se
constituiram numa das mais importantes organiza¢@es sociais, tendo
enfrentado diversas crises ao longo de sua existéncia (MEYER, 2005).

Infere-se que, os problemas vivenciados pela universidade no
Brasil podem estar ligados a prépria historia dessa instituicdo na
sociedade brasileira, tendo em vista que ela foi concebida ndo para
atender as necessidades fundamentais da realidade da qual era e é parte,
mas pensada e aceita como um bem cultural concedido a minorias
(SANTOS, 2011). No entanto, a educacdo é um direito humano e, como
tal, deveria ser disponibilizada a todas as pessoas nos seus diferentes
niveis (DIAS SOBRINHO, 2014).

Nas Gltimas décadas, a sociedade brasileira tem questionado e
apontado a elitizacdo do acesso a educacgdo superior, como uma forma
de exclusdo social. Desta forma, tem-se constatado que somente por
meio da ampliacdo das oportunidades de acesso a educacdo superior,
essa situacdo poderia ser revertida (DIAS SOBRINHO, 2011). Neste
contexto, foram instituidos programas de expansao do ensino superior,
para garantir a populacdo condicbes de igualdade para o acesso e
permanéncia na educacgdo superior (BRASIL, 2001).

A expansdo da Rede Federal de Educacdo Superior teve inicio,
em 2003, com a interiorizagdo dos campi das universidades federais e,
posteriormente, por meio do Reuni, instituido em 2007, que tinha como
intuito oferecer as instituicdes de ensino superior condicdes de expandir
0 acesso e garantir a qualidade da graduagdo da educacéo publica. O
programa possibilitou, ainda, a ampliacdo significativa do nimero de
instituicbes publicas (BRASIL, 2007).

A participacdo da UFSC no programa Reuni, a partir de 2008,
possibilitou a ampliagdo das vagas nos cursos de graduacdo existentes e
a criacdo de mais 33 novos cursos. Dentre os quais, o Curso de
Graduacao em Museologia, foco do estudo.

O presente trabalho teve por objetivo investigar como se
desenvolveu o processo de criacdo e implantacdo do Curso de
Graduacdo em Museologia na Universidade Federal de Santa Catarina,
com o advento do Reuni. O problema em questdo foi respondido por
intermédio do alcance dos objetivos especificos trabalhados ao longo do
quarto capitulo da dissertacéo.
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O objetivo “a” que teve como proposito caracterizar o Curso de
Graduacdo em Museologia da UFSC, foi atingido por meio da pesquisa
documental e por meio de entrevista semiestruturada aplicada ao chefe e
ao ex-chefe da Coordenadoria Especial de Museologia.

Os dados coletados demonstraram que o Curso de Graduagédo em
Museologia estd vinculado a Coordenadoria Especial de Museologia,
gue se consiste em um germe de departamento, apresentando todas as
atribui¢des que lhe sdo concernentes. Na Coordenadoria Especial, estdo
lotados uma servidora técnico-administrativa, que acumula as funcgdes
de chefe de expediente da Coordenadoria Especial e da Coordenacdo do
Curso de Graduagdo em Museologia e, quatro docentes, que sdo
responsaveis pela ministragdo das disciplinas especificas do Curso.

A pesquisa evidenciou que, a Coordenadoria Especial de
Museologia, mesmo com poucos docentes, estd ministrando,
anualmente, dezoito disciplinas obrigatérias e, pelos menos, trés
disciplinas do rol de optativas especificas do Curso. Além disso, os
docentes museodlogos, mesmo estando em formacdo e, em numero
reduzido, tém conseguido desenvolver projetos de pesquisa e extensao.

Constatou-se, ainda, que a politica de ensino da Coordenadoria
Especial de Museologia é pautada na interdisciplinaridade, pois o Curso
de Graduagdo em Museologia dialoga com outras é&reas do
conhecimento, como: a Antropologia, a Historia, a Ciéncia da
Informacao, a Filosofia, a Sociologia e a Geociéncias e esta voltado para
as diversas expressoes culturais do Estado de Santa Catarina.

Em relacdo ao objetivo “b”, que buscou conhecer as acdes
realizadas no processo de implementacdo do Curso de Graduacdo em
Museologia da UFSC, foi possivel levantar, por meio de pesquisa
documental e entrevista semiestruturada com o professor que coordenou
0 processo de criacdo e implementacdo do Curso, uma série de
informacges que serviram para elucidar como ocorreu a implementagéo
do Curso.

E importante destacar que houve outras tentativas de criacdo do
Curso de Graduacdo em Museologia, na UFSC, que ndo se
consolidaram por falta de recursos para infraestrutura, pessoal técnico-
administrativo e docente para o Curso. Porém, a institui¢cdo do programa
Reuni, pelo governo Federal, em 2007, possibilitou a criacdo do Curso
no &mbito do Departamento de Antropologia da Instituigdo, em 2009.

A pesquisa demonstrou que a ideia inicial era se criar uma
espécie de Museologia Social, com uma grande énfase na Antropologia,
idéia esta que ndo se consolidou por conta das revisdes sofridas no
projeto inicial do Curso.
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Outrossim, apesar do esforco do NDE e do Colegiado para
implementacdo do Curso de Graduacdo em Museologia, no decorrer do
processo de implantacdo do Curso houve falta de recursos do programa
Reuni, fato este que comprometeu a criagcdo dos laboratorios previstos
no PPC, atrasou a contratacdo dos professores para ministrarem as
disciplinas especificas e a compra de material didatico-pedagdgico e
bibliogréafico para o Curso.

O Curso foi avaliado em 2013 e, diante dos fatos apresentados,
obteve conceito 2,5 para a dimensdo didatico-pedagogica, 4,4 para o
corpo docente e tutorial e 2,3 para infraestrutura. Em decorréncia do
resultado da avaliagcdo, em 2014, a UFSC assinou um Protocolo de
Compromisso junto ao MEC, com uma série de acdes voltadas para
consolidagdo da estrutura do Curso de Graduagdo em Museologia da
Instituicéo.

Nos anos de 2014 e 2015, o NDE e o Colegiado do Curso de
Graduagdo em Museologia estiveram envolvidos na elaboracdo de uma
nova estrutura curricular e de um novo PPC para o Curso, na criagéo dos
laboratérios de ensino, na aquisicdo de bibliografias pertinentes a &rea,
entre outras a¢des, para atenderem as exigéncias do MEC.

Por fim, em dezembro de 2015, foi aprovado o novo PPC, com a
nova matriz curricular do Curso. Neste contexto, € feita uma nova
avaliacdo no Curso, pelo MEC, na qual o Curso recebeu conceito 4,1 na
dimensdo 1, organizacdo didatico-pedagdgica; obteve conceito 3,9 na
dimensdo 2, corpo docente e tutorial e; recebeu conceito 4,0 na
dimensdo 3, infraestrutura.

Atualmente, a base para a elabora¢do do Curso de Graduagdo em
Museologia da UFSC é a teoria sobre Museologia, porém, seu
funcionamento ultrapassa os limites tedricos, na medida em que alinha
as atividades de ensino, pesquisa e extensdo que desenvolve as
expressdes culturais da populaco, seja ela relativa ao mundo, ao pais e,
sobretudo, ao Estado de Santa Catarina. Além disso, o Curso esta
inserido e incluido na UFSC, do ponto de vista institucional, politico e
administrativo.

A pesquisadora observou que, embora o Curso ainda néo tenha
recebido da UFSC e do Governo Federal a infraestrutura adequada, ou
seja, contratacdo de docentes e técnico-administrativos e estrutura fisica,
especialmente laboratdrios, as a¢des relativas a criagdo e implantagéo do
Curso tém sido destacadas em outras universidades federais do Pais.

No tocante ao objetivo “c”, que visava sintetizar os desafios de
gestdo relacionados a criacdo e o funcionamento do Curso de Graduagédo
em Museologia da UFSC, a pesquisa documental e a entrevista
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semiestruturada aplicada aos coordenadores e ex-coordenadores, aos
presidentes e ex-presidentes do NDE do Curso e aos professores
museblogos lotados na Coordenadoria Especial de Museologia
possibilitaram o conhecimento dos desafios de gestdo referentes a
criacdo e o funcionamento do Curso em quest&o.

O NDE e a Coordenagéo do Curso de Graduacdo em Museologia
da UFSC enfrentaram varios desafios para a implementagdo do Curso.
Inicialmente, € preciso destacar que alguns dos problemas enfrentados
pelos gestores do Curso foram duplicados, pela criacdo e a implantacéo,
simultanea, de dois cursos de graduagdo, no ambito do Departamento de
Antropologia, em 20009.

Os principais desafios enfrentados pelos gestores, nos primeiros
anos do Curso de Graduacdo em Museologia da UFSC, foram:
inexisténcia de bibliografia basica e complementar especifica da area;
falta de professores com formacgdo na area de Museologia; falta de
espaco fisico para a criacdo dos laboratdrios de ensino e necessidade de
reestruturacdo do curriculo do curso. Além disso, 0 excesso de
burocracia para solucdo dos problemas institucionais fazia com que as
acoOes, para a solucéo dos problemas, demorassem ainda mais.

Atualmente, os desafios concentram-se na ampliacdo do quadro
de professores, para que, num futuro préximo, a Coordenadoria Especial
possa se estabelecer, efetivamente, como um departamento, conforme
determina o Regimento Geral da Instituicdo. Também, cabe destacar que
0 quadro de professores da area de Museologia € reduzido e composto
por jovens, que estdo em formacdo e, simultaneamente, vem realizando
suas atividades didaticas e as de poés-graduacdo. Entretanto, é preciso
enfatizar que a qualificagcdo dos professores se refletird na qualificacdo
do Curso e na formagdo dos estudantes.

Outro desafio a ser vencido esta relacionado a infraestrutura, pois
a parte administrativa (Coordenacdo do Curso, Coordenadoria Especial
e Sala de Professores) do Curso esta desenvolvendo suas atividades em
espacos cedidos pelo Museu da Instituicdo. Além disso, é necessaria a
implementacdo dos Laboratérios de Comunicacdo Museoldgica e
Préticas Expograficas, de Conservagdo Preventiva e de Documentagéo e
Processos Informacionais, recém-criados no Curso, que possibilitardo
uma formacéo integral ao estudante.

Por fim, em relagdo ao objetivo “d”, que tinha por finalidade
trazer proposicdes de diretrizes de gestdo para a consolidacdo do Curso
de Graduacdo em Museologia da UFSC, infere-se que o Curso de
Graduacdo em Museologia, assim como 0s demais cursos de graduacéo,
precisa ser constantemente repensado pelos professores, pelos
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estudantes, pelos gestores do Curso, considerando as transformagdes
sociais que ocorrem na sociedade

A pesquisa evidenciou que para atingir a principal meta dos
gestores e professores do Curso de Graduagdo em Museologia da UFSC,
em trabalhar e se empenhar para que o Curso se estabele¢ca como um dos
melhores da América Latina, é necessaria a revisdo anual do PPC e a
resolucéo de alguns fatores deficientes do Curso, principalmente no que
tange a consolidacdo da pesquisa e da extensdo, a contratacdo de novos
docentes e servidores técnico-administrativos, a qualificacdo do corpo
docente, a implementacdo dos laboratérios recém-criados e a aquisi¢do
de infraestrutura propria.

De fato, os desafios ainda sdo muitos, mas ficou evidenciado,
durante a pesquisa documental e as entrevistas realizadas, que o Curso
de Graduagdo em Museologia da UFSC teve um salto de qualidade a
partir da criagdo da Coordenadoria Especial e da contratacdo dos
professores da area de Museologia que passaram a se empenhar para que
o referido Curso fosse referéncia na Instituicdo e no Pais.

Em relagdo ao Reuni, 0 mesmo foi aprovado na UFSC, de forma
conturbada, sem as discussBes académicas necessarias e,
consequentemente, sem planejamento. Assim, suas principais diretrizes
ndo foram atingidas totalmente, que eram a ampliacdo do acesso e a
reestruturacdo das universidades.

Mesmo com o aspecto positivo do Reuni, ou seja, a ampliacdo de
cursos nas universidades federais, cabe destacar como aspecto negativo
a falta de compromisso do Governo Federal, ndo autorizando as
contratacBes de pessoal docente e técnico-administrativo, além de nédo
liberacdo de recursos para manutencdo e expansdo dos espacos fisicos
necessarios, principalmente laboratérios.

No caso especifico do Curso de Graduacdo em Museologia, tais
aspectos desfavordveis prejudicaram muito a implantacdo e estdo
dificultando a consolidagdo do mesmo.

Em suma, mesmo diante dos desafios de gestdo a serem
enfrentados, este trabalho revela que, a partir das oportunidades surgidas
para a cria¢do do Curso em foco, 0 empenho e a vontade de resolvé-los
configuram-se como meio para o alcance do sucesso neste tipo de
empreendimento. Neste contexto, compreende-se que é essencial que se
dé continuidade ao trabalho que j& estd sendo feito, seja para contratar
novos docentes, consolidar a pesquisa e a extensdo, conseguir
implementar os laboratorios, ampliar sua infraestrutura e,
principalmente, manter o trabalho do NDE, que foi fundamental desde a
criacdo do Curso.
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5.1 SUGESTOES PARA TRABALHOS FUTUROS

Por fim, espera-se que 0s resultados deste estudo possam servir
de orientagdo para criacdo e implantagdo de novos cursos de graduacao
na UFSC e nas demais universidades publicas federais do Brasil,
considerando-se que o tema criacdo e implantacdo de cursos de
graduacdo é um tema pouco explorado. Além disso, sugere-se:

a) Realizacdo de pesquisas semelhantes com 0s demais cursos
implantados, por meio do Reuni, na Instituicdo, com
objetivo de elencar desafios de gestdo enfrentados por eles;

b) Efetuagdo uma pesquisa para avaliacdo do Curso, na opinido
dos estudantes;

¢) Realizacdo de um estudo comparativo com cursos similares,
no Brasil;

d) Desenvolvimento de uma pesquisa, visando a elaboracdo de
uma metodologia para criacdo e implantacdo de cursos de
graduacéo;

e) Investigar os efeitos do Curso no mercado de
trabalho/sociedade.

f) Buscar a apreciacdo dos atores envolvidos no processo de
criacdo, implantacdo e funcionamento do Curso (e
respectiva secretaria) a respeito das propostas trazidas no
trabalho. E, até, desenvolver uma pesquisa-acao relativa a
implantacdo das propostas.

Por fim, a partir deste trabalho, recomenda-se que,
periodicamente, sejam feitos estudos para analisar a Gestdo do Curso,
no que tange & consolidagdo dos aspectos definidos pelo sistema de
avaliacdo do SINAES.
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APENDICE A - Roteiro de entrevista com chefe e ex-chefe da
Coordenadoria Especial de Museologia

Qual é a composi¢cdo da Coordenadoria de Ensino, politicas de
ensino, corpo docente?

Qual é a composicdo da Coordenadoria de Pesquisa, as politicas de
pesquisa e projetos de pesquisa desenvolvidos?

Qual é a composicao da Coordenadoria de Extenséo, as politicas de
extensdo e os projetos de extensdo desenvolvidos?

Qual é a composicao da estrutura de apoio administrativo?

Como se caracteriza a estrutura fisica?
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APENDICE B - Roteiro de entrevista com Docente Servidor que
coordenou o processo de criacdo e implementacéo do Curso de
Graduacdo em Museologia

Quais acOes/decisbes foram realizadas, quanto a Dimensdo 1 do
processo de avaliacdo de cursos de graduagdo do MEC, para
instalar e implementar o Curso de Gradua¢do em Museologia na
UFSC?

Quais acdes/decisbes foram realizadas, quanto a Dimensdo 2 do
processo de avaliacdo de cursos de graduagdo do MEC, para
instalar e implementar o Curso de Graduacdo em Museologia na
UFSC?

Quais acOes/decisdes foram realizadas, quanto a Dimensdo 3 do
processo de avaliacdo de cursos de graduagdo do MEC, para
instalar e implementar o Curso de Graduagdo em Museologia na
UFSC?
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APENDICE C - Roteiro de entrevista com coordenadores e ex-
coordenadores do Curso, presidentes e ex-presidentes do NDE,
professores da Coordenadoria Especial de Museologia

1) Quais sdo os desafios (pontos fortes e fracos) para a gestdo do
Curso de Graduagao em Museologia na UFSC, quanto a Dimensao
1, do processo de avaliagdo de cursos de graduagdo do MEC?

2) Quais sdo os desafios (pontos fortes e fracos) para a gestdo do
Curso de Graduagdo em Museologia na UFSC, quanto a Dimensdo
2, do processo de avaliagéo de cursos de graduacdo do MEC?

3) Quais sdo os desafios (pontos fortes e fracos) para a gestdo do
Curso de Graduacéo em Museologia na UFSC, quanto a Dimens&o
3, do processo de avalia¢do de cursos de graduacdo do MEC?
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APENDICE D — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
Prezado(a) participante:

Sou estudante de mestrado do Programa de Pds-Graduagdo em
Administracdo Universitaria da Universidade Federal de Santa Catarina.
Estou realizando uma pesquisa sob supervisdo do Professor Dr. Irineu
Manoel de Souza (PPGAU/UFSC), cujo objetivo é Analisar como se
desenvolveu o processo criagdo e implantacdo do Curso de
Graduacdo em Museologia na Universidade Federal de Santa
Catarina, com o advento do Reuni.

Sua participacdo envolve responder a perguntas sobre o tema,
cujas respostas serdo gravadas, se assim vocé permitir, e que tem a
duragdo aproximada de 30 minutos.

A participacdo nesse estudo é voluntéria e, se vocé decidir ndo
participar ou quiser desistir de continuar em qualquer momento, tem
absoluta liberdade de fazé-lo. Na publicacdo dos resultados desta
pesquisa, sua identidade serd mantida no mais rigoroso sigilo. Serdo
omitidas todas as informacdes que permitam identifica-lo(a).

Mesmo nao tendo beneficios diretos em participar, indiretamente
vocé estara contribuindo para a compreensdo do fendmeno estudado e
para a produc¢do de conhecimento cientifico.

Quaisquer duvidas relativas a pesquisa poderdo ser esclarecidas
pela pesquisadora, no fone 99588784 ou pela entidade responsavel —
PPGAU, fone (48) 37216525.

Atenciosamente,

Mestranda Eliza Regina Cordeiro  Floriandpolis, _ de 2015.

Prof. Irineu Manoel de Souza, Dr.
Orientador



