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RESUMO

PALU, Janete. Ncleo de Tecnologia Educacional- contribuicdes e desafios no processo
de implantacéo e fortalecimento da cultura digital nas escolas da Geréncia Regional de
Séo Miguel do Oeste. 190 p. Monografia (Especializacdo em Educacdo) — Programa de Pds-
Graduacdo em Educacdo, Universidade Federal de Santa Catarina, 2016.

O Nucleo de Tecnologia Educacional de Sdo Miguel do Oeste- NTE/SMO, criado em 2000,
esta ligado ao Prolnfo- Programa Nacional de Tecnologia Educacional, vinculado & Secretaria
de Estado de Educacdo de Santa Catarina e sua estrutura esta inserida junto a GERED -
Geréncia Regional de Educacdo de Sdo Miguel do Oeste. O Nucleo foi o responsavel pelos
trabalhos de coordenacdo do processo de implantacdo das tecnologias educacionais nas
escolas na sua regido de abrangéncia. Essa pesquisa procura responder o seguinte
guestionamento? De que forma os NTEs, em especial o NTE de Sdo Miguel do Oeste
contribuiu para o processo de implantacdo da cultura digital nas escolas da sua regiao
de abrangéncia e quais os desafios vivenciados para o fortalecimento da cultura digital
nos dias atuais? Foi utilizada uma metodologia de pesquisa "quantitativa e qualitativa”, no
que diz respeito a abordagem metodologica, bibliografica, analise documental e 0 método de
estudo de caso, utilizando questionarios e entrevistas realizadas com os multiplicadores, que
atuam e atuaram, na instituicdo e também com professores das Salas de Tecnologias
Educacionais das 19 (dezenove) escolas da regido de abrangéncia da 128 GERED- Geréncia de
Educacdo de S&o Miguel do Oeste. Os resultados demonstram a importancia desse trabalho
para a implantacdo da cultura digital nas escolas e também evidenciam a necessidade de
politicas publicas que assegurem a continuidade do processo de informatizagdo das escolas.

Palavras Chave: Nucleo de Tecnologia Educacional. Cultura Digital. Escolas. Implantagao.
Desafios.



ABSTRACT

PALU, Janete. Technology Center Educational- contributions and challenges in the
implementation process and strengthening of digital culture in the schools of Regional
Management of S&o Miguel do Oeste. 190 p. Monograph (Specialization in Education) -
Graduate Program in Education, Federal University of Santa Catarina, 2016.

The Educational Technology Center of Sdo Miguel do Oeste- NTE / SMO, established in
2000, is connected to Prolnfo- National Educational Technology Program, linked to the State
Department of Education of Santa Catarina and its structure is inserted by the GERED -
Management Regional Education of Sdo Miguel do Oeste. The Center was responsible for
coordinating the work of the implementation process of educational technology in schools in
its coverage area. This research seeks to answer the following question? How the NTE,
especially the NTE of Sdo Miguel do Oeste contributed to the implementation process of
digital culture in schools in its coverage area and what challenges experienced for the
strengthening of digital culture today? A research methodology "quantitative and
qualitative™ was used with regard to the methodological approach, literature, document
analysis and the case study method, using questionnaires and interviews with multipliers, who
act and acted in the institution and also with teachers of Educational Technologies Halls 19
(nineteen) spanning local schools 1st GERED- Education Management S&o Miguel do Oeste.
The results demonstrate the importance of this work for the implementation of digital culture
in schools and also highlight the need for public policies to ensure the continuity of the
computerization of schools process.

Keywords: Educational Technology Center. Digital Culture. Schools. Implantation.
Challenges.
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INTRODUCAO

O presente trabalho tem por objetivo refletir sobre o processo de implantacdo da
cultura digital nas escolas estaduais pertencentes a 12 GERED - Geréncia Regional de
Educacao de Sdo Miguel do Oeste, trabalho realizado e coordenado pelo NTE/SMO - Nucleo
de Tecnologias Educacionais de Sdo Miguel do Oeste.

O NTE/SMO iniciou suas atividades em agosto de 2000, esta ligado ao Prolnfo-
Programa Nacional de Tecnologia Educacional e sua estrutura esta inserida junto a GERED-
Geréncia Regional de Educacio de S0 Miguel do Oeste. E uma estrutura descentralizada de
apoio ao processo de informatizacdo das escolas. Segue as diretrizes do Governo Federal e
também do Governo do Estado de Santa Catarina.

Atuam no NTE multiplicadores, profissionais do quadro do magistério que possuem
especializacdo na area de tecnologia e midias educacionais. Esses sdo responsaveis pelas
acOes a serem desenvolvidas na regido de abrangéncia do NTE, como assessoramento
pedagogico, sensibilizagdo e motivacdo para 0 uso das TDIC - Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicacdo, incentivo a pesquisa e uso das novas tecnologias e sua insercao
nas praticas pedagagicas.

As novas tecnologias passaram a fazer parte de nossas vidas de uma maneira mais
intensa nas Gltimas décadas. No periodo posterior a Segunda Guerra Mundial (1939-1945) a
humanidade vivenciou uma intensa producdo e comercializacdo de novas tecnologias que
foram sendo introduzidas em diversos setores da sociedade.

As escolas também passaram a receber a partir dos anos 80 equipamentos
tecnoldgicos, que chegavam por meio de programas e projetos governamentais que visavam a
implantacdo da tecnologia que ja estavam presentes em outros setores da sociedade e na vida
dos educandos no espaco e nas praticas escolares.

Os alunos ja estavam convivendo em suas casas e outros setores com computadores,
aparelhos de televisdo, internet, celulares, notebooks, smartphones, softwares, jogos
eletrénicos, maquinas digitais, no entanto, esses recursos ainda ndo estavam tao presentes nas
escolas.

Nesse contexto, no Brasil, o Governo Federal institui o Prolnfo, primeiramente
chamado de Programa Nacional de Informéatica na Educacdo e, atualmente, chamado de
Programa Nacional de Tecnologia Educacional, iniciando o processo de implantacdo das
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novas tecnologias nos espagos escolares e por meio de convénios e acordos com 0S governos
estaduais e municipais séo criados os NTEs- Nucleos de Tecnologias Educacionais.

Os NTEs iniciaram a implantacéo das tecnologias educacionais nas escolas e também
0 processo de formacdo dos professores, funcionarios, alunos e comunidade para que
pudessem usar a tecnologia disponibilizada nas escolas nas suas atividades e praticas
pedagogicas.

Esse processo inicia-se nos anos 90, quando os NTEs sdo instituidos e continua até os
dias atuais. Ja na sua implantacdo os Nucleos enfrentaram dificuldades como: ndo ter no
quadro servidores capacitados, falta de equipamentos tecnoldgicos para equipar as escolas,
depender de programas e projetos do governo federal e estadual para dispor de novos
equipamentos, falta de formacdo e resisténcia ao novo por parte dos profissionais de
educacdo, equipamentos obsoletos, que sdo enviados as escolas, auséncia ou problemas de
conectividade.

No entanto, apesar das dificuldades encontradas muitas a¢des foram desenvolvidas e
as escolas aos poucos passaram a vivenciar o processo de inclusdo da cultura digital em seu
meio apesar das resisténcias.

Assim esse trabalho pretende analisar de que forma os NTEs, em especial o NTE de
Sdo Miguel do Oeste, contribuiu para esse processo de implantacdo da cultura digital nas
escolas da sua regido de abrangéncia e quais os desafios vivenciados no processo de
fortalecimento da cultura digital e sua integracdo ao curriculo e as praticas pedagogicas nos
dias atuais.

Desde o seu surgimento no ano 2000, o NTE/SMO procurou contribuir para a
implantagcdo da cultura digital nas escolas. Muitas escolas, no Extremo Oeste de Santa
Catarina, haviam recebido do Governo Federal, em 1998, computadores que deveriam ser
instalados e deveriam estar a disposicdo da comunidade escolar.

Em algumas unidades escolares essas maquinas ficaram encaixadas até que a equipe
do NTE coordenou a instalagéo e posteriormente capacitou os profissionais da educacao para
0 uso dos novos equipamentos. Isso porgque no inicio de sua histéria, a grande maioria dos
professores ndo possuia computador e ndo tinha acesso a internet em suas residéncias.

Por meio de programas governamentais em nivel federal e estadual, o NTE/SMO
organizou capacitacbes promovendo o incentivo do uso das TDIC nas escolas e sua insercao
nas praticas pedagadgicas dos professores.

Hoje, apds a implantacdo dos equipamentos nas escolas, vivencia-se um novo

momento, que esta ligado ao fortalecimento da cultura digital nas escolas. Dezesseis anos
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apos a sua criacdo, o NTE esta inserido em um novo contexto, marcado pela intensa utilizagdo
da tecnologia na sociedade e na vida das pessoas. Os alunos passam a maior parte de seu
tempo conectados, porém, ficam algumas perguntas: A escola esta conseguindo integrar todos
esses recursos ao fazer pedagogico? Os equipamentos e a tecnologia presente na escola
conseguem atender a nova demanda desse novo contexto histérico? Os professores estdo
preparados para a utilizagdo nas novas ferramentas em suas aulas?

Assim, 0 objetivo dessa pesquisa é registrar a historia do Nucleo de Tecnologias
Educacionais (NTESs), sua contribuicdo e desafios vivenciados no processo de implantacédo e
fortalecimento da cultura digital nas escolas da Geréncia Regional de Sdo Miguel do Oeste,
bem como, conhecer 0 processo de incorporacao das tecnologias ao contexto escolar.

Pretende-se também analisar a presenca da cultura digital e conhecer as politicas
publicas nacionais que levaram a implantacao e fortalecimento da mesma, analisar o processo
de implantacdo dos Ndcleos de Tecnologias Educacionais no Brasil e em Santa Catarina e
resgatar o histérico da implantacdo do NTE - Nucleo de Tecnologias Educacionais na
Geréncia Regional de Educacdo de Sdo Miguel do Oeste.

Também € importante conhecer a sistematica de capacitacdo de professores e
identificar as principais acdes do NTE de S&o Miguel do Oeste desde a sua implantacéo até a
atualidade e perceber quais as dificuldades encontradas para promover a insercdo e
fortalecimento da cultura digital nas escolas da Geréncia Regional de S&o Miguel do Oeste.

Escrever e pesquisar sobre as contribuicGes e desafios do Ndcleo de Tecnologia
Educacional de Sdo Miguel do Oeste, no processo de implantacdo e fortalecimento da cultura
digital, nas escolas na sua regido de abrangéncia, é resgatar e refletir sobre a histéria da
inser¢do dos novos equipamentos nos espacos escolares e as dificuldades vivenciadas durante
essa trajetoria.

Quando iniciei meu trabalho no NTE/SMO em conversas com colegas de trabalho
evidenciou-se a importancia de registrar momentos da histdria da implantacdo das tecnologias
nas escolas, as alegrias e angustias vivenciadas, e também refletir sobre o trabalho realizado e
os desafios atuais.

Em relagdo & metodologia, esse trabalho se apresenta como tipologia de pesquisa
"guantitativa e qualitativa”, no que diz respeito a abordagem metodologica mesclando-se o
método bibliografico, o0 método de analise documental o método de estudo de caso,

guestionarios e entrevistas.
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Foram realizadas consultas seletivas ao material bibliografico destacando obras mais
relevantes para o desenvolvimento do trabalho. Também foram consultados varios trabalhos
realizados sobre a tematica.

Na andlise documental, foram estabelecidos contatos/leituras em documentos que
retratam a trajetoria da implantacdo das tecnologias educacionais e projetos de inclusdo digital
nas escolas brasileiras, no estado de Santa Catarina e também do NTE na regional de S&o
Miguel do Oeste.

Foram realizadas entrevistas semiestruturadas com os multiplicadores que iniciaram as
atividades de implantacdo de equipamentos e da cultura digital nas escolas. Também foi
aplicado um questionario eletrénico com professores orientadores, que atuam nas salas
informatizadas, também denominadas salas de tecnologias educacionais visando identificar os
desafios vivenciados nas escolas em relacdo as tecnologias digitais da informacdo e
comunicacdo e sua inser¢do no curriculo e nas praticas pedagdgicas.

Os Nucleos de Tecnologias Educacionais foram instituidos como o objetivo de
introduzir as novas tecnologias de informacdo e comunicacdo nas escolas publicas, como
ferramentas de apoio ao processo ensino/aprendizagem, assessorar na implantacdo das salas
informatizadas nas escolas e capacitar professores para de fato incorporar essa tecnologia em
suas praticas pedagdgicas e no trabalho educativo.

Desempenharam e desempenham um papel muito importante, desde a instalacdo dos
primeiros equipamentos como computadores e salas informatizadas nas escolas, como
também realizaram e realizam a capacitacdo de professores para uso das novas tecnologias
que foram aos poucos adentrando 0s espagos escolares.

Vivenciaram e coordenaram momentos como a instalacdo da internet nas escolas e o
uso da rede para melhorar as préaticas educativas como também viveram e vivem as angustias
de nédo ter na educacao publica os melhores equipamentos, a resisténcia ao novo, problemas
de acesso e conexdo com a internet, dificuldades em manter e melhorar 0s recursos
disponiveis nas escolas.

Essa pesquisa se justifica pela necessidade de registrar esse processo, para que
importantes momentos vivenciados pelos profissionais que atuam e atuaram no NTE ndo
sejam esquecidos e para que possamos refletir sobre como de fato ocorreu a implantacao da
cultura digital nas escolas da rede estadual de ensino da Regional de Sdo Miguel do Oeste e
quais os desafios atuais para que ocorra o fortalecimento e a contribuicdo da cultura digital

nas praticas pedagagicas.
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REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico da pesquisa esta organizado em quatro partes, que constituem os
capitulos do trabalho. A primeira apresenta e discute a literatura relacionada a cultura digital,
refletindo sobre importantes conceitos atuais e as perspectivas educacionais. Também retrata
as politicas publicas para a inclusdo digital nas escolas publicas brasileiras em especial o
ProInfo-Programa Nacional de Tecnologia Educacional e seus projetos como o Prolnfo
Integrado, visando a promocdo do uso pedagogico das tecnologias nas escolas publicas
brasileiras.

A segunda parte retrata a metodologia e os procedimentos da pesquisa, como ela foi
idealizada e organizada, assim como sua problematica, justificativa e objetivos.

A terceira parte trata da criacdo dos NTEs — Nucleos de Tecnologias Educacionais, no
final dos anos 90 em nosso pais. Retrata, em nivel de Santa Catarina, esse processo e, em
especial, faz um resgate historico da implantacdo do NTE de Sdo Miguel do Oeste, no ano
2000.

E finalmente, a quarta parte, chamada de analise e discussdo dos dados, apresenta,
analisa e discute os dados obtidos, por meio das entrevistas realizadas com os multiplicadores,
que atuam e atuaram no NTE/SMO, os questionarios aplicados com os multiplicadores e
professores orientadores das salas de tecnologias educacionais nas escolas estaduais e

informac@es obtidas por meio dos documentos, fotografias e materiais consultados.

1CENARIOS TECNOLOGICOS: CONCEITOS, PERSPECTIVAS E POLITICAS
PUBLICAS PARA A IMPLANTACAO DA CULTURA DIGITAL NAS ESCOLAS

O primeiro capitulo procura refletir sobre a importancia de alguns conceitos como
cultura digital tdo presente em nosso dia a dia, nos diferentes setores sociais, bem como
retrata as perspectivas na educacdo. Também analisa como as escolas e o curriculo escolar
estdo sendo modificados com a implantacdo de politicas publicas, que visam a integracdo das

tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo as préaticas pedagdgicas.
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1.1 Cultura Digital: conceito e perspectivas na Educacao

A cada dia surgem uma infinidade de novos equipamentos, softwares e aplicativos.

Eles modificam nossa maneira de produzir, de nos relacionar, comunicar e viver.

As Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicacéo (TDIC) estdo cada vez mais
presentes no dia a dia, influenciando nossos habitos e modificando as formas como
obtemos informacdes, aprendemos, trabalhamos, nos divertimos, nos comunicamos
e nos relacionamos nos mais diferentes contextos e atividades.

Iniciadas no século passado e nascidas dos avancos tecnoldgicos nos campos da
informatica e da telecomunicacdo, essas transformacdes tém profundas implicacdes
para a nossa sociedade e afetam invariavelmente a vida de todos nés, até mesmo dos
individuos de camadas sociais que ainda ndo gozam do acesso aos equipamentos e
dos conhecimentos necessarios para participar dessa nova configuracdo social
promovida pelas TDIC. (BURIGO et al., 2014, n.p)

A sociedade tem passado por rapidas mudancas, nos altimos anos. Os avancos
tecnoldgicos nos ddo a sensacdo de que estamos vivendo todos em uma espécie de aldeia
global, a internet e os equipamentos como computadores, smartphones nos remetem a

mundos distantes em tempo real:

Aqui estamos. Nos. Os planetarios. Conduzimos 0s mesmos veiculos, tomamos 0s
mesmos avibes, utilizamos 0s mesmos hotéis, temos as mesmas casas, as mesmas
televisdes, os mesmos telefones, os mesmos computadores, 0os mesmos cartfes de
crédito. Informamo-nos na cdmara de eco dos meios de comunicagdo globalizados.
Navegamos na Internet. Temos 0 nosso saite. Participamos na silenciosa explosdo
do hipercértex infinitamente reticulado do World Wide Web. Ouvimos musicas de
todos os cantos do mundo: rai, rap, reggae, samba, jazz, pop, sons da Africa e da
india, do Brasil ou das Antilhas, musica céltica e musica arabe, estidios de
Nashville ou e Bristol... Dangamos como loucos ao ritmo da Techno mundial em
rave parties sob a luz zebrada de idénticos raios estroboscopicos. Lemos 0s nossos
livros e 0s nossos jornais na grande biblioteca mundial unificada de Babel.
Misturados com turistas, visitamos museus cujas cole¢Bes cruzam as culturas. As
grandes exposicdes de que gostamos giram em torno do planeta como se arte fosse
um novo satélite da Terra. Estamos todos interessados nas mesmas coisas: todas as
coisas. Nada do que é humano nos é estranho. (LEV'Y, 2000, p. 06)

Os recursos tecnolégicos foram modificando a cultura humana, criando um novo
conceito que foi chamado de cultura digital, cada vez mais presente na vida humana, no
trabalho, nas escolas de educacgéo basica e universidades, e também nos espacos privados de

convivéncia, na familia, nos momentos de lazer, nos relacionamentos:

Cultura € a representacdo das manifestagdes humanas; aquilo que é aprendido e
partilhado pelos individuos de um determinado grupo. Por sua vez, a cultura digital
é a cultura de rede, a cibercultura, que sintetiza a relacdo entre a sociedade
contemporanea e Tecnologias da Informacéo (Tls) (FAGUNDES e HOFFMANN,
2008, p. 01)
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A humanidade foi evoluindo e novas manifestagdes da cultura humana surgiram, até a
criacdo de recursos tecnolégicos modernos, digitais que também foram incorporados a cultura

conforme o Caderno Cultura Digital do Programa Mais Educacéo:

No desejo de poder narrar registrando, ou registrar narrando, muito se escreveu,
desenhou em diversos lugares, desde cavernas, chdo de terra, bacias de barro...até os
atuais jornais e revistas. Inicialmente foi possivel registrar em paredes de cavernas
usando carvao, por exemplo, descoberto pela necessidade ou ao acaso. O mesmo
podemos falar dos computadores e toda essa revolucédo tecnoldgica digital, pois os
primeiros computadores surgiram para potencializar o armazenamento de
informagBes e também para transmiti-las a outros lugares. Quando foram
descobertas as possibilidades que as midias digitais — computadores pessoais, pen-
drives (memoria removivel), web-cams (filmadoras para computadores, etc.) —
oferecem, ou seja, quando percebemos que poderiamos usar estas midias para que
nossas ideias chegassem mais rapido ao destino, seu uso foi intensificado ao ponto
de considerar tais descobertas como uma verdadeira revolucdo das midias da cultura
de uso digital (p. 10).

Braga e Braga (2014, n.p) abordam o conceito de cultura e cultura digital, também
chamada de cibercultura e nos esclarecem que a cultura humana tem como parte importante
de sua formacgdo os processos de comunicacao, ja a cultura digital ndo se constitui sem

relacionarmos as redes e 0s equipamentos:

Para definir cibercultura, é preciso que nos coloquemos de acordo em relagdo ao que
estamos chamando de cultura. No seu sentido mais geral, essa palavra pode ser
definida por meio de uma espécie de equagdo: a cultura sé funciona porque inclui
processos de comunicacdo. Estes, por sua vez, s6 funcionam porque sdo processos
de linguagem. Em suma: ndo ha cultura sem comunicagdo, assim como ndo ha
comunicagdo sem algum tipo de linguagem, seja esta de que tipo for. Ora, ndo ha
nada que possa ser tdo povoado de linguagens e provido de tanto acesso a
comunicagdo quanto as redes digitais. Portanto, tudo que se passa nas e através das
redes, pela mediagdo do computador e seus protocolos, € cibercultura.

Conforme Carvalho Janior (2009, p. 09), a utilizacdo do termo cultura digital é muito
recente, pois esta ligado a expansdo e barateamento de equipamentos que passaram a ser
acessiveis a niveis mais baixos da populacdo, além da expansdo de softwares livres, que

promoveu a democratiza¢do do acesso aos meios e ao conhecimento:

Cultura digital é um termo novo, emergente. Vem sendo apropriado por diferentes
setores, e incorpora perspectivas diversas sobre o impacto das tecnologias digitais e
da conexdo em rede na sociedade [...]

O barateamento do computador pessoal e do telefone celular, aliado a rapida
evolucdo das aplicagbes em software livre e dos servigos gratuitos na rede,
promoveu uma radical democratizagdo no acesso a novos meios de producdo e de
acesso ao conhecimento. A digitalizagdo da cultura, somada a corrida global para
conectar todos a tudo, o tempo todo, torna o fato historico das redes abertas algo
demasiadamente importante, o que demanda uma reflexdo especifica.
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Chamamos de cultura tudo que faz parte de nosso cotidiano, resultante de um processo

de constru¢cdo humana, todas as agdes que se tornaram um habito, incorporamos a

terminologia digital porque passamos a utilizar os dedos para a ela termos acesso:

Por cultura digital, temos que digital é uma palavra usada principalmente quando faz
referéncia ao uso dos dedos em computadores para utilizar aplicacGes eletrénicas em
interfaces que o usuario precisa de tela para producdo, armazenamento ou
disseminagdo de dados ou de informagBes que sdo convertidas em sistemas com
bytes. E a convivéncia com os atomos do dispositivo com os bytes dos aplicativos
no software. (CAMAS et al., 2013, p. 181).

O conceito de cultura digital traz consigo novas formulagdes, baseados em conceitos

ja existentes, como cultura e espago, homem, porém agora permeados e modificados com a

incorporacdo da cultura digital como afirmam Braga e Braga (2014, n.p):

O prefixo ciber, presente nas palavras ciberespaco e cibercultura, teve sua origem
nos estudos do matematico e I6gico norte-americano Norbert Wiener, no final dos
anos 1940. Em 1948, Wiener publicou um livro, até hoje influente, que foi traduzido
para o portugués sob o titulo de Cibernética e Sociedade: o uso humano de seres
humanos. A cibernética, para o autor, é o estudo da interacdo homem-maquina.
Diferentes tipos de sistemas comportam-se de modo similar com relacdo a essa
interacdo, seguindo os principios de feedback (retroalimentacdo), controle e
comunicagdo. Portanto, a cibernética tende a universalizar a nocdo de
retroalimentagdo, por vé-la como um principio subjacente ao mundo tecnoldgico,
cujas variantes incluem: teoria da informacéo, engenharia de fatores humanos, teoria
do controle, teoria dos sistemas etc.

Além disso, as no¢des de tempo e espago sofreram modificacbes conforme Levy

(2000, p. 22):

As metamorfoses do espaco e do tempo — 0 encurtamento e a aceleracdo que se
observa por toda parte — sdo metamorfoses da consciéncia. Sabemos ha muito tempo
que a consciéncia ndo esta no espaco. Mas todos 0s espagos estdo na consciéncia. A
divisdo tradicional operada pelas ciéncias humanas e sociais (economia, sociologia,
psicologia, etc.) Impede-nos de captar a unidade profunda da transformacdo em
curso. So regressando a integridade de uma consciéncia ndo dividida poderemos
compreendé-la: prestando atencdo ao modo como todos a vivemos na primeira
pessoa.

Sobre esse novo conceito de espaco, agora modificado com a inclusdo de elementos

digitais e chamado de ciberespaco, esclarecem Braga e Braga (2014, n.p):

Ora, quando o universo das redes computacionais emergiu e se expandiu pelo
planeta, esse universo envolvia justamente informacdo, interfaces entre seres
humanos e maquinas, e sistemas de codificacdo e controle para permitir a
comunicagdo interplanetéria. Foi mais do que natural que esse novo mundo, feito
de bytes de informacéo, passasse a ser chamado de ciberespaco, um espaco a que se

tem acesso via conexdo computacional.
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O Ciberespaco, novo espago virtual, onde homens e maquinas do mundo inteiro estéo

interligados por meio da rede mundial de computadores e seu uso é assim definido pelos

autores:

Cada vez mais, entretanto, ciberespaco tem sido usado de maneira ampla, inclusive
para designar ambientes urbanos simulados, os lugares de encontro dos cibernautas e
de desenvolvimento de novas formas de socializacdo. Em suma, tudo que se refere
as redes de computadores interligados por todo o planeta - com suas gigantescas e
ininterruptas remessas de dados informacionais acionadas por humanos e executadas
por maquinas intercomunicantes - recebe o nome de ciberespaco. E dentro dele que
viceja a cibercultura ou cultura digital. (BRAGA e BRAGA, 2014, n.p)

Lévy, 1999, também enfatiza que o Ciberespaco é ocupado por seres humanos, em

novas formas de socializacdo, mas também pelos programas, que sd8o meio textos, meio

maquinas, e possuem um papel importante nesse novo cenario.

A cultura digital, que surgiu nas Ultimas fases é resultado de um processo historico e

passou por algumas fases de consolidacdo. Segundo Braga e Braga (2014, n.p):

Embora tenha poucas décadas de existéncia, a cibercultura ja atravessou algumas
fases. A primeira delas, que veio a ser chamada de Web 1.0, foi a época em que
surgiram os e-mails, forma de comunicacdo escrita emitida e recebida on-line,
bastando para isso um endereco eletrénico e um provedor de acesso. Pouco depois, o
e-mail foi incrementado pelo envio de arquivos, imagens, videos, softwares etc.,
anexados. Também sdo dessa época as salas de chats, bate-papos grupais, nas quais
se podia conversar ao digitar os comentarios e ver as respostas dos outros
participantes na tela.

Segundo os autores, a partir dos anos 80, a cultura digital se expandiu e explodiu com

o0 surgimento da chamada World Wide Web (WWW), que passou a oferecer uma série de novas

possibilidades, links e conexdes.

A partir disso, a rede explodiu. Foi adotada ndo s6 pelas universidades, mas também
pelo grande publico. Corporagdes e institui¢des de todas as espécies langaram-se na
corrida pela construgdo de seus proprios sites e, pouco mais tarde, portais. A
profissdo do web designer surgiu, sites comerciais proliferaram, apresentando-se
como lojas, supermercados e shoppings virtuais. Ao mesmo tempo, milhares de
artistas e profissionais de todos os tipos encomendaram a construgdo de
seus sites e home pages. Perambulando entre conexfes, milhdes de usudrios
participavam de féruns profissionais, trocavam ideias, faziam politica, tinham acesso
a bibliotecas e a bancos de dados, participavam de jogos ou programas educativos.
Tudo isso ainda continua vivo, mas agora incrementado e facilitado por plataformas
que colocam os usuarios no foco de suas atengbes. (BRAGA e BRAGA, 2014, n.p).

Braga e Braga (2014, n.p) diferenciam a Web 1.0, que se restringiu a uma pequena

populacdo e alguns setores especificos da sociedade e Web 2.0, que passou a ter foco no

usuério, na populacdo, democratizando assim o uso da Web, bem como suas diferentes

possibilidades oferecidas por essa expansao:


http://de.scribd.com/doc/2620279/cibercultura
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Enquanto a Web 1.0 centrou-se no conteido fornecido por uma pequena populagédo
que dominava as técnicas das paginas estaticas, a Web 2.0 passou a ter o foco no
usuario, 0 que tem democratizado a Web, por meio da priorizacdo da conectividade
social nos contelidos gerados e mantidos. Para isso, as plataformas basicas séo
as Wikis, osblogues e, certamente, as redes sociais. Enquanto 0s verbos
caracteristicos da Web 1.0 eram disponibilizar, buscar, ter acesso e ler, na Web 2.0,
as novas palavras de ordem sdo expor-se, trocar, colaborar em atividades de
interacdo que encontram suas bases em principios de confianca e de
compartilhamento. Esses principios expandiram-se com o desenvolvimento das
redes sociais. Estas sdo uma categoria de softwares sociais com aplicagdo direta para
a comunicacdo mediada por computador. As mais conhecidas no Brasil sdo o Orkut,
o Twitter e o Facebook.

Hoje, estamos vivenciando a realidade da Web 3.0, também chamada de Web

Semantica, que facilitou nossas buscas na internet e propiciou a chamada explosdo das redes

sociais, devido a expansdo da tecnologia mdvel, democratizando ainda mais 0 acesso ao

usuario. Em relacédo a essa nova fase afirmam Braga e Braga (2014, n.p):

Uma das principais razdes para a explosdo das redes sociais da internet deve-se ao
advento dos dispositivos moveis, tais como laptops, i-phones, i-pads e outros tipos
de tablets. Conectados as redes, esses aparelhos permitem que tenhamos acesso a
informacdo e a comunicacao de qualquer lugar para qualquer outro lugar ou pessoa.
Em funcdo disso, encontramo-nos hoje em plena era da mobilidade, que nos permite
estar, a0 mesmo tempo, nos lugares fisicos que ocupamos e nos lugares
informacionais e comunicacionais que desejamos.

Percebe-se que 0 mundo estd passando por um grande processo de transformacéo,

mudancas essas que tém afetado nossa vida diaria, principalmente no que diz respeito a

comunicacdo, que foi modificada e transformada pelo surgimento da cultura digital e suas

novas possibilidades conforme afirma Almeida e Valente (2014, n.p):

Na cultura digital, elementos do mundo real séo transformados em cédigo binario, o
que permite produzir informacdes que transitem facil e rapidamente pela internet e,
ainda, em linguagens variadas. Isso também é vélido para os processos de
comunicacgdo, que foram aprimorados e suportados por aparelhos mdveis, dando
nova dindmica as rela¢cdes humanas.

Todos os setores da sociedade estdo incorporando em suas praticas cotidianas a

chamada cultura digital. A escola, importante instituicdo social também tem vivenciado, de

maneira mais intensa nos ultimos anos, uma presenca maior dos novos recursos. Almeida e

Valente (2014, n.p) caracterizam o processo de surgimento da cultura digital na escola como

dialdgico:

A escola, assim como outros contextos do mundo contemporaneo, sente os reflexos
da cultura digital. Existem discussfes controversas a respeito do desenvolvimento
dessa cultura, alguns(as) afirmam que as tecnologias digitais geraram a cultura
digital ao se desenvolverem, outros(as) defendem que essas tecnologias € que


http://pt.wikipedia.org/wiki/Rede_social
http://sociotramas.wordpress.com/
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resultam da cultura digital. Se tecnologias e sociedade se transformam mutuamente,
entdo o mesmo ocorre com a cultura, que se transforma e transforma o ser humano,
que € transformador da cultura; portanto, é indiscutivel a revolucdo que as TDIC
provocam no contexto escolar.

As novas geraces estdo totalmente inseridas na cultura digital, sdo os chamados

nativos digitais e a escola muitas vezes continua usando a mesma metodologia, a mesma

forma de ensinar e aprender, sem levar em conta essa nova realidade vivenciada pelos

estudantes conforme Almeida e Valente (2014, n.p):

As geracdes mais recentes chegam a escola contando com inUmeras fontes de
informacdo e variados ambientes para aprender, diferentemente das geracdes
anteriores. Atualmente, radio e TV sdo acessiveis em equipamentos maveis.
Informacdo e comunicacdo estdo disponiveis aos(as) estudantes que hoje estdo nas
escolas, mesmo aos(as) que ndo tm em maos ou em suas residéncias dispositivos
como computadores, internet, celulares, Ipod, videogames etc.; mas, mais do que
somente consumir o que circula na rede, eles(as) selecionam, compartilham e
produzem para essa mesma rede.

O processo de aprendizagem desenvolvido nas escolas nos ultimos séculos tem como

base 0s textos escritos, presentes nos livros, nos textos, no copiar do quadro, nos cadernos

utilizados pelos alunos:

[...]Jdurante muito tempo, a escola foi o local, por exceléncia, de divulgacdo e
socializacdo das informagdes, utilizando o suporte impresso como fonte prioritaria
dessas informagdes. Essa condi¢do estimulava o juizo de que o conhecimento estava
cristalizado nos textos e seus suportes, bastando recupera-los depois da leitura para
ter desenvolvido o conhecimento. (ALMEIDA E VALENTE, 2014, n.p)

No entanto, além dos textos escritos, a cultura digital também tem adentrado os

espacos escolares, principalmente nas ultimas décadas, com a democratizacdo do acesso aos

dispositivos moveis, que chegam nas mados e mochilas dos alunos, ampliando-se e

materializando-se nas

praticas educativas dos professores atentos a esse processo, ou nas

proibigdes e restrigdes ao seu uso:

Assim, na era de Gutenberg, a instrucdo estava baseada no livro impresso, o que
gerou um sistema educacional baseado na transmisséo de contetdos do professor,
representante do saber livresco, para os aprendizes. Na era computacional, que ja
perdura por 50 anos, a educacdo esta sendo recontextualizadaem torno da
construcdo do conhecimento por meio dos processamentos informacionais,
modelagem, interagdo, compartilhamento e colaboracdo. No momento atual, com a
entrada do paradigma moével de comunicagdo global, digital, estamos assistindo, em
um plano internacional, a um interesse crescente nas relagdes entre tecnologia movel
e aprendizagem. (ALMEIDA E VALENTE, 2014, n.p)


http://catalogo.educacaonaculturadigital.mec.gov.br/hypermedia_files/live/nucleo_de_base1/topico-iii-cultura-digital-e-a-escola.html#saibamais-1
http://planetasustentavel.abril.com.br/noticia/educacao/conteudo_244926.shtml
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O século XXI passou a ser o século da cultura digital, onde por meio do surgimento
dos dispositivos moveis conectados a internet, passamos a nos conectar com o mundo, as
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo até entdo denominadas de TIC passaram a ser

denominadas TDIC — Tecnologias Digitais de Informacao e Comunicacéo:

O século XXI é marcado pelo fendbmeno social do uso de Tecnologias da
Informagdo e Comunicacdo (TIC) e, atualmente, as denominadas Tecnologias
Digitais de Informagdo e Comunicacdo (TDIC), que permitem o acesso instantdneo
ao mundo por parte da juventude e de todos aqueles que tem acesso a rede de
computadores conectada pela internet. Vivemos a era da Cultura Digital. Ter um
telefone celular ou estar conectado & internet, ter acesso a contetidos na rede nos
torna parte integrante do mundo, cidaddos de nossa era (CAMAS et al., 2013, p.
181).

No entanto, vivemos ainda em muitas escolas um processo de resisténcia, pois durante
muito tempo a pedagogia tradicional, onde o professor era centro do processo de ensino-

aprendizagem prevaleceu e ainda prevalece em muitas institui¢cdes de ensino:

Em uma metodologia tradicional, o(a) professor(a) apresenta-se como centro dos
processos de ensino e aprendizagem, ou seja, como aquele(a) que irradia
informac@es pautado(a) na crenca de que o conhecimento pode ser transferido, e o(a)
aluno(a) tem papel passivo. A aprendizagem pela investigacdo, por sua vez, tem
como pressuposto a crenga de que o conhecimento é resultado do(a) aluno(a) em
processo ativo, buscando informacGes, fazendo relagGes, sistematizando estudos
individuais e realizando discussbes para enfrentar um determinado desafio.
(ALMEIDA E VALENTE, 2014, n.p).

Mesmo com 0 processo de insercdo de novos equipamentos nas escolas, 0 uso
pedagdgico das TDIC, muitas vezes ainda se restringe a apenas fazer pesquisas, apresentar
slides, ou projetar imagens. Ndo podemos simplesmente substituir o livro fisico pelo livro

digital, o quadro negro pela projecéo, assim apenas estaremos substituindo o0 meio sem mudar

a prética.

As novas tecnologias tém um grande potencial para trazer grandes mudancgas a
educacdo. Entretanto, vemos que o paradigma da educagdo tradicional tem
preponderado em um grande numero de experiéncias, com o simples
encapsulamento de contetdo instrucional em midias eletronicas, apesar do discurso
capturado de educadores progressistas. (BLIKSTEIN E ZUFFO, 2008, p. 44).

A insercdo da cultura digital nas escolas empoderou professores e alunos criando
novas maneiras de ensinar e aprender. O surgimento da Web 2.0 enriqueceu essas

possibilidades. Trouxe novos conceitos, como 0 de aprendizagem em rede apresentado por
Almeida e Valente (2014, n.p):
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Mesmo que ainda ndo seja largamente reconhecido pelas escolas, as TDIC trazem-
Ihes um método diferente do até entdo vigente: a possibilidade da aprendizagem em
rede. Esse método, quando entra para 0 contexto escolar, pode deixar marcas que
estimulam as relacbes de ensino e aprendizagem ou revelar tendéncias arcaicas
nessas relacGes, 0 que pode gerar desconfortos.
Para além de estabelecer conexdes com tecnologias digitais recentes e sofisticadas,
aprender em rede é, antes de tudo, estabelecer conexdes entre pessoas que tecem
juntas um “produto” que ¢ fruto da interacdo, da contribuicao e do entendimento que
cada um pode desenvolver de forma ndo estabelecida a priori.

As TDIC podem transformar a escola e principalmente podem modificar as praticas
pedagdgicas, agora ndo mais restritas ao espago da sala de aula, com a flexibilizacdo do tempo
espaco proporcionados pelo surgimento dos dispositivos moveis e da rede web, como

afirmam Almeida e Valente (2014, n.p):

Outro ponto importante a ser considerado, além da flexibilidade possivel de tempo e
espaco no contexto virtual, € que as TDIC também permitem a criacdo de praticas
inovadoras para ampliar os espacos reais de pesquisa, registros, interacdo e
producéo, gracas & mobilidade presente nas tecnologias digitais portateis recentes,
viabilizada pelas redes sem fio, que contribuem para que a aula ja ndo seja limitada a
classe como um espago consagrado e privilegiado para acomodar as atividades e o
aprendizado proposto pela escola. Fazer pesquisas e leituras, coletar dados e
sistematizar registros sdo acdes normalmente propostas por essa escola, que ja nao
precisa pressupor obrigatoriamente a delimitacdo do espago hd tempos consagrado.

Braga e Braga (2014, n.p) afirmam que a escola, importante instituicdo social, ndo

pode ficar indiferente a cultura digital e deve, sim, refletir sobre esse processo que vem sendo

incorporado em todos 0s setores nos Ultimos anos, inclusive nos espagos escolares:

Todas essas inovacdes foram crescentemente entrando nos nossos lares, locais de
trabalho, de educacgdo e, com isso, comegou a se formar um ambiente de tecnhologias
semanticas e cognitivas que, longe de se comportarem como ferramentas, tornaram-
se partes do ambiente. Assim, estamos habitando ecologias que estdo saturadas
dessas tecnologias, algumas delas adaptativas, na medida em que seus designs estdo
aptos a nos prover com 0 que necessitamos de acordo com 0 que SOmos € 0 que
fazemos. Com isso, estdo emergindo desafios de vérias ordens; dentre os maltiplos
desafios, os educacionais sdo 0s que mais urgentemente devem ser enfrentados.

Percebe-se, portanto, que a escola, os gestores, os professores tém um grande desafio,
que é aprender com a cultura digital trazida pelas criancas e jovens que adentram 0s espagos
escolares, e a partir dela criar possiblidades e praticas educativas que adotem a tecnologia

digital como aliada, como propulsora dos processos de ensino aprendizagem, promovendo ao

mesmo tempo uma reflexao sobre o uso desses meios e o papel da midia na vida dos alunos.


http://catalogo.educacaonaculturadigital.mec.gov.br/hypermedia_files/live/nucleo_de_base1/topico-vii-1.html#saibamais-1
http://catalogo.educacaonaculturadigital.mec.gov.br/hypermedia_files/live/nucleo_de_base1/topico-vii-1.html#saibamais-1
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1.2 Tecnologias e curriculo escolar

Tem até aquela historinha de um homem que pediu para que quando morresse seu
corpo fosse congelado e que fosse descongelado 150 anos depois.

E foi!

O homem ressuscitou em pleno vale do Anhangabal em Sao Paulo, em 2010.

E imaginem o que ele viu!

Meio atordoado ele saiu por ai pelas ruas, quase foi atropelado e ficou em panico.
Impressionadissimo com tudo que tinha acontecido com o centro da cidade, as
pessoas, as roupas, os prédios, 0s objetos. Tudo absolutamente diferente de sua
época, que ndo tinha geladeira, carro, avido, TV, nem radio, muito menos
computador, celular, internet...

Estava quase desmaiando de susto quando viu uma coisa bem familiar: nossa:
igualzinha! Por fora nem tanto. Mas por dentro... Quase idéntica! Apesar dos
mdveis e objetos terem mudado um pouco, seu arranjo era 0 mesmo. O clima, o
astral, os cheiros: tudo muito familiar. Como se o tempo néo estivesse passado por
ali.

E ele suspirou tranquilizado: “Ufa! Este lugar conhego bem, ndo mudou nada! ”
Estava na escola.

(CANARIO, 2010, p.251 apud MOLL, 2013, p. 20).

O espaco escolar € um espaco historicamente resistente a mudanca. Ndo somente o
espaco fisico, a arquitetura escolar, sua hierarquia e relacdes, mas principalmente o espaco do
curriculo escolar tem resistido fortemente as mudancgas sociais, politicas e estruturais.

Corroboram com essa afirmagdo Almeida e Valente (2012, p. 58):

De um modo geral, é possivel constatar que as Tecnologias Digitais de Informacéo e
Comunicacdo (TDIC) e as midias digitais tém causado grande impacto em
praticamente todos 0s segmentos da nossa sociedade, da nossa vida e, sobretudo, no
desenvolvimento do conhecimento cientifico e nos avangos da ciéncia. No entanto,
na Educacdo, a presenca destas tecnologias é muito pouco significativa e seu
potencial é pouco explorado. Ainda ndo observamos nos processos de ensino e de
aprendizagem, em distintos niveis, do Basico ao Superior, 0s mesmos impactos e
transformacdes visivelmente identificados em outros segmentos, tais como no
sistema bancério, nos processos administrativos, nos servigcos e nas empresas em
geral.

As resisténcias também se fazem presente no curriculo escolar. O conceito de
curriculo escolar e sua constituicdo merecem atencdo e um olhar atento dos educadores.

Conceito esse assim apresentado por Bér (2012, p. 46):

O Curriculo é uma area de estudo dentro da Pedagogia que suscita variadas
discussBes. Entre as definicBes para o termo estdo consideracfes acerca da sua
relacdo especifica com a grade curricular dos cursos, com 0s principios norteadores
e normativos da pratica escolar, ou ainda com a relagdo entre a op¢do por uma ou
outra cultura produzida nos contextos sociais. O acolhimento de uma ou outra
definicdo, estd diretamente relacionado a proximidade dele com as teorias que
estudam a area.
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A escola do século XXI ndo pode se ater a uma concepcdo de curriculo baseada
unicamente em um rol de contetdos a serem ensinados, precisa ampliar e ressignificar esse
conceito tendo como base a vida e o contexto dos educandos, para que a escola possa de fato
contribuir e instrumentalizar esses sujeitos para a vida em sociedade.

Para Almeida e Valente (2012) para que essa hova concepg¢do de curriculo se efetive
deve-se mudar a prética pedagdgica, que ainda esta pautada na transmissdo de informacgoes e
construir um curriculo com base na pratica social, onde contetdos, métodos, procedimentos,
experiéncias, atividades propiciem a curiosidade dos estudantes, estimulem a criatividade, a
busca pelo conhecimento.

Uma nova concepgdo de curriculo pressupde a superacao do curriculo tradicional e o
envolvimento da comunidade escolar nas praticas educativas e também uma educacao, um
curriculo que ultrapasse 0s muros da escola.

Dowbor (2006) citado por Moll (2007), afirma que os estudantes além do curriculo
devem conhecer a compreender a realidade onde vivem. O autor afirma que € preciso
informar os alunos para que esses, instrumentalizados por meio do conhecimento possam
participar de forma mais construtiva da vida social, exercendo o verdadeiro papel de cidaddo
na cidade onde vive e na sociedade em geral. Assim pode-se realizar a integracdo entre o
curriculo, a realidade, sociedade.

As Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo Béasica presentes na Resolucao
04/2010, do Conselho Nacional de Educacdo, em seu artigo 13, inciso 1°, reforcam a
necessidade de superarmos o conceito de curriculo pautado apenas na transmissdo de
contetidos, valorizando nas praticas educativas outros elementos, os quais a resolu¢do chama

de valores fundamentais:

Art. 13- 0 curriculo, assumindo como referéncia os principios educacionais
garantidos a educacdo, assegurados no artigo 4° desta Resolucéo, configura-se como
0 conjunto de valores e praticas que proporcionam a producéo, a socializagdo de
significados no espaco social e contribuem intensamente para a construcdo de
identidades socioculturais dos educandos.

8 1% O curriculo deve difundir os valores fundamentais do interesse social, dos
direitos e deveres dos cidadaos, do respeito a0 bem comum e a ordem democratica,
considerando as condicdes de escolaridade dos estudantes em cada estabelecimento,
a orientacdo para o trabalho, a promoc¢do de praticas educativas formais e nédo
formais.

As TDIC tém um papel importante na nova concepcao de curriculo escolar e oferecem
inimeras possibilidades de praticas pedagdgicas, de uma nova configuracdo dos processos de

ensinar e aprender, tornando o professor e o aluno protagonistas do fazer pedagogico:
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As TDIC propiciam a reconfiguragdo da pratica pedagogica, a abertura e
plasticidade do curriculo e o exercicio da coautoria de professores e alunos. Por
meio da midiatizacdo das TDIC, o desenvolvimento do curriculo se expande para
além das fronteiras espacos-temporais da sala de aula e das instituicdes educativas;
supera a prescricdo de conteidos apresentados em livros, portais e outros materiais;
estabelece ligagdes com os diferentes espacos do saber e acontecimentos do
cotidiano; e torna publicas as experiéncias, os valores e 0s conhecimentos, antes
restritos ao grupo presente nos espacos fisicos, onde se realizava o ato pedagégico.
(ALMEIDA E VALENTE, 2012, p. 60).

A integracdo das TDIC ao curriculo escolar pressupe mudancas nas praticas

educativas, praticas essas que ultrapassem os espa¢os educativos escolares tradicionais:

[..] um curriculo que integra as TDIC em processos que expandem 0s tempos e
espacos educativos; envolvem busca, organizagdo, interpretacdo e articulagdo de
informagdes; a reflexdo critica; o compartilhamento de experiéncias; a producéo de
novos conhecimentos na compreensao histérica do mundo e da ciéncia. (ALMEIDA
E VALENTE, 2012, p. 61)

Embora resistente as mudancas, essas tém adentrado 0s espacos escolares e
influenciado também o curriculo escolar, chamado por Sacristan (1998) citado por Almeida e
Valente (2012) de curriculo real e por outros autores de curriculo oculto. Para o autor, as
escolas possuem um curriculo oficial, e também com um curriculo real, que se desenvolve no
dia a dia, nas praticas pedagdgicas, nas relacbes presentes nos espagos escolares.

Sobre o conceito de curriculo oculto afirma Silva, 2005 apud Bar 2012, p. 47:

[..]o curriculo oculto, embora ndo faca parte do curriculo oficial, faz-se presente em
aspectos do ambiente escolar que influenciam e interferem na aprendizagem dos
alunos, uma vez que forja comportamentos, valores e atitudes que conduzem a
aceitacdo e ao ajustamento dos sujeitos as estruturas dominantes da sociedade.

Assim, as rapidas transformacdes sociais também adentraram e atingiram a escola,
mais lentamente por meio do curriculo oficial, mais rapidamente nas entrelinhas do curriculo
oculto. Essa instituicdo preocupada com a alfabetizacdo, com a construcéo e transmissdo do
conhecimento historicamente sistematizado aos poucos tem incorporado a cultura digital, em
suas praticas pedagdgicas.

A escola é um espaco vivo, onde as relacfes acontecem, e as mudangas sociais,
queiramos ou ndo, também estdo presentes nesse espacgo e no curriculo escolar. Bruner (2001)
citado por Almeida e Valente (2012) afirma que a vida e a cultura dos alunos na escola nao se
constituem apenas de matérias escolares. A escola tem além do curriculo escolar, uma
disciplina muito importante que € a sua cultura, a prépria escola que ndo esta retratada no

curriculo oficial.
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DiscussOes curriculares mais recentes, como o Documento Preliminar da BNCC —
Base Nacional Curricular Comum (2015, p. 16) trazem como um dos chamados temas
integradores as Tecnologias Digitais, por considerar que elas fazem parte do dia a dia do

aluno, tendo papel importante no processo de construcdo do sujeito e de suas relaces:

Os temas integradores dizem respeito a questfes que atravessam as experiéncias dos
sujeitos em seus contextos de vida e atuacdo e que, portanto, intervém em seus
processos de construcdo de identidade e no modo como interagem com outros
sujeitos, posicionando-se ética e criticamente sobre e no mundo nessas interagdes.
Contemplam, portanto, para além da dimensdo cognitiva, as dimens@es politica,
ética e estética da formacdo dos estudantes. Os temas integradores perpassam
objetivos de aprendizagem de diversos componentes curriculares, nas diferentes
etapas da educacio basica. S&o eles: Consumo e educacio financeira; Etica, direitos
humanos e cidadania; Sustentatibilidade; Tecnologias digitais; Culturas africanas e
indigenas.

No Brasil, as tecnologias educacionais de informagdo e comunicagdo foram inseridas a
partir dos anos 80, sua incorporacdo as praticas pedagogicas é algo que ndo acontecera
repentinamente, uma vez que ha toda uma cultura pedagdgica incorporada as préaticas
educativas que foram construidas historicamente conforme afirma Lévy, que analisou a

implementacdo da informética nas escolas da Franca, mas cujas reflexdes sdo também

pertinentes a realidade vivenciada pelas escolas e educacdo em nosso pais:

Tomemos o caso da informética escolar na Franga. Durante 0s anos oitenta, quantias
consideraveis foram gastas para equipar as escolas e formar os professores. Apesar
de diversas experiéncias positivas sustentadas pelo entusiasmo de alguns
professores, 0 resultado global é deveras decepcionante. Por qué? E certo que a
escola é uma instituicdo que ha cinco mil anos se baseia no falar/ditar do mestre, na
escrita manuscrita do aluno e, ha quatro séculos, em um uso moderado da impressao.
Uma verdadeira integracéo da informatica (como do audiovisual) supde, portanto, o
abandono de um habito antropoldgico mais que milenar, o que ndo pode ser feito em
alguns anos. Mas as "resisténcias" do social ttm bons motivos. O governo, escolheu
material da pior qualidade, perpetuamente defeituoso, fracamente interativo, pouco
adequado aos usos pedagoégicos. Quanto a formacéo dos professores, limitou-se aos
rudimentos da programacgdo (de um certo estilo de programacéo, porque existem
muitos deles...), como se fosse este o Ginico uso possivel de um computador! (LEVY,
1998, p. 4-5).

Incorporar as tecnologias ao curriculo escolar, € uma possibilidade que ndo vamos
vivenciar do dia para a noite, € uma pratica que demanda a juncdo de diferentes fatores que
vao desde politicas pablicas, que atendam as necessidades do contexto atual no que diz
respeito a equipamentos de qualidade e atualizados, capacitacdo e formacdo do professor e

principalmente mudanca no que diz respeito as préaticas pedagogicas centralizadas unicamente

no professor. As TDIC permitem que os alunos também sejam sujeitos importante da
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construcdo do conhecimento, assumindo o papel de agente construtor da sua historia e
também dos espacos nos quais esta inserido.

1.3 Politicas Educacionais e a inser¢do da cultura digital nas escolas publicas brasileiras

No Brasil o processo de introducdo de recursos tecnoldgicos digitais e a formacgéo e
capacitacdo de profissionais para utilizacdo dessas ferramentas em suas préaticas pedagdgicas é
muito recente.

As primeiras experiéncias relacionadas ao uso do computador e a educacéo, segundo
Tavares (2008) iniciaram-se na década de 1960, quando o curso do Fisica da Universidade
Federal do Rio de Janeiro passou a utilizar o computador em suas experiéncias pedagdgicas.

Nas décadas seguintes surgiram 0s computadores pessoais e muitas escolas passaram a
ensinar a informética e ndo a introduzir a mesma em suas praticas pedagogicas.

Nesse contexto de incorporagdo das novas tecnologias ao ambiente escolar, surge no
Brasil o primeiro projeto visando integrar as tecnologias ao contexto educacional. Segundo
Tavares (2008, p. 02) tratava-se do Projeto EDUCOM:

Em relagdo a introdugdo da informatica nas escolas, foi constituida uma equipe
intersetorial, representada por integrantes da Secretaria Especial de Informética
(SEIl), do Ministério da Educacdo e Cultura (MEC), do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq) e da Financiadora de Estudos e
Projetos (Finep). Uma das primeiras atitudes desta equipe foi realizar o | Seminario
Nacional de Informatica Educacional em agosto de 1981. Entre as varias
recomendagdes resultantes deste Seminario, a mais marcante foi a de que o
computador deveria ser encarado como um meio que ampliasse as fungdes do
professor ao invés de substitui-lo. Também se recomendou que a informatica
educacional fosse adaptada a realidade brasileira, valorizando a cultura, os valores
socio-politicos e a educacdo nacional. Essas recomendac8es influenciam até hoje as
politicas pablicas da &rea.

A partir do | Seminario surgiu a ideia de criar projetos-piloto de informética
educacional em universidades, que mais tarde serviriam para estruturar o projeto
EDUCOM e o Programa de Informatica na Educagéo.

Conforme Tavares (2008, p. 3) apds o fim da ditadura militar o projeto EDUCOM ¢é
alvo de avaliagdo em 1986, e de acordo com relatorio cumpriu suas metas com 0S recursos
que dispunha, porém seria descontinuada devido a inconstancia do apoio governamental e ndo

renovacao de bolsas do CNPQ.

Assim em 1989 o MEC langa um novo projeto chamado PRONINFE:

[...]Jcom base no EDUCOM e em todos o0s projetos decorrentes e apoiados por ele, 0
governo federal langa, em 1989, o PRONINFE (Programa Nacional de Informética
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Educativa), com objetivo de desenvolver a informatica educativa no Brasil, através

de projetos e atividades apoiados em fundamentagdo pedagdgica solida e atualizada,

assegurando a unidade politica, técnica e cientifica. (TAVARES, 2008, p. 6).
Tavares (2008, p. 06) afirma que o projeto foi ao longo do tempo sofrendo

modificagdes e se transformou no Prolnfo:

O PROINFO (Programa Nacional de Informatica na Educac&o) foi langado em abril
de 1997, quase dez anos depois do PRONINFE, com a intencdo de formar 25 mil
professores e atender a 6,5 milhdes de estudantes, através da compra e distribuicao
de 100 mil computadores interligados a Internet. (TAVARES, 2008, p.06).

1.3.1 PROINFO- O Programa Nacional de Tecnologia Educacional

O Prolnfo foi primeiramente chamado de Programa Nacional de Informética
na Educagéo. Surgiu das modificagdes do PRONINFE, sendo langado por meio da portaria n°
522, de 09 de abril de 1997. Sua finalidade é promover o uso pedagégico da informética na
rede publica da educacéo basica no Brasil.

Esse programa esta subordinado ao MEC- Ministério da Educacdo e Cultura e
possibilitou, por meio de politicas publicas e a¢des efetivas, que as escolas da rede publica da
educacdo bésica tivessem acesso a computadores, laboratérios de informaética, recursos
educacionais, contetudos educacionais e capacitacdo para poderem implantar e fortalecer a
cultura digital. Sobre o surgimento e a regulamentacdo do Prolnfo assim afirma o site do

FNDE- Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagéo:

O Programa Nacional de Tecnologia Educacional (Prolnfo) é um programa
educacional criado pela Portaria n° 522/MEC, de 9 de abril de 1997 e regulamentado
pelo Decreto 6.300, de 12 de dezembro de 2007, para promover o uso pedagogico de
Tecnologias de Informéatica e ComunicagBes (TICs) na rede publica de ensino
fundamental e médio.

Em relacdo ao objetivo do ProInfo e sua organizacdo afirma Tavares (2008, p. 07):

O PROINFO esta subordinado a SEED/MEC e tem como objetivo principal
introduzir a informatica na rede publica de ensino (municipal e estadual), através de
redes técnicas de producdo, armazenamento e transmissdo de informacBes, uma
tecnologia que a sociedade estd empregando cada vez mais. Portanto, o Programa é
fortemente centrado nas tecnologias de telecomunica¢cbes mediadas pelo
computador.

O Proinfo foi organizado da seguinte forma:
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Figura 01. Estrutura do Proinfo

Ministério da Educacgao

Secretaria de
SEED/MEC Educacéo

(Estadual/Municipal)

Coordenagao do

DIED/Prolinfo Proinfo

Comité Assessor

CETE NTE

Escola

Fonte: Quartiero, 2002, p. 80 apud Schnell, 2009, p. 48

Percebe-se que, nos Estados as primeiras estruturas organizadas visando a introducao

da informatica na rede publica sdo os NTEs- Ndcleos de Tecnologias Educacionais.

As primeiras estruturas organizadas nos Estados sdo os Nucleos de Tecnologia
Educacional (NTE), em nimero adequado para cada Estado. Os locais de instalagdo
sdo definidos pela Comissdo Estadual, mas é recomendado que se empregue o
espaco de escolas mais avangadas no processo de informatizacdo, escolas técnicas
federais, universidades ou outras instituigdes ja criadas pelos Estado ou municipios
destinados a formagdo de recursos humanos. No biénio 97/98 estavam previstas as
instalacdes de 200 NTE. (TAVARES, 2008, p. 08).

Assim os NTEs foram instalados e iniciou-se o trabalho de formacdo, instalacéo,
manutencdo de equipamentos e inclusdo da cultura digital nas escolas.
O ProlInfo sofreu transformagdes e em 2007, dividiu-se em dois: Proinfo Urbano e

Proinfo Rural para atender escolas do campo e da cidade:

10 anos apos sua implantacdo, a SEED/MEC, em 2007, no contexto do Plano de
Desenvolvimento da Educacdo - PDE, desenvolveu a reformula¢do do Proinfo,
através do Decreto n° 6.300, de 12 de dezembro de 2007. O programa passou a
chamar-se Programa Nacional de Tecnologia Educacional — Proinfo, e dividiu-se em
dois: Proinfo Urbano e Proinfo Rural, com o objetivo de atender também as escolas
situadas nas zonas rurais. Além da troca do nome e do alargamento da abrangéncia
de cobertura, o programa adota, atualmente, a proposta de integragdo das midias na
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educacdo e traz como objetivo “contribuir com a inclusdo digital por meio da
ampliagdo do acesso a computadores, da conexdo a rede mundial de computadores e
de outras tecnologias digitais, beneficiando a comunidade escolar e a populacdo
préxima as escolas (BRASIL, 2007 apud BONILLA, 2010, p. 46).

O papel do Prolnfo é assim evidenciado por Novaes (2015, n.p):

Um aspecto desse programa € a evolugdo para trés dimensdes: além da
infraestrutura, ha a capacitacdo de professores e a oferta de contetdos educacionais.
Ao incluir a cultura digital na comunidade escolar, ha uma dinamizacdo e uma
qualificacdo dos processos de ensino e de aprendizagem, o que contribui para
promocdo de melhorias no desenvolvimento de competéncias, habilidades e
conhecimentos de professores e alunos. Todas essas acBes sdo desenvolvidas em
rede com o apoio de estados e municipios.

1.3.1.1 Prolnfo Integrado

O ProInfo Integrado é um programa de formacdo, voltado para o uso didatico
pedag6gico das tecnologias na area da educacgdo, que articula formacdo e distribuicdo de
equipamentos nas escolas da rede publica da educacéo basica brasileiras.

Esse programa, que oferece possibilidade de capacitacdes com base na realizada
tecnoldgica vivenciada pelas escolas publicas é assim € definido pelo portal do MEC-

Ministério da Educacéo:

O Prolnfo Integrado é um programa de formacdo voltada para o uso didatico-
pedagégico das Tecnologias da Informacdo e Comunica¢do (TIC) no cotidiano
escolar, articulado a distribuicdo dos equipamentos tecnoldgicos nas escolas e a
oferta de conteddos e recursos multimidia e digitais oferecidos pelo Portal do
Professor, pela TV Escola e DVD Escola, pelo Dominio Publico e pelo Banco
Internacional de Objetos Educacionais.

Por meio desse programa, sendo o portal do MEC, sdo ofertados cursos e

desenvolvidas a¢cdes como:

Introducdo a Educacéo Digital (60h): este curso tem o objetivo de contribuir para
a inclusdo digital de profissionais da educagdo, preparando-os para utilizarem os
recursos e servi¢os dos computadores com sistema operacional Linux Educacional,
dos softwares livres e da Internet. Outro objetivo do Prolnfo Integrado trazer uma
reflexdo sobre o impacto das tecnologias digitais nos diversos aspectos da vida e,
principalmente, no ensino.

Tecnologias na Educacdo: ensinando e aprendendo com as TIC (60h) - visa
oferecer subsidios tedrico-metodoldgicos praticos para que os professores e gestores
escolares possam:

Compreender o potencial pedagogico de recursos das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacéo (TIC) no ensino e na aprendizagem em suas escolas;

Elaboracgdo de Projetos (40h): visa capacitar professores e gestores escolares para
que eles possam:

Identificar as contribui¢fes das TIC para o desenvolvimento de projetos em salas de
aula;
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Compreender a histdria e o valor do trabalho com projetos e aprender formas de
integrar as tecnologias no seu desenvolvimento;
Analisar o curriculo na perspectiva da integracdo com as TIC;
Planejar e desenvolver o Projeto Integrado de Tecnologia no Curriculo (PITEC);
Utilizar os Mapas Conceituais ao trabalho com projetos e tecnologias, como uma
estratégia para facilitar a aprendizagem.

Redes de Aprendizagem (40h): o curso tem o objetivo de preparar os professores
para compreenderem o papel da escola frente a cultura digital, dando-lhes condic6es
de utilizarem as novas midias sociais no ensino.

Projeto UCA (Um Computador por Aluno): ministrado pelas Instituicbes de
Ensino Superior e Secretarias de Educacdo, procura preparar os participantes para o
uso dos programas do laptop educacional e propor atividades que proporcionem um
melhor entendimento de suas potencialidades.

Segundo o Portal do MEC?, a distribuicdo dos tablets corresponde a uma agdo do

Proinfo Integrado. Esses foram distribuidos para os professores das escolas publicas

brasileiras diante dos seguintes critérios e objetivos:

O uso de tablets no ensino publico é outra acdo do Proinfo Integrado, programa de
formacg&o voltada para o uso didatico-pedagégico das Tecnologias da Informacéo e
Comunicagéo (TIC) no cotidiano escolar, articulado a distribuicdo dos equipamentos
tecnoldgicos nas escolas e a oferta de contetdos e recursos multimidia e digitais.
Os tablets serdo distribuidos para professores de escolas de ensino médio. Foram
pré-requisitos para definir por onde comecar a distribuicdo de tablets: ser escola
urbana de ensino médio, ter internet banda larga, laboratério do Programa Nacional
de Tecnologia Educacional (Prolnfo) e rede sem fio (wi-fi). Para adquirir os tabletes
estados incluem o pedido de aquisi¢do na adesdo ao Plano de Ac¢des Articuladas
(PAR). Apds a adesdo e com a aprovacdo do PAR, o Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacdo (FNDE) repassa recursos para os estados. Sdo os
estados que realizam a aquisicdo do equipamento diretamente com as empresas
vencedoras do pregéo.

Programa Banda Larga nas Escolas

A internet esta presente em muitos espagos e uma importante conquista aconteceu em

2008, com a instituicdo do PBLE- Programa Banda Larga nas Escolas:

Frente a estes novos objetivos do Proinfo, e considerando a politica nacional de
inclusdo digital, conectar as escolas a internet passou a ser fator estratégico do
governo. Para tanto, em 04 de abril de 2008, através do Decreto Presidencial n.
6.424, foi langado o Programa Banda Larga nas Escolas, com a participacdo das
operadoras de telefonia e da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes. Para conseguir
a distribuicdo do servigo de banda larga nas escolas, o governo fez um acordo com
as teles: elas deixaram de fornecer Postos de Servicos Telefénico (PST) em cada

1 No Portal do MEC-

Ministério da Educacdo encontra-se disponivel a informagdo no endereco

http://www.fnde.gov.br/programas/programa-nacional-de-tecnologia-educacional-proinfo/proinfo-tabletssite.

Acesso em 10 jul. 2016.
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cidade brasileira, passando a distribuir seus backhauls em todos os municipios.
Como no pais, de acordo com Gindre (2008), mais de 2000 municipios ndo
possuiam backhaul nessa época, ou seja, ndo contavam com cabeamento l6gico e,
em funcdo disso, ndo podiam se conectar a banda larga, o programa visava, ao
designar as teles para conectar 56 mil escolas da rede publica urbana do pais até
2010 e oferecer gratuitamente o acesso, atualizando periodicamente a velocidade até
2025 (periodo em vencem os atuais contratos de concessao das teles), disponibilizar
0 servico para 0s demais setores da sociedade (BOLNILLA, 2010, p. 47).

Segundo o Blog PSafe, artigo “Conheca os planos para educacdo digital nas escolas”

de Novaes (2015, n.p) o objetivo do programa é:

O programa é resultado de uma parceria entre os ministérios da Educacdo, das
Comunicac6es, do Planejamento, Orcamento e Gestdo, da Casa Civil da Presidéncia
da Republica e da Agéncia Nacional de Telecomunicacfes (Anatel). As operadoras
de telecomunicacfes instalam a conexdo em alta velocidade (um megabit de
download) e oferecem a ampliacdo periddica dessa velocidade para manter a
qualidade e a atualidade do servico durante a vigéncia da oferta, até 2025.

Percebe-se que houve um avancgo no que diz respeito a implementacdo das tecnologias
educacionais nas escolas por meio das politicas publicas criadas para esse fim. No entanto,
além da criacdo das politicas € necessario capacitar e formar professores para que as TDIC
sejam incorporadas nas praticas pedagogicas. E preciso qualificar o profissional da educacéo

para que se instrumentalize para essa tarefa.

Urge, criar momentos que, alicercados em bases tedricas, permitem refletir sobre a
necessidade do uso, cada vez mais criativo e intenso, das tecnologias disponiveis no
espaco da escola; que apontem a importancia ndo s6 do uso do computador e da
internet, mas da integracdo de midias para que a educagdo possa dar conta dos
desafios que lhe sdo impostos, dentre eles o de qualificar os profissionais da
educagdo sem afasta-los de suas funcdes e cuja agdes permitam efetivar praticas
inovadoras e interessantes de se ligar com a construgdo do conhecimento no
cotidiano do trabalho (BORGES, 2009, p. 35).

Além disso, faz-se necessario a implantacdo de politicas publicas para a compra de
novos equipamentos, distribui¢do, suporte, manutencdo e atualizacdo das tecnologias, para

gue as mesmas nao se tornem obsoletas.


http://portal.mec.gov.br/index.php?Itemid=823&id=15808&option=com_content&
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2 METODOLOGIA

Esse capitulo descreve o problema da pesquisa, a importancia da mesma para fins
académicos, o registro e resgate historico da atuacdo do NTE-Nucleo de Tecnologias
Educacionais de S&o Miguel do Oeste nas escolas, deixando claro os objetivos desse trabalho
e a forma como o mesmo foi construido, os procedimentos, os tipos de pesquisa e 0s métodos

de abordagem utilizados.

2.1 Problemética

O mundo contemporaneo tem vivenciado, nos Ultimos anos, um processo de grande
evolucdo tecnoldgica. A histéria da tecnologia inicia-se com a histéria humana, no entanto,
apos a Revolucdo Industrial do Séc. XVIII e principalmente, apds a Segunda Guerra Mundial,
vivemos uma intensa producéo de novas tecnologias na sociedade e em nossas vidas.

As novas tecnologias mudaram nossa forma de viver e de nos comunicar. Encurtaram
distancias, alteraram formas de produzir, criaram novas maneiras de as pessoas se
relacionarem e a0 mesmo tempo criaram barreiras. Novas profissdes surgiram, outras foram
extintas, pois equipamentos passaram a realizar o trabalho de muitos seres humanos.

Os espacos escolares também passaram a vivenciar a partir dos anos 80 uma presenca
maior de equipamentos tecnoldgicos, recursos esses recebidos por meio de programas e
projetos governamentais, como também provenientes da nova realidade vivenciada por
professores e alunos que passaram a adquirir além da televisdo, outras tecnologias como
computadores, celulares, maquinas fotogréaficas, internet, notebooks e smartphones.

Nesse contexto, o Governo Federal, ao criar o Prolnfo, inicia um processo de
implantacdo das novas tecnologias nos espagos escolares e por meio de convénios e acordos
com 0s governos estaduais e municipais sdo criados os NTE Nucleos de Tecnologias
Educacionais. Em Santa Catarina, na rede estadual de ensino, esses 6rgdos passaram a
integrar a estrutura das Geréncias Regionais de Educagéo, que gerenciam o sistema educacgao
de forma descentralizada.

Os NTEs iniciaram a implantacéo das tecnologias educacionais nas escolas e também
0 processo de formacdo dos professores, funcionarios, alunos e comunidade para que
pudessem usar a tecnologia disponibilizada nas escolas nas suas atividades e praticas

pedagdgicas.
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Esse processo inicia-se nos anos 90, quando os NTEs séo instituidos e continua até os
dias atuais. Ja, na sua implantacdo, os Nucleos enfrentaram dificuldades como: ter no quadro
servidores capacitados, falta de equipamentos tecnologicos para equipar as escolas, depender
de programas e projetos do Governo Federal e Estadual para dispor de novos equipamentos,
falta de formacéo e resisténcia ao novo por parte dos profissionais de educacao, equipamentos
obsoletos que séo enviados as escolas, auséncia ou problemas de conectividade.

No entanto, apesar das dificuldades encontradas muitas a¢fes foram desenvolvidas e
as escolas aos poucos passaram a vivenciar o processo de inclusdo da cultura digital em seu
meio apesar das resisténcias.

De que forma os NTEs, em especial o NTE de Sdo Miguel do Oeste contribuiu
para o processo de implantacdo da cultura digital nas escolas da sua regido de
abrangéncia e quais os desafios vivenciados para o fortalecimento da cultura digital nos
dias atuais? Esses sdo 0s questionamentos que se constituem como o problema dessa

pesquisa.

2.2 Justificativa

Escrever e pesquisar sobre as contribuicGes e desafios do Ndcleo de Tecnologia
Educacional de Sdo Miguel do Oeste, no processo de implantacdo e fortalecimento da cultura
digital nas escolas na sua regido de abrangéncia é resgatar e refletir sobre a histéria da
inser¢do dos novos equipamentos nos espacos escolares e as dificuldades vivenciadas durante
essa trajetoria.

Os Nucleos de Tecnologias Educacionais foram instituidos pelo Governo Federal, por
meio do Programa Nacional de Informéatica na Educacdo- Prolnfo, com o objetivo de
introduzir as novas tecnologias de informacdo e comunicacdo nas escolas publicas, como
ferramentas de apoio ao processo ensino/aprendizagem, assessorar na implantacdo das salas
informatizadas nas escolas e capacitar professores para de fato incorporar essa tecnologia em
suas praticas pedagdgicas e no trabalho educativo.

Desempenharam e desempenham um papel muito importante, desde a instalacdo dos
primeiros equipamentos como computadores e salas informatizadas nas escolas, como
também realizaram e realizam a capacitacdo de professores para uso das novas tecnologias

que foram aos poucos adentrando 0s espagos escolares.
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Vivenciaram e coordenaram momentos como a instalacdo da internet nas escolas e o
uso da rede para melhorar as praticas educativas como também viveram e vivem as angustias
de néo ter na educacdo publica os melhores equipamentos, a resisténcia ao novo, problemas
de acesso e conexdo com a internet, dificuldades em manter e melhorar 0s recursos
disponiveis nas escolas.

Essa pesquisa se justifica pela necessidade de registrar esse processo, para que
importantes momentos vivenciados pelos profissionais que atuam e atuaram no NTE ndo
sejam esquecidos e para que possamos refletir sobre como de fato ocorreu a implantacédo da
cultura digital nas escolas da rede estadual de ensino da Regional de Sdo Miguel do Oeste e
quais os desafios atuais para que ocorra o fortalecimento e a contribuicdo da cultura digital

nas praticas pedagagicas.

2.3 Objetivos Geral e Especifico

Objetivo geral

Descrever a histdria do Nucleo de Tecnologias Educacionais (NTEs), sua contribui¢do e
desafios vivenciados no processo de implantacdo e fortalecimento da cultura digital nas

escolas da GERED-Geréncia Regional de Educacdo de Sdo Miguel do Oeste.

Objetivos especificos

Conhecer o processo de incorporacdo das tecnologias ao contexto escolar;

Analisar a presenca cultura digital e conhecer as politicas publicas nacionais que incentivam
sua implantacéo e fortalecimento;

Analisar o processo de implantacdo dos Nucleos de Tecnologias Educacionais no Brasil e em
Santa Catarina;

Conhecer a sistematica de capacitacdo dos professores e identificar as principais acdes do
NTE/SMO desde a sua implantacdo até a atualidade;

Perceber quais as dificuldades encontradas para promover a insercdo e fortalecimento da

cultura digital nas escolas da Geréncia Regional de Sdo Miguel do Oeste;
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2.4 Tipos de pesquisa e Métodos de Abordagem

O presente estudo foi realizado tendo como referéncia a trajetoria do Nucleo de
Tecnologias Educacionais de Sdo Miguel do Oeste bem como seu papel na implantacéao e
fortalecimento da cultura digital nas escolas estaduais pertencentes a GERED- Geréncia
Regional de Educacdo de S&o Miguel do Oeste, espaco que atuo como assistente técnica
pedagogica, desempenhando a funcdo de multiplicadora de tecnologias desde setembro de
2015.

Em conversas com colegas de trabalho, percebi a importancia de registrar momentos
da historia da implantacdo das tecnologias nas escolas, as alegrias e angustias vivenciadas, e
também refletir sobre o trabalho realizado e os desafios atuais.

Do ponto de vista da metodologia, esse estudo se desenvolveu, a partir de alguns
elementos fundamentais. O primeiro é que o trabalho se apresenta como tipologia de pesquisa
"quantitativa e qualitativa”, pois coletou dados quantitativos sem a preocupacdo de
generalizacdo.

Com relacdo a abordagem metodologica, mesclam-se o método bibliografico, o
método de analise documental 0 método de estudo de caso, questionarios e entrevistas.

Foram realizadas consultas seletivas ao material bibliografico destacando obras mais
relevantes para o desenvolvimento do trabalho. Também foram consultados vérios trabalhos
realizados sobre a tematica.

Na analise documental foram estabelecidos contatos/leituras em documentos que
retratam a trajetoria da implantacdo das tecnologias educacionais e projetos de inclusdo digital
nas escolas brasileiras, no estado de Santa Catarina e também do NTE na regional de S&o
Miguel do Oeste.

Foram realizadas entrevistas semiestruturadas com os multiplicadores que iniciaram as
atividades de implantacdo de equipamentos e da cultura digital nas escolas, que atuam e
atuaram no NTE. Desde sua implantagdo 05 (cinco) multiplicadores que trabalharam no
setor, atualmente ndo mais atuam nessa atividade, alguns por motivo de aposentadoria, outros
por estarem atuando em outro setor da GERED. Assim, 03 (trés) multiplicadores foram
submetidos a entrevista direta, sendo que um deles ainda atua no setor. Outros 02 (dois) foram
submetidos a um questionario com as mesmas questdes da entrevista, pois ndo podiam ser
entrevistados no momento. Somente 01 (um) multiplicador que atuou no NTE/SMO néo foi

entrevistado, pois ndo estava na regido e ndo conseguiu responder ao questionario.
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Também foi aplicado um questionario eletrénico com professores orientadores que
atuam nas salas informatizadas, também denominadas salas de tecnologias educacionais
visando identificar os desafios vivenciados nas escolas em relacdo as tecnologias digitais da
informacdo e comunicacao e sua inserc¢do no curriculo e nas praticas pedagdgicas.

Posteriormente, foi realizada a andlise, transcricdo e tabulacdo dos dados coletados
para confronta-los com a bibliografia existente.
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3 ORIGEM DOS NTES-NUCLEOS DE TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS

A origem dos NTEs- Nucleos de Tecnologias Educacionais esta ligada ao surgimento
do ProInfo- Programa Nacional de Tecnologia Educacional, criado em 1997, e primeiramente
chamado de Programa Nacional de Informatica na Educacdo. As tecnologias, tdo presentes
nos diversos setores sociais chega ao contexto escolar por meio de equipamentos, recursos,
salas de tecnologias e programas de capacitacdo de professores. Nesse contexto surgem 0s
NTEs- Nucleos de Tecnologia Educacional, que foram equipados com estrutura de
informatica e comunicacéo e profissionais capacitados em tecnologia e software para realizar
a implantacdo das TDIC nas escolas brasileiras. Esse capitulo analisa a origem dos NTES no
cenario nacional e principalmente no cenério catarinense e em especial em Sdo Miguel do
Oeste.

3.1 Nucleos de Tecnologias Educacionais: criacao e implantacdo de ndcleos para
insercédo e fortalecimento da cultura digital nas escolas

Conforme o site do FNDE, os NTEs — Ndcleos de Tecnologias Educacionais sao
“dotados de infraestrutura de informatica e comunicacdo que reunem educadores e
especialistas em tecnologia de hardware e software”.

Sobre a estrutura, composicdo e fungdes dos NTEs afirma Tavares (2008, p. 8/9):

Os NTE, formados por equipes de educadores e por especialistas em informatica e
telecomunicagdes, possuem estruturas adequadas de informatica, fazem parte da
Rede Nacional de Informatica na Educacdo (em formacg&o), e interligardo as escolas
entre si e com a Internet e a Rede Nacional de Pesquisa (RNP). As fun¢fes dos NTE
resumem-se em: sensibilizar e motivar escolas para incorporacdo das novas
tecnologias de informética e comunicagdo; apoiar o processo de planejamento das
escolas que desejarem aderir ao PROINFO; exercer a “capacitagio e reciclagem dos
professores e das equipes administrativas das escolas” (http://www.proinfo.gov.br,
item Diretrizes em 09/07/99); fornecer assessoria pedagdgica para 0 uso da
tecnologia no processo ensino aprendizagem; acompanhar e avaliar esses processos
na escola; treinar equipes de suporte técnico e fornecer apoio a resolucdo de
problemas técnicos.

Assim, aos poucos os Estados e Municipios buscam junto ao Ministério da Educacéo e
FNDE a criagdo e instalacdo de Nucleos de Tecnologias Educacionais. Segundo o documento

do FNDE, NTEs- Caracterizacdo e Critérios para Criacdo e Implantagdo — o MEC teria

algumas responsabilidades nesse processo, destacando-se:
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Avaliar e homologar os novos NTE, a partir dos respectivos Planos Didatico-
Pedagogicos apresentados pelas secretarias de educacdo estaduais ou municipais e
considerando as caracteristicas locais (nimero de escolas publicas, distribuicdo
geogréfica, etc...), conforme definido neste documento;

Equipar os NTE com todos os recursos técnicos fornecidos as escolas publicas por
meio do Prolnfo ou de outros programas e projetos de tecnologia educacional do
MEC;

Acompanhar e avaliar o funcionamento de cada NTE, orientando quando necessario
no sentido de que sejam plenamente atingidos os objetivos a que se propbe a
unidade;

Prover capacitagdo basica ou complementar para os multiplicadores (pedagogos ou
técnicos de suporte) que compde o quadro dos NTE homologados;

Agir no sentido do devido reconhecimento aos trabalhos mais notaveis,
desenvolvidos pelas equipes dos NTE em prol do uso adequado ou inovador das TIC
em atividades didatico-pedagdgicas.

Segundo Tavares (2008, p. 9), a SEE deveria criar uma Comissdo Estadual para
elaboracdo de projeto estadual de tecnologia educacional. Esse projeto deveria especificar
como seria a implantacdo fisica dos equipamentos e do PROINFO nas escolas, bem como 0s
objetivos educacionais do Estado. Salienta que cada NTE atenderia a aproximadamente 50
escolas, sendo que as escolas, que tivessem interesse em participar do PROINFO deveriam se
dirigir ao NTE de sua regido, estabelecer um plano tecnolégico-educacional alinhado ao plano
estadual que seria aprovado em ambito estadual ou pelo MEC em casos de projetos mais

consolidados.

Os NTEs foram implementados nas escolas, nos CIEd, ou em estruturas prdprias da
esfera estadual ou municipal a que estavam vinculados. Foram formados por um
conjunto de equipamentos de informatica, que possibilitassem a capacitacdo de
professores da rede publica de ensino, bem como um técnico, para auxiliar na
manutengdo desses equipamentos. A fim de realizar essa formacdo, o0s
multiplicadores selecionados para atuar nos Nucleos, participaram de cursos de pos-
graduacdo em nivel de especializacdo latto sensu, voltados para a gestdo das
tecnologias aplicadas a educacao. (SNELL, 2009, p. 51)

A autora ressalta que os estados de Sdo Paulo, Santa Catarina e Parana ndo tiveram
técnicos formados o que implicou em muitas dificuldades na realizacdo do trabalho dos
multiplicadores e professores.

As funcgbes dos NTEs segundo o documento do FNDE, NTEs- Caracterizagdo e

Critérios para Criagdo e Implantacio? sdo:

Capacitar professores e técnicos das unidades escolares de sua area de abrangéncia;
Prestar suporte pedagdgico e técnico as escolas (elaboragdo de projetos de uso
pedagégico das TIC, acompanhamento e apoio a execugdo, etc...);

2 Documento disponivel no endereco eletrdnico
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fwww.fnde.gov.br%2Fsigetec%2Fupload
%2Fmanuais%2Fcat_crit NTE.doc. Acesso em 24 abr. 2016.
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Realizar pesquisas e desenvolver e disseminar experiéncias educacionais;

Interagir com as Coordenac@es Regionais do Prolnfo e com a Coordenagdo Nacional
do Programa no Ministério da Educacdo-MEC, no sentido de garantir a
homogeneidade da implementacdo e o sucesso do Programa.

Para isso os NTEs devem desenvolver as seguintes acoes, conforme o documento do
FNDE, NTEs- Caracterizacdo e Critérios para Cria¢do e Implantacéo:

Sensibilizar e motivar dirigentes e professores das escolas no sentido da
incorporacdo das tecnologias de informagédo e comunicagdo no processo de ensino e
aprendizagem.

Capacitar e reciclar professores e equipes administrativas das escolas.

Apoiar o processo de planejamento e gestéo de uso das tecnologias nas escolas.

Dar assessoramento pedagogico ao uso da T no processo ensino-aprendizagem.
Apoiar a resolucdo de problemas técnicos decorrentes do uso do computador nas
escolas.

Realizar acompanhamento e avaliacdo local do processo de incorporacéo da Tl no
processo didatico-pedagdgico.

Para isso, cada NTE passaria a contar com uma equipe, sendo que os profissionais
integrantes dessa seriam chamados de multiplicadores de tecnologias. Segundo Abranches
(2003, p. 139), o PROINFO aponta algumas caracteristicas do multiplicador do NTE de do

professor que ird atuar nas Salas de Tecnologias nas escolas:

Mesmo sem chegar a explicitar as caracteristicas do multiplicador o programa
aponta como elementos necessarios do perfil- tanto dele como do professor que ira
atuar diretamente na escola- pontos como autonomia, criatividade, compromisso
com uma ecologia cognitiva e capacidade de atuar na incerteza e na complexidade

Visando o bom funcionamento dos NTEs o documento do FNDE-NTEs-

Caracterizacdo e Critérios para Criacdo e Implantacdo — recomenda:

Para o bom funcionamento do NTE, o mesmo deve possuir, como parte do corpo
efetivo de funcionarios, no minimo, um coordenador, um multiplicador e um técnico
de suporte. Assim sendo, o estado/municipio deve informar no projeto, além do
quadro de pessoal, a relacdo de escolas atendidas pelo nucleo e o local disposto para
seu funcionamento, deverd constar também, a é&rea de abrangéncia do mesmo
deixando explicito que o mesmo possui infraestrutura adequada.

Assim, percebem-se alguns critérios estabelecidos pelo MEC- FNDE para implantacéo
dos NTEs, para a escolha dos multiplicadores que atuaram na formacao de professores junto a

sua regido de abrangéncia.
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3.1.2 Criacéo dos NTEs em Santa Catarina

O Estado de Santa Catarina também aderiu ao ProInfo e iniciou-se o processo de
criagdo de NTEs, como nos relata RONSANI (2005, p. 12/13):

Para Santa Catarina, o programa destinava 3.120 (trés mil cento e vinte)
microcomputadores, como cota total, segundo o nimero de matricula das redes
plblicas de ensino. A partir de julho de 1998 até maio de 2000, foram recebidos
25% desse total. Os encaminhamentos para a continuidade do processo de entrega
dos demais equipamentos estariam sendo definidos pelo Governo Federal. Foram
criados quatorze NTE’s, sendo dois municipais e doze estaduais. Em 1998 e 1999,
foram implantados seis NTE’s estaduais (Chapecd, Florianopolis, Itajai, Joinville,
Lages e Tubarfo) e dois NTE’s municipais (Jaragua do Sul e Floriandpolis). No ano
de 2000, foram criados os demais, nas cidades de Blumenau, Cagador, Criciuma,
Mafra, Rio do Sul e S&o Miguel do Oeste.

Além disso, segundo Quartiero, 2002, p. 60 apud Shnell 2009, p. 55:

[...] os NTEs ficaram responsaveis pela informatizagdo das escolas “auxiliando tanto
no processo de planejamento e incorporagéo das novas tecnologias, como no suporte
técnico aos professores e técnicos sobre sua coordenacao.

A Portaria nimero 006, de 15 de mar¢o de 2006, revoga os efeitos da Portaria 006, de
08 de marco de 1999 e Portaria 003, de 24 de margo de 2000, institui 0 nimero de 31 (trinta e

um) NTEs no Estado de Santa Catarina, tendo como finalidade a pesquisa, a capacitacao e

atualizacdo do membro do magistério publico estadual no que se refere ao uso de recursos da

telematica como instrumento pedagdgico no processo de ensino e aprendizagem.

Determina também que a capacitacdo dos profissionais dar-se-4 conforme das
diretrizes do PROINFO.

O documento em seu artigo 4° determina que:

O quadro de pessoal dos Nucleos de Tecnologia Educacional- NTEs serd composto
por profissionais do magistério que serdo responsaveis pela pesquisa, capacitagdo e
professores e gestores da rede estadual e municipal de ensino e pelo
desenvolvimento das atividades dos NTEs (SC-Portaria 006 de 15/03/2006).

Salazar, 2005, p. 60/61 retrata a composicdo ideal das equipes dos NTEs de Santa

Catarina;

Achamos pertinente ressaltar que apesar de ndo estar explicitado nos documentos
oficiais, a estrutura recomendada para a equipe de trabalho nos NTEs era de 1
coordenador, 4 professores-multiplicadores e um técnico em informatica, estrutura
esta que nem sempre era possivel de se conseguir, como pudemos constatar no caso
de Santa Catarina.
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Esses profissionais foram os responsaveis pela implantacdo dos NTEs, Salas
Informatizadas nas escolas e capacitacdo dos professores nas escolas da rede estadual e
municipal.

Porém, com o tempo os multiplicadores do NTE passaram a vivenciar alguns

problemas como:

Evidentemente muitos problemas de diversas ordens ocorreram desde a implantacdo
do programa, dentre eles, quantidade insuficiente de equipamentos, falta de pessoal
para efetuar a assisténcia técnica, formagdo inicial equivocada, muito voltada ao
ensino técnico e nao a propostas pedagdgicas inovadoras e a demora da chegada da
internet nas escolas (SCHNELL, 2009, p. 56).

Outra dificuldade enfrentada pelos multiplicadores dos NTEs de Santa Catarina é

retratada por Salazar, 2005, p. 59-60:

Santa Catarina acabou por ndo realizar a capacitacdo que deveria formar os técnicos
dos NTEs. Esta lacuna causou uma caréncia de profissionais da area, prejudicando a
agilidade no atendimento as S, ainda que o contrato com a empresa fornecedora dos
equipamentos garantisse a manutencdo das maquinas até 2003. Esta situacdo acabou
por sobrecarregar o trabalho dos Multiplicadores, que acabaram por 60 ter que
resolver os problemas que ndo eram da sua especialidade. Isto, por outro lado,
forcou-os a desenvolver outras competéncias tecnocientificas, diminuindo

consequentemente, a fenda existente entre o técnico e o pedagdgico.

A Portaria 04/2009, anexo 03, institui 06 Nucleos de Tecnologias Educacionais, nas
seguintes cidades catarinenses: Itapiranga, Quilombo, Seara, Tai6, Timbo e Brago do Norte. O
documento reafirmou em seu artigo 2° o papel do NTE, no artigo 3° reforgou a finalidade do
organismo, explicitou que a estrutura fisica dos NTEs estaria ligada a GERED/SDR-
Secretaria de Desenvolvimento Regional. No artigo 4° deliberou que todas as acdes,
encaminhamentos e organizacdo da entidade seriam encaminhadas pelo Integrador de
Tecnologias de Informacgdes Educacionais, cargo criado em 2005, designado pelo Secretério
de Estado da Educacéo.

Assim, a equipe do NTE também contava com uma pessoa responsavel por coordenar
o trabalho da entidade, chamado Integrador de Tecnologias de Informag6es Educacionais, no
entanto, em muitas regionais do Estado de Santa Catarina esse cargo foi extinto em 2015.

Ja a portaria 13/2011, anexo 04, estabelece que os NTEs em Santa Catarina estardo
subordinados a Diretoria de Tecnologias e Inovacdo, na Geréncia de Tecnologias

Educacionais, 6rgao da Secretaria de Estado da Educacao.
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Em 2012, a portaria 01/2012, anexo 05, institui mais um NTE em Santa Catarina, na
Grande Floriandpolis, para atender a parte insular dos municipios daquela regiao.

Em 2014, o documento da SED/SC- Secretaria de Estado da Educacdo de Santa
Catarina, OrientacGes: organizacdo e funcionamento das unidades escolares da educacao
bésica e profissional da rede publica estadual para os anos letivos 2015//2016, p 72-73, que
retrata as Tecnologias Educacionais, e o Programa de Tecnologias Digitais de Informacdo e

Comunicacéo (TDIC) afirma:

A Geréncia de Tecnologias Educacionais - GETED desenvolve um modelo de
gestdo mais de acordo com 0s novos tempos, proporcionando aos profissionais da
educacdo conhecimento técnico/cientifico que permitem a apropriacdo do uso
massivo das tecnologias como suporte ao trabalho didatico pedagdgico. Com este
propdsito esta Geréncia orienta, dinamiza e qualifica o processo de ensino
aprendizagem da educacéo bésica.

Além disso, o documento cita as seguintes acGes no ambito da GETED- Geréncia de
Tecnologias Educacionais para seu objetivo seja efetivado: Apoio ao uso das tecnologias,
Implementacdo das politicas do MEC — Proinfo Integrado, TV Escola, Salto para o Futuro,
Midias na Educacdo, Aluno Integrado, Especializacdo em Tecnologias na Educacao, incentivo
a multimidias, pesquisa e producdo, mediacdo didatico-pedagdgica em EaD, curso de
especializacdo educacdo na cultura digital.

Define como Programas Educacionais para o Estado de Santa Catarina: Programa
Nacional de Informatica na Educacdo — PROINFO, Proinfo Integrado, Programa de Jornal e
Educacdo, Mostra de Video, Aluno Integrado, Um Computador por Aluno — UCA, TV
Escola, Salto para o Futuro, Portal do Professor, Portal Dominio Publico.

Ja em relacdo aos programas de formacdo continuada, cita que serdo desenvolvidas as
seguintes capacitacdes: FormacGes do Proinfo Integrado, Introducdo a Educacéo Digital (40
horas), Tecnologias na Educacdo: Ensinando e Aprendendo com as TICs (60h), Elaboracédo de
Projetos (40h) e Redes de Aprendizagem (40h).

Em 2016, foi publicada a portaria 978/2016, anexo 06, que menciona a legislacéo,
anterior que regulamenta a estrutura, organizacdo e funcionamento dos NTEs em Santa

Catarina;

Regulamenta a estrutura, a organizacdo e o funcionamento dos Nucleos de
Tecnologias Educacionais NTEs. Indicados na Portaria N° 06, de 15 de mar¢o de
2006, Portaria N° 04, de 13 de margo de 2009, Portaria N/ 01, de 08 de fevereiro de
2012, como nucleos de pesquisa e formagdo continuada em Tecnologias Digitais da
Informagdo e Comunicacdo aos profissionais da Educacéo.
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J4, na introducdo da portaria, estdo claras as estruturas as quais os NTEs estardo
subordinados a partir do ano 2016:

O Secretario de Estado da Educacdo, no uso de suas atribui¢Bes legais, previstas nos
artigos 6° e 7° da Lei Complementar de N° 381/2007 e o que preconiza a Lei no
9.394 de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as Diretrizes e Bases da Educacdo
Nacional (LDB); o disposto no Decreto Presidencial n° 6.300, de 12 de dezembro de
2007, que versa sobre o Programa Nacional de Tecnologia Educacional -Proinfo; a
necessidade de disciplinar e regulamentar o funcionamento e a estrutura dos
Nucleos de Tecnologias Educacionais - NTE, do Estado de Santa Catarina.

E considerando que o Nucleo de Tecnologia Educacional NTE, é uma estrutura
descentralizada, vinculada a Geréncia de Educacdo, das Agéncias de
Desenvolvimento Regional ADR e da Coordenadoria Regional da Grande
Floriandpolis, subordinada a Geréncia de Tecnologias Educacionais e Inovacdo, da
Diretoria de Tecnologia e Inovacdo, da Secretaria de Estado da Educacdo e
especializada em Tecnologias Digitais de Informagcdo e Comunicacdo (TDIC)
aplicadas a educacao.

Além disso, o documento normatiza a estrutura do NTE, em cada Geréncia Regional
de Educacdo, bem como define o nimero de multiplicadores que deveriam estar atuando
nessas entidades, sua formacéo, ambientes necessarios para o funcionamento da estrutura do

NTE e estabelece normas para a utilizacdo dos equipamentos:

DA ESTRUTURA, ORGANIZA(;AO E FUNCIONAMENTO

Art. 2° - Na estrutura organizacional das Geréncias de Educagdo e Coordenadoria
Regional da Grande Floriandpolis, o NTE esta ligado, diretamente, ao Gerente de
Educacdo e executard suas a¢des, de forma colaborativa com as Supervisdes.

Art.  3° -Cada NTE deve estar constituido por profissionais do magistério
(Multiplicadores), com a seguinte competéncia e formacdo técnica:

I. Especializagdo/Mestrado/Doutorado na area de tecnologias e midias educacionais;
I1. Conhecimento em software, hardware e linguagem audiovisual.

I11. Articulador com proficiéncia em formacdo continuada presencial e em EaD.

Art. 4° - Cada NTE devera ter nimero especifico de profissionais do magistério
(multiplicadores), condizentes com o nUmero de unidades escolares atendidas,
sempre de acordo com a orientacdo da Diretoria de Tecnologia e Inovacgdo, da
Secretaria de Estado da Educacdo e levando em conta o que estabelece o Art 3°.

Art. 5° - Cada NTE devera ter ambientes adequados as diversas midias e
equipamentos que permitam desenvolver a¢Bes que integrem o educador em novas
préticas educativas.

Paréagrafo Unico - Os equipamentos a que se refere o caput deste artigo séo de uso
exclusivo dos NTEs para o atendimento as unidades escolares, sendo vetada sua
movimentacdo sem a autorizacdo da Diretoria de Tecnologia e Inovacgdo, da
Secretaria de Estado da Educacéo.

Assim sendo, segundo a Geréncia de Tecnologias Educacionais, a gestdo de
comunicacdo e informacdo das TDIC em Santa Catarina, no ano de 2016, estd assim

organizada:
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Figura 2. Gestdo e comunicacdo das TDIC na estrutura educacional de Santa Catarina/2016

Gestdo e comunicagdo das TDIC na estrutura educacional de Santa Catarina

Responsével por elat & impl pollticas
educacionais  que envolvam  tecnalogias &
inovagdo e por desenvolver o Plano Diretor de

Ministério da Educacio Tecnologia de  Informagio, Comunmicagio e

Governanca Eletrinica da Secretaria de Estado da

Educagdo.

ponsivel pela cor L cio e
avaliagdo de projetos que envolvam o uso de
tecnologia na escola ou na formagio dos

profissionals de educagio.

Geréncia de Tecnologias Educacionais e
|I'|0VE.¢0 Estrutura descentralizada de apoio ao processo
de informatizagio das escolas e responsivel
pelas agdes: Sensibilizacio e motivagSo das
NTE escolas;  Formagdo  continuada  das  TDIC;
Assessoramento pedagdgico para o uso das TDIC
M.Illll:lcenares no processo de ensing/aprendizagem; Incentivo
a pesquisa e experimentacio do uso das
tecnologias; Manutencio e suporte técnico.

Unidade Escolar

Sala Informatizada - S|
A Sala Informatizada - 51, € o espaco na escola

que deve proporcionar as condicies necessdrias
para a instalagio e utilizagdo pedagdgica das
tecnalogias e promover a inclusio digital de
profissionais da educagio e alunos. Esse
ambiente I deve ser ipado com
computadares e demais recursos digitais.

Fonte: Geréncia de Tecnologias Educacionais/SED/SC/2016, Anexo 07

Ja em relacdo aos NTEs, suas atribuicdes e a quantidade de multiplicadores que

exercerdo suas atividades em cada um deles fica assim definida:

Figura 3. Composicdo do Nucleo de Tecnologia Educacional - NTE

| .

W Nanta Cataging W

——

Até 20 escolas 4
— Multiphcadores

5
Multiplicadores

6
Multiplicadores

7
Multiphicadores

Fonte: Geréncia de Tecnologias Educacionais/SED/SC/2016, Anexo 08
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Percebe-se que, a partir da instituicdo do Prolnfo e suas diferentes acdes, o estado de
Santa Catarina também criou organizacGes para fomentar a inser¢do das tecnologias nas
escolas de sua rede de atuacdo, embora essas acOes apresentem algumas lacunas, estdo

presentes em todas as Geréncias Regionais de Educagdo, NTEs e unidades escolares.

3.2 Nucleo de Tecnologia Educacional (NTE) — Sdo Miguel do Oeste

Conforme Histdrico do NTE de S&o Miguel do Oeste®, Anexo 01, o0 mesmo foi criado
em agosto de 2000, com objetivo de dar subsidios aos professores na utilizacdo das
Tecnologias Educacionais Inovadoras e assessorar na implantacdo das Salas Informatizadas
nas escolas de sua regido de abrangéncia, que na data de criacdo compreendia além dos
municipios da Regional de Sdo Miguel do Oeste (composta pelas atuais regionais de Séao
Miguel do Oeste, Itapiranga e Dionisio Cerqueira) e também os municipios da Regional de
Maravilha e Palmitos.

Conforme o Anexo 01, os computadores que foram instalados junto a atual GERED-
Geréncia Regional de Educacdo, na época intitulada GEREI- Geréncia de Educacdo e
Inovacdo vieram transferidos do NTE de Chapeco. Conforme a Entrevista Direta 01,
Multiplicador NTE/SMO 01, Apéndice B, Chapec6 possuia 20 maquinas, 40 cadeiras, com a
criacdo do NTE/SMO metade desses equipamentos foram transferidos para Sdo Miguel do
Oeste, ressalta que as cadeiras sdo as mesmas que sdo utilizadas até os dias atuais. Ja 0s
computadores do PROCOMP tiveram uma vida Util de mais de 05 anos.

Nos primeiros dias de implantacdo, as atividades do grupo se concentraram na
arrumacao da casa, micros, servidores, impressoras e similares que sairam de suas caixas para
ocuparem Nnovos espagos.

Assim, o NTE passa a atuar na Regional de S&o Miguel do Oeste a partir de 2000. O
objetivo de sua atuacédo é assim descrito pelo Histérico NTE/SMO (Anexo 01), p. 03:

Nosso objetivo é especificamente a capacitacdo de professores para a utilizagdo do
computador como recurso didatico. Além da capacitacdo, oferecemos suporte
técnico e pedagdgico as escolas que possuem salas informatizadas do PROINFO,
AMBIAL, escolas com salas informatizadas adquiridas com recursos proprios e
escolas com conexdo a internet.

3 O Historico do NTE de Sdo Miguel do Oeste é um documento analisado na pesquisa, composto por 04 paginas,
com descrigdo das atividades realizadas nos anos 2000, quando foi criado a institui¢do até por volta do ano 2004.
Encontra-se arquivado no NTE/SMO, foi elaborado pelos multiplicadores que nele atuaram nesse periodo,
encontra-se disponivel na integra no Anexo 01.
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Encontra-se no historico do NTE/SMO (Anexo 01), o seguinte relato:

A implantacdo do Nucleo foi a realizacdo de um grande sonho, partilhamos dele
com muita alegria, pois um importante passo estava sendo dado para a implantacéo
da Informética Educativa no Ensino Publico do Oeste do Estado de Santa Catarina.
Os computadores que ha pouco tempo fazem parte dos diferentes cenarios que nos
rodeiam chegam as escolas. E ndo chegam assim de qualquer jeito, de supetdo. Com
eles, professores capacitados para unir a tecnologia a realidade do aluno e oferecer
novas ferramentas ao processo de ensino e aprendizagem. (HISTORICO DO
NTE/SMO, ANEXO 01, p. 03).

Percebe-se, no registro da equipe, uma grande motivacdo em relacdo a implantagéo
das novas tecnologias nos espacos das escolas de sua regido de abrangéncia. Além disso,
acreditavam que por meio da capacitacdo dos professores poderiam de fato fazer com que as
tecnologias integrassem 0 processo educativo, contribuindo para melhoria do fazer
pedagdgico.

Conforme o Histérico NTE/SMO (Anexo 01, p. 03), em maio de 2001 foi instalada a
Sala Informatizada do NTE, que também contava com Internet |1 com extensdo para todos 0s
terminais da CRE-Coordenadora Regional de Educacdo e também para o CEJA- Centro de
Educacdo de Jovens e Adultos, que fica no prédio ao lado. Em seguida, as escolas também
foram contempladas com Sala Informatizada e acesso a internet. O documento cita que doze
escolas contavam com esses recursos, mas nao especifica quais eram.

A instalagdo da internet no NTE/SMO foi um momento solene, que contou com a
presenca do governador do Estado de Santa Catarina Esperidido Amim, haja vista que
pouquissimos lugares contavam com esse recurso, era algo inovador.

A entrevista direta 01, multiplicador NTE/SMO 01, apéndice B, retrata que no Estado
de Santa Catarina, havia muita troca de informagdes entre os multiplicadores dos NTEs
existentes. A chegada da internet no ano 2001 possibilitou essa troca em tempo real e todos
esses recursos deslumbravam e empolgavam os multiplicadores que se sentiam motivados,
pois pouquissimas pessoas conheciam esses recursos de comunicacdo em tempo real,
webcam, microfone. Muitos comecgaram a usar esses recursos nas capacitagcoes realizadas no
NTE/SMO.

O NTE/SMO teve papel importante na coordenacdo das Salas de Tecnologias. As
escolas maiores haviam recebido computadores em 1998, e em muitas esses estavam em
caixas fechadas, pois havia um sentimento de resisténcia e medo de que esses recursos
viessem a substituir a figura do professor por parte dos gestores e também de alguns

professores conforme retrata a entrevista direta 03, multiplicador NTE/SMO 03, apéndice D).
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Apos a fase de implantacdo de recursos tecnoldgicos, equipamentos e internet nas
escolas, iniciou-se o que o documento cita como “tempo das sensibiliza¢des nas escolas”. Cita
que se iniciou entdo o processo de capacitacdo dos professores e o desenvolvimento de
atividades de aprendizagem, como determina a Proposta Curricular de Santa Catarina, nas
escolas da rede.

A entrevista 01, multiplicador NTE/SMO 01, apéndice B, mostra que o NTE/SMO
realizava capacitacfes em toda a sua regido de abrangéncia que ia além dos 18 municipios da
Regional de Sdo Miguel do Oeste, relembra de capacitacGes realizadas em Caibi, Pinhalzinho,
Campo Eré. As capacitacGes eram realizadas com foco no uso pedagdgico das Tecnologias e
também como base nos preceitos da Proposta Curricular de Santa Catarina.

Isso porque era necessario capacitar os profissionais da educacdo que ndo possuiam
formacdo especifica para trabalhar com todo esse aparato tecnoldgico que estava cada vez
mais presente no espaco escolar. Afinal, os professores séo imigrantes digitais, ou seja, estdo
aprendendo a trabalhar com as novas tecnologias, tanto no contexto pessoal como no contexto
educacional, ja os educandos sdo em sua maioria nativos digitais. Prensky (2010, p. 61) apud
Fey (2011, p.06) afirma que:

[...] quem deverd mudar de posicionamento é o professor, pois o nativo digital j&
nasceu num ambiente e cultura diferente daquela do imigrante digital. O professor
devera se apropriar do conhecimento necessario para migrar para a cultura digital,
tornando-se, portanto, um migrante digital, utilizando as TICs como ferramentas do
processo ensino e aprendizagem, interagindo da melhor forma possivel com a nova
linguagem produzida no contexto do nativo digital. Ao agir dessa forma, o professor
se aproxima do aluno, de forma social e cultural, e a hipétese é de que o trabalho
coletivo e colaborativo em sala de aula, entre ambos, possa ocorrer com maior
fluidez.

A instalagdo da internet no NTE/SMO e, posteriormente, nas escolas, foi um marco
importante, algo que deslumbrou aqueles que com ela tiveram o primeiro contato. Apos a
disseminacdo do uso da rede, a baixa conexdo passou a ser um fator gerador de alguns
problemas de acesso que perdura até os dias atuais, muitas vezes impedindo que as escolas e 0
proprio NTE desenvolvam um trabalho de melhor qualidade.

Apos a fase do deslumbramento veio a fase da estagnagdo e posterior desanimo. 1sso
porque com o0 passar dos anos, os professores e alunos que ndo possuiam equipamentos e
internet passaram a té-los em suas casas e também tiveram acesso a tecnologia movel. No
entanto, as politicas governamentais ndo acompanharam esses avangos € 0S recursos
estruturais no que diz respeito aos computadores e internet no NTE/SMO ndo acompanharam

0S avancos que os demais setores da sociedade vivenciou.
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Segundo a fala da entrevista direta 01, multiplicador NTE/SMO 01, apéndice B, esse
sentimento de abandono, de falta de investimento, a baixa conexdo da internet € um grande
empecilho para a continuidade dos trabalhos. Chega a afirmar que muitas vezes, devido a falta
de condigdes, principalmente para capacitar, da vontade de desistir do trabalho.

As escolas também passaram a vivenciar problemas semelhantes. Apos a implantagéo
das Salas de Tecnologias Educacionais, a instalacdo da internet em todas as escolas, foram
implementados os programas federais e estaduais que fortaleceram a cultura digital nas
escolas por meio de capacitacbes que em Santa Catarina eram alinhadas a PC-Proposta
Curricular do estado.

Em 2006, o NTE recebeu um novo laboratério do Prolnfo, que contava com
computadores com sistema operacional LINUX. Essa politica de adocdo do sistema
operacional livre iniciou nos NTEs em 2003, conforme relato da entrevista direta 01,
multiplicador NTE/SMO 01, apéndice B, quando os programas de compra e distribuicdo de
equipamentos via Prolnfo seguiram a politica de compra de softwares livres. Os
multiplicadores tiveram que se capacitar e aprender a trabalhar com essa nova ferramenta para
entdo capacitar os professores que tinham dificuldade em trabalhar com o LINUX, uma vez
que a grande maioria é usuaria do Windows.

Novas mudangas acontecem no Estado de Santa Catarina. Com a criagdo da SDR-
Secretaria de Desenvolvimento Regional de Dionisio Cerqueira em 2005, uma Geréncia de
Educacdo e um NTE séo criados, e passam a atender os municipios ligados a atual Agéncia de

Desenvolvimento Regional de Dionisio Cerqueira.
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Figura 4. Municipios da Agéncia de Desenvolvimento Regional de Dionisio Cerqueira

® Dionisio Cerqueira
® Palma Sola

® Guaruja do Sul
® Princesa

® Sio José
do Cedro

® Anchieta

Fonte: Site da Agéncia de Desenvolvimento Regional de Dionisio Cerqueira (2016)

Em 2007, também é criado uma Secretaria de Desenvolvimento Regional em
Itapiranga e consequentemente uma Geréncia de Educacdo e um NTE passa também a existir

naquela regional.

Figura 5. Municipios da Agéncia de Desenvolvimento Regional de Itapiranga

® Santa
Helena

® Tunapolis ® Ipora do Oeste

® Sao Joao
do Oeste

® Itapiranga

Fonte: Site da Agéncia de Desenvolvimento Regional de Itapiranga (2016)
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Assim, a partir de 2007, a regido de abrangéncia do NTE/SMO diminuiu, ficando
restrita aos municipios que compde a ADR- Agéncia de Desenvolvimento Regional de S&o
Miguel do Oeste, antes denominada SDR- Secretaria de Desenvolvimento Regional de Sé&o
Miguel do Oeste, com a criacdo de Secretarias de Desenvolvimento Regional nas outras
regides e consequentemente de Geréncias Regionais de Educacdo e Nucleos de Tecnologias
Educacionais.

Figura 6. Municipios da Agéncia de Desenvolvimento Regional de Sdo Miguel do Oeste

® Guaraciaba

® Paraiso ® Barra
Cl C
Bonita
® Sao Miguel
do Oeste
® Bandeirante
® Belmonte ® Descanso

Fonte: Site da Agéncia de Desenvolvimento Regional de Sdo Miguel do Oeste (2016)

Por algum tempo os NTEs foram esquecidos pelas politicas publicas federais e
estaduais no que diz respeito principalmente a estrutura de equipamentos.

Em 2015, a Geréncia de Educacdo de S&o Miguel do Oeste iniciou um processo de
reforma da estrutura fisica que ainda esta em andamento em 2016. O NTE/SMO também foi
reformado. No inicio de 2016 foram instalados 05 novos computadores recebidos do FNDE
gue passaram a integrar a sala de tecnologias do NTE.

Em 2016, o NTE /SMO conta com 16 anos de atuacdo na Regional de Sdo Miguel do

Oeste, uma historia que também representa a insercdo da tecnologia nas escolas, da
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capacitacdo dos professores, de desafios e angulstias que merecem ser registrados, publicados
e conhecidos por todos aqueles que fizeram parte dessa historia, tanto atuando no NTE como
também nas escolas como professores e alunos vivenciando no dia a dia as alegrias e
dificuldades no processo de implantacdo e fortalecimento da cultura digital nas escolas
publicas do extremo oeste catarinense.

Apesar dos desafios que vivencia atualmente, € um dos simbolos da implantacdo da
cultura digital nas escolas da rede publica estadual, e uma referéncia no que diz respeito as

tecnologias educacionais.

3.2.1 Os multiplicadores do NTE/SMO

O Nucleo de Tecnologias Educacionais de Sdo Miguel do Oeste iniciou suas
atividades contando em seu quadro de pessoal com os multiplicadores de tecnologias
educacionais. Em entrevista direta, uma das multiplicadoras do NTE/SMO também relata o
momento que iniciou suas atividades no oOrgdo e a instalagdio do mesmo
“A partir do ano 2000, eu trabalhava na GERED, dai o NTE foi criado, no ano 2000, aqui em
S&o Miguel do Oeste, e como eu estava aqui nesse momento eu passei a participar, integrar o
grupo de multiplicadores”. (ENTREVISTA DIRETA 01, MULTIPLICADOR NTE/SMO,
APENDICE B).

Para trabalhar no NTE/SMO foram convidados professores que atuavam nas escolas.
A Geréncia de Educacdo pode convocar os professores que tinham perfil, que de
identificavam com as tecnologias educacionais para trabalhar no 6rgao:

A partir do momento em que foi NTE foi fundado, eles, na época existia uma
portaria no Estado, que dizia que podia afastar professor da sala de aula para atuar
no NTE, tendo perfil. Entdo foram convidados cinco professores, e um deles eram
para quando tivesse aperfeicoamento técnico, ir conhecendo, se aperfeicoando mais
na parte técnica, e 0s outros quatro na parte pedagégica. Eu ja estava aqui e foram

convidados mais trés. (ENTREVISTA DIRETA 01, MULTIPLICADOR NTE/SMO
01, APENDICE B).

Outro relato identifica os multiplicadores que passaram a fazer parte da equipe do
NTE/SMO, os que atuaram por algum tempo, as pessoas que de fato permaneceram na

equipe, sendo que alguns se aposentaram nessa funcéo:

Em 2000, em 2000 nés comecamos a trabalhar aqui, eu vim pra cé tinha a Maria
lolanda, eu fui convidado pra gestar isso no comeco, e eu convidei o Osvaldo, e 0
professor Valdeci, mas esses dois professores ndo gostaram das tecnologias, eles
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desistiram no final, em dezembro ja de 2000, eles desistiram de atuar no NTE. Ai
em 2001, seu Ari e a Isoldi, que na época era a Diretora de Ensino, aonde nds
estdvamos vinculados, tivemos que correr atras pra novas pessoas, ai veio a Marise,
a Sueli, a Roselene e o Cirio Thomas. Entdo nés tinhamos uma equipe de 06, nos
dois ja estdvamos aqui, eu e a Maria, ai veio o Cirio, o Cirio foi ndo ficou muito
tempo conosco porque depois ele voltou pra escola pra se aposentar. E a Roselene e
a Marise se aposentaram conosco aqui, no NTE, na Geréncia, e a Sueli, por vontade
prépria, eu ndo sei se foi em 2002 ou 2003 que ela voltou pra escola, mas por opcéo,
mas ela poderia ter continuado aqui. (ENTREVISTA DIRETA 03,
MULTIPLICADOR NTE/SMO 03, APENDICE D).

Uma multiplicadora que atua desde a implantacdo do NTE/SMO relembra dos colegas

que iniciaram os trabalhos na instituicdo:

Marise Picoli, ficou com a parte técnica. Dai a Roselene Mascarello, Carmo Ternus
e a Sueli Vicroski. Na verdade, a vaga era para seis, por que depois quando teve um
remodelamento, em 2003, quando trocou o governo, atuaram no NTE também o
Mauro Vendruscolo da Rocha e o Vitélio Daniel, e o Cirio Thomas. Ajudaram nos
trabalhos do NTE em certo momento. Mas bem no inicio do NTE, naquele convite
também tem o professor Osvaldo e o professor Valdeci Dasoller, que foram
convidados no inicio, mas eles ndo ficaram, porque eles ndo de identificaram, dois
professores de Educacdo Fisica, ndo se identificaram, ficaram algum tempo, dois
meses, e viram que ndo era compensador financeiramente, porque tinha que se
dedicar um tempo aqui para pesquisa, para trabalho, e eles tinham aquele mundo da
Educacdo Fisica, que 1a vocé também pode exercer atividades extra, para eles néo
era compensador, eles ndo ficaram. (ENTREVISTA DIRETA 01,
MULTIPLICADOR NTE/SMO 01, APENDICE B).

Sobre a decisdo de atuar junto ao NTE/SMO, ao ser questionada o porqué decidiu
trabalhar na entidade nos fala uma das multiplicadoras no Questionario 01, multiplicador 04,
Apéndice F: “Fui trabalhar no NTE porque fui convidada e porque era uma area que se
identificava comigo”. A fala de outros multiplicadores também demonstra que a grande
maioria dos professores convidados pela Geréncia de Educacdo para atuar no NTE tinha

alguma experiéncia ligada as tecnologias educacionais ou atuava nessa area:

Porque eu me identifiquei com o trabalho. Eu j& era usuéria das tecnologias na
época, as que ja existiam, e de repente eu me identifiquei. Depois eu comecei a ligar
muito com a area pedagdgica, achei uma utilidade e comecei a pesquisar sobre o
assunto, me interessar. (ENTREVISTA DIRETA 01, MULTIPLICADOR
NTE/SMO 01, APENDICE B).

Minha vinda pro NTE, eu fui primeiro trabalhar, eu iniciei a vida no NTE, nos
Nucleos de Tecnologia Educacional em Criciima, quando foi constituido o NTE de
Criciima no comeco do ano de 2000, em Julho de 2000 eu recebi o convite do entdo
em gerente de educacdo coordenador Regional de Educacdo Ari Friedrich o convite
de vir para S&o Miguel do Oeste e instalar e montar o NTE em S&o Miguel do Oeste,
desta forma eu vim pra gerencia de Sdo Miguel do Oeste, em 23 de agosto de 2000
e comegamos todos os computadores estavam desmontados em caixa, sendo que
esse Nucleo daqui, 0 NTE daqui foi desmembrado do NTE de Chapec6, com 12
maquinas aqui. (ENTREVISTA DIRETA 03, MULTIPLICADOR NTE/SMO 03,
APENDICE D).
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Figura 7. Multiplicadoras do NTE

(Da esquerda para a direita- Marise, Roselene e Maria lolanda).
Fonte: Arquivo NTE/SMO

Em relacdo aos multiplicadores do NTE, em 2005 a equipe passou a contar com a
figura do Integrador de Tecnologias Educacionais, funcdo desempenhada pela professora
Célia Bianchi. Nesse mesmo ano o professor Carmo deixa a equipe para desempenhar outras
funcbes na GERED.

Em 2012, a equipe teve mais uma baixa com a aposentadoria da professora e
multiplicadora Roselene Mascarello Woolf. Em 2013 também se aposentou a professora e
multiplicadora Marise Piccoli, que realizava o trabalho de manutencdo e configuracdo dos
equipamentos.

A partir de entdo a equipe contou até 2015 com a contribuicdo das multiplicadoras:
Maria lolanda, Lurdes de Fatima Faotto e Célia Bianchi (integradora). Para suprir a
defasagem na area técnica foram contratados professores ACTs com perfil técnico, porém a
contratacio do técnico ndo pode mais ser realizada por questdes legais apds o ano de 2014. E
importante ressaltar que no ano de 2015, a funcdo de Integrador de Tecnologias Educacionais,
assim como outros cargos de integrador foram extintos na Geréncia Regional de S&o Miguel
do Oeste por meio da reforma administrativa realizada no Estado de Santa Catarina, assim o
NTE/SMO deixa de contar com a figura do integrador e passa novamente a contar somente
com os multiplicadores.
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No ano de 2016, as multiplicadoras Célia Bianchi (integradora até 2015) e Lurdes de
Fatima Faotto deixaram o NTE para exercer outras fungdes na GERED. Passaram a integrar a
equipe a assistente técnica pedagdgica Janete Palu (2015) e Sénia Magrini, que juntamente

com a multiplicadora Maria lolanda formam a equipe que atua no NTE/SMO.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Esta etapa do trabalho apresenta, analisa e discute os dados obtidos por meio da das
entrevistas realizadas com os multiplicadores que atuam e atuaram no NTE/SMO, dos
questionarios aplicados com os multiplicadores e professores orientadores das salas de
tecnologias educacionais nas escolas estaduais e informagbes obtidas por meio dos

documentos, fotografias e materiais consultados.

4.1 Agdes Desenvolvidas pelo Nucleo de Tecnologias Educacionais de Sdo Miguel do
Oeste

O NTE- Nucleo de Tecnologia Educacional de Sdo Miguel do Oeste foi instalado em
agosto de 2000, e conforme Histdérico (Anexo 01), as primeiras acGes concentraram-se em
organizar os espacos fisicos e formar a equipe de multiplicadores.

No ano seguinte, em 2001, conforme o documento citado foi instalado a Sala
Informatizada e a internet no NTE/SMO. A partir desse momento iniciaram-se as
capacitacOes e o desenvolvimento de atividades de aprendizagem nas escolas que faziam parte
do Prolnfo.

Além das capacitacdes o NTE também fornecia suporte técnico e pedagdgico as
escolas. Assim, a entidade desde a sua origem auxiliou e coordenou a instalacdo dos
equipamentos que chegavam nas escolas, seja por meio do Prolnfo, ou como em muitos casos
na instalacdo de equipamentos doados ou comprados com recursos proprios.

No entanto, as capacitacbes foram agbes que deram bons resultados. Essas
aconteceram de forma intensa nos primeiros anos de implantacdo das salas de tecnologias nas
escolas, do surgimento da cultura digital, da internet.

Quando se iniciaram as atividades do NTE/SMO poucas pessoas tinham conhecimento
de informaética, e quase ninguém possuia computador. Os recursos eram muito diferentes dos
atuais. Conforme Entrevista Direta 03, Multiplicador 03, Apéndice D, as dificuldades técnicas
iam desde ndo possuir recursos, em 2002 a instituicdo recebeu o primeiro CD, que era Unico,
antes usava disquetes para instalar programas, relembra que o Windows era instalado por
meio de 11 disquetes. Nas capacitacGes dos professores sempre se buscava trabalhar o recurso
aliado ao aspecto pedagdgico, para que 0s recursos que estavam chegando a escola pudessem

ser utilizados como ferramenta pedagdgica.
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Esses cursos aconteceram ao longo da existéncia do NTE e renderam frutos conforme
lembrangas da Entrevista Direta 02, Multiplicador 02, Apéndice C, em 2008, apds curso de
capacitacdo realizado pelos multiplicadores iniciaram-se novamente as capacitacdes nas
escolas, agora voltadas para a criacdo dos blogs dos professores e das escolas, visando a
utilizacdo da rede nas praticas pedagogicas das escolas e do blog como um registro, um diario
das atividades das escolas.

Ressalta que muitos professores continuam até hoje alimentando e usando seus
blogues como ferramentas pedagogicas. Todas as escolas da Geréncia Regional de Séo
Miguel do Oeste possuem Blog, registram e divulgam as atividades realizadas na escola por
meio dele, mesmo com o surgimento de outras redes sociais como o0 facebook esse recurso
ndo deixou de ser utilizado e 0 NTE/SMO sempre ressalta a importancia de alimenta-lo pois
se constituiu em um diario da escola, um histérico que estd disponibilizado para toda a
comunidade escolar, para alunos e professores que ndo estdo mais na escola, uma
possibilidade de visualizar atividades realizadas em anos anteriores e também acompanhar o
que acontece na atualidade.

Além da instalacdo e manutencdo de equipamentos, capacitacdes, 0 NTE coordenou o
processo de instalagdo da internet nas escolas. No NTE a internet, conforme anexo 01, chegou
em 2001, e naquele ano 12 escolas também passaram a contar com esse recurso.

Nem sempre a internet e os recursos tecnoldgicos eram bem recebidos nas escolas,
havia muita resisténcia por parte da direcdo das unidades escolares, pois na época ndo havia
uma pessoa disponivel na escola para cuidar da sala de tecnologias educacionais e a dire¢ao
era responsavel por esse espaco. Conforme depoimento da Entrevista Direta 03, Multiplicador
NTE/SMO 03, Apéndice D, a internet no inicio dos anos 2000 era precéaria, em mais de 70%
do tempo ndo funcionava.

Alguns professores nos anos 2000 também ofereciam resisténcia, pois tinham que
mudar sua forma de trabalhar e imaginavam que o computador poderia vir a substituir o
professor no processo de ensino-aprendizagem.

Em 2008, a instituicdo também coordenou a instalacdo e implantacdo do Programa
Banda Larga nas Escolas (PBLE). Todas as escolas da Regido de abrangéncia da Geréncia
Regional de S&o Miguel do Oeste hoje contam com internet de no minimo 02 Mb, até o ano
de 2012, essa velocidade se restringia a 512 Kb.

Esses avancos séo relatados na entrevista 02 (Apéndice 02):
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Entdo conseguimos laboratdrios para todas as escolas, foi um avango muito grande,
foi uma luta de 2005 a 2008, uma luta incansavel para conseguir os laboratorios,
conseguimos. Al conseguimos a internet nas escolas, entdo a RCP, ai lutamos pela
banda larga, conseguimos a banda larga, ai conseguimos o aumento da banda larga,
ai veio o computador interativo com a lousa digital que esqueci de citar antes, entéo
tudo isso foram conquistas que a gente foi solicitando, fazendo projetos, e pedindo e
insistindo, e cada encontro e cada reunido. (ENTREVISTA DIRETA 02,
MULTIPLICADOR NTE/SMO 02, APENDICE C).

Foi o NTE, juntamente com a SED que articulou a contratacdo de professores
orientadores para as Salas de Tecnologias das escolas, pois perceberam que esse profissional
ajudaria no processo de integracdo das TDIC as atividades pedagogicas desenvolvidas na
escola e nas dificuldades enfrentadas no dia a dia pelos professores.

As atividades dos professores orientadores das salas de tecnologias educacionais séo
acompanhadas pelo NTE, que sempre relne esses profissionais para orientacGes e
capacitacbes. O NTE também acompanha a contratacdo desses profissionais, que em sua
grande maioria, sdo professores ACTs- Admitidos em Carater Temporario, haja vista que

ainda ndo ha concurso para essa atividade.

Figura 8. Reunido Inicial com os professores orientadores das salas de tecnologias educacionais (2013)
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Fonte: Blog NTE/SMO (2013)

O incentivo ao uso dos recursos digitais como ferramentas educacionais também faz
parte das agdes do NTE e uma das atividades que deu bons resultados foi a criacdo dos blogs
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dos professores e das escolas da rede estadual. Essa a¢do aconteceu em 2008, quando foi
ofertado o curso “Introdu¢do & Educacdo Digital”. Além da criacdo dos blogs, o NTE por
meio da equipe de multiplicadores incentiva a alimentacdo dos mesmos, com as atividades da
escola e também com postagem de atividades dos cursos de capacitacdo ofertados.

Todas as escolas da Geréncia Regional de S&o Miguel do Oeste registram suas
atividades em seu blog. O blog das escolas pode ser acessado por meio de um link criado no
Blog do NTE/Geréncia de Educacdo de Sdo Miguel do Oeste cujo endereco €
http://ntesaomiguel.blogspot.com.br.

Em 2014, o NTE também coordenou o projeto do Prolnfo Integrado “Tablet
Educacional”. Os professores efetivos que atuavam no Ensino Médio, receberam essa

ferramenta. Conforme o site do FNDE, os critérios para receber esse recurso eram:

Os tablets serdo distribuidos para professores de escolas de ensino médio. Foram
pré-requisitos para definir por onde comecar a distribuicdo de tablets: ser escola
urbana de ensino médio, ter internet banda larga, laboratério do Programa Nacional
de Tecnologia Educacional (Prolnfo) e rede sem fio (wi-fi).

O NTE realizou o levantamento, o cadastro de todos os professores que se
enguadravam no programa e a entrega dos mesmos. Além dos professores, em 2014 as

escolas também receberam os tablets 10 polegadas para uso da equipe pedagdgica da escola.
Os tablets, conforme o site do FNDE, possuiam instalados os seguintes recursos educacionais:

Conteldo Portal do Professor / MEC; Portal Dominio Publico; Khan Academy
(Fisica / Matemética / Biologia / Quimica): traducdo para portugués com parceria da
Fundagdo Lemann; Projetos de Aprendizagem Educacionais (Banco Internacional de
Objetos Educacionais — MEC); Cole¢édo Educadores.
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Figure 9. Entrega dos tablets na Escola de Educacéo Basica Professor Francisco Brasinha Dias

T—

=

Fonte: Site da Secretaria de Estado da Educacdo de Santa Catarina (2013)

Foram entregues 174 tablets para os professores das escolas que se enquadravam nos
critérios do programa. Conforme registros do NTE, em 2014, as unidades de ensino e
professores que receberam os tablets sdo: de S&o Miguel do Oeste: a EEB S&o Miguel (21), a
EEB Guilherme José Missen (11), a EEB Alberico Azevedo (8), a EEB Jaldyr Bhering da
Silva (11), a EEB Santa Rita (7), o Centro de Educacao de Jovens e Adultos (Ceja) (7), a EEB
Sdo Jodo Batista (7), e o Centro de Educagdo Profissional Getulio Vargas (7); de Paraiso: a
EEB Adolfo Silveira (16); de Bandeirante: a EEB Hélio Wasum (7); de Barra Bonita: a EEB
Professora Cecilia Lotin (8); de Guaraciaba: a EEB Sara Castelhano Kleinkauf (22); de
Descanso: a EEB Everardo Backheuser (20) e a EEB Itajuba (12) e de Belmonte: a EEB
Francisco Brasinha Dias (9).
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Figure 10. “Curso de Formagdo Continuada em Tecnologia Educacional 2014- Tablet: Interacdo e Usabilidade”
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Fonte: Blog NTE/SMO (2014)

A equipe do NTE procurou incentivar o uso, realizando capacitacdo com o0s
professores das salas de tecnologias, que posteriormente realizaram a multiplicagdo dos

mesmos nas escolas.
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Figure 11. Professor da Sala de Tecnologias repassando os conhecimentos para os professores do CEJA de Séo
Miguel do Oeste
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Fonte: Blog CEJA/SMO (2014)

Apesar da inovacdo, o uso dos tablets ndo foi muito aceito entre os professores, a
principal reclamagéo estava relacionada ao ndo funcionamento da internet wi-fi, dificuldade
de manuseio, processador lento e pouca meméria dos tablets. Muitos comecaram a apresentar
problemas e como estavam fora da garantia ndo foram mais consertados. Além disso, muitos
professores ndo utilizaram o recurso, pois preferem usar o computador, ou notebook, que sdo
mais rapidos que os tablets.

Apo0s 0 ano de 2014 iniciou-se o processo de implantacdo da telefonia VOIP- Voice
over Internet Protocol, telefonia por IP- Internet Protocol ou Protocolo de internet nas escolas
que também foi coordenado pelo NTE. As escolas foram equipadas com telefones que
passaram a integrar a rede de governo.

Em 2015, o NTE coordenou a implantagéo do Programa Professor Online e Estudante
Online nas escolas da Geréncia Regional de Educagdo. Conforme o site da Secretaria de
Estado de Educacéo de Santa Catarina, “em noticia divulgada em 05 de fevereiro, o ano letivo

de 2015 iniciava com novidade para professores e alunos:

4 Noticia disponivel no endereco eletrdnico http://sc.gov.br/index.php/mais-sobre-educacao/12695-governo-do-
estado-lanca-ferramentas-online-para-acesso-a-informacoes-pedagogicas-dos-estudantes-da-rede-publica-

estadual, acesso em 10 jul. 2016. A partir de 2015 todas as escolas da rede estadual passaram a contar com o
sistema Professor On-Line para registros do professor e também com o sistema Estudante On-Line para que 0
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O ano letivo comeca com novidade para professores e estudantes da rede publica
estadual catarinense: a Secretaria da Educacdo langando duas plataformas virtuais
para acesso a informagdes, uma para os professores e outra aos estudantes. Na
plataforma Professor Online (professoronline.sed.sc.gov.br), o docente terd o seu
tradicional Diério de Classe digital. O estudante e seus pais ou responsaveis poderdo
acompanhar o desempenho estudantil pela plataforma Estudante Online
(estudanteonline.sed.sc.gov.br).

O NTE, juntamente com a equipe de ensino e gestdo de pessoas, realiza o
acompanhamento dessas ferramentas e também da o suporte para escolas e professores,
guando os mesmos apresentam dificuldade, para isso contam com apoio de equipe da
Secretaria Estadual de Educacéo.

Em 2015, o NTE também coordenou e acompanhou a entrega da lousa digital e
computador interativo, adquirido por meio de convénio entre 0 FNDE e a empresa Positivo
Informatica. Todas as escolas da regional receberam esse equipamento.

Além das acOes descritas, a equipe do NTE também viabiliza a realizacdo de web
conferéncias, instalacdo de equipamentos e recursos tecnoldgicos no ambito da GERED,
chamados para que a manutencdo dos equipamentos em garantia seja realizada, e articula
junto a ADR a contratacdo de servicos de assisténcia técnica.

O NTE passou por um processo de reestruturacdo. Conforme a portaria 978, de abril
de 2016, compete ao NTE:

Art. 1° Compete aos Nucleos de Tecnologia Educacional, promover agdes de
inclusdo das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagdo-TDIC, nas escolas
publicas da Rede Estadual de Ensino, para:

I. Disseminar e incentivar uma cultura de gestdo e democratizacdo do uso
pedagogico das tecnologias;

Il. Planejar, coordenar e avaliar a utilizagdo das tecnologias no processo ensino-
aprendizagem;

I1l. Projetar, implantar e coordenar a instalagdo e manutencéo de laboratérios de
informética e demais tecnologias;

IV. Promover a formagdo dos profissionais da educacdo publica para o uso das
linguagens inerentes as tecnologias;

V. Realizar estudos e pesquisas relacionadas ao uso das TDIC no processo ensino-
aprendizagem, além de producdo e avaliagdo de programas de computadores
educacionais, videos e outros suportes, podendo estabelecer parcerias com outras
instituicdes de ensino, pesquisa e extensdo, sempre, com validacdo técnica da
Diretoria de Tecnologia e Inovagdo da Secretaria de Estado da Educagéo;

VI. Promover a integracdo das escolas publicas da Rede Estadual de Ensino, por
meio de encontros periddicos para a socializagdo das a¢des por elas desenvolvidas;
VII. Atuar como centro de demonstracdo e experimentacdo do uso das Tecnologias
Digitais da Informacédo e da Comunicagao no ensino;

VIII. Incentivar e orientar o desenvolvimento de trabalhos e pesquisas que busquem
a criagdo de novas formas de uso da TDIC como recursos didaticos auxiliares no
processo ensino-aprendizagem;

estudante e seus pais ou responsaveis pudessem acompanhar seu desempenho. Ja os CEJAS- Centro de
Educacdo de Jovens e Adultos passaram a contar com essa ferramenta em 2016.


http://professoronline.sed.sc.gov.br/
http://estudanteonline.sed.sc.gov.br/
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IX. Promover a realizacdo de cursos especificos na area de assisténcia técnica; X.
Implementar o sistema de atendimento continuo e permanente, voltado para a
resolucdo de problemas técnicos decorrente do uso da TDIC nas escolas publicas do
Estado de Santa Catarina;

XI. Promover acdes de integracdo com a comunidade escolar, usando as tecnologias
educacionais como ferramenta de aproximacdo entre a escola e a comunidade na
qual a unidade de ensino esta inserida; XII. Atuar como estrutura descentralizada de
apoio operacional da Diretoria de Tecnologia e Inovacdo na Rede Estadual de
Ensino. (PORTARIA 978, de 24/04/2016, ANEXO 06)

Por meio dessa portaria, 0 NTE passa a ser ligado diretamente ao Gerente de Educacao
e executard suas acdes em colaboracdo com as Supervisdes da Gerencia Regional de
Educacdo. Continua sendo um érgdo descentralizado, localizado junto & GERED.

Para realizar as acdes dependera de recursos a ser disponibilizados pela GERED/
ADR- Agéncia de Desenvolvimento Regional, conforme descrito no artigo 8° da portaria
978/2016, anexo 06: “Art. 8° Caberd as ADR/GERED prover os NTEs de recursos logisticos
e financeiros para o atendimento as unidades escolares da sua regido, bem como acGes de
integragdo e intercambio com os demais NTEs”.

As escolas também sofreram modificacdes relacionadas aos professores orientadores
das salas informatizadas, pois para melhor aproveitar os professores excedentes e readaptados,
foi possibilitado aos mesmos que atuassem junto &s salas de tecnologias. As vagas
remanescentes foram escolhidas pelos professores que realizaram o processo seletivo.

Assim sendo, no inicio desse ano letivo, a equipe do NTE/SMO reuniu os professores
gue passaram a atuar pela primeira vez nas salas de tecnologias para orientacdes e

conhecimento de suas atribuicdes como professores orientadores.

Figure 12. Reunido com os novos professores orientadores das Salas de Tecnologias (2016)

Fonte: Arquivo NTE/SMO
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O NTE também d& suporte para o Curso de Gestores Escolares, que estd sendo
ofertado em 2016, para os diretores eleitos em 2015, cujo mandato corresponde ao periodo de
2016/2019. Esse curso é ofertado por meio da Secretaria de Estado de Educacéo, acontece de

forma presencial e a distancia na plataforma E-Proinfo.

Figura 13. Curso para Gestores Escolares (2016)

Fonte: Blog NTE/SMO (2016)

Todas as acOes visam a integracdo das TDIC as préticas pedagdgicas e seu uso efetivo
nas escolas. Por meio dessas acdes muitos avangos ja aconteceram no decorrer dos anos de

atuacdo da entidade, conforme a entrevista 02:

Entdo eu penso que as escolas ja evoluiram bastante, os professores também
evoluiram bastante, hoje eles contam além do laboratério, tem o computador
interativo, eles tém o tablet, de 08 polegadas que cada professor efetivo tem, tem
mais o de 10 polegadas que estdo a disposi¢cdo do pedagdgico também, eles ja
contam também com o DC online desde o ano passado que é uma ferramenta que
eles utilizam bastante também. Entdo eu penso assim que teve uma evolucdo boa,
uma evolucdo tecnoldgica boa, bem acentuada, cada vez mais né. (ENTREVISTA
DIRETA 02, INTEGRADOR NTE/SMO 01, APENDICE B).

Conforme orientacGes recebidas o NTE também deverd em 2016 coordenar projetos
inovadores nas escolas como o Google Apps for Education, Ensino Hibrido, auxiliar na

operacionalizacdo do MISSU- Missdo Universitario, utilizacdo de ferramentas como o Sala
Web e DC- Diario Catarinense Online.
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Assim, apesar das dificuldades enfrentadas, o NTE procura por meio de diferentes

acdes cumprir com sua funcéo e contribuir para a insercdo e fortalecimento da cultura digital

nas escolas.

4.2 Programas de Capacitacao

Conforme descrito acima uma das suas principais atividades do NTE/SMO foram os

cursos de capacitacdo. Essas aconteciam nas escolas da regido de abrangéncia e também na

estrutura do NTE/SMO. Esses cursos eram organizados pela equipe que se reunia, estudava e

formatava o curso juntamente com os multiplicadores de outros NTEs do estado de Santa

Catarina. Assim, foram realizados varios cursos de capacitacdo, assim definido em entrevista

que relembra os primeiros cursos ofertados:

Do comeco? Esses que a gente preparava o curso. Porque assim tinha muito
encontro estadual. Entdo era um curso formatado de muita troca de multiplicador e
tudo e acabava sendo, dai, a partir do ano de 2008, o0 MEC preparou um material
impresso, s6 que dai o material impresso por causa das dificuldades das regifes que
ainda ndo tinham internet, que dai aquele material impresso tu também poderia
trabalhar com CD, nos computadores, atraves do drive de CD. Dai aconteceu que a
nossa regido aqui em algum momento teve a oportunidade de ter a internet, entdo
n6s aqui no NTE a gente ja estudava pela internet aquele material, e aconteceu que
em 2008 a gente fez o curso antes de vir o material. Tanto que depois alguns
materiais ficaram obsoletos, quando chegou o material... alguns chegou em tempo
que eram mais textos, quando era o curso de 100 horas que era textos, introdugdo a
cultura digital, mas quando era de outros como o Linux, que em 2006 foi se
alterando que era o Linux Educacional, ficou mais dificil de tu ocupar oi livro,
porque logo vinha o Linux 2, 0 3. (ENTREVISTA DIRETA 01, MULTIPLICADOR
NTE/SMO 01, APENDICE B).

As escolas tinham interesse em ofertar o curso para seus profissionais, haja visto que

estavam recebendo 0s equipamentos e ainda ndo tinham um profissional na sala de

tecnologias, os proprios professores iam até a sala e utilizavam os equipamentos. Os

primeiros anos de atuagdo do NTE/SMO esses cursos tinham uma grande demanda:

Quando a gente ia para as escolas, as vezes a escola toda parava, umas escolas. E
algumas escolas que tinham mais de 20 professores, as vezes as turmas eram 18 ou
20, escolas da regido toda, desde Campo Eré, claro que as centrais, sempre na parte
central do municipio, alguns municipios brigavam para ter o curso. (ENTREVISTA
DIRETA 01, MULTIPLICADOR NTE/SMO 01, APENDICE B).
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Um dos multiplicadores relembra a reagéo dos profissionais da educagdo diante das
novas tecnologias digitais de informacéo e comunica¢do, no momento que antecede a chegada

da internet nas escolas:

Na época era bem recebido. Alguns que eram incrédulos, no comeco eles tinham um
pé atras, mas depois eles foram percebendo que os préprios filhos foram utilizando.
Entdo as proprias ferramentas do Office ja eram deslumbrantes na época que a
internet ndo existia, em algumas escolas ndo dava para trabalhar com a internet. Dai
a gente trabalhavam muita coisa no Power Point, no Word mesmo, por que ali as
ferramentas do Word vocé pode fazer. (ENTREVISTA DIRETA 01,
MULTIPLICADOR NTE/SMO 01, APENDICE B).

Os cursos de capacitagédo revelaram momentos de descoberta, pois conforme citado, as
pessoas ainda ndo tinham acesso a internet, a cultura digital ainda estava em fase de

implantacdo e momentos marcantes foram vivenciados nos cursos de capacitacao:

[...Juma professora estava que j& havia sido aposentada, ja estava aposentada, e ela
voltou a trabalhar mais 20 horas assim por diante, e ela era uma pessoa com 56 ou
57 anos, nos anos 2000, e ela era resistente, e ela xingava a nos, nés éramos assim
sabe como se nos quiséssemos modificar o mundo pra ela, na visdo dela. Até que ela
descobriu a utilidade né, porque ela tinha uma irma que morava na Franca, e a irma
ela ligava ou mandava carta né, essas cartas demoravam 30 ou 60 dias para chegar e
voltar, e quando n6s colocamos pra ela que através da internet ela podia fazer um e-
mail né, e mandar pra sua irma né, isso seria meio instantaneo, ela jamais pensou
que isso fosse verdade, ela ndo conseguia compreender como que poderia acontecer
isso. Ela fez um e-mail numa tarde conosco num curso, que o curso era 40 horas e
eles vinham para o NTE, e no dia seguinte a Célia veio né, que era 0 nome da
professora, veio com o e-mail da irmd que residia na Franga, ai ndés ajudamos a
digitar ela, o e-mail, colocar e mandamos, e de forma surpreendente 05 minutos
depois a irma dela respondeu.

Nunca me esqueco, ja passou 16 anos, que a pessoa, a felicidade dessa professora
que encontrou uma utilidade nas tecnologias. E a partir disso, pelo que me lembro,
foi a primeira professora que se comprou um computador, na época em 2000, se
pagava na faixa de 3000 délares, um computador, um Pentium Il, e conseguiu via
telefone ter internet em casa, conseguiu se comunicar com a irma, de uma forma, no
ano 2000, de uma forma instantanea. Da onde veio essa ideia, através do NTE,
através da tecnologia. (ENTREVISTA DIRETA 03, MULTIPLICADOR NTE/SMO
03, APENDICE D).

A partir de 2003, todos os laboratoérios e equipamentos recebidos por meio do governo
federal contaram com sistema operacional livre, que ndo era utilizado pelos professores em
seu dia a dia, nem mesmo pela equipe do NTE/SMO, que teve como desafio estudar e

capacitar os professores para uso dessa ferramenta:

A partir de 2000. Entdo até 2003, que seria até 2002, quando era 0 governo
Fernando Henrique, porque tinha brigas 14 no Congresso, que eram brigas grandes,
para a compra do sistema operacional, ndo era permitido comprar, um grupo ja
queria comprar o sistema livre, o aberto, software livre, e s6 puderam comprar
depois. Entdo a partir do momento que puderam, que trocou para o governo do PT,
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em 2003, entdo eles comegaram a comprar SO maquinas, com sistema operacional
livre, software livre, s6 que dai teve que o Windows é quase que universal, uma
linguagem que todo mundo tem, e o sistema operacional de software livre, ndo é que
todos usam, mas era mais dificil pras escolas pra se aproximar. Mas a gente estudou,
e depois, com o tempo, no computador quando tem internet as linguagens sao
parecidas, entdo ndo tem muita diferenca do LibreOffice, ou do Office, né.
(ENTREVISTA DIRETA 01, MULTIPLICADOR NTE/SMO 01, APENDICE B).

No periodo que antecede a criacdo dos NTEs de Itapiranga e Dionisio Cerqueira, 0
NTE de Sdo Miguel do Oeste capacitava os professores de toda essa regido que atualmente
corresponde a Itapiranga, Dionisio Cerqueira, Sdo Miguel do Oeste, além de também
capacitar em Palmitos, Maravilha e até mesmo Aguas de Chapecd, conforme descrigao:

A escola sabia que existiam essa possibilidade, entdo eles agendavam o dia e nos
organizavamos aqui qual o multiplicador que ia para Campo Eré, qual que ia para
Dionisio, se ia ser durante o dia. Tinha regiGes que por exemplo, tinha escolas que a
gente trabalhava com o professor de meio dia, de manha, a tarde e a noite, e assim
por pra eles e até pra nés também trés periodos, que dai a gente dormia no lugar.
(ENTREVISTA DIRETA 01, MULTIPLICADOR NTE/SMO 01, APENDICE B).

A entrevista direta 02 (Apéndice C), também relata esse periodo de capacitacdo nas

escolas que iam além da atual regional de Sdo Miguel do Oeste:

Na época entdo tava o Carmo, a Maria lolanda, a Marise e a Roselene como
multiplicadores do NTE, dai mais a Nivea que cuidava somente do TV Escola, que
na época no NTE tinha um coordenador do grupo de multiplicadores. Além da
Integragdo tinha uma coordenacéo. Entdo cada ano tinha um que coordenava todo o
trabalho. Um dos multiplicadores era o coordenador. Entdo tinha também um
recurso que vinha do MEC para ser utilizado nas capacita¢@es, transporte, tudo o
que precisava pra desenvolver o trabalho do NTE. Nesse tempo, em 2005, até que
foi fundada a SDR de Itapiranga e de Dionisio que desligou, entdo o nosso NTE
atendia de Dionisio a Itapiranga, ainda ia dar cursos la pra Palmitos, Aguas de
Chapecé, pra Maravilha, onde solicitava o curso dai a equipe se deslocava e ia pra
dar o curso nesses locais. (ENTREVISTA DIRETA 02, MULTIPLICADOR
NTE/SMO 02, APENDICE C).

A partir do ano 2008, quando todas as escolas passaram a contar com laboratérios do
Prolnfo, também foram ofertados os cursos do Programa Prolnfo Integrado. O primeiro curso

foi Introducdo as Tecnologias Digitais, que era de 40 horas, e foi ofertado em todas as escolas

da Geréncia Regional de Educacdo de S&o Miguel do Oeste. O objetivo do curso era:

Introducdo a Educacdo Digital: tem duragdo de horas, para professores com pouca
ou nenhuma experiéncia na utilizacdo de computadores. De acordo com o0 MEC o
objetivo desse curso ¢ de “familiarizar, motivar e preparar os professores para a
utilizacdo dos recursos bésicos de computadores e internet. (SCHNELL, 2009, p.
59)
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Segundo entrevista direta 02 (Apéndice C), o ano de 2008 foi um periodo de intensa
capacitacdo e um momento marcante, foi nesse ano foram criados os blogs dos professores e

das escolas:

Era Introdugdo a Educacéo Digital, foi o primeiro curso, entdo veio o laboratério pra
escola entdo o primeiro curso a ser trabalhado foi a Introducéo & Educacéo Digital.
Nessa época que foi feito os blogs para todos os professores, para todas as escolas,
entdo foi um avanco bem grande, 2008 foi capacitado todas as escolas, todos os
professores que atuaram em 2008 passaram por capacitacdo no NTE. A equipe ia até
a escola. Ndo era o professor que vinha até o NTE, o NTE ia pra escola.
(ENTREVISTA DIRETA 02- MULTIPLICADOR NTE/SMO 02, APENDICE C).

Figure 14. Postagem no Blog do NTE que retrata 0 momento da criacdo dos blogs dos professores capacitados
em 2008

( [l ntesaomiguel.blogspot.com.br/2008/08/ensino-gered-so-miguel.html|

— Al ealo msis ¥ Prdsima biogs
GERED SAO MIGUEL DO OESTE

TERCA-FEIRA, 6 DE MAIO DE 2008

| o Ensino - Geréncia de Educacgédo - Sdo
Miguel do Oeste

Mo més de julho de 2008 foram realizados Cursos de
Capacitacio com professores da regido da Geréncia
de Educacao de Sao Miguel do Oeste.

Veja aqui - Blogs dos Professores

Blogs dos Assistentes Tecnicos Pedagdgicos
Blogs dos Professores de Matematica

Blogs dos Professores de Artes

Blogs dos Professores de 32 e 43 Séries
Blogs dos Professores de Educacio Fisica
Blogs dos Professores de Filosofia

Blogs dos Professores de Geografia/Fisica/Estudos
Regionais

Blogs dos Professores de Quimica

Blog dos Professores de Lingua Portuguesa

Blog dos Professores de Biologia

Postado por NTE - Sao Miguel do Qeste - 5C as 12:04

Postagem mais recente Pagina inicial

Fonte: Blog NTE/SMO (2008)

Com a contratacdo dos professores orientadores das salas de tecnologias educacionais,
0 NTE passou a realizar acdes e capacitacGes para que esses profissionais pudessem realizar
as orientacGes nas escolas onde passaram a atuar. Além do encontro inicial, também eram
realizados encontros e capacitagdes ao longo do ano letivo.
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Figura 15. Professores Orientadores das Salas de Tecnologias (2010) e Equipe NTE
1}; 3 ; F < L ™ e

Fonte: Arquivo NTE/SMO

Em 2012, foram ofertados, no NTE, os cursos de Ensinando e Aprendendo com as

TICs e Elaboracdo de Projetos, todos cursos ofertados por meio do Prolnfo Integrado:

Em 2012 entdo que veio a conexdo da banda larga, que dai comecou a facilitar o
trabalho também nos laboratérios de informatica. Ai um curso que foi bastante
trabalhado também foi a Elaboragdo de Projetos que também veio e Aprendendo e
Ensinando com as Tecnologias que era um curso de 100 horas, que dai ndo foi o pra
todos os professores porque ele era ofertado, o professor que quisesse fazer o curso
fazer o curso vinha até o NTE dai diminui bastante a clientela, quando tem que se
deslocar da escola pra cé e até em funcéo dos dias letivos né, que tinha que coincidir
coma folga do professor, ou fazer o trabalho noturno, entdo um tempo foi feito a
noite depois em funcdo também do trabalho noturno do funciondrio do NTE a
Geréncia e 0 NTE entenderam que ndo poderia estar acontecendo, entdo passou a
ofertar somente no diurno. (ENTREVISTA DIRETA 02, MULTIPLICADOR
NTE/SMO 02, APENDICE C).
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Figure 16. Curso Elabora(;ao de Projetos (2012)

Fonte: Arquivo NTE/SMO

Em 2014, foi organizado o “Curso de Formacdo Continuada em Tecnologia
Educacional - Tablet: Interacdo e Usabilidade”, e conforme registros no Blog do NTE, a
atividade de encerramento contou com a apresentacdo de atividades realizadas nas escolas

pelos cursistas envolvendo alunos do Ensino Fundamental e Médio.

Figura 17. Curso -Tablet (2014) - Professores Orientadores das Salas de Tecnologias Educacionais e Equipe

NTE/SMO
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Fonte: Blog NTE/SMO (2014)

A partir do ano de 2015, as acbes de capacitacdo diminuiram e as a¢Ges do NTE
focaram-se mais no auxilio as escolas, orientacdes aos professores orientadores e demais
professores, implantacdo da telefonia VOIP.

Nesses anos, 0 NTE auxiliou nas acbes de formacdo para os Conselheiros Escolares
nas Escolas da Regional de S&o Miguel do Oeste. Esses cursos sdo de 40 horas e foram
ofertados em 2014, 2015. Parte de curso é ofertado de forma presencial (12 horas) e o restante
a distancia (28) via Moodle, por meio da Universidade Federal do Ceara. Alguns
multiplicadores eram tutores e auxiliavam os cursistas, principalmente no que diz respeito ao

uso pedagdgico e das tecnologias e da plataforma.

Figura 18. Curso de Formagéo para Conselheiros Escolares (2014)

Fonte: Blog NTE/SMO (2014)

As dificuldades encontradas pela equipe, a falta de direcionamento das diretorias
estaduais, e a extin¢do da fungdo do Integrador de Tecnologias, a dificuldade em articular a
formacgdo e os 200 dias letivos nas escolas, a conexdo de internet lenta, equipamentos
ultrapassados nas escolas e no préprio NTE influenciaram as acles de capacitacdo do
NTE/SMO, conforme entrevista direta 01 (Apéndice B), “Dai foi ficando cada vez mais



79

dificil de trabalhar os cursos. Dai é meio desanimador. Hoje, com uma internet que néo é
muito legal, vocé comega a quase querer desistir”.
A falta de uma politica estadual clara, diretrizes e capacitacdo para a equipe que atua

no NTE também influenciaram na desestruturacao do trabalho realizado:

Eu ndo sei porque que no inicio era mais facil trabalhar em grupo. De trabalhar em
grupo a gente conseguia planejar, talvez por uma, por ja ter uma orientacéo, quando
tu tem uma diretriz e uma meta estadual pra atingir talvez seja mais facil e dai talvez
desestruture 0 grupo aqui porque tu fica sem norte, eu sei que criar também &
importante, a gente pode dar a cara de cada, mas quando, cada um pode fazer, dai
cria algumas divergéncias que tu ndo sabe se tu estd fazendo pelo coletivo ou néo.
(ENTREVISTA DIRETA 01, MULTIPLICADOR NTE/SMO 01, APENDICE B).

4.3 Implantagéo das Salas de Tecnologias nas Escolas da Geréncia Regional de
Educacdo de Sdo Miguel do Oeste

O NTE de Sdo Miguel do Oeste coordenou a implantacdo das Salas de Tecnologias
Educacionais junto as escolas de sua regido de abrangéncia. Conforme a Politica de
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo para as Escolas Publicas de Santa Catarina (2001,

p. 19) existiam alguns critérios para a implantacdo das Salas Informatizadas nas escolas:

Para que a Unidade Escolar pudesse ser contemplada no Programa deveria ter um
namero de alunos correspondente ao estipulado pelo Prolnfo e Comissdo Estadual,
apresentar um projeto de utilizacdo da informatica no processo pedagogico, ter
recursos humanos com conhecimento minimo na area e comprovar infraestrutura
fisica para a instalagcdo dos equipamentos.

Segundo o documento cada unidade escolar foi contemplada com no minimo 12
microcomputadores, mobiliario, uma biblioteca de softwares educacionais e capacitacdo de 60
horas.

Aos poucos as escolas foram recebendo as Salas Informatizadas que passaram a contar
também com um professor Orientador de Tecnologias Educacionais, contratado por meio de
processo seletivo.

No inicio, muitas salas informatizadas foram implantadas com equipamentos doados e
adquiridos pelas APPs- Associacdo de Pais e Professores. Posteriormente comegaram a
chegar equipamentos adquiridos por meio do Prolnfo.

Ao0s poucos todas as escolas passaram a contar com uma sala informatizada equipada

conforme entrevista;
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Chegou um momento que nas escolas, que nas nossas escolas daqui todas, ai por
2006, 2007, 2008, todas as nossas escolas tinham sala informatizada, inclusive as
rurais que ganhavam um padrdozinho da Daruma, do Proinfo Rural, que foi 6timo
também as maquinas. (ENTREVISTA DIRETA 01, MULTIPLICADOR NTE/SMO
01, APENDICE B).

Percebe-se que até mesmo as escolas do campo, passaram a contar com equipamentos

recebidos por meio de programas federais de informatizagéo das escolas.

Até 2008, o trabalho pedagdgico e a integragdo das TDIC ao curriculo escolar eram

realizados apenas pelo professor titular da disciplina. Ele ia com os alunos até a sala de

tecnologias e realiza o trabalho utilizando os equipamentos como computadores, multimidia e

outros necessarios.

Nesse mesmo

tecnologias:

Entdo cada professor que queria usar o laboratério, ele préprio ia para o laboratério
com a turma, muitos conseguiam desenvolver as atividades que eles se
programavam, e muitos ndo conseguiam. Entdo muitas reclamagdes, ai o Estado
comecou a fazer uma pesquisa, da utilizacdo dos laboratérios até porque o CIASC
mesmo acompanha, eles pelo sistema mesmo eles acompanham, o préprio MEC
acompanha a utilizacdo do laboratério, quantos vezes é acessado semanalmente,
mensalmente, e entdo se viu que estava sendo muito pouco utilizado o laboratério
nas escolas. Entdo a Secretaria de Educacdo em estudos e solicitacBes e assim
decidiram por um professor na sala informatizada. (ENTREVISTA DIRETA 02,
MULTIPLICADOR NTE/SMO 02, APENDICE C).

ano as escolas passaram a contar com a internet nas salas de

Entdo em 2008, que receberam os laboratérios né, como esse laboratdrio chegou na
escola? A principio, uma expectativa bem grande, sabe quando solicitam
equipamento, entdo laboratério sempre era solicitado em todas as escolas. Quando
chegou o laboratério na escola, dificuldade de aprender, a trabalhar né, o que fazer
com esse laboratério, entdo ai foi feito a capacitacdo da introducdo a educacédo
digital. Af tinha a internet que era a RCP, na época, ndo era banda larga, entdo a
dificuldade da internet, entdo tinha que se fazer esse trabalho lento de muita
paciéncia nas capacitacées, tudo. Em 2012 entdo que veio a conexdo da banda larga,
que dai comecgou a facilitar o trabalho também nos laboratérios de informatica
(ENTREVISTA DIRETA 02, MULTIPLICADOR NTE/SMO 02, APENDICE C).

A contratacdo do Professor Orientador das Salas Informatizadas iniciou em 2009, nas

escolas de abrangéncia da Geréncia Regional de Educacdo de Sdo Miguel do Oeste. No

primeiro ano a selecdo aconteceu por meio de prova de titulos, de 2010 em diante, 0s

professores se submeteram ao processo seletivo realizado anualmente.
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4.3.1 Perfil do Professor Orientador da Sala de Tecnologias Educacionais

Em Sdo Miguel do Oeste, as escolas estaduais pertencentes a Geréncia Regional de
Educacao passaram a contar com esse profissional a partir de 2009. Ele passou a atuar na Sala
de Tecnologias das escolas e 0 NTE/SMO sempre orientou, capacitou e auxiliou a pratica
desse professor.

O Professor Orientador da Sala de Tecnologias Educacionais passou a ser uma
referéncia da cultura digital nas escolas, que antes ndo contavam com esse apoio. A entrevista

01 retrata essa conquista:

[...] até nos preceitos do programa dizia que era o professor que ia utilizar, entdo em
muitos estados até hoje ndo tenha o professor orientador das salas, mas eu acredito
que aqui em Santa Catarina foi uma boa escolha, eles terem escolhido, porgque esse
professor, ele também serve de apoio pedagégico, ele ndo ta sendo apenas um mero
professor que ta |4 para cuidar das maquinas, né, entdo teve uma diferenca, eu acho
que teve um pouco mais de tranquilidade pro gestor das escolas, mas os professores,
pro professor utilizar, eu acho que quem era usuério e gosta utilizou mais com o
apoio do professor e quem ndo era vai ficar sempre na mesma distancia porque.
(ENTREVISTA DIRETA 01, MULTIPLICADOR NTE/SMO 01, APENDICE B).

De 2010 a 2015, a contratacdo desse professor foi realizada por meio do processo
seletivo realizado para a contratacdo de professores admitidos em carater temporario. Em
2016, na Geréncia Regional de Educacdo, foi oportunizado aos professores excedentes nas
escolas, devido a diminuicdo do nimero de alunos ou outras situacdes, e também aos
professores readaptados por motivos de salde, a possibilidade de os mesmos atuarem nas
salas informatizadas.

Professores excedentes sdo profissionais efetivos nas escolas, que ndo possuem aulas
para serem ministradas em funcdo da diminuicdo do numero de turmas, do processo de
reordenamento ou municipalizacdo das séries iniciais do ensino fundamental. Ja o0s
professores readaptados estdo nessa situacdo devido a problemas de salde, e conforme
recomendacdo médica, devem afastar-se por um periodo da sala de aula, mas podem
desempenham outras funcdes na escola.

Assim, além dos professores contratados por meio do processo seletivo, atuam nas
escolas estaduais da Geréncia Regional de Educacéo de S&o Miguel do Oeste 10 professores
efetivos excedentes ou readaptados.

Conforme o site da Secretaria de Educacdo de Santa Catarina, em 2009 até 2014 eram

as atribuigdes do professor orientador de tecnologias educacionais:
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1 - Manter a Sala de Tecnologias Educacionais aberta e em funcionamento durante
todo o seu horario de trabalho compativel com o funcionamento da escola,
atendendo prioritariamente:

a) turmas regulares de alunos com professores;

b) cursos de capacitacdo promovidos ou autorizados pela SED, GERED ou NTE;
c) alunos, professores, servidores individualmente;

d) pessoas da comunidade, quando regulamentado pela escola aberta ou outro
programa;

2 - Seguir as orienta¢fes da SED e NTE estando sempre presente nas Sala de
Tecnologias Educacionais para acompanhar, orientar e auxiliar os trabalhos dos:

a) professores em aula com turmas de alunos,

b) alunos individualmente no contra turno,

c) professores durante a hora atividade

d) outras atividades na Sala de Tecnologias Educacionais.

3- Zelar e controlar o patriménio da Sala de Tecnologias Educacionais, registrando a
utilizacdo e problemas em cada horéario no Sistema SAGETEC.

4 - Executar pequenos reparos e configuraces, orientadas pelo NTE, realizar a
supervisdo e a fiscalizagdo dos equipamentos para prestar a necessaria orientacao
técnica e providenciar a corre¢do de falhas administrativas e de equipamentos em
conjunto com o NTE, sob pena de responsabilidade.

5- Participar das capacitagdes propostas pela SED e NTE, estimular a participagédo
dos professores e servidores da escola. Além de manter-se atualizado com leituras,
realizacdo de outros cursos pertinentes as suas a area de atuacéo.

6- Articular junto a direcdo a organizacao de seminarios ou minicursos para
professores, servidores e alunos visando a socializacao das experiéncias e a difusdo a
cultura tecnoldgica, sem prejuizo do andamento das aulas, em especial na hora
atividade dos professores.

7- Propor alternativas de melhora, supervisdo ou corre¢do de eventuais desajustes
detectados nas Sala de Tecnologias Educacionais, juntamente a direcdo da escola e
do NTE.

Ja 0 documento Orientagfes para 0 ano letivo de 2015/2016, da Secretaria de Estado

da Educacdo redefine essas atribuicdes:

A. Mediar as TDIC as préticas pedag6gicas com base em projetos de trabalho com
aspectos relacionados ao curriculo.

B. Manter as Salas de Tecnologias Educacionais abertas, em funcionamento durante
todo o seu horario de trabalho compativel com o funcionamento da escola,
contemplado no Projeto Politico Pedagdgico, atendendo prioritariamente:

a. turmas regulares de alunos com professores;

b. cursos de capacitacdo promovidos ou autorizados pela SED, GERED ou NTE;

c. alunos, professores, servidores individualmente;

d. pessoas da comunidade, quando regulamentado pela escola aberta ou outro
programa;

C. Seguir as orientagcbes da SED e NTE estando sempre presente nas Salas de
Tecnologias Educacionais para acompanhar, orientar e auxiliar os trabalhos dos:

a. professores em aula com turmas de alunos,

b. alunos individualmente no contra turno,

c. professores durante a hora atividade

d. outras atividades na Sala de Tecnologias Educacionais.

D. Zelar e controlar o patrimdnio da Sala de Tecnologias Educacionais, registrando
a utilizacdo e problemas em cada horario no Sistema de Acompanhamento e Gestao
Tecnoldgica - SAGETEC.

E. Orientados pelo NTE:

a. executar pequenos reparos e configuracoes;

b. realizar a supervisao e a fiscalizagcdo dos equipamentos para prestar a necessaria
orientacdo técnica;
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c. providenciar a correcdo de falhas administrativas e de equipamentos, sob pena de
responsabilidade.

F. Participar das formacgdes continuadas propostas pela SED/NTE e estimular a
participacdo dos professores e servidores da escola. Além de manter-se atualizado
com leituras, realizacdo de outros cursos pertinentes as suas a area de atuacéo.

G. Articular junto a direcdo a organizacdo de seminarios ou minicursos para
professores, servidores e alunos visando a socializagdo das experiéncias e a difusdo a
cultura tecnoldgica, sem prejuizo do andamento das aulas, em especial na hora
atividade dos professores.

H. Supervisionar e propor alternativas de correcdo em eventuais desajustes
detectados nas Salas de Tecnologias Educacionais, juntamente a direcdo da escola e
do NTE. (SED-SC, p. 81-82, 2014).

Conforme Diagnostico de Perfil (Apéndice E), realizado com os professores
orientadores das salas de tecnologias educacionais, que atuam nas escolas em 2016, 81% dos
professores orientadores das salas de tecnologias educacionais da GERED de Sdo Miguel do

Oeste sdo mulheres e apenas 19% s&o homens.

Gréfico 01. Perfil do Professor Orientador da Sala de Tecnologias Educacionais (2016)

Perfil do Professor Orientador da Sala de Tecnologias Educacionais 2016
19%

B Homens

B Mulheres

Fonte: Elaborado pela autora (2016)

Em relacdo a idade desses profissionais, 23,8% possuem de 20 a 30 anos, 42,9%
possuem de 31 a 49 anos e 33,3% possuem de 41 a 50 anos.

Quando perguntados ha& quanto tempo atuam no magistério, a grande maioria, 38,1%
afirmaram que atuaram no magistério de 06 a 10 anos, 28,6% atua de 20 a 30 anos, 23,8%

atuam ha menos de 05 anos, e 9,5% atuam de 11 a 20 anos.
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Em relacdo ao tempo de atuacdo como Professor Orientador da Sala de Tecnologias
Educacionais, a grande maioria, 38,1% atuam a menos de 01 ano, 14,3% atuam de 02 a 03
anos, 9,5% atuam ha mais de 07 anos e 38,1%, em outra situacdo ndo descrita pela pergunta.

Percebe-se assim que uma porcentagem significativa, 38,1% dos professores estdo
atuando pela primeira vez na Sala de Tecnologias Educacionais, isso aconteceu porque 0s
professores excedentes nas escolas e também os que estavam na condi¢do de readaptados
puderam optar por atuar nesse espaco.

Atualmente, dos 23 profissionais que atuam nas Salas de Tecnologias Educacionais,
nas escolas da GERED de S& Miguel do Oeste, 10 estdo na condi¢do de professores
excedentes ou readaptados que optaram por atuar nesse espaco escolar, desses 50% s&o
readaptados e 50% excedente. Ou seja, dos 23 profissionais que atuam nas Salas de
Tecnologias Educacionais, 13 sdo professores contratados temporariamente -ACTs e 10 sdo
professores sdo do quadro efetivo que atualmente estdo na condicdo de excedentes nas
escolas, por ndo possuirem carga horaria para ministrar aulas ou estarem readaptados por
problemas de salde, e por orientacdo médica, ndo podem ministrar aulas, mas atuam em outro

setor da escola, como por exemplo na Sala de Tecnologias Educacionais.

Gréafico 02. Professor Efetivo atuando na Sala de Tecnologias Educacionais

Professor Efetivo atuando na Sala de Tecnologia Educacionais 2016

B Readaptado
B Excedente

Fonte: Elaborado pela autora (2016)



85

A grande maioria dos professores que atuam na sala de tecnologias educacionais no
ano de 2016 é ACT, contratados por meio de um processo seletivo, enquanto que 38,1% é
efetivo e encontra-se na condicao de readaptado ou excedente na escola.

Com relacdo a formacdo especifica para trabalhar nesse espaco, 57,1% possuem
formagdo, sendo que a grande maioria cursou Matematica com Enfase em Informatica,

enquanto que 42,9% ndo possuem formac&o na area.

Gréafico 03. Formacao - Sala de Tecnologias Educacionais/GERED-SM0/2016

Possui habitacao para trabalhar na Sala de Tecnologias Educacionais?

H Sim
B Nao

Fonte: Elaborado pela autora (2016)

Essa situacdo tem dificultado o trabalho na Sala de Tecnologias Educacionais e
demanda acdes do NTE para orientar esses novos profissionais que passaram a atuar nesse
espaco, sem formacao especifica para tal. Primeiramente eles foram orientados com relagdo as
atribuicoes, atividades e procedimentos no dia a dia de suas fun¢des. O NTE em parceria com
outras instituicdes esta organizando cursos de formacdo para todos os profissionais que atuam
nas STE- Salas de Tecnologias Educacionais em 2016.

Embora esses profissionais ndo possuam formacéo especifica para atuar nas Salas de
Tecnologias Educacionais, a grande maioria deles possui especializacdo em Educacdo ou
alguma area do conhecimento, evidenciando que embora ndo tenham formacao especifica na

area de tecnologias, possuem conhecimentos pedag0ogicos.
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Gréfico 04. Formacao dos Professores que atuam nas Salas de Tecnologias Educacionais (2016)

Formacio dos Professores Orientadores
5% 5%

5%

B Graduacgdo Incompleta

B Graduagdo Completa em outra
area
Graduacdo Completa na area da
Educagio

B Especializacio

B Mestrado
Doutorado

M Qutros

Fonte: Elaborado pela autora (2016)

Quando questionados se 0s conhecimentos pessoais relacionados a informatica e
tecnologia sdo mais pedagogicos ou técnicos, a grande maioria, 90% responderam que sdo

mais pedagdgicos, e apenas 10% responderam que possuem mais conhecimentos técnicos.

Gréfico 05. Conhecimentos pessoais em rela¢do a informética e a tecnologia

Conhecimentos pessoais em relacio a informatica e tecnologia
10%

B Pedagogicos
B Técnicos

Fonte: Elaborado pela autora (2016)
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Em relacdo ao nivel de satisfacdo na realizacdo do trabalho na Sala de Tecnologias
Educacionais, a grande maioria, 66,7% afirmaram que se sentem bem ao realizar esse
trabalho, ninguém afirmou néo se sentir bem, e 33,3% afirmaram que as vezes se sentem bem.

As falas dos profissionais, descritas no Diagnostico de Perfil, Apéndice 04, que se

sentem bem realizando essa atividade retratam essa situagéo:

Sinto-me feliz em poder colaborar para 0 bom andamento da escola e em poder
atender e orientar alunos e professores nas dificuldades que muitas vezes encontram
no uso dos equipamentos e das tecnologias.

Meu trabalho é minha realizagdo pessoal, ¢ meu bem-estar é o que amo fazer.

Sim, pois a cada dia nos deparamos com novos aprendizados e assim também temos
a possibilidade de socializa-los com outros professores.

Me sinto bem realizando meu trabalho, pois me identifico com o que faco.

Sim pelo motivo de estar oportunizando os colegas e alunos a utilizar as tecnologias
de melhor desempenho e desenvolver habilidades.

Sinto que os professores e dire¢do acreditam muito em meu trabalho, e por estar
sempre a disposi¢do a eles além das atribuices.

E um trabalho desafiador, pois ndo tenho muita experiéncia nesta area, € um novo
aprendizado a cada dia, é gratificante.

Me sinto atil auxiliando os professores e alunos com as tecnologias da escola
Consigo cativar os professores com uma nova proposta que cada vez mais estd em
nosso meio.

Me sinto bem porque é meio de auxiliar os alunos em seus conhecimentos.

Gosto do que faco.

Amo fazer isso.

Alguns profissionais revelam em suas falas algumas inquietacbes, angustias e

dificuldades encontradas no dia a dia de seu trabalho como:

Nem sempre existe uma procura satisfatorio no trabalho do professor de informaética,
e também ndo existe o uso efetivo das tecnologias com um planejamento a longo
prazo. Outro fato que pode justificar isso se deve a condi¢do precéria da internet e 0s
equipamentos de informatica.

Devido a problemas fisicos na estrutura do laboratério.

Por ndo ser de minha area.

Pela insatisfacdo de trabalhar com nimero insuficiente de computadores, e internet
muito lenta, dificultando o rendimento dos trabalhos entre professores e alunos.
Devido aos problemas apresentados nas maquinas e internet lenta (quando tem) e
muita oscilacdo, necessitando com frequéncia de atualizagdo e formatacdo o
trabalho, tanto meu quanto dos professores, ndo saem a contento.

Sim, faco meu trabalho na melhor maneira possivel, as vezes ficou meia frustrada, a
internet lenta e equipamento que ndo ajudam.

Dificuldade quanto ao conhecimento técnico.

Ainda tenho muitas ddvidas. (DIAGNOSTICO DE PERFIL DO PROFESSOR
ORIENTADOR DA SALA DE TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS-2016,
NTE/GERED, APENDICE E).

Quando questionados se conhecem as atribuigdes e suas fungdes 100% responderam
gue sim. Isso porque, sempre no inicio do ano letivo, esses professores sdo reunidos na

GERED e orientados em relacdo as suas atribuicoes e funcoes.
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Eles também revelam que na escola, 86 % dos professores utilizam a sala de
tecnologias seus equipamentos (computadores, internet, multimidia, maquina digital,
computador interativo) diariamente, 3 a 4 vezes por semana 9 % dos professores e 5% dos
professores das escolas utiliza a sala e seus equipamentos 2 a 3 vezes por semana. Em
nenhuma escola a sala e seus equipamentos ndo sdo utilizados pelos professores, isso
demonstra que as TDIC aos poucos estdo fazendo parte do dia a dia dos professores, que estdo

inserindo esses recursos em suas praticas pedagogicas.

Gréafico 06. Utilizacdo da sala de tecnologias educacionais e seus recursos pelos professores nas escolas

Utilizaciio da sala de tecnologias educacionais e seus recursos pelos professores
nas escolas
5%
10%

M Diariamente
03 a 04 vezes por semana
02 a 03 wezes por semana

M poucas vezes ou
esporadicamente

Fonte: Elaborado pela autora (2016)

A pesquisa também revela o estado dos computadores que estdo nas salas de
tecnologias das escolas em 2016. Cerca de 20% dos computadores estdo adequados e
atualizados, 47,6% razoavelmente adequados e atualizados, 19% em péssimo estado, e 19%
em outro estado ndo descrito na pesquisa.

Os computadores das salas séo oriundos do Programa Prolnfo Urbano e Prolnfo Rural,
em algumas escolas também séo adquiridos com recursos da APP ou doacdo de entidades.
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Quando questionados sobre o numero de computadores disponiveis na Sala de
Tecnologias Educacionais, 23,8% das salas possuem até 10 computadores, 33,3% possuem de
11 a 20 computadores, 33,3% possuem de 21 a 30 computadores e 9,5 das salas possuem mais
de 30 computadores.

Em relagdo a maior dificuldade encontrada em seu trabalho na Sala de Tecnologias
Educacionais, 33,3% responderam que é a internet lenta, 28,6% falta de conhecimento
técnico, 23,8% desvalorizacao profissional e 14,3% retrataram que outros motivos dificultam
seu trabalho nesse ambiente, ndo revelando quais sao.

Em suas falas os professores orientadores das salas informatizadas retrataram, no

Diagnostico de Perfil (Apéndice E), suas dificuldades e angustias diérias:

Muitas vezes pela falta de conhecimento técnico e da estrutura do Linux certas
situacBes poderiam ser resolvidas mais rapidamente e com maior eficiéncia.

Uma das principais dificuldades é em relacdo aos equipamentos desatualizados,
internet lenta e dificuldade de realizar trabalhos que em parceria com os professores.
Problemas com conexdo a internet, computadores velhos e lentos que apresentam
problemas com frequéncia, espaco fisico para a sala de tecnologia debilitado, pois
funciona juntamente com a biblioteca.

Na escola enfrentamos problemas com a internet lenta, as turmas sdo numerosas,
sendo que quando todos estdo acessando, o sinal cai com frequéncia.

Falta de conhecimento técnico; internet muito lenta.

Internet pelo grande nimero de usuarios conectados a rede.

Computador que ndo liga, internet lenta, falta de um documento que norteia os
assuntos a serem trabalhados nas aulas de informatica do EMI.

As dificuldades na Sala de Informética é a falta de pegas, mas estou dando jeito o
que tenho aqui, a maior dificuldade que enfrentamos vem da gered, onde o tiram as
vagas, para dar a professores que estdo readaptados e por lei ndo pode assumir estas
vagas, também alguns "profissionais" da GERED desvalorizam nosso trabalho,
"dizendo na escolha que os readaptados podem pegar a vaga pois é s senta la e nao
fazer nada", a maior dificuldade é esta, e também gostaria que o NTE estaria mais
presente em nosso meio, lutando por nés.

Uma das maiores dificuldades é a internet lenta e poucos computadores.

Como nem todas as escolas que passamos no decorrer dos anos, sdo iguais ou
possuem 0s mesmos problemas, senti esse ano dificuldade na realiza¢do de alguns
reparos da parte técnica dos computadores e configuracdo de impressoras. Ndo que
seja um “bicho de sete cabecas”, mas em fungdo de ndo praticarmos todo tempo
esses reparos acabamos por esquecer. Mas também, nada que ndo pode ser
resolvido, sempre tive o apoio dos colegas que anteriormente passaram na escola e
que ja sabiam os macetes e me ajudaram.

Dificuldades quanto ao uso da internet (lenta) e auséncia de conhecimentos técnicos
Quando a varios computadores conectado a internet fica muito lenta e muitas vezes
ndo conecta.

Na escola em que trabalho outras 20 horas, tivemos alguns problemas da parte
técnica, (bastante maquinas para concertar) e internet lenta.

Numero de computadores insuficientes, internet lenta e inexperiéncia técnica.
Internet lenta.

N&o entendo muito da parte técnica.

Internet lenta, apoio pedagdgico.

Problemas técnicos como a internet é lenta os alunos ficam agitados durante as
pesquisas e por isso muitas se desconcentram das atividades propostas pelos
professores.

Computadores muito antigos que necessitam de constantes reparos.
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Equipamentos precarios, falta de internet, alunos que depredam.

Os professores também foram questionados em relacdo as realizaces e experiéncias

positivas de seu trabalho:

Sdo muitas, como por exemplo, as aulas do EMI, o bom funcionamento da sala, boa
relacdo com os colegas professores e alunos. Os mesmos destacam que o laboratério
esta mais acessivel e organizado, pois me prontifico em ajudar a todos, seja aluno,
professor ou pessoas da comunidade que necessitarem de auxilio.

Apropriacéo de aprendizados durante contato com sistema Linux, compreenséo do
funcionamento e estrutura fundamental a cada nova versdo do Linux educacional,
valorizacdo dos professores e demais funcionarios perante o meu trabalho
reforcando a necessidade e importancia desse profissional na escola.

E positivo perceber que educandos procuram para aprender a utilizar os recursos
tecnoldgicos e estes auxiliam o professor a incorporar a informéatica em sala de aula.
E importante perceber como alguns professores percebem a necessidade de realizar
um planejamento em conjunto, solicitando opinides e colaboragéo na utilizacdo das
ferramentas tecnoldgicas.

Solugdo de problemas de alguns computadores que ndo estavam funcionando.

A sala de informética é um 6timo suporte pedagdgico, mesmo com as pré-condi¢des
minimas descritas acima é possivel usar a sala de informatica em diversas situagdes.
Na verdade, fazem duas semanas que estamos com 0s computadores com internet e
funcionando, mas foram realizados alguns projetos junto aos professores, pesquisas
individuais de alunos e comunidade.

Com realizacdo a utilizagdo da tecnologia tem desenvolvido habilidades motoras e
intelectual.

Boa interacdo entre professor e alunos, inclusdo dos alunos especiais nas redes
sociais.

Motivacdo dos professores com sites para pesquisas, software online com sistemas
para determinadas disciplinas, consigo me virar com o que a escola oferece, formato
os computadores, dou suporte para a diregdo, e sempre estou disposto a ajudar o
professor nos projetos de cada um.

Qualquer tarefa, pesquisa encaminhada pelo professor seja no periodo de aula do
aluno, e em contra turno, quando os alunos e professores saem satisfeitos com os
resultados, me sinto realizada em poder contribuir com 0s mesmo, e isso é uma
experiéncia positiva, e isso acontece na maioria das vezes.

Na sala de informatica tem se a necessidade de deixar e manter 0s equipamentos e a
sala organizada. E importante e de grande valia a participacdo e orientacdo das
atividades com os professores e alunos dos anos iniciais, visto que as turmas
frequentam semanalmente a sala para pesquisas, jogos educativos e jogos de
alfabetizac&o, precisa-se de um trabalho coletivo com o professor da turma, antes e
durante as atividades no computador. Sdo novas experiéncias, diferente de onde s6
frequentam alunos dos anos finais e ensino médio. Outro ponto positivo € poder
estar interagindo e participando das atividades da escola, visto que tiramos as
fotografias, conhecemos os trabalhos realizados e postamos as atividades no blog e
ou facebook da unidade escolar.

Colaboracédo no desenvolvimento de atividades didatico pedagdgicas

Sempre que consigo sanar ddvidas e ajudar os alunos considero positivo.

Na sala de informatica tem se a necessidade de deixar e manter 0s equipamentos € a
sala organizada. Os alunos frequentadores da sala sdo do ensino médio, entdo como
experiéncia maior, tenho diariamente informativos de inscri¢fes, simulado dentre
outras informagdes que podemos e devemos repassar e auxilia-los no que necessitar.
A escola é muito bem equipada, o equipamento que o aluno ou professor precisar
tem a disposicao.

Satisfacdo ao suprir ddvidas, e ao conseguir auxiliar os educandos em seus
trabalhos, bem como atender os professores.

Poder contribuir com a busca e a troca de conhecimento dos alunos e professores.
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Contato com os alunos.

Reconhecimento dos meus colegas por meu trabalho, todos os computadores em
funcionamento que eu mesmo arrumo, apoio em projetos da escola, reforco semanal
ao ensino médio na sala de tecnologias.

Tive a oportunidade de poder trabalhar e resolver problemas que antes ndo
conseguia na sala de informatica.

Vivéncia escolar, grupo unido, alunos queridos.

Sala espacosa, local adequado. (DIAGNOSTICO DE PERFIL DO PROFESSOR
ORIENTADOR DA SALA DE TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS-2016,
NTE/GERED, APENDICE E).

A pesquisa também revelou que 19% dos professores das escolas, onde atua o
professor orientador da sala de tecnologias, tém dificuldade ao utilizarem os equipamentos e
recursos tecnoldgicos disponiveis, 71,4% apresentam dificuldades as vezes, em certos
momentos e 9,5% ndo apresentam dificuldades.

Eles também foram questionados se o0s professores que usam 0S equipamentos
conseguem integrar as tecnologias as praticas pedagogicas e de que maneira isso acontece.

Assim se manifestaram e descrevem o uso e integracdo das TDIC ao cotidiano escolar:

Sim, adequando seu planejamento com atividades realizadas no laboratorio de
informatica, com atividades interdisciplinares, etc.

Sim, sempre, com pesquisas, trabalhos das ferramentas do office, apresentacéo de
aula em slides...

As vezes. Com a utilizacdo da sala e informatica e principalmente da utilizagio de
recursos audio visuais projetados no multimidia.

Sim, atraveés da utilizagdo da sala de tecnologia, com pesquisas.

Sim. As tecnologias sdo utilizadas para romper as barreiras, tornando possivel ao
professor e ao aluno conhecer e lidar com um mundo diferente a partir de culturas e
realidades ainda desconhecidas, a partir de trocas de experiéncias e de trabalhos
colaborativos.

Sim; com pesquisas, aulas interativas, apresentacdo de trabalhos com slides
(professor e alunos).

Conseguem com nosso auxilio desenvolver um bom trabalho pelo motivo de que a
tecnologia faz parte da vida deles e dos alunos de forma usual e necessaria no
desenvolvimento de suas atividades.

A maioria dos professores utilizam as tecnologias como complemento das aulas
expositivas.

Sim, excel, word, power point, pesquisas, traducdes, atividades educativas, jogos
interativo especifico de cada disciplina, videos.

Sim, através de pesquisa, video, imagens, sempre complementando o contetido que
o livro didético traz.

Os professores dos anos iniciais usam semanalmente a sala de informética, as vezes
para pesquisa, mas geralmente para jogos educativos ou jogos de alfabetizacdo. Os
professores de ensino fundamental trabalham bastante com pesquisas, digitacdo de
trabalhos (word) e email, pois sentem que os alunos ndo estdo preparados o
suficiente e precisam apender a lidar com essas ferramentas. Utilizam o projetor para
documentarios e videos.

Sim, fazendo uso das tecnologias como recurso didatico pedagégico (uso de
powerpoint, apresentagdes, videos, fotos, pesquisas na sala de informatica, dentre
outros)

Sim, com pesquisas orientadas na internet, utilizando o projetor de multimidia em
suas aulas e demais equipamentos disponiveis.
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Pode se dizer que todos os professores estdo integrados com as tecnologias, utilizam
diariamente a sala para pesquisas, videos, documentarios, apresentagdes filmagens,
utilizam os diversos equipamentos disponiveis.

Com certeza...o uso da tecnologia em nosso educandario € uma pratica diéria,
através de aulas planejadas e elaboradas, bem como, com o uso do laboratdrio de
informatica em pesquisas orientadas pelos professores.

Usando a sala de informatica, multimidias, salas de video ....

De maneira tranquila.

Sim, com parceria comigo e planejamento.

Sim, pois todos sdo dedicados e trabalham da melhor forma possivel utilizando as
tecnologias com o conteldo estudado em sala.

Através de pesquisas e jogos.

Sim. Utilizando dos recursos disponiveis. (DIAGNOSTICO DE PERFIL DO
PROFESSOR ORIENTADOR DA SALA DE TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS-
2016, NTE/GERED, APENDICE E).

Uma das questdes do diagnostico abordou quais atividades o professor orientador e 0s
professores costumam desenvolver com seus alunos utilizando TDIC, a resposta dos
professores orientadores revela que a maioria ainda usa das TDIC somente para pesquisa,
76% dos professores,5% usa para producédo de material digital, 5% para uso das redes sociais,
5% para realizar visitas a museus e artes virtuais com os alunos e 9,0% utiliza para outros

fins.

Grafico 7. Uso das TDIC nas escolas

Uso da TDIC nas escolas

10%

5%

B Pesquisa na internet
B Produgao de material digital
Uso de redes sociais

M Visitas a nmseus ou galerias de arte
virtuais com alunos

M Outras

Fonte: Elaborado pela autora (2016)



93

Em relagdo a formacdo continuada, a maioria, cerca de 90,5 % dos professores
orientadores ja participaram de curso de formag&o ou capacitagdo com foco no uso das TDIC
na pratica docente, e apenas 9,5% nunca participaram de curso com essa tematica.

Os professores demonstraram interesse em capacitacdo, e 100% deles responderam
que participaria de curso de formacgédo continuada se 0 mesmo fosse ofertado. Sugeriram as

seguintes tematicas:

Informatica educativa, nivel técnico no caso de manutencdo e de solucBes dos
softwares, praticas pedagdgicas especificas para cada area de conhecimento,
utilizacdo do sistema operacional Linux e suas ferramentas de produtividade,
informatica educativa que vise a multidisciplinaridade, programacéo e configuracdo
de rede, suporte em Linux, informatica avancada, novas formas de trabalhar junto
com o professor e alunos, novas ideias, cursos na elaboracdo de planilhas
eletrénicas, configuragdo de rede, novas formas de trabalhar junto com professores e
alunos, cursos na area tecnica, aplicativos gerais do Linux, programas educativos,
impressora e rede, cursos avancado de montagem, manutencdo, formatacdo e
configuragdo de computadores, curso voltado para a area pedagogica.
(DIAGNOSTICO DE PERFIL DO PROFESSOR ORIENTADOR DA SALA DE
TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS-2016, NTE/GERED, APENDICE E).

As sugestdes dos professores orientadores revelam o interesse dos mesmaos em cursos
ligados a area de manutencéo e reparos, problemas esses que eles se deparam no dia a dia do
trabalho, pois muitos equipamentos ja ndo estdo mais na garantia e precisam desses servicos,
também demonstra o interesse em aprender mais sobre o Sistema Operacional LINUX,
instalado em todas as maquinas recebidas via Prolnfo.

Todos os professores orientadores responderam que possuem computador em seu
domicilio, e 100% também tem acesso a internet na escola e também em seu domicilio.
Quando questionados em relacdo ao tipo de equipamento que mais frequentemente acessam,
33,3 % responderam que € o smartphone, 19% o computador portéatil, 14,3% televisdo, 9,5%
celular, 9,5% computador de mesa e 9,5% televisdo smart.

Uma das perguntas do diagnoéstico também questionou sobre como os professores
orientadores se avaliam em relacdo ao uso do computador e da internet. Eles assim
responderam: 4,8% se avaliaram como muito suficiente, 19% como insuficiente, 4,8% muito
insuficiente, 4,8% muito maior que a necessaria, 4,8% maior que a necessaria e a grande
maioria avaliou que seus conhecimentos sdo na medida certa, é suficiente o que corresponde a
66,7%.

Diante dessa realidade vivenciada e do diagnéstico do perfil dos professores
orientadores das salas de tecnologias das escolas da rede estadual pertencentes a GERED de

S8o Miguel do Oeste o NTE desenvolverd agbes para sanar algumas das principais
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dificuldades evidenciadas, entre as quais destaca-se a parceria com o IFSC- Instituo Federal
de Santa Catarina para oferta trés cursos de capacitacdo de 20 horas, que sdo: informatica
béasica, informatica avancada (manutencéo, reparos e configuracdo de computadores) e lousa

digital, programas educativos e ferramentas educacionais.

4.4 Desafios vivenciados pelo NTE/SMO no processo de fortalecimento da cultura digital
nas escolas

No inicio de sua trajetdria, os equipamentos do NTE/SMO eram inovadores, apesar de
serem recebidos do NTE/Chapeco, onde ja eram utilizados conforme foi relatado na entrevista
01. Nos anos 2000, poucas pessoas possuiam computador pessoal em casa e em muitos casos
0 primeiro contato com esse equipamento aconteceu no NTE, quando os professores
frequentavam os cursos de capacitacéo.

O mesmo processo aconteceu com a internet. Nos anos 2000, a internet ndo era
acessivel a todas as pessoas e lugares, 0 primeiro contato também acontecia nos cursos de
capacitacdo ofertados pelo NTE. A entrevista 01 (Apéndice B), retrata a emocdo e o

deslumbre das pessoas que pela primeira vez entravam em contato com esse recurso:

Entdo na época era o surgimento, talvez que a escola tinha a oportunidade de ter o
computador na escola. E foi assim, como é que a gente pode dizer, chegava a ser até
mistico assim de tdo deslumbrante que era pra nés, tendo esses aparelhos na escola.
Mas depois que os computadores foram instalados nas salas, logo depois o Estado
lancou um programa de internet em todas as regides, dai chegou a internet, no ano
de 2001, vieram instalar a internet aqui no NTE, quando a gente comegou a usar,
entdo aqueles computadores da PROCOMP. Os computadores da casa da gente ndo
tinham assim nem webcam, nem microfone, e aqui tinha microfone e webcam, ahh
(admiracéo) aquilo era demais, em poucos dias a gente estava falando com Portugal,
0 primeiro amigo que a gente encontrasse ja estava. Teve gente aqui que CONversou e
criou amigos pela rede |4 naquela época, isso faz né, 2001 para hoje, 15 anos.
(ENTREVISTA DIRETA 01, MULTIPLICADOR NTE/SMO 01, APENDICE B).

Os multiplicadores que atuavam no NTE também eram capacitados e existiam
diretrizes claras e definidas no estado, com o estabelecimento de metas e plano de trabalho.
Além disso, 0 NTE possuia recurso proprio para realizar cursos de capacitacao, esse recurso
ndo esta mais disponivel. Conforme a entrevista 02 (Apéndice C), “Entéo tinha também um
recurso que vinha do MEC para ser utilizado nas capacitacfes, transporte, tudo o que
precisava pra desenvolver o trabalho do NTE”.

Além disso, um dos multiplicadores era responsavel pela parte técnica. Os

multiplicadores que atuavam se aposentaram e 0s novos profissionais nao foram capacitados
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para desempenhar essa funcdo, sendo a manutencdo hoje uma dificuldade encontrada pelo
NTE/SMO, que busca suprir esse desafio por meio de parceria com a ADR para contratagdo

do servico de manutencéo, antes efetuado pelo NTE:

Além dos cursos, ai dava, o professor tinha dificuldade I& na escola vinha pra ca,
teve uma época que traziam alunos aqui pro NTE, vinha grupo de professores de
professores quando tinha alguma dificuldade, também tinha a Marise que fazia a
parte técnica, entdo quando tinha de internet na escola, depois que veio a internet,
que até um tempo ndo tinha, entdo depois que veio a internet banda larga do MEC,
entdo que foi em 2012, dai também a internet, a Marise dava conta de tudo isso.
Entdo a parte técnica a Marise fazia, a parte pedagdgica a Roselene e a Maria
lolanda faziam, que o Carmo ja ndo estava mais aqui na época né. (ENTREVISTA
DIRETA 02, MULTIPLICADOR NTE/SMO 02, APENDICE C).

Com o tempo a utilizacdo dos computadores foi se expandindo, em 2006, 0 NTE
recebeu computadores com o sistema operacional LINUX, isso no inicio foi uma dificuldade
para os multiplicadores e também para as escolas, pois a grande maioria das pessoas estava
habituada a utilizar o sistema operacional Windows, essa experiéncia é assim descrita na
entrevista 01 (Apéndice B): “Outra parte de estudo aqui quando veio o Linux, que a gente
teve que estudar em grupo, também foi bem interessante, parte que a gente ndo esquece
mesmo .

Uma das grandes dificuldades atuais esta relacionada aos equipamentos, que acabam
tornando-se ultrapassados e ndo sdo substituidos com a frequéncia ideal. Muitas escolas estdo
ainda com os computadores de 2010, ou até mesmo distribuidos em anos anteriores.

Mas a grande dificuldade esta relacionada a internet. As escolas possuem em sua
maioria 02 Mb do Programa Banda Larga nas Escolas, instalada na sala de tecnologias, além
disso também possuem 02 Mb instalados na Secretaria da escola, pertencentes a rede de
governo, para uso administrativo e pedagdgico. No entanto, sdo frequentes as reclamacfes da

lentiddo e dificuldade de conexao, que na atualidade ndo atende a demanda da escola.

As principais dificuldades sempre foi relacionada a internet. Porque no inicio
quando que veio a banda larga pra escola entdo o maximo que tinha era 512 kb, e tu
sabe que com 10 computadores, ai atendia a escola inteira, entdo uma dificuldade
muito grande, os professores queriam realizar atividades no laboratério ndo
conseguiam, entdo era uma reclamacdo e a gente se sentia impotente porque isso
dependia do MEC, ndo dependia da gente, entdo era ligacdo todo o dia, atualizacéo
de cadastro e até que conseguimos depois de tanta luta e tanto empenho e tanta
insisténcia e conseguimos aumentar de 512 pra 2 Mb, dai melhorou bastante, agora
tem escolas que ja aumentou, tem escolas com 05, tem escolas com 10, na nossa
regional, entdo foi assim, a maior dificuldade foi com relacdo & internet.
(ENTREVISTA DIRETA 02, MULTIPLICADOR NTE/SMO 02, APENDICE C).
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Ao longo de sua trajetdria 0 NTE/SMO também passou por dificuldades, algumas
delas j& retratadas, como a velocidade da internet na instituicdo e nas escolas da rede publica
estadual, o que dificulta o trabalho.

Essas dificuldades acabam muitas vezes desanimando os multiplicadores, tornando-se
um fator negativo para o desenvolvimento do trabalho. E necessério que as politicas pablicas
para a informatizacdo das escolas estejam atentas a realidade atual e as necessidades das

escolas, que precisam contar com uma internet veloz e de qualidade.

Primeiro, é ter nas escolas uma internet um pouco de melhor qualidade e fazer com
que ela é publica, hoje ela é praticamente na escola, que é um local publico, a
internet vira privada, entdo ela poderia ter instalacbes de wi-fi, e fazer com que todo
mundo pudesse usar, com responsabilidade, mas isso € uma questdo de educacao.
(ENTREVISTA DIRETA 03, MULTIPLICADOR NTE/SMO 03, APENDICE D).

Além disso, faz-se necessario a capacitagdo dos multiplicadores, para que esses sejam
agentes multiplicadores das TDIC nas escolas, bem como a constante atualizacdo dos
equipamentos para que os mesmos acompanhem a evolucdo tecnoldgica e ndo se tornem
obsoletos nas escolas.

O papel do NTE deve ser fortalecido, pois ao longo dos anos, as politicas publicas
federais e estaduais deixaram de investir em tecnologia e inovagdo, e os reflexos disso

acabaram por afetar o trabalho da instituicéo:

[...] o NTE é essencial pra isso, ele tem que ser fortalecido, ele tem que voltar a
proporcionar capacitagdes, formagbes, o professor ele ndo sabe, eu encontro
professor hoje que ndo sabe digitar um oficio, na época nds ensindvamos, mas um
professor de matemaética precisa? Precisa fazer isso sim. Um professor de portugués
entdo ele pode usar em tudo né. Sé que por si ele ndo faz. E cabe, no meu entender,
ao NTE esse trabalho. A nivel de Estado aconteceu assim um pouco de abandono, a
nivel federal, comecou em 2003, um pouquinho a deixar de lado, de investir no NTE
e 0 Estado fez a mesma coisa, a Secretaria de Educagéo fez a mesma coisa, mas por
si s6 o NTE, eu vejo hoje as maquinas sdo melhores, os equipamentos sdo melhores,
por si s0 o NTE tem espaco pra crescer e pra se fortalecer. O NTE tem que ser
fortalecido em estrutura, em capacitagdes, ninguém pode ir pra escola despreparado,
porque o professor tem algumas informac@es, vocé tem que dar o melhor para o
professor. (ENTREVISTA DIRETA 03, MULTIPLICADOR NTE/SMO 03,
APENDICE D).

Somente com politicas publicas que garantam a qualidade dos equipamentos e a
capacitacdo dos profissionais sera possivel a integracdo efetiva das TDIC as praticas
pedagdgicas nas escolas e a vivéncia da cultura digital nesses ambientes que contribuam para

a melhoria da qualidade da educacéo.
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CONSIDERACOES FINAIS

A tecnologia avangou de uma maneira muito rapida nas Ultimas décadas e se faz cada
vez mais presente na sociedade e na vida das pessoas. Convivemos diariamente com um
grande aparato tecnoldgico. As empresas e diversos setores da economia passaram a contar
com esses recursos, basta olharmos ao nosso redor, nas ruas, bancos, supermercados, lojas,
em toda a parte a tecnologia esta presente.

As escolas, embora mais tardiamente, também receberam equipamentos tecnologicos.
No Brasil, as escolas publicas foram equipadas por meio do Programa Prolnfo - Programa
Nacional de Tecnologia Educacional. Os professores, acostumados a usar o quadro negro e o
giz, passaram a contar com outros recursos como computadores, multimidia, internet.

Nem todas as escolas estavam preparadas para utilizar esses equipamentos, era preciso
capacitar. Nesse contexto, surgiu os Nucleos de Tecnologias Educacionais, estruturas
descentralizadas, vinculadas ao Prolnfo que coordenaram a implantagdo das novas tecnologias
digitais de informacéo e comunicacdo nas escolas e a capacitacdo dos professores.

Em Santa Catarina, esses nucleos foram criados no final dos anos 90. Em Sao Miguel
do Oeste, municipio do extremo oeste catarinense, a implantagdo do NTE aconteceu em
agosto de 2000, sendo que a entidade recebeu os computadores e equipamentos do NTE de
Chapecd, do qual se originou.

Assim, essa pesquisa teve como questionamento central: “De que forma os NTEs, em
especial o NTE de Sdo Miguel do Oeste contribuiu para o processo de implantacdo da
cultura digital nas escolas da sua regido de abrangéncia e quais os desafios vivenciados
no processo de fortalecimento da cultura digital nos dias atuais?

Por meio da pesquisa bibliogréafica, da analise documental, das entrevistas, dos
questionarios ficou evidenciado o papel do NTE/SMO, na implantacdo da cultura digital foi
primordial. Algumas escolas haviam recebido equipamentos em 1998 e os mesmos ainda
estavam encaixados. O NTE/SMO coordenou a instalacdo de todas as salas informatizadas do
Prolnfo. Escolas que ndo haviam sido contempladas via Prolnfo contaram com a apoio de
parcerias com APPs e empresas para implantar a tecnologia digital.

O NTE/SMO foi um dos primeiros locais da regido que contou com a instalagdo da
Internet, a instalacéo foi prestigiada pelo governador do Estado. Professores e alunos vinham
até o nucleo para conhecer essa inovacao, pesquisar e participar de cursos de capacitacao.

Apos a instalacdo dos equipamentos, iniciaram-se as capacita¢cdes. Os multiplicadores

do NTE/SMO iam até as escolas, essas tinham autonomia para naquela semana se dedicarem
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a realizacdo da capacitacdo. Assim, a grande maioria das escolas e professores da regido
contaram com cursos que no inicio abordavam como ligar o computador, o mouse, programas
e como trabalhar as tecnologias ligadas ao contexto da proposta pedagogica de Santa
Catarina.

No inicio dos anos 2000, as politicas governamentais federais e estaduais incentivaram
essas acles, distribuindo equipamentos para 0 NTE e também para as escolas e garantindo
recurso que eram destinados ao NTE para realizar as capacitacoes.

Nas capacitacdes, os multiplicadores tiveram a oportunidade de vivenciar momentos
singulares na insercdo da tecnologia digital na vida das pessoas que ficardo gravados para
sempre em suas memorias, como o deslumbramento de conhecer o computador, a internet, a
instantaneidade das mensagens que antes demoravam Semanas e meses e com a internet
chegavam em segundos.

Nos cursos de capacitacdo, os professores e as escolas criaram em 2008 0s seus
blogues, uma maneira de registrar suas atividades, suas vivéncias, suas realidades e também
registrar e divulgar sua historia.

Diante dos dados apresentados as principais contribuicbes do NTE/SMO para

implantacédo da cultura digital nas escolas foram:

v Tornou-se um simbolo, uma referéncia das tecnologias educacionais;

v Coordenou a instalacdo das salas de tecnologias educacionais nas escolas;

v Prestou assisténcia técnica e realizou encaminhamentos para conserto dos
equipamentos tecnoldgicos das escolas;

v Conduziu o processo de instalacdo da internet em todas as escolas;

v" Realizou cursos de capacitacdo para que professores e comunidade escolar
pudessem conhecer 0s novos aparatos tecnoldgicos nas escolas e também no
NTE;

v"Incentivou o uso de programas para fins educacionais;

v Articulou juntamente com os demais NTEs do Estado a contratacdo de um
profissional para as Salas de Tecnologias Educacionais;

v Constitui-se no elo no que diz respeito as tecnologias educacionais entre
escolas, Secretaria de Estado da Educacéo e Prolnfo;

v Coordenou a distribuicdo de outros equipamentos como tablets, multimidias e

computadores interativos;
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Planejou e coordenou a utilizacdo das tecnologias no processo ensino-

aprendizagem em consonancia com a Proposta Curricular de Santa Catarina.

No entanto, a partir do momento que as tecnologias se popularizaram e passaram a

fazer parte da vida das pessoas, que adquiriram seus computadores, instalaram internet em

suas casas, as escolas e 0 NTE passaram a enfrentar algumas dificuldades.

As principais dificuldades evidenciadas por meio das entrevistas com 0s

multiplicadores e do questionario aplicado com os professores das 19 (dezenove) escolas que

compde a regido de abrangéncia do NTE/SMO foram:

v

Internet lenta, embora o Programa Banda Larga nas Escolas garanta uma
conexdo de 02 Mega para as escolas, essa velocidade ndo atende as
necessidades atuais das unidades escolares;

Falta de politicas publicas que assegurem a continuidade do processo de
informatizacdo das escolas por meio da distribuicdo perioddica de equipamentos
que atendam a demanda das escolas;

Auséncia de diretrizes federais, estaduais e locais que permitam a capacitacéo
continuada dos profissionais da educacdo para insercdo das TDIC nas suas
praticas pedagogicas;

Auséncia de recursos financeiros que garantissem as capacitacoes;

N&o ter no quadro do NTE/SMO um profissional especializado em servicos de
assisténcia técnica para dar assisténcia as escolas;

Rotatividade dos profissionais que atuam no NTE, muitos permanecem pouco
tempo depois sdo remanejados para outros setores da GERED;

Resisténcia de alguns gestores e professores, que veem a tecnologia como uma
ameaca, algo que ndo venha a contribuir com o processo educacional;

Medo do novo, por parte de professores, que estavam acostumados a trabalhar
por anos e anos e sdo desafiados a mudar sua metodologia, sua forma de
trabalhar, de se relacionar, a aprender e ensinar com as TDIC;

Articular as TDIC e as préaticas pedagogicas, de modo que nas escolas a
utilizacdo dos recursos tecnologicos ultrapasse a utilizagdo para simples
pesquisa, projecdo de imagens e videos, alcancando novos niveis de
apropriagdo dessas ferramentas, utilizando as mesmas para producdo de

materiais, divulgacao, troca de experiéncias.
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v" Politica de utilizacdo dos softwares livres nos equipamentos distribuidos via
ProInfo, que muitas vezes sé&o desconhecidos por professores e alunos, que
sentem dificuldade para sua operacionalizacao;

v" Nao ter uma meta estadual clara e objetiva com relacdo ao papel e acdes dos
NTEs;

v' Ter no quadro de professores das Salas de Tecnologias Educacionais
profissionais sem formacao especifica, o que prejudica a oferta dos servicos

pedagdgicos e técnicos nas escolas;

Diante dos resultados apresentados essa pesquisa e suas consideragdes mais relevantes
constituem um importante registro das atividades do NTE/SMO e do processo de implantacao
das TDIC nas escolas de abrangéncia da 1* GERED de Sdo Miguel do Oeste. Também podem
ser fonte de reflexdo sobre esse processo e as mudancas por ele ocasionadas nas escolas, no
curriculo, nas praticas pedagdgicas, nas formas de ensinar e aprender.

Percebe-se que integrar os recursos tecnologicos a realidade escolar € um processo que
ainda estid em construcdo. 1sso porque 0s equipamentos presentes nas escolas ndo conseguem
atender a demanda no novo contexto social. Além disso, os professores precisam ser
capacitados para aprender a usar as novas ferramentas em suas aulas integrando as mesmas as
praticas pedagogicas e ao curriculo escolar.

Assim, evidencia-se a constante necessidade de distribuicdo de equipamentos, de
aumento da conectividade, da capacitacdo dos profissionais da educacdo que atuam no NTE,
nas salas de tecnologias educacionais e na sala de aula. Somente com politicas publicas que
valorizem e incentivem essas ac¢des as TDIC serdo de fato inseridas no processo educacional,
contribuindo para melhoria da qualidade da educacdo.

Esse trabalho resgatou a histéria da implantacdo das TDIC nas escolas, um momento
importante coordenado pelo NTE/SMO e os profissionais que nele atuaram, no entanto, o
contexto histérico atual exige o fortalecimento da cultura digital, isso s sera possivel com a
continuidade das politicas publicas federais e estaduais que assegurem o0s meios fisicos e
pedagdgicos necessarios para esse trabalho.

O NTE/SMO se tornou um simbolo das tecnologias educacionais em sua regido,
precisa dar continuidade as suas acdes apesar das dificuldades que tem vivenciado, se
fortalecer, reorganizar sua equipe e buscar parcerias para que continue contribuindo no
processo de insercdo das TDIC as préaticas pedagogicas, para que as escolas possam ofertar

uma educacéo de qualidade, atrativa para todos os educandos.



101

REFERENCIAS

ABRANCHES, Sergio Paulino. Modernidade e formac&o de professores: a pratica dos
multiplicadores dos nucleos de tecnologia educacional do Nordeste e a informatica na
educacéo. 2003. Tese (Doutorado em Educacgéo) - Faculdade de Educagéo, Universidade de
Sdo Paulo, Sdo Paulo, 2003. Disponivel em:
<http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/48/48134/tde-22052003-061449/>. Acesso em: 24
abr. 2016.

ALMEIDA, F. J.; ALMEIDA, M. E. B. (Coord.). Lideranga, gestdo e tecnologias: para a
melhoria da educacdo no Brasil. Sdo Paulo, SP: PUC/SP, [s.n], 2006.

ALMEIDA, M.E.B.de; VALENTE, J.A. Integracao curriculo e tecnologias e a producao
de narrativas digitais. 2012. Disponivel em
http://www.curriculosemfronteiras.org/vol12iss3articles/almeida-valente.pdf. Acesso em 20
mar. 2016.

BAR,AEIiana Cristina. Ambiente Escolar. Especializacdo em Educacéao para a Diversidade
com Enfase em EJA. Floriandpolis: Publicagbes do IF-SC, 2012.73p.

BONILLA, Maria Helena Silveira. Politicas publicas para inclusdo digital nas

escolas. Motrivivéncia, v. 22, n. 34, p. 40-60, jun. 2010. Disponivel em
https://periodicos.ufsc.br/index.php/motrivivencia/article/view/17135/15840. Acesso em 24
abr. 2016.

BLIKSTEIN, Paulo; ZUFFO, Marcelo Kndrich. As sereias do ensino eletrénico. In:
Tecnologias da educacgdo : ensinado e aprendendo com as TIC : guia do cursista / Maria
Umbelina Caiafa Salgado, Ana Lucia Amaral. — Brasilia : Ministério da Educacdo, Secretaria
de Educagéo a Distancia; 2008. 208 p

BRASIL. Base Nacional Curricular Comum. 2015. Disponivel em
<http://basenacionalcomum.mec.gov.br/documentos/BNCC-APRESENTACAO.pdf.> Acesso
em 03 abr. 2016.

. Presidéncia da Republica. Casa Civil. Subchefia para Assuntos Juridicos. Decreto
n°6.300, de 12 de dezembro de 2007. Dispde sobre o Programa Nacional de Tecnologia
Educacional — Proinfo. Disponivel em <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-
2010/2007/Decreto/D6300.htm>. Acesso em: 20 mar. 2016.

BRASIL. Ministério da Educacdo. Conselho Nacional de Educacdo. Camara de Educacéo
Bésica. Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais da Educagéo Basica. RESOLUCAO n°:
4, de 13 de jul de 2010. Brasilia: MEC/CNE/CEB, 2010. Disponivel em:

< http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=5916-
rceb004-10&category_slug=julho-2010-pdf&Itemid=30192> Acesso em: 15 mai. 2016.

. FNDE- Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagdo. PROINFO.
Disponivel em: <http://www.fnde.gov.br/programas/programa-nacional-de-tecnologia-
educacional-proinfo>. Acesso em: 03 abr. 2016.


http://www.curriculosemfronteiras.org/vol12iss3articles/almeida-valente.pdf
https://periodicos.ufsc.br/index.php/motrivivencia/article/view/17135/15840
http://basenacionalcomum.mec.gov.br/documentos/BNCC-APRESENTACAO.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Decreto/D6300.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Decreto/D6300.htm
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=5916-rceb004-10&category_slug=julho-2010-pdf&Itemid=30192
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=5916-rceb004-10&category_slug=julho-2010-pdf&Itemid=30192
http://www.fnde.gov.br/programas/programa-nacional-de-tecnologia-educacional-proinfo
http://www.fnde.gov.br/programas/programa-nacional-de-tecnologia-educacional-proinfo

102

. FNDE- Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo. MEC. Nucleos de
Tecnologia Educacional- NTEs- Caracterizagéo e Critérios para Criacdo e Implantag&o.
Disponivel em: <https://www.fnde.gov.br/sigetec/sisseed_fra.php>. Acesso em: 24 abr. 2016.

. Curso de Especializagdo em Educacéo na Cultura Digital: Nucleo de Base 1/
Maria Elizabeth Bianconcini Trindade Morato Pinto de Almeida; José Armando Valente. —
Brasilia, DF: MEC, 2014. 27p. Disponivel em:
<http://catalogo.educacaonaculturadigital.mec.gov.br/site/hypermedias/4#>. Acesso em: 17
abr. 2016.

. Curso de Especializacdo em Educacdo na Cultura Digital: Linguagens do
Nosso Tempo / Maria Lucia Santaella Braga; Alexandre Santaella Braga. — Brasilia, DF:
MEC, 2014. 29p.

. Curso de Especializacdo em Educacdo na Cultura Digital: Plac 1: Momento 1:
Retrato da Escola / Carla Cristina Dutra Burigo... [et al.]. — Brasilia, DF: MEC, 2014.50p.
Disponivel em <http://catalogo.educacaonaculturadigital.mec.gov.br/site/hypermedias/1#.>
Acesso em 17 abr. 2016.

. Curso de Especializacdo em Educacdo na Cultura Digital: Formacao de
Educadores na Cultura Digital/ Edla Maria Faust Ramos... [et al]. — Brasilia, DF: MEC,
2014. Disponivel em
<http://catalogo.educacaonaculturadigital.mec.gov.br/site/hypermedias/6#>.

Acesso em 17 abr. 2016.

. Ministério da Educacdo. Secretaria de Educacdo Bésica. Série Mais Educacao.
Cultura Digital. Caderno Pedag6gico, n° 7. Brasilia, DF, 2010c.

. BRASIL. Ministério da Educacéo. Portal do MEC: Proinfo Integrado. Brasilia.
Disponivel em: <http://portal.mec.gov.br/component/content/article?id=13156:proinfo-
integrado>. BRASIL. Ministério da Educacdo. Portal do MEC. Brasilia. Acesso em: 10 jul.
2016.

BORGES, Marilene A. F. Apropriacao das tecnologias de informacéo e comunicacao
pelos gestores educacionais. 2009. 321f. Tese de Doutorado em Educacdo: Curriculo,
Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo, Sdo Paulo, 2009. Disponivel em <
http://www.sapientia.pucsp.br/tde_busca/arquivo.php?codArquivo=9542>. Acesso em 15
mai. 2016.

CAMAS, N. P. V.; MANDAIJI, M.; RIBEIRO, R. A.; MENGALI, N. M. Professor e cultura
digital: reflexdo teorica acerca dos novos desafios na agcdo formadora para nosso século.
Revista Reflexdo e Acédo, Santa Cruz do Sul, v.21, n.2, p.179-198, jul./dez. 2013. Disponivel

em <https://pesquisaeducacao.files.wordpress.com/2013/10/1-professor-cultura.pdf>. Acesso
em 15 mai. 2016

CARVALHO JUNIOR, J. M. Por uma cultura digital participativa. In: SAVAZONI, R.;
COHN, S. (Org.) Cultura digital.br. Rio de Janeiro: Beco do Azougue, 2009. Disponivel em:


https://www.fnde.gov.br/sigetec/sisseed_fra.php
http://catalogo.educacaonaculturadigital.mec.gov.br/site/hypermedias/4
http://catalogo.educacaonaculturadigital.mec.gov.br/site/hypermedias/1
https://pesquisaeducacao.files.wordpress.com/2013/10/1-professor-cultura.pdf

103

<http://culturadigital.br/wp-content/blogs.dir/1/files/2013/06/cultura-digital-br.pdf.> Acesso
em: 17 abr. 2016.

CASTELLS, Manuel. "Do Conhecimento/ a Accdo Politica”, 2006. In: CARDOSO
&CASTELLS, Manuel de (org.). Sociedade em Rede: Do Conhecimento a Accéo Politica,
Lisboa, Imprensa Nacional Casa da Moeda, 2006.

CEJA- Centro de Educacao de Jovens e Adultos. Blog CEJA- Sdo Miguel do Oeste.
Disponivel em <http://cejasaomiguel.blogspot.com.br/>. Acesso em 10 jul. 2016.

DEMO, Pedro. Marginalizacéo digital divide. In: Boletim Técnico do SENAC, v. 33, p. 5-
19, 2007.

Fagundes Lea; Hoffman Daniela. Cultura digital na escola ou escola na cultura digital?
Rio de Janeiro.- RJ. V. 6 N° 1, Julho, 2008. Disponivel em: <http://www.futura.org.br/wp-
content/uploads/2011/09/A-informatica-educacional-na-escola-publica.pdf>. Acesso em: 17
abr. 2016.

FEY, Ademar Felipe. A linguagem na interacdo professor-aluno na era digital:
consideracdes teoricas. In: Revista Tecnologias na Educacéo- ano 3- nimero 1- Julho 2011
http://tecnologiasnaeducacao.pro.br/. Disponivel em:
<http://tecnologiasnaeducacao.pro.br/wp-content/uploads/2011/06/A-linguagem-na-
intera%C3%A7%C3%A30-professor-aluno-na-era-digital-Considera%C3%A7%C3%B5es-
te%C3%B3ricas.pdf>. Acesso em> 03 abr. 2016.

FREIRE, P. Pedagogia do oprimido. 59 ed. Rio de Janeiro/S&o Paulo: Paz e Terra, 2015.

GARCIA, Marta Fernandes. et. al. As novas competéncias docentes frente as tecnologias
digitais interativas. Rev. Teoria e Pratica da Educacao, v. 14, n. 1, p. 79-87, jan./abr. 2011.
Disponivel em <http://eco.imooc.uab.pt/elgg/file/download/53057>. Acesso em > 20 mar.
2016.

LEVY, P. As Tecnologias da Inteligéncia — o futuro do pensamento na era da
informatica. Traducdo: Carlos Irineu da Costa, 1998. Disponivel em
<https://docs.google.com/a/edu.sed.sc.gov.br/folderview?id=0B-
YLV8egGwSuUm9yRIdCbhWgzbVU#>. Acesso em 03 abr. 2016.

. Cibercultura. S&o Paulo: Editora 34, 1999. Disponivel em
< http://escoladeredes.net/group/bibliotecapierrelevy>. Acesso em 15 mai. 2016.

MCLUHAN, M. - Os meios de comunicag¢do como extensao do homem, Sao Paulo,
Cultrix,1982.

MESZAROS, Istvan. A educacéo para além do capital. 2 ed. S&o Paulo: Boitempo, 2008.

MOLL, Jaqueline (org.). Territdrios educativos para Educacéo Integral. Programa Mais
Educacdo. Série Cadernos Pedagogicos. Brasilia: MEC/SEB, 2013.


http://culturadigital.br/wp-content/blogs.dir/1/files/2013/06/cultura-digital-br.pdf
http://tecnologiasnaeducacao.pro.br/
http://tecnologiasnaeducacao.pro.br/wp-content/uploads/2011/06/A-linguagem-na-intera%C3%A7%C3%A3o-professor-aluno-na-era-digital-Considera%C3%A7%C3%B5es-te%C3%B3ricas.pdf
http://tecnologiasnaeducacao.pro.br/wp-content/uploads/2011/06/A-linguagem-na-intera%C3%A7%C3%A3o-professor-aluno-na-era-digital-Considera%C3%A7%C3%B5es-te%C3%B3ricas.pdf
http://tecnologiasnaeducacao.pro.br/wp-content/uploads/2011/06/A-linguagem-na-intera%C3%A7%C3%A3o-professor-aluno-na-era-digital-Considera%C3%A7%C3%B5es-te%C3%B3ricas.pdf
http://www.dtp.uem.br/rtpe/volumes/v14n1/07.pdf
http://www.dtp.uem.br/rtpe/volumes/v14n1/07.pdf
http://eco.imooc.uab.pt/elgg/file/download/53057
http://educacaointegral.org.br/wp-content/uploads/2014/04/territorioseducativos.pdf

104

NOVAES, R. Conheca os planos do Brasil para educacgdo digital nas escolas. Disponivel em
<http://www.psafe.com/blog/conheca-os-planos-do-brasil-para-educacao-digital-nas-
escolas/>. Acesso em 15. Mai.2016

NTE- Nucleo de Tecnologia Educacional. Blog Geréncia Sdo Miguel do Oeste. Disponivel
em <http://ntesaomiguel.blogspot.com.br/>. Acesso em 10 jul. 2016.

OCDE. Inspirados pela tecnologia, norteados pela pedagogia UMA ABORDAGEM
SISTEMICA DAS INOVAQOES EDUCACIONAIS DE BASE TECNOLOGICA.
Disponivel em: <http://www.oecd.org/edu/ceri/47785311.pdf>. Acesso em: 20 mar. 2016.

RAMOS, Edla Maria Faust. Introducéo a Educacao Digital: guia do formador / Edla
Maria Faust Ramos, Leda Maria Rangearo Fiorentini, Monica Carapegos Arriada. — 2. ed. —
Brasilia; Ministério da Educacéo, Secretaria de Educacéo a Distancia, 2009. 108p.

RONSANI, Izabel Luvison. Informatica na Educacéo: uma analise do PROINFO - UnC.
HISTEDBR On-line, Campinas, n.19, 2005. Disponivel em: <http://www.histedbr.fae
unicamp.br /Art8_ 16.pdf>. Acesso em 24 abr. 2016.

SALAZAR, Renato. O Programa Nacional de Informatica na Educacao (Prolnfo)

em Santa Catarina:uma analise sociotécnica das capacitacdes (2002-2004).

Dissertacdo de Mestrado. Floriandpolis: PPGSP/UFSC,2005. Disponivel em
<https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/102094/223326.pdf?sequence=1.>
Acesso em 24 abr. 2016.

SANTA CATARINA. Agéncia de Desenvolvimento Regional de Dionisio Cerqueira.
Disponivel em<http://www.adrs.sc.gov.br/adrdionisiocerqueira>. Acesso em 10 jul. 2016.

. Agéncia de Desenvolvimento Regional de Itapiranga. Disponivel em
<http://www.adrs.sc.gov.br/adritapiranga/municipios-da-adr>. Acesso em 10 jul. 2016.

. Agéncia de Desenvolvimento Regional de Sdo Miguel do Oeste.
Disponivel em < http://www.adrs.sc.gov.br/adrsaomigueldooeste>. Acesso em 10 jul. 2016.

. Secretaria do Estado da Educacdo. ORIENTACOES: organizacéo e
funcionamento das unidades escolares da educacao bésica e profissional da rede publica
estadual para os anos letivos 2015//2016. Floriandpolis: 2014. Disponivel em
<http://www.profe.com.br/wp-content/uploads/2016/02/Caderno-orientacao-dieb-2015-e-
2016.pdf>. Acesso em 27 mai. 2016

. Secretaria de Estado da Educacédo e do Desporto. Equipe GETED/SED.
Politica das tecnologias de informacéo e comunicacgéo para as escolas publicas do estado
de Santa Catarina. Floriandpolis, 2001. 32 p.

. Portaria N° 006 de 15 de marco de 2006. Diario Oficial nimero
17850 de 24 de marco de 2006, pag. 05.

Secretaria de Estado de Educacéo. Portal da Educacdo. Regional de Sdo Miguel do Oeste segue
roteiro de entrega de tablets. Disponivel em <http://www.sed.sc.gov.br/secretaria/noticias/4470-


http://www.psafe.com/blog/conheca-os-planos-do-brasil-para-educacao-digital-nas-escolas/
http://www.psafe.com/blog/conheca-os-planos-do-brasil-para-educacao-digital-nas-escolas/
http://www.oecd.org/edu/ceri/47785311.pdf%3e.%20%20Acesso%20em:%2020%20mar.%202016
https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/102094/223326.pdf?sequence=1
http://www.sed.sc.gov.br/secretaria/noticias/4470-regional-de-sao-miguel-do-oeste-segue-roteiro-de-entrega-de-tablets-
http://www.sed.sc.gov.br/secretaria/noticias/4470-regional-de-sao-miguel-do-oeste-segue-roteiro-de-entrega-de-tablets-

105

regional-de-sao-miguel-do-oeste-segue-roteiro-de-entrega-de-tablets>. Acesso em 10 jul.
2016.

SCHNELL, Roberta Fantin. Formagcao de professores para o uso das Tecnologias

Digitais: um estudo junto aos Nucleos de Tecnologia Educacional do Estado de Santa
Catarina. Florianopolis. 2009. 103 f. Dissertagdo (Mestrado) - Universidade do Estado de
Santa Catarina. Disponivel em
<http://www.faed.udesc.br/arquivos/id_submenu/151/roberta_fantin_schnell.pdf.> Acesso em
24 abr. 2016.

TAVARES, N. R. B. Historia da informatica educacional no Brasil observada a
partir de trés projetos publicos. S&o Paulo. Disponivel em:
<http://www.lapeq.fe.usp.br/textos/te/tepdf/neide.pdf>. Acesso em: 03 abr. 2016.


http://www.faed.udesc.br/arquivos/id_submenu/151/roberta_fantin_schnell.pdf
http://www.lapeq.fe.usp.br/textos/te/tepdf/neide.pdf

106

APENDICES
APENDICE A- ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA MULTIPLICADORES DO NTE-
SAO MIGUEL DO OESTE.
APENDICE B- ENTREVISTA DIRETA 01- MULTIPLICADOR 01
APENDICE C-ENTREVISTA DIRETA 02- MULTIPLICADOR 02
APENDICE D: ENTREVISTA DIRETA 03-MULTIPLICADOR 03
APENDICE E: APENDICE E- DIAGNOSTICO DE PERFIL DO PROFESSOR
ORIENTADOR DA SALA DE TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS-NTE/GERED/2016
APENDICE F: QUESTIONARIO 01- MULTIPLICADOR 04
APENDICE G: QUESTIONARIO 02- MULTIPLICADOR 05



107

APENDICE A- Roteiro de Entrevista para Multiplicadores do NTE- S&o Miguel do
Oeste.

TEMA DA MONOGRAFIA:

Nucleo de Tecnologia Educacional- contribuicGes e desafios no processo de insercéo e
fortalecimento da cultura digital nas escolas da Geréncia Regional de Sdo Miguel do
Oeste.

Nome

Idade

Formacéo

Possui formacdo na area de tecnologias? Qual?

Tempo de Atuacdo no NTE.

Periodo de Atuacdo no NTE/SMO.

Por que foi trabalhar no NTE?

Quando iniciaram os trabalhos no NTE de Sdo Miguel do Oeste? Quem atuava nesse

espaco? Como foi 0 processo de implantacdo?

9. Quiais os recursos tecnoldgicos existentes no periodo de implantacdo do NTE de Sao
Miguel do Oeste?

10. Quem atuava no NTE de Sdo Miguel do Oeste?

11. Qual era a regido de abrangéncia? Quais eram as atividades do NTE?

12. Quais cursos de capacitacdo foram ofertados? De quem forma aconteciam as
capacitacbes?

13. Como foi o processo de implantacdo da tecnologia digital nas escolas?

14. Houve resisténcia? De que forma ela se manifestou?

15. Quais as experiéncias positivas das capacita¢cdes? Quais 0s momentos marcantes?

16. Quais as principais dificuldades que vocé enfrentou enquanto profissional pertencente
a instituicdo NTE?

17. Como aconteceu a implantacdo das Salas Informatizadas nas escolas?

18. Como ocorreu o processo de instalacdo da Internet nas escolas?

19. Quando as escolas passaram a contar com o professor orientador da sala de
tecnologias? Como acontecia esse trabalho no periodo anterior a esse momento?

20. Na sua opinido as escolas estdo vivenciando a cultura digital? De que forma?

21. Na sua opinido qual a importancia do NTE para fortalecimento da cultura digital nas

escolas?

Nk~ wd
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APENDICE B- ENTREVISTA DIRETA 01-MULTIPLICADOR 01

Multiplicador do NTE- S&o Miguel do Oeste
Local da entrevista: NTE- Sdo Miguel do Oeste
Sexta-feira, dia 06 de maio de 2016.

Janete Palu (cursista)

Hoje é dia 06 de maio, eu sou Janete Palu, cursista da Cultura Digital, meu tema da
monografia é Nucleo de Tecnologia Educacional: contribui¢bes e desafios no processo de
implantacéo e fortalecimento da cultura digital nas escolas da Geréncia Regional de Educacéo
de Sdo Miguel do Oeste.

Eu vou entrevistar uma das multiplicadoras que atua no NTE.

Nome, idade e formacéo:

Multiplicador 01 (entrevistado)
Multiplicador 01, 49 anos, formacdo Letras e outra formacdo é na Area de Tecnologias
Educacionais pela UDESC, Tecnologias Aplicadas na Educacao.

Janete Palu (cursista)

E uma pds-graduacio?

Multiplicador 01 (entrevistado)

Uma pos-graduacdo e outros cursos a distancia também relacionados a area e também a
Educacdo a Distancia. O Midias na Educacdo e um outro curso que ofereceram que o titulo do
curso eu ndo lembro, mas era isso ainda em 98, antes de comegar o NTE

Janete Palu (cursista)
Multiplicador 01, vocé entdo possui curso de tecnologia, quais, pds e outros cursos VOCcés

tambem foram fazendo no decorrer do tempo?

Multiplicador 01 (entrevistado)
Outros cursos a distancia, um também pela Universidade do Espirito Santo, que a gente fez,

que tinha uns mediadores bons, que eram assim tipo, eram engenheiros, pessoas da
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Universidade, era um curso que fez diferenga, eu penso, na minha vida sobre as ferramentas

das tecnologias.

Janete Palu (cursista)

Multiplicador 01, h& quanto tempo vocé atua no NTE? De que periodo até que periodo?

Multiplicador 01 (entrevistado)

A partir do ano 2000, eu trabalhava na GERED, dai o NTE foi criado, no ano 2000, aqui em
Séo Miguel do Oeste, e como eu estava aqui nesse momento eu passei a participar, integrar o
grupo de multiplicadores.

Janete Palu (cursista)
Entdo vocé é uma das pessoas que estd desde o inicio, a Unica na verdade que esta desde o
inicio e que ainda hoje atua no NTE. Por que vocé foi trabalhar no NTE?

Multiplicador 01 (entrevistada)
Porque eu me identifiquei com o trabalho. Eu ja era usuaria das tecnologias na época, as que
ja existiam, e de repente eu me identifiquei. Depois eu comecei a ligar muito com a area

pedagdgica, achei uma utilidade e comecei a pesquisar sobre o0 assunto, me interessar.

Janete Palu (cursista)
Entdo vocé é Consultora Educacional, ja era consultora educacional da Geréncia, e quando foi

implantado foi uma opg¢éo sua ou foi convidada, ou convocada?

Multiplicador 01 (entrevistado)

Eu tinha interesse e também fui convidada. As duas alternativas. Parecia que era pra mim..

Janete Palu (cursista)

Que bom.

Multiplicador 01, vocé citou que em 2000 iniciaram os trabalhos aqui no NTE. Quem atuava
nesse espaco, como foi o processo de implantacdo, de implantar o Nucleo de Tecnologias

Educacionais aqui em S&o Miguel do Oeste?
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Multiplicador 01 (entrevistado)

Parece que existiam 06 NTEs nas 06 regides do Estado, na época, desde 98 até 2000. Depois,
alguns NTEs, por exemplo a regido de Chapecd, atendia o Oeste todo. Entdo a regido de
Chapec6é desmembrou mais um, Cricitma mais um, Joinville mais um, cada um la na sua
regido. E aqui n6s somos de Chapeco.

Chapecd tinha 20 maquinas, 40 cadeiras, do inicio do programa, que existem até hoje as
cadeiras, do inicio, as de 1998, adquiridas pelo governo federal em 1998, estdo ai, aqui no
NTE, sdo essas cadeiras, que a gente ainda esta usando. E claro que as méaquinas eram da
PROCOMP, na época, e também vieram de Chapeco.

Aquelas méaquinas eram maquinas 6timas, que tiveram vida til, porque 14 em Chapecd eles j&

usavam, depois aqui com a gente, entdo, eram mais de cinco anos de vida Util.

Janete Palu (cursista)
Vieram pra cd em 2000, entdo até 2005, 2006 foram usadas essas maquinas ai.

Quem atuava nesse espacgo?

Multiplicador 01 (entrevistado)

A partir do momento em que oi NTE foi fundando, eles, na época existia uma portaria no
Estado, que dizia que podia afastar professor da sala de aula para atuar no NTE, tendo perfil.
Entdo foram convidados cinco professores, e um deles eram para quando tivesse
aperfeicoamento técnico, ir conhecendo, se aperfeicoando mais na parte técnica, e 0s outros
quatro na parte pedagdgica. Eu ja estava aqui e foram convidados mais trés. E para citar os

nomes?

Janete Palu (cursista)

Sim, citar os nomes.

Multiplicador 01 (entrevistado)

Marise Piccoli, ficou com a parte técnica. Dai a Roselene Mascarello, Carmo Ternus e a Sueli
Vichroski. Na verdade, a vaga era para seis, por que depois quando teve um remodelamento,
em 2003, quando trocou o governo, atuaram no NTE também o Mauro Vendruscolo da Rocha
e 0 Vitélio Daniel, e o Cirio Thomas. Ajudaram nos trabalhos do NTE em certo momento.
Mas bem no inicio do NTE, naquele convite também tem o professor Osvaldo e o professor

Valdeci Dalsoller, que foram convidados no inicio, mas eles ndo ficaram, porque eles nao de
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identificaram, dois professores de Educacdo Fisica, ndo se identificaram, ficaram algum
tempo, dois meses, e viram que ndo era compensador financeiramente, porque tinha que se
dedicar um tempo aqui para pesquisa, para trabalho, e eles tinham aquele mundo da Educacéo
Fisica, que 14 vocé também pode exercer atividades extra, para eles ndo era compensador,

eles ndo ficaram.

Janete Palu (cursista)

Entdo acabaram ficando vocé, o professor Carmo, a professora Roselene, a professora Marise,
a professora Sueli. Essas que permaneceram.

Como é que foi esse processo de implantacéo?

Multiplicador 01 (entrevistado)

O processo de implantagdo foi muito estimulante porque a gente conhecia 0S outros
multiplicadores de outras regifes que ja tinham trabalhado algum curso com a gente. Entdo na
época era 0 surgimento, talvez que a escola tinha a oportunidade de ter o computador na
escola. E foi assim, como é que a gente pode dizer, chegava a ser até mistico assim de tdo
deslumbrante que era pra nds, tendo esses aparelhos na escola. Mas depois que 0s
computadores foram instalados nas salas, logo depois o Estado langou um programa de
internet em todas as regides, dai chegou a internet, no ano de 2001, vieram instalar a internet
aqui no NTE, quando a gente comecou a usar, entdo aqueles computadores da PROCOMP.
Os computadores da casa da gente ndo tinham assim nem webcam, nem microfone, e aqui
tinha microfone e webcam, ahh (admiracgdo) aquilo era demais, em poucos dias a gente estava
falando com Portugal, o primeiro amigo que a gente encontrasse ja estava. Teve gente aqui

gue conversou e criou amigos pela rede 14 naquela época, isso faz né, 2001 para hoje, 15 anos.

Janete Palu (cursista)
E o processo ja avancou bastante desde aquela época até hoje.
Quais os recursos tecnoldgicos que existiam? Vocé ja citou alguns, além da sala de

tecnologias do NTE, as escolas ja tinham ou nao?

Multiplicador 01 (entrevistado)
Algumas escolas tinham, as maiores escolas na época. O Programa foi criado em 98, era

sempre pelo governo federal, e era dentro do MEC, tinha uma Secretaria de Educagéo a
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Distancia, e dentro da Secretaria de Educacdo a Distancia tinha o Proinfo, que era o programa,
foi criado em 98 e no ano 2000 foi desmembrado e em cada estéo teve as suas regides, entdo
aqui tinha em 05 regides, entdo foi desmembrado e ficou em 12 na época. O que tu tinha

perguntado mesmo?

Janete Palu (cursista)

Como estava nas escolas?

Multiplicador 01 (entrevistado)

Ah sim. As escolas tinham a mesma sala que nds tinhamos, S&o0 Miguel tinha, como era a
regido até Dionisio Cerqueira. De Itapiranga a Dionisio Cerqueira até a regido de Caibi. Toda
a regifo de S&o Miguel do Oeste. Pinhalzinho... Campo Eré, a gente capacitou em Campo Ere

também.

Janete Palu (cursista)

Quais as atividades que o NTE desenvolvia nessa regido de abrangéncia?

Multiplicador 01 (entrevistado)

Entdo na regido de abrangéncia a gente marcava capacitacdo. A capacitacdo nao que ela fosse
formatada, nos poderiamos alterar algum detalhe, mas ela era dentro dos preceitos
pedagdgicos trabalhados pela educacdo, os parametros curriculares nacionais, tudo que era
dentro dos parédmetros pedagdgicos que a educacdo exigia. Entdo, a gente pesquisava as
tecnologias, a gente trabalhava aquilo que tivesse alguma relagdo com a pedagogia. Entdo em
Santa Catarina em uma época pediram também para a gente trabalhar em algum momento a

Proposta Curricular, fazer uma relacéo.

Janete Palu (cursista)

Vocé lembra de algum curso, algum titulo de curso?

Multiplicador 01 (entrevistado)

Do comecgo? Esses que a gente preparava O curso. Porque assim tinha muito encontro
estadual. Entdo era um curso formatado de muita troca de multiplicador e tudo e acabava
sendo, dai, a partir do ano de 2008, o MEC preparou um material impresso, s6 que dai o

material impresso por causa das dificuldades das regides que ainda ndo tinham internet, que
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dai aquele material impresso tu também poderia trabalhar com CD, nos computadores, através
do drive de CD. Dai aconteceu que a nossa regido aqui em algum momento teve a
oportunidade de ter a internet, entdo nos aqui no NTE a gente ja estudava pela internet aquele
material, e aconteceu que em 2008 a gente fez o curso antes de vir o material. Tanto que
depois alguns materiais ficaram obsoletos, quando chegou o material... alguns chegou em
tempo que eram mais textos, quando era o curso de 100 horas que era textos, introducéo a
cultura digital, mas quando era de outros como o Linux, que em 2006 foi se alterando que era
o0 Linux Educacional, ficou mais dificil de tu ocupar oi livro, porque logo vinha o Linux 2, 0
3.

Janete Palu (cursista)

Nesse inicio assim, vocé tem ideia de quantas pessoas foram capacitadas?

Multiplicador 01 (entrevistada)

Sim, sim. Sempre ultrapassada por ano mais de 200.

Janete Palu (cursista)
Quem participava desses cursos?

Multiplicador 01 (entrevistado)

Quando a gente ia para as escolas, as vezes a escola toda parava, umas escolas. E algumas
escolas que tinham mais de 20 professores, as vezes as turmas eram 18 ou 20, escolas da
regido toda, desde Campo Eré, claro que as centrais, sempre na parte central do municipio,

alguns municipios brigavam para ter o curso.

Janete Palu (cursista)

Entéo, a escola pedia ou vocés agendavam?

Multiplicador 01 (entrevistado)

A escola sabia que existia essa possibilidade, entdo eles agendavam o dia e nos nos
organizavamos aqui qual o multiplicador que ia para Campo Eré, qual que ia para Dionisio, se
ia ser durante o dia. Tinha regides que, por exemplo, tinha escolas que a gente trabalhava com
o professor de meio dia, de manhd, a tarde e a noite, e assim por pra eles e até pra nds também

trés periodos, que dai a gente dormia no lugar.
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Janete Palu (cursista)
Como ¢ que foi esse processo, os professores receberam como essa novidade da tecnologia

digital nas escolas?

Multiplicador 01 (entrevistado)

Na época era bem recebido. Alguns que eram incrédulos, no comeco eles tinham um pé atras,
mas depois eles foram percebendo que os proprios filhos foram utilizando. Entéo as proprias
ferramentas do Office ja eram deslumbrantes na época que a internet ndo existia, em algumas
escolas ndo dava para trabalhar com a internet. Dai a gente trabalhavam muita coisa no Power

Point, no Word mesmo, por que ali as ferramentas do Word vocé pode fazer.

Janete Palu (cursista)
Tem algum momento que foi marcante Maria lolanda na capacitacdo, alguma situacéo tanto
de resisténcia, no comec¢o ndo teve muito isso, que eles mais se deslumbravam, ou até mesmo

de deslumbre durante o processo?

Multiplicador 01 (entrevistado)

Algum momento que foi marcante?

Janete Palu (cursista)
Pra vocé nesse processo de formacdo de capacitacdo na regional, alguma descoberta do

professor?

Multiplicador 01 (entrevistado)

Humm. Eu penso que essa do inicio foi muito interessante. Porque depois quando comecgou a
internet eles também se deslumbravam com a internet, principalmente quem ndo tinha em
casa. De nossa, isso aqui eu vejo na televisdo e tem aqui, entdo eles comecaram a relacionar.
O primeiro contato de muitas pessoas que passaram por aqui com a internet era pelo NTE, até
dos professores que ia fazer curso na época, sO que dai depois, parece que a internet foi
ficando mais lenta com tempo. Dai foi ficando cada vez mais dificil de trabalhar os cursos.
Dai € meio desanimador. Hoje, com uma internet que ndo é muito legal, vocé comeca a quase

querer desistir.
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Janete Palu (cursista)
Quais, nesse periodo, tu que j& estd bastante tempo, quais as principais dificuldades, tu

colocou essa questdo da internet que oi surgindo ao longo do tempo.

Multiplicador 01 (entrevistado)

Ahh. Mas tem uma outra coisa boa que é do filme, quando os filmes puderam ser baixados
essa parte também foi interessante, € um marco eu acho dos videozinhos que tu pode baixar,
que tu pode entender das extensdes do video quando eu lembro que tinha uma revista que era
Info que trazia todas as extensGes. A gente copio aquilo, colou, foi vendo as extensdes avi,
wmv, e tal essa ai foi uma parte de estudo. Outra parte de estudo aqui quando veio o Linux,
gue a gente teve que estudar em grupo, também foi bem interessante, parte que a gente ndo

esquece mesmo, positivas... agora esta falando das dificuldades.

Janete Palu (cursista)
As dificuldades.

Quais as maiores dificuldades que desde a sua implantacdo o NTE enfrenta e enfrentou?

Multiplicador 01 (entrevistado)

Eu ndo sei porque que no inicio era mais facil trabalhar em grupo. De trabalhar em grupo a
gente conseguia planejar, talvez por uma, por ja ter uma orientacdo, quando tu tem uma
diretriz e uma meta estadual pra atingir talvez seja mais facil e dai talvez desestruture o grupo
aqui porque tu fica sem norte, eu sei que criar também € importante, a gente pode dar a cara
de cada um, mas quando, cada um pode fazer, dai cria algumas divergéncias que tu ndo sabe

se tu esta fazendo pelo coletivo ou néo.

Janete Palu (cursista)

E as Salas Informatizadas nas escolas, a regional era grande e depois forma surgindo outros
NTEs, hoje nos temos a regional de Sdo Miguel do Oeste que tem sete municipios, 0s outros
NTEs, Itapiranga e Dionisio Cerqueira, quando surgiram, e as Salas Informatizadas em cada

escola?

Multiplicador 01 (entrevistado)

Sim, 0 que € a pergunta?
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Janete Palu (cursista)

Quando surgiram os outros NTEs, e quando surgiram em cada escola uma sala informatizada?

Multiplicador 01 (entrevistado)

A partir de 2000. Entdo até 2003, que seria até 2002, quando era o governo Fernando
Henrique, porque tinha brigas 1& no Congresso, que eram brigas grandes, para a compra do
sistema operacional, ndo era permitido comprar, um grupo ja queria comprar o sistema livre, 0
aberto, software livre, e s6 puderam comprar depois. Entdo a partir do momento que puderam,
que trocou para o governo do PT, em 2003, entdo eles comecaram a comprar s6 maquinas,
com sistema operacional livre, software livre, s6 que dai teve que o Windows é quase que
universal, uma linguagem que todo mundo tem, e o sistema operacional de software livre, ndo
é que todos usam, mas era mais dificil pras escolas pra se aproximar. Mas a gente estudou, e
depois, com o tempo, no computador quando tem internet as linguagens sao parecidas, entéo
ndo tem muita diferenca do LibreOffice, ou do Office, né.

Janete Palu (cursista)

Ent&o foram surgindo...

Multiplicador 01 (entrevistado)

Ah tah. Entdo eles foram comprando. Chegou um momento que nas escolas, que nas nossas
escolas daqui todas, ai por 2006, 2007, 2008, todas as nossas escolas tinham sala
informatizada, inclusive as rurais que ganhavam um padréozinho da Daruma, do Proinfo

Rural, que foi 6timo também as maquinas.

Janete Palu (cursista)

Entdo até 2008, aqui na regional, todas as escolas tinham. Quais foram as primeiras?

Multiplicador 01 (entrevistado)

Dai, teve um momento que, sempre na maior escola do municipio. As primeiras, pela compra
a distribuicdo era assim, a maior escola do municipio sempre. Por isso que Sdo Miguel
sempre teve mais salas, desde o comeco do PROCOMP também. E o municipio nunca ficava
sem. Depois todas as escolas. Se tivessem duas no municipio, as duas receberam. Todos

receberam.
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Janete Palu (cursista)
E quando foram criados os NTEs de Dionisio e de Itapiranga?

Multiplicador 01 (entrevistado)

Pois é. Agora eu tenho que pensar pra ver que época que aquele pessoal escolheu. Foi numa
época eu lembro que eles vieram aqui, mas eu ndo lembro que ano, se em 2010 ou antes, 2009
ou 2010, isso eu tenho que me certificar certinho, que foi o tempo que o Leandro entrou, que a

Ivete entrou, ndo sabe?

Janete Palu (cursista)

Acho que 2005. Eu sou do concurso de 2006. Entdo tece segunda chamada.

Multiplicador 01 (entrevistado)
Eles entraram naquela época. Nossa... entdo foi antes. Entdo foi em 2006, quando veio, em
2006 foi o primeiro ano que chegou o Linux, entdo foi em 2006. Que dai foram criados.

Apesar que foram chamadas as pessoas para atuar e depois veio as salas, ja com o LINUX.

Janete Palu (cursista)
E as Salas Informatizadas, no inicio elas ndo tinham professor orientador, quando que elas
passaram a contar com esse professor na sala, e como acontecia o trabalho antes disso 14 na

Sala Informatizada?

Multiplicador 01 (entrevistado)

Antes disso o trabalho era, tanto por orientacdo era sempre dito pro professor, pro professor ir
pra sala e tentar fazer o trabalho. Também néo recordo se era 2008 ou 2006. Num periodo ali
porque ta la, deve estar Ia no blog, exatamente pra dizer, mas a diferenca que antes a
orientacdo do Proinfo era que, o ideal do Proinfo, no inicio quando foi criado o programa, até
nos preceitos do programa dizia que era o professor que ia utilizar, entdo em muitos estados
até hoje ndo tenha o professor orientador das salas, mas eu acredito que aqui em Santa
Catarina foi uma boa escolha, eles terem escolhido, porque esse professor, ele também serve
de apoio pedagdgico, ele ndo ta sendo apenas um mero professor que ta la para cuidar das
maquinas, né, entdo teve uma diferenca, eu acho que teve um pouco mais de tranquilidade pro

gestor das escolas, mas os professores, pro professor utilizar, eu acho que quem era usuario e
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gosta utilizou mais com o apoio do professor e quem ndo era vai ficar sempre na mesma

distancia porqué.

Janete Palu (cursista)

Na sua opinido as escolas estéo vivenciando a cultura digital hoje, de que forma?

Multiplicador 01 (entrevistado)

Eu acho que a escola vivencia muito mais aquilo que o aluno esta exigindo do que aquilo que
a escola busca, porque a escola, o corpo todo da escola eu acho que corre num ritmo diferente
e 0 aluno, eu acho que o professor nesse momento estd descobrindo junto com o aluno.
Aquilo que as ferramentas ja ofereciam e ele ndo sabia. E agora o aluno esta com o
smartphone na mao e aos poucos todo mundo esta se apropriando. Eu acho que o smartphone

esta sendo a diferenga.

Janete Palu (cursista)
E a tecnologia mével né. E também na sua opinido Maria lolanda, qual a importancia do NTE

para fortalecer a cultura digital nas escolas hoje?

Multiplicador 01 (entrevistado)

A importéncia. Eu acredito hoje de muito didlogo, assim um dialogo mais aproximado, que
seria uma conversa pedagogica, um dialogo aproximado bem pedagdgico, e mostrando
ferramentas e com muita paciéncia, estudando um pouco da pedagogia, um pouco da pratica
mesmo pedagogica na sala de aula com as ferramentas, porque seria muito interessante, se
fosse conversar, sempre com pequenos grupos, sempre com conversas ou debates e depois

com utilizacdo, também com préatica também, é claro.

Janete Palu (cursista)
E pra finalizar né Multiplicador 01, vocé acha que o trabalho do NTE foi importante para a
implantacéo da cultura digital e continua sendo no fortalecimento nas escolas? Fez a diferencga

na sua opiniao?

Multiplicador 01 (entrevistado)
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Em algum momento, pelo fato de ser relacionado com as tecnologias, ou pelo fato de existir,
de ser um simbolo, simbolicamente em algum momento foi. Mas eu atribuo todos o0s
momentos que ndo foi a uma politica pedagdgica até da Geréncia, la da, a Geréncia de
Tecnologias da SED, eu acredito muito mais nisso, mas também néo posso afirmar com uma

certeza absoluta.

Janete Palu (cursista)

Deveria ter um direcionamento maior, uma politica de estado?

Multiplicador 01 (entrevistado)

Uma politica maior, porque é muito importante, mas em acredito que simbolicamente, em
algum momento, quando eles precisam, eles sabem aonde, quando tem dlvida sobre um
assunto eles sabem, é uma referéncia, entdo quer dizer que o NTE é simbolo das tecnologias

na escola.

Janete Palu (cursista)

Obrigada Multiplicador 01 pela entrevista.

Multiplicador 01 (entrevistado)

T4 bom.
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APENDICE C- ENTREVISTA DIRETA 02-MULTIPLICADOR 02

Multiplicador 02- Sdo Miguel do Oeste-2005/2015.
Local da entrevista: NTE- Sdo Miguel do Oeste
Sexta-feira, dia 06 de maio de 2016.

Janete Palu (cursista)

Hoje é dia 06 de maio e estamos continuando as entrevistas para a monografia da cultura
digital.

Nome, idade e formacéo:

Multiplicador 02 (entrevistado)
Meu nome € Multiplicador 02, tenho 56 anos, minha formacdo é pedagogia com
especializacdo em séries iniciais e educacdo infantil e também em tecnologias aplicadas na

educacéo.

Janete Palu (cursista)
Essa Pés em Tecnologias Aplicadas a Educacdo vocé fez quando Multiplicador 02? Vocé ja
estava trabalhando?

Multiplicador 02 (entrevistado)
Sim. Comecei em 2010 e terminei em 2012 pela PUC do Rio de Janeiro.

Janete Palu (cursista)
Célia, hoje vocé, este ano ndo estd no NTE, mas vocé trabalhou muito tempo aqui, entdo

quanto tempo vocé atuou aqui no Ndcleo de Tecnologias Educacionais?

Multiplicador 02 (entrevistado)
Entdo, desde 2005 até 2015. Mas em 2005 quando eu assumi a Integracdo de Tecnologias do
NTE era ligado ao DH. Entéo eu fiquei no DH de 2005 a 2007, final de 2007.

Janete Palu (cursista)

Ja como Integradora Multiplicador 02?
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Multiplicador 02 (entrevistado)

Como Integradora do NTE, mas dai a equipe de multiplicadores atuava no NTE e eu como
integradora ficava no DH por que como era ligado ao DH na SED entdo a diretoria do DH da
SED exigia que nos ficassemos no DH. Ai em 2008 assumi o Censo Escolar, ai eu vim pro

NTE, com o Censo até 2011, quando que eu trabalhava com o Censo.

Multiplicador 02 (entrevistado)
Sempre como integradora, entdo vocé foi a Unica integradora do NTE de Sdo Miguel do

Oeste?

Multiplicador 02 (entrevistado)
A Unica. Por que a Integracdo de Tecnologias surgiu em 2005, dai eu assumi e em 2015

cessou, foi extinto o cargo de integrador.

Multiplicador 02 (entrevistado)

Por que voceé veio trabalhar no NTE, como € que foi essa vinda para o NTE?

Multiplicador 02 (entrevistado)

Na verdade, eu vim para a Geréncia de Educacdo para trabalhar no Ensino, como integradora
do ensino fundamental. L4 em 2005. Ai para minha surpresa, quando eu cheguei para assumir
a funcdo de integradora de ensino fundamental, a Gerente que era a Marines Marangoni na
época me chamou e disse que precisava de mim no NTE. Entdo pra mim foi um desafio bem
grande eu como pedagoga ndo atuava, ndo utilizava muito as tecnologias, a gente tinha assim
pra se defender. Entdo eu tive que estudar muito, praticar muito, pesquisar muito e me inteirar
de muitas coisas que as tecnologias exigem e fui estudando e adquirindo conhecimento com o

tempo, praticando.

Multiplicador 02 (entrevistado)
E quando vocé veio trabalhar no NTE Multiplicador 02, que trabalhos la em 2005 ele fazia,

guem que atuava junto contigo na equipe do NTE na epoca?

Multiplicador 02 (entrevistado)
Na época entdo tava o Carmo, a Maria lolanda, a Marise e a Roselene como multiplicadores

do NTE, dai mais a Nivea que cuidava somente do TV Escola, que na época no NTE tinha um
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coordenador do grupo de multiplicadores. Além da Integracdo tinha uma coordenacdo. Entéo
cada ano tinha um que coordenava todo o trabalho. Um dos multiplicadores era o
coordenador. Entdo tinha também um recurso que vinha do MEC para ser utilizado nas
capacitacOes, transporte, tudo o que precisava pra desenvolver o trabalho do NTE. Nesse
tempo, em 2005, até que foi fundada a SDR de Itapiranga e de Dionisio que desligou, entdo o
nosso NTE atendia de Dionisio & ltapiranga, ainda ia dar cursos la pra Palmitos, Aguas de
Chapeco, pra Maravilha, onde solicitava o curso dai a equipe se deslocava e ia pra dar o curso

nesses locais.

Janete Palu (cursista)
E nesse periodo ali no inicio, quais os recursos tecnoldgicos que o NTE possuia assim, que

tipo de maquinas, quais 0s outros recursos que 0 NTE tinha?

Multiplicador 02 (entrevistado)

Entdo, quando eu cheguei no NTE tinha um laboratério do PROCOMP, na época era aquele
laboratério branco, que tinha vindo em 2003, acho que era, e ficou muito tempo aquele
laboratério, dai veio em 2006 um outro laboratoério. Ai, o primeiro do PROCOMP, se ndo me
engano eram 05 maquinas, ai veio um outro laboratério de 10 maquinas, esse ficou até ai
2008, quando que as escolas receberam laboratério que até entdo nenhuma escola tinha
laboratério até 2008, ai o NTE também recebeu um laboratério novo e que se iniciou as
capacitacOes sabe, porque chegou o laboratério do Prolnfo na escola, com um sistema
operacional que ninguém conhecia que era o Linux Educacional e ai tinha que capacitar todos
os professores. Entdo primeiro a equipe do NTE que foi estudar, que foi também conhecer o

Linux Educacional pra depois poder levar isso pras escolas.

Janete Palu (cursista)
A Regido de abrangéncia vocé ja falou. Entdo o NTE ofertava cursos nessa regido de

capacitacdo e ele desenvolvia alguma outra atividade além dos cursos?

Multiplicador 02 (entrevistado)

Além dos cursos, ai dava, o professor tinha dificuldade la na escola vinha pra ca, teve uma
época que traziam alunos aqui pro NTE, vinha grupo de professores de professores quando
tinha alguma dificuldade, também tinha a Marise que fazia a parte técnica, entdo quando tinha

de internet na escola, depois que veio a internet, que até um tempo nao tinha, entdo depois que
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veio a internet banda larga do MEC, entdo que foi em 2012, dai também a internet, a Marise
dava conta de tudo isso. Entdo a parte técnica a Marise fazia, a parte pedagogica a Roselene e

a Maria lolanda faziam, que o Carmo ja ndo estava mais aqui na época né.

Janete Palu (cursista)

Vocé lembra de algum curso, que cursos eram esses? Algum titulo de curso.

Multiplicador 02 (entrevistado)

Era Introducdo a Educacdo Digital, foi o primeiro curso, entdo veio o laboratério pra escola
entdo o primeiro curso a ser trabalhado foi a Introducéo a Educacdo Digital. Nessa época que
foi feito os blogs para todos os professores, para todas as escolas, entdo foi um avanco bem
grande, 2008 foi capacitado todas as escolas, todos os professores que atuaram em 2008
passaram por capacitacdo no NTE. A equipe ia até a escola. N&o era o professor que vinha até
0 NTE, o NTE ia pra escola.

Janete Palu (cursista)

Quantas horas era?

Multiplicador 02 (entrevistado)

40 horas de curso. Foi assim uma caminhada bem longa e bem produtiva também.

Janete Palu (cursista)
Como é que foi esse processo de introducdo da tecnologia digital nas escolas? Quando que as
escolas aqui da regional receberam o laboratério de informaética e quando elas passaram a

contar com a internet?

Multiplicador 02 (entrevistado)

Entdo em 2008, que receberam os laboratdrios né, como esse laboratério chegou na escola? A
principio, uma expectativa bem grande, sabe quando solicitam equipamento, entdo laboratorio
sempre era solicitado em todas as escolas. Quando chegou o laboratdrio na escola, dificuldade
de aprender, a trabalhar né, o que fazer com esse laboratorio, entdo ai foi feito a capacitacao
da introducgdo a educacdo digital. Ai tinha a internet que era a RCP, na época, ndo era banda
larga, entdo a dificuldade da internet, entdo tinha que se fazer esse trabalho lento de muita

paciéncia nas capacita¢des, tudo. Em 2012 entdo que veio a conexdo da banda larga, que dai
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comecou a facilitar o trabalho também nos laboratorios de informatica. Ai um curso que foi
bastante trabalhado também foi a Elaboracdo de Projetos que também veio e Aprendendo e
Ensinando com as Tecnologias que era um curso de 100 horas, que dai ndo foi o pra todos 0s
professores porque ele era ofertado, o professor que quisesse fazer o curso fazer o curso vinha
até o NTE dai diminui bastante a clientela, quando tem que se deslocar da escola pra cé e até
em funcdo dos dias letivos né, que tinha que coincidir coma folga do professor, ou fazer o
trabalho noturno, entdo um tempo foi feito a noite depois em funcdo também do trabalho
noturno do funciondrio do NTE a Geréncia e 0 NTE entenderam que ndo poderia estar

acontecendo, entdo passou a ofertar somente no diurno.

Janete Palu (cursista)
Essas capacitacfes, vocé lembra assim de alguma experiéncia positiva, momento marcante,

alguma situacdo que ficou marcada pra vocé nesse periodo?

Multiplicador 02 (entrevistado)

Ah foram tantos momentos assim. Eu na verdade eu fazia mais a parte administrativa do NTE,
eu cuidava mais de chamados, de atualizar o sistema, o SIGITEC, o CIP da época, a telefonia
na época. Quem aplicava mais os cursos eram 0s multiplicadores. Mas assim 0 que marcou
bastante, que sdo frutos s que a gente colhe até hoje, foi esses cursos que foram dados nas
escolas em 2008, por incrivel que pareca, o primeiro curso foi o que mais deu frutos, que foi
onde todas as escolas criaram o seu blog, que até hoje tu visita o blog de todas as escolas e vé
todas as atividades de 2008, e nenhuma escola perdeu isso, entdo ficou como ser fosse um
diario da escola, um... como € que a gente podia dizer... um ... uma marca... é ficou o historico
da escola esta ai de 2008 pra ca com a introducao da tecnologia na escola se criou esse diario
de bordo da escola, tudo o0 que aconteceu e a escola postou no blog esta 14, quer visitar o blog
da escola, qualquer escola tu vai e pega de 2008 pra ca tu encontra tudo que a escola... e as
escolas continuam alimentando que é um trabalho que os professores das salas informatizadas
também fazem né, e até a equipe gestora das escolas pegou isso como costume né, toda a
atividade publicar no blog, e Ia fica, se um dia tu quer rever essa atividades, vai entra no blog
tu vai rever essa atividade, quem participou, entdo isso foi assim uma atividade assim que
marcou muito e que rendeu muitos frutos e que a gente ficou assim bem satisfeito com esse
trabalho.

Janete Palu (cursista)
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E dificuldades Multiplicador 02, enquanto profissional, quando vocé trabalhou no NTE, quais

foram as principais dificuldades que vocé encontrou nesse tempo?

Multiplicador 02 (entrevistado)

As principais dificuldades sempre foi relacionada a internet. Porque no inicio quando que veio
a banda larga pra escola entdo o méximo que tinha era 512 kb, e tu sabe que com 10
computadores, ai atendia a escola inteira, entdo uma dificuldade muito grande, os professores
queriam realizar atividades no laboratorio ndo conseguiam, entdo era uma reclamacdo e a
gente se sentia impotente porque isso dependia do MEC, ndo dependia da gente, entéo era
ligagdo todo o dia, atualizagdo de cadastro e até que conseguimos depois de tanta luta e tanto
empenho e tanta insisténcia e conseguimos aumentar de 512 pra 2 Mb, dai melhorou bastante,
agora tem escolas que ja aumentou, tem escolas com 05, tem escolas com 10, na nossa

regional, entdo foi assim, a maior dificuldade foi com relagdo a internet.

Janete Palu (cursista)

E vocé citou antes Multiplicador 02, que as escolas tem a sua sala informatizada, que de certa
forma é uma extensdo do NTE, essa implantacdo aconteceu em 2008, no comeco, as salas
informatizadas ndo tinham o professor orientador ainda, como acontecia o trabalho, l& na sala,

no comeco, antes de existir o professor orientador de tecnologias?

Multiplicador 02 (entrevistado)

Entdo cada professor que queria usar o laboratério, ele proprio ia para o laboratério com a
turma, muitos conseguiam desenvolver as atividades que eles se programavam, e muitos ndo
conseguiam. Entdo muitas reclamacGes, ai o Estado comecou a fazer uma pesquisa, da
utilizacdo dos laboratérios até porque o0 CIASC mesmo acompanha, eles pelo sistema mesmo
eles acompanham, o préprio MEC acompanha a utilizacdo do laboratério, quantos vezes é
acessado semanalmente, mensalmente, e entdo se viu que estava sendo muito pouco utilizado
o0 laboratoério nas escolas. Entdo a Secretaria de Educacdo em estudos e solicitacGes e assim

decidiram por um professor na sala informatizada.

Janete Palu (cursista)
Isso aconteceu em que ano? Todas as escolas passaram a contar com esse profissional de

apoio?
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Multiplicador 02 (entrevistado)
Foi em 2011 se ndo me engano, ndo faz muito tempo, 2010 ou 2011 e todas as escolas. Em

todas as escolas nds conseguimos colocar um professor de informatica.

Janete Palu (cursista)
Qual era o critério que eles estabeleceram Multiplicador 02?

Multiplicador 02 (entrevistado)

Entdo tinha que ter um curso né relacionado as tecnologias, ne entdo, a maioria dos
professores fizeram a graduagdo em matematica com énfase na informatica, entdo sempre e
essa formacdo habitava os professores para a sala informatizada. Entdo os ndo habilitados que
tinham algum curso que tivesse feito no SENAI, qualquer curso particular que tivesse feito

particular que tivesse feito em informatica.

Janete Palu (cursista)

Na sua opinido, hoje as escolas, elas estdo vivenciando a cultura digital? De que forma?

Multiplicador 02 (entrevistado)

Eu penso que cada vez mais as escolas estdo inserindo as tecnologias nas escolas. Entdo até
porque o aluno mesmo ja vem com essa bagagem, esse conhecimento, ele ja vem da era
digital. Entdo eu penso que as escolas ja evoluiram bastante, os professores também
evoluiram bastante, hoje eles contam além do laboratério, tem o computador interativo, eles
tém o tablet, de 08 polegadas que cada professor efetivo tem, tem mais o de 10 polegadas que
estdo a disposicdo do pedagdgico também , eles ja contam também com o DC online desde o
ano passado que é uma ferramenta que eles utilizam bastante também. Entdo eu penso assim

que teve uma evolucgdo boa, uma evolucado tecnoldgica boa, bem acentuada, cada vez mais né.

Janete Palu (cursista)
Como é que vocé avalia esse trabalho que vocé fez durante 10 anos, né Multiplicador 02,

como integradora do NTE?

Multiplicador 02 (entrevistado)
E foi assim no comeco bastante sofrido, porque eu tive que aprender muita coisa, tivemos que

aprender com o grupo, mas depois a gente vai pegando o jeito e fizemos, eu penso assim sabe,
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quando que eu paro para analisar o trabalho que a gente fez e quantidade de pessoas que a
gente conseguiu atingir com trabalho da gente eu fico bem satisfeita porque a gente ndo atinge
sO o professor né, a gente atinge uma turma de alunos, que vem a se beneficiar com isso.
Entdo conseguimos laboratorios para todas as escolas, foi um avango muito grande, foi uma
luta de 2005 a 2008, uma luta incansavel para conseguir os laboratorios, conseguimos. Ai
conseguimos a internet nas escolas, entdo a RCP, ai lutamos pela banda larga, conseguimos a
banda larga, ai conseguimos o0 aumento da banda larga, ai veio o computador interativo com a
lousa digital que esqueci de citar antes, entdo tudo isso foram conquistas que a gente foi
solicitando, fazendo projetos, e pedindo e insistindo, e cada encontro e cada reuniéo e... Entéo
ainda ficou a Escola Santa Rita que ndo recebeu o laboratdrio, que é uma escola que a gente
ficou em divida, que isso eu fiquei muito sentida que no ano passado era para ter recebido e
entdo. Eu acho que a unica escola que a gente ndo conseguiu atender depois de 2008 foi a

escola Santa Rita. E as demais todas conseguiram.

Janete Palu (cursista)
Multiplicador 02, na sua opinido, qual a importancia do NTE, desde que ele surgiu, pra

implantar e fortalecer a cultura digital nas escolas?

Multiplicador 02 (entrevistado)

Eu acho que é de fundamental importancia o NTE, porque foi implantado a tecnologia 1a na
escola, ela chegou com o apoio do NTE, sempre foi a equipe do NTE que deu esse suporte
todo pra escola e continua dando, entdo eu acho que como as tecnologias elas ndo estéo
estagnadas, todo o ano tem inovacao, entdo tem que ter alguém que fique dando esse refor¢o
pra escola, porque a equipe do NTE esta sempre buscando, esta sempre se aperfeicoando ne, e
procurando acompanhar o avango da tecnologia, porque o professor ndo tem esse tempo todo.

Entdo o NTE eu penso assim que € a pe¢a chave da tecnologia na escola.

Janete Palu (cursista)

Isso ai Multiplicador 02, obrigada. Desculpa, pode concluir...

Multiplicador 02 (entrevistado)
N&o, ndo, é verdade ne, se ndo tem uma equipe pra dar apoio na escola, as coisas ndo
acontecem, e ndo adianta chegar equipamento na escola se ndo tem alguém que esteja la

dando essa forca, esse apoio esse incentivo também para usar, pro uso pedagogico.
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Janete Palu (cursista)

Obrigada Célia.

Multiplicador 02 (entrevistado)
Eu que agradeco.
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APENDICE D- ENTREVISTA DIRETA 03-MULTIPLICADOR 03

Multiplicador do NTE 03- Sdo Miguel do Oeste
Local da entrevista: NTE- Sdo Miguel do Oeste
Quarta-feira, dia 25 de maio de 2016.

Janete Palu (cursista)
Hoje é dia 25 de maio estamos continuando as entrevistas da P6s em Cultura Digital.
Nome, idade e formacéo:

Multiplicador 03 (entrevistado)
Professor Multiplicador 03, 55 anos, formagdo tenho licenciatura em estudos sociais e
historia, especializacdo de tecnologias aplicadas a educacdo pela UDESC e uma outra

especializacdo de desenvolvimento regional pela UNOESC.

Janete Palu (cursista)
Multiplicador 03, vocé atuou aqui no NTE como foi a tua vinda pro NTE?

Multiplicador 03 (entrevistado)

Minha vinda pro NTE, eu fui primeiro trabalhar, eu iniciei a vida no NTE, nos Nucleos de
Tecnologia Educacional em Criciima, quando foi constituido o NTE de Criciima no comego
do ano de 2000, em Julho de 2000 eu recebi o convite do entdo em gerente de educacéo
coordenador Regional de Educacao Ari Friedrich o convite de vir para Sdo Miguel do Oeste e
instalar e montar o NTE em S&o Miguel do Oeste desta forma eu vim pra gerencia de S&o
Miguel do Oeste, em 23 de agosto de 2000 e comegamos todos 0s computadores estavam
desmontados em caixa, sendo que esse Nucleo daqui, o NTE daqui foi desmembrado do NTE

de Chapecd, com 12 méaquinas aqui.

Janete Palu (cursista)

Multiplicador 03, quanto tempo vocé atuou aqui no NTE, de que ano até que ano?

Multiplicador 03 (entrevistado)
Eu comecei em 2000, e atuei até o final de 2005, entdo foram 05 anos que eu atuei aqui no
NTE.
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Janete Palu (cursista)
Vocé disse entdo que foi instalado o NTE aqui em 2000, como é que foi esse comeco pra

vocés assim em 2000?

Multiplicador 03 (entrevistado)

O comeco foi muito dificil porque ndo tinhamos nada, nés comegamos tudo do zero, 95% ou
até mais que isso dos nossos professores ndo tinham computadores em casa, as escolas mal e
mal tinham computadores inclusive sem internet, s6 pra fazer atividades cotidianas na
Secretaria. Entdo convencer ou entdo fazer entender que o computador era uma ferramenta
qgue podia auxiliar no processo de ensino-aprendizagem foi mais dificil no comeco e
principalmente porque na época a internet ainda era discada via telefone ou entdo depois
comecamos a ter a internet via CIASC, para uma escola era 256 ks, que hoje nem se usa
mais, nem existe mais, entdo foi muito lento esse processo, e as dificuldades a principal foi
ndo aceitacdo dessa mudanca de postura foi em relacdo ao uso de mais uma tecnologia, na
época nos sempre brincava assim quando nos anos 90, quando veio o0 videocassete, que a
ideia era que o videocassete ia substituir totalmente a figura do professor, agora ia colocar um
video e o professor ia sumir. A mesma questdo veio quando veio o computador, que 0
computador ia substituir o professor, na verdade o computador veio para auxiliar, ajudar, pra

melhorar o processo ensino-aprendizagem. A grande coisa foi isso.

Janete Palu (cursista)
Quem atuava contigo aqui no Nucleo de Tecnologia Educacional de Sdo Miguel?

Multiplicador 03 (entrevistado)

Em 2000, em 2000 n6és comegamos a trabalhar aqui, eu vim pra ca tinha a Maria lolanda, eu
fui convidado pra gestar isso no comeco, e eu convidei o Osvaldo, e o professor Valdeci, mas
esses dois professores ndo gostaram das tecnologias, eles desistiram no final, em dezembro ja
de 2000, eles desistiram de atuar no NTE. Ai em 2001, seu Ari e a Isoldi, que na época era a
Diretora de Ensino, aonde nds estdvamos vinculados, tivemos que correr atrds pra novas
pessoas, ai veio a Marise, a Sueli, a Roselene e o Cirio Thomas. Entdo nos tinhamos uma
equipe de 06, nds dois ja estavamos aqui, eu e a Maria, ai veio o Cirio, o Cirio foi ndo ficou
muito tempo conosco porque depois ele voltou pra escola pra se aposentar. E a Roselene e a

Marise se aposentaram conosco aqui, no NTE, na Geréncia, e a Sueli, por vontade propria, eu
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néo sei se foi em 2002 ou 2003 que ela voltou pra escola, mas por opcao, mas ela poderia ter

continuado aqui.

Janete Palu (cursista)
Entdo vocé citou, veio os computadores de Chapecd, que recursos vocés tinham na época para

implantar a cultura digital nas escolas? As escolas ja comegaram a ter sala informatizada?

Multiplicador 03 (entrevistado)

Nos tinhamos na época, a Geréncia era que hoje envolve a Geréncia de Dionisio a Itapiranga,
inclusive Maravilha e uma parte da regido de Palmitos, entdo o nosso NTE era enorme ne.
Entdo nds tinhamos uma sala informatizada em Guaruja do Sul, em Dionisio, no Sara em
Guaraciaba, no Colégio Sdo Miguel, na Everardo em Descanso, no Salete em Maravilha, eu
ndo me lembro o nome da escola em Palmitos, Palma Sola, né a escola de Palma Sola, e as
duas escolas, a Sdo Vicente de Itapiranga, e a de Tunapolis, a Balduino Ramos né. Entdo
essas escolas maiores tinham recebido também em 98, umas, mas nunca foi usado e a partir
de 2000, eles foram instalados os computadores, e ai as escolas ndo sabiam nem o que fazer,
essa é a grande verdade. Eles ficaram ali, até 2000 e 2001as escolas, no comego de 2001 as
escolas ndo fizeram nada com os computadores, estavam 14, alias alguns espertos, que se
diziam espertos ainda, que se diziam técnicos, ia la roubar as pecas. NGs tivemos muitos isso
sabe, principalmente em Dionisio e Palma Sola, onde que 0S meninos espertos né
convenceram os diretores que eles eram necessarios ne, e o diretor ndo tinha conhecimento,
ndo é que ele queria fazer algo de errado, eles ndo tinham conhecimento e deixavam 0s
meninos mexer e roubavam pegas, e vendiam foram, que muitas vezes esses técnicos, que se
diziam técnicos tinham loja de informatica. Acontecia muito isso, nés tinhamos problemas
sérios com tudo isso.

Em 2001, é uma coisa importante, nds colocar assim que acho que foi um grande marco, o
NTE de Sdo Miguel sempre foi bem visto né, principalmente depois de 2001, mas ja
comecamos em 2000, eu e a Maria lolanda, receber alunos das escolas da regido né, da
Guilherme Missen, do Sdo Miguel vinham a pé, para acessar a internet, porque era o Unico
local que tinha. Na época nos tinhamos internet aqui na Geréncia de Educacdo, na UNOESC,
e na Policia Militar.

Janete Palu (cursista)

Era inovador.
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Multiplicador 03 (entrevistado)

Era totalmente inovador, né era algo novo assim sabe. Inclusive né, a internet foi conectada
via MS-DOS, ainda era conexdo MS-DOS feita através do link da Universidade Federal ne,
feita para Lages e de Lages para S&o Miguel do Oeste, via MS-DOS. Entdo a gente ficava no
telefone configurando, entdo era muito pior, muito diferente né e de certa forma muito mais
dificil do que é hoje. Eu sei que foi um marco, vindo a internet pra Geréncia de S&o Miguel do
Oeste, até que o Governador na época que era o Esperidido Amim ele veio fazer a primeira
conexao neé, veio os técnicos um dia antes né, e instalaram e a gente teve que aprender isso,
porque ninguém nos ensinou isso, foi na marra assim sabe trabalhar no MS-DOS assim por

diante tudo.

Janete Palu (cursista)
Carmo, vocé falou um pouquinho da regido de abrangéncia, 0 que que VOCEs, quais eram as

atividades nessa regido de abrangéncia, o que vocés faziam?

Multiplicador 03 (entrevistado)

Nos tinhamos uma regra, na época o NTE tinha uma regra via Prolnfo, né era um Programa
Federal, e continua sendo até hoje né, um programa federal, , mas nds tinhamos uma
orientacdo né, muito clara e precisa do MEC, via Prolnfo, e também o NTE Central,
Florianopolis, da SED, era uma diretoria 1& muito forte, atuante, entdo nés tinhamos que
seguir as atividades de aprendizagem como era em Santa Catarina, em outros lugares, em
outros momentos, no Brasil inteiro eram projetos, e a gente tinha que seguir um cronograma.
Entdo nas nossas capacitacGes que a gente dava, vocé sempre tinha um editorial pra ensinar
como se usava o Excel, o Word, o Power Point e o Paint, pra fazer atividades, mas sempre
com uma atividade pedagogica inserida nesse processo. Entdo ndo era meramente que vocé
ficava preocupado em ensinar a usar a maquina, mas a maquina tinha que servir para o
processo ensino-aprendizagem. Tu pega por exemplo, n6s tinhamos internet aqui, entdo a
“Vegetacdo de Santa Catarina” era um titulo que tu escolhia para tua atividade de
aprendizagem, entdo toda a atividade que vocé fazia no Word, no Power Point, no Paint tinha
que ter o foco naquele processo de aprendizagem, que era entdo “Vegetacdo de Santa

Catarina” ou entdo “Relevo de Santa Catarina” ou um titulo que eles queriam desenvolver.

Janete Palu (cursista)
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Uma das principais atividades eram as capacitacbes como foco no pedagdgico.

Multiplicador 03 (entrevistado)

Sempre, sempre assim. Nés tinhamos por exemplo assim, ndo vamos agora assim, como
ninguém tinha conhecimento de méaquina, computador, na época o0 computador era um
Pentium Il, o Windows ainda era instalado com 11 disquetes, e s6 em 2001, no final de 2002,
no comego de 2002 nds recebemos um CD, sendo era sO disquete, reinstalar um Windows
eram através de 11 disquetes, entdo se um computador, que era normal eles ficarem
bloqueados, ou entdo ficava travado, né, entdo vocé ndo tinha, formatava o computador e
reinstalava o Windows. Como na época eram o Windows 98, e antes disso ndo me lembro
mais o Windows certo, e o computador era minimo, a capacidade dele era minima, a
capacidade de memoria, nem comparar 0 que tem aqui hoje, e sempre, sempre assim, vocé
dava a maquina, mas nunca a técnica, sempre a operacionalizacdo dentro dos programas,
dentro do Word, do Paint, do Power Point e do Excel, e sempre se caminhava para o lado
pedagdgico. Nao bastava o professor saber dirigir, ou saber digitar, ele tinha que digitar algo
que era com foco no pedagdgico. E na internet, nas escolas que tinham internet, eles
aprendiam a fazer o e-mail, que era o basico deles naquela época, e a partir do e-mail que eles
aprendiam a se comunicar entre si e com o0 NTE, e sempre focando no lado pedagdgico.

Janete Palu (cursista)
Multiplicador 03, sobre as capacitacdes vocé citou algumas, que eram feitas, vocé lembra de
alguns outros titulos, e de que forma aconteciam essas capacitacdes, se eram la na escola, se

eram aqui no NTE?

Multiplicador 03 (entrevistado)

Das escolas mais centralizadas vinham no NTE, entdo n6s tinhamos a capacitacdo geralmente
eram de 40 horas, ou até de 80 horas, onde 40 horas eram presencial e as outras 40, ou menos
ou mais eram a distancia, porque ja tinha internet, entdo ja tinha condi¢des de desenvolver, e
nas escolas distantes 0 NTE de deslocava, as vezes 20 horas, ou entdo 40 horas, ficava 05 dias
naquela escola, a escola suspendia as aulas, né, ndo tinha aula naquela semana, e 0s
professores 100% tinham que fazer a capacitacdo, entdo nos iamos para Sdo Carlos, nés iamos
pra Dionisio, e com recursos, o0 NTE tinha recursos, os multiplicadores, os 02 que iam,
geralmente eram duplas se deslocavam e ficavam 05 dias naquela cidade, e desenvolvia o

trabalho 14 e pra Itapiranga também ne. Tinha algumas cidades que nem Palma Sola que vocé
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nem conseguia hotel, ai vocé ficava na casa de professores né. E a capacitacdo era geralmente
de 40 horas, cinco dias, e 60 % mais a parte de operacional, mas 40% era a atividade
pedagdgica, nunca se esquecia, ndo se fazia nada, que se envolvesse esse processo de

beneficio pedagdgico para o professor.

Janete Palu (cursista)
Vocé citou antes uma das dificuldades da implantacdo das tecnologias nas escolas foi essa
resisténcia dos professores, teve alguma outra, algum outro ponto positivo ou negativo da

implantacdo da tecnologia nas escolas?

Multiplicador 03 (entrevistado)

Negativo acho que nao adianta nos ficarmos falando deles assim sabe, mas eu lembro assim
sabe de duas passagens assim sabe, de uma professora estava que ja havia sido aposentada, ja
estava aposentada, e ela voltou a trabalhar mais 20 horas assim por diante, e ela era uma
pessoa com 56 ou 57 anos, nos anos 2000, e ela era resistente, e ela xingava a nos, nds éramos
assim sabe como se nds quiséssemos modificar o mundo pra ela, na visdo dela. Até que ela
descobriu a utilidade né, porque ela tinha uma irma que morava na Franca, e a irma ela ligava
ou mandava carta né, essas cartas demoravam 30 ou 60 dias para chegar e voltar, e quando
nds colocamos pra ela que através da internet ela podia fazer um e-mail né, e mandar pra sua
irma né, isso seria meio instantaneo, ela jamais pensou que isso fosse verdade, ela ndo
conseguia compreender como que poderia acontecer isso. Ela fez um e-mail numa tarde
€ONOSCo num curso, que o curso era 40 horas e eles vinham para 0 NTE, e no dia seguinte a
Célia veio né, que era 0 nome da professora, veio com o e-mail da irma que residia na Franca,
ai nds ajudamos a digitar ela, o e-mail, colocar e mandamos, e de forma surpreendente 05
minutos depois a irma dela respondeu.

Nunca me esquego, ja passou 16 anos, que a pessoa, a felicidade dessa professora que
encontrou uma utilidade nas tecnologias. E a partir disso, pelo que me lembro, foi a primeira
professora que se comprou um computador, na época em 2000, se pagava na faixa de 3000
ddlares, um computador, um Pentium Il, e conseguiu via telefone ter internet em casa,
conseguiu se comunicar com a irmd, de uma forma, no ano 2000, de uma forma instantanea.
Da onde veio essa ideia, através do NTE, através da tecnologia.

E a resisténcia dos professores era 0 medo, medo né do novo, medo da mudanca, e aquela
coisa de ndo ser compreendido, sair daquele caderno. Porque vocé trabalhar, porque nao era

s0 o computador que vinha, vinha junto com ele trabalhar a atividade de aprendizagem e
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projeto, ai aquela aula que ele tinha planejado & nos anos 80, ela tinha que ser derrubada né.
E ai o aluno passou lentamente a ter acesso a internet, ai ele também tinha informacdes, e o
professor era surpreendido, porque até a vinda do computador todas as informacdes estavam
no professor, e de repente a sociedade também tinha informacdes e ai o0 professor vai comecar
a entrar em conflito porque ele ndo pode mais dar aquela aula que dava nos anos 80, comeco
dos anos 90, ele vai ter que modernizar. Acho que a grande dificuldade foi fazer compreender
nosso professor disso, e isso é forte né, eu vejo hoje ainda que tu vai nas escolas assim e ainda
tem professor resistente ne, raras vezes o professor usa a internet no cotidiano da sala de aula,
né, ele manda fazer trabalho, ai acontece o ctrl c, ctrl v, que eles aprenderam na época, e 0

aluno sabe fazer isso muito bem.

Janete Palu (cursista)
Além desse momento marcante Multiplicador 03, vocé lembra de outro momento marcante

assim da tua atuagdo no NTE?

Multiplicador 03 (entrevistado)

Eu vejo assim, mais um exemplo de uma professora que era extremamente resistente, e ela
n&o tinha uma coordenagdo motora pra segurar 0 mouse, eu brincava com ela sempre que ela
tinha que segurar pra clicar e clicava errado, fechava e desligava o computador e essas coisas
todas, e a gente fica sempre insistindo com ela. Até que um dia eu brinquei com ela que ela
tinha que segurar aquele mouse como se fosse algo que ela gostava de fazer muito. E ela disse
assim: Pode ser aquilo 14?
Eu disse: Pode. E ficou até hoje, se passou 16 anos e ainda a gente lembra disso né.

E uma outra coisa que eu vejo assim sabe que é muito importante, eu, na época, em 2001, o
NTE de Sdo Miguel do Oeste por ter conseguido fazer entender, nés fomos procurados por
um prefeito de um municipio que hoje é um dos municipios que mais se desenvolveu, que é
Pinhalzinho, na época o prefeito veio pra Sdo Miguel do Oeste, nos buscou, nés ficamos 05
dias capacitando, ele comprou computadores novos, porque nao tinha programa do Prolnfo
né, e ele até hoje nos agradece, o trabalho do NTE, esse prefeito, ele que é hoje um deputado
federal, por um outro municipio, e ele soube ter a visdo naquela época de que por ali ele podia
desenvolver e trazer industrias para 0 municipio que é Pinhalzinho, se tu olhar o crescimento
de Pinhalzinho que se iniciou nos anos 95 até 2000, 2002, muitas coisas € porque ele trouxe
méao-de-obra, ele capacitou mao-de-obra e disse agora a empresa pode vim aqui porque tem

méo de obra. Coisa que nasceu dentro do NTE.
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Janete Palu (cursista)

Multiplicador 03, sobre as salas informatizadas nas escolas, como é que aconteceu esse
processo, quais tinham, tinha alguma que comprava com recurso proprio, como é que
aconteceu esse processo l& na escola, entdo vocé citou que em algumas ficou parado e fechado

e nas outras, até universalizar isso?

Multiplicador 03 (entrevistado)

Bom, as escolas maiores receberam e muitas delas ndo souberam valorizar, se tu olhar a
Theodureto em Dionisio Cerqueira, ela tinha 12 computadores numa sala de 4x4, ndo tinha
nem condicBes de trabalhar, porque ela nunca valorizou. Perto de Dionisio, em Guaruja, a
Elza de Moura, foi a escola que mais soube trabalhar com as tecnologias, e onde que o NTE
conseguiu, e foi muitas vezes porque a escola pedia, e a propria escola investia, tinha
computadores estragados ela mesma arrumava dentro das condigdes, e também comprava 0s
computadores. Tinha uma outra escola, a Cristo Rei, na época era Teodoro Treiss, depois
mudaram o nome para Escola Bésica Cristo Rei, ali também a escola tinha um ou dois
computadores e na época o diretor da escola fez promocdes e os alunos, cada aluno contribuia
com cinco ou dez reais, e se comprava computadores, ela se montou a sala de informatica, o
NTE foi |4 e instalou a rede, colocou a internet e também capacitou os professores para
trabalhar. A Porto Novo, que na época foi premiada a melhor escola do pais, né, também
nasceu muitas coisas dentro da sala de informatica, e também néo tinham sala do Prolnfo, eles
receberam computadores que foram descartados pela empresa, na época Seara, hoje Cargill, e
souberam, nés fomos 14, se eu ndo me engano tinham sido 15 ou 16 computadores que a
empresa tinha dado, o NTE foi 14, dos 15 fizemos 07 computadores bons, juntamos tudo de
caco velho, tudo o que ndo funcionava em um no outro, e montamos uma sala e funcionou
muito bem. S&o dois exemplos, ou trés exemplos, na Elza, que soube trabalhar com a sala do
Prolnfo muito bem, a parte pedagdgica muito bem, a Cristo Rei e a Porto Novo né, que
pertencem hoje a Geréncia de Itapiranga, porgue eles sentiram a necessidade que tinham que
ter, mesmo que o Prolnfo na época ndo disponibilizou pra eles computadores, mas eles foram
buscar na comunidade, ou entdo aonde que pudessem recursos pra ter esses computadores,
entdo sdo experiéncias otimas, e sempre o NTE presente, n0s ndo tinhamos obrigacéo de estar
14, mas o NTE de Sado Miguel do Oeste, assim ndo de uma pessoa, principalmente eu falo dos
quatro pessoas que ficaram né, a Marise, a Maria lolanda, a Rose e eu, entdo que nds tivemos

um destaque regional no sentido de fazer acontecer as tecnologias.
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Janete Palu (cursista)
E a questdo da Internet Multiplicador 03, vocé falou que aqui no NTE foi em 2001, ndo em
2000 que foi colocada, e as escolas, quando que elas foram contando também com esse

recurso?

Multiplicador 03 (entrevistado)

Olha, eu me lembro que o Colégio Sdo Miguel veio no final de 2001, isso que era a maior
escola da nossa regional, mas em 2001, 2002 elas foram beneficiadas e passaram a ter
internet, mas sO nas secretarias praticamente, ou entdo vinha para 0 NTE e do NTE era
puxado um cabo para a Secretaria. Ela era assim, 70 ou 80% ela ndo funcionava, era uma
internet muito precaria, 256 ks, pra uma escola com 12 computadores, ndo se usava muito,
mas ela caia muito, porque ndo tinha uma estabilidade, e principalmente as grandes escolas,
hoje, eu acho que depois de 2010, 2011, hoje todas as escolas tém internet, até porque os
programas sdo mais, mas na época bem dificil, muito complicado, mas também nédo havia
cobranca porgue ndo se conhecia a utilidade. Tinha diretores, eu me lembro de uma diretora
que fazia, ficava contente quando ndo tinha internet, porque ninguém incomodava ela de ir

pra sala de informética.

Janete Palu (cursista)

Ja que vocé falou nessa questdo de ir pra sala de informatica né Carmo, quando que foi
contratado uma pessoa pra ir pra sala de informatica, que é o professor orientador, como é que
acontecia esse trabalho antes entdo, quando ndo tinha ninguém na sala de informatica quem é

que trabalhava?

Multiplicador 03 (entrevistado)

Eu digo assim, nés tivemos principalmente eu acho que em 2000, 2001, depois de maio,
junho de 2001, 2000, 2003 e assim por diante, a sala de informatica ela era, ela estava na
escola, e ndo tinha uma pessoa especifica para cuidar dela, quem que cuidava da parte de
manutencdo dos computadores era 0 NTE. Entdo quando estragava, na época a Marise, ou eu
que cuidava mais da parte técnica, nos corriamos nas escolas, nos tinhamos praticamente um
carro nosso, no NTE, na Geréncia, pra esse servico. A parte pedagdgica a escola se
organizava de uma forma assim auténoma, e funcionava muito bem, ndo vou dizer que

funcionava melhor que hoje, ndo estou dizendo isso, mas ela funcionava muito bem porque
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ela era usada exclusivamente quando o professor tinha uma atividade a se desenvolver. N&o
tinha restricbes ne, a escola organizava, o professor, tinha o caderno de reservas, entdo ele
anotava nesse caderno de reservas, quinta-feira, nas duas Gltimas aulas eu vou na sala de
informatica, preparava uma atividade na sala, que fosse aperfeicoar ou pesquisar mais
informacdes sobre aquela atividade, ele ndo podia ir meramente ir 14, porque alguém vai. E
nos outros periodos a sala de informatica praticamente ficava fechada. N&o me lembro bem se
foi em 2010 ou 2011 que foram, comegou a se ter, ou um pouco depois, a pessoa paga pelo
estado, pra ter um alguém responsavel. Se tu olhar o investimento que o estado faz com essas

pessoas deve ter melhorado bastante, agora o resultado pedagdgico disso eu ainda questiono.

Janete Palu (cursista)
Multiplicador 03, como que vocé percebe que as escolas estdo vivenciando a cultura digital

hoje?

Multiplicador 03 (entrevistado)

Eu ndo diria, eu digo assim o primeiro grande erro hoje, existe um decreto que proibe o
celular em sala de aula, eu acho isso extremamente errado, tem que se disciplinar a cultura
digital em sala de aula, se ela for aproveitada de forma correta, vocé pode usar ela direto.
Claro, com responsabilidade e assim por diante. Eu vejo assim, que se a cultura digital ela
poderia contribuir 40% no processo de aprendizagem, os outros 10 ou 15% o livro didatico,
0s outros meios e o resto o professor e a cultura digital ndo é explorada nem 5% daquilo que
ela poderia fazer em todo o processo. Primeiro, é ter nas escolas uma internet um pouco de
melhor qualidade e fazer com que ela é pablica, hoje ela é praticamente na escola, que é um
local pablico, a internet vira privada, entdo ela poderia ter instalacbes de wi-fi, e fazer com
gue todo mundo pudesse usar, com responsabilidade, mas isso € uma questao de educacéo. Eu
me lembro que um periodo eu fui professor de uma escola privada e as minhas atividades
eram através de um blog, em que os alunos né, tinham que responder né, e as correcdes eram
através do IP da maquina, que nem um podia fazer um ctrl c, ctrl v e colar. E hoje, quase ndo
se usa mais, porque se tem muito medo que o aluno vai fazer alguma coisa que ndo seja de
acordo com que diga as regras, mas se Vocé souber trabalhar, der atividade, ndo vai ter tempo
pra ele fazer bobagem, entdo € sO saber usar, ela ndo é benéfica, eu acho que ela ajudaria
muito, mas se coloca muitas restri¢cbes, e ndo se prepara, nem um professor esta preparado

adequadamente, e nem aquela pessoa que esta la na sala de informatica, que deveria ser um
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suporte, as vezes ndo o é, mesmo recebendo pra isso ndo €, ndo é culpa dessa pessoa, mas é

culpa de um sistema, e liberar, dentro de uma responsabilidade.

Janete Palu (cursista)
Multiplicador 03, a pergunta final, na sua visdo, na sua opinido, qual a importancia do NTE
pra implantagéo da cultura digital nas escolas, e hoje pra fortalecer essa cultura?

Multiplicador 03 (entrevistado)

Eu for ser, eu sou muito ciumento nesse aspecto. Eu digo assim, se vocés querem acabar com
a cultura digital nas escolas, acaba o NTE. Ele tem que ser fortalecido. Na época, so pra citar,
0 NTE tinha um projetor de slides, nés tinhamos dois em S&o Miguel, a UNOESC e o NTE de
Sdo Miguel do Oeste, e ele foi usado, usado, chegou a ser queimado, né de tanto ser usado,
entdo € um exemplo, o NTE € essencial pra isso, ele tem que ser fortalecido, ele tem que
voltar a proporcionar capacitacoes, formacdes, o professor ele ndo sabe, eu encontro professor
hoje que ndo sabe digitar um oficio, na época nos ensinavamos, mas um professor de
matematica precisa? Precisa fazer isso sim. Um professor de portugués entéo ele pode usar em
tudo né. S6 que por si ele ndo faz. E cabe, no meu entender, ao NTE esse trabalho. A nivel de
Estado aconteceu assim um pouco de abandono, a nivel federal, comegcou em 2003, um
pouquinho a deixar de lado, de investir no NTE e o Estado fez a mesma coisa, a Secretaria de
Educacao fez a mesma coisa, mas por si s6 o NTE, eu vejo hoje as maquinas sdo melhores, 0s
equipamentos sdo melhores, por si s6 0 NTE tem espaco pra crescer e pra se fortalecer. O
NTE tem que ser fortalecido em estrutura, em capacitacBes, ninguém pode ir pra escola
despreparado, porque o professor tem algumas informacdes, vocé tem que dar o melhor para o
professor, O NTE ficar na Geréncia ndo resolve nada, ele tem que ir nas escolas, ou trazer 0s
professores no NTE, porque na época eu me lembro bem, nés comegamos do zero, e fizemos
sucesso, e nao veio de graca, nos sentamos na cadeira pra estudar, e depois que nos sabiamos
algo nds fomos pras escolas e chamamos os professores pra ca. Eu acho que isso, tem espaco
pra fazer isso, e muito, e nenhum professor vai dizer que ele ja sabe tudo. Ele sempre tem
ainda uma coisinha pra aprender. E como tem essa pessoa na escola agora, pode ser
valorizado, ele pedagogicamente ndo nos ajuda muito. Ele tem que ficar mais na organizacéo,
mas o0 pedagogico ainda tem que ser feito pelo professor.

Janete Palu (cursista)

Isso ai, muito obrigada Multiplicador 03, contribuiu bastante com nossa pesquisa.
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Qual seu sexo?

Qual sua idade?

Ha quanto tempo atua como professor?

W

Ha quanto tempo atua come Professor Orientador da Sala de Teenclogias?

masculing 4 15%
feminine 17 B1%

di 20 a 30 anos
31 a 40 anog
41 a 50 anos
mais da 50 anos
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MaXanes 2 8.5%
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Cutros B 3E.1%

manas de 01 ane 10 47.68%

Madbanos 4 19%
a5 a 10 anos L1} 0%
10 & 15 anos 3 143%
1Gaz2lanns 1 4.8%
mas da 20 anos 3 143%

Qual sua formagdo académica?

MATEMATICA COM ENFASE EM COMPUTAGAD

Licenciatura em Informatica; Sistemas de |nfommacs & Pedagogia

Licenciatura em Matemitica énfase om compulacio

Bacharal am Sesternas de Informagas, Licanciatura am Informatica & Licenciatura em Sociologia
Bacharal am Sisternas de informacao @ Licencistura Plena em [nformatica

Matermditica-2nlfase em Compulagao, Pedagogia

LP Matemitica & Ciéncias Maturas - LP Ciéncias Bicldgoss - Espegializagio em Malematica
licenciaturs am informatica

Licenciatura Flena em Matemalica ne EF & Fisica no EM. Especializag8o em ensine de Fisica,
Matermatica com Enfaze em compulacio

MATEMATICA COM ENFASE EM INFORMMATICA

Mestra am Enganharia Ariblental - Gradusda em Cléncias Naturals - Blolegle @ Soclologia
Licencialura Malematicalcidncias & guimica

Graduacdo & pos graduacdo am Gecgrala

ARTE EDUCADCRA

espacializacio

Matematica com Enlase em conputacio

Licenciatura em Porbugueéis, Inplés e Espanhol

Espacislizagao am Engenhana da Safiwers

Secrelanads Execulive

Vocé &
Efative & 38.1%
ACT 13 61.9%

Se efetive, gual sua situagan:

Rapdaptade  §  507%
Frofessar Excedante §  50%
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Qual sua carga horaria no Laboratério de Tecnologias?

10 horas 0 0%
M0 horas & 1%
30 horas 0 0%
A0 horas 13 61.9%
mais o 40 horas L] 0%

Voo ¢ habitado para trabalhar na Sala de Tecnologias Educacionais?
sim 12 57.0%
Mae & 42.9%

Qual o seu grau de instrugaa?

Graduacdo incomplata 0 0%

Graduagho completa om o drea 1 4 8%
Graduagae completa na srea da Educagiks 1 4.8%
Especializacds 18 85.7%

Mestrado 1 4. 8%

Doutorads 0 0%

Ohitroes [i] 0%

2 Trabalho na Sala de Tecnologias

Nivel de satisfacao, realizagbes e desafios.
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Vock se sente bem realizande o trabalho na Sala de Tecnologias?

Sim 14 667

MEa @ %

As vazes T 333%

Justifique a resposta da questio anterlor

SINTOME FELIZ EM PODER COLARORAR PARA O BOM ANDAMENTO D8 ESCOLA E EM
FODER ATEMDER E ORIENTAR ALLINGS E PROFESSORES NAS DIFICULDADES QUE MUITAS
WEZES ENCONTRAM MO US0 DOS EQUIPAMENTOS E DAS TECHNOLOGIAS.

Meu imbalbo & minha realizagdo pessoal, @ meu bem estar @ o que amo fazer

Sim, pois @ cada da nos deparamas com novos aprendizadas e assim fambém tamos a possibilidada
de socidizedos com oulros profes sores,

Mem sempre axisle uma procura satisfalono no trabalkha da professar de informalica, & lambém nio
axiste o uso afetivo das lecnclogias com um planejamento a longe praza. Cutra falo que pode
justificar [gs0 26 deve & condigho precérs da intemat @ o8 equipamentes de Informatica.

Dwwida a problemas figicas na estriura do labarataio.

Me sinbe bam realizanda mieu irabalho, pais me identifico com o que faga.

Davido acs problemas apresentados nas mégquinas & intemet lanta (quands tam] @ muite oscilagao,
necessitando com frequencia de atualizagdo e formatagdo o trabalhe, tante meu guante dos
professores, nio ssem a confanto.

Sim pelo mativo de estar oporurezands o5 colegas e alunas & ulilizar as tecnologias da malhor
desampenho e desenvolver habilidades.

Ainda lenho muilas dividas.

Sinto que os professoms ¢ dimgda acreditam muite em meu trabalha, & por estar sempre a disposigéo
8 &les Bém das atribuigdes.

SIM. FACO MEU TRABALHO MA MELHOR MAMEIRA POSSIVEL, AS VEZES FICOU MELA
FRUSTRADA, A INTERMET LEMTA E EQUIPAMENTS QLUE MAD AJUDAM.

Ceficuldads quants 80 conheciments tacnico

E um trabalho desafiador, pols ndo tenho multa experiéncia nesta Anea. & um nove sprendl zado & cada
dia, & gralificante.

Pela insatisfagao de trabalbar com mimena nsaficiente de computadores, @ mternet muita lenta,
dificultando o rendimenta dos rabalhos enbra professanes & alunos,

ME SINTO UTIL AUXILANDD OS5 PROFESS0RES E ALUNOS COM AS TECNOLOGIAS DA
ESCOLA

por nao ser de minha area

Caonslge calivar o5 professones GOMm UME NOVE proposte que cada vez mals eald em nosso med.
Me sinlo bem porque & meig de auilisr os alunos em seus conhecimentos,

Gosto do que fago.

Ama fazar igs0

Vocé conhece as atribuigdes do Professor Orientador da Sala de Tecnologias?

Sim 21 0%
MEx D %
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AR e S R B R 8 - warn v uaugen o iINfOrmatica e a tecnologia, voce diria
que eles sd0 mais:

Pedagogicos 19 50.5%
Tacnicos 2 B.5%
Sobre a wtilizagio da sala de teenologias & seus eguipam entos (computaderes, intermnet,
multimidia, maguina digital, computador interativo) com que frequéncia os professores da
sua escola utilizam os mesmos?
diaramente 18  &85.7%
02 @ 03 veres por Semana 1 4.8%
03 a 04 vazes por semana 2 89.5%
poucas vezas ou esporadicamante 0 L
Como vocé classifica o estado dos computadores da sala de tecnologias de sua escola?
adaquados e atualizados. 4 195
razoavelmente adequados € atualizados 10 47.6%
am pasaimo estado- necessitando troca dos mesmos 4 19%

Oiilros 3 14.3%

Como vocé classifica os demais equipamentos tecnologicos existentes na sala de
tecnologias (multimidias, maguinas digitais, aparelhos de som, dvds...)
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am bom estado e atendam a demanda 12 57.1%

am eslado azodvel & alendem a demanda B Zia%

am estads razodvel @ ndo atendam a demanda 4 T9%
am pessimo estads 1] 0%

Quantos projetores multimidia estdo disponiveis para uso dos professores (incluindo o
computador interativo-amarelo)?

somenta 1 3 14.3%

0 a3 projetores B d2.8%
JaSprojelores B FIA%
5a7 pojatores 1 £.8%
mats de T projetores 3 14.3%

Em relagao ao uso dos projetores, qual a maior incidéncia de uso dos mesmos

Fmo na Sala de Tecnologias Educacionais 2 9.5%
Flae erm outre local da escola 1 48%
llinerantes- o professor uliliza ras salas deaula 18 B5 7%

Existe um projetor fixe e disponivel para uso na Sala de Tecnologias?
Sim 6 oA
Mae 15 T71.4%

Quantos computadores estao disponiveis para uso dos aluncs da Sala de Tecnologias?
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-1

até 10 computadores &  Z3.8%

de 11 a 20 computadores T 33.2%
208 3} compatadores T 23.3%
mais de 30 computaderes 2 2.5%

A sua escola possui regras para utilizagao da sala de tecnologias? Elas fazem parte do
PPF, Regimento Escolar ou algum outro decumento?

Sim e asiBo registradas 18 B5TYW
Sim e nio estéo registradas 3 4. 3%
Mo passui o 0%

Qual a maler diflculdade encontrada no seu trabalhe enguanto professor orlentador da sala
de tecnologias (escolha apenas 01 opgao):

Desvalorizachs Profissional 5§  23.8%

Falla de conbecimenio iecnico & Z8.6%
Falta da comheciments padagigico @ 0%
Intemet leia 7 33.3%

Oufres 3 74.3%

Descreva as dificuldades vivenciadas em seu dia a dia

Man encontra dificuldades

Muites vezes pala falta de conhecimantio técnico & da estnutura do linue cetes situagtes podarnam sar
resalvides mais rapidamante & com maior eficiéncia.

Urmia das principais dificuldades & em mlacio acs equipsmerios desatualizados, intemet lenta e
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dificuldads de realizar trabalbos que em parceria com as prolessores.
Problemas com conexdoe a intemet, compuiadares velhes ¢ lentos que apresentam problemas cam
frequéincia, espago fiskco pars & sala de tecnologla debllitada, pels funciena jumtamante com &
biblioteca,
Ma escola enfrentamos problemas com a intemet lenta, as turmas 580 numerosas. sendo que quando
lodios estdo acessando, o sinal cal com frequéincia.
Falta de canhecimanio técnico; nternat muite lenta.
interrel pejo grande nimeros de usudrios coneclados a rede.
Computador que nao liga. mbarmat lanta, falla de um documente que noreia cs assuntos a sanam
trabalhados nas aulas de mformatica do EMI.
As dificuldades na Sala de Informélica & a falla de pecas, mas eslou danda jeilo o que tenba agqui. a
maiar dificuldade que enfrentames vem da gered, onde o tiram as vagas, pam dor 8 pofessomms que
esl80 readaptados & por lal nEo pode assumin estas vegas, tambam alguns “profisskonals”™ da gered
desyvalaizam nosse irabaho, "dizends ra escalla que os readaplados podem pegar & vaga pais & sb
sonta [d o nda fazer nada®, a masor dificdade @ estd, e também gostana que o NTE estaria mais
presenta em nosso melo, lulends por nés.
LA OAS MAIORES DIFICULDADES E & INTERMNET LENTA E POUCOS COMPUTADORES |
Camo nemn odas as escdas que passamas no decamer dos anas, 530 iguals ou possusm of mesmo
problermas, santi essa ano dificuldada na realizacao de alguns reparos da parie técrica dos
computaderes ¢ configuracio de impregsoras. Nao que sefa um Bicho de sete cabecas”™, mas am
Tuncia de nilo praticarmoes lodo tempo esses repans acabamos por esquecer. Mas lambém, nada que
nao poda ser resolvido, sempre tive o apole dos colegas que antericments passaram na escola & qua
4 sablam o= macetes @ me sudaram.
Cificuldades quanta ao uso da iMemed lenta) & suséncia de conhecimenios 1dcnices
Quanda a vanas compuiadores coneclads a intemet fica muito [enta & muitas vezes ndo conecia.
Ma escola em qua trebalho outras 20 horas, tivemos algurs problemas da parte técnica, (bastante
maquings para concertar) & imemed lenta,
kamera de compuladares insuficienbes, infemet |enta & inexperiéncia técnica
INTERMET LENTA
nas entendo muite da pare tecnica
Intemed lenta, apain pedagigice.
Problemas técnicos coma a internet & [enta os alunas ficam agitados durante as pesquisas @ por isso
mites 38 desconcentram das atividades propostas palos professores.
Camputadonas muito antigos que necessilam da conslantes faparas.
Equipamenlas precarios, falla de inlemeal, alunos que depredam.

Descreva algumas realizagdes e experiéncias positivas de seu trabalho.

San muitas, camo por axemplo, a5 auas do EMI, o bam funcicnamaento da sala, boa relagan com os

colegeas professares @ alunos, 08 mesmos destacam gque o laboratdio esta mars acesaivel e

argarizado, pais me prantifica em ajudar 3 iodos, sefa aluno, prolessor ou pessoas da comunidade

que recassitarem de suxilio.

Apropnagdo de sprendizados durante contato com sistema linux, compreencao do funclomamento e

eslruura fundamental a cada nova versio do linue educacional, valoizacieo dos professores & demais

funcicnanios parania o meu frabalhe reforcando a necessidade @ mpontdncia desse profisssional na

escola

E posilive parcebar que adicandos procliram para aprander 8 ulilizar os recurses tecnaligicos & astes

auxiliam g professoer a mcomporar a infarmatica em sala de aula. E imperants perceber come alguns

professores percebem a neces skdade de realizar um plenegamanto em conjunto, solicitando opinibes &
Itiges: o googl e com Torm S ceri_m Gty Ol'VW SEcsH 38 BIE T Mxge* BrbgsSE W viewanalylics W3z
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colaboragéo na ullizagdo das femamentas tacnolégicas.
Solugdo de problemas de slguns computadores que ndo estavam funcionando
A sala de Informatica & um Atimo suporte pedagdgico, mesmo com as pré-condigtes minmas
degciitas acima & possivel usar a Sala de Infarmatica em dversas situacbes.
Ma werdade Tazem duas semanas que eslamos com o5 compuladans com memest ¢ Tuncionando,
mas foram realizados alguns projetes junto aos professores, pesquisas individuais da alunos 8
comunidade.
cam realizaglo a uiilizaglo da tecnologia tem degenvolvido habilidades maotoras e inteleciual,
Boa inleragio entre professor ¢ aluncs, inclusdo dos aluncs especiais nas redes sociais.
Motivagéo dos professores com sitas para pesquisas, softwara onlines com sistemas para
daterminadas disciplinas, consigo me virar com o que & escola oferece, formate os computadones |
dou suporte para a diregdo, & sempre estou disposio a sjudar o professor nos projetos de cada um.
QUALOLUER TAREFA, PESOLISA ENCAMINHADL PELD PROFESS0OR SEJA NO PERIODO DE
ALLA DO ALUNG, E EM COMTRA TURNG, QUANDC OF5 ALUNOS E PROFESS0ORES SAEM
SATISFEITOS COM OS RESULTADOS | ME SINTO REALIZADA EM PODER CONTRIBUIR COM
05 MESMO, E 1350 E UMA EXPERIENCIA POSITIVA, E 1550 ACONTECE MA MAIORIA DAS
VEZES .
MA SALA DE INFORMATICA TEM SE A NECESSIDADE DE DEIXAR E MANTER 08
EQUIPAMENTOS E & SALA ORGANIZADA. E IMPORTANTE E DE GRANDE VALIA A
PARTICIPACAD E ORIENTACAD DAS ATIVIDADES COM OS PROFESSORES E ALUNOGS DOS
ANOS INICIAIS, VISTO QUE AS TURMAS FREQUENTAM SEMAMALMENTE A SALA PARA
PESQUISAS, JOGOS EDUCATIVOE E JOGOS DE ALFABETIZAGAD, PRECISA-SE DE UM
TRABALHD COLETIVO COM O PROFESS0R DA TURMA, ANTES E DURANTE AS ATIVIDWDES
MO COMPUTADOR. SAD NOVAS EXPERIEMCIAS, DIFERENTE DE ONDE 50 FREQUENTAM
ALUNDS DOS ANOS FINAIS E ENSING MEDIO. QUTRO PONTO POSITIVO E PODER ESTAR
INTERAGINDD E PARTICIFANDD DAS ATIVIDADES DA ESCOLA, VISTO QUE TIRAMOS AS
FOTOGRAFIAS, CONHECEMOS 05 TRABALHOS REALIZADOS E POSTAMOS AS ATIVIDADES
MO BLOG E QU FACEBDOK DA UNIDADE ESCOLAR
Colaboragdo no desenvolvimento de atividedes didatico pedagogicas
Semmpre que consigo sanar divides e sjudar o5 aluncs consdero positiva.
MA SALA DE INFORMATICA TEM SE A MECESSIDADE DE DEIXAR E MANTER 08
ECQUIPAMENTOS E A SALA ORGANIZADA. 05 ALUNOS FREQUENTADORES DA SALA SAQ DO
ENSING MEDIO, ENTAQ COMO EXPERIENCIA MAIOR. TENHD DIARIAMENTE INFORMATIVOS
DE INSCRICOES, SIMULADO DENTRE OUTRAS INFORMACOES QUE PODEMOS E DEVEMOS
REPASSAR E AUXILIALOS NO OUE NECESSITAR. A ESCOLA E MUITO BEM EQUIPADA, O
EQUIPAMENTD QUE O ALLMD QU PROFESS0R PRECISAR TEM A I:IIEF'GEII','.‘AG.
Salisfagdo ao supnr dividas, & a0 consaguir auxiliar os educandos em seus trabalhos, bem como
atendsr o8 professores.
FODER CONTRIBUIR COM A BUSCA E A TROCA DE CONHECIMENTO DOS ALUMOS E
PROFESZ0ORES
contato com os alunos
Reconhecimento dos meus coleges por meu trabalho, Todos os computadores em funcionamento que
&U MEsmo amema, apalo em projetos da escola, reforgo semanal 8o Ensino Médio na Sala de
Tecnolagias.
Tiwe a opartunidade da poder trabalhar @ resolvar problemas que anles ndo consaguia na sala de
informatica.
Wivéncla escalar, grupo unido, alunos queridos.
Sala espagosa, local sdequads
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Os professores, ao utilizarem os equipamentes, apresentam dificuldade?
gim 4 (5%
o 2 A5%
as vazas 185 T4%

Os professores de sua escola conseguem Integrar a tecnelogla s suas praticas
pedagégicas T De gue maneira?

Sim, adequanda seu plansjamento cem alividades realizadas ne laboraldna de infarmatica, com
atividades mterdsciplinares, elc.

sim, Sempre, com pesquises, trabalhes das ferarmentas do office, apresentagdo de aula em slides. .
As vezes. Com a wilizagio da sala & informatica & principalmente da wilizacio de eoursos audio
visuais progatados no multmidia

Sim, através da utilizagBo da sala de tecrologia, com pesquises

Birn. As Tecnologias sfio ulilizadas para ramper as barreiras, lomande possivel ao professor & s
aluna conhecer e lidar cam um mundo diferenie a partir de oulfuras © realidades ainda desconheoidas,
a partir de trocas de expandncias e de trebelhos colsborstives.

Birn; cam pesquisas, aulas imeralivas, apresentacio de trabalhes com slaides (pralessar e alunos).
consegquem cam nosso milio desenvolver um bom irabalho pelo motiva de que a iecnologa faz pade
da vida delas a dos slunos de forma wswal 8 nacassdna no desenvalvimanta de suas stlvidadas.

A maioria doe professones utilizam as tecnologias coma complemento das aulas expositives.

Sirn, Excel. ward, power poinl, pesquisas, laducdes, alividades educalivas. jogos inleralivo especifica
da cada discipling, vidans.

SIM. ATRAVES DE PESQUISA, VIDED, IMABENS, SEMPRE COMPLEMENTANDO O CONTEUDD
QUE O LIVRO DIDATICO TRAZ.

Qs professores dos anas iniciais vsam semanalmerte a sala de infarmatica, @5 veres para pesquisa,
mas geralmente para jogos educstivos ou joges de alfabetizagse. O professores de ensing
Furndamenta traballam bastante com pesquisas, digiteg 8o de trabalhes (word) e email, pois sentem
que s alunos rdo estdo preparados o suficiente o precisam apender a lidar com essas feramentas.
Lailizam o projetor para documentanos e videos,

Sirn, Tazendo usa das tecnologias come recurso diddtico pedagogics [ usa de powerpaint,
aprasanlagdes, videas, lalos, pesqusas na sala de informatica, denlne aulos)

Sim, com pesquises orentadas na intemed, utilizance ¢ projator de multimidia em suas sules & demats
equiparmentos tsponivels,

FODE SE DIZER QUE TODOS 05 PROFESSORES ESTAO INTEGRADOS COM AS
TECHOLOGIAS, UTILIZAM DIARIAMENTE A SALA PARA PESQUISAS, VIDEOS
DOCUMENTARIOS, .l’\l"Hl:S-I:N[ACDl:S FILMAGENS, UTILIZAM O5 DIVERSOS EQUIFPAMENTOS
DISPOMIVELS.

Com cefeza...o usa da teanologia em nosso educandidnio @ uma pratica didria, através de alas
planajadss @ elaboradas, bem camo, com ¢ uso do laboratdno de informatica em pesqusas orientadas
pelos prafessares,

USAMDO A SALA DE [INFORMATICA , MULTIMIDIAS, SALAS DE VIDED ...

da manaira tranaguila

Sirn, com parceria comigo & plengamento.

Sirn,poig lodos s8o dedicadas e trabalbam da melbor Tomma passivel ulilizands as tecnologias com o
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contedds estudads em sala.
Atrawis de pesguisas o jopas.
Simn. Lhilizando dos recursos disponivels

Qual a média de alunos por turma gque vocé atende no laboratdrio de tecnologias?

Utilizacdo dos equipamentos

até 10 alncs @ 0%

10aalmes  § 238%
o0 a 30 almos 11 52.4%
mais da M almes  § 23.0%

Os alunos de sua escola pedem utilizar os recursos tecnolégicos em que situacio?

Em momeni_..
Erth alfuickad
Opcioral e ..
My deino .

Eamanta g,

Em mamentos da atividade livre.

Ern atividades diigidas.

Dpcional em algumas atividadas.

W& telxo usar,

Somenle guands o professor da discipling eslé presenie.

12

66. 7%
95.2%
7. 1%

0%
23.8%

Os professores de sua escola podem utllizar os recursos tecnolégleos em gue situacio?

Sampre quan

SORD T G0,
Em ssaafmrivio.

Hio deko usar

n 4 A "’

Sempre gue necessitarem 18 90.5%
2B.6%

a1

Somenle com agendamento prévia ]
Em momentes de hora atividade 12
MN&o delxo usar 0 0%
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Qual o apoio vocé busca guands tem dificuldade no use de computador & internet
demais equipamentos na escola? (miltiplas respostas)

N8

Fago confat ..
Procura o
Fapa latin
Consubio as....
Pego ajuda ..
Mio procun
Quirers

[\ 4 B 12 18

Fage comatas informais com outras educadares 16

Procum o cosrdenadar pedegigice, pedagogo ou gestar da escala 12

Fage leitura am revistas, site, lulonais, blogs & oulres lextos especializados 17 81%
Consulta a5 pessoas responsdves pele NTE na GERED. 11 52.4%

Pego ajude & algum familisr ou amige extemo a escola. 3 14w

Wi pracure spoia,. 0 [

Qutras E]

Quais atividades voce ¢ os professores costumam desenvolver com seus alunos utilizande
TOICT? imakliplas respostas) *

Exercicios no compulador 0 0%

Fesquisa naimtemed 16 76.2%

Acasso a vigeos diglals a 05

Produgdn de materia digital 1 4.8%

Cringéodablog 0 a5,

Uso de redes soclals 1 4.8%

Uss de jogos aletrdricos 0 0%

Comuricagan (férum, chat, grupes de discussio, etc) 0 0%
Visite & musaus ou gelerias de ate virtuals com os alunos 1 4.9%
Outra... i 9.5%

L] 0%

Mo utilizo ¢ of demais professores tambem nado wtlizam as TDIC nas atividades pedapagicas

Quais dificuldades que voci encontra no seu use das TDICs 7 (miltiplas respostas)
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e slunos 4.,
Hé mrta de ..
LETETEC
Asoola nd .
e U o,
Froblemas 1r._..
Markurea di,

i st ipulador e Intemet do que o professor. 2 0.5%

b 4 B 12 Hé muits desorganizecio e bandhe, 0 %

Mo se conseque ler conlrole sobre o desenvolvimenlo das alividades. o 0%

A ascola ndo ofereca condigdes adequadas para uso das TDIG. 1 4.5%

Mio ter computador ou dispesiive mdvel para todos, 16 FE.2%

Problamas requenles de acesso arede. 14 GE.T%

Manhuma dificuldade. 3 14.3%

As alividedes realizedas ndo sfo plansjadas & nBo hd um direcionamernto do trabalhe pelo professor ttular, @ %

Como vocé aprimora seus cenhecimentos sobre o uso do computador e internet?

Spwinho, explaranda as leramentiss (lenlaliva e ara)
Sazinha, pesmuisa & corsuliando malanais na intemat.
Flz {pu fago) curso especifico

I eraje sam oulras pessoas (ilhos, pareabe, amigo, ete.)
Nia busco aprimorar mews conhecimentos

Mao sabe

O 0 W W o
a
=
-
=

Vocé ja participou de formagdo continuada ou capacitagio com foco no uso da TDIC am

sua pratica docente?
Sim 19 ansy
&im Maa F 8.5%
bl

Se o NTE-GERED ofertar curso de formagao vocé participaria?
Sim 21 0
Mex @ ]
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assinalar mals de uma opgao)

Infardlca B..
Informditica &

Lomran Digital

| formatica Basica conbecimenbs de hadware & sofwars B 1%

Irformatica Avangads- Mantagem @ manutencio de compuiadoras-formatagio e configuragae 19 50.5%
Louga Digital & Programes Educacionais 16 7T6.2%

Sugira outros cursos de seu interesse

Infarmatica Educalia

Wivgl {gcnice no caso de manulergss @ de soluptes dos sofwane.

Pratices pedagigices expecifices para cada drea de conhacimanta.

UtilizagAo do Sistema Operacional Linux & suas feframentas de produtividade
AS sugeridas acima

nformitics educative que vise a multidsciplinandada,

Programagio & configuracio de rede.

Suporo em finux.

SERIA BOM INFORMATICA AVAMNGADS,

MOVAS FORMAS DE TRABALHAR JUNTO COM O PROFESSOR E ALUNOS, NOVAS IDEIAS P
Cursos ma elaboracio de panlhas eleldricas

Corfiguragda de mde

ROVAS FORMAS DE TRABALHAR JUNTO COM PROFESSORES E ALUNGS.
Cursos na drea lécnica, Aplicativos gerais do linus

PROGRAMAS EDUCATIVOS

@ QUE VIR 5678 e bom wso

Imprasaora & rada

programas educacionais.

Acho imporante cursas avangado de meontagem, manutencio, formatagie & configuasao de
computadons,

Cursa vollado para a drea pedagdgica

Voo domina o Sistema Operacional Linux?

N

R breta
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Sim 5 2ig%
Mo 1 4.8%
Razoavalmente 16 T8.2%

Voce domina o sistema operacional Windows?

Sim
Hao

Fazoavelmenis

Sm 16 TE2%
Mic 0 0%
Razosvelmente § 234%

Vocok consegue montar um computador ¢ efetuar peguenss reparos:
sim 7 553%
e 6 28.8%
tenho dificuldade 8 38.1%

Vioce sabe formatar um computader?

sim 6 6%
nao 15 T4

Vocé sabe configurar um computador e instalar programas basicos para seu
funcionamento
gim 8 429%
ndo B 3B1%
razoavelmente 4 19%

Viocé consegue configurar a rede-internet nos computadores e resolver problemas de
rede?

hitps2Mocs google com Sormsdd!  oers_m GafFS- vy D1 W BEx BH I8 R BT My pp Y Brbgs PZW giviewanalylics
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sirm B 2RE%
o & 2
as vazes 10 ATE%

Acesso e uso da TDIC

L& livras, revistas, jornais em foermato digital [Qual a frequéncia que.-: (miltipla resposta)]

Cidiria
7 MATRE 0T,
Serruarsieres
Quinzenalr.,
Raramenis|

Hunca

[} 2 = ]

Ciziria

2 VBTAS pOr semana
Samanalmerta
Cuirzenalmenls

Raramenta

Numca

Acessa programas de bate=papo na internet [Qual a frequéncia que..: i(maktipla respostal]

Didrria

2 wmzes por.,
Semaralme
Guinrenalm..
Faramaris

Munca

0 15 30 45 B0

Ciria

2 WEZeE DOl Semand
Semanalments
Cuirzemalmenta
Reramenta

Murca
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Acessa e atualiza seu Blog pessoal [Qual a frequéncia que...: (multipla resposta)]

Chiirial

Zwezos por...

Samarakn .

Quirgerale,

Fearnifvaris

Hunca

0 8 &0 L] o

Cearia 4 19%

2 VEZES pOr Semand Li] 0%
Semanalmenta @ 0%
Cuirzenalmente 11 52.4%
Ramamenle § 258%

Numca 1 4 8%

Acessa redes sociais (Twitter, FACEBOOK, Linkedin ou outras) [Qual a frequéncia que...:
(mukipla resposta)]

Chbial
£ wngan o,
Samaralme.
Quinzenalm...
Haramarms

Munca

oo 3.5 7o 10,5

Digiria 14 86.7%

2veres porsemana 3 14.3%
Samanalmente 1 4.8%
Cuirzenalments 3 14.3%
Reamenta @ 0%

MuFica a %

Joga jogos eetrénicos (no computador ou video game) [Qual a frequéncia gue...; {multipla
respostal]
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i

Zwozos por...
Samaralne
Didraarale

Rearaiarns
Hunca

[ 2 1 L] 8

Faz pesquisas na internet [Qual a frequéncia que...: (multipla resposta)]

Didrria
2wezes por...
Semaralme. ..
Cutnzenalm ..

Faramenis

Muina

[ 5 10 15

Charia

2 VEFeD (O SeMmana
Semanalmenls
Cuirzenalmenta
Hieramieits

EEEEJH
=]

Murica

Acessa e responde e=mails [Qual a frequéncia que,.: (mOltipla resposta))

Crana

2 NETOS por...

Somaralme. ..
Quirgenalm

R aimarms

Hunea

[} d ] 12

Ceania 16 76.2%

2 vEres POr SR
Semanalmenta
Cuinzenalments

Raramernls

LT — N — R )

Mumca
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Paga contas efou acessa homebanking [Qual a frequéncia quea.: (maltipla resposta)]

Ciidris)

2 WAZEE por...
Semaralme. ..
Tuirenalm ..
Faaramene

M

-
=
=
-]
-

Codna 4 19%

2 vezes por germara 1 4.83%
Semanalments 1 4.8%
Cuinzenalmenta 10 47.6%
Raramente 2 2.5%

Mumnca 3 14.3%

Edita imagens [Qual a frequéncia que..: (miltipla resposta)]

Dilirial

2 Wezes por...

Samaralre. ..

Qidrdeieifi,,

Hunca

oo 15 1 45 6.0
Cedria & 28.6%
2 veZes par sermana 2 0. 8%
Samanalmenta  §  2LEW
Cuirzenalmente 7 533.3%
Faramenie 1 4.B3%
MNunca @ 0%

Faz produgio audiovisual (edigio de video, apresentagio imagem e som, etc) [Qual a
frequéncia que..: (multipla resposta)]
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Didirial

Zwozos por...
Samarsle
Quingenale,

Rearaimanis

Hunca

[ 2 2 L]

Realiza cursos a distincia [Qual a frequéncia que...: (miltipla respostal)

Didria

2 ez por...
Semanalme. ..
Qudrzanaln .
Rearamani

Hunea

0 25 50 T8 R0

Cuairea 3 143%

2 veres por semana 1 4.8%
Semanalmente @ 0%
Cuinzenalmenta 12 57.1%
Raramenls 8 238%

Mynca L] 0%

Balxa e instala softwares / programas de computador [Qual a frequéncia que.-: (multipla

respostal]

[RELE]
2 VRZAE por.,
Semarule
Quirzenalm.,
Fearaments|

Hunca

0 2 4 & 8

Didria 8§ 23.8%

2 vezes por semana 1 4.8%
Semanalments 2 9.5%
Cuirgenalments 10 47.6%
Rammente 2 9.5%

Numca 9 4. 8%

e o s googl e comiTorm sidt oeriv_m GasSHny Ol W SEosH 381 B T gy Bnbgs~E Wig'viewanal ylics
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Prepara apresentagées ou slides usando um editor de apresentacies [Qual a frequéncia

que...: (multipla resposta)]

Oz
FLTECEE
SaTaraje
Qi ek

Fearamarms

Huncs

oo 1.5 3,0 45 E.0

Ceiria

? vnZms por seman
Samanalmenta
Cuirzenalments

Raramenta

& Rd = @ = En

Numca

Possui computador em seu domicilio?

Tipo de equipaments existente no domicilio: (multipla resposta)

Computador
Computador...
‘Videopame|
Tablez
Cdular]
Snariphone
Tbirateci)

Telavimiio 5

Telmvizim a

Henhum do

Computador poriatil 20 95.2%
Computador de masa B 256

e o s googl e comiTorm sidt oeriv_m GasSHny Ol W SEosH 381 B T gy Bnbgs~E Wig'viewanal ylics
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Vidsogama 2 0.5%
Tablet & 38.1%
Celular 18 7E.2%
Smarphane 10 47.6%
Telavisao 13 61.9%
TelevisBo Smart (conacia a intemat} 8 42.9%
Televisda a caba 8 428%
Mamhum des gitades a 0%

Tipo de equipamento utilizade mais froquentemante:

Campulader partatil 4 18%

Computador de mesa 2 2.5%

Videogama 0 0%

Tablet 0 0

Colular 2 2.5%

Smarphora T 333%

Televisda 3 14.3%

Televisda Smart (conecta aintermet) 2 2.5%
Televisio acaba 1 4.8%

Hanhum dos citades 0 0%

Local de acesso a internet: (mdltipla resposta)

Em casa

Ma &Ecola
Ma casa de..
Em algumno..
Erm bozal pi..
Locs] da s,
Em outra lacal

0 5 10 1= 20

Emaasa 21 100%
Naescola 21 100

Ma cesa de oulma pessoa T 33

Em algum autro eslabslecimento de ensing B 2BE%
Em local publice de acessa gratusio B 2BE%

Local e acesso pago 0 0%

g ko5 gongl e com Tom sl oeni_mGasiSHy Ol SEcsH 3E BT Ruge BrbgsRE Wiglviewanalylics bicti e
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Em oulro lozal 3 14.3%

Acessa internet por meio do telefone cejular?
Sim 19 90.5%
M3e 2 05%

Qual tipo de acesso tem em seu domicllio?

Dial Medem 0 0%

Cabo - banda larga 1 4.8%

Wi-Fi banda larga 8 38.1%

Radin & 23.8%

Saelte 0 0%

Mo lem sceseo @ inflemel em casa. 0 0%
Fibra Oplica 7 33.3%

Qual tipo de acesso i internel na escola?

el

Dial Modem 1 4.8%

Cabo - banda larga 100 47.67%
WiFi-bandalarga T 333%

Radio 2 B.5%

Satdlite o %

Mag tam seess0 8 inemet am casa, o 0
Fibra Optica 1 4.8%

Qual a velocidade da internet da sala de tecnologias?

g ko5 gongl e com Tom sl oeni_mGasiSHy Ol SEcsH 3E BT Ruge BrbgsRE Wiglviewanalylics T v
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2 mega
ZMB
ZMB
2MBE
2mb
1 KB
2 Mlegas
15 mi
5 MEGA
0.5 MEGA
1 mesga
2 Mega
G5Mbps
LEMNTA

Desloca seu computador portatil 3 escola?

Sim 13 §1.9%
Mo 8  18.1%

Maotives para levar o computader portatll para a escola: (miltiplas respostas)

Apalar as atvidades pedagogicas com o8 alunee & professores. 11 S2.4%

Pasquisar canlelides. 1%%
Levar imagens ou videas para apraserntar para os alunos & professores na escala 4.8%
Realizar atividades adminisirativas da escale 0%

Para fins passcais

4
1

o
Pasquisar conleddes na [ndemet. 3
2
Comunicar-se com professores de outras escolas 0
[1]

Cornunicar-ss com os pais dos alunas
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Preparar apresentagtes ou slides usando um editor de apresentacdes (Mo gue se refere as
atividades realizadas no computador e na Internet, qual & o seu nivel de apropriacio? No
cemputador:)

N8

Whuiila il
Poasca dificu..
SarFura di
A castim

Muncarealz...
o0 35 7o 105

Muita dificudade @ [P
Pouca dificuldads 4 16
Menbuma dificudsde 14 BET
Mio cosiuma realizar esta alividade 3 14.0%
Munce realizow essa livideds

Usar programas multimidia, de som e imagem [Mo que se refere as atividades realizadas
no computador & na internet, qual & o seu nivel de apropriagdo? No computador:]

Muita diicul ..
Pousza dificy

S di...
Nio cosham..

Blunda raale

Muita dificuldade Z B 5%

Pouca dificuldsde 4 19%;

Mentuma dificuldade 14 BETY

Mae cosluma realizar esta alividada 1 d. B
Munca realizow essa aividade ] %

Arguivar um documento em uma pasta [No que se refers as atividades realizadas no
cemputador & na internet, qual & o seu nivel de apropriagio? No computader:]

Wigiils dfcul
Podsca dificu..
Saakurea di
Maa soasham

Muncareaks_..

—\.
n
tn

Muita dificuldade @ [

e o s googl e comiTorm sidt oeriv_m GasSHny Ol W SEosH 381 B T gy Bnbgs~E Wig'viewanal ylics
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Pauca dificuldade @ %
Menhuma dificuldada 200 95.2%

Mao costuma realizar esta alividada 1 4. 8%

Munca realizou essa alividade i) 0%

Esecrever utilizande um editer de texto [No gue se refere as atividades realizadas ne
computador ¢ na internet, gual ¢ o seu nivel de apropriacio? No computador:)

Muia dficul...
Poasza dificy

Maniara di...
Mo costum..

Blung=a raale

Muita dificuldade o (i

Pouca dificudade 0 %

Menhuma dificudeds 200 952%

Mao cosiuma realizar esta slividade 1 4. 6%
Hunca realizou essa alividade 0 %

Postar filmes ou videos na Internet [Na internet:]

Wuiin sfcul
Podsza dificu..
sk di
N cosim

Muncareaks...

1] 50 75 inn

Lol
n

Muia dificuldade 0 [

Fouca dificuldade 68 2BE%

Menbuma dilicudade 12 57.1%

Mao costuma realizar esta atividade B E%
Munca realizou essa slividede 1 4. 5%

Fazer busca de informagao utilizando um buscador [Ma internet:]

e o s googl e comiTorm sidt oeriv_m GasSHny Ol W SEosH 381 B T gy Bnbgs~E Wig'viewanal ylics I
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Wudia difcul
Pauna diied. .
Merhuma di
W&o coslum,..

Munea nesliz
] 1 B 12 18

Participar de foruns de discussao ondine [Na internet:]

Muita difcul...
Petica cdifiei
Manksima di
Wao costum. ..

Munca reslir. .
12

a
i
=

Muita dificuldade @ %

Pouca dificuldade 1

Menhuma dificuldade 18

Mo costuma realizar esta alividade 4

Munca realizou essa atividade 1] e

Participar de sites de relacionamento [Na internet:)

Muita difioul._.
Pauca dificu. ..
Merbuma
Haa cogham

Munca realt. .

Muita dificuldade 0 iy

Pouca dificuldade 0 o

Nenhuma dificuldade 8 28.5%

Méo costuma realizar esta atividade 12 57.1%
Munca realizou essa atividade 3 14.3%

Enviar mensagens instantineas [Na internet:]

hittps:*docs googla.com Sormsdd  oer'sy_m GaSt- vyl W BB BiH 381 B BT M ppY Brbgs PZW giviewanalylics
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Whila dficiul.,
Podsza dificu..
NanFurra di,
Mo coasiam..

Huncareake_..
o % & 12 16
Munce realizou essa plividede 0 %

Fazer compras pela Internet [Na internet:]

Whuta dificul .
Poisza difieis,
S di...
Wig coshm,

Muncaraak .

o0 35 7.0 108 140

Muita dificudade @ 0

Paouca diliculdade i %

MNenbuma dificuldade 185 71.4%

Mao costuma realzar esta slividade 5 23E%
Munca realizou essa alividade 1 4. E%

Participar de cursos a distincia [Na Internet:]

Waita dificul .
Poasza dificw..
Sarku e di

Hio cosiar..

Muncareaks .

@
=
=1

Muda dificuldmde ] %

Pouca dificudede @ e

Menbuma dificudade 200 95.2%

Mao cosiumea realizar esta alividade 1 4. %
Hunca realizow essa slividade 0 %

Gomo considera suas habilidades relacionadas a computador ou internet, vocé como se
avalia?

e idoe s googl e comiTorm sidt oeri_m GasSHny Ol W SEosH 3818 T ugp Brbgs 2 W viewanal ylics



169
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Insuficiente 4 8%

Ma medida cerla [ & suficienle 14 B5.7%
Maior do que a necessaria 1 £.8%
Muite melor do gue a necessaria 1 45%

A diregio/coordenagio pedagégica da escola incentiva os professores a usar a Internet nas
atividades pedagogicas e administrativas [Sobre as condigées de uso das TDIC nas
escolas:]

Conconda fio...
Corcorda e,
M concar..
Discorda sm..
Digeenda el
i} 4 a 12 15

Concorda lalalmente 18 B5.7%

Concorda em pate 2 9.5%

Mao concorde, nem discorda 1 4.8%
Discarda em pate 0 0k

Discorda fotalmente L] 0%

O prejete pedagodgico da escola estabelece o uso de computador elou Internet [Sobre as
condigies de uso das TDIC nas escolas:]

Conconds o,
Conconda e...
Mo concor..
D cosrela e,
Discorda k..
[ 4 & 12 16

Concoma fotalmente 18 B5.T%
Concorda am parte 2 9.5%

Mao concorda, nem discorda 1
Discorda em pate 0 0

Discorda totalmente 0
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A ezeola oferece aos alunos pessibilidade de acesso a Internet [Sobre as condigbes de use
das TOIC nas escolas:)

Comeenda e,
Concords e .
o concar.,
D corda ..

Dimcorda fot..
12 18

ﬁ
o
o

Concorda fotalmente 17 A%
Conconda am parte 3 14.d%

Mao conconda, nem discorda o 0%
Discorda em parte 1 4.8%

Discorda totalmente 0 1

Ma escola & feita manutengdo regular dos computadores [Sobre as condigies de uso das
TDIC nas escolas:]

Conconda fo..
Cornords e,
Mac concor...
Dimcords sm

Dircorda tet,

‘_
X
B
-2

Concorda tatalmente
Concorda am pate

Mao conzorda, nem discorda
Digcarda em parte

Discorda fola|mente

3B1%
2B.6%
8.5%
14.3%
8.5%

L S T

Ma escola falta treinamento para os alunos sobre como e Usa com putador & Internet
[Sobre as condictes de uso das TDIC nas escolas:]

Cotnida i,
Concords e .
P concar.,
Dis corda ..

Dimcorda fok .

ﬁ
L]
b
&

Concorda fotalmente 8 30.1%
Concorda em pae T 33.3%

e idoe s googl e comiTorm sidt oeri_m GasSHny Ol W SEosH 3818 T ugp Brbgs 2 W viewanal ylics Mz

170



171
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Mao cancorda, nam disconda 2 B.5%
Discorda am pate 2 GG
Discorda totalmente 2 9.5%

Namero de respostas diarias

10.0
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APENDICE F: QUESTIONARIO 01- MULTIPLICADOR 04

Nome: Multiplicador 04

Idade: 56 anos.

Formacéo: Terceiro grau.

Possui formag&o na érea de tecnologias?

Sim

Qual? Pds em Gestdo das Tecnologias Aplicadas a Educacéo.

. Tempo de Atuacdo no NTE:

12 anos

Periodo de Atuacdo no NTE/SMO.
De 2001 até 2012.

Por que foi trabalhar no NTE?

172

Fui trabalhar no NTE porque fui convidada e porque era uma area que se identificava comigo.

Quando iniciaram os trabalhos no NTE de Sdo Miguel do Oeste? Quem atuava nesse

espaco? Como foi 0 processo de implantacédo?

Desde a criagdo, acho que foi em 2000 ou 2001, ndo lembro bem, ainda muito precario 10

computadores que vieram do NTE de Chapecd, sem internet, ja comecaram os trabalhos

Maria, Carmo, Sueli, eu, Marise ja comecamos com capacitacdo de professores.

Quais os recursos tecnologicos existentes no periodo de implantacdo do NTE de Séo

Miguel do Oeste?

Solamente 10 computadores e 20 cadeiras giratdrias muito disputadas pelos outros colegas ...

10. Quem atuava no NTE de Sdo Miguel do Oeste?



11.

12.

13.

14.

15.

16.

173

Roselene, Maria , Marise, Sueli,Carmo, Cirio, Mauro, Célia.

Qual era a regido de abrangéncia? Quais eram as atividades do NTE?

Abrangia de Aguas de Chapecé até Dionisio. As atividades eram Capacitar Professores nas
escolas que ja tinham recebido computadores, dar assisténcia técnica, ainda éramos o elo entre
escola e PROINFO. Na verdade, capacitar se resumia em ensinar até como se ligava a

maquina, manusear o “mause”, o basico do basico.

Quais cursos de capacitacdo foram ofertados? De quem forma acontecia as
capacitactes? Nos 12 anos foram oferecidas muitas capacitagfes, sempre que chegava algo
novo era oferecida uma capacitacdo para o bom uso do aparelho e, ou aplicativo, sistema

operacional que chagava na escola.

Como foi o processo de implantacdo da tecnologia digital nas escolas?
Através do interesse da escola, a mesma fazia projetos de uso que eram enviados ao

PROINFO sendo aprovados, (em camera lenta) chegavam as maquinas.

Houve resisténcia? De que forma ela se manifestou?

Sim, deu para sentir resisténcia das escolas, uma acho, que por causa do uso dos
equipamentos, professores ndo nascidos na era dos botbes, parecia dificil manusear o
computador, outra era medo mesmo porque isso exigia mudanca de postura, sair da zona de

conforto .

Quais as experiéncias positivas das capacitacdes? Quais 0s momentos marcantes?

Cada capacitacdo era como se fosse uma festa, cada uma era especial, para mim era a maior
alegria vendo o professor avangando, usando as varias midias, tecnologias, até tirar foto com
maquina digital era um avanco... No da para individuar um momento marcante, porque todos

foram.

Quais as principais dificuldades que vocé enfrentou enquanto profissional pertencente a
instituicdo NTE?
Falta de conducéo para visitar as escolas e verba para capacitacdo. O NTE néo era visto com

bons olhos pelos dirigentes...



17.

18.

19.

20.

21.

174

Como aconteceu a implantagéo das Salas Informatizadas nas escolas?
Ja esta respondido

Como ocorreu o processo de instalacéo da Internet nas escolas?

N&o lembro muito bem que cuidava mais dessa parte era no comeco a Marise e depois Célia.

Quando as escolas passaram a contar com o professor orientador da sala de tecnologias?
Como acontecia esse trabalho no periodo anterior a esse momento?

Né&o lembro o0 ano, mas antes disso cada professor preparava sua aula.

Na sua opinido as escolas estdo vivenciando a cultura digital? De que forma?
Acho que o aluno fora da sala de aula vivencia muito mais do que na escola, o aluno tem

computador tablete e celular muito mais avancado do que o professor.

Na sua opinido qual a importéncia do NTE para fortalecimento da cultura digital nas
escolas?

Hoje ndo é mais o uso da maquina em si, mas o uso pedagdgico das varias tecnologias.



10.

11. Qual era a regido de abrangéncia? Quais eram as atividades do NTE?

APENDICE G: QUESTIONARIO 02- MULTIPLICADOR 05

Nome: Multiplicador 05

Idade: 49 anos.

Formacéo:

Pedagogia com habilitacdo em anos iniciais e administracdo escolar.

Possui formag&o na &rea de tecnologias?

Qual?Pds Graduacdo em Midias na Educacdo.

Tempo de Atuacdo no NTE.
Foram 4 anos — 2 anos em Chapec6 na TV Escola

Periodo de Atuacdo no NTE/SMO:
Foram 2 anos — 2014 e 2015.

Por que foi trabalhar no NTE?

Para suprir a necessidade de falta de pessoal

Quando iniciaram os trabalhos no NTE de S&o Miguel do Oeste? Quem atuava nesse

espaco? Como foi o processo de implantacdo?N&o participei nessa época de inicio dos

trabalhos.

Desconheco.

Quais os recursos tecnoldgicos existentes no periodo de implantacdo do NTE de Séo

Miguel do Oeste?

Desconheco.

Quem atuava no NTE de Sao Miguel do Oeste?

Desconheco.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

176

Desconheco.

Quais cursos de capacitacao foram ofertados? De quem forma aconteciam as
capacitacOes?

Desconheco.

Como foi o processo de implantacao da tecnologia digital nas escolas?

Desconheco.

Houve resisténcia? De que forma ela se manifestou?
Desconheco.
Quais as experiéncias positivas das capacitacdes?

Cursos do Programa Salto para o Futuro.

Quais as principais dificuldades que vocé enfrentou enquanto profissional pertencente a
instituicdo NTE?

Nos dois Ultimos anos que trabalhei 2014 e 2015 a maior dificuldade era a questdo da internet
nas escolas e na propria GERED.

Como aconteceu a implantacdo das Salas Informatizadas nas escolas?----

Desconheco.

Como ocorreu o processo de instalagéo da Internet nas escolas?

Desconheco.

Quando as escolas passaram a contar com o professor orientador da sala de tecnologias?
Como acontecia esse trabalho no periodo anterior a esse momento?

Penso que as escolas passaram a contar com o professor a partir da Instrucdo
Normativa/SED N°10/2011/2012.

Na sua opinido as escolas estéo vivenciando a cultura digital? De que forma?
Estamos numa fase em que a cultura digital precisa de novos paradigmas para a educagdo. A
escola vivencia mas nédo trabalha conforme a necessidade acelerada. Professores com

dificuldade de vivenciar e trabalhar.
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21. Na sua opinido qual a importancia do NTE para fortalecimento da cultura digital nas
escolas?

Curso que capacita professores e profissionais para o0 uso de recursos tecnoldgicos.
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ANEXOS

ANEXO 01- HISTORICO DO NTE - SAO MIGUEL DO OESTE.
ANEXO 02- PORTARIA 06/2006

ANEXO 03- PORTARIA 04/2009

ANEXO 04- PORTARIA 13/2011

ANEXO 05- PORTARIA 01/2012

ANEXO 06- PORTARIA 978/2016

ANEXO 07- GESTAO E COMUNICACAO DAS TDIC NA ESTRUTURA
EDUCACIONAL DE SANTA CATARINA

ANEXO 08-ESTRUTURA DOS NTES DE SANTA CATARINA



ANEXO 01- HISTORICO DO NTE - SAO MIGUEL DO OESTE

ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCACAQ E INOVACAD
. GERENCIA REGIONAL DE EDUCAGAG £ INOVACAD - GERE|
- NUCLEO DE TECNOLOGIA EDUCACIONAL - NTE
c

Historico do NTE/SMO

Prolnfo

Os Micleos de Tecnologia Educacional - NTEs, foram criados pelo Proinfo
{Programa Macionsa da Informiética na Educacieo) com o objetivo de introduzir as Novas
Tecrnologlas de Infomrmacio e Comunicaciio na Escola Publica COMo faramenta de
apoio an Processo-ensinc-aprendizagem e assessorar na implantacio das Salge
Informatizadas nas escolas capacitar professores para incorporar essa techologia no
trabalho educativo.

Foi crado por iniciativa do Ministéria da Educagdo, e Secretars da Educacso a
Distancia - SEED, pela Porarig ne 522, de 09 de abril da 1987, desenvolvido em
Farcera com os governos estadusis e alguns govemos municipais,

Este programa esta ariculade com o CONSED - Conselho Nacionzl de
Secretarios Estaduais de Educacdo que estabelecs as dirstrizes do Programa e com og
Estados que ficam respansaveis Pela operacionalizacde do programa. A adss3o por
pare dos Estados se di medianie dpresentacic de um Programa Estadual de
informatica na Educacio e 35 escolas cabe a elaberacdo de um projeto de aplicacio
pedagogica da tecnologia, preparacic das instalag@es fisicas e capacitacdo de
professores com cursos ministrados pelos multiplicadoras do NTE,
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Mécleos Tecncleglas Educasionals - Santz Catarina

Em Santa Cataring o Programs Nacional de Informstiza na Educacis - Pralnfo
teve inicio a partir de 1997, stravés da pemcers entre 8 Secretaria de Educacio a
Disténcia - SEED do MEC, Secretaria da Educagso e do Desporto - SED a Serancla de
Tesnsloglas Edusacionais — GETED.

Fara iniciar, o Programa no Estads da Sants Cataring foram crades, am 1988,
oito NTEs, sendo dols municipsis WFloriandpalis e Jeragua do Sul) & sels estadusis
{Chapeco, Floriandpaiis, Itajal, Joinviie, Lages e Tubaro). Sendo que em 2000 foram
criados Micieos de Tecnologias Educacionais =m 580 iMigusl do Oeste, Blumana,
Cagadar, Cricidma, Mafra = Rio do Sul,

Q Mliclao de Tecnologia Edusacional 4 um cantro de sxGalincia em capacilacie
de professores em tecnologis educacional, com suporte técnics g pedagogico para as
escolas g8 sus abrangéncia, Ceda MNTE & COMPOsto g8 uma equipe formada por
mulliplicadoras (orofessores com especisizacho em informdtica na educacdo) e
téonicos de suporte. Cada NTE atends um determinado n® de escolas, estapelscido de
acorde com a regifo onds estd sityadn,

Nieleo de Tecnologia Educacional - Sao Miguel do Oeste

U NTESMOU foi criado em agosto de 2000 com o objetivo de tar subsidios aos
professores 6 ulizacic de Tecndloglas Educationals hovedoras o ai%esE0TAr fa
implentacde das Si nas escolas,

Os computadores gue foram instalades junto & GERE| - Gerancia de Educacino
& Inavagdo - 530 Miguei do Oesle, visram transferides do MNTE de Chapecd.




O Mislso hicicu suss atividadas oom 188 professores multolicadores. Nes
brimeiroz dias, as atividades concenfraram-se na srumacic da casa: micros,
senvidores, impressoras e simifares que sairam de suas caixas para ocupar os nowvos
O5pEc0s - pimaramente o fisico = um pouco mais iarde s, definitivameants, ¢ humano.

A Implantacio do Noclec foi reatizacds de um grande so0ho, partihamos dala
com muita alegriz, pois um Importants passo estava sendo dado para g implantacso da
Infermética Educativa no ansing pablico do Oeste do Estado do SC. 0= computadores
que 14 um Bom empo fazem parie dos diferentas censrios qué nas rodeian chegam as
23colas. E ndo chegam sssim da qualguer feito, de supatio. Com sles, professones
capacitedos para unir 2 tecnologia 4 realidads do aluno = oferecer novas feramentas
A0 processo de ensino e aprendizagem.

Para completar nosso sorho em maio de 2001 foi instalada na Sals
informatizads do NTE a intemst Il com exlensao pars todos o5 ferminais da CRE bem
como o8 Qo CEJA (prédio anexc} e assim progressivaments ae escolas com Sala
Informatizada foram sendo contempladas, totalizando até & daia doze escolas com
internet,

Apos essa primeira fase, veio o fempo das sensibilizagbes nas escolas com
salas infommatizada de abrangénciz do NTE/SMO & & infeio de cursn ds capaciacao
dos profassorse e o desenvalvimento de Atividadas da Aprendizagem nas escolas cue
fazem parte do Proinfa,

O NTE dispbe de uma equipe composta por professores especialistas em
{sestéo da Tecnoiogias Aplicadas & Educagio e de um conjunio adequado de sistemas
informatizados. E disseminador os comunicacso interligando 2z escolas & gle
vinedladas.

Mosso ohjetivo é espacificamente a capacitacio da professores para a utilizagdo
do computador como recurse diddtico. Alm da capacitagdo, oferecemos suporta
lecnictd & pedagigics s escolss Que posslem salss Informatizadas do PROINFO,
AMBIAL, escoles com  Sales Informatizadas edquinidas com recurses prdprios e
escolas com conexdo da Intermet
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Em pouce mais de iés 2nns de funciopaments, o NTE 2 capacitou um grande
ndmero de professores, tanto da rede estadyal & municipal.

Mo final do ano de 2003 & eomeeo da 2004, mais que vinte escolas racebaram a
Conexdc da intermet, cenfrbuinge em Muits &am o processs de aprandizagem,
faclitands as pesgquisas dos alungs, prefessores & comunidads em geral.

Estemos lucailzados em um lugar astratégico ds regido oeste de Santa Cataring,

em S&o Miguel do Osste. Porém nossa drea de abrangéncia compresnde tambam oz
municipios das GEREls Maraviha & Paimitas, Ver quadro anexo n® | a i,
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ANEXO 02- PORTARIA 06/2006

N

.

 PORTARIAN/- GG G 2006

O SECRETARIO DE ESTADO DA EDUCAGAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA, no uso de suas atribuicbes legais,
resolve:

Considerando o disposto na Portaria n® 522 de 9 de abril
de 1997, do Ministério da Educagiio e do Desporto que cria o
Programa Nacional de Informdtica na Educagiio — PROINFO;

Considerando que as agbes do PROINFO sdo
desenvolvidas sob a responsabilidade da Secretaria de Educagdo a
Distancia — SEED do Ministério da Educaclio/MEC, em articulagiio
com a Secretaria de Estado da Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de
Santa Catarina através da Coordenacdo Estadual do PROINFO;

Considerando que os Niicleos de Tecnologia Educacional
— NTEs s#o locais dotados de infra-estrutura de informética e
comunicago que reinem educadores ¢ especialistas em hardware ¢
software, especialmente capacitados pelo PROINFO para auxiliar as
escolas em todas as fases do processo de incorporagio das novas
tecnologias.

RESOLVE:

Art. 1° Instituir 31 (trinta e um) Nicleos de Tecnologia
Educacional — NTEs, anexos as unidades escolares da rede publica
estadual, nos municipios de: Ararangud, Brusque, Cagador, Campos
Novos, Canoinhas, Concérdia, Curitibanos, Dionisio Cerqueira,
Ibirama, Ituporanga, Jaraguia do Sul, Laguna, Mafra, Maravilha,
Palmitos, Rio do Sul, S3o Joaquim, Sdo Lourengo D’Qeste, Sdo
Miguel D’Oeste, Tubarfio, Videira, Xanxeré, Blumenan, Chapecd,
Cricitima, Sdo José, Florianépolis, Itajai, Joagaba, Joinville e Lages.

Art. 2° Os Nicleos de Tecnologia Educacional — NTEs,
de que trata o artigo anterior, tém por finalidade a pesquisa, a
capacitagio e atualizagio do membro do magistério piblico estadual,
no que se refere ao uso dos recursos da telemitica como instrumento
pedagégico no processo de ensino ¢ de aprendizagem.

Parigrafo tnico — A capacitagio e atualizaciio dos
profissionais de que trata o caput deste artigo, dar-se-a nos termos das
diretrizes estabelecidas pelo Programa Nacional de Informética na
Educagfio — PROINFO.
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Art. 3° A organizago e encaminhamento das atividades
dos Niicleos de Tecnologia Educacional serd feita pelos Integradores
de Tecnologia de Informagdes Administrativas e Educacionais,
designados pelo Secretdrio de Estado da Educaglo, Ciéncia e
Tecnologia, sob a Coordenaglio Estadual do PROINFO na Geréncia de
Tecnologia de Informagdes Educacionais e Administrativas da
Secretaria de Estado da Educaciio, Ciéncia ¢ Tecnologia.

Art. 4° O quadro de pessoal dos Nicleos de Tecnologia
Educacional -~ NTEs serk composto por profissionais do magistério
que serfio responsiveis pela pesquisa, capacitagdo dos professores e
gestores da rede estadual ¢ municipal de ensino e pelo
desenvolvimento das atividades dos NTEs.

§ 1° os profissionais de que trata o capu! deste artigo
deverfio ter curso de pos-graduagio — nivel de Especializagiio,
Mestrado ou Doutorado, na drea de Tecnologias Educacionais e
pertencer ao quadro efetivo do Magistério Piblico Estadual, fazendo
jus & gratificaglo de que trata o § 1° artigo 2° da Lei n°
Complementar n® 13.456, de 06 de julho de 2005.

§ 2° para atender o disposto no pardgrafo anterior, a
Secretaria de Estado da Educagéio, Ciéncia e Tecnologia, em parceria
com a Secretaria de Educagio a Distincia/SEED/MEC, possibilitard a
capacitaglio para os novos integrantes dos Nicleos de Tecnologia
Educacional.

Art. 5° Somente podera ser suprida a falta de pessoal nos
NTEs por servidores ocupantes dos cargo de Assistente Técnico

Pedagdgico.

Art. 6° Para efeito de lotagdo funcional dos membros do
magistério publico estadual de que trata esta portatia, a Sccrctaria de
Estado da Educagfio, Ciéncia ¢ Tecnologia vinculard os NTEs em uma
unidade escolar com sede nos municipios citados no § 1° desta
portaria.

Art. 7° Esta portaria entra em vigor na data de sua
publicagiio, revogando os efeitos da Portaria n° 006, de 08 de margo de
1999 e Portaria 003, de 24 de margo de 2000.

, Ciéncia e Tecnologia
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ANEXO 03- PORTARIA 04/2009

o -~

( COORDENAGAO EARTICULACAO )

DIARIO OFICIAL - SC - N° 18.568 Pigina 9.
ESTADO DE SANTA CATARINA Decalio: Nk coohege da coclemsgle por sor g «
i-nd-_.)l spresecrads screcira peisod sa podens e

SECKETARIA DF ESTADO DE COORDENACAD
£ ARTICULACAD

EXTRATO DO CONTRATO N* 9085000 5CA
CONTRATANTE: Seowtars & Hatxdo de Coodongio ¢

VALOR GLOBAL 000 (st wil ©
chocenod soeis) teads Gom valor wniticio RS 39,00 (e ¢ nove

reade)
DOTACAO ORCAMENTARIA: 319038 (serviges)
~ry 4

( FAZENDA )

ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA
CONSELMD ESTADUAL DE CONTRIBUINTES

DO POR: Vakdl Vi T
Coorde et e Maridewe Simicel Oc Liva,  EDITAL N 860000062481
Propriciieia da spres Marideae Simiced G Lima Lida-ME.
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EP  PYON/GYO Pesigla: Rochmnds ; JOONV
n:;cu-umm
( EDUCAGAO e T
© PRESIDENTE DO CONSELMO  ESTADUAL o
o wo de was s wrmace do

\___ “RETARIO DE ESTADO DA EDUCACAO, mw wo dx:

L) o Portara o
522 de 09 e abel de 1997, &0 Misisuirio da
cam o Deirets o de 12 6o Geaemriben de 2007 que iz ©

N Procese: 6l . Yipo
hocia: . N* Notif

Petiche: Inkiad,
MKMMWIMWM&MD
PERERA ALEXANDRE, Recnrride; Sacretuia de Fatado da

FALTA DE RECOLMIMENTO.
INEPTA £ INTEMPISTIVA. NAO SE
0D APLESENT, o

E A AMOS O MAZO REGULANENTAR
INCOSERVANCIA DO ART. 191, § 1* B § * DA LEI X
39088 B DO ART, 139, § 2* DO RNGDT/SC - DECRETO

mma-.—n-.wmma
h—w-wd-umammwud
viwelsds 4 Gotrces ¢ Focsle das Scoomaries de
Deseesatvizento Regeral.

Mr-mmaww-mau
mgy\h_ﬁu.&hﬂuuhfw e
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nm«m#‘tw pele
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sendier 15 ecclis o lodes 3¢ fues do precene de ESTADO DE SANTA CATARINA
who das Tecrclogins de e C ne SEC A DE ESTADO DA FAZENDA

An 3 - On Nicloo & Tecasloga Edwecions! - NTEs iém gor
'“-n«’--:mwl—hhuﬂnh
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ESTADO DE SANTA CATARUNA
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA
CONSLLHO FSTADUAL DE CONTIIBUINTES

EDETAL N' S60000001485
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ANEXO 04- PORTARIA 13/2011

7 19052011 (QUINTA-FEIRA)

PORTARIA P/ 1067 - de 13/52011
TORNAR SEM EFEITO, conforme Processo SDROZ 46056/2010,
a Portaria P/17.639/93 de 30.11.1993, que Dispensou de acordo
com ' artigo 15, da Lei o.8391 de 13.11,1991, CLECI- MARIA
LISSA DAL PRA, matricula 1".196229-9.03, municlpio d¢ SAO
LOURENGO ¥ OESTE.

PORTARIA N/ 13 - 160572011
Dispde sobre a chborsciio de projetos, exccuglo, squisiles,
lhmma-demht.

mmmmwamam.

0S8 ARIO DE ESTADO DA EDUCAGAO no uso de suas
alribuicles legals, ¢ nos termos do que estabelecido o art. 7°,
incisos 1 ¢ 11, da Lei Complementar no 534, de 20 de abeil de 2011.

RESOLVE:

Parigrato Ginico. Cabers & Diretoria de Tecnologia ¢ Inovaglo. por
mﬁodsmGethchuklmnglo,deTecndoghdll
¢ Gowenanga Eletrdnics, ¢ de Tecnologias Fd

Cossultoria Juridica ds SED, ¢ DILSON GUEDES ULYSSEA,
matriculs n° - 158755-2402, ocupasic do cargo de Proftssor,
GR/NV/REF: 29/10/01, lotado ma EEB Aderbal Ramos da Siva,
municipio de Tubarfio, com exercicio na GERED de

para, sob a Presidéncia da primeira, constituirem COMISSAO DE
PROCESSO ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR, com a
finsbdsde de mpurar possiveis irregularidades

servidora Q. L. J. H., matricula o® 293689-5-04, ocupente do cargo
de Professor, botada ¢ em exercicio ma EEB Ana Gondin, no
musicipio de Laguna, com 40 (quarenta) homas scmansis,
GR/NV/REF: 29/07/01, por ter utilizado uns fala ro sistéma de
liberaglio de nulas ¢ fazer a inclusio de vema peofessora  ACT
(M.D.D.)uinndoonﬁnfodoanmhmkim 03
depdsitos, lesando os cofres piblicos, bem como, usindo de mé-f2
no exercicio de sua funglo, portato, se devidamente comprovado,
implica em DEMISSAQ, conforme dispasigdes constantes do art.
163, c/c art. 166, incisos V e art. 167, inciso VIII, X1 e X1, da Lei
B‘M.Amniﬂodtw‘wwuuélo(du) dids,
apds a publicagdo da Portaria, mo Didrke Oficial ¢ coocluir o
processo oo prazo de 60 (sessenta) diss, podendo ser prorrogado
por mais 60 (sessonta) dias, tudo de ocordo com o art. 38 da Lei
Complementar 491, de 20 de janciro de 2010.

PORTARIA P/ 1083 - de 1700572011
DESIGNA, Comissio Técnica de Formsgo Costinuada  de
Profissionais do Magistério da Educacio Bésics da Rede Estadual
de Ensioo ¢ estabelece outras peovidéncias.,

normatizar, regulsmentar, coordenar, orientar,  supervisionar,
controlar, monitorar ¢ fiscalizar, bem como fazer a gestio da
exccugho dos projetos ¢ sistemas ns drea de tecoologis da
hbﬂmdewozuhpembuuemnbmm.

Art, 2° A implantaglio, aquisido, stualizaglo, parametrizaglio,
atualizaclio, descovolvimwento e outras atividades relacionadas a
tecoologia de indormagdo, de todo ¢ qualguer projeto, - programas,
= ftwares, bard ¢ bens alins ma drea de Tecnologia
da Informagdo, Comunicacdo e Governanga Eletrdmica, no \fmbito
da Secrctaria de Estado da Educagdo, deverd ser precedido de
menwam..m«m-mﬁum
!

Ast, 3° Os NTE's - Nicleos de Tecnologins Educacionais estarfo
subordinados i a4 Di i de Tecnologin ¢ Inovagdo,
na Geréncla do Tecoologlss Educacionals.

M.J’Eaa?omﬁlcmcmvigumdnd:mpubﬁcm.

PORTARIA P/ 1012 - de 100572011
DESIGNAR, tendo ¢m vista 0 que coasta no PROCESSO N* PSEC
184531090, SISE 3909/09-3 ¢ PPGE 9066/09-8, os Servidores
Piblicos Civis ¢ Estéveis ANA MARCIA DA SILVA LOPES,
matricula n* 293352-7-02, cargo de Comsultor Educacional,
GR/NV/REF; 2910003, MARIA APARECIDA PEREIRA -DE
SOUZA, matricula 1 191946-6-04, cargo de Ansista Técnico de
Deseavolvimento Regional, GR/NV/REF: 98/41/07 ¢ VALDICEIA
ZULMA LUCIANO KLAUSEN, matricula n* 262263-7-04,
ocupante do cargo de Coesultor Educacional, ‘GR/NV/REF:
29/10V01, todos lotados na S a de Dy lvi i

da  Grande i, sob .a Presidéncia da :
constituirom COMISSAO DE PROCESSO ADMINISTRATIVO
DISCIPLINAR, com a finalidade de apurar possivels irregularidades
praticadas pelo  servidor LAURO GASPERI, matriculn  n*
150874-1-01, ocupante do cargo de Professor, GRNV/REF:
29/10/04, com canga bordria de 40 (quarenta) horas semanals, com
cargn bordria de 40 (quarcota) boras semansis, Jotado ¢ em
exerckio na EEB Professors Maria Amdlia Cardoso, municipio de
Governador Celso Ramow/SC, por ter, enquanto ra fungdo de
prolessor, supostamente agredido alunos da referida escola, durante
as aulss de Educagdo Fisica, conforme Bolktim de Ocorréncia ¢
formulirios de Atendimento do Nicleo de Educaglo ¢ Prevengio,
portanto comportando-se i 00 tralo com os alunos,
0 que, contraria © artigo 160, inciso 1 e II, o gue, em sendo
devidamente comprovado, implica em INFRACAO DISCIPLINAR
nos termos do artigo 163, o/c art. 166, inciso V ¢ artigo 167, inciso
X1 ¢ XIII da Lei N° 6.844/86. A comissio deverd ser instalads em
até 10 (dez) dias apds 2 publicacho da portaria mo Didrio Oficial do

O Secretdirs de Estado da Educag@io, no uso das atribulgdes que The
o copderidas pelo art. 74, 111 e IV, da Constituigdo do Estade de
Sumcuuh.emsmmdomr.leﬂ.hw&m
n* 381, de 07.05,2007 ¢ Lei n° 534, de 20.04.2011,

- CONSIDERANDO 0 termos do art, 76, da Lei Complementar o”
170v98,

RESOLVE:

At 1° . Ficam designados: ELCIO CECCHETTI, matr.
337633-8-03 - DIEB, MARISTELA APARECIDA, matr.
161142:59.01 - DIEB (suplente), AVANT ESTIP FERNANDES,
matr. 144290201 - DIDH, SUELI SALETE PERETTI, matr.
272732-3-04, - DIDH (supkwte), SANDRA MARA CARDOSO,
matr. 215011-5-01 - DIES, ELIANE DIAS DE OLIVEIRA, matr,
185865-3-02 - DIES (suplente), WANDERLEA PEREIRA
DAMASIO MAURICIO, matr. 197149:2-02 - DIOC, MARIA
GORETE DE SOUZA LEMONGE, matr. 164274-0-01 - DIOC
(suplente), NADIR PEIXER DA SILVA, malr. 2171354002 -
Assessor de Planejamento, MARIA DE LOURDES DA SILVA,
matr. 168893.6 - Gabinete do Secretdrio Adjanto, para, sob a
peesidéneia  do  primneiro, P a Comisslo Téorica
encarregada de claborar uma proposts de Politica, Plno ¢
Sistemdtica de Fomaglo Continuada dos Profissionals do Magistério
da Edugaglo Bisica, prevendo okjetivos, d preceil

diretriz do Plano de Agles Articuladas (PAR), estabelecics pelo
Decreto Federal n®.6094/07 .

An.?.!-:mm:rhmnanvianrmd-mhmwbiuﬂo

PORTARIA P/ 1085 - de 17/052011
DESIGNAR, tendo em vista o gue consta no PROCESSO N* PSEC
36164/100, SR16 2278/10-3 ¢ PSEC 37893/106, os Servidores
Piblicos Civis ¢ Estéveis ROSANGELA NASCIMENTO DOS
SANTOS SELL, matricula n® 283452-9-04, ocupante do cargo de
Assistente Técnico ico, GR/NV/REF: 200701, CELIA
CRISTINA MEDEIROS, matricula n® 237797-7-01, ocupante do
cargo de Professor, GRINV/REF: 29/10/06, Jotadas ¢ em exgreicio
na Consultoria Juridica da SED, ¢ FRANCISCO DRANKA,
matricula n* 261726-9-06, ocupante do cargo da calegoria fiuncional
de Consultor Educocional, GR/NV/REF: 29/10/01, lotado ¢ em
ick na S ia de Dx Ivi Regs "d‘n&\nqm.
muzicipio de Brusque, para, sob a Presidéncia
constituires COMISSAO DE PROCESSO ADMINISTRATIVO
DISCIPLINAR, com a finalidade de apurar irregularidades
peaticaddas pela servidorn SINARA DE MELO VARELA, matricula
n* 378825-3-01, ocupante do cargo de Assistente de  Educagio,
GR/NV/RF: 290101, com carga bordsia de 40 (qut_iruga) _hom
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ANEXO 05- PORTARIA 01/2012

PORTARIA N/ 1 - 08/02/2012
Institui Niicleo de Tecnologia Educacional e da outras providéncias.

O SECRETARIO DE ESTADO DA EDUCACAO, no uso de suas
atribuiges legais e, CONSIDERANDO o disposto na Portaria N°
522 de 09 de abril de 1997, do Ministério da Educa¢iio, combinado
com o Decreto N° 6,300, de 12 de dezembro de 2007 que cria o
Programa Nacional de Tecnologia Educacional - Prolnfo Integrado;
CONSIDERANDO que as agdes do Prolnfo Integrado sdo
desenvolvidas por meio do Ministétio da Educag¢iio/MEC, em
parceria com a Secretaria de Estado da Educagio de Santa Catarina
através da Coordenagdo Estadual,

RESOLVE:

“ Art. 19 - Instituir mais 01 (um) Nicleo de Tecnologia Educacional-
NTE, na SDR/GERED da Grande Florian6polis para atender as
unidades escolares da parte insular do municipio de Florianépolis.
Pardgrafo finico - A estrutura fisica ¢ t ecnolégica do Nicleo de
Tecnologia E ducacional de que trata o caput deste artigo estard
vinculada & Geréncia de Educagio da Secretaria  de
Desenvolvimento Regional da Grande Florian6polis.

Art. 2° - O Niicleo de Tecnologia Educacional - NTE de que trata o
artigo anterior, ¢ um local dotado de infraestrutura de mformdtica ¢
comunicacdo que reiine educadores e especialistas em hardware ¢
software, especialmente capacitados pelo MEC, em parceria com a
Secretaria de Estado da Educacdo, para auxiliar as escolas em todas
as fases do processo de incorporagio das Tecnologias  de
Informagdo e Comunicagio - TIC,

Art. 3° - O Nicleo de Tecnologia Educacional - NTE tem por
finalidade a pesquisa ¢ a formagdo continvada do membro do

. magistério piblico estadual, no que se refere ao uso dos recursos
tecnoldgicos , como instrumento pedagégico no processe de ensino
e de aprendizagem.

Pardgrafo tnico - A formagiio continuada dos profissionais de que
trata o caput deste artigo, dar-se-4 nos termos das diretrizes
estabelecidas pelo Programa Nacional de Tecnologia Educacional -
Prolnfo Integrado ¢ da Secretaria de Estado da Educagiio,

Art. 4° - A organizagdo ¢ encaminhamento das atividades do Niicleo
de T ccnologia E ducacional - NTE ser4 feita pelo Integrador de
Tecnologia Educacional, de signado pelo Secretario de Estado da
Educaciio ¢ subordinado a Coordenag¢do Estadual do Prolnfo, na
Geréncia de Tecnologias Educacionais da Diretoria de Tecnologia e
Inovagdo da Secretaria de Estado da Educagdo.

Art. 5° - Esta Portaria entra em vigor na data da sua publicagdo,
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ANEXO 07- GESTAO E COMUNICACAO DAS TDIC NA ESTRUTURA
EDUCACIONAL DE SANTA CATARINA.

Gestdo e comunicagdo das TDIC na estrutura educacional de Santa Catarina

Responsdvel por elaborar e implementar politicas

educacionals que envolvam  tecnologias e

inovag3o e por desenvolver o Plano Diretor de
Ministério da Ecluca:;éu Teenologia  de  Informacgio, Comunicagia e
Gowvernanga Eletronica da Secretaria de Estado da
Educacdo.

Responsdvel pela conceprdo, coordenacao e
avaliacio de projetos gue envolvam o use de
tecnologia na escola ou ma formagdo dos

profissionals de educagio.

Geréncia de Tecnologias Educacionais e
Inovagao Estrutura descentralizada de apoio ao processo
de informatizagiio das escolas e responsivel

pelas acBes: Sensibilizagio e motivagdo das

escolas;  Formagldo  continuada  das  TDIC;
Assessoramento pedagiglco para o uso das TDIC
no processo de ensing/aprendizagem; Incentivo

2 pesquisa e experimentacic do uso das
tecnologias; Manutencio e suporte técnico.

Unidade Escolar
Sala Informatizada - Si

& Sala Informatizada - 51, & o espago na escola
que deve proporcionar as condiges necessarias
para a instalagdo e utilizagdo pedagdgica das
tecnologias e promover a incluso digital de
profissionais da  educagdo e alunos. Esse
ambiente tecnoldgion deve ser eguipado com
computadores e demais recursos digitais,

Fonte: Geréncia de Tecnologias Educacionais/SED/SC/2016.
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ANEXO 08-ESTRUTURA DOS NTES DE SANTA CATARINA

F<PW Santa Catagina New

SANTA CATARINA

NTE - Niicleos de Tecnologia

Alé 20 escolas 4
St Multiphcadores

De 21 240 5

escolas / Maultiplicad

De 41 260 6
. escolss Multiplicadores

A partir de 61 7
L‘”‘”‘ Multiplicadores

Fonte: Geréncia de Tecnologias Educacionais/SED/SC/2016.



