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RESUMO

No Brasil 0 acesso a educagdo superior tem se ampliado através de programas e a¢des
politicas puablicas de inclusdo social. Nas InstituicGes Federais de Ensino Superior
(Ifes), as Acbes Afirmativas ampliam a possibilidade de ingresso, através de cotas no
vestibular, aqueles que estudaram integralmente em escolas publicas. Com isto alunos
vindos das mais diferentes origens sociais, culturais e econdmicas acabam por
compartilhar um espaco que historicamente foi elitizado, pois, via de regra, s6 quem
alcangava eram os oriundos das classes mais abastadas economicamente. Essa
ampliacdo e diversidade requereram novas politicas, principalmente do ponto de vista
inclusivo. A educacdo, numa perspectiva inclusiva, ndo deve atender somente aos
deficientes, mas a todos que possuem algum tipo de transtorno e ainda aqueles que
foram privados socio-culturalmente, pois 38% dos universitarios tém alguma
dificuldade de leitura e escrita. A presente pesquisa objetivou analisar as dificuldades de
leitura e escrita de estudantes universitarios relacionando-as com 0 acesso a cultura
escrita. Esta pesquisa teve carater qualitativo e descritivo. Os dados foram obtidos
através dos seguintes procedimentos: entrevista semi-estruturada, avaliacdo da
linguagem oral e escrita, dados dos prontuarios e analise fontes que informassem o
rendimento do aluno. As entrevistas foram analisadas a partir de uma abordagem
discursiva. A avaliacdo de leitura e escrita foi realizada sob uma perspectiva socio-
historica. Foram sujeito dessa pesquisa 3 alunos, a saber, Luiz, Pedro e Izabel, estes
alunos eram atendidos na Clinica-Escola de Fonoaudiologia da UFSC. Dos resultados
obteve-se que os sujeitos avaliados Izabel e Pedro apresentaram uma escrita semelhante
aquela dos sujeitos em fase de alfabetizacdo, havia problemas textuais e ortogréficos,
destacam-se as marcas da oralidade na escrita deles. Por sua vez o aluno Luiz
apresentou uma dificuldade mais especifica, ligada a pontuacdo e acentuacdo gréfica da
escrita. Na leitura os sujeitos Izabel e Pedro, mostraram uma leitura lenta e decodificada
que apresentava omissdes, substituicdes e repeticdes; Luiz ndo teve alteragcbes na
leitura. Da andlise do rendimento académico, observou-se que apenas um dos sujeitos,
no caso, Pedro, tinha histérico de repeticdes, trancamento e notas abaixo da média.
Quanto ao acesso as préticas leitoras e escriturais, Izabel e Pedro apresentaram
caracteristicas semelhantes. Estes sujeitos relataram ter tido poucas vivéncias e contato
com materiais escritos. J& Luiz relatou que desde a alfabetizacdo era muito incentivado
a leitura. Analisando textos antes e pés terapia fonoaudioldgica, verificou-se que houve
modificacdes significativas em suas producbes. Dos resultados conclui-se que 0s
sujeitos tinham dificuldades de leitura e escrita, tendo maior impacto na esfera
académica. Apesar de parecer direta a relacdo entre as dificuldades apresentadas e o
historico de praticas leitoras e escriturais, ndo ha dados suficientes para se afirmar isto.
O que observou-se é que estas praticas constituem cada sujeito como um leitor/escritor
distinto. As alteragdes na escrita e leitura dos sujeitos ndo necessariamente fariam parte
do contexto clinico, no entanto foi 0 espaco que os acolheu.

PALAVRAS CHAVES: Educagdo Superior, Letramento, Universitarios, dificuldade de
leitura e escrita
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1. INTRODUCAO

No Brasil, o0 nimero de matriculas na educacdo superior vem crescendo nos
ultimos anos. Segundo o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP) as inscri¢fes para as universidades superaram 7 milhdes de pessoas no
ano de 2012. A ampliacdo se deve principalmente a acdes do Ministério da Educacdo e
Cultura (MEC) através de programas como o Programa Universidade Para Todos
(PROUNI), que da descontos nas mensalidades para alunos de baixa renda, e o Fundo
de Financiamento Estudantil (FIES), que propde o pagamento do curso ap6s a
conclusdo deste. Estes programas tém dado oportunidade a jovens, advindos de
diferentes classes sociais, ao ingresso em universidades privadas, que sdo maiores no
numero de instituicdes e vagas.

As Instituices Federais de Educacdo Superior (Ifes) também sdo contempladas
pelas acOes e politicas publicas expansivas. O REUNI, atraves do MEC, ampliou vagas
e criou novos cursos em universidades federais de todo Brasil. Outra medida ainda mais
especifica sdo as Acbes Afirmativas que desde 2012, sdo regulamentadas pela Lei n°
12.771 que garantem vagas aqueles alunos que cursaram o ensino integralmente em
escolas publicas (BRASIL, 2012)

As vagas sdo, e serdo, assim distribuidas: 50% para alunos oriundos de escolas
publicas com renda familiar bruta igual ou inferior a um salario minimo e meio per
capita, e a outra metade aqueles com renda familiar superior a um salario minimo e
meio. E para o caso de pardos, negros e indigenas, em ambos 0s casos, considera-se a
soma destes de acordo com dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.

O acesso a educacgdo superior ndo garante a permanéncia, nem a sua concluso.
A evasdo académica foi pouco estudada até o momento (SILVA, 2013), mas um estudo
colocou que ela poderia variar entre 9 e 15% por ano (FILHO et al, 2007). Alguns
estudos propdem determinantes para a evasao, dentre eles o principal fator seria o fator
financeiro, ou seja, as baixas condi¢fes socioecondmicas para ingressar, permanecer
e/ou concluir a educacéo superior (FILHO ET AL, 2007, NETO; CRUZ; PFITSCHER,
2008, BAXTER, 2012). No entanto ha necessidade de fazer estudos mais aprofundados
sobre 0 tema, para que se saiba a influéncia de outros fatores determinantes e como
supera-los, incluindo-se ai as dificuldades de leitura e escrita e/ou de aprendizagem
(FILHO et al, 2007).

Ao ingressar na universidade muitos alunos encontram dificuldades. De acordo
com uma pesquisa realizada pelo Indicador Nacional de Alfabetismo Funcional (INAF,
2012), 38% dos universitarios possuem nivel basico ou rudimentar de alfabetismo
funcional, ou seja, possuem restrices para ler, analisar e interpretar textos longos,
dificuldades com inferéncia e com problemas que exigem maior planejamento e
controle. Além disso, tém dificuldade de interpretar dados contidos em graficos e
tabelas.

Ha ainda aqueles alunos que apresentam os chamados transtornos funcionais
(Dislexia, Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividade, Disgrafia, Disturbios de
Aprendizagem, entre outros). Este publico também ingressa nas universidades, mas nio
ha informacgdes ou pesquisas sobre a quantidade ou mesmo conhecimento sobre quem
séo esses alunos.

Até 2008, o publico alvo da educacdo inclusiva restringia-se aos alunos com
deficiéncias (mental, visual, auditiva, fisica/motora, mdltiplas), condutas tipicas de
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sindromes e quadros psicolégicos/neuroldgicos ou psiquidtricos e alunos que
apresentam altas habilidades/superdotagédo. No entanto, a partir do Decreto n® 6.571
(BRASIL, 2008) a atencgéo foi estendida aos alunos com transtornos funcionais.

A politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacdo Inclusiva
em 2008, regularizou ndo apenas o publico, mas colocou que a educacao especial (EE) é
uma modalidade que perpassa a educacdo tanto bdasica quanto superior. Assim
equivalem os seus preceitos. Porém, o que se vé é que ha uma grande discussao da EE
para a educacdo bésica sendo que o ingresso de alunos publico alvo da EE tem
aumentado a cada ano na educacéo superior (MEC, 2014).

Se é tdo atual o fendmeno da inclusdo para os alunos da EE, e ha tantas
discussOes para a efetividade dos direitos que eles tém, o que se pode dizer sobre 0s
alunos com transtornos funcionais na universidade? Ou ainda, dos alunos que
ingressam com dificuldades de leitura e escrita na educacéo superior?

Para atender essa demanda, em qualquer nivel de escolaridade, sdo necessarias
politicas especificas e efetivas que garantam uma educacdo de qualidade a todos. Ou
seja, € necessario ndo apenas um conceito de educacdo especial, mas um conceito de
educacdo inclusiva que considere a diversidade de cada aluno (HARLOS; HARLQOS;
DENARI, 2012)

O conceito de inclusdo vem sendo amplamente discutido e modificado ao longo
dos anos. O que atualmente é considerado inclusdo na educacdo, teve inicio com a
Declaracdo de Salamanca em 1994, que propdés uma linha de acdes sobre as
Necessidades Educativas Especiais (BRASIL, 2001).

A partir disto o Brasil comecou a implantacdo de politicas publicas, sendo a
primeira de grande importancia a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional de
1996, que possuia um capitulo exclusivo para a Educacdo Especial (BRASIL, 1996).
Também outros documentos oficiais, como o Plano Nacional de Educacdo o Decénio
2011-2020 (Brasil, 2001) propunham a¢es especificas do ponto de vista inclusivo, de
modo abrangente e heterogéneo, quanto ao publico. Vale ressaltar, entretanto, que como
a mobilizacdo em prol da inclusdo era feita principalmente pelos deficientes e seus
familiares, a atencdo politica ficou voltada a este publico (MANTOAN; PIETRO,
2005).

Assim, levando em conta essas consideracdes, questiona-se: Quais as
dificuldades encontradas por estes alunos? As dificuldades de leitura e escrita se
assemelham naqueles que tiveram contexto sociocultural semelhante?

A partir dessas questdes, 0 objetivo desse trabalho é analisar as dificuldades de
leitura e escrita de estudantes universitarios relacionando-as com 0 processo
educacional de cada sujeito.

Este trabalho foi realizado sob o ponto de vista da perspectiva sécio-historica
(MASSI, 2007), os estudos sobre letramento (ROJO, 2009), a concep¢do de cultura
escrita enquanto capital cultural (LAHIRE, 2004), e quanto aos aspectos textuais e
ortograficos utilizamos (KOCH e ELIAS, 2008; CAGLIARI, 2012). Estes ultimos
autores apresentam uma analise didatica das questdes textuais e ortograficas.
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2. LETRAMENTO, LEITURA E ESCRITA

2 1 Cultura Escrita e Letramento

Estamos imersos em uma cultura onde cada vez é mais usada e valorizada a
leitura e a escrita. E pensando na demanda social da escrita que percebe-se que o termo
alfabetizacdo ndo da conta do sentido de ler e escrever. Assim, o termo letramento, é
que melhor se adequa para entender o ‘impacto social da escrita’ (KLEIMAN, 1995).

O termo letramento comecgou a ser usado no intuito de dividir as pesquisas que
estudavam as praticas sociais da escrita e suas implicancias, dos estudos da
alfabetizacdo ligadas ao contexto escolar (KLEIMAN, 2004). Desde entdo, diversos
autores propuseram definicdes para letramento.

De acordo com Soares (1998), letramento € o estado ou condicdo de quem
responde adequadamente as demandas sociais pelo uso amplo e diferenciado da leitura e
da escrita. Para a autora, adquirir a leitura e a escrita, ou ser alfabetizado somente, ndo
basta, é necessario fazer o uso dessas linguagens e envolver-se com as préaticas sociais
de escrita.

O letramento ndo pode se limitar as préticas de leitura e escritas no entorno da
escola, mas estende-se as praticas construidas em conjunto, na vida diéria, em que ha o
acesso a conhecimentos e informagdes, tanto na modalidade escrita, quanto na oral
(BARTON; HAMILTON, 1998 apud BALTAR; CERUTTI-RIZZATTI,
ZANDOMENEDO, 2011)

O termo letramento pode levar consigo enfoques diferentes. H& basicamente,
dois enfoques, um auténomo e outro ideoldgico. O enfoque autbnomo concebe a
apropriacdo da escrita pela escola e os seus impactos individuais, enfocando as suas
implicagbes para o desenvolvimento intelectual e mobilidade econémica-social. Ja o
enfoque ideoldgico vé uma associacdo direta entre cultura com e préticas de letramento,
dessa forma entende que ha formas de escritas que sdo mais valorizadas que outras e
que essa valoracdo € ideologicamente marcada. Contudo, ha formas heterogéneas de
leitura e de escrita e essas devem ser valorizadas a depender dos contextos de producao,
do leitor/autor. (STREET, 1993)

Tratar da heterogeneidade de praticas escritas, que estdo intimamente ligadas ao
contexto sdcio-histérico e cultural, implica reconhecer os multiplos letramentos
(STREET, 2003). Admite-se aqui, que hd uma constante mudanca nestas praticas. Ha
aquelas que sdo mais e menos valorizadas, as locais e globais e as vernaculares e
autbnomas. Estas préaticas estdo em constantes conflitos, e como afirmado por Street
(1993), sdo mais ou menos aceitas e/ou rejeitadas, apagadas e/ou enfatizadas a depender
do contexto inserido (ROJO,2004).

Cerutti-Rizzatti (2012), ressalta em seu trabalho o excessivo alargamento e
estreitamento do termo letramento. No entanto, em resumo, o termo refere-se a um
conceito intrinsicamente associado a concepg¢do de escrita como pratica social e como
processo cultural.

Se falar em letramento é falar em praticas de leitura e escrita, quais seriam estas
praticas? Bakhtin (1992) traz a concepcdo de Género Discursivo. Basicamente, 0s
géneros poderiam ser definidos como formas de enunciados relativamente estaveis,
estas producdes referem-se tanto a modalidade oral, quanto a escrita. As esferas de uso
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dos géneros discursivos sao diferenciadas. Ha aqueles que sdo usados no cotidiano
como carta, dialogo, bilhete, situacdes de interacdo face a face, entre outros. Estes séo
considerados 0s géneros primarios. Ja& os géneros secundarios seriam, por exemplo,
aqueles aprendidos na esfera académica como resenhas, resumos, monografias.

De acordo com Bakhtin (1992) os géneros secundarios sdo apreendidos em
convivios culturais mais complexos e sua apreensdo ndo acontece de modo imediato,
exemplo disso é o ingresso na universidade. Para construir um género complexo, como
a monografia, seria necessario ter apreendido géneros mais simples. Por esta razdo é
que as praticas com diferentes géneros tém impacto no desempenho académico
(BALTAR; CERUTTI-RIZZATTI; ZANDOMENEDO, 2011).

O letramento € um processo cultural (CERUTTI-RIZZATTI, 2012), ndo
limitando-se a praticas escritas e leitoras, mas referindo-se a préaticas construidas na vida
diaria em que ha o acesso a conhecimentos e informacGes, escritas ou ndo, de uma
determinada cultura. De acordo com Gee (2004 apud CERUTTI-RIZATTI, 2012) o
letramento deve ser visto do ponto de vista cultural, onde h& necessidade de um (ns)
intermediario(s) que transmitam esta cultura escrita. A familia tem, deste modo, um
papel de referéncia nas praticas leitora e escriturais. Esta transmissdo, que pode ser
entendida aqui como uma apropriacdo por parte do aprendiz, ndo ocorre de modo
didatico, como o ensino de disciplinas exatas na escola, mas é apreendida através dos
valores e das organizacOes observadas e vivenciadas em todo o processo historico do
sujeito (CERUTTI-RIZZATTI, 2012).

A ideia dessa apropriacdo é discutida por autores como Lahire (1995) e
Bourdieu (2012). Este autor trabalha com alguns conceitos, entre eles o de capital e
heranca cultural, isto é cada familia transmite aos seus descendentes uma variacéo
sociolinguistica, um valor e apreco por certas praticas e definidos géneros. Este capital
contribui até mesmo para a posi¢do do estudante frente a escola.

A apropriacdo do capital seria a partir de trés estados: incorporado, objetivado e
institucionalizado. Ao estado incorporado referiram-se as préaticas que demandam tempo
e trabalho daquele que é “investidor”, geralmente 0s pais. J& o capital no estado
objetivado supde um certo acervo de livros, pinturas, obras de arte, entre outros naquela
familia. O capital cultural pode ser institucionalizado e legitimado sob a forma de
diplomas que funcionam como certiddes de competéncia cultural que conferem ao seu
portador um valor convencional constante e juridicamente garantido (BOURDIEU,
2012).

Lahire (2002), discordando em partes com este autor, alerta para o fato de que a
heranca cultural nunca € recebida direta e integralmente. Pois ha uma modificacdo nas
funcGes e nas condicGes de apropriacdo e das experiéncias sociais anteriores dos
herdeiros. Durante a apropriacdo do capital ha distorcdes, adaptacGes e
reinterpretacGes. Os sujeitos desde a infancia adquirem/apreendem habitos corporais,
cognitivos, modos de fazer, de planejar, de pensar, de sentir, e de dizer adaptadas a
contextos especificos. Uma parte dessa heranga cultural consiste, por exemplo, na
variedade sociolinglistica que o sujeito domina.

Ao se falar da apropriacéo de préaticas escritas e leitoras, pode-se citar a contacdo
de historias para as criancas. Esta as fazem ter uma relacéo de afeto com o livro. E desse
modo que as criancas apreendem costumes, crencas e habilidades em relacdo ao
material escrito. H& familias onde além da contacdo de historias, ha uma reflexdo,
perguntas e discussGes acerca do livro. Participando dessas atividades de leitura e

13



escrita, a leitura ultrapassa o contexto escolar e passa a integrar a rotina da vida familiar,
tornando- se um valor familiar fundamental (LAHIRE, 2002).

No entanto, mesmo naqueles que ndo tiveram oportunidades de contato direto
com livros, as vezes com pais analfabetos, podem ser observadas praticas que
influenciam direta e indiretamente no processo educacional, e assim, no
sucesso/fracasso escolar (GALVAOQ, 2003). Dentre estas praticas estdo o uso efetivo de
géneros cotidianos como agenda, calendério, listas, planilhas, que permitem a
organizacdo de horérios e tem funcdo essencial nas atividades diérias dos familiares.
Outra préatica, ou caracteristica, usada por essa familia é um alto investimento
pedagodgico, que consiste na participacdo efetiva dos pais no contexto escolar e a
cobranca do conhecimento pelas notas avaliativas (LAHIRE, 2002).

A partir dessas consideragOes pode-se afirmar que o letramento de cada sujeito
depende do modo de acesso que ele tem/teve a cultura escrita e as praticas discursivas.
Assim novas esferas requerem novas experiéncias com novos géneros, sendo a
universidade um exemplo destas.

Quando se propde um estudo a partir do conceito de letramento, considera-se
toda a bagagem historica que tal sujeito tem. Ou seja, 0s académicos que ingressam na
universidade, mesmo admitindo o quadro de dificuldade de leitura e escrita, trazem na
sua histdria inimeras experiéncias com multiplas praticas de letramento, vivenciadas
em suas redes sociais como a familia e a escola. Participar dessas praticas requer deles o
dominio de vastos géneros discursivos. Por isso, pode-se afirmar que os alunos mesmo
com dificuldades tém plenas condicdes de enfrentar seu novo processo de letramento
académico e ampliar sua rede social de pertencimento, vicejando novas experiéncias no
ambiente universitario.

Antes de discutir sobre as dificuldades dos alunos, é importante fazermos uma
breve revisdo sobre apropriacdo e aprendizagem da escrita e leitura considerando que
muitos alunos podem ainda apresentar uma escrita e uma leitura com caracteristicas de
apropriacdo e ndo de dominio.

2.2. Apropriacdo da Leitura e da Escrita

O modo como se desenvolve a aprendizagem da leitura e escrita é fator
essencial para 0 sucesso académico (BALTAR; CERUTTI-RIZZATTI;
ZANDOMENEDO, 2011). De acordo com Soares (1995) o desenvolvimento de
habilidades de leitura e escrita sdo fundamentalmente distintos. Sendo assim, explicita-
se atraves de autores diferentes como ocorre esse processo de apropriacao.

A leitura requer a habilidades desde decodificar as palavras, isto € de conhecer e
dominar a relacdo entre o grafema e o fonema (CAGLIARI, 2009), até interpretar os
textos lidos (SOARES, 1995). No entanto o ato de ler envolve outras capacidades ainda
mais complexas como estratégias de selecdo, antecipacdo, inferéncia e verificacéo.
Estas estratégias propiciariam uma maior fluéncia na leitura, fator fundamental para
compreensdo do texto (ROJO, 2004).

Segundo Koch e Elias (2008), a leitura € uma atividade de construcdo constante
de sentido, isto é, cada texto tem a possibilidade de variadas interpretac6es, dependendo
do leitor. A relagdo entre autor-texto-leitor & essencial, pois até mesmo seus
conhecimentos de mundo s&o importantes para a interpretacéo:
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“A leitura ¢ um processo no qual o autor
realiza um trabalho ativo de compreensédo e
interpretacdo do texto. A partir dos seus
objetivos, de seu conhecimento sobre o
assunto, sobre o autor, de tudo o que sabe
sobre linguagem” (Brasil, 1998)

As autoras, acima citadas, trazem ainda, que na leitura ativamos, pelo menos,
trés conhecimentos: linguistico, enciclopédico e interacional. O conhecimento
linguistico seria aquele relacionado ao Iéxico, a gramética e & ortografia. O
enciclopédico seria 0 mesmo que conhecimento de mundo. J& o conhecimento
interacional engloba outros conhecimentos como 0 metacomunicativo, superestrutural,
comunicacional e ilocucional. Estes conhecimentos interagindo na linguagem permitem
ao leitor, por exemplo, o reconhecimento dos objetivos daquela leitura e a adequacéo do
género e variante linguistica ao contexto.

A ideia de género remete exatamente a proposta interacional de texto. A escrita
pode ser vista de diferentes focos: Ha aquelas que tem um foco na lingua e outras que
tem foco no escritor e no caso, aqui, o foco na interacao:

“Nessa concepcao interacional (dialogica)
da lingua, tanto aquele que escreve como aquele
para quem Se escreve sd0 Vvistos como
atores/construtores sociais, sujeitos ativos que —
dialogicamente- se constroem e sdo construidos no
texto (KOCH, ELIAS, 2009)

Assim como na modalidade oral, ha uma interlocucdo, no caso entre leitor e
autor do texto. Deste modo para qualquer producdo textual seria necessario: ter algo a
dizer; uma razdo para dizer; Alguém para dizer; Um constituir enquanto autor do texto;
Ter estratégias para desenvolver o que se quer dizer. (GERALDI, 1995)

Koch e Elias (2009) afirma que todos os sujeitos (falantes/ouvintes,
leitores/autores) tem uma competéncia metagenérica, que seria o conhecimento da
caracterizacéo e funcdo dos géneros textuais. Isto justifica a adequacéo dos géneros ao
seu contexto, exemplo disso, é porque ndo contamos uma piada em um veldério.

No processo de aquisicdo da escrita, 0 sujeito baseia-a na sua fala (KOCH e
ELIAS, 2009; MARCUCHI, 2010). Por isso é comum observarmos marcas de oralidade
na escrita durante o processo de alfabetizacdo. Dentre estas marcas estdo a repeticao, a
referéncia, uso de organizadores textuais continuadores tipicos da fala como “ai” “dai”,
justaposicdo de enunciados, discurso direto e segmentacdo grafica (KOCH e ELIAS,
2009). Estas marcas referem-se ao texto como um todo.

Vale ressaltar que apesar da dicotomia expressa por alguns autores, as diferencgas
das duas modalidade se ddo em um continuum. Isto é, estas modalidades sé&o
interdependentes e sofrem influéncia mutua. Exemplo disso é que temos géneros na
oralidade que se aproximam da escrita formal (apresentacdo de seminario) e temos
escritas que se aproximam da fala coloquial (bilhetes). Nao se pode afirmar entdo que a
fala descontextualizada e a escrita contextualizada, que a fala € implicita e a escrita
explicita, entre outros exemplos.
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Vale ressaltar, também, que ha questbes ortograficas que implicam no
desenvolvimento da escrita. Zorzi (1998) através de uma pesquisa com criangas
alfabetizandas, classificou a alteragfes mais comuns. As classificacdes se deram em dez

categorias:

AlteracOes ou Erros
decorrentes da possibilidade
de Representacbes Multiplas

Ocorrem em situagfes nas quais uma letra pode representar
sons distintos, ou, ao contrério, quando 0 mesmo som pode
ser escrito por letras diferentes. (Ex: “existéncia” por
“ezisténcia”)

Apoio na Oralidade

Ha nas fases iniciais da escrita uma tendéncia de se escrever
as palavras exatamente da forma como sdo pronunciadas,
como se fosse uma transcri¢do fonética. (EX: “menino” por
“meninu”

Omissoes Sdo classificadas aqui palavras grafadas de modo
incompleto, em funcdo da omissdo de uma ou mais letras,
cuja grafia ndo possa ser explicada em funcdo de um
possivel apoio na oralidade. (EX: “sangue” por “sague”)

Juncéo ou separacdo | Quando os aprendizes usam padrbes de oralidade para

indevida de palavras

segmentar a escrita ou quando ndo estdo seguros a respeito
do ponto em que uma palavra comeca e do ponto em que
termina, podem surgir alteragdes no modo de escrever. (EX:
“em cima” por “emcima’”)

Confusoes entre as
terminagdes “am” ¢ “40”

Esse tipo de troca acontece, pois do ponto de vista fonético
a pronuncia das duas terminac6es € a mesma, diferenciando-
se apenas pela diferenca de tonicidade. (Ex: “acabaram”
por “acabardo”)

Generalizacao de Regras

Essa alteracdo reflete um processo pelo qual a crianca
estende conhecimentos adquiridos em determinadas
situacbes a outras que lhe parecam semelhantes. (EX:

“fugiu” por “fugio”)

Trocas envolvendo
substituicdo entre letras que
representam os fonemas
surdos e sonoros

Letras que representam consoantes sonoras (produzidas com
vibracdo das pregas vocais) sdo substituidas por letras que
correspodem a consoantes surdas (produzidas sem vibracéo
das pregas vocais) ou vice-versa. (EX: “vaso” por “faso’)

Acrescimento de Letras

Contrariamente ao caso das omissbes, as palavras
apresentam mais letras do que convencionalmente deveriam
ter. Esses acréscimos podem ser decorrentes de fatores de
regularizagdo de silabas, falta de atencdo ou de correcdo.
(Ex: “troféu” por “toroféu”)

Confusoes entre letras

parecidas

Tipo de erro que corresponde a confusdes relativas ao
tracado das letras, tomando em consideragdo as
caracteristicas graficas das mesmas. (EX: “menta” por
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“memta’’)

Inversdes Referem-se tanto a confusdes que dizem respeito a posicao
da letra em seu préprio eixo (espelhamento ou rotacéo: p/q,
b/p), quanto a alteracbes de posicdo de letras dentro da
silaba ou da palavra. (Ex: “lagarto” por “largato”)

Outras Estas sdo alteragOes restritas a formas particulares de

escrever, ndo podendo ser classificadas em nenhuma das

categorias anteriores.

Cagliari (2012) propds uma outra categorizacao dos erros mais cometidos pelas
criancas no processo de alfabetizagcdo. Seriam eles:

a) Transcricdo fonética - Estas correspondem a alteragdes decorrentes de uma
transcrigcao da fala. Ex: ‘dissi’ por ‘disse’

b) Uso indevido de letras - A letra que é utilizada para escrever uma dada palavra,
embora seja uma letra possivel para representar o som, ndo corresponde ao que é
determinado pela ortografia. Ex: ‘cassa’ por ‘caca’

c) Hipercorrecdo- quando ocorre uma generalizacdo de algumas formas possiveis de
escrita. Ex: ‘desse’ por ‘disse’

d) Modificacdo da estrutura segmental das palavras - Estas abrangem trocas de letras,
supressao, acréscimo e inversao de letras. Ex: ‘bida’ por ‘vida’

e) Juntura intervocabular e segmenta¢do sdo segmentadas da forma convencional. ‘a
fundou’ por ‘afundou’, ‘mimatou’ por ‘me matou’

f) Forma morfolégica diferente, quando ha variedade dialetal da crianca pode dificultar
o conhecimento da grafia convencional quando o modo de falar é muito diferente do
modo de escrever. Ex: ‘td’ por ‘estd’

g) Forma estranha de tracar as letras - Tracado irregular ou com pouca precisdo das
letras, podendo fazer com que as letras ndo figuem bem diferenciadas umas das outras.

h) Uso indevido de letras mailsculas e minusculas - Depois que aprender que 0s homes
préprios iniciam com letra mailscula, os alunos passam a escrever muitas palavras
também com maiulscula, especialmente pronomes pessoais.

i) Acentos graficos - A marcacao de acentos graficos, em geral, ndo é ensinada no inicio
da aprendizagem da escrita e, portanto, esses sinais diacriticos estdo em grande parte
ausentes dos textos espontaneos. Ex: ‘e’ por ¢’
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j) Sinais de pontuacdo - Estes sinais também ndo sdo ensinados logo no inicio e
raramente ocorrem nos textos espontaneos.

K) Problemas sintéticos - Correspondem a modos de escrever que sdo influenciados por
padrdes sintaticos do dialeto que a crianga usa. Ex: “eles viu dois urubu”

Koch e Elias (2008), assim como na leitura relatam que a escrita deve ser
entendida a partir do viés interacional, ou seja, sempre se escreve para alguém, em um
determinado tempo e um determinado contexto. Sendo assim ele propfe a analise de
aspectos como contexto, intertextualidade, progresséo referencial, progresséo sequencial
e coeréncia. Estes seriam pontos relevantes na construgéo de um texto.
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3.Dificuldades De Linguagem Na Educacdo Superior

3.1 As Dificuldades de Leitura e Escrita

H& uma imensidao de distarbios e dificuldades de leitura e escrita, destaca-se,
porém a dislexia. A dislexia pode ser definida como um transtorno especifico da
aquisicdo e do desenvolvimento da aprendizagem da leitura (ALVES et al, 2011).
Dentre as manifestacfes desse transtorno estdo: omissdo, juncdo e aglutinacbes de
grafemas; confusdo entre letras com sons semelhantes; omissdo de letras ou/e silabas;
adicdo de letra e/ou silaba; unido e /ou divisdo inadequada de palavras (MASSI, 2007).

Apesar da clareza de algumas defini¢cdes, ha uma confusdo terminoldgica entre
distdrbios de aprendizagem, dislexia e dificuldades de leitura e escrita (CAPELLINI et
al, 2009; SANTOS e NAVAS, 2002). Assim, ha uma diferenca pouco perceptivel, no
diagndstico para estes sujeitos. De acordo com Capellini (2004) a dislexia teria as
seguintes caracteristicas:

e Presenca de inteligéncia normal

e Auséncia de deficiéncias cognitivas, sensoriais e motoras associadas

e Presenca de fatores neurobiol6gicos

e Presenca de incidéncia familiar

e Presenca alteragfes em habilidades cognitivas que comprometem 0 uso
da atencdo, memoria e percepcao

e Exposicao da criangca ao ambiente escolar e sociocultural adequado

e Persisténcia dos sintomas até a vida adulta

O distarbio de leitura e escrita seria, de acordo com Santos e Navas (2002), uma
manifestacdo referente ao desenvolvimento da linguagem, caracterizada pela
dificuldade de adquirir e/ou no desenvolvimento da linguagem escrita por criangas que
apresentam déficits tanto de decodificacdo fonologica como de compreensdo da
linguagem oral e /ou escrita. Os autores ressaltam ainda, que nao se pode considerar que
uma crianca € portadora de disturbio de leitura e escrita, aquele que teve “instrucdo

escolar inadequada ™.
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A discussdo sobre os conceitos de transtornos como a dislexia tém sido
discutidos a partir de duas principais vertentes. A primeira é voltada as areas da salde,
que tem uma percepcdo mais organica do sujeito. Deste modo a justificativa do mau
desempenho de aprendizado é centrada no proprio sujeito, sendo ele o culpado por sua
“incapacidade”. Os erros durante a alfabetizacdo sdo vistos como sintomas, € assim
patologizados. Inclusos nesta concepcdo estdo as mais variadas explicagdes sobre a
dislexia entre elas as neuroldgicas, oftalmoldgicas e metabdlicas. Haveria ainda genes
descobertos que estariam associados ao transtorno, estes causariam anormalidades no
funcionamento cerebral afetando a os diferentes processos envolvidos na construcao da
escrita:  percepcdo visual, percepcdo auditiva, estruturacdo espaco-temporal.
(SANTANA e MASSI, 2011).

Se de um lado ha profissionais que ainda estdo na constante busca por
caracteristicas organicas para justificar um transtorno, ha também uma perspectiva
social, baseado nos estudos das ciéncias humanas, que tem uma visdo mais
antropoldgica e social desse transtorno. A questdo discutida por esses autores é sobre a
construcdo do diagndstico de dislexia. Esse diagndstico ¢ dado para crianca que
apresenta uma inteligéncia normal, que tenha passado por experiéncias escolares
efetivas (e néo ter conseguido se alfabetizar) e tenha auséncia de qualquer transtorno
cognitivo. Considerando que os estudos ndo discutem as condi¢des de letramento
familiar (e nem mesmo escolar), o acesso da crianca a cultura escrita, as relagdes que a
crianca estabelece com a prépria escrita, que sdo fatores importantes para a apropriacao,
a partir de uma concepc¢do sécio-historica, questiona-se a dislexia baseada somente a
partir de questdes organicas (SANTANA E MASSI, 2011).

Um dos principios que difere as duas principais visdes € a questdo do erro. A
afirmacdo aqui é de que existem, no processo de aprendizagem, o uso de estratégias
sobre a linguagem na modalidade escrita. A linguagem é uma atividade constitutiva, e
por isso em qualquer modalidade, esta em constante (re) construcdo (FRANCHI,1992).

Massi (2007) aponta para a importancia de se conhecer e compreender a
trajetoria de aprendizado de cada sujeito, caso contrario hd uma homogeneizagdo de
sujeitos e uma rotulacéo, por vezes, desnecessaria. Esse rotulo acontece antes mesmo
do diagnostico final do médico, pois a crianga ao ser apontada como alguem que esta
fracassando na escola, absorve esses discursos e se constitui como incapaz.

Dos profissionais envolvidos na identificacdo e tratamento da dislexia esta o

fonoaudiologo. Signor (2012) colocou que a clinica fonoaudioldgica por ser da area da
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salde, acaba por justificar os distarbios da escrita de maneira organica. Esta visdo leva
em conta avaliacGes padronizadas, afastando o sujeito de situagdes significativas e
desconsiderando suas préaticas e seu contexto socio-historico. Por isso, ressalta-se que a
relevancia da fonoaudiologia realizar estudos que considerem a linguagem em sua
dimensao constitutiva, histérica e social (BERBERIAN; MASSI, 2005)

Ao se tratar de modo mais abrangente do aprendizado, ou seja, ndo apenas da
leitura e escrita, vemos que o Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividade
(TDAH) tem tido grande relevancia, principalmente porque, possivelmente, sua
prevaléncia poderia ser de 3 a 5% dos escolares. Diz-se possivelmente porque este dado
da DSM-IV! ¢ baseado na visdo organicista, colocando o TDAH como um transtorno
bioldgico e de origem genética. Mas hd um outro viés que percebe este diagndstico, na
maioria das vezes, como um processo de patologizacédo que traz declinio ao processo de
aprendizagem. Muitos alunos sdo patologizados por ndo atenderem as expectativas da
escola (SIGNOR, 2013).

Atualmente a maioria das dificuldades de leitura e escrita ou de aprendizagem
sdo rotuladas, patologizadas e medicalizadas. Moyses e Collares (2013) afirmam que
estamos na “Era dos Transtornos”, a era da medicalizacdo. Dentre estes, destacam-Se 0
TDAH e a Dislexia (MOYSES; COLLARE, 2013).

Segundo Meira (2012), a medicalizagao ¢ um desdobramento do processo de
patologiza¢do dos problemas educacionais que tem servido como justificativa para a
manutengdo da exclusdo de grande parte das criangas pobres que, embora permanecam
na escola por longos periodos de tempo, nunca chegam a se apropriar de fato dos
conteudos escolares. Ou seja, a escola ndo cumpre sua fungdo social de socializacao do
saber e produz patologias para serem tratadas nos servigos de satde. Isso decorre devido
ao impedimento de acesso das criangas pobres aos bens culturais e € consequéncia de
um processo de ocultacdo da producao e reproducdo das desigualdades sociais.

Considerando que todo sujeito é constituido pela fala do outro, o discurso
patologizante de professores e pais pode afetar de sobremaneira o processo de
aprendizagem de um estudante. A rotulacdo, que atribui transtornos a simples
dificuldades no processo de alfabetizacdo, acaba por significar a crianga enquanto
incapaz no campo da leitura e escrita, afastado-a ainda mais dos textos. (SIGNOR,
2013)

Segundo Massi e Santana (2011), posi¢cdes opostas refletem formas de

intervengdo também opostas. E ainda ressaltam:
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“a (des)construcdo da dislexia tem implicacdes
significativas no modo como concebemos 0 sujeito, a
aquisicdo da escrita, a normalidade e a patologia. Cabe
entdo aos leitores desse texto, como bem diz Bourdieu
(1998), serem cumplices ou criticos em relacdo as
diferentes maneiras de interpretacdo da realidade e de
intervencdo sobre ela (op. cit: 411) .”

3.2 Os universitarios e as dificuldades de leitura e escrita

Os dados do INAF referem que em média apenas um quarto dos brasileiros é
plenamente alfabetizado (INAF, 2011). Na educacdo superior, essa realidade nao é
diferente, ja que 38% dos universitarios ndo sdo plenamente alfabetizados: 4% dos
estudantes tém nivel rudimentar de leitura e escrita, isto é eles tem a capacidade de
localizar uma informagdo explicita em textos curtos e familiares e escrever nimeros
usuais e realizar operacbes simples, como manusear dinheiro para o pagamento de
pequenas quantias ou fazer medidas de comprimento usando a fita métrica, e somam
34% aqueles que tém capacidade de ler textos de média extensdo e fazer algumas
inferéncias.

Para dar conta de sanar as dificuldades dos estudantes no ensino superior as leis
regulamentam o Apoio Estudantil. Este apoio é oferecido nas Ifes, estd mais ligado as
questBes financeiras, ja que os estudos sobre a evasdo no ensino superior demonstram
que este é o maior determinante de abandono da graduacdo. O Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES) prevé, ainda, que estes alunos sejam, provavelmente,
aqueles advindos das cotas nos vestibulares (BRASIL, 2010).

Hé estudos que evidenciam uma correlagdo entre éxito escolar aqueles que tem
um contexto econdmico, social e cultural mais favorecido, assim aqueles que seriam
desfavorecidos estariam fadados a ter baixo desempenho escolar, se ndo ao fracasso
(COSTA; LOPES, 2008).

Em contrapartida, de acordo com Ramos et al (2004) ndo ha uma relacdo do
aproveitamento no ensino médio e superior. Esse autor traz que um aluno de escola

publica ndo necessariamente tera insucesso académico.
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A partir disso vé-se que o desempenho académico depende de outras questdes
mais profundas. Ha de se considerar, por exemplo, o nivel de letramento dos familiares,
o0 uso efetivo da escrita, 0s materiais disponiveis em casa para a leitura, entre outros.
Deste modo, muitos daqueles que estariam predispostos ao baixo desempenho escolar, e
aqui especificamente os académicos, tém éxito na graduacdo (PEREIRA, 2005,
LAHIRE, 1997, PEREIRA; PASSOS, 2006).

Deve-se também levar em conta que 0 momento de ingresso na universidade tem
maiores expectativas aqueles que vieram de um ambiente sociocultural menos
favorecido, pois isto lhe foi imposto socialmente, ascender no nivel de escolaridade de
sua familia. Enquanto os mais favorecidos tém a intengdo primaria de manter a posi¢éo
familiar (CUNHA, 2012).

Quando se trata de dificuldades de aprendizagem, sejam transtornos ou nédo, ha
poucos estudos sobre o assunto com o publico do ensino superior (SARAVALLI, 2005).
No entanto, desde 2002, em uma conferéncia da UNESCO, hd um alerta para as
questdes das dificuldades de leitura e producdo textual encontradas pelos académicos
(CARLINO, 2005).

H& uma imprecisdo no numero de alunos com transtornos funcionais, como a
dislexia na educacédo superior. De acordo com (SECO et al, 2009) ha uma dificuldade
por partes destes alunos em aceitar e/ou declarar o diagndstico de Dislexia, e deste
modo procurar auxilio nos apoios pedagogicos. Este mesmo estudo relatou que muitos
estudantes atestam esse diagndstico apos o ingresso na faculdade, Inferindo assim, que
as dificuldades dos sujeitos tiveram impacto apenas na universidade, ou no minimo, um
maior impacto neste contexto.

Pelas poucas pesquisas e dados precisos, desconhecemos o verdadeiro impacto
da dislexia na educacdo superior. No entanto uma pesquisa de Sanchez e Mangas
(2010), que considerou a fala dos sujeitos, com entrevistas, mostrou que ha um impacto
emocional e afetivo, da parte dos disléxicos, eles sentiram-se constrangidos por suas
dificuldades. A pesquisa mostrou ainda que as disciplinas teoricas traziam maior
dificuldade e que os momentos de avaliagcdo eram de grande apreensdo. Ressalta-se que
0s dois estudos citados foram realizados por profissionais da psicologia, e por isso
investigaram questdes que estdo para além das caracteristicas da dislexia.

Dos alunos com TDAH, um estudo relatou a prevaléncia de 4% em uma
populagdo universitaria especifica (MONTIEU-NAVA, 2012). Os mesmos autores

citaram que é provavel que a prevaléncia de TDAH seja menor na comunidade
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universitaria do que na populacdo em geral, isto ocorreria pelo mesmo motivo da
dislexia, os alunos tém dificuldade em aceitar e/ou declarar um transtorno.

De modo geral, estes alunos com transtornos podem ter dificuldades na
progressao, realizacdo e conclusdo no ensino superior. Assim, eles precisam de apoio
pedagdgico para que haja sucesso académico (SECO, 2009). Importante salientar que é
responsabilidade governamental dar apoio a estes estudantes, ja que eles estdo inclusos
nas politicas inclusivas para o publico alvo da educacéo especial (BRASIL, 2008).

Entretanto, ndo sdo somente esses alunos que precisam de apoio ha uma questéo
mais ampla nas dificuldades dos académicos, pois o problema da educacéo superior ndo
estd apenas para estes alunos. Ha ainda muitos alunos ndo diagnosticados na educagédo

superior.

E pensando nos dados do INAF, sobre a ndo alfabetizacdo plena dos
académicos, que estudos sobre letramento académicos tem aumentado (FISCHER,
2011). Falar de letramento académico € tratar de um ambiente onde géneros especificos
sdo usados, se nao exigidos.

De acordo com Cruz (2007) o problema é que hd um:

“descompasso entre as habilidades exigidas
escriturais e leitoras exigidas no universo
académico e as condicOGes letradas dos

sujeitos ingressantes na universidade”

Isto €, a universidade requer do sujeito, géneros em que ele nunca teve a oportunidade
de conhecer/usar.

E neste &mbito que entra o papel do professor, pois independentemente do nivel
da educacdo, o professor é o agente de letramento. A universidade por si s4, como
grande propulsora e fundamentadora de letramento também tem a responsabilidade na
modificacdo das praticas de leitura e escrita. Seguindo essa logica haveria uma
modificacdo das praticas letradas durante a academia. No entanto um estudo de Guedes
e Barbosa (2010), mostrou que os as estratégias de leitura e escrita dos estudantes nédo

se modificaram apds seu ingresso na universidade.
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4. METODOLOGIA

A presente pesquisa tem carater qualitativo, o que significa considerar mais
profundos das relagdes sociais. Segundo Minayo (2010), a pesquisa qualitativa esforca-
se para compreender ndo somente as relacBes sociais, mas a logica de grupos,
instituicOes e sujeitos quanto ao seu processo historico, seus valores culturais, suas
relagbes com demais grupos, instituicdes e pessoas, processos histdricos/sociais e a

implementacéo de politicas publicas.

Além do carater qualitativo, para atender seus objetivos a pesquisa sera do tipo
descritiva. Esta consiste em descrever caracteristicas de fendmenos ou populacdes.
Quanto aos procedimentos técnicos serdo utilizados o estudo de caso, que é um estudo
minuncioso e aprofundado, permitindo maior clareza as questBes da pesquisa, e a
pesquisa documental que ¢ usada para analisar documentos de “primeira mao” que

ainda nao foram analisados. (GIL, 2008).

Esta pesquisa € um recorte da pesquisa intitulada “Alteragdes Linguistico-

Cognitivas: Contextos Clinicos e Institucionais”, aprovado pelo comité de ética sob o

namero 02674912.0.0000.00121

4.1 Sujeitos

Participaram dessa pesquisa trés estudantes, que foram indicados pelo Apoio
Pedagdgico da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e que participam de
atendimentos no grupo de pesquisa ‘“Atendimento a pacientes com alteracdes
linguistico-cognitiva”. O critério de inclusdo foi estar regularmente matriculado em
algum curso de graduacdo da UFSC e ter cursado, no minimo, um semestre. Como
critério de exclusdo fica aqueles que possuem qualquer deficiéncia cognitiva associada.
Todos os sujeitos assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Apéndice
B), para participacdo. Na exposi¢do dos dados serdo utilizados nomes ficticios, para

preservar a identidade dos sujeitos.
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4.2 Procedimentos da Pesquisa

a) Entrevista semi-estruturada com os alunos

Para realizacdo da entrevista foi elaborado um roteiro. Segundo Minayo (2010) o
roteiro difere do questionario, por dar mais liberdade ao sujeito de expor suas
percepcdes sobre as questdes da pesquisa. D&-se 0 nome de entrevista semi-estruturada
pois essa modalidade tem diversos topicos que retomam o objetivo da pesquisa, assim o
entrevistando fica livre para desenvolver seu discurso, sofrendo algumas intervencées
orientadoras e recordatérias. Para esta etapa da pesquisa foi considerado, ainda, o
trabalho de Szymansky (2004), a autora discute sobre a impossibilidade de neutralidade
da entrevista, e da importancia de se considerar 0s papé€is e as expectativas dos sujeitos
envolvidos na pesquisa, tanto o pesquisador quando o(s) sujeito(s) analisado(s). A
entrevista serviu para compreender melhor os contextos dos sujeitos e sua trajetoria

escolar com o objetivo posterior de relaciona-las as atuais dificuldades.

b) Avaliacdo da linguagem oral e escrita

Para avaliacdo foi elaborado um protocolo de avaliacdo da leitura e escrita
(Anexo A). A construcdo deste considerou o trabalho de géneros propostos por Bahktin
(1996), isto é considerando que 0s géneros discursivos sdo tipos mais ou menos estaveis
de enunciacdo e o enunciado como sendo Unico (BAKHTIN, 2006). O texto é a unidade
base da modalidade escrita (GERALDI, 1995). Além disso, refletindo sobre a realidade
académica e sobre 0s novos géneros que se inserem neste meio, 0s géneros secundarios,
foram inseridos também na avaliacdo. Assim para leitura os géneros avaliados foram:
noticia, cronica, fabula, charge, tirinha e um artigo de opinido. Para a escrita foi

requerido um resumo, carta e/ou receita e uma resenha critica

As avaliacOes de leitura e escrita foram realizadas na clinica-escola do curso de
fonoaudiologia. Foram consideradas as questdes historico-culturais e as préaticas e
eventos de letramento dos individuos avaliados para melhor compreender a relacdo
sujeito/linguagem, e a visdo enquanto autor/leitor. Além do protocolo, foram retirados
dos prontuarios dos sujeitos, textos produzidos durante o processo terapéutico
fonoaudioldgico. Estes textos foram utilizados para analisar as modificacbes que

ocorreram na escrita deles. Além dos textos, foram observados relatérios de
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atendimentos, episodios de sessdes, avaliacdo audioldgica e avaliacdo do Processamento
Auditivo (Central)[PA(C)].

Para anélise dos dados foi considerada a perspectiva socio-histérica (MASSI,
2007), os estudos sobre letramento (ROJO, 2009), a concepcdo de cultura escrita
enquanto capital cultural (LAHIRE, 2004), e quanto aos aspectos textuais e ortograficos
utilizamos (KOCH E ELIAS, 2008; CAGLIARI, 2012). Estes ultimos autores
apresentam uma analise didatica das questdes textuais e ortograficas.

c) Analise de fontes que informem o rendimento do aluno

Ao sujeito foi requerido o rendimento académico através do seu historico escolar
universitario. Estes documentos serviram para analise comparativa entre o impacto, ou

ndo, das dificuldades no desempenho académico.
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5.RESULTADOS E DISCUSSAO

5.1 Luiz

Luiz tem 25 anos, cursa a 52 fase do curso de Engenharia Sanitaria, sua primeira
formacdo foi em fisica-licenciatura. Ele chegou a clinica-escola, através do
encaminhamento de uma oficina de leitura e escrita, proposta em uma disciplina do
curso de fonoaudiologia. Luiz relatou que sua queixa é a dificuldade de acentuar as
palavras, de pontuar os textos e de identificar silabas tonicas. Disse também que troca

letras durante a leitura e escrita, citando como exemplo f/v, s/z/x, p/b, glj.

Ele procurou a fonoaudiologia através de uma psicopedagoga que trabalhava
com ele em uma escola e que lia seus relatdrios. Ela também foi quem primeiro o
alertou sobre a possivel dislexia que ele teria, 0 que fez com Luiz pesquisasse mais
sobre o assunto. Luiz acredita que tem de fato este diagnostico e quando perguntado a

razdo de ele procurar a fonoaudiologia disse (sic):

“A minha principal dificuldade é por causa da, eu acredito que seja, da dislexia.
Tenho grandes dificuldades mesmo, eu ndo consigo identificar silabas ténicas. Muita

dificuldade em aprender outras linguas.”
Sobre a dificuldade de pontuacdo, ele relatou:

“Virgulas pra mim sdo... normalmente pontua¢do é uma coisa complicada pra
mim assim. Tenho bastante dificuldade com isso... entdo eu procuro... 0 meu estilo de
escrita geralmente leva pouco ponto, eu vejo que eu uso pouco ponto, eu me esforco pra

’

tentar usar.’

Quanto a sua histéria educacional, ele relatou que sempre teve dificuldades na
disciplina de portugués, ficando sempre em recuperagdo no ensino fundamental. Por
outro lado, tinha facilidade nas outras disciplinas como matematica, compensando suas
dificuldades. Suas praticas de letramento se deram desde cedo, pois sua mae, no intuito
de suprimir suas dificuldades, dava-lhe muitos livros.

Luiz nunca teve auxilio dos pais nas atividades escolares, relatou que a mae

participava pouco do contexto escolar e que o pai tinha o papel de suprir as
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necessidades da familia, sendo a mée a responsavel pelas demais atividades, como
cuidar dos afazeres domésticos e dos filhos. A escolaridade da méde e do pai séo,
respectivamente, até a quarta e terceira série. Luiz é o terceiro de quatro filhos, todos
atualmente tém educacédo superior. Ele relatou uma independéncia quanto a educacao,
de acordo com ele, nem mesmo seus irmaos o influenciaram. Depois de alguns anos e
com a facilidade na matematica, Luiz era quem auxiliava os pais nas contas da casa.

Luiz cursou a educacdo basica no ensino publico. Na primeira escola que
frequentou enfrentou maiores dificuldades, mas na sexta série transferiu-se para uma
outra escola, ainda publica, onde havia uma professora que lhe incentivava a ler. Assim,
desde aquela época Luiz tem o habito de ler, principalmente romances. Luiz era
religioso e interessava-se por estudos biblicos. A partir do sétimo ano cursou o ensino
particular.

Seu trabalho atual consiste em desenvolver jogos educativos. No entanto,
também Ihe é exigido a préatica constante da escrita de resumos, resenhas e artigos no
seu trabalho. Fora dessa esfera académica ele relatou ndo escrever. Luiz tinha o habito
de escrever cartas, mas pelo constrangimento de seus “erros”, parou. Segue um trecho

da entrevista (sic):

I.: E pra escrita, tem preferéncia? Tu gosta de escrever alguma coisa além
daquilo que € obrigatorio no trabalho? Em casa tem habito de escrever?
L.: Nao mais, eu costumava escrever mas ai eu tinha muita vergonha de

apresentar o que eu tinha escrito, porque tinha muitos erros. Entdo acabei parando.

Luiz relatou que no seu trabalho ha um linguista que o auxilia nas corre¢fes da
escrita. Além deste, outros amigos o ajudam na correcdo de seus textos, o que o deixa
com uma sensacao de dependéncia, pois ndo se sente capaz de escrever um texto formal
e apresentar no seu trabalho sem que alguém o leia.

Quanto a sua rotina, sua semana resume-se em ir a universidade tanto para o
trabalho, quanto para as aulas. Nos finais de semana faz voluntariado. Ele relatou que
entrou para este grupo ha oito anos e que agora auxilia identificando e treinando novos
voluntarios. Foi neste grupo que ele conheceu pessoas de diferentes estados, colegas
que ele comunicava-se por carta e que deixou de escrever pelas dificuldades.

Na época da aplicacdo do protocolo de linguagem escrita, Luiz, ja fazia terapia

fonoaudioldgica hd 8 meses. Assim suas produgdes serdo sinalizadas, se foram
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produzidas no inicio do processo terapéutico, ou na aplicagdo do protocolo para esta
pesquisa. Durante a terapia fonoaudioldgica, 0s sujeitos sdo, geralmente, encaminhados
a avaliacBes complementares, sendo a de maior relevancia a do Processamento Auditivo

(Central)t. Assim, no caso de Luiz, segue os testes e avaliacdes realizadas.

Testes e AvaliacOes Realizadas:

Consciéncia Fonologica: Foi realizada uma avaliacdo de consciéncia Fonoldgica que

envolve, entre outras habilidades, a de segmentar, sintetizar, manipular silabas e
identificar as silabas ténicas (CAPOVILLA E CAPOVILLA, 2002). O resultado das
provas foi dificuldade no nivel fonémico, mais especificamente na segmentacdo. No
entanto, é comum que as provas no nivel fonémico sejam mais complexas, e requeiram

experiéncias especificas.

Avaliacdo do PA(C): Mostrou que as habilidades de ordenagdo temporal, resolucéo

temporal, figura fundo para sons verbais e fechamento estéo alteradas.

5.1.2 Avaliagéo da Linguagem Escrita

A avaliacdo de Luiz aconteceu na clinica de fonoaudiologia da UFSC e
corresponderam a 4 sessdes de 45 minutos, cada uma. Luiz ndo apresentou nenhuma
dificuldade ou alteracdo de oralidade.

Leitura:

Luiz ndo teve dificuldade em ler ou interpretar nenhum dos géneros propostos e
todos eram de seu cotidiano. Sua leitura foi fluente, quando ndo conhecia alguma
palavra usava a decodificacdo, mas sem que esta prejudicasse a fluéncia e a
compreensdo do texto.

A leitura do género Crdnica, assim como nos demais (noticia, conto, romance,

fabula, artigo), mostrou a fluéncia e compreensdo de Luiz acerca da leitura.

Segue um trecho da leitura da crénica: Homem Trocado, de Luis Fernando Verissimo.
Lido em 03/10/2013
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“ O homem acorda da anestesia e olha em volta. Ainda estd na sala de recuperagao.
H& uma enfermeira do seu lado. Ele pergunta se foi tudo bem.

- Tudo perfeito - diz a enfermeira, sorrindo.

- Eu estava com medo desta operacao...

- Por qué? Nao havia risco nenhum.

- Comigo, sempre ha risco. Minha vida tem sido uma série de enganos...

E conta que 0s enganos comegaram com seu nascimento. Houve uma troca de bebés no
bercario e ele foi criado até os dez anos por um casal de orientais, que nunca
entenderam o fato de terem um filho claro com olhos redondos. Descoberto o erro, ele
fora viver com seus verdadeiros pais. Ou com sua verdadeira mae, pois o pai
abandonara a mulher depois que esta ndo soubera explicar o nascimento de um bebé
chinés.”

Antes da leitura verbalizada, ele requereu uma leitura silenciosa pelo

constrangimento. Assim que terminou a leitura foi questionado sobre o contetdo:

I: Pode me dizer do que se trata o texto?
L: Basicamente ele € um homem bem infeliz (ri)
I: E tu ja leu Verissimo alguma vez?

L: Sim, ja li varias vezes, caiu até no vestibular

I: Me conta um pouco...

L: “Basicamente era um homem de nome Lirio, porque o nome dele era, sei 14, Lauro.
Ele teve algumas trocas durante a vida. A primeira ja comecou no bercario, ele foi
trocado, e com 10 aos eles retrocaram ele de novo assim. Ele foi criado por uma

familia chinesa, de orientais eles falam, mas como depois fala bebe chinés [...]

Além de demonstrar compreensdo do texto lido, Luiz mostrou a capacidade de
sintetizar o texto e fazer pequenas inferéncias. Quanto ao fato de ele requerer a leitura
silenciosa, é importante atentar ao fato que a primeira razdo da escrita € a silenciosa, e

que esta auxilia no processo compreensivo (KLEIMAN, 2002).
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Escrita

Na escrita percebe-se que Luiz refletia muito, antes, durante e ap6s a producédo
escrita. Para a escrita de algumas palavras, como indicio; existéncia; siléncio, ele dava
maior atencdo, levando mais tempo para escrevé-las. Nestas, ele buscava ajuda do
investigador principalmente com relacdo a acentuacdo grafica. Nao foi encontrado
outros problemas no seu texto, apenas os referentes a acentuacao grafica e a pontuacao.

Com relagdo aos aspectos textuais, Luiz apresentou uma progressdo tanto
referencial quanto sequencial em seus textos. Destaca-se que, no texto seguinte, Luiz
fez uso de uma figura de linguagem, repetindo o termo “cada”. O intuito era de enfatizar
aquele trecho escrito. O sujeito relatou que sua escrita informal tem como referéncia,
textos produzidos em blogs, que ele prestigia. Ja existem estudos que trazem andlises

desses novos géneros, que sdo de maneira geral, pessoais e reflexivos (PRIMO, 2008).

Género: Blog/ pessoal e reflexivo.

Trecho retirado da sessdo de terapia (antes da aplicacdo do protocolo)
DATA: 17/06/2014

Escrita:

Quero lembrar de cada dia, cada momento, cada sorriso, cada lagrima, cada
reencontro e cada despedida.

Preferi ndo esquecer, principalmente aquele dia, seu abrago, o sentar juntos para
almocar e ouvir vocé falar o quanto eu era bobo por ter tantos medos.

Esboco da Escrita de Luiz 1:
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Em suas producdes escritas Luiz partia do pressuposto de que cada leitor tem,
em conjunto com ele, um conhecimento de mundo e que ja leu outros textos tratando do
assunto chave, ou proximos a ele. Uma estratégia, no caso de um leitor nédo

compartilhar dos mesmos conhecimentos de mundo que Luiz, sdo as importantes pistas
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contextuais que auxiliam o leitor na compreensdo do texto. A seguir um trecho da

resenha de Luiz onde observam-se estas estratégias.

Género Solicitado: Resenha Critica
Trecho retirado do protocolo de avaliagédo
DATA: 08/07/2014

Escrita do primeiro e segundo paréagrafo:

N&o é incomum nos grandes periodicos do pais textos falando dos aspectos e
movimentos sociais, assim como dos fendmenos de massa mais atuais. O texto
apresentado ndo foge disso. Parte da analise de uma situacdo (no caso “rolezinhos”)
para descrever toda uma conjuntura social, que pode de alguma maneira, ser “perigosa’.

O erro do texto ocorre por ele se perder em suas proprias palavras, ao falar dos
jovens e da natureza humana cita que a violéncia, é algo natural. Faz dela parte do
“DNA” humano ¢ a0 mesmo tempo fala do poder do medo em estimular ou inibir esse

falar até entdo genético e cerne de natureza humana.

Esboco da Escrita de Luiz 2:
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Quanto aos aspectos formais do texto Koch e Elias (2008) discutem que para a
escrita ativamos diversos conhecimentos, dentre eles o linguistico que seria o
conhecimento da ortografia, gramatica e léxico da lingua especifica. Nos quesitos
gramatica e ortografia, o Luiz apresentou dados relevantes. Na ortografia, de maneira

geral, ele acentuava palavras como: elaboragdo, programacéo, formacéo e adaptacéo,

33



outras palavras como: didatico, parametros, possivel, grafica, necessario, romantico,
historia, fisica, prédio, ndo eram, geralmente, acentuadas. A acentuagdo gréfica pode
ser um importante sinalizador na producdo de sentido. A preferéncia de acentos mostra
que alguns acentos sdo mais perceptiveis que outros, mesmo que visualmente.

No conhecimento gramatical a pontuacao teve merecida atencdo nos textos de
Luiz. Além da importante funcdo de deslocamento sintatico, a pontuacdo da ritmo a
escrita (CHACON, 1998). Segue um trecho da escrita de Luiz:

Género: Resumo

Trecho retirado da sessdo de tarapia
DATA: 03/10/2014

Escrita:

Meu trabalho consiste basicamente na elaboracdo de gameplay de jogos
didaticos para o ensino de ciéncias. Para isso eu elaborei uma metodologia de
desenvolvimento, de modo a garantir que o jogo elaborado seja um objeto didatico
eficiente dentro de sala de aula.

A metodologia consistem em alguns passos que ao serem seguidos modelaram o
gameplay de maneira a buscar a formagdo de um game baseado em teorias

estruturalistas de ensino assim como em requisitos da aprendizagem significativa.

Esboco da Escrita de Luiz 3:
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O eshoco 3 mostra tantos os aspectos gramaticais quanto os ortograficos, que sao
os de acentuacdo grafica e pontuacdo. Particularmente neste texto, escrito no inicio do
processo terapéutico, o segundo paragrafo ndo possue nenhuma virgula e apenas um
ponto, 0 que ndo impede a compreensdo do texto. Autores como Chacon (1998)
colocam que a pontuacdo, a falta de virgulas prejudica o ritmo da escrita e se o texto
num todo tiver esse mesmo ritmo, ai pode-se ter a compreensdo comprometida. No
entanto, um fator importante a ser considerado € a reescrita. Segue um trecho da

reescrita do mesmo texto anterior (esta reescrita foi feita duas semanas ap6s a original):

Escrita:

Para que o gameplay atinja seu objetivo, foi necessario o desenvolvimento de
uma metodologia, baseada em teorias educacionais e psicologicas. Garantido que o
game seja um bom objeto didatico.

A metodologia desenvolvida foi baseada em teorias estruturalistas e em teorias
de aprendizagem significativa.

Ao utilizar os passos da metodologia, é incorporado no game uma forma de

aprendizado, ndo perceptivel diretamente ao aprendiz.
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Esboco da Escrita de Luiz 4:
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Nesta reescrita percebe-se que a questdo da pontuacdo teve maiores
modificacbes. Ou seja, 0 sujeito ja reconhecia o problema e tinha estratégias para
corrigir o texto. No caso, o texto foi reorganizado, houve uma reformulacao de frases e
novos paragrafos foram inseridos. Porém, os aspectos de acentuacdo gréafica

prosseguiram com as mesmas falhas.

5.1.3 Rendimento Académico

O rendimento académico de Luiz mostrou que ele ndo teve repeticdes, alias ele
revalidou muitas disciplinas da formacéo anterior em fisica. Teve éxito na maioria das
disciplinas, ficando sempre acima da media. Seu IA, que é o indice de aproveitamento,
mostra que as suas dificuldades ndo interferem diretamente sobre seu rendimento
académico.

Tendo em vista a entrevista, a avaliacdo fonoaudioldgica e o rendimento
académico de Luiz, podemos levantar algumas questdes sobre seu caso. A primeira
impressdo que se tem é que devido as oportunidades de convivio com a leitura e escrita
e a educacdo em escola particular, Luiz tem, atualmente, um bom desempenho
académico. Ha estudos que apontam para esta afirmativa, isto €, que ha uma relagdo
direta entre o desempenho académico e a trajetoria escolar em ensino puablico ou
privado, ou ainda, apontam para uma correlacdo entre condigdes socioeconémicas mais

favoraveis para o bom desempenho da leitura e escrita. (COSTA; LOPES, 2008)
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Observa-se que no seu processo educacional, justamente pelas dificuldades
apresentadas, Luiz teve diferentes oportunidades de contato com materiais escritos, e
experiéncias diversas com a escrita. Este contato proporcionou-lhe, no minimo, uma
diversificada experiéncia no universo letrado. E neste caso, seu bom desempenho
académico atual poderia ser justificado por isto. No entanto, como verificou-se ndo ha
como valorar mais ou menos aquele processo, pois cada acdo no universo letrado tem
diferentes pesos e medidas, conforme aquele contexto referido (ROJO,2004).

Com o passar do tempo as praticas leitoras foram se naturalizando para Luiz,
sendo assim até hoje ele tem o habito de ler diversos géneros. No entanto, uma parte
complexa do caso de Luiz é rdtulo de dislexia, que ele recebera. Quanto a isto é
importante ressaltar que Luiz ndo apresentou, em nenhum texto lido ou escrito,
caracteristicas comuns na dislexia. E, por isso, é de grande relevancia o trabalho da
desconstrucdo desse conceito, pois o rétulo de disléxico implica diretamente na relagédo
do sujeito com a escrita. E é, inclusive, um dos principais pontos a serem trabalhados na
terapia fonoaudioldgica, por exemplo (SANTANA E MASSI, 2011).

Luiz foi encaminhado a Avaliacdo do Processamento Auditivo Central, e
verificando-se alteracbes em algumas habilidades, dentre elas significantivamente as
habilidades de resolucdo e ordenagdo temporal. De acordo com Misorelli e Ruschel
(2009), individuos com alteracGes no processamento temporal (ordenacéo e resolucéo)
teriam dificuldades na prosédia, o que resultaria em dificuldades de pontuacdo e
acentuacdo na escrita.

Vé-se que apesar dos esfor¢os Luiz ndo conseguia superar suas dificuldades na
escrita, e isto refletiu no seu afastamento de praticas escriturais, como as cartas que ele
tinha o habito de escrever. Isto é, as dificuldades do sujeito implicaram diretamente na
sua relacdo com a escrita.

Das avaliacGes, as dificuldades desse sujeito pareceram muito especificas. De
acordo com Focault (1994), quanto mais se especifica a singularidades de cada sujeito
maior € a chance de ser patologizado. Por isso a importancia de a clinica
fonoaudioldgica ndo ser um espago onde se reproduzem os fracassos dos sujeitos, mas

um local onde se (re) constroi uma relagdo com a escrita.
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5.2 Pedro

Pedro tem 34 anos e é estudante de um curso de agronomia ha 10 anos. Chegou
a clinica encaminhado pelo Apoio Pedagdgico da Universidade Federal de Santa
Catarina. Sua queixa era: “Nao tenho andamento na faculdade”. No entanto em outros

momentos da entrevista Pedro mostrou a amplitude da queixa:

I: Ah é, tu tem alguma dificuldade em matérias especificas ali na Universidade,
ali no teu curso?

P: Olha, porque ndo é pra mim ndo é de especifica, bem de especifica, néo,
Calculo ndo, mas o especifico mesmo é o ... E com a... E...e... Passar pro papel
que vem as dificuldade...

I: Ah, é na hora de passar pro papel...

P: e...e... Quando Vé... Passa...

I: Téo, em qualquer disciplina que tu tem que, na hora de escreve...

P: mas. Mas... Ser prejudicado...porque ele meio tranca, né... O raciocinio vem
, mas nao...

I ;... Na hora de escrever...fica dificil...

P: na hora de escrever fica faltando palavra, entendeu. Porque tem essa
dificuldade...

I: Ah, ta...

J: Surgiu agora, antes ndo tinha, antes eu nao sabia, né, pensei que porque eu
tive segundo grau sempre no colégio publico né... Entdo a defasagem... A
defasagem...

I: ...6 muito grande?

J: é muito grande, né, por isso que eu pensei, antes deu cai, deu cai né, eu ndo
fui procura, né, antes. Porque antes, eu pensei, a defasagem, né.

Pedro cresceu em uma cidade no interior de Santa Catarina. Seu pai trabalhava
como agricultor, sem ter tido formacdo especifica. A mée era professora huma escola,
onde o ensino era multisseriado, apesar da profissdo, a mde ndo tinha formacdo
académica. Pedro ndo soube explicar que tipo de curso a mée fez para lecionar aulas, no
entanto nos ultimos anos a mée graduou-se em pedagogia. Atualmente 0s pais sao
aposentados.

Os habitos de leitura e escrita limitavam-se a necessidade da méae, professora, e
as vezes do pai, na leitura de um jornal. Assim era na casa de Pedro durante sua fase
escolar. De acordo com ele: “ndo sobrava tempo” para leitura, pois todos centravam-se
no trabalho, e esses ndo eram o0s habitos da familia. Mesmo com uma mae professora,

Pedro disse ndo ter recordacOes de episddios de leitura quer pelo pai, quer pela mae. O
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pai, que estudou até a quarta série do ensino fundamental, raramente tinha contato com
jornais escritos.

Quanto ao seu processo educacional Pedro relatou que ndo percebera suas
dificuldades durante a escola, mas percebia uma lentiddo. Em suas palavras, era “meio
sofrido”, porque teve crises convulsivas e tomou Gadernal, medicacdo para controle de
crises epiléticas, entre 0s 5 e 6 anos, e do seu ponto de vista isso justificava sua lentid&o.

Durante o percurso escolar teve duas repeticdes, na 52 e 62 série. Estudou sempre
em escolas publicas. Quando foi estudar o ensino médio fez o técnico agricola junto
com ensino médio, onde repetiu 0 primeiro ano.

Concluido o ensino médio, Pedro entrou para um técnico em Agronomia. L4,
repetiu o primeiro ano, mas concluiu com éxito o nivel técnico. Ele relatou que o néo foi
dificil porque as disciplinas eram mais praticas. Apos a concluséo ele ingressou em um
curso superior de Agronomia, e em 2003 ele fez transferéncia externa para UFSC.
Assim que entrou na universidade federal ele sentiu grandes diferengas como a cidade e
o comportamento das pessoas. Nas palavras dele, ele se sentia “fechado” e “preso”.

Suas dificuldades foram somando-se, e com diversas repeticdes Pedro entrou em
depressao profunda, chegando a trancar o curso no primeiro semestre de 2011. Na época
procurou apoio pedagdgico, o qual o encaminhou para o servico de fonoaudiologia,
psicologia e também conseguiu alguns recursos como bolsistas para Ihe auxiliarem
dentro e fora de sala.

Apesar das dificuldades Pedro tem vontade de concluir o curso e voltar a sua
terra, para auxiliar os pais. Ele contou que ao retornar do trancamento, uma das
participantes da diretoria do curso o incentivou a desistir. Na sua visdo isto é apenas
uma confirmacdo da falta de preparo dos profissionais da educacdo. Ele reafirmou que
professores, coordenadores, orientadores universitarios ndo estdo preparados para a
diversidade e que ndo sabem lidar com as dificuldades dos alunos, estando sempre
centrados em suas pesquisas e ndo no ensino.

A forma com que Pedro entrou na UFSC, atraves da transferéncia externa,
dificultou ainda mais seu processo inclusivo, pois ele ndo acompanha uma fase desde a
entrada. Assim ele ndo tem colegas comuns, fazendo os trabalhos sempre
individualmente e ficando marginalizado na sala de aula.

Na época da aplicacdo do protocolo de linguagem escrita, Pedro ja estava em
terapia fonoaudioldgica ha 2 anos. Acrescenta-se que houve grande modificacdo em

seus textos principalmente no contedo e na progressao de ideias.
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Testes e AvaliacOes Realizadas:

Consciéncia Fonoldgica: Realizada anteriormente a aplicacdo do protocolo, a

consciéncia fonoldgica de Pedro foi avaliada por meio do teste CONFIAS (MOOJEN et
al, 2003) De acordo com o relatério da terapeuta, 0 sujeito ndo conseguiu realizar

nenhuma das provas.

Avaliacdo do PA(C): O sujeito ja realizou duas baterias de testes nos quase dos 3 anos

de terapia fonoaudioldgica. A ultima bateria foi realizada em 3 dias devido a dificuldade
apresentada por ele para realizacdo dos testes. Comparando as avaliacGes verificou-se
que o ele progrediu em algumas habilidades auditivas, mas ainda continua com grandes

dificuldades. Todas as habilidades estdo, em algum nivel, alteradas.

5.2.2 Avaliagéo da Linguagem

A avaliagéo de Pedro mostrou que ele tinha alteragfes tanto na oralidade quanto
na escrita. Alias sua escrita refletia sua fala. Quanto a sua postura frente a sua queixa
Pedro pareceu conhecer sua dificuldade na modalidade escrita, no entanto nunca
percebeu quaisquer dificuldades na oralidade.

A fala de Pedro demonstrou muitos circunléquios e repeticoes:

“é muito grande, né, por isso que eu pensei, antes deu cai, deu cai né, eu ndo fui

procurar, né, antes. Porque antes, eu pensei, a defasagem, né. ”

Sabe-se que a repeticdo € comum no discurso oral, mas a fala de Pedro
demonstra também uma dificuldade de acesso lexical. Isto é para se fazer compreendido
ele reafirma por vezes: “né?” para confirmar que o interlocutor o compreendeu mesmo
que ele ndo tenha encontrado a palavra alvo que expressasse 0 que ele queria.

Na analise dos aspectos formais da linguagem percebeu-se que 0s aspectos
sintatico e semantico estdo mais afetados, pois ha uma dificuldade de interpretar o dito e
de concordancia verbal nas suas frases, além de redundancias. As inferéncias sdo ainda
mais complicadas para ele, e diante de suas dificuldades, sempre que vai explicar ou
interpretar algo, suas hipoteses sao baseadas no concreto, tendo dificuldade com piadas,
por exemplo. A atencdo a fala do outro pareceu estar reduzida.
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Leitura:

Através dos géneros propostos no protocolo observou-se que Pedro tem
dificuldades em compreender o texto escrito, mesmo que com apoio de imagens e com
0 retorno ao texto (tais como quadrinhos e contos). Suas dificuldades acentuam-se
quando se trata de inferéncias, em charges e quadrinhos, quando se faz necessario
associar o escrito ao desenho, seu desempenho € ainda pior. Pedro reconheceu o género
noticia, ja o artigo de opinido, cronica, charge, conto, fabula teve dificuldade para
explicar e/ou definir. O mais proximo de definicdo foi o género artigo de opinido, pois
ele sabia adequar ao contexto, relatou que provavelmente aquele texto estaria publicado
em uma revista ou jornal.

Durante a leitura Pedro fazia adivinhacGes, insercfes e omissdes de palavras. A
decodificacdo é lenta, prejudicando a fluéncia e, logo, a compreensdo do texto. Na
maioria das palavras ele inicia a leitura decodificando, mas acaba adivinhando a
palavra. Assim independente do género e da extensdo do texto, a compreensdo ficava
comprometida. Enquanto 1€ ele faz comentérios. Faz interpretacdes a partir de partes do

texto, e ndo do texto como um todo. Segue o texto alvo e a leitura de um conto:

Género: Conto
Trecho retirado de uma sesséo de fonoaudiologia
DATA: 31/10/2013

Texto: Vendedor de Baldes

Era uma vez um velho homem que vendia baldes numa quermesse.

Evidentemente, o homem era um bom vendedor, pois deixou um baldo vermelho
soltar-se e elevar-se nos ares, atraindo, desse modo, uma multiddo de jovens
compradores de bal®es.

Havia ali perto um menino negro.

Estava observando o vendedor e, é claro apreciando os balGes.

Depois de ter soltado o baldo vermelho, o homem soltou um azul, depois um
amarelo e finalmente um branco.

Todos foram subindo até sumirem de vista.

O menino, de olhar atento, seguia a cada um. Ficava imaginando mil coisas...

Uma coisa o aborrecia, 0 homem néo soltava o baldo preto. Entdo aproximou-se
do vendedor e lhe perguntou:

-Moco, se o senhor soltasse o baldo preto, ele subiria tanto quanto os outros?

O vendedor de baldes sorriu compreensivamente para 0 menino, arrebentou a
linha que prendia o bal&o preto e enquanto ele se elevava nos ares disse:

- N&o é a cor, filho, é o que esta dentro dele que o faz subir.
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Leitura de Pedro:

Historia do vendedor de baldes

J: Era uma vez um velho vendedor de, que vendia bales. Numa, quermesse? E isso?
(pergunta para investigadora).

I: Isso.

J: Evi, Evidentemente o homem. Era. Um. bom vendedor, poi deixou um, bal&o,
vermelhos, s...s0... soltar, soltar-se, levar-se, nos, ares. Atraido, atraindo do mesmo
modo a multid&o, atraindo do mesmo modo a multidéo de jovens que compravam,
compradores de baldo, havia ali pelo meno, ali, havia ali perto um, menino, negro. E...
Esse, mas ta diferente esse texto (relatou eu ja conhecia o texto, mas que esse era
diferente).

I: E? Continua lendo...

J: Estava observando o vendedor de balGes, é vendedor. E é claro ... apreciando o0s
baldes. Depois de soltar o baldo vermelho, o homem soltou o bal&o azul de depois um
baldo amarelo e finalmente um branco. Todos foram subindo, até a vista, até sumir a
vista. O menino olhava atento, seguida... seguida... seguia... Seguia a. cada um. ficava
imaginando, mil coisas. Uma coisa era...Abo... bobe... Aboé... ah estranha essa palavra
(olhando para investigadora)

I: Aborrecia...

J: aborrecia 0 homem. O homem soltava os baldes. Aborrecia 0 homem, n&o soltava o
baléo preto. Entdo aproximou-se do vendedor e per, lhe perguntou: Mogo se o senhor
soltar o baldo preto. Ele subiria quanto. Quanto... Tanto! quanto os outros o vendedor
o vendedor de balGes sorriu compreensivamente para o menino arrebentou a linha, a
linha... a linha... que prendia o baldo preto e enquanto ele levava-se aos ares dizia. Nao
menino. E a cor. Fino. A cor fina... Filho... N&o, ndo a cor filho, que estava.... que esta
den.. den... um... dentro de que faz subir o bal&o.

Apos lido o texto foi pedido que Pedro recontasse a historia:

J: Ah, um vendedor que vendia bal&o, ele soltava os azul pra chamar o publico, e usou
azul, o vermelho, e os coloridos, e ndo soltava o preto. SO se arrebentava, porque o
preto ele achava que ndo ia chamar o publico, assim tanto como 0s outros, ou ia dar
uma discriminacdo. Certa parte ia da uma discriminacao.

O discurso de Pedro, revela que para além do sentido do texto, ele interpreta
outro sentido. O sentido ndo € o pretendido, mas é o fim possivel. Pedro percebe as
trocas, omissdes, substitui¢oes e repeticdes que faz durante a leitura, mas nédo percebe o
efeito que causam na compreensdo do texto. De modo geral, independente do género,
ele segue com a decodificacdo mesmo sem compreender o conteddo. Como
consequéncia, no momento em que se pede para interpretar, ele recorre as palavras
chaves, ou frases em que ele foi mais fluente, e compreendeu melhor o texto. Essa
caracteristica da leitura e interpretagdo aconteceu com a maioria dos géneros (cronica,
fabula, carta).
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Escrita

Tratando da escrita Pedro tem uma postura que reflete seu sentimento de
incapacidade enquanto autor de seus textos. Ele ndo gosta de escrever e ja havia
relatado que o faz por obrigagéo. Por diversas vezes, nas propostas da escrita, ele repetia
“dai fica dificil”, “ndo consigo”, “ndo vou conseguir”. Ele vé-se aqguém da turma nas
disciplinas e sente a cobranca por parte dos professores.

Apresenta-se a seguir dois textos produzidos, para posterior analise.

Género: Resenha Critica
Trecho da aplicacdo do protocolo
DATA:08/07/2014
Escrita de Pedro:
A violéncia ndo é uma fantasia

No texto relata a violéncia em um local no nosso paises, falando do medo das
pessoas com a violéncia, a pessoal tendo até mesmo medo de sair de casa para fazer
compras um shopping

Por que neste locais hoje em dia esta tenho muitas organizacdes de adoléncia
que é comums alguns furtos rapido dentro shoppings trazendo muita encomodacéo para
pessoal que estdo no shoppings para fazercompras, ao ate mesmo se limentar, Isso esta
trazendo muita inseguranga para as pessoal que estdo neste o locais em funcdo de
trabalhar.

Em relacdo criticas estd noticia e simples porcom todas as redes de
comunicazacdo que vivemo, ndo facil controlar e nem prever estes aconteciamente de

furto réapido por juvens com tanta liberdade por orgdo de seguraca.
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Esboco da Escrita de Pedro 1:

Per

xZ)fO\ Lok

MO

oo Zoco Nelede o »'w,&;‘,,a;q Lirr wern Abes)

AV @O PO, /\Wi“““

LT P 1O
oo fe HoUR wwqp&mﬁ/&u\mm

ne powodd s‘w, e aliantnlpA $aoM“ '7"3'1
Q'DJ ?0 Cl‘(l/ U0
' S, a0 ;: L R oo Pﬁ-}w e 2

nogh? P2 T ey 9 R
m\wﬂ“m Qﬂ‘wj‘ﬁ ,oolr" Aawilor W

I ~lad SE il AR

(A ./i‘(;OﬁbﬂYLitk.C\ wao ° AN F%ILO@

/ )/_/dr_) f"/a.') ‘?JLJICC(A
/- estoal T/’no/o Qﬁ VU

| L /ﬁerM/) ,/10 &)/05(6\% '
LM pe  palelia

%vu\a UL m L,;,ﬂ-\ ][Mﬁs vpj)l/&

4
éboP ”759 ﬁ“t syt :?:O
: F A0 7(10‘ Lé@b pana

> o i AFossedien.
fosn 2 (N me : B olueas,

* D
a1 ‘u,kusp’o I?}?mjﬂa rupley e

Género: Conto

Trecho retirado de uma sesséo de terapia
DATA: 31/10/2013

Escrita:

Era uma Historia de um vendedor de balao que soltava, os balaum colorido, para

atrair um numero de compradores, mais um menino lehe pediu, por que vocé nao solta,

os baldo preto, e so

quanto soltava quando o bal&es arrebentava.

No final da Historia a vezes aparecia uma enganagdo, do vendedor, mais o

contexto da histéria o vededor queria vender mais baldo.
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Esboco da Escrita de Pedro 2:

Pedro apresentou dificuldade nos géneros: resumo, resenha critica, diario, carta.
No género secundario Resenha Critica (Esboco 1), ele relatou ndo conhecer e nunca ter
produzida. No entanto, ap6s o modelo e o esclarecimento, Pedro se aproximou ao
maximo a escrita do que se espera em uma resenha, apresentando seu contetdo
primeiramente e depois inserindo sua opini&o.

A escrita de Pedro tem marcas da oralidade citada por Koch e Elias (2008).
Destas, constatou-se o discurso direto, que se caracteriza por um texto no estilo direto
como se os interlocutores estivessem copresentes. VEé-se também a justaposicdo de
enunciados sem qualquer marca de conexdo explicita, isto é, Pedro quase ndo faz uso
adequado da pontuacdo e de elementos de transicdo ou ligacdo entre as ideias no texto.

Quanto as questdes ortogréaficas, classificadas por Caglairi (2012) percebeu-se:
transcricdo fonética; modificacdo da estrutura segmental das palavras (no caso a
omissdo de silabas e letras); uso indevido de letras; uso indevido de letras mailsculas;
acentos graficos; problemas sintaticos.

Da perspectiva interacional do texto, dos conhecimentos ativados durante a
escrita, Pedro demonstrou dificuldade no linguistico por aspectos ja citados como a
gramatica e a ortografia, no entanto ele também mostrou dificuldade no que diz respeito
ao léxico da lingua, ndo por apresentar o nimero de palavras desejaveis, mas sim por

néo utilizar recursos que possibilitam o enriquecimento e prestigio da escrita.
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No conhecimento enciclopédico, podemos evidenciar que no caso de Pedro, seu
texto se modificava quando tratava-se de um assunto que ele havia vivenciado durante a
infancia até a adolescéncia, que era a agronomia. Nestes textos Pedro apresentava mais
conteddo e uma postura mais critica no assunto, interagindo melhor no texto.

No conhecimento do texto, percebe-se a intertextualidade de maneira néo
explicita, pois vé-se pontos importantes do texto base (artigo de opinido) na escrita da
resenha. Ele consegue perceber quais as informagdes pertencem aquele género e ndo ao
outro.

A contextualizacdo é fator decisivo para a construcdo de sentido na escrita,
contribuindo para a coeréncia do texto. Alguns dados como autor, data, titulo
corroboram para a contextualizacdo, mas para além disso ha o contexto sociocognitivo,
que seria toda a bagagem de informacgdes do escritor. Em outros textos, em que 0
assunto tratado fazia referéncia as experiéncias vividas pelo sujeito, Pedro expunha um
texto com mais contetdo, com maior contextualizacdo. Ressalta-se que os problemas
linguisticos também permaneciam.

Para progressdo referencial, vé-se que ele usa a repeti¢ao dos termos “pessoal” e
“pessoas” nao optando pelo uso de pronomes, advérbios locativos (14, aqui) que
indiquem os sujeitos tratados naquele texto. Entretanto a troca de “pessoal” por
“pessoas” indica o uso de sindnimos para progresséo referencial.

A progressao sequencial foi mostrada através da repeticdo de termos, mesmo
que estas tenham sido excessivas, sua funcdo era de progressdo. Outro aspecto
importante é a recorréncia e a mudanca de tempos verbais, pois uns servem para narrar e

outros para criticar. A progressao sequencial também esta presente nos textos de Pedro.

5.2.3 Rendimento Académico

Em seu historico escolar, percebe-se que o sujeito revalidou muitas matérias por
ser aluno de transferéncia externa. No entanto, j& no primeiro semestre ele teve 4
repeticdes entre as 8 disciplinas que fazia. Apos esse houve o declinio e 0 nimero de
repeticbes em disciplinas aumentavam. Pedro estd na universidade hd 10 anos, ele
conseguiu prorrogar 0 prazo para conclusdo do curso, pois tem diagnostico
fonoaudioldgico de Disturbio do Processamento Auditivo. Este diagnostico ndo so

prorrogou o0 prazo de conclusdo como favoreceu a assisténcia estudantil para o ele. No
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semestre anterior ao da pesquisa ele tinha duas bolsistas o auxiliando. Durante esses 10

anos de educacdo superior ele trancou o curso duas vezes.

A histdria de Pedro mostrou caracteristicas diferentes daquelas esperadas para

um aluno ingressante na educacao superior. De acordo com ele, pouco se lia e escrevia
na sua casa. Isto nos leva a reflexao sobre os poucos eventos de letramento, o reduzido
conhecimento e uso das manifestacdes, e sua influéncia no sucesso/fracasso académico.
No entanto, como ja foi visto, a questdo ndo esta apenas na quantidade de eventos, mas
na caracterizacdo destes (LAHIRE, 2002).
Vale lembrar que sua mae era professora, € mesmo “dominando” a leitura e a escrita,
ndo passou esse capital a ele. Vé-se ai como € relevante ndo apenas que 0s pais sejam
alfabetizados, mas que valorizem a leitura e escrita. Pois ha casos de pais analfabetos
que pelo incentivo a leitura e escrita, garantiram o sucesso escolar (Lahire, 1992).

As irmas de Pedro, sdo atualmente formadas, e profissionalmente bem sucedidas
(de acordo com a fala de Pedro). A questdo é qual foi a grande diferenca no processo
escolar de Pedro? No caso, o préprio sujeito colocou que acreditava que sua “lentiddo”
seria causada pelas crises epiléticas na infancia. Hipotetiza-se assim que 0s pais possam
ter criado um discurso incapacitante sobre Pedro, ou mesmo a escola. Este discurso foi
tomado para ele, pois relatava que sempre foi mais ‘“sofrido” estudar, mas que
conseguia seguir nas séries sem repeti-las constantemente. E possivel, contudo, que as
crises epilépticas tenham implicacdes na linguagem (ALGAVE, 2012). Nao se pode
descartar essa questdo, embora ndo tenhamos nenhum laudo médico que relate o tipo de
epilepsia que Pedro teve. Ele também ndo soube precisar, recorda apenas da época das
crises.

Como verificou-se no caso anterior de Luiz a correlacdo entre dificuldades de
leitura e escrita estdo intimamente ligadas a consciéncia fonoldgica e ao processamento
auditivo (RUSCHEL E MISORELLLI, 2008; CAPELLINI E CAPELINNI, 2002).

Resumidamente Pedro apresentou uma escrita com caracteristicas baseadas na
sua oralidade. H&4 uma desorganizacdo nas ideias desenvolvidas nos textos, assim como
no dialogo. Apesar de suas tentativas, a relacdo com o texto e com o0 contexto
educacional, parecem ser sempre sofriveis. Vé-se ai a importancia do tratamento
multidisciplinar.

E fato que nem a leitura, nem a escrita fazem parte da vida do sujeito, e do seu

ponto de vista isto teria poucas chances de ser modificado. Ele ndo concebe a escrita
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com um sentido, como interacdo, apenas como ferramenta para executar tarefas
escolares. Assim no caso de Pedro, muito além dos “erros” dos seus textos, a primeira
posicdo dos profissionais (sejam psicopedagogos, fonoaudidlogos, psicologos) € de

aproximar ele do texto escrito, e modificar a sua relacao.

5.3 lzabel

Izabel tem 42 anos e cursa a 72 fase de um curso da area da educacdo. Ela
chegou a clinica com a seguinte queixa: “eu leio e as pessoas ndo compreendem” e
“problema com aprendizagem”

Izabel cresceu no interior do nordeste. Nessa época, sua familia era itinerante,
morava seis meses proximo as margens de um rio e seis meses com 0s avos, pelo risco
de cheia do rio. Justifica-se ai o fato de 1zabel ndo ter livros disponiveis para pesquisa
e/ou leitura. A sua mae estudou até a quarta série e o pai era analfabeto. Teve 10 irmaos,
sendo que 3 deles ja faleceram. Dos seus irmaos apenas dois continuaram o estudo apds
a conclusao do ensino médio, uma fazendo magistério e o outro cursando, atualmente,
direito. Os demais irméos trabalham em empregos como pedreiro, balconista de padaria
entre outros. De acordo com lzabel, trés de seus irméos tinham grandes dificuldades
com a leitura e outros dois tinham pouca dificuldade.

Aos 9 anos de idade Izabel comecou a trabalhar na casa de pessoas, e aos 12
anos fez a primeira comunhao e ganhou de presente o novo testamento da Biblia. Esse
foi seu primeiro livro. Ela disse que gostava muito de Ié-lo, mas por vezes ndo o
compreendia.

Quanto ao seu processo educacional ela relatou nao ter dificuldades especificas,
mas também que ndo se recorda de aulas de portugués com momentos de leitura ou
producdo escrita. Na sua escola ndo havia biblioteca. Lembra-se, porém, dos ditados,
tabuadas e das cartilhas de ensino. Durante sua infancia nunca via alguém lendo na
familia, com excecdo de uma lembranca da mée lendo literatura de cordel, quando
Izabel tinha 10 anos. O estimulo para estudar veio do avd que, apesar de analfabeto,
sempre falava da escola. Os avés maternos de Izabel tiveram 13 filhos e todos foram
alfabetizados.

Ao concluir a sétima série da educacdo basica lzabel parou de estudar. SO
retornou aos estudos com 20 anos, em S&o Paulo, quando fez um supletivo. Desde a

sétima série até essa época lzabel ndo lia e nem escrevia. Aos 22 anos ela voltou a ler e
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se interessou pela literatura brasileira, lendo o romance Vidas Secas. Na época ela
trabalhava em casa de familia e sempre que viajava para a casa de praia com 0s patrées,
ela pegava biografias para ler, pois havia uma biblioteca nessa praia.

Durante o curso supletivo Izabel fez também um curso técnico em informatica.
Relatou escrever muito pouco durante essa trajetoria, e que as vezes escrevia carta.
Quando chegou ao 3° ano lzabel ndo tinha como fazer o estagio e desistiu, ndo
concluindo o ensino médio. S6 mais tarde, fez 4 anos de supletivo em um colégio
particular.

Depois da conclusao do ensino médio, fez vestibular para escola técnica e entrou
para 0 curso de mecénica, mas em um més desistiu. E os seguintes sete anos foram de
trabalho, apenas. Nessa época ela pouco escrevia e pouco lia. Soube, entdo, da
existéncia de um cursinho comunitario o qual cursou por dois anos e depois de trés
vestibulares, ela entrou em 2011 na UFSC.

Logo que ingressou na Universidade ela recebeu um panfleto sobre o Apoio
Pedagdgico e entrou em contato com eles. Atualmente Izabel parece insatisfeita com o
trabalho de inclusdo realizado na Universidade através do apoio pedagdgico. Reconhece
que tem muitas dificuldades, mas discute sobre a oportunidade de ingresso e a
dificuldade de permanéncia nas universidades federais. Segue um trecho da sua fala:

“Mas também eu sou bem franca, quando eu entrei na Universidade, eu cheguei
e falei pra todo mundo que tava dentro da sala: escrevo errado, falo errado e é a

realidade do povo brasileiro. Entendeu?”

Na época da aplicacdo do protocolo de linguagem escrita, lzabel ja fazia
fonoaudiologia ha 2 anos. Houve um progresso significativo na leitura, com aumento na
fluéncia, e ela passou, inclusive, a compreender alguns textos que necessitam de
inferéncia.

Testes e AvaliacOes Realizadas:

Avaliacdo PA(C): No prontuario de lIzabel contava apenas essa avaliacdo. A avaliacdo
do PA(C) demonstrou alteradas as habilidades de ordenagdo temporal, resolugéo
temporal, figura-fundo para sons verbais, fechamento.
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3.5.2 Avaliagéo da Linguagem Escrita

Izabel ndo relatou uma queixa especifica da oralidade, mas relatou que se vé
como uma ma falante. Da oralidade, ela ndo apresentou dificuldades. N&o se afasta de
situacdes dialdgicas, com excecdo da exposicdo oral de trabalhos académicos como 0s
seminarios. Nestes momentos ela usa, ou deve usar, o recurso da escrita, no entanto € a

presenca da escrita que a deixa insegura.

Leitura:

Izabel sente-se muito constrangida com sua leitura, ela compara sua leitura com
a dos demais colegas e inclusive demonstrou a dimensdo de sua queixa, relatando que
leu muito pouco para sua filha porque lia mal e sempre evita ler em voz alta. Desse
modo Izabel se vé como uma leitora ndo eficiente. Vale ressaltar que ela estd em

atendimento fonoaudioldgico e que j& percebeu melhoras na leitura.

Nos aspectos discursivos relacionados a leitura percebeu-se que ela, atualmente,
tem acesso aos diferentes géneros, reconhecendo-os. Este aspecto foi bem percebido no
reconhecimento do artigo e do veiculo que o publicou, ela fez inferéncia com base no
contetdo do texto.

Na leitura Izabel consegue compreender a maioria dos textos lidos, extraindo
deles as informagdes mais pertinentes. Teve dificuldades com tirinhas, cronica e
charges, que necessitam de inferéncias. Apesar da leitura decodificada, o ritmo de
leitura € suficiente para fazé-la compreender os textos. Durante as leituras usa como
apoio o dedo indicador para guiar a leitura. Preferia a leitura silenciosa, pois apesar da
mudanca apds a terapia fonoaudioldgica, ainda tem vergonha de ler e relatou que
compreende melhor o texto quando |é em leitura silenciosa. A seguir dois exemplos de

leitura de lzabel.
Género: Charge

Trecho retirado de uma sesséo de terapia
Data 28/07/2013
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Leitura:

-Vocé e seus voos a jato! Como se ndo bastasse toda a limpeza que ja tenho que fazer.

-Vocé ndo fica feliz fazendo limpeza? Nao, tudo bem. N&o vou mais dar uma sinfonada
sem sentir um remorso terrivel. Parece que a solidariedade moral ndo convence

ninguém.

Leitura de Izabel:

Vocé e seus avos a jato. VOcé e seus voos a jato, é voos a jato. Como se ndo bastasse
toda a limpeza que ja tenho que fazer, vocé nao fica, feliz, fazendo, limpeza.

Perali, perai... Vocé e seus voos a jato. Como se ndo bastasse toda a limpeza que ja tenho
que fazer, vocé néo fica feliz fazendo limpeza.

N&o. Tu...tu do bem. N&o vou mais dar. dar Sig.. dar sin... Tudo bem, ndo vou mais dar.
Sinfo... sinfonadas. O que é sinfonada (olhando para I) Bariifada... Sem senti um
remorso terrivel

Parece que a solidariedade mora ja, parece que a soli, so-li-da-ri-e-da-de moral ja ndo
com convence ninguém

Tudo nem ndo vou mais dar. Sinfonadas. Sem sentir um remorco terrivel.

Género: Charge

Trecho retirado de uma sesséao de terapia

Data 28/07/2013
COITADA DA MAMAE! ESTA \ £O PODIA DAR UMA ACALMADA NE- | | SABE, MAMAE, EU QUERO |R —_ 7
PREOCOPADA PORQUE AMANHA [] | LA DIZENDO QUE ESTOU COMYON- | | PARA O JARDIM-DE-INFANGIA | 1/ ¢ 20 BoM CONFORTAR A |
VOU COMECAR O JARDIM-DE- TADE DE 1R PARA O JARDIM-DE-|N- E ESTUDAR BASTANTE. ASSIM, | | MAE DA GENTE! !
INFANCIA E ELA TEM MEDD /[ FANGA, DEPOIS PARA O PRIMEIRO MAIS TARDE NAO VOU SER UMA
PE QUE EU NAD > GRAU, 0 COLEGIAL, A UNIVERS|DADE MOLHER FRUSTRADA
GOSTE K E MEDIOCRE COMO

N Ve vock

Quando requerido que explicasse a tirinha ela disse:
Iv.: “4 mae desesperou pelo ato de ela esta indo pra escola. A mae ta preocupada por
ser o primeiro dia de aula da Mafalda. Esta com medo porque a filha nunca foi pra

escola”.
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A primeira leitura de Izabel mostrou uma a falta de fluéncia devido & uma leitura
decodificada (silabada), repeticdo, substituicdo e ainda uma leitura que ndo considera a
multiplicidade de possibilidades da relacdo fonema/ grafema. Exemplo disto € o
grafema “E” que pode ser lido como “i”, €, ou €”, no caso, ela sempre |é esse grafema
como “€”. Na segunda leitura ficou claro a dificuldade de Izabel com inferéncia, ela
recorre ao literal para explicar e usou de trechos que compreendeu para explicar toda a

tirinha.

Escrita

Para a producdo escrita Izabel fazia questionamentos, discutia o tema proposto e
ai partia para a escrita. A reescrita é frequente, na maioria dos textos ela faz um
rascunho e depois reescreve 0 mesmo texto em uma nova folha. A escrita é baseada no
seu discurso oral, apesar de haver algumas modificacbes quanto a modalidade, o
conteddo refletiu o que o sujeito ja tinha interpretado do texto base e adicionado de seu
conhecimento de mundo.

Izabel esta em terapia fonoaudioldgica ha quase dois anos. Seguem dois textos
escritos em diferentes momentos para posterior analise.

Género: Resumo
Trecho retirado de uma sessao de terapia
DATA: 23/05/2013

Escrita:

O texto vai relatar sobre o pequeno principe. O livro do pequeno principe e uma
fabula o que vai trazer uma viaje de uma crianca que tem que cuidar de uma roza. O
pequeno principe vai chegar em uma terra distante onde ele conhece uma raposa que se
transforma em homem e também uma cabra mais tarde também encontra o aviador que
fica sendo seu amigo. Porém tanto o aviador quanto o pequeno principe, pensam a ser
amigos. E com isso ha todo um dialogo. Sendo que o aviador querendo fazer o notor do

seu avido funciona e o principe com o seu cuidado com a roza.
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Escrita:

O texto nos relata o contexto da violéncia urbana.

O homem sempre teve em seu DNA, caracteristica do seu instito animal,
isso é fato.

Ao longo da historia a hunanidade sempre houveram verdades e
mentiras. Que na atualidade séo contestada, hoje Vivemos esses empasses.

Se antes os jovens tinham espagos “guerra” onde poderiam extrapolar e
colocar para fora tudo que pencam. Hoje ja& ndo esses espacos. Desde cedo as
criangas ja passam por um crivo, ou seja, ja sdo alienados a seguir 0 que a
sociedade determina.

Esboco da Escrita de Izabel 2:

Percebe-se que h& diferencas nos textos. Tratando do primeiro texto percebe-se
marcas mais evidentes da oralidade. Dentre elas o discurso direto. Izabel escreve como
fala, os trechos “ird relatar” “vai trazer”, refletem o modo como ela reconta/explica o
texto oralmente. Ele faz repeticdes de trechos e conteudo, refletindo o circunléquio da
fala. Uma outra caracteristica importante € a justaposi¢do de enunciados sem qualquer
marca de conexao explicita, ndo ha, por exemplo, paragrafacao.
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Nos conhecimentos linguisticos, um fator bastante perturbante na leitura, é a
gramatica e a ortografia. A pontuacdo ndo da o ritmo adequado a leitura, afetando a
compreensdo do leitor. Na ortografia ela ndo acentuou as palavras: “principe”,
“dialogo”, “fabula” e “é”. Dos erros citados por Cagliari (2012), como fazendo parte do
processo de aquisicdo, ela cometeu: uso indevido de letras; uso indevido de letras
mailsculas; acentos graficos; sinais de pontuacdo; problemas sintaticos.

Ainda no conhecimento linguistico, percebe-se uma limitagdo no Iéxico e nos
recursos que desenvolvessem melhor o texto. Apesar da contextualizagdo adequada no
inicio, pois ela relatou que tratava-se de uma leitura especifica, ndo houve uma
continuidade no texto. Para dar continuidade ao texto ela inseria 0s personagens que
recordard, mas sem uma logica. Assim, ndo s6 o contexto foi prejudicado, mas a
progressdo referencial e a sequencial. Exemplificando ela ndo fez uso de estratégias que
pudessem resgatar o “pequeno principe”, repetindo o termo 5 vezes durante o texto.
Usou inadequadamente alguns conectores operadores, articuladores discursivos (EX: e,
porém), assim o texto ndo apresentava um encadeamento de ideias.

Tratando, agora da resenha critica, é possivel observar os conhecimentos
linguisticos, de texto e enciclopédico sdo ativados. O texto mostra que dentro do aspecto
interacional h4 um balanceamento entre informagdes dadas no texto base e as
informagdes que emergem através do conhecimento de outros textos e do conhecimento
de mundo por parte da autora.

Em seus textos ha uma preocupagdo com o contexto, como, por exemplo, o
adequado titulo dado a Resenha “o Homem ¢ a violéncia”, enquanto o titulo do texto
base era “A violéncia ndo ¢ uma fantasia”. Sabe-se que o0s titulos sdo um dos fatores que
contribuem para o contexto. Um outro fator importante para a contextualizacdo é a
focalizacdo, quando o conteddo do texto esta tendo uma progressdo tematica. A
adequada contextualizacdo contribui para a coeréncia do texto.

5.3.3 Rendimento Académico

O histdrico de Izabel mostra que ela ndo teve nenhuma repeticdo. Seu indice
Académico esta acima da média. Assim pode-se inferir que apesar das dificuldades, seu
rendimento académico ndo foi afetado, apesar de suas dificuldades serem muito
significativas.

Izabel €, dos sujeitos desse trabalho, a que teve uma histéria escolar mais
diferente da escolarizagdo padrdo. Estas indas e vindas, tiveram impacto na leitura e
escrita de Izabel. Além disso ela ndo via ninguém lendo, e também néo tinha livros em
casa. Na escola suas memorias referem-se as cartilhas e exercicios. E ainda, por outro
lado, ndo recorda de bibliotecas ou livros. Assim percebe-se que o contato com livros, e
a significacdo destes vieram mais tarde, na fase adulta. Ao chegar nessa fase, ela
carregava diversos problemas que dificultavam sua compreensao na leitura, deste modo
mesmo com esforcos, ela ndo conseguia manter uma 6tima relacdo na leitura.
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Vé-se que, mesmo com as dificuldades no percurso escolar, Izabel se engajou
em entrar na universidade. Ap6s a entrada, conhecendo suas limitaces, ela procurou o
apoio pedagogico que a encaminhou a fonoaudiologia da UFSC, sendo que ela refere
que n&o teve a ajuda que precisava. Neste espaco ela pode criar, junto a fonoaudiologia,
novas estratégias leitura e escriturais que modificaram seu desempenho.

Para o fator do rendimento académico de Izabel néo ter sido afetado em nenhum
momento por suas dificuldades tém-se duas hip6tese. Primeiramente, hipotetiza-se que
ela tenha criado estratégias, como ela mesmo relatou, avisando os professores da sua
dificuldade antes do inicio das atividades. Outra questdo levantada seria da metodologia
do curso, que por ser da area da educacdo, teria uma maior diversidade abrangendo a
heterogeneidade dos alunos.

A leitura e a escrita apresentavam sérios problemas quando Izabel entrou na
universidade, uma escrita com muitas marcas de oralidade, uma leitura silabada e
apresentando trocas, omissoes e substitui¢des.

Suas praticas, no contexto universitario foram mais efetivas, e assim, se
modificaram ao longo do tempo. O curso de lzabel exige constantes leituras e
apresentacdes de seminarios. Com essa demanda, e auxilio fonoaudioldgico, ela
modificou suas estratégias tanto para leitura quando para escrita, e ainda, ressignificou
sua postura enquanto autora/escritora de seus textos.
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CONCLUSAO

Essa pesquisa corroborou com os dados no INAF (2011), que relatam o nivel
basico e rudimentar de alfabetismo funcional na universidade. Isto porque os sujeitos
Pedro e Izabel mostraram dificuldades semelhante aqueles alunos alfabetizandos.

Os sujeitos eram distintos, quanto a histdria, queixa, rendimento académico, no
entanto, apesar da busca por uma justificativa da atual heterogeneidade na universidade,
percebe-se que os alunos desta pesquisa ndo fazem parte do publico que participou das
novas politicas educacionais (por exemplo, ingresso por cotas). Alias, apenas um dos
sujeitos, Izabel, é cotista. Pedro entrou por transferéncia e seu ingresso foi em 2003.
Luis entrou no processo seletivo comum, tanto em 2004 quanto em 2011,

As caracteristicas de escrita de lzabel e Pedro, se assemelharam por
apresentarem marcas da oralidade e erros ortograficos. O caso de Luiz é diferenciado.
Apesar dos recursos e estratégias a dificuldade especifica da prosddia da escrita
permanecia. A leitura apresentou-se no caso de lzabel e Pedro com caracteristicas
daqueles que estdo em processo de apropriacdo, como a leitura decodificada e lenta.
Luiz ndo apresentou dificuldades na leitura.

A analise da escrita e leitura de diferentes géneros mostrou as questdes textuais
e ortograficas permaneciam com problemas tanto nos géneros primarios, quanto nos
secundarios. No entanto, notou-se que as dificuldades aumentavam quando se tratava de
géneros secundarios, estas dificuldades estavam relacionadas a compreensdo do texto
lido, que ficava ainda mais reduzida. Na escrita as dificuldades relacionavam-se mais
aos aspectos ortogréaficos e no caso de Pedro, a progressao tematica.

Embora a universidade tenha possibilitado o ingresso a esses alunos, afinal eles
foram aprovados em um exame vestibular e ainda fizeram producdo textual para o seu
ingresso, ainda ndao h& uma politica de permanéncia que dé conta de facilitar a
continuidade dos estudos para todos os alunos. Enquanto sujeitos como lIzabel, sabiam
das dificuldades que encontrariam, outros como Pedro, encontram na universidade seu
grande obstaculo. Pedro relatou que as dificuldades na escola eram presentes, mas
superaveis, diferente da esfera académica, onde se sente incapaz e estagnado.

De igual modo a universidade tem um significado para cada um dos sujeitos.
Geralmente, ha uma expectativa maior daqueles alunos advindos de classes sociais mais
baixas, pois suas expectativas estdo centradas na superacdo dos niveis escolares ja
alcangados na familia. Ja aqueles alunos que sempre estiveram inclusos em ambientes
onde eram comuns a formag&o superior, tendem a permanecer na mesma posi¢éo, pois
isso Ihe é o minimo exigido. (CUNHA, 2012)

Todos 0s sujeitos mostraram uma dependéncia do outro para tornarem-se
efetivos leitores e/ou escritores. lzabel pede auxilio a filha, Luiz aos amigos e colegas
de trabalho. Ja Pedro tem auxilio das bolsistas do apoio pedagdgico.
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Ressalta-se que o método avaliativo difere em cada curso, e que este fator pode
ter impacto no rendimento académico, como € o caso de Izabel que apesar das grandes
dificuldades iniciais, conseguia supera-las em parte. Em seu discurso ela ja havia
relatado que a forma com que os professores a acolheram foi essencial no processo de
aprendizagem. Ja no curso de Pedro a metodologia inclui poucas avaliagbes com
grandes pesos na média, além disso o curso de agronomia conta com disciplinas de
calculo, que estdo entre as mais complexas e as que tem maior niumero de repetentes.
Luiz cursa disciplinas na area de célculo, que tem grandes indices de repeténcia, no
entanto tem 6timo desempenho académico.

Da lzabel percebe-se que mesmo que suas dificuldades ndo afetem sua nota, a
sua condicdo enquanto autora e leitora a incomodava. O mesmo ocorre com Luiz, que
tem dificuldades minimas e embora tenha um bom desempenho académico chegou a
clinica com queixa, demonstrando a dimenséo do sintoma em seu cotidiano.

Conclui-se assim, que a universidade tem recebido alunos que necessitam de
apoio, ndo por suas incapacidades, mas pela trajetoria escolar.

E necessario ainda destacar o papel da fonoaudiologia no contexto educacional e
clinico, pois a fonoaudiologia dentro de suas habilitacdes, se propde ndo somente ao
trabalho terapéutico ou preventivo, mas ao trabalho de promocdo das préaticas de
letramento. Esses alunos com dificuldades tém necessidades de desenvolvimento de
habilidades de leitura e escrita. Contudo, este trabalho ndo precisa ser realizado
necessariamente na clinica fonoaudioldgica, mas pode haver uma parceria entre o apoio
pedagdgico e a fonoaudiologia contribuindo para o desenvolvimento académico dos
sujeitos.

Em suma, a inclusdo efetiva ndo ocorreu para lzabel e Pedro. Eles
demonstraram uma significativa necessidade de apoio pedagogico e uma frustracdo com
as acoes realizadas pelo mesmo, inclusive relatando que ja pensaram em abandonar a
universidade mais de uma vez. Luiz ndo se colocou com relacéo a esse tema, pois ndo
estd mais na universidade como aluno e sim como técnico. De uma forma ou de outra,
vemos que ha a necessidade de maior reflexdo com relacdo a acBes conjuntas na
universidade entre as areas da salde e educacdo, entre professores, alunos, projetos de
pesquisa e de extensdo para que se possa promover agdes que favorecam a promocao de
letramento e que essas acOes tenham implicagdes para permanéncia do aluno na
universidade.

Uma verdadeira e desejavel acdo de politica publica — lastreada nas Acdes
Afirmativas de forma inclusivas — demanda que uma vez o aluno egresso em algum
curso universitario seja acompanhado permanentemente durante sua vida académica,
quando suas necessidades de aprendizado aflorarem, para que obtenha, através de
acompanhamento sistematico e multiciplinar, as reais e efetivas condi¢des de ter um
desenvolvimento bom e produtivo no curso e, de outro lado, possa vir, mais tarde, a
ingressar no mercado de trabalho com plenas condigdes de desenvolvimento
profissional.
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APENDICE A — Entrevista Semi-Estruturada Alunos

1) Como foi sua educacgéo antes da Universidade?

2) Com quantos anos entrou na escola? E na Universidade?

3) Quais escolas vocé frequentou?

4) Quantos anos passou em cada uma destas escolas?

5) Como eram os métodos de avaliacdo? VVocé o considerava eficaz?

6) Reprovacgdes? Abandonou os estudos?

7) Quais as suas principais dificuldades escolares antes da Universidade?

8) Tinha mais dificuldades em uma disciplina especifica?

9) Como se deu o processo de aquisi¢do da sua lingua materna? Com quantos anos
falou? Alguma dificuldade no desenvolvimento da oralidade?

10) Vocé considera que tem dificuldades com a oralidade hoje? Se sim, quais?

11) Atualmente quais as dificuldades que vocé encontra? Ha alguma disciplina
especifica?

12) Voce se sente aprendendo?

13) Quais os métodos de avaliagdo no seu curso?

14) Vocé enfrenta dificuldades em sala de aula? Se sim, quais s&o? Quais delas
interferem mais em seu processo de aprendizagem?

15) Como percebe as suas habilidades de leitura e escrita?

16) Considera que as dificuldades de leitura e escrita podem atrapalhar a apreensao
de outros contetdos?

17) Tem o habito de ler? O que costuma ler?

18) Tem o habito de escrever? O que costuma escrever?

19) Em que situacdes a leitura e a escrita sdo essenciais na sua vida?

20) E importante ler e escrever?

21) Qual a importancia que a leitura tinha e/ou tem na sua familia?

22) Alguma vez ja sentiu vontade de desistir dos estudos? Por qué?

23) Como percebe a atuacdo dos professores?

24) E de seus colegas?
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APENDICE B — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado(a) para participar de uma pesquisa. As informagfes existentes neste documento séo para
gue vocé entenda perfeitamente os objetivos da pesquisa, e saiba que a sua participacédo é espontanea. Se durante a
leitura deste documento houver alguma duavida vocé deve fazer perguntas para que possa entender perfeitamente do
que se trata. Apos ser esclarecido(a) sobre as informacgdes a seguir, no caso de aceitar fazer parte do estudo, assine
ao final este documento, que esta em duas vias, sendo uma via sua e a outra do pesquisador responsavel.

Titulo do Projeto de Pesquisa:

Fonoaudiologia, Linguagem e Incluséo

Pesquisador Responsavel: Profa. Ana Paula Santana - Telefone para Contato: (48)37214912

INTRODUCAO

Os alunos publico alvo da Educagéo Inclusiva podem apresentar deficiéncias, transtornos globais do
desenvolvimento, dificuldades de aprendizagem. Esses alunos podem apresentar queixas de alteragdes lingiistico-
cognitivas e de comportamento tais como: disartrias, afasias, atrasos na aquisicdo de linguagem decorrentes de
surdez e deficiéncia mental, atraso na aquisi¢do da lingua de sinais, dificuldades com a leitura e a escrita, dislexias,
TDAH, déficits de comportamento. Essas dificuldades linguisticas podem comprometer o rendimento escolar dos
alunos

FINALIDADE DA PESQUISA:

Analisar o processo de inclusdo dos alunos com alteragdes linglistico-cognitivas na escola basica e superior
e propor acgdes fonoaudioldgicas que possam contribuir para esse processo

PROCEDIMENTO:
As situagOes desta pesquisa relacionaram-se a gravacdo de episédios coletados nas interagbes que
correspondem a entrevistas com pais, professores, intérprete de Libras, coordenadores pedagodgicos, alunos da
inclusdo da educagéo basica e educacdo superior e acompanhamento de praticas escolares desses alunos. Também

podem ocorrer discussdes com a equipe pedagogica visando favorecer o processo de inclusdo a partir das questdes
fonoaudioldgicas que foram levantadas.

RISCOS E BENEFICIOS:

N&o havera nenhum risco para a sua saude.

DESCONFORTO:

O desconforto sera minimo ou inexistente, pois a coleta consistird de entrevistas.

CUSTOS:
Vocé nédo terd nenhum gasto com a pesquisa.

PARTICIPACAO:

Caso vocé queira desistir de participar da pesquisa, podera fazé-lo em qualquer tempo € no momento em
que desejar. Durante o decorrer da pesquisa, caso vocé venha a ter alguma davida ou precise de alguma orientagéo a
mais, use o telefone acima.

PRIVACIDADE E CONFIDENCIALIDADE:

Vocé tem o compromisso dos pesquisadores de que a sua imagem e identidade serdo mantidas em absoluto
sigilo. No caso de novas informag8es no decorrer da pesquisa, estas seréo submetidas a avaliacdo da Comisséo de
Etica para um novo parecer.
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DECLARAGAO DE CONSENTIMENTO:

Eu, ,portador(a) do RG:

, abaixo assinado, aceito participar da pesquisa acima citada. Fui devidamente informado(a) e

esclarecido(a) sobre a pesquisa, os procedimentos nela envolvidos, assim como os possiveis riscos e beneficios

decorrentes de minha participagéo. Foi-me garantido que posso retirar meu consentimento a qualquer momento, sem
que isto leve a qualquer penalidade ou interrupgéo de meu acompanhamento/assisténcia/tratamento.

Florianépolis, I/

Pesquisador Responsével/Colaborador Assinatura do participante
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Anexo A-Protocolo de Avaliacdo de Leitura e Escrita-

Orientagao:

E importante que o avaliador conhega bem a histéria do sujeito, por isso a entrevista
deve ser realizada primeiro e, de preferéncia, pelo avaliador.

Antes de iniciar cada item do protocolo, deve-se perguntar ao sujeito se ele reconhece
aquele género.

1. Noticia.
Pedir que o sujeito leia e perguntar:

- Vocé reconhece esse texto? Sabe me dizer qual seria o género ou tipo de
texto?

Quanto a compreensdo do texto perguntar:
- Quantas pessoas morreram no deslizamento?

- Segundo a Embasa, porque a Marinha seria responsavel pelo acidente?

Vazamento provoca deslizamento na Bahia

A Marinha e Empresa Baiana de Agua e Saneamento(EMBASA) Vém trocando acusagdes sobre a
responsabilidade do acidente

Salvador. O Departamento de policia Técnica da Bahia concluiu que foi mesmo o vazamento de um
cano que provocou o deslizamento de terra no bairro da Barra, na semana passada.

“O acidente ocorreu por causa do vazamento no terreno da Marinha”, disse o delegado Ruy
Pereira da Paz, da 12 Delegacia, responsavel pelo caso. ele anunciou que a proxima etapa da
investigacdo é saber se a ligacao de dgua é clandestina.

“Se isso for comprovado, vamos buscar quem fez essa ligacdo”. O deslizamento atingiu trés
edificios da Rua Marqués de Caravelas, matando a engenheira Maria Janete Gonzaga de Araljo, a
médica Lucia Penteado e sua filha Alice, de 1 ano.

A Marinha e a Empresa Baiana de Agua e Saneamento (Embasa) vém trocando acusacdes.
Aparentemente, a ligagdo do cano de agua na rede publica foi feita pela Marinha para abastecer
apartamentos de oficiais no Morro do Gavaza.No entanto, o 2° Distrito Naval entende que o reparo de
vazamento é de responsabilidade da Embasa. A estatal divulgou nota afirmando que a liga¢do estava

lAaralizada nA tarranna Aa NMarinha o ara rlandactina
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2.Cronica.
Pedir que o sujeito leia e perguntar:

- Vocé reconhece esse texto? Sabe me dizer qual seria o género ou tipo de
texto?
Quanto a interpretagao do texto perguntar

- 0O que aconteceu com o principe?

A princesa e o Sapo

Era uma vez... numa terra muito distante...uma princesa linda, independente e cheia de auto-estima.

Ela se deparou com uma ra enquanto contemplava a natureza e pensava em como o maravilhoso lago do
seu castelo era relaxante e ecoldgico...

Entdo, a ra pulou para o seu colo e disse: linda princesa, eu ja fui um principe muito bonito.
Uma bruxa ma langou-me um encanto e transformei-me nesta ra asquerosa.

Um beijo teu, no entanto, hd de me transformar de novo num belo principe e poderemos casar e constituir
lar feliz no teu lindo castelo.

A tua mae poderia vir morar conosco e tu poderias preparar o meu jantar, lavar as minhas roupas, criar os
nossos filhos e seriamos felizes para sempre...

Naquela noite, enquanto saboreava pernas de ra sautée, acompanhadas de um cremoso molho acebolado
e de um finissimo vinho branco, a princesa sorria, pensando consigo mesma:

- Eu, hein?... nem mortal

3.Charge.
Pedir que o sujeito leia e perguntar:

- Vocé reconhece esse texto? Sabe me dizer qual seria o género ou tipo de
texto?

Quanto a interpretacdo do texto (inferéncia) perguntar:

- Qual a piada da charge?

Vocé deve neste momento, ..me dando uma esposa linda, || € dois filhos lindos, fruto
estar me olhando e pensando ] | fio1 companheira... do nosso amor verdadeiro
“pobre desse rapaz cego”,
mas ndo se engane, a vida foi )
muito generosa comigo...

o
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4. Tirinhas.
Pedir que o sujeito leia e perguntar:

- Vocé reconhece esse texto? Sabe me dizer qual seria o género ou tipo de
texto?

4.1 Tirinha “dicionario”.
Perguntar: Porque ela (Mafalda) acha que seu pai nunca terminara de ler o

livro?
Y DESSE 70 VOO NUNCA \

vAL TERMNGAUR B LER U\
LUVRD TAO GROSSD!

)
.‘.

4.2 Tirinha” Aprender a escrever”.

Perguntar: O que a Mafalda quis dizer com ‘burocratas’ no final da tirinha?

COMD 01 WA TSCOLA, WAS VOCE FIKOU LA O VA NESES PRA
. ‘ ! 1RO¢ < 5 .

s A | MALDITOS
S {7 | AS ANTES A GENTE . A UROCRATAS!

- oi}(mla'&}w | TiM QUE FAZER TRALOS, i BUR E:
' | LETRAS. SLARAS £ UM .

ENSINASSEM & ESCREVER  AAANTE D aS SES?/ .
l A MONTE 06 OUTR , N\E 270

€5 €%

Perguntar: Vocé acha que a Mafalda confortou sua mae?

4.3 Tirinha “Confortando a mae”

Porque?
COITADA DA MAMME! ESTA | | £0 PODIA DAR UMA ACALMADA NE- | | SABE, MAMAE, E0 QUERO IR e 01
PREOCUPADA PORQUE AMANHA || | 1A 01ZENDO QUE ESTOU COMVON- | | pARA 0 JARDIM-DE-INFANCIA | | ¢ 140 som (m
VOU COMECAR O JARDIM-DE- TADE DE 1R PARA O JARDIM-DE-IN- E ESTUDAR BASTANTE. ASSIM, | || MAE DA GENTE!
INFANCIA E ELA TEM MEDO FANCIA, DEPOIS PARA O PRIMEIRO MAIS TARDE NAO VOU SER UMA be. /
PE QUE EU NAO || GRAD, 0 COLEGIAL, A UNWEPSIDAVE‘ P MULHER FRUSTRADA T\

—— K

GOSTE

£ MEDIOCRE COMO

Wl

5. Pedir que o sujeito leia e perguntar:

- Vocé reconhece esse texto? Sabe me dizer qual seria o género ou tipo de texto?
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Pedir que ele comente sobre o texto (Para avaliar também a oralidade)

A VIOLENCIA NAO E UMA FANTASIA

A violéncia nasce conosco. Faz parte da nossa bagagem psiquica, do nosso
DNA, assim como a capacidade de cuidar, de ser soliddrio e pacifico. Somos esse
novelo de dons. O pessoal, circunstancias concretas, algumas escolhas individuais.
Vivemos numa época violenta. Temos medo de sair as ruas, temos medo de sair a
noite, temos medo de ficar em casa sem grades, alarmes e cameras, ou bons e
treinados porteiros. As noticias da imprensa nos ddao medo em geral. Ndo sao medos
fantasiosos: sdo reais. E, se ndo tivermos nenhum medo, estaremos sendo
perigosamente alienados. A seguranga, como tantas coisas, parece ter fugido ao
controle de instituicdes e autoridades.

Nestes dias comecamos a ter medo também dentro dos shoppings, onde, alids,
ha mais tempo aqui e ali vém ocorrendo furtos, as vezes assaltos, raramente
noticiados. O que preocupa sdo movimentos adolescentes que reivindicam acesso aos
shoppings para seus grupos em geral organizados na internet. E natural e bom que
grupos de jovens queiram se distrair: passear pelos corredores, alegres e divertidos, ir
ao cinema, tomar um lanche, fazer compras. Porém correr, saltar pelas escadas
rolantes, eventualmente assumir posturas agressivas ou provocadoras e bradar
palavras de ordem ndo é engracado. Derrubar criancas ou outros jovens, empurrar
velhos e gravidas, ndao medindo consequéncia de suas atitudes, ndo é brincadeira.
Shoppings sdo lugares fechados, com grande nimero de pessoas, e portanto podem
facilmente virar perigosos tuneis de panico. Juventude ndo é sinbnimo de grossura e
violéncia (nem de inocéncia e ingenuidade). Neste caso, os que perturbam sdo jovens
mal-educados (a meninada endinheirada também n3do é sempre refinada...) ou
revoltados.

Culpa deles? Possivelmente da sociedade, que por um lado |hes aponta
algumas vantagens materiais, por outro ndo lhes oferece boas escolas, com muito
esporte também em fins de semana, nem locais publicos de pratica esportiva com
qualidade (esportistas famosas como as tenistas irmds Williams, meninas pobres,
comecaram em quadras publicas americanas). Parece que ainda ndo se sabe como
agir: alguns jornalistas ou psicdlogos e antropdlogos de plantdo, e gente de direitos
humanos as vezes tdo Uteis, acham interessante e natural o novo fenobmeno,
recorrendo ao jargdo tdo gasto de que “as elites” se assustam por nada, ou “as elites
ndo querem que os pobres se divirtam”, e “os adultos ndo entendem a juventude”.
Pior: falam em preconceito racial ou social, palavrdrio vazio e inadequado, que instiga
rancores. As elites, meus caros, ndo estdao nos nossos shoppings; estdao em seus iates e
avides pelo mundo.

No momento em que as manifestacbes violentas de junho estdo
aparentemente calmas (pois queimam-se Onibus e criancgas, hd permanentes protestos
menores pelo Brasil), achar irrestritamente bonito ou engracado um movimento
juvenil é irresponsabilidade. E é bom lembrar que, com shoppings fechando ainda que
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por algumas horas, os empregados perdem bonificacdes, talvez o emprego. As
autoridades (afinal, quem sdo os responsdveis?) as vezes parecem recear uma postura
mais firme e o exercicio de autoridade: como pode ocorrer na familia e na escola, onde
reinam confusdo e liberalismo negativo, queremos ser bonzinhos, para desamparo
dessa meninada.

Todos devem poder se divertir, conviver. Mas cuidado: exatamente por serem
jovens, os jovens podem virar massa de manobra. Os aproveitadores de variadas
ideologias, ou simplesmente os anarquistas, os violentos, estdo sempre a espreita: ja
comegam a se insinuar entre esses adolescentes, ou a organizar grupos de apoio a eles
— certamente sem serem por eles convidados. Bandeiras, faixas, punhos erguidos e
cerrados e palavras de ordem ndo sdo divertimento, e nada tém a ver com juventude.
N3o precisamos de mais violéncia por aqui. E bom abrir os olhos e descobrir o que
fazer enquanto é tempo.

5.1 Explique a opinido do autor.

5.2 Vocé conhece o género Resenha Critica? Ja fez alguma? Pode me explicar a
estrutura de forma sucinta? (SE O SUJEITO NAO SOUBER DEVE-SE EXPLICAR A ELE
COMO E ESTRUTURADA UM RESENHA CRITICA, EM QUE CONTEXTOS SAO USADAS)

5.3 Elaborar uma resenha Critica

6.Pedir que o sujeito escreva uma CARTA e/ou uma RECEITA. Da maneira que
aprendeu, ndo é necessario que ele saiba fazer uma receita verdadeira.
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