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KOSZONETNYILVANITAS

Haléas k6826netﬁnket fej ezvziik ki a VOLAN TROSZT
?ezetésének és dr. Zahumenszki Jézsef vezérigazgatd-
helyettes elvtdrsnak, valamint dr. Csiszér Kéroly
elvtdrsnak, a VOLAN 10. sz. Vdllalat igazgatdjdnak,
akik a vizsgdlat elvégzését engedélyeztdék, és hasz-
nos tandcsokkal segitették munkdnkat.

Egyben kdszonjiik a VOLAN 10. sz. Villalat Pdrt-
bizottségénak, Szakszervezeti Bizottsigdnak és a
vizsgdlatot eldsegitd, és abban részt vett minden
dolgozdénak, a munkank sikerét biztositd megértd se-
gitlkészséget és tdmogatdst. ‘

Eziton koszonjlik meg dr. égosfoﬁ Gysrgy egye-
temi tandrnak, a neveléstudomdnyok doktoranak é
JATE Neveléstudoményi Tangzék vezetdjének, valamint
dr. Duré Lajos egyetemi décensnek,‘a pszicholdgiai
tudomdnyok kandiddtusdnak, a JATE Pszicholdgiai Tan-
szék vezetdjének és a tanszékek dolgozdinak a fel-

" dolgozdshoz nydjtott kozvetlen és kozvetett segit-
8égét.. i
Dr. Orosz Sdndor docensnek, a neveléstudomi-

nyok kandidatusdnak kiilon dszinte hdldval koszon-
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jik mindenkori szives konzultacids lehetdségeinket,
azt az dldozatkész munkdt, melyet a kdzuti kozlekedés
dolgozdinak érdekében végzett vizsgélatunkveredményes-
ségédért tett.

Tovdbbs koszonjiik dr. Rdzsa Eva egyetemi adjunk-
tus készséges témogatését és kazvetleh segitSégét,

tandcsait.

Szeged, 1974. éve.



"A nevelés a szocialista emberformélés, szo-
éialista forradalmunk, egész épitésiink egyik
legfontosabb kérdése, a kulturdlis forradalom
kﬁZponti feladata. Ma természétes tdrsadalmi
torekvésként fogalmazédik meg: egész néplinket
és ezen beliil mindenekeldtt az ifjusdgot meg
kell tanitani szocialista mddon dolgozni, él«j
ni és gondolkodni. Ez partunk és dllamunk te-
vékenységének egyik célja, s egyben az 4j tdr-
sadalom:klépitééének egyik legfontosabb esz-

koze is."

(Aczél Gydrgy, 1970.)



BEVEZETES

A techﬁika gyors, "robbandsszerii fejlédés", a ro-
hané idé a felgyorsult fejliédésben 1év3 vildgunkban
megkdveteli, hogy a vdllalatok ne csak létszdmot bizto-
sitsanak a mind modernebb eszkozeik milkodtetéséhez, ki-
hasznidldsdhoz, hanem egyre magasabb dltaldnos és szak-
mai miveltségi szinttel rendelkezd munkaerdt.

Ez nem "terem az utcan", é_térsadalom mellett a
vdllalatoknak is tenniiik kell e cél eléréséért. Az em-
bercentrikus szemlélet és vezetés megktveteli a vdlla-
latvezetSktdl, a gazdasdgi vezetdktsl - a kozgazdasdgi
bedllitottsdg mellett - a tarsadalomtudomdnyok torvény-
szeriiségeinek, osszefliggéseinek ismeretét és alkalmazi-
sdt a munkaerével, a z emberrel valdéd minden-
napos kapcsolatukban, a foglalkoztatds s az irdnyitds
soran. A véllalat;va munkahely olyan kﬁzﬁsség,iahol mind
gazdasdgi, mind az egyéni ellbbrelépéshez elengedhetet-
len a dolgozdk permanen s képzése, n e v ¢ 1 é-
8 e, az tnnevelésre vald felkészités.

A kozuti kozlekedési vdllalatok szolgdltatd vdlla-
latok. Nagy teriileten-feliileten érintkeznek a tdrsadalom
mindén osztdlyidval, rétegével. Az egyéb szolgdltats egy-~
ségekt8l eltérd vondsuk, hogy az egyén nevelése nem old-

haté meg egyértelmiien az elsddleges kozdsségi neveldha-



- 6 -
tassal, mivel a kﬁzhasznﬁ kozlekedés ném zdrt egység,
mint egy gyar, lizem. Ezért kap kiemelt hangsilyt e terii-
leten a permanens kozosségi nevelés, tovdbbd az onneve-
lésre valé felkészités.

Nagyfoki munkaer6vénddrléssal, mozgéssal is sza-
molni kell, ami a gazdasidgi eredményekre s az el8bb
emlitett nevelési eredményekre kdros. Megfeleld kozds-

- 8ég, munkahelyi légkor kialakitdsdval azonban a negativ
tényez8k hatdsdt is lehet és kell ellensilyozni, pozi-
tiv hatdsrendszert kiépiténi. Eppen ezért a kﬁzﬁti koz-
lekedési vdllalatok vezetSinek nehezebb a szerepiik, fo-
kozott a felellsségik a munkahelyi kozosség kialakita-
sdban, formdldsdban. Rendkiviil fontos az erkdlesi, em-
beri, pedagdgiai, szociolégiai tényez8k kiakndzdsa a
szakmai pfesztizs ée az ontudat kibontakoztatdsdban, -
névelééében, a kollektivéban.ﬁeglév6_kohéziés erdk fel-
szinre hozdsdban. ” x

Els8dleges feladat olyan munkahelyi légkor megte-~
remtése, amely pozitiv irdnyban befolydsolja az emberek
munkaintenzitését, lelkiismeretességét, segif6készségét,
munkaerkslcsét, 6nneve1ését.'E cél érdekében a vezetldk -
nevelési, nevelésszociolégiai, munkapedagdgiai tevékeny-
gégének olyan erejiinek kell lennie, hogy éreztesse ha-
tdsdt akkor is, amikor a kollektiva tagjai egymdstdl
t5bb szdz kllometerre, az orsziag kozutgaln ve321k nem
éppen konnyi és veszélytelen feladatukat.

A helyes nevelési, irdnyitdsi mddszer megvdlasztdsa

nem egyszerii. A vadllalat nem egy ember, nem is egy kis
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embercsoport, hanem kiilsnbszg ko:ﬁ; nemii, képzettségii,
szocidlis bedllitdddsi emberek csoportjei. A csoportok
ugyan nem alapvetl, de részérdekeikben is kiilonbszhet-
nek. A vezetdknek meg'kell tehat ismerniiik legellszor
azokat a tényezbket, Osszefiiggéseket, amelyek az egyé-
nek tevékenységét mozgatjdk, kollektiv magatartdsdt be-
folydsoljék. Meg kell ismernick azokat a tdrsadalmi té-
nyezlket is, amelyek hatdssal vannak az emberek leiki—
vildgara. .

Ennek érdekében célunk a kozuti kozlekedési valla-

latvezetés n e v e 1 éd s i, munkapedagdégiai,

nevelésszocioldgi awi feladatainak fel-

tidrdsa, a feladatok megolddsi lehetééégénék keresése,
és kutatdsi eredménnyel aldtémasztott konkrét jévaslat-
teted.

Gélunk-megvalésitééé érdekében konkrét vizsgalatot

folytattunk a VOLAN 10. sz. Vdllalatndl Szegeden.






I.

A VIZSGALAT MODSZEREI

l. Eldzetes tdjékozddds

A kordbbi tapasztalatok alapjdn feltételeztiik, hogy
a vdllalat gépjdrmiivezet8inek munkshoz va15 viszonydt,
kozlekedési mordljédt, a munkdval szembeni elvdrdsait,
céljait stb. a munkafeltételek, az életkvrilmények, a
csalddi szitudcid, az iskolézottség/a szabadidd és ha-
sonld tényezlk befolydsoljdk. E hipotézis elsddleges
ellendrzése céljébél dttanulményoztuk és statisztikai
elemzésnek vetettilk ald az ide vonatkozd vallalati do-
kumentdcidkats a gépkocsivezetdk éietkoréra, iskolai
- végzettségére, csalddi és jﬁ%édelmi‘viszonyéira, munka-
helyvéltoztatdsaira, fegyelmi iigyeire, stb-re vonatkozé
adatokat. '

Hogy ezek az elemzések mennyi'informéciét nydijtot-
tak, arra - csupdn példaképpen - bemutatjuk a Hédmez G-
vdsdrhelyi ﬁzemegység személyi dllomdnydnak vdltozdsdt

feltiintetd tdblizatot. .
l. tibla

Belépett gkv.| Koziililk ki-| Koziiliik ki~| Ossz.kildpd

lépett gkv.|1épett gkv.
1971. 1971. - 1972, - 1971-1972.

I-XII. ho I-XII.ho I-VI.hé I-VI. ho

90 £6 37 £8 8 £6 45 18

pan



- 10 -

Dobbenetes, hogy a beléplk kizel 50 %~a még a be-
lépés évében kilépett a véllalattél. Ehhez hasonldé hely-
zetet talaunk a tobbl szolgdlati helyiinkon is.

Emellett egyéni és csoportos interjit is folytat-
tunk dolgozdinkkal.

" Ezek az eldzetes vizsgalatok megerdsitettédk felté-

telezéseinket. Nem deritettek fényt azonban arra, hogy

milyen mértékben meghatdrozdak az emlitett tényezdk.

Ennek megdllapitédsa érdekében_reprezentativ vizsga-

latot terveztiink. Az elozetes tdjékozdédds sordn megdlla-
pitottuk, hogy a vallalat vsszes tehergépjdrmii-vezetd-
jére jellemz8 tulajdonsdgokat hordozzdk a szegedi koz-
ponti telephely tehergépjdrmii~vezetdi, ezért a vizsgi-
latot ebben az dllomdnyban végeztilk el. A szegedi telep
tehergépjdrmii~vezeté dllomdnya a vizsgdlat idején /1973.
februdar/ 489 f8. A vizsgdlatba bevont személyek szdma

386 /78,7 %/. A vizsgdlat tehdt csaknem teljes korii

volt, mivel a VOLAN '10. sz. Villalat /Szeged/ tehergep-
Jarmu-Vezeto allomanyéanak szemgggl osszetétele egeszen
hasonlé az orszdg tobbi vdllalatdnak tehergépjirmii~ve-
zet$ dllomdnydéhoz, a vizsgdlatbdl levont kovetkeztetd-
sek hasznosithatdék a tobbi vdllalatndl is.

Vizsgdlatunk mddszerének megvdlasztdsakor szem eldtt
kellett tartanunk, hogy a megfigyelés és mds, hasonldan
idsigényes médszer az adott. populdcid szdma ‘és az dlland$

utazassal ‘jaré beosztds miatt megoldhatatlan. Ezért fo-

lyamodtunk az irdsos ankét /kérdfiv/ modszerehez.




2. A kérd6iv

A postai kérddiv mddszerét elvetettilk, mert a megkér-
dezendd8k foglalkozdsukndl fogva egész népjukat, sdt tobb
napot is folyamatosan tehergépjarmiiven téltenek;'munka-
kézben nincs idejiik a kérdésekre vélaszolnif Munka u-
tdn fdradtak, csalddi és egyéb személyes problémdk ko~
tik le Jkete. Ilyen koriilmények kozott igen kevés va-
laszt vérhattuhk volna. Ezért a vizsgdlat vezetd jelén-
1étében, olyan alkalommal t0rténd kérdSiv kitoltését
terveztiik, amikor'egyidejﬁleg gsok dolgozdé jelenlétére
szdmithattunk, igy az egyontetii kit8ltési utasitdsok
biztositotték, hogy a valaszok nagy tdbbsége értékel-
hetd legyen. S valdban: a megkérdezett“386~siemély ko~
zlil 366 vdlasza értékelhetd: ez a 94,8“%;08 arany igen
b

Hogy kérddiviink minél pontosabban megfogalmazott
.kérdéseket tartalmazzon, az elsé megfogalmazds utdn
préobamérést végezfﬁnk. Kideriilt, hogy bizonyoé kérdé- -
sek folsslegesek, mdsok pedig hidnyoznak; némely kérdés
megfogalmazdsa pontatlan, félreérthets. E hibdkat kor-
rigaltuke.

. A végleges kérdliv Osszedllitdsdandl iligyeltiink arra,
hogy az konnyii kérdésekkel kezdédjﬁn, és megfeleljen a
gépkocsivezetfk kulturdltsdgi szinvonaldnak. /Agoston -
Nagy - Orosz, 1971./ Igy keriiltek az els8 kilenc hely-
re személytorténeti adatok, tényekre vonatkozd kérdé-

sek. Ilyen kérdések még a 12, 15 és 17. kérdés is.
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A 13., 14., 19., 20., 21. és 22., kérdéssel a dolgo-

. z6k elvdrédsai tdrulnak fel. A kérddiv tovdbbi része

/a 10., 1l., a 16., & 18, és a 23-t41 30, szami kér-
dések/ attitiid-skdldt tartalmaz, amelyet a Thurstone-
technikdhoz hasonldan dolgoztunk ki, de értékelési
rendszerét tekintve kdzelebb 411 a Lickert-skdldhoz.

Igy ezek a kérdések a.gépi adatfeldolgozds rend-
szerébe is beleillettek, masrészt viszont a gépi prog-
ram elkészitése eldtt - a megkérdezettekhez vald visz- .
szacstolds érdekében - helyben végzett szdmitdsokkal
rovid idé alatt részadatokat kaptunk.

.Valamennyi.kérdés zart. Expliéite rakérdeztiink
a kivant informacidra. /Cseh-Szombathy Liszld, Ferge
Zsuzsa 1971./

A standardizdlt kérddbivet ugy kgllet¢ baszedlli-
tanunk, hogy atlagos képességii kérdeéébiztosaink - meg-
feleld kiképzés utén f,biztonséggél mégszerezhessék '

a kivant informéciét. Kérdezdink ugyanis a forgalmi
szolgdlattevék korébdl keriiltek ki, de csak a bardt-
sdgos, fesztelen 1légkdr megteremtése céljédbdl.

Eld8re kédolt kérdésekkel dolgoztunk, igy konnyebb
volt a valaszok regisztrdldsa. A kérdezlbiztosokat a-
laposan felkészitettiik arra, hogy minden egyes kérdd- .
ivet dtnézzenek kbzvetleniil a kitsltés utén, annak
megdllapitdsdra, hogy hidnytalanul és pontosan tol-
totték~e ki a kérddiveket. Még ilyen el6készités-
ellenére is kaptunk hidnyosan kitoltstt lapokat.

. A beérkezett, kitoltott kérddiveket ellendriztiik
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teljesség, pontossdg és egyontetiiség tekintetében. Az
ellendrzésnél egyiitt dolgoztunk a gépi programot készitd
matematikussal. Elkészitettilk a tdbldzat-terveket, e-
gyeztettilkk dlldspontunkat a gépi adatfeldolgozdkkal,
majd 4dtadtuk az anyagot a progfamtervez6nek, akivel a
feldolgozds egész menete alatt folyamatosan tartottuk
a kapchlatot. |

Eziton mondok koszonetet dr. Hunya Pétermek a
Jézsef Attila Tudbményegyetem Kibernetikai Laboraté-
rium tudomdnyos fémunkatdrsdnake.

A tdvébbiakban bemutatjuk a vizsgdlatban hasz-

nalt kérddivet.




1. Eletkora

l. 20 év és alatta
2. 21 - 25 év

3. 26 - 30 év

4o 31 - 35 év

5. 36 - 40 év

6. 40 év felett

2. Gyakorlati ideje

@
<

lo O - 2
20 2’1 -

O
<

<

3‘ 5,1 - 10 é

5. 15,1 - 20 év
6. 20 &v felett

3. Csaladi allapota

TE A megpResit .

l.  hdzas gyermek nélkil

2. hézas_gyermekkel’/1—2-3—4 vagy tobb/
BQ' ‘nétlen

4. hajadon

5. elvalt

. 6o ozvegy




4. Lakdhelye

1.
2.
3e
4.
Se
6.

~ 5. Lakésa
1.
2.
3.
4o

5
6.

1.
2e

4.

5.
6.

3.

Szeged

Mds varos
Kﬁzség_lS’km-en beliil
Kozség 15 km-en til
Tanya 15 km-en beliil
Tanya 15 .km-en tdl

Sajdt magdnhdz
T4rsashiz

Szsvetkezeti lakds

Tandcsi lakds

"Albérlet

Szilileivel 1gkik

6. Egy fére jutdé jovedelem a csalddban /kb./

100000"’ Ft; alatt
1.0010"’ - 102000"

1.201.- =~ 1.400.-
1.401e~ = 1.600.-
1.60l.- - 1.800.-
1.800.~ felett
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Te Iskolai végzettsége? |

1. 8 4ltaldnos alatt
E 2. 8 4ltaldnos, vagy annak megfelell
| 3. Szakmunkésképzd iskola
4. Erettségi /gimn., techn., szakkozépisk./
5. Felséfoki technikum, fdiskola

6. Egyetem

8. Miéta van a villalatndl?

1. o -

1 éve
2. 1,1 - 3 éve
3. 3,1 - 6 éve
4. 6,1 - 9 éve

56 9,1 - 12 éve

6o 12 évnél régebben

9. Jelenlegi csoport-beosztdsa?

1. DELEP kirendeltéség

2. Gépkocsi biztositdsos csop. /II.csop./
3. Tévolségi fuvarozdsi csoport |
4. Tiszapdlyaudvar

5. Egyéb
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10. Hogyan itéli meg jelenlegi munkakdrét?

1. Megfeleld
2. A DELEP kirendeltségnél jobb lenne

3e

A gépkocsi bizt.csop.-ndl jobb lenne

4. Tavolsdgi fuv.csop.-nal jobb lenne

5. Tiszapdlyaudvaron jobb lenne

6o

Autdébuszon jobb lenne

11. Munkakorének elldatédsaban milyen mértékben be-

folydsolja a fizikai igénybevétel /korai kelés,

hosszui szolgdlat, tobb napos Ut, a vezetés fé-

radalmai/?

l.
2.

3.
4.
5e

nagyon kellemetlen
kellemetlen de elviselhetd

nem jétszik szerepet
nem art egy kis fizikai igénybevétel

kedveli a fizikai megterheldst

12. Jogositvényén kiviil rendelkezik-e olyan szak-

munkésbizonyitvénnyal, amely miiszaki szempontbdl

konnyiti a gépkocsivezetést?

1.
2e

igen

‘nem
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13. Ha nem rendelkezik ilyen bizonyitvannyal,

gzeretne~e képzésben résztvenni?

1. nem _
2. igen, vdllalaton beldl
3. igen, szakmunkésképzé intézet esti
tagozatan
14. Véleménye szerint a jelenlegi kotelezd oktatds

" megfelell-e?

1. egyéltalép nem felel meg
- 2. altaldban megfelel,'deva mﬁszaki
ismeretek tekintetében bdviteni kell,
3. dltaldban megfelel, de a forgalmi KRESZ
ismeretek tekintetében béviteni kell
4. &ltaldban megfelel, de a kereskedelni
ismeretek tekintetében béviteni kell

5. mindenben kieldgité

15. Kapott-e a vdllalatndl fegyelmi biintetést?

1. igen

2. nem
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16. Ha kapott, milyen hatdssal volt Onre?

1.

2e
3e

4.
5.

17. Tagtja-e

1.
2.

18. Ha igen,

1.
2.
3.
4e
5

nem érdekli a fegyelmi, ugyis csak
formasig az egész

dgy érzi, hogy kitoldsbél kapta -

nem kovetel ezutan szabélytalaﬁségot,
vétadéget, mert £é1 a fegyelmitdl
Beldtta, hogy jogos volt a biintetés
Nem kévét.el ezutdn sulyos hibdt, mert
belatta, hogy a szabadlyokat mindenki-

nek meg kell tartania.

valamilyen brigddnak?

igen

hiem

szivesen dolgozik-e brigddtdrsaival?
nem

mindegy kivel dolgozik az ember
fenntartésokkal

ha "hajtenak" j6 veliik dolgozni,
szivesen, mert egyediil nem jé /jdl

egylitt tudnak miiksdni/



.= 20 =

19. Tanulna-e tovabb annak érdekében, hogy munka-
ksre kedvezSbb legyen /anyagilag, beosztds

szempontjdbdsl/?

1. Ha tanulni kell érte, nem kell mds
. korilmény
2. Nem is akar mds beosztdsba keriilni
3« Nem gondolkodott rajta
4. Ha nem jédrna sok munkabeosztdsi ne-
hézséggel .

5. igen

20. Szabad idejében mivel foglalkozik a legszivesebben?

l. QOlvas
2. TV-t néz

3. Moziba jéar
4. Barkdcsol
5¢ Kertjét miiveli

6. Semmit sem csindl

21. Szabadidejét hogyan t5lti a legszivesebben?

1. Egyedil

2. Bardtokkal

3. Csaldddal

4. Szdrakozdhelyen

5. Sortegyesiiletben
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22. Igényelné-e vdllalaton beliil a szabadidd eltslté-

sét vagy kitoltését? -

l. Kirdndulas szervezés
2. Alland$é klub
"3. Zenés Usszejovetelek
4. Ismeretterjeszts eldaddsok
23. Véleménye szerint egyéb vallalatokndl fizetds

szempontjdbdél a helyzet?

le sokkal jobb: mint itt
2e kicsit jobb

3. ugyanilyen

4. kicsit rosszabd

5. sokkal rosszabb

24. A munkatdrsak viselkedése egymdssal szemben egyéb

vallalatokndl?

1. sokkal jobb mint itt

2. valamivel jobb mint itt
.3. ugyanilyen
4. valamivel rosszabb

5 sdkkalwrosszabb
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25. A gépkocsivezetlSk munkajdt hogyan becsiilik meg

az egyéb vdllalatokndl?

l. sokkal jobban mint itt
2. valamivel jobban
3. ugyanigy

. 4. valamivel kevésbé

5. sokkal kevésbé

26. Véleménye szerint egyéb vallalatoknil milyenek

a kdovetelmények?

l. sokkal kisebbek mint itt
2. valamivel kisebbek

'3; ugyanilyenek

4; valamivel nagyobbak

- 5. sokkal nagyobbak

27. Véleménye szerint a vezetlk és a dolgozdk
kﬁzﬁtti‘vieéony egyéb helyeken?
1. sokkal jobb mint itt
2. kicsit jobb
3. ugyanilyen
4. kicsit rosszabb

5. sokkal rosszabb




28. Véleménye szerint a gépkbcsivezetéi munka :

1.
2.
3.

4o

5.

lélektelen robot

nem sok aréﬁet nyijt

olyan mint a legtdbb munka
kedvvel'végezhet6

sok Sromet nyijt

29. Véleménye szerint mas védllalatokndl a munka- .

- koriilmények:

1.
2.

3.

4.
5

sokkal kedvezSbbek mint itt

valamivel kedvezObbek
ugyanilyenek
valamivel kedvezdtlenebbek

kedvezStlenebbek

30. Véleménye szerint az On 8szinte vilaszai alap-

- jén a véllaiafvezefés.igyekézik-e sajat munkdjat

javitani?

1.
2.
3
4s

5.

.egydltalan nem bizik benne

nem sok reménye van ri

nem ismerheti a vezetSk szandékdt

reméli, hogy azzal a szdndékkal toltették
ki a kérddivet

feltétleniil bizik benne
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3. A felvett adatok matematikai feldolgozisa

a/ Kdédolds,_ adatellkészités, feldolgozds -

A kérdSiven szerepld 30 kérdés mindegyike zdrt
kérdés volt. Ez azt jelenti, hogy mindegyik kérdésre
megadott ;zémﬁ /legfeljebb 6/ vélasz kozill kellett
vdlasztania a kérdSivet kitsltének, ami nagyban meg-
kénnyitette a feldolgozdsi munkdt. A kérdésekre'adott
vélaszokat a'mégjelﬁlt felelet sorszdmival kdédoltuk,
igy minden kérdbéivnek egy harmin:komponensﬁ, egész
8zdmokbdl 4116 vektor felelt meg a kdédolt formdban.

Az adateldkészitést lyukszalagra végeztiik,
minden kérddiv végét az ellendrzési lehetdség biz-
tositdsa érdekében kﬁlﬁn.végjellel lattuk el. Az
eldkészitett adatokat elektronikus szdmitdgép se-
gitségével kitabldztuk és egy ellendrzd, valamint
Javité fézis utén fogadtuk el feldolgozésra‘kész—
neke. |

A feldolgozas elsd lépéseként az adatokat
mdgnes-szalagra vittik fel a feldolgozds meggyor-
sitasa érdekében. Az l. sz. feldolgozd .program a
kérdések paronkénti fliggetlenségvizsgdlatdt vé-
gezte %L éréba seéitségével. Az Usszehasonlitds

sordn minden kérdést sorra osszehasonlitottunk az
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az utdna kovetkezd Osszes kérdéssel. Igy Osszesen
/30 x 29/ : 2 = 435 kontingencia tdbldzatot 411i-
tottunk 5ssze a megfeleld )C? értékekkel és fliggd-
ségi mértékszdmokkal egylitt. A kapott eredményeket
ismét méngesszalagon tdroltuk a tovdbbi feldolgozds
és tdbldzds céljdra.

A tdbldkat 3 output program segitségével alli-
tottuk eld. Az 0/1 program az eredményeket /kontin-
gencia tdbldzatokat/ abszolut szémnkbah, az 0/2 prog-
ram gsoronkénti szdzalékolt, a 0/3 pedig oszloponkénti
szdzalékolt formaban jelenitette meg széles-nyomtatd
berendezésen.

A 2. sz. feldolgozé programmal a vdlaszokban
olyan &sszevondsi lehetéségeket kerestiink, melyek az
Seszefiiggéseket jobban &ttekinthetd alakban, maximilis
fiiggbségi mértékszammal mutatjék meg.-Ennek a program-
nak a kiinduld adataitis az a méénesszalagon'lévé
adétbézis képeéte, amelyet az l.sz. feldolgozd prog-
ram ézolgéltatbtt.eredményﬁl;

A 2. sz. feldolgozdsi 1épés eredményeit a 0/4.
output program segitéégével tabldztuk. Ez is mind
abszolut, mind szdzaldkolt formiban /soronként és
oézloponként/ adta meg a kontingencia téblézatokaf

A feldolgozds menetét az aldbbi dbra szemlél-



E’ rdoivek

26 -

labra.

A feldolgozas folyamat dbrdja

Adat elokészités

kc’zbldzds e(lenérzéshez '

/

x/\

—

Jelmagyarazat: .
Lyukszalag

Magnesszalag

Nyomtatott tabla

L

% - Input
Javitas __> ég)esszalang it
Isz feldolgaz ﬁ
kont/rgencm(a Gzat
€. v Teldallitdsa
o/ 02 0/3 25 fetolg pasram
oufput prog. output prog. | |output prog. saophmohs osszefugges

|

|

Kontingencio tad-
1ok X P értenek

Soronként sz0zalé -
‘l'olf kont. tablak

Osz/oponkeént szozole
kolt kont. tabldk.

Ophmahs oszefuggésl
odo osszevont kont.
thblbzatok.
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A szamitdgépes feldolgozdsban az elsé megoldan-

dé problémdt az egyes kérdésekre adott vilaszok ko-
zotti Usszefliggések meghatdrozdsa jelentette, ill.
fel kellett kutatnunk az egyméstél fliggetlen kér-
déseket. |

Tekintettel arra, hogy az adott vdlaszokat nem
lehet szdmszeriinek tekinteni /a szémszerﬁ kédolds még
nem jelenti a valaszok értékének»szémszerﬁségét/, és
rangpozicidkat sem fejeznek‘ki minden esetben a szd-
mok, ezért a kvalitativ jellemzSknél haszndlatos jX}
préba alkalmazdsa mellett dontottink. A kvalitativ
jelleg ugyanis kizdxja a korreldcidés technika alkal-
mazdsdt,

Egyes kérdéseknél, pl. gyakorlati idd, iskolai
végzettség, stb. a kérdésre adott vélasz'sorézéma va-
lamilyen rangskdldn elfoglalt helyet fejez ki, mis
kérdéseknél azonban ez nem 4ll fenn.

Utdébbira példaként emlithetjiik a kotelezd ok-
tatdsra, a szabadidd eltoltésre vonatkoZé, stb.. kér-
déseket. Igy>értelmetlen a,rangkorreléciés.vizégéla-
tok alkalmazdsa is.

A xf’ préba segitségével arra adhatunk vdlaszt,
hogy kivdlasztott két kérdésre adott vdlaszok a fel-

'mérés alapjén fiiggetlennek tekinthetk-e /matemati-
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kai statisztikai értelemben/ vagy sem. A préba el-
végzésénél nullhipotézisként azt tételezziik fel, hogy
a kapoft vadlaszok egymdstdl fﬁggeflenek.

A vélasz-iehetéségek alapjén'négyzétes kontingen-
cia tdbldzatot dllitottunk Ussze /ldsd: 2. sz. tdbla/,’
mely az egyes lehet8ségek Osszeesésének eléfordﬁlési'
gyakdriségait tartalmazza. A téblézgt utolsdé sora az
egyik, utolsd osélopa az 6sszehasonlitééban résztvevd
- médsik kérdésre vald bontésban adja meg a gyakorisé—
gokat.

A fliggetlenségi hipotézis igazoléséhgz vagy elve-
téséhez a négyzetes kontingencia téblézat gyakoriséga—

inak felhaszndldsaval a

X - NZZ (v'n

t={ =4

)?)))

formula. alapjén meghatdrozzuk a X értékét.
A valaszlehetosegek szamanak fliggvényében meg-~

Ahatarozzuk a probahoz tartozd szabadsagfokot az
= /n-1/ . /m-1/

képlet alapaan. Ezutan a klvalasztott blztonsagl

szintnek megfeleloen a X, ‘eloszlas tablazatabol ki-
keresaﬁk az g szabadsdgi fokhoz tartozd tdbldzati érté-
ket. Amennyiben a szdmitott 7f'érték-nagyobb, mint

a tabldzati, a fﬁggetlenségi hipotézist a vdlasztott

biztonsdgi szinten el kell vetnink.
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Amennyiben szdmitott értékiink kisebb a tdblaza-
tiéndl, vagy egyenls véle, azt kell mondanunk, hogy
adataink nem mqndanak ellent a fiiggetlenségi hipotézis-
nek. | |
| Tekintettel arra, hogy a széﬁitésokhoz felhaszndlt
minta elegendlen nagynak tekinthetd, ebben az esetben
bizonyitottnak vehetjiik a fiiggetlenséget. Ellenkezl e-
setben /a fliggetlenségi feltevés elvetésénél/ a kér-
dések kozotti fﬁgg6séget kell elfogadnunk bizonyitott-

nak. A filiggdség szorosségénék mértékszdmdt is megadhat-

¥ *
/ - N.Em:'n (nm)—l_]_

képlet felhasznildsdval.

juk a

. Szémitdsainkndl 95 %-os biztonsdgi szinttel dol-
goztunk, bar esetenként lényegesen magasabE biztonsdgi
gszintet kieldgité eredményeket is kaptunk. A 95 %-os
biztonsdgi szint azt jelenti, hogy csupan 5 % annak
a lehet8sége, hogy a fiiggdség elfogaddsaval hibds e-
redményhez jutunk.

Azokban az esetekben, ahol a kérdések kozott a
prébdval filiggdséget mutattunk ki, megvizsgdltuk a
filiggbség szorossiginak mutatdjat is. Ez O és +1 ko-
zott védltozhat az Osszefliggés szorossigdtdl fiigglen.
Lehetséges, hogy ez az érték abszolut mértékben ki-

csinek adédik, annak ellenére, hogy a prdéba a .fiiggdsdget
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bizonyitja, mivel eldéfordulhat, hogy a fliggés
sok zavaré tényezénAkeresztﬁl, csak tendencia for-
mijédban valdsul meg.

A vdlaszlehetdségek teljes skdlidjdnak vizs-
gdlata mellett megkiséreltiik meghatdrozni azokat a
vélaszcsoportositésokat,_melyek maximdlis szorossagot
biztositanak az oOsszefliggéseknél.

Ehhez a négyzetes kontingencia tdblizatokban
‘olyan osszevonasokat végeztiink, hogy 2 x 2 =es
tablazatokhoz jussunk, és ezékré végeztik el a
statisztikai prébdt. /Lisd: 3. sz. tabldt./ A
lehetséges kettds csoportra bontdsok koziil azokat
végeztilk el, melyek a vdlagzok ,l-k-ig és k-m-ig
vald Ssszevondsdval allithatdk eld. /lékém; m
& kérdésnél eléforduld maximdlis sorszimi vdlasz
sofszéma./ Minden ilyen 6sszévonést megvizsgdltunk,
és azt fogadtuk el optiméliéngk, amelyik a legszorosabb
-6sszefﬁggésfé,utalt. Egyes esetekben az igy kapott
Osszevonadsoknak nem lehetett mélyebb tartalmat tu-
lajdonitani, de sok kérdésparnal rdvildgitott
olyan 6sszéfﬁggésekre is, melyek a részletes ered-
ményekbdl kdzvetleniil nem ldthatdk. (Pl. az élet-
 kor és az 6nallé lakéssal valé rendelkezés sesze~

fliggésében./
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Osszevonasok a _négyzetes kontingencia tabldn.

2.tablg.
B’ kerdes - o
k' k kb ~ kﬁ-
Col Y | Ly | L
- el Jed =4 j‘k’." (d
k A m, R
g1 - V,; Y v }___ V.
h o) ] t ey
< = telet 374 cokyed gotp ",
@
X
<




33

Szignifikancia-pontok a kérdések osszehasonlitdsdhoz

/

3/a tabla

memmmmw 1-8° 9 1011 |12 |13 | 14 [15 | 16 | 17 |[18-19] 20 | 21 | 22 |23-30
1 -8 37,65|31,41|37,65|31,41|11,07|18,31[31,41 11,07]31,41[11,07 |31,41 |37,65]31,41 25,00 31,41
9 31,41)26,30( 9,49|15,51|26,30 | 9,49/26,30| 9,49 |26,30(31,41|26,30(21,03|26,30
10 31,41(11,07|18,31|31,41 [11,07 (31,41 (11,07 {31,41 |[37,65|31,41|25,00(31,41
11 9,49(15,51/26,30 | 9,49|26,30( 9,49 (26,30 |31,41|26,30(21,03 (26,30
12 5,99| 9,49 3,84| 9,49| 3,84| 9,49 (11,07 9,49| 7,81| 9,49
13 15,51 | 5,99|15,51| 5,99/15,51 |18,31|15,51{12,59(15,51
14 9,49(26,30| 9,49(26,30(31,41|26,30|21,03|26,30
15 9,49 3,84| 9,49(11,07| 9,49 7,81 9,49
16 9,49]26,30(31,40]26,30({21,03[26,30
17 9,49|11,07| 9,49| 7,81] 9,49
18-19 26,30(31,41|26,30|21,03|26,30
20 31,41|25,00(31,41
21 21,03[26,30
22 21,03

- 23-30 31,41




II.

ALAPADATOK

A kdnnyebb dttekintés érdekében sziikségesnek
tartjuk az elemzds elStt az adatokat tartalmazd tdb-
1ldk bemutatdsat.

A tibldzatokat a kovetkezl szempontok szerint
rendeztiik:

l. A vizsgdlati szempontok szerinti szdzalékos

megoszlasok,

2. Szézalédkos megoszldsok korcsoportok

gzerint .

3. A kérdések kozotti osszefliggések

Az életkor szerinti csoportokat az eldzetes vizs-
gélat eredményeinek elemzése alapjén dllapitottuk meg.
E vizsgdlat azt mutatta, hogy 5 éves intervallumokat
érdemes megdllapitani dltalanban, de a 20 év alatti,
velamint a 40 év feletti korosztilyok ilyen bontédsa
mdr nem célszerii, mivel az életkortdl fiiggd jellem~
z8 eltérések itt mdr nem adddnak. Ezért vettilk a
20 év alattiakat egy, és a 40 év felettieket is

egyetlen csoportba.



1, A vizasgdlati szempontok szerinti

szizalékos megoszlasok
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2. Szdzalékos megoszldsok korcsoportok

szerint
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1. Eletkor - Gyakorlati idd 2.

1ll. tdbla

F -

HY N
& > o @

L > 0 0 — 53
X = 278,22 s "o w | o w 883
f=015] % |w | 3| 7T |T] s (28

] ] '—1 '_i 0 N g&
n = 366 Y 1 - o n o 2 o
o (QV) T —t ~ N K] .
20 év és
alatta 91,6 8’3
Al o® 35,7 |50 |14,2
26 -39 1253 (25,343 |. 6,3 21,5
o3 12,3 21,3 (31,4 | 29,2 | 5,6 24,3
35é; 40 6,9 | 9,3|41,8|23,216,2] 2,3 11,7
fedett 8,4 |22 [13,5 (25,4 30,5 | 16,1
Usszesen az
esetszam  |20,4 |24,8 | 28,6 |13,3 | 7,3| 5,1 | 100
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1. Eletkor - Csalddi dllapot 3.

46 -

12. tdbla
3
l . ~
Sty (S i 534
f = 0,07 33 gES 8 =2 | % ® 4
— @ o @ N O |
n = 366 S I21F 8 2 -2 |8 0 @R
ma | mw| = i = o) S]
£=— —n=‘=
20 év és :
alatta 33,3 66,6 3,2
2L~ 25 | 16,625 | 52,3 4,7 | 1,1 | 22,9
26é; 30 || 12,6 69,6 15,1 2,5 # 21,5
31,35 || 13,4|70,7{10,1 | 1,1 | 4,4 24,3
36 - 40 || 11,672 6,9 9,3
év
40 év
felett 13,5 77,494 | 6,7
Osszesen f: .
az esetszam | 14,4 | 59 | 20,7 1,3 4
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1. Eletkor - 5. Lak4s

13, tabla
1 .
. m %
z o
X =74,8049 L o lw ww §g§
Y = 0,2043 :‘%5 a5 2 N*:,i.
n = 366 ‘3 'ﬁb \gﬁ'g 33 o
- O~ [0+ H»)
‘ 30 év » '
DY 29 | 70 | 47
30 év
Pelett T4 25 52
Osszesén az ‘
-esetszdm 53 46
%~daban -. L b
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1. Eletkor - 4. Lakdhely

14, tdbla

N
®
x"=11,7140 || & -8
7/ = 0,0320 g o ?,E
- e o O P
n = 366 E %’ g g&
, o n o
< + Ko
=5 — 4;5
25 év
alatt 84 | 15 26
25 év . '
Toett 95 | 4l 73
 — | I
Osszesen az
esetszdm 92 7
%-aban “
: il




1. Eletkor ~ Iskolai végzettség

15. tibla
I N '
%L_ ‘ o m%
= 55,43 Ll %] 3| g (583
)ﬂ= 0,03 . H " é,&" s 2 o B
n = 366 8| @ | daog| b - 5 || a ok
’ —~ N oo ~ 0 - &) n o
© © ® o M 5| =y A ||lo
ev es8s 17 .
o e 16,6 |25 | 33,3 |25 3,2
.o 19 [40,4(33,3] 7,1 22,9
265 °° 18,9 39;2| 34,1 | 7,5 |25
o2 lez,4 |59,5] 11,2 | 6,7 24,3
36é; 40 34,8 |48,8| 4,6 |11,6 11,7
| 40_¢v 30,5 52,5 | 10,1 | 3,3 3,3 | 16,1
felett 9 1 9 b b ?
= — ——
Osszesen az ,
esetszdm 23,4 |47,2 | 21 7,6 0,51 100
%~3ban “
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1. Eletkor - 7. Iskolai végzettség

15/a tabla

%~aban

N
@
L .
X "=27,6079 585
F =0,0754 |5+ | £5 [ 084G
e | 4o flNvo g
n = 366 8 | W loaw
0@ | 0w O T
30 év 2 | -
alatt 57 42 47
30 év - . '
Telott 82 17 52
| —
Osszesen az
esetszdm 70 29
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1. Eletkor - 13. Ha nem rendelkezik ilyen bizonyit-
vannyal, szeretne-e képzésben részt

venni '
~16. tédbla
l |
i ’ N
. i @
z T |Bg o
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7 = 0,06 A
. = D~ Xy n oW
ne 255 | 3 |EE gy |&°
20 év és =%
alatta . 66,6 | 33,3 2,3
2l - 25 22,8 50,8 26,3 [ 22,3
év : '
26 - 30 21,6| 66,6 | 11,6 | 23,5
- év .
31 - 35
v 25 65,6 9,3 25
36 - 40 .
&v 35,7| 60,7 355 10,9
40 év - : |
Osszesen az
esetszam 29 57,2 13,7 100
%-3ban <4
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1. Eletkor - 13. Ha nem rendelkezik ilyen bizo-
‘nyitvannyal, szeretnée-e kép-
zésben részt venni? :

16/a téabla

N

)

qfﬁg
X"=15,5461 o §§
f: 0,0609 qg’ g;o g;:.:gla
n = 255 P gy Ko 2
40 év alatt || 24 75 84
40 év felett| 55 45 15
Osszesen az
_ esetszam 29 70

%=-3ban




1. Eletkor - 19. Tanulna-e tovdbb annak érdekében,
~ hogy munkakdre kedvezlbb:legyen
/anyagilag, beosztds szempontjd-

bé1/?
17. tabla
4] ,
- i Fr) i N
. He |3 84 “5

x = 310 8% | % |83 554

_ M o [ n oo
Y = 0,02 ® © 80w | 0OFH g © 4 -

= 365 g a8 | g™ 34°] § |mak-
n =3 o o ) @ 0 1) no

< o Q. o ® -r-'l;” :O‘
20 évés 18,325 | 33,3 8,325 3,2
R 4,8 12 | 25,3| 9,6 |48,1] 22,7
26é; 30 7,5| 11,3 | 24 | 12,6 | 44,3| 21,6
316’; 35 596 12,3 25,8 ,\,,'21,-3- 3498 24,3
36 - 40 4,6 | 16,2 | 27,9| 23,2 |27,9| 11,7
§21§§t 3,3 |33,8|23,7| 15,2 |23,7| 16,1
Usszesen az
egeygzém 5,4 | 16,4 | 25,4 15,6 [36,9{ 100
o—apan




1. Eletkor - 19. Tanulna-e tovabb annak ér-
dekében, hogy munkakdre ked-
vez8bb legyen /anyagilag, be-
osztds szempontjdbdl/?

17/a tabla
N
-8
.- | g\ 5
2 e NG O N
X = 9,7149 »PONH| aag
f = 0,0266 g Saa| ook
(<] 8 O 0 n o
n = 365 = - gd |0
40 év alatt 18 81 83
40 év felett 37 62 16
Osszesen az
esetszam 21 78 .
%~-aban
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1. Eletkor - 10. Hogyan itéli meg jelenlegi
munkakorét?

18._t4bla

A o

!
]

X" =1357930
Y = 0,0376
n = 366

megfeleld
nem
megfeleld
Usszesen az
esetszam
%-aban

25 év alatt

(o2

o
W
[Xe}
N
o

25 év felett

-2
0
N
o

73

Osszesen az |
esetszam 74 25
%~4ban
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1. Eletkor - 15. Kapott-e a vdllalatnil fegyelmi

biintetést?
19. tébla
N
K
85
. L -77 0\
X = &,7698 a5 8
7 = 0,0130 ) g |moy
80 o 0N N
n = 366 e =] o o
30 év alatt 15 84 47
30 év felett 24 75 52
Osszesen az
esetszam 20 79
%-aban




1. Eletkor - 16. Ha kapott, milyen hatdssal

- 57

volt Onre?

20, t4bla
I 9
: +> 1 1]
+ — hg g
v T m+$: S ‘('_IS'P g\wg
X = 15,84 a0 8 [ 35 188 | aud
! 8s| o |™%8 3 |83 8%
T 1RE | E | sam B o|PEd s
n =76 A g S owH  m S g o)
20 év és :
alatta 33’3 33,3 33,3 3,9
2l - 25 20 | 30 30 |20 13,1
ev
26 - 30 6,6| 26,6 20 | 26,6 | 20 19,7
ev
31 - 35 24 8 | 36 |32 32,8
ev
36 - 40 28,5| 7,1| 21,4 |42,8| 18,4
40 év 11,1 33,3 | 11,1} 33,3 |11,1| 11,8
felett ? ? 9 9 ? H
=
Osszesen az :
esetszam 5,2 | 27,6 | 10,5]| 28,9 | 27,6 100 -
%-aban :




; 1. Eletkor - 16. Ha kapott, milyen hatdssal
_ ' volt Onre?

20/a_tdabla

N
T
z . \

‘ X'=3,2220 0 S 1858
| a 0 m ».Q
l Py | B | Hg (323
N g Q n O™

j n= 176 O o n o

_ v = o)
25 év alatt 15 84 17

25 év felett 3 96 82

Usszesen az
esetszdm 5 94
%-aban ‘




1. Eletkor - 17.

59

Tagja-e valamilyen brigadnak?

2l. tibla
s
2. \5
X =6,7610 geg
Y =0,0185 } §§<§
n = 365 5 |8 |&ae*
o = 0O
20 év és
alatta 2 20 26
20 év
felétt 21 78 73 %
Osszesen az
esetszam 18 81
%-aban
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1. Eletkor - 18. Ha igen, szivesen dolgozik-e

brigadtdrsaival?
22. tdbla
1 - N
g | g .
2 v = 5 S°
X =31,83 B | dx | B3| 2 553
£ = 0,11 2o | o | &2 2 e
- g g > g ot n ok
n =68 2 d2|& | == § | &°
20 év és
alatta 100 1,4
21 - 2
s 25 12,5 37,5 50 11,7 -
26 - 30
P 6,2 18,7 75 | 23,5
31 - 35 '
év 5,8 | 23,5 17,6 5,8 | 47 25
36 - 40 | .
év 9. 9 9 9 63,6 | 16,1
40 év
felett 20 6,6 | 73,3 22
Osszesen az
esetszdm 5,81 7,3 (19,1 5,8 | 61,7 100
%—-aban




1. Eletkor - 20. Szabadidejében mivel fogalkozik
& legszivesebben?

61

23. tabla -

N
. P b
F=0,0330 | 33w | Hew | 8oy
= 366 SB? | 3% [ 3 8%
n = 0+ 4 P O
25 év és
alatta 68 31 26
25 év felett 48 51 73
_ %
Osszesen az
esetszam 53 46
%-aban
I
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1. Eletkor - 21. Szabadidejét hogyan tolti
a legszivesebben?

2&0 tébla
T
— 3

z o 4 ‘0 g
X =52,24 I 5 |84 | B R
/= 0,03 5| 8 S |35 | & e
n= 366 A s |83 | B 3 o

y S S [ a“ | & |8°

20 év és

alatta - 8,3 |50 25 16,6 3,2
2lé; 25 3,5 33,3 |53,5 | 5,9 | 3,5 22,9
26é; 30 3,71 7,5 |79,7 | 2,5 | 6,3 || 21,5
31é; 35 2,2 {10,1 |80,8 | 3,3 | 3,3 | 24,3
36é; 40 6,9 (13,9 |72 4,6 | 2,3 | 11,7
40 év
felett 3,33 10,1 (83 1,6 ‘1,6 16,1
Osszesen az

esetszdm 3,8 (16,6 {71,8 4 3,5. 100

%-aban '

i fl
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1. Eletkor - 22. Igényelné-e vdllalaton beliil a

szabadidd eltoltését vagy kitol-

tését?
25. tébla
al
. Q]
Keea24 | F o |25 | 5 | 83F
7=002 | 5 gs g5 | %) 8%
n- 363 | B |2d Y g% | g8
A ~S . N 0 EH O Ko ]
20 ev o 33,3| 41,6 | 25 3,3
2l o2 29,7| 36,9 | 15,4 | 17,8 23,1
26 - 30 33,3| 33,3 | 7,6 25,6 | 21,4
PR 47,1( 29,2 | 4,4 19,1 | 24,5
36 - 40 34,1 41,4 | 7,3 |17 11,2
gglﬁgt 47,41 23,7 | 5 |23,7| 16,2
Osszesen az
esetszdm 38,2 | 32,7 | 8,8 | 20,1 100
%—-adban I |




1. Eletkor - 22. Igényelné-e vallalton beliil a
szabadidd eltsltését, vagy kitsl-

té8sét?
25/a tdbla
N
n o I | o
. ) - O O \%
X_ =6,3163 'g 53 g N g
Y =0,0174 'g Noe || 3385
h QO N N @ L
n = 363 h 13 a 2 aw
¥ ¥ e
30 év alatt 31 68 47
30 év felett 44 55 52
Osszesen az
esetszdn 38 61
%~4ban
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1. Eletkor ~ 22. Igényelné-e vdllalaton beliil a
‘gzabadid eltoltését vagy kitsl-

tését?
25/b tébla
N
(] o
T :3 'g siag
X =24,24 g |3 ol 8 | 8ad
/= 0,02 § |82 |836| 3 | %%
& P B~ ] S QP &40 0 O™NR
n = 363 g |32 | R332 8% | 8%
20 év és 2,8 | 4,2 9,3 3,3
alatta ~ '
2L -2 17,9 |26  |40,6 |20,5 | 23,1
6.3 18,7 |21,8 18,7 (27,3 | 21,4
SaP s 30,2 |21,8 |12,5 |23,2 | 24,5
36é; 40 10 (14,2 ] 9,3 | 9,5 | 11,2
40 év
40 év, 20,1 [11,7 | 9,3 [19,1 | 16,2
Osszesen az
esetszém 38,2 (32,7 | 8,8 [20,1 100
%—éban T
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1. Eletkor - 23. Véleménye szerint egyéb villala-
toknadl fizetés szempontjdbdl a

helyzet? i
26, tibla
[\
4 | 85 |°
2 e | mEalg8g
,X,=1095967 ng .§ 1 9 (Lg gg\%
n = 366 > '?So> Kol
35 év alatt | 57 42 72
35 év felett|| 38 61 27
Osszesen az .
esetszan 51 48
%~aban
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1. Eletkor - 24. A munkatirsak viselkedése egy-
massal szemben egyéb vdllala-

toknal?
27 tabla

0 N

L [ [\

2o | B | B S o 3
X"=54,01" e > | A+ > 0 a TN a

= H 5 498 79 223
7p=0’03 Mo §.Q gp 50: M om Nm&

M g ~ Q ”ma ~ 0 M W 0o
n = 366 O -+ S o| A o O o o n o

@ H > S8 b8 aa |l S°
20 év és 16,6| 25 | 33 8,3 | 16,6
alatta  J . ’3 ’3 1 9 3,2
Zlé; 25 16,6| 22,6| 54,7| 5,9 22,9
26é; 30 6,3| 27,8| 56,9| 8,8 21,5
31é; 3 6,7| 30,3| 53,9| 7,8| 1,1| 24,3
36é; 40 9,3| 20,9| 65,1| 4,6 11,7
40 év 16 22 6 6
Usszesen az
e;etszém 11,2 | 25,4| 56,2| 6,2| 0,8 100

~aban




1. Eletkor -~ 24. A munkatarsak viselkedése egymdssal
szemben mas vallalatokndl? B

27/a tabla
& S
3 5
T ' _ R
X =_38,3254 gﬂ g;g % 5385
/=0,1047 | o8 |F S 228
= 366 250 |%a 2 ot
n= 3 OrO 0O n o
e S 0N 0
20 év és .
alatta 83 16 3
20 év
felett 99 96
Osszesen az
esetszam 99
%~&ban
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1. Eletkor = 27. Véleménye szerint a vezetdk
és a dolgozdk kdzotti viszony
egyéb helyeken?

28. tabla

e L0 ]
0 e o o
2. .O .O [+ .\%
X=64,74 SO AR < S - 2854
= 0,04 D p § iy E‘N ]
_ u S >y oo S| @ o
n = 366 o o ) O oo | m o
' ) e = M & m RO
etta 8,3 | 41,6 |50 3,2
21 - 25
év 23,8 17,8 54,7 3,5 22,9
26é; 30 16,4 | 25,3 | 44,3 |12,6 | 1,2 | 21,5
31é; 35 7,8 | 26,9 (57,3 | 5,6 | 2,2 | 24,3
é
36é; 40 6,9 | 32,5 | 60,4 11,7
ﬁgligt 13,5 | 11,8 | 67,7 | & 1,6 | 16,1
Osszesen az | | |
e;etszém 13,91 22,1 55,4 | 7,3 | 1: 100
-aban
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1. Eletkor - 30. Véleménye szerint az On 8szinte
védlaszai alapjan a vdllalatveze-
tés igyekszik-e sajdt munkdjat

javitani? ‘
29. tébla
g - 3
X,2= 8,5113 = A o 5
- S8 1834 o523
‘]D- Oé0232 ";;g HPT, g ":,\(f
n = 6 *
’ 5 |95 as™
) Satjo .
20 év és
alatta 25 75- 3
20 év -
felett > 94 96
Osszesen az
esetszdm 5 94
%-aban




7. Iskolai végzettség - 12. Jogositvanydn kiviil rendelke-
zik-e olyan szakmunkdsbizonyit-
vdnnyal, amely miiszaki szem-
pontbdl kénnyiti a gépkocsi-

vezetést?
30, tabla
N
.-
g'ad g
1+ oNad
X=40,31 g’%@
<f= 0,11 o g ? oW
n = 366 .?40 g :8 ®
| )
8 dltalinos
alatt 16,2 | 83,7| 23,4

8 4dltalanos, '
vagy annak 24,2 | T5,7| 47,2
' megfeleld

szakmunkas- :
képzd iskola 57,1 | 42,8| 21

érettségi 46,4 | 53,5 74,6
fdiskola
egyetem 50 50 0,5

Osszesen az
esetszam 31,1 | 68,8| ‘100
%—3.ban
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T. Iskolai végzettség - 12. Jogositvinydn kiviil rendelke-
' zik-e olyan szakmunkdsbizonyit-

védnnyal, amely miiszaki szem-

pontbdl konnyiti a gépkocsi-

vezetést?
304 t4bla
(W]
- o
1 = ‘a g
X,=37,4858 2 oo
A o g
P=02024 | 5 | | 8%]
n = 366 o = S @
8 4ltalidnos
és alatta el |- T8 70
8 dltaldnos '
felett . 54 45 29
Osszesen az
esetszdm ‘31 68
%-3ban
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7. Iskolai végzettség - 13. Ha nem rendelkezik ilyen bi-
zonyitvannyal, szeretne-e
képzésben részt venni?

31 tébla
—1 1
S — 120 N
-S| MN o
~ — ad o 5
v T3 a8 | 888
X=13,77 . Zglaaa
f= 0,02 = | 53558 88d
n = 255 g | 25| X8 |8°
8 altaldnos
8 4ltalanos,
vagy annak 25 55,3 | 19,6 | 51,7
megfeleld :
szakmunkds-
képz8 iskola 31’4 60 8,5 13,7
érettségi 26,6 53,31 20 5,8
f3iskola
egyetem 100 0,3
Osszesen az
esetszam 29 57,2 | 13,7 100
%~-aban




T. Iskolai végzettség - 19. Tanulna-e tovdbb annak érde-
kében, hogy munkakdre kedve-
z8bb legyen (anyagilag, be- -
osztds szempontjdbdél)?

32. tdbla

+ 1 N
R o ¥ :
N | o ‘@O g
. 858 | g g 58 a
X = 24,61 g% | 8 o n m.Q
do | &g | of g ® 43 <
= 0.01 L q | o o g N O |
’ g guonlg o~ o n o |
> [ ovgNg| © ‘0 &0 n o
n = 365 s SgE+| 8 @+ I o .
S ata.anos | 5.8 23,2 (30,2| 19,7 20,9| 23,5

alatt

8 dltalanos,
vagy.; annak | 4,6 | 13,3 (25 | 18,6 | 38,3| 47,1

megfelelé

;ggﬁ%unkés' 7,7 | 14,2 |24,6| 7,7 45,4 21
érettségi 3,5 | 21,4 |14,2| 7,1|53,5| 7,6
f£8isk6la

egyetem 50 ’ | 50 0,5

Osszesen az

esetszédm 5,4 | 16,4 |25,4| 15,6 | 36,9 100
F=dban ,
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T. Iskolai végzettség - 19. Tanulna-e tovdbb annak érde-
kében, hogy munkaksre keve-
zGbb legyen (anyagilag, be-
osztds szempontjdbdél)?

32/a tédbla
4o [
o @
> 0 . §
. ~ wd S
X=12,4448 5 O g o nQ
0= 0.0340 _B0F q obs
\')'0“ ’ g 5 [5] n m‘sé
n = 365 a8 - 3 °
8 altalanos-~
nil kevesebb 73 20 23
8 dltalédnos, B L
vagy anndl 58 41 76
tobb :
Osszesen az
esetszdm 63 36
%-3ban )
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12. Jogositvanyan kivil rendel- - 13. Ha nem rendlekezik

kezik-e olyan szakmunkas-
bizonyitvannyal, amely mii-
szaki szempontbdl konnyiti
a gépkocgivezetést?

ilyen bizonyitvany-
nyal, szeretne-e kép-
zésben részt venni?

2/b tabla
1
©
~
- I N
o ) ®
2 > S8 | <8
’X‘: 1,17 o g BN aQ
— = 20 0 nQ
¥ = 0,00 g8 | 45 | 8%¢
n = 255 § |we | 8| 3%
o] o~ o R
igen ‘ 3393 3393 ::33’3 l’l
nem 28,9 |57,5 (13,4 98,8
Osszesen az ,
esectszam 29 57,2 |13,7 100
%~4ban
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. 19. Tanulna-e tovdbb annak - 20. Szabad idejében
érdekében, hogy munkakdre mivel fogalkozik
kedvezdbb legyen (anyagi- a legszivesebben?
lag, beosgztds szempont-
jéanél)?

32/c tdbla
v+ [N \% FO-' 1 §\§
X =49,53 0 e o o a 883
=] o (&) O ord + 0 n n.Q
=003 g . | 2| % |FT|Ec |88]
n = 365 i o o 8 | 8% | 88H|38%
o E4 g Qo &g o gllo
igen , 20 25 20 15 5 15 5,4
nem akar

mas beogz~ 1156 2636 » 893 1696 2.893 8’3 16’4
tast

mem gou= 12,9 | 22,5 | 9,6| 23,6| 29 | 2,1]25,4

a beosztéé- '
Bt Pheusen 1597 | 26,3 | 3,5| 29,8 22,8| 1,7 15,6

igen 31,1 28,1 | 4,4/ 14 | 21,4 0,7 | 36,9

Osszesen az
esetszam |[20,2 | 26 7,1 19,4 ]| 23,8 3,2 || 100
%=-dban v .




13. Ha nem rendelkezik
ilyen bizonyitvany-
nyal, szeretne-e
képzésben részt

78 -

- 20. Szabad idejében mivel

foglalkozik a legszi-
vesebben?

venni?
32/d tdbla
N
e — S S o
& ™ S | 2, 8‘§§
L— \ . \
x*=32,28 n . 3 @ | B3| 8BSl 835
\f = 0,06 N 5 | B2 | Ba| aad
n = 255 o & =l Qo X" » © 3 ?.
nem 9,4| 21,6/ 8,1| 18,9 33,7 | 8,1 29
1§g€ﬁéza11a- 24,6| 32,1| 4,1| 18,4] 19,8| 0,6| 57,2
RGegont®T 37,1 20 | 11,4 2,8] 25,7 2,8| 13,7
Osszesen az
esetszam 21,9| 27,4| 6,2| 16,4| 24,7| 3,1| 100

%—-aban
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7. Iskolai végzettség - 14. Véleménye szerint a jelen-
legi kttelezd oktatds meg-

felelld-e?
33. _tdbla
T ]
1A 1 S g5
2 g g 8 g N g o Qo 0 o mg
X=47,14 ral as Be | Baw| 88 o oy
- o 3 R0 E-.—l OET| T N a |
kf= 0,03 mg| Hb5O S | Mgl g0 | @ ow
&0 0 0 QO | oA n
n = 366 o+ @O Q2 8-+ | o Ko T
8 Zi::ian°s 9,3| 19,7| 18,6 | 1,1 |51,1| 23,4 |
8 dltaldnos, :
vagy annak 4,6 19 20,8 | 6,9 |48,5 47,2

megfeleld

szakmunkas- 12,9

képzd 23,3 | 15,5 18,1 {29,8 | 21
érettségi 14,2 21,4 | 28,5 | 21,4 | 14,2 7,6
féiskola
egyetem 50 50 0,5

68326881’1 az
ésetszém 8,4 20,2 19,6 9,2 42,3 100
. %~&ban
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@ 12. Jogositvdnydn kiviil - 14. Véleménye szerint
rendelkezik-e olyan a jelenlegi kotelezd
szakmunkdsbizonyit- oktatas megfeleld-e?
vannyal, amely mii-
szaki szempontbdl
konnyiti a gépko-
csivezetést?

33/a tiébla
]
| @ 1
W i
‘@ &0 | A N
E=g | g “’5
L i &0 tD§ oo g
= 44925 |Bdg 2 | R
P=0,0122 |4 .GS S% | 857
n= 366 |woad |d3 | o™
o+ | go o .
igen 65 34 31
nem 53 46 68
Osszesen az
esetszdm 57 42
%—-&ban :




- .81 -

T. Iskolai végzettség - 24. A munkatdmak viselkedése

egymdssal szemben egyéb
vallalatokndl?

34. tabla

X*=25,08

= 0,01
n = 366

sokkal jobb
mint itt
kicsit jobb
ugyanilyen
valamivel
rosszabb
sokkal
rosszabb
Osszesen az
esetszdm
%-~4ban

8 4ltalanos
alatt

=
w
~-
0
-
\O
-
=3
o))
n
-
3
W
-
S

23,4

8 dltalédnos, '
vagy annak 13,2 24,2 |.57,2| 4 1,1 47,2
megfeleld

gzakmunkds-

érettségi 3,5 39,2 39’2 1492 3’5 7’6 ]

fdiskola

egyetem 100 0,5

Osszesen agz

_esetszam 11,2 25,4 56,2 | 6,2 | 0,8 100
%—~aban
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kocsivezetdi munka?

Te Iskolai végzettség - 28. Véleménye szerint a gép-

35._tdbla
1 N
S e | o o o
Ele 35|15 | | sas
X=32,38 o |Be | e8| S (¥ Q0.8
M| g0 o e JEL) O
= 0,02 ® 0 g £ 0 > - NO T
=2 | g0 g2 |9 %8 @ 0w
n = 366 39 $£§ 218 2 87q S ®
8 zi::ian°s 3,4 | 8,1 |29 |48,8 |10,4 | 23,4
8 dltalanos,
vagy annak 1,7 |15 29,4 |45 8,6 | 47,2
megfeleld .
Szaﬁggggas“ 1,2 | 7,7 |27,2 |50,6 [12,9 | 21
érettségi 3,5 |25 64,2 | 7,1 756
fdiskola
egyetem 50 50 0,5
Osszesen az
esetszam 2,1 (10,9 (28,4 (48,6 9,8 100
%-sban
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7. Iskolai végzettsége - 28. Véleménye szerint a gép-

kocsivezetdi munka?

35/a_tdbla
' M
o g *§§ ~<{>g§ §
-El’gg .ga P--::' ::ﬁ::
[} HeX L o 0 . [« 3 ST
P ey a0 @ O P o nQ
$558)g2% B8 | 8%
n = 366 geus|58 | ghp | Bad
—~ & o o M 8010 o
8 dltaldnosnak
megfeleld és 15,1 |29 55,9 70,6
az alatt
szakmunkdg-
képz8 8,9 | 27,2 | 63,5 21,0
érettségi és 3.5 25'0 71.3 6.1
magasabb ’ 4 ’ ’
Osszesen az
esetszam 13,0 28,4 58,4 ‘100
%~4ban ‘ .
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19. Tanulna-e tovdbb annak - 28. Véleménye szerint a
érdekében, hogy munka- gépkocsivezetdi mun-
kére kedvezlbb legyen ka?
(anyagilag, beosztds
szempontjabsél)?
35/b_tdbla
1P Ly
O o N0
Fg e N o'H
qq-ﬁg o 3
1 o HE | PMb .
X=13,0005  |ggt. |785) g¥g
O e %&o Nm‘é
n = 365 oono |ohb| o293
20+ Mag K :
do1t rd S| 1 48 4
beosztdstdl 32 67 52
fligg; igen : ' ,
Osszesen az _
esetszam 41 58
%-4aban
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12. Jogositvédnyan kiviil - 30. Véleménye szerint az On
rendelkezik-e olyan 8szinte vdlaszai alapjdn
szakmunkasbizonyit- a vdllalatvezetés igyek-
vannyal, amely mii- szik-e sajdt munkdjit
szaki szempontbdl javitani?
kdnnyiti a gépko-
csivezetést?
35/c tdbla
n
(7]
s
- - 3 | e
~§'—4 o g 5
t T 8 D emd % N8
X= 6,7884 S 0 3 e 42 w o
p=0,0185 ||§" | TQR S*a’»i
= 366 2 8 583 |23
n= 3 ° g R K<
igen 14 85 31
nem | 27 -T2 68
Osszesen az
esetszdnm 23 76
%-3ban '
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19. Tanulna-e tovdbb annak - 30. Véleménye szerint az

érdekében, hogy munka- On Gszinte vdlaszai
kére kedvezdbb legyen -alapjan a vallalatve-
- (anyagilag, beosztds zetés igyekszik-e sa-
szempont jabdl)? . Jjat munkdjat javitani?
35/d_tabla
T
o '-’ N
3 it P @ g
7._ ) Q) - \
X= T7,9201 :‘j: %g r:.g g N§
n o= 365 55 | 8883 | 28%
g | sgne |l ©
nem 20 80 5

nem akar mas
beosztast jnem
gondolt rd; be-

osztdstdl fligg; 4 95 94
igen

Osszesen az
esetszdm 5 94
%~-dban




8. Midta van

a vallalatnal? - 10. Hogyan itéli meg

87 «

jelenlegi munkaksrét?

36. tdbla
’ . N
. = (4]
o) .9 *Q 2, 5
2 —~ N Q n .Q o g g Ng
X=33,11 3 Holas |3 Ne | 32 | omo
) = Q P > e n O Q Q9 @ g
‘Y= 0,01 o Ho|Ma [wWwa [Ho |90 | noy
&0 A | Yo Pg B4 > -0;':1 g gl,‘&\
0 - 1 éve 58,1 3,6 | 20 3,6 | 14,5| 15
3,1- 6 éve | T7,2| 1,2| 3,7| 7,5 | '1,2| 8,8| 21,5
6,1' 9 éve 78,5 2,3 233 995 791 1194
9,1-12 éve 90,9 3 6 9
12 évnél ré- '
: gibbgn © 87,5 3,1 9,3 8,7
Osszesen az .
esetszdm 14,5 0,5 3,2 9,5} 1 10,9 100
%—-aban '
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8. Mlota van a vallaltndl? = 15. Kapott-e a vdllalatndl
fegyelmi bunteteSt°

2io tébla
(]
s «
58 5
Y= 17,32 caso
\?"" 0904 g‘) =] LU\)] 8%&
[}

n = 366 o q S
0-1éve | 18,1|81,8| 15
1,1~ 3 éve 12,8 87,2 34,1
! : 3,1-6 éve 32,9 | 67 21,5

6,1~ 9_éve 16,6 | 83,3 11,4
9,1-12 éve 33,3 | 66,6 9
12 évnél

régebben 12,51 87,5 8,7
Osszesen az

esetszanm 20,2 | 79,7 || 100

%-4ban .




8. Midta van a vdllalatndl? - 15. Kapott-e a vdllalat-
nial fegyelmi biintetést?

37/a tibla
[
@

, 595
= 7,3208 | o .o
j0= 0,0200 g g 2 ok

[63]
n= 366 ha & 3 %
3 év alatt 14 85 49
3 év felett 25 T4 50
Osszesen az

esetszdm 20 79

%-aban




8. Midéta van a vdllaltndl? - 16. Ha kapott, milyen ha-
tdassal volt Onre?

38, tdbla

N

] —f + . 0 ']
y R f)' :8 ":)-P '6' z,rg As‘gﬂ
X=33,09 ks 0 > & > ['o o o N d
H ~ 00 0 4 n n.Q
=010 o4 o |HE, 8 |BL | egd
n= 76 5 B EIE @ (7% 2 a%
= A4 S o ™ o Q e T
0O-16ve | 9 |27,2/36,3| 9 18,1 | 14,4
1,1 -3 éve (12,5 | 18,7 31,2 | 37,5 21

3,1 -6 éve || 3,8 46,1 | 7,6 [26,9(15,3| 34,2

6,1 -~ 9 éve 12,5 ] 12,5 | 25 50 10,5
9,1 -12 éve 18,1 | 9 .127,2|45,4| 14,4
12 évnél ré- |

gebben 100 . 2.2

Osszesen az :
esetszdm 5,2 | 27,6 | 10,5 | 28,9 | 27,6 | 100
%-4ban :
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8. Midéta van a vdllaltndl? - 16. Ha kapott, milyen ha-
- tdssal volt Onre?

38/a tibla

—
fo
(o] S
- e ’”5-
2 R
Xeeom |25 | 2| g8g
\P= 0,0830 2% @ B
- 76 RS~ & 2 B
n= 7 10 & o 0o,
g g - 0
6 év alatt 52 47 69
6 év felett 21 78 30
Osszesen az
esetszam 43 | 56
%-dban
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8. Midta van a vdllalatndl? - 17. Tagja-e valamilyen

brigadnak?
29. tdbla
| ['s
o
. S
O P
f= 0,06 5 | g | Ba
n = 365 bl e |ae
. =
0 - 1 éve 11,1 | 88,8 14,7
1,1 - 3 éve 10,4 | 89,6 || 34,2
3,1 - 6 éve 20,2 | 79,7 21,6
6,1 - 9 éve 28,5| 71,4 | 11,5
9,1 <12 éve 18,1 | 81,8 9
12 évnél ré-
zebben 43,71 56,2 8,7
Osszesen az
esetgzanm 18,3 | 81,6 100
%-3ban
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8. Midta van a vdllalatnil? - 17. Tagja-e valamilyen bri-

gddnak?
22[& tdbla
N
)
, 59 g
X'=15,0921 nm Q
[+ 20 Y0
¥ =0,0413 | B g @ X
folt] [}] nao
n = 365 o g e
12 év alatt 15 84 91
12 év felett| 43 56 8
rﬁsszesen az
egetszam 18 81
%~-3ban .
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8. Midta van a vallalatnal? - 18. Ha igen, szivesen dol-
gozik-e brigddtdrsaival?

40. tébla
] 1 o~ N
o 6] [}] ® -
. }-’d g.ﬂ = ﬂ‘gg
X'=17,48 2 5 |23 1] 2 203
- 0,06 o | EI(&2 | 2 o5
kF" ’ g g > g o o 5 ok
n = 68 () o Q- @ o N oo
ol =] G Koo o o N
=
0 -1 éve 16,6 83,3 8,8
1,1 - 3 éve 15,3 | 7,6 | 76,9 | 19,1
6,1 - 9 éve 8,3 16,6 | 8,3 | 66,6 | 17,6
9,1 -12 éve 14,2 | 42,8 42,8 | 10,2
12 évnél ré- ' '
gebben 21,4 | 14,2 | 7,1 | 57,1 | 20,5
Osszesen az :
esetszém 5,8 | 7,3|19,1 | 5,8 61,7 100
%-4ban




8. Midta van a vdllalatndl? - 24. A munkatdrsak viselke-

dése egymdssal szemben
egyéb vdllalatokndl?

l. tabla
N
— g —~ @ %
X%24,53 > S| 2A 2 | 888
. —~ e »d A% | ~® m 0.Q
\F= 0,01 @ g 5 g9 g N D g
Ad Q Ko o w »M 4] N © L
n = 366 50 | @6 5 | @g |33 | agw
’ @ -~ > i = S0 | ag | O
O-1éve | 16,3 16,3 60 3,6.| 3,6 15
1,1 - 3 éve 11,2| 27,2 51,2 9,6 0,8 34,1
3,1 - 6 &ve | 13,9 27,8 54,4 | 3,7 21,5
6,1 - 9 &ve 28,5 61,9 | 9,5 11,4
9,1 - 12 éve| 6. | 30,3| 60,6 | 3 | 9
12 évnél ré-
gebben 15,6 18,7 62,5 3,1 8,7
Osszesen az
esetszém 11,2| 25,4| 56,2 | 6,2 | 0,8 100
%-3ban '
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8. Midta van a vallalatndl? - 27. Véleménye szerint a
’ vezetdk és a dolgozdk
k6zotti viszony egyéb
helyeken?
42. tabla
by S
z 92 | 2 | o4
x’=11,0994 | *o 3 2 0.9
P=0,0303 | o8 o R
\F' ’ Q b n mm%!{
n = 366 ) 93?50 8 ‘ca)) b
1 év alatt 80 20 15
1 év felett 93 6 84
Osszesen az a L
esetszdan 91 8
%—4ban




8. Midta van a vdllalatndl? - 30. Véleménye szerint az On
8szinte vdlaszai alapjan
a vdllalatvezetés igyek-
szik-e sajdat munkdjat

javitani?
43. tébla
e —~f N
e o oo = L
M o @ fwi \g
2 R HD 3 FIRE
X= 47449 | BT | o 2 N3
(p=0,0129 | ° BTG | B N
- 366 R > 3>
n= S eSS M b o .
6 év alatt 75 24 70
6 év felett 64 35 29
Osszesen az
esetszdm 12 27
%—-aban
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9+ Jelenlegi csoportbeosztdsa? - 10.Hogyan itéli meg je-
lenlegi munkaksrét?

44. tdbla
) S

2 Yo :-| Ot e . 3
X=53,80 > = S22 aa B B oNa

_ e~ e N o O 3 o 0o
\F— 0,03 o | e © 2 o 0

o] N O Q 0 Q o N QO 0 0 N O L
n = 366 ? | 8" 53|85 | A% 58 |88
' =1 a WO | PR £ @ :g :
DELEP kiren- ,

,de,lt_s'ég 48,7 2,4 | 14,6 12,1 21,9 11,2
Gkebiztecsope.

(II.csop.g 74,6 2,8| 12,6 9,8 | 38,7
Tavgggg§l fuv.| g7,2 2,1| 4,2 | 2,1| 4,2 | 25,6
Tisza pu. 72,5 | 1,6 11,2 | 3,2 11,2 | 16,9
Egyéb 74 - | 3,7 22,2 Ts3
Osszesen az

esetszam 74,5 0,5 3,2 9,5 1 10,9 100

%—aban
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9. Jelenlegi csoportbeosztdsa? - ll. Munkakorének elldtdsd-

ban milyen mértékben
befolydsolja a fizikai
igénybevétel (korai ke-
lés, hosszu szolgdlat,
tobb napos ut, a veze-
tés faradalmai)?

) 45. tdbla
t s g 0w qi%q
X =14,01 o| H ) P - on @
a g ] Ne & —~ n oo
l-P: 0,00 09| wu g 3 o @ g
Py -~ Ke] > N O L
n = 366 g9 5 | 5 8| g zev
P giv o ] S v O
DELEP ki-
rendeltség 4,8 | 41,4 21,9 29,2 2,4 11,2
gkebizte.
csop. (II. 4,2 | 42,2 | 30,2 15,4 T,7| 38,7
CSOp.)
Tavolsdgi '
fUV.C80p. 5,3 35,1} 35,1}| 13,8 }10,6 25,6
Tisza pue. 6,4 [{43,5| 25,8 19,3 4,8 16,9
egyéb 3,7 |33,3 | 44,4 | 14,8 3,7 7,3
Osszesen az
esetszam 4,9 |39,8| 30,81} 17,2 Ts1 100
%-aban
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9. Jelenlegi csoportbeosztésa? - 14. Véleménye szerint a
' ' jelenlegi kotelezd
oktatds megfeleld~-e?

46. tdbla
N
- ‘g ‘é QO o 0 g‘O d\%

X'=23,61 = “w | a8 g | S5 SRS

+ M n o [T g\b.o g)’g:g
kF:O’Ol TU t?,ﬁ gﬁ g;ﬁ 'dg N O |
n = 366 5 | 35 B | M8 | 5.3 naw

0 g =2 Qg Q (1 o] QM QO
DELEP ki-
rendeltség 9,71 17 17 9,7| 46,3 11,2
gk.bizt. ‘ | -
csop.gll. 4,2 | 22,5| 21,8 9,1| 42,2 38,7
CSOp.
tafolsagi - :
fiv.csoga. 17 14,8\ 23,4 | 9,5| 35,1 | 25,6
Tigsza p.u. 3,2 | 22,5| 14,5 | 6,4| 53,2 || 16,9
egyéb 11,1 | 25,9| 11,1 | 14,8 37 7,3
Usszesen az
esetszam 8,4 | 20,2 19,6 9,2 | 42,3 100

%-3ban '
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9. Jelenlegi csoportbeosztisa? -

15. Kapott-e a vallalat-
nal fegyelmi bin-
tetést?

47. tabla

N
@
i~y
2 QN ,
Y= 0,01 8 g B ok
n = 366 o g 3% |
DELEP ki- |
gk.bizt.
ceop.(II. 18,3 | 81,6 | 38,7
c80p. ) )
tdvolsdgi 26,5| 73,4 | 25,6
fuv.csop. -
Tisza pu. 20,9 79 16,9
egyéb 18,5| 81,4 Ts3
Osszesen az
esetszdam 20,2 | 79,7 100
%~aban
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9. Jelenlegi csoportbeosztdsa? - 17. Tagja-e valamilyen

brigidnak?
48. tabla
N
i
g3 g
K= 9,27 oNg
O P
= 0,02 8 g @ 0w
n = 365 .§ g g‘”_
DELEP ki-
rendeltssg | 10 |9° 10,9
gépk.bizt. ’
csop.(II. 19 80,9 | 38,9
CS0p. )
tdvolsdgi
fuve.csop. 26,5 |73,4 25,1
Tisza Pu. | 9,6 90,3 | 16,9
egyéb ' 18,5 |81,4 Ts3
Osszesen az
esetszam 18,3 (81,6 100
%-aban .
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9. Jelenlegi csoportbeosztasa° - 18. Ha igen, szivesen dol-
gozik-e brigddtirsaival?

49. tdbla
J v 8
o) o : @
3 5 u q o g
7CE 19,80 > & P ) oN @
&0 [} D )] o nQ
= 0 07 [0 | + ~ S o Q [V IRy}
A4 ’ = ga | o> > NO |
g q > g o e m oW
n = 68 5} o o ) ® ‘O N 0 o
b~ g M H o o 0
DELEP ki-.
rendeltség 40 20 40 743
-
gkebizt. : -
g:ggogll- 3,70 25,9 | 7,4| 62,9 || 39,7
Ao 3,8| 7,6| 15,3 | 7,6/ 65,3 38,2
Tisza pu. 16,6 | 16,6 | 16,6 50, . 8,8
egyéb 25 75 5,8
Osszesen az
esetszam 5,8 7,3 19,1 5,8 61,7 100
%-aban
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9. Jelenlegi csoportbeosztdsa? - 19. Tanulna-e tovabb annak
' érdekében, hogy munka-

kore kedvezdbb legyen
(anyagilag, beosztds

szempontjabdsl)?
50. tdbla
L& o B s
4w |9 g o
X=31,64 42 15 | &8 Tk
= 0.02 @ Q4| 80 o ® + g
\? ’ (] @ ® o] N o §
=] god| g & Qe o 0 0w
n = 365 | RERIBT LR 5 8%
DELEP ki~ 27,5 | 32,5 | 17,5| 22,5 10,9
rendeltség
gk.bizt. ' «
GSOpo(II'. 9,1| 14 2399 13,3 39,4 38,9
CSOp. )
tévolsagl 5,3| 22,3 | 24,4 | 19,1| 28,7| 25,7
fuv.csop. , . _
Tisza pu. 3,2 9,6 30,6 19,3| 37 16,9
egyéb Ts4 | 14,8 3,7 T4 Ts3
| Osszesen az .
esetszdm 5,4 16,4 | 25,4| 15,6 36,9 100
%~ ban
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9. Jelenlegi csoportbeosztdsa? - 22. Igényelné-e a valla-
ton beliil a szabadid§g
eltoltését,vagy kitol-
tését?

1. tdbla
— 1l
3]
o ! o
, d 3214 | 593
coris |3 e | ERIE | BEE
¥$=0,03 3 do| wnl| 9 N
‘H — = SO | W n 0w
n= 363 g | gg| inlEs | ge
DELEP ki~
I'endel'tség 33’3 15’3 12!8 3894 1097
gkebizte. :
csop. (II. 30,9 | 46,4 | 10,5( 11,9 39,1
CSO0p. )
tavolsdgi r
fuv.csope. 47,8 | 22,3 T,4| 22,3 25,8
Tisza pu. 44,2 | 24,5 | . 4,9| 26,2 16,8
egyéb I 37 |40,7]| 7,4| 14,8 754
Osszesen az
esetszan 38,2 | 32,7 | 8,8]| 20,1 100
%-aban '
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9. Jelenlegi csoportbeosztdsa? - 23. Véleménye szerint e-
gyéb vallaltoknal fize-
tés szempontjdbdl a hely-

zet?
52. tabla
Q Q N
Q a ot o
' A A P Q ol a3
Xzt | TR g LB L) B
= 0.02 o o o o N 8N f o+s
Lf ? o 4> m « o m M 0 N © £
Mg (3] »r o m M 0 0 0w
n = 366 O A o & .4 O o0 n o
o H A = M [ oo & H®)
DELEP ki- 1
gk.bizt.
csop. (II. 9,8| 40,1 47,1 2,1 0,7 38,7
C80P. ) -
tdvolsagi |
fuv.csop. 9,5 34 92,11 3,11 1 25,6
Tisza pu. 11,2| 38,7 45,1| 4,8 16,9
egyéb 18,5| 40,7 33,3 Ts4 Ty3
Osszesen az
~esetszdm 12,8 39 44,2 2,7 1 100
%-aban ,
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10. Hogyan itéli meg ~ 23. Véleménye szerint egyébd
jelenlegi munkakorét? védllalatoknal fizetés szem-
pontjdbdl a helyzet?

52/a tibla

Q I«
o = @
2 ~°+> g Ko Q Q‘%G
X'=35,50 ~h — Q Q o N d
— P “ 0 e | mmo
‘f: 0,02 «© o a o N @ N o + <
4 e @ nn Mo | wo L
n = 366 S5 1 88| & |88 | 38| as™
@ g RS o = M & o || o
megfeleld 10,9 | 35,8 49 3,2 0,7 74,5
a DELEP-nél
Sobr 100 0,5
| gk.bizt.cs0pd - 1.6 '
jobb 33,3 | 41, 25 3,2
tavolsdgl ) 17,1 45,7 37,1 19,5
fuv.cs.jobb ’ T ? ’
Tisza pu. 75 o5 1 '
jobb
autdbus
jobg usz 17,5 | 47,5 | 30 5 10,9
Osszesen az
_esetszdm 12,8 | 39 44,2 2,7 1 100
%-aban
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9. Jelenlegi csoportbeosztisa? - 24. A munkatdrsak viselke-

dése egymdssal szemben
egyéb vallalatokndl?

23. tdbla
a o 3
N o — o — \5
¥=29,25 ~E | S5 | 82| & | 85§
“a |G M A | 4@ 0 0.0
Y= 0,01 @ g g gy | gn ® 4> g
M o Q o | Mo N O |
= 366 S5 |38 5 | 98|58 | as™
n o= 3 n g 5 = > g o & O
DELEP ki- :
rendeltség 26,8 17 48,7 T,3 11,2
gko.bizt.
CSOPQ(IIQ 9’1 29’5 5194 9,1 0,7 38,7
cS0p.)
tavolsagi 8,5| 29,7| 59,5 | 1 1 25,6
fuv.csop. ' ’ ’ ’
Tisza pu. 11,2| 16,1| 67,7 | 3,2 | 1,6 16,9
egyéb T:4| 22,2 55,5 | 14,8 T,3
Osszesen az
esetszam 11,2 25,4| 56,2 | 6,2 | 0,8 100
%-3ban
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9. Jelenlegi csoportbeosztdsa? - 29. Véleménye szerint més

vallalatoknidl a munka-

koriilmények?
54. tabla
1 N
z o | 8 lan s | s
X=3T,4T B 122 |38 595
$=0,02 |9dgd |Hs | § |HS | 33 | 28%
Moo 53 o 5o > 0 SN
n = 366 Mo —~ Qo S —~ 0 Lo n 0N
O 0 [ e &0 g O [ ] 0o o
@ ™ =g =3 = 3 Mo Ko TN
DELEP ki- '
rendeltsde | 26:8 |26,8 [31,7 |14,6 11,2
gk.bizt.
csop. (11, ‘6,3 34,5 41,5 17,6 38,7
CS0p. )
tdvolsdgi .
fuv.csop. 10,6 36,1 140,4 724 2,3 25,6
Tisza pu. 8 .|40,3 |46,7 4,8 16,9
egyéb 14,8 [33,3 |40,7 Ty4 3,7 7,3
Osszesen az
esetszam 10,6 (34,9 (40,9 [11,7 | 1,6 100
9%~3ban : '
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9. Jelenlegi csoportbeosztdsa? - 28. Véleménye szerint a
gépkocsivezetfi munka?

55. tébla

5 | § 2 % 53
2 , .
tasee | 405 L5 |38 lsdg

\?: 0,0l %4(—; q‘g’ .§ ,_Q)‘ :o:p 8.’?;:%
n = 366 ~ .2 |80 S 3 xsg B ok

O O |ON &0 [1}] o . mao
~ M |0 jn L] [ ] 0

L4 » . w

DELEP ki- :

rendeltsdg |- 17 34,1 [43,9 | 4,8 || 11,2
gkobizto ) ’
csop.(II. 194 7 28’1 53’5 9,8 3837
cSOop.)

tdvolsdgi ‘ '

fuv.csop. 251 9?5 30,8 142,5 | 14,8 | 25,6
‘Tisza pu. 3,2 (19,3 |29 45,1 | 3,2 | 16,9
egyéb | 7,4 | 7,4 |11,1 |59,2 |14,8 7,3
Osszesen az

_esetszdm 2,1 10,9 |28,4 |48,6 | 9,8 100

%~aban




9. Jelenlegi csoportbeosztdsa? - 25. A gépkocsivezetdk mun-
kdjidt hogyan becsiilik
meg egyéb vidllalatokidl?

56. tidbla
g B
—~ © — g

- > g1 S w | 888
X=19,05 —~ S g o« -~ Q — 0 o 00
= 0,01 23| 88| § | 88 | £3 8o f

o —~ . > | > M| mow |

n = 366 ao| 22| ¥ | 82| 28| 8°
DELEP ki~ ‘
rendeltség 24,31 34,1 | 31,7 9,7 11,2
gk.bizt. '
csop. (II. , 9,8| 34,5 | 42,2 | 12,6 0,7 38,7
cSOp.)
e oaost 12,7 | 31,9 | 45,7 | 7,4 | 2,1 25,6
Tisza pu. 11,2 | 33,8 |51,6 | 1,6 | 1,6 16,9
egyéb 7,4 | 29,6 | 44,4 | 18,5 Ty3
Osszesen az :
‘esetszam 12,2 | 33,3 (43,7 9,5 | 1 100

%~4ban
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15. Kapott-e a vdllalatnal

- 18. Ha igen, szivesen dolgo-
fegyelmi bilintetést?

zik-e brigddtdrsaival?

57. tdbla
e
w0 ©
~ 0
s ©
QM > N
na--~ o .
msg N g
% 6,1127 1) SE. | 228
X= 6, o~ + QM O L3
¥v=0,0898 | F55 | 895 | dad
D oQg o m o -
n = 68 S EM | 4db O
‘igen 36 63 16
nem 8 91 83
Osszesen az
esetszam 13 86
%-aban
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15. Kapott=e a vdllalatndl - 24. A munkatdrsak viselkedése
fegyelmi biintetést? egymassal szemben egyéb

vdllalatoknal?
28. tabla
S8
Q o
e d®
.=’ N N
Q -~ ~n N
Ko S o0 o
t -0'343 ggg-&é Q‘as
X= 1,7574 n:-: ,:1; +H2 o N'g
— - ol 42 - 0 o
p=o.0048 | BEC FEEL| 2E9
n = 366 Mg |moMgl wew
odH |tpHOd| mo
n > SMnd 0
igen 43 56 20
nem - 34 65 79
Osszesen az
_esetszam 36 63
%~aban
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15. Kapott-e a vdllalatndl - 25. A gépkocsivezetdk munkd-
fegyelmi biintetést?

jé4t hogyan becsiilik meg
egyéb vdllalatokndl?

59. t4bla
- 00
g 0.0
o o0 m
Q Q oo &y
Q Q B> ad
2 -O-P _O ;.—33 ‘ﬁ
x'=1,3225 | "E | ™h CRE
.E;.,_{ g.ﬁr;rg g m:g
P=0,0036 | 8,,|25°% N |
n = 366 o4 | B f?ﬁﬁ'g 2o
ed| E¥ES | 3°
igen 16 83 20
nen 11 88 79
. /
Osszesen az 4
esetszdnm 12 87
%-aban
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15. Kapott-e a vdllalatndl - 26. Véleménye szerint egyéb
fegyelmi blintetést? vallalatokndl milyenek
a kovetelmények?

60. tdbla
Q.9
a.a aa
ala oo
OO "™ N
4 0 0 o 60 b0 o
R Ry oo g z~§ g
= 2,9255 — O N @
_ = qTae | 228G
k?" 0,0079 M > g M SN
n= 366 | Sd | BSHE| 28"
6] =S 0 O .
igen 50 50 20
nem 39 60 79
Osszesen az ,
esetszdm 41 58
%~dban
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15. Kapott-e a vallalatndl - 28. Véleménye szerint a
gépkocsivezetdi munka?

fegyelmi biintetést?

6l. tdbla

%=-aban

b 0 .
g M W 0 + o
2 i N ° | g 8
X=11,64 o g = < 0 5 aa
+2 O v o5 — N o 0.0
?=Oﬂ3 4 S o 0 O P g
(] + .Q > - N (Dé
n = 366 So | 8% | 59 S |85 | 823%™
- ~ qd g9 ~ mg |O
igen 4 8,1 41,8 | 35,1 | 10,8 20,2
nem 1,7| 11,6 | 25 52 9,5 || 79,7
Osszesen az
" esetszam 2,1| 10,9 | 28,4 | 48,6 9,8 100
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23. Véleménye szerint egyéb - 24. A munkatdrsak viselkedése
vadllalatokndl fizetés egymassal szemben egyéb
szempontjdbdl a helyzet? . vdllalatokndl?

62. tdbla
r S o B
'y ‘-O.p' -O g: LQ 0 Q‘a
X'=164,38 g i — Q e o N o
I R ~ o —~ ~ o 0 nQ
\?= 0,11 o ) S O N ¢ N O
X > Y > 0 X 0 Nmé
n = 366 55 | E % | 238|353 0 o
o g E =) E?-l n ~ N T
sokkal jobb 2,2 1 1,3 | 0,2 4,7
kicsit jobb 1,3 5 T,2 0,8 14,3
ugyanilyen | 0,6 | 3,1|11,4| 1 0,1 16,2
Kloslt rosz- 0,2 | 0,6 0,2 1
lsokkal rosz-
" szabb ‘ 0,11 0,3 0,4

Osszesen az '
esetszam 4,1 | 9,3 20,6 | 2,3 | 0,3 36,6
" %=-3ban :
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23. Véleménye szerint egyéb - 25. A gépkocsivezetdk mun-
védllalatokndl fizetés kdjadt hogyan becsiilik
szempontjdbdl a helyzet? meg egyéb vallalatokndl?

63. tdbla
3 3
| 2 CANECE
2 2 B & a
IR - Q (o] ] ()] 5
xX=178,60 — Rx) z;:o A Ad 59 5
f- o2 | g% g3 g |8
n = 366 5 a |5 | 4 ¥ | maw
o} > = E m Ko 2
sokkal jobb 2,4 1,6 0,6 0,1 4,7
kicsit jobb 1,4| 6,9 | 4,9] 1,1 14,3
ugyanilyen 0,6 | 3,6 [10,2| 1,6 | 0,2 16,2
g;gggt rosz=| o0,1| 0,1 [0,1| 0,5 | 0,2 | 1
sokkal rosz-
szabb 9,21 0,2
Osszesen az
esetszdm 495 12:2 16 3,5 094 36,6
%=-4ban :




23. Véleménye szerint egyéb - 26. Véleménye szerint egyéb
vdllalatokndl fizetés vallaltokndl milyenek a
szempontjabol a helyzet? kovetelmények?

6&0 tidbla
Q e
Q Q .
2 0 o | | )

'2. ] o [ (0] a R
X=65’97 A A4 : = = 8 § g
p= 0,04 3 > 2| 9ol Ta| 83w

~ > ) 0| Mo N O |
n = 366 A4 “ord I ‘o O MO Q OWR
o E %) E > o5 oo
o] ] | W& ©
sokkal jobb 1,67 1,5 1,1} 0,5 4,7
kicsit jobb 1,3| 4,6| 6,2 2,2 14,3
ugyanilyen 1 4,4 9,2 1,5 0,1 16,2
szabb 9 9 , 9 ] 1
sokkal rosz- :
oAbl 0,2| 0,1| 0,1 | 0,4
Osszesen az . '
esetszam 4,3 10,8 16,8 4,5 0,2 36,6
%—-3ban
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23. Véleménye szerint egyéb - 27. Véleménye szerint a
vallalatokndl fizetés ' " vezetbk és a dolgozdk
szempontjabdl a helyzet? kozotti viszony egyébd

helyeken?
6 .. tébla
4 1

Ke] 0 N N 8

e Q [+ - ] @

- 2 =~ | 8 2 e
X=65,26 ™ =3 58 8

~ + - + ~ o nQ
P=0,04 o o g "o | @0 0 £ @

| % | E %% % | 5ad
n = 366 S a iﬁ a8 o 0 o

o A = Moo o o
sokkal jobb 241 1 1,5 0,1 4,7
kicsit jobb 2 3,7 | T3 | 1 0,3 14,3
ugyanilyen 0,9 3,2 110;8 1,2 0,1 16,2
kicsit rosz- 0,1 0,2 0,4] 0,3 1
gzabb ? i ? ? :
sokkal rosz- |
szabb 0,3 0,1
Osszesen az

esetszan 5,1 8,1 20,3 2,7 0,4 36,6
%—~3&ban
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23. Véleménye szerint egyéb - 28. Véleménye szerint a
vallalatokndl fizetés gépkocsivezetdi munka?
szempontjabdl a helyzet?

66, tdbla

= 0 + 3
: a hal ° | g R
X=50,69 o g Q g | ©° S
' r »| a3 —~ £ 0 0 .Q
P= 0,03 i85 T8l .28 T On | 8859
n= 366 e BRI 5¥8 T | 8% 2ew
~ & so| g5~ 8 Ad ol O
sokkal jobb 1,4 | 155 1,} 0,7 4,7
kicsit jobb 0,2 1,9 4 Ty3 0,9 14,3
ugyanilyen 0,5| 0,5 | 4,6 | 8,8| 1,8 16,2
kicsit rosz- |
e 0,2 | 0,2 | 0,5| 0,1 1
kkal rosz- |
ggabb rose 0,1 0,1 | 0,1 | 0,1 0,4
Osszesen az
~esetszdm 0,8 4 10,4 (17,8 | 3,6 36,6
%—éban
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- 23. Véleménye szerint egyéb - 29. Véleménye szerint mds
véllalalatokndl fizetés ~ villalatokndl a munka-
szempontjibél a helyzet? korilmények?

' 67. tébla
-a 2 & N
Q ey b= o )
2 ; 2 > = 4 Q o3
X'=155,83 e 2| 854
i ~ Us) —~ o n no
¢- o010 | B T |F |Eal 5 | 859
n = 366 S 5 s, B S| 8 2 o™
)] 3 0 ~ Ko} .
sokkal jobb 2,4 1,7 0,5 0,1 4,7
kicsit jobb 0,7 | 7 4,3 2 0,3 14,3
ugyanilyen 0,7 | 3,6 | 9,9 | 1,9 0,1 || 16,2
kiCSit rogsz-—- O 1 O 4 O 2 O 2 . O l 1
Szabb ;] 9 9 ’ 9 :
gokkal rosz-
S aabb 82 0,1 | 0,1 | 0,1 | 0,1 0,4
Osszesen az
esetszanm 3,9 12,8 |15 4,3 0,6 36,6
%-aban
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23. Véleménye szerint egyéb - 30. Véleménye szerint az On
vallalatokndl fizetés , 6gzinte vdlaszai alapjén
szempontjdbsél a helyzet? a vallalatvezetés igyek-
szik-e sajdat munkijat
javitani?
68. tibla
i N
3 3 "o .gj‘ ® g
-~ 9|8 |3 g | 538
X =54,92 I ) = - + n 0o
- 3 H - @ S| 8b¢
¥=0,03 REl g g = ~ m ok
n = 366 a| = s | & | & | S°
sokkal jobb 0,7 2,1 |0,4 | 0,8 0,7 4,7
kicsit jobbdb 0,6 2,7 3,8 4,2 3 14,3
ugyenilyen 0,7 | 1,6 | 3,4 | 4,6 | 5,9 16,2
gzabb ? ’ ’ ’ »3
gsokkal roszt
Soabb 0,1 | 0,1 | 0,2 0,4
Osszesen az ‘
esetszam 2,1 6,5 8,1 9,8 | 10,1 36,6
%~aban




24. A munkatdrsak viselkedése -

12%

egymdssal szemben egyéb

25. A gépkocsivezetdk
munkajat hogyan becsiilik

vadllalatokndl? meg}egyéb vdllalatokndl?
62: tdbla
) )
! A \g *g 3]
a a > > o
(o] O (] [0} 5
- — > V] ~ 58 g
- —~ — et — — @ 0.0
Y= 0,10 g a1 & |a 3 A
o 5 E g &) E\m ow |a o
n = 366 ) g A Q no (o
sokkal jobb 1,7 | 1,7| 0,5 | 0,2 4,1
vmivel jobb 1,1| 5,4| 2,2 0,5| 0,1 || 9,3
ugyanilyen 1,6 | 4,4 |12,6 | 1,8 | 0,2 | 20,6
vmivel rosz- ~
szabb 0,1‘ 0,7 0,5 1 2,3
sokkal rosz-
szabb 0,2 0,1 | 0,3
Osszesen az
esetszam 4,5 |12,2 |16 3,5 | 0,4 | 36,6
%=4ban _
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24. A munkatdrsak viselke- - 26. Véleménye szerint egyéb
dése egymdssal szemben vdllalatokndl milyenek
egyéb vallalatokndl? a kovetelmények?

70. tabla

o
; ©
X"). 8 5 Eel e g\Ng‘
=58,77 | g2 |98 | % | 98| 9% | 883
P= 0,04 a0 | Aa| S | AB| E8 | ook
n = 366 ed | Bd| ¥ | EE| 88 |S%
sokkal jobb || 1,4 | 1,4 | 0,7 | 0,6 4,1
vmivel jobb 1,1 | 3,5| 3,4 | 1,3° _ 9,3

gﬁ;{gl rosz-= | 0,4 1| 0,6 | 0,8 | 0,5 2,3

sokkal rosz-
szabb 0,1 0,2 0,3

Osszesen az
~esetszam
%~3ban

4,3 |10,8 (16,8 | 4,5 | 0,2 || 36,6
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24. A munkatdrsak viselkedése - 27. Véleménye szerint a

egymdssal szemben egyéb vezetdk és a dolgozdk
vdllalatokndl? kozotti viszony egyéb
helyeken?
1 tébla

o o & & 9

_ a
z - - T N I

X =133,92 ™ ~ = H ° 8N§

~ L) ot 4+ — mm\
P | 31§ 5| 88| B3] £
n = 366 o 2 % a%| ° N n o

o A 5 M| nal| ©
gokkal jobb 2,2 0,9 1 4,1
vmivel jobb 1,2 3,3 | 4,2 | 0,5 | 0,1 9,3

ugyanilyen 1,6 | 3,3 |14,1 | 1,3 | 0,3 20,6
vmivel rosz- .

szabb : 0,1.] 0,6 1 0,6 _2,3
sokkal rosz-

8zabb ‘ 0,3

Osszesen az
esetszanm 5,1 8,1 (20,3 2,7 0,4 36,6
%-3ban ,
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24. A munkatdrsak viselkedése - 28. Véleménye szerint a

egymassal szemben egyséb gépkocsgivezetdi munka?
vallalatokndl?
1 N -
wl (] O 4> a
49 - @ M +2 (0 %
2 o N "5 2 | 8 S
Xr=47,80 s ol sB8| S | W 2 .o
. 25 | F2l e | £ P8 | 357
\F" 0,03 ~ 2 g0 g Q ol xsa o)} m’& :
n = 366 S 8 so| 22| & |38 | 3%
sokkal jobb o,1 |1,5| 0,8 | 1,5 | 0,2 4,1
vmivel jObb 0,2 0,9 299 4,6 0,7 9,3
ugyanilyen 0,5 (1,5 ]| 6,2 |10,4 | 2 20,6
vmivel rosz-
. szabg ® 0,4 1,2 0,7 2,3
sokkal rosz-
szabb 0,1 | 0,1 | 0,1 0,3
Osszesen az
esetszém 038 4 10,4 '17’8 396 36’6
%~3ban
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24. A munkatdrsak viselkedése - 29. Véleménye szerint mds

egymdssal szemben egyéb vallalatokndl a munka-
vdllalataknal? koriilmények? .
ZE.V tabla
i 1
L L N ] N .
Q ) = ) ] @
o (@) [ ] o %
~ ™ ] & = g g
‘)(f'.lol 27 — ~ : ~ ~ 83.0
= ’ @ o g oo | d.o © 4y
Y= 0,06 4 Lo S ] A9| 8% | »ak
O
n= 366 @ g 2 Eal 88 |3°
sokkal  jobb 1,5 1,9 | 0,6 041 4,1
vmivel jobb 1,3| 4,6| 2,9| 0,5 9,3
ugyanilyen 1,1 5,6 | 10,9| 2,6 | 0,4 || 20,6
vel _ .
apebn Cooe 0,6 | 0,5| 1 0,2 | 2,3
soKkel rosa- 0,1| 0,1| 0,1 0,3
Osszesen az
esetszam 3,9 |112,8 | 15 4,3 | 0,6 || 36,6
%~dban : :
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24. A munkatdrsak viselkedése - 30. Véleménye szerint az On
egymdssal szemben egyéb

6szinte vdlaszai alapjén

‘'vallalatokndl? a vidllalatvezetés igyek-
szik-e sajdt munkdjat
javitani?

14. tébla
- =
8§ — ® IS g

e — ‘O ) o S g
X =35,85 a & 5 - 5 | 2@l
\P= 0,02 3 M " o s N

= M >y 6 g g g —~ n OW
n = 366 ¥ | = g f a || 8
sokkal jobb 0,4 | 1,6 | 0,8 | 0,7 | 0,6 4,1
vmivel jobb 0,6 | 11,6 |:1,7 1 3,3 | 2,1 9,3
ugyanilyen 0,9 2,9 5s4 542 6,2 '20,6
vmivel rosz-
amabt ooe 0,1 | 0,3| 0,2 0,6 | 1,1 2,3
sokkal rosz-
szabb 9,1 0,; 0,1 0,3
Osszesen az
~esetszdm 2,1 | 6,5 | 8,1 | 9,8 |10,1 36,6

%~aban




25. A gépkocsivezetdk munkd- - 26. Véleménye szerint egyédb

jédt hogyan becsiilik meg
egyéb vallalatokndl?

vallalatokndl milyenek
a kovetelmények?

75. tabla
Q el
2 Q
[¢4] (3] N
L01] 0)] o] 1 1 o
U o4 [ o o g
: o - A K
X=113,38 — — o — ~ || nm .o
«© o o 0.9 S 2| 0P g
\f)___ 0,07 A B o . >0 Mol no: |
~ o > "o | M0 naw
n'= 366 e | B| 9| Fg| g[S
sokkal jobb L37: 14| 0,6 0,8 4,5
vmivel jobb 1,3| 4,8 3,7| 2,4 |- 12,2
ugyanigy 0,8 3,4| 10,9| 0,9 16
vmivel kevés- .
bé : 0,3 T]-,2 1,5 0’3 0’2 3’5
sggkal_keves- 0,2 0,1 0,1 0,4
Osszesen az
esetszanm 4,3| 10,8 16,8| 4,5 | 0,2 || 36,6
%-&aban
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25. A gékocsivezetdk munkdjat - 27. Véleménye szerint a

hogyan becsiilik meg egyéb vezetd8k és a dolgozdk
villalatokndl? kozotti viszony egyéb
helyeken?
76. tdbla
Q Q N & 8
Fel L2 fe n [¢4] N S .
o S1s | E |8 |8 23
X=147,65 - ™ ,3 - B ©a
Y= 0,10 g b g Ha e | o)
! o) d mo | Mo N W
X 3) by o® | MW m N
n = 366 =} 4 80 -~ N o N n o
n Ad = MW n K@ ]

sokkal jobb 2,8 | 0,8 | 0,8 | 0,1 4,5
vmivel jobb 1,8 | 3,9 | 5,7 | 0,8 12,2
ugyanilyen 0,3 | 2,4 [11,9 | 1,1 | 0,3 16

vgével kevés- 1 1,8 | 0,6 0,1 ' 3,5
sggkal kevés- 0,2 0,1 0,1 0,4

Osszesen az
esetszam 5,1 | 8,1/20,3 | 2,7 | 0,4 36,6
%-aban
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25. A gépkocsivezetdk munkdjat - 28. Véleménye szerint a

hogyan becsiilik meg egyéb gépkocsivezetdi munka?
vallalatokndl? :
ZZ; tabla
& o) 8
& e %#ﬂ + © % '

z ° = — g a & 88 a
X =48,00 e B | o8 — i o a0

_ Mo o o a g x>t; g-gwn
J2% | as|sE|58 % |19 g8
n = 366 Sal|lao| BF v n S o .
gokkal jobb 0,1 1,4 1,3 1,2 0,5 4,5
vmivel Jjobb 0,2 1,8 2,8 6,5 0,9 12,2
ugyanilyen 0,3 0,7 5,3 8,1 1,6 16
vmivel ke- 0,0 | 0,1 0,9 | 1,8 | 0,6 3,5
vésbe’ H ] 9 9 9. 9
sokkal ke-
véans 0,2 o | ozl | o

Osszesen az :
esetszam 0,8 4 10,4 | 17,8 | 3,6 36,6
%~aban
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25.AA gépkocsivezet8k munkdjdt - 29. Véleménye szerint mds
hogyan becsiilik meg egyéb vdllalatokndl a munka-
véllalatqknél? ksrilmények?
78+ tabla
! I

L Ee] N N N

Q Q o Q 0 o

- =3 > | 8 a q%g

YA s ¢ ,

S g 19| E |ve |da 888
\P= 0,10 N > o > . A 0 Nt;f
n = 366 e 5 B |HY | o8| agw

V] E lal Em 0 o 0
sokkal jobb 2,2 | 1,4 | 0,7 | 0,2 4,5
vmivel jobb 1,1 7 3 1 0,1 12,2
ugyanigy 0,6 | 3,4 9,8 | 2 0,2 || 16
vmivel ke- 0,7| 1,5 |1 | 03] 3,5
vésbé
vésbé
Osszesen az

esetszam 3,9 (12,8 | 15 4,3 | 0,61 36,6
%-4ban
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25. A gépkocsivezetSk munkdjit — 30. Véleménye szerint az
hogyan becsililik meg egyéb

On 6szinte vdlaszai

‘vallalatokndl? alapjan a vdllalat-
' vezetés igyekszik-e
sajdt munkajat javi-
tani?
19. tébla
. r N
8 ] g ER
L on av
X =84,98 3 8 3 - o $$§
= g M " 9 P N
\P" 0,05 > g g g g —~ 0 mk&
n = 366 db!og ] g g: C&: :g @
, —
sokkal jobb 0,8 | 2 0,3 | 0,9 | 0,5 4,5
vmivel jobb 0,6 | 2,7 | 2,5 | 4,1 | 2,3 | 12,2
'ugyaniéy 0,3 | 1,4 | 4,4 | 3,9 | 6 16
vmivel ke- 0,2 | 0,3 | 0,8.| 0,9 | 1,3 3,5
vésbé 9 ? , ’ | H ?
sokkal ke- |
véabs 0,2 | 0,1 | 0,1 0,4
Osszesen az :
esetszam 2,1 | 6,5| 8,1 | 9,8 |10,1 36,6
%—dban




26. Véleménye szerint egyéb

135 -

vdllalatoknal milyenek a

- 27. Véleménye szerint a

vezetdk és a dolgozdk

kovetelmények? kozotti viszony egyéb
' helyeken?
80, té.blla
t 0

Q Q N N N

Q o =1 ] ) o

(o] o 0] o o] g

% - ) =) & ~ ol §

X=55,61 ~ + ':‘-I + —~ 8 grol

a s, g -~ ,Q g .Q @ P
\F: 0,03 ~ ] o na | Ma N O |

i () - oa Mo 0n oy
n = 366 5| 2| ¥ 28|88 8°
gokkal kisebb 1,5 1,2 1,4 0,2 4,3
vmivel kisebb 1,9 3,1| 4,7 0,9| 0,2| 10,8
ugyanilyen 0,9 24,,6 12,2 0,9 0,2 16,8
et 0,8 1,1| 1,9| 0,7 4,5
sokkal na- '
Byobh 0,1 0,1 0,2
Osszesen az ,

esetszam 5,1| 8,1 [20,3 | 2,7 |0,4 | 36,6

%-3ban




26. Véleménye szerint egyéb - 28. Véleménye szerint a
vallalatokndl milyenek a gépkocsivezetdi munka?
" kovetelmények?

81, 'tébla

1
+ ! " : N
o ) 80 © Yoy s o
. [¢)] :O\g o M 4—" o) \5
v o Moo — § .g :g ch%
X=35,63 e 9 S 8 —= £ mo.o
. M P 0+ [14) 0 D g
\P: 0,02 oo © + 0 b ‘> 5] m&
:—I,O g g g8 2 yo] A.Ag n 0
n = 366 S% gR| d®8| & |9m|&°
sokkal kisebb 0,2 0,9 1,5 1,2 0,5 4,3
vmivel kisebb 0,1 1,6 2,‘3 6 ) 0,8 10,8
ugyanilyen 0,5| 1,1 5,9| 7,9 | 1,4 16,8
b 0,3| 0,7| 2,6 | 0,9 4,5
sokkal na- '
gyobb 0,1 0,1 0,2
Osszesen az
esetszdm _ 0,8 4 10,4 | 17,8 | 3,6| 36,6
%—4ban '
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26. Véleménye szerint egyéb - 29. Véleménye szerint mds
vallalatokndl milyenek vdllalatoknal a munka-
a kvetelmények? koriilmények?

82. tabla
I . :
Q Q N N 8
fo Q o o 0 @
(o] (e} 3] o (o] %
2 o) ) =) &~ M g0 g
| X=114,36 — ~ o — ~ 2 B0
= 0,07 g 1 O 9 0 Q i\ Jif o] D @
f— ’ kv, > o > Q0 M. N O
- 366 = | 2 | 5 |58 |3% | ga
n =3 o) E = Em 0 0 0
sokkal kisebb 1,6 | 1,9 | 0,4 | 0,4 4,3
vmivel kisebb 1,2 5,1 3,2 1,1 0,2 10,8
ugyanilyen 0,4 | 4,2 (10 1,9 | 0,3 || 16,8
gggzgl na- 0,7 1,5 | 1,4 | 0,9 | 4,5
sokkal na= |
ayobD 1| 0,1 0,2
Osszesen az
esetszam 3,9 12,8 |15 4,3 | 0,6 36,6
%~dban
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e,

26. Véleménye szeri.. egyéb - 30. Véleménye szerint az On

vallalatokndl milyenek 8szinte vdlaszai alapjédn
a kovetelmények? a vadllalatvezetés igyek-
: gzik-e sajat munkajat
javitani?
83. tabla
” = |
2018 |8 P
v 8 8 ] - S |ano
A=44,41 ~ & ¥ o ‘© @ 42
‘f= 0,03 gg g = g —~ o vk
a0 [¢)) [0)] s3] Q mo
n = 366 o g b=} s a & o)

sokkal kisebb 0,8 | 1,2 0,2 1,2 0,9

>
W

vmivel kisebb 0,7 2,7 2,3 2,8 2,3 10,8

ugyanilyen 0,5 1,5 | 4,5 | 4,7 | 5,6 | 16,8
vmivel na-

Zyobb 0,1 1,1 |1 |1 |1,3] 45
sokkal na- : | '

2yobb 4 0,1 | 0,1

Osszesen az
esetszdm 2,1 | 6,5 | 8,1 | 9,8 (10,1 | 36,6
%~3ban .
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27. Véleménye szerint a -~ 28. Véleménye szerint a
vezetdk és a dolgozdk gépkocsivezetdi munka?
k8z0tti viszony egyéb
helyeken?

84. tdbla
] 8
A g a0 0 +© o
3 - bl S o & -
266,55 2. |Bs| wd| 5 |8 | 553
_ ey s 9 o 0P O QO
7= 0,04 S2 |8 88 5 | «3 | Sok
n = 366 =% |25 48| £ 8% | &°
sokkal jobb 0,3 |1,7| 0,8 | 2 0,3 5,1
kicsit jobb 0,2 0,91 2,1 3,9 1 8,1
ugyanilyen 0,3 [1,3} 6,8 [10,5| 1,4 20,3
kicsit rosz=..|)
'szabb o 0,11 0,6 | 1,4 0,6 2,7
sokkal rosz- '
Osszesen az :
esetszam 0,8 |4 10,4 | 17,8 | 3,6 36,6
%~aban ,




27. Véleménye szerint a
' vezetlk és a dolgozdk

- 29. Véleménye szerint mas

védllalatoknal a munka-

kozotti viszony egyéb korilméfiyek?
helyeken?
ey 85. tdbla
: '
Ko el N 1 N
Q o) o o) © )
=iss, = - s f o o8 g
X=188, 28 S I & 5% 5
p= 0,12 ” o | § [9a | © 0 3%
X > @ »Q W S
n = 366 < | 2 | 5 |89 g% | Be*
, Q E S E ) Mg :cc:\n
sokkal jobb 2,2 2,2 0,7 5,1
kicsit jobb 1,2 | 3,6 | 2,4 | 0,9 8,1
ugyanilyen 0,5 | 6,3 [11,1 | 2,1 | 0,3 20,3
kicsit rosz- 0,6 | 0,8 | ‘1,2 0,1 2,7
Szabb b} 9 9 b} “-,
sokkal rosz- ;
e | 0,1 0,1 0,2 04
Osszesen az
esetszdm 3,9 112,8 |15 4,3 | 0,6 36,6
%-aban .
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27« Véleményg szerint a - 30. Véleménye szerint az On
vezetOk es a dolgozck 8szinte vélaszai alapjdn
kozotti viszony egyéb a vdllalatvezgtés igyek-
helyeken? szik-e sajdat munkdjdt

javitani?
86..téb;a
— IS)
& | g | = 5 ||cs
% =69,90 g g oY —~ SN g
P — & 3 ,:4' s ol
"P :*0304 ‘g’ . O . 3 g-‘ﬂ-’) f
_ g g .= o 0 NOWR
n = 366 s S a o o S Y
_
sokkal jobb 0,8 | 1,8 | 1,2 | 0,7 | 0,6 5,1
kicsit jobb 0,3 2,7 1,3 2,3 1,5 8,1
ugyanilyen 0,6 1,7 | 5 6,3 6,7 20,3
kicsit rosz- 0.4 0,3 0.6 0,4 1 2.7
szabb ’ ’ ’ ! ’
sokkal rosz- '
gzabb 0,11 0,3 0,4
Osszesen az :
esetszam 2,1 | 6,5 | 8,1 | 9,8 |10,1 | 36,6
%~aban
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28. Véleménye szerint a - 29. Véleménye szerint mas
gépkocsivezetdi munka? vdllalatokndl a munka-
koriilmények?
87. tabla
Q : T
a a s | a o )
5 > = = | & - a8 g
‘]0= 0,04 A > @ >9a | .0 R
n = 366 S g 5 |99 (85 |mad
- ® E =3 E n | Mdg 0
ﬁélektelen ]
Tobet 0,1 | 0,4 | 0,3 0,8
nem nyijt _ .
e 1,2 | 2,1 | 0,6 2100,1 4
mint a leg- '
- £5bb munka 0,7 3,8 596 0,3 10,4
kedvelhets 1’4 5’7 7,4 3,1 0,2 ’ 17,8
. nmijt 9 9 9 H] b *
Osszesen az . ‘ ' —T
eSetazdm 3,9 [12,8 |15 4,3 | 0,6 36,6
%—-sban '
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28. Véleménye szerint mds - 30. Véleménye szeirint az On
vdllalatakndl a munka- 8szinte védlaszai alapjdn
korilmények? a vdllalatvezetés igyek-

szik-e munkdjat javitani?

88. tabla

— N
) g - = @
X=34,82 3 | ¢ |3 8 | s¥g
’ [N
LR RN
n = 66 ¥
3 59§ |§ |8 |3 [zt
o g g 1 f oo
—
ig%g%telen 0,2 | 0,2 | 0,3 0,1 o,8
P 0,3 | 1,5 | 0,8 |o,8 |0,6| 4
mint a leg- | 55 (1.3 2,9 |2,9 | 2,5| 10,4
t8bb munka ? ’ ’ & ’ ’
kedvelhetd 0,6 | 2,8 | 3,3 | 5,6 | 5,5| 17,8
sok oromet 0,2 | 0,7 | 0,8 | 0,5 | 1 6
nyijt M ’ ’ ’ 24 3;
Osszesen az
,e;eﬁgzém 2,1 | 6,5 | 8,1 | 9,8 (10,1 36,6
=2 an
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29. Véleménye szerint mds - 30. Véleméﬁie szerint az On
vdallalatokndl a munka- 8szinte vdlaszai alap-
korilmények? jédn a vdllalatvezetés i-

' gyekszik-e sajdt munka-
jat javitani?
89. tabla
- =N
2138 | 58

™ o g < —~ o NG
X=31,42 o 4 | B 3 | o8
P = 0,02 Sel s | 8 | R | Al 3ak

8y O (o) 13} @ D mn o

n = 366 oq S =] H 4 o
sokkal jobb 0,6 | 1,3 | 0,4 | 1,1 | 0,5 3,9
vmivel jobb 0,9 | 2,5 | 3 3,4 | 3 12,8
ugyanilyen 0,4 | 2 3,5 | 4,2 | 4,9| 15
‘s";‘;‘ggl rosz= | 0,2 | 0,7 | 1 1,1 | 1,3|| 4,3
kedvezdtle~-
e 0,2 0,4 0,6
Usszesen az

esetszam 2,1 6,5 8,1 9,8 [10,1 36,6

Jr-3ban
. L
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Az adatok elemzése

Mint jeleztilkk, a kérddiv elsd kilenc, valamint a 12,
15 és 17. kérdése azokra az élet és munkakoriilményekre vo- .
natkozik, amelyek feltehet8en befolydsoljdk a dolgozdk e-
gész magatartas-rendszerét.

A 13, 14, 19, 20, 21 és 22. kérdésekre adott valaszok
a dolgozdk véleményét, munkahelyl kozérzetét mutatjék}

Munkdnk e réézében azt vizsgdljuk, hogy mely tényezbk
kozott vannak Osszefliggések, az Osszefiiggések milyen jelle-
gliek, és hogy ezekbdl mifédle kovetkeztédtések adddnak a vil-
lalatvezetés részére.

El8ljardban kozoljiik azt a matrixot, amely megmutatja,
az Usszes vizsgdlt tényezd kozotti, matematikai statisztikai
eljdrassal bizonyitott osszefliggésrendszert (2. 4bra). ’

A matrixon minden Osszfliggést dbrdzoltunk. A kovet-
kezd elemzésben azonban csak azoknak az Osszefliggéseknek
a bemutatasdra szoritkozunk, amelyeket a vallalatvezetés

szempontjabsl a legfontosabbnak itéliink. (Ezeket tartalmaz-

zdk az I. rész 11-89. t4bldi.)
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AZ ELETKOR, MINT BEFOLYASOLO TENYEZO

l. Az életkor és a gyakorlati idd osszefiiggése

Természetesnek tind Gsszefliggés: alacsony élet-
korral kevés, magasabb életkorral tobb éves gyakorlat-
tal rendelkeznek dltaldban a munkavdllaldk. Ezt vi-
ldgosan mutatja a 11. sz. tdbla is. A vallalatveze-
tés szempontjibél azonban nem mindegy, hogy a dolgo-
zék valamely rétegében mekkora a kevés gyakorlattal
rendelkezdk ardnya. A gépkocsivezet8knél az egy-két
éves gyakorlat tulajdonképpen még tapasztalatlansigot
- jelent. Ennyi id6 alatt ugyanis a szakma minden tud-~
nivaldja, kotelezettsége, kovetkezménye nem saja-
tithatd el kelld mélységben. Megszildrdulnak azon-
ban a gépjdrmiivezetés készségei; a vezetéstechnikd-
ban kelld rutin alakul ki, ami dltaldban biztonsdg-
érzetet, magabiztossdgot eredményez. Ha a vdllalat-
vezefés nem fordit kelldé gondot a gépkocsivezetdk
erkolcsi magatartdsdnak formdldsara, ez a bizton-
sdgérzet veszélyes lehet: elbizakodottsdgot, fele-
18tlenséget eredményezhet. Kozismert tény, hogy a
kozuti balesetek jelent8s hényaddt elsdsorban az
egy-két éves gyakorlattal rendelkezd gépkocsiveze-

t8k okozzdk, misrészt a 20 év feletti gyakorlati
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id§ utdn azok akik mdr csak rutinbdl vezetnek.

A vizsgdlt réteg egystode (20,4 %-a) tartozik az
elsd kategdéridba. Ezeknek tSbb mint fele (53 %-a)
20 éves vagy ennél fiatalabb, tehdat még a honvéd-
ség fegyelmezd, emberformdld iskoldjén is tobbnyire
innen van. Onként addédik a vdllalatvezetés feladata
ebb8l a ténybSl: ezeknek a fiataloknak a mordlis ne-
velésével kell elsdsorban torddnie, mivel jelenlegi
8llasuk az els8 komoly prdbatételiik.

De masra is figyelmeztetnek a tdbldzat adatai:
elég szép szammal taldlhatdk egy-két éves gyakorlat-
tal rendelkezdk a magasabb korosztdlyokban is.

Az egy-két éve gépkocsivezetdi munkakort betol-
t8k 11 %-a 30 éven feliilli. Ezek tehdt viszonylag ké-
s8n szereztek jogositvdnyt; ebben a korban mdr eldfordul-
hat a reflexek lassuldsa, ami a vezetéstechnika elsaji-
titésa szempontjdbdl jelenthet problémdt. Megvizsgdlandd
ezért, hogy e réteg gzakmai gyakorlati tovabbképzése ki-
elégitdé-e? Tovdbbd fontos gondot forditani ezen iddsebb
munkavadllaldinkndl is kiemelten a kdzlekedési moral ki-
alakitdsdra, mivel ez a korcsoport mdr mds munkahelyek
tapasztalatdval jott vdllalatunkhoz és vdllalta a gép-
kocsivezet8i kiképzést, hivatdst, tehdt kritikusabb ér-
tékitélettel kapcsolddnak be a munkdba. Ez is felve-
ti annak szilkségességét, hogy a vdllalatvezetéds jdl
szervezze meg az Uj belépdk helyes felvételi rend-

szerét, fogaddsdt, munkdbadllitdsdt a vdllalatndl.
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2. Az életkor és csaldadi allapot, valamint a lakasvi-

gzonyok Osszefiiggése

A dolgozdk csalddi dllapota két okbdl figyelemre
mélté a vallalatvezetés szamara: az egyik az, hogy a
csalddos ember dltaldban megfontoltabb, tobbnyire na-
gyobb a feleldsségtudata, szildrdabb a feleldsségér-
zete a tobbféle elkdtelezettség miatt, s ez kdnnyebb-
séget, eldnyt jelent a vezetdségnek; a masik az, hogy
az e rétegril Valé szocidlis ‘gondoskodds nagyobb fel-
adatot rd a vezetdségre.

Mint a 4. tdbla mutatja az Osszesen vizsgdlt
gépkocsivezetdk 47 %-a (172 £8) 30 év alatti életkord,
tehat dolgozéinknak csaknem fele (a megkérdezett dolgo-
zéknak). Es az is léthaté; hogy 70 %-uk nem rendelkezik
6ndllsé lakdssal. A 12. sz. tdbla adatai szeriht.a 20
év alattiak 33,3 %-a nds, a 20-25 évesek 41,6 %-a
nds, illetve csalddos, a 26-30 évesek 82,2 %-a nds,
illetve csalddos. Ez egyiittesen 104 f£§, a jO év alatti
korosztalyok 60 %-a. A két adat égybevetése jelzi
(13. sz. tabla) a silyos szocidlis problémikat: a
nds és csalddos gépkocsivezetdk igen jelentds részé-

nek nincs ondlld lakdsa. Itt‘tehét a vallalatvezetés

sulyos szocidlpolitikai feladatai tdrulnak fel.
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3. Az életkor és a lakdhely 5sszefﬁggé§q

A.véllalatvezetés szempontjdbol két tényezd érde-~
mel figyelmet. Az egyik, hogy hdny dolgozdnk nem lakik
a vdllalat székhelyén, vagyis milyen ardnyi az idévesz-
teséget és faradsdgot okozd bejdrds. A mdsik, hogy mi-
lyen telepiilés ad otthont dolgozdinknak.

A 4. tdblan ldthatd, hdgy gépkocsivezetdink csak-
nem fele /47,8 %-a/ mds helységbGlAjér be munkdba. Ez
& tény onmagdban is jelent8s problémdt hordoz. A vdlla-
lat munkaerd sziikségletének biztositdsa jelentds anyagi
réforditdst igényel. Ugyanakkor a bejdrds magdban hor=.
doz egy sor'veSZélyt, munkdra hatd negativ tényezét,
/késés, utazds eredményezte fdradisdg stb./ is.

A Nem kozombds, hogy bejard dolgozdink mennyire kul-
turdlt kornyezetben élnek. Koztudott, hogy & legkevésbé
fejlett viszonyok tanydn taldlhatdk. Mint a 14. sz. tdb-
la mutatja a 25 év alatti gépkocsivezetéinkIIS %—a'ta-
nyén lakik. Ez arra utal, hogy az éllomény utanpdtldsat
még mindig jelentds mértékben a mezégazdaségbél kapjuko
Ez a tény a kazasségirnevelés szempontjébSl igen lénye-
gese A.térsadalmi vdltozdsok még mindig kevésbé érez-
tetik hatasukat e_terﬁleten annak ellenére, hOgy,ériési
fejlédés van. Sokszor fellelhetdk még, hogy elvont fo-
galom a k&zos tulajdon fogalma, a téfsadalmi elvdrds
fogalma. A tanydrdl bekeriilt munkavdllalésaki a vd-

rosban dolgozik,-az otthoni kérnyezetbél kiemelkedik,
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de magaval hozza annak egv darabjat,: amlt a vallalat
nagy kozossegeben egyszerre nem tud - legtobb esetben
nem is akar - levetkdzni. Fontos feladat tehdt veliik
kapcsolatban belépésiikt8l kezdve - mdr a képzési idé
alatt is - a "miénk" fogalom nagy kozosségi értelmé-
nek megmagyardzdsa, a tudati rihatds, a kozbs felelGs-
ségvdllaldsra nevelés. Ez sokkal nehezebb, mint a va-
rosi munkdscsaldadbdl kikérﬁlt fiatalok esetében.
Ezért itt is hangsidlyoznunk kell a véllalatvezetés
feladatait a kell$ fogadtatds megszervezésében és a
tervazerii nevelési rdhatds biztésitéséban.‘

Eppen ezért az osszegzésben konkrét javaslatot

adunk e probléma gyakorlati megolddsdra.

4. Az életkor Usszefligzése az_iskolai végzettséggel
gs a tovdbbképzési igénnyel L

E kérdéscsoportok 6sszev6nt értékelését elemzé-
8ét tartottuk éhﬁkségesnek.‘E vbnatkozésban négy kiemelt
tényezs érdemel figyelmet /ldsd: 15 - 15/a tdbla/:
mekkora azoknak az ardnya, akiknek nincs meg a.8 4l-
taldnosnak megfeleld alapmﬁveltségﬁk; a dolgozdk héﬂy'
%—é”rendelkezik ezzel az alapmiiveltséggel; milyen a-
rénybanﬁrendelkeznek dolgozdink szakmunkés végzettaég-
gel, és végil: ;mennyien rendelkeznek a magasabb miivelt-

séget jelentd érettsdgivel.
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Megdsbbentd, hogy a megkérdezettek 23,4 %-Znak
nincs meg a 8 osztdlyos altaldnos iskolai végzettsége.
A technikai, ~ tudomanyos, tdrsadalmi fejl8dés ma mar
megkoveteli, hogy a 8 oéztélyos dltaldnos iskolai vég-
zettség meglegyen minden felndtt magyar &llampolgdr-
nak. De klilonosen fontos ez teriiletiinkon a vallalat
szolgdltatd jellege, dolgozdink széles térsadalmi ha-
tékdre miatt. EbbSl adddik a vdllalatvezetds, vala-
mint a part és tomegszervezeti vezetés feladata, hogy
biztositsuk vdllalaton beliil dolgozdink tovébbtanuléf
- 8at - tanitdsdt még anyagi dldozatok drdn is, mert a
szellemi befektetés metériil.

8 osztdlyos dltaldnos, vagy annak megfeleld isko-
lai végzettséggel a megkérdezettek 47,2 %-a rendel-
kezik. A vizsgdlati eredménybdl arra a kovetkeztetds-
re jutottunk, hogy feltétleniil szikséges e meghatdrozd
létszdmot képviseld gépkocsivezetdvel is a villalatve-
zetésnek célszeriien foglalkoznia. A permanens képzést
a rohamos fejldédés elengedhetetleniil megksveteli,
igy a vallalatvezetés sdilyos hibdt kovetne el, ha
erre nem forditana gondot.

Anndl is inkdbb gondolnunk kell erre, mert
magas azok ardnya (40 &ves kor alatt 75 % /ldsd:

16 - 16/a tdbla/), akik igénylik a tovdbbképzést,
akik Ugy itélik meg, hogy munkdjuk végzését segiti,

konnyiti a magasabb altaldnos és szakmai miiveltség.



- 154 -

Az is lathaté, hogy fflismerik a szakmunkds bi-
zonyitvdny megszerzésének jelentbségét. Koztudott,
hogy. & szakmdsitds régi igénye a gépkocsivezetd tdr-
sadalomnak vizsgdlatunk is igazolja ezt. Ezért meg
kell teremteni ennek lehetlségét - elsdsorban vallala-
ton beliil - hiszén a szakmunkds bizonyitvényt igény-
18k 62 %-a Ugy nyilatkozott, hogy a képzésiiket vdllala-
ton beliil kell megoldanunk. Ugy véljiik, hogy ez az
igény a sok utazdsbdl, bejdarasbdl addddan fogalmazd-
dott meg dolgozdinkban,

Szembetiind, hogy a 40 év feletti korcsoportndl
ninés‘jelentésebb igény a tovébbképzéére, tanuldsra.
Véleményiink szerint - figyelemmelm# gzocidlis és e-
gyéb tényezlkre - célszeru e korcsoportra is rdhatni
a szervezett képzésbe 10rténd bevonds céljdbdl, de
elsésorbgn itt az onképzésre, onnevelésre kell egy-
részt osztondzni, masrészt ehhez kell a segitséget
megadni.

Egy mésik valasztdévonal a 30. életév tdjan mu-
tatkozik. A megkérdezett BO éven aluli dolgozdinkndl
mintegy 20-21 % aiokvrészarénya, akik vdllalaton kiviil
is vdllalndk a tovabbképzést, mig?egyértelﬁﬁ az, hogy
30 év felett mdr elenyészd azok részardnya, akik vél-
lalaton kiviil is hajlanddk lennének tanulni. Ez is
arra figyelmeztet, hogy célszerii a véllalaton'belﬁli

képzés, illetve tovdbbtanulds megszervezése.
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Szakmunkds végzettséggel a megkérdezettek 21 %~8
rendelkezik. Ha ehhez hozzavesszilk a fenti adatokat,
.kiderﬁl, hogy Osszes dolgozénk igen tek;ptélyes része
érdekelt a szamunkaskepzesbeno '

A megkerdezettek 756 %~a rendelkezik erettseglvel
" és 0,5 % egyetemi végzettséggel. Ez utdbbi elhanyagol-~
hatd az elemzéskor. Véleményﬁnk szerint ez a miivelt-
ségi szint jé. Altaldnossdgban nem igényli a gépkocsi-
vezetdi feladatvégzés jelenleg még egyértelmiien ezt
a szintet. Megitélésiink szerint célszerii ezen végzett-
ségi szinten &allé gépkocéiveget6kkel tervszerien fog-
lalkozﬁi egyrészt kéderfejiesztésﬁnk szempontjébél,
masreszt fel kell hasznalnl - amennylben az egyenek
alkalmasak - a vallalatvezetes nevele31 celgalnak meg-
va1031tasanal a vegzettsegukbol adddo. elonyoket°

A 17 és 17/a tablak SzOoXros osszefuggesel is - iga-
zolaak hogy a vallalatvezetesnek céltudatosan kell
- foglalkoznia nevelési, nevelésszociolégiai kérdések-
kel. A 40 év alatti korcsoportlié.%=avnem éhajt to-
vabbtanulnl° A 40 év felettlek 37 %-a nem ohagt ta-
nulni, annak erdekeben hogy munkakore kedvezobb le~
gyen. Viszont 36,9 %—a megkérdezetteknek feltétleniil,
de tovébbi 15,6 %-a is tovibbtanulna, ha nem jérna
sok munkabeosztdsi nehézséggel. E mintegy 50 % érde-
>kében, J6 szervezéssel és vezénylési munkival bizto-

sitani kell céljuk megvaldsitdsdt.
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5. Az életkor Usszefliggése azzal, hogyan itéli meg
jelenlegi munkakorét

Kétségtelen,lhogy a munkahely megitélésénél jelen-
t6s befolydsols tényezs az életkor. A 18. t4blankbél is
kitiinik ez. A 25 év alatti korcsoport 39 %-a gondolja,
hogy masutt jobb lenne. Ez a lényeges ardnyszdm figyel-
meztetd a vallalatvezetés szdmdra még akkor is, ha az
Osszes megkérdezett 74 %—-a megfeleldnek tartja munka-
korét. Ez:viszont arrea enged kovetkeztetni, hogy aki
huzamosabb ideig marad a vdllalatndl, azt a munkak&-
riillmények, kereset elégedetté teszik. Tehdt a vdllalat
Véltal biztositott munka- és anyagi koriilmények nem
késztetik kilépésre. Ha azonban nem gondoskodunk arrél,
hogy ezt a meglévd eiégedetlen gocot feltdrjuk, az
~elégedetlenség okét megkeressiikk és megsziintessiik, akkor
az dllandd, és mdr kordbban jelzett munkaerd fluktud-
cid nem szﬁntethété meg; rombold, munkafegyelemrontd
hatdsa d4llandéan fennmarad. Ugyanakkor felveti annak
szﬁkségeséégét is, hogy céltudatosan foglalkézzunk
munkavéllaléink‘felvételi rendszerével, az emberek e-
gyéni problémdival, munkahelyi kozérzetével, kizossé-
gi neﬁelésével is. Ezen feladatok részletes kifejté-

sére az Osszegzésben visszatérek, s konkrét javaslato-

kat is teszek.
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6. Az életkor és a fegyelmi biintetés Osszefiiggése

Amennyiben elfogadjuk azt, hogy minden meghozott
fegyelmi blintetés megalapozott - és ezt élfogadjuk -
akkor ez a kérdéspar véleménylink Szerint nevelés szem-
pontj&bél kiemelt jelentdségiic

A 19. tdbla adataibdl kitiinik, hogy a megkérde-

- zettek 15 %-a kapott fegyelmi biintetést 30 évés korig,
és a 30 éven feliiliek 24 %-a. Ha figyelembe vessziik
azt, hogy nem min6sitjﬁk vallalatunkndl egyértelmiien
fegyelminek a szdébeli és irdsbeli figyelmeztetéseket -
s ezek szdma éppén a nevelbhatds érvényesitése szem-
pontjdbdl igen magas, - akkor megdllapithatjuk, hogy
a vallalatvezetés szempontjdbdl milyen jelentds e
probléma. Szﬁkségeé a kozosségi neveléé; éz emberrel
valé foglalkozds, az onnevelés és odnnevelésre vald

felkészités az irdnyitott dolgozdkndl.

7. Az_életkor Ssszefiiggése a kapott fegyelmi hatdsdval
Annak ellenére, hogy szignifikans asszefﬁggés_ném
mutathaté ki, a kérdések vizsgdlata a véllélatvezetés
nevelési feladatainak szempontjdbdl lényegesov
| A 20, t4blabdl kitiinik, hogy a 25 év alattiak
15 %4t nem érdekli a fegyelmi, mig a 25 év felettiek-
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nél ez az arany csak 3 %. A 20/a t4bldbSl leolvasha-
té, hogyan fogadjdk a fegyelmit azok, akik szdmdra ez
nem kozombos. Fel kell figyelni arra, hogy az ossz
vadlaszoldk 27,6 %-a Ugy érzi, hogy "kitoldsbdl kapta"
a fegyelmit. Ez korcsoportonként-nem tér el lényegesen.
Véleménylink szerint ez a megnyilvdnulds abbdl adé;
dik, hogy a végrehajtsé szolgdlatndl a fegyelmi jogkor-
rel rendelkezd vezetdk atlagos életkora 30 év alatt
van. E, feltehetfen még tapasztalatlan vezetdk vald-
szinilileg csak a fegyelmi biintetd jellegét érzékelte-
tik és nem haszndljdk ki a benne rejld nevelési lehe-
tOségeket. Ha nem tudatositjdk a fegyelmi jogos vol-
t4t, a szankciondlt személy konnyen kitoldsnak mindsi-
ti azt. A fiatal vezetlk vezetési stilusa is kivdlt-
hafja ezt az érzést a fegyelmiben részesiilt munkavilla-
léban.,Eppen ezért szﬁkségesnék tartjuk a vezetdk to-
vabbképzését, vezetdsi készségének‘formélését, vala-
mint neveléselméleti és pszicholdgiai ismereteik to-
vadbbi bovitését, a munkahelyi légkdr javitdsa és az
emberekkel vald eredményes egylttmiikodés céljdbdl.
Jelentls tényfeltdrds viszont az, hogy a 30-40 év
kozotti vdlaszoldk kyziil senki‘sem itéli meg ugy a
fegyelmit, hogy az formasdg és nem érdekli. Ez az
érettebdb életkorral jdrd redlisabb Snismeretnek is
tulajdonithaté. A megkérdezetteknek 28,9 %-a egyér-
telmiien gy itéli meg a kapott fegyelmit, hogy az

jogos, és nenm kavet_el ezutdn szabélytalanségot.
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Itt véleményiink szerint az onértékelés és a neveldha-
tds egylitt jelentkezik. o

Osszegezve: dolgozdink vagy kitoldsnak, vagy ne-
velSeszkiznek tekintik a fegyelmi biintetést. A valla-
latvezetés célja kell legyen & kivdlts okok feltdrdsa
azokndl, akik a kapott biintetést kitoldsnak tekintik,

s ennek megfeleld intézkedéseket kell tenni.

8. Az életkor 6sszefﬁggése a brigédtagséggal

A 21. és 22. tédbla nagyon lényeges §és szocialiafa
tdrsadalmunkban kiemelt fontosségﬁ,tényezékre hivja fel
a vdllalatvezetés figyelmét. A megkérdezettek koziil 25
éves korig 90 % nem tagaa ‘brigddnak. A 25 év feletti-
ek 78 %~a nem brigddtag. E dSbbenetes arinyok &lesen
hivjdk fel a figyelmet arra, hogy a villalatvezetds
ezen a ferﬁlgten komoly mulasztdst kévetett el. “

Ha vizsgdljuk azt, hogy a megkérdezetiek miként
nyilatkoznak arrél, hogy szivesen dolgozndnak-e bri-
gédtérsakkél, szembetiinik, hogy 61,7 % igényelné a
brigddmunkdt azért, mert egyediil nem jé'dolgozni.
Mindaééze 7,3 % az, aki azt nyilatkozza, hogy mindegy,
kivel dolgozik az ember. Tudjuk, hogy taldlhatdk a
gépjérmiivezetSk kozott antiszocidlis egyének is. Aé
ilyen személyekkel kiilon kell foglalkozni. A gazdasdgi
célok megvaldésitdsa a brigddmozgalomban rgjlé nevelési

erd kihaszndldsa érdekében mindenképpen foglalkozni
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kell a brigddmozgalommal.

Csak Oriilhetiink annak, hogy a dolgozdk ilyen nagy
szdzaléka igényli maga is a brigddban folyd munkdt.

A forgalmi vezetSk szdmdra szinte egyetlen eszkiz
a munkahelyi k&zosség nevelbhatdsdnak kibontakoztatd-
8dra - a nem zart lizemi jellegbdl adédéan - a gzocia-
lista brigédmozgaloﬁ. A nagy kozlekedési kollektivéban
a brigad - kiilonosen a gépjdrmiivezetdknél - az elér-
het6-kﬁzelben é10 alapktzisség tagjait hozzéﬁetélegesen
azonos célok vezérlik. A vdllalat életében, a munkaver-
senyben a{brigéd,olyan feladatokat vallal, amelyek el-
éréséhez minden brigddtagnak egyfoirmdn kéll dolgoznia,
feleldlsgéget véilalnia, egymast segitenie. |

Az ifjusdgrdél alkotott t6rvény elfirja a munkahelyi
vezetdk szémira azt is, hogy tamogassdg a fiatalok réez
vételét a munkaversenyben, brigddmozgalomban. /Vs. III.
14. §. 2. pontja/. |

A vdllalatvezetés torekedjék arra, hogy a fiatal
gépjérmﬁveze£6ket és id6sebbeket egyre nagyobb létszim-
ban vonja be a brigddmozgalomba, és szilintesse meg e
nem kivdnatos jelenlegi helyzetet.

A brigéddmozgalom célkitﬁzéséivel és a benne-rej-
18 emberformdls. nevelSerdvel - a vidllalat gazdasigi
céljainak eléréée érdekében - é1ni kell. A gazdasdgi
fféladatok teljesitése és a brigddmunka kizben rsgzd-
dik a gépjdrmiivezetdkben az a tudat, "a voldn mellett

mindenki egyért, egy mindenkiértﬁ.;lgy a nevelés, a

-
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k5z0sségl nevelés folyamatos és dllanddé lesz, a veze-
t8k nemcsak a munka megszervezdi, hanem nevel8k is.

A kozlekedés felgyorsuldsa, a gépjdrmiivek szdmdnak
ugrasszerii szaporodasa a kozutakon SZﬁkségesgé teszi, .
hogy a kidzlekedési mordlnak megfeleld személyiségeket
neveljiink. A kozosség személyiségformils erejének te;
hdt nagyobb szerepet kell tulajdonitani, szdmitva bri-

gddokra, az dntudatra, a felellsségérzetre.

9. Az életkor 6sszéfﬁégésé a szabadidd eltsltésével

Altalénos.elv a szocioldgusok kdrében, hogy sza-
badiddnek tekintik mindazt az idémennyiséget, amelyet
a megkérdezett nem konkrétﬁkeresé munkéval, munkahely-
re valé utazéssél és fiziolégiai szﬁkségléteinek ki- |
elégitésével tolt el. Ezzel szemben a mindenﬁap'embe-
re szabadidének azt az idémennyiséget tekinti, a-
melyet TV-nézéasel, rédiéiéssal, szérakozdssal, bar-
kdcsoldssal stb. t6lt el. Eppen ezért'szﬁkséges volt
a vizsgédlat alkalmdval az egyértelmii megfogalmazds,
melyet a vizsgdlatvezetd megadott a kérdezbbiztosok-
nake.

‘Ezt elbrebocsdtva megdllapithatjuk a 25. t4bld-
bdél, hogy a megkérdezettek k6?ﬁ1 a 25 éves korig bezdrd-
lag 68 % forditja idejét kulturdra, mozi, szinhdz 14-

togatdsra; a 25 éves koron tiliak 48 %-a forditja a
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fentiekre idejét. Ezen életkoron tdl megnovekszik a
kertmiivelés, barkécsolés részarénya..ﬂgy'véljﬁk, hogy
ezt az életkor, a csalddi &llapot is jelént6sen be-
folydsolja, illetve indokolja.

| Meglepd viszont, hogy 3,2 %-a a megkérdezetteknek
ugy nyilatkozik, hogy nem csindl semmit.

A szabadidd eltsltésének mdédjaval kapcsolatos
Vizsgélatunkbél megdllapithatd a 24. sz. tdblabdl,
hogy a megkérdezett dolgozdk T1l,8 %~a csalddi kor-
ben t0lti legszivesebben szabadidejét, Ugy véljiik,
ez.adédik az életkorbdl, a munkaksr, a foglalkozis
‘jellegébél az allandé tavollét, utazds miatt igénylik
dltaldban TV-t néznek, radiodt hallgatnak. Szukseges '
itt megjegyezniink, hogy eppen ezért mllyen nagy Jelen-
t0sége van e két tomegkommunlka01és eszkoz miisorpo-
1itikajanak. Itt szeretnénk viszont felhivni a figyel-
met arra, hogy dolgoz01nk 3, 5 %—a vdalaszolt ugy, hogy
szabadldeaet sporttal, sportegyesuletben tolti. Véle-
méyniink szerint hidnyzik a testi neveléds, a testedzes
- és éppen a munkakiri egészségdrtalmak megellzése, éz
idegi'megterhelés ellensilyozdsa szempontjdbsl lénye-~
ges 1enne e kérdéssel céliranyosan foglalkoznl.

Altalaban is megallapithatd, hogy a véllalat-
vezetésnek torédnie kell azzal, hogy t5ltik a dolgo-
26k szabadidejiiket, mivel egyértelmiien m'egéllé;pithatéj

a 25 - 26/a ~ 26/b t4bldkbdl, hogy dolgozdink igény-
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lik a koztsségi életet a szabadidd eltoltésében is.

A megkérdezettek 38,2 %-a igényel szervezett ki-
rénduldst, 32,7 %-a 4llanddé klubot, 8,8 %-a zenés Ossze-
jovetelt, és 20,1 %a ismeretterjeszts eléadésokat.

Ha vizsgaljuk az igényt Osszevont korcsoportok szerint

'is, akkor megdllapithatd, hogy a fiatalok a klubot és

az ismeretterjesztd eldaddst részesitik eldnyben, 30
évea korig bezdrdlag 68 % igényli ezt, mig 30 év fe-
lett 55 %; itt jelentds az itény a kirdndulds szerve-
zése irdnt is (44 %). Ezek az aranyok igazoljdk a
véallalatvezetés torekvését, hogy az épliléd Uj szocidlis
létesitményben klubot és eldadétermet rendezzlink be.

Szilkséges azonban mdr most felhivni a figyelmet
arra, hogy eldére kell gondoskodni e létesitmények mii-
kdésének tartslommal vald megtsltésérdl.

Nagyobb gondot ’kell viszont mdr most forditania
a vdllalatvezetésnek és a tdrsadalmi szerveknek a ki-
kirdnduldsok megszervezésére, az ilyen igények kielégi-
tésére. A lehet8ség adott, hiéhyéik'a gzervezés és
Usszefogds. A kozosség kialakitdsdnak, a k0zosség ne-

velésének, az egyén formdldsdnak egy jelentds tényezdje

10. Az életkor gsszefiiggése a dolgozdk munkahelyi kdz-
érzetével

A témakor vizsgdlata csak kdzvetett vdlaszt ad a
dolgozdk munkahelyi kozérzetére. Ennek ellenére fontos
figyelmeztetést tartalmaz.

A 26. t4dbla komoly Osszefiiggést mutat a két vizs—

€Ze
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gdl$’ kérdés kazﬁtt.'Meglepé, hogy 35 éves korig a meg-
kérdezettek 57 %~a gondolja, hogy mds vdllalatndl a
fizetések megasabbak. Véleményiink szerint nem szabad
azt a szubjektiv tényezdt figyelmen kiviil hagyni,
hogy dltaldban barmennyit is keres a munkavidllald,
ugy érzi, hogy nincs megfizetve. De feltétleniil fel
kell figyelni arra, hogy a fiatalabb korosztdly ko-
rében igen magas az az arany, aki ugy itéli meg, hogy
mésutt a fizetés szempohtjébél a helyzet jobb. Figyel-
meztetd viézont az is, hogy 35 év felettiek 38 %a
is Ugy gondolja, hogy mésuté.jobb a helyzet fizetés
szempontjdbdl. Osszességében 51 % itéli meg gy a hely-
zetét, hogy mdsutt jobb lenne fizetés szempontjdbdl. |
Elenyészd::azok ardnya /kortél fiiggetleniil 3,2 %/, akik
ugy itélik meg, hogy mashol egyértelmiien rosszabb a
helyzet. Dolgozdink 41,2 %-a ldtja a munkahelyi hely-
zetet ugyanolyannak, ming ndlunk.

Ahogy emelkedik az életkor, egyre tobben itélik
' meg a helyzetet Ugy, hogy azonosak a feltételek mds-—
hol is. Véleményiink szerint a szakma adottsigdbdl is
addédik, valamint a jelenlegi.béreZési rendszeriinkbdl .
is ez a helyzetkép. Ugyanis a kis gyakorlati idével
rendelkez8 gépkocsivezetdk a kisebb jarmiivekre keriil-
nek, s ez alacsonyabb jovedelemszintet biztosit. Ugy
véljiik, szilkséges ennek a kérdésnek a véllalatvgzetés

részérdl tovdbbi elemzése is, és intézkedések megtétele.
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A kollektiva megitélése az életkorral nagyon szo-
ros dsszefiiggést mutat /27.‘27/a tdbla/.

Péként 25 éves korig /16,6 %/, valamint 40 éves
kor felett /16,9 %/ magas azok arénya, akik egyértel-
miien nyilatkoztatjdk ki, hogy sokkal jobb a munkatdrsi
kapcsolat mashol, mint itt. Sokkal nagyobb gondot"kell
forditani a kollektiva kialakitdsdra; ez kiilondsen je-
lentés a mar kifejtett nem zart lizemi jelleg miatt is.

Az ardnyok alakulédsa feihivja a figyelmet, hogy
bizonyos korosztélyokﬁél'- ez mar konkrétan ki is tii-
nik - probléma van a’kollektiva 1éte terén. Itt is je-

lentkezik a vdllalatvezetés nevelés, nevelésszociold-

- giail feladata.

11. Az életkor Usszefiiggése a villalatvezetés megité-

lésével

A 28. t4bldbdl megdllapithatd, hogy a megkérde-

zettek 55,4 %-a ugyanilyennek tartja a vezetdk és dol-

 goz6k kozotti viszonyt méashol is. Figyelemfelkeltd,

hogy 26 % jobbnak tartija mdshol a viszonyt a vezetlk
és vezetettek kozdtt. |

A 20-30 évesek és 40 év felettiek sokkal jobb-
nak tartjdk méshdl a vezetdk és vezgtettek kozotti

viszonyt. Ennek egyik valdszinii oka, hogy nem minden
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vonatkozdsban érvényesiil az iizemi demokrdcia a vdlla-

latndl. A vdllalatvezetésnek sokkal komolyabban kell
ezzel a kérdéssel fogialkozni, Elétérbe kell helyezni
az embercentrikus vezetést, jobban kell tdmaszkodni a
dolgozdk véleményére, bévonni 6ket a vdllalat gazda-
sdgpolitikai céljainak megvaldsitdsiba. Itt is sziik-
séges kitérniink a mdr vizsgdlt brigdd - brigddtagsdgi
‘ardanyra, annak minimélis,voltéra. Siirgds intézkedések
kellenek.a.véllalatvezetés részérdl.

Az életkor és a vdllalatvezetésrdl alkotutt vé-
leméﬁy k$zott nincs szignifikans Bsszefﬁggés.'Azonband
a celszeru osszevonds utédn megdllapithatjuk, hogy 1enve-
ges elteres van a 20 eves korlg, illetve a 20 év fe-
letti korosztdlyokndl. |

A 29. tabla tamisdga szerint 20 éves korig a meg-
kérdezettek 25 %-a ngéifalén nem bizik benne, hogyké
védllalatvezetés sajdt munkdjat javitani kivdnja. A 20
év felettieknél ezaz ardny viszont csak 5 %. Ebb6l
azonban mésszemen6>k6vetkeztetéé nem vonhatd le, mi-
vel 12 £ azok szdma, akik a 20 év alatti korcsoport—j
ba tartoznak. Cél azonban az, hogy helyes iréﬁyba feo
reljik megfeleld foglalkozdssal és helyes nevelési ré-:
hatdssal ezen dolgozdkat is. Ismételten hangsilyoznunk
kell, hogy mir a felvétel pillanatdban ki kell alaki-
tani, meg kell teremteni a helyes vezetd - vezetett
viszonyt. S ha figyelembe vessziik a sajdt szervezésii
képzést, és a fiatalok rohamos belépését a véllélathoz,

ez a kérdés igen jelentSssé valik a jovében.
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II.
AZ ISKOLAI VEGZETTSEG MINT BEFOLYASOLO TENYEZO

Az iskoldzottsdg a vizsgdlt tényezdk koziil hat

tényezdvel mutat matematikailag bizonyitott “sszefiig-
gést. Ezek kozlil négy a tanuldsra, onképzésre, egy a
munkatdrsi viszonyra, egy pedig a gépkocsivezetdi mun-

ka szubjektiv megitélésére vonatkozik.

1. Az _iskolai végzettség osszefiigaése az onképzés-

tovabbképzés igényével

f1taldnos tendenciaként &llapithaté még, hogy a
magasabb iskolai végéettséggel fejlettebb igényszint
Jar egyiitt. A 30 - 30/a tdbla bizonysdga szerint az
dltaldnos iskolai 8 osztdlyndl magasabb iskolai vég-
zettségliek 54 %—a rendelkezett a gépkocsivezetdi be-
osztdsban hasznosithaté miiszaki szakmunkds bizonyit-
vannyal a vizsgdlat idején, mig az altaldnos iskolai
8 osztdly (valamint azzal egyenértékii) és anndl ala-
csonyabb képzettségiieknek minddssze 21 %-a rendelkezett
ilyen jellegii szakmunkds oklevéllel is.

Arra é kérdésre, hogy szeretne-e ilyen jellegii
szakmunkés'képzettséget, az ezzel nem rendelkezdk ko-
ziil az 4ltaldnos iskolainil alacsonyabb végzettségiiek
65,2 %-a, mig az dltaldnos iskolai (vagy azzal egyenér-

t8kil) gézettsdgliek 75 %-a vélaszolt igennel (31. t4bla).
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Az anyagilag Vagy egyéb szempontbdl kedvez8bb
munkaksr. érdekében a 8 4dltaldnosndl alacsonyabb vég-
zettsédgilek 20 %-a, a 8 Qsztélynak megfeleld és anndl
magasabb végzettségiiek 41 %~a vdllalnd a tanuléast.
(32. 32/a tébla)

Még pregndnsabb képet kapunk a tanuldsi szandék
nsvekedésér8l, ha az iskolai végzettség szerint diffe-
rencidltabban vizsgdljuk a vélaszokat. (Ldsd: a 32,
tdbla "igen" rovatdt!)

Kiilon figyelmet igényel a szakmunkds bizonyit-
vdnnyal rendelkez8k, illetve nem rendelkez8k tovdébb-
tanuldsi igénye. A 32/b tdbla vildgosan mutatja, hogy
a gzakmunkds bizonyitvdnnyal nem rendelkez8k tobbsé-
ge is szeretne tovébbtanulni, de a legszembetiindbb,
hogy ezek 28,9 %-a nem kivdn tovébbtanulni, még a
gzakmunkds oklevelet sem kivénja megszerezni., |
| A védllalatvezetésnek le kell vonnia ezekbdl az
Osszefliggésekbll is a megfeleld kivetkeztetéseket:
biztositani kell vdllalaton beliil a szakmunkdsképzést,
mert ez a tobbség igénye (57,5 %), mdsrészt a tanulni
nem akarékbah is megfeleld Osztonzéssel fel kell kel-
teni a tovdbbképzés irdanti igényt.

Bar nem tartozik szorosan a vizsgdlt Osszeflig-
gésheé, de emlitésre méltdénak tartjuk, hogy Osszefiig-
gést:mutat‘a képzés, onképzés irdnti igény a szabadi-

d8 eltoltésének mdédjaval.



- 169 -

Akik feltétel nélkiil vdllalndk a tovébbtanulésf, azok-
nak 31,1 %—-a szabadidejét legszivesebben olvasdssal talé
ti, mig a legalacsonyabb /11,6 %/ az ardnya a szabad-
_'idejﬁket olvasdssal t5ltd8knek, abban a csoportban, a-
kik egydltaldn nem kivdnnak tanulni /32. tdbla/. A
szakmunkds bizonyitvannyal nem rendelkezdk kozott is

az olvagds jdtsza a legjelentlsebb szerepet a szabad-
'1d6 eltsltésében azoknil, akik a vallalaton beliil,
vagy valamely szakmunkdsképz8 intézetben kivannak to-
védbbtanulni /24,6 %, illetve 37,1 %/. /Ldsd: 32/d. tdb-
la/. Ezekb8l az adatokbdl is kitlinik, hogy a konyvnek,
az olvasdsnak jelentds szerepe van az 6nkégzésben, az

onképzés irdnti igény felkeltésében, az_egész személyi-

gég formdlisaban.

2. Az iskolai végzettség Osszefligaése a kotelezd

oktatds megitélésével.

Nagyon tanulsdgos a vallalati kotelezd oktatds-
rél alkotott vélemény alakuldsdt a vdlaszoldk iskolai
végzettségével osszefiiggésben vizsgdlni /33. tébla/.
Az iskoldzottsdg emelkedéséﬁel ardnyosan ndvekszik
azoknak a szdma, akik nem tartjdk kielégitének, és
egyenes aranyban csokken azoké, akik mindenben kielé-
gitének tartjdk a kotelezd vdllalati oktatdst. Vagyis:
a magasabb iskolai végzettségiiek kritikusabban, igé-
nyesebben vesznek részt a kotelezd oktatdson. BAr nem

szignifikans az osszefiiggés a szakmunkds bizonyitvdny-



- 170 =~

nyal rendelkesz szdma és ezeknek a kotelezd oktata-
tdsrél alkotott véleménye kozdtt teljes bontdsban, de.
célszerii az idedlis Usszevonis alapjan az vsszefiiggés -
vizsgéiata. Ugyanis az el8z6 megéllapitésﬁnkat /hogy
ti. magasabb képzettségiiek kritikusabban itélik meg a
vdllalati oktatdst/ témaéztjék ald az igy nyert adatok'
is: mig a szakmunkds bizonyitvdnnyal rendelkezdknek
csupan 34 %~é tartja mindenben kielégitének a kdtele-~
z8 oktatds, addig a szakmunkds bizonyitvénnyal nem‘regel
delkezfknél ez az ardny 46 % (33/a t4bla).

Tehit a vdllalatvezetésnek - a szakma vezeté-
sének - fokozott gondot kell forditania a kitelezd
oktatés,megszervezésénél az oktatdétisztek megfeleld
felkészitésére és:az oktatds eéyre fokoz6dé szinvo-

naldnak biztositdsdra.

3. Az 1skola1 vegzettseg osszefuggese a vallalatl
helyzet megltelesevel

Az iskolai végzettség 5sszéfﬁggésben van a vdl-
lalati helyzet megitélésével is. A végzettségi szint
emelkedésével cstkken azok ardnya, akik a munkatdr-
sak egyméshoz valdé viszonydt sokkal jobbnak itélik

‘mas vallalatndl, mint ndlunk, éS-ﬁavekszik azok a-
rdnya, akik méshol valamivel rosszabbnak tartjdk a

helyzetet (34. tébla).
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4. Az iskolai végzettség Osszefliggése a gépkocgiveze-~

t6i munka megitélésével

A gépkocsivezetdi munka megitélése nem mutat
szignifikdns ©sszefliggést az‘iskolai végzettaséggel.
Néhdny dvatos kovetkeztetést mégis megkisérelhetiink,
hiszen a vdllalatvezetdknek nem kozombss, hogy fiigghet-
e a gépkocsivezetdi munkakdr megitélése az iskolai vég-
zettségtdl. - Mivel e munkakdr sok firadsdggal, tord-
déssel, komoly fizikai megterheléssel, sokszor piszkos
kétkezi munkdval jdr, arra gondolhatunk, hogy a maga-
sabb iskolai végzettsdgi személyek negativan itélik
meg, nem taldljdk meg Benne oromiiket, elvdgydédnak a
palyéardl.

Hogy e kérdésre valamelyes. fény deriiljon, a
kérddiv eredeti kategériéi szerinti vdlaszokat ugy
csoportositottuk, hogy osszevontuk.a két negativ és
a két pozitiv vélaszlehetéségeket_meghégyvén kiilon
az indifferens?(ﬁOIyan, mint‘a legtobb munka") kate-
géridt; mdsrészt egylitt vizsgéltuk a 8 4ltaldnosnak
megfelelld. és ennél alacsonyabb végzettségiieket, vala=-
mint az érettségivelvés ennél mégasabb iskolai vég-
zettséggel rendelkezlk kategdriijdt a vélaszdk érté-
kelésekor. Igy nyertiik a 35/a tdbldn ldthatd megosz-
last.

Ezek alapjdn érdekes Osszefliggést feltételez-

' hetiink. Nem latszik megalapozottnak az a hipotézis,
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hogy a. magasabb végzettségliek nem taldlhatjdk meg
pdlyaelvdrdsaikat a gépkocsivezetdi munkakdrben. El-
lenkez3leg: az iskolai végzettség novekedésével egy-
értelmiien csdkken a negativ dllédsfoglaldsok ardnya és
novekszik a pozitiv megitéléseké. Ennek a kitapintha-
t6 tsszefliggésnek feltételezhetd oka az lehet, hogy

a magasabb iskolai végzettségnek dltaldban fejlettebb °
személyiség az eredménye, amivel egylitt jar minden
jelenség differencidltabb szemlélete és megitélése,
igy az is, hogy bdrmely munkdban keresi a személyi-
ség onmegvaldsitédsdnak lehetdségeit, ezért bedllitott-
sdga egy sok nehézséggel jdrd foglalkozassal szemben
is pozitivabb a fejletlenebb személyiségii, alacsonyabb
képzettségli emberénél.

Ismételjilk, az osszefliggés matematikailag nem
bizonyitott, de az Osszevont adatok ezt a tendencidt
j61 mutatjdk. Es ez egy ujabb nyomdés érv ahhoz, hogy
a vélialatvezet6ség'forditson nagy gondot a gépkocsi-
vezet8k iskoldzdasdra.

Osszefliggés van a tanuldsi széndék éé a gépko-
csivezetdi munkakor megitélése kozott is. Akik tanul-
nanak annak érdekében, hbgy munkakorik kedvezdbb le-
gyen, azoknak 67 %-a kifejezetten j6 véleménnyel van
a gépkocsivezetdi munkardl. Akik nem kivénnak a mun-
kakor véltozésa érdekében semmit tenni, tehdt tanulni

sem akarnak, ezeknek csak 48 %-a tartja kedvvel végez-



- 173 -

heté munkdnak a gépkocsivezetdi munkdit (35/b tdbla).
Megallapithaté tehdt, hogy minden olyan esetben,
ahol az iskolai végzettség matematikailag bizonyitott
befolydsold tényezdként mutatkozik, ott hatdsa minden-
képpen pozitiv, ebbSl egyértelmiien adédik a véllalat-

vezetés feladata: fokozott gondot kell forditania dol-

gozdi iskoldzottsdgi szintjének emelésére.

5. Az iskolai végzettség ogszefiiggése a vidllalatvezetés
megitélésével

Az iskolai végzettség altaldban nem mutat szig-

nifikdns Osszefliggést a vdllalatvezetés megitélésével.
‘Emlitésre mélté azonban, hogy szignifikdns sszefiiggés
van a szakmunkds bizonyitvannyal fendelkez6k vélaszai
esetében.

A 35/c tdbla azt mutatja, hogy a szgkmunkés bi-
zonyitvannyal rendelkez8knek mindossze 14 %-a nem bi-
zik abban, hogy adott vdlaszai alapjdn a vdllalatve-
zetd igyekszik sajat hunkéjét javitani.

Bizonyos Usszefiiggés van a tanuldsi szidndék és
a vallalatvezetés megitélése kozott is. Akik nem haj-
landék a munkaksriilményeik javitdsa céljdbdl tanulni,
azoknak 20 %;a,egyéltalén nem bizik a védllalatvezetés
azon igyekezetében, hogy sajdt munkdjét a vilaszok
alapjdn javitja. Ugyanakkor az arany a tanuldsi szédn-

dékot mutatdkndl midossze 4 % (35/d tdbla).
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III.

A VALLATATNAL ELTOLTOTT IDG MINT BEFOLYASOLS

TENYEZO

Vizsgdlataink tanusdge szerint a munkdéhoz vald vi-
szony egyik legfontosabb tényezdje, hogy a megkérdezett
mennyi ideje van a vallalatndl. Ezt igazolja, hogy ez a

tényez8 szamos kérdéssel mutat szignifikdns Osszefliggést.

1. A vdllalatndl eltoltott id§ Osszefiiggése a jelenlegi

munkakor megitélésével

Az Ssszefliggés szignifikdns (36. tdbla). A vdllalat-
" ndl 0 - 1 évet eltdltstt dolgozdk 58,1 %-a itéli megfe-
leldének jelenlegi munkaksrét - csoportbeosztését; Ez az
ariny a vdllalatnil elt51t6t£ 12 év alatt 90,9 %-ra emel-
kedik. A véllalatnél 12 évnél hosszabb idét eltoltott
dolgozdékndl 87 %-a elégedett csoportbeosztdsival. Tﬁlaj-
donképpen jénak, s&t kielégitdnek itélhetjilk, hogy dol-
gozdink tdlnyomé tobbsége a vidllalatndl eltsltott ids-
vel aranyosan elégedett munka- és csoportbeosztdsival.
Fel kell azonban a vdllalatvezetésnek figyelni arra,
hogy mégis vannak a megkérdezettek kozstt, akik nem tart-
jdk megfeleldnek csoportbeosztdsukat, mdsrészt a vdlla-
latndl 12 évnél hosszabb idd8t elsltd gépkocsivezetSknél

csdkken (ha nem is jelentds mértékben: 3,4 %-kal) azok
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arinya, akik elégedettek beosztdsukkal. Mindkét tényezd
adédhat bizonyos csoportbeosztdsok - munkafeltételeinek
és bérezésének - nem mindig kielégitd voltabdl, s egyéb,

egyéni-gzubjektiv tényezdkbdll.

2. A vallalatndl eltsltott idd Ssszefiizzése a fegyelmi-

vel és annak hatdsdval

>

A 37-37/a tabldk tanusdga szerint a vallalatndl
3-6 évet eltsltott dolgozdk 32,9 %,’a 12 évet eltoltott
dolgozék 33,3 %a a 12 évnél hosszabb iddt eltoltott
dolgozdk 12,5 %~a kapott fegyelmit. Tehdt a dolgozdk
mintegy egyharmada. Ez az ardny elgondolkodtaté és gy
véljiik, hogy fokozott ellendrzéssel és a munkafegyelem
hathatésabbAmegszilérditéséval csﬁkkenthetS'lenne./Fi-
gyelemreméltd a megkérdezettek véleménynxilvénitésa a
kapott fegyelmi hatdsdrdl. Azoknak a fegyélmit kapott
dolgozdknak, akik 6 évnél régebben vannak a villalatndl
(38-38/a téblai;y?B %-a beldtta, hogy jogos volt a fe-
gyelmiAbﬁntétés. Ez az arény a vallalatndl 6 évnél ro-
videbb iddt eltsltstt fegyelmit kapott dolgozdkndl csak
47 %e ﬁrvendetesnek mondhatd, hogy a vdllalatnidl eltsl-
tott iddével novekszik azoknak az arinya, akik a fegyelmi
biintetést megalapozottnak, indokoltnak tekintik, hatd-
sara feltehetéeh javitjdk munkafegyelmiiket. Ez a tény
minden bizonnyal a vdllalatvezetés neveldhatédsdnak tud-

hatd be.
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3. A véllalatnél eltoltott idé osszefliggése a brigdd-

munkaval

A 39-39/a t4bldkbdl vilégosaﬁ léolvashaté,'hogy a
vdllalatndl eltoltott idével ardnyosan ndvekszik & bri-
gadban dolgozdk szdma. Abszolut értékben ez az ardny é
dolgozdk létszdamdhoz viszonyitva kicsi.

Mivel az életkor és a vdllalatndl eltsltstt idd ko-
z5tt szoros osszefiiggés van (2. dbra), az életkor mint
befolydsold tényezd elemzésekor elmondottakat itt is
érvényesnek tartjuk. Ismételten hangsdlybzni kivanjuk,
hogy a vallalatvezetésnek az eddigiekﬁél sokkal nagyobbdb
gondot kell forditania a mind gazdasdgi, mind vdllalati
gazdasgdgpolitikai, mind pedig nevelési szempontbél fon-
‘tos_brigédmunka megszervezésére. Kiilonds hangsilyt ad
ennek aAkérdésnek az a tény, hogy a vallalatndl 12 év-
nél kevesebb iddt eltsltd dolgozéknak.é},} %-a, mig a
véllalatndl 12 évnél tobbet eltsltstt dolgozdinak csak
42,8 %-a nyilatkozik gy, hogy szivesen dolgozna bri-

gddban, mert egyediil nem jé. (40. tdblas)

4. A vallalatndl eltoltott idd osezefiiggése a munka-

tdrsi viszony megitélésével

A munkahelyi légktr kialakitdsa szempontjdbdl na-
gyon lényeges, hogyan itélik meg dolgozdink & munkatdr-

sak egymassal szembeni viselkedését vdllalatunkndl;
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jobbaak, ugyanolyannak vaéy rosszabbnak itélik meg, mint
méS'vélialatéknél;. - | -

A 41; tdbla alapjén-éz latszik, hogy a vallalatndl
eltsltstt 1d8t81 fliggetlen azoknak a szdma, akik sokkal
rosszabbnak, vagy valamivel rosszabbnak itélik meg a '
munkatérsak egyméssalAszembeni viszonyat vallalatunk-
ndl, mint mééutt. Természetesen az ilyen tényezdk elem-
zésénél figyelembe veenddé az az dltaldnos emberi tulaj-
donsdg, hogy hajlamos a kevésbé ismert, az idegen kizeg~
ben eisésorbén a jot megldtni, mig a problémdk, negativ
jelenségek érzékeléééhez konkrét személygs tapasztalat
ééﬁkséges, ami egy mds vallalat megitélésénél nem 411
rendelkezésre. Ezért az ilyen jellegii kérdésekre kapott
vélészok elsdsorban jelzéshek_foghaték fel. Ugyancsak é
véllalatndl eltsltott 1d6t31 fiiggetleniil, a dolgozdknak
t5bb mint fele ugyanolyannéﬁ itéiik meg a személyi
kapcsolatot, mint mds vallalatnal. Elgondolkédtaté a-
zonban hogy a vallalatnal eltoltott 12 év alatt 16,3 %
rol 30, 3 %-ra novekszik azoknak a szama, akik valamivel
jobbnak 1te11k meg a helyzetet més vallalatnal. Igaz,
hogy ez az arany vallalatunknal 12 évnél hosszabb iddét
eltolto dolgozdkndl léecsdkken 18,7 %-ra, a vdllalatve-
zetesnek ‘mégis az eddigieknél nagyobb figyelmet kell
fordltanla a munkatarsak egymassal szembeni v1selkedese-
re, magatartdsdra, hogy nagyobb ardnyban novekedaek a-
zok széama, akik a munkatédrsi személyes kapcsolatokat

kieldgitének tartjsk.
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5. A vdllalatndl eltoltott idd vsszefliggése a vdllalat-
vezétés megitélésével ) '

A 42. tdbla alapjan a villalatndl O - 1 éve dolgo-
z8k 20 %-a rosszébbnak itéli a vdllalatunkndl a vezetlk
és dolgozdk kozotti viszonyt mint egyéb helyeken. Mivel.
azonban erre a tényezdre is a (4. pontban emlitetthez
hasonld) kdzvetett kérdésrdl van szdé, a kapott valaszok

éppen Ugy csak jelzés értékiiek lehetnek, mint ott. Az
\1 évnél hogsszabb ideje vdllalatunkndl dolgozdk vilaszai-
ban ez az ardny 6 %-ra csdkken. Bzzel egyértelmiien ns-
vekszik a vallalatndl eltoltott idével‘arényosan azok-
nak a széma akik ugyan olyannak, vagy jobbnak taldljédk
a vezet8k és dolgozdk kiézotti viszonyt mint mds valla-
latndl. EbbSl arra kﬁvetkeztethetﬁnk, hogy a vallalatnil
elt5ltstt 1d6 els§ évében a dolgozdk még nem taldljdk
meg’kell6 helyiiket, nem alakulnak ki a megfelel$ munka-
feltételek és igy elmarasztald véleményiik nem feltét-
leniil a vezetés hibdjdul rdhatdé fel. Mindamellett fo-
kozottan kell tarekedniela véllalétvezetésnek arra,
hogy a vdllalathoz vald belépéstll kezdve tervszeriien
foglalkozzék a dolgozdkkal.

A vdllalatndl eltosltott idével ardnyosan novekszik
azoknak a szdma, akik biznak a vidllalatvezetésben ab-
ban, hogy a véllalatveietés sziinteleniil igyekszik munk4-
jat javitani, és ebben a. tevékenységében erésén tdmasz-

kodik a dolgozdk véleményére is. A 43. tdbla adatai
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mutatjdk, hogy a vdllalatndl 6 évnél rovidebb iddt eltsl-
t&:.dolgozdknak csak 24 %-a, mig a vidllalatndl 6 évnél
hosszabb 1d6t elt51ts dolgozdknak 35 %-a feltétleniil
bizik abban, hogy a kérddiv védlaszai alapjén a vallalat-

vezetés igyekszik sajat munkajdat javitani.




- 180 -

Iv.

A JELENLEGI MUNKABEOSZTAS MINT BEFOLYASOLS

; “TENYEZG |

A nmegkérdezett dolgozék'74,5'%~a’megfelel6nek tart-
ja a jelenlegi csoportbeosztdsdt (44. tdbla). AT4,S5 %
mint dtlagérték jott ki. A legmagasabb-az elégedettség
a tdvolsdgi fuvarozdsi csoportndl:~ 87,2 %; megjegyezziik,
. hogy e csoportndl a gépkocsivezetSk ugynevezett "elitje"
van. Az elégedettségre‘pogitivan“hat“egwrészt a modern
és nagykapacitésﬁ'jérmﬁpéfkﬁCSkd&ag"Rébaaman‘szerelvé-
nyek stb.),misrészt ‘a kiilfsldi kikiildetés lehetdsége,-
harmadrééZt pedig'a‘magasabb“egyéni"jﬁvedeimi~szint.~-

Legkisebb az elééedett“doigozék”arénya“a“DELﬁP ki~
rendeltségnél (48,7’%);”E“szolgérati"hely‘a Déimagyar-"
orszdgi Allami Epitéipari-V4llalat-zirt-telepén - egy-
ségén - beliil miiksdik, s égy’éve” funkciondl. A“t5bbnyi--
. re zart jellegii quarozés‘és“aZ‘ﬁj'részleg‘kezdetivprob-
1émdi magyardzzdk a fenti tényt. Meg kell jegyezniink,
hogy nincs olyan csqpqrtBGOSZtés,‘ahonnét'valaki‘ne ki-
vénkoznék mds beosztdsba. A legkevesebben a tdvolsdgi-
fuvarozési~csoporttél~kivénkoznak-el,za-legtébben vi-
'~ szont ebbe a csopoftba*éﬁéréthéﬁék"kéfﬁlhiJ‘Ezt indo-
koljak a'fentiekben'kiféjtettek,“de'meg*kell jegyezniink,
hogy pozitiv is“ezja“voﬁzér6fa*véllalat érdekébeh, mert-

‘a fejlddés utja az, h(‘)gy"egyre nagyobb tonnakapacitdsd —
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jéarmiparkkal vegyiink részt a jelentkezd fuvarfeladatok

megoldasdaban.

l. A munkabeosztds Osszefiiggése a fizikai igénybevétel

megitélésével

A 45. tébla adatai alapjdn a megkérdezetteknek csak
4,9 %-a tekinti nagyon kellemetlennek a munkaksrrel jé—"
ré fizikai megterhelést. Kellemetlennek, de elviselhe- |
tdnek tekinti 39,8 %, és 30,8 % nyilatkozik dgy, hogy
nem jdtszik szerepet munkaksrének elldtdsdban 'a fizikai
megterhelés. A dolgozdk ‘tobbségének (70,6 %-dnak) ha
kelleﬁetlén is, de elvigelhetd, vagy egydltaldban nem
megterheld a fizikai igénybevétel. ~ -~ - -

Emlitésre méltdnak ‘tartjuk, hogy 'a megkérdezettek
17,2 %-a azt dl1itja, hogy nem-ért- egy kis:fizikai i-
génybevétel, illetve 7,1 %-a kedvelia fizikai megter-
helést. 5sszevonvé'a“két'utﬁbbi“dsopoftdtt“24;3-%“szi-'_
vesen ﬁeszi a'fiéikai‘igénybevétéltuJMindent;6sszevet- e
ve tehdt a fizikai igénybevétél“nem”jelent“em‘litésre~

méltdé problémdt a munkakdr elldtdsdban. -

e ee

2. A munkabeosztas Osszefiizzése a“katelezé oktatds

megitélésével

Az Osszefliggés megkSzeliti a szignifikins szintet.

A 46. tdbla tanusdga szerint a tdvolsdgi fuvarozdsi
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csoportndl a legnagyobb azoknak a szdma, (17.%) akik
egydltalan nincsenek megelégedve a jelenlegi oktatdsi
rendszeriinkkel. De ebbdl a csoportbél tovibbi 14,8 %-a
miiszaki ismeretek, 23,4 % pedig a KRESZ ismeretek tekin-
- tetében igényel magasabb szinvonald képzést. Tehdt -ez- —
a csoport a legigényesebb a tovabbképzéssel, illetve a
vdllalati kotelez8 oktatdssal szemben. Ez érthetd és
indokolhaté a munkabeosztdssal kapcsolatban-leirtakkal,
miszerint a gépkocsivezetdk legkivildébbjai dolgoznak

a tdavolsdgi fuva;ozéai csoportndl. Megjegyzendd azon-
ban,'hogy‘egyedﬁi a Tisza pdlyaudvari szolgdlatnil
n&ilatkozik a dolgozdknak “t&bb mini"fele (53,2 %) dgy,
hogy mindenben kielégitdnek tartja a kotelezl oktatast.
Orvendetes tehdt, hogy dltaldban dolgozdink t&bb mint

50 %-a igényes a véllalati“katglezéjoktatéssal szemben,
és a 46. tdbldban foglaltak alapjdn-azt is vildgosan
ldthatjuk, hogy milyen teriiletenm kivanjdk -az ismeretek
bSvitését. EbbSl tehdt egyértelmiien adédik a villalat-

- vezetés feladata a kotelez8 oktatds szinvonaldnak eme-

1ésében.

3. A munkabeosztids osszefiizgése a kapott fegyelmivel

Megéilapithaté, hogyxa csoportbeosztds és a kapott
fegyelmi blintetés kozott szignifikdns Ssszefiiggés nincs

(47. tébla). A t4b1ldbdl leolvashatd, Hogy a tavolsdgi —
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csoportndl a legnagyobb azok ardnya, akik fegyelmi
biintetést kaptak: 26,5 %. Ez ldtszdélag ellentmonddsnak
tiinik azzal a megdllapitdsunkkal, hogy a t4volsdgi fu-

varozési csoportndl a gépkocsivezetdk legjobbjai dol-

goznak. A gyakorlatban ez mégsem ellentmondds, mert ez - e

a viszonylag magas fegyelmi biintetési ardny abbél add-
dik, hogy a tdvolsdgi fuvarozdsi csoporthoz 4ltaldban

a nagyobb vezetési gyakorlattal rendelkezd, a vdlla-
latnél'hosszétb“idSt“eltﬁltﬁtt“gépkocsi;ezet6k keriil-
nek, akik a fegyelmi ‘biintetést kordbbi csoportbeoszta-
sukbdl magukkal hoztdk. Meg kell ~dzonban azt is-je-
gyezniink, hogy a tévoISégi”fuvar0zési‘céoport munkafei-
adatai tobb szabdlysértésre adnak lehetdséget. A‘téblé-
zatbdl az~tﬁnik ki, hogy a legalacsonyabb a fegyelmi
biintetés ardnya a DELEP szolgdlatndl (12,1 %). Eé-azonf
ban ldtszdlagosan legalacsonyabb érték, mert ha figye-
lembe vessziik, hogy - a vizsgdlat lefolytatdsakor ez a
kirendeltség csak piar hdénapos volt, -akkor nem mondhatd .
redlisnak, hogy a fegyelmi vétségek ardnya itt a legkis

sebb.

4. A munkabeosztds Osszefligzése a brigddtagsdggal
A 48-49, tdbla adatai azt mutatjdk, hogy a tavol-
gdgi fuvarozasi csoportndl a legnagyobb a brigadtagok

arinya (26,5 %). Ez egyértelmiien adddik a csoporttal
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kapcsolatosan kifejtett tényezdkb8l. Bar ezeket a
tényez8ket figyelembevéve ez a %-ardny nem kielégitd.
A gépkocsibiztositdsos csoport 19 %~a brigddtag, mig
a DELEP és a Tisza pdlyaudvari szolgédlatokndl legke-
vesebb, kdzel azonos (10 %, illetve 9,6 %).

A brigddmunka hidnya kedvezdtleniil hat véleménylink
szerint a munkahelyi légkarre. és a gazdasdgl eredmények
alakuldsdra is. A brigddtagsdggal kapcsolatos megdllapi-
tésainkat, az ezzel kapcsolatos véllalati feladatokat

nem kivdnjuk ezen a helyen megismételni.

5. A munkabeogztds ogszefiiggése a tovdbbtanuldsi igénnyel

A tovdbbtanuldsi igény és az életkor Osszefiiggésé-
nek elemzésekor‘(lésd: 17-17/a tdbla) részletesen foglal-
koztunk megkérdezett dolgozdink tanuldsi igényének alaku-
14sdval. Ezt kiegészitve ittmost csak a munkabeosztdssal
osszefiiggésben kivanjuk a kérdést vizsgdlni.

Az 50. tdbla adataibdl szembetiinik, hogy megkér-
dezett dolgozdink 36,9 %-a feltétel nélkill vdllalnd a
tovabbtanuldst. Ez az igény az egyéb kategdridba sorolt
dolgozdkndl a legmagasabb 74 %. Ez az adat megtévesz~
t8, kovetkeztetéds levonisdra nem alkalmas, egyrészt mert
az egyéb kategdédriaba soroltak a megkérdezetteknek csak

7,3 %-at teszik, mdsrészt az egyéb kategdria tobbféle

besorolast jelent. (Pl: gardzs gépkocsivezetd, anyagbe-
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szerz$ gépkocsivezetd, belszolgdlati gépkocsivezets stb.),
- tehdt nem dllapithaté meg egyértelmii Ssszefliggés e munka-
- beosztds és a tovdbbtanulds kdzdtt.

A munkabeosztds és tovdbbtanuldsi igény Osszefliggé-
sének vizsgdlatakor szdamunkra a legfontosabb azt megvizs-
galni, hogy az egyes munkacsoportokndl hogyan alakul el-
gsdésorban a tovébbtanulni_végyék gzama, és azok ardnya,
akik semmiképpen nem akarnak tovdbbtanulni. A tovdbb-
tanulni akardst két vélasécsoport is tiikrozi: egyrészt
a feltétleniil "igen", mdsrészt a "ha nem jdrna sok munka-
beosztdsi nehézséggel"™ vdlaszok. Ezt figyelembe véve,
legmagasabb a tanulni akardk ardnya a gékocsibiztositdsos
csoportndl (52,7 %), -majd ézt ksvet8en kozel azonos a-
ranyban (47,8 %) a tdavolsdgi fuvaroéési csoportnil.

Ugyanakkor megvkell Jegyezni, hogy a tanulni semmi-
képpen nem akardk ardnya is ebben a két csoportban a
legnagyobb. (9,1 %, illetve 5,3 %). Valamennyi munka-
csoportban viszonylag magas azoknak az ardnya, akik nem
gondolkodtak a tovdbbtanuldson. (Az egyéb kategdria
14,8 %~os ardnyidtdél eltekintve 23,9 - 32,5 % kozott
vdltozik.) Mindezeket figyelembe véve a véllalatveze;
téasnek nemcsak dltaldnossdgban kell a tovdbbtanulds i-
gényének felkeltésével és kielégitésével foglalkoznia,
hanem az egyes egységek vonatkozdsdban, a sajdtos mun-

kabeosztas figyelembevételdvel- is.
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6. A munkabeosztis Osszefiiggése a szabadidd eltoltésével

Azt, hogy dolgozdink a szabadidében mivel foglalkoz-
nek legszivesebben, ilietve szabadidejiiket hogyan t5l-
tik el, az életkorral szoros osszefliggést mutat, aho-
gyan ezt mir ki is fejtettilk e kérdéscsoport elemzésé-~
nél. Ezt az Usszefliggést nem mddositja a munkabeosztis.

Azzal a kérdéssel kapésblatosan azonban, amelyben az
irdnt érdeklédtiink, hogy dolgozdink igényelnék-e a szabad-
id6 vdllalaton beldli eltoltését, szignifikans osszefiig-
gést kaptunk. (51. tdbla) Dolgozdink &ltaldban igénylik
a szabadidé)egy részének koz®s szervezésben vald eltol-
tégét. Ilyen jellegii igényiik egyrészt az idészékosan
szervezhetd kiridnduldsok, mdsrészt az dllanddéan miiks-
d8 klub igénylésében jutnak kifejezésre. |

A kirdnduldsi igény a tavolsagi fuvarozdsi csoport-

ndl (47,8 %), mig az 4llanddé klub igénye a gépkocsibiz-
itositésascsoportnél (46,4‘%) a legnagyobb. Jelentds: az
igény az ismeretterjesztd elBaddsok irint is.

Az igények munkabeosztds szerinti megoszlisa egyér-
telmiien addédik a kiilonbszd feladatvégzés jellegébsl.
EbbSl tehdt egyértelmiien levonhatsé a kivetkeztetds a
vdllalatvezetés szdmdra: a szabadidd kulturalt eltoltése
irdnti igény kielégitésében - az dltalanos lehetlsége-
ken til, mint pl. munkaid8csokkentés - fokozottan kell
figyelembevenni az egyes munkabeosztdsok szabta lehetd-

ségeket és igényeket.
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T. A munkabeosztés osgzefiliggése a vallalati helyzetkép

A vdllalati helyzetkép megitélésében lényeges szere-
pet jatszik é dolgozdk %éleménye a bérezésril, a munka-
tdrsak egymdssal szemben tanisitott viselkedésérdl és
altaldaban a munkakorilményekrdl. Az 52. tdbla mutatja
a munkabeosztds és a fizetés megitélése kozotti Ussze-
fliggést. Bir a DELEP kirendeltségnél, a Tisza pilyaud-
varon szolgilatot teljesitd és az egydb kategdéridba so-
rolt dolgozdék kozott nem elhanyagolhaték azok ardnya,
akik a fizetdsi lehetlségeket mds vdllalatndl sokkal
jobbnak itélik, mint nilunk. (29,2 %, 11,2 %, 18,5 %),
a dolgozdk tilnyomdé tobbsége valamennyi munkabeosztds-
ban ugyanolyannak, vagy kicsit rosszabbnak itéli v4lla-
latunk helyzetét fizetés szempontjidbél. Ha Gsszevetjiik
az 52. tdbla adatait az 52/a tdbla adataival - amely a
jelenlegi munkakdr megitéiését vizsgdlja a fizetéssel
vald osszehasonlitdsban, akkor kideriil, hogy a munka-
beosztds megitélésében nem a fizetés jelenti az egyet-
len, s6t sok esetben nem is a dontd szempontot.

A munkatdrsak viselkedésének megitélésében is a dol-
gozdk tilnyomé tobbsége ugyan olyannak, vagy valamivel
rosszabbnak itéli a helyzetet mint mishol. (53. tdbla.)
Fel kell azonban figyelni a vallalatvezetésnek arra,
hogy a DELEP kirendeltségen dolgozdk 26,8 %-a, a Tisza
padlyaudvaron a dolgozdk 11,2 %-a sokkal jobbnak itéli
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a helyzetet mdsutt, mint vdllalatunknal.

Nagyon hasonld ‘a dolgozdk véleményének megoszlisa a
munkakoriilmények megitélésében is. Tilnyomd- tobbségiik -
ugyanilyennek vagy médsutt kedvezSbbnek itélik a munka-
korilményeket (54. tidbla). Hasonldan az eldbbiekhez,
fel kell figyelni arra, hogy ismét a DELEP kirendelt-
ségnél a legnagyobb azoknak a szdma (2638 %) , akik a
munkakdriilményeket mdshol sokkal kgdvezébbnek itélik

meg. A valdészinii .okot mir ismertettilk.

8. A munkabeogztds ogszefiiggése a gépkocsivezetdi munka

megitélésével |

A végzett munka eredményessége, az egész munkahelyi

légksr nagymértékben fligg attdl, hogy a dolgozdknak mi
a véleményiik sajit munkéjukrél, illetve munkdjuk meg-
becsiilésérdl. Az 55. tdbla tanisdgai alapjdn nagyon &r-
vendetesnek mondhatd, hogy a dolgozdk tulnyomd t5bbgé-
ge valamennyi munkabeosztdsban kedvvel végezhetd, illet-
ve sok Sromet nyﬁjté munkdnak tekinti a gépkocsiveze-
tést. Kilonosen figyelemre mélté; hogy a tavolsdgi fu-
varozdsi csoportndl 14,8 %-a a dolgozdknak sok oriomet
taldl munkdjdban. Az egyéb kategéridba dolgozdknak u-
gyancsak 14,8 %-a végzi sok 3r6mmel a munkdjat; ennek
értékét csak az csokkenti, hogy az egyéb kategdridba so-
roltak megkérdezetteknek 7,3 %. jelentik csupdn.

RBészben Srvendetes, hogy elenyészd azoknak az ardnya



- .18 -

(2,1 %), akik lélektelen robotnak tekintik munkdjukat.
Kiilonosen Srvendetes, hogy a DELEP kirendeltségen dol-
gozdkndl, akik az eddigiek alapjdn sok szempontbdl elé-
gedetlenek ugyan munkabeosztésukkél - senki sem tekinti
‘1élektelen robotnak a gépkocsivezetést..

Elszomoritd azonban, hogy egydltaldn van, aki lé-

lektelen robotnak tekinti munkajat; kiilonssen veszélyes-

nek kell ezt tekinteni a gépkocsivezetli munkdban.

Ezen tdbldnk (55. tdbla) jdél mutatja a dolgozdk vé- |
leményalakuldsdt a munkabeosztis fiiggvényében. Ennek a-
lapjan a vdllalatvezetésnek az dltaldnos felkészités mel-
lett munkahelyenkint kiilon gondot kell forditani arra,
hogy a dolgozdk lehetéleg-kedvvel €s szivesen végezzék
felelbsségteljes munkdjukat. A dolgozdk tdlnyomd tobb-
sége ugy 1étja,'hogy a gépkocsivezét6 munkdjat ugyanigy,
vagy legfeljebb valamivel jobban becsiilik meg mds vall-
latokndl (56. t4bla). Nem elhanyagolhaté azonban azok-
nak az ardnya sem, akik ugy érzik, hogy a gépkocsivezetdi
munkdt miasutt sékkal'jobban megbecsiilik, mint vdllala-
tunkndl. Igy.vélekedik a DELEP kirendeltségen dolgozék
24,3 %-a a gékocsibiztositdsgs csoportnal 9,8 %, a tdvol-
sdgi fuvarozdsi csoportnidl 12,7 %, a Tisza pdlyaudvaron
11,2 % és az egyéb kategdridban 7,4 %. Ezek az ardnyok
6sézhangban vannak a dolgozdk egyéb kérdésekre adott va-
laszainak ardnyszdmaival. Tehdt feltétleniil figyelmet

érdemelne a vdllalatvezetés részérél.
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V.

A FEGYELMI MINT BEFOLYASOLO TENYEZO

A munka eredményessége és a munkahelyi légkdr, ko-
zérzet alakuldsa nagymértékben fiigg a munkafegyelemt8l. A
munkafegyelem lazuldsa, a gszabdlyok megsérétse, fegyel-

mit von maga utan; a fegyelmi mindig biintetés, de annak

figyelembevételdvel, hogy a biintetésnek a vezetd részé-

r&l. javitd-neveld szandékunak kell lennie.

Tehdt nem kozombss szdmunkra a fegyelmi Osszefliggé-
'gének vizsgdlata k6lonbozd tényezlkkel, annak ismerete,
hogyan itélik meg dolgozdink a fegyelmit, annak hatd-

sédt.

l. A fegyelmi Osszefiiggése a brigidtagsdggal

Az Osszefliggés szignifikdns. A brigddtagok k&ziil
Gsszesen 11 f§ kapott fegyelmit. Ezeknek 36 %-a kozom-
bés brigddtdrsaival szemben, illetve nem szivesen dol-
gozik egylitt brigddtagokkal. Akik nem kaptak fegyelmit,
azok. k6zt ez az ardny csak 8 % (57. tdbla). Megdllapit-
hatd az is, hogy a bintetést kapottak 63 %-a nem kozom-
bos brigddtdrsdval szemben. Akik kozombosek a brigi-
dokkal szemben, vagy nem szivesen dolgoznak brigddban,
azoknak 44 %-a kapott fegyelmit, akik nem k&zombdsek a

¢ brigddmunka irdnt, azoknak csak 11 %-a. Tehdt a munka-
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fegyelem szempontjdbdl nagyon lényeges, hogy milyen a
‘brigadszellem, jél érzi-e magdt a dolgozd a brigddban
- érezteti-e a brigad kﬁzasségi neveld hatdsdat. Ezen
a helyen is ismételten hangsﬁlydznunk kell a brigad-
munka jelentdségét, a vallalat ebbdl a szempontbdl a-
dédé nevelS feladatait, amelyek a munkafegyelem megszi-
ldrditdsa és javitdsa szempontjdbdl is nagyon lényege-—

sek.

2. A fegyelmi sszefiiggése a munkatdrsak megitélésével

Ha nincs is szignifikus Osszefliggés, érdemes felfigyel-
ni arra, hogy akik fegyelmit kaptak, azoknak 43 %-a
jobbnak tartja a munkatdrsak viselkedését mésuft, mint
véllalatunknél}hakik nem kaptak fegyelmit, azoknak csék
34 %-a mondja ugyanezte. |

Akik mis véllalatndl jobbnak tartjdk a munkatdrsak
egymashoz valé viszonyat, azok 23, %—é kapott fegyelmit;
akik viszont mdsutt rosszabbnak itélik meg a helyzetet,
mint vdllalatunkndl, azoknak csak 18 %-a kapott fe-
gyelmit. Tehdt valami Ssszefliggés érzékelhetd a munka-

helyi kozérzet és a munkahelyi fegyelmi kozott.

3. A fegvelmi Osszefiiggése a gépkocsivezetfi munka

megitélésével

Az 59 - 60. 14bldbdl leolvashaté az az vsszefliggés,
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hogy akik fegyelmit kaptak, azoknak 16 %-a ugy itéli

' meg, hogy mas vadllalatndl jobban megbecsiilik a gékocsi-
vezetdi munkdt, mig akik nem kaptak fegyelmit, azokndl
ez az ardny csak 11 %. Akik‘fegyelmit kaptak, azoknak
50 %-a ugy létja, hogy mds véllalaﬁnél kisebbek a ko-
vetelmények, mig akik nem kaptak fégyelmit, azokndl

ez az ardny csak 39 %.

Szignifikdns az osszefiiggés a fegyglmi és a gépko-
csivezetdi munka személyes megitélése kozott (61. tdbla).
Kiemeljiik, hogy akik fegyelmit kapnak, azoknak 45 %-a
végzi srommel a'gékocSiVézetéi munkdt, mig akik nem kap-
tak fegyelmit, azoknak 61 %-a, akik fegyelmit kaptak,
azok 41,8 %~a ugyanolyannak tartja a'gépkocsivezetést,
mint a legtdbb munkdt, akik nem kaptak fegyelmit, azok-
ndl ez az ariny 25 %.

Mindezek alapjdn igazolhatd, hogy a munkafegyelem
megszildrditdsdra nagy és kiemelt gondot kell a villa-
latvezetésnek forditania. Ennek‘érdekében igénybe kell
venni mind a brigddmozgalom kozdsségi nevelShatdsdt,

mind a dolgozdkkal vald egyéni foglalkozdst.
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VI.

AZ ATTITUD KERDESEKRE ADOTT VALASZOK KOZOTTI

0SSZEFUGGESEK

Elegendé a matrixunkra (2. dbra) rétekinteni ahhoz,
hogy megdllapitsuk az Osszes attitild tényezbk kozstti
igen szoros osszefliggést. Vizsgdltunk egyértelmiien fel-
hivta figyelmiinket arra, hogy az emberi viszonyuldsok
rendszert alkotnak. Ha erre a rendszerre - az embernek
" erre az érzelmi, szocidlis stb. szférdjdra - akarunk
hatni, nem lehét Ugy kiragadni egy~egy tényezdt a munka-
helyi 1égkorbdl, az ezt befolydsold tényezdkbdl, hogy
egyuttal ne hassunk a tobbi tényez8re is. Nem az lehet
tehdt a feladat, hogy az emberi bedllitdéddsok ezen rész-
teriileteit befolydsoljuk, hanem azt kell keresniink, hogy
ezt az egész személyiség emociondlis szférdjdba tarto-
z6 tényezlrendszert milyen egyéb tényezdk hatdrozzdk
meg, mivel ez meghatdrozza az emberek munkakapcsola-
tait, munkamoréljét, munkafegyelmét, kdzvetve munka-
szokdsait.

Az attitild befolydsoldsa, formdldsa igen nehéz ve-
zetli feiadat. Mivel kialakuldsa tobbféle szocializdcids
folyamaton keresztiill torténik, a kialakulds médja a be-
folydsolds médjét is nagyréézf meghatdrozza.

Azok az attitlidok, amelyek alapvetSen személyiség

struktiribdl erednek, szokisos médon nem vialtoztatha-
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t6k meg. Altaldban nem lehet az egyének bedllitdddsat
-elszigetelten mdédositani, a kozdsség egészédvel kell

foglalkozni. Eppen a tényez8k komplexitdsa adja a veze-

t5i feladat sulyat! .

Dr. Durd Lajos egyik tanulmdnydban kifejtette, hogy
".eo @ személyiség és kozosség kapcsolatdnak kérdése
rendszerint igen ellentmondésosan jelentkezik a pedagd-
giai gyakorlatban. Ennek magyardzatdt megitélésiink sze-.
rint nem annyira a kozosségi neveléspedagdgiai tapasz-
talatokbdl joél ismert és vizsgélaﬁokbén is eléggé fel-
tart - bonyoluitségéban -~ tobbrétiiségében és dinamikd-
jéban kell keresni, hanem sokkal inkdbb a személyi-
ség és‘a_kﬁzasség kolcsonds viszonydnak értelmezése
‘terén jelentkezd hangsilybeli eltoléddsban." (Dr. Durd,
1972.) | |
A tanulmdny a hangsdilybeli eltoldddsok két forp?jét

emeli ki. Egyik a személyiség tulzott eldtérbe éllitésa,

masik az, amikor egyoldalian a kozisségre koncentrilddik .

a figyelem. -

A véilalat vezetSinek feltétleniil 4t kell hidalnia
ezekef ;z eltolddasokat. Az dtnevelds pedagdgiai féla—
data a vézetékre Var.

Interjukkal ~ lehet8leg ném kotott, hanem szabad
interjukkai - meg kell dllapitani a negativ bedllité-
ddsok okdt, valamint azt, hogy az ok mennyiben személyi-
ség struktirdbél fakad, és mennyiben kizosségi eredetii.

A szdraz logikai kovetkeztetéseken kiviil - a cél
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elérése érdekében - a munkahelyi vezetSknek a személyes
kontaktus segitségével alaposan meg kell ismerniiik az
embereket és megérteni Gket.,

Amikor egy ember gondolkoddsival ismerkediink, akkor
két nézdpontbdl kell kizeliteniink: meg kell ismerni az
ember gondolkoddsdnak egyéni vondsait,- sajatossdgait,
intellektusdt, valamint azt, hogy gondolkodésénak milyen
szerepe van a tevékenysége sordn. 4 gondolkodds dthatja,
rendezi, szervezi pszichés megnyilvinuldsainkat, megis-
merd és cselekvd tevékenységlinket. A kozosséghez tar-
tozé égyének gondolkoddsdnak ismeretében tudja a veze-
t6 befolydsolni a bedllitdddst.

Tulajdonképpen erre kerestiink vdlaszt vizsgdlatunk
elemzésének eddigi részébeﬁ, amikor az életkor, az isko-
tai végzettség stb. Usszefliggéseit vizsgdltuk.

A 62 - 89 tdbldk bemutatdsa az egész vizsgdlat ta-
.nusdgainak 6sszegzését - a vdllalatvezetés neveiési,
nevelésszocioldgiai feladatainak szilkségességét kivén-

© ja szolgdlni, illetve feltdrni.
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A KOZUTI KOZLEKEDESI VALLALATVEZETES NEVELESSZOCIOLO-

GIAI FELADATAI

"A tarsadalmi-gazdasdgi fejlddés fokozott kidvet-
kezményel a vezetés szinvonaldnak dllandd emelését
teszik sziikségessé. Olyan kdderpolitikdt kell foly-
tatni, ami biztositja a jol felkésziilt vezetdi utdn-
pétldst, elsd8sorban a fiatalok korébdl. .(Timdr Mstyds,
1972.)

A gazdasdagi, tdrsadalmi és tudomdnyos-technikai
fejlddés szilikségképpen hozza magival a tdrsadalomtu-
domanyok eredményeinek felhaszndldsat a modern veze-
tésben, a vezetéstudomany gyakorlati alkalmazdsdban.

Dolgozatom tovdbbi részében éppen a gyakorlat ol-
dalardél kivdnom megmutatni - a vizsgdlat Osszegzése-
ként a hazai és nemzetkozi irodalomra tdmaszkodva a pe-
dagdgia, a nevelésszocioldgia, a pszicholdgia eredménye-
inek felhaszndldsat a kozuti kozlekedds vezetésében, a
vezetd~vezetett viszony kialakitdsa és a kizosség neveld
hatdsa szempontjébdl.

A vadllalati MSZMP, a gazdaséévezetés és a kililonbo-
z6 tdrsadalmi szervezetek tevékenysége dltal végzett
munka hatékonysdgdnak noveldse olyan feladat, amely
dontden. kovetkezik pdrtunk X. Kondresszusdnak, valamint

a Kozponti Bizottsdg 1972. november 14-15-i hatdroza-
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tainak gyakorlati megvaldsitdsabdl.
A szocialista tdrsadalomban a vezetd tevékenysége,
munkija tobb, egymassal elvilaszthatatlan egységbe kap-

cs0l1ddé funkeidbdl 41l. Ezek:

- Politikai és szakmai funkcid:
ezen funkcidk a tevékenység tartalmdt hatdroz-
zdk meg;'

- Pedagdgiai, pszicholdgiai funkcid,

amely a megoldandd feladatokhoz a megoldds
médazerét és formdjat adja.

A vezétéi munka sikerét az emlitett funkcidk egylit-
tes'mﬁkbdése,,szerves osszhangja biztoéitja. Mar Lgnin
is hangsilyozta, hogy a munkdsosztdly partjdnak napi
munkdjdban mindenkor kimutathatdk a "p ed a g 6 g i a .

bizonyos alkoté el eme i."

E nagyhatdsdi gondolat érvényes napjainkban is, és
_kﬁiﬁnde 5élent6séggel bir é gazdasdgi életben, a ve-
ze¥6vmunkéjéban.
| Ennek sziikségességét, jelentéségét hangsulyozni a
koziti kozlekedés terﬁletéh kiilonosen fontos. A mozgat-
haté munkaeré-tartalék gyakorlatilag kimeriilt, és a
fiatalok fogaddsdt az Uj kérnyezetben - legjeh az elsd
vagy masodik munkahely - Ugy kell megszervezni, hogy
beilleszkedésiik zdokkendmentes legyen, és megszeressék
a»kazlekedést; a vallalatot.

Annak ellenére, hogy az utobbi években a kozleke-
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dés teriiletén mdr kutatni kezdték a munkdban elért si-
kerek torvényszeriiségeit, meg kell dllapitanunk, hogy

a kozlekedés legfelss vezetése még mindig nem tdmaszkod-
hat kielégité elméleti alapokra. A kozeljovs feladata

az elméleti alapok kutatdsdval vald kiszélesitése, gya-
‘korlati alkalmazdsa, - dolgozatunkkal is ezt kivdnjuk
szolgdlni.

A tovabbiakban arra szeretnék kiemelten rdmutatni,
hogy milyen jelehtés szerepet jdtszik a p e d a g 6~
gia a vezetésben, smilyen lehetdségek
nyilnak alkalmazdsdra a kozGti kozlekedési véllalatok-
nal, milyen tovébbi kutatémunkdra van szilkség ahhoz,
hogy a vezetdk, - fels$ és alsé séinten - az eddig el-
ért eredméﬁyekre tdmaszkodva, vezetdi-irdnyitdi tevékeny-
ségliket eredményesebbé tegyék. Ezen megfontoldsndl ter-
mészetesen nevelésszocioldégiai, pszicholdgiai szempon-

tok is érvényesitenddk.

l. Mint ismeretes, a koziti kozlekedés nem kotott pd-
lyds, ennek kévetkeztében a megbiZé, a fuvaroztaté 41-
tal adott megbizdst az orszdg-vildg koziutjain a vdlla-
lat, - illetve annak dolgozdja, a gépkocsivezetd - a
megbizdétol kapott vagy szabadon vdlasztot Utirdnyon
teljesiti.

A dolgozdk, a gékocsivezetlk szakmai felkésziilt-

sége, gyakorlata nagyban befolydsolja a feladat jé
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fizetenddé dijakat, stb.

Eppen ezért nagyon lényeges, hogy az utasitdsokat,
hatdrozatokat, rendeleteket, stb. gy kozoljiikk az e-
gyénnel, é kollektivaval, hogy azok mondanivaldjat, tar-
talmdt mindenki megértse, azt az egyéni és tdrsadalmi
érdek szempontjdbdl valdban magdévd tegye. Céltudatosan
és eredményesen - alkotd mddon - cselekedjék, s ebbdl
kovetkez8en részesnek érezze magit a megolddsban, abban
a folyematban, amely végbement a feladat elvégzése vagy
a hatarozat végrehajtdsa sorén.

A cél eléréséhez azonban nem elég az, hogy a vezetés
kiilonboz6 csatorndin az utasitdsokat), rendeleteket, ha-
tarozatokat tartalmi szempontbdl helyesen adjuk elé. A
kovetkezményt bedagégiai szempontbdl is megfelelden kell
az irdanyitottak, a feladatot végrehajtdk elé tdrni.

A hivatéasos gépjérQHVezet6 munkdjat kvzvetlenil a
forgalmi szakszolgdlat irdnyitja. Vezetd a forgalomve-
zet8, a vezényld és a forgalmi szolgdlattevd is, aki-
ket a vdllalat, valamint az Autdkozlekedési Tisztképzd

Intézet oktat, képez. Megjegyezziik, hogy a fentiek meg-
valdsitdsa - vizsgdlatunk ezt konkrét tényekkel tdmaszt-
ja ala - 4j kﬁvetelményeket témgszt a tisztképzés részére
is. Sok haszon szdrmazhat a megfeleld szintili vezeéetsdi
ismeretekbdl (a vezetéshez sziikséges dltaldnos, kiegé-
8zit6 és sajdtos ismeretek), a munkafizioldgiai, munka-
pszicholégiai, szociolégidi, neveléslélektani, nevelds-

elméleti alapismeretekbdl. Mindezeknek birtokdban a
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vTisztképz6 Intézetbdl kikeriilt hallgatdk, a jové forgal-
mi vezetdi eredményesebb, szinvonalasabb munkdt végez- |
hetnek, eleget tehetnek a vezetési tevékenység Uj kove-
telményeinek, dolgozdink és a felgyorsult kozlekedés
elvardsanak. |
Elengedhetetlen a vezetdi iranyitd tevékenységben

a pedagdégiai torveéngysazerisé-

g ek tudatos felhasgsznidlds a.

Hangsilyoznom kell, hogy a vezetd nem diplomds pe-
dagdgus, és rendszerint nem is valik azzd, azonban pe-
dagdgiai kulturdltsiggal rendelkeznie kell.

A VOLAN vdllalatok vezet8i is kiilonbozd végzettsé-
gl személyek, és az irdnyitdsukra bizott dolgozdk vég-
zéttségi szintje éé 6sszetété1e a legkiilonbszdbbb. En-
nek ellenére a vdllalat életében adddd nevelési felada-
tokat - bizonyos szinten - valamennyiliknek ismernick
kell. Eppen az ebb8l eredd problémdk sthidalisindl se-
git - véleményiink szerint a pedagdgia tudoménya.

A vezetéi—irényitéi tevékenység komplex tevékeny-
ség. Ahhoz azonban, hogy eredményeket érjen el, szilk-
séges milkkodési teriiletének fejlesztésén, tovabbfejlesz-
tésén is munkdlkodni. Alkotd mddon kell a témdkat ana-
lizdlni, és ki kell dolgozni a megolddsi mddokat is.
Nem hagyhatd e tevékenységnél figyelmen kiviil az, hogy .
a vezetd irdnyitdé tevékenysége és feladata: kollekti-
vdjdnak tagjait képessé tenni a tdrsadalmilag jelent-

kezé feladatok megoldédsdra, vagy ahogy Lenin mondja:
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"Az dllami intézmény vezet8jében a legmagasabb fokban
legyen meg az a képesség, hogy meg tudja nyerni az em-
bereket."

Ahhoz, hogy a fent emlitett jelentds feladat a gya-
korlatban realizdlddjék, optimdlis feltételeket kell
teremteni annak érdekében, hogy ki-ki a sajdt munkate-
riletén alkotd és eredményes tevékenységet fejtsen ki,
legyen az vallalatvezetS vagy gékocsivezetsd. Sziikséges
a szocialista koztsség erejének kibontakoztatdsa, a kol-
lektivdban rejld alkotd erdk felhasznilisa is. Vizsgé-
latunk ennek hidnydra felhivta a figyelmet.

A vezetdnek, irdnyitdénak az irdnyitdsdra bizott
egységnél, kollektivdandl mindig az adott helyzet ana-
1izisébdl kell kiindulnia. Ismernie kell a tovdébbfej-
lesztés, elérehéladés lehetéségeit. A problémdk megol-
ddsdban tédmaszkodjék a kollektiva minden egyes tagjira.

'E vezetdi és iranyitdi tevékenység kiterjed mind
a folyamat tdrgyi, mind szakmai oldaldra (feladatmeg-
" hatdrozis, megoldési médok, dontések) mind a kollek-‘
tiv nevelésre és Onnevelésre is.

A fentiekbdl addddan neveldésen a vezetdnek a munka-

tarsakra, a kollektivdra gyakorlott kozvetlen és kioz~

vetett, céltudatos, alakitd hatdsdt értjiik.

E tevékenység megnyilvdnul az Gj munkavdllaldk fo-
gaddsdndl, a gépkocsivezetdk inditdsdndl, az érkezte-

tésnél, a munkateljesitményeket értédkeld termelési ta-
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nacskozdsokon, partcsoport értekezleteken, brigdd érte-
kezletéken, ideoldgiai kérdések megtérgyalésénél,"dicsé-
retnél, kitiintetésnél, fegyelmezésnél és biintetésnél,
egyszéval az iizemi demokrdcidban.

A nevelés magidba foglalja a vezetdnek az egyénre
vagy a kollektivdra gyakorolt kozvetett rdhatdsdt is,
mert a vezetd alakitja mindazokat a feltételeket, (pél-
daul: munkaelosztds, vezénylés, szocidlis koriilmény, gép-
kocsi elosztds, brigdddsszetétel, stb.) melyek befolyd-
soljak az egyén, illetve a kollektiva fejlldését. Mint-
hogy a gépkocsivezetSi munka, illetve feladatvégzés nem
zart lizemen beliil végzett tevékenység, éppen ezért a ne-
veld munkdval végs8 soron mind az egyéneknél, mind az
egész kollektivdban az tnnevelés folyamatdt kivinja eld-
mozditani, serkenteni, illetve e folyamatot a helyes
mederbe terelni.’ |

Ennél a munkdnil a vezetdnek abbdl az alapvetd fel-
ismerésb8l kell kiindulnia, hogy az iréhyitéséra bi-
zott egyén nem passziv tdrgya a vezeid irdnyitd mun-
kdjédnak, hanem $ndllé gondolkodd, cselekvlé ember, aki
a nevelési, Onnevelési folyamatban, mint élany van je-
len, aktiv tevékenységet végez. Eppen ez az alaptétel,
gondolat az, mely egyben dontden meghatdrozza az émbe-
rek irdnyitdsdval kapcsolatos munka alapvetd és megha-
tdrozd célkitiizését: az embereket mind nagyobb mérték-
ben kell arra oszténdzni, hogy tevékenyen vegydk ki ré-

szilket a vdllalat fejlesztési, munkaszervezési gondjai-
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nak megolddsdbdl, gazdasdgpolitikai céljainak realizd-
14s4b6l, s nem utolsd sorban a tdrsadalom fejlesztésé-
bél, és egyben fejlesszék sajat magukat is.

A céltudatos és tervszeril munkahelyi nevelés és
snnevelés esetén a dolgozdk tudatdnak fejlesztését ugy
tudjuk irdnyitani, hogy kozelitsék az egyén és a ko-
z5s8ég célkitlizéseit, és alkotd mddon kozremiikodjenek

e célok elérésében.

2. Minthogy vizsgdlatunk is felhivja a fiatalok problé-

mdira a probléma gdcokra, tovabbd vdllalatunkndl meg-
1év3 magas részaréhyukra a fig&elmﬁnket, sziikséges, hogy
foglalkozzunk éppen ebbdl addddan a gépkocsivezetd fia-
talok sajatos vezetési irdnyitasi probléméivalis.

A fiatalok eldtt inpondld a szaktudds. Az olyan ve-
zet8, akinek szakmai képességei hidnyosak, nem varhatja
el a fiataloktdl, hogy tiszteljék, kovessék, utasitd-
gait feltétel nélkiil elfogadjdk, csak vezetdi pozicidja
miatt. Szamtalan egyéb tulajddnséggal is rendelkeznie
kell annak a vezetbnek, aki fiatalokat irdnyit. Kizd-
rélag olyan dolgokat kovetelhet, amelyeket sajdt maga
szdmdra is kdtelezGen kdvet és olyan dolgokat nem tilt-
hat meg, amelyeket maga megtesz.

Komolyan kell vennie a fiatalokat, teljes‘embe-
rekként kezelni Oket, segiteni abban, hogy Oszinte és
itél0képes pélgdrokkd valjanak, hasznos tagjaivd szo-
cializmust épitd tdrsadalmunknak.

A vezetdnek be kell ldtnia, hogy az 4j tdrsadalom
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Uj embertipust kovetel, olyan dolgozdkat, akik a veze-
téssel szemben kritikusabbak és igényesebbek.

A fiatélok ardanyat vizsgdlatunk pregndnsan jelzi,
szilkséges felkészlilten fogadnunk, iridnyitanunk a fiata-
lokat. Annak, aki a fiatalokat egy kett8s kdrnyezetben
(vdllalati és kiils8 kdrnyezet) akarja vezetni, nem sza-
bad "a mai fiatalsdg" jelszdéval atsiklani a problémdk
felett, hanem meg kell érteni ezt a fiatalsdgot, meg
kell ismernie kiilonleges helyzetét, kiilonleges problé-
maite.

Ezen tevékenység hatékonyééga lényegesen fokozha-
t8, ha minden vezetd ismeri a személyisdég fejlédésé-
nek torményszeriiségeit, kiilonosen az emberi tudat fej-
16dését. Szillkséges ez ahhoz, hogy 4t tudja tekinteni
mindazokat a torvényszeriiségeket, amelyeken a kollek-
tivdk, az egyén fejlesztése, iridnyitdsa és vezetése
felépiil.

Meee @ kommunistdnak, ha gazdasdgi vezetd, elséé
rendﬁ'kﬁtelességé 6rizkedni a folytonos parancsolgatds-
t6l, értenie kell ahhoz, hogy el8bb figyelembe vegye
azt, amit a tudomdny mdr kidolgozott ..." olvashatjuk

Lenin dtmutatdsdbane.

3. Mint a bevezetdben is hangsilyoztam, a pedag §-

gia tudomdédnya egyedil nem képes ezeknek
a torvényszeriiségeknek a feltdrdsira, de a neveléstu-

domdny alaptdrvényeinek ismerete a vezetének nagy se-
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gitséget ad feladatai meghatdrozdsdhoze.

- Ki kell tiiznie maga elé, hogy milyen célokat
akar elérni az egyes dolgozdkkal és a kollek-
tivdval kapcsolatban. Ennek sordn milyen tude-
tos folyamatokat akar kivdltani.

- Meg kell gydzddnie arrdl, hogy a cél elérésé-
nél van-e akaddly, és milyen természetii az.
(Vizsgdlatunk egy adott kdrnyezet konkrét prob-
1émait, konfliktusgdcait is feltdrta)

- Miképpen tudja az irdnyitdsdra bizott kollekti-
vaban a feleldsségteljes egylittmiikodést kivdlta-
ni.

- Ismernie kell a kollektiva ismeretszintjét.

- Ismernie kell, hogy kire tamaszkodhat a cél el-
érésében.

A csoportositds is utal arra, hogy a vezetési te-
vékenység analizdlasanak keretében azokat a nevelési
szempontokat kell figyelembe venni, melyek ennek a
tévékenységnek a belsd tartalhét adjak., Mar rdmutattam
arra, hogy az emberi személyiség belsd pszichikus fel-
tételeit is figyelembe kell venni. Ezek a belsd felté-
telek nem merevek, nem az egész életre dllanddak, jel-
lemz&eke.

A vezetd szempontjdbdl a "... személyiség kiala-
kitdsa egyrészt ¢él, mdsrészt pedig az ilizemi intéz-~
kedések sikereinek eldfeltétele. Cél abban az értelem-

ben, hogy minden nevelési befolydsocldst az a szindék
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fiit, hogy a dialektikus fejlddési folyamat sordn az
ellentmonddsok felolddsa révén olyan fejlddési for-
mat érjen el, amely a szocialista ember fogalménak er-
kolcsi kovetelményeivel minél inkabb egybevige.

A személyiség kialakitdsdnak ellfeltétele - jelle-
ge abbdl adddik, hogy a teljesitmény megjavitdsdra
és végeredményben a munkatermelékenység fokozdsdra i-
rdnyuldé minden erdfeszités csak akkor valik minden te-
kintetben hatékonnyd, ha az a dolgozd ember személyi
tulajdonsdgaiban (mint pl. az egyltimiikodési készség-
ben), a jé teljesitményre és a mindség javitdsdra vald
torekvésben, valamint fejlett szakképzettéégben és az
lizem minden egyes dolgozdjanak magasrendil kozosségi
erkdlcsiségében gyskerezik ..." (Dr. Kulka, H. 1964.).

Ezen megdllapitds véleményem szerint egyértelmiien
érvényes a kozliti kozlekedés teriiletére is. "A nép tu-
lajdondt alkotd iizemben folyd személyiségformdldsnak
folytonosan hatékony, egymdssal kolcsdnhatdsban levd
alapfeltételeihez tartoznak azok az anyagi és erkslcsi
osztonzések, amelyek a szocialiste munkajog alapjdn
dijszabds, bér, versenyprémium, mindenfajta kitiinte-
tés, valamint erkdlcsi normdk formidjdban (példaul kol-
csonos segités és tdmogatds, anyag-, energiatakarékos-
gdg, az lizemi helyiségek, a munkaeszkdzok lelkiismeretes
gondozasa, mindenfajta Gjitdsi és javitdsi mddszerek

feltdrdsdra irdnyuld torekvések) nyilvanulnak meg.
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A dolgozdknak munkdhoz veld helyes viszonya szempontjd-
bdl ezek olyan elsdrendii alanyi tényezdk alakjdban je-
lentkeznek, mint az anyagi érdekeltség, a politikai er-
kolcsi bedllitottsdg." (Dr. Kulka, H. 1964.)

"Az egyik legfontosabb személyiséget formild té-
nyezd a nevelésben alkalmazott blintetési és jutalmazd-
si rendszer. A blintetés vagy jutalmazids meghatdrozott
reakcidét jelent egy adott helyzetben tanisitott visel-
kedésre, annak meghatdrozott kovetkezménye. A jutalmak
és a blintetések pozitiv, illetve negativ érzelmek for-
risai, az érzelmek pedig el8segitik azoknak a reakcidk-
. nek megrogzdddsét; amelyeket kiséfnek. A jutalmak és
biintetések bizonyos fokig olyan irdnytikként miksdnek,
amelyek megmutatjdk a magatartés utjat eeo" (Jo Rey-
kowski, 1967.). A fenti Reykowski idézet megalapozott-
sdgat tdmasztjdk ald vizsgdlatunk - témdval foglalkozd
részében kifejtett tények is.

A jutalmaknak kettds szerepiik van. EgyfelSl, mint
anyagi 6szténzdk hatnak, mésfeldl pedig kifejezik a
vezetés elismerését az adott dolgozd munkdja irdnt.

Ha ezt a mdsodik tényezdt a jutalmazd vezetd nem ve-
ézi‘figyelembe, kellemetlen kovetkezményekre is gzd-
mithat. Ezért a vezetdnek mindig alaposan meg kell
indokolnia a jutalmakat. Nem tekintheti "méltdsdgdn
alulinak?, hogy megmagyardzza - konkrét, elfogadha-

t8, objektiv tényekkel - dontése okdt.
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A misik nevelbeszkozzel, a blntetéssel is megfon-

toltan kell bdnnia. A bilintetésre csak végs8 esetben ke-
riilhet sor, csak akkor szabad alkalmazni, amikor a meg-
gylzés eszkdzei kudarcot vallanak. A megfeleld nevelé-
81 eszk0zok kivdlasztdsa érdekében arra kell toreked-
nie a vezetének, hogy megértse, az adott dolgozd adott
esetben miért tette azt, amit tett. Az ember magatarti-
rsa, cselekedete nagyon sok okra vezetheté vissza. Az
egyén magatartdsanak skdldja a legkiilonbozdbb reakcid-
komplexumokbdl és ezek kombindcidibél 4l1l.

Ha a vezetd megismeri a konkrét hiba elkavetésé-
nek okait, akkor a blintetést is az adott személyre
bontva kell kiszabnia. Egy jé vezetd nemcsak annyi biin-
tetést ismer, ahdny beosztottja van, hanem amennhyi vét-
'ségeii, hibdval taldlkozik.

S6t, esetenként a sajdtos korilményeket figyelembe
véve, a biintetés mdédozatait, eszktzeit még varidlnia
is célszerii, annak érdekében, hogy a bilintetés ne csu-
pan "megtorlds", hanem nevelési eszktz is legyen.

“Idézhetnénk Makarenkdt, aki szerint ha a termé-
szetben egymillid vétség létezik, akkor a neveldnek
kétmillié rdhatdsi mdddal kell rendelkeznie. Ugy vélem,
ezt a tandcsot a mai vezetdk is megszivlelhetik.

Tudni kell, hogy az egyén éajét tapasztalatai min-
denkor lényegesen befolydsoljik személyiségének fej~

16dését, tevékenységét.
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Rendkiviili jelent8sége van a kollektivdban végzett
tevékenységnek, ekkor vdltoznak és objektivalddnak a
személyes tapasztalatok.

Kitinik a folyamatban az a pedagdgiai alapelv,
hogyaz "e gyedek gondolkoddsdra
éds cselekvésgsére nagy hatdédst
gyakorol a kAo llektiva gon=
dolkoddadsa ¢€s tevékenysége."
(Jo Reykowski. 1967.)

A kollektiva dltal meghatdrozott munka- és élet~-
. elvek, az ugynevezett kol l ek tiv mnormiék
donté jelehtéségre tesznek szert a kozdsség vezetésé-
nek, nevelésének és fejlesztésének szempontjibil.

Ez az alaptétel azon a marxista alaptételen nyug-
szik, hogy 8z em b er nemn t ekinthe-
t8 magdban a neveldi. . rdhatd-

s ok tadrgyaéanak, mert egyben al an y a,

szubjektuma a tarsad almi fe Jj-
18désnek és.sajidt mag a fe j 1 &~
d éd séne ke (Dr. Agoston, 1970.)

Ez a kollektiv munka megszervezésének fontossa-
gdt, mint a szocialista tdrsadalom épitésében meglé-

v$ sziikségszeriséget foglalja magdba.

4. A szocialista vallalatvezetés éppen ezért nem nél-

kiillozheti a kollektiva segitgégét gazdasagpolitikai
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céljainak valdravdltdsdban, az egyén nevelésében és
ezen beliil kiemelten a fiatalok nevelésében.

"A munkavdllalds egyérielmii azzal, hogy az emb-
ber meghatdrozott pozicidt foglal el, amellyel megha-
. tdrozott tdrsadalmi - szakmai szerep jar egyiitt. Az
egyén értékeldse a csoport részérdl attdl figg, hogy
tényleges viselkedése mennyire kSzeliti meg az adott
szerep k6Vetelményeit." (Studija.. Socilogiczne. 1968.)

Az egyén a kollektivdn beliil olyan élményekre
tesz szert, amelyek belsd pozicidjit kozelebdb viszik
a tdrsadalmi pozicidhoz, és végs8 fokon odavezetnek,
hogy az egyén beallitottsdga Usszhangba keriil az 8t
fogadé vagy foglalkoztatd kollektiva, majd a vallalat
és tarsadalom normdival.

"A lenini munkastilus, amely mdsfél évtizede is-
mét érvényesiil ebben az orszigban, természetessé tette,
hogy vezetés és ttmegek ezer szdllal kapcsoldédnak egy-
mashoz, s hogy‘pontosan meghalljdk és pontosan értsék
egymast ..." olvashatjuk Geszti P41 cikkében (1972.).

A személyiség formdldsdnal, alakitésénil minden
vezetdnek, irdnyitdnak célul kell maga elé tiiznie, hogy
az irdnyitdsdra bizott kollektiva minden egyes tagjé-
nak produktiv erdit kibontakoztassa, s a kollektivén
beliil olyan szoros kotelék alakuljon ki, mely hozzd-
jdrul a szocialista személyiség sokridnyd fejlddsé-

hez.
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A cél az, hogy az érdekek és feladatok meghatdrozd-

saval, az iranyitdssal a dolgozdkat kozos tevékeny-
ségre, egylttmiikidésre, egymds segitségére neveljiik,
hogy a kollektivédnak valamennyi tagjaban maximdlisan
kifejlessziik a szocialista tudatot. C é 1 t ov a b-
.ba az, hogy a kollektiva dltal a kozGti kdzleke-
dés részitvev8iben a tdrsadalmi elvdrdsok megolddsa i-
rint maximdlis feleldsségérzetet ébressziink, és ki-
fejlesszilk az "e gy mindenkiért, -
mindenki egyér t“ elvet, s nem utolsé sor-
ban tovabbmélyitsiik a szocialista térsadaimunk'irén—
ti hiiséget. |

4 rédnk bizott kollektiva ez irdnyba valé fejlesz-
tése mindenkor asszetett, komplex feladat. A megoldds
nem mentes a kﬁlanbﬁz6}konfliktusoktél seﬁ._A veze-
tének éppen ezért mindenkor torekednie kell arra, hogy
kialakitsa az irdnyitdsdra bizott kollektiva aktivdi- |
nak rétegét.

Ebben a munkdjdban elsdsorban a brigddmozgalomra,
a part és KISZ csoportokra, valamint a szakszerve-
zeti aktivdkra tdmaszkodhat.

A vezetﬁk ilyen irdnyu tevékenysége a kdzlekedés
teriiletén a nem zdrt lizemi jellegb8l addddan els8ren-
diie |

E feladat megolddsdndl elsddlegesen érvényesiil az
a megdllapitds, hogy a kollektiva tagjaival szemben

tamasztott kovetelményeket pontosan meg kell dllapi-
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tani, a kiszabott feladatok tdrsadalmi jelentiségét
részletesen meg kell indokolni, és meg kell magya-
razni. Ha ezeket az intézkedéseket kdvetkezetesen meg-
valédésitjuk, dltaldban gyorsan érvényesiilni fog az egyik
alapvetd pedagdgiai torvényszeriiség, az ugynevezett
"pdrhuzamos pedagdgiai rddh a-
t 4 8" elve. |

Ez azt jelenti, hogy a kollektiva egyre szaporo-
dé aktiv tagjai nemcsak a vezetd dltal feldllitott
kﬁvetelménjekre reagdlnak pozitivan, hanem egyre je-
lentdsebb mértékben maguk is aktivan képviselik a
kollektivédban a vdllalatvezetés elvidrdsait, a térsa—
dalmi elvardsokat, kovetelményeket, vagyis maguk is
pozitivan hatnak a kollektiva tobbi tagjdra. E folya-
mat sordn a kollektivdban, a brigddokban, ¢soportok-
ban mind hatékonyabbd vadlik az Snnevelés, s a kiala-
kult kollektiv normdék egyre inkdbb egyéni normdkkd
alakulnak ate.

"A munkdra valdé megfeleld felkészlilés az alkal-
mazkoddsi folyamat tényezldje. A dolgozd szakképzettsé-
gében mutatkozé hidnyok pétlisdnak megfeleld irdnyi-
tdsa eldsegiti és meggyorsitja az alkalmazkoddst,
mig a nem megfeleld félkészﬁltség a munkafeladatok
ellatdsdra és a munka kezdeti iddszakdban sziikséges
didaktikai (oktatdsi) tdmogatds hidnya megneheziti azt.

Az a lehetlség, hogy a munkatdrsakat szakmai téren
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utol lehet érni, olyén tényezd, amely eldsegiti az

4j dolgozé befogaddsdt a régiek csoportja altal, és
ezzel egyben az alkalmazkod4s folyamatat is megkony-
nyitd tényezdb.

Hangsdlyoznunk kell, hogy a megfeleld felkésziilt-
ség hién&a, kﬁlﬁnaseﬁ pedig a megfeleld manudlis - mo-
torikus ligyesség szemmel lathatdé hidnya a munkahelyi
kornyezet részérslwellenéllést ébreszt akkor, ha az
djonnan alkalmazotf dolgozé is Atveszi a tobbiek jo-
'gait‘és privilégiumait ..." (Studija Socilogiczne, 1968.)

Ennek a folyamatnak a nem ismerése végzetes kdvet-
kezményii lehet a ktzlekedési véllalatokné}, ahol a
munka teljesitése nem az lizemen belil torténik, hanem
mas ﬁzembeh, itézménynél, vallalatnal vagy‘egyénnél.

A sokszor - dgymond - "utcdrdl bekerﬁltﬁ, tobbnyire
fiatal gépkocsivezetdk, ha tervszeril és:célirényosv
nevelésben nem részesiilnek, és nem.jutﬁak el a kollek-
tiv nevelési hatdsokon keresztil a2?§nneveléshez,.és

& megfelel$ normdk nem alakulnak ki bennikk, az egész

tdrsadalomra nézve karos hatdst Vélthatﬁak ki. Ugyan-
is feladatuk végzése:: ‘kozben nap.mint nap kapcsolat-
ba kerﬁinek a tdrsadalom kiilonbszd szférdival, tagjai-
val. Tevékenységiik a felgyorsult kozlekedés kovetkez-
tében'nehézlhelyzetben, veszélyforrdsok kozott megy
végbe.

Tovabb neheziti a helyzetet az, ha személyiségiik

nem a k&zlekedési mordlnak megfeleld.
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A‘kazlekedés az a teriilet, ahol nem az egész
nap folyamdn érvényesiilhet a vezetd jelenléte kovet-
keztében a nevelbhatds, itt csak rovid iddre korla-
tozddik ez a folyamat, elsdsorban a napi inditds- ér-
keztétés idejére, vagy a brigddmozgalom rendezvénye-
ire, termelési tandcskozdsok idején. Eppen ez a tény
koveteli a kozlekedds vezetSitdl sziikségszeriien és
slirgetéen, hogy alkalmazzak munkdjukban a pedagdgia
azon médszereit, eredményeit, melyek a kollektivdban
végbemend nevelést és onnevelést eredményezik. Ugyan-
akkor mind fontosabbd vdlik a gyakorlati munkavégzés
szolgdlatdba 4llitani a tudatos, a vdllalati igények-
hez alkalmazkodd szocioldgiai, nevelésszocioldgiai
elemz6 médszereket.

A Szovjetinidban, egy kijevi épitdgépgydrban ki-
sérletet folytattak olyan munkahelyi 1légkor kialaki-
tdsdra, amely biztositjaa gondoskoddst
és a tiszteletet az ember
irdnt, ezen keresztiil magasfoki kolcsonss igényes-
séggel és felellsséggel pdrfosul a képviselt vdlla-
lati ligyért. Még a kisérlet legeléjén iizemi szinten
elemezték a "sajdt kérésre" torténd kilépések okait.
Kiderﬁlt, hogy ilyen kivansag gyakrén az lizemek vagy
részlegek vezetfivel vald Gsszekiilonbozések utdn ér-
leld8dstt meg a beosztottakban, olyan konflikutsok

kovetkeztében, amelyek kénnyﬁszerrelielkerﬁlhet6k



lettek volna, ha a szébanforgd vezetlk legaldbb vala-

melyest jartasak lélektani és nevelési kérdésekben.
A vizsgdlat eredményeként hoztdk létre a vallalat-

nila vezetd88k mnevelsd iskoladajat.

(Vezetdképzés. 1972. 12. szdm)

5. Legfelsdbb pdrtvezetdsiink a kdzelmiltban mutatot

r4 arra, hogy a dolgozdk szocialista sntudatdnak fej-
lesztése, & munkaszervezés jobba tétele foﬁtos eldéfel-
tétele a termelder8k gyors fejlesztésének, a tarsadal-
mi haladdsunknak. "Alapja egyben a z emberek
szocialista tevékenységéneck
éds alkotdé munkdjdadnakt (MSZMP KB
1972. hatidrozataibdl). |

E jelentls feladat megolddsdban a kiinduldsi
alap az a'felismerés, hogy a szocialista tudat fej-
lesztésének leglényegesebb eléfeltételei a szocialis-
ta termelési viszonyok tovdbbfejlesztése, a tdrsadalmi
fejlédés_tﬁrvényszerﬁségeinek biztogitdsa, az dllandé
szembendllds a polgéri és az imprerialista ideoldgia-
val és az emberek onialld, tudatos és alkotd tevékeny-
sége.

A vezetdk tarsadalmunkban kiillonbszé szinteken és
8ok teriilleten tevékenykednek. Igy van ez a kozuti
kozlekedés, a VOLAN teriiletén is. Egy forgalmistéd-
nak vagy egy vezénylltisztnek a vezetés

prob 1éméa J a :mdst jelent, mint a vezérigaz-
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gaténak, igazgatdnak, igazgatdhelyettesnek vagy a
féosztélyvezét6neks Mds a feladata a vezérigazgaté-
nak és ugyancsak mds a feladata a partbizottsig tit-
kérénak, mas-mds vezetdi feladatokat kell mindannyiuk-
nak elldtniuk. Kozos vonds az, hogy kollektivdkat ve-A
zetnek, amelyek segitségével a tagok individudlis
er3it céltudatosan szerves tdrsadalmi erdvé kell At-
formilni. A példdbél is kitlinik, éppen a kozvetlen
és kozvetett kapcsoiatokbGl kifolyéan, hogy merdben
kﬁlﬁnbézhek azok a feltételek, amelyek kaéétt a ve-
zetés folyamata az egyes esetekben végbemegy. |

A tisztdnldtds és a VOLAN 10. sz. Vallalat for-
galmi szerkezetének megismerése, nevelési célok
gyakorlati megvalésitésa érdekében sgziikségesnek tart-
juk, hogy bemutassuk é vizsgdlt vallalat kapcsolat-
tartds-hatds-visszahatdsi sémdjat. (3. dbra)

A kapcsolatrendézer 56 funkciondldsa érdekében
sziikséges, hogy a vizsgdlat eredményeibdll a vallalat-
vezetés vonja le kovetkeztetéseit, s a lévont kovet-
keztetések hasznositdsa szolgdlja a szocialista koz-
lekedési vdllalatvezetéssel szembeni igények megvald-

| gitasat a "legfdbb érték, az ember" érdekében.
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JAVASLATOK A VALLALATVEZETES NEVELESSZOCIOLOGIAI FEL-
ADATAINAK MEGOLDASARA

3

Ha nagy kollektivék élén dllunk, és azokat csak
azon az alapon akarjuk vezetni és dirdnyitani, hogy
adott képességeinknél fogva banni tudjunk az emberek-
kel, hamarosan ra kell jonniink afrak, hogy a fentebb
emlitett tdrsadalomtudomdnyck nyijtotta segitség nél-
kiil még egy kis kozosséget sem tudunk megfeleld mo-
don megismerni és vezetni.

Bizonyos teriiletekre egyélta}én nem tudunk hat-
ni. Bzek a teriiletek: az j dolgozdk helyes fogadd-
sdnak megszervezése - kdlondsen érvényes ez a jelent-
kezd fiatalabb munkavdllaldk esetében; az alap- és
tovdbbképzés és a neveléds irdnyitésdnak rendszere.

A vezetés egyoldalivd, sablonos rutinmunkdva valik a
- fentiek ismerete és gyakorlati alkalmazdsa nélkil.
Eppen ezért vizsgdlatunk konkrét eredményeként ja-

vagoljuk a vdllalat vezetésének:

1. Fokozott gondot forditson az Uj dolgozdk fogadd-

sdra - annak jé megszervezésére - mert tobbnyire tobb mun-

kahely utéan, vagy kozvetlen katonai szolgdlat utan
jelentkezik az Uj felvételes a vdllalathoz. Annak el-

lenére, hogy a dolgozd (dolgozdk) mir volt mds vdllazz
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latndl (katonasdgnil), nem hagyhaté figyelmen kivil az
az 4j kdérnyezeti hatds, mely a kidzlekedés teriiletén éri
az uj munkavillaldt a szerkezeti strukturdbél, illet-
ve a kozuti kozlekedés jellegébll addddan.

Ma mr tobbnyire kidolgozott & szellemi &1lomany-
ba tartozd dolgozdk felvételének és beilleszkedésé-
nak rendje, de a VOLAN teriiletén éppen a meghatdrozd
4lloménycsoportndl - a vallalati munkdsosztdly képvi-
se18inél - nincs ez meg. Eppen ezért probilkozunk
pétolni e hidnyossdgot, s megadni egy haszndlhatd

modellt.

MODELL

a.) A vdllalat tdjékoztatd fiizetet készit, mely
tartalmazza a felvétel menetét, a szervezeti felépi-
tést, bemutatja a vdllalat profiljit, tarsadalmi,
politikai szervezetét, utal a hagyomdnyokra, stb.
Egy-egy tdjékoztatdét a munkaiigyi osztdly illetékes
dolgozdja dtad minden jelentkezlnek, munkavéllalé-

nak, akinek a felvételét elinditotta.

be.) A felvétel befejezése utdn a szolgdlati helyek
vezetdi ismertetik az 4j felvételés gépjarmiivezetdk-
kel a kotelezd 32 Sras oktatds sziikségességét, itt
kapjdk meg a vezénylést, mikor és hol kell oktatdsra

jelentkezniiik.
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A kotelezd oktatés keretében az oktatdtisztek-
nek torekednisk kell arra, hogy megtartsdk az 6rétgr—
vek elkészitésénél, a foglalkozdsok megszervezésénél
az "... érthetdség és a nehézségek fdkozatqs novelé-
sének az elvét, értve ezen azt, hogy a tanuld elé az
adott iddében meglévd tuddsdnak, tapasztalatdnak, fi-
zikai és pszichikai képességeinek megfelelé feladé-
tokat 4llitsunk. A tananyagot fokozafokra kell oszta-
ni, hogy meglegyen az dtmenet a konnyebb problémak-
t61 a nehezekre." (Lenard S. 1968.)

Hasznositani kell a meglévad korszeri segédesz-
koztket, melyek a képzésben, oktatdsban résztvevd
személy tobb érzékszervére hatnak, egyszerre: pl.
hangosfilm, diafilm, kép, tablé, vetitett kép, stb.

Fontos, hogy mindenkor érvényesitsék az oktatd-
tisztek az oktatémunkdban az e gy éniesités
elvét, amely megkoveteli a munkaformdk és az oktatds
tartalmdnak alakitdsdt az oktatésban részesiilé 4j
munkavidllaldk egyéni tulajdonségaihoz; szeﬁélyiséé
géhez. |

-Lényeges, hogy kitérjenek a foglalkozds jelle-
gének fdbb vonésaira,‘a}baleéeti, az Ardkir veszély-
helyzetek ismertetésére, felhivjdk a figyelmet az

egyéni és tarsadalmi feleldsségre.

ce) A 32 Srds oktatdsrdél kikeriilt csoportot fo-

gadja a vallalat szocioldégusa - pszicholdgusa. Beszél-
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getést kezdeményez az Uj dolgozdkkal Uj munkahelyik-
r8l, munkdjukrdl alkotott elképzeléseikrdl, személyes
terveikrdl. A beszélgetés érintsen olyan kérdéseket
is, hogy .tulajdonképpen miért jelentkeztek éppen a
VOLAN-hoz, mikor hallottak rdla és mit - kedvezdt,
kedvezdtlent egyardnt. Ezek a megbeszélések egyben
informdcidét nyijtanak a vallalat hirnevérdl, tdrsadal-
mi meghatdrozd befolydsdrdl és az dj dolgozdk elvara-
sairdl.

d.) A'beilleszkedés folyamaténak elsd lépcsdfo-
kaként a szakszervezeti milhelybizottsdg titkdra és a
pértszervezet, KISZ szervezet képvisel8ivel talal-
koznak az U4j dolgozdk. A tirsadalmi szervezetek kép-
viseldi ismertetik a vdllalat gazdasdg- és térsadalom-
politikai célkitiizéseit, kiemelik, hogy azok elérdésé-
ben milyen szerepe van az Uj gépjdrmivezetdSk munka-
'helyének, munkakorének. Elmondjédk, milyen lehetdségei
vannak a dolgozdnak, milyen jogokat élvez, és milyen
kotelességek terhelik, kikhez fordulhat személyes- &s
munkahelyi problémdival tandcsért, segitségért.

Kiemelten fontos az egész vdllalat tévlaténak
redlis megvildgitdsa. "Vannak olyan szocioldgiai
vizsgdlatok, amelyek amellett szdlnak, hogy azt az
embert, aki tudatdban van a sgjdt maga és azon kollek-
tiva perspektivdjdnak, amelynek tagjaként dolgozik, a

munka nagyobb mértékben 1égiti ki.
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Egy leningradi szocioldgiai kutatds kimutatta,
hogy az olyan dolgozdnak, akit munkdja tartdsan kie-

1égit, 23 %-kal nagyobb lesz a munkateljesitése".
(J. Kohout, 1965.)

e.) Ugyanezen a napon a csoportot dtveszi a te-
herforgalmi végrehajto szolgdlat valamely vezetdje.
Elkiséri az 4j dolgozdkat a szolgdlati helyre, bemu-

tatja az éppen szolgdlatot teljesitl személyzetnek,

“az esetleg ott 16v8 leendd munkatdrsaknak. A vezdény-

16 ezutdn elkiséri a hozzd beosztott Uj gépjdrmiive-
~zet6t azokra a fontosabb helyekre, éhol munkdja, val-
lajati élete sordn tsbbszor meg kell fordulnia: a ga-
ridzsszolgdlathoz, szervizmilhelybe, gumimiihelybe, ii~

zemanyagkdthoz, orvosi rendeldbe, étterembe, stb.

Kozben elmondja, milyen munkdt fog végezni, milyen

autévai, mérlegeli és a lehet&ségekhez képest figye-

lembeveszi a dolgozd kivansdgait, ismerteti a munka-

-rendet.

- fe) A felvételt kiovetd egy hdénap milva a forgal-
mi csoport vezetdje beszélgessen az ij dolgozdéval az
aldbbiakrdl:

- kiket ismert mar meg & csoportjdn belil;
- kiket ismer.a csoportjan kiviil (forgalom,

miiszaki szolgdlat, egyéb teriiletrdl);

a vezetlk kozill kiket ismer;

milyen problémdi akadtak munkavégzés koz-

ben (forgalmi, kereskedelmi, miiszaki)

e I e el .Mym
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- milyen problémdi akadtak munkavégzés kozben
(forgalmi, kereskedelmi, miiszaki);

- milyen emberi problémdi akadtak (forgalomve-
zetbvel, vezénylével, forgalmi szolgalatte-
v6vel, munkatdrsaival, stb.);

- lat-e mdédot az esetleges.problémék megolda-

sdra?

ge) Az els8 beszélgetés utdn két hdénappal ismét
a forgalmi csoportvezetd beszélgessen - az addig fi-
gyelemmellkisért - dolgozdval arrdl, hogy‘az eldzé
alkalommal el8adott problémik megolddédtak-e, hogyan,

ha nem, miben litja az okdt.

h.) A felvételt kovetd £él év elteltével a for-
galmi osztdlyvezetd téjékozédjon arrdl, hogy az 4j
gépjérmiivezetdnél megvannak-e a hatékony munkavégzés
feltételeif

. - ismeri-e feladatdt a v4llalat célkitiizésének
egészében;' ' J

- képes-e és akarja-e azt megfelelellen ellatni;

- hogyan alkalmazkodott a munkarendhez, a kor—

nyezethez, a munkafeladatokhoz;

.- hogyan illeszkedett be a vdllalat kozosségébe?

(brigddmpzgalomba)

A forgalmi féosztdlyvezetd az informicidk birto-

kdban-eldonti, hogy az alsdbb szintii vezet8k megfeleld-
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en foglalkoztak-e a munkavallaldval, érvényesiilt-e
neveld személyiségformélé hatdsuke.

Amennyiben ugy latja, hogy ezen a teriileten nem
megnyugtaté a helyzet, médjdban 411 gegiteni, felhiv-
ni az alsdbb szinti vezetdk figyelmét a hidnyossdgok-
ra. Amennyiben ugy latja, hogy a problémék.a dolgozd
személyiségébSl fakadnék, javaslatot tesz pszicholdgi-
ai vizsgdlatdra, ami & VOLAN Pszicholdgiai Allomdson
tSrténik meg. A vizsgdlat eredménye lesz az Utmutatéd
a gépjarmiivezetd tovabbi foglalkoztatéééhoz.

Ugy érzem, hogy az Uj dolgozdk felvételének be-
mutatott modellje megnyitnd a lehet65égét~atterv5zerﬁ
és célszerii neveldsi folyamatnak, biztositanid a neve-
1ési folyamat elsd naptdl vald megkezdését, segitené
a dolgozdék adaptdcids folyamatdt, a kollektivaba vald
beilleszkedését. '

Minden szervezet sikere azon milik, vajon a tagok
hajlanddk-e kitartdan és konstruktivan dolgozni a
" szervezeti célok-vaiéra vdltdsédért. Ez a hajlanddség
csak akkor lehet-meg az emberekben, ha "... a szer-
vezet minden egyes tagja éréi: a céloknak, amelyeket
a szervezet kitiizott, komoly jelentdségiik van, s hogy
a maga specialis feladata nélkiilozhetetlen hozzdjé-
rulds a szervezetek e célok megvaldsitdsa érdekében
tett eréfeszitéseihez. Sajat szerepét komolynak, fon=-
tosnak és tartalmasnak kell ldtnia. Sziikséges ez, ha

azt kivanjuk, hogy az egyénben kialakuljon és dllandé-
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suljon személyi értékének, jelentlségének érzete.
(R. Likert. 1961.). |

A modellban vazolt vezetdél tevékenység hozzdja-
rul ennek az érzetnek a kialakitdsdahoz, egyben az

uj felvételesek stabilizdldddsdhoze.

2. Az isgskolai végzettséget vizsgdlva feltétleniil ma-
gasnaklkell taldlnunk azoknak az arinyat, akiknek
nics meg a 8 osztdlyos dltaldnos iskolai végzettsé-
gik, vagy azzal egyenértékil iskolai bizonyitvanyuk.

| S Minthogy az is kideriilt, hogy a dolgozdk els8sor-
ban vadllalaton beliil lennének hajlanddk képezni ma-
gukat, szervezzink vdllalati dltalanos iskoldt, hisz
a vdllalat tobbi mﬁnkateruletén dolgoéé munkavallal-
16ja kozott is feltételezhetden legaldbb ilyen magas
azoknak az ardnya, akiknek nincs meg az.alapfokd is-

kolai végzettséglike.

3. Minthogy vizsgdlati adataink szerint dolgozdin fel-
ismerték egyéni eldrehaladdsukat biztositd szakmdsi-
tds jelentlségét és igénylik is azt, a vdllalat szer-
vezzen szakmunkds tanfolyamot "hdzon beliil". Elkép-
zelhetd, hogy a vdllalaton beliili szakmunkds tanfolyam
is jobban a vdllalathoz iatné az UWjonnan vagy régeb-

ben belépetteket.
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4. Nagyobb gondot kell forditani a kotelezd szakmai
oktatds szinvonaldra, azt bdviteni kell. Egyben biz-
tositani kell az oktatdk képzettségi szintjének no-

velését szervezett formaban.

5. Elni kell & brigddmunkédban rejld és meglévd kohd-
zidés erdvel a kiozdsségi nevelds lehetdségével; foko-~

zottabban kell szervezni a brigddmozgalmat,

6. A vezetés szinvonaldt a kozépvezetd szinten - a-

hol a kozvetlen kapcsolat alakul ki a vezetd és gép-
kocsivezetd kozott - javitani kell. Fokozott gon&ot

kell forditani a kaderutanpdétldsra, éppen a dolgozdk
igénye miatt, a vezetd - vezetett viszony jobbd téte-

le érdekében.

7. Nem drtana a kiilonbszd helyzetekbén el33116 stress
dllapotok vizsgéiata s az el8idéz8 gbcok feltdrdsa
egy tovdbbi vizsgdlattal. Egyben javasoljuk e cél
megvaldésitasa érdekében iizemi pszicholdgus foglal-

koztatasat.

8. Sziikséges, hogy a vdllalat létesitsen szdllds-
helyet & bejirdk és tévol laks. munkavillaldk jobb

szocidlis elldtdsa érdekében. Elképzelhetl, hogy a
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szdllashely segitené a tdrsas kapcsolatok létesité-

sét, a kozosségi nevelést.

9. A novekvs szabadid8 kulturdlt eltsltése Srdekében
(a jelentkezd igényeknek megfelellen) sziikséges klub,
illetve kellemesen berendezett tartdzkoddsi hely 1é-
tesitése. Ugyanakkor nagyobb gondot kell forditani a
tomegsport mozgalomra, kirdndulds szervezésdére és TIT

eldaddsok szervezésére is.
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