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Prologo

1 entorno en el que realizan su trabajo quie-
nes cotidiana o eventualmente hacen investi-
gacion cientifica se ha transformado radical-
mente en los Gltimos afios. Estas transformaciones
han sido en gran medida por el desarrollo de las
nuevas tecnologias de la informacién y la comunica-
ci6én, pero también a iniciativas que promueven un
acceso mas democratico a los bienes informativos.
El libro recoge los trabajos presentados en el III
Coloquio del Observatorio Ambiental organizado
por El Colegio de Chihuahua con el tema de Las
bibliotecas virtuales y su uso en la investigacion. E1 pro-
posito es sentar las bases para un analisis necesario
y permanente de la forma en que se estin dando
estos cambios vertiginosos y el impacto que estan
produciendo, principalmente en la investigacion,
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desde perspectivas técnicas, legales, éticas, econdmicas y sociales,
entre otras.

Para ello, se presenta una diversidad de trabajos realizados
por profesionales que laboran constantemente con informacion
cientifica, ya sea como productores, usuarios o como intermedia-
rios de la misma. El libro debera ser de interés y de utilidad para
quienes caen en alguna de estas categorias, que cada vez mas,
somos todos.

Jests Cortés
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Presentacion

as bibliotecas virtuales y su uso en la investigacion

fue el tema del IIT Coloquio del Observato-

rio Ambiental de El Colegio de Chihuahua,
en donde se conjuntaron las visiones y experiencias
de investigadores, de desarrolladores de bibliotecas
virtuales, de abogados y de otros profesionales para
compartir su conocimiento y experiencia en el ma-
nejo de la informacién en formatos digitales.

El centro de atencién lo constituyeron las biblio-
tecas virtuales, sin olvidarse de las implicaciones éti-
cas y legales que ha ocasionado la explosion de la
informacién que actualmente puede accederse de
manera digital, también se analizaron las alterna-
tivas y el crecimiento generado por el movimiento
de Acceso Abierto. Asimismo, se incluy6 el tema del
uso de software de licencia libre, en donde se presen-
taron aplicaciones concretas, tanto en proyectos ya
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desarrollados, como en desarrollo, o en propuestas de trabajo en
el norte de México. Se demostrd que en distintas instituciones se
realizan esfuerzos para coadyuvar a la disminucion de la brecha
digital en la zona fronteriza.

Por supuesto que todo este desarrollo no tiene sentido si no
llega a beneficiar a los usuarios de la informacién, en este caso
principalmente quienes realizan trabajos de investigacion cienti-
fica. Este documento presenta y discute casos practicos en temas
especificos del uso de las bibliotecas virtuales por parte de los
investigadores.

Es importante mencionar que todo este trabajo se enriquecio
gracias a la participacién de cada uno de los asistentes al Colo-
quio, que hicieron del evento una reunién en donde se generaron
frutos, tanto de redes de trabajo como de nuevas ideas de partici-
pacion, asi como este libro que contiene los articulos en extenso
de la mayoria de las presentaciones del evento, con el que se pre-
tende dar a conocer a un publico mas amplio los conocimientos
compartidos y aprendidos.

Cabe resaltar y agradecer el trabajo que en conjunto rea-
lizaron el Lic. Edgar Contreras, el Dr. Jests Cortés y la Mtra.
Lourdes Tiscarefo, tanto en la organizacién del Coloquio como
compilacion y la edicion de este libro; asi mismo, se agradece al
Dr. Victoriano Garza Almanza, Director del Observatorio Am-
biental durante el periodo 2005-2013, que gracias a su interés en
esta tematica fue posible el desarrollo de este evento académico
en El Colegio de Chihuahua.

Ciudad Juarez, Chihuahua, verano de 2013.

Mtra. Esmeralda Cervantes Rendén

Co-coordinadora del III Coloquio del Observatorio Am-
biental: Las bibliotecas virtuales y su uso en la investigacion.
Cofundadora de la Biblioteca Virtual

Ambiental del Estado de Chihuahua.
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[11 Coloquio del observatorio
ambiental: las bibliotecas virtuales
y su uso en la investigacion
cientifica. Relatoria

Ma. Lourdes Tiscarefio Arroyo’
15 de noviembre, 2012. Auditorio de
El Colegio de Chihuahua

través de la ponencia magistral titulada Los
nuevos entornos virtuales en que se realiza la n-
vestigacion en México, el Dr. Jests Cortés nos
presentd un panorama general de la amplia gama
de recursos que estan a disposicion de los investiga-
dores en las diferentes areas del conocimiento, par-
ticularmente en las bibliotecas virtuales. Aclaré que

1 Estudiante en el Doctorado en Investigacion de El Colegio de
Chihuahua, contacto: ltiscare@uacj.mx
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el aprovechamiento de estos recursos involucra una diversidad
de factores, de los cuales el aspecto tecnologico es solamente uno
de ellos. Y nos advirtié sobre una serie de retos para su cabal
aprovechamiento.

Por su parte, el Mtro. Ricardo Villegas en su interesante con-
ferencia titulada ¢El derecho de autor es un impedimento para la
accesibilidad a la informacién?, expuso las tendencias de la industria
de contenidos, los proveedores de materia prima y los usuarios
finales, asi como los alcances novedosos que juegan las TIC en
la accestbilidad de la informacion.

Nos hizo ver como las regulaciones que se imponen al derecho
de autor para promover la accesibilidad a los contenidos, es un
tema en discusion por parte de los mas importantes organismos
internacionales. Nos recordd que el medio académico no se en-
cuentra ajeno a esta realidad, ya que los investigadores para poder
crear sus obras, deben documentarse de la produccién de sus co-
legas, por lo que se encuentran en un circulo virtuoso donde hoy
son usuarios de informacién y posteriormente se convierten en
productores de la misma. Concluyd que las universidades deben
registrar y administrar sus publicaciones bajo una politica insti-
tucional para que genere beneficios para todos los involucrados.

En el primer panel Derechos de autor y acceso abierto, se cubrieron
diferentes aspectos de esta interesante tematica. Dio inicio con la
conferencia titulada La propiedad intelectual, el Convenio de Berna y la
informacion de acceso abierto, la ponente hizo ver que la propiedad
intelectual relacionada a los derechos de autor es una de las gran-
des preocupaciones de la actualidad, aclarando que los tedricos
reconocen como su antecedente al Convenio de Berna que desde
1886 protege las obras literarias y artisticas.

A partir de entonces han surgido nuevos mecanismos de sal-
vaguarda, pero a la vez se ha presentado la necesidad de estable-
cer parametros para generar informacion de acceso abierto. Por
lo que el reto del derecho moderno es lograr compaginar ambos
intereses. Planted su interés por una adecuada regulacion de la
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informacioén de libre acceso virtual para impedir que se aisle o se
privatice al conocimiento que pertenece a la sociedad, todo por
una fuerte defensa de los derechos de autor.

Los derechos de autor y el fair use o “uso honesto” en la actividad
docente, fue otra ponencia presentada dentro del panel Derechos de
autor y acceso abierto. En esta sesién se mostraron las dos posturas
irreconciliables, la de los titulares de derechos intelectuales que
afirman que toda reproduccién, publica o privada, constituye
una violacién a los derechos de autor y por otra parte la posicion
de los que aseguran que cualquier clase de reproducciéon ya sea
tradicional o virtual, de caracter privado, no comercial, incluyen-
do el uso para fines académicos, es licita.

El ponente hizo ver que este panorama favorece la desinfor-
macion y dudas entre estudiantes y docentes sobre el uso de las
fotocopias de material didactico, por lo que propone el uso de
los cuatro factores. Dio a conocer que en algunos paises como
los Estados Unidos se han establecido criterios casuisticos para
determinar en qué situaciones puede operar el fair use de estos
materiales. Propone que la legalidad de las reproducciones tradi-
cionales o virtuales, debera determinarse con base a la doctrina
del uso honesto.

El autor de la ponencia Las licencias Creative Commons como alter-
nativa para compartir informacion cientifica y tecnoldgica, mostrdé como
la organizacién no gubernamental y sin fines de lucro, Creative
Commons, ha desarrollado esquemas “licencias” para reducir las
barreras legales de acceso al producto de la creatividad, en be-
neficio no sélo de personas, sino también de instituciones, cuyo
principal fin sea el de la creacién o difusion de la informacion.
Dio a conocer los tipos de licencias que han permitido a los auto-
res compartir sus obras y convertirlas en “bienes comunes”, pa-
sando asi del “copyright: todos los derechos reservados”, a, “los
contenidos creativos libres: sélo algunos derechos reservados”.
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C/OMENTARIOS ADICIONALES DEL PANEL

Como cierre de este panel el Mtro. Ricardo Villegas compartié
una analogia que hace el Dr. Fernando Serrano al comparar los
derechos de autor con una cobija pequeiia, la cual cubre en una
esquina a los editores, en otra los usuarios, en una mas a los bi-
bliotecarios y en otra las instituciones, por lo que si uno de ellos
la jala, el otro se destapa. En el caso de los derechos de autor el
que mas jala es la industria editorial. Aclara que este tema es
de casos concretos, no de generalidades y requiere de mucha
practica. Coment6 también que una enorme oportunidad para
México es la distribucion de los ingresos por derechos de autor.

Dentro del Panel: Desarrollo de proyectos, se conocieron diferentes
proyectos relacionados a las bibliotecas virtuales. El primero de
ellos titulado Componentes de una plataforma digital para investigadores,
los autores reafirmaron que el trabajo del investigador cientifico
incluye la busqueda exhaustiva de informacion relacionada con su
area de estudio, por lo que las bibliotecas virtuales son un recurso
valioso para el investigador, pues en un solo repositorio puede en-
contrar informacién ttil para su trabajo, facilitindole sus procesos
de btsqueda y ahorrandole valioso tiempo de trabajo.

Los ponentes proponen la creacién de una plataforma digital
que, mas alla de ser una biblioteca virtual, integre en un solo
lugar diversos componentes que pueden ser de ayuda para las
actividades del investigador. Dieron a conocer los principales
componentes que contemplan y las ventajas de integrarlos en
una sola plataforma.

El tema Desarrollo de bibliotecas virtuales con software libre, fue otro
de los proyectos dados a conocer en el panel de Desarrollo de proyectos. La
ponente resaltd la importancia de administrar adecuadamente
los recursos digitales la informacién por medio de las bibliotecas
virtuales. Aclaré que en México no todas las instituciones tienen
grandes recursos para proyectos de este tipo, e hizo ver que eso
no debe de ser un impedimento, ya que se han desarrollado di-
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versos soflware con licencia abierta con el fin de poder adaptarlos
y modificarlos a las necesidades propias de un proyecto.

En particular hablé del sofiware DSpace, que es aplicado ac-
tualmente en la Biblioteca Virtual Ambiental del Estado de Chi-
huahua, en El Colegio de Chihuahua, que ofrece una plataforma
amigable tanto para el usuario como para el administrador de la
Biblioteca. Mencioné que con el desarrollo de la Biblioteca se ha
logrado organizar la informacién del tema de medio ambiente
que se ha publicado digitalmente en el Internet, sobre el estado
de Chihuahua.

Un proyecto adicional presentado en este panel fue Biblioteca
piblica digital. Una propuesta de politica de estado como elemento reductor
de la brecha digital y cognitiva. En dicha conferencia el ponente su-
bray6 el papel que juega la informacién como principal insumo
del quehacer humano como una caracteristica de la sociedad del
conocimiento y sugiere que para hacer frente a esta explosion de
la informacion, la biblioteca digital representa un recurso perti-
nente, aun cuando no siempre esta al alcance de todos.

Admiti6é que desafortunadamente la mayoria de las bibliote-
cas mas completas, son particulares o de acceso restringido y han
incrementado no soélo la brecha digital, sino también la cogniti-
va. Propone se considere la posibilidad de crear una biblioteca
publica digital para el Estado de Chihuahua, de acceso publico,
tomando como referencia para su desarrollo la Biblioteca Digital
Mundial de la UNESCO y aprovechando la coyuntura, en mate-
ria de colaboracion, que esta presente dentro del marco de la Ley
Estatal de Bibliotecas en la entidad.

Un tercer panel fue el de Formacion de usuarios para el aprovecha-
muento de bibliotecas virtuales, dando inicio con la ponencia Actividades
de_fomento que realiza el INEGI. En esta presentacion se dio a co-
nocer lo que es el INEGI, su historia, servicios y publicaciones
tanto impresas como electrénicas. Otro punto que se aclaré fue
el significado de SNIEG (Sistema Nacional de Informacion Es-
tadistica y Geografica), ademas de mostrar su misién y visiéon. Se
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describi6 el programa para el fomento del uso de la informaciéon
entre los diversos usuarios que la demandan. Finalmente se pre-
sento el sitio web del INEGI y algunas aplicaciones ttiles para
la investigacion.

Una segunda presentacion del panel de Formacion de usua-
rios fue el tema Evaluacion de recursos disponibles en bibliotecas virtuales:
usuarios colaboradores, la ponente plante6 que el disefio, implemen-
tacion de recursos y servicios disponibles a través de las bibliote-
cas virtuales (BV) deben responder a las necesidades informativas
de los usuarios reales, lo cual implica que los profesionales de
la informacién deben conocer la demanda, comportamientos y
satisfaccion de los usuarios, asi como realizar evaluaciones perio-
dicas de los contenidos y servicios proporcionados.

Asimismo, se enfatizd6 que para aprovechar y obtener los me-
jores beneficios de la informacion y lo servicios, los usuarios de-
ben contar con las competencias informativas que les permitan
hacer una evaluaciéon de los propios servicios. Adicionalmente
se informé que se realizé una investigacién documental sobre el
tema y se presenta una propuesta basica que permite evaluar de
manera integral los recursos disponibles en las BV.

En el tema FEvaluacion de la calidad de la informacion digital para la
tmvestigacion centifica y la toma de decisiones, la ponente proporcio-
noé a los participantes valiosas recomendaciones para evaluar la
calidad de las fuentes de informacién digitales publicadas en el
Internet y adquirir habilidades criticas para elegir las fuentes mas
relevantes para la investigacion cientifica y la toma de decisiones
basadas en evidencia cientifica. Lo anterior con el objetivo de
facilitar la comprension, evaluacién critica de la calidad de los
recursos digitales y su analisis.

Al mismo tiempo presento las fuentes de informaciéon vy for-
matos que proporcionan informacién previamente evaluada, sin-
tetizada y analizada por expertos para facilitar la investigacion y
toma de decisiones. También compartié algunas metodologias
reconocidas que permiten lograr esta valoracion de forma eficaz
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como es el caso de la Biblioteca Cochrane, las herramientas SU-
PPORT, que son una serie de articulos destinada a los responsa-
bles de la toma de decisiones sobre politicas y programas de salud
y a quienes los respaldan.

Los autores de la ponencia Informacién de acceso libre sobre cambio
climdtico plantearon que el tema de cambio climatico es un tema
de seguridad nacional para varios paises por los efectos que se
estan presentando actualmente y los escenarios que pueden pre-
sentarse en el futuro. Por tal razon argumentaron que es de suma
importancia tener informacién y datos confiables en relacién al
cambio climatico, tanto para quienes realizan investigacion al
respecto, como para estudiantes que estan iniciandose en el tema
y la poblacién en general.

A través de su trabajo describieron documentos y bases de
datos relacionados al cambio climatico en México y a nivel mun-
dial, disponibles en fuentes electronicas confiables. Se dieron a
conocer las reglas de acceso y uso de la informacion y bases de
datos de acceso libre. Aclararon que la informacién presentada
es de gran utilidad tanto para conocedores del tema de cambio
climatico que requieran informacién mas especializada, como
para quienes desean obtener conocimientos basicos de fuentes
confiables.

En la conferencia Importancia de las colecciones personales electrd-
nicas de los investigadores y su sombra digital, los ponentes plantearon
que los archivos digitales que conforman las colecciones perso-
nales de los investigadores, por lo general estan constituidos por
textos de trabajo de elaboracion propia, materiales privados, do-
cumentos diversos como son fotos, videos, conversaciones y otras
grabaciones de audio, correos electronicos, mensajes, redes de
comunicacién entre colegas y autoridades académicas y edito-
riales, transacciones bancarias y comerciales, y herramientas de
software y otras aplicaciones, representan una pieza fundamental
para el desempeno de sus actividades.
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Hicieron ver que una coleccién de esta clase no sélo es un
acervo Unico y super especializado, sino que a su vez revela la
construccion de un complejo instrumento de trabajo que deja
implicita una huella o sombra digital. En esta ponencia se presentd
un modelo conceptual de la sombra digital que refleja el desarro-
llo intelectual y forma de trabajar del investigador, y se discutié
ademas su utilidad practica a nivel personal e institucional.

A través de la ponencia Recursos culturales y politica piblica se dio a
conocer que a partir de 2008 el Instituto Chihuahuense de la
Cultura inici6 un proyecto abocado a recuperar y sistematizar
informacién relacionada con los recursos culturales de la enti-
dad. Se resalt6 que el proposito principal fue crear bases de datos
en topicos asociados al patrimonio cultural tangible e intangible,
infraestructura cultural y programas institucionales.

Precis6 que como producto de esa investigacion, se publico
el Atlas del Patrimonio Cultural del Estado de Chihuahua en
2011. Mostr6 la visiéon que inspird al proyecto, los objetivos y el
proceso mismo de construccion de este sistema de informacion.
Aclar6 que fue provechoso, no s6lo como experiencia enrique-
cedora con relacién a la informacién virtual obtenida, sino tam-
bién como fundamento esencial en el diseno de politicas pablicas
en materia de cultura.

CONCLUSION

En este Coloquio se tuvo la oportunidad de conocer los nuevos
recursos que estan a disposicion de los investigadores, los alcan-
ces novedosos que las TIC tienen para la accesibilidad de la
informacién, el reto que tiene el derecho moderno de lograr
compaginar las posiciones de resguardo y de acceso abierto.

Se propuso la alternativa del “uso honesto” para la legalidad
de las reproducciones tradicionales o virtuales. Ademas, fue in-
teresante conocer los tipos de licencias que han permitido a los
autores compartir sus obras y convertirlas en “bienes comunes”.
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Sin duda, una seccion enriquecedora fue en la que se dieron a
conocer los diferentes proyectos relacionados a las bibliotecas
virtuales en nuestra entidad, que coinciden en sistematizar las
publicaciones de los investigadores generando un sitio donde se
puedan consultar.

Finalmente, se reconoce que a partir de este Coloquio se
identifica la necesidad de crear una red de bibliotecas virtuales
de la region, tomando en cuenta no sélo las bibliotecas virtuales
del estado sino también las bibliotecas de las ciudades fronterizas
de Estados Unidos para potencializar todos estos esfuerzos en
beneficio de los usuarios de la informacion.
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Los nuevos entornos virtuales en
que se realiza la investigacion en
México

Fosé de Festis Cortés Vera®
RESUMEN

os entornos en los que actualmente realizan
su labor los investigadores en nuestro pais
estan determinados en gran medida por el
desarrollo y las aplicaciones de las tecnologias de la
informacién y la comunicacién. En este documen-
to se busca presentar un panorama general de los
nuevos recursos que estan a disposicion de los inves-
tigadores en las diferentes areas del conocimiento,
haciendo especial énfasis en las bibliotecas virtuales.

2 Profesor investigador de la Universidad Auténoma de Ciudad
Juérez, contacto: jcortes@uacj.mx
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El aprovechamiento de estos recursos involucra una diversidad
de factores, de los cuales el aspecto tecnologico es solamente uno
de ellos.

Palabras clave: bibliotecas virtuales; bibliotecas digitales; recursos de
informacion en linea; investigacion en Méxuco.

INTRODUCCION

Este documento busca presentar un panorama general sobre los
nuevos entornos en los que los investigadores, de cualquier area
del conocimiento, realizan sus investigaciones, resaltando la re-
laciéon estrecha con las Tecnologias de la Informaciéon y la Co-
municacién (T1C) y particularmente con las bibliotecas virtuales.

Las TIC han afectado de una diversidad de formas los proce-
sos de investigacion y de enseflanza-aprendizaje, ofreciendo mas
herramientas; un ejemplo de esto son los laboratorios virtuales,
pero en este documento estaremos hablando solamente de las
bibliotecas virtuales. Sin pretender establecer un corte temporal
preciso, nos estaremos refiriendo principalmente a los cambios
tecnologicos registrados en lo que va del presente siglo. Al hablar
de investigadores, ademas de profesores-investigadores, estare-
mos incluyendo a tesistas o estudiantes de posgrado y haremos
también referencia a las investigaciones que cada vez con mayor
frecuencia tienen que realizar los estudiantes de licenciatura, en
modelos educativos en los que se busca que desarrollen sus ca-
pacidades para localizar y utilizar informaciéon en forma auto-
noma. Aunque éste es un tema que necesariamente implica una
vision internacional y nacional, estaremos tratando de revisar el
tema desde una perspectiva de la frontera norte de México.

Sin pretender entrar en discusiones sobre los términos de uso
mas correcto, utilizaremos preferentemente el de “bibliotecas
virtuales”, para referirnos a las bibliotecas que proporcionan a
la vez acceso a recursos de informacién en formato digital, asi
como algunos servicios complementarios, sin necesidad de ha-
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cerlo a través de espacios fisicos. Al hablar de bibliotecas digitales
nos referiremos exclusivamente a las colecciones, integradas aho-
ra en formatos y plataformas electronicas.

La INFORNIACIC)N, UN RECURSO ABUNDANTE

El desarrollo vertiginoso de las TIC y del mercado relaciona-
do presenta con frecuencia una serie de recursos de informaciéon
disponibles, muchas veces redundantes, que llegan a saturar a los
posibles consumidores. El término mjfoxicacién es muy ilustrativo vy,
para nuestro gusto, bien utilizado. Se vuelve complicado mante-
nerse al tanto de la informacion que se publica sobre un tema, asi
como identificar la informacién que tiene mayor calidad.

Esta situacion la anticipaba Thomas S. Eliot hace mas de me-
dio siglo, en una frase que se ha vuelto emblematica cuando se
habla del fenémeno de la sobrecarga de informacién: “;Dén-
de qued¢ la sabiduria que hemos perdido en el conocimiento,
dénde el conocimiento que hemos perdido en la informacién?””
Pareciera que las enormes cantidades de informacién que debe-
mos manejar actualmente hacen mas complicada la generaciéon
de nuevos conocimientos. Con todo, es indudable el crecimiento
que ha tenido esa generacion de nuevos conocimientos en practi-
camente todas las ciencias, aunque pareciera que en la medida en
que mas se sabe, mas se tiene consciencia de lo que se desconoce,
como dice la frase incluida en una publicaciéon de la UNESCO
(2005, 54): “Por una extrafia paradoja, cuanto mas dominamos
los conocimientos, mas ignorantes nos volvemos”.

Vivimos ahora en un nuevo paradigma en cuanto a la rela-
cion de los individuos con la informacion: por mucho tiempo la
preocupacion principal consistia en la bisqueda y recuperacion

3 Se considera que la frase tiene mas de 50 afios aunque no fue posible localizar
la fecha exacta en la que este autor la escribi6, pero tomando en cuenta que
falleci6 en 1965.
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de informacion. Las bibliotecas dedicaron sus mayores esfuer-
zos en los mediados del Siglo XX a encontrar mecanismos que
permitieran ordenar y facilitar el acceso a los recursos informa-
tivos, con las nuevas tecnologias y la abundancia de informacion
ésta hoy viene a nuestro encuentro. La preocupacioén actualmen-
te tiende a orientarse mas hacia identificar la informacién que
cumple con criterios de calidad.

UN PANORAMA DE LOS RECURSOS INFORMATIVOS DISPONIBLES

Afortunadamente, para cualquier investigador mexicano cada
vez es mas comun el tener acceso y utilizar fuentes de informa-
ci6n en formato electrénico a través de las bibliotecas virtuales y
de los recursos que se obtienen en el Internet abierto.

Bases de datos contratadas

Gracias a un esfuerzo desplegado por las universidades en los
ultimos anos, para los investigadores son cada vez mas familiares
las bases de datos importantes, ricas en articulos de revistas, como
ScienceDirect, de Elsevier; EBSCOhost, ISI Web of Knowled-
ge, JSTOR, Springer, IEEE, American Chemical Society 6 ACS;
poco a poco también son conocidas las bases de datos que brin-
dan acceso a libros electrénicos, como ebrary y NetLibrary.

En algo que consideramos un acierto, en los tltimos afios el
gobierno federal, a través del Consejo Nacional para la Ciencia
y Tecnologia (CONACY'T) ha aceptado intervenir directamente
para favorecer la disponibilidad de acceso a bases de datos con-
tratadas en las instituciones de educacioén superior y de investi-
gacién, a través del Consorcio Nacional de Recursos de Infor-
maci6én Cientifica y Tecnolégica (CONRICY'T). Este consorcio
tiene como objetivo: “El mantener el acceso actualizado a ban-
cos de datos, sistemas de informacion, revistas cientificas elec-
tronicas, articulos y libros en formato de texto completo, entre
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otros por las Instituciones de Educacion Superior (IES) y Centros
de Investigacion...” (CONRICYT s. f). La estrategia permite
que cada vez mas instituciones tengan acceso a estos recursos, al
mismo tiempo que se logra una importante reduccién de costos
gracias a las compras consorciadas.

Los recursos disponibles libremente

Sin duda, otras fuentes de informaciéon que se han abierto a la
posibilidad de ser aprovechadas por los investigadores son los
grandes volimenes de recursos que pueden consultarse a través
del Internet abierto, utilizando buscadores como Google, Yahoo
y, recientemente, Bing.

EL IMPRESIONANTE €ASO GOOGLE

Google es utilizado en practicamente dos de cada tres (67 por
ciento) busquedas de informacién que los usuarios hacen a través
del Internet. Yahoo, que hasta hace poco disputaba ese primer
lugar ha sido desplazado a un tercero con la reciente apariciéon
de Bing, desarrollado por Microsoft. Este tltimo buscador aca-
para ahora el 16.5 por ciento de las biisquedas, mientras que
Yahoo solo alcanza un 12.1 por ciento. Todo esto con base a un
reporte de septiembre del 2012 (ComScore, 2013).

La gran cantidad de informacién que puede obtenerse a través
de estos buscadores ha producido que se constituyan en la prime-
ra opcion cuando un estudiante empieza a buscar informacion.
Segtin un estudio realizado entre estudiantes universitarios en el
2010 por OCLC, el 83 por ciento de los estudiantes expresaron
que iniciaban sus btusquedas de informacién utilizando alguno
de los buscadores del Internet; un 7 por ciento dijo iniciarla en
Wikipedia y un 1 por ciento en una base de datos (OCLC, 2010).

Pero los recursos que actualmente ofrece Google a los investi-
gadores van mucho mas all4 de un saper buscador. Esta empresa
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enuncia como su misién la de: “Organizar la informacién del
mundo y hacerla universalmente accesible y utilizable” (Google
s. I). Gracias a Google, una diversidad de herramientas esta dis-
ponible para los investigadores y les ayudan a organizar sus ar-
chivos, acceder a informacién geografica, elaborar documentos,
traducir textos, trabajar en equipo, comunicarse, etcétera.

Otros recursos gratuitos

Ademas de los recuperados a través de Google, existe una can-
tidad creciente de productos disponibles gratuitamente en el In-
ternet y que pueden ser aprovechados por los investigadores. La
oferta de nuevos productos es tal que no alcanza el tiempo para
estarlos probando y los investigadores requieren echar mano de
sus contactos para ir obteniendo recomendaciones o referencias
sobre estos productos. Aunque parece paradojico, por lo rudi-
mentario, las recomendaciones o desaprobaciones de personas
de nuestra confianza pueden ahorrar tiempo en la evaluacién de
estas nuevas posibles herramientas que ofrecen las TIC.

Actualmente existen buscadores especialmente disefiados
para recuperar recursos de informaciéon académicos, como Sci-
rus y el mismo Google Académico, aunque este tltimo ha deja-
do de actualizarse; gestores de referencias como Zotero; otros
programas que ademas ayudan a administrar los archivos perso-
nales, como Mendeley. Hay portales que integran comunidades
internacionales de investigadores y facilitan su comunicacion,
este es el caso del mismo Mendeley y de sitios web como Resear-
chGate y Academia.edu. Incluso ahora un investigador puede
realizar una encuesta a personas ubicadas en cualquier parte del
mundo, utilizando programas como SurveyMonkey, que permite
aplicar cuestionarios en linea y procesar los resultados.

Las redes sociales han abierto amplias posibilidades de co-
municacién, por algo el participar en estas redes es la actividad
principal realizada en el Internet por los cibernautas. Estas redes
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sociales sirven para mantener comunicacién y compartir infor-
macién con propositos personales o familiares, pero también han
mostrado ser de gran utilidad para compartir informaciéon y pro-
yectos académicos. Recordando el caso de Freud y Jung, quienes
generaron buena parte de sus publicaciones a partir de los cono-
cimientos que intercambiaban a través de cartas que tardaban
meses en Ir y regresar, no queda mas que imaginar lo produc-
tivos que habrian sido estos grandes investigadores si hubieran
contado con las herramientas de comunicacién que actualmente
proveen las TIC.

Dentro de la enorme cantidad de recursos de informacion
gratuitos, merecen especial atencion los blogs, que son publica-
ciones en linea, regularmente de extensién reducida, que siguen
una tematica general. Es un recurso de creaciéon reciente que
esta cobrando gran popularidad, al menos como lectura que
puede ser atil al inicio de una investigacién. La extension breve
es uno de sus atractivos; otro puede ser el caracter hipertextual y
la actualidad de la informacién. Sin embargo, es un recurso que
requiere tener bien identificados los elementos que garantizan la
calidad de sus contenidos, por ejemplo, la autoridad que tiene el
autor del blog en ese tema.

EL TEMA DE LA CALIDAD DE LA INFORMACION

La disponibilidad de enormes cantidades de informacién que co-
rren al encuentro de los usuarios ha traido consigo la necesidad
de poner una creciente atencion a la calidad de la misma y de
las fuentes de donde proviene. Una investigacién realizada en
el 2005 por encargo del consorcio internacional de cooperacion
OCLC mostraba que un 70 porciento de los estudiantes univer-
sitarios consideraba los recursos de informacion obtenidos a tra-
vés de Google y otros buscadores tan confiables como los que
podian consultar a través de sus bibliotecas (OCLGC, 2005), lo
cual a todas luces constituye una percepciéon equivocada. Afortu-
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nadamente, otro estudio realizado por la misma instituciéon cinco
anos después mostr6 un mayor reconocimiento por parte de los
encuestados a la calidad de la informacién ofrecida por las bi-
bliotecas (OCLC, 2010).

Mas indicadores han debido definirse para identificar a la
informacion de calidad. Para Saracevic (2012), el andlisis de la
calidad parte de dos componentes basicos: el contenido y la usa-
bilidad, este Gltimo para recordarnos que de nada sirve una in-
formacién que sea de gran calidad si no puede utilizarse. Segin
este mismo autor existen cuatro categorias basicas que definen
la calidad de la informacién: 1) intrinsecas, 2) de contexto, 3)
de representacién y de acceso. A su vez, propone cuatro indi-
cadores para cada categoria; esto es, un total de 16 indicadores.
Lo anterior nos da una idea del interés por encontrar criterios y
mecanismos para filtrar informacion valiosa de la que no lo es.
En cuanto a la calidad de los servicios de informacién, dice el
mismo Saracevic (2012) la situacién es mucho mas sencilla: los
usuarios son el principio y el fin de la calidad y para lograrla los
bibliotecarios deben trabajar para ellos y con ellos.

NUEVAS ALTERNATIVAS PARA LA DISTRIBUCION DEL CONOCIMIENTO

Tradicionalmente los cientificos y académicos han publicado los
resultados de sus investigaciones en revistas cientificas, sin cobrar
por ello y sin expectativas de pago. Suelen participar también en
la revisiéon de los documentos considerados para su posible publi-
cacién como pares o arbitros, también sin expectativas de pago.
Se trata de un manejo empresarial del conocimiento donde un
grupo reducido de empresas transnacionales obtienen enormes
ganancias.

Un ejemplo de estas empresas lo constituye Elsevier, la com-
paiiia editorial académica mas grande del mundo. Publica 2,000
revistas y 20,000 libros anualmente y obtuvo un aproximado de
2,000 millones de Euros de ingresos en 2010. A pesar de estas
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enormes utilidades, tiene fama de ser inflexible cuando las bi-
bliotecas le piden mejores precios o condiciones preferentes de
acceso a su informacion (Marcos, 2011).

En contraparte, estamos llegando al décimo aniversario de la
iniciativa de acceso abierto de Budapest, que marca una relaciéon
radicalmente diferente en cuanto a la distribucién de la informa-
cion. Esta iniciativa enuncia como su objetivo:

acelerar la investigacion, enriquecer la educacién, compartir
lo aprendido por los ricos con los pobres y lo aprendido por
los pobres con los ricos, hacer que la literatura cientifica sea
tan Gtil como pueda ser, y sentar las bases para unir a la hu-
manidad en una conversacion intelectual y basqueda del co-
nocimiento compartidas (Diez anos desde la Budapest Open
Access Initiative, hacia lo abierto por defecto, 2012).

El movimiento de acceso abierto iniciado con la Declaratoria
de Budapest y fortalecido con otras iniciativas ha tenido tal éxito
que actualmente el simbolo del acceso abierto, la figura de un
candado abierto sobre un fondo color naranja, es internacional-
mente reconocido. En los tltimos afos se han venido consolidan-
do una serie de bases de datos que constituyen ya un acervo de
gran utilidad para investigadores y para cualquier ciudadano del
mundo. El Directorio de Repositorios de Acceso Abierto (DOAR)
y el Registro de Repositorios de Acceso Abierto (ROAR) dan re-
ferencia a una lista creciente de repositorios en practicamente
todo el mundo. Ha surgido también hace poco el Directorio de
Libros de Acceso Abierto (DOAB) y ya existe igualmente la Con-
federacion de Repositorios de Acceso Abierto (COAR).

En México, es reciente el proyecto para desarrollar una Red
Mexicana de Repositorios Institucionales (REMERI) aunque to-
davia son muy pocas las instituciones en el pais que han invertido
el esfuerzo necesario para generar un repositorio. La REMERI
es un proyecto promovido desde el seno del Consorcio Universi-
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tario de Internet 2 (CUDI) y persigue objetivos muy encomiables:
“Integrar una Red Federada de repositorios de acceso abierto de
las Instituciones Mexicanas de Educacion Superior, con la finali-
dad de integrar, difundir, preservar y dar visibilidad a su produc-
cion cientifica, académica y documental del pais” (REMERI s.f0).

Dos términos relacionados con el movimiento de Open Ac-
cess y contenidos en la Declaraciéon de Budapest son también
cada vez mas conocidos; nos referimos al de “Ruta verde” y
“Ruta dorada”, que identifican las dos formas principales como
se recomienda publicar informacién para que pueda estar libre-
mente al alcance de todos. La Ruta verde se refiere a archivos o
recursos digitales en repositorios, ya sean institucionales o tema-
ticos, la Ruta dorada se enfoca en la publicacién en revistas de
acceso abierto (10 afios de la Budapest Open Access initiative,
hacia lo libre por defecto 2012).

Aunque ain en forma incipiente, ya se percibe la existen-
cia en México de repositorios de acceso abierto de gran utili-
dad para apoyar la investigacién. Gomo ejemplos de ellos puede
mencionarse la Biblioteca Virtual del INEGI (Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia); otro proyecto gubernamental es el
de la Biblioteca Virtual de Salud; tenemos también la base de
datos SClelo México, participante en el proyecto internacional
del mismo nombre. Mencién especial merece el proyecto RE-
DALYC, acrénimo de Red de Revistas Cientificas de América
Latina y El Caribe, producto de una iniciativa de la Universidad
Auténoma del Estado de México, que cada vez se constituye en
una de las fuentes mas consultadas para localizar informaciéon
académica en texto completo en idioma espafiol.

A estos recursos hay que agregar unos cuantos repositorios
institucionales desarrollados por universidades, terreno en el que
la UNAM sin duda marca un liderazgo. El lector es invitado a
revisar el proyecto “Toda la UNAM en linea”, que pretende inte-
grar los esfuerzos de toda esta enorme institucion para retribuir a
la sociedad con proyectos innovadores de alto impacto académi-
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co y social; proyectar los trabajos académicos desarrollados por
la comunidad universitaria e impactar en una mejora del sistema
de comunicacién cientifica, el conocimiento y la diseminaciéon
cultural (UNAM s.f).

Una pregunta que surge casi automatica es la de si estos re-
cursos que se estan poniendo a disposicion libremente a través
del Internet tienen menor calidad que los que se obtienen a tra-
vés de contratos comerciales. La pregunta es valida e importante,
pues no tendria caso estar teniendo acceso a mas informacion,
si de antemano ésta carece de calidad. Al respecto, podriamos
decir que el tema de la calidad es una preocupacion de quienes
alientan los proyectos de acceso abierto. Como lo sefiala Abadal
(2012), los repositorios digitales de acceso abierto persiguen “la
maxima difusion, uso y reutilizaciéon de contenidos cientificos,
lo que no interfiere para nada en los sistemas de revision de la
calidad de las publicaciones cientificas”. Otra experta en el tema,
Babini (2012) propone que si a las publicaciones impresas les ha
llevado siglos desarrollar un sistema de calidad, tenemos que dar-
le tiempo a los repositorios digitales de acceso abierto, que son
creaciones muy recientes (Babini, [comunicacién personal, 12 de
julio, 2012]).

Puede decirse entonces que actualmente existe una fuerte ten-
dencia a buscar un acceso mas democratico a la informacion.
Esto se ha alentado por el hecho de que, por diversas razones, los
investigadores mexicanos se preocupan ahora mas por el destino
final de sus investigaciones y esperan verlas concretadas en una
publicacion de calidad. Términos como ISSN, revistas arbitra-
das, revistas indexadas, factor de impacto, etcétera, se han vuelto
mas comunes para los investigadores mexicanos, incluyendo los
de la region fronteriza del norte, quienes esperan que el resultado
de los esfuerzos invertidos en una investigacion rinda beneficios
a través de que sea conocido por usuarios que potencialmente
puedan sacar provecho de esos conocimientos.
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Uno de los mayores obstaculos que tienen los investigadores
para compartir sus trabajos, a través de repositorios de acceso
abierto, ha sido el desconocimiento de como manejar el tema
de los derechos de autor. Muchos investigadores desearian en-
tregar sus trabajos a estos repositorios, pero desconocen si estan
autorizados para hacerlo, ya que saben que mantienen contratos
laborales con las instituciones donde trabajan, recibieron finan-
clamiento para llevar a cabo sus investigaciones o realizaron su
trabajo en coautoria con investigadores de otras instituciones.

En este sentido, ha sido de gran ayuda en el proceso de una
mayor democratizaciéon del acceso a la informacion el disponer
de las licencias Creative Commons y de las herramientas en li-
nea relacionadas, las cuales permiten con facilidad seleccionar
la modalidad con la que el autor de un trabajo requiere o desea
compartirlo.

LAS COMPETENCIAS NECESARIAS PARA APROVECHAR LA INFORMACION

Tener acceso a la informacion no tiene actualmente mayor signi-
ficancia, lo que realmente tiene un impacto es la capacidad de los
usuarios de la informacién para absorberla, utilizarla y probable-
mente convertirla en nuevos conocimientos.

Para ello, los usuarios necesitan contar con una serie de com-
petencias de las que no siempre estan conscientes ni saben como
desarrollarlas, por lo que una de las tareas mas importantes de las
bibliotecas actuales, incluyendo las virtuales, consiste en poner a
disposicion de los usuarios programas de alfabetizacion informa-
cional y de alfabetizacion digital. Al respecto, consideramos im-
portante recalcar que si bien las competencias para el manejo de
las TIC, que se desarrollan con los programas de alfabetizacién
digital, son muy necesarias para acceder, manejar y aprovechar
la informacion, éstas no son suficientes, se requieren de otras for-
mas de expresion de las competencias informacionales. A mane-
ra de ejemplo, el manejo eficiente de las TIC no ayuda, al menos
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todavia, a anteponer un espiritu critico ante los argumentos que
se presentan en la informacion revisada; no ayudan tampoco a
decidir en qué momento es necesario otorgar los debidos créditos
a las fuentes de informacién consultadas.

Para el planteamiento de programas de este tipo es necesario
disponer de un mejor conocimiento de los usuarios, a través de
estudios que son muy escasos en México. Poco se sabe de las
necesidades de informaciéon de los investigadores de los diferen-
tes campos del conocimiento y de cémo las satisfacen; lo mismo
puede decirse de estudiantes de posgrado, tesistas o incluso es-
tudiantes de licenciatura. Por ello es necesario echar mano de
estudios provenientes de otros paises, esperando que el proceso
de globalizacion en el que estemos inmersos permita que la in-
formacion presentada sea en gran medida valida para nuestra
realidad en México. Como ejemplo de estos estudios presenta-
mos enseguida los resultados de una investigacién recientemente
desarrollada en Inglaterra y publicada por la e Joint Information
Systems Committee y la Biblioteca Britanica (Carpenter, et al,
2012). La investigacion presentd una descripcion del perfil de los
estudiantes de doctorado ingleses, que entre otras caracteristicas
tienen las siguientes:

* No estan deslumbrados por la tecnologia

* Son conscientes de temas criticos como los principios de
autoria y autenticidad de la informacién y de las fuentes

* Carecen de una vision amplia de la informacién en red y
del entorno de la informacién cientifica

* Les plantean problemas las citas y la evaluaciéon de mate-
rial web, en su tesis doctoral

* Un 30% utilizan Google o Google Académico para en-
contrar informacién

* El 5% utiliza el catalogo de su biblioteca para localizar y
acceder a sus recursos de interés
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* De las aplicaciones web abiertas para apoyar la investi-
gacion, los gestores de referencias son los mas usados, en
un 70%

* Una pequena proporcion de estos estudiantes acude a la
biblioteca en busca de ayuda, tanto a la biblioteca virtual
como a la fisica.

Como puede observarse, los estudiantes de doctorado presen-
tan diferencias en su comportamiento con respecto a los estu-
diantes de licenciatura y esta informacion es necesario conside-
rarla al plantear los servicios que les seran ofrecidos, incluyendo
posibles programas de alfabetizacion informacional y de alfabe-
tizacion digital.

RETOS INMEDIATOS

Para finalizar este documento, y en base a lo expuesto, trata-
remos de concluir sobre cuales son los principales retos en los
quelos profesionales de la informacién e investigadores deberan
trabajar en los proximos anos, no se busca establecerlos en un
orden de prioridad o importancia:

Mis contenidos en espanol. Las bases de datos contratadas
presentan poca informacién de calidad publicada en este idioma.
La respuesta parece que estard en el desarrollo de mas reposito-
rios, institucionales o tematicos, de acceso abierto.

Mas contenidos regionales relevantes. A pesar de su impor-
tancia, paraddjicamente, la informacién que se genera en las ins-
tituciones cercanas al investigador resulta en muchas ocasiones
mas dificil de conseguir.

Divulgar mas y mejor los productos de nuestros investigado-
res. Las instituciones de la regién deberan tener una estrategia
mas definida para compartir el conocimiento generado por sus
investigadores y los profesionales de la informaciéon deben cola-
borar en esos esfuerzos.
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Desarrollar mas repositorios institucionales. Una parte im-
portante de la estrategia para dar divulgacion a la produccion de
los académicos de una institucion puede recaer en el desarrollo
de los repositorios institucionales, los cuales requieren de un es-
fuerzo coordinado entre autoridades, académicos y personal de
apoyo académico, como es el de los bibliotecarios. México se en-
cuentra rezagado en este tema y es importante empezar pronto
a abatir este rezago.

Conozcamos mejor a los usuarios investigadores. Existe un
area de oportunidad muy importante para los centros de infor-
macion en cuanto a acercarse mas a los usuarios investigadores y
conocer sus necesidades y sus modus operand..

Mas programas de apoyo desde las bibliotecas. Con base en
la informacién proporcionada por los estudios de usuarios, las
bibliotecas deben plantear servicios mas cercanos a sus necesi-
dades. Las bibliotecas universitarias mexicanas deben tender a
constituirse en centros de recursos para el aprendizaje y para la
investigacién (CRAI) en los que los investigadores deben tener,
ademas de acceso a recursos de informacién, herramientas y ase-
soria oportuna que faciliten su trabajo.

Mantener fuertes inversiones en tecnologias. Un eficiente
aprovechamiento de la informacién reunida en las diferentes ba-
ses de datos requiere de utilizar herramientas que muchas veces
implican un desembolso importante, como es el caso de los pro-
gramas metabuscadores que permiten localizar informacién en
diferentes bases de datos, a través de una sola bisqueda. Lo mis-
mo puede decirse de programas para automatizar integralmente
los procesos de los centros de informacion.

Promover una politica nacional mas comprometida. Muchas
de las acciones que puedan desarrollarse en las universidades,
en materia de acceso a informacioén, podran facilitarse si desde
el gobierno federal se desarrolla una infraestructura con base en
una agenda digital detallada. Estamos en el inicio de una nueva
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administracion federal y es un momento oportuno para promo-
ver esta agenda.

Seguir compartiendo mas experiencias, recursos y proyectos.
Es importante un trabajo colaborativo, entre los profesionales de
la investigaciéon y los profesionales de la informacion, apoyan-
dose en el uso de los medios que permiten una comunicaciéon
permanente y de eventos como el Coloquio en cuyo marco se
presento este trabajo.
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;El derecho de autor es un
impedimento para el acceso a la
informacion?

(Conferencia Magistral del ITI Coloquio del Observatorio
Ambiental) Ricardo Villegas Tovar’

RESUMEN

as excepciones y limitaciones que se impo-
nen al derecho de autor para promover la
accesibilidad a los contenidos literarios y ar-
tisticos es un tema que se encuentra en la mesa de
discusién de los mas importantes organismos inter-
nacionales. Asi lo muestran las relatorias de diferen-
tes comités quienes actualmente debaten sobre las

4 Jefe de Servicios Especializados de Informacion de la Biblio-
teca Central Universitaria de la Benemérita Universidad Au-
téonoma de Puebla, contacto: ricardo.villegas@correo.buap.mx
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perspectivas contrastantes entre los intereses de los usuarios de
informacién y los propietarios de contenidos. El medio acadé-
mico y de investigacién no se encuentra ajena a esta realidad, ya
que son sus integrantes quienes para poder crear obras literarias
o cientificas deben primeramente documentarse de la produc-
ci6én de sus colegas, es decir, se encuentran en un circulo virtuoso
donde hoy son usuarios de informacién para convertirse casi de
inmediato en productores de informacién. A esta realidad hay
que sumar a un jugador esencial: las tecnologias de informaciéon
y comunicacion, que con sus siempre novedosos alcances pare-
ciera que adelgaza la linea entre la accesibilidad y la no accesi-
bilidad a los contenidos. Con estos antecedentes se propone una
conferencia en la que se expongan las tendencias de la industria
de contenidos, sus proveedores de materia prima y los usuarios
finales, todo esto sin desatender el medio tecnoldgico imperante.

Palabras clave: derecho de autor; usuarios de informacion; acceso a
la imformacion.

INTRODUCCION

La practica cotidiana del derecho de autor en el amplio espectro
que implica el uso y proteccion de las obras literarias y artisticas
nos demuestra que éste es un tema de casos y no de generalida-
des, por tanto, cuestionarse si esta rama juridica es por si sola un
impedimento para el acceso a la informacién no debe contestar-
se de manera general, sino a partir de atender una situacién con-
creta que muestre elementos de argumentacién. Con estos ante-
cedentes se abordara el caso de aquellos usuarios de informaciéon
quienes desean obtener el texto completo de determinados arti-
culos académicos y que se ven imposibilitados de hacerlo ante la
ausencia de una suscripcion o licencia de uso de la plataforma
que alberga las versiones digitales de las revistas. Para atender
este punto se analizara el régimen contractual entre el autor del
articulo y su empleador, asi como la relacion legal entre el autor
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y el editor. Para delimitar la jurisdiccién bajo la cual se regiran los
contenidos de este trabajo, se abordara la legislacién mexicana
sin dejar de ocuparse de los principios generales aplicables que
indiquen los tratados internacionales en la materia.

EL DERECHO DE AUTOR COMO MONOPOLIO LEGAL

La Ley Federal del Derecho de Autor (LFDA) vigente en México
desde el ano 1997 es producto de la necesidad de abundar sobre
las indicaciones que dicta el parrafo noveno del articulo 28 de
la Constitucion Politica. Este articulo declara en lo general los
privilegios de explotacién exclusiva que se reserva el Estado so-
bre areas estratégicas como lo es la administraciéon de las comu-
nicaciones, la extraccién del petréleo, la generacién de energia,
etcétera. Como excepcién al alcance de las practicas monopo6li-
cas que otorga indica que no se consideraran como tales los pri-
vilegios que por determinado tiempo se concedan a los autores
y artistas para la explotacion comercial de sus obras. Esto es, el
derecho de autor se define como el reconocimiento que hace el
Estado a favor del creador de la obra para que bajo las indica-
ciones de la propia ley se le generen una serie de prerrogativas.
Unas para ejercer un control sobre los beneficios econémicos que
generan el uso de las obras (derechos patrimoniales) y otras para
reconocer facultades de caracter personal (derechos morales).’
En este sentido es incorrecto conceptualizar al derecho de
autor como un monopolio absoluto a favor del autor. La LFDA
en atencion al articulo 9.2 del Convenio de Berna® establece un

5 Véase articulo 11 de la LFDA

6 Convenio de Berna para la Protecciéon de las Obras Literarias y Artisticas, fir-
mado en 1886 y cuya altima revision se hizo en 1979. Tiene como fin establecer
los lineamientos basicos sobre los cudles los paises que se adhieran a ¢l deben
sustentar sus leyes nacionales en materia de Derechos de Autor. México forma
parte de él desde 1967. Al afio 2012 son 166 los paises que forman parte de este
convenio. [http://www.wipo.int/treaties/es/ip/berne/trtdocs_wo001.html].
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capitulado a partir de su articulo 147 en el que describe como
el derecho de autor se autolimita en su alcance de protecciéon y
permite a la sociedad la utilizaciéon de las obras sin autorizacion
y sin remuneracién bajo condiciones particulares. Asi el derecho
de autor se ocupa de la construccién colectiva del conocimien-
to dictando reglas tendientes al establecimiento de un punto de
equilibrio entre la compensacion que corresponde al autor por
el uso de su labor intelectual y el derecho de la sociedad para
acceder y consultar las obras.

Definido como ha quedado el derecho de autor es oportuno
decir que el Estado asigna a los autores de manera automatica
las facultades morales y patrimoniales que le permitiran decidir
el uso de sus obras. Esto es, tan pronto la obra se incorpora a un
soporte material que permita que terceras personas la consulten,
se protege sin necesidad que medie proceso de registro o inscrip-
cion para la validacion de sus derechos. Asi lo indica el articulo
5.2 del citado Convenio de Berna y lo confirma el articulo 5 de
la LFDA al decir que “la proteccién se concede a las obras desde
el momento en que hayan sido fijadas en un soporte material,
independientemente del mérito, destino o modo de expresion”.
En un sentido paralelo, y sin que deba considerarse como una
oposicién a lo dicho, el articulo 163 de la propia LFDA hace
alusion a la posibilidad de registrar las obras ante la autoridad
administrativa correspondiente. Esto con el fin de dar mayor cer-
teza juridica a los contratos que deriven por el uso de la obra y
asumiéndose la buena fe de que quien solicita el registro no lo
hara sobre una obra que no es de autoria.
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OBRAS COLECTIVAS

Tomando como punto de andlisis a los articulos académicos se
tendria que las personas fisicas que invierten los esfuerzos inte-
lectuales para su redaccion serian los titulares primigenios de los
derechos. Para los articulos que son elaborados por un solo autor
no hay mayor complejidad en ubicar a quien debe reconocérsele
los derechos, pero existen ciertas areas del conocimiento donde
habitualmente los articulos son redactados por mas de un autor.
Es el caso de las ciencias naturales y exactas donde con mas fre-
cuencias que en las ciencias sociales y humanidades se ubican
articulos escritos por varios autores. A estos trabajos la ley los
denomina “obras colectivas” (articulo 4, Diii) y se caracterizan
porque en su version final la aportacion de los autores se funde de
tal forma que el lector esta impedido de identificar la aportaciéon
individual. Estas obras en cuanto a su titularidad son reconocidas
a favor de todos los autores de manera indistinta. Asi se entiende
de la interpretacion del articulo 807 de la LFDA cuando indica
que los derechos otorgados corresponderan a todos los coautores
por partes iguales, hipdtesis que se confirma con el articulo 29 del
mismo ordenamiento al decir que la obra “cuando pertenezca a

7 En el sentido estricto de la palabra el articulo 80 no habla de obras colectivas,
sino de obras en coautoria, sin embargo, puede afirmarse por analogia que
también hace referencia a las obras colectivas respecto a la titularidad equi-
tativa. El propio articulo dice “[...]cuando la parte realizada por cada uno de
los coautores sea claramente identificable, éstos podran libremente ejercer los
derechos a que se refiere esta Ley en la parte que les corresponda”. En sentido
contrario cuando las aportaciones de los coautores no sea identificable, como
sucede en los articulos hechos en colectividad, los autores no podran ejercer su
derecho en lo individual, sino por medio de la asignacién de uno de ellos para
la representacién de todos. Continuando con la analogia y confirmar lo antedi-
cho se tiene el texto del articulo 119 que habla de la participacion colectiva de
artistas en ejecuciones o interpretaciones y la necesidad de designacién de un
representante para el ejercicio de los derechos del colectivo.
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varios autores los cien anos [de proteccién a los derechos patri-
moniales] se otorgaran a partir de la muerte del tltimo.”

Ahora bien, dentro de los procesos editoriales para la publi-
cacion de revistas especializadas se encuentra el de evaluacion de
la calidad de contenidos, también conocido como revisiéon por
pares o por su acepcién en inglés peer review. Es complicado ase-
verar cuales son aquellos criterios que los evaluadores o arbitros
utilizan al momento de analizar los articulos, pero podria decirse
que apreciaran mas la participacion de un colectivo en la redac-
ci6n de un articulo por encima de aquellos que son presentados
por un solo autor.” Mas atn, los articulos redactados en colectivo
no solo se ven enriquecidos por las aportaciones de sus autores,
sino también por el lugar de su adscripcién laboral. De tal suerte
que es casi una regla encontrar en los componentes del articulo
no solo los nombres de los autores, sino los nombres de las insti-
tuciones para las que trabajan.

La presencia de una suma de autores combinada con una
suma de instituciones que los emplean conduce a una pregunta
basica: jquién de ellos fungira como representante del colectivo
a efecto de dar cauce a los actos legales derivados del uso del arti-
culo? Los investigadores privilegian la posiciéon de su nombre en
la lista de autores y se asume que la aparicion en primer lugar es
un indicativo para la identificacion del lider del proyecto. La apa-
ricién en Gltimo lugar no siempre representa una menor partici-
pacion, sino un referente para ubicar a quien debera contactarse
para obtener reimpresiones del articulo. Este orden de aparicion
es mas una regla por costumbre que por definicion y como tal
tiene amplias excepciones. Es interesante ver lo que sucede en
los articulos del area de fisica de particulas. Por la naturaleza del

8 Insistimos, esto sera una practica mas comun en las areas de las ciencias du-
ras, ya que en las denominadas ciencias blandas la divulgacién se hace mas por
medio de libros que de revistas, colocando a esas ramas del conocimiento en un
escenario editorial distinto.
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area de estudio y la modalidad con la que se reportan los resul-
tados es tipico encontrar a una gran variedad de autores para un
mismo articulo, en algunas ocasiones hasta 1000 para un articulo
de poca paginacion. En estas circunstancias colocar los nombres
de los autores por grado de aportacion resulta casi imposible, por
eso los autores optan por soluciones tan simples como organizar-
se alfabéticamente segin la primera letra de su primer apellido o
soluciones mas ingeniosas como ordenarse alfabéticamente por
la primera letra de su ciudad de origen.

NECESIDAD DE ESTABLECER ACUERDOS
DE REPRESENTACION DEL COLECTIVO

Cualquiera que sea el orden o cantidad de los autores la pregun-
ta de representacion del colectivo persiste, especialmente porque
sin esa figura no podria establecerse sélidamente cualquier acto
legal derivado del articulo, incluida la publicacién. La soluciéon
vendria del acuerdo al que los autores deberian llegar previa-
mente al proceso de investigacion, situaciéon desafortunadamente
poco habitual en la actividad cientifica. Uno de los puntos esen-
ciales que deberian considerarse en esos acuerdos previos es el
relativo a la relacion contractual que existe entre el autor y la
institucion que lo emplea, pues aunque existen investigadores in-
dependientes, los que pertenecen a una universidad o centro de
investigacion representan mayoria.

El saber los alcances de la relacion laboral permite ubicar con
detalle si el investigador detenta la totalidad de los derechos de
autor sobre su obra o st por la modalidad de su contratacién los
derechos patrimoniales corresponden a su empleador. Al respec-
to el articulo 84 de la LFDA a la letra dice:

Cuando se trate de una obra realizada como consecuencia
de una relacién laboral establecida a través de un contrato
individual de trabajo que conste por escrito, a falta de pacto
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en contrario, se presumira que los derechos patrimoniales se
dividen por partes iguales entre empleador y empleado. El
empleador podra divulgar la obra sin autorizacién del em-
pleado, pero no al contrario. A falta de contrato individual de
trabajo por escrito, los derechos patrimoniales corresponde-
ran al empleado.

La lectura de este articulo nos coloca en dos escenarios que
tienen eco en las realidades de los autores. En el primero se ten-
dria un contrato de trabajo que no especifique la modalidad de
administracion de los derechos del autor, situacién muy comun
en la practica laboral. El antecedente de esta situaciéon es que
al profesor se le esta contratando para desarrollar en el marco
de la libertad académica una actividad intelectual, como lo es
la investigacion y publicacion de resultados.” La ley reconoce la
desventaja que representa no contar con una clausula que le diga
al empleador y al empleado como disponer de sus derechos y
establece una regla de equidad: Al autor le deja a salvo casi todos
sus derechos morales y le otorga el dominio al 50% sobre sus
derechos patrimoniales, pero al mismo tiempo no desconoce el
beneficio que le corresponde al empleador por haber pagado por
la actividad intelectual de su empleado. De esta forma el emplea-
dor no solo estd facultado para conocer lo que sus empleados
hacen, sino también para administrar la produccién intelectual
aspirando en un Gltimo momento generar mayores beneficios
para ambas partes.

Caso paralelo a esta realidad se encuentra en el area de la
Propiedad Industrial, en especifico en el rubro de las patentes. El

9 Estas obras van a tener caracteristicas peculiares que las van a distanciar de
aquellas que son creadas a peticiéon de alguien. Primeramente el empleador, en
este caso la institucién académica, no le indicara al empleado sobre qué linea de
investigacion trabajar, en segundo lugar no le instruira sobre la metodologia a
seguir para el desarrollo del trabajo y en dltimo lugar, tampoco le determinara
la revista en la que habra de publicar el trabajo final.
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articulo 163 de la Ley Federal del Trabajo establece con claridad
que los beneficios de la explotacién de los inventos corresponden
al empleador. Esto bajo la premisa que al investigador se le ha
contratado para desarrollar procesos o productos tendientes a re-
solver problemas particulares que sustentan la actividad innova-
dora de la empresa. Para ser mas reiterativos sobre los atributos
de dominio que tiene el empleador sobre la obra intelectual de
sus empleados esta la situacion definida por el articulo 103 de
la LFDA. Este indica que en ausencia de pacto en contrario los
derechos patrimoniales sobre un soffware estaran a favor del em-
pleador. La constante en estas tres situaciones es el otorgamiento
al empleador de facultades de explotaciéon sobre la obra, pero
a la vez no hay una renuncia del autor o inventor a su derecho
legitimo de ser reconocido como el creador intelectual, asi como
tampoco se erradica la posibilidad que se le otorgue una com-
pensacion especial por su esfuerzo.

En el segundo escenario del articulo 84, el de la ausencia de
clausula o contrato que defina la titularidad de los derechos pa-
trimoniales, se otorga un control absoluto al autor sobre sus dere-
chos morales y econémicos, por lo que no queda duda sobre la ti-
tularidad de la obra. Esta prerrogativa va en plena concordancia
con la ley autoral mexicana que en su filosofia siempre muestra
una interpretacion preferente a la proteccion de los intereses del
autor por encima de otros. Asi lo reitera la frase del articulo 83
bis del mismo ordenamiento al momento de interpretar los con-
tratos de las obras por encargo: “[...]en caso de duda prevalecera
la interpretaciéon mas favorable al autor]...].”

OBRAS AL SERVICIO OFICIAL
En seguimiento a la produccién intelectual en la que interviene

algtin tipo de contraprestaciéon por su desarrollo se tienen los al-
cances definidos por el articulo 46 del reglamento de la LFDA:
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Las obras hechas al servicio oficial de la federacion, las enti-
dades federativas o los municipios, se entienden realizadas en
los términos del articulo 83 de la Ley, salvo pacto expreso en
contrario en cada caso.

El articulo 83 de la ley nos habla de las obras realizadas por
encargo con el siguiente texto:

Salvo pacto en contrario, la persona fisica o moral que co-
misione la produccién de una obra o que la produzca con la
colaboracion remunerada de otras, gozara de la titularidad de
los derechos patrimoniales sobre la misma y le corresponde-
ran las facultades relativas a la divulgacion, integridad de la
obra y de coleccion sobre este tipo de creaciones. La persona
que participe en la realizacion de la obra, en forma remune-
rada, tendra el derecho a que se le mencione expresamente su
calidad de autor, artista, intérprete o ejecutante sobre la parte
o partes en cuya creaciéon haya participado.

Articulo 83 bis.- Adicionalmente a lo establecido en el Articu-
lo anterior, la persona que participe en la realizacién de una
obra musical en forma remunerada, tendra el derecho al pago
de regalias que se generen por la comunicacién o transmi-
sion publica de la obra, en términos de los Articulos 26 bis y
117 bis de esta Ley. Para que una obra se considere realizada
por encargo, los términos del contrato deberan ser claros y
precisos, en caso de duda, prevalecera la interpretacion mas
favorable al autor.

La primera pausa para entender los alcances de uno y otro
articulo tendria que ser en la identificacién de las partes involu-
cradas. Queda claro que el autor, es decir el investigador, sigue
siendo el creador de la obra, sin embargo, por una decision de la
ley ante el contexto bajo el cual tiene origen la obra, gran parte
de sus derechos autorales pasan a ser propiedad de una persona
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fisica 0 moral denominada comitente. El pago que hace quien
encarga la obra le da la totalidad de los derechos patrimoniales
e inclusive algunos de caracter moral, dejando al autor real con
la tutela de sus derechos de paternidad, entre otros de caracter
moral.

El comitente vendria a ser la federacion, los estados e inclu-
sive los municipios y el comisionista sus empleados. Pero, ;quié-
nes son los que ofrecen un servicio oficial? Para arrojar luz sobre
esta pregunta se tiene el articulo 108 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos. Este indica bajo el rubro “De
las responsabilidades de los servidores publicos y patrimonial del
estado” que:

Para los efectos de las responsabilidades a que alude este Ti-
tulo se reputaran como servidores publicos a...toda persona
que desempefie un empleo, cargo o comision de cualquier
naturaleza...[en los] organismos a los que esta Constitucién
otorgue autonomia...].

La Constituciéon no es la fuente que nos define a precisiéon
qué es un Organismo Constitucionalmente Auténomo (OCA),
pero de su lectura se detecta la necesidad que tiene el Estado de
ampliar la division de sus poderes para autorregularse y atender
de manera descentralizada algunas de sus funciones de caracter
publico. Para ello ha creado algunas instancias como es el Institu-
to Federal Electoral, el Banco de México, la Comisiéon Nacional
de los Derechos Humanos, entre otros no menos importantes. Si
analizamos las principales caracteristicas de organizacion de es-
tas dependencias veremos que son autbnomos para gobernarse,
cuentan con personalidad juridica independiente a la del Estado
y administran un patrimonio que les es propio.

La educacion es una actividad toral del Estado y como tal se
ha declarado dentro de las garantias individuales consagradas en
la Constitucién. La educacién superior, y por ende la investiga-
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ci6n, requieren de la autonomia del Estado para que en el marco
de una independencia se pueda dar libremente la imparticion y
generacion del conocimiento. La autora Pedroza de la Llave hace
un andlisis extenso de las caracteristicas de los Organos Cons-
titucionalmente Auténomos y ubica en diversos ordenamientos
juridicos distintos a la Constitucién el grado de autonomia de la
que gozan otros organismos existentes en México. Asi, confirma
que la Universidad Nacional Auténoma de México es un OCA
que st bien no es concebido como tal por la Constitucion y recibe
su principal sostenimiento del Estado, también es cierto que goza
de las caracteristicas ya mencionadas. Extendiendo atn mas las
explicaciones de Pedroza se ubica que no sblo la UNAM deberia
ser considerada como un OCA, sino todas las universidades pt-
blicas auténomas del pais e inclusive los centros de investigacion
pertenecientes al Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, que
dicho sea de paso, en suma generan la mayoria de la produccién
cientifica del pais.

Bajo las interpretaciones de Pedroza podemos resumir que
los investigadores que trabajan en las universidades auténomas
del pais, es decir, en OCAs desarrollan su labor y publican sus
resultados en articulos cientificos bajo la figura de servicio oficial
definido en el articulo 46 del reglamento de la LFDA. En otras
palabras, por la asimilaciéon que hace el reglamento de la ley de
las obras hechas en el servicio oficial a las obras por encargo,
las universidades pubicas como entes juridicos autdbnomos son
titulares de los derechos patrimoniales de la produccion literaria
o cientifica de sus investigadores; incluidos los de divulgacién,
integridad de la obra y de coleccion.

En este contexto el que la produccion de las universidades
auténomas sea considerada como servicio oficial no sélo es una
cuestion de titularidad a favor de su figura juridica. Hay que re-
cordar que estas instituciones son financiadas por medio de los
recursos del gobierno que a su vez son obtenidos de la recauda-
ci6n publica que se hace por medio de impuestos. Por tanto, la
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produccién cientifica generada en tales universidades tiene un
origen publico que deberia mantenerse en ese status a través de
su amplia diseminacion y accesibilidad.

AUTORIA VS PROPIEDAD

Para que tenga lugar la publicacién legal de los articulos cienti-
ficos es indispensable la celebracién de un contrato de transfe-
rencia de derechos patrimoniales, en especifico del derecho de
reproduccion. Este acuerdo legal se convierte en la fuente de los
derechos y obligaciones entre las partes, donde la primera, es
decir, el autor, entrega una obra determinada a su contraparte
definida como editor. El principio legal de este contrato lo encon-
tramos en el articulo 30 de la LFDA que obliga a que el acuerdo
de transferencia conste por escrito, que el tiempo durante el cual
el editor detentard los derechos sea determinado y finalmente,
que se asigne una compensacion por la entrega y publicaciéon
de la obra. Con este convenio el editor adquiere la facultad de
publicar la obra y en funcién de su participacién en la version
final obtiene una serie de privilegios denominados “derechos co-
nexos” Entre estos se cuentan los relativos al control sobre las
reproducciones de las obras por él publicados, su importacién y
la distribucion de la primera venta (articulo 125, LFDA).

La teoria general de los contratos nos indica que todo acuer-
do legal debe partir de la identificacién de las partes, no sélo en
cuanto a su nombre, sino en cuanto a su personalidad. Es decir,
que quien participe se encuentre legalmente facultado para asu-
mir los compromisos y gozar de los derechos que del contrato
emanen. Con lo hasta aqui expuesto es de recalcar la importan-
cia que tiene que el autor que firme un contrato de edicién esté
legalmente sustentando para hacerlo, no sélo en funcién de su
relacion laboral con su empleador, sino en relacion con sus cole-
gas y la de ellos con sus empleadores.
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La practica nos dice que no sélo los autores no establecen
acuerdos previos de representatividad, sino que muchas institu-
ciones que los emplean tampoco se han detenido a analizar las
clausulas en sus contratos de trabajo en cuanto a la titularidad
de los derechos patrimoniales. Al hacerlo no solamente estarian
facultadas para cuestionar a sus investigadores sobre sus publica-
ciones, sino que al detentar institucionalmente los derechos patri-
moniales podrian hacer un catalogo de bienes intelectuales que
de ser administrados eficientemente generarian beneficios a los
involucrados.'” En palabras de Francis Gurry, director general de
la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, el futuro
de este tema no radica tinicamente en el registro de los derechos,
sino en la correcta administraciéon de los mismos, procurando
generar nuevos modelos de negocios basados en una economia
de la informacién. Asi parece que algunas universidades lo han
empezado a aplicar, tal es el caso del Massachusetts Institute of
Technology donde la universidad detenta los derechos de sus in-
vestigadores y con ellos dispone la creacion de objetos de apren-
dizaje accesibles de manera gratuita por medio de la red."

El contrato de publicaciéon tiene por objeto a la obra, para
nuestro caso, al articulo cientifico. El editor pondra especial énfa-
sis en la originalidad del documento ya que desea erradicar todo
inconveniente que se derive de publicar algo que no es propiedad
del autor. Este no es un tema menor, por el contrario. Toda la
teoria del derecho de autor esta basada en el concepto de origi-
nalidad y que se entiende como la proyeccion de la personalidad
del autor sobre su obra. Asi el editor por medio de clausulas pun-
tuales no sélo identifica con titulo a la obra, sino que compromete
al autor a responder por cualquier acto que afecte la publicacion.

10 Con este punto se reitera la importancia que tiene que las universidades de-
sarrollen politicas internas de administraciéon de Derechos de Propiedad Inte-
lectual a efecto de identificar la produccién intelectual, su registro y su gestiéon.
11 Véase http://ocw.mit.edu/index.htm
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Los autores por su parte buscaran publicar en revistas que
sean reconocidas por el alto nivel de lectura y citaciéon que pue-
dan generar y esto va a ser posible en la medida en que un mayor
nimero de personas las puedan consultar. Asi, las revistas arbi-
tradas que son seleccionadas por los autores gracias a su alto im-
pacto tienen una caracteristica inherente: son de distribucion in-
ternacional. Este hecho conduce a las editoriales a tener oficinas
de representacion en los cinco continentes, mas no por ese hecho
renuncian a regularse en cuanto a la transmision de derechos a
la jurisdiccion que les corresponde por la ubicacion geografica de
su casa matriz. La renuncia la hace tacitamente el autor al firmar
en su lugar de residencia un contrato regulado por la legislacion
del pais de la editorial y que por su clausulado tiene efectos a
nivel mundial. Para el caso de los autores mexicanos el cambio
de jurisdicciéon implica renunciar a los derechos otorgados en la
LFDA e inclusive acogerse a un sistema juridico distinto como es
el caso del Common Law y el régimen del Copyright. Este no es un
tema de traduccién, sino de interpretaciéon y cobertura de pro-
teccion. El Copyright tiene un origen distinto al Derecho de Autor
que rige en los paises de tradicion latina y en los que prevalece
la teoria dualista, es decir, en la que al autor se le reconocen de-
rechos morales y derechos econémicos. El Copyright no reconoce
los derechos morales en la amplitud que lo hace el Derecho de
Autor, por lo que el cambiar de sistema juridico representa una
reduccién de derechos.

Otra consecuencia de renunciar a la legislaciéon nacional
es sobre las facultades otorgadas en el citado articulo 30 de la
LFDA. Deciamos que establece la obligacion de que a la entrega
de la obra se indiquen las reglas de compensacién econdémica
y vigencia de la transmision. En los contratos de las editoriales
extranjeras no se encuentra un punto de equivalencia, por el con-
trario. Los editores requieren del autor la totalidad de los dere-
chos de reproduccién por tanto tiempo como el autor pudiera
detentarlos, inclusive los que prevalecen después de su muerte.
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Esta exigencia del editor es comprensible en funcién de los pro-
ductos derivados que necesita generar a partir del articulo. Sin
esta concesion del autor el editor no podria editar la obra, ni
compilarla dentro de un fasciculo, ni permitir que agregadores
de informacion la indicen en otros sistemas de informacién, ni
muchas otras actividades clave de la industria. Por otra parte, la
retribucién econdémica por la utilizacion ptblica del documento
se ve diluida, no estableciéndose de forma alguna la posibilidad
que el autor se vea compensado por su trabajo. Por el contrario,
no son pocas las revistas especializadas que posterior a la acepta-
cion de publicacion requieren del autor un pago. El concepto es
por la cantidad de hojas que incluye el articulo mas la cantidad y
calidad de imagenes que ilustraran el material. Asi, los costos de
publicacién varian de revista a revista, pero no podriamos decir
que son precios muy accesibles.

Algo que consideran las editoriales dentro de estos contratos
es el origen legal de la obra en funcién de la relaciéon laboral
entre el autor y sus empleadores, pero solo para quienes trabajan
al servicio de la Corona Inglesa y el Gobierno de los Estados
Unidos Americanos. Esto es, no se ocupan de dirimir sobre las
obras producidas en el contexto del servicio oficial del que ya
hemos hablado. El editor para evitar cualquier posible inconve-
niente que se genere por esta ausencia, obliga al autor en el clau-
sulado a responder no solo por la originalidad de la obra, sino
por cualquier otro efecto adverso que pudiera afectar intereses
de terceros.

Mostrando un poco de equidad estos contratos permiten a los
autores algunos tipos de uso de la obra cedida, pero cuando estos
usos se empalmen con los intereses comerciales del editor, enton-
ces el autor estara obligado a solicitar autorizacion al editor. En
caso de no hacerlo, el editor se encuentra facultado para exigir
del autor una compensaciéon por el daiio que el acto le pudiera
generar. De nueva cuenta, muchos de los autores a pesar que han
tenido en sus manos los contratos de transmision de derechos
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desconocen la precision de los derechos que otorgan y los que
retienen. Por eso la Universidad de Nottingham desarrollé un
proyecto denominado ROMEOQ bajo el cual es posible entender
los permisos de uso que retienen los autores sobre los articulos
que han publicado en las principales editoriales."

éEL DERECHO DE AUTOR ES UN IMPEDIMENTO
PARA EL ACCESO A LA INFORMACION?

Las actuales herramientas digitales han logrado en muy poco
tiempo lo que Gutenberg jamas hubiera podido imaginar: la
distribucién masiva de contenidos con alcance internacional en
tiempos particularmente reducidos y sin la necesidad de que me-
die el proceso de impresion. No solo eso, los costos asociados a
estos pasos se llevan casi a cero gracias a una tecnologia que cada
vez es mas accesible y logra nuevas funciones, como ligar conte-
nidos y convertir un articulo en un objeto multimedia.

Los usuarios de la informaciéon son el altimo eslabén en la
cadena de la produccién de los articulos cientificos y desean verse
beneficiados no s6lo de su lectura, sino de las aplicaciones que
permiten las nuevas herramientas digitales. Para ello algunos se
han suscrito personalmente a la revista, pero la mayoria las con-
sultan gracias a las suscripciones institucionales que hacen sus
bibliotecas a las versiones impresas o a las versiones digitales que
pueden descargar por medio de las licencias de acceso adquiri-
das. La exposicion a los contenidos de las revistas, asi como a to-
das las otras numerosas fuentes de informacién académica con-
ducen a los usuarios a conocer de la existencia de otros articulos
a los que no pueden acceder a texto completo ante la ausencia
de licencias negociadas por ellos o sus instituciones. En algunas
ocasiones su interés se disipa y la busqueda de informacién es
modificada, pero para el caso de la investigacion seria la literatu-

12 Véase http://www.sherpa.ac.uk/romeo/
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ra especializada no puede ser sustituida. De esa forma iniciaran
una busqueda apoyandose de colegas y bibliotecarios quienes
por medio de diferentes diligencias podrian conseguir el docu-
mento. De no encontrarlo contarian con la opcién de adquirirlo
en linea, cuestion no simple ante los altos costos que representa.
La compra individual de articulos en los Gltimos afios ha rebasa-
do los 30 USD, sin importar la extension del documento o afio
de publicacion. Esta situacién complica a cualquier usuario de
informacién tomando en cuenta que la naturaleza de la investi-
gacion cientifica no requiere de un solo articulo para consolidar
los hallazgos, sino muchos mas dependiendo de la profundidad
y area del conocimiento que se esté tratando. Asi, los usuarios
de informacién se ven impedidos de consultar tantos materiales
como quisieran por una barrera de caracter econémica.

Una de las peculiaridades de la produccién cientifica es su
devenir en un ciclo virtuoso. El usuario de informacién se docu-
menta de la produccion de los autores para convertirse ¢l mismo
en autor. Mas adn, los investigadores en su calidad de especialis-
tas son quienes de manera gratuita realizan los procesos de eva-
luacién o arbitraje sobre el trabajo de sus colegas. Esta multitud
de roles que prevalece en los investigadores segin el momento
en que les toque participar los ha colocado en un entredicho.
No siempre pueden acceder al trabajo de sus colegas para docu-
mentarse y lo que a veces es peor, no pueden visualizar su propia
produccién ante los altos costos que les implica a sus bibliotecas
la suscripcidn institucional a la revista donde publicaron.

Por estos motivos no es extrafio ubicar desde hace varios afios
reportes noticiosos que dan a saber de las inconformidades que
investigadores y bibliotecas han expuesto ante las politicas edito-
riales en cuanto a los altos costos de las suscripciones y la privati-
zacion de lo que en origen es publico. A continuacién se muestra
la Tabla 1 donde se citan algunos casos.
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Tabla 1. Revistas o editoriales en conflicto.

Revista o

editorial en
conflicto

Fuente

American Psy-
chologicalAsso-
ciation (APA)

Diferentes grupos bibliotecarios como
Midwest Region Library Network (MRLN)
y Bibliographic Retrieval Service (BRS)
se quejan del incremento del 50% en
los costos de acceso a la base de datos
Psych Abstracts.

Psyc Abstracts price boost
stirs protest.

Library Journal; 9/15/1978,
Vol. 103 Issue 16, p. 1681.

No aplica

La Association of Research Libraries
(ARL) conforma en 1997 el grupo Scho-
larly Publishing and Academic Resour-

ces Coalition (SPARC) para promover
cambios en los modelos de publicacion

y generar ahorros en las bibliotecas.
Buscan crear revistas de bajo costo que
compitan con calidad contra aquellas

ya establecidas de altos costos de

suscripcion.

http:/ /www.arl.org/sparc/
about/index.shtml

Diversas edito-
riales

La International Coalition of Library
Consortia (ICLC) solicita la reduccion
de precios a las revistas argumentando
reduccion de presupuestos.

Libraries protest e-journal
prices.

Jocelyn Kaiser.

Science; 4/10/1998, Vol.
280. Issue 5361, p. 171.

Kluwer

(Actualmente
fusionada con
Wolters)

El jefe editorial de Evolutionary Ecology
Michael Rosenzweig junto con 34 miem-
bros del consejo editorial renuncian a
la revista por el incremento de precios
de suscripcion y fundan Evolutionary
Ecology Research como revista de bajo
costo.

New Journals Launched to
Fight Rising Prices.

David Malakoff
Science; October 30 1998,

Vol. 282 Issue 5390, p.
853-854.

Reed Elsevier

Mark Riley renuncia como arbitro de la
revista Nuclear Physics A por el incre-
mento de los precios de suscripcion.

Referee quits journal over
price rise as library faces
cutbacks.

Declan Butle.

Nature; 6/17/1999, Vol. 399
Issue 6737, p.623, 1/3p

Continda...
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Revista o

editorial en
conflicto

Reed Elseviery
Harcourt

La Association of Research Libraries
(ARL) se opone a la fusion entre Reed
Elsevier y Harcourt argumentando que

se incrementaran los costos de las

revistas de la segunda.

Libraries Protest Elsevier
Merger.

David Malakoff.

Science Now; 10/30/2000,
p. 4.

Reed Elsevier

Algunos miembros del consejo editorial
de la revista Topology and its applica-
tions renuncian por las politicas de pre-
cios de la editorial y fundan la revista
de suscripcion de bajo costo Algebraic
and Geometric Topology.

SPARC Collaborates with
Math Journals.

Information today; March
2001, Vol. 18, Issue 3. p. 42

Reed Elseviery
Kluwer

El consejo de la editorial de la revista
Journal of Logic Programming renuncia
por el incremento en los precios de
suscripcion y fundan la revista de bajo
costo Theory and Practice of Logic Pro-
gramming. En la misma fuente se cita
la renuncia del consejo editorial del
Machine Learning Journal por el incre-
mento de precios de suscripcion.

The Scholars’ Rebellion

Against Scholarly Publi-

shing Practices: Varmus,
Vitek, and Venting.

Myer Kutz.

Searcher; Jan 2002, Vol. 10,
Issue 1. p. 28

Emerald

El consejo editorial del Journal of Do-
cumentation renuncia en protesta del
cambio de politicas de la revista al
cambiarse de editorial e incrementar
sus precios de suscripcion.

Jdoc board walks out on
Emerald.

Information World Review;
Mar 2002, Issue 178, p. 2,
1/8 p.

No aplica

Se propone el depdsito electronico de
las investigaciones financiadas por el
gobierno de los EUA por medio de los
National Institutes of Health (NIH). Se
pretende que las versiones previas a
la publicacion sean accesibles a texto
completo de manera gratuita desde la
base de datos Pub Med.

NIH reveals open-access
policy.

Nature.

Publicado en linea. Feb
04, 2005.

http://www.nature.com/
news/2005/050131/
full/050131-20.html

Continda...
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Revista o
editorial en

conflicto

Algunos investigadores de la Universi-
dad de California inician un boicot para
evitar que sus colegas envien articulos
a la editorial y promueven el deposito
electronico de articulos en sitios de
acceso libre como PLOS.

Reed Elsevier

Scholarly Journals™ Pre-
mier Status is Diluted by
Web.

Bernard Wysocki Jr.
Wall Street Journal - Eas-

tern Edition; 5/23/2005,
Vol. 245 Issue 100, p. A1-A8.

El consejo editorial de la revista Topo-
logy renuncia por el incremento en los
precios de suscripcion.

Reed Elsevier

Editorial board of Elsevier
journal resigns in protest
over pricing.

Richard Monastersky.
Chronicle of Higher Edu-

cation; 11/10/2006, Vol. 53
Issue 12, p. A17-A17,1/4 p

Posterior a la integracion de la revista

Nature Publi- Scientific American a NPG un colectivo

Scientific American library
pricing protested.

Norman Oder, Lynn Blu-

shing Group de directores de bibliotecas y del Oberl menstein, Josh Hadro.
(NPG) in Groups inconforman por el incre-
mento del precio de suscripcion. Library Journal; 11/1/2009,
Vol. 134 Issue 18, p. 12-12,
1/9p

Results of publicly funded

research will be open
access - science minister

EL ministro Inglés de Ciencia David Alok Jha.
Willetts indica que a partir de 2014 toda R
No aplica la investigacion patrocinada con fondos The Guardian, Dec. 08,

publicos de ese pais debera ser accesi-
ble de manera gratuita.

2011. Consultado el 19
de febrero de 2015. Re-
cuperado de: http://
www.theguardian.com/
science/2011/dec/08/
publicly-funded-re-
search-open-access

Continda...
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Revista o

editorial en
conflicto

Timothy Gowers promueve el 21 de
enero de 2012 un boicot contra Elsevier
invitando a los investigadores de todo
el mundo a no enviar sus articulos para

Reed Elsevier  su publicacion, no referenciarlos ni ha-
cer cualquier otro trabajo editorial. Se
crea un sitio web para firmar la postura.

A diciembre de 2012 habia mas de 13

www.thecostofknowledge.
com

mil firmas.
Harvard University says it
can't afford journal publi-
shers’ prices.
La Universidad de Harvard exhorta a lan Sample
sus profesores a no publicar en revistas
N . de acceso por suscripcion y hacerlo The Guardian, April 24,
o aplica . ;
en revistas de acceso abierto. Expone 2012. Consultado el 19
la complejidad que le representan los de febrero de 2015. Re-
altos costos de suscripcion. cuperado de: http://

www.theguardian.com/
science/2012/apr/24/

harvard-university-jour-
nal-publishers-prices

Fuente: Elaboracion propia.

Después de haber hecho un andlisis sobre el proceso legal de
la produccién cientifica que se publica en revistas especializadas
es evidente decir que el derecho de autor no es un impedimento
para acceder a la informacién. Se ha visto que el autor desea que
su produccion sea consultada, de otra forma no se ocuparia en
cumplir las exigencias de estilo y contenido que demandan las
revistas con altos niveles de citacién, ni tampoco se ocuparian
en pagar los costos de publicacion. El autor desea ser leido y por
eso no se detiene a cuestionarse si cuenta o no con la suficiencia
de derechos, tanto propios como de sus colegas para cederlos a
favor de una editorial. Por su parte el editor cumple su mision,
seleccionar contenidos de calidad para ubicar su revista en una
posicion competitiva en el mercado. El impedimento real radica
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en la posicion privilegiada que los afios de consolidacién de las
revistas le han dado a las editoriales. Esta posicion se traduce
en el establecimiento de altos costos de venta que no dependen
en momento alguno del costo de la materia prima, sino en la
voluntad del cliente de pagar por los contenidos. Sabido es que
existe un costo de suscripcién a las revistas dependiendo de quién
es el lector, asi, el precio que se cobra al lector individual no es
el mismo que se cobrard a una institucion. La justificaciéon que
las editoriales exponen para asignar sobreprecios a suscriptores
institucionales es que al interior de ellas habra un mayor nimero
de lectores quienes no pagaran por consultar la revista.

Se ha expuesto que el derecho de autor tiene como finalidad
no sélo promover la creaciéon original, sino establecer un equili-
brio entre la justa compensacion que corresponde al autor por el
uso de sus obras y el beneficio que merece la sociedad para con-
sultar la informacién y construir el conocimiento. Para el caso
que se ha analizado, el autor no recibe a cambio de su trabajo
remuneracién alguna y a la vez pierde sus derechos patrimonia-
les por la relacién juridica que mantiene con su empleador y la
revista. El empleador por su parte desconoce de sus facultades y
pierde control sobre la producciéon de sus empleados. El editor
por decisién contractual se apropia de la totalidad de los dere-
chos patrimoniales y capitaliza a su favor lo que por origen legal
es publico.

CONCLUSIONES

No es objeto del presente trabajo dar las bases para el estable-
cimiento de demandas retroactivas que diriman las ausencias
legales sobre las que se ha argumentado, muy por el contrario,
pretende ser una invitacién a que las instituciones, los autores
y los editores hagan un analisis de sus relaciones contractuales,
haciendo prevalecer en todo momento el reconocimiento moral
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y econémico que merecen las partes y promover el acceso a la
informacion.

No es ilegal mediar el acceso al texto completo de los articulos
a través de un pago, ya que el editor legitimamente ejerce sus de-
rechos conexos como los de control de uso de las obras en las que
ha invertido esfuerzos y recursos para su publicacion. Lo que es
injusto es que la accesibilidad sea a costos tan elevados y que las
ganancias no sean retribuidas proporcionalmente a los autores y
sus empleadores o patrocinadores.

La ausencia de clausulas en los contratos laborales que abun-
den sobre el dominio de los derechos patrimoniales entre autores
y empleadores deriva en la generacion de lagunas que se resuel-
ven por interpretacion del articulo 84 y no por la definicién de
conveniencias equitativas segin aplique a los casos particulares
de la produccién intelectual.

El establecimiento de acuerdos previos entre los autores para
la designacién de representantes es una oportunidad para aclarar
la situacién de propiedad literaria entre autores, sus empleadores
y el editor, dando asi legalidad a la publicacion.

Las universidades estan en la obligaciéon de crear politicas
institucionales que dicten la manera en que los derechos de pro-
piedad intelectual que les corresponden y los de sus empleados
deben ser administrados, buscando en todo momento una justa
retribucién a los creadores de las obras y a la vez, generar bene-
ficios que se traduzcan en apoyos para continuar cumpliendo su
mision social.

Por interpretacién del articulo 46 del reglamento de la LFDA
se ha dicho que las obras producidas al interior de las universi-
dades publicas autbnomas son consideradas al servicio oficial, sin
embargo es necesario el establecimiento de jurisprudencia o arti-
culos en la ley que confirmen esa postura e inclusive ampliarla a
la produccién generada al interior de los centros de investigacién
del CONACYT o la que patrocina. De ser asi, las autoridades
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competentes podrian declarar la postura de que la producciéon
intelectual nacional sea libre para consultarse.

La existencia de revistas de acceso abierto y de alta calidad es
una realidad que se empieza a consolidar. Se espera que los proxi-
mos anos los usuarios de informacién vean un esquema de amplia
competencia donde editores de revistas de suscripciéon y de libre
acceso participen. Sin duda esto beneficiara en tltima instancia al
acceso de la informacién de alta calidad a precios justos.
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El Convenio de Berna, derechos
de autor e informacion de acceso
abierto. Su relevancia en la
construccion del conocimiento

Amalia Patricia Cobos Campos®™, Carlos Severiano Diaz Rey'
y Raymundo Garcia Quintana®

St la naturaleza ha creado alguna cosa menos susceptible que las demds

de ser objeto de propredad excluswa, esa es la accion del poder del pensamiento
que llamamos idea, algo que un indwiduo puede poseer de manera exclusiva
mientras la mantenga guardada. Sin embargo, en el momento en que se divul-
ga, se fuerza a st misma a convertirse en posesion de todos, y su receptor no
puede desposeerse de ella. Su peculiar cardcter es también tal que nadie posee
menos de ellas porque otros posean el todo. Aquel que recibe una idea mia,
rectbe instruccion sin mermar la mia, del mismo modo que quien disfruta de
mi vela encendida recibe luz sin que yo reciba menos.

Thomas Jefferson

RESUMEN

a propiedad intelectual, enfocada a los dere-
chos de autor, representa una de las grandes
preocupaciones del mundo moderno, los
marcos juridicos que la tutelan se hacen cada vez
mas estrechos y casuistas, los doctrinarios recono-
cen como su antecedente esencial al Convenio de
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Berna que desde 1886, tutela de las obras literarias y artisticas;
a partir de él y con su propia evolucién, se teje la urdimbre de
nuevos mecanismos de salvaguarda y, en ese tenor, surge en pa-
ralelo la necesidad de establecer parametros para generar infor-
macién de acceso abierto. CGoémo compaginar ambos a efecto de
no obstruir la investigacion y generacion del conocimiento? Es
ese el reto esencial del derecho moderno en los esquemas de la
normatividad interna y transnacional. Los ordenamientos vigen-
tes en los diferentes paises y los convenios internacionales mar-
can importantes excepciones en la materia para la preservacién
del saber humano y la generaciéon de nuevos conocimientos, es
ésta la motivacion del establecimiento de la informacién de libre
acceso virtual, su adecuada regulacién, de la que se ocupa este
trabajo, constituye la base para impedir que en aras de una tutela
exacerbada de los derechos de autor se aisle o privatice al conoci-
miento que pertenece a la sociedad.

Palabras clave: propiedad intelectual; derecho; informacion; cono-
cumzento.

INTRODUCCION

Los derechos de autor no son una construccién nueva del dere-
cho, a partir del descubrimiento de la imprenta, podemos hablar
de una posibilidad de la sociedad de acceder a los libros, como
fuentes del conocimiento, ya que, como sabemos, con antelaciéon
estos solo eran accesibles a algunos monjes privilegiados vy, los
copistas que los auxiliaban, eran vigilados con acuciosidad, reser-
vandose el conocimiento para muy pocas personas.

Alcanzada la divulgaciéon masiva, empiezan a publicarse
obras que transformaran al mundo, y pondran el aprendizaje al
alcance de las grandes masas de poblacion, algo hasta entonces
impensable, con ello, surgen también las posibilidades de la facil
reproduccion del trabajo y la preocupacion respecto a la tutela
de los derechos de quién ha asumido la tarea de dar vida a un
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libro, es asi como en 1886 surge el Convenio de Berna para pro-
teger los derechos literarios y artisticos.

Es éste un importante parteaguas en la construccion de los
hoy llamados derechos de propiedad intelectual, cuya construc-
ci6n moderna deviene en una complejidad impensable en sus ini-
cios, puesto que los descubrimientos cientificos han hecho surgir
un patrimonio intelectual sorprendente, al que el derecho parece
no dar alcance.

En el mundo moderno existen muchos detractores de la exis-
tencia de tales derechos, a los cuales aludiremos en el presente
trabajo, igualmente existe una evolucién juridica, no sélo interna
sino también transnacional que busca alcanzar el equilibrio en
el binomio derecho a la educacién vs derecho a la propiedad
intelectual.

Afirma Mir6 (2007) que si una figura juridica ha sabido adap-
tarse a los cambios de la realidad juridica esa es precisamente, la
de los derechos de autor y anade que “si existe una instituciéon
juridica que sea capaz de tutelar intereses aparentemente contra-
puestos, lo es también la que es objeto de nuestro estudio” (Mird
2007, pp. 108).

Abordaremos en consecuencia la construcciéon del derecho a
la propiedad intelectual en su vertiente de derechos de autor y de
igual forma analizaremos la innegable necesidad de la existencia
de fuentes de informaciéon de acceso abierto, con referencia espe-
cial a las bibliotecas de los centros educativos, especialmente en
materia de educacion superior y plantearemos soluciones doctri-
narias y legislativas para el anhelado equilibrio entre estos.

ANTECEDENTES

Si bien se estima, que el principal referente del surgimiento de los
derechos de propiedad intelectual, en el contexto internacional,
lo encontramos como ya se dijo en el Convenio de Berna, pode-
mos apreciar antecedentes de esta figura juridica desde tiempos
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muy remotos, asi, en la antigiiedad se habla de que “en la Rept-
blica Ateniense (afio 330 a.C.) se exigia un control a la integridad
de la obra, pudiéndose realizar copias de obras depositadas en
archivos, siempre y cuando fueran copias exactas y literales; el
plagio se castigaba y el autor podia decidir sobre la divulgacién
de su obra. La necesidad de reconocer al autor una forma de pro-
teccion empezaba a hacerse evidente” (Vargas-Sanchez, 2006).

Igualmente en el medioevo, encontramos algunas estelas de
su existencia, aunque, como es sabido, no hay en este periodo
histérico mucho desarrollo cultural, sin embargo, el celo que se
ponia en la preservacion de lo existente, en esencia, a cargo de
autoridades monacales y la vigilancia en cuanto a la posibilidad
de copiar las obras, reflejan un control, que sin embargo, seria
muy pretencioso adjudicarselo a los derechos de autor, ya que se
buscaba preservar como unica verdad la mantenida por el poder
eclesiastico en estrecha relacion con el poder estatal.

Es evidente, que con la invencién de la imprenta el panorama
cambia radicalmente, puesto que surge un descontrol explicable,
en cuanto a la posibilidad de reproduccién de las obras vy, esto
hace necesario el establecimiento de un orden, que se busca al-
canzar instaurando privilegios de explotacion de las obras, pero
no se conceden dichos privilegios a los autores, sino a los impre-
sores, el primero de ellos se concedié en Venecia en 1469.

Posteriormente vemos como estos privilegios son cuidado-
samente preservados por los monarcas, verbigracia Carlos VIII
quien “en 1488, concede grandes privilegios a los impresores, a
los libreros y a los fabricantes de papel, declarando a los impre-
sores libreros, miembros de la universidad y, estableciendo para
honrar a la imprenta, que nadie pudiese tener taller publico sin
haber pasado cuatro afios de aprendizajes y que los maestros y
correctores supiesen hablar el latin y leer el griego” (Zarco, 1856).

Como vemos, la protecciéon se dio a través de la supervision
y cuidado de los trabajos de impresién, pero no se trataba de
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preservar en forma alguna los derechos del autor, sino cuidar los
intereses de los impresores.

Es por ello la gran relevancia que se atribuye al Convenio
de Berna, porque en ¢l se reconoce por primera vez de manera
universal el derecho a la propiedad intelectual en su forma mas
incipiente, y su adaptabilidad se pone de manifiesto, en virtud de
las modificaciones que el mismo ha venido sufriendo, a efecto de
ajustarse a la realidad cambiante, representando en consecuen-
cia, hasta la fecha, el mecanismo de tutela mas importante a nivel
transnacional.

El referido instrumento, ve la luz el 9 de septiembre de 1886
bajo el rubro “Convenio de Berna para la Proteccién de obras
Literarias y Artisticas”, siendo completado en Paris el 4 de mayo
de 1896; posteriormente, ha sufrido las siguientes revisiones y
modificaciones (Organizacién Mundial de la Propiedad Intelec-
tual OMPIb):

* Berlin, 13 de noviembre de 1908 (Revision)

* Berna, 20 de marzo de 1914 (Completado)

* Roma, 2 de junio de 1928 (revision)

* Bruselas, 26 de junio de 1948 (revision)

» LEstocolmo, 14 de julio de 1967 (revision)

* Paris, 24 de julio de 1971 (Mediante la llamada Acta de
Paris) y modificado el 28 de septiembre de 1979.

Dicho instrumento en su articulo segundo, fraccién 1 deter-
mina:

1) Los términos «obras literarias y artisticas»'°comprenden
todas las producciones en el campo literario, cientifico y
artistico, cualquiera que sea el modo o forma de expresion,
tales como los libros, folletos y otros escritos; las conferen-

16 En el original.
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cias, alocuciones, sermones y otras obras de la misma na-
turaleza; las obras dramaticas o dramatico-musicales; las
obras coreograficas y las pantomimas; las composiciones
musicales con o sin letra; las obras cinematograficas, a las
cuales se asimilan las obras expresadas por procedimiento
analogo a la cinematografia; las obras de dibujo, pintura,
arquitectura, escultura, grabado, litografia; las obras foto-
graficas a las cuales se asimilan las expresadas por procedi-
miento analogo a la fotografia; las obras de artes aplicadas;
las ilustraciones, mapas, planos, croquis y obras plasticas
relativos a la geografia, a la topografia, a la arquitectura o
a las ciencias (Ibid)."

Como se ha reiterado, es a partir de 1886, que surge la tutela
de los derechos de autor a nivel internacional, con el antelado
Convenio, que se ha ido ajustando en sus diferentes revisiones
y posteriores modificaciones, a la realidad juridica cambiante, y
tan es asi, que el mismo Tratado de libre Comercio de América
del Norte entre Canada, Estados Unidos y México, menciona
a este instrumento como de aplicacion obligatoria en el caso de
obras literarias y artisticas en su articulo 1701.

Cabe aclarar que es en la Declaraciéon Universal de Derechos
Humanos de 1948, donde se consagra en el articulo 27, fracciéon
segunda, con meridiana claridad este derecho como tal, en los
siguientes términos: [...]2. “Toda persona tiene derecho a la pro-
teccion de los intereses morales y materiales que le correspondan
por razén de las producciones cientificas, literarias o artisticas de

que sea autora”.'®

17 Convenio de Berna para la Proteccién de Obras Literarias y Artisticas, Arti-
culo 2, fraccién 1, http://www.edicion.unam.mx/pdf/ ConvBerna.pdf, consul-
tado el 22 de septiembre de 2012.

18 Declaracion Universal de Derechos Humanos, adoptada y proclamada
por la Asamblea General en su Resolucion 217 A (ITI), de 10 de diciembre de
1948, http://www.acnur.org/t3/fileadmin/scripts/doc.php?file=biblioteca/
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La construcciéon del derecho se va fortaleciendo con la legisla-
cion interna, que le va dando vida y que permite una real tutela
del mismo, ante la complejidad de los avances de la ciencia y una
produccién imparable de obras cientificas, literarias y artisticas
que transforman al mundo.

Entre los instrumentos internacionales mas relevantes, ade-
mas de los antes mencionados, podemos aludir a los siguientes:

»  Convenio de Paris para la proteccion de la propiedad indus-
trial (Acta de Estocolmo de 1967). Adoptado el 14 de julio
de 1967.

*  Tratado de Cooperacién en Materia de Patentes (y su respectivo
reglamento). Adoptado el 19 de junio de 1970.

o Arreglo de Estrasburgo relativo a la clasificacion internacional
de patentes de 1971. Adoptado el 24 de marzo de 1971.

»  Acuerdo de Viena por el que se establece una clasificacion
internacional de los elementos figurativos de las marcas.
Adoptado el 12 de junio de 1973.

* Arreglo de Niza relativo a la clasificaciéon internacional de
productos y servicios para el registro de marcas. Adopta-
do el 15 de junio de 1957.

o Acuerdo sobre los aspectos de los derechos de propiedad intelectual
relacionada con el comercio (anexo 1C del acuerdo de Ma-
rrakech por el que se establece la Organizacién Mundial
de Comercio), de 1994. Firmado el 25 de abril de 1994
(Acta final de la Ronda de Uruguay de Negociaciones Co-
merciales Multilaterales).

» Tratado de libre comercio entre México y Costa Rica (que contiene
el capitulo XIV relativo a la propiedad intelectual). Fir-
mado el 5 de abril de 1994. Decreto probatorio publicado
en el Diario Oficial de la Federacion del 21 de junio de
1994. Decreto promulgatorio publicado en el Diario Ofi-

pdf70013, consultado el 23 de septiembre de 2012.

Bibliotecas virtuales, acceso abierto y derechos de autor 71


http://www.acnur.org/t3/fileadmin/scripts/doc.php?file=biblioteca/pdf/0013

cial de la Federacion del 10 de enero de 1995. Vigente en
nuestro pais a partir del 1° de enero de 1995.

o Tratado de libre Comercio de América del Norte entre Canadd, Esta-
dos Unidos y México (en la sexta parte, capitulo XVII se re-
fiere a la propiedad intelectual). Firmado el 17 de diciem-
bre de 1992. Decreto aprobatorio publicado en el Diario
Oficial de la Federacién del 8 de diciembre de 1993. De-
creto promulgatorio publicado en el Diario Oficial de la
Federacion del 20 de diciembre de 1993. Vigente en Mé-
xico a partir del 1° de enero de 1994.

» Tratado de hibre comercio entre México y la Unidn Europea (que
en su titulo IV hace referencia a la propiedad intelectual,
en el Acuerdo global y titulo V, relativo a mecanismos de
consulta en el Acuerdo interino). Firmado los dias 23 y
24 de febrero de 2000. Decreto aprobatorio publicado en
el Diario Oficial de la Federacién del 6 de junio de 2000.
Decreto promulgatorio publicado en el Diario Oficial de
la Federacion del 26 de junio de 2000. Vigente en México
desde el 1° de octubre de 2000.

Con la llegada de la sociedad de la informacién, la tutela
pareciera casi imposible y sin embargo, la sociedad moderna se
empefa en la proteccién de estos derechos frente a la irrefre-
nable pirateria, estimando que su desproteccion acarrearia una
disminucién de la construccién del conocimiento, punto que es
debatible para algunos doctrinarios, que afirman como lo hizo
Pasteur en su tiempo, que el conocimiento no le pertenece a na-
die en particular sino a la humanidad misma.

Asi hay quienes opinan que “con mayor frecuencia cada
nuevo item de conocimiento se convierte en propiedad privada.
Muchas veces se asume que eso es positivo, y que los beneficios
econémicos justifican la privatizacion. Pero, ipara quiénes son
esos beneficios? Un interesante contra ejemplo parece venir del
software libre cuyo desarrollo ha demostrado, que los incentivos
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provenientes de la privatizacion, son innecesarios para el desa-
rrollo tecnoloégico, y hasta contraproducentes. Ademas, mucha
gente considera que la privatizacion del conocimiento es injus-
tificable desde un punto de vista ético. El software libre entonces
parece ofrecer un sustento para la tesis de que el conocimien-
to debe ser publicamente accesible, y que existen muy buenas
razones éticas, econémicas y tecnologicas para ello.” (Marquez,
M., Mojica, O., Ponce, A. y Txapartegi, E. 2007).

A favor de la tutela de los derechos de autor podemos citar a
Labariega (2003) quién se plantea los siguientes cuestionamien-
tos, “¢Acaso pregunto yo, la redaccién de un libro o la elabo-
racion de un invento no son producto del trabajo de su autor?,
acaso las novelas que peridédicamente redacta un escritor ¢no las
realiza en ¢jercicio de un oficio? -a lo que responde- “Las regalias
que obtiene con la venta del producto de su intelecto claro que
devienen una especie de salario” (Ibid).

Es éste una algida discusion en los ambientes académicos
actuales, ya que muchos investigadores'’ estiman que la privati-
zacion del conocimiento, en la forma que se hace actualmente,
no debe permitirse, requiriéndose una adecuada regulaciéon y
delimitacién, aunado a lo anterior, debemos reconocer que ese
nuevo conocimiento que yo privilegio como mio, esta sustentado
en otros conocimientos previos que no me pertenecen vy, las pre-
guntas obligadas son ¢cudl es el limite de los derechos de autor?,
Jcubren estos la propiedad del conocimiento?

19 Véase en via de ejemplo las situaciones de desigualdad que surgen en la
privatizacién de los conocimientos guardados por siglos por las etnias, en Zer-
da-Sarmiento, Alvaro, Los derechos de propiedad intelectual sobre los conocimientos de las
comunidades étnicas, disponible en :http://www.oei.es/salactsi/forero.pdf, accedi-
da el 26 de septiembre de 2012.
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CONCEPCION DOCTRINARIA Y REGULACION LEGAL

La regulacién legal que rige a los llamados derechos de autor,
sustentada en los instrumentos internacionales a que ya se ha
hecho mencién, ha sido consagrada en las cartas fundamenta-
les de muchos estados modernos, para su concepcién, debemos
partir en principio de la separacién que existe en ella, derivada
del sistema juridico del que emana la respectiva tutela, asi, como
afirma Pérez Fuentes (2008) deberemos diferenciar al sistema
Continental Europeo del llamado copyright caracteristico del sis-
tema anglosajon.

La primera regulacién al respecto se da segin Labariega (Op.
cit) en 1707 en Inglaterra, seguido por Francia en 1716, por Es-
pafia en 1764 y Estados Unidos éste tltimo hasta 1790.

Lipszyc (2005), afirma que la concepcién del derecho de au-
tor considera a este como un derecho humano, personal, donde
la creacion intelectual se presenta con originalidad o individuali-
dad. En el copyright, se protegen bienes que no son obras de crea-
cion, por ejemplo grabaciones sonoras y transmisiones por cables
sin necesidad de originalidad. En la concepcion juridica latina el
autor sélo puede ser la persona fisica que crea la obra, en el sis-
tema de copyright, el empleador puede considerarse como titular
originario del derecho de autor.”

Al respecto Goldstein (2004) afirma que las diferencias de am-
bas tradiciones residen en que “mientras el copyright descansa
en la premisa filosofica de la utilidad, su propésito es estimular
la produccién en lo mas posible de los bienes de la creacion y al
precio mas bajo posible”; en cambio el derecho de autor esta, se-
gun afirma, “fundamentado en la idea de los derechos naturales:
un autor esta autorizado a la proteccion de su trabajo como una
materia de derecho y justicia”.

Como vemos hay grandes diferencias en los sistemas juridicos
en cuanto a la cobertura de los derechos de propiedad intelectual
y sus alcances, ésta ha sido definida como “el conjunto de dispo-
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siciones juridicas establecidas en la carta magna, tratados inter-
nacionales, leyes, reglamentos y demas ordenamientos sobre los
que se fundamenta el Estado para otorgar a individuos, empresas
o instituciones, el reconocimiento, el derecho y la proteccion al
uso exclusivo de obras literarias, artisticas, cientificas, industriales
y comerciales” (Labariega, 2003).

Los aspectos antes enunciados se reflejan en las legislaciones
internas, por lo que en el presente trabajo nos enfocaremos a la
tradiciéon greco romana a la que Lipszyc (Lipszyc, Op. Cit.) de-
nomina latina, y, en ese contexto, nos ocuparemos en principio
de la legislacion mexicana.

En nuestro pais tiene como punto de partida el articulo 28
constitucional que en su parte conducente determina:

Tampoco constituyen monopolios los privilegios que por de-
terminado tiempo se concedan a los autores y artistas para la
produccion de sus obras y los que para el uso exclusivo de sus
inventos, se otorguen a los inventores y perfeccionadores de
alguna mejora.”

Con ese punto de partida en el afio de 1991 se promulga la Ley
de Fomento y Proteccion de la Propiedad Industrial la cual segin
Rangel (1992) “se considera vanguardista por incorporar nove-
dosos conceptos a nuestra legislacién, asi como eficientes esque-
mas de proteccion, entre los cuales destaca por su importancia en
el ambito comercial la figura de las franquicias”.

Sin embargo el ordenamiento que resulta mas relevante para
el presente andlisis lo es la Ley Federal del Derecho de Autor,?

20 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el
D.O.E el 5 de febrero de 2012, articulo 28, parrafo 8°.

21 Ley Federal del Derecho de Autor, publicada en el Diario Oficial de la Fede-
racion el 24 de diciembre de 1996.
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publicada en 1996 y que entre su regulacién mas relevante de-
termina:

Articulo lo.- La presente Ley, reglamentaria del articulo 28
constitucional, tiene por objeto la salvaguarda y promocion
del acervo cultural de la Nacion; proteccion de los derechos de
los autores, de los artistas intérpretes o ejecutantes, asi como
de los editores, de los productores y de los organismos de ra-
diodifusion, en relacién con sus obras literarias o artisticas en
todas sus manifestaciones, sus interpretaciones o ejecuciones,
sus ediciones, sus fonogramas o video gramas, sus emisiones,

asi como de los otros derechos de propiedad intelectual.?

Un punto relevante de la ley de la materia en México, lo es el
hecho de que el articulo 5° de la misma, determina que la pro-
teccion de la ley no esta condicionada a la existencia de registro
o documento, y expresamente libera al autor de formalidad al-
guna, empero sabemos que para una real proteccién del derecho
se requiere su inscripcion en INDAUTOR? que es el 6rgano de-
pendiente de la Secretaria de Educacion Puablica que tiene a su
cargo la inscripcion de los respectivos derechos, igualmente se
requiere el ISBN; en consecuencia no resulta tan sencillo como
pareciera desprenderse del precepto antes mencionado, toda vez
que resultaria practicamente imposible determinar la autoria sin
un registro, empero el articulo determina que la obra estd prote-
gida “(...) desde el momento en que hayan sido fijadas en un so-
porte material, independientemente del mérito, destino o modo
de expresion(...)”.**

Montalvo (2007) afirma que de la redaccién de la ley se des-
prenden “dos tipos de derechos a aquéllos que han creado una

22 Ibid., Art. 1°.
23 Instituto Nacional del Derecho de Autor.
24 Ley Federal del Derecho de Autor, Art. 5°.
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obra literaria o artistica: los derechos morales y los derechos pa-
trimoniales”, en los derechos morales se estima que:

El autor es el tnico, primigenio y perpetuo titular en relaciéon
con las obras de su creacién, y se consideran inalienables, im-
prescriptibles, irrenunciables e inembargables, pudiendo ejer-
cerlos él mismo o sus herederos, o bien, el Estado en caso de
ausencia de aquéllos o de obras del dominio publico, siempre
que se trate de obras de interés para el patrimonio cultural
nacional; la Ley asimismo, precisa el alcance del ejercicio de
los derechos morales por parte del autor, herederos, Estado,
coautores, director o realizador y productor de la obra, asi
como en el caso de utilizacién de la obra en anuncios publici-

tarios o de propaganda (Avila-Ortiz, 2004).

Por lo que hace a los derechos patrimoniales los mismos se des-
prenden de los numerales 25 y 26 de la ley en comento, que a la
letra dicen:

* Articulo 25.- Es titular del derecho patrimonial el autor,
heredero o el adquirente por cualquier titulo.

» Articulo 26.- El autor es el titular originario del derecho
patrimonial y sus herederos o causa habientes por cual-
quier titulo seran considerados titulares derivados.”

ORGANISMOS QUE TUTELAN LA PROPIEDAD INTELECTUAL

En relacién con los organismos que reglamentan y supervisan el
cumplimiento de la normatividad internacional debemos citar
en principio a la Organizacién Mundial de la Propiedad Intelec-
tual (OMPI), organismo especializado que fue creado dentro de

25 Ley Federal del Derecho de Autor, Op. Cit., Arts. 25y 26.
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la Organizacién de Naciones Unidas, como uno de los organis-
mos enfocados a administrar los tratados relativos a la propiedad
intelectual.

Las funciones de la OMPI* se pueden sintetizar en cinco
areas fundamentales:

1) El fomento del respeto a la propiedad internacional me-
diante la promocién de los instrumentos juridicos que ad-
ministra y la armonizacion de legislaciones nacionales
sobre la materia

2) La asistencia técnico-juridica a los Estados miembros y
la coordinacién con otros organismos internacionales en
asuntos relacionados con la propiedad intelectual

3) La conduccién de estudios e investigaciones y la difusién
de informacién sobre la propiedad intelectual

4) La prestacién de servicios de registro internacional y la
publicacién de sus datos

93927

y de los

5) La administracién de las diversas “uniones
acuerdos internacionales sobre la materia.?®

Igualmente podemos decir que “tiene como objetivo fomentar a
nivel internacional el uso y la protecciéon de las obras producto
del intelecto, debido a que considera que éstas abren las fronteras
de la ciencia y la tecnologia, y enriquecen el mundo de la litera-
tura y las artes. Con esto pretende mejorar la calidad de la vida
y generar riqueza para las naciones, por lo menos para los 183
paises miembros con que cuenta” (Lopez-Guzman, C. & Estra-

da-Corono, A. 2007).

26 Organizaciéon Mundial de la Propiedad Intelectual.

27 Comillas en el original.

28 Véase: Mision Permanente de México ante los Organismos Internacionales
con sede en Ginebra, OMPI, http://mision.sre.gob.mx/ ot/ index.php option=com_
content&view=article &id = 97 % 3 A orgompi&Seatid=13 %3 Acontenidoorganismo&lte-
mid=4&lang=es, consultada el 1°. De octubre de 2012.
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Su mision se traduce en “promover la innovacion y la crea-
tividad al servicio del desarrollo econémico, social y cultural de
todos los paises, por medio de un sistema internacional de pro-
piedad intelectual equilibrado y eficaz”.*

La OMPI plantea como objetivo para el siglo XXI fomentar
la “proteccion vy la utilizacion efectivas de la propiedad intelec-
tual en todo el mundo, mediante la cooperacion con los Estados
miembros y demas partes interesadas y entre ellos”. Asi, como or-
ganizacién internacional y organismo especializado de la ONU,
la OMPI plantea mejorar su papel de manera ininterrumpida
“en la cooperacion internacional eficaz en la esfera de la propie-
dad intelectual” (Lopez-Guzman, C. et al, Op. Cit.).

En México en los términos de la ley de la materia, surge el
Instituto Nacional del Derecho de Autor, cuya mision es “sal-
vaguardar los derechos autorales, promover su conocimiento en
los diversos sectores de la sociedad, fomentar la creatividad y el
desarrollo cultural, e impulsar la cooperacion internacional y el
intercambio con instituciones encargadas del registro y protec-
cién del derecho de autor y derechos conexos”.™

Si bien es cierto que existe la participaciéon de la OMC en
cuestiones de propiedad intelectual, éstas como es sabido se en-
focan esencialmente a las operaciones comerciales, toda vez que
dicha organizacién “se ocupa de las normas mundiales por las
que se rige el comercio entre las naciones”,” en vista de ello “los
Acuerdos de la OMC abarcan las mercancias, los servicios y la
propiedad intelectual. En ellos se establecen los principios de la
liberalizacion, asi como las excepciones permitidas. Incluyen los

compromisos contraidos por los distintos paises de reducir los

29 Véase: OMPI, The Global IP, Refrence Resource, http://www.wipo.int/
about-wipo/es/, consultada el 1°. De octubre de 2012.

30 Secretaria de Educacion Puablica, Instituto Nacional del derecho de Autor,
hitp://www.indautor.gob.mx/mision. html, consultada el 1°. De octubre de 2012.

31 Véase: Organizacion Mundial del Comercio, Attp://www.wto.org/spanish/
thewto_s/whatis_s/whal_we_do_s.him, consultada el 2 de octubre de 2012.
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aranceles aduaneros y otros obstaculos al comercio y de abrir y
mantener abiertos los mercados de servicios. Establecen procedi-
mientos para la solucién de diferencias.”*?

De lo asentado podemos desprender que la incidencia de di-
cha organizaciéon en materia de derechos de autor es de escasa
relevancia en comparacién con su intervencion en las cuestiones
de propiedad industrial, verbigracia.

El 10 de diciembre de 1964, en Lima se integro6 el Parlamen-
to Latinoamericano, el cual es un organismo “regional, perma-
nente y unicameral, integrado por los Parlamentos nacionales de
América Latina, elegidos democraticamente mediante sufragio
popular, cuyos paises suscribieron el correspondiente Tratado de
Institucionalizacién el 16 de noviembre de 1987, en la referida
capital del Pert y aquellos cuyos Estados se adhirieron al mismo
o lo hagan en cualquier tiempo”,* de conformidad con los pro-
cedimientos sefalados en el respectivo estatuto.

En cuanto al tema que nos ocupa dicho organismo elabor6
una Declaracion del Parlamento Latinoamericano sobre los derechos del au-
tor y la autora, el acceso a las obras y el conocimiento libre en América Latina
y el Caribe,** que entre sus puntos mas relevantes en lo conducente
determina:

* La necesidad de garantizar el derecho de toda persona a
tomar parte libremente en la vida cultural del pais donde
reside (...) como lo establece la Declaracion Universal de
los Derechos Humanos.

32 Ibid.

33 http://www.parlatino.org/es/ conozea-el-organismo/ historia-y-objetivos.himl, consul-
tada el 2 de octubre de 2012.

34 Emitida en Buenos Aires, Argentina, el 7 de marzo 2010, Attp://www.parla-
tino.org/es/ comisiones-permanentes/servicios-publicos-y-defensa-del-usuario-y-el-consumi-
dor/declaraciones-de-la-comision-de-servicios-publicos/declaracion/1607.html, accedida
el 2 de octubre de 2012.
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Promover una nueva doctrina en materia de derecho de
autor y autora que tome en cuenta la realidad de los paises
miembros latinoamericanos y caribenos, que defienda sus
intereses y principios, preservando la diversidad cultural e
impulsando acuerdos intergubernamentales en la regién
que potencien la defensa de los usuarios y del dominio
publico, ante los organismos internacionales.

Conciliar los intereses de los autores y las autoras con res-
pecto a los derechos de los usuarios (...) sin atribuir a las
personas juridicas los derechos autorales inherentes a las
personas naturales.

Asignar recursos financieros publicos para la divulgacion
de obras educativas, culturales, tecnologicas y de salud
dentro del marco del conocimiento libre, bajo la clausula
del copyleft’® u otras (...).

El reconocimiento y defensa de los derechos colectivos
sobre los conocimientos tradicionales, asi como las expre-
siones culturales de los pueblos indigenas o campesinos,
sin requerir de formalidades registrales para su ejercicio,
evitando que estos derechos sean objeto de enajenaciéon y
apropiacion por terceros dentro del sistema internacional
de la propiedad intelectual o por medio de mecanismos
sui generis.

Alentar mecanismos alternativos de promocion de la cul-
tura y el bienestar colectivo, facilitando la reproducciéon
de textos, (...) que tengan como fin fomentar el conoci-
miento y la educacion (...)

35 Copylefi es el término que se utiliza en el ambito informatico (y se aplica
de manera anédloga a la creacion literaria y artistica) para designar el tipo de

proteccion juridica que confieren determinadas licencias que garantizan el de-
recho de cualquier usuario a utilizar, modificar y redistribuir un programa o sus
derivados, siempre que se mantengan estas mismas condiciones de utilizaciéon
y difusion.

Bibliotecas virtuales, acceso abierto y derechos de autor 81



* Tomentar en el dmbito de la educaciéon universitaria el
estudio y el debate en materia de derechos de propiedad
intelectual, para visualizar los pro y contra del sistema
concebido por los paises desarrollados (...)

Como es facil apreciar, este organismo edifica las bases mediante
la declaracion para una mayor y mas equitativa distribucion del
conocimiento.

GENERACION DEL CONOCIMIENTO Y BIBLIOTECAS

Desde sus origenes la concepcion de las bibliotecas ha evolucio-
nado de una manera impresionante, toda vez que de su concep-
cion inicial, a la moderna, hay un gran camino recorrido, en el
mundo actual las conceptuamos como “una libreria organizada
con un objetivo de utilidad puablica o particular, obedeciendo a
la intencién deformacion intelectual en el campo cientifico, lite-
rario y técnico, de indole social y estética” (Olea-Deserti, 2004).

En cuanto a su papel en la sociedad podemos decir, parafra-
seando a Dominguez, que “las bibliotecas y centros de informa-
ci6én, como depositarias de creaciones intelectuales, desempefian
un papel fundamental en la sociedad, ya que tienen la tarea de ga-
rantizar y facilitar el acceso a la informacién y al conocimiento, asi
como su proteccion legal, manteniendo un equilibrio entre los in-
tereses de los usuarios y los creadores” (Dominguez-Palma, 2012).

La Federacion Internacional de Asociaciones de Biblioteca-
rios e Instituciones (IFLA por sus siglas en inglés), tiene como
finalidad, en los términos de su estatuto:*°

36 IFLA, Statutes, Adopted at the IFLA Council meeting in Québec City, Ca-
nada, 14 August 2008, disponible en: http://www.ifla.org/files/hq/ifla-statu-
tes-en.pdf, consultado el 1 de octubre de 2012.

Bibliotecas virtuales, acceso abierto y derechos de autor 82


http://www.ifla.org/files/hq/ifla-statutes-en.pdf
http://www.ifla.org/files/hq/ifla-statutes-en.pdf

Article 2 Purpose

2.1 The Federation is an independent, international, non-gov-
ernmental, not-for- profit organization, which advances the
interests of library and information associations, libraries and
information services, librarians and the communities they
serve throughout the world.”’

2.2 To achieve its purpose, the Federation seeks:

2.2.1 To promote high standards of delivery of library and
information services and professional practice, as well as the
accessibility, protection, and preservation of documentary
cultural heritage. This is done through the enhancement of
professional education, the development of professional stan-
dards, the dissemination of best practice and the advance-

ment of relevant scientific and professional knowledge”.*

La finalidad esencial de las bibliotecas lo constituye la gestion del
conocimiento, entendida como “una metodologia que se propo-
ne dirigir y controlar el conjunto de procesos productivos que
utilizan informacién o conocimiento como factor fundamental
para generar valor en las organizaciones” (Tardon, 1999).
Conscientes de la relevancia de las bibliotecas en la gestion
del conocimiento, no podemos dejar de lado el analisis de las bi-
bliotecas virtuales cuya aparicién pareciera de tal relevancia que
podriamos compararla —salvando distancias— con el surgimiento

37 Articulo 2 2.1 Propésito. La Federacién es una organizacién independiente,
internacional, no gubernamental, sin fines de lucro, lo que permite avanzar los
intereses de las bibliotecas y asociaciones de informacién, servicios de informa-
cién, bibliotecarios y las comunidades que servimos en todo el mundo.

38 2.2 Para lograr su proposito, la Federacion busca: 2.2.1 promover altos es-
tandares de prestacién de servicios bibliotecarios y de informacién y practica
profesional, asi como la accesibilidad, proteccion y preservacion del patrimonio
documental. Esto se realiza a través de la mejora de la formacién profesional, el
desarrollo de estandares profesionales, la difusion de las mejores practicas y el
avance del conocimiento cientifico y profesional relevante.
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de la imprenta, no es una afirmacién descabellada, asi como la
invencién de la imprenta abri6 el conocimiento a la sociedad a
través del acceso a los libros; igualmente las bibliotecas virtuales
abren las puertas de millones de personas al acceso a una can-
tidad sin precedentes de obras y con ello, la posibilidad de un
conocimiento inusitado.

Frente a todas estas oportunidades de conocimiento es un re-
querimiento forzoso enfrentar la problematica de los derechos de
autor y sus vulneraciones motivadas por la pirateria y, por otro
lado, la existencia de la llamada informacién de acceso abierto.

Un punto indispensable de analisis lo constituye la relaciéon
del derecho de autor con lo que se denomina el dominio publi-
co, al respecto, Dusollier (2010) afirma que “el dominio puablico
se define generalmente como aquellos contenidos que engloban
bienes intelectuales que no tienen proteccion por derecho de au-
tor o cuya protecciéon ha caducado al haber vencido el plazo de
la proteccion”.

Los recursos de libre acceso se generan en consecuencia de
lo antes apuntado, mediante aquellas publicaciones que no han
sido tuteladas por la inscripcion de derecho de autor o por haber
ya transcurrido el tiempo que la legislacién de la materia, segin
el estado de que se trate, prevé para ello. No debemos, en conse-
cuencia, confundir la informaciéon de libre acceso por ausencia
de registro alguno, con aquella que por el simple transcurso del
tiempo —que como analizaremos en el siguiente apartado— cada
legislacion prevé al efecto, dejan de estar protegidas.

ACOTACIONES AL DERECHO DE AUTOR

Resulta fundamental analizar las acotaciones al derecho en ana-
lisis, porque, como afirma Guibault, al igual que cualquier otro
derecho, los derechos de autor no son ilimitados, “al contrario,
estan sujetos a una serie de limitaciones y excepciones cuyo ob-
jetivo basico es lograr el equilibrio necesario entre los intereses
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de todas las partes implicadas: autores, explotadores de las obras
(productores, editores, etcétera.) y ciudadanos”, (Guibault, 2002).

Esto no es sencillo de resolver, los limites de los derechos de
autor parten de las respectivas legislaciones y tienen una vigen-
cia que varia de pais a pais, por ejemplo en México su duraciéon
corresponde a toda la vida del autor mas cien afios o cien anos
a partir de su divulgacion; en cambio en Colombia es durante la
vida del autor y 80 anos mas y en el caso de las personas juridicas
50 anos a partir de la publicacion, solo por citar dos ejemplos.

En consecuencia el primer limite se desprende de la duracién
de los derechos mismos que no es indefinida, se trata en conse-
cuencia de una acotacién temporal.

En segundo lugar podemos hablar de las limitantes de la ley,
entre las cuales, se encuentra evidentemente la antes menciona-
da, esto es la vigencia, ademas de ella, la ley de la materia en Mé-
xico determina la libre utilizacién de las obras con los siguientes
lineamientos:

Las obras literarias y artisticas ya divulgadas podran utilizar-
se, siempre que no se afecte la explotaciéon normal de la obra,
sin autorizacién del titular del derecho patrimonial y sin re-
muneracion, citando invariablemente la fuente y sin alterar la
obra, solo en los siguientes casos:

I. Cita de textos, siempre que la cantidad tomada no pueda
considerarse como una reproduccion simulada y sustancial
del contenido de la obra.

II. Reproducciéon de articulos, fotografias, ilustraciones y co-
mentarios referentes a acontecimientos de actualidad, publi-
cados por la prensa o difundidos por la radio o la television,
o cualquier otro medio de difusién, si esto no hubiere sido
expresamente prohibido por el titular del derecho.

III. Reproducciéon de partes de la obra, para la critica e inves-
tigacion cientifica, literaria o artistica.
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IV. Reproduccion por una sola vez, y en un solo ejemplar, de
una obra literaria o artistica, para uso personal y privado de
quien la hace y sin fines de lucro.

Las personas morales no podran valerse de lo dispuesto en
esta fraccion salvo que se trate de una institucién educativa,
de investigacion, o que no esté dedicada a actividades mer-
cantiles;

V. Reproduccién de una sola copia, por parte de un archivo o
biblioteca, por razones de seguridad y preservacion, y que se
encuentre agotada, descatalogada y en peligro de desaparecer;
VI. Reproduccién para constancia en un procedimiento judi-
cial o administrativo, y

VII. Reproduccion, comunicacion y distribucién por medio
de dibujos, pinturas, fotografias y procedimientos audiovisua-

les de las obras que sean visibles desde lugares publicos”.*

Las limitaciones y excepciones a los derechos pueden agruparse
en cuatro grandes categorias de acuerdo con la razén que las
justifica:*

a) La defensa de derechos fundamentales, al respecto, pare-
ceria irénico que se diga que es una limitante, cuando es
un consenso unanime de la doctrina juridica el conside-
rar al derecho de autor como uno de los componentes de
la libre expresion de las ideas, empero, frente a éste, se
encuentra el derecho de acceso a la informacién, que es
también un derecho humano relevante, en consecuencia
es este ultimo derecho el que se configura como uno de los
limitantes, en la eterna dicotomia del enfrentamiento de

39 Ley Federal de Derechos de Autor, publicada en el D.O.E. el 24 de diciembre
de 1996, Capitulo II, De la Limitacién a los Derechos Patrimoniales, Articulo
148.

40 Guibault, Op. Cut.
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los derechos humanos y la forma de dirimir jurisdiccional-
mente las controversias que entre ellos surgen vy, respecto
de las cuales han surgido las teorias de la ponderacion de
los derechos.

b) Otro limite a los derechos de autor se deriva de lo que
se ha denominado la salvaguarda de la competencia, esta
figura juridica tan relevante, que delimita los alcances de
la administracion de justicia, parece también incidir en los
alcances del derecho, la problematica se gesta en principio
en razon de la materia, ya que el referido derecho a mas de
sus alcances como derecho humano, encontramos que se
encuentra regulada por el derecho administrativo, el civil y
el penal entre otros; para dirimir conflictos competenciales
se ha partido de los criterios emitidos por la Suprema Cor-
te, en especial, la jurisprudencia 13/2004 que si bien es
cierto se centra en las cuestiones de propiedad industrial,
al respecto ha surgido un debate doctrinario y jurisdiccio-
nal que resulta perfectamente aplicable a la materia de
derechos de autor, la precitada jurisprudencia alude a la
necesidad previa de obtener una declaracién de infraccion
administrativa antes de someter la controversia al juez civil

(De la Parra-Trujillo, 2009).

El referido criterio ha sido reafirmado con posterioridad verbi-
gracia la siguiente tesis:

La Ley Federal del Derecho de Autor prevé que la aplicacion
administrativa de la ley corresponde al Instituto Nacional del
Derecho de Autor cuando se cometan las infracciones admi-
nistrativas establecidas en su articulo 229, las cuales atentan
contra los derechos autorales, y corresponde al Instituto Mexi-
cano de la Propiedad Industrial cuando se cometan las infrac-
ciones en materia de comercio reguladas por el numeral 231
de la citada ley, las cuales constituyen violaciones de derechos
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a escala comercial, industrial o practicas desleales de comer-
cio. En consecuencia, la competencia de dichos 6rganos se
limita al conocimiento y sancién de infracciones administrati-
vas y en materia de comercio respecto de derechos de autor y,
por tanto, no se hace extensiva a controversias de naturaleza
civil o penal -que no deriven de infracciones administrativas
o de comercio- de cuyo conocimiento son competentes los tri-
bunales de la Federacion y de las entidades federativas en tér-
minos de los articulos 213, 216 y 216 bis de la misma ley. De
ahi que la procedencia de la accién de indemnizacién de da-
nos y perjuicios en la via jurisdiccional sélo esta condicionada
ala declaracion previa de la autoridad administrativa cuando
la controversia deriva de una infraccién administrativa o en
materia de comercio regulada por los articulos 229 y 231 de
la Ley Federal del Derecho de Autor, en caso contrario, la ac-
cién de indemnizacién por daflos y perjuicios puede ejercerse
directamente ante la autoridad jurisdiccional, sin necesidad
de declaracién previa.*

c) El interés publico, es éste un punto esencial de delimita-
cion de los derechos humanos y fundamentales, y el caso
de los derechos de autor no es la salvedad, en cuanto a
su concepcidn, afirma Sernaque que podemos como un
“conjunto de condiciones que permiten que todas y cada

41 DERECHOS DE AUTOR. LA PROCEDENCIA DE LA ACCION DE
INDEMNIZACION DE DANOS Y PERJUICIOS EN LA VIA JURIS-
DICCIONAL SOLO ESTA CONDICIONADA A LA DECLARACION
PREVIA DE LA AUTORIDAD ADMINISTRATIVA CUANDO LA CON-
TROVERSIA DERIVA DE UNA INFRACCION ADMINISTRATIVA O
EN MATERIA DE COMERCIO REGULADA POR LOS ARTICULOS
229Y 231 DE LA LEY FEDERAL DEL DERECHO DE AUTOR, Tesis 1a.
XXIX/2011, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epo-
ca, 162 877. Primera Sala, XXXIII, Febrero de 2011, Pag. 613. Tesis Aislada
(Civil).
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una de las personas y los grupos sociales puedan desen-
volverse y alcanzar su plena realizaciéon”. (Serna y Toller,
2000).

En este aspecto, el articulo 147 de la Ley Federal de Derechos
de Autor en nuestro pais, determina con meridiana claridad qué
es lo que en la materia se entiende por utilidad pablica cuando
consagra:

Se considera de utilidad publica la publicaciéon o traduccién
de obras literarias o artisticas necesarias para el adelanto de
la ciencia, la cultura y la educacién nacionales. Cuando no
sea posible obtener el consentimiento del titular de los dere-
chos patrimoniales correspondientes, y mediante el pago de
una remuneracién compensatoria, el Ejecutivo Federal, por
conducto de la Secretaria de Educaciéon Publica, de oficio o a
peticion de parte, podra autorizar la publicacion o traducciéon
mencionada. Lo anterior serd sin perjuicio de los tratados
internacionales sobre derechos de autor y derechos conexos
suscritos y aprobados por México.*

Como se puede facilmente advertir la tutela del interés pablico

a que alude el precitado numeral es muy amplia, baste afirmar

como lo hace Solarte que:
Los textos son registros de conocimientos de la realidad, estos
son considerados como recursos didacticos en la educacion,
ya que proponen un camino, tienen un enfoque y una pers-
pectiva que marcan el proceso de construccion del conoci-
miento ademads; tienen un proposito para la ensefianza que
no solo es el de ensefiar, sino el de contribuir en la formaciéon
para el aprendizaje (Solarte E., 2006).

42 Ley Federal de Derechos de Autor, Op. Cit., Art. 147.

Bibliotecas virtuales, acceso abierto y derechos de autor 89



En esa tesitura, podemos concluir que en una interpretaciéon
amplia de lo que implica la educacién nacional, deberiamos
considerar como de interés publico cualquier texto, empero, la
mayoria de los mismos, estan protegidos por derechos de au-
tor y, con frecuencia, como ocurre verbigracia, con muchas de
las publicaciones del Instituto de Investigaciones Juridicas de la
UNAM, ni siquiera existe la posibilidad de imprimir informacién
parcial de estos con fines didacticos y hasta la simple lectura re-
sulta de dificil acceso.

Mas complejo aun resulta el contenido de los conceptos de
adelantos de la ciencia y la cultura, por lo que a los primeros res-
pecta, podemos decir que “las innovaciones y descubrimientos
asociados al progreso cientifico y técnico, en tanto inciden en
la realidad y la alteran, provocan o aceleran transformaciones
sociales. Y, normalmente, son los cambios sociales y econdémicos
que han traido consigo esos avances los que generan las causas
que conducen al nacimiento de los derechos, nacimiento que es-
tarda precedido de un movimiento que los reivindique”(Murillo
De la Cueva, 2004); luego entonces, st aplicaramos latu sensu el
concepto de adelantos cientificos nos enfrentariamos a la impo-
sibilidad de proteger éstos mediante patentes, marcas y derechos
de autor, lo cual es evidente que no ocurre, por el contrario, cada
vez se encuentran mas tutelados y se restringe el acceso al cono-
cimiento, con los consabidos cuestionamientos a los que ya se ha
hecho referencia.

Mas vasto seria el alcance del término cultura al que, como
sabemos, se le ha conceptuado como “conocimiento adquirido
que las personas utilizan para interpretar su experiencia y gene-
rar comportamientos” (Spradley & McCurdy, 1975).

Para el presente analisis resultan especialmente relevantes la
defensa de los derechos fundamentales y el interés publico. En
principio, la libertad de expresion, y el derecho a la informacién
son, entre otros, los que gestan la posibilidad de “citar obras, re-
producir informes en los medios de comunicacién, noticias y arti-

Bibliotecas virtuales, acceso abierto y derechos de autor 90



culos, del derecho a reproducir o poner a disposicion del puablico
los discursos politicos, o del derecho a reproducir obras con el
objetivo de parodiarlas. Mientras que el derecho a la intimidad es
la base de la copia privada: el derecho de autor no deberia entrar
en la esfera privada del individuo” (Visser, 1969).

CONCLUSIONES

Nos encontramos en lo que se ha denominado la sociedad del
conocimiento, la cual ha sido concebida como “aquella sociedad
desarrollada econémica y socialmente, donde se lleva a cabo
una aceleracién sin precedentes en la produccién, distribucién,
capitalizacion y depreciacion del conocimiento” (Sandoval-Sa-
lazar, 2006).

A partir de la referida concepcién, enfrentamos una posibili-
dad de generaciéon del conocimiento sin parangoén en la historia
humana, y ello exige de la construccién juridica al enfrentarse a
retos que hace muy poco parecerian impensables.

Frente a ello, el derecho moderno busca la respuesta para tu-
telar los derechos que deben en realidad ser salvaguardados, y
evitar una excesiva proteccion que impida la generacion del co-
nocimiento, en la busqueda del equilibrio, vemos cémo la legis-
lacién mexicana en materia de derechos de autor, ha establecido
una amplia tutela, pero a la par ha consagrado limitantes que
permitan al Estado atemperar un excesivo control del conoci-
miento, por lo que el problema de éste, en términos generales, no
se gesta por ausencia de normatividad.

Derivado de lo anterior, debemos concluir que se debe alcan-
zar una aplicacion adecuada de los preceptos que la ley ordinaria
consagra, a través de la interpretacién de los mismos en la bus-
queda del anhelado equilibrio entre los creadores y la sociedad.
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Al respecto la IFLA* respalda las iniciativas encaminadas a
establecer tarifas de concesion de licencias diferenciadas y mas
baratas para las comunidades desfavorecidas. Por ejemplo, los
paises en desarrollo no siempre cuentan con recursos para pagar
unos derechos elevados de autor, particularmente en monedas
extranjeras. Si no pueden sufragar los derechos de licencia, se les
niega el acceso a la documentacién y a los beneficios que apor-
ta a sus comunidades. Esa documentacion habra que sustituirla
por otra menos pertinente y no actualizada, lo que puede tener
graves repercusiones, particularmente cuando una informaciéon
actualizada es esencial, por ejemplo, la informacion sobre el cui-
dado de la salud, el VIH/SIDA, etcétera.**

Entre los principios basicos propuestos por la IFLA, el mar-
cado con el namero P18, nos presenta una visiéon general de su
visién del problema en los siguientes términos:

Las bibliotecas deben colaborar con los usuarios para ins-
truirles acerca del uso adecuado de los recursos electronicos
y adoptar medidas razonables para evitar un uso ilegal, asi
como con los proveedores para poner fin a las infracciones, si
son conocidas. No obstante, la biblioteca no incurrira en res-
ponsabilidad juridica por los actos de usuarios individuales.*

Es en resumen, un trabajo de colaboracién y estrecha relacion
entre los instrumentos internacionales, la legislacion interna, los
organismos de tutela de la propiedad intelectual, las bibliotecas

43 Federacién Internacional de Asociaciones de Bibliotecarios e Instituciones.
44 Limitaciones y excepciones al derecho de autor y derechos afines en el entor-
no digital: Una perspectiva internacional de las bibliotecas, Federacién Interna-
cional de Asociaciones de Bibliotecarios e Instituciones (IFLA), disponible en:
http://portal.unesco.org/culture/es/ev.php-URL_ID=9065&URL_DO=-
DO_TOPIC&URL _SECTION=201.html , consultado el 11 de octubre
de 2012.

45 Ibid.

Bibliotecas virtuales, acceso abierto y derechos de autor 92


http://portal.unesco.org/culture/es/ev.php-URL_ID=9065&URL_DO=DO_TOPIC&URL
http://portal.unesco.org/culture/es/ev.php-URL_ID=9065&URL_DO=DO_TOPIC&URL

y los sistemas de libre acceso, para una distribucién equitativa
del conocimiento humano, sin desproteger a quienes lo generan,
pero sin caer en tutelas extremas que impidan tal construccion,
y en este sentido, el camino por recorrer es largo aun, ya que
requerimos en principio una deconstrucciéon de los conceptos
ancestrales de propiedad, ya que el uso de dicha terminologia
por si mismo, es un indicativo de un manejo erréneo de la termi-
nologia, ya que los derechos intelectuales no son necesariamente
inherentes a la concepcién de propiedad entendida como la re-
lacion sujeto-objeto.
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Los derechos de autor y el Fair use
en la actividad docente

Manuel Benjamin Gonzdlez Gonzdlez'
RESUMEN

nte la postura irreconciliable de los titula-

res de derechos intelectuales que afirman

que toda reproduccion, publica o priva-
da, comercial o no, constituye una violaciéon a los
derechos de autor, encontramos la posiciéon de los
que aseguran que cualquier clase de reproduccién
ya sea tradicional o virtual, de caracter privado, no
comercial, incluyendo el uso para fines académicos,
es licita.

46 Profesor investigador de la Universidad Auténoma de Chi-
huahua, contacto: mgonzalg@uach.mx
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Esta desinformacion y dudas entre estudiantes y docentes so-
bre el uso de las fotocopias de libros y demas material didactico,
acarrea temor al reproducir material aunque sea para efectos di-
dacticos.

En algunos paises como los Estados Unidos se han establecido
criterios casuisticos para determinar en qué situaciones puede
operar el fair use de estos materiales, producto del intelecto de
diversos autores. La Suprema Corte de Justicia de este pais ha
sostenido que las cortes deben presumir la legalidad de las copias
tratandose de reproduccion privada, no comercial.

En todo caso, la legalidad de las reproducciones ya sea tradi-
cionales como las fotocopias o bien aquellas de caracter virtual,
debera determinarse con base a la doctrina del fair use que se
traduce como “uso honesto”.

Palabras clave: Derechos de autor; uso honesto.

INTRODUCCION

Se conoce como propiedad intelectual al producto del trabajo
humano que tiene que ver con aquel resultado de su actividad
mental, de su ingenio; a su vez, la propiedad intelectual se divide
en dos categorias que son la propiedad industrial, misma que
comprende las patentes, marcas, modelos industriales, etcétera.
La otra rama en que se subdivide es lo que conocemos como de-
rechos de autor, que abarca las obras artisticas y literarias como
son libros, obras musicales, pinturas, esculturas, soffware, etcétera.

CGabe hacer mencién que atn y cuando en el Convenio de
Berna no se incluy6 la proteccién a los programas informaticos,
de acuerdo al tratado de la Organizacion Mundial de la Propie-
dad Intelectual (OMPI) sobre derechos de autor, a dichos progra-
mas se les considera como obras literarias, cientificas o artisticas
y por lo tanto, dignas de proteccion.

Lo mismo sucede con los programas multimedia, al conside-
rar que la combinacién de sonido, texto e imagenes en formato

Bibliotecas virtuales, acceso abierto y derechos de autor 100



digital, accesible mediante un programa informatico, constituye
una expresion original de las ideas de un autor, por tanto tam-
bién se encuentran protegidas por la legislacion autoral. (World
Intellectual Property Ortanization, 2000).

El material didactico utilizado por los claustros de maestros
de las diversas instituciones educativas en la mayoria de los ca-
sos incluye libros, presentaciones en PowerPoint o bien lo que se
conoce como slide shares bajadas del Internet y demas material
protegido basados en su estatus de profesores y de que el material
serd utilizado para fines didacticos, en el entendido que estan en
presencia de una limitacién al derecho de autor conocido como
Jair use o uso honesto, sin embargo la realidad es que la cuestion
no es tan facil si echamos un vistazo a la legislacion y criterios
jurisprudenciales en esta materia, sobre todo en los Estados Uni-
dos de América, que es el pais donde surgi6 este término y se ha
desarrollado con las interpretaciones de las cortes.

Este tema sobre los derechos de autor como parte de la pro-
piedad intelectual, asi como la doctrina del fair use o “uso justo”
en el quehacer docente se ha complicado con los adelantos de las
tecnologias de informacién y comunicaciéon (TIC), la aparicion
del e-learning y los programas educativos celebrados en ambientes
no convencionales.

Mientras que el derecho de autor constituye un conjunto de
prerrogativas de caracter moral o patrimonial que otorgan los
gobiernos a los creadores de obras originales, el fair use se puede
definir como aquel tramo o faceta de la normatividad del dere-
cho autoral, que permite la utilizacién de obras protegidas como
seria el realizar y distribuir copias de material protegido sin el
permiso del autor. El fair use constituye una limitacion a los dere-
chos de los autores.

Con los adelantos de la tecnologia, el uso honesto se ha con-
vertido en una via para crear obras nuevas utilizando el inge-
nio personal, ya sea para fines educativos, parodias, collage, entre
otras, que son situaciones permitidas por la ley.
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A lo largo del presente trabajo nos daremos cuenta que el
status de docente por si solo es insuficiente para alegar un fair
use en el campo educativo segin ha sido el criterio de los tribu-
nales estadounidenses;'” ademas, el uso no lucrativo tiene que
ser adminiculado con otros requisitos que ha establecido tanto la
legislacion como la jurisprudencia de ese pais, de este modo ha
sido el faro que ha guiado al derecho de otros paises y el nuestro
no es la excepcion.

Concluiremos que a la fecha no existe una normatividad uni-
versalmente aceptada sobre lo que es el fair use o uso leal, sino
que cada pais regula esta doctrina de acuerdo a sus necesidades
internas.

DIVERSAS ACEPCIONES DE LAS PALABRAS DERECHOS DE AUTOR,
COPYRIGHT, FAIR USE

El fair use, consiste en una practica técnicamente prohibida por
el derecho pero en ocasiones permitida de manera razonable,
con base en la teoria de que el autor de una obra protegida debe
haber avizorado esa practica y de manera tacita consintié6 en
ello.”

47 Me Millan Co. vs. King 1914, se trata del primer caso sobre fair use en materia
educativa. La Corte rechazé la excepcion de “uso honesto” hecha valer por
un profesor, basado en su estatus de catedratico; el profesor marcaba un libro
de texto sobre economia, protegido con derechos de autor y lo proporcionaba
a sus alumnos. La Corte de Distrito sostuvo que los resimenes o bosquejos
podrian reemplazar al libro original y por consiguiente reducir el mercado del
libro. Este caso fue el antecedente para establecer el cuarto factor de la seccién
107 del Copyright Act estadounidense de 1976 consistente en “el efecto sobre el
mercado potencial del material protegido”.

48 It’s a use technically forbidden by the law but allowed as reasonable as custo-
mary on the theory that the author must have foreseen it and tacitly consented
to it. Copyright and related topics. A choice of articles, p 105, Zechariah Cha-
fee Jr. , p, 105 University of California Press, 1964.
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Este término fue acunado en los Estados Unidos de América
e implica un limite a los derechos exclusivos del creador de una
obra artistica o literaria con la finalidad de estimular los adelantos
de la ciencia y la tecnologia, sin embargo dado que no era muy
claro en qué casos se estaba en presencia de un faur use, cualquier
tercero podia hacer uso de una obra ajena sin consentimiento del
titular, razon por la cual en este pais se procedié a normar legis-
lativamente esa practica de utilizacion de obras ajenas.

En el mundo anglosajon, el derecho de autor se le conoce

9 o derecho de copia, conocido también como “la

como copyrigh
cenicienta del derecho; sus ricas hermanas mayores, las franqui-
cias y las patentes, hace ya tiempo la enclaustraron en el rincon
de la chimenea. De repente el hada madrina, invencion, la abas-
teci6 con artefactos mecanicos y eléctricos tan magicos como la
carroza de calabaza y los ratones con pies de hombre. Ahora ella
gira a través de los laberintos insanos de una bola glamorosa”.
El copyright es el derecho para realizar copias de una obra,
como lo seria un editor o librero que obtuvo licencia del titular
para efectos de ser distribuida con fines de explotacién econdémica.
Debemos aclarar que los derechos de autor o copyright no
son absolutos, sino que tienen limitaciones, no sélo en cuanto
a la naturaleza de la obra, toda vez que la legislacion establece
cuales obras no son dignas de protecciéon como serian las ideas,
los nimeros, las férmulas etcétera; ademas existen otras limita-
ciones consistentes en el tiempo de explotaciéon de los derechos
patrimoniales por parte del titular de la obra protegida, término
que varia segun el sistema juridico de que se trate. En el caso de

49 Copyright is the Cinderella of the law. Her rich older sisters, franchises and
patents, long crowded her into the chimney corner. Suddenly the fairy god-
mother, Invention, endowed her with mechanical and electrical devices as mag-
ical as the pumpkin coach and the mice footmen. Now she whirls through the
mad mazes of a glamorous ball.

Copyright and related topics. A choice of articles, p. 105, Zechariah Chafee Jr.
, p- 1. University of California Press, 1964.
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México, el tiempo de explotacion es de cien anos después de la
muerte del titular.

Sin duda alguna, fue la apariciéon de la imprenta un deto-
nante de la necesidad de regular la protecciéon de los trabajos
intelectuales, siendo el primer ordenamiento en el mundo refe-
rente al copyright precisamente el Estatuto de la Reina Ana de
1710 en Inglaterra, el cual constituye un hito en la historia de los
derechos de autor, que vino a poner orden en el mercado de las
impresiones y reimpresiones de libros, lo que denota el caracter
y naturaleza juridica del copyright anglosajon, que esconde un fin
econémico y pragmatico, a diferencia de los derechos de autor
que se basan en un criterio ius naturalista de proteccién a las obras
desde el momento de su creacidén y sin necesidad de registro, con-
siderandolos ademas como un verdadero derecho humano de
acuerdo al articulo 27 de la Declaracién Universal de los Dere-
chos Humanos aprobada y proclamada por la Asamblea General
de la ONU el 10 de diciembre de 1948.

En efecto, el copyright o derecho de copia y los derechos de au-
tor atn y cuando persiguen fines similares, en realidad son pro-
ducto de tradiciones juridicas diversas, la primera pertenece a la
familia del Common law, en tanto que la segunda es propia de
los sistemas conocidos como continentales europeos donde pue-
de ser incluido México.

Atn y cuando se trata de términos semejantes, ya que ambos
significan el reconocimiento que hace el Estado de obras litera-
rias o artisticas y ultimamente de aquellos productos que se ob-
tienen merced a los adelantos de las tecnologias de informaciéon
y comunicacién, que otorga a sus titulares derechos exclusivos,
tanto morales como patrimoniales para utilizar y disponer de
las obras, sin embargo, ambos términos son producto de tradi-
ciones juridicas distintas, ya que al hablar de derechos de autor
nos referimos a ese conjunto de derechos tanto patrimoniales
como morales que pertenecen al creador de obras producto de
su intelecto; al contrario, el copyright o derecho de copia es propio
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de los sistemas juridicos anglosajones donde lo importante es el
derecho patrimonial, quedando en segundo plano los llamados
derechos morales.

El Estatuto de la Reina Ana de 1710 que ya se coment6 ante-
riormente, fue un ordenamiento que constituy6 un parte aguas
en la historia del copyright angloamericano, transformando lo
que hasta entonces habia sido un derecho privado de los edi-
tores para convertirse en una cuestiéon de orden publico.”’ Este
ordenamiento establecié una protecciéon de catorce anos, con la
posibilidad de renovarlo por un término igual, periodo durante
el cual Gnicamente el autor y los impresores con su autorizaciéon
podrian publicar las obras del autor; una vez transcurrido tal
plazo, el trabajo caeria dentro del dominio ptblico.”*

En los Estados Unidos de América, el primer caso que abri6 el
debate respecto a la obtencién de fotocopias donde se alegaron
fines educativos fue el caso Basic books, Inc. v. Kinko’s Graphics
Corporation, donde una Corte Federal de Distrito estableci6 que
la creacion de antologias aun cuando se tratara de fines educati-
vos no era amparada por la doctrina del fair use, toda vez que la
demandada perseguia fines econémicos ya que era una empresa
dedicada al giro de las fotocopias con fines lucrativos y que en esta
situacion concreta producia antologias de capitulos de libros para
ser usados en el salon de clases, en consecuencia, de manera fla-
grante se encontraba violando derechos protegidos (Crews, 1993).

50 Statute of Anne was “the watershed event in Anglo-American copyright
history ... transforming what had been the publishers’ private law copyright into
a public law grant™.

51 The new law prescribed a copyright term of 14 years, with a provision for
renewal for a similar term, during which only the author and the printers they
chose to license their works to could publish the author’s creations. Following
this, the work’s copyright would expire, with the material falling into the public
domain.
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EL COPYRIGHT EN AMBIENTES EDUCATIVOS NO CONVENCIONALES

Las fuentes de informacién electronicas y la escritura digital
vinieron a romper los paradigmas que sustentaban el proceso
educativo tradicional o presencial, cara a cara, con fuentes de
informacién también tradicionales como seria el libro impreso,
convirtiendo dicho proceso en una realidad donde lo que impor-
ta es el desarrollo de competencias informacionales de la virtua-
lidad no sélo para estar en condiciones de buscar datos relevantes
sino acaso mas, para seleccionar la informacién pertinente en
este vasto mundo de obras y conocimientos digitales en lo que se
ha llamado la sociedad del conocimiento. Esta es una necesidad
no sélo del usuario final, sino también del docente, que tienen
que estar en aptitud de optar por recursos tecnologicos relevantes
del complicado universo digital donde puede existir informaciéon
incompleta o falsa, que no es sometida a procesos confiables de
validacién. Todo esto vino a complicar el tema de la titularidad
de derechos tanto morales como patrimoniales de los autores de
obras artisticas y literarias, incluidas las obras en formato digital
que abundan en el universo virtual.

En cuanto al tema de las copias de una obra protegida sin el
consentimiento expreso del titular de los derechos autorales, en
los casos de ambientes virtuales de aprendizaje, donde se utilizan
programas computacionales y otros adelantos de la tecnologia
digital, ello presupone la creaciéon de una copia temporal por
cuestiones de necesidad lo que aparentemente contraviene al de-
recho de autor. En efecto, es un requisito sine qua non si tomamos
en cuenta el funcionamiento de los programas computacionales
donde el soffware no es otra cosa que un conjunto de instruccio-
nes dirigidas a una maquina (kardware) por medio de un codigo
(sourcecode) susceptible de ser leido que bien pudiera ser escrito en
un medio tradicional como una hoja de papel o grabado en un
instrumento digital (compact disc).
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La aparicion del e-learning y los distintos programas educativos
a distancia que se ofertan a la sociedad en general, incluyendo
carreras de licenciatura o posgrado de caracter no convencional
y que tienen como finalidad el llevar la educaciéon a los lugares
mas reconditos y abrir la oferta instruccional a mas personas,
viene a complicar el panorama de los derechos de autor y la re-
gulacion del fair use en la actividad docente, ya que incluso es
el manejo de las competencias informacionales un referente en
cuanto al perfil del docente del presente siglo.

Nuevamente los hechos sociales, mas en esta materia de la
virtualidad, van mas aprisa que su regulacién juridica, ya que
son las agiles mentes de los cientificos, inventores e intelectuales
las que se adelantan con sus innovaciones a la regulacién juridica
de la propiedad intelectual. La alfabetizaciéon informacional en
materia educativa afecta a todos los actores del proceso educati-
vo, tales como docentes, alumnos y autoridades administrativas.

Por otro lado, las fuentes de informacién electronicas y la es-
critura digital son factores que inciden en el proceso educativo y
que vienen a dificultar la certeza para determinar la paternidad
de una obra cientifica y literaria, asi como su uso leal en todos
los aspectos de la vida cotidiana, incluyendo la practica docente.

Es tanta la importancia de la educacion virtual con la media-
cion de un artefacto entre el usuario y la informacioén y el uso de
los software educativos que ciertamente ya son equiparados a la
categoria de obras literarias, tanto en los tratados internacionales
en materia de propiedad intelectual, como en las propias legis-
laciones de los distintos paises, siendo el reto de los actores de
la educacion el incorporar a su practica docente competencias
informacionales.
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REGULACION DEL ER USE EN LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
Copyright Act de 1976

Tomando en cuenta que los derechos de autor son exclusivos mas
no absolutos, la ley norteamericana de 1976 vino a normar una
serie de criterios adoptados por los tribunales de ese pais tiempo
atras, de conformidad con los principios del Common Law; cri-
terios que vinieron a conciliar los intereses del titular de los dere-
chos de autor y el bien comun de la sociedad, siempre teniendo
como finalidad el desarrollo del conocimiento.

Esta ley establece que en ciertas condiciones y para ciertos
propositos, el usuario puede utilizar la obra protegida sin nece-
sidad de solicitar autorizacion del titular, por ejemplo para fines
criticos, de comentario o informes noticiosos.

Segun la doctrina del fair use, cualquier tercero puede hacer
uso de la obra protegida y aunque técnicamente esta violando los
derechos del titular, no incurre en ningun tipo de responsabilidad
porque se considera que el proposito fundamental de esta co-
rriente de pensamiento es fomentar el aprendizaje y el desarrollo
intelectual tomando como base conocimientos ya comprobados
cientificamente.

En efecto, la Ley de 1976, bajo la seccién (articulo)107, es-
tableci6 que el uso leal de un trabajo protegido no constituye
violacién al derecho de autor aun y cuando implica una trasgre-
sion técnica a la seccion (articulo )106, toda vez que de manera
expresa el uso honesto se aplica a los casos de critica, reportes
de noticias, en la docencia (incluyendo multiples copias para el
uso en el salon de clases) y para fines de investigacion, aunque la
excepcion no se limita a estos campos.

Sin embargo, para estar en condiciones de determinar un uso
justo de trabajos protegidos es necesario que el juzgador analice
en el caso concreto los siguientes factores:
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En primer lugar debe analizarse tanto el propésito como
el caracter del uso, incluyendo si es de naturaleza comer-
cial o si por el contrario se trata de fines educacionales sin
animo de lucro. Si el uso de trabajos protegidos es utili-
zado para fines no lucrativos o educacionales, estamos en
presencia de una presuncién de un uso debido, salvo los
extremos que veremos mas adelante.

La naturaleza del trabajo protegido.- Este factor debe ana-
lizarse tomando en cuenta si la obra se refiere a hechos de
la vida real o si por el contrario se trata de una obra de
ficcién donde resalte la creatividad de su autor. Ademas el
juzgador debe tomar en cuenta si la obra fue publicada o
es inédita, si se trata de un trabajo artistico, etcétera.
Cantidad y sustancialidad de la porciéon del trabajo ori-
ginal utilizado como un todo. Aqui no sélo es necesario
adoptar un criterio cuantitativo respecto a la extensioén de
la reproduccion por parte del usuario sino que es necesario
tomar en cuenta en qué medida las copias constituyen la
parte mas importante de la obra protegida.

El efecto de su uso en el mercado (o mercado potencial)
para el trabajo original. Se trata de un requisito de suma
importancia que debe ser analizado a la luz de los factores
anteriores en virtud de que las obras literarias y artisticas
pueden utilizarse mediando la condicién suspensiva de
que no se afecte la explotaciéon normal de la obra, extre-
mos que afectarian el patrimonio econémico del titular del
trabajo protegido.

Ademas, se establece que el hecho de que el trabajo no esté publi-

cado, por si solo no es suficiente para determinar un_fair use, sino

que se deben analizar los demas factores.

Resulta importante destacar que estos cuatro factores repre-

sentan so6lo una guia en la cual las Cortes son libres para adap-

tarlos a situaciones particulares en su sistema de casos. En otras
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palabras, estos factores se encuentran enunciados de manera
enunciativa y no limitativa, por lo que el juez cuenta con un
gran arbitrio al momento de resolver el caso que se les plantee.

Teach Act 2002 (The Technology, Education and Copyright
Harmonization Act)

Partiendo de la idea de que el fair use, de acuerdo con la ley de
1976, se referia unicamente a la educacién tradicional, presen-
cial, el Congreso de los Estados Unidos expidi6 una ley novedosa
que descansaba en la legislacion previa sobre derechos de autor
que permite a los docentes copiar documentos o bien utilizar
material protegido en un ambiente que pudiéramos llamar tra-
dicional o cara a cara; sin embargo, debido a los adelantos de la
tecnologia digital y la aparicién de la educacién a distancia, que
involucra un ambiente virtual o no convencional, es que fue ne-
cesario reestructurar la legislacion sobre derechos de autor exis-
tente para adecuarla a las necesidades del momento.

Esta normatividad clarifica las medidas a implementarse asi
como los requerimientos necesarios que deben reunir los exper-
tos en materia de tecnologias de informacién y los educandos, a
fin de sujetarse debidamente a dicha legislacion.

Mientras que en algunos casos la doctrina del fair use cumple
con la normatividad sobre derechos de autor, esta ley aclara las
medidas a implementarse en tratandose de educacion a distan-
cia. Esta ley permite tanto a maestros como a alumnos de insti-
tuciones acreditadas, sin fines de lucro, transmitir presentaciones
de trabajos protegidos como parte de un curso siempre y cuando
se cumplan con ciertos requisitos; en caso de no cumplir con es-
tos requerimientos, el uso del material deberd encuadrar en la
doctrina del fair use o bien sera necesario contar con la autoriza-
cion del titular de los derechos de autor para considerarse licito.

A nivel internacional fue el Convenio de Berna de 1886 para
la proteccién de obras literarias y artisticas, asi como el tratado
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de la MPI sobre derecho de autor de 1996, donde se establecie-
ron una serie de lineamientos generales y se estipularon derechos
minimos a los cuales debian sujetarse los paises miembros, lo que
conlleva una armonizacién de la normatividad a que deben suje-
tarse los paises contratantes.

En los Estados Unidos de América también se han hecho
intentos de armonizaciéon de los derechos de autor en materia
tecnologica y educativa. En efecto, fue el Teach Act de 2002, ex-
pedida por el Congreso de los Estados Unidos (The Technology,
Education and Copyright Harmonization Act) que vino a ser un
complemento a leyes anteriores que permitian a los docentes la
copia de documentos y otros materiales protegidos en un contex-
to educativo de caracter presencial.

Con el advenimiento de la educaciéon a distancia y la necesi-
dad de su reglamentacion, en noviembre del ano 2002 se expidio
esta ley que clarifica los usos que son permisibles en la educacién
virtual. Asimismo, destaca los requisitos que la plantilla de em-
pleados que proporcionen la informacién tecnologica debe reu-
nir, asi como aquellos que los estudiantes universitarios deben
cumplimentar con la finalidad de sujetarse a la nueva ley.

La nueva ley conocida como Teach Act, clarifica qué me-
didas deben implementarse en la educacién a distancia y otros
ambientes educativos no convencionales.

Se permite que estudiantes y maestros de instituciones edu-
cativas acreditadas y sin fines de lucro transmitan proyecciones
y presentaciones (performances and displays) de trabajos prote-
gidos, como parte de un curso, bajo ciertas condiciones, a saber:
debe tratarse de una institucién educativa gubernamental o sin
fines de lucro que haya implementado politicas referentes al de-
recho de autor asi como campanas sobre el respeto a los derechos
autorales, haciéndoles notar a los estudiantes que el material uti-
lizado puede encontrarse protegido por la ley sobre derechos de
autor, ademas que el material Gnicamente debe ser dirigido a
estudiantes afiliados a la institucion.
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Dentro de los beneficios de esta legislacion, tal como se ha
venido sefialando, es que vino a esclarecer a los actores del pro-
ceso de enseflanza aprendizaje sobre los materiales permitidos y
la forma de presentarlos en una sesion de aprendizaje en un am-
biente virtual; de esta manera, los instructores estan facultados
para utilizar un rango mayor de obras en ambientes educativos
no presenciales; los estudiantes pueden participar en sesiones de
aprendizaje a distancia de manera virtual ademas de que los par-
ticipantes del proceso educativo gozan de amplia flexibilidad y
libertad cuando se trata de guardar, copiar y digitalizar los ma-
teriales del curso.

TEST DE LOS TRES PASOS DE BERNA

Continuando con el tema del fair use o uso honesto y su reglamen-
tacion, encontramos el Convenio de Berna para la Proteccion de
las Obras Literarias y Artisticas, mejor conocido como Convenio
de Berna, cuyo texto original fue firmado el 9 de septiembre de
1886 en Berna, Suiza y ha sido revisado en varias ocasiones sien-
do la dltima en septiembre de 1979.

El Convenio de Berna ha servido de guia y parametro para to-
dos los paises en materia de regulacion de la propiedad intelectual
relativa a la proteccién de obras literarias y artisticas, conceptos,
reservas y limitaciones sobre derechos de autor y que se convier-
ten en una serie de directivas o requisitos minimos que deben ade-
cuarse a las distintas legislaciones de los paises contratantes.

Hemos comentado que el fair use constituye una de las limita-
clones mas significativas a los derechos de autor, cuya regulacién
ha sido la finalidad de varios ordenamientos, tanto nacionales
como internacionales. Un ejemplo de ello es lo que se conoce
como la prueba de los tres pasos, clausula derivada del convenio
de Berna, misma que se incluye en los tratados internacionales

sobre propiedad intelectual; actualmente también aparece en el
articulo 13 del acuerdo sobre los ADPIC (TRIPs) donde se esta-
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blece que los miembros circunscribiran las limitaciones y excep-
ciones al derecho exclusivo a:

a) Determinados casos especiales.

b) Que no atenten a la explotacion normal de la obra.

¢) No perjudiquen injustificadamente los intereses legitimos
del titular de los derechos.

En relacion al problema que pudiera suscitarse en el primero de
los casos, tal como lo sefiala Christophe Geiger (2007):

en los paises de tradiciéon continental, cuya legislacion con-
tiene una lista limitativa de excepciones, esta cuestion en rea-
lidad no se presenta. Los casos limitativamente enumerados
permiten en general prever, en cierta medida el campo de la
excepcion y la condicion podria satisfacerse sin mayor difi-
cultad. Por el contrario, en los paises del Commonlaw que
contienen un régimen abierto, con excepciones a la luz de
una clausula del tipo fair use o “fairdealing”, esa condicién si
podria representar un problema.

En relacion al segundo requerimiento, de acuerdo al reporte del
grupo especial de la Organizacién Mundial de Comercio (OMC),
de 15 de junio de 2000 (nota 18), éste consiste en considerar las
distintas formas de explotacion que generan en la actualidad un
ingreso para el autor asi como las que, con toda probabilidad,
son susceptibles de revestir una importancia en el futuro. Se trata
de un concepto por demas vago y subjetivo que deberd adecuar-
se a la actividad econémica de cada pais contratante.

El tercer elemento, consistente en no perjudicar los intereses
legitimos del titular de los derechos, es consecuencia de las etapas
anteriores y se traduce en el pago de una remuneracion equita-
tiva, lo que evitaria que se causara un perjuicio injustificado a los
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intereses legitimos del autor y afectara la explotacion normal de
la obra, segtin la opinién dominante.

Este criterio perme6 al celebrar el Tratado de libre Comercio
de América del Norte de 1994 entre México, Estados Unidos y
Canada; se incluye en el articulo 1705 relativo a los derechos de
autor que cada una de las partes protegera las obras comprendi-
das en el articulo 2 del convenio de Berna y en el apartado 5 de
este articulo, ratificando los tres pasos sefialados con anterioridad
en los siguientes términos:

Apartado 5. Cada una de las partes circunscribira las limita-
clones o excepciones a los derechos que establece este articulo
a casos especiales determinados que no impidan la explota-
ci6on normal de la obra ni ocasionen perjuicio injustificada-
mente a los legitimos intereses del titular del derecho.

Esta disposicion deja a la legislacion interna de cada pais cele-
brante del tratado para que, con base a los tres pasos de Berna,
busque normar de manera clara la proteccion a los trabajos inte-
lectuales y determine con certeza las limitaciones a los derechos
autorales.

EL R1R USE EN MEXICO

En nuestro pais, el jfar use o uso honesto ha sido regulado por el legislador
mexicano en forma de imitaciones alos derechos de los creadores de obras
y; en ese sentido, la ley federal de la materia en el titulo VI, al re-
ferirse a las limitaciones del derecho de autor y de los derechos
conexos, en el articulo 148 establece textualmente:

Las obras literarias y artisticas ya divulgadas podran utilizarse

siempre que no se afecte la explotacion normal de la obra, sin
autorizacién del titular del derecho patrimonial y sin remune-
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racion, citando invariablemente la fuente y sin alterar la obra,
solo en los siguientes casos:

I. Cita de textos, siempre que la cantidad tomada no pueda
considerarse como una reproduccién simulada y sustancial
del contenido de la obra;

II. Reproduccion de articulos, fotografias, ilustraciones y co-
mentarios referentes a acontecimientos de actualidad, publi-
cados por la prensa o difundidos por la radio o la television,
o cualquier otro medio de difusion, si esto no hubiere sido
expresamente prohibido por el titular del derecho;

III. Reproduccién de partes de la obra, para la critica e inves-
tigacion cientifica, literaria o artistica;

IV. Reproduccion por una sola vez, y en un solo ejemplar, de
una obra literaria o artistica, para uso personal y privado de
quien la hace y sin fines de lucro;

Las personas morales no podran valerse de lo dispuesto en
esta fraccion “salvo que se trate de una institucién educati-
va”, de investigacion, o que no esté dedicada a actividades
mercantiles;

V. Reproduccién de una sola copia, por parte de un archivo
o biblioteca, por razones de seguridad y preservacion, y que
se encuentre agotada, descatalogada y en peligro de desapa-
recer;

VI. Reproduccién para constancia en un procedimiento judi-
cial o administrativo, y

VII. Reproduccién, comunicacion y distribucién por medio
de dibujos, pinturas, fotografias y procedimientos audiovisua-
les de las obras que sean visibles desde lugares publicos.

Asimismo, por lo que se refiere a los derechos conexos, el articulo

151 establece que no se violan derechos de los titulares cuando

no se persiga un fin econémico directo, o bien cuando sea con

fines de ensefianza o investigacion cientifica.
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La ley mexicana de 1996 sobre derechos de autor, reformada
el 2012, reglamentaria del articulo 28 constitucional, cuyo objeto
es la promocién y salvaguarda del acervo cultural de la nacién,
exige los mismos requisitos para reproducir una obra que el sis-
tema estadounidense con sus famosos cuatro factores ya analiza-
dos ampliamente pero sin precisar, ni en la ley ni el reglamento,
cuando existe un uso leal (fair use), convirtiéndose éste en un tema
muy delicado, quedando los integrantes del proceso educativo
en un completo estado de indefensiéon al momento de utilizar
material protegido o que se presume protegido, ya que se limita
a establecer que el uso no debe afectar la explotacién normal de
la obra, que su reproduccion debe ser inicamente de partes de
la obra pero sin precisar la cantidad, toda vez que omite incluir
elementos cualitativos a valorar y por ultimo establece por exclu-
sién que las instituciones educativas o sin fines de lucro pueden
reproducir un solo ejemplar.

Desgraciadamente se trata de una ley imprecisa que quiso
emular al sistema norteamericano pero lejos de conseguirlo lo
enmarand mas, aparte de que no regul6é debidamente el uso de
copias o utilizaciéon de material protegido tratandose de la edu-
cacién virtual que ha ganado bastante terreno en nuestro pais.

Ademas, el articulo 14 del Reglamento establece que:

Articulo 14.- Para los efectos de la Ley, se consideran ilici-
tas las copias de obras, libros, fonogramas, video gramas, que
han sido fabricadas sin la autorizacién del titular de los de-
rechos de autor o de los derechos conexos en México o en el
extranjero, segun el caso.

EL IR USE EN LAS UNIVERSIDADES

Es muy coman que como apoyo didéctico a nuestra actividad do-
cente, como profesores universitarios, utilicemos tanto catedra-
ticos como alumnos, para fines de estudio y sin animo de lucro,
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copias de obras protegidas, presentaciones en PowerPoint y otras
herramientas como slide shares bajadas del Internet, en el enten-
dido de que lo estamos haciendo con fines educativos y para uso
estrictamente individual; sin embargo, existe una gran desinfor-
macién al respecto dentro de la comunidad universitaria, ya que
la legislacion sobre derechos de autor no es muy clara, lo que
acarrea dudas y temor entre maestros y alumnos al momento de
obtener fotocopias sobre todo en época de exdmenes.

Por esa razon, en algunas universidades publicas, tales como
la Universidad Auténoma de Chihuahua, institucién respetuosa
de las obras derivadas del intelecto de los escritores y cientificos y
en su afan de promover la cultura de la legalidad entre docentes y
alumnos en materia de propiedad intelectual, ha optado por ce-
lebrar convenios con organizaciones de gestion colectiva, con la
finalidad de no incurrir en violaciones a los derechos de autor y
retribuir econémicamente a los titulares de las obras protegidas.

Imagen 1: Cuadro que se encuentra colgado en los muros de la
Biblioteca de la Facultad de Derecho, ubicada en el Campus Uno de
la Universidad Auténoma de Chihuahua

Fuente: Universidad Auténoma de Chihuahua.
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Imagen 2: Cuadro que se encuentra colgado en los muros de la
Biblioteca de la Facultad de Derecho, ubicada en el Campus Uno de
la Universidad Auténoma de Chihuahua

Fuente: Universidad Auténoma de Chihuahua.

En efecto, en esta universidad se han obtenido permisos o licen-
cias de organismos reconocidos por instituciones mexicanas para
fotocopiar cierta cantidad de obras protegidas que forman parte
del acervo bibliotecario que obra en sus quince unidades acadé-
micas. Para tal efecto se celebré un convenio con una sociedad
de gestién colectiva denominada CeMPro (Centro Mexicano de
Proteccion y Fomento de los Derechos de Autor, sociedad de ges-
tion colectiva) que fue constituida en el ano 1988 y cuenta con la
anuencia del Instituto Nacional del Derecho de Autor.

La critica que se les ha hecho a este tipo de organizaciones
es que no representan a la totalidad de los autores, de hecho el
porcentaje es minimo, ademas que el reparto de las ganancias
parece no llegar de manera fluida a los autores y en esa relacion
triangular autor, editor, librero, el primero parece que siempre
lleva las de perder.

Esta sociedad forma parte de IFRRO (International Federa-
tion of Reproduction Rights Organisations) que es una organi-
zacién que agrupa a una serie de sociedades de gestién colectiva.
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En virtud de este convenio, se autoriza a obtener en las distin-
tas bibliotecas de cada una de las unidades académicas fotocopias
hasta un 10% o 50 paginas, lo que resulte menor de una misma
obra y realizar hasta 10 juegos de copias de un mismo original.

CONCLUSIONES

PRIMERA.- En las instituciones educativas existe una completa
desinformacion sobre lo que son los derechos de autor como es-
pecie de la propiedad intelectual asi como la doctrina del fair use,
su alcance y limites legales lo cual genera temor entre la comuni-
dad escolar al momento de utilizar un libro de otro autor u otra
obra protegida y sacar fotocopias del mismo para repartirlo entre
los alumnos o bien el descargar alguna obra pertinente al tema o
alguna presentacion utilizando las tecnologias de informacién y
comunicacién para efectos de impartir una clase.

SEGUNDA.- Al contrario de lo que hasta hoy se ha creido,
no es suficiente ostentar el rol de maestro para utilizar trabajos
protegidos, so pretexto que se estan utilizando para fines didac-
ticos o de investigacion, ya que tanto la legislacién como la juris-
prudencia nos han arrojado casos interesantes en el sentido de
que no es suficiente ostentar el caricter de profesor para estar
protegido por la doctrina del fair use, como tampoco lo es el utili-
zar obras para fines didacticos, ya que existen otros factores que
deben tomarse en cuenta al momento de alguna disputa legal.

TERCERA.- Ha sido en el mundo anglosajon, basicamen-
te en el Reino Unido y los Estados Unidos de América donde
surgid y se desarrolld el concepto de fair use, como un limite im-
portante a los derechos de autor; sin embargo, debemos concluir
que dicho término y alcances se ha convertido en un término
caprichoso e impreciso aplicado de manera arbitraria por los tri-
bunales con criterios que distan mucho de ser uniformes, ya que
encontramos precedentes contradictorios a pesar de que se trata
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de hechos similares, lo que acarrea una completa inseguridad
juridica en el presente tema de los derechos de autor.

CUARTA.- En México se ha gestado una legislaciéon hibrida
con elementos propios del derecho de autor continental europeo
en su caracter de derecho humano consagrado en la Declaracion
Universal de los Derechos del Hombre de 1948 pero teniendo
tintes o rasgos de la tradicién del Common Law anglosajon, don-
de el legislador mexicano al querer adecuarla al Tratado de Libre
Comercio de América del Norte lo Gnico que consigui6 fue regu-
lar la materia de una manera imprecisa y oscura, sin determinar
las circunstancias en que se pudiese aplicar la doctrina del faur
use, dejando al criterio de los tribunales federales la interpreta-
ci6én de la misma.

QUINTA.- Algunas universidades de nuestro pais, con el pro-
posito de cumplir a cabalidad con los derechos de autor y toman-
do en cuenta la imprecision de nuestra legislacién y con el animo
de proteger a todos los miembros de la comunidad universitaria,
han celebrado convenios y adquirido licencias para fotocopiar
obras protegidas que forman parte del acervo de todas sus biblio-
tecas universitarias, teniendo el caso de la Universidad Auténo-
ma de Chihuahua, que cuenta con una licencia de una Sociedad
de Gestion Colectiva denominada CeMPro.

SEXTA.- Los derechos de autor y el copyright aparecieron
como proteccién a los autores de obras escritas en papel y en el
ambito educativo estuvo ideada para la educacion presencial. Sin
duda la aparicion del World Wide Web vy la educacién electroni-
ca (e-learning) fueron los catalizadores de la educacion a distancia
en ambientes no convencionales, lo que vino a complicar ain
mas la certeza respecto a la paternidad de las obras, siendo nece-
sario idear otros instrumentos de proteccién sobre todo de carac-
ter internacional para lograr una armonizaciéon de tradiciones
juridicas porque la aparicion de la tecnologia proveyo al derecho
de autor de un caracter supranacional, segin ha sido expuesto a
lo largo del presente trabajo.
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Las licencias Creative Commons
como alternativa para compartir
informacion cientifica y tecnologica

Luis Alfonso Mondrrez Cabrera®
RESUMEN

nte la sociedad del conocimiento en la que
estamos incursionando, se presenta una se-
rie de cambios en todos los aspectos. Esta
ponencia habla de como en la actualidad se esta
utilizando el derecho privado para crear beneficios
publicos, que es la esencia de la iniciativa Creative
Commons. Esta organizacién no gubernamental y
sin animos de lucro ha desarrollado esquemas para
reducir las barreras legales de acceso al producto de

52 Responsable de Biblioteca Otto Campbell de la Universidad
Auténoma de Ciudad Juarez, contacto: Imonarre@uacj.mx
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la creatividad, en beneficio no s6lo de personas, sino también de
instituciones cuyo principal fin sea el de crear o difundir conoci-
miento. Se analizan dentro de este trabajo los tipos de licencias
que el Creative Commons cred para todos aquellos autores dis-
puestos a compartir sus obras y convertirlas en “bienes comu-
nes”, pasando asi del Copyright: todos los derechos reservados; a
los Contenidos creativos libres: solo algunos derechos reservados.

Palabras clave: acceso abierto, copyright, dominio piblico, licencias
Creatiwe Commons.

INTRODUCCION

“Estamos utilizando derechos privados, para crear beneficios piblicos.”
Lawrence Lessig

Ante la problematica actual del limitado acceso a contenidos li-
bres en la red, y dadas las multiples trabas planteadas por las
normas de derechos de autor o el Copyright, el surgimiento de las
licencias del Creative Commons (CC) llega a brindar un pano-
rama mas prometedor en cuanto al acceso de informacién en el
Internet, tanto para el lector como el autor de cualquier tipo de
obra.

Desde su origen, en el afio 2001, estas licencias han tenido a
bien una funcién de proteccién a las obras y a los autores, dando
una serie de parametros para que la informacion sea consultada
por cualquier persona, en el entendido de que sélo podra dispo-
ner de ella hasta donde el autor lo haya previamente autorizado.
Su fundador, el profesor de derecho de la Universidad de Stan-
ford, Lawrence Lessig, plane6 desde un inicio la manera de redu-
cir las barreras legales de la creatividad, mediante la creacién de
una nueva legislacion, en la cual su principal herramienta seria
la tecnologia.

Podemos entender y corroborar a lo largo de este trabajo, que
el objetivo principal de las licencias Creative Commons es la crea-
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ci6n e implementaciéon de un modelo legal, el cual ampare a los
autores pero también proteja a los lectores en el uso y manejo de
la informacién. Apoyado para todo esto con herramientas infor-
maticas, lo cual habra de facilitar el uso y la distribucion de las
obras.

(QUE SON LAS LICENCIAS CREATIVE COMMONS?

Esta organizacion sin animos de lucro nace como tal a finales del
ano 2001; desde sus inicios fue dirigida por un consejo de direc-
tores, entre ellos Lawrence Lessig, James Boyle, Michael Carroll
y Hal Abelson, siendo el primero de ellos el lider de esta iniciativa
y principal promotor de estas licencias.

Este proyecto se alojo y se desarrolld en la Escuela de Derecho
de la Universidad de Stanford, en donde vieron desde un inicio la
necesidad de definir una serie de lineamientos sobre los derechos
de autor, dando un sustento legal a todos los creadores para deci-
dir en qué condiciones deseaban ejercer sus derechos de autoria.

Creative Commons es hasta ahora la mejor alternativa para
las leyes de propiedad intelectual, ya que ademas del soporte le-
gal proporciona una serie de aplicaciones informaticas que facili-
tan el uso y distribucién de contenidos no destinados al dominio
publico, todo esto a través de un sistema de licencias, las cuales
revisaremos mas adelante, en varios apartados de este trabajo.

HistoriA DE CREATIVE COMMONS

Nace como una iniciativa del profesor de derecho Lessig, con un
proposito inicial de estudiar los fenémenos sociales y culturales
del ciberespacio, para permitir un uso informado y responsable
de fuentes protegidas por el Copyright. Tienen su origen en las li-
cencias free software, siendo el mismo Lessig quien reconoce que
de aqui surge la idea basica del CC.
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Las licencias Creative Commons cuentan entre sus cualidades
con una serie de herramientas para que la busqueda de conteni-
dos sea automatica, asimismo el proceso para hacer uso de estas
licencias es muy flexible y facil de utilizar, ya que el autor sera
quien decida de manera libre bajo qué parametros permitira el
acceso a su obra, hasta dénde y como, permitira sean consulta-
dos sus documentos.

Para el afio 2003, ya establecidas las licencias, surge el pro-
yecto iCommons, cuyo caracter internacional tenia como obje-
tivo principal el adaptar las licencias CC a las jurisdicciones de
cada pais interesado en aplicarlas. Ya con el proyecto a este nivel,
en palabras de Zacca Gonzalez (2010) se busca solucionar, o al
menos reducir los problemas de derecho de autor asociados al
surgimiento del Internet, aportando un conjunto de licencias pa-
blicas gratuitas, lo suficientemente robustas para ser utilizadas en
los tribunales y lo suficientemente sencillas para que puedan ser
usadas por personas no especialistas en asuntos legales. Al mismo
tiempo, estas licencias son lo suficientemente sofisticadas para ser
identificadas por aplicaciones de la Web.

OBJETIVOS DEL CREATIVE COMMONS

También llamados “bienes comunes creativos”, estas licencias
tienen dentro de sus objetivos definir una serie de parametros le-
gales, como defensa y proteccion al autor, con la idea de que estos
lineamientos sean traducidos en cuanto al idioma y en cuanto a
su legalidad, en todas las naciones y jurisdicciones del mundo.

Aunque originalmente fueron redactadas en inglés, actual-
mente alrededor de 30 paises estan ya en proceso o en trabajos
muy avanzados para la traducciéon e implementacion de estas li-
cencias y muy interesados en formar parte de este proyecto, sien-
do mas de 70 lineamientos legales los involucrados.

Segn Jiménez Leén (2010) estos lineamientos contribuyen
ademas de manera generosa en la difusion y libre reproducciéon
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de recursos informativos, entre un nimero mayor de usuarios,
gracias a sus caracteristicas, evita que estos contenidos copylefl pa-
sen a un dominio copyright. Por ser accesos abiertos no deben de
pertenecer a nadie en particular, sino dejarlos a disposicién de
cualquier interesado, respetando en todo momento los parame-
tros de las licencias.

Podemos citar de manera resumida, los principales objeticos

del CC:

* Aumentar la informacién académica disponible en el In-
ternet y permitir que su acceso sea facil.

* Contribuir a la promocién de la ciencia y las artes utiles.

* Facilitar mediante sus aplicaciones la distribucion de con-
tenidos de los llamados “del dominio ptblico”.

Al permitir ciertas atribuciones en el uso o distribucion de la in-
formacion, no quiere decir que el autor original esté¢ perdiendo
sus derechos patrimoniales sobre sus obras.

Podemos concluir pues que el objetivo principal es ofrecer
una serie de licencias, todas ellas con un sustento y un panora-
ma legal validado y fundamentado, que sirvan de modelo para
facilitar la distribucién y el uso de la informacién en el Internet.

Frrosoria DEL. CGC. ¢QUE LAS INSPIRA?

Como un movimiento que busca rescatar el origen histérico y
el valor del conocimiento, en palabras de Jiménez Leén (2010),
las licencias Creative Commons buscan beneficiar a la sociedad
y permitir un desarrollo equitativo con la presencia del conoci-
miento, ya que conforme a su evolucién, el hombre evolucionara
en igual medida. El hombre aprende, ensefia y hace uso de sus
conocimientos en la medida que tiene libertad para ello.

Las licencias CC estan inspiradas en las licencias GPL (Gene-
ral Public License) de la Free Software Foundation, fundadas por
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Richard Stallman y con las cuales comparten gran parte de su
filosofia e ideas, siendo la principal de ellas el facilitar la distribu-
cion y el uso de la informacion, haciendo uso de nuevas y mejores
tecnologias. Se trata pues de eliminar los excesos de limitaciones
a los que por defecto quedan sometidas las obras, estos excesos
limitan la creacién de nuevos materiales y el acceso a ellos.

Otro aspecto importante es que el sistema CC no tiene como
finalidad la de obligar a los autores a compartir su trabajo, pero si
brinda una serie de alternativas a quienes decidan hacerlo, dan-
do alternativas a los creadores para otorgar a terceras personas
ciertas libertades sobre sus obras e informarlas hasta dénde po-
dran hacer uso de sus contenidos, ya que todo esto no elimina la
propiedad original.

Las licencias Creative Gommons fueron desarrolladas pues,
segun lo expresa Corbett (2011), para dar respuesta a los retos de
la creatividad en la elaboracién, uso y distribucién de los recursos
en linea, sin tener que privarse de ellos al encontrarse limitados o
protegidos por algtn derecho de autor.

CARACTERISTICAS DE LAS LICENCIAS CC

Luego de ver, a manera de preambulo, lo que es y como surgen
las licencias Creative Commons, vamos ahora a adentrarnos en
ellas para conocer sus caracteristicas, su forma de inscripcion y
el como utilizarlas, dando atribuciones tanto a los autores como
a los lectores de las obras, protegiendo de igual manera a las dos
partes.

Existe una serie de licencias CC, cada una con diferente con-
figuracion, las cuales permiten al autor decidir la manera en que
sus obras van a circular en la red, pudiendo otorgar libertad para
citar, reproducir, crear obras derivadas o incluso ofrecerlas pabli-
camente bajo ciertas restricciones y parametros.

Para facilitar el uso de estas licencias, se cre6 también un es-
quema grafico, para que tanto el autor como los lectores puedan
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entender facilmente los términos y condiciones de estas licencias,

ya que se hara uso de ellas a través de una serie de iconos o figu-

ras, faciles de entender y manejar.

ATRIBUTOS O CONDICIONES DEL CC

Son cuatro los atributos o condiciones con las que se forman las

distintas licencias del CC, los cuales representan algunas atribu-

ciones o prohibiciones para las obras y se representan de la si-

guiente manera:

Tabla 1: Atributos o condiciones del CC

Figura

Significado

Representa el deber de reconocer y citar la obra, de la formay con
las atribuciones especificadas por el autor. La obra podra entonces
ser distribuida, copiada y exhibida por terceras personas.

Indica que no pueden hacerse modificaciones a la obra original. EL
material creado puede ser distribuido, copiado y exhibido pero no
se puede utilizar para crear un trabajo derivado del original.

Sirve para notificar que todas las obras que se deriven de la original
deben ser licenciadas en Creative Commons, bajo las mismas condi-
ciones. El material puede ser modificado y distribuido pero bajo la
misma licencia que el original.

® OO

Sirve para aclarar que no se puede tener con la obra algln fin co-

mercial o de lucro. Entendemos pues que tanto el material original

como sus derivados pueden ser distribuidos, copiados y exhibidos
mientras su uso no sea comercial.

Fuente: http://creativecommons.org/

Las licencias incluyen permisos que estan protegidos por ciertos

derechos, los cuales pueden incluir la reproduccion, distribuciéon

y sus obras derivadas, incluyendo ademas algunas atribuciones

de tipo comercial. Segin la combinaciéon de los atributos antes
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mencionados, se pueden llegar a configurar seis distintos tipos
de licencias:

* Reconocimiento (by).- Se permite el uso comercial de la
obra, asi como el de las posibles obras derivadas, cuya gene-
racion y distribucion esta permitida sin ninguna restriccion.

* Reconocimiento — Compartir igual (by-sa).- Se admite el
uso comercial de la obra original y sus derivadas, pero su
distribucion debe hacerse mediante una licencia igual que
la sujeta a la obra original.

* Reconocimiento — Sin obra derivada (by-nd).- Se permite
el uso comercial de la obra, pero no de sus derivadas.

* Reconocimiento — No comercial (by-nc).- Es posible la
generaciéon de obras derivadas, siempre que no se haga
para un uso comercial. Tampoco puede utilizarse la obra
original para fines comerciales.

* Reconocimiento — No comercial — Compartir igual (by-
nc-sa).- No se permite un uso comercial de la obra origi-
nal ni de las derivadas y su distribuciéon debe hacerse me-
diante una licencia igual que la sujeta a la obra original.

* Reconocimiento — No comercial — Sin obra derivada (by-
nc-nd).- No se permite su uso comercial, ni de la obra
original ni de las obras derivadas.

Podemos entender lo siguiente con los iconos o figuras que ar-
man y definen cada licencia:
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Tabla 2: Definiciones de licencias

Figuras Licencia

Reconocimiento

Reconocimiento - Compartir igual

Reconocimiento - Sin obras derivadas

Reconocimiento - No comercial

Reconocimiento - No comercial - Compartir
igual

Reconocimiento - No comercial - Sin obras
derivadas

338886

Fuente: http://creativecommons.org/

Las licencias Creative Commons pretenden facilitar que tanto los
autores como los usuarios de la informacién, puedan proteger y
compartir las obras, eliminado con esto la incertidumbre legal
que pudiera existir ante el uso no moderado de la informacién en
el Internet. De esta forma, estamos evolucionando de un “todos
los derechos reservados™ — Copyright — a un “algunos derechos
reservados” — Copylefl.
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VERSIONES Y NIVELES DE LAS LicEncias CC

Las licencias Creative Commons estan disponibles en tres forma-
tos o niveles. Los cuales segtin su contenido o su formato, pueden
ser utilizadas de diferentes formas:

»  Commons Deeds.- Conocido como el primer nivel, son he-
chos capaces de ser leidos por el ser humano comun, es
un resumen facil de comprender. Lo componen los logos
de cada licencia, mas una explicacién simple de la misma.

Es una referencia para entender el llamado codigo legal.

* Legal Code.- Es el segundo nivel de las licencias CC y se en-
tiende como un codigo legal, el cual puede ser defendido
en un tribunal. Es el texto legal de la licencia, redactado
en términos legales y para cuya comprension es necesaria
la asistencia de un profesional en el area del derecho.

En este nivel se encuentran evidenciados los permisos y obli-
gaciones de las licencias, asi como las garantias y libertades de las
que sigue gozando el autor.

* Dugital Code.- En este tercer y tltimo nivel, se proporcio-
na informacién como una serie de metadatos, los cuales
pueden ser leidos e interpretados por una maquina. Es
un codigo creado por técnicos en programacion para ser
leidos por computadoras a través de sus programas.

Sirven también para que los motores de busqueda identifi-
quen los trabajos amparados bajo estas licencias, asi como sus
condiciones de uso.

En lo que respecta a sus versiones, menciona Moreno Restre-
po (2010) que la organizacién Creative Commons ha trabajado
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desde su origen en el 2002 en una permanente mejora de sus
licencias, de las cuales han sido lanzadas tres versiones:

» La version 1.0, que contiene la versién original de las li-
cencias, las cuales en su origen eran once tipos diferentes,
no las seis que conocemos hoy en dia.

» La version 2.0, lanzada en el 2004, muy similar a la pri-
mera version, sus cambios mas que nada van enfocados
a la incorporaciéon en todas las licencias GG del atributo
de reconocimiento; ademas de algunos otros cambios en
cuanto al otorgamiento de garantias, mas que nada a fa-
vor de los autores originales.

» Laversion 3.0, fue lanzada en el 2007 y basicamente nos sir-
ve para diferenciar las licencias genéricas (2.5 para México
por ejemplo) de las licencias para los Estados Unidos (3.0).

Después de todo lo anterior, podemos asegurar que las licencias
CC se han convertido en el emblema a seguir para el registro de
recursos en linea, ya que garantizan al autor el preservar algunos
derechos y liberar otros cuantos, segtin su voluntad.

Con esto se estan creando ademas “bienes comunes™ sobre
materiales que podran ser utilizados por cualquier persona sin la
necesidad de permisos o pagos. Asimismo, en palabras de Zacca
Gonzalez (2010), sera posible mejorar los contenidos con la inte-
ligencia colectiva, obteniendo cada vez mas y mejores productos
de alta calidad.

REGISTRO DE LICENCIAS CC

Para hacer uso de estas licencias, asi como para registrar sus
obras y que puedan ser consultadas bajo estos parametros, todo
autor debera registrarse y armar la licencia que mas se acomode
a sus necesidades o decisiones, para asi hacer saber a la gente de
qué forma y hasta déonde se podran utilizar o distribuir las obras.
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La idea es muy sencilla, algin autor crea una obra y desea ex-
plotarla bajo alguna de las licencias CC, una vez que la sube a la
red, dicha publicacién aparecera con el simbolo CC adjunto a la
licencia seleccionada. Los lectores podran ver de esta manera las
condiciones que el autor ha definido y establecido para el uso de
su trabajo, si el lector decide consultar ese material se convierte
automaticamente en “licenciatario”, con lo que se compromete
a aceptar y respetar las condiciones de la licencia.

El primer paso es entrar al sitio de Creative Commons de su
pais o region, ahi el sistema le ofrecera una serie de lineamientos
bajo los cuales se va definir qué tipo de licencia serd aplicada
a determinado documento. Al terminar el sistema arrojara un
resumen sencillo de entender (Commons deed), acompanado del
texto legal y de los iconos de la licencia, ademas del codigo digi-
tal (Digital code) que se usara para que los sistemas informaticos
puedan leer e identificar la obra en cuestién. Desde este momen-
to empieza la proteccion.

LA LEY FEDERAL DEL DERECHO DE AUTOR Y LAS CC

Hoy en dia son muchos los retos a los que las instituciones edu-
cativas se enfrentan para garantizar a sus usuarios el acceso a in-
formacion académica o cientifica. Cada vez hay mas y mas duras
limitantes que de alguna manera protegen al copyright; sin embar-
go, saben que su funcién es proporcionar a sus estudiantes y aca-
démicos los recursos informativos necesarios, y facilitar también
espacios para que sus docentes e investigadores publiquen.

Para bibliotecarios o facilitadores de informacién, la principal
interrogante que surge al hablar de la difusiéon y protecciéon de
recursos informativos, es si dichos materiales estan amparados
por alguna legislacién oficial. En el caso de nuestro pais, la Ley
Federal del Derecho de Autor, en su articulo 30 es muy clara, y
menciona lo siguiente: “El titular de los derechos patrimoniales
puede, libremente, conforme a lo establecido por esta ley, trans-
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ferir sus derechos patrimoniales u otorgar licencias de uso exclu-
sivas o no exclusivas”.

Con el surgimiento de las licencias Creative Gommons, las
leyes que protegen los derechos del autor se han encontrado mas
que un opositor a sus principios, un verdadero aliado a los mis-
mos. Aun y cuando el sistema de derechos de autor trabaja bajo
el esquema de “Todos los derechos reservados”, sus fundamentos
se pueden acoplar perfectamente al CC, al permitir a los autores
optar de manera libre y segura, un nuevo esquema de “Algunos
derechos reservados”.

De esta manera, ambos sistemas estaran conviviendo de ma-
nera armoniosa y promoviendo ademas la libertad creativa, en
donde no hay que pedir permiso para utilizar alguna obra, ya
que dicho permiso ha sido otorgado previamente. Entendamos
pues que el CC no rivaliza con los derechos de autor, sino que
busca complementarlo, ademas de que promueve el respeto de
dichos lineamientos, ofreciendo alternativas para que los autores
compartan sus obras de manera libre y segura.

Como parte de los derechos con los que cuentan los autores,
es bueno hacer mencién de los llamados derechos morales. Las
licencias CC no tocan ese tema salvo en un solo supuesto, el que
versa sobre la obligacién que tiene toda persona que utilice una
obra, de citar al autor de la misma.

En sintesis pues, a través de estas licencias los autores deciden,
de manera simple y con libertad, qué autorizan y en qué aspecto
limitan el uso de sus obras.

VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE TRABAJAR CON CC
La creacion de algo, sea cual sea su linea o especie, siempre trae-
ra consigo una serie de aspectos a analizar, luego de los cuales,

podemos deducir lo bueno o malo que puede resultar de esa in-
novacion. Igual pasa con las licencias CC, las cuales desde su
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creacion han facilitado a los autores un abanico de opciones para
manejar sus obras.

Ventajas

Entre las ventajas que podemos citar, al hacer uso de las licencias
Creative Commons, encontramos las siguientes:

* Desde su creacion, han sido la iniciativa con mayor im-
pulso a la filosofia copylefi.

» Las licencias y sus parametros son muy faciles de enten-
der, al menos en su primer nivel.

* Su estructura y su diseflo son atractivos y faciles de ma-
nejar, todo mediante un sistema en linea que permite al
autor definir el tipo de licencia que desea utilizar.

» Tomentan la socializacién del conocimiento entre un na-
mero cada vez mas grande de usuarios.

» (Cada vez son mas utilizadas en instituciones para garanti-
zar la proteccién y uso de sus contenidos.

» Con el copyright se habia caido en ciertos excesos que limi-
taban las nuevas creaciones y su acceso, con las licencias
CC se elimina esta situacion.

* Todas las licencias Creative Commons son gratuitas.

» Al hacer uso de recursos bajo las licencias CC, no se viola
ninguna ley de derechos de autor.

Posibles desventajas

Si pudiéramos mencionar algunas desventajas del uso de las li-
cencias CC, que mas que desventajas pudieran ser limitaciones,
citariamos las siguientes:

* Laslicencias Creative Commons no amparan ni protegen
las licencias de sofiware.
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* En lo que se refiere a sus conceptos, las licencias CC su-
fren en algunos apartados de cierta incoherencia inter-
na, ya que pretenden fomentar el uso libre y gratuito de
obras, pero para esto utilizan un mecanismo claramente
“propietario”, la licencia. Es decir, no cumple con las re-
glas minimas de contrato.

* Su traduccién del inglés para algunos paises, y mas atn
para algunas literaturas, es muy literal, lo que trae consigo
definiciones imprecisas y algunas partes del texto confusas
y poco coherentes.

» Algunos autores y sobre todo lectores, se siguen cuestio-
nando acerca de la validez legal de las licencias.

» Parala literatura en Espaiia, con las licencias CC, se obli-
ga al autor a renunciar, consciente o inconscientemente a
derechos, por naturaleza irrenunciables.

* Para el uso de las licencias GC, se requiere del uso de
TIC, las cuales no siempre ni en todo lugar se encuentran
disponibles. En la mayoria de los casos han provocado
cierta marginacion, debido a la implementacién de can-
dados informaticos en el uso de los recursos informativos,
ya sea por su elevado costo o porque son sélo accesibles
para quienes tengan ciertas suscripciones.

ALGUNAS PUBLICACIONES BAJO LAS LICENCIAS CC

Luego de haber revisado los anteriores capitulos de este trabajo,
estamos ya en condiciones de entender el lugar que puede llegar
a ocupar esta brillante iniciativa del CC. Al definir de manera
clara el espacio que existe entre la protecciéon absoluta del copyri-
ght —Todos los derechos reservados-, en contraparte del dominio
publico —Ningun derecho reservado-, las licencias ayudan a las
personas a conservar sus derechos autorales, pero al mismo tiem-
po hacen una invitacién a que sus materiales sean consultados
bajo los lineamientos de —Algunos derechos reservados-.
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Dado el desconocimiento que hay todavia de estas licencias
de contenidos libres, en algunas instituciones se esta limitando
la difusion de su produccion cientifica, ya que han centrado mas
sus esfuerzos en proteger sus obras bajo leyes como Copyright, en
vez de darles mas difusiéon mediante otras alternativas como las
que ofrece el CC.

A nivel mundial, sistemas muy reconocidos ya estan optan-
do por promover dentro de sus bases de datos documentos con
estas licencias; grandes motores de bisqueda o metabuscadores
como Yahoo y Google ya tienen indizados recursos con Licen-
cias Creative Commons, en materia de servicios privados o que
tienen algun costo por su contrataciéon, EBSCO es una empresa
muy comprometida con esta filosofia.

<HACIA DONDE VAN LAS LICENCIAS CC?

Dentro de las muchas opciones de trabajo que hay bajo los li-
neamientos del CC, estan surgiendo cada vez mas alternativas
para su uso y aplicacién, sobre todo muy a tono con lo que se
hace en centros de investigacién o en las bibliotecas. Pongamo-
nos a pensar, por e¢jemplo, que en alguna biblioteca se cuente
con sus propios investigadores, de los cuales toda su producciéon
la pueden difundir mediante estas licencias, desde luego sin que
los creadores originales pierdan sus derechos.

Hoy en dia, ademas de las instituciones, los mismos autores
que estén interesados en compartir sus conocimientos lo podran
hacer con la seguridad de que nadie podré quitarle la titularidad
o los derechos que tiene sobre sus creaciones.

PRrROYECTOS RELACIONADOS CON EL CC

La iniciativa Creative Commons, ha encaminado una serie de
proyectos relacionados con el uso, distribucién y manejo de re-
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cursos, algunos de ellos a nivel internacional, de los que quere-
mos rescatar los siguientes:

*» International Commons.- Este proyecto pretende traducir li-
cencias GC en mas de 70 paises, y que sean aplicables y
compatibles a todas las legislaciones y los copyright.

* (Cclearn.- Trabaja con la filosofia de eliminar barreras le-
gales, técnicas y sociales que dificultan compartir y reuti-
lizar los materiales educativos.

* Redalyc.- Busca corregir errores de las revistas que forman
su acervo, solucionando asi posibles vacios legales.

» UNESCO.- Proporciona recursos tanto a formadores como
a educandos, dandoles un espacio para compartir sus con-
tenidos de forma regulada y utilizando las licencias CC.

s Telearn Grenoble.- Su principal actividad es promover la inves-
tigacion hacia un horizonte publico y sin tanta restriccion.

CONCLUSIONES

* El uso de licencias CC fomenta la libre difusién, al mismo
tiempo que protege a los autores y obras.

» Las licencias de conocimiento libre colaboran en la crea-
ci6n de un dominio publico gratuito.

* Las licencias CC no son contrarias al copyright, son com-
plementarias, ya que garantizan ciertas libertades mani-
festadas en los derechos del autor.

* Las licencias CC buscan el punto medio entre los que
piensan que la cultura y las ideas deben de ser totalmente
libres y los que opinan que la cultura debe ser apropiada.

* Las licencias CGC no obligan a los autores a renunciar a sus
derechos, facultan a quienes deseen compartir sus trabajos.

» Las instituciones educativas hacen mayor uso del copyright,
lo que provoca que su propia comunidad no pueda utili-
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zar libremente esos materiales. Ante esto, filosofias como
las del CC fomentarian la libre difusiéon al mismo tiempo
que protegen las obras.
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teniendo actualmente y los escenarios que pueden presentarse
en el futuro.

Es de suma importancia tener informacioén y datos confiables
en relacién al cambio climatico, tanto para quienes realizan in-
vestigacion al respecto como para estudiantes que estan inician-
dose en el tema y la poblacién en general.

En este trabajo se describen documentos y bases de datos re-
lacionados al cambio climatico en México y a nivel mundial, dis-
ponibles en fuentes electrénicas confiables.

La informaciéon presentada puede ser de gran utilidad tanto
para conocedores del tema de cambio climatico que requieran
informacién mas especializada como para quienes desean obte-
ner conocimientos basicos de fuentes confiables.

Palabras clave: cambio climdtico, mformacion de acceso libre, bases
de datos.

INTRODUCCION

El cambio climatico (CC) es considerado uno de los principales
retos para la humanidad en el siglo XXI y un tema de seguridad
nacional para varios paises por los efectos que se estan presen-
tando en el presente y los escenarios que pueden tenerse en el
futuro. Se trata de un fendémeno global complejo que consiste en
variaciones climaticas acentuadas como temperatura, precipita-
ciones pluviales, cantidad e intensidad de huracanes, tormentas
y extremos de temperatura, como consecuencia del aumento de
las concentraciones de gases de efecto invernadero (GEI) en la
atmosfera, principalmente dioxido de carbono (CO,).

De acuerdo al Grupo Intergubernamental de Expertos sobre
el CGambio Climatico (IPCC por sus siglas en inglés), el cambio
climatico se refiere a cualquier cambio en el clima producido du-
rante el transcurso del tiempo, ya sea debido a la variabilidad
natural o a la actividad humana (IPCC, 2007). Por otra parte, de
acuerdo a la Convencién Marco de las Naciones Unidas sobre el
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Cambio Climatico (CMNUCC), el CC se refiere a un cambio de
clima atribuido directa o indirectamente a la actividad humana
que altera la composicion de la atmoésfera mundial y que se suma
a la variabilidad climatica natural observada durante periodos de
tiempo comparables (ONU, 1992).

En la actualidad uno de los retos mas importantes a los que se
enfrenta la humanidad es la mitigacién y adaptacién al CC (Ki-
moon 2009). De acuerdo al IPCC, “el calentamiento del sistema
climatico es inequivoco, como evidencian ya los aumentos ob-
servados del promedio mundial de la temperatura del aire y del
océano, el deshielo generalizado de nieves y hielos, y el aumento
del promedio mundial del nivel del mar” (IPCC, 2007).

Es de suma importancia tener informacion y datos confiables
en relacion al cambio climatico, tanto para quienes realizan in-
vestigacion al respecto como para estudiantes que estan inician-
dose en el tema y la poblacién en general.

En este trabajo se describen documentos y bases de datos
relacionados al cambio climatico en México y a nivel mundial,
disponibles en fuentes electronicas confiables. El trabajo consiste
en presentar al lector un resumen de sitios web con informaciéon
referente al cambio climatico de acceso libre. Esta informaciéon
puede servir como guia para estudiantes, docentes y publico en
general que quieran obtener informacion referente al cambio cli-
matico, ya sea por fines académicos o interés personal.

DESARROLLO

A continuacion se presenta un resumen de sitios web donde pue-
de ser consultada informacion cientifica, técnica y de divulgacion
referente al cambio climatico en México y el mundo. Los sitios
fueron seleccionados de acuerdo a la experiencia de los autores
en la busqueda de informacién referente al CC en el Internet.
Los sitios fueron revisados en enero de 2013 y corresponden
a organismos oficiales como la Organizacién de las Naciones
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Unidas (ONU) y oficinas gubernamentales de México y Estados
Unidos de América. En cada caso se presenta la liga al sitio web,
una descripcion del sitio, el tipo de informacién que maneja y
algunos ejemplos de informacién encontrada.

S1T108 DEL GOBIERNO DE MEXICO SOBRE CAMBIO CLIMATICO

» Pagina de la SEMARNAT sobre Cambio Climatico: http://
www.cambioclimatico.gob.mx/ (SEMARNAT;, 2013).

Este es el sitio oficial del Gobierno de México referente a CC.
El sitio es administrado por la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (SEMARNAT). La SEMARNAT es la maxi-
ma institucién gubernamental en temas ambientales para México.

El sitio presenta diversa informacién generada por organis-
mos gubernamentales de México relacionados al CC.

» Informacion de divulgacion. Se presenta informacion general
sobre CCG de manera amigable, el papel de México en el
problema global, bases cientificas del CC, impactos, acti-
vidades y programas disponibles para que la poblacion en
general sea participe en la mitigacién y adaptaciéon ante
el CC.

o Investigacion en Cambio Climdtico. Se presentan documen-
tos referentes a la investigacion en CC desarrollados en
México por universidades y centros de investigacion, asi
como ligas a sitios externos. Por ejemplo, se presentan in-
vestigaciones como La Economia del Cambio Climatico
desarrollada por la Universidad Nacional Auténoma de
México (UNAM), Cambio Climatico y Recursos Hidricos
por la UNAM, asi como otra serie de investigaciones que
permiten hacer una evaluaciéon de México en relacion a
mitigacién y adaptacién al CC.
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Un

Politicas piblicas. Si algo ha caracterizado al Gobierno
Mexicano en los Gltimos afios es la inclusién del tema del
CGC en la agenda nacional y mundial. En el sitio se pre-
sentan los documentos y reportes referentes al actuar del
gobierno en relaciéon al CC. Entre los documentos desta-
can el Plan Especial de Cambio Climatico, las Comunica-
ciones Nacionales sobre CC, Inventarios Nacionales de
Emisiones de GEI, entre otros.

Publicaciones. El sitio también presenta una vasta coleccion
de documentos referentes a las acciones de mitigacion,
evaluacion, metodologias y diversos temas relacionados al
CC desarrollados por la SEMARNAT y otros organismos
estatales y federales.

ejemplo de la informacién disponible en este sitio web

corresponde a las estimaciones de emisiones nacionales de GEI
para el periodo de 1990 a 2006 (Grafica 1).

Grafica 1. Evoluciéon de emisiones de GEI en México, 1990-2006.
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Fuente: SEMARNAT con informacion del Inventario Nacional de

Gases de Efecto Invernadero 1990-2006 del INE.
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» Pégina de Cambio Climatico en México del INE: attp://cam-
bio_climatico.ine.gob.mx/ (INE, 2012)

Es el sitio oficial del Instituto Nacional de Ecologia (INE) con
informacién referente al GC, desarrollado con apoyo del Pro-
grama de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) con
informacién de divulgacion para educacion acerca del CC. El
INE es un instituto dependiente de la SEMARNAT cuya mision
es generar, integrar y difundir informacion de temas ambienta-
les a través de investigacion cientifica aplicada, recientemente el
INE ha cambiado de nombre a Instituto Nacional de Ecologia y
Cambio Climatico, por lo que estard atin mas enfocado a investi-
gacion relacionada al tema (D1 Costanzo, 2012).

El sitio web presenta diversa informacién de divulgacion, in-
vestigacion y politicas pablicas. Entre la informacién disponible
podemos mencionar:

o Seccion de preguntas frecuentes. Cuenta con informacién ge-
neral para comprender los conceptos relacionados al
cambio climatico de una manera general que puede ser
atil para personas que ain no estan familiarizadas con el
tema o para docentes que quiera presentar la informacién
a sus estudiantes.

*  Publicaciones. En la seccion de publicaciones se tiene ma-
terial de divulgacién dirigido a jévenes y niflos para en-
tender el CC, cabe destacar el cuento £l Cambio Climdtico.
El dia que me cambié el clima, el cual esta dirigido a publico
infantil con lecturas y actividades que permiten conocer
el tema (INE/SEMARNAT, 2006). Otra obra que vale la
pena mencionar es Cambio climdtico: una vision desde Méxi-
co (Martinez & Fernandez, 2004), el documento presenta
informacion sobre el fenémeno del CC vy resultados de
algunas investigaciones desarrolladas por centros de in-
vestigacién mexicanos.
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» Informacion por Estado y Sector. En esta seccion se presenta
informacién sobre el tema para cada estado y para algu-
nos sectores socioeconémicos del pais. Se incluyen datos
sobre amenazas climaticas, vulnerabilidad y proyecciones
de riesgo climatico. También se presentan ejemplos del
trabajo que se lleva a cabo en México sobre mitigaciéon
del CC y se sugieren algunas acciones de adaptacion.

Un ejemplo de informacién disponible se muestra en la Tabla 1,
donde se presenta un analisis de vulnerabilidad para el estado de

Chihuahua.

Tabla 1. Vulnerabilidad ante el Cambio Climatico para el estado de

Chihuahua.
Sector Vulnerabilidad Referencia
El estado se encontrara con situacion
10 - o,
de muy fuerte presion (60-80%) del INE-SEMARNAT. 2006.
recurso agua para 2025. A
AGUA . Tercera Comunicacion de
Actualmente, se registran escasas pre- [P
S N L Cambio Climatico
cipitaciones y se tiene una condicion
de déficit de agua.
Los cambios climaticos ocurriran en
un coptexto de.camblos no cll_mgtlcos Aguilar G. 1995. México
propios de regiones con crecimiento AR
.. . ante cambio climatico.
de poblacion, mismos que pueden R
... Segundo Taller de Estudio
exacerbar el efecto del cambio clima- - P
) .. L de Pais, México. SEMAR-
CENTROS tico. Las condiciones de vulnerabilidad NAP-UNAM-US Countr
URBANOS estan dadas entonces por una alta Y

Studies. México ante
cambio climatico. Segun-
do Taller de Estudio de
Pais, México.

concentracion demografica, procesos

de industrializacion, incremento de

vehiculos automotores e incremento

de poblacion con niveles de pobreza
altos.

Comision Nacional del
Agua, 2003. Programa
Hidraulico Regional 2002-
2006. Region VI Rio Bravo.
México.

Los efectos de las sequias son con-
siderados graves en la agricultura 'y
la ganaderia ya que causan pérdidas
totales o parciales en la produccion.

AGRICULTURA

Continda...
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Sector Vulnerabilidad Referencia

Los periodos de sequia son extensos y

se presentan incluso en los meses de
julio y septiembre, los cuales corres-
ponden a la temporada de lluvias. La
sequia resulta en impactos sociales
al generar desempleo, abandono de

tierras, migraciones y conflictos entre
los usuarios del agua. Actualmente
se vive un periodo de sequia iniciado

en 1993.

Comision Nacional del
Agua, 2003. Programa
Hidraulico Regional 2002-
2006. Region VI Rio Bravo.
México.

SEQUIA

Comision Nacional del
Agua, 2003. Programa
Hidraulico Regional 2002-
2006. Region VI Rio Bravo.
México.

La deforestacion provocada por in-
cendios, sequias y el cambio de uso
de suelo reducira la precipitacion. Los
tipos de vegetacion mas afectados por
VEGETACION las variaciones climaticas son los que
estan expuestos a condiciones mas
secas y mas calidas, particularmente
los bosques templados y los matorra-
les xerofilos.

Lourdes Villers Ruiz e
Irma Trejo Vazquez. El
cambio climaticoy la
vegetacion en México.

Fuente: Elaboracion propia.

* Regionalizacién de escenarios de cambio climatico para Méxi-
co: http://galileo.imta.mx/aplisedepecc.php, (IMTA, 2013).

Dentro del sitio de la Coordinaciéon de Hidrometeorologia del
Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA) se puede ac-
ceder al Sistema para la Exhibicion de Datos de Ensamble Pon-
derado de Escenarios de Cambio Climatico, el cual es una base
de datos para descargar informacién referente a escenarios de
CC regionalizados para México.

Se puede obtener datos sobre escenarios de temperatura y
precipitacion pluvial para todo México desde el ano 2010 hasta
el 2098. Esta informacion es generada con los modelos probabi-
listicos globales de cambio climatico regionalizados para el caso
de México.
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Basta con elegir el escenario de CC (A2 o Al1B), las coorde-
nadas geograficas que queramos consultar, la variable climética
(temperatura o precipitacion) y el sistema nos presenta la infor-
macion graficada, la cual también puede ser exportada a Excel
para descargar los datos y poder procesarlos de la manera que
se desee.

Por ejemplo, en la grafica 2 se presentan promedios anuales
de temperaturas en grados Celsius para Ciudad Juarez en el pe-
riodo 2010-2098 para los escenarios A2 y A1B. En este periodo
se estima una tendencia de incremento de 4.9 grados Celsius en
el escenario A2 y para el escenario A1B el incremento fue de 3.6
grados Celsius.

Grafica 2. Comparacion de los escenarios A2 y A1B para Ciudad
Juarez en el periodo 2010-2098.
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Fuente: Elaboracion propia con datos del IMTA, 2013.
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+ Atlas climatico Digital de México: http://atlasclimatico.
unam.mx/atlas/uniatmos.html (UNIATMOS, 2013).

El Atlas es publicado por la Unidad de Informatica para las
Ciencias Atmosféricas y Ambientales (UNIATMOS) de la Uni-
versidad Nacional Auténoma de México (UNAM) en conjunto
con la Comisiéon Nacional del Agua (CONAGUA).

El sitio permite acceder a informacion de climatologia y esce-
narios climaticos para México entre los que podemos mencionar:

* Mapas y series de tiempo.

* Climatologia continental.

* Climatologia oceanica.

» Climatologia atmosférica.

* Escenarios de cambio climatico.
* Parametros bioclimaticos,

* Aspectos socioeconomicos.

* Variables ambientales.

Entre sus objetivos esta el facilitar a los tomadores de decisio-
nes elementos cuantitativos para hacer propuestas que contribu-
yan a disefiar politicas para reducir la vulnerabilidad y aumentar
la capacidad de adaptacién ante el cambio climatico en diferen-
tes sectores y regiones del pais. La informacién se despliega en
mapas georeferenciados en sistemas interactivos en el Internet
que se pueden exportar en formato AML para ser incorporados
en el sistema Google Earth o Web Map Service (WAMS) para ser
combinados con informaciéon de otras fuentes.

Un ejemplo de la informacioén que puede obtenerse se mues-
tra en la imagen 1, donde se presenta un mapa con la Tempe-
ratura Media Anual para el periodo 1902-2011 en el Estado de
Chihuahua.
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Imagen 1. Temperatura media anual (1902-2011) para el Estado de
Chihuahua.
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Fuente: Atlas Climatico Digital de México, UNIATMOS (2013).

* Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio
Climatico: http://www.ipcc.ch/ (IPCC, 2013).

Descripcién del sitio u organizacion.

Como principal fuente de informaciéon sobre CC podemos
considerar al Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el
Cambio Climatico mejor conocido por sus siglas en inglés, IPCC
(Intergovernmental Panel on Climate Change). Este grupo fue
creado en 1988 por el Programa de las Naciones Unidas para
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el Medio Ambiente (PNUMA) con el propédsito de analizar de
forma exhaustiva, objetiva, abierta y transparente la informaciéon
cientifica, técnica y socioeconémica para entender los elemen-
tos cientificos referentes al problema del cambio climatico. Para
cumplir este propésito el panel estd conformado por expertos de
diferentes areas del conocimiento lo que tiene como resultado un
enfoque multidisciplinario del CC.

Informacion disponible.

Toda la informacién generada por el IPCC debe ser sometida
por un riguroso proceso de revisiéon cientifica y editorial, la revi-
sion es llevada a cabo por expertos de diferentes nacionalidades
y areas del conocimiento. En el sitio web del IPCC se puede en-
contrar toda la informacién sobre CC desarrollada por el grupo
en idioma inglés, sin embargo gran parte de la informacién tam-
bién puede ser accedida en idiomas como arabe, chino, francés,
ruso y espafiol. La informacién disponible en este sitio se puede
dividir en:

» Informes de evaluacion. La responsabilidad principal del
IPCC es publicar de manera peridédica informes de eva-
luaciéon sobre el estado del conocimiento del CC. Hasta
el momento ha publicado cuatro informes de evaluacion,
el altimo en 2007, y el Quinto Informe de Evaluacién
esta programado para ser publicado entre 2013 y 2014.
En estos informes se presentan los tltimos analisis y eva-
luaciones sobre la incidencia de la actividad humana en
el GC, los impactos potenciales del CC y las opciones de
mitigacién y adaptacion. Estos informes son presentados
en varios volimenes, uno de cada uno de los grupos de
trabajo dirigidos a diferentes sectores, ya sea grupos cien-
tificos, tomadores de decisiones, académicos o publico en
general.
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o Informes especiales. El IPCC también publica reportes con
fines especiales referentes a areas especificas, impactos re-
gionales del CC, escenarios de emisiones de GEI, mitiga-
cion del CC, entre otros topicos relevantes en el analisis
del fenémeno del CC.

* Documentos técnicos. Estos documentos son preparados para
temas en los que es esencial una perspectiva objetiva téc-
nica y cientifica. Esta basada en informacién incluida en
los Informes de Evaluacion e Informes Especiales sobre
topicos particulares.

*  Informes melodologicos. Estos reportes ofrecen guias metodo-
légicas para la preparacion de inventarios de emisiones de
GEI, estan encaminados a cumplir con los requerimien-
tos de inventarios estipulados en la CMNUCC, el ultimo
informe metodologico fue publicado en 2006.

»  Material de soporte. Se puede acceder a publicaciones de los
grupos de trabajo del IPCC, los cuales pueden ser bases
de datos o software, entre otros recursos, para el analisis y
evaluacion del CC.

Un ¢jemplo de la informacién disponible se muestra en la grafica
3, donde se tiene el aumento de la concentraciéon de los tres GEI
principales (CO,, CH, y N,O) tomado del Tercer Informe de
Evaluacion del IPCC (IPCC, 2001).
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Grafica 3. Concentraciones atmosféricas de GEI en el periodo

1000-2000.

(ppm)

o4

L

CHy (ppmmy

Concentracion atmosférica

N.O (ppmm)

J60
340

300
280
260

1750

382

310 |

280

270

a0 [
1000

| Didxido de carbono
0
0 o * o ViGEy o
1 1 1 I

| Metano ]
;_

o L T LR LY W T _'sz a

Owido nitrosa

L 1;

i el

Ea T g g WO « =¥ * 4

1200 1400 1600 1800
Afio

2000

Fuente: [PCC, 2001.

Bibliotecas virtuales, acceso abierto y derechos de autor 154



S1T108 DE LAS INACIONES UNIDAS SOBRE EL CAMBIO CLIMATICO

La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) cuenta con va-
rios sitios destinados a divulgar informacion referente al CC, ya
sea para divulgacién, mitigacién y adaptacion al CC. El organis-
mo experto en temas de CC creado es el IPCC, sin embargo la
informacién que puede ser encontrada en estos sitios de la ONU
puede resultar atil para la investigaciéon del CC.

A continuacion se presenta una pequena descripcion de tres
sitios de la ONU enfocados al CC.

* Portal de la labor del Sistema de las Naciones Unidas sobre el
Cambio Climatico: http://www.un.org/es/climatechange/

(ONU, 2012).

En este sitio se puede encontrar, sobre todo informacion de di-
vulgacién que puede servir para entender de manera sencilla los
conceptos relacionados al fenémeno del CC. El sitio cuenta con
informacién general y ligas de interés acerca de proyectos y fuen-
tes de financiamiento para la mitigaciéon y adaptaciéon ante el
CC. También cuenta con noticias relacionadas al CC.

e Plataforma del Servicio de entrenamiento sobre Cambio Cli-
matico de las Naciones Unidas: http://www.uncclearn.org/,

(ONU, 2013).

En esta plataforma se presenta informacién proveniente de 33
organizaciones multilaterales de los estados miembros, agencias
de la ONU vy otras organizaciones que disefian e implementan
herramientas e informacién para el aprendizaje en sustentabili-
dad para enfrentar el CC.

*  Biblioteca de material relevante para aprendizaje del cambio climd-
tico de la ONU. En esta seccidén se tiene acceso a mas de
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mil documentos referentes al CC, los cuales pueden ser
buscados con el motor de btsqueda por tema, sector, or-
ganizacion, lenguaje, etcétera.

*  Plataformas de aprendizaje de cambio climdtico de la ONU. En
esta seccion se presentan ligas a diversas plataformas con
informacion relevante al GC.

* Portal de Gambio Climatico del Programa de las Naciones
Unidas para el Medio Ambiente: http://www.unep.org/cli-
matechange/ (UNEP, 2013).

Es el portal de CC del Programa de las Naciones Unidas para
el Medio Ambiente (UNEP por sus siglas en ingles). Se presen-
ta informacién general sobre mitigacién y adaptacion al CC y
noticias relevantes. También cuenta con una biblioteca de publi-
caciones de diversas areas como economia, energias renovables,
politicas publicas, entre otros temas relacionados al CC.

S1T108 DEL GOBIERNO DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA SO-
BRE CaMBIO CLIMATICO

* United States Global Change Research Program: http://
www.globalchange.gov/ (USGCRP, 2013).

El Programa de Investigaciéon en Cambio Global de los Estados
Unidos de América coordina e integra la investigacion federal en
cambio ambiental global y sus implicaciones para la sociedad. El
sitio esta enfocado para recabar y presentar informacién para los
Estados Unidos, sin embargo la informacién encontrada en este
sitio puede ser de mucha utilidad para investigadores del CC.

El sitio cuenta con una biblioteca digital cuyo proposito es
proveer acceso a datos e informacién referente a la investigaciéon
del CC, estrategias y tecnologias de adaptaciéon y mitigacion ante
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el CC, y recursos educativos provenientes de varias agencias fe-
derales de los Estados Unidos.

El sitio también da acceso a recursos para educacién en cam-
bio climatico, por ejemplo el documento “Conocimiento Clima-
tico. Los principios esenciales de la ciencia climatica” provee una
guia para educadores de areas ambientales que quieran introdu-
cir los conceptos de la ciencia climatica a sus clases.

En este sitio se encuentra sobre todo informacion referente
a los Estados Unidos, sin embargo puede ser util para investiga-
ciones regionales de CC para el area de Juarez o Chihuahua por
estar en la frontera sur de este pais. Por ejemplo, en la grafica 4
se presenta el cambio porcentual esperado en precipitaciéon plu-
vial para la region suroeste de los Estados Unidos en el periodo
2080-2099 comparado con la climatologia de referencia 1961-
1979, para dos escenarios de emisiones. Como se puede apreciar
en ambos escenarios se espera una reduccion de la precipitacion
lo que puede tener impactos en los recursos alimentarios y en la
salud publica.
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Grafico 4. Anomalia de precipitacién para la regién suroeste de
Estados Unidos
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Fuente: United States Global Change Research Program, USG-
CRP, 2013.

* NOAA Climate.gov: http://www.climate.gov/ (NOAA, 2013)

Este sitio es desarrollado por la Administracion Nacional Oceani-
ca 'y Atmosférica de los Estados Unidos (NOAA por sus siglas en
inglés). El sitio presenta informacién referente a variables climato-
légicas como: temperatura, niveles de didxido de carbono, cubier-
ta de nieve, mapas climaticos, niveles del mar, cubierta de hielo
marino Artico, escenarios climaticos, entre otra informacion.

El sitio también presenta una seccién de educaciéon en CC
donde se tiene acceso a diverso material multimedia con recursos
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como presentaciones, videos, actividades didacticas, manuales,
entre otros recursos didacticos para la educaciéon ambiental.

En la grafica 5 se presenta un ejemplo de la informacion dis-
ponible en el sitio, correspondiente a escenarios de anomalia de
temperatura global hasta el afio 2090.

Grafica 5. Escenarios de anomalia de temperatura hasta el ano 2090.
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Fuente: NOAA, 2013.
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» Carbon Dioxide Information Analysis Center: http://cdiac.
ornl.gov/ (DOE, 2013).

El Centro de Andlisis de Informacién de Didxido de Carbono
(CGDIAC por sus siglas en inglés) es el principal centro de analisis
de informacién y datos sobre cambio climatico del Departamen-
to de Energia de los Estados Unidos de América (DOE por sus
siglas en inglés). El centro presenta informacion historica sobre
emisiones de GEI, principalmente CO,, y algunas publicaciones
cientificas y técnicas. La informacién disponible no solo se limita
a los Estados Unidos, sino que el sitio también presenta infor-
macién global y nacional para otros paises, incluido México. Un
ejemplo de datos de este sitio se muestra en la grafica 6, donde
se puede apreciar las emisiones de carbon por diferentes fuentes
para México en el periodo 1891-2009.
Otros tipos de informacién disponibles son:

» Tablas de las emisiones de combustibles fosiles

» Tablas de rastreadores de las emisiones de gases
* Tablas de gases atmosféricos

» Tablas de gases oceanicos

» Tablas del ciclo del carbono
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Grafica 6. Emisiones de carbon en México por diferentes fuentes
para el periodo 1891-2009.

Fuente: Carbon Dioxide Information Analysis Center, DOE, 2013.

CONCLUSIONES

El cambio climatico es considerado uno de los principales retos
para la humanidad en el siglo XXI y un tema de seguridad na-
cional para varios paises por los efectos que se estan teniendo
actualmente y los escenarios que pueden presentarse en el futuro.

Es de suma importancia tener informacién y datos confiables
en relacion al cambio climatico, tanto para quienes realizan in-
vestigacion al respecto como para estudiantes que estan inician-
dose en el tema y la poblacién en general.

Existe informacion y bases de datos de acceso libre sobre
cambio climatico que puede ser de gran utilidad tanto para in-
vestigadores que requieran profundizar en el tema como para
quienes desean obtener conocimientos basicos. Aqui se presentd
s6lo una pequefia muestra de informacion y bases de datos dis-
ponibles de manera libre o gratuita.

Es muy importante analizar la informacién de manera critica
corroborando en varias fuentes antes de formarse una opiniéon
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sobre diferentes aspectos del tema de cambio climatico, ponien-
do especial énfasis en documentos técnicos-cientificos reconoci-
dos a nivel nacional e internacional.
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Desarrollo de bibliotecas virtuales
con software libre
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RESUMEN

n un mundo donde la tecnologia avanza a
pasos agigantados y la informacién se desa-
rrolla rapidamente en los medios digitales,
cada vez es mas importante la administraciéon ade-
cuada de estos recursos por medio de las bibliote-
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cas virtuales, sin embargo, en México, no todas las instituciones
tienen grandes recursos para proyectos de este tipo, lo cual no
debe de ser un impedimento, ya que a la par se han desarrollado
diversos soffware con licencia abierta, con el fin de poder adap-
tarlos y modificarlos a las necesidades propias de un proyecto.
Como es el caso del software DSpace, mismo que se utiliza en
la Biblioteca Virtual Ambiental del Estado de Chihuahua de El
Colegio de Chihuahua. DSpace ofrece una plataforma amigable
para el usuario y el administrador de la Biblioteca, ademas tiene
la ventaja de generar varias colecciones en una sola comunidad.
Con el desarrollo de la mencionada Biblioteca, se ha logrado or-
ganizar la informacién referente al medio ambiente del estado de
Chihuahua, y se ha publicado digitalmente en el Internet.

Palabras clave: sofiware libre; bibliotecas virtuales; DSpace; Greens-
tone; Biblioteca Virtual Ambiental del Estado de Chihuahua.

INTRODUCCION

La necesidad de organizar la informacién y mantenerla en un
sitio para un mejor acceso, se ha observado desde la antigiedad,
algunos ejemplos van desde los indicios de bibliotecas en Egipto
en el afio 2750 A. C. y en China en el ano 2650 A. C. donde su
principal funcién era la de preservar la informacién de su época
(Cafiedo-Andalia, 2004). Sin embargo, la biblioteca que ha mar-
cado una época, por su grandeza fue la de Alejandria, fundada
en el 295 A.C. y que se ocup6 de obtener la mayor cantidad de
publicaciones posibles, obteniéndolas de diversas partes del mun-
do (Allendez-Sullivan, 2009).

Durante el paso del tiempo, las bibliotecas han resguardado
y organizado el material escrito de su época, sin embargo, el ma-
terial en el que se ha plasmado la escritura ha cambiado duran-
te el tiempo, desde la roca hasta llegar al medio digital. Pero la
necesidad de tener la informacién organizada y resguardada ha
perdurado durante todas las etapas de la escritura y publicacién
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de la informacion, hasta enfrentarnos en la actualidad con una
sobreproduccién de la misma. Para dar un estimado de la pro-
duccién actual en el medio digital que se da en el Internet, se
tiene un aproximado de 18.44 billones de sitios en la World Wide
Web(De-Kunder 2013). Esta generacién de informacion tan ace-
lerada, enfrenta al bibliotecario y al usuario a un mundo en donde
para poder organizar todo este torrente, es necesario acudir a la
tecnologia, especificamente la informatica y el uso de telecomuni-
caciones (Allendez-Sullivan & De la-Puente, 2010).

Pero para poder lograr tanto resguardar como organizar toda
esta produccion digital es necesario acudir al uso de software que
pueda sistematizar el manejo y generacion de colecciones virtua-
les o digitales (Fernandez-Morales, 2013), dando ahora un trabajo
multidisciplinario, en donde participan desde bibliotecarios, pro-
gramadores y especialistas en los temas en los que se desarrolle la
coleccion.

Para comprender un poco sobre el desarrollo y manejo de
estas colecciones digitales, revisaremos lo que es una biblioteca
virtual y la opcién del uso de software libre para el manejo de sus
colecciones, por medio de un proyecto desarrollado por el Obser-
vatorio Ambiental de El Colegio de Chihuahua, en donde se tiene
una biblioteca virtual tematica en funcionamiento y de acceso li-
bre desarrollada y administrada con software libre.

ANTECEDENTES
Bibliotecas virtuales
Zamoray Canedo (2008) definen a las bibliotecas virtuales como:
[...Jun punto de acceso a cualquier informacién, contenida
en otros centros alrededor del mundo mediante las redes de

comunicacion y el uso de las nuevas tecnologias de informa-
ci6n. Las comunicaciones y los contenidos estan en soporte
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electronico y digital, cuyo acceso se realiza en linea mediante
redes telematicas, y esta formada por un conjunto de enlaces
a distintas fuentes de informacién ubicadas en Internet.

Existen debates acerca del término que debe ser utilizado, si de-
bieran ser llamadas bibliotecas virtuales o bibliotecas digitales,
sin embargo no es el objetivo del presente trabajo y debido a que
se analizara el desarrollo de la Biblioteca Virtual Ambiental del
Estado de Chihuahua (BVA), se optd por tomar el concepto antes
mencionado de Zamora y Cafiero (2008) y unificar el término en
bibliotecas virtuales.

Algunos de los elementos importantes de las bibliotecas vir-
tuales son: a) un sitio con colecciones, servicios y personal para
el manejo de las colecciones; b) entre sus actividades y servicios
se encuentra la creacién, difusion, uso y preservacion de la infor-
macion; c¢) se originan de una politica y un esquema conceptual;
d) la informacioén se transforma en conocimiento y e) cuenta con
servicios de valor anadido (Cabral-Vargas, 2008).

Para estas actividades y servicios mencionados es necesario,
entre otras cosas, una infraestructura tecnolégica y el uso de
software para el manejo de las colecciones, mismo que debe de
ser util tanto para el usuario como para el administrador de la
informacion.

Algunos de los puntos esenciales que se deben de establecer en
la etapa de planificacién de una biblioteca virtual, son identificar
las necesidades y las herramientas con las que se cuenta o se pue-
den contar para desarrollar un proyecto de este tipo (Coorough
& Shuman, 2006), que a su vez permite establecer la identifica-
cion y seleccion del sofiware con el que se manejara la coleccion.
En este caso se puede seleccionar un soflware propietario, que es
aquel que esta bajo una licencia restrictiva, y generalmente tiene
un costo, o un soffware libre que tiene una licencia con mayores

libertades (Delgado-Garcia & Oliver-Cuello, 2007).
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Software libre

El sofiware libre de acuerdo al proyecto GNU (http://www.gnu.
org/) “es una cuestiéon de libertad de los usuarios para ejecutar,
copiar, distribuir, estudiar, cambiar y modificar el soflware”. Ri-
chard Stallman cre6 la Free Software Foundation en 1984 (Her-
nandez 2005), con el objetivo de promocionar, definir y avanzar
con la filosofia de sgffware libre, asi mismo el proyecto GNU fue
desarrollado con el fin de crear el sistema GNU (sistema ope-
rativo con licencia libre). Es importante mencionar que soffware
libre, no necesariamente se refiere a un soflware gratuito (Delgado
Garcia & Oliver Cuello 2007), sino mas bien se refiere a que res-
peta ciertas libertades que defini6 la Free Software Foundation
(http://www.fsf.org/), que son las siguientes:

» La libertad de usar el programa, con cualquier propédsito
(libertad 0).

» Lalibertad de estudiar el funcionamiento del programa, y
adaptarlo a sus necesidades (libertad 1).

* La libertad de distribuir copias para ayudar a los demas
(libertad 2).

» Lalibertad de mejorar el programa y de publicar las me-
joras, de modo que toda la comunidad se beneficie (liber-

tad 3).

Al desarrollar y crear un sgffware con estas libertades se contribu-
ye al avance tecnolégico a través de las comunidades y redes de
trabajo, ademas de hacer estos avances mas accesibles para una
mayor cantidad de poblacion. Por lo que el software libre repre-
senta ventajas desde el punto de vista de un programador, como
para las instituciones, personas o comunidades que utilizan el
software desarrollado (Hernandez, 2005).
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Software libre para el manejo de bibliotecas virtuales

Existen distintas opciones que se han desarrollado de sofiware li-
bre para el manejo de repositorios y bibliotecas digitales, entre
los cuales se encuentran (Tramullas 2006):

» CDSware: en el 2006, este soffware cambio a INVENIO,
la tecnologia que cubre aspectos de la gestion de docu-
mentos dentro de la biblioteca digital, tales como la cla-
sificacion, la indexacion, y la difusion (http://invenio-sof-
tware.org/).

* Fedora: actualmente su nombre es Fedora Commons
Repository Software, y se define como una tecnologia de
codigo abierto para manejar, preservar y vincular el con-
tenido digital (http://fedora-commons.org/).

» DSpace: es una aplicacién para el manejo de repositorios
institucionales, desarrollado por la MIT y Hewelett-Pac-
kard (http://www.dspace.org/).

» Eprints: se denominan como el primer sofiware desarro-
llado para construir repositorios de alta calidad (http://
www.eprints.org/software/).

* Greenstone: se define como un conjunto de programas de
soflware disenado para crear y distribuir colecciones digita-
les, ha sido producido por el Proyecto Biblioteca Digital de
Nueva Zelanda en la Universidad de Waikato, en colabo-
racion con la UNESCO yla ONG de Informacion para el
Desarrollo Humano (http:/ /www.greenstone.org/).

* 1Via: Es un paquete de sofiware de biblioteca virtual, fue
desarrollado por el Grupo de Investigacién y Desarrollo
de la biblioteca de la Universidad de California, Riverside
(http://ivia.ucr.edu/).

Como se puede observar se cuentan con varias opciones que de-
pendiendo de las necesidades propias de la biblioteca virtual, del
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personal involucrado en el proyecto, asi como del equipo de hard-
ware con que cuente, serd el software que se pueda seleccionar.
Estos software libres, cumplen principalmente con el acceso a su
codigo fuente, lo que permite adaptar el soffware a las necesidades
particulares de sus usuarios, ademas de un trabajo en comuni-
dad, y es lo que les ha permitido permanecer y mejorar desde la
primera version, hasta la actual.

Algunos ejemplos de bibliotecas virtuales que utilizan soffware

libre se observan en la Tabla 1:
Tabla 1. Ejemplos de bibliotecas virtuales y repositorios que utilizan
software libre

Biblioteca Institucion Software Liga

International La- . .
Labordoc bour Organization Invenio http://labordoc.ilo.org/

Fedora Com-
PLOSOne Multinstitucional ~ mons Reposi- http://www.plosone.org/
tory Software
Repositorio . . .
de la Facultad Unlver5|(jad Nacio http://ru.fiyL.unam.mx:8080/
. nal Autonoma de DSpace -
de Filosofia y P jspui/
Mexico
Letras
Repositorio Universidad Au-
Institucional ~ tonoma de Nuevo Eprints http:/ /eprints.uanl.mx/
UANL Leon
CIREN Bibliote- Ce'n’tro de Informa- http://blbllotecaq|g.|tal.'C|ren.
ca digital cion de Recursos Greenstone  cl/gsdlexterna/cgi-bin/library.
s Naturales de Chile exe?l=es

Universidad de Ca- - . .
INFOMINE lifornia, Riverside iVia http:/ /infomine.ucr.edu/

Fuente: Elaboracion propia.

En los ejemplos de la Tabla 1, se encuentran bibliotecas virtuales
y repositorios, algunos especificamente de una institucion educa-
tiva, como los Repositorios de la Facultad de Filosofia y Letras,
el de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledén ¢ INFOMINE
de la Universidad de California, Riverside. También existen los
que son sobre un pais en un tema en especifico como el Centro
de Informacién de Recursos Naturales de Chile, por otro lado,
también las instituciones internacionales generan sus bibliotecas
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virtuales, sobre sus temas como el Labordoc, mientras que otras
colecciones son creadas con la participacion de diversas entida-
des con el propoésito de generar una biblioteca que recupere in-
formacion de distintos sitios y sobre todo basandose en revistas
de Acceso Abierto, como es PLOSOne. Cada uno de los ejem-
plos tiene caracteristicas particulares, aunque el objetivo de todos
ellos es manejar y presentar la informacién, cada uno lo hace
de manera diferente, enfocado en sus usuarios. Alrededor del
mundo se encuentran instituciones de educacioén, de gobierno,
asi como particulares que utilizan el sofiware libre, para generar
productos de calidad internacional.

En México existe la posibilidad de desarrollar bibliotecas vir-
tuales y se tiene varios ejemplos de ellas. En este capitulo se vera
el desarrollo de una biblioteca virtual tematica utilizando software
libre, y sobre una regién en especifico como es el estado de Chi-
huahua.

Objetivos

Desarrollar y administrar una biblioteca virtual sobre medio am-
biente de la regiéon de Chihuahua y sus zonas circundantes, a
partir del uso de un soffware libre.

DESARROLLO DE UNA BIBLIOTECA VIRTUAL TEMATICA CON SOFTWARE
LIBRE

La Biblioteca Virtual Ambiental del Estado de Chihuahua

El proyecto de la Biblioteca Virtual Ambiental del Estado de
Chihuahua (BVA) surge como una inquietud dentro del Obser-
vatorio Ambiental de El Colegio de Chihuahua, con el fin de
desarrollar una herramienta que pueda presentar la informaciéon
que se tiene sobre el estado de Chihuahua en temas ambientales.
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Para ello en el afio 2006 se llevé a cabo una revision de otras
bibliotecas virtuales y sitios de Internet sobre temas ambientales,
tanto de México como de otros paises, con el fin de identificar las
posibles maneras de crear una biblioteca tematica regional. Para
la creacion de la BVA la metodologia se dividi6 en dos secciones,
la primera fue la creacion y disefio del sitio web, y la segunda fue
la administraciéon de la informacion digital. En este trabajo, se
presentara una descripcién de la creacion y diseno del sitio web,
con especial enfoque en el uso del software libre. Es importante
mencionar que en un inicio se utilizo el soffware libre para biblio-
tecas virtuales Greenstone, sin embargo en el 2011, se tomo la
decision de cambiar al soffware libre DSpace, el cudl es el que se
describira.

Desarrollo de la BVA

La creaciéon de una pagina se lleva a cabo por medio de tres
grandes etapas: la planificacion, el desarrollo y la implementa-
ci6n (CGoorough & Shuman, 2006).

En la planificacién se recolecta la informacion necesaria para
el desarrollo del soffware y se genera una propuesta con base en
las necesidades que se identifiquen tanto del usuario como del
administrador de la biblioteca, asi como de las diferentes perso-
nas involucradas en el manejo de la informacién de la biblioteca
virtual. Ademas en esta parte, se evaltian las capacidades del per-
sonal de sistemas y administradores del sitio, la infraestructura
en hardware y sistemas de telecomunicaciones, asi como el recurso
financiero para el proyecto. Una vez que se identifica cada una
de las necesidades como de los diferentes recursos disponibles,
se elabora un plan de trabajo, en donde se plasman los tiempos,
las opciones de soffware para la administracién de la biblioteca
virtual, y para el disefio del sitio, las caracteristicas esenciales
del sitio. Durante la etapa de planificacién de la BVA se decidio
utilizar el software libre para el desarrollo de bibliotecas virtuales
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Greenstone, debido a las siguientes ventajas que se identificaron
para el proyecto:

* Sin costo: para obtener la licencia y el codigo fuente no
era necesario realizar ningtin pago.

* Por su tipo de licencia (Licencia Publica General de
GNU), y al otorgar un cédigo fuente abierto (Bainbrid-
ge et al. 2004), permite realizar cambios, y adaptaciones
para cumplir con las necesidades y requerimientos del si-
tio que se deseaba desarrollar.

* Uso de metadatos: dentro de su plataforma utiliza el siste-
ma de metadatos DublinCore, mismo que se habia selec-
cionado para describir los documentos que se incluirian
en la BVA.

» Sistema con el que trabaja: es compatible con Linux y
Windows (Witten & Boddie, 2004).

En el desarrollo del proyecto se trabajo en la instalaciéon de
Greenstone, en la incorporacion de los diferentes elementos tan-
to de disefio como en la administraciéon de la informacién, con
el fin de adaptarlo a las necesidades identificadas de los usuarios
y del administrador, y se realizaron algunas modificaciones en
el codigo fuente, asi como se incorporaron paginas dentro de la
aplicacion de Greenstone (Olmos Sanchez, 2008).

Mientras que en la etapa de implementacién se instald
Greenstone, se guardd la BVA en los servidores de El Colegio de
Chihuahua y se publicé a través del dominio institucional de El
Colegio de Chihuahua (www.colech.edu.mx).

En la imagen | se presenta la interface final de la BVA utili-
zando el soflware libre para bibliotecas virtuales Greenstone.
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Imagen 1. Imagen de la pagina inicial de la BVA, utilizando el
software libre para bibliotecas virtuales Greenstone.
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Fuente: BVA.

Desde esta etapa se observaron las ventajas de trabajar con sofiware
libre, ya que esto permiti6 realizar varias adaptaciones para satis-
facer las necesidades de los usuarios; una de las mas importantes,
fue el poder agregar por medio de macros paginas con informa-
ci6n de la BVA, como fueron las secciones de Quiénes somos,
Informacién ambiental y Sitios de interés.

Sin embargo, con el transcurso del tiempo y buscando la ex-
pansion de la BVA, se tomo la decision de utilizar el sofiware libre
DSpace, ya que representa las siguientes ventajas:

* Un mayor uso en las bibliotecas de América Latina, por lo
tanto una mayor interoperabilidad con otras bibliotecas.
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* Una interfaz mas amigable para el administrador.

* Es posible sélo subir datos, sin la necesidad de contar con
un archivo, es decir, subir sélo referencias. En Greenstone
no era posible esto, por lo que se generaba un archivo
HTML con los datos basicos.

* DSpace genera mayores opciones en los reportes del com-
portamiento de los usuarios.

Una de las principales necesidades de la BVA, es que la informa-
ci6n ademas de presentarla por titulos o autores, se pueda pre-
sentar por tematicas y subtematicas. En Greenstone ya se tenia
esta opcion, sin embargo en DSpace no, pero al obtener el codi-
go fuente, fue posible adaptarlo para poder presentar esta opciéon
al usuario.

Al comparar Greenstone con DSpace, para suplir las necesi-
dades de la BVA, se encontrd que era necesario realizar el cam-
bio. Una de las razones de mayor peso, fue la interface del admi-
nistrador, que se encontrd mas sencilla en DSpace, y por lo tanto
es menor la cantidad de entrenamiento que se debe de otorgar a
las personas que capturan la informacién, por otro lado, DSpace
presenta reporte mas completos sobre las actividades de navega-
ci6én de los usuarios dentro de la BVA.

En el momento de evaluar la migracién de la informacion de
Greenstone a DSpace, se considerd que entre ambos programas
era posible la importacién y exportacion de la informacion. Esta
es otra ventaja del soffware libre, que entre sus politicas busca el
compartir la informacién para avanzar.

La interface que se obtuvo después del disefio y del uso de
DSpace para la BVA, se presenta en la imagen 2.
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Imagen 2. Pdgina inicial de la BVA, utilizando el software libre DSpace.
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Fuente: BVA (http://bva.colech.edu.mx/xmlui/handle/1/952).

La pagina inicial que se observa en la imagen 2 se dividi6 en
cinco secciones con el fin de identificar cada una de las caracte-
risticas con que cuenta este acomodo de la informacién dentro
de la plataforma de DSpace.

Seccion 1. Consta de dos partes, en una se coloca el banner
(imagen con el nombre de la coleccién, ademas de los logos ins-
titucionales), y en la otra indica el lugar en donde se encuentra
dentro de la comunidad de DSpace, que en este caso son las Bi-
bliotecas del Observatorio Ambiental, y en la comunidad de la
Biblioteca Virtual Ambiental del Estado de Chihuahua.

Seccion 2. Es la parte en donde se presenta la informacion.
En este caso como es la pagina inicial, se tiene la opcién de listar
los documentos de la BVA por fecha de publicacién, autores, titu-
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los, palabras clave, tematica y subtematica. Ademas contiene in-
formacién importante sobre derechos de autor dentro de la BVA.

Seccion 3. DSpace permite visualizar la plataforma en dis-
tintos idiomas. En el caso de la BVA se puede visualizar en espa-
nol o inglés, esto se logra tnicamente dando “click” a las opcio-
nes de “inglés” o “espanol”, segiin sea la necesidad del usuario
o del administrador. Al hacer esto la plataforma de DSpace se
traduce al idioma seleccionado, cabe destacar que la informa-
ciéon del documento o item queda en el idioma en el cual ha
sido capturado, por lo cual es necesario hacer la traduccion de la
informacion del item de manera manual.

Seccion 4. En esta seccion se encuentra la opciéon de basque-
da, ya que es importante que desde la pagina inicial, asi como
desde cualquier otra pagina de la coleccion, sea posible realizar
bisquedas de documentos. En este caso se cuenta con tres op-
ciones, una es realizar la busqueda solo dentro de la coleccion,
la segunda es en todas las colecciones que se tienen dentro de
DSpace, y una tercera opcién denominada bisqueda avanzada,
en donde se pueden definir mejor las bisquedas, por medio de
términos y especificando en que partes del documento se desea
que se realice la bisqueda, es decir, buscar el término deseado ya
sea en el texto completo, titulo, resumen, palabras clave, etcétera.

Seccion 5. En esta seccion se presenta un mend para todo
DSpace, y para la coleccion, estas opciones permanecen mien-
tras se navega en las diferentes partes de la coleccion, con el fin
de que se pueda obtener la informacion por medio de los listados
que ofrece.

Dentro de las opciones para listar la informacién, se encuen-
tra la de tematicas y subtematicas, opciéon que se le agregd por
personal de sistemas de El Colegio de Chihuahua. La informa-
ciéon que se encuentra clasificada puede ser observada de esta
manera por el usuario y brindarle un panorama de las tematicas
investigadas sobre medio ambiente en el estado de Chihuahua.
En la imagen 3 se aprecia el despliegue de esta opcion.
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Imagen 3. Vista de la informacién dentro de la BVA por tematicas.
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Fuente: BVA (http://bva.colech.edu.mx/xmlui/browse?type=tit-
le&topics=topics).

La plataforma del administrador de la colecciéon, proporciona re-
portes ttiles para el manejo de la informacién, como la cantidad
de veces que un documento ha sido visitado, el nimero total de
visitas al sitio, asi como las palabras mas buscadas, ademas de las
conexiones, errores (Rodriguez-Gairin & Sulé-Duesa, 2008) y las
visitas realizadas a la biblioteca desde otros paises.

En el caso de la BVA, en el periodo del 13 de julio al 26 de
septiembre del 2012, se obtuvieron los siguientes resultados:

Visitas a la coleccion: 4,774
Palabras mas buscadas:
Chihuahua: 859

México: 593

Desierto: 363

Agua: 370

Rio: 350

Paso: 174
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En los datos anteriores se observo que de las palabras mas busca-
das se encuentran regiones como Chihuahua, México, y El Paso,
mientras que las palabras de mayor interés son Desierto y Agua,
y en especifico sobre Rios.

Estos resultados son de gran utilidad, ya que dan a conocer
los intereses de los usuarios, para poder ofrecer un mejor servicio
e identificar los documentos y tematicas que son requeridos con
mayor frecuencia.

CONCLUSIONES

En este trabajo se describio la experiencia al desarrollar y ma-
nejar una biblioteca virtual con el software libre Greenstone, asi
como con el también sofiware libre DSpace, en ambos casos se
corroboraron las ventajas que presenta este tipo de licencia, ya
que se pudo realizar cambios desde la programacién del mismo,
mientras que la capacitacion tanto para la instalacién como para
el manejo de la coleccién fue sencilla e incluso la migracion de la
coleccion desde Greenstone a DSpace fue compatible.

Se comprobd la importancia de compartir el conocimiento en
los medios virtuales que se tienen en este momento, tanto en el
producto final que fue la BVA, como en el desarrollo de la mis-
ma, ya que aunque el personal de sistemas de El Colegio de Chi-
huahua no contaba con experiencia en el manejo de ninguno de
los dos programas, en ambas ocasiones fueron posibles sus usos
y adaptaciones debido a los manuales y ayudas que se tuvieron
tanto en sus sitios oficiales como en los diferentes blogs, grupos
de trabajo y otros sitios en el Internet en donde comunidades de
programadores y usuarios comparten sus dudas y experiencias,
con lo cual se pudo experimentar de cerca el beneficio de las
libertades 1 y 3.

Por otro lado, aunque no todo el sofiware libre es gratuito, en
estos dos casos en especifico no se tuvo ningin costo por su ad-
quisicion, lo que permitié a una institucién de reciente creacion,
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con pocos recursos, tanto de personal como monetario, desarro-
llar un proyecto como una biblioteca virtual tematica, ya que el
solo hecho de tener acceso a este tipo de programas genera la
oportunidad de pensar en propuestas como éstas, que a su vez
genera recursos y herramientas para los usuarios interesados en
los temas ambientales de una regién en especifico como es el
estado de Chihuahua y al tener la coleccion en licencia libre tam-
bién es posible replicar este tipo de proyectos en otras regiones y
con otras tematicas.

Es importante mencionar que ademas del soffware libre es ne-
cesaria la participacién en el equipo de trabajo de personal de
diferentes disciplinas, como son la programacién, el disefio, la
bibliotecologia, asi como con conocimiento de la tematica y la re-
gi6n sobre la que se desarrolle la coleccion, ya que estas personas
seran las que contribuiran en el desarrollo tanto de la biblioteca
como en las adaptaciones y mejoras que se le puedan realizar al
programa y que pueden ser aprovechadas por otros usuarios, con
lo que se contribuye directamente al uso de sofiware libre, con las
libertades que nos ofrece este tipo de licencia.

Por lo que el uso de soffware libre, es una decision tanto perso-
nal como institucional que apoya el crecimiento continuo de esta
manera de generar conocimiento por medio del uso y generacion
de herramientas que puedan ser utilizadas con libertar por otros
que a su vez contribuiran a que este conocimiento crezca y se
comparta en las personas que tienen acceso a una computadora
e Internet.
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Biblioteca publica digital. Una
propuesta de politica de estado
como elemento reductor de la
brecha digital y cognitiva

Gerardo Ascencio Baca®™, Javier Tarango Ortiz™, José Refu-
gio Romo Gonzdlez® y Laura Patricia Murguia Jdquez™

RESUMEN

na caracteristica fundamental de la socie-

dad del conocimiento es el papel que juega

la informacién como principal insumo del
quehacer humano. Por ende, estamos inmersos en
un mundo de exuberante generaciéon de informa-
cién, la cual se multiplica diariamente. Para hacer
frente a esta explosion de la informacioén, la biblio-
teca digital representa un recurso pertinente, aun
cuando no siempre esta al alcance de todos. Desa-
fortunadamente, las méas completas, la mayoria son
particulares o de acceso restringido, incrementando
no solo la brecha digital, sino también la cognitiva.
Este trabajo propone se considere la posibilidad de
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crear una biblioteca publica digital para el estado de Chihuahua,
de acceso publico, tomando como referencia para su desarrollo
la Biblioteca Digital Mundial de la UNESCO y aprovechando la
coyuntura, en materia de colaboraciéon, que esta presente dentro
del marco de la Ley Estatal de Bibliotecas en la entidad.

Palabras clave: biblioteca digital; biblioteca virtual; biblioteca pii-
blica; brecha digital; brecha cognitiva; Chihuahua; explosion de la informa-
cion; sociedad de la informacion; sociedad del conocimiento.

INTRODUCCION

Actualmente vivimos en una sociedad de la informacién y el co-
nocimiento caracterizada principalmente por la gran cantidad
de informacién que se genera minuto a minuto, de forma exu-
berante. Esto es consecuencia del fendmeno conocido como la
explosion de la informacion. Por lo que no es casualidad que
algunos investigadores se refieran a este momento con el término
de infoxicacion.

En este sentido, es claro que la informacién se ha convertido
en el principal insumo del desarrollo econémico y social de nues-
tra era. Asi como lo fue la tierra durante el feudalismo, como las
materias primas en la Revolucion Industrial.

Para hacer frente a este boom de la informacién es necesario
recurrir a alternativas novedosas, aprovechando los avances en
materia de tecnologias de la informaciéon. Una opcién que ha
sido viable es el desarrollo de colecciones digitales, las cuales pue-
den ser accesibles a través de plataformas como las bibliotecas
digitales. Estas permiten tener acceso a informacion retrospecti-
va o incluso en tiempo real, de forma rapida y sin las limitantes
geograficas y de tiempo que son comunes en bibliotecas tradicio-
nales, centros de informacién o archivos.

Sin embargo, las bibliotecas digitales no siempre estan al al-
cance de todos. Desafortunadamente, de las mas completas, la
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mayoria son particulares o de acceso restringido, incrementando
no so6lo la brecha digital, sino también la cognitiva.

Por tal motivo, este trabajo propone que se considere la posi-
bilidad de crear una Biblioteca Pablica Digital para el estado de
Chihuahua, de acceso publico, tomando como referencia para su
desarrollo la Biblioteca Digital Mundial de la UNESCO vy apro-
vechando la coyuntura, en materia de colaboracion, que esta
presente dentro del marco de la Ley Estatal de Bibliotecas en la
entidad, asi como la Ley General de Bibliotecas a nivel federal.

Una biblioteca puablica digital, ademas de hacer frente a la
explosion de la informacién, es un recurso pertinente para com-
batir la brecha digital y cognitiva en la entidad. No sélo siendo
proveedora de la poblacién de informacién y conocimiento, sino
también generando un escenario de integracion y colaboracion
interinstitucional que puede ser un marco idéneo para la genera-
cién de nuevos proyectos y consorcios bibliotecarios.

Metodolégicamente, este trabajo es un estudio exploratorio,
considerando que el problema de investigacién ha sido poco es-
tudiado y documentado en nuestra entidad. También es de tipo
documental, ya que para su realizacion fueron consultadas fuen-
tes primarias y secundarias en diversos formatos. Ademas cuenta
con elementos de una investigaciéon de campo, ya que se reali-
zaron entrevistas semiestructuradas a expertos, bibliotecarios y
encargados de archivos. Por tanto estamos ante una investigacién
mixta, ya que se combinan ambas metodologias.

MARCO CONCEPTUAL

Con la intencién de definir el concepto de biblioteca digital, es
importante precisar algunos términos, ya que el objetivo prin-
cipal de este trabajo es proponer la creacion de una biblioteca
publica digital para el estado de Chihuahua. Pero sobre todo hay
que considerar que es un concepto complejo, que varia sensible-
mente segun el enfoque disciplinario que lo aborda.
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A menudo los términos biblioteca digital y virtual son em-
pleados como sinénimos. Lo cual no esta del todo mal, ya que
de acuerdo con las etapas de desarrollo de la biblioteca en la
sociedad de la informacion, se infiere que la biblioteca electréni-
ca, la virtual y la digital son imagenes de la biblioteca del futuro
(Torres-Vargas 2005, p. 28).

Existen corrjientes que ubican a la biblioteca virtual y a la
electrénica como tipos de biblioteca digital. Garcia-Marco (2006,
pp. 656-659) identifica cuatro clases, segin €l, bien definidas de
lo que es una biblioteca digital: a) la coleccion digital, que no pre-
cisamente tiene que estar en linea, puede estar en una base de
datos local, es decir, que la consulta de su contenido digital esta
limitado a un espacio fisico y especifico; b) la biblioteca virtual ins-
tituctonal, como el desarrollo de colecciones electronicas con base
a la produccioén editorial institucional. Esto es algo comun en las
universidades; c) la biblioteca virtual como el Proyecto Guttemberg
o la biblioteca Cervantina; y d) los servicios de referencia en el Internet
como los catalogos y los buscadores.

Por otro lado hay especialistas, como Roy Tennant que consi-
deran tanto a la biblioteca digital como a la electrénica ejemplos
de bibliotecas virtuales. Ya que para él, ambas cuentan con co-
lecciones y servicios digitales. Tales materiales son documentos
almacenados, procesados y distribuidos por equipos y redes digi-
tales (binarios). Los servicios digitales, como el de consulta, son
proporcionados digitalmente sobre redes de computadoras. Por
lo tanto ambas son bibliotecas virtuales. Esto es, la biblioteca no
existe en el mundo real, sus colecciones no son impresos fisicos,
no son tangibles, solo existen virtualmente. Para ¢él, si las colec-
clones no estan fisicamente presentes en un espacio fisico y los
servicios no se dan de manera presencial sino a través de medios
como redes y computadoras, eso convierte a una biblioteca tradi-
cional en virtual (Voutssas-Marquez 2006, p. 19)

Sin embargo, estos conceptos han ido evolucionando con el
tiempo, cambian y se pulen, y no han quedado ajenos a la con-
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troversia entre tedricos, escuelas y a las diferencias que emanan
de los distintos enfoques de diversas disciplinas, que desde su
perspectiva o campo, tratan de definir estos conceptos.

Hay ejemplos de casos practicos, como el del sistema de bi-
bliotecas del ITESM, en donde a mediados de los noventa se
desarrollaron colecciones importantes en CD-ROM como ma-
teriales de consulta (enciclopedias y diccionarios) materiales de
la Red de Consulta INEGI (Censos principalmente) y hemero-
tecas de empresas particulares como InPro. Estas colecciones en
CD-ROM demandaron con el tiempo un espacio particular, con
computadoras en las que se podia cargar, de manera especifica,
algunos de los CD-ROMs. A esta sala se le denominé Biblioteca
Electrénica. Para el afio de 1999 se desarrolla la interface para
implementar la Biblioteca Digital del ITESM, la cual finalmente
fue absorbiendo de forma paulatina las colecciones que se tenian
en CD-ROM, pero ahora con valor agregado, al tenerlas en li-
nea, evitando asi la limitante de depender de un espacio fisico
y geografico particular para realizar las consultas. La btasque-
da y recuperacién de la informacién, a partir de ese momento,
se pudo realizar desde cualquier lugar en donde existiera una
computadora con conexién al Internet. Finalmente, estas salas
bautizadas como Bibliotecas Electronicas desaparecieron, dando
inicio a la era de la Biblioteca Digital.

En este sentido, se ha visto como en un principio se fueron
acufiando varios neologismos que intentan definir el concepto de
biblioteca digital. Es asi como surgieron nuevos términos como
biblioteca electrénica o virtual, biblioteca sin paredes, el muy eu-
ropeo ciberteca, las mediatecas o bibliotecas de medios, bibliote-
ca compleja, etcétera, los cuales, como comenta Voutssas-Mar-
quez (2006, p.18) fueron desembocando hacia el término mas
general, moderno y aceptado de biblioteca digital.

Torres-Vargas (2003, p. 30) afirma que de hecho, actualmente
el término de biblioteca digital es el mas utilizado en articulos
cientificos como en conferencias y eventos académicos a nivel

Bibliotecas virtuales, acceso abierto y derechos de autor 189



mundial. Si se visitan algunas direcciones electronicas que mane-
jan informacién sobre el tema de bibliotecas digitales, se encon-
trara que muchas de ellas tienen informacién sobre proyectos de
investigacion que persiguen diferentes objetivos, pero en todos
ellos subyace la idea de contar con colecciones de documentos
digitales que puedan ponerse a disposiciéon de los usuarios via
redes de comunicacién.

Por tal motivo y para fines de esta investigacion, se considera
que el término mas adecuado para plantear la propuesta de este
proyecto es el de biblioteca digital, considerando que es un tér-
mino empleado de forma mas frecuente, incluso como termino
de indizacién. Mientras que al término biblioteca virtual se le
reconoce como sinénimo.

HAcCIA UNA CONCEPTUALIZACION DE BRECHA DIGITAL Y COGNITIVA

Ada Myriam Felicié-Soto (2006, p.11) en su libro Biblioteca pu-
blica, sociedad de la informacién y brecha digital inicia con la
siguiente reflexion:

El 7 de marzo de 1876, en Estados Unidos de América se pre-
sento la patente de un nuevo aparato tecnologico que prome-
tia ser de gran beneficio para la humanidad: el teléfono. No
obstante, 130 afios después, en el ano 2006, mas de la mitad
de la poblaciéon mundial jamas ha hecho una llamada telef6-
nica. ;Sorprendente, no? A través de la historia de la huma-
nidad, las desigualdades tecnolégicas han sido una constante.
Esa tendencia se agudiza con el desarrollo y la proliferacién
de las nuevas tecnologias de la informacion.

La brecha digital presenta una problematica relacionada con la

preocupacién que se suscita en relaciéon con un fendémeno so-
cial de uso y disposicién de recursos informativos, cuyo centro
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principal corresponde fundamentalmente a paises de economia
emergente como México.

Intentando definir lo que es la brecha digital, Trejo-Delarbre
(2006, p. 47) dice que en una primera acepcion, se ha conside-
rado que es la separacion entre paises, y entre individuos dentro
de cada pais, que tienen o que carecen de acceso a las nuevas
tecnologias de la informacion y especificamente al Internet. Esta
hendidura se aprecia lo mismo en el panorama global que dentro
de cada nacion.

La brecha digital (de su expresion en idioma inglés digital di-
vide) considera el estudio de la distribucién de los recursos infor-
mativos basandose en medios electrénicos, diferenciando entre
los que tienen acceso a las tecnologias de la informacién y las co-
municaciones (TTIC) y los que no lo tienen. Dentro de esa diferen-
cia, se pueden considerar multiples factores, tales como: género,
edad, nivel educativo, lengua, condiciones econdémicas, aspectos
geograficos y disposicion de tecnologia.

El desarrollo tecnologico oblig6 a ampliar la definicién de
brecha digital, a lo que hoy en dia se considera como la separa-
cién entre quienes tienen y quienes no tienen (infopobres e info-
ricos) acceso al Internet y otras tecnologias; acceso a conexiones
de banda ancha; instruccién suficiente para utilizar creativa y
activamente esas tecnologias; capacidad para producir y no sola-
mente consumir contenidos; y la libertad necesaria para emplear
esos recursos de comunicacién sin restriccion ni censura alguna.

Esto tiene una seria implicacion en el poder adquisitivo o ni-
vel y calidad de vida de los individuos, en el sentido de que las
personas educadas y que por lo tanto son ricas en informacién
(inforicas) son cada vez mas ricas y las no educadas y pobres en
informacién (infopobres) estan cada vez en una situacién de me-
nor informacién, o sea, cada vez mas pobres. Esto en resumen sig-
nifica que los pobres estan condenados a permanecer rezagados.

La premisa basica de la brecha digital es la diferencia que
existe entre individuos y sociedades que tienen acceso a los recur-
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sos tecnologicos de computo, telecomunicaciones y el Internet.
Pero hay otros aspectos que también tienen que ser considerados
como la educacion, la lengua, el género, la tecnologia disponi-
ble (teléfono, electricidad, computo y el Internet), la diferencia
econémica, la generacional y la geografica entre otras. Una di-
ferencia mas amplia es la que enfatiza el acceso a la informaciéon
como el elemento relevante y no tanto el acceso a la tecnologia
(Rodriguez-Gallardo, 2006). Por tal motivo se habla de una bre-
cha mas que digital, cognitiva.

El término de brecha cognitiva (knowledge divide), de acuer-
do con Garcia-Ramos (2007), es una nueva dimension de la
brecha digital. En su trabajo analiza la relaciéon entre el uso fre-
cuente de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones
(TIC) y el desarrollo de los procesos de percepcion visual, memo-
ria y atencion. El estudio de la brecha cognitiva sirve como base
para la definiciéon de una nueva dimension de la brecha digital,
la cual surge producto de las desigualdades en el contexto social
y tecnologico, generando a su vez desigualdades en el desarrollo
de las habilidades cognitivas, imprescindibles para desempefarse
en la sociedad de la informacion.

Los intentos por reducir la brecha cognitiva sugieren que el uso
constante de la tecnologia incide en los resultados de desarrollo de
la memoria y la atencién, generandose asi habilidades cognitivas.
La reduccion de la brecha cognitiva es consecuencia de las con-
diciones que se observan en el entorno con relaciéon a la brecha
digital, por tanto, la primera es una consecuencia de la segunda.

Segtn los conceptos considerados en este trabajo, la perspec-
tiva de abordar la condicién de un pais en cuanto a su nivel de
pertenencia a la sociedad de la informacién y el conocimiento,
la brecha digital comprende en general la concepcion tecnologi-
ca; la inclusién social y la distribucién social del conocimiento,
considerando la concepcién econdémica, ocupacional y espacial;
y la brecha cognitiva pudiera equipararse con la concepcion cul-
tural. Sin embargo, todos los aspectos no estan separados ni fun-
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cionan de forma independiente, lo que significa que uno influye
en los demas.

Igualmente, la propuesta del Manual de Lishoa muestra in-
terrelacion de factores que no pueden ser tratados de forma in-
dependiente, sino permite el analisis particular y general desde
perspectivas distintas.

Asi, que con todo lo anteriormente mencionado y para fines
de esta investigacion se fusionan los fenémenos brecha digital y
brecha cognitiva en un solo concepto: Brecha digital y cognitiva.

iPor qué biblioteca publica digital?

La biblioteca publica ha sido definida por la International Fe-
deration of Library Associations and Institutions (IFLA, 1988,
p-11) como: “Biblioteca fundada y sostenida por un 6rgano de la
administracion local —o, en algan caso, central o por algin otro
organismo autorizado para actuar en su nombre, y accesible, sin
prejuicios ni discriminacién alguna a cuantos deseen utilizarla.”

La UNESCO en su Manifiesto sobre la Biblioteca Pablica
(1994) afirma que: “la biblioteca piblica es, de un modo natural, el
centro cultural de la comunidad, en el que se retinen las personas
que tienen intereses semejantes”.

El Sistema Nacional de Bibliotecas del Perti considera “que
toda biblioteca, y especialmente la ptblica, tienen que diversifi-
car y ampliar sus funciones tradicionales de conservacion y difu-
sion, abriéndose a la sociedad mediante el fomento de activida-
des culturales, pero también sirviendo como lugar de encuentro
de la comunidad” (2006, p. 32).

Ada M. Felicié-Soto (2006) argumenta que si la practica de
la democracia descansa en el acceso libre al conocimiento y a
la informacion, entonces la biblioteca publica desempefia un rol
protagonico en el ejercicio de la democracia. Por lo tanto, ella
considera que la biblioteca publica es la entidad responsable de
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proveer acceso gratuito y equitativo a la informacién a todas las
personas de la comunidad.

Luisa Orea (2002) nos dice que la biblioteca publica nace
para atender a las clases sociales mas desfavorecidas, se dirigen
hoy, sobre todo, al ciudadano medio.

En resumen, todas estas definiciones nos permiten identificar
tres caracteristicas fundamentales de las bibliotecas publicas:

* Promueve el acceso libre y equitativo a la informacién.

* Esun centro cultural y de encuentro para la comunidad.

* Desempefia un rol protagénico en el ejercicio de la de-
mocracia.

Todas estas son caracteristicas que deben de estar presentes en
una biblioteca digital sin restricciones, con colecciones y servicios
para toda la comunidad. Por lo tanto se propone la posibilidad de
crear una biblioteca publica digital para el Estado de Chihuahua,
como elemento reductor de la brecha digital y cognitiva en la
entidad.

EXPLOSION DE LA INFORMACION
Panorama internacional

Una caracteristica del concepto sociedad de la informacion es
que estamos inmersos en un mundo de informaciéon. Esto es ob-
vio, tanto que José Manuel de Pablos (2001, p. 52) confiesa que
“da casi verglienza decirlo, pero hay quienes no lo entienden de
ese modo cuando la informacién hace presencia auroral y clarifi-
cadora y, en tal caso, se solicita sin mascara una toma de postura
hacia una merma de la informacién”.

En realidad estamos envueltos, condicionados, incluso asfixia-
dos, por una informacién exuberante y de monumentales, casi
inimaginables, dimensiones (Trejo-Delarbre 2006, p. 68).
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Este boom de la informacion (como dirian los anglosajones) se
puede comprender mejor con los siguientes datos. Por ejemplo,
existe un crecimiento exponencial que ha experimentado el In-
ternet en la Gltima década, de casi un millén de usuarios en 1993
a mas de 600 millones en 2002 (Rodriguez-Gallardo 2006).

Las formas de comunicacién mediante el uso de servicios
como Messenger permiten la comunicacién personal o colectiva
y la transmision de voz, datos e imagenes. Estas formas, que hace
tan s6lo menos de 20 afos no existian, son totalmente novedosas
para la comunicacién familiar, social y laboral.

Para el 2006 el Internet tenia 60,000 puestos de trabajo mas
que el ramo de los seguros y estaba cerca de duplicar el de los
bienes raices (Kuttan & Laurance, 2003).

Cada minuto se genera una informacién equivalente entre
178.000 y 267.000 libros. Cada hora, ese volumen de datos equi-
vale a 10 y 16 millones de volimenes (Trejo-Delarbre 2006, p. 68).

Esto nos demuestra que en la actualidad, ya no se puede con-
siderar que la informacién es necesariamente de uso exclusivo
del sabio o investigador. Es un insumo fundamental en el queha-
cer diario de cualquier persona, desde ama de casa, estudiantes
de nivel elemental y comerciantes, hasta profesionistas, acadé-
micos ¢ investigadores. Hoy, diariamente, se produce mas infor-
macion que la generada desde que inici6 la escritura hasta la era
moderna.

Panorama nacional

Los problemas y necesidades descritos anteriormente no son
excluyentes de la realidad nacional. México es participe de la
globalizacion en la economia mundial, lo cual propicia retos sig-
nificativos al Estado y sus ciudadanos. La economia mexicana ha
cambiado en los Gltimos afnos, debido a la mayor contribuciéon
del sector servicios en el Producto Interno Bruto (PIB), que para
el ano 2000 (INEGI) ya era del 53.8%. De igual forma, el sector
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terciario genera mas empleos y mas riquezas que la manufactura
y las actividades primarias. Este sector es el principal consumidor
de insumos informativos. Por lo tanto, el crecimiento y demanda
de informaciéon en nuestro pais también es una realidad.

Otro dato que confirma lo dicho anteriormente es la Pobla-
ci6n Econémicamente Activa (PEA) por sector de actividad. Para
el afio 2000, la PEA en nuestro pais se distribuia de la siguiente
forma: el 18.1% en el sector agropecuario; el 26.4% en el sector
industrial; y el 55.1% en sector servicios (Aguayo, 2007, p. 78).

Esta tendencia de la PEA por sector de actividad se va a con-
solidar en 2005, en donde inclusive hay un ligero aumento en el
sector terciario quedando distribuida de la siguiente manera: el
15.3% en el sector agropecuario; el 25.6% en el sector industrial;
y el 58.5% en sector servicios (Ibidem).

Esta explosion de la informacién se ha convertido en un de-
tonante para que las comunicaciones tengan un crecimiento y
dinamismo espectaculares y son el principal campo de desarrollo
tecnoldgico en nuestro pais.

El ranking de ciudades digitales 2009 realizado por Motorola
y Convergencia Research (Politica Digital 2009, p. 9), ubicé a
Sao Paulo, Brasil, como la ciudad mas digitalizada de América
Latina, seguida por Chihuahua y Mérida, ambas ciudades de
México, que empataron en el segundo lugar. Mientras que Gua-
dalajara, Jalisco, se colocé en la quinta posicion.

En este estudio se evaluaron un total de 150 ciudades de 15
paises de la region considerando infraestructura, servicios, vin-
culacion electronica y el compromiso que tienen los gobiernos
locales para reducir la brecha digital. También se tomo en cuenta
el uso que le dan los ciudadanos, empresas y otras instituciones a
las tecnologias de la informacion.

Segin este analisis, las urbes que tuvieron mejor calificacién
fueron: 1. Sao Paulo (Brasil); 2. Chihuahua (México); 2. Méri-
da (México); 4. San Luis (Argentina); 5. Guadalajara (México);
6. Florida (Uruguay); 7. Santiago (Chile); 8. Bogota (Colombia);
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9. Chacao-Caracas (Venezuela); 10. Los Condes (Chile); 11. Los
Olivos (Pert); 12. Salvador (Brasil); 13. San Joaquin (Chile); 14.
Medellin (Colombia); 15. Buenos Aires (Argentina); 16. Tuxtla
(México); 16. Vina del Mar (Chile); 18. Boca del Rio (México);
19. Marcos Paz (Argentina); 20. Callao (Pert); 21. San Nicolas
de los Garza (México); 22. San Pedro Garza Garcia (México);
23. Puerto Montt (Chile); 24. La Serena (Chile); y 25. Valencia
(Venezuela). De las cuales 7 son ciudades mexicanas.

En el marco del Dia Mundial de las Telecomunicaciones y
de la Sociedad de la Informacién, 17 de mayo de 2012, la Aso-
ciaci6on Mexicana de Internet (AMIPCI) present6 los resultados
de su reciente estudio titulado Hdbitos de los usuarios de Internet en
Meéxico 2012. En donde afirman que son 40.6 millones de ciber-
nautas en México, los cuales destinan 4 horas con 9 minutos en
promedio de conexién diaria a la Red.

Estas cifras varian un poco en relacién con otras fuentes de
informacién. Para junio de 2011, el World Internet Proyect M¢é-
xico (WIP) hablaba de poco mas de 40 millones. Para octubre
del presente afio, presenta la cifra de 50 millones. Casi 10 millo-
nes de diferencia hay entre los estudios del WIP y la AMIPCI.
Mientras que Internet WorldStats (IWS), argumenta que para
diciembre de 2011 son 42 millones de cibernautas.

Por consiguiente, la enorme cantidad de informacién que se
genera dia a dia increment6 el niimero de usuarios, los cuales por
el solo hecho de ser usuarios reales o potenciales, no garantiza
que logren una recuperacion y uso eficiente de la informacion.
Asi se identifica otro reto que consiste en desarrollar habilidades
informativas, que faciliten una estrategia adecuada de recupera-
cion eficiente de informacién para el desarrollo cientifico, econoé-
mico y social.

Otro problema que enfrentan las sociedades actuales, deriva-
do de las carencias ya descritas, es la brecha digital y cognitiva.
El acceso a la informacion, atn en nuestros dias, no esta garan-
tizado para todos. Por un lado, es una realidad el incremento
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exponencial en el uso de TIC en México, pero comparado con
otros paises con economias emergentes ain queda mucho por
hacer. En la mayoria de los casos, el acceso es solo por parte de
grupos privilegiados, fomentando el crecimiento de la brecha en-
tre infopobres e inforicos.

Las sociedades y sus gobiernos enfrentan actualmente un pa-
norama en el que la economia (todo lo que compramos o con-
sumimos) conlleva una enorme cantidad de conocimientos, por
ello las organizaciones que desean sobrevivir y crecer, deben
preocuparse y ocuparse en la gestion del conocimiento como ge-
nerador de valor.

Una forma de enfrentar este reto por parte de paises como
México, es invirtiendo estratégicamente en el desarrollo de bi-
bliotecas publicas digitales, que garanticen el acceso libre y equi-
tativo a la informacién mediante servicios, recursos y formatos
que el ciudadano promedio no esta en condiciones econémicas
para adquirirlos. Pero que a la vez permita hacer frente a la ex-
plosién de la informacién, producto del gran volumen generado
cada segundo.

MARcO JURIDICO

Si se tiene la intencién de proponer el desarrollo de una bibliote-
ca publica digital, que sirva como elemento reductor de la brecha
digital y cognitiva, asi como el hacer frente al fenémeno de la
explosion de la informacién, caracteristica principal de la socie-
dad de la informacién y el conocimiento, es importante revisar
la literatura legislativa referente a esta iniciativa. En primer lugar
se considera oportuno conocer la legislacion a nivel federal, para
luego localizar lo referente a nivel estatal.

En este sentido son dos las leyes que sirven como marco juridi-
co para justificar el desarrollo e implementacién de una biblioteca
publica digital en el estado de Chihuahua. A nivel federal esta
la Ley General de Bibliotecas (LGB), la cual fue publicada en el
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Diario Oficial de la Federaciéon el 21 de enero de 1988. Su ulti-
ma reforma fue publicada el 23 de junio de 2009. A nivel estatal
se encuentra vigente en Chihuahua la Ley Estatal de Bibliotecas
(LEB), Publicada en el Periédico Oficial del Estado No. 75, el dia
20 de septiembre del 2006. En esta Gltima, gran parte de su conte-
nido es una réplica de la LGB con algunas variantes entre ambas.

Una de esas variantes es ahora oportuna para justificar esta
propuesta y radica basicamente en la reforma aplicada a la LGB
en el 2009. La cual consiste principalmente en considerar la exis-
tencia, el desarrollo y la promocion de colecciones digitales y ser-
vicios en linea, asi como la deteccién de necesidades en materia
de capacitacion para el personal bibliotecario, en areas de infor-
matica y desarrollo tecnolégico.

Esto, junto con el Capitulo III, que habla sobre el interés de
integrar un Sistema Nacional de Bibliotecas, son los elementos
claves para considerar viable el desarrollo de una biblioteca pu-
blica digital.

La importancia de integrar este Sistema Nacional de Biblio-
tecas radica principalmente en la colaboracién para desarrollar
colecciones y servicios que estén al alcance de mas usuarios; de
sumar esfuerzos y recursos para ampliar significativamente la
capacidad de cobertura de los acervos y servicios. En este senti-
do, una biblioteca ptblica digital se convierte en una alternativa
para concretar, de alguna manera, el espiritu de colaboracién
que promueve esta iniciativa de integracion.

El objetivo del Sistema Nacional de Bibliotecas es conjuntar
esfuerzos tanto del sector ptblico como del privado con el fin de
integrar y ordenar la informaciéon bibliografica, impresa y digi-
tal, disponible en apoyo a las labores educativas, de investiga-
cién y cultura en general, para el desarrollo integral del pais y
de sus habitantes. Este es el marco juridico que permite justificar
la creacién de una biblioteca publica digital, desarrollandola a
través de la colaboracion de diversas bibliotecas como publicas,
universitarias, escolares, especializadas, etcétera.
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Por otro lado, la LEB se plantea basada fundamentalmente
en la LGB, por tal motivo presenta tres ejes principales, que son:
a) gestion de presupuestos; b) insercion de cuerpos colegiados y
c) vinculacién y colaboracién interinstitucional. En este Gltimo
punto ambas leyes son totalmente compatibles. En realidad, la
LEB al entrar en vigor en el 2006 retoma literalmente todos los
aspectos relacionados a la integracion de un Sistema Nacional de
Bibliotecas, a tal grado que no tiene incluidas las reformas que
posteriormente, en el 2009, se le aplicaron a la LGB. Todos estos
aspectos son totalmente adaptables para justificar la integraciéon
de un Sistema Estatal de Bibliotecas.

Por tal motivo, la LEB es un recurso legal, que al igual que
la LGB, permiten asentar las bases juridicas para justificar el de-
sarrollo de una biblioteca ptblica digital como ejercicio de cola-
boracién e integracién institucional a favor de los intereses de la
comunidad.

MARCO TEORICO

La intencién de desarrollar una biblioteca ptblica digital para la
entidad es la de unir esfuerzos para crear una coleccién multi-ins-
titucional disponible en el Internet, de manera gratuita, que faci-
lite recursos de apoyo para la consulta, la educacién y la investi-
gacion por parte de docentes, investigadores y pablico en general.

Para desarrollar una biblioteca puablica digital en la entidad,
que sirva como elemento reductor de la brecha digital y cogni-
tiva, aprovechando un marco juridico estatal que promueve la
integraciéon de un Sistema Estatal de Bibliotecas, se considera
conveniente retomar el modelo empleado para desarrollar la Bi-
blioteca Digital Mundial (WDL por sus siglas en ingles). Modelo
que de igual forma fue retomado para el desarrollo de la Biblio-
teca Digital Mexicana (BDMXx), la cual también sera considerada
en la propuesta de este modelo.
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La WDL se lanza al pablico en abril de 2009, con contenido
acerca de cada estado miembro de la UNESCO. La BDMx nace
el 23 de noviembre de 2010, a partir de la colaboracién de insti-
tuciones mexicanas con la WDL, proyecto con el cual la BDMx
realiza esfuerzos conjuntos, en particular con la creaciéon de una
coleccioén digital de codices mexicanos en México y en el mundo.

En junio de 2005 James H. Billington de la Biblioteca del
Congreso de los E.U.A., propone el desarrollo de una Biblioteca
Digital Mundial ala UNESCO. En diciembre de 2006 la UNES-
CO y la Biblioteca del Congreso convocan a una reuniéon con
expertos de todo el mundo, para establecer grupos colegiados de
trabajo para elaborar normas y directrices de seleccién de con-
tenidos. En octubre de 2007, la Biblioteca del Congreso y cinco
instituciones asociadas presentaron un prototipo en la Conferen-
cia General de la UNESCO. Pero es hasta abril de 2009 que se
lanza internacionalmente a todo el publico.

Los objetivos de la Biblioteca Digital Mundial son: a) promo-
ver el entendimiento internacional e intercultural; b) Ampliar la
cantidad y la variedad de contenidos culturales en el Internet;
c) Facilitar recursos a los educadores, estudiosos y el ptublico en
general; y d) Permitir a las instituciones asociadas reducir la dis-
tancia digital dentro de y entre los paises.

Teniendo como marco teérico ala WDL yla BDMx se preten-
de proponer el siguiente modelo para la creaciéon de una Biblio-
teca Publica Digital para el Estado de Chihuahua. Es importante
no perder de vista que gran parte de esta propuesta se fundamen-
ta en los principios y contenidos de la WDL y la BDMx.
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MODELO PARA EL DESARROLLO DE UNA BiBLIOTECA PUBLICA
DIGITAL EN EL ESTADO DE CHIHUAHUA

Misién

La Biblioteca Pablica Digital del Estado de Chihuahua desarro-
llara colecciones digitales disponibles via Internet, de forma libre
y gratuita; en un entorno de colaboracién e integraciéon de di-
versas bibliotecas, centros de informacién e instituciones de in-
vestigacion de la entidad. Con la finalidad de ser un elemento
reductor de la brecha digital y cognitiva y para hacer frente a la
explosion de la informacién que caracteriza a la sociedad actual.

Objetivos

* Ampliar la cantidad y la variedad de contenidos cultura-
les en el Internet.

 Tacilitar recursos y servicios digitales que aspiren a satis-
facer las necesidades de informacién de los usuarios en
materia de educacién, recreacién, desarrollo personal y
cultural.

* Colaborar en la reduccion de la brecha digital y cognitiva
en la entidad.

* Promover un entorno de integracion inter-institucional.

* Promover la igualdad de oportunidades de las personas
en el acceso a la informacion.

Principios basicos por los que se regira la Biblioteca Pablica
Digital

» El derecho de todos a la informacion.

* El acceso libre y gratuito.

* No estara sujeta a ningtn tipo de censura o presion ideo-
légica, politica, religiosa o comercial.
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* Anteponer la calidad sobre la cantidad, siendo esta tltima
una prioridad, pero no a expensas de los estandares de
calidad.

» Estara dispuesta a adaptarse y evolucionar conforme a los
cambios que se produzcan en la sociedad.

Administracién

La LEB, en su Capitulo III, que habla sobre la integracién de un
Sistema Estatal de Bibliotecas, en su Articulo 15 responsabiliza
de la coordinacién del Sistema al Instituto Chihuahuense de la
Cultura (ICHICULT). En este sentido, seria de esperarse que el
ICHICULT coordinara los esfuerzos de integraciéon y colabo-
racion. Sin embargo, se recomienda que se integre un Comité
Operativo (igual que la BDMXx) con las instituciones mas van-
guardistas en la entidad, en materia de desarrollo e implementa-
cion de bibliotecas digitales, presidido por el ICHICULT.

Caracteristicas principales
(basadas fundamentalmente en la WDL)

1. Metadatos consistentes: Cada registro debera estar des-
crito por una serie consistente de metadatos, referente a
datos geograficos, temporales y tematicos, entre otros. Los
metadatos consistentes son la base de un sitio interesante
y facil de explorar, y que ayuda a revelar conexiones entre
los articulos.

2. Descripcion: Una de las caracteristicas mas impresionan-
tes de la Biblioteca Digital Mundial son las descripciones
de cada articulo, que responden a las preguntas: “;Qué es
este articulo y por qué es importante? Por lo tanto esta in-
formacion debera ser redactadas por los expertos de cada
institucién participante, para asi proporcionar un mejor
contexto de la informacion para los usuarios. De igual ma-
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nera, esta descripcion debe ser redactada de forma que
despierte la curiosidad de los usuarios.

3. Desarrollo tecnolégico de la biblioteca digital: El trabajo
del equipo de la Biblioteca Publica Digital Estatal debera
contar con herramientas y tecnologia de tltima generacion.

» Para esto se propone emplear el mismo sistema de catalo-
gacion de la WDL o BDMX, para responder a los requi-
sitos de los metadatos.

* Desarrollar una interface atractiva y amigable que consi-
dere a los usuarios no tradicionales también.

4. Colaboracion e integracion: Para incrementar y enrique-
cer las colecciones de la Biblioteca Publica Digital del Es-
tado de Chihuahua es importante unir esfuerzos multi-ins-
titucionales, incorporando los fondos y acervos que sean
posibles, de todas aquellas bibliotecas, archivos, centros de
informacion e institutos de investigacion de la entidad.

Posibles instituciones integrantes de la Biblioteca Pablica Estatal

* Universidad Auténoma de Chihuahua.

* Universidad Auténoma de Ciudad Juarez.

 Instituto Tecnolodgico y de Estudios Superiores de Monte-
rrey (Campus Chihuahua y Ciudad Juarez).

* Instituto Chihuahuense de Cultura.

* El Colegio de Chihuahua (Observatorio Ambiental).

* Escuela Nacional de Antropologia e Historia. Unidad
Chihuahua.

* Centro de Investigacion en Materiales Avanzados, S. A.

Unidad Chihuahua.
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Varias de estas instituciones ya cuentan con el desarrollo e im-
plementacion de bibliotecas digitales o virtuales, por lo cual sus
reportes de experiencias serian de gran ayuda para desarrollar
el proyecto de la Biblioteca Estatal Digital. Por otro lado, hay
instituciones que no cuentan aiin con este servicio, pero si poseen
fondos y acervos muy interesantes y de gran valor para los usua-
rios reales y potenciales de la entidad.

Algunos de los documentos o materiales que se pueden con-
siderar para el desarrollo del acervo de la Biblioteca Estatal Di-
gital pueden ser los fondos de sus archivos historicos, incunables,
libros invaluables, fotografia, pinturas o dibujos, colecciones he-
merograficas, tesis, etcétera.

Por otro lado, no se descarta la posibilidad de que aprove-
chando la integracion de estas instituciones para desarrollar la
Biblioteca Pablica Digital Estatal, se logre que las mismas, a la
par, se organicen en consorcios para negociar, con empresas par-
ticulares, suscripciones o adquisiciones de recursos y servicios
digitales, y asi enriquecer los acervos de sus bibliotecas digitales
o virtuales. Este caso se dio con el desarrollo de la Biblioteca
Digital de Catalufia, que por el contrario, esta fue el resultado
de la creacién de un Consorcio de Bibliotecas Universitarias de
Cataluna (CBUC). Pero ahora cuentan con recursos de acceso
abierto como RACO (Revistas Catalanas).

CONCLUSIONES

La creacion de una Biblioteca Pablica Digital para la entidad
permitird unificar esfuerzos para desarrollar una coleccién mul-
ti-institucional disponible en el Internet, de manera gratuita, que
facilite recursos de apoyo para la consulta, la educacion y la in-
vestigacion por parte de docentes, investigadores y publico en
general.
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Como un recurso alterno, la Biblioteca Publica Digital debe
ser un elemento reductor de la brecha digital y cognitiva en la
entidad.

La Biblioteca Pablica Digital permitira hacer frente a la ex-
plosion de la informacién, producto del gran volumen generado
cada segundo.

La entidad cuenta con el soporte de un marco legal, nutrido
de una ley federal y otra estatal, que propicia y facilita la co-
laboracién interinstitucional; responsabiliza a los tres niveles de
gobierno en cuanto a la gestion de presupuestos; y promueve la
insercion de cuerpos colegiados para la toma de decisiones en el
quehacer bibliotecario.

La creacion de una Biblioteca Pablica Digital en la entidad
demanda un escenario de colaboracién interinstitucional. Este
escenario brinda la oportunidad de aprovechar el contexto para
que las mismas instituciones participantes se organicen en con-
sorcios para negociar, con empresas u organizaciones de la indus-
tria de la informacién, suscripciones o adquisiciones de recursos
y servicios digitales, y asi enriquecer los acervos de sus bibliotecas
digitales o virtuales.
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Componentes de una plataforma
digital para investigadores

Victor Manuel Morales Rocha®, David Cortés Sdenz®,
Wendolyne Nava Gonzdlez™ y Nelly Gordillo Castillo™

RESUMEN

1 trabajo del investigador cientifico incluye

la bisqueda exhaustiva de informacion rela-

cionada con su area de estudio. En este sen-
tido, las bibliotecas virtuales son un recurso valioso
para el investigador, ya que en un solo repositorio
puede encontrar informacioén atil para su trabajo,
lo que facilita sus procesos de busqueda y le ahorra
valioso tiempo de trabajo. Existen otras actividades
que el investigador puede llevar a cabo haciendo
uso de distintas herramientas digitales, por ejemplo
la basqueda de revistas o congresos relacionados
con su area de estudio, asi como el proceso de pu-
blicaciéon y difusion de sus resultados. En este traba-
jo se propone la creacion de una plataforma digital
que, mas alla de ser una biblioteca virtual, integre
en un solo lugar diversos componentes que pueden
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ser de ayuda para las actividades del investigador, facilitando atin

mas el proceso de investigacién. Se explica cada uno de los com-

ponentes y las ventajas de integrarlos en una sola plataforma.
Palabras clave: biblioteca virtual; plataforma digital; investigador:

INTRODUCCION
Antecedentes

De acuerdo a Sampieri, Collado y Lucio (1991), la labor del in-
vestigador cientifico es, principalmente, plantearse un problema
de investigacion, y luego proceder a la revision de fuentes biblio-
graficas de estudios anteriores sobre el tema (como libros, revis-
tas, periodicos o tesis), para aclarar conceptos sobre los que se
pretende indagar, o conseguir ideas para plantear las cuestiones
de interés en nuevas situaciones. El investigador necesita ademas
realizar una busqueda extensa de informacién sobre la teméatica
que desea investigar, ya que quizas no merezca la pena seguir en
esa linea puesto que es posible que todo esté demostrado.

La investigacion cientifica entonces consiste en una serie de
etapas a través de las cuales se busca entender, verificar, corregir,
y aplicar el conocimiento, por medio de la aplicaciéon del mé-
todo cientifico procurando tener informacion relevante y sobre
todo confiable. El investigador depende de fuentes primarias y
secundarias de informacion, las cudles deben ser analizadas cui-
dadosamente con el fin de separar aquellas que le sean utilidad
de las que no. Tal como describe en Rodriguez-Moguel (2005),
al principio el investigador se encuentra con datos aislados, sin
conexion ni orden entre ellos, pero conforme va avanzando la
investigacion, se va haciendo una conexién entre las ideas, orde-
nandolas congruentemente hasta formar una unidad.

Los cientificos no sélo son productores de conocimiento, tam-
bién son usuarios del mismo (Guazmayan-Ruiz, 2004). Los in-
vestigadores generan informacién no sélo para si mismos, sino

Bibliotecas virtuales, acceso abierto y derechos de autor 212



que ademas pueden contribuir y facilitar la labor de otros inves-
tigadores con sus aportes. La investigacion en solitario es util en
la generaciéon de conocimientos, pero suele verse limitada por
el tiempo y el espacio. Por lo tanto, es importante que el inves-
tigador logre la interacciéon con el entorno social para que logre
apropiarse de los conocimientos generados en su comunidad de
investigacion y ademas pueda transformarlos y aplicarlos a su
propio beneficio, como sugiere Merlino (2006).

A través de la historia se han realizado infinidad de investi-
gaciones en distintos temas que han hecho un cambio al mundo
e incluso han hecho que la vida del ser humano dé un giro por
completo. Hasta hace un par de décadas, las librerias y bibliote-
cas eran la principal fuente de informacién y la comunicacién
entre investigadores era muy limitada. En la actualidad el In-
ternet esta facilitando la labor de los investigadores. A diario se
crean nuevos sitios web con informacién que puede llegar a ser
relevante en una investigacion, haciéndose necesaria una cons-
tante actualizacion de las técnicas de obtencién de datos.

El Internet ofrece recursos de gran importancia en lo relativo
a la busqueda de antecedentes y en la actualizacién tematica y
disciplinaria abriendo nuevas posibilidades en el desarrollo de
investigaciones cientificas. A través de la red de redes se puede
tener acceso a materiales de ensefianza y recientes resultados de
investigacién, que en la mayoria de los casos atin no han sido
publicados de manera impresa. De ahi que cada vez sea mas co-
mun que las editoriales realicen sus publicaciones en linea, aho-
rrandose gastos de impresion y logrando tener un mayor alcance.
Esto sin duda es un gran logro de la educacién e investigaciéon
que se ha logrado a través de la influencia del internet, tal como
se destaca Inzunza (2010).
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Problematica

El investigador continuamente tiene que navegar entre diversas
plataformas web en sus actividades de investigacién y revisar
otras fuentes para poder llevar a cabo su labor. La falta de un
espacio colaborativo integral para las actividades comunes de in-
vestigacion documental, difusion del conocimiento, intercambio
de informacion, dudas e inquietudes, hace que los investigadores
se pierdan la oportunidad de poder realizar sus investigaciones a
un menor tiempo o que puedan compartir, debatir y difundir su
conocimiento de una manera mas eficaz.

Objetivos

El objetivo principal de este trabajo es determinar los componen-
tes que seria pertinente comprenda una plataforma digital para
investigadores, a fin de que el trabajo de éstos sea mas eficiente.
También se pretende desarrollar la plataforma web que integre
dichos componentes.

BIBLIOTECAS VIRTUALES

Las bibliotecas virtuales son un recurso valioso para el investiga-
dor, ya que facilita sus procesos de btusqueda y le ahorra tiempo
de trabajo. Candela, et al. (2011), define biblioteca virtual como
“una organizacion virtual que recolecta, gestiona y conserva a lo
largo del tiempo contenido valioso, y ofrece a sus comunidades
especificas de usuarios cierta funcionalidad especializada sobre
el contenido, de acuerdo a un codigo de politicas determinado™.
Existen bibliotecas virtuales multidisciplinarias y otras muy espe-
cificas de un area de conocimiento.

Algunas de las bibliotecas virtuales mas populares son Scien-
ceDirect, IEEE Xplore Digital Library, ISI Web of Science, en-
tre otras. Ademas existen plataformas que no son especificamen-
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te bibliotecas virtuales, sin embargo funcionan como motores de
bisqueda hacia contenidos digitales alojados en bases de datos
de terceros, tal es el caso de Google Scholar y de CiteSeer.
Existen herramientas especialmente disefiadas para la crea-
cién de bibliotecas digitales, tal es el caso de Greenstone Digital
Library Software, que ha sido disefiada para crear y distribuir
colecciones de bibliotecas digitales. Ofrece una nueva forma de
organizar la informacién y publicarla en el Internet. Su objeti-
vo es permitir a las universidades y bibliotecas, asi como otras
instituciones de servicio publico, la construcciéon de sus propias
bibliotecas virtuales (Greenstone Digital Library Software). Entre
las ventajas de Greenstone se encuentra su disponibilidad y fun-
clonamiento en varios idiomas. De esta manera facilita el acceso
ainformacion cientifica y la difusion de investigacion sin fronteras

(UNESCO, 2010).
REDES DE INVESTIGACION

Torres-Velandia y Garcia (2008), definen las redes de investi-
gaci6on como “un conjunto de investigadores, generalmente
distribuidos en areas geograficamente dispersas y de diversas
instituciones, que interactian para realizar actividades de in-
vestigacion. Convirtiéndose asi en un entorno de intercambio y
mentes colaborativas que busca reducir las asimetrias existentes
entre regiones y bloques de paises”. En este sentido, las redes de
investigacion facilitan la generacién del conocimiento, abrien-
do espacios a la participacion colectiva. De acuerdo a Sebastian
(2000), las redes de investigacién son también una especie de in-
cubadoras de cooperacién con objetivos comunes en donde se
interactia de manera activa. Ademas, permiten una constante
actualizacion de informacion, conocimiento y datos de interés
para los investigadores que de otra forma serian mas dificiles de
obtener. Otra ventaja es que ayudan a mejorar las habilidades de
comunicacién del investigador.
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Las redes de investigacion pueden ser formales o informales,
de acuerdo al origen y objetivos de su creaciéon. Una red formal
se basa en acuerdos y politicas institucionales mas que persona-
les. En México se estan impulsando las redes de investigacion
formales como herramienta para un mejor trabajo entre los in-
vestigadores. Un ejemplo de ello son las redes tematicas de CO-
NACY'I, que buscan conjuntar en grupos de investigacion a in-
vestigadores, tecndlogos y empresarios, con intereses en comuin
y con la disposicién para colaborar y aportar sus conocimientos,
habilidades y capacidades para impulsar sinérgicamente solucio-
nes a problemas y temas estratégicos para el desarrollo del pais
(CONACYT, 2012). Su objetivo principal es promover y fortale-
cer la construccion y desarrollo de redes cientificas nacionales en
temas estratégicos que respondan a problemas (cientificos, tecno-
logicos y sociales) y procuren la vinculacion entre la academia, el
gobierno y la sociedad.

Las redes informales por su parte, surgen de la necesidad de
colaboracion y se establecen para un beneficio conjunto, sin estar
ligados a un compromiso institucional. Se basan en el acuerdo
voluntario de los participantes sin que exista algin convenio de
manera explicita. Otra de sus caracteristicas es que sus miembros
pueden colaborar ya sea permanentemente o en funcién a las
necesidades de investigacion.

PLATAFORMAS DE INVESTIGACION

Una plataforma académica o plataforma de investigacion es un
espacio virtual que integra diversos componentes utiles en la la-
bor del investigador. También se puede ver como un conjunto de
elementos informaticos, dispositivos y programas de aplicacién
especializados orientados a la prestacion de servicios determina-
dos, en este caso, el desarrollo de la actividad de investigacién. Si
bien, una plataforma de este tipo puede tener elementos en co-
mun con una biblioteca virtual, el alcance de la primera va mas
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alla de la busqueda de informacién. Una plataforma académica
permite al investigador llevar a cabo diversas actividades como
colaboracién con otros investigadores asi como la difusiéon de sus
resultados de investigacion. En base a esto, se han creado una
gran cantidad de espacios virtuales que permiten la indagacion y
la divulgaciéon de informaciéon. A continuacion se describen algu-
nas de las plataformas mas importantes.

ATutor/ACollab que es usada en diversas universidades del
mundo y de México (http://atutor.ca/acollab/). ACollab ofrece
dos tipos de apoyos a los investigadores:

* Las herramientas de comunicacién, tales como: foros,
chats, correo electronico y sala de redaccién colectiva.

* Las herramientas de apoyo: registro y control de la iden-
tidad de los participantes, lista de contactos, calendario
y programa de actividades, banco de documentos, bi-
blioteca virtual, herramientas de publicacion y difusion
asi como una extensiéon que permite entregar trabajos en
linea y la posibilidad de la colaboracion entre investigado-
res distantes para plasmar documentos diversos.

Otro ejemplo es el Escritorio Académico, una novedosa plataforma
digital que ha sido desarrollada por especialistas de la Direccién
General de Computo y de Tecnologias de Informacién y Co-
municacién (DGTIC) de la UNAM. El Escritorio Académico
brinda acceso en linea a directorios de expertos en temas especi-
ficos, asi como a foros para el intercambio de informaciéon sobre
temas de interés compartido. Ofrece también herramientas para
el seguimiento a la creaciéon de articulos propios, soffware colabo-
rativo, de compilacion, escritura, edicion, diseno y dibujo, ade-
mas de guias, materiales de apoyo, videos tutoriales y asesorias.
Todo disponible en el Internet para los estudiantes, docentes e
investigadores de la Universidad Nacional Auténoma de México
(DGTIC-UNAM, 2012).
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Bloomsbury Academic (www.bloomsburyacademic.com) es una
plataforma para investigadores que cuenta con la opcién de rea-
lizar basquedas de informacién por disciplina, tema, lugar, época
o combinacién de ellos, herramientas que permiten al usuario
compartir a través de las redes sociales y marcadores sociales,
entre otros.

Unwersity Publishing Online es una plataforma lanzada por
Cambrige University Press (Comunicaciéon Cultural, 2011),
abierta para editoriales académicas, con bibliotecas de libros di-
gitales y variedad de publicaciones académicas y de investigacion
de diversos editores de diferentes paises.

Research Gate Scientific Network (www.researchgate.net/), es una
de las plataformas con mas usuarios en el mundo, mas de dos
millones a la fecha, y sus caracteristicas principales son:

» Compartir publicaciones

* Busqueda de publicaciones o personas

* Seguimiento al trabajo de otras personas
* Iniciar temas de discusion

* Inscribirse a temas de interés

* Anuncios de empleos

Academia.edu (www.academia.edu), es otro ejemplo de integracion
de diversos componentes para facilitar la labor del investigador.
En esencia es muy similar a Research Gate, y permite:

» Compartir publicaciones

* Busqueda de publicaciones o personas

* Ver estadisticas del perfil y publicaciones
* Seguir el trabajo de otras personas

Mendeley Research Networks (www.mendeley.com), es quizas la plata-
forma para investigadores que mas tiempo ha logrado perdurar.
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Su funcionalidad principal se basa en la colaboracién. Estas son
sus principales caracteristicas:

» Colaboracién: creacién y unién a grupos
» Compartir publicaciones

* Busqueda de publicaciones

* Generacién automatica de bibliografia

Otras plataformas similares se pueden encontrar en Berger,
Christian, y Benoit (2006), De Rose et al. (2007) y Aplern et al.
(2005). En términos generales, este tipo de plataformas permite
crear un ambiente en el cual los participantes se comunican de
manera sincronica o asincronica para el intercambio de infor-
macion. Esta claro también que todas estas plataformas brindan
servicios de gran utilidad para los investigadores, sin embargo
ninguna reune de forma integral todos los componentes que
la plataforma Celsius, de la Universidad Auténoma de Ciudad
Juarez, pretende abarcar a fin de facilitar las diversas labores de
los investigadores, tal como se explicara en la siguiente seccion.

COMPONENTES DE UNA PLATAFORMA DIGITAL PARA INVESTIGADORES

Al haber realizado un analisis de las diferentes plataformas, se ha
observado que un espacio virtual que ayude a mejorar y facilitar
la realizacién de las actividades de investigacion, deberia integrar
los componentes que se describen a continuacion.

BIBLIOTECA VIRTUAL

Conceptualizada como un repositorio de trabajos originales de
investigacion, informes técnicos, tesis, etcétera, ya sea de manera
directa o simplemente como referencia al contenido en otra base
de datos propietaria de los derechos de autor de la obra. Los in-
vestigadores usuarios podran “subir” sus trabajos ya publicados
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para que estén al alcance del resto de los usuarios. El proceso de
carga de los archivos o la referencia a una fuente externa sera
acompaiiado de otros campos de informacién como palabras
clave del articulo y area del conocimiento. De esta manera, se
podran realizar busquedas de articulos y trabajos a través de di-
ferentes criterios como nombre del autor, pais, institucion, titulo
del articulo o bien palabras clave o areas de conocimiento.

REVISTA ELECTRONICA

La plataforma debera ofrecer un espacio para la publicacion de
trabajos originales de investigacién. En este sentido se debe con-
tar con la gestion de la recepcion de articulos, revision por pares,
dictamenes, hasta llegar a la publicacién de los trabajos. El inves-
tigador podra conocer en todo momento el estatus de su articulo.

REDES DE INVESTIGACION

Los investigadores podran crear grupos orientados a un tema
especifico y aceptar en su grupo a otros investigadores intere-
sados en colaborar. La plataforma entonces ofrecera el entorno
que haga posible la interaccion efectiva entre los miembros de
un grupo, como ckat en linea, foros de discusion, espacio para
compartir documentos, etcétera. Los usuarios en general podran
encontrar grupos de investigacion relacionados con su area de
conocimiento y unirse a ellos.

DIRECTORIO
Sitio donde los usuarios podran encontrar datos de contacto de

investigadores, universidades y otras instituciones como centros
de investigacion.
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INFORMACION DE CONGRESOS

A través de criterios de btusqueda como areas de conocimiento,
alcance, etcétera, los usuarios podran encontrar informacion re-
levante de futuros congresos relacionados con su area de inves-
tigacion.

INFORMACION DE REVISTAS

Los usuarios tendran acceso a la informacion de revistas acadé-
micas, de acuerdo a sus criterios de busqueda.

ProvyecTO CELSIUS

En la Universidad Auténoma de Ciudad Juarez se esta desarrollan-
do una plataforma que integrara los componentes descritos en la
seccion anterior. El objetivo de esta plataforma digital, denominada
Celsius, es detonar la investigacion colaborativa, iniciando por los in-
vestigadores nacionales y con el fin de extenderse a nivel internacio-
nal. El desarrollo del proyecto se dividi6 en dos fases, en donde cada

fase incluye modulos funcionales como se muestra en la Figura 1.
Figura 1. Fases del proyecto Celsius.

FASE 2

Biblioteca Directorio Redes de Revista
investigacion | electronica

Fuente: Elaboracion propia.
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Recientemente se ha concluido con la primera fase del proyecto.
Se describen algunos resultados a continuacion.

ADMINISTRACION DE USUARIOS

En la figura 1 se muestra la pantalla de la pagina principal. Des-
de aqui se puede obtener informacién acerca de la plataforma,
asi como acceder a las funciones del mena principal como bus-
queda de informacién y un formulario de contacto para dudas o
comentarios. Cabe mencionar que existe una funcionalidad limi-
tada si se accede como un usuario invitado. En la pagina princi-
pal también se puede iniciar el registro de usuarios para tener un
perfil de investigador y asi poder acceder a toda la funcionalidad
disenada para el trabajo del investigador. Hasta el momento exis-
ten cuatro perfiles de usuario: invitado, investigador, moderador
y administrador. Al desarrollar el médulo de revista electronica
se incorporaran nuevos perfiles, como el de editor y revisor.

El usuario invitado que tiene acceso limitado, por ejemplo
puede realizar bisquedas de articulos almacenados en la base de
datos, sin embargo solo se le muestra el titulo, autor y resumen.
El usuario investigador tiene acceso a toda la informacién dispo-
nible en la plataforma, asi como la posibilidad de enviar o cargar
trabajos propios, anadir universidades y departamentos, crear
grupos o unirse a grupos existentes. El usuario moderador tiene
la capacidad de validar y en su caso aprobar o rechazar los conte-
nidos enviados por los investigadores. Por su parte el usuario con
perfil de administrador tiene funcionalidades especificas para la
administracion de la plataforma y del contenido de la misma.
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Imagen 1. Pagina Principal de Celsius.

‘o ¥ Celsius

Ircroins the value of your nEeeTh 1 NI AT
L]

WELCOME

Lalsius

Fuente: Imagen de la pantalla de la aplicacion desarrollada
BiBLIOTECA

En la plataforma se permite al usuario investigador subir publica-
ciones, informes técnicos o cualquier otro documento que tenga
una relevancia académica. El usuario debe llenar los campos de
nombre de publicacién, un resumen de la misma, palabras clave
y area de conocimiento. En la imagen 2 se observa el formulario
utilizado para esta tarea.
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Imagen 2. Formulario Upload Files.

Upload Files

3

Fuente: Imagen de la pantalla de la aplicacién desarrollada.

A fin de almacenar solamente contenidos fidedignos, las publi-
caciones agregadas por los investigadores son validadas por un
usuario moderador. Una vez que se ha realizado la validacién
pertinente, el contenido puede ser visto por otros usuarios. Para
realizar busquedas entre el contenido de la biblioteca, se pueden
utilizar distintos criterios, como nombre de la publicacién, pala-
bra clave, area de conocimiento, nombre del autor, o cualquier
combinacion de estos.

DirecTORIO
El directorio contiene informacién basica de los investigadores

registrados, como sus publicaciones, datos de contacto, institu-
cién a la que pertenece, etcétera. También existe informacién
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de universidades, facultades o departamentos. En la imagen 3 se
muestra el resultado de una bisqueda, en este caso de instituciéon
cuyo criterio de busqueda fue “Juarez”.

Imagen 3. Resultado de basqueda en el directorio.

juarez was found in & record(s)

Universidad Autbnoma de Ciudad Juarez +See more
bt tvesnac uacimx PaginasUAC,] aspx

Universidad Juarez Autdénoma de Tabasco *Ses more
bt oo LAl nn;

Universidad Juarez del Eatado de Durango +Séa mare
hitpSeesny el modportal publi codnicio gopx

Universidad Juarez Auténoma de Tabasco «Sea more
[l ey wjE oo

Universidad Juarez del Estado de Durango »Ses more
Hilto | veminay l.!p-_"i i portAalnubicodimcac asiix

Fuente: Imagen de la pantalla de la aplicacion desarrollada.

Un usuario registrado ademas de poder realizar busquedas,
puede agregar universidades, centros de investigaciéon o depar-
tamentos, sin embargo antes de que esta informacién esté dispo-
nible para los usuarios, tendra que ser aprobada por un usuario
moderador o administrador.

CONCLUSIONES

En este trabajo se han descrito las formas en que una plataforma
digital, con los componentes adecuados, puede agilizar el traba-
jo del investigador. Estas plataformas en realidad deben ser una
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ayuda y no un obstaculo, por lo que es importante el disefio y la
forma en la que la informacién se encuentra organizada.

Los componentes que deben formar parte de una platafor-
ma digital para investigadores son descritos en este trabajo. Cada
uno de ellos esta pensado para aportar un valor extra relaciona-
do con las tareas del investigador, que van desde la basqueda de
informacién relacionada con su area de estudio, la colaboracién
para la generacién de conocimiento, e incluso la publicacién
de trabajos originales. Como punto particular, se observa que
el investigador puede potenciar considerablemente su trabajo st
encuentra la colaboracién adecuada, por lo que las redes de in-
vestigacion o grupos de trabajo juegan un papel importante para
este proposito. Uno de los objetivos primordiales de Celsius es
facilitar esa colaboracién efectiva.

Una vez concluido, el proyecto Celsius reunirad las caracte-
risticas para ser una herramienta valiosa para los investigadores
nacionales que desean potenciar su trabajo.
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