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Marco teérico
La sofisticacion politica como factor de implicacion de la ciudadania

Una democracia sdlida requiere instituciones estables y un sistema politico
asentado que permita la alternancia en el poder entre las diferentes opciones
politicas a través de la celebracion de elecciones libres y justas. Si bien es cierto
que la conquista de estos factores son necesarios para lograr el anhelo de un
sistema plenamente democratico, no deja de serlo también que no son por si
mismos suficientes. Se requiere que el pais disponga de una sociedad civil acti-
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va y participativa (Aguilera, 2010), que tenga la capacidad de ir mas alla de las
mas bésicas actividades en democracia, como es el voto. En este sentido, se ha
sefialado que la participacién politica tiende a aumentar en la medida en que el
conocimiento ciudadano sobre el sistema politico es mas alto (Buendia y So-
muano, 2003; Brussino y Rabbia, 2007; Prior, 2005; Huerta y Garcia, 2008).

La sociedad actual hace muy dificil el contacto o acceso directo de los ciuda-
danos a los contenidos politicos, llevando a que la mayor parte del conocimiento
al respecto se adquiera de forma vicaria a través de los medios de comunicacién
(Rhee y Cappella, 1997). Sin duda en este terreno son las noticias y los conteni-
dos mediaticos dedicados a la politica, y no los medios de forma genérica, los
que mas contribuyen a generar un aprendizaje politico, en tanto que son fuente
primaria de informacién politica (Rhee y Cappella, 1997). Pero no solo los me-
dios tradicionales impactan en los ciudadanos, también los nuevos medios elec-
tronicos, a través de sus numerosas vias de transmisién de informacion, contri-
buyen a acrecentar el conocimiento politico de las personas (Cho, Shah,
McLeod, McLeod, Scholl y Gotlieb, 2009).

Contar con individuos altamente sofisticados en el terreno politico es crucial
para el buen desarrollo de una democracia, en tanto que éstos seran capaces
de ejercer de una manera mas eficiente y eficaz los derechos que como ciuda-
danos les corresponden (IFE, 2004). Ello es debido a que estas personas cuen-
tan con un conocimiento més completo y exacto (Rhee y Cappella, 1997) que
les permite disponer y utilizar de mas y mejores recursos cognitivos para, por
ejemplo, tomar una decision como el voto u otro tipo de participacion politica. Asi
parece demostrarse con datos como los ofrecidos en su trabajo por Buendia y
Somuano (2003), quienes sefialan que el nivel de sofisticacién marca los distin-
tos niveles de asistencia a las urnas en México. Cuanto mas alta era ésta mayor
era la sofisticacion politica.

Conceptualizacién y operacionalizacién de la sofisticacién politica

Al acercarse a las definiciones concretas de sofisticacion politica, sin duda
hay que hacer mencién obligada al trabajo de Luskin (1987) pues es quizas uno
de los mas citados en el terreno. En su obra, el autor parte de la idea de la existen-
cia de un sistema de creencias personales que los individuos generan con sus ex-
periencias y recepcion de informacion, y que decide su grado de sofisticacion, en
la medida en que este sistema sea grande, amplio o limitado. Por ello, define la
sofisticacion como el “nimero, diversidad y organizacion (tanto interna como inter-
esquematica) de los esquemas politicos de una persona” (p. 860). Esta clara
union entre conocimiento y sofisticacion ha llevado a que los estudios posteriores
hayan utilizado el nivel de conocimiento o de informacion politica como indicador
de la sofisticacion. Es el caso de Rhee y Cappella (1997), quienes en su trabajo
se basaron en “una medida de conocimiento politica que llamamos sofisticacion
politica” (pp. 201-202), y explican que ello se debe, entre otros motivos, a que es
la tnica medida comun a todos los estudios realizados hasta ese momento.
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Sin embargo, otros autores han propuesto que se debe ir mas alla de la con-
cepcion tradicional que tiende a identificar el conocimiento politico con la sofisti-
cacion. Asi lo sefialaron Guo y Moy (1998), quienes proponen que se debe cen-
trar la atencion en el interés politico, ademas de en su vertiente cognitiva que
conlleva la adquisicion y procesamiento de la informacion, asi como la elabora-
cion cognitiva. Se propone, por tanto, una visién mas amplia que ha sido tam-
bién defendida por otros autores como Huerta y Garcia (2008), quienes indican
que la sofisticacién politica implica la “adicion del conocimiento politico y el inte-
rés por lo politico” (p. 166). Esta idea es también apoyada por de Vreese, Boom-
gaarden y Semetko (2011), que la han definido como “un compromiso intelectual
0 cognitivo del individuo con los asuntos publicos” (p. 183).

Entrando en el terreno operacional de la sofisticacion politica, algunos auto-
res han utilizado escalas de conocimiento politico para evaluarla (Jackson,
2011; Rhee y Cappella, 1997). Sin embargo, otros autores han asumido que una
buena medicion de la sofisticacidn politica conlleva la suma del conocimiento
politico con el nivel de interés demostrado por las personas hacia los asuntos
publicos (Buendia y Somuano, 2003; Huerta y Garcia, 2008). Esta es la pro-
puesta realizada por de Vreese et al. (2011), quienes trabajaron con un indice
aditivo de conocimiento politico y de interés, pero en el que se pondero el cono-
cimiento para hacer que su peso fuera el doble frente a interés. Ello parece ser
coherente con una medicién adecuada de sofisticacion politica, en tanto que,
aunque el interés pueda relacionarse con la actitud hacia la politica, no tiene por
qué explicar una correcta aptitud para participar en ella.

Factores explicativos de la sofisticacion politica

El estudio de los factores explicativos de la sofisticacion politica ha sido am-
plio, y los diferentes estudios han detectado una amplia variedad de elementos
que hacen que ésta aumente o disminuya. Algunos trabajos han demostrado el
importante impacto que el nivel educativo tiene en el desarrollo de ciudadanos
politicamente involucrados y sofisticados (Rhee y Cappella, 1997). También
Prior (2005) llega a esta conclusion, uniendo a su listado de variables explicati-
vas otras como el conocimiento civico, el nivel de ingresos (aunque con una me-
nor incidencia), o el sexo, siendo en este caso mas sofisticados los hombres.
Dentro del ambito mexicano, los estudios realizados también sefialan este fuerte
impacto del componente educativo (Huerta y Garcia, 2008). Pero entre otros de
los factores predictivos también se encuentran los habitos comunicativos de los
ciudadanos (Huerta y Garcia, 2008; Jackson, 2011; Prior, 2005).

Los estudios previos han constatado que el tipo de medio tiene una fuerte in-
fluencia sobre estas actitudes. Al respecto, el consumo de prensa y radio mejora
el conjunto de actitudes hacia la politica, mientras que el consumo televisivo
puede tener un impacto positivo, normalmente menos fuerte, (Schreiber y Gar-
cia, 2004) o incluso negativo (Avery, 2009). En su trabajo Rhee y Cappella
(1997) detectaron que la sofisticacion politica explicada por la television tendia a
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disminuir, mientras que el consumo o exposicién global a la prensa ocasionaba
que ésta aumentara. Ello parece llevar a la idea de que aquellos que consumen
ambos medios, ademas de desarrollar mayor motivacién o movilizacion politica,
aprenderan mas y tendran un procesamiento de la informacion mas activo, el
cual, cabe recordar, implica la posibilidad también de rechazar la informacion re-
cibida (Jackson, 2011).

Apesar de estos efectos detectados, la exposicion genérica a los medios no
hace cambiar en gran medida las actitudes politicas de las audiencias (Rhee y
Cappella, 1997), sino que mas bien seran los contenidos de los medios y la aten-
cion prestada por el individuo a ellos los que determinaran en Ultima instancia el
peso de la influencia mediatica sobre las actitudes. Asi, la atencion prestada a
las noticias y contenidos sobre politica en los medios constituye una fuerte va-
riable explicativa del interés y el conocimiento politico (Cho et al., 2009; Huerta y
Garcia, 2008; Prior, 2005; Rojas, 2006). Sin embargo, la atencion a contenidos
de entretenimiento o sensacionalistas impacta negativamente en el conocimien-
to (Prior, 2005; Rojas, 2006).

Finalmente, también se ha detectado que la conversacion constituye una va-
riable explicativa clave del nivel de sofisticacion politica de las personas. En su
trabajo sobre la socializacién politica de los jovenes estudiantes de Nuevo Ledn,
Huerta y Garcia (2008) encontraron el importante impacto del tamafio de las redes
de comunicacion interpersonal mantenidas por los estudiantes como una de las
claves para entender su nivel de sofisticacion politica. Otros estudios han detec-
tado que el nivel en el que se habla con otras personas sobre politica hace que
aumente el interés, el sentimiento de eficacia politica y la participacion civica
(Rojas, 2006; Shah et al., 2007). Todo ello pone de manifiesto el importante pa-
pel jugado por la conversacion en el aumento de la implicacion politica de los
ciudadanos. Y es que, como recuerdan Gastil y Dillard (1999), junto al aprendi-
zaje politico que genera la educacion formal y los medios de comunicacion, la
discusion o conversacion puede actuar como un verdadero factor de educacion
civica deliberativa.

Objetivos e hipétesis de investigacion

En la presente investigacion se busca detectar en qué medida las diferentes
practicas comunicativas de los jévenes estudiantes de bachillerato de la zona
metropolitana de Monterrey impactan en su grado de sofisticacién politica. Se
asume que estas personas, que se encuentran en una etapa formativa y que
aun son preciudadanos (Huerta y Garcia, 2008), carecen de orientaciones poli-
ticas estables y sufren un aprendizaje politico mas discontinuo que los adultos.
Ello debido a que carecen, por la propia naturaleza de su edad, de la experien-
cia y sofisticacion que ofrece la relacién con el sistema y mundo politico, y de la
conciencia politica que ello genera (Elenbaas y de Vreese, 2008; Skipworth,
2009). Esta situacién deriva en la posibilidad de que en este estrato social se

240



produzca una relacién mas fuerte con los medios para obtener informacién so-
bre politica, produciéndose efectos mas fuertes en su sistema de creencias y en
la generacién de conocimiento. Si bien la falta de sofisticacion que ofrece la ex-
periencia les puede llevar a carecer de los mecanismos necesarios para proce-
sar la informacion y decidir si aceptar o rechazar los mensajes que les propor-
cionan los medios (Skipworth, 2009).

Los estudios realizados han detectado impactos mas fuertes entre poblacio-
nes juveniles ante la exposicidn a contenidos de informacion. En su trabajo, Elen-
baas y de Vreese (2008) detectaron que los jovenes eran mas receptivos a las
noticias donde se utilizaban tratamientos informativos estratégicos o negativos.
Es decir, noticias donde se planteaba la politica en términos de enfrentamiento y
confrontacion entre politicos o desde puntos de vista negativos. Por su parte,
Skipworth (2009) detecto que los jovenes se ven influidos en un mayor nivel por
las noticias de television, generandose mayores niveles de interés, conocimien-
to y confianza que entre los adultos expuestos a los mismos contenidos. Los es-
tudios realizados en México parecen conducir a una similar conclusion, llegando
a afirmar algunos autores que se “puede ser optimista respecto a la cultura poli-
tica de los pre-ciudadanos” (Huerta y Garcia, 2008, p. 184).

Teniendo en cuenta la literatura revisada con anterioridad, en el presente es-
tudio se asumen las siguientes hipotesis y una pregunta de investigacion, que
trataran de ser contrastadas y contestada:

HI1: La exposicion a los medios, mas en concreto a medios escritos, expli-
cara el aumento de sofisticacion politica.

HI2: La atencion a contenidos politicos generara un aumento de sofistica-
cion politica, mientras que la atencion a entretenimiento hara que dis-
minuya.

HI3: Elimpacto de la atencion a contenidos sera mayor que el de la exposi-
cion a medios.

HI4: La conversacion, en mayor medida la interpersonal que la interactiva,
contribuiré a que aumente la sofisticacion politica.

PI1: ;La membresia en agrupaciones explica el cambio de sofisticacion po-
litica?

Método seguido
Participantes en el estudio

Para realizar el estudio, se seleccion6 una muestra representativa de la po-
blacién de estudiantes inscritos a la fecha del estudio en las preparatorias de la
zona metropolitana de Monterrey. Segun los datos facilitados por la Secretaria
de Educacion Publica (obtenidos en septiembre de 2010), se contaba con un to-
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tal de 28 785 estudiantes matriculados en Ultimo afio de bachillerato, poblacién
sobre la que se realizd el estudio. De ellos, 58.22% estudiaban en preparatorias
publicas, mientras que 41.78% asistia a planteles privados. Aplicando un nivel
de confianza de 95%, un error muestral maximo de 3.2%, se calculé un tamafio
de muestra de 907 estudiantes. Sin embargo, a fin de realizar los anélisis, se
considerd interesante reducir la muestra a un segmento de edad concreto. Ello
debido a que dentro del grupo de estudiantes de bachillerato originalmente estu-
diado, situado entre los 13 y los 18 afios, habia personas con hasta 41 afios.
Atendiendo a la naturaleza del estudio, se consider6 que dejar valores extremos
en la parte superior (alumnos de mas de 18 afios) introducia sesgos al ser per-
sonas con un bagaje y cultura politica mas asentada y experimentada que el
grueso de la muestra.

Tomando en cuenta estas condiciones, finalmente se contd con una muestra
de 836 estudiantes de bachillerato de la zona metropolitana de Monterrey, Méxi-
co. De los participantes en el estudio 57.3% eran mujeres, con una media de
edad de 16.64 afios (DE = .67), en un rango que oscilaba entre 15y los 18 afios.
La seleccion de esta muestra se realizé de forma aleatoria por etapas: primero
se sortearon preparatorias de la ciudad atendiendo al estrato (publicas/priva-
das), y dentro de ellas se seleccionaron salones aplicando a todos los alumnos
presentes en ellos el cuestionario elaborado. En todo caso, se dio la oportunidad
de no participar a aquellos alumnos que asi lo desearan. Segun datos de 2011,
Nuevo Ledn cuenta con mas preparatorias privadas, pero la poblacién estudian-
til es mayor en las publicas, por lo que se estudiaron 12 publicas y 13 privadas
hasta conseguir una muestra acorde a la poblacion. Se asigné como minimo
una preparatoria publica y otra privada a cada municipio, repartiendo las demas
entre las localidades atendiendo al numero de alumnos existentes en cada nu-
cleo urbano.

Cuestionario

Afin de realizar el trabajo de campo, que implicaba la recogida de datos para
el posterior analisis, se disefié un cuestionario a partir de otros estudios previos,
aplicando en algunos casos propuestas propias de los investigadores. En con-
creto, el cuestionario incorporo las siguientes variables:

Exposicion de medios: Se midié el grado de exposicidn a los diferentes me-
dios de comunicacidn, con una escala Likert de 5 puntos, que oscilaba entre
nada (1) y bastante (5). En concreto, se evalué el consumo de television, la lec-
tura de prensa escrita y de prensa digital, el grado de seguimiento de la radio, la
navegacion por Internet y la lectura de revistas de informacion general.

Atencion a programas sobre politica: se evaluo el grado de atencién a los di-
ferentes programas de los medios de comunicacion, con una escala Likert de 5
puntos, que oscilaba entre nada (1) y bastante (5). Asi, se midi6 qué tanto atien-
den a las noticias de politica internacional, nacional o local en la television y la
prensa. También se evalud el grado de atencidn a programas de politica, tanto
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tradicionales (p. e. Tercer Grado)' como de satira (p. e. El Mafianero),? cuanto
navegaban por webs de politica, blogs, etc., en Internet y escuchaban la radio
para informarse de politica. Se evalu6 la consistencia interna de la escala, obte-
niéndose un buen resultado (a = .84), lo que permitié generar un Unico indicador
de atencion a programas de politica que tuviera unidimensionalidad y fiabilidad.
Atencion a programas de entretenimiento: se elabor6 una escala, compues-
ta de siete items que pretendia medir el grado de consumo de programas de en-
tretenimiento, mediante escalas de Likert de 5 puntos que oscilaban entre nada
(1) y bastante (5). En concreto, se les preguntd por su atencion a programas de
entretenimiento en la television (realities, programas de humor, etc.), a telenove-
las de la television, a series de television y a peliculas que emiten en la televi-
sion. También se les pregunto el grado de audicion de programas de radio co-
mercial de musica y cuanto navegaban por Internet para simplemente
entretenerse, chatear, descargar musica, etc. Se evaluo la consistencia interna
de la escala, detectandose que se mejoraba la consistencia al eliminar los reac-
tivos relativos al consumo de telenovelas y periddicos deportivos (a =.76).
Conversacion politica interpersonal: se evalué con una escala tipo Likert de
5 puntos el grado de conversacion con amigos, familiares, compafieros de traba-
jo y/o clase, profesores y maestros, sacerdotes o lideres espirituales y, finalmen-
te, con vecinos u otras personas de la calle. Para completar esta escala, en parte
utilizada por la ENCUP (2008),% se tomaron dos items utilizados en su estudio por
Shah et al. (2007), para medir el grado en que los encuestados conversaban so-
bre politica con personas con las que coinciden en ideas politicas, pero también
con personas con ideas distintas a las suyas. Se evaluo la consistencia interna
de la escala, obteniéndose un buen resultado (a = .84). A partir de este dato, se
construyd un dnico indicador de conversacion interpersonal sobre politica.
Conversacion politica interactiva: se utilizo la escala desarrollara por Shah
et al. (2007) para medir el grado de conversacion sobre politica mantenida por
las personas a través de medios interactivos. En concreto, se pregunta, con una
escala tipo Likert de 5 puntos, qué tanto los encuestados a) usaban el correo
electronico para organizar actividades comunitarias o sociales, b) discutian o
conversaban sobre politica o noticias que habian visto a través del correo elec-
tronico, ¢) enviaban correos a politicos o editores de medios para dar tus opinio-
nes, d) expresaban sus opiniones politicas a través de Internet, o e) participaban
en chats, forums, blogs o cualquier otro espacio sobre politica en Internet. Aeste
listado se incorporé por parte de los investigadores la pregunta de si los partici-
pantes escribian sus opiniones politicas en el espacio para comentarios de las

! Programa de debate politico de Televisa presentado por Leopoldo Gémez Gonzélez y que cuenta
con la participacion de otros periodistas que participan como contertulios.

2 Programa emitido en Foro Tv desde el 16 de febrero de 2010, presentado por Victor Trujillo, quien
caracterizado como el payaso “Brozo”, comenta las noticias nacionales e internacionales de actualidad,
incluidas las de politica.

3 Disponible en <http://www.encup.gob.mx/>.
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noticias de los periddicos digitales. Se evalud la consistencia interna de la esca-
la, obteniéndose un buen resultado (a = .81).

Membresia en asociaciones: se tomo como ejemplo la escala utilizada por la
ENCUP (2008) que evalua la pertenencia (1) o no (0) a 15 asociaciones diferen-
tes. En el caso de la presente investigacion, se evalud la pertenencia pasada o
presente a seis organizaciones, como partidos politicos, mesa directiva de la
preparatoria, asociacion ciudadana o asociacion artistica. La consistencia inter-
na de la escala fue evaluada mediante el calculo del alfa de Cronbach, que re-
sulté baja (a = .63). Aunque para el presente estudio se utilizo este indicador,
sera recomendable que en futuros estudios se evalle de una manera mas ade-
cuada la incorporacién de los jovenes estudiantes en asociaciones y agrupacio-
nes, politicas o sociales.*

Interés en la politica: se les pregunto a los participantes acerca de su interés
general en la politica, siguiendo el modelo utilizado en la ENCUP (2008), aunque
de forma ampliada. En concreto, se evalué de forma separada y mediante una
escala Likert de 5 puntos que oscilaba entre nada (1) y bastante (5), acerca de
su interés por la politica local o municipal, la politica a nivel del Estado, la politi-
ca nacional o federal y, finalmente, la politica internacional. La consistencia in-
terna de la escala fue alta (a = .84), por lo que se generd un Gnico indicador con
las cuatro variables.

Conocimiento politico: siguiendo el modelo de Vreese y Elenbaas (2008), se
evalud si respondian de forma acertada (1) o incorrecta (0) a 18 preguntas sobre
la politica mexicana actual. Entre las preguntas habia algunas relativas a cono-
cimiento del sistema politico, como por ejemplo 4 cual es el trabajo del Congreso
de la Union?, o ¢ de cuantos estados se compone México?, asi como otras rela-
tivas al conocimiento de gobernantes concretos, como por ejemplo ¢,quién es el
actual Secretario de Gobernacién?, o ¢, a qué partido politico pertenece Marcelo
Ebrard? Se calculé la fiabilidad interna de la escala, obteniéndose un valor de
alfa de Cronbach de .68, lo que indica una consistencia baja.®

Procedimiento

El cuestionario fue autoaplicado, debiendo el equipo de trabajo del proyecto
Unicamente aplicar el instrumento en cada una de las clases de las preparato-
rias seleccionadas. El trabajo de campo se desarrolld entre los meses de enero
y febrero de 2001. Consistio en la explicacién a los sujetos participantes de los
objetivos del estudio y la aplicacion de los cuestionarios. El tiempo para contes-
tar el cuestionario fue de aproximadamente treinta minutos, tras los cuales se in-

4 Con el objetivo de poder hacer comparaciones con otros indicadores del estudio, que se miden con
escalas de 5 puntos, se adaptd la escala obtenida, multiplicandola por 4 y sumandole 1.

% Debido a la naturaleza de la escala, se aceptd, aunque conviene revisar este instrumento para fu-
turos estudios. Con el objetivo de poder hacer comparaciones con otros indicadores del estudio, que se
miden con escalas de 5 puntos, se adapto la escala obtenida, multiplicandola por 4 y sumandole 1.
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vitd a los estudiantes a poder pedir los resultados del estudio y se les dio las gra-
cias por su participacion. Los estudiantes participantes en el estudio colaboraron
en la aplicacién y grabacion de los datos obtenidos, siendo los resultados captu-
rados y procesados con el paquete estadistico SPSS v. 19.0. Como paso previo
al trabajo de campo, se realizé una prueba piloto con cuatro preparatorias, dos
privadas y dos publicas, a fin de testar las escalas a utilizar y asegurar que las
preguntas sean legibles, claras y que proporcionen la informacion que se desea
obtener. Se contd con una muestra de 152 alumnos. La prueba piloto, realizada
en el mes de octubre de 2010, arroj6 buenos resultados para todas las escalas,
con excepcidn de la relativa a atencidn a programas de entretenimiento, que fue
revisada para mejorar su medicion.

Analisis de los resultados
Andlisis de la estrategia comunicativa

Afin de determinar la manera en que los participantes se relacionaban con
los medios de comunicacién y/o realizaban conversacion sobre politica, se eva-
luaron las variables relativas a los habitos comunicativos de los participantes
como se puede observar en la Tabla 1. En cuanto a la exposicion global a me-
dios, se detectaron diferencias multivariadas en cuanto a la exposicion a todos
los medios, A =.251, F(5, 4025) = 500.328, p < .001, n? = .383, salvo en el caso
de la lectura de prensa escrita y revistas de informacion general, que constituian
un patron comun. Por ello, se agruparon en una Unica variable de exposicion a
medios escritos. Internet es el medio méas usado por los estudiantes en su vida
diaria (M = 4.35, DE = 0.98), seguido de la television (M = 3.91, DE = 1.03). Sin
embargo, la exposicion al resto de los medios se situ6 por debajo de la media
tedrica de seguimiento mediatico (M = 3). Asi ocurrié con respecto al consumo
de radio (M=2.89, DE = 1.14) y de la prensa digital (M= 2.75, DE = 1.31). La ex-
posicion a los medios escritos fue el que puntud mas bajo, convirtiéndose de
esta manera en el medio que tenia un menor seguimiento (M = 2.53, DE = 0.81).
No en vano, sélo un 39.6% de los entrevistados admitieron consumir este tipo
de medios, cuando la exposicion a otros como la televisién o el Internet es casi
general en la muestra.

Al entrar dentro de la dieta mediatica de los participantes, se observa como
claramente dominaba la bisqueda de contenidos de entretenimiento y diversion
que la exposicién y consumo de informacion politica (véase Tabla 1). Mientras que
la media de exposicion a programas de entretenimiento y ficcion de los diferen-
tes medios, pero especialmente de la television, puntuaba por encima de la me-
dia tedrica (M = 3.82, DE = 0.81), el grueso de participantes que indicaban ex-
ponerse a contenidos politicos se situaba claramente por debajo de ese umbral
(M=2.11, DE = 0.67). No en vano, sdlo el 12.9% de los estudiantes entrevista-
dos sefialaron exponerse a programas sobre politica, una cifra que se reduce a
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un mintsculo 0.4% cuando se deja solo el grupo de los que atendian mucho o
bastante a esos programas. En cuanto a la conversacién sobre politica, bien
fuera interpersonal (M = 1.97, DE = 0.68), como interactiva (M = 1.45, DE = 0.59)
también fue preocupantemente baja. Al revisar los datos porcentuales, se obser-
va que solo un 9.6% de los entrevistados reconocen conversar al menos algo
sobre politica con otras personas en platicas cara a cara. Cifra que se reduce al
3.1% cuando se pregunta por la conversacion interactiva o a través de Internet.
Unos resultados que muestran claramente un alto alejamiento de los contenidos
politicos de los medios para una gran parte de los alumnos entrevistados.

Tabla 1. Patrones de comunicacion de los participantes

Variables de consumo N Min.  Max. M DE %
Exposicion a television 835 1 5 3.91 1.03 901
Exposicion a medios escritos 836 1 5 253 0.81 39.6
Exposicion a prensa digital 829 1 5 2.75 1.31 54.5
Exposicion a radio 830 1 5 2.89 1.14 62.7
Exposicion a Internet 827 1 5 4.35 0.98 93.2
Atencion a contenidos politicos 835 1 4.60 2.1 0.67 12.9
Atencion a entretenimiento 835 1 5 382  0.81 86.3
Conversacion interpersonal 836 1 4.63 1.97 0.68 9.6
Conversacion interactiva 835 1 5 1.45 0.59 3.1

NOTA: Los valores incluidos en la columna marcada con el simbolo del porcentaje representa el tamafio
del grupo que indica realizar el habito comunicativo concreto al menos algo (3 en la escala).

Anélisis de la sofisticacién y el compromiso politico

Como paso previo al analisis descriptivo de los componentes de las actitu-
des politicas contempladas en el estudio, se procedi6 a generar el indicador que
midiera el grado de sofisticacion politica de los participantes, es decir, el grado
conjunto de interés hacia la politica y conocimiento del sistema politico, siguien-
do los estudios sefialados con anterioridad. Como se puede observar en la Tabla
2, el nivel de interés hacia la politica fue relativamente alto entre los participan-
tes. Si bien no se supero la media tedrica (M =2.73, DE = 0.87), el valor se que-
dé cerca. Asi lo constata el hecho de que el 46.8% de la muestra se situara por
encima de la media tedrica, marcada en 3. El nivel de conocimiento sobre asun-
tos y personajes politicos fue algo menor (M = 2.67, DE = 0.63), aunque tampo-
co tan bajo como para hablar de un desconocimiento fuerte de los asuntos poli-
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ticos. De hecho, el 35.8% de los estudiantes estudiados se situaron por encima
de la media tedrica, situada también en 3 puntos, lo que habla de una poblacién
medianamente informada. Para el calculo del indicador nuevo, se tomé como re-
ferencia la propuesta planteada por de Vreese et al. (2011). De esta manera, se
entiende que aunque el grado de interés demostrado es necesario para medir la
sofisticacion de los ciudadanos, no es suficiente pues a ello hay que unir el nivel
en que realmente estan enterados de lo que ocurre en su entorno a nivel politi-
co. Ademas, se asume que es mas importante el grado de conocimiento que el
de simple interés, por lo que se calculd el nuevo indicador siguiendo la propues-
ta de los autores a partir de la subsecuente formula que concede la mitad de
peso al interés:

Sofisticacion politica = (interés politico x %) + conocimiento politico

A partir de la adiccion de ambas variables se obtuvo una nueva que reflejaba
la sofisticacion de los participantes, que se midi6 con una escala que oscilaba
entre 3.75 para reflejar la maxima sofisticacion y 0.75 para reflejar la minima.
Como se puede observar en la Tabla 2, el nivel de sofisticacién promedio encon-
trado en la muestra fue de 2.02 (DE = 0.42), por debajo igualmente de la media
tedrica que para este indicador se situd en 2.25 puntos. A nivel porcentual se ob-
servo que solo el 29.9% de la muestra se situd por encima de la media teérica,
lo que habla de una baja sofisticacion. Por tanto, se confirma que el hecho de
aplicar el corrector a la formula ajusté el verdadero nivel de sofisticacion, mejo-
rando las mediciones unidimensionales que en otros estudios se han utilizado
(de Vreese et al., 2011). El andlisis de los datos también revelé que la membre-
sia en asociaciones politicas 0 sociales es mas bien baja entre los estudiantes.
Sélo un 9.7% de los encuestados tenian una participacion en al menos una de
las asociaciones presentadas. Este resultado se confirma al evaluar el promedio
de asociacionismo detectado, que era mas bien bajo (M = 1.53, DE = 0.78).

Tabla 2. Actitudes politicas observadas en los estudiantes participantes

N Min. Max. M DE %
Interés hacia la politica 755 1 478 2.73 0.87 46.8
Conocimiento politico 831 1 5 2.67 0.63 35.8
Sofisticacion politica 750 0.86 3.45 2.02 0.42 29.9
Membresia en asociaciones 835 1 5 1.53 0.78 9.7

Nota: Los valores incluidos en la columna marcada con el simbolo del porcentaje representa el tamafio
del grupo que se sittia por encima de la media tedrica (3 para todas las variables salvo para sofisticacion
cuya media tedrica es 2.25).
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Tabla 3. Variables explicativas de la sofisticacion politica

Modelo1 Modelo2 Modelo3 Modelo4 Modelo5

Variables sociopoliticas
Sexo del encuestado =250 129 -.039 -.051 -.050

Edad del encuestado -.023 -017 -.005 -.006 -.006

Exposicion mediatica

Exposicion a television -.040 -.066 -.053 -.053
Exposicion a medios escritos 280%*  134% 130" A3
Exposicion a prensa digital 073 -.009 -.023 -.023
Exposicion a radio .046 01 .008 .008
Exposicion a Internet .037 .050 .048 049

Atencién a contenidos
Atencion a contenidos politicos A08** 3429 342+
Atencion a entretenimiento .002 .016 016

Conversacion politica

Conversacion interpersonal 164%* 166
Conversacion interactiva -.049 -.047
Membresia en asociaciones -.011
AR? 016 110 A7 .016 .000
R? 016 126 243 259 .259

NoTA: N =836. La variable sexo del encuestado se recodificd como dummy, donde 1 significaba ser mujer.
**p<.001

Andlisis de las variables explicativas de la sofisticacién politica

En una siguiente fase del estudio se procedio a detectar las variables que ex-
plicaban el nivel de interés y conocimiento politicos demostrado por los estudian-
tes participantes en el estudio. Para ello, se realizo una regresion lineal multiple,
jerarquica o por bloques, utilizando la sofisticacion politica como variable depen-
diente o criterio (véanse datos en la Tabla 3). De esta manera se introdujeron las
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variables en la ecuacion en diferentes momentos para generar modelos distin-
tos. En primer lugar se utilizaron como variables independientes las relativas a
los aspectos sociodemograficos (Modelo 1), después se utilizaron las relativas a
la exposicion a los diferentes medios (Modelo 2), los reactivos sobre atencion a
contenidos mediaticos especificos (Modelo 3) y la conversacion politica de los
participantes (Modelo 4). Se decidié utilizar, ademas de las variables comunica-
cionales, la relativa a la membrecia de los participantes en diferentes organiza-
ciones o instituciones politicas y sociales (Modelo 5). Ello debido a que participar
en este tipo de organizaciones puede constituir un instrumento de aprendizaje y,
por tanto, de desarrollo de una mayor sofisticacién politica. Todas estas varia-
bles cumplieron el supuesto de independencia respecto de la variable depen-
diente, atendiendo al valor del test de Durbin-Watson que fue de 1.83, y por tanto
superior al 1.5 e inferior al 2.5, limites maximos permitidos.

En primer modelo o bloque consiguio explicar el 1.6% de la varianza, ello de-
bido a que solo la variable relativa al sexo del encuestado fue estadisticamente
significativas (véase datos en Tabla 3). Asi, ser hombre (§ =-.125, p <.001) ex-
plicaba la sofisticacion en este paso. Al introducir en el modelo las variables so-
bre exposicion mediatica, se generd un 11% de aumento en la varianza explica-
da (R? = .126). Ello se debio principalmente al aporte del consumo de medios
escritos, que como se recordara englobaba la prensa en papel y las revistas de
informacion general. Este habito consiguié acrecentar el nivel de sofisticacion
politica de los encuestados ( =.280, p <.001). EI Modelo 3 se gener6 a partir
de la incorporacion de la atencién a programas concretos de los medios, y no
s6lo la exposicion genérica a los mismos, lo que contribuyé a aumentar un
11.7% de la varianza total. En este caso sélo la atencién a programas de politica
consiguio explicar la sofisticacion politica (B = .408, p < .001). Ademas, moderd
la influencia de las restantes variables, haciendo que desapareciera la explica-
cion de las relativas al sexo y disminuyera la de los medios impresos (véase Ta-
bla 3).

En cuanto al Modelo 4, en él se introdujeron las variables sobre conversa-
cion politica que en su conjunto consiguieron explicar el 1.6% del modelo total.
Salo la conversacion interpersonal contribuy6 a explicar la variable dependiente
(B=.164, p <.001). Sin embargo, su incorporacidn generd una disminucion en
la explicacion de las dos variables que en el modelo anterior fueron estadistica-
mente significativas. Finalmente, para generar el Modelo 5 de la regresion jerar-
quica se incorporaron a la ecuacion las variables sobre membresia en organiza-
ciones politicas y sociales de los estudiantes participantes. Sin embargo, la
variable no consiguié explicar nada de la varianza de la sofisticacion politica, ha-
ciendo que la total se mantuviera en el 25.9% final. A partir de los datos de este
Ultimo paso en la regresion se puede concluir que aquellos estudiantes mas ex-
puestos a medios impresos ( =.121, p <.001), que desarrollan conversacion
interpersonal sobre politica (8 = .166, p <.001) y, especialmente, que atienden a
programas sobre politica (§ = .342, p <.001) son quienes mayores niveles de
sofisticacion politica desarrollan.
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Discusion y conclusiones

El trabajo realizado aporta importante evidencia sobre el proceso a través
del cual se genera en los jovenes estudiantes de bachillerato su sofisticacion po-
litica, lo que deberia permitirles participar de forma mas activa y efectiva en la
vida politica del pais. Sin embargo, repasando las diferentes hipétesis plantea-
das en el trabajo, se detectan comprobaciones parciales para casi todas ellas.
Asi, en la hipotesis primera se planteaba que la exposicion de los participantes
alos medios de comunicacion escritos, que engloban la prensa y las revistas de
informacién general, y la radio contribuiria a aumentar su nivel de sofisticacion.
Pero, y teniendo en cuenta la evidencia empirica precedente, se asumié que la
exposicion a otros medios como la television o el Internet generaria personas
menos sofisticadas en el terreno politico. Los datos permiten confirmar el impac-
to positivo y muy estable del consumo de medios impresos, pero no de la expo-
sicion al resto de medios.

Lo mismo sucede con respecto a la hipdtesis segunda, que establecia el
efecto positivo de la atencién a programas o contenidos mediaticos sobre politi-
ca, mientras que se asumia que la atencion a programas de entretenimiento ge-
neraria un impacto negativo en el nivel de sofisticacion politica. De nuevo, los
datos obtenidos en el estudio no permiten corroborar la hipétesis mas que par-
cialmente. Se ha observado cdmo, independientemente del modelo generado a
partir de la utilizacién de las diferentes variables, la atencion a contenidos politi-
cos hacia acrecentar la sofisticacion entre los alumnos encuestados. Ello parece
contrastar la propuesta que indica que el mayor nivel de implicacién cognitiva
que supone la atencién a programas, frente a la simple exposicion, desemboca
€N personas con mayores esquemas o estructuras cognitivas mentales, lo que
deberia llevarles a involucrarse mas y de manera mas correcta en politica (Gas-
tily Dillard, 1999; Luskin, 1987; Rhee y Cappella, 1997). Sin embargo, y contra-
riamente a lo detectado en otros estudios (Prior, 2005; Rojas, 2006), el consumo
de programas de entretenimiento en los diferentes medios no impacté en la so-
fisticacion politica, descartandose por tanto la hipétesis que planteaba su impac-
to negativo contribuyendo a tener personas menos sofisticadas.

En cuanto a la tercera de las hipétesis de investigacion planteadas, que sos-
tenia que el “impacto de la atencién a contenidos sera mayor que el de la expo-
sicién a medios”, se detectd que efectivamente fue el consumo directo de con-
tenidos explicitamente politicos el que generd un mayor impacto sobre la
sofisticacion politica. Aunque el efecto de los medios impresos era apreciable y
constante a pesar del resto de las variables introducidas en los modelos de las
regresiones realizadas. Con todo, es verdad que la atencidn de contenidos poli-
ticos en medios mantuvo la capacidad de moderar el efecto de la exposicion a
medios impresos. Hay que reconocer que la exposicion a este tipo de medios es
diferente a otros, como la televisidn o el Internet. Es decir, mientras que el con-
sumo de estos dos ultimos medios puede ser muy variado, y en gran medida se
centra mas en procesos de entretenimiento y relajacion que en los de blsqueda
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de informacién, el consumo de los contenidos impresos conlleva en su amplia
mayoria de motivos una busqueda de informacién y, por tanto, un uso de corte
instrumental del medio. A pesar de ello, incluso la atencién a contenidos politi-
cos de otros medios genéricos, como la television, genera un efecto moderador
del impacto de la prensa y las revistas sobre la sofisticacion politica, marcando
con ello el mayor impacto de la atencion frente a la exposicion.

Al respecto de la cuarta hipétesis de investigacion planteada en el estudio,
se comprobd de nuevo parcialmente, como ha ocurrido en el resto de hipotesis.
En este sentido, se detectd un claro impacto de la conversacién interpersonal
sobre la sofisticacion politica, pero no se encontr6 el mismo impacto derivado de
la conversacion interactiva. Se confirma, por tanto, que las personas que mas
hablan sobre politica con otros actores son quienes tienen o desarrollan mayo-
res niveles de sofisticacion politica. Sin embargo, aunque también habia partici-
pantes que presentaban niveles de conversacion politica a través de Internet,
aunque bien es verdad que bajas por lo general, esta practica no conseguia im-
pactar mejorando su sofisticacion. Cabe mencionar que la escala utilizada, aun-
que actual, quiza no haya sido sensible ante los cambios producidos en el cons-
tructo que trata de medir. Aunque el trabajo de Shah et al. (2007), tomado como
referencia en esta investigacion, es relativamente reciente, en los escasos cua-
tro afios transcurridos el desarrollo de Internet ha sido muy fuerte. Por ello, es
probable que esta escala, muy centrada en el desarrollo de conversacion a tra-
vés del correo electronico, ya no sea capaz de medir de forma precisa esta prac-
tica que sin duda realiza parte de la poblacion juvenil. Por ello seré necesario re-
visarla para estudios posteriores.

Finalmente, se plante6 una pregunta que cuestionaba el impacto de la mem-
bresia de los participantes en agrupaciones. Los resultados son claros: no hay
ningun tipo de impacto de este habito en el nivel de sofisticacion politica desa-
rrollado o mantenido por los estudiantes analizados. Es curioso que, aunque si
hay cierto nivel de asociacionismo entre ellos, no llegue a impactar mejorando
sus conocimientos y motivacion hacia la politica. Parece que este habito o com-
portamiento mas bien se realiza en el &mbito social y/o vecinal, llegando a im-
pactar poco su implicacion con la politica. Con todo, es necesario que se siga
evaluando esta variable, asi como otras relativas a practicas concretas de parti-
cipacion politica y civica para detectar si, como indican los autores, el nivel de
sofisticacion es clave para tener una sociedad mas participativa politicamente
hablando (Buendia y Somuano, 2003; Brussino y Rabbia, 2007; Huerta y Gar-
cia, 2008; Prior, 2005; Rojas, 2006; Shah et al., 2007).

Esta discusion lleva a una clara conclusion. Si bien en general los pre-ciuda-
danos estudiados no mantienen altos niveles de sofisticacion politica y, por tan-
to, de involucramiento en el juego politico, tampoco se puede indicar que sean
indiferentes hacia la politica. Se ha observado un nivel de sofisticacion, tanto a
través del conocimiento pero sobre todo del interés, aceptables para una pobla-
cion aln no incorporada a la vida publica como ciudadanos con plenos dere-
chos. Y se ha detectado que cuando estos pre-ciudadanos consumen medios
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impresos, conversan sobre politica y, sobre todo, atienden a contenidos politicos
de los medios, con la implicacién cognitiva que ello implica, ciertamente desarro-
llan mayores niveles de sofisticacion. Lo que les debe de llevar, si hacemos caso
a los autores (Gastil y Dillard, 1999; Luskin, 1987; Rhee y Cappella, 1997), a
mantener mejores esquemas cognitivos sobre la politica y poder participar de
forma mas activa y efectiva en la vida publica.

Resultados similares, pues, a los apuntados al respecto de la poblacion
mexicana en el trabajo de Vazquez et al. (2009), quienes haciendo mencién a in-
vestigadores anteriores sefialan que el electorado mexicano es cada vez mas
sofisticado y por tanto reflexivo, al analizar las opciones de voto a partir de la infor-
macion que tiene a su alcance y evaluar las posibilidades reales de triunfo de los
candidatos antes de decidir su voto. Pero también con las de Huerta y Garcia
(2008) al respecto de una poblacién similar a la del presente estudio. Como bien
sefialan los autores, hay que establecer estrategias de intervencion desde eda-
des tempranas para reforzar la cultura politica a través de mecanismos como la
conversacion, pero también se debe incitar al consumo de programas especificos
sobre politica y tratar de impulsar el que los mismos se hagan comprensibles y
cercanos a este segmento de la poblacion, sin que ello implique caer en vulgari-
dad ni amarillismo, como por desgracia muchas veces se aborda la politica.
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