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RESUMEN

El propésito de esta tesis es dar a conocer el estudio realizado sobre los discursos-saberes
de profesores de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, buscado identificar los valores,
esquemas ideoldgicos e imaginarios que estdn presentes en esos discursos y précticas de
saber. El andlisis de las emisiones discursivas es de tipo sociocultural y lingiiistico, éstas se
recogieron en entrevistas de cierta profundidad que los sujetos brindaron de forma
voluntaria. Se sostiene que las practicas de produccién y reproduccion de saber de los
académicos se rigen predominantemente por una vision tradicional influida por motivos
pragmaticos de conceptos y nociones como verdad, realidad, compromiso, responsabilidad,
tal vision se proyecta en el trabajo que desarrollan en la institucidn, es decir, las conocidas
y tradicionales funciones de docencia, investigacion, tutoria y vinculacién. Los saberes que
en este trabajo se analizan no son cientificos propiamente dichos, son un particular conjunto
de saberes que conforman el bagaje cultural de las personas (incluye el saber cientifico), los
que de forma explicita o implicita se hacen presentes en los discursos que se elaboran; son
los saberes producto de la experiencia y del conocimiento de sentido comin, expresados
mediante un lenguaje mas o menos profesional y con diferentes grados de formalizacion.
Esos saberes, son constitutivos y constituyentes de las estructuras cognitivas de los
profesores, moldean su subjetividad y adquieren una concrecidn especifica en estas
emisiones discursivas. La investigacion es de tipo cualitativa, procede inductivamente,
desarrolla conceptos y comprensiones partiendo de los datos, estudiando a las personas en
su contexto y situaciones en las que se hallan. La entrevista sigue un modelo de
conversacion normal y no solamente de un intercambio de preguntas y respuestas, tratando
de comprender a las personas dentro del marco de referencia de ellas mismas. Es una
investigacion a pequefia escala, que busca interpretar los significados subjetivos que los
individuos aplican a su accion e intenta descubrir qué valores incorpora la gente a dicha
accion. Es interpretativa, no estadistica, porque busca comprender las acciones de las
personas, los significados mas que las causas; en funcion de ello es que se atiende al
andlisis del lenguaje, de los discursos y sus contextos, tratando de descubrir como la gente
interpreta de modo diferente el mundo en que vive. La revision de los discursos-saberes de
los profesores se hace mediante el andlisis critico del discurso o ACD, enfoque
interdisciplinar que nace a partir de la lingiiistica critica y considera el lenguaje (los
discursos) como una forma de prictica social que, puede reproducir la dominacién o,
resistirse a ella.
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Capitulo 1

Introduccion

El propésito de esta tesis es identificar y analizar los valores, esquemas
1deoldgicos e imaginarios que estdn presentes en los discursos de los académicos o
profesores, aquellos que regulan sus practicas de saber, de produccion y reproduccion
del saber en la Universidad Auténoma de Nuevo Leon (UANL) y sobre lo que en ella
hacen; el andlisis de sus emisiones discursivas se realiza desde una cierta perspectiva
lingiifstica y social, éstas fueron recogidas mediante entrevistas que los sujetos
aceptaron brindar de forma voluntaria, respondiendo a la peticion que se les hiciera.
Analizar en la prictica los discursos emitidos respecto de su quehacer en la
universidad, conlleva el andlisis de una cierta realidad cotidiana y del saber (integrado
éste por conocimientos, habilidades, valores) que orienta las actitudes o el accionar de
los profesores en la institucion. Se acepta que la vida en la universidad es una
realidad interpretada por las personas, y como tal, tiene el significado subjetivo de un

mundo coherente (Berger y Luckmann, 2008), producto de un construccion



intersubjetiva, asi que, lo que los profesores viertan al respecto es importante para la
comprension de la dindmica universitaria.

El saber, el conocimiento, es el elemento principal con el que se trabaja en la
universidad. Todo gira en torno a mostrar, compartir, producir saberes porque existe
consenso respecto de que al hacerlo, se contribuye a la mejora de la humanidad. Los
diferentes saberes que las personas portan se manifiestan mediante varias expresiones
o productos, de los cuales el lenguaje constituye la mds importante al efecto de los
intercambios. Se reconoce que las ciencias constituyen una forma apreciada de saber,
las cuales aparecen en el elemento de una formacion discursiva y sobre un fondo de
saber que no es cientifico pero posibilita la aparicion de un modo mds estructurado,
aceptado y legitimado de conocimiento.

Dicho esto, es necesario precisar que los saberes que en este trabajo se
analizan, no son los saberes cientificos propiamente dichos, son un particular
conjunto de saberes que forman parte del bagaje cultural de las personas (lo que
incluye el saber cientifico), los que de forma explicita o implicita estdn presentes en
los discursos que elaboran sobre las actividades sociales que realizan en un tiempo y
espacio determinados (la academia, la universidad), producto mayormente de la
experiencia y de un conocimiento del sentido comun, expresados mediante un
lenguaje mas o menos profesional y con diferentes grados de formalizacion.

Los saberes son constitutivos y constituyentes de las estructuras cognitivas de
los profesores, quienes en la prictica discursiva centran buena parte de sus emisiones
a partir dela ensefanza, la investigacion, la gestion, la tutoria y otras actividades. Los
saberes moldean la subjetividad de los profesores, provienen de diversas fuentes

(Tardif, 2004) y adquieren una concrecion especifica en estas emisiones discursivas,



cuyo énfasis se acerca a un conocimiento de sentido comun sobre lo académico
(Berger y Luckmann, 2008), que sin lugar a dudas posee rasgos del lenguaje de su
especialidad cientifica o académica.

El andlisis del saber, de las percepciones y las creencias sobre las tareas
académicas, conlleva una observacién en conjunto del discurso, el contexto
lingiifstico del discurso y la sociedad (Van Dijk, 1999 y 2003; Fairclough, 1995 y
2003), relacionando el decir de los profesores con algunos elementos que los
influyen, como la carrera de procedencia, el estatus laboral, la academia o el grupo
disciplinario al que pertenecen. Es por ello que se describen en torno al trabajo
principal, ciertos aspectos que se han considerado necesarios para contextualizar
nuestra unidad de anélisis, que son los discursos emitidos por sujetos especificos.

En sus discursos, las personas describen sobre todo su quehacer académico, el
que da sentido a su funcién en la universidad, con lo cual también fortalecen su
subjetividad y su identidad como profesionales, dado que los discursos se emiten
desde un particular lugar y espacio de desempefio. Estos intercambios también
proyectan un cierto compromiso ético con la educacion y los procesos de cambio
social e institucional. Este trabajo académico comprende una dimension ética
incuestionable, ya que, teniendo como referente la tarea de educar, presenta diversos
asuntos en los que el sujeto ha de realizar un razonamiento ético-practico: hacer
elecciones, seglin algunos criterios o preferencias para determinadas acciones, Y,
elaborar argumentos o razones para validar o legitimar las acciones realizadas, ya sea
que se apoyen en la normatividad o en la autonomia racional del agente (Cullen,

2009).



Como toda investigacion, esta aspira a conocer y analizar algunas situaciones
problemédticas que surgen de la realidad institucional, la de la Universidad Auténoma
de Nuevo Leén (UANL), ya sea tematizando, dando nombre a aquello de lo que no se
habla, aclarando o explicando un hecho o fenémeno sucedido, aportando elementos
para la comprensién de situaciones, précticas y sujetos sociales emergentes, etc.
Subyace a ella el propésito de vincular de forma pertinente lenguaje y pensamiento,
entendiendo que se percibe una ‘realidad’ (se la piensa) y se la expresa con palabras,
mediante un lenguaje especifico con determinados grados de formalizacion, que
aspira a dar cuenta de “una serie de hechos que las apariencias presentan como
separados” (Castro Nogueira, 2005) y que la ciencia puede traducir con cierta

objetividad (en la medida en que esto es posible en el campo de lo social).

1.1 La pregunta de investigacion.

Un problema de estudio procede de la realidad que observamos y se crea
mediante el lenguaje, es producto entonces, de una realidad particular que tiene
significado para esta comunidad de sentido de la que procede. En nuestro caso,
expresa el interés (presente siempre en nuestro trabajo académico) por los profesores,
sobre su discurso; el qué dicen y como lo dicen, sobre las diversas précticas en la
universidad. Se justifica porque en el pasado reciente, quince o veinte afios atrés, la
Universidad ha cambiado mucho su estructura y funcionamiento, lo que ha conducido
a modificar tanto la propuesta formativa que ofrece como las condiciones de trabajo
de los sujetos que en ella laboran. Todo ello propicia la apariciéon de nuevas
situaciones, ofreciendo posibilidades multiples para los académicos, pero también

tensiones, dilemas y a veces contradicciones que se proyectan en su decir.



La pregunta de investigacion se ha planteado asi:

¢ Cudles son los valores, esquemas ideologicos e imaginarios presentes en los
discursos de los académicos que regulan sus prdcticas de saber, de produccion y
reproduccion del saber en la Universidad Auténoma de Nuevo Leon?

A manera de supuesto (hipétesis, en cierto modo) se sostiene, que las practicas
de produccion y reproduccion del saber -expresadas en los discursos- que realizan los
profesores en la universidad se rigen de manera predominante por una vision
tradicional influida por motivos pragmaticos de conceptos y nociones como verdad,
realidad, compromiso, responsabilidad, tal vision se proyecta en su trabajo docente,
de investigacion, y en general en casi todo lo que realizan en la institucion.

Los profesores son portadores de un conjunto de saberes diferenciados
producto de diversas fuentes y momentos vividos, adquiridos o transformados en un
determinado ambiente o clima institucional, mismo que influye en sus pensamientos
y define sus acciones, lo cual debiera tener algin valor para esta institucion educativa.
Las précticas discursivas de saber se producen principalmente a propdsito de las
actividades que constituyen la mision de la universidad (docencia, investigacion y
extension); dichas actividades estdn sustentadas por conocimientos que se hayan
institucionalizados, conformando un cierto suelo de saber, sobre éste, es que los
académicos producen o reproducen sus discursos y/o saberes.

Para apoyar el tema de investigacidn, se recurre a algunas teorias que tratan de
elucidar lo que el saber es (donde son referentes importantes Foucault, 2009 y 2006;
Villoro, 2004); Charlot, 2006; Beillerot et al., 1998, y Tardif, 2004), asi como las que

privilegian el estatuto social del conocimiento (Berger y Luckmann, 2008), y por



ende, su construccion como producto de un tiempo y lugar histérico particular
(Gergen, 2011); también se contextualiza el trabajo de los profesores en esta
institucidén universitaria, y se describen las diversas tareas que realizan, porque todo
ello permite un andlisis pertinente de los discursos. La estrategia metodoldgica se
focaliz6 en la revision de la literatura sobre el tema, incorporando los planteamientos
tedricos y conceptuales dtiles a la tesis que se han mencionado. La seleccién de la
muestra se hizo por conveniencia, a partir de las posibilidades y relaciones de la
tesista, y se definid la entrevista no estructurada, segin la descripcion de Cohen y
Manion (2002: 380) o semiestructurada, como la técnica idonea para la recoleccion
de los datos, porque ésta ofrece la posibilidad de entablar una conversacion un tanto
mas abierta, sin dejar de reconocer sus ventajas y limitaciones. Con la informacion
recabada, se realizaron actividades de organizacién y sistematizacion de los datos:
transcripcion de entrevistas, andlisis de los discursos y del lenguaje e identificacion
de los temas a explicitar.

Los discursos-saberes de los profesores se han abordado mediante el andlisis
critico del discurso (ACD) (Van Dijk, 1999 y 2003; Fairclough, 1995 y 2003; Wodak
y Meyer, 2003), un enfoque interdisciplinar que nace a partir de la lingtiistica critica,
considera el lenguaje como una forma de practica social y analiza cémo la
dominacién se reproduce y se resiste con los discursos. Los principios que guian el
trabajo bajo este enfoque, han permitido centrar los asuntos o temas que se revisaron.

El presente informe de investigacion estd organizado de la siguiente forma:

Un capitulo uno, donde se abordan aspectos sobre teorias y conceptos para la
comprension de los saberes, del lenguaje y de los discursos; un segundo capitulo

describe algunos de los elementos que contribuyen a comprender la ‘vida’ de los



profesores en la universidad y una cierta caracterizacion individual; un capitulo
tercero que aborda aspectos sobre el contexto institucional y los espacios en los que
se desenvuelven los entrevistados; un cuarto capitulo que explica la estrategia
metodoldgica y el enfoque del andlisis critico del discurso; un quinto capitulo en el
que se abordan los discursos-saberes de los académicos mediante el ACD a partir de
la identificacién de implicitos, presupuestos lingiiisticos, marcadores del discurso y
otras recursos lingiiisticos que permiten identificar los esquemas cognitivos o los
imaginarios que los influyen. Al final se encuentran las referencias bibliogréficas y

algunos anexos.



Capitulo 2

Teorias y conceptos para la comprension de los saberes

“el saber (...) escapa siempre a las definiciones que se dan de él,
como la arena escapa a los dedos de la mano que intenta retenerla”.

(Malglive, 1991)

2.1. El tema de los saberes y su importancia.

El tema de los saberes ha concitado discusiones de diverso tipo desde la época
del clasicismo greco-romano, aunque no siempre las respuestas han dejado
satisfechos a todos los usuarios o destinatarios de las definiciones creadas. En esta
investigacion se usa la idea del saber como algo més amplio que el conocimiento, que
trasciende la confrontacion con la realidad o supera la condicion de informacion,
incluyendo ideas (e ideologias) y valores subjetivos en la aceptacion de los ‘datos’ de
la realidad, en el entendido de que los saberes se producen o crean en una comunidad
histdrica y se vinculan con el quehacer concreto de quienes ostentan o detentan ese
saber. En todos los saberes -en su produccion o en su transmision- hay, ademads de
conocimiento, relaciones de poder y de imposicion hegemoénica de una visién del

mundo y de las cosas que no necesariamente se corresponden con el valor de verdad



de las ideas o modos de aprehension de la realidad, pero estan presentes (a veces en el
nivel inconsciente) y poseen una cierta relevancia, dado que en torno a ellos se
asumen compromisos y responsabilidades.

En las comunidades epistémicas los saberes son el punto medular de su
existencia en tanto que son a la vez producciones de una época y lugar determinado,
pero s6lo subsisten mediante la aceptacion y validaciéon que de dichos saberes hacen
tales comunidades. Las comunidades pueden ser tanto locales como globales, aspecto
que ha de entenderse segtn el espacio de que se hable. En la universidad los saberes
globales crean o transmiten una cierta comprension de la institucion y sus propositos;
los saberes locales, serdn aquellos que se producen en los diferentes lugares que
forman parte de la universidad.

Los académicos poseen un lenguaje profesional, con cierto grado de
formalizacion y actuan o realizan sus actividades en funcién de un orden o método,
utilizando funciones cognitivas de anélisis y sintesis como se hace en la ciencia para
producir conocimiento, pero lo que se revisa en las entrevistas son los saberes que se
hacen presentes en la realidad cotidiana sobre la universidad y sobre lo que hacen.

Las descripciones sobre el saber y el conocimiento, asi como los tipos o
formas en que éste se presenta son utiles para comprender lo que dicen los
académicos, no se cuestiona el valor de verdad de sus discursos, como tampoco se
establecen tipologias al respecto. Se identifican temas, considerados como
macroestructuras semanticas (Van Dijk, 2003) que representan el asunto (o asuntos)
de que trata el discurso y explican la coherencia general de los textos y las

conversaciones. A través de los temas-discursos se analizan los saberes, su
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produccién y circulacién en la universidad, bajo la idea de que esta es una via posible
para ampliar la comprension de los sujetos, la institucién y sus procesos.

En el siglo XX se produjeron transformaciones significativas sobre el saber y
sus concepciones, asi como sobre la verdad en torno a éste, de tal manera que las
bases epistemoldgicas sobre las cuales se habian construido ciertas disciplinas y
saberes, asi como también las creencias y los valores que sustentaron tales saberes
fueron sometidos a juicio, se cuestionaron, pues. Los cambios se desarrollaron desde
las primeras décadas del siglo, pero su difusion se generalizaria a partir de la segunda
mitad.

Tanto en el aspecto lingiiistico como epistemoldgico, las transformaciones
comienzan con el trabajo del Circulo de Viena (Kraft, 1986) y sus analisis sobre el
Tractatus logico-philosophicus de Wittgenstein (publicada en alemén en 1921)", obra
escrita en forma de aforismos en los que el autor plantea problemas centrales a la
filosofia relacionados con el mundo, el pensamiento y el lenguaje. Las
investigaciones van a colocar en primer término los condicionamientos socio-
historicos y psicoldgicos de la actividad investigadora y del investigador, lo que
comportard una revalorizacion especial del contexto subjetivo del descubrimiento de
las teorfas, y una nueva forma del tratamiento de la interpretaciéon frente a la
explicacién, propiciando un cierto didlogo ciencia/sociedad, que permite a los
cientificos abrirse mds al mundo, al que no solamente buscan describir y explicar,
sino también interpretarlo, comprenderlo, transformarlo. Lo que cambia en el pasado

siglo es la importancia que se le da al lenguaje en el origen de nuestros actos, de

! Segun explica Kraft (1986: 24), la vida del Circulo se desarrolla en el periodo de 1929-1939.
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cOmo construimos nuestra convicciéon de lo que es real a partir de ese mismo
lenguaje, e incluso, la idea de para qué hacer ciencia, entre otros aspectos més.

En tiempos posteriores, Immanuel Wallerstein (2005) realiza un aporte
importante al debate epistemoldgico sobre las ciencias sociales, cuando reconoce que
desde hace tiempo se produjo una profunda ruptura en las formas de valorar y
practicar los saberes y epistemes, 1o que ha provocado en general, la aceptacién de
que todo saber adquiere la conciencia del enraizamiento de los conocimientos en los
respectivos contextos sociales -un saber importante seguin afirma Edgar Morin
(1999)-, porque para estudiar al mundo no basta con aislar partes de él. Las
aportaciones de Wallerstein son una referencia importante al analizar la ‘verdad’ en el

discurso de los académicos que para efectos de esta investigacion se recabaron.

2.2 Saber y conocimiento: definiciones y tipos.

El tema de los saberes, su adquisicién, su transmision, su produccion, es
importante en todos sentidos para una universidad, ya que los saberes son la materia
prima con la que se trabaja. En el desarrollo de la ciencia moderna se ha dado mayor
énfasis al saber tedrico-cientifico, poniendo en tela juicio todo saber producido que
no cumpla los pardmetros del llamado método cientifico; no obstante, hoy en dia
existe una amplia tendencia hacia la aceptacién de nuevas formas de saber no
proposicional, como el saber hacer o el saber narrativo.

En espaiol saber, conocer, creer son términos que se ofrecen con varias
definiciones, pero casi todas remiten a términos semejantes o relacionados. Algunas
de las entradas que ofrece el diccionario de la Real Academia Espaifiola (RAE, 2009)

para estos términos, son las siguientes: para saber, conocer algo, tener noticia o
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conocimiento de algo, tener habilidad para ello; para conocer, averiguar mediante
facultades intelectuales o entender, saber; para creer, tener por cierto algo, pensar o
estar persuadido de ello, tener algo por verosimil o probable, dar crédito a alguien.
Asi, saber, conocer y creer se entremezclan en la practica.

Segtin describen Beillerot, Blanchard-Laville y Mosconi (1998), en la lengua
francesa ‘saber’ es ante todo un verbo y tiene multiples usos; también se le usa como
sustantivo desde el siglo IX, y desde entonces, hasta el siglo XIX se le emplea s6lo en
singular. “El saber es el conocimiento adquirido mediante el estudio y la experiencia”
(Beillerot et al., 1998: 21). El saber es, lo que es sabido, lo que ha sido adquirido, un
estado estético y una apropiacion intima, algo que no ha de ser olvidado ni perdido.

Desde esta perspectiva, se usa el término saber como un campo maés abierto
que el del conocimiento y menos sistematizado que el de una disciplina; incluye
conocimientos dispersos y fragmentos de disciplinas académicas y se constituye en
una base que orienta las conductas de las personas. El saber posee niveles que no
siempre estdn organizados, estdn dispersos, por lo menos inicialmente, y suelen
recuperarse en situaciones especificas. Se reconoce entonces, que en una base de
saber, pueden existir distintos umbrales de refinamiento: la positividad, la
epistemologizacion, la cientificidad y la formalizacidn, son algunos de ellos (Vasco
Uribe, 2008). La dispersion también se refiere a aquellos saberes implicitos de una
sociedad, como los que subyacen a las opiniones y a las expectativas, a las
costumbres y a las practicas cotidianas, personales o institucionales.

En los discursos de los profesores, los saberes se manifiestan con mayor o
menor claridad, algunos de forma explicita, otros mads, estdn implicitos y todos

poseen diverso grado de refinamiento, mayormente en el caso que se estudia, ya que
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provienen de personas educadas, profesionales formados en alguna de las carreras de
la universidad.

Desde su importancia o uso, histéricamente se ha discutido de manera amplia
acerca de dos diferente tipos de conocimiento: el 'saber qué', en lengua inglesa el
knowing that, y el 'saber cémo' o knowing how. El primero tipo se reconoce como
conocimiento tedrico y estd asociado con la mente; el segundo, estd vinculado con lo
corporal (fisico), es pues, un conocimiento practico (Manrique, 2008). A decir de
Dewey, los filosofos han inventado la distincion entre teoria y préctica, o entre hacer
y pensar, tal distincion ha producido una serie de pseudo problemas acerca de las
relaciones entre la mente y la realidad. Para el autor de Democracia y Educacion
(1995) como para muchos pragmatistas, no existe tal dicotomia: saber y hacer,
pensamiento y accién, son aspectos indivisibles del mismo proceso, que es
basicamente un proceso de adaptacion al mundo.

Para Foucault (2006), saber es el “conjunto de elementos formados de manera
regular por una préctica discursiva y que son indispensables a la constitucion de una
ciencia, aunque no estén necesariamente destinados a darle lugar”. De esta forma,

1) un saber es aquello de lo cual se puede hablar en una préctica discursiva
que asi se encuentra especificada; se refiere aqui al dominio constituido
por los diferentes objetos que adquirirdn o no un estatuto cientifico;

2) un saber es el espacio en que el sujeto puede tomar posicion para hablar de
los objetos en que trata en su discurso;

3) un saber es también el campo de coordinacién y de subordinacién de los
enunciados en que los conceptos aparecen, se definen, se aplican y se

transforman; en fin,
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4) un saber se define por las posibilidades de utilizacién y de apropiacién

ofrecidas por el discurso.

En todo caso, es fundamental recordar que “existen saberes que son
independientes de las ciencias, pero no existe saber sin una practica discursiva
definida; y toda préctica discursiva puede definirse por el saber que forma” (Foucault,
2006: 306-307). El saber surge de un sistema de positividad, es decir, de condiciones
materiales que se traducen en palabras y discursos; es mds que conocimiento,
constituye el conjunto de los objetos, las ideas sobre ellos, los conceptos y las teorias
que apoyan esas formulaciones o generan otras nuevas. Estdn presentes en las
practicas de los sujetos de diversas formas, en diferentes niveles, poseen por ende,
componentes racionales, éticos y también subjetivos.

Asi, la practica discursiva que llamamos académica, conformada por
elementos cientificos, disciplinarios, profesionales, pedagdgicos y practicos, se define
porque forma un tipo de saber académico e integra todo esos elementos, incluyendo
un conocimiento de sentido comun.

El conocimiento, segin explica Villoro (2004), es un proceso psiquico que
acontece en la mente de un hombre, pero también es un producto colectivo, social,
que comparten muchos individuos. Segiin su origen, causas y consecuencias, que
pueden ser internas o externas, es posible que el conocimiento sea abordado por
diversas disciplinas, como es el caso de la fisiologia, la psicologia o la ciencia social,
segin donde éstas ubiquen su origen (Villoro, 2004:11). De estos diversos aspectos,
la filosofia se preocupa por la justificacion y validez del conocimiento y para ello,

analiza conceptos, los clarifica, los sistematiza: el andlisis de los conceptos
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epistémicos es tarea de la filosofia y, la explicacién de los hechos de conocimiento,
asunto de la ciencia. El filésofo mexicano reconoce que filosofia y ciencia se
requieren mutuamente para resolver los problemas que atafien al conocimiento, pero
recomienda que no se confundan ni sus preguntas ni sus métodos. El andlisis
epistémico de Villoro se realiza en torno a tres términos cuyos campos semdanticos
estan imbricados: creer, saber, conocer y a partir de ellos es que en la filosofia existen
dos tipos de estudios sobre el conocimiento: los que analizan el llamado ‘saber
proposicional’ y los que se enfocan en el saber que se corresponde con la realidad,
‘saber practico’ (que antes llamamos ‘saber qué’ y ‘saber como’, respectivamente).
Ambos provienen de las ideas que Platon propuso en los Didlogos Teetetes y Menon.
A partir del Teetetes, se considera al conocimiento como un acontecimiento
puramente intelectual, desprendido de sus relaciones practicas. Saber es entonces,
creencia verdadera y justificada2 (Villoro, 2004), destacando la importancia de las
creencias como base del saber; entonces la creencia verdadera y justificada es saber
proposicional, es 'saber qué', saber tedrico. En el Menon, explica el autor, se ofrece un
enfoque alternativo que posibilita la comprensién del conocer por motivos practicos,
dado que el interés por saber es para poder actuar, vivir. De esta forma, siguiendo a
Villoro (2004: 17-18), puede entenderse que tanto en el Teetetes como en el Menon,
el saber es una forma de creencia verdadera y justificada en razones, pero sélo en el
Menon se presenta como una guia para la practica. Lo que en cada uno de estos
didlogos se expresa, es una intuicion bdsica acerca del conocimiento; para el Teetetes

la creencia debe tener razones que aseguren alcanzar la realidad, para el Menon, el

? Seguin Van Dijk (2002: 7), esta postura sostenida desde tiempos antiguos, hoy en dia ofrece poco a
los analistas del discurso.
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conocimiento responde a la necesidad de orientar nuestra vida en el mundo. Villoro
ofrece la posibilidad de equilibrar la importancia de ambas formas de saber-conocer.

Desde la perspectiva de la sociologia del saber o del conocimiento, lo que
interesa es “el estudio de las condiciones sociales bajo las cuales aquél resulta
efectivamente producido, transmitido, utilizado” (Altamirano, 2002: 25); para esta
disciplina el conocimiento es un producto social y como tal debe estudiarse. Fue
Emile Durkheim uno de los primeros que se ocupé del problema del conocimiento,
pero las bases de una verdadera sociologia del conocimiento aparecen con Max
Scheler” -a quien se debe el nombre- en la Alemania de la década de 1920 y un poco
mas tarde, serd Karl Mannheim el que la introduce en el habla inglesa (Berger y
Luckmann, 2008: 16, 23); posteriormente, Robert Merton contribuird a este tipo de
estudios, estableciendo lo que llamé estructura normativa de la ciencia (Altamirano,
2002). Estos trabajos se dedicaron principalmente al estudio de la ciencia y a la
produccion del conocimiento cientifico en tanto que producto de una estructura
normativa y de la aplicacion racional del método cientifico.

El constructivismo -cuyo desarrollo es simultdneo a Mannheim y Merton, ya
que tiene vinculacién con la sociologia del conocimiento- introduce la idea de que el
conocimiento no es el mero resultado de la aplicacion racional del método cientifico,
sino que es la consecuencia de procesos sociales, idea que vendra a reforzarse con los
estudios de tipo microsociolégico que privilegian la interaccién social, el papel del
sujeto, la subjetividad y la intersubjetividad para producir la realidad y el

conocimiento.

* El trabajo de Scheler (1991: Sociologia del Saber. Argentina: Leviatan) se publicé mucho tiempo
después, por lo que la orientacion que se reconoce como predominante en la sociologia del
conocimiento, es la de Mannheim.
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Para el constructivismo, el conocimiento es un proceso social e histérico, y en
este proceso de construccion “las realidades sociales son a la vez objetivadas e
interiorizadas” (Giménez, 1997). Dichas realidades remiten, por una parte, a mundos
objetivados, como las reglas, las instituciones, etc., y por la otra, se inscriben en la
subjetividad, se constituyen mediante formas de sensibilidad, de percepcién, de
representacion y de saberes (este fue el gran tema de discusién en el origen de la
sociologia del conocimiento).La vertiente no presenta una sola cara y uniforme, mas
bien, posibilita diversas orientaciones tedricas (y metodoldgicas), como las que
ofrecen personajes tan diferentes como, Pierre Bourdieu, Norbert Elias, Anthony
Giddens, Peter Berger, Thomas Luckmann, Jean Piaget, Paul Watzlawick, Kenneth
Gergen, y otros mas. Aunque no existe coincidencia total entre ellos, conservan en
parte los mismos temas centrales de discusion, las diferencias estriban en el mayor o
menor peso que otorgan, por ejemplo, a la estructura y/o a la accidn, o en la forma en
que conciben la relacién entre conocimiento cientifico y conocimiento ordinario o de
sentido comun, en la manera en que conciben la historicidad, asi como en “la mayor o
menor consistencia imputada a la identidad de los actores sociales (...) en el papel
otorgado a la reflexividad epistémica en la construccion del objeto socioldgico”,
segun afirma Gilberto Giménez (1997:3).

En seguida se incluyen ideas de algunos autores vinculados al constructivismo
0 construccionismo social, éstas han orientado parte de nuestro andlisis sobre la
produccién y los discursos de saber de los académicos.

Los planteamientos de Peter Berger y Thomas Luckmann (2008), parten de la
tesis de que la realidad se construye socialmente y es la sociologia del conocimiento

la que debe analizar los procesos por los cuales esto se produce. Los autores ofrecen
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definiciones en las que tratan de evitar los detalles semanticos, en un afdn de que
dichas definiciones puedan ser utiles tanto al hombre de la calle como al filésofo; asi,
‘realidad’ es una cualidad propia de los fendmenos que se reconocen como
independientes de la propia volicidn; ‘conocimiento’ es la certidumbre de que los
fendmenos son reales y de que poseen caracteristicas especificas. Destacan de forma
especial el compromiso del investigador de lo social en la tarea de comprender la
realidad y el conocimiento, dado que la apreciacion socioldgica de la ‘realidad’ y el
‘conocimiento’ se ubica a cierta distancia intermedia entre la comprension del
hombre de la calle y la del filésofo. Es decir, recuperando su propio ejemplo, “Lo que
es ‘real’ para un monje del Tibet puede no ser ‘real’ para un hombre de negocios
norteamericano” (Berger y Luckmann, 2008: 13). No hay entonces, una realidad o la
realidad, sino “realidades” y por el ende, el “conocimiento” sera lo que al interior de
estas diferentes condiciones se acepte o se entienda por conocimiento, planteando con
ello el problema de la legitimacién o validacion del saber en una sociedad
determinada, organizacion particular o grupo.

Para Berger y Luckmann, lo importante es estudiar los modos generales por
los cuales las ‘realidades’ se dan por ‘conocidas’ en las sociedades humanas,
incluyendo todo lo que una sociedad considera como ‘conocimiento’, sin detenerse en
la validez o no de dicho ‘conocimiento’. Estos autores clarifican su interés, sefialando
las diferencias entre el tipo de anélisis que ha de hacer la sociologia del conocimiento
y el que hace la filosofia. Las tesis de estos autores se inscriben en la corriente del
construccionismo social, y han ganado terreno en el mundo académico y en las

investigaciones de tipo interpretativo, porque introducen esta vision relativista (en el
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sentido de relativo a, relacionado con), que pone en un predicamento el asunto de la
‘verdad’, aspecto sacralizado por cierta perspectiva de la ciencia.

En torno a este enfoque sobre la construccion social de la realidad, Berger y
Luckmann reconocen como precursores de la sociologia del conocimiento a Marx,
Nietzsche, Mannheim, Dilthey y Weber. Son Scheler y Mannheim los que encabezan,
respectivamente, las dos concepciones que se forman en torno al construccionismo
social, a saber, la ‘concepcion moderada’ y la ‘concepcion radical’. Desde la
perspectiva de los autores, y a efectos de diferenciarla de lo que otras disciplinas
hacen, la sociologia del conocimiento debe ocuparse de todo lo que se considere
“conocimiento” en la sociedad: “debe, ante todo, ocuparse de lo que la gente ‘conoce’
como ‘realidad’ en su vida cotidiana, no-tedrica o pre-teorica”. Berger y Luckmann
(2008: 29) reconocen como influencias importantes en su propia investigacion, la de
Marx, Schutz (Escuela Austriaca), Weber y Mead (Escuela de Chicago), de ahi la
incorporacion de la perspectiva dialéctica en su texto sobre la construcciéon de la
realidad social. Asi, son los sujetos individuales y autonomos los que construyen
cotidianamente su sociedad, lo que hacen por medio de significados subjetivos, y bajo
presupuestos socio-psicoldgicos que funcionan en el andlisis de internalizacion de la
realidad social.

El trabajo de Berger y Luckmann (2008), posibilita en esta tesis, el
acercamiento a los valores, esquemas ideoldgicos y representaciones que traducen los
saberes de los académicos (de la UANL), porque es en la vida cotidiana y las
practicas de saber-poder que se expresa el orden social, reconociendo a éste como el
resultado de un continuo proceso dialéctico compuesto por tres momentos

simultdneos, sobre los que no entraremos en detalles, que se evidencian en todos los
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fenémenos sociales: externalizacion, objetivacion e internalizacion. En algunos de
los programas de investigacion del andlisis critico del discurso (Wodak y Meyer,
2003), pueden identificarse las ideas de Berger y Luckmann.

Producto de su trabajo psicoterapéutico, la perspectiva de Paul Watzlawick
(2001) que se inserta en el construccionismo social®, es conocida como
“construccionismo radical” y muestra como se construye socialmente el conocimiento
a partir de considerar que la realidad es producto de la comunicacion. Su
planteamiento es similar a algunas ideas anteriores; el autor sostiene que es peligroso
creer que existe una realidad y acepta que hay innumerables versiones sobre la
realidad, las que, ademds de que pueden ser muy opuestas entre si, son también
producto de la comunicacion (de los intercambios), y como tales, no son el reflejo de
verdades eternas y objetivas (Watzlawick, 2002: 7).

Para el construccionismo radical, conocer es no s6lo pensar sobre la realidad,
sino también construirla o transformarla; la realidad es en muchos sentidos resultado
de la comunicacién (verbal y no verbal) y el conocimiento no es un producto sino un
proceso, multiple y plural. El conocimiento no es, segtn el constructivismo radical,
distinto de la realidad que nos rodea, sino que ambos son momentos de un mismo
proceso inacabado y siempre inconcluso. Conforme a estas ideas, es necesario pensar
en la multiplicidad de formas de conocer (de saber) y en la arbitrariedad de nuestra
toma de posicion entre diversas estrategias cognoscitivas.

También en la linea constructivista, Kenneth Gergen (2006; 2011) afirma que

tanto la verdad como el conocimiento (incluso el cientifico) no son entidades del mas

Para el construccionismo social, la realidad no existe como hecho objetivo, sino que es una
construccién mas dentro de las construcciones mentales que realiza una persona a partir de la
interaccién (relaciones) permanente con su entorno.
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alld, ni estdn sujetas a una razén superior u objetividad pura, sino, mds bien, se
construyen lingiiisticamente en las relaciones sociales. Gergen (2006: 48) sostiene
que la idea mds fuerte del construccionismo “es aquella segun la cual nuestra
concepcidn del conocimiento del mundo y del yo tiene su origen en las relaciones
humanas”, lo que incluye al saber, la razon la emocién y la moralidad, que “no
residen en la mente del individuo, sino en las relaciones” (Gergen, 2006: 49). De esta
forma, toda verdad adquiere su validez en el marco de la comunidad que la construye
y la legitima como tal; el entendimiento de la realidad se construye, negocia y
renegocia en el lenguaje, como un juego discursivo. Los juegos del lenguaje en los
cuales emergen las verdades compartidas -realidades conversacionales, segin una
1dea de Shotter (1993)- por una comunidad tienen un valor funcional: coordinan a los
diferentes sujetos en torno a visiones construidas sobre la realidad.

En un sentido no lejano a estos construccionistas, Bourdieu (1999), siguiendo
la idea de Hegel,5 afirma que “todo lo real es relacional”, con lo que destaca, que lo
que existe en el mundo social son relaciones, no interacciones o lazos intersubjetivos
entre agentes, sino relaciones objetivas que existen independientemente de las
conciencias y de las voluntades individuales. Asi, en consonancia con estas ideas, el
conocimiento y los saberes de los académicos proceden de un campo, trama o
configuraciéon de relaciones objetivas entre posiciones (Bourdieu, 1999); son
relacionales, resultado de un cierto entendimiento de la realidad que se negocia y se

renegocia en el transcurrir de dichas relaciones.

> Hegel, G.: “Todo lo racional es real y todo lo real es racional”, afirmacién que aparece en la
introduccién de su obra Elementos de la filosofia del derecho (1821).
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Jacky Beillerot et al.(1998), mds que preguntarse qué es el saber, se preguntan
a qué se llama saber. Explican las que consideran fuentes del pensamiento europeo
sobre el saber: una relacionada con ver, con forma, con imagen, que lleva al
discernimiento, y otra relacionada con la experiencia y la sabiduria. Teniendo como
referencia las ideas de Foucault, los autores aceptan que el saber es una practica de
discurso, cuyo efecto es formar, mediante esa misma prictica, producir, un conjunto
de elementos de discurso a los que se encuentra de manera regular de discurso en
discurso. Saber es todo lo que una €poca puede decir (sus enunciados) y ver (sus
evidencias).

Desde su postura particular, Beillerot el al., distinguen la nocioén de saber, de
la nocion de conocimiento. Segun afirman, el conocimiento conduce a la seleccion de
los datos pertinentes y al rechazo de los que no lo son de un amplio espectro de
saberes, se basa en la asignacion de un lugar determinado a los datos de acuerdo con
un modo de organizacién dominante que aplica la simplificacion y la separacion.

Loa autores explican que en el uso, hay una especie de oposicion entre el
conocimiento, que remite a la teorfa -a menudo entendida como “contemplacion”-, y
el saber, que pone énfasis en las practicas, tanto del espiritu, como de la
transformacion del mundo, la segunda conclusiéon es que hay contigiiidad entre los
términos ‘saber’ y ‘poder’ (el poder es la capacidad de modificar el ambiente),
contigiiidad que tiende a significar que saber es casi saber hacer, que saber y practica
de saber estdn intimamente ligados. Beillerot et al. (1998),desarrollan una amplia
argumentacion respecto del saber hacer, que realizan a partir de que distinguen un

saber discursivo y prescriptivo (un saber como hacer; v. g. los criticos de arte) de un
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saber hacer. Concluyen, entre otras cosas, que el saber decir no agota su finalidad en
si, sino en su realizacion.

Bernard Charlot (2004), también privilegia la relacién con el saber, pero
agrega que toda tentativa de definirlo hace aparecer a un sujeto que mantiene con el
mundo una relacion mds amplia que una relaciéon de saber. Buscar el saber es
instalarse en un cierto tipo de relacion con el mundo; pero en realidad, hay una
pluralidad de relaciones que el sujeto mantiene con el mundo. Se trata de la relacion
del sujeto como razon con el saber, como idea, sin pretender que sélo a través de la
razon es posible aprehender el mundo, porque ello significa ignorar el conjunto de
lazos que une al sujeto con el mundo y a los otros de multiples maneras.

Segun Charlot, no es lo més importante elaborar inventarios sobre el saber,
porque el saber no existe mds que en formas especificas, asi que, no son objetos
naturales los que se llamarian ‘saber’, sino las formas especificas de relacion con el
mundo (objetivado en un determinado modo de saber). De esta manera, es la relacion
con el saber la que es ‘cientifica’ o ‘practica’, y no ese saber en si mismo. La préctica
es una forma de saber o mejor dicho, hay saber en las practicas. La prictica moviliza
informaciones, conocimientos y saberes, y en ese sentido es exacto que hay saber en
las practicas, pero eso no significa todavia, que sea un saber.

Explica Charlot (2004), que se trata de un saber como o knowing how, mejor
traducido por “saber hacer... algo....”. Este saber no se refiere a una proposicién sino
a una actividad compleja, la misma que no puede ser verdadera ni falsa, simplemente
existe o no. ‘Saber hacer’ no describe propiamente un conocimiento, sino la cualidad
de una accion o de un conjunto coordinado de acciones... un ‘saber hacer’ puede ser

una forma de comprobar un conocimiento, pero no se confunde con él.
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En sus investigaciones sobre los docentes, Maurice Tardif (2004) identifica
ciertos saberes en funcién de las fuentes sociales de adquisicion y de los modos en
que se integran en el trabajo académico. Ofrece un esquema para abordar los saberes
docentes, que identifica por su naturaleza y procedencia principalmente, y son:
saberes personales, saberes procedentes de la formacion escolar anterior, saberes
procedentes de programas, libros y otros materiales, saberes producto de su propia
experiencia en las dindmicas que desarrolla en el &mbito educativo.

Asi, es posible aceptar que los saberes de los profesores son multiples y sus
origenes diversos; ese “saber” no es una categoria auténoma y separada de las demds
realidades sociales, organizativas y humanas en las que se encuentran: “el saber es
siempre el saber de alguien que trabaja en algo concreto con la intencion de realizar
un objetivo cualquiera” (Tardif, 2004: 10).

El saber de los académicos expresado en sus discursos, no es una cosa que
fluctie en el espacio, es el saber de ellos, en cuanto personas, con sus identidades,
experiencias de vida, en relacion con los demds actores de la institucion y con los
elementos constitutivos de su trabajo. Su adquisicion, transmisién y produccion es
una préctica social, situada en un momento historico y en un contexto determinado, y

estas condiciones que se expresan (explicita o tdcitamente) en dichos saberes.

2.3 Comunidades: epistémicas, de saberes, de sentido, discursivas
Los saberes han de ser aceptados como tales por una comunidad, por un grupo
de personas y/o instituciones que deciden que eso es un conocimiento valido. En el

campo de la educacién superior, los académicos forman parte también de
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comunidades que se constituyen en torno a profesiones, disciplinas, grupos de
investigacion y/o academias.

Para que una creencia sea saber, explica Villoro (2004), debe fundarse en
razones suficientes, pero dichas razones s6lo adquieren tal condicion en la medida en
que haya un sujeto que tenga acceso a ellas y sea capaz de entenderlas; que sean
vélidas para un conjunto de sujetos que comparten un marco conceptual comun, el
cual se expresa en ciertas creencias basicas acerca de la realidad y que delimitan lo
que se acepta como existente. El sujeto en cuestion es el sujeto epistémico pertinente
de tal creencia y las razones que le son accesibles; el conjunto de sujetos epistémicos
pertinentes para una creencia, es lo que llama Villoro, “comunidad epistémica
pertinente” (2004: 147).

Las comunidades cientificas, tienden a articularse, entre otras cosas, en
funciéon de preocupaciones respecto de asuntos como las condiciones epistémicas,
tedricas y metodoldgicas adecuadas para la produccion de conocimiento y en su seno,
asi como en otros dambitos, se producen debates que pueden inducir, en algunos casos,
a pugnas mds o menos frontales, que tienden a ser resueltas ya sea por la via de
construir consensos minimos, ya -en casos extremos- por la constitucién de
comunidades cerradas y excluyentes (Brito, 2007).

Cada comunidad epistémica®delimita un conjunto de razones accesibles, de
acuerdo con la informacién de que puede disponer, con su nivel de tecnologia, con el

desarrollo de su saber previo y con el marco conceptual basico que supone. Para

6 . .z . . . .z
La organizacion del profesorado en cuerpos académicos para promover y/o estimular la produccién
cientifica, es una modalidad de estas comunidades epistémicas.
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juzgar la objetividad de una justificacién aducida sélo son pertinentes los juicios de
los miembros de esa comunidad epistémica (Villoro, 2004).

En los estudios sobre relaciones internacionales (Haas, 1992; Haas y Adler,
1992) también se utiliza este concepto de "comunidades epistémicas”, aplicado a la
codificacién del conocimiento; cualquier actividad de codificaciéon implica la
existencia de codigos que son comprensibles por los actores de la comunicacién. Una
comunidad epistémica se define como un marco dentro del cual puede tener lugar la
codificacién. Desde la perspectiva de Maldonado (2003) el concepto “comunidades
epistémicas” es Util para estudiar grupos en diversos dmbitos, pero especialmente
aquellos que trabajan en relacion con los sistemas informacionales (Castells, 2002).

Por su parte, Maria del Mar Rodriguez Romero (1998), utiliza la nocioén de
“comunidades discursivas” y se apoya en Diane Macdonell (1991), para afirmar que
las comunidades discursivas son asociaciones de identidades y discursos que crean su
particularidad entre aquellas personas que se ven a si mismas como miembros y
participantes en sus discursos. Esta nocion, a decir de Rodriguez Romo, trata de
capturar el caricter social de la produccion de conocimiento y la arbitrariedad de
cualquier posicidn epistemoldgica, puede ser muy util, entre otros usos, para dar
cuenta de la complejidad y ambigiiedad de la innovacion o cambio educativo y
capturar las formas cambiantes en que se manifiesta.

Las comunidades discursivas del cambio educativo usan términos que reflejan
los discursos que producen y que ademads las crean; el de la excelencia (o la calidad
educativa) es un ejemplo tipico de ellos. Asi, las Segin Rodriguez Romero, las
comunidades discursivas del cambio educativo se rigen por ciertas pautas, entre ellas,

las que conectan la excelencia con la idea de progreso y su percepcion en los paises
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occidentales de la sociedad actual, donde se valora la contribucién de la educacién al
mantenimiento de dicho progreso.

Julieta Haidar (2006) hace referencia a la categoria de ‘formacion discursiva’
en el sentido en que lo hace Foucault en La arqueologia del saber (2006), explica que
para el andlisis del discurso, su aplicacién fue hecha por Pécheux, Haroche y Henry
que articulan la categoria de formacién discursiva a la de formacién ideoldgica y
formacion social. Para definir la categoria de formacion discursiva, Foucault hace una
serie de planteamientos sobre la constitucion de los objetos del discurso. Una
formacion discursiva se define si se puede mostrar como cualquier objeto del discurso
encuentra en ella su lugar y su ley de aparicion, si se puede mostrar el nacimiento
simultdneo o sucesivo de objetos que pueden excluirse sin modificarse el discurso
mismo (Haidar, 2006).

Una variante de estas formas de saberes, es el concepto de comunidades de
practica, introducido por Lave y Wenger (1991, en Wenger, 2001) quienes,
centrdndose sobre las practicas de los individuos, identifican a grupos de personas
comprometidas en la misma prictica, comunicandose regularmente unos con otros
sobre sus actividades (todos aprenden de todos...).

Philippe Maubant (2004) recurre a una nocion que se nos presenta util para la
comprension de este tipo o nivel de saber, el llamado “saber en uso”, en referencia al
saber que se produce en la practica, en el momento preciso de hacer las cosas que un
académico hace en la universidad. Afirma el autor que en el centro de las relaciones
entre saberes y practicas, se situa el “saber en uso”, nocion acufiada por Gérard
Malglaive (1991) a raiz de sus trabajos en la pedagogia para adultos (y para el

trabajo) la cual remite a la articulacién que se produce entre los diversos tipos de
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saberes que posee un actor (como los mencionados por Tardif, 2004) y su préctica.
Malglaive define la competencia como un sistema compuesto por ingredientes de
toda naturaleza, psiquicos, cognitivos y conativos y de todos los origenes, innatos,
biograficos, educativos, asi como de modalidades de estructuraciéon que permitan a
una persona actuar eficazmente.’

Asi, el “saber en uso” representa el aspecto dindmico de la competencia, la
que se define como un sistema de representacion y tratamiento articulado de saberes,
compuesto por: representaciones de objetos, situaciones o fenOmenos 'y
representaciones de dispositivos de tratamiento de dichos objetos, situaciones o
fenémenos, como procedimientos organizados u organizables a desarrollar en la
practica. En particular, el ‘saber pedagogico en uso’ corresponde a un sistema de
representacion de saberes y tratamiento articulado de saberes pedagdgicos que estd
conformado y traduce las relaciones entre los saberes pedagdgicos que poseen los
profesores y la practica pedagdgico-académica que realizan. La caracterizacion del
“saber en uso” como representacion da cuenta de las imdgenes y significaciones
referidas a aspectos cognitivos y a conductas sociales, compartidas por un grupo
(Maubant, 2004), que consideran tres campos: el del saber, el del valor y el de la
accion.

Puesto que es un saber que se produce en la frontera donde concurren los
saberes y la practica de los profesores, en la mayoria de los casos se trata de un saber

que permanece oculto o implicito en la accidn, es un saber del cual el sujeto-actor no

"Malglaive définit la compétence comme une systéme constitué d’ingrédients de toute nature,
physiques, cognitifs et conatifs et de toutes origines, innés, biographiques, éducatifs, ainsi que des
modalités de leur structuration permettant a une persone d’agir efficacement. (Maubant, 2004: 93)
Trad. realizada con apoyo de JM Infante.
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tiene clara conciencia que lo posee y lo utiliza, de cudles son sus caracteristicas ni de
como lo ha adquirido. Lo anterior implica que una parte de este saber puede ser
explicitamente declarado por el profesor en su prictica, pero otra parte queda
implicita y esa fraccién requiere ser recuperada en la accién pedagdgica o en el

trabajo académico.

2.4 Practicas sociales y practicas discursivas.

Las précticas son el espacio y el momento en que se objetivan las relaciones
entre la estructura-universidad y el sujeto-profesor, es decir, el proceso de
subjetivacion de lo institucional mediante el habitus, tal como lo ha explicado Pierre
Bourdieu (1979, 1980, 1984, 1988, 2001, 2003). Las practicas equivalen a relaciones
de saber-poder, puesto que permiten a los agentes actuar segun ciertas condiciones y
circunstancias.

El concepto de habitus de Bourdieu es un elemento importante para
comprender las practicas. La nocion de habitus pertenece al lenguaje de la filosofia
clasica desde hace tiempo; se deriva de la forma del verbo latin habere y de la nocion
griega de hexis que tienen igual significacion (portarse -bien o mal- estar en buena o
mala condicion) y si bien, no ha sido inventada por Bourdieu, a €l se debe el uso
especifico que se le da hoy en dia. A decir de Alicia Gutiérrez (2012), Bourdieu
retoma ambos términos (habere y hexis), conservando el sentido fundamental de
condicién, manera de ser, estado del cuerpo, disposicion duradera, pero integrando
este concepto a una teoria original de las relaciones entre las estructuras subjetivas y
las estructuras objetivas (Gutiérrez, 2012). La nocién aparece en varias partes de su

obra y podria resumirse como conductas que se dirigen a alcanzar ciertos fines sin
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que esos fines estén conscientemente elaborados y buscados. Se trata de un sistema
de disposiciones pero a la vez de comportamientos concretos, es decir, un sistema de
esquemas de produccién de pricticas que a su vez permite la percepcién y la
interpretacion de esas practicas; son esquemas estructurados-estructurantes de las
précticas cotidianas. Permiten una economia de célculo, haciendo al sujeto adaptado a
las condiciones de la existencia de la vida cotidiana en sus préacticas privadas o
publicas. El habitus se manifiesta precisamente por el sentido préctico, es decir, por
la capacidad que tiene una persona para moverse y orientarse en la situacion en la que
se ve implicado, sin recurrir a una reflexion consciente.

Si bien el habitus es capaz de generar nuevas pricticas, una persona puede
presentar resistencia cuando se le presentan cambios (como algunos de tipo
académico o institucional) de improviso, que orientan al desempefo de préicticas poco
conocidas. Es semejante al cambio de contextos culturales (atn dentro de la misma
sociedad) que obliga a readaptaciones, reajustes y a veces lleva a contradicciones
(Infante, 1998).

Esta investigacion se ha propuesto identificar y analizar los valores, esquemas
1deoldgicos e imaginarios presentes en los discursos-saberes de los profesores de la
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn; es decir, lo saben, creen saber y hacen (segtin
sus palabras) sobre aspectos como la docencia, la investigacion y la difusién del
conocimiento, lo que se analiza bajo la idea de que todos esos saberes son producto
de dos situaciones bdsicas que constrifien de alguna forma, su actuacién: la exigencia
profesional (e institucional), y, el compromiso ético con las personas que son parte de
los procesos académicos y educativos. Ambos aspectos no siempre van por la misma

via, lo que genera tensiones en casi todas las acciones vinculadas con el quehacer
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profesional de los académicos; es decir, asi como “la pedagogia, esta constituida por
tensiones y dilemas” (Tardif, 2004: 97), también lo esta el trabajo académico cuya
definicién incluye todas las actividades que la propia universidad establece para
cumplir sus propositos formativos.

Las pricticas de saber de los académicos son multiples y variadas, pero se
centran en el trabajo docente, sencillamente porque en la UANL la docencia define el
resto de las interacciones que se produce en la universidad, pero también porque las
emisiones discursivas que se recogieron derivan, en la mayor parte de los informantes
hacia la actividad docente y académica.

Los académicos trabajan con seres humanos, su relacion con el objeto de
trabajo se constituye sobre todo, como sefala Tardif (2004), por relaciones sociales
donde las negociaciones y estrategias de interaccion son la constante. Ademds, en el
trabajo pedagdgico y didactico, los profesores no tienen el control directo y total
sobre su objeto de trabajo (puede haber consecuencias no buscadas), ya que nadie
puede obligar al alumno a aprender si él mismo no se empefla en el proceso de
aprendizaje. En la parte académica organizacional, satisfacer rasgos, perfiles,
indicadores o estdndares, tampoco depende exclusivamente de los profesores, sino
también de quien los califica. Las académicos son, segun si cubren ciertos rasgos o
atributos establecidos como los ideales para una condicién tal.

El trabajo docente (y académico) posee las caracteristicas de las ciencias
humanas y sociales: no son predictivas, no desarrollan técnicas materiales eficaces
desde el punto de vista causal, se formulan en un lenguaje natural “impreciso”, son
plurales, estdn continuamente en mutacién y ofrecen pocas posibilidades de control

sobre las situaciones concretas. Docentes y académicos recurren en sus actividades
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cotidianas principalmente a conocimientos practicos que provienen del mundo vivido,
de los saberes de sentido comun, de las competencias sociales. Casi todas las técnicas
que utilizan mds que apoyarse en las llamadas ciencias positivas, lo hacen en los
saberes cotidianos, en conocimientos comunes, sociales, basados en el lenguaje
natural (Tardif, 2004: 99-101).

Igualmente que en las ciencias sociales, las técnicas del trabajo docente se
enfrentan con la cuestion de la contingencia, la complejidad, la singularidad y la
axiologia, precisamente por ser su objeto un sujeto o grupo de sujetos, seres humanos,
situaciones humanas (Tardif, 2004). Esto provoca problemas desconocidos para los
cientificos de las ciencias naturales y los profesionales de otras dreas técnicas cuando
observan la tarea de los docentes. Como sucede con las elaboraciones que toman los
indicadoresgque orientan hoy en dia la evaluacion de la actividad académica,’
sustentada en productos ‘objetivos’ que pocas veces dan cuenta del aporte real que en
el mundo de la academia o de la ciencia realizan tales productos. Esto provoca un tipo
particular de relaciones saber/poder que no siempre se resuelven a favor de los
académicos.

En cuanto a las técnicas educativas que se desarrollan, sucede en la préctica
que con todo y la formacion especializada, la mayoria de las veces, los profesores
tienen que tomar decisiones y desarrollar estrategias de accion en plena actividad, sin
poder apoyarse en un “saber hacer” técnico-cientifico que les permita controlar la
situacion con total seguridad (con todo y manuales de procedimientos, cuando estos

existen). Esta condicién permea el resto de las actividades que se realizan en

®En teoria, un conjunto de referencias objetivas, no controversiales y de facil comprobacidn.
° Como el Programa de Mejoramiento al Profesorado (PROMEP) y el Consejo Nacional de Ciencia 'y
Tecnologia (CONACYT).
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educacién, como la propia investigacion, la tutoria, la gestién, etc., las que, no
obstante los empefios de los administradores por hacerlas funcionar en el marco de
reglas y disposiciones muy puntuales, suelen tener efectos dispersos.

Las condiciones que describe Tardif se refiere sobre todo a los docentes, a
quienes trabajan principalmente en las aulas, pero pueden observarse en lo general en
el dmbito académico: la coercidn, la autoridad y la persuasiéon suelen hacerse
presentes en las interacciones que los profesores tienen entre si, con sus superiores
jerdrquicos, ante las tareas que deben realizar y atun con las diversas instancias que
evaluan dichas tareas, constituyéndose este dmbito en una especie de arena politica en
la que confluyen, se producen o reproducen saberes de diverso tipo, los que se hacen
presentes en el discurso de los académicos.

Las ideas del parrafo que sigue, son de interés especial para esta tesis, que se
plante6 estudiar los discursos-saberes de los académicos y su vivir tensionados entre
la exigencia profesional y el compromiso ético. Al respecto, explica Tardif (2004),
que el desarrollo del trabajo académico, posee dos dimensiones que contribuyen a su
definicion. La primera es el hecho de que, este trabajo exige una inversion constante
de tipo afectivo y cognitivo (que se refleja en sus discursos); es decir, hay siempre
una implicacion personal: “un profesor no solo ‘hace su trabajo’, sino debe también
empefiar e invertir en ese trabajo lo que él mismo es como persona” (Tardif, 2004:
104). Por eso es que su personalidad, sus pensamientos y su afectividad, se convierten
en cierto modo, en instrumento de trabajo. Esto, muy frecuentemente acarrea como
consecuencia una sobrecarga mental para quien se desempefia en un trabajo de esta

naturaleza (como otros que se basan en las interacciones personales).
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La otra es la dimension ética, que con frecuencia se deja de lado en beneficio
de la racionalizacién de la organizacion del trabajo. Se encuentra, es cierto en las
grandes finalidades educativas y en el sistema normativo de la universidad, pero
desaparece o se desdibuja en beneficio de consideraciones presupuestarias y
administrativas. La profesion académica no puede desembarazarse de ciertas
cuestiones de poder y de los problemas relacionados con valores, pues sus decisiones
repercutirdn siempre en seres humanos, personas capaces a la vez, de emitir juicios de
valor, que poseen derechos: “la dimension ética no es un elemento periférico, sino
estd en el mismo centro del trabajo” (ibidem, p. 107). La dimensién ética se
manifiesta, en primer lugar, en el trabajo con estudiantes; también en el componente
simbolico de la ensefianza y de los intercambios académicos (lingiiisticos), puesto
que esto impone la necesidad de abrirse a los otros; se manifiesta también la
dimension ética en la eleccion de los medios para evaluar, para ensefiar, para
investigar, para capacitarse, etc., sobre los que, sin embargo, cada vez tiene menos

control.

2.5 Académicos y saberes en educacion superior.

En el dmbito de la educacion superior, donde se produce, circula, y se
transmiten conocimientos y saberes, hay diversos tipos y categorias, como los
disciplinares, los académicos y los pedagégicos'’; los tres tipos contemplan dosis de

saber proposicional y saber practico, pero adquieren su propia sintesis en cada sujeto

10 . . . . . ;. . . .fe .
En diversas emisiones discursivas de los académicos es posible identificarlos; se analizan algunos de
ellos en los capitulos 4 y 5.
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a través de las diversas pricticas en el dmbito educativo y de la mediacién de sus
esquemas de ideas, creencias y valores.

Los saberes disciplinares provienen de la profesién y delas disciplinas que le
dan fundamento; estos saberes otorgan los primeros rasgos que identifican a los
agentes sociales académicos y son producto de la socializacién en la que participan al
estudiar una carrera. Los saberes pedagdgicos son los que contribuyen a desarrollarse
como docentes, en un aula (presencial o virtual) y conduciendo grupos diversos.
Requiere del saber disciplinario, porque para ensefiar hay que dominar alguna
disciplina o parte de ella (el saber designado para ser ensenado).

Los saberes académicos son producto de una serie de actividades -y a la vez se
proyectan en ellas-, como la escritura (en articulos, ensayos o reportes) de trabajos de
reflexion, andlisis, critica o investigacion; también, los diversos escritos que se
realizan para dar cuenta de un material procesado para ser ensefiado, como las sintesis
y notas de clase, los esquemas, las presentaciones audiovisuales, y también la
planificacion de tareas para el aula, asi como las investigaciones concretas que se
realizan cuando participan en disefio o redisefio curricular y/o elaboraciéon de
programas de estudio. Los saberes académicos comprenden a la vez, dosis de los
anteriores; en conjunto, todos contribuyen a reforzar la identidad y el sentido de

pertenencia a una institucién o 4mbito de desempefio.

2.6 Los estudios del discurso y su aplicacion en el campo de los saberes
Para el andlisis de los saberes se recurre también a los enfoques provenientes
de la lingiifstica, de la pragmadtica y del andlisis del discurso. Se considera sobre todo

el saber en uso, expresado mediante un lenguaje en uso (Fairclough, 2010), un saber
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cotidiano, un saber narrativo; se revisa lo que dicen lo académicos identificando en
sus emisiones algunos elementos lingiliisticos como los deicticos que permiten
observar como los agentes se posicionan frente a las cosas (yo), se incluyen o se
excluyen de algo, afirman o niegan, los que marcan un tiempo y espacios
determinados, los que separan el aqui'y el alld o el nosotros y ellos, asi como también
aquellos mediante los que se sanciona un hecho o se alaba. En forma general se
consideran aspectos relativos a emisiones mds amplias o actos de habla (Austin,
2008; Searle, 1997; Ducrot, 1982; Pécheux, 1978; Grice, 1989), mediante los que los
académicos describen, explican, argumentan, hacen algo con las palabras, en ellos se
revisan algunos implicitos y presuposiciones (Ducrot, 1982), expresiones que por
discrecion, temor o cortesia se reprimen o no se dicen abiertamente.

De los estudios del discurso existen diversos enfoques y metodologias, en
particular el andlisis critico del discurso-ACD- mediante las investigaciones de
Fairclough (2010), Fairclough y Wodak (2008), Wodak y Meyer (2003) y van Dijk
(2003) ofrece ideas importantes para los objetivos de la presente tesis, porque
proporciona elementos que apoyan el andlisis de las emisiones discursivas de
académicos, bajo una perspectiva critica. Es decir, los saberes, en tanto que producto
de una comunidad (cientifica, profesional o académica) que a su vez pertenece a otra
mds amplia, se someten a ciertas formas preexistentes que definen mds o menos las
maneras de decir y de hacer diciendo sobre la institucién y lo que en ella se hace. El
ACD también estudia el discurso como una prictica social, como un decir en un
contexto (como lengua en uso), de ahi su importancia para abordar el problema
planteado. En los parrafos que siguen se describen algunos de los aspectos

significativos de este enfoque.
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La vida social ha de entenderse como una serie de redes interconectadas de
practicas sociales de diferentes tipos (econdmicas, politicas, culturales, etcétera), cada
prictica tiene un elemento semidtico, no propiamente lingiiistico, pero si
comunicativo, que precisa una interpretacion (Fairclough, 2003). Centrarse en las
précticas sociales permite combinar la perspectiva de la estructura y la perspectiva de
la accion (idea que remite al habitus de Bourdieu).

Una practica significa dos cosas a la vez: es una forma permanente de actuar
en lo social y es también un dominio de accién e interaccion que ademads de
reproducir las estructuras posee el potencial de transformarlas (Fairclough, 2003:
180). Para Giddens, es la capacidad de agencia: “ser un agente es ser capaz de
desplegar un conjunto de poderes causales, incluido el poder de influir sobre el
desplegado por otros” (2006: 51). La agencia es la capacidad de los sujetos-agentes
de obrar de otro modo si asi lo quieren, de intervenir en el mundo, es decir, modificar
las estructuras dadas.

Las practicas, en tanto que practicas de produccion, constituyen los escenarios
en los que se produce la vida social y segun explica Giddens (2006), incluyen los
siguientes elementos: una actividad productiva, medios de produccién, relaciones
sociales, identidades sociales, valores culturales, conciencia (y conciencia practica,
reflexion, reflexividad), y ademads, una semiosis. Todos estos elementos se hallan
relacionados, presentdndose una constante influencia mutua entre los elementos y el
todo y viceversa. Hacer andlisis critico del discurso, es analizar las relaciones

dialécticas entre la semiosis'' (incluido el lenguaje) y otros elementos de las practicas

" Entendida como cualquier forma de actividad, conducta o proceso que involucre signos, incluyendo
la creacién de un significado. En www.retoricas.2012/02/definicion-de-semiosis
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sociales, pero el papel de la semiosis no ha de darse por supuesto, sino que debe
establecerse su influencia o grado de importancia mediante el andlisis (Fairclough,
2003).

Para Fairclough (2003), la semiosis interviene en tres formas en las practicas
sociales: en primer lugar, como parte de la actividad social, porque los actores
inscritos en cualquier practica producen representaciones de otras practicas, asi como
representaciones (“reflexivas”) de su propia practica, en el transcurso de su actividad
dentro de la practica. Significa que recontextualizan otras practicas (Bernstein, 1998),
es decir, que incorporan a su propia practica mediante nuevas lecturas esas otras
practicas. Una segunda forma en que la semiosis se hace presente es la
representacion; €sta es un proceso de construccion social de préicticas que incluye la
autoconstruccion reflexiva, las representaciones participan en los procesos y en las
précticas sociales y los configuran.

Por dltimo, la semiosis interviene en las “realizaciones” de las particulares
posiciones existentes en el seno de las practicas sociales. Las identidades de las
personas que operan en determinadas posiciones en una practica sélo se hallan
parcialmente especificadas por la prictica misma. Las personas que difieren por su
clase social, por su género, por su nacionalidad, por su pertenencia étnica o cultural,
por experiencia de la vida generan diferentes “realizaciones” de una posicion concreta
(Fairclough, 2003).

Un profesor cuya trayectoria profesional y académica es producto de una
cierta cultura de trabajo, de esfuerzo propio, realiza valoraciones especificas sobre la
universidad y el uso de sus recursos humanos y materiales, las cuales podran ser

diferentes a las que elabora un profesor que proviene del extranjero (aunque haya
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arraigado aqui) cuya formacién profesional ha sido dotada con otras caracteristicas.
También las actividades en la universidad, serdn igualmente percibidas de diferente
forma.

La semiosis, como parte de la actividad social constituye las variedades
discursivas, las diversas maneras de actuar, de producir la vida social, en modo
semidtico (como la conversacion cotidiana, las reuniones en distintos tipos de
organizaciones, las entrevistas politicas o de otro tipo y las criticas o comentarios a
los libros). Los discursos son diferentes representaciones de la vida social cuya
posicion se halla intrinsecamente determinada (acordando con Giddens -2006-,
siempre habrd una cierta capacidad de agencia que es posible poner en préctica para
modificar dicha posicidn); los actores sociales de distinta posicidon ‘ven’ y representan
la vida social de maneras distintas, con discursos diferentes. La semiosis en la
realizacion de los puestos constituye los estilos. Los estilos son formas de ser,
identidades, en su aspecto semidtico (los académicos de diversas dreas cientificas
suelen distinguirse entre si de diversas formas).

Las précticas sociales (Fairclough, 2003), construidas de un modo concreto en
forma de redes, constituyen un orden social -por ejemplo, el actual orden emergente
neoliberal y global del nuevo capitalismo, o, en un plano mas local, el orden social de
la educacién en una sociedad particular y en una época concreta-.

El aspecto semidtico del orden social es lo que podemos llamar un orden del
discurso en coincidencia con la idea de Foucault (2009); el orden del discurso es la
manera en que las diferentes variedades discursivas y los diferentes tipos de discurso
son ubicados juntos en la red de practicas sociales. Un orden del discurso es una

estructuracion social de la diferencia semidtica, equivale a un particular ordenamiento
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social de las relaciones entre las diferentes formas de generar significado, es decir, de
producir discursos y variedades discursivas diferentes. Destaca Fairclough, en
concordancia con Foucault (2009), que un aspecto de este orden es el dominio (el
poder), ya que algunas de las formas de generar significado son dominantes o
mayoritarias en un particular orden del discurso, y en cambio, otras, son marginales, o
de oposicion, o ‘alternativas’ (Fairclough, 2003).

Por otro lado, es fécil observar que las universidades hoy se han vuelto mas
complejas y algunas poseen una cierta tendencia hacia la administracién tipo
empresarial, lo que implica uso de tiempos y espacios muy diferentes a los usos
tradicionales de mayor cercania y apertura. Las jerarquias se imponen imprimiendo
una cierta distancia social, que se mantiene entre profesores y estudiantes, entre
funcionarios, profesores y/o trabajadores en general, que se concreta entre otras
formas, mediante comunicados escritos y citas para hablar con funcionarios de cierto
rango, siempre separadas con antelacion. En ello se observa un orden del discurso, de
decir y hacer cosas, eso es de facil constatacion. No obstante, de acuerdo con
Fairclough (2003), un orden del discurso no es un sistema cerrado o rigido, sino mas
bien un sistema abierto que queda expuesto al ‘peligro’ como consecuencia de lo que
sucede en las interacciones efectivas. En la préctica el orden se altera, se modifica, se
transforma porque las emisiones discursivas (y las acciones todas) nunca estdn del
todo absolutamente condicionadas. En cierto modo, el riesgo es parte de todo sistema.

La importancia del lenguaje en la comunicacién humana es indudable, por ello
se estudian sus usos y las formas que adopta en los diversos dmbitos de la actividad
humana. El lenguaje es una produccién humana, netamente cultural, resulta de la

accion constructiva del sujeto, como ha afirmado Piaget, posibilitada por el desarrollo
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de la funcién simbdlica y de otros aspectos cognitivos; ademads, “refleja en todos sus
elementos tanto la organizacién econémica como la sociopolitica de la sociedad que
lo ha generado” (Bajtin/Voloshinov, 2009).En la prictica, el lenguaje se presenta
como “juegos de lenguaje”, idea de Wittgenstein (2000), mediante la que explica que,
a través de la ensefianza ostensiva de la palabra se establece una conexion asociativa
entre la palabra y la cosa. Todo el proceso del uso de palabras es uno de esos juegos
por medio de los cuales se aprende la lengua materna, como también lo es, el todo
formado por el lenguaje y las acciones con que estd entretejido (p. 25). Mediante el
lenguaje nombramos el mundo, lo comunicamos y compartimos con los demds, lo
que hacemos mediante discursos que proyectan nuestras ideas.

El anélisis de los discursos es una vertiente de investigacion filosdfica, social
y lingiiistica que adquirié fuerza durante el siglo XX (particularmente a partir del
Tractatus de Wittgenstein), y hoy en dia mantiene su importancia entre las
comunidades académicas y sociales. A este tipo de estudios, puede considerdrsele una
disciplina, una ciencia interdisciplinaria o una transdisciplina, segin afirma Van Dijk
(1995, 2008), pero lo relevante es que con el nombre andlisis del discurso (AD) se
hace referencia al enfoque o enfoques que estudian el discurso, es decir, el uso del
lenguaje en unas situaciones determinadas, de tal manera que, asi considerado, el AD
estudia la totalidad de enunciados de una sociedad, ya sean orales o escritos.

Casi todos los autores que dan cuenta del desarrollo histérico o conformacién
del campo de estudios del andlisis del discurso, coinciden en asignarle la primera
alusién al tema a Harris (1952). Asi lo refieren Charaudeau y Maingueneau (2005),
quienes afirman que el término de ‘andlisis del discurso’ proviene de un articulo de Z.

S. Harris, escrito en 1952 (Garrido 2002 en particular, menciona dos articulos) donde
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consideraba por tal la extensién de los procedimientos distribucionales a unidades
transoracionales. Harris se refirio al uso de ciertos procedimientos propios de la
gramdtica estructuralista aplicados a unidades superiores a la oracién. No obstante,
serd hasta mediados de la década de los 60, segiin refieren Charaudeau y
Maingueneau (2005), que empiezan a aparecer las corrientes que moldean el actual
campo del andlisis del discurso. Van Dijk (1995), por ejemplo, establece el afio 1963
como inicio de esta vertiente.

Aunque haya diversas maneras de hacer AD, los origenes de esta disciplina se
hallan en los primeros estudios que traspasan la oracion como unidad de andlisis, asi
como también en el hecho de que a partir de entonces, los estudios del lenguaje se
hacen considerando las actuaciones concretas por unos interlocutores concretos (no se
toma la lengua en un sentido virtual sino real) en un contexto determinado. Surge asi
una manera diferente de acercarse al hecho lingiiistico, lo que supone un cambio
metodoldgico y un cambio de unidad de analisis (CVC, 2013).

Los primeros estudios de este tipo se desarrollan en universidades
anglosajonas y se centran sobre todo en el andlisis de la conversacion, de ahi que con
frecuencia se identifica al AD con el andlisis de la conversacion y se reserva el
término de discurso, frente a texto, para producciones orales. Los textos, o sea, las
producciones escritas, se estudian de forma mas cercana por la lingiiistica del texto,
corriente originada en universidades de Centro Europa; hoy en dia convergen ambos
enfoques. Aunque no es facil hacer la historia del AD, si puede decirse que su
constitucion es resultado, por un lado, de la confluencia de diversas corrientes como
la antropologia, la sociologia, la psicologia, interesadas en el discurso y, por otro

lado, del resurgimiento de disciplinas discursivas mds antiguas, como la retdrica



43

clasica, de donde se derivan teorias que reconocen la relacién entre discurso y
hablante-orador-audiencia (Van Dijk, 2003; Charaudeau y Maingueneau, 2005;
Calsamiglia y Tusén, 2007; Rodriguez Alfano, 2004).

De entre las definiciones de andlisis del discurso que se ofrecen en diversos
textos, estdn las tres que Charaudeau y Maingueneau incluyen en su Diccionario de
andlisis del discurso (2005: 33): El andlisis del discurso como estudio del discurso.
Concebido asi, sin mayor especificacion. Se trata del estudio del uso real del lenguaje
por locutores reales en situaciones reales; en €l coexisten enfoques diversos, como el
andlisis de la conversacion, la etnografia de la conversacion y la sociologia lingiiistica
interactiva. Otra forma, es el analisis del discurso como estudio de la conversacion; se
estudia el discurso como una actividad fundamentalmente interactiva (sobre todo en
los paises anglosajones). También, el andlisis del discurso como punto de vista
especifico sobre el discurso.

Puede decirse en definitiva, que el andlisis del discurso es como una
designacion amplia para referirse al conjunto de disciplinas y aproximaciones
metodoldgicas cuyo objeto de estudio es el uso lingiiistico de modo contextualizado
(el decir en contexto). Entre las diferentes disciplinas que suelen englobarse bajo esta
denominacion, destacan, la etnografia de la comunicacion, el propio andlisis de la
conversacion, la pragmadtica, la teoria de la enunciacién y lingiiistica textual (Van
Dijk, 1995).

En los ultimos tiempos el AD ha tomado especial relevancia en los estudios
sociales porque su aplicaciéon permite entrever como funcionan caracteristicas
sociales de los participantes (sexo, clase, origen étnico, posicion y diversos rasgos

culturales) que no siempre se evidencian en otros tipos de estudios. Los métodos del
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AD son generalmente cualitativos y permiten la descripcién detallada de las
estructuras y estrategias de los discursos de los hablantes en sus diferentes
dimensiones. Por eso se distinguen del andlisis de contenido (usado en el dmbito de
la psicologia) que es un método mds bien cuantitativo que se aplica a grandes
cantidades de textos en los que es posible observar algunas propiedades.

Para finalizar este capitulo se incluyen los tipos de hacer andlisis del discurso,
segun la vision de Rodriguez Alfano (2004): 1. El anélisis lingiiistico. Que se aboca a
estudiar con mucho detalle las estructuras del discurso como objeto verbal; 2. El
andlisis de la conversacion. Enfoque que se concentra en el estudio del discurso como
interaccion; 3. El andlisis critico del discurso (ACD) que puede trabajar desde
cualquier aproximacion anterior, pero lo hace desde una perspectiva social, politica y
critica, enfocando la manera en que se usa y se abusa del discurso para establecer,
legitimar o ejercer -resistir- el poder y la dominacién. Esta ultima modalidad, es la
que mayormente se usa en el andlisis de las entrevistas ofrecidas por los académicos.
Esta tipologia de Rodriguez Alfano (2004), agrega detalles a la propuesta de

Charaudeau y Mainguenau, incluida antes.
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Capitulo 3

Académicos, profesiones y areas de conocimiento

3.1 Quiénes son los académicos.

Los académicos en la universidad son producto de las condiciones propias del
desarrollo de la institucidn, la cual, cuando es publica se ve sujeta a las légicas
establecidas por las instancias politicas administrativas gubernamentales, como es el
caso de la asignacion de los recursos econdmicos, que nunca es expedita o
automatica. La Universidad Autéonoma de Nuevo Le6n ha vivido un crecimiento
constante en medio de las dificultades propias que generan los procesos de cambio y
la consecuente necesidad de adaptacion a partir de las nuevas politicas educativas de
los afios 90 del siglo pasado. Muchas universidades hicieron recorridos similares,
como lo consigné desde 1983 Burton R. Clark (1991), al afirmar que el crecimiento
descomunal y la multiplicacién de sus actividades de las instituciones de educacion
superior a partir de la segunda mitad del siglo XX, hizo de ellas organizaciones

complejas cuyo funcionamiento no siempre resulta facil de describir, interpretar y
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comprender, pero es claro que define el trabajo y la existencia de las personas que
laboran en ellas.

Buen nimero de los académicos que trabajan en la UANL, son profesores
porque se incorporaron a la institucion al término de sus estudios de licenciatura, sin
formacidn especifica para la docencia, lo que sigue siendo una préictica frecuente. La
habilitacién del colectivo docente empezé a aumentar a partir de los afios noventa por
la via de los posgrados, aunque ain no se conocen estudios que hablen del tipo de
relacion entre la obtencion de posgrados y su impacto en la mejora de los
aprendizajes de los estudiantes (o en la cantidad de libros, articulos o ponencias que
escriben).

No obstante, la consolidacion de espacios formativos de posgrado ha
colaborado en forma importante en la profesionalizaciéon de la investigacion, sin
negar que presentan algunas limitaciones derivadas de las exigencias apresuradas de
acreditacion, que no respetan los diversos procesos y tiempos de maduracion,
necesarios tanto para los sujetos en formacién como para la realizacion de las tareas
de los tutores y miembros de comités tutoriales (Garcia Salord, Grediaga y

Landesmann, 2002).

3.2 Académicos y profesion académica

La organizacién de los profesores se desarrolla en torno a las diversas
academias, las que no necesariamente responden a una disciplina, sino que hoy dia se
presentan mds bien alrededor de lineas curriculares o de los diferentes niveles
formativos que conforman cualquiera de las carreras (formacién general, formacién

basica profesional, formacién profesional, etc.) en la UANL.
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El término ‘académicos’ tendria en un primer momento cierta relacién con la
Academia o escuela de Platén, en la que el fildsofo ensefiaba en los jardines de
Akadémos (Comte-Sponville, 2005). A partir de esa antigua idea, la academia se
considera una institucién de ensefianza y los académicos son quienes forman parte de
ella. Academia también es una expresion que designa cualquier agrupacién de
hombres cultos o expertos, solia aplicarse también a los centros literarios, cientificos
o artisticos que no impartian ensefianza, sino que protegian y fomentaban cualquiera
de esos campos del saber.'” Académico, es un término que se utiliza para calificar a
aquello que es propio de la escuela, universidad, de la academia.

Para efectos de esta tesis, por academia se debe entender el espacio imaginario
(que puede estar emplazado fisicamente) donde se organiza la transmision de los
saberes “de punta” en una sociedad (Infante, 2012). Los académicos son también
profesores, docentes, maestros, investigadores, catedriticos que laboran en esta
institucion realizando tareas relativas a la produccion, transmision, difusion o gestion
del conocimiento cientifico y saberes diversos. Son intelectuales (Brunner, 1989),
profesionales del conocimiento y sus saberes son fundamentales para la concrecién de
los propositos formativos de la institucion.

Socialmente, los académicos pertenecen al estrato de los intelectuales y/o
cientificos, sobre ellos prevalece una vision mas o menos generalizada de que son
personas con conocimientos y habilidades, precisamente intelectuales que les
permiten incidir, no solamente sobre la formacién de las nuevas generaciones (a
través de la ensefianza y de la investigacion), sino también sobre los asuntos de la

universidad y de la sociedad en general. Al respecto pueden discutirse varios temas,

12 . . . . . . .
La Academia Mexicana de la Lengua y la Academia Mexicana de Ciencias, son un tipo de ellas.
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pero estamos haciendo referencia a una vision que es facil de constatar en la realidad
cotidiana, particularmente porque ‘el intelectual y su actividad constituyen un
fendmeno cada dia mds prominente en la organizacién y en el movimiento de las
sociedades contemporaneas” (Brunner, y Flisfisch, 1989).

La intelectualizacién de la vida social contempordnea, la transformacion del
mundo en objetos de conocimiento (todo, o casi todo, se puede conocer), se relaciona
con la division social del trabajo y la diferenciacion social; el hecho se percibe en casi
todos los ambitos, mediante el uso, por ejemplo, de terminologias de especialidad que
se incorporan en toda clase de discursos.’Esto es, segun afirman Brunner y Flisfisch
(1989), porque existe un claro interés de actualizar o poner en obra un capital cultural
socialmente acumulado, de forma que las dimensiones cientl’fico—tecnolégica14 y la
cultural propiamente dicha, adquieren centralidad en la sociedad contemporanea.

Acerca de los intelectuales, afirman Brunner y Flisfisch (1989), no existe una
definicidn universalmente aceptada; la alusion incluso, suena un poco excesiva, sobre
todo porque predomina la idea de que los intelectuales son, en términos generales, las
personas en las que predomina el uso de la inteligencia, en oposicién a quienes
trabajan de forma manual (esta division implica de entrada la exaltaciéon de un grupo

por encima de otro, que se considera de menor rango o calidad).

13 s . . . . . .

Un término de moda entre funcionarios de los diferentes niveles de gobierno (del DF), es
“transversalidad”, dice un comentarista de la TV nacional (mayo 8, 2013), aunque no deja claro el
contexto en que se expresa. En educacién se usa para significar el efecto de que un asunto, tema o
problema, se proyecte y se concrete a través de todo el programa o curriculo formativo.

14 B . Ly . . . .

El caso de la ‘popularizacion’ de los nombres de los ingredientes activos de los medicamentos es

también paradigmatico.
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Los debates sobre la funcién del intelectual han oscilado entre dos posiciones,
mds o menos conocidas, la de los que llaman los guardianes del conocimiento
objetivo y la de los defensores del compromiso politico (Pecourt, 2008: 274).

Las nociones de intelectual, intelectuales, pertenecen a un campo semantico
complejo y cargado de valores, que de entrada hace una diferenciacién entre lo que
considera més valioso de lo que se observa menos fundamental: el ambito del
intelecto y de las habilidades culturales y discursivas altamente desarrolladas; y, el
ambito del trabajo manual (la masa, lo préctico, las rutinas cotidianas, el lenguaje
ordinario, lo comun, las referencias concretas y las situaciones inmediatas).En parte
debido a esto ultimo, es que se fue desarrollando la idea de que las universidades
debian formar intelectuales, surgida a partir de los variados aspectos que caracterizan
su actividad y los que refuerzan su perfil, como la formacion y la comunicacion,
derivando hacia combinaciones tales como intelectual/cultura e intelectual/poder
(Brunner y Flisfisch, 1989).

Los intelectuales son por excelencia los hombres cultos', esa es su posicion
diferencial en la cultura, pero ;sobre qué bases se establece dicha diferenciacion?
Como se puede percibir, un primer criterio es esta contraposicion que se destaca entre
labores manuales y labores intelectuales, la cual conlleva una diferencia de rango.
Consecuencia de ello, es que esta separacion acarrea también una diferenciacion entre
las profesiones libres y los oficios, la cual se proyecta socialmente y tiene sus efectos

en la propia organizacidn de las instituciones de educacion superior.

15 . , .y . . er . .
Entendiendo aqui “culto” en su version elitista de posesion de una formacion intelectual superior a
la media.
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En las sociedades modernas, la diferenciacion se refuerza mediante los titulos
académicos, los cuales son otorgados por instituciones formalmente establecidas para
ello. EIl hombre culto es el que posee un titulo y una carrera profesional. Los
hombres educados dardn paso a los que se encuentran en posesion de los
conocimientos aplicables. No basta entonces, poseer un cimulo de saberes, si estos
no son aplicables o dtiles, pierden vigencia y quien los posee también (Brunner y
Flisfisch, 1989).

Los intelectuales se sitian como sujetos en el campo cultural en cuanto que
portadores de determinadas posiciones y ejecutantes de ciertas funciones, en
contextos que entrelazan estrechamente situaciones de poder y situaciones de
mercado. Desde el punto de vista de ese sujeto que es el intelectual, el campo
cultural aparece como un conjunto de condiciones que el intelectual enfrenta o utiliza,
con grados de libertad variables (autonomia relativa, segin Bourdieu; agencia, segin
Giddens). De acuerdo con Brunner y Flisfisch (1989), el conjunto de condiciones
que el intelectual enfrenta e instrumentaliza pueden analizarse segin una triple
distincion:

Primero, la actividad intelectual consiste en procesos de formacion y
expresion. En estos procesos hay un condicionamiento por determinados aparatos,
que son especificos respecto de cada tipo de proceso. Es decir, los intelectuales
actian en el campo cultural de la sociedad condicionados por aparatos formativos y
por aparatos de comunicacion.

Segundo, una vez que el intelectual ha consolidado su capital cultural, el
campo cultural se le presenta como un dominio articulado de posiciones que le

plantea un doble problema: como acceder a posiciones que le permitan desempefiar
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su actividad, y como realizar su capital cultural a través de productos, materiales y
simbdlicos. Estos problemas exigen del intelectual comportamientos estratégicos, y
ellos definen un segundo punto de vista: el de las estrategias elaboradas por los
intelectuales para valorizar y realizar su capital cultural.

La wvalorizacién y la realizacion del capital cultural se relacionan
estrechamente con la bisqueda de influencia (poder), tal como lo destaca la tradicién
gramsciana. Aqui es donde aparece un tercer orden de cuestiones: las que se
relacionan con las condiciones que le permiten al intelectual convertir su saber en
influencia. Es decir, cudles son las modalidades que adopta en la practica especifica
del intelectual la conversion del saber en influencia (Brunner y Flisfisch, 1989).

Desde esta vision, se reconoce que los profesores son intelectuales, se forman
en instituciones reconocidas por el estado, actiian en el campo cultural de la sociedad,
a partir de su trabajo con la formacién de nuevas generaciones de profesionales;
consolidan un cierto capital cultural, que de entrada les permite accionar en los
espacios profesionales y educativos; en cierto modo realizan su capital cultural a
través de productos, materiales y simbdlicos (Brunner y Flisfisch, 1989): dedicarse a
la formacion profesional y cultural de otros sujetos abre esa posibilidad, que se
traduce en oportunidades de disefiar para la ensefianza (materiales y dispositivos
diversos), asi como para la investigacion, sea ésta tedrica, practica, de corto o amplio
alcance. Lo que aqui es importante decir, es que no todos logran disefiar y poner en
practica las estrategias necesarias o pertinentes para valorizar y realizar su capital, ya
sea porque asi lo deciden o porque circunstancias ajenas a ellos impiden la concrecion
de sus posibilidades. Esta investigaciéon muestra en cierto modo este aspecto, el

capital cultural que es posible vislumbrar en los profesores a través de sus discursos,
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es obviamente diferente, y por ende, sus posibilidades de realizarlo también, lo que ha
propiciado ubicaciones diferentes en la estructura universitaria; no obstante, es
necesario decir que en el ambiente universitario, el capital cultural no siempre define
todo, el ingrediente politico interviene también.

La valorizacién y realizacion del capital cultural, no siempre se traducen en
influencia o poder, o los efectos son escasos o temporales en este sentido. Aunque no
podemos determinar con certeza qué tanto los académicos-intelectuales logran
convertir su saber en influencia, si es posible arriesgar la idea de que lo hacen menos
de la mitad de los académicos entrevistados (entrevistas 4, 5, 7, 12, 13).

Las modalidades que adopta en la préictica la conversion de saber en
influencia se relaciona con diversos aspectos, no solamente relativos a los saberes,
habilidades y actitudes que conforman su perfil profesional (en el imaginario social
existen esquemas que tipifican a los intelectuales de las diversas ramas del
conocimiento), o porque se desarrolla una docencia ejemplar, sino también cuando se
poseen relaciones sociales influyentes previas a su insercion a la institucion
universitaria o ganadas posteriormente, asi como por el hecho de pertenecer a un
grupo que ha consolidado con antelacién ciertos margenes de influencia politico-
administrativa (los médicos, los abogados, los ingenieros).

En todo caso, para lograr convertir el capital cultural en capital social o
influencia, no es determinante la sola antigiiedad o larga permanencia en las
funciones (existen muchos casos en las universidades), pero si lo es lograr un
reconocimiento social (por investigaciones, asesorias o trabajo con la comunidad).
Por las condiciones actuales en que operan las universidades publicas del pais -bajo

un cierto estilo gerencial-, esto se logra también al ocupar un puesto administrativo,
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especialmente si se muestra un desempefio relativamente eficiente y eficaz, y sobre
todo, la lealtad necesaria al grupo al que se pertenece.

Las ideas anteriores, funcionan en lo general para comprender la formacién de
los cientificos, la que se sustenta en un cuerpo especifico de saberes, que a su vez, son
validados por una comunidad (cientifica) particular. En algunos aspectos muy
definidos o especializados, el cientifico puede alcanzar mayores reconocimientos que
el intelectual; pero con frecuencia se le reclama que sus reflexiones y eventuales
aportaciones no van mdas alld del ambito de su especialidad. Esto se aplica
principalmente a los cientificos que se concentran en un drea de saber (medicina,
fisica, biologia, matemadticas, etc.) y se desligan de lo social, lo que en teoria, no
sucede con los llamados cientificos sociales. De alguna forma, los cientificos sociales

se asimilarian mas a la idea de intelectual descrita en parrafos anteriores.

3.3 La dedicacion a las instituciones educativas como profesion.

En las sociedades modernas las profesiones tratan de operaciones intelectuales
asociadas a responsabilidades individuales; el material de base es extraido y recreado
de las ciencias y del saber tedrico, el que conlleva aplicaciones précticas y ttiles. Las
profesiones son transmitidas por una ensefianza formalizada, tienden a su
autorregulacion en asociaciones y sus miembros tienen una motivacién altruista.

En las sociedades modernas, la profesiéon se considera un tipo particular de
actividad caracterizado por un poder social considerable y un elevado estatus social.
Presenta un notable grado de institucionalizacién y de capacidad técnica que supone
una preparacion especializada y reconocida por una institucién, posee también reglas

y licencias de caricter oficial, un fuerte sentimiento de honor, de clase y de
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solidaridad que permite asegurar el monopolio del servicio; cédigos morales que
prescriben su responsabilidad con la sociedad, mas un fuerte sentimiento de vocacién
o servicio hacia los sujetos que atiende en el campo particular de que se trate, segin
coinciden diversos autores (Benavides et al., 2009).

La aparicién de la estructura profesional en la sociedad del siglo XX se
relaciona con la nocion de “profesion liberal”, considerada como la asociacion o
grupo que aspira a monopolizar un dmbito particular de actividades en la sociedad.
Este es el caso de las llamadas profesiones ‘académicas’ (Parsons, 1979 en Clark,
1991), que precisan un determinado ambito de competencia y se apoyan en tres
criterios que describen su sentido méas general: 1) Formacion técnica en toda regla,
acompanada por un procedimiento institucionalizado que dé validez tanto a ésta como
a la competencia de los individuos asi formados, dando primacia un campo
determinado de conocimientos. 2) Dominar la tradiciéon cultural, haber logrado su
comprension y haber adquirido la habilidad para utilizarla en algunas de sus formas
de uso. 3) Contar con algin medio institucional de garantizar que la citada
competencia se vaya a aplicar a actividades socialmente responsables.

La profesion académica, segin Burton Clark (1991), involucra a una
congregacion académica grande y difusa cuyos miembros sirven no sélo como
fuerzas centrales del trabajo de universidades y colegios sino como los principales
portadores de los valores de la ciencia y el aprendizaje superior. Conforme a esta
idea, Grediaga (2001) afirma que los académicos constituyen un tipo especifico de rol
ocupacional. Son responsables directos del proceso de ensefianza-aprendizaje y
realizan las tareas de investigacion para desarrollar el conocimiento en los distintos

campos del saber especializado que cultivan dichas organizaciones.
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Siguiendo ideas de Garcia Salord et al. (2001), podemos afirmar que en esta
universidad los académicos conforman un grupo de profesionales caracterizados por
la diversidad, la heterogeneidad y la complejidad. Son diversos porque provienen y
pertenecen a diversas formaciones disciplinarias y académicas; son heterogéneos
porque aun al interior de cada comunidad académica, se evidencian las diferencias, y
son siempre grupos complejos porque, para comprender un poco sus dindmicas o
relaciones es necesario considerar por lo menos, que existen diversas dimensiones
desde las cuales es posible observarlos.

Desde la perspectiva de Francesc Pedro (2004), el concepto profesion
académica es muy reciente y fue acufiado en el mundo anglosajon, hacia 1969, donde
adquiere un amplio sentido ya que permite a sus miembros reconocerse como parte de
un colectivo profesional, refuerza su identidad que a la vez, se ve apoyada por las
asociaciones y sindicatos a los que se afilian y mediante los que negocian sus
condiciones. Esta descripcion, como el mismo autor acepta, no se corresponde
exactamente con lo que sucede en el resto del mundo europeo ni en América Latina,
donde apenas hasta hace poco tiempo se asume la docencia universitaria como
profesion. Se evidencia entonces, que la expresion profesion académica, no es
univoca, como resalta Pedro (2004).

En esta universidad publica (donde se hizo este estudio), la mas grande del
norte del pais, se asentaron a través del tiempo expresiones como maestro, catedratico
o docente para llamar a quienes ejercen funciones de este tipo. En todo caso, el
término ‘académico’, que se usa inicialmente como adjetivo y se aplica sobre todo al
colectivo, estd presente desde 1971 en la Ley Orgdnica de la universidad, pero se

generalizé con el Reglamento del Personal Académico, dado a conocer en 1996:
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El personal académico estd integrado por las personas que ejercen funciones y
realizan actividades de docencia, investigacién, difusién y extensién del
conocimiento y la cultura; asi como aquellos que realizan sistemdtica y
especificamente actividades académicas de naturaleza técnica o auxiliares

relacionadas con las actividades anteriores (UANL, 2001; art. 6)

En la denominaciéon ‘personal académico’, se integran las funciones que la
universidad ha de realizar via el trabajo de los profesores y profesoras, tales
caracteristicas conforman ademas, su ‘perfil’, y estan con ello, dotando de una cierta
identidad a las personas que participan en estas tareas. Hoy dia existen otras
funciones como la de vinculacién, gestion y tutoria que se consideran también como
parte de los rasgos de ser profesor o profesora.

Hoy en dia se reconoce que la profesion académica involucra a una
congregaciéon mdas grande y difusa cuyos miembros sirven no sélo como fuerzas
centrales del trabajo de universidades y colegios sino como los principales portadores
de los valores de la ciencia y el aprendizaje superior (Clark, 1991). Por su parte,
Rocio Grediaga (2001), destaca que los académicos constituyen un tipo especifico de
rol ocupacional. Son los responsables directos del proceso de ensefianza-aprendizaje
que concluye con la obtencién de certificados que otorgan las instituciones de
educaciéon superior, ellos realizan las tareas de investigacion para desarrollar el
conocimiento en los distintos campos del saber especializado que cultivan dichas
organizaciones. No obstante que se trata hoy en dia de impulsar las diversas
funciones de los académicos, la docencia sigue siendo (y seguird asi, aunque cambien
las técnicas para hacerlo) la actividad central en el trabajo que se realiza en las

universidades.
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Aunque la profesion académica se forja mds bien en el campo de trabajo que
en las aulas (no existe un titulo de académico), existe una clasificacién oficial de
programas de estudio por campos de formacién académica (INEGI, 2012), donde la
Educacién encabeza la lista, lo que da cabida a una consideracién mds amplia sobre el
trabajo que se realiza en las instituciones educativas.'®

Asi, la idea de profesion académica va ganando espacio y aunque existen
formas diferentes de concebirla o comprenderla, es posible reconocer en ella, al
menos dos aspectos aparentemente dicotomicos; por una parte, quienes la ejercen
exhiben una gran heterogeneidad debido a la enorme diversidad de perfiles y
condiciones, pero, por la otra, comparten al menos, dos rasgos que tienden a
unificarlos: la tarea de formar al resto de los profesionales que van a ir a la sociedad,
y, el hecho de compartir, pese a la existencia de una enorme cantidad de disciplinas y
especialidades, la misma materia prima de trabajo: el conocimiento (Aguilar
Herndndez, 2002). De ahi que hay quienes la llaman la profesion de profesiones,
pues no sélo interviene en el control de su propia produccidn, sino que indirectamente

influye en la determinacion las oportunidades de empleo de otras profesiones (Gil

Anton et al., 1994).

3.4 Las investigaciones sobre académicos en México
Las investigaciones sobre los académicos, sus funciones y actividades,
adquieren relevancia desde finales de los afos ochenta, cuando trabajos

representativos como los de Burton Clark (1991), Tony Becher, (2001), José Joaquin

'®|a publicacién del INEGI, Instituto Nacional de Estadistica y Geograffa, esta avalada por la SEP y la
ANUIES.
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Brunner (1989); en México el de Rollin Kent Serna (1986) y de Ana Hirsch (1996), a
los que se suman los desarrollados a partir de los afios noventa. Desde entonces, se
han dado a conocer otras producciones que abonan de manera importante a este
campo de estudio como los de Gil Antén et al. (1994), Galaz Fontes (1999), Garcia
Salord, Landesmann y Gil Antén (1993), Rocio Grediaga (2001), entre otros. Los
andlisis realizados ya no se limitan a abordarlos como sujetos que ensefian o
reproducen conocimiento, sino que se van acercando a las diversas dimensiones que
conforman su funcidn; tampoco se reducen ya al nivel micro o dulico (que fue la
tendencia inicial), sino que consideran el nivel macro o social en el que se inserta el
trabajo de los docentes, propiciando que se recurra a diferentes plataformas tedricas y
conceptuales para ampliar la vision sobre la profesion académica.

Precisamente a partir de mediados de los afios noventa, el tema adquiere
centralidad a raiz de los cambios en el estatus y trabajo de los profesores del nivel
superior, resultado de las politicas educativas, que establecen nuevas condiciones a la
academia. Las percepciones dominantes sobre el trabajo académico, en lo general se
asociaban a la produccion y transmision de conocimientos y se enfatizaba su caracter
desinteresado, neutral, independiente (libertad de catedra). A partir de la
globalizacion, como sefiala Ordorika (2004), las percepciones culturales acerca del
trabajo académico han sido puestas en cuestion y se encuentran en entredicho, en
buena medida porque debido a ello la autonomia tradicional de las instituciones
académicas y sus profesionales frente al Estado y el mercado se ha visto reducida.
Situacidn que alcanza a otras universidades.

En el desarrollo de este campo temético se producen trabajos (Galaz Fonte,

1999; Gil Antén, 1994; y Garcia Salord, 2003) que describen y analizan la
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produccién de investigaciones, contribuyendo a su consolidacién mediante los
diversos elementos tedricos o metodoldgicos que ofrecen. Inicialmente el interés se
expresa sobre todo en las universidades publicas de la capital del pais UNAM vy
UAM) y en una del noroeste, abriéndose con ello un campo de estudio (Gil Antén et
al., 1994) que se fortalece por la conformacion de la Red Mexicana de Investigadores
sobre Académicos (RDISA) hacia finales de los afios noventa que realiza el proyecto
La reconfiguracion de la profesion académica,"” donde se ponen de manifiesto los
retos, las tensiones y contradicciones que las nuevas condiciones generan a los
académicos; posteriormente se realizaron otros estudios que abordan diferentes
dimensiones.

A partir de la revision de estos estudios, se consigna aqui, que la produccion
de diversas investigaciones y textos que hablan del interés por los académicos se
ubican desde 1994; el tema se vuelve relevante porque es en el personal académico en
quienes se evidencian la gran cantidad de cambios que para entonces se habian
producido en las instituciones de educacion superior (Gil Anton et al., 1994).

Los avances en este campo de estudio se expresan en una variedad de trabajos
publicados sobre todo, entre 1989 a 1999, como refiere Gil Antén (1999), asi como
los enfoques y las metodologias abordadas. Otros autores enfatizan la necesidad de
profundizar en la caracterizacion de los cambios ocurridos en el sistema de la
educacién superior mexicana y su influencia en los procesos de construccién de la
identidad de los académicos. Susana Garcia Salord (2001), aborda la diversidad de las

trayectorias académicas (en la UNAM) en términos de heterogeneidad y establece a

Y Vinculado al proyecto The Changing Academic Profession, impulsado por la George Washington
University y la University of Kessel, en Alemania.
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la mezcla como condiciéon de existencia de lo diverso, evidenciando que en estos
grupos hay ciertos términos de negociacidén que estdn presentes y ademds, traducen
una pronunciada disposicidn discriminatoria.

Landesmann (2001), (Grediaga, 2001) y Villa Lever (2001) analizan y
reconstruyen las trayectorias bajo aproximaciones metodolégicas de tipo cualitativo,
destacando la importancia relativa de los momentos cruciales en la vida de un
académico, como el ingreso, la permanencia o definitividad y la promocion, asi como
también a partir de las percepciones de los sujetos sobre si mismos.

Las producciones aumentan y se diversifican, de tal forma que se considera
como un campo emergente sobre el que se reportan sus avances en el estado del
conocimiento promovido por el Consejo Mexicano de Investigacion Educativa,
(COMIE) relativo a Sujetos, actores y procesos de formacion, coordinado por Patricia
Ducoing Watty (2002). En el volumen a cargo de Garcia Salord, Grediaga, y
Landesmann (2002), se realiza un recuento del desarrollo y las producciones
generadas en este campo, quienes afirman que es a partir de 1993 que puede
identificarse en el campo de estudios sobre la universidad, cinco hilos tematicos que
contribuyen a constituir a los académicos como unidad de anélisis particular: estudios
acerca de las relaciones politico-laborales, del personal, de la evaluacion del trabajo
académico, de los académico y sus perfiles, identidades o trayectorias, asi como
estudios sobre la mujer académica, desde la perspectiva de estudios de género.

Posteriormente las investigaciones apuntan hacia un nuevo conjunto de
unidades analiticas y de observacion que refieren a nuevas dimensiones y espacios de
relaciones en los que intervienen los académicos, como lo son los procesos y

condiciones de emergencia de los cuerpos académicos (Garcia Salord et al., 2002).
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Los procesos se investigan en términos de la profesionalizacién, institucionalizacion,
cambio institucional, modernizacion, construccién de la identidad, socializacion,
reproduccién y reconversion social. Identifican cinco dimensiones constitutivas de los
académicos como grupo diferenciado (es decir, son las que mds se han abordado): la
dimensién laboral, la dimensién disciplinaria, la dimensién social, la dimensién
politica, y la dimensién simbdlico-imaginaria.

En cierto modo, los objetivos de la presente tesis se ubican en la tultima
dimension, porque independientemente de que se aporten algunas ideas como grupo o
conglomerado, se considera como relevante la percepcion que de la realidad tienen
los sujetos, y de los vinculos que en la universidad los constituyen e instituyen en el

devenir de sus practicas y sus representaciones.

3.5 Cultura académica, cultura profesional, cultura cientifica

Dedicarse a lo académico constituye una profesion que cumple con un
proposito en la sociedad: formar a los profesionales que la sociedad requiere. La
profesion académica posee rasgos que ninguna otra tiene, los que son producto de una
cultura delimitada: la cultura académica universitaria. Esta, lo mismo que cualquier
universo social, es el escenario de una controversia permanente en torno a la verdad:
la del mundo universitario y la del mundo social en general (Bourdieu, 1984).

Desde la muy conocida definicién de cultura de Edward B. Tylor, el etnélogo
britanico, las concepciones sobre la cultura, segin explica Gilberto Giménez (2005),
han ido cambiando. Hace ya tiempo que se ha pasado de una concepcion culturalista
que definia la cultura -en los afios 50-, en términos de “modelos de comportamiento”,

a una concepcion simbolica que a partir de Clifford Geertz (2000), en los afos
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setenta, define la cultura como “pautas de significados” -hechos simbdlicos-, que son
una dimension inherente a todas las practicas. De esta forma,

la cultura se presenta como una “telarafia de significados” que nosotros mismos
hemos tejido a nuestro alrededor y dentro de la cual quedamos ineluctablemente
atrapados (...) la cultura no debe entenderse nunca como un repertorio homogéneo,
estatico e inmodificable de significados. Por el contrario, puede tener a la vez “zonas

de estabilidad y persistencia” y “zonas de movilidad” y cambio. (Geertz, 2000:20)

Los significados culturales se objetivan en forma de artefactos o
comportamientos observables, llamados también “formas culturales” por John B.
Thompson (1998, en Giménez, 2005) como, por ejemplo, obras de arte, ritos,
danzas...; y por otra parte, se interiorizan en forma de habitus, de esquemas
cognitivos o de representaciones sociales. En el primer caso tenemos lo que Bourdieu
(1985: 86) llamaba “simbolismo objetivado” y otros, “cultura publica”, mientras que
en el dltimo caso, tenemos las “formas interiorizadas” o “incorporadas” de la cultura
(o subjetivadas, en Berger y Luckmann, 2008).

De esta forma, las identidades se construyen precisamente a partir de la
apropiacion, por parte de los actores sociales, de determinados repertorios culturales
considerados simultdneamente como diferenciadores (hacia afuera) y definidores dela
propia unidad y especificidad (hacia adentro). Es entonces que dichos repertorios se
convierten en un capital para los sujetos. La identidad es la cultura interiorizada por
los sujetos, considerada bajo el dngulo de su funcién diferenciadora y contrastiva en
relacion con otros sujetos. Immanuel Wallerstein (1992) ha sefialado que una de las
funciones casi universalmente atribuida a la cultura es la de diferenciar a un grupo de

otros grupos. En este sentido representa el conjunto de los rasgos compartidos dentro
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de un grupo y presumiblemente no compartidos (o0 no enteramente compartidos) fuera
del mismo. De aqui su papel de operadora de diferenciacion.

Para Gilberto Giménez (2005), cultura e identidad constituyen una pareja
indisociable, de tal forma que la concepcién que se tenga de la cultura va a comandar
la concepcién correspondiente de la identidad. Asi, explica, si alguien se considera
“posmoderno” y concibe la cultura como esencialmente fragmentada, hibrida,
descentrada y fluida, su concepcion de la identidad también revestird los mismos
caracteres. Pone como ejemplo al sociélogo polaco Zigmunt Bauman (2005), quien
considera que en la sociedad posmoderna todo es ‘liquido’ (globalizacion liquida,
sociedades liquidas, amores liquidos, identidades fluidas, etc.), negando de este modo
toda estabilidad a los procesos sociales.

Asi, hablar de cultura académica es asumir un determinado punto de vista
sobre la cultura y este campo cultural en el que los académicos hacen cosas en torno
al conocimiento. Sobre este aspecto se aportan algunos elementos que contribuyen a
la comprension del contexto universitario en el que se ubica el tema de investigacion.

Una vertiente de la teoria organizacional introdujo el concepto de cultura, la
cual a su vez lo import6 de la antropologia, residiendo su importancia pragmética en
el hecho de que contribuye a una mayor comprension del desempefio individual y
organizacional, asi como las actitudes de los integrantes de una organizacién hacia
ella (Tristd Pérez, 1997). En el contexto de la profesiéon académica ha sido utilizado
por Clark (1991) para describir la vida en instituciones de educacién superior
estadounidenses que constituyen “mundos pequefios, mundos diferentes” en términos

de los propdsitos que se le asignan, a la esencia del trabajo académico (crear o
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transmitir conocimiento, etc.), a valores como la honestidad intelectual, la libertad de
catedra, la nocién de comunidad de expertos, jerarquias de prestigio, etc.

Tony Becher (2001), ha puesto de manifiesto la existencia de culturas
profesionales en tanto que culturas que provienen de una formacién disciplinaria
especifica y de como influyen en los modos de pensamiento y en la actividad docente,
con sus criterios axiolégicos y su actuar profesional. Esta cultura profesional, unida a
la cultura propia del campo (la facultad o carrera) donde estdn insertos los
profesionales, dan lugar a una cultura académica que es la primera en la que toman
contacto todos los profesionales en formacion que después serdn profesores
universitarios en €sa o en otras facultades. La cultura académica se expresa entonces
en las costumbres, tradiciones, normas, valores y creencias profesionales del grupo.
Becher la estudia a partir de los conceptos de tribus y territorios, que son centrales en
su andlisis las disciplinas.

Los académicos de la UANL se desenvuelven en un espacio conformado por
tres niveles en que opera o se manifiesta la cultura académica:

1) Una cultura més cercana proveniente de la profesion en la que se formaron

los académicos;

2) una segunda dimension se corresponde con las costumbres, valores y

practicas se enraizan en la facultad (o carrera) en la que se trabaja; y,

3) una dimensién mds amplia, que engloba las dos primeras, se constituye

por las costumbres, tradiciones, normas, valores y creencias que se hacen

presentes y se cultivan de diversas maneras en la institucion.
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Cada académico vive esta cultura de forma diferente: desde el centro, desde
las inmediaciones, desde la periferia y adn, puede hacerlo en los bordes, lo que
definira también su quehacer en la universidad.

La cultura académica es el origen y el soporte que legitima el pensamiento y
la accién de los académicos; estd presente de manera explicita o implicita, pueden
aceptarla o rechazarla, pero es referente obligado. Existe ademads, todo un conjunto de
creencias, valores y normas que influyen en como los académicos en la universidad
piensan como piensan, actian como lo hacen y desarrollan su trabajo académico de
una forma u otra. Las tareas intelectuales que los profesores desempefian estdn
intimamente relacionadas con las formas de organizacion de la vida profesional de los
grupos de académicos. Aun entre los diferentes aspectos sociales de las comunidades
de conocimiento, como respecto de las propiedades epistemoldgicas de las formas de
conocimiento, se observan influencias reciprocas.

Algunos de los rasgos que Becher (2001) identifica en su amplio estudio sobre
‘tribus académicas’ pueden ser encontrados entre los profesores de la UANL. Como
el hecho de que ciertas consecuencias culturales estdn directamente derivadas de las
consideraciones epistemoldgicas propias de un determinado campo de investigacion:
es decir, que una vez que se identifica un campo a partir de ciertas caracteristicas,
entran en juego un conjunto completo de propiedades inherentes a esa identificacion,
las que pueden afectar profundamente el modo de vida de los investigadores que
trabajan en €l. Asi, es posible sefialar que las divergencias que separan a los
miembros de culturas académicas distintas, se dan no solamente porque se encuentran
en las diferentes normas sociales, sino que dependen también de las actividades que

llevan a cabo los académicos.
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Este autor, distribuye el conocimiento académico (cientifico) basidndose en
dos dimensiones independientes que se utilizan normalmente para clasificar las
ciencias: dura/blanda y pura/aplicada. En cambio, las dimensiones que se utilizan
para clasificar los rasgos sociales de las comunidades cientificas son menos
conocidas, siendo la especialidad y no su disciplina madre la unidad fundamental de
andlisis, donde se manifiestan mds claramente las interrelaciones entre los aspectos
cognitivos y sociales de la actividad académica. En la UANL es la facultad o drea de
adscripcion la que define buena parte de las interrelaciones de los académicos.

Becher (2001), cuyo tratamiento de la cultura institucional es bastante
comprehensivo, aporta una descripcion sobre las dreas del conocimiento y las
disciplinas, mediante la cual establece sus diferencias y semejanzas, asi como
también sus fortalezas y debilidades. El esquema clasificatorio que ofrece el autor,
con todo y las criticas que pudiera concitar hoy en dia, es muy similar al que se utiliza
para definir los criterios de evaluacion de la produccion cientifica de las
universidades mexicanas. La clasificacion bésica y ciertas ideas en torno a ella, se
resumen a grandes rasgos en seguida, porque son utiles para ubicar a los académicos
informantes.

En cuanto a la clasificacion del conocimiento cientifico, Becher adopta la
clasificacién ya mencionada, porque le parece ttil y “dirige la atencion tanto hacia las
propiedades epistemoldgicas de los campos de conocimiento como hacia las
caracteristicas sociales de los grupos de investigaciéon” (2001: 30). A partir de este
marco, el autor distingue cuatro dominios (que son una combinacién de las

dimensiones anteriores) del conocimiento cientifico: duro-puro, blando puro, duro
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aplicado y blando aplicado. Las ‘disciplinas’ estarian vinculadas a los espacios que
conforma cada par.

El conocimiento duro-puro tiene como caracteristica dominante un
crecimiento acumulativo relativamente sostenido, los nuevos resultados se desarrollan
tipicamente de manera lineal a partir del estado de conocimiento existente. En
cambio, el patréon de desarrollo que caracteriza al conocimiento blando-puro es
predominantemente recursivo o reiterativo, el trabajo académico atraviesa a menudo
terrenos ya explorados por otros."® En el conocimiento duro-puro, su acumulacién
estd conectada con diversas caracteristicas, como la aparente claridad de los criterios
para establecer o para refutar el nuevo conocimiento. Cuando una nueva conclusion
es aceptada, se la considera un descubrimiento y puede convertirse en un nuevo tipo
de explicacion. En el conocimiento blando-puro, en cambio, puede verse que existen
criterios diversos y falta de consenso respecto de qué es un aporte auténtico en un
campo en particular. Las contribuciones mdas reconocidas toman, comunmente, la
forma de una interpretacion, con el resultado de que algun objeto familiar del
conocimiento se perciba o se comprenda mds claramente.

La diferencia entre los campos duros-puros y blandos-puros, son los limites de
las cosas que son de su interés. En el caso de los primeros, los limites dentro de los
cuales trabajan estdn claramente definidos y circunscritos, en cambio, en las dreas
blandas-puras los limites no estdn bien sefialados o son, evidentemente (el énfasis es
de Becher), laxos, lo que contribuye a que se adopte una actitud de laissez-faire para

seleccionar y retomar nuevas cuestiones. Por otro lado, las dreas duras-puras

18 . . . . . . 7 ,
El informante de la entrevista 07 explica, desde una perspectiva similar a ésta, el por qué en
ciencias sociales se revisan reiteradamente algunos temas o problemas.
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permiten la asimilacion y el eventual reemplazo de los resultados previos, mientras
que en un contexto blando-puro la nocién de que las ideas se vuelvan obsoletas se
integra menos comodamente (se recuperan, se reinterpretan).

Otra diferencia se expresa en la oposicién entre andlisis y sintesis, o por lo
menos en la forma en que tales procesos cognitivos se utilizan en ambos tipos de
ciencias. En las ciencias naturales y la matemdtica lo comtn es reducir las ideas
complejas a sus componentes mas simples; en cambio, el proceso de reduccién y
atomizacion es rechazado en la mayoria de las humanidades y, en cierta medida,
aunque no tan enfaticamente en las ciencias aplicadas. En funcién del tipo de
variables que proponen para sus respectivos analisis, las disciplinas duras-puras
parece que siempre ofrecen explicaciones ‘solidas’ porque se derivan del escrutinio
sistematico de las relaciones entre unas pocas variables cuidadosamente controladas;
en cambio, en las blandas-puras (con mads variables y menos controlables), los
investigadores a menudo, “deben conformarse con explicaciones mas débiles”
(Becher, 2001: 33). Cualquier intento de clasificar el conocimiento dificilmente
puede ser permanente y duradero, las clasificaciones son estrategias convenientes
pero contingentes para ordenar lo que comprendemos acerca de coémo es el
conocimiento en sus diversas formas. Ademads, los limites entre los dominios de
conocimiento duro/blando, puro/aplicado no se pueden establecer con total precision
e incluso, una vez marcados, varias de las disciplinas mads comunes no se ajustan del
todo.

Mario Bunge (2006) propone también una forma de ordenar las ciencias a
partir de dos grandes campos: el de las ciencias formales (I6gica y matematica) y el

de las ciencias facticas (naturales y culturales); en estas ultimas, las facticas
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culturales, incluye las que conocemos como sociales. Este es un tema que adn se
debate, en especial porque a partir de clasificaciones como esta, se valida casi en
automdtico un tipo de produccién cientifica'® porque redne los elementos aceptados
por una comunidad y se descalifica o se devalda cualquiera otro que no cumpla con

los parametros establecidos.

3.6 Entre disciplinas cientificas y disciplinas académicas.

En las universidades se reconocen dos formas de organizacion bastante
conocidas en el mundo occidental: las universidades organizadas por departamentos
en torno a disciplinas cientificas y aquellas cuyo orden se basa en la existencia de
facultades (o escuelas), un criterio de orden administrativo, lo que daria cuenta de la
organizacion del conocimiento, su produccion y transmision. El énfasis ya sea en la
investigacion o en la docencia, respectivamente, es parte de tales formas de
organizacion.

En las universidades departamentales, “las disciplinas se identifican, en parte,
por la existencia de los departamentos pertinentes” (Becher, 2001: 37), aunque ello
no significa que cada uno de ellos represente una disciplina. Esto sucede en las
universidades organizadas; sin embargo, en la prictica cada universidad traza su
propio ‘mapa del conocimiento’, lo que las lleva a establecer qué distinciones
operativas se necesitan entre disciplinas tradicionales (como historia y fisica) y los
campos interdisciplinarios (urbanismo, estudios de género, etc.), los mecanismos para
incorporar agrupamientos intelectuales recientemente definidos y para eliminar los

que ya no se consideran viables, entre otros procesos.

19 . . . ;.
Como lo hace el Sistema Nacional de Investigadores en México.
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Con el término ‘disciplina’, explica Wallerstein (2005), suele hacerse
referencia a tres cosas al mismo tiempo: a) una categoria intelectual que afirma la
existencia de campos de estudio, b) estructuras institucionales y, ¢) una cultura, es
decir, un conjunto de valores comunes que comparten los miembros de una
comunidad disciplinar o cientifica. Ademas, una disciplina contempla estos aspectos:
es una comunidad, una red de comunicaciones, una tradicién, un conjunto particular
de valores y creencias, un dominio, una modalidad de investigacion y una estructura
conceptual. Las disciplinas son hoy en dia més una forma de organizacion
institucional que verdaderos campos de estudio (Wallerstein, 2005),

Conocer las disciplinas y su funcionamiento, permite explicar algunas de las
actitudes, actividades y estilos cognitivos de las comunidades cientificas, porque
estdn ligados a las caracteristicas y estructuras de los campos de conocimiento con los
que esas comunidades estdn profesionalmente comprometidas. Todas las disciplinas,
aunque cambiantes, presentan de forma habitual una continuidad que puede ser
reconocida; rara vez su diferenciacion a lo largo del tiempo es tan grande como para
borrar toda semejanza; a pesar de los cambios en el tiempo y de su diversidad, las
disciplinas tienen identidades reconocibles y atributos culturales.

También para Burton Clark (1991) la disciplina tiene un papel importante en
la organizacion de las universidades. Sostiene el autor que hay tres elementos bédsicos
de la organizacién de los sistemas de educacion superior, el primero de los cuales es
el modo en que son concebidas y ordenadas las tareas o actividades principales a
través de la disciplina y la estructura de la institucion; el segundo elemento esta

constituido por las creencias (las normas y los valores primarios de los diversos
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actores ubicados en el sistema), es la faceta simbdlica; el tercer elemento primordial
es la autoridad, la distribucién del poder legitimo por todo el sistema.

La disciplina, de acuerdo con Foucault (2009), es un dmbito de objetos, un
conjunto de métodos, un corpus de proposiciones consideradas como verdaderas, un
juego de reglas y de definiciones, de técnicas y de instrumentos, una especie de
sistema anénimo a disposicion de quien quiera o de quien pueda servirse de él. La
disciplina es también un principio de limitacion al discurso o los discursos que se
emitan en cualquier &mbito, limitacion en tanto que autoriza lo que puede decirse y
prohibe lo que va en desacuerdo a su estructura. Autoriza o sanciona los saberes
aceptados que se constituyen en las verdades del sistema disciplinario. Con todo, para
Foucault, una disciplina no es la suma de todo lo que puede ser dicho de cierto a
proposito de alguna cosa pesar -a de que asi se postule- y no es ni siquiera el conjunto
de todo lo que puede ser, a propdsito de un mismo tema, aceptado en virtud de un
principio de coherencia o de sistematicidad. Las disciplinas estdn construidas tanto
sobre errores como sobre certezas y los errores no son residuos o cuerpos extrafios,
tienen una cierta funcion con frecuencia inseparable del de las certezas (Foucault,
2009).

En las instituciones de educacion superior la influencia de la disciplina en los
colectivos docentes afirma es fundamental porque alrededor de ellas se forman las
subculturas de los cuerpos docentes. Pero, cuando “el trabajo y los puntos de vista se
vuelven mds especializados, las personas que se dedican a disciplinas diferentes
tienen menos cosas en comun, en sus antecedentes y en sus problemas diarios (...)

existen como edificios separados”. (Clark, 1991: 56). La situacidon que describe Clark
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persiste en lo general, pero cabe decir que ya no es extrafio observar un mayor
numero de comunidades y espacios académicos interdisciplinarios.

Cada informante que ha aportado datos para esta tesis, presenta un tipo de
discurso en funcién del estilo de pensamiento en que se ha formado, de la disciplina,
en el que patentizan un sentido de pertenencia a un determinado grupo, comunidad o
‘tribu académica’. Estas comunidades o tribus, muestran esa pertenencia de diversas
formas, entre las que se encuentran el uso o exhibicién constante de ciertos objetos,
materiales o autores iconicos para la disciplina, pero es especialmente, a través del
lenguaje en el que se manifiestan algunas de las diferencias mas fundamentales de las
disciplinas. El lenguaje ayuda a mostrar los rasgos culturales mas caracteristicos de
cada una, y mediante su examen es posible “discernir las diferencias en los modos
como se generan, se desarrollan, se expresan y se informan las argumentaciones
especificas” (Becher, 2001: 43) y las maneras de evaluar el trabajo de los demas.
Parafraseando a Geertz (1983), puede decirse que, los términos que los académicos
informantes usan para representar sus objetivos, juicios, justificaciones y demas,
contribuyen mucho, si se los entiende de forma adecuada, para comprender tanto a los
sujetos como a la organizacion.

Por otro lado, la lengua y la literatura profesional de una disciplina
desempefian un papel clave en el proceso de establecer la identidad cultural, a la vez
que la utilizacién de una simbologia especifica propia o una importante cantidad de
términos relativos impiden, en mayor o menor medida, la comprensién de un lector
externo. De acuerdo con Foucault (2009), esto es un mecanismo de exclusién en un
cierto orden del discurso, el cual funciona de manera sutil, pero estd presente con

frecuencia en la comunicacion que se crea en lo que los lingiiistas llaman un registro
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propio -un conjunto de particular y favorito de términos, estructuras oracionales y
sintaxis légica- que no es facil de imitar para quien no estd iniciado. Es por ello que
las tribus académicas definen su propia identidad y defienden su propio territorio
intelectual empleando diversos mecanismos para excluir a los ‘inmigrantes ilegales’.

Existen ademads, otros elementos culturales, como tradiciones, costumbres y
précticas, conocimiento transmitido, las creencias, los principios morales y normas de
conducta, como también sus formas lingiiisticas y simbodlicas de comunicacién y los
significados que comparten, que ejercen una fuerza integradora muy poderosa.

Sin embargo, cabe decir, que en las entrevistas otorgadas por los académicos,
constituidas en la base material de esta investigacion, tal lenguaje, el discurso todo,
incluyendo la terminologia, digamos, han sido ‘adaptados’ por el emisor al que
escucha, el entrevistador. Los académicos informantes de la UANL utilizan
mayormente un lenguaje comun, neutro o estindar, con expresiones de tipo coloquial
para mostrar sus saberes, los que se concretan en diversas formas como:
explicaciones, descripciones, narraciones, argumentaciones o figuras metafdricas.
Dado que saben que tienen cierta libertad para hablar, en sus comunicaciones se
filtran términos y lenguaje de especialidad, expresiones técnicas o de uso corriente en
el argot profesional, lo que permite la ubicacion del informante en un cierto campo
del saber cientifico-profesional.

Las universidades manifiestan formas diferentes de organizacién, lo que
influye en la conformacién de la cultura institucional y en la conformacion identitaria

0

. . . 2 4 .
de los profesores. En las universidades estatales ‘norteamericanas’, segin explica

20 s . . . . .y . ; .y
Aunque un término mas apropiado es estadounidense, la expresion viene asi en la traduccién al
espafiol del libro de Clark (1991).
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Clark (1991), se pueden observar cuatro tipos distintos de orientacién: la
investigacion; la ensefianza de alto nivel; la formacién profesional y, la actividad
profesional externa. En cierto modo este esquema general es posible observarlo en las
universidades publicas de nuestro pais con ciertas particularidades.

Uno de los aspectos coincidentes es el fendmeno de la contratacién temporal,
que se ha incrementado en los tultimos treinta afios. En muchos sistemas nacionales
los numerosos profesores que no estan contratados por tiempo completo constituyen
un grupo profesional con caracteristicas propias, para quienes el establecimiento
académico no es necesariamente su fuente primaria de identidad ocupacional (Clark,
1991). De forma similar sucede en las universidades publicas en México, donde el
numero de profesores contratados en funcion de horas ha aumentado en los ultimos
tiempos; ellos conforman una subcultura que posee rasgos propios, definidos en
cierto modo, por el hecho de que su presencia en las actividades académicas esta
acotada, en lo general, al tiempo de clases.

A decir de Clark, las subculturas menos visibles en las instituciones de
educacion superior, las administrativas, las que sin embargo, hoy en dia tienden cada
vez mdas a separase de las estudiantiles y académicas, debido a la creciente
burocratizacion de la universidad, ya que han aumentado de forma significativa y con
ello su influencia en la organizacién global.

Hay que decir que las relaciones entre académicos y administracidn, estdn
siempre en el juego de poder/saber, porque si bien, la mayoria de los administradores
proceden de las academias, su actuacién termina siendo dominada por las précticas
organizacionales y administrativas, contribuyendo a la fragmentaciéon de las

funciones y por ende, a la division entre las personas
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Capitulo 4

El contexto educativo e institucional

4.1 La educacion superior como contexto.

La comprension de los esquemas y valores en que se sustentan los saberes de
los académicos ysus practicas, s6lo puede ser posible si se recurre a la vinculacion
con el contexto en el cual se generan, transmiten o reproducen. La universidad es,
entre otras cosas, un espacio de saber, donde el conocimiento es la materia prima con
la cual se trabaja, los saberes se generan también en funcion de un tiempo y de un
momento que los propicia a partir de ciertas condiciones materiales o subjetivas.
Espacio y tiempo son coordenadas importantes, dos de los elementos que configuran
el contexto, o un cierto tipo de contexto, pero existen otros elementos mas o menos
tangibles que definen o crean también condiciones y/o circunstancias que propician
las comunicaciones.

Puede decirse, de forma muy general, que el contexto es el conjunto de

circunstancias que condicionan un hecho. El mundo se presenta como un entramado
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de cosas donde cada una de ellas queda definida por las otras que la rodean; a las
personas también nos define aquello que nos circunda. En los estudios del lenguaje y
la comunicacién, el contexto es la situacién o conjunto de circunstancias en que se
encuentran el emisor y el receptor durante un proceso de comunicacién y que
permiten comprender el mensaje. Contexto es un entorno fisico o de situacion a partir
del cual se considera un hecho, puede ser material o simbdlico, como un entorno
cultural o histdrico o circunstancias como el tiempo y el lugar.

Pero para Van Dijk (2001), a diferencia de la situacion social, el contexto no
es algo ‘externo’ o visible, o ‘fuera de los participantes, sino algo que construyen los
participantes como representacion mental. El contexto tiene aqui un cardcter
sociocognitivo, porque trata de formular la interfaz entre las estructuras de las
situaciones sociales y las maneras en que los actores sociales representan
mentalmente esas situaciones, de tal modo que sea posible entender como esas
representaciones pueden influir sobre la producciéon y la comprension del discurso.
En este trabajo se estarian considerando en cierto modo, los dos enfoques.

El contexto o situacidn social cercano de los discursos de los académicos es la
Universidad, mundo conformado por los objetos y los sujetos, por la estructura y la
subjetividad (Giddens, 2006), por los espacios, las relaciones, es decir, entre la
historia objetivada en las cosas, en forma de instituciones, y la historia encarnada en
los cuerpos, en forma de esas disposiciones duraderas que Bourdieu (1984, 1990,
1999) llama habitus, las normas, las practicas y las diversas comunicaciones que
fluyen constantemente en su interior y que permiten el establecimiento de relaciones

de diferente tipo. Pero el contexto es también ese espacio fisico o imaginario en el



77

que se desarrolla la accién social (histérica), producto del entrecruce de las
dimensiones cognitiva y social.

Asi, las creencias, objetivos, valoraciones, emociones y diversos tipos de
representaciones mentales conforman también el contexto o situacién que determinan
lo que se dice y como se dice en la universidad, de tal forma que el anélisis del
discurso que se aspira a realizar, no podria lograrse con cierto éxito si no se explicitan
estos contextos y se trata de comprender como se expresan en el discurso. En las
entrevistas, son referentes permanentes de lo que dicen los académicos ciertas
condiciones ‘objetivas’, como la docencia, la investigacion y la extension (y todo lo
que esta detrds de esas actividades), y a partir de ellos se generan ciertos significados
subjetivos.

Poner en contexto, contextualizar, implica tratar de contemplar todos los
elementos que ejercen influencia sobre el fendmeno o situacion en si, logrando
entonces un andlisis mds o menos completo. Las circunstancias que forman cada tipo
de contexto son por lo general muy especificas y si bien pueden repetirse en otros
momentos o lugares, es casi imposible que todas ellas se agrupen del mismo modo,
que tengan el mismo lugar o importancia que en otros casos, y también, que generen
exactamente los mismos resultados. El contexto ha de examinarse como una realidad
muy especifica, pocas veces comparable a otras en la cual los fenémenos que se
suceden estan influidos y determinados en diversos grados.

Para tener acceso al conocimiento o producir un conocimiento pertinente, el
contexto es fundamental, no es posible pensar en las informaciones como elementos

aislados, es necesario ubicar las informaciones y los elementos en su contexto para


http://es.wikipedia.org/wiki/Caso
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que adquieran sentido. Para que tenga sentido la palabra necesita del texto que es su
propio contexto y el texto necesita del contexto donde se enuncia. (Morin, 1999:15)

Considerar el contexto implica entonces, enfrentarse por lo menos a tres
aspectos: a) poner el todo en relacion a sus partes y viceversa; b) tomar en cuenta la
multidimensionalidad de los fendmenos y c) enfrentar la complejidad. En los estudios
de la cultura esto es de primer orden, bajo la idea de que solamente considerando el
contexto es posible comprender su sentido. Los discursos que se producen en y sobre
la universidad adquieren parte de su sentido a partir del contexto.

Algunas circunstancias sociales significativas para las situaciones especificas
que se producen al interior de la universidad, més las propias de la institucién seran
consideradas como el contexto académico en general. Otras mas, referidas de forma
especifica a la produccién de los discursos, serdn el contexto del texto. Ambos, se
entrelazan cuando se analizan mediante el enfoque del andlisis critico del discurso las

emisiones de los profesores.

4.2 El contexto académico del cambio

Se considerard contexto académico e institucional el conjunto de elementos y
caracteristicas que delimitan y ejercen cierta influencia en la actuacion de los
profesores, la cual se define a partir de las diversas funciones que cumplen en esta
institucion: la docencia, la investigacion, la extension. Donde influyen también
elementos cruciales como la cultura institucional, el ejercicio del poder y la
institucién educativa con todo y su organizacion.

Las funciones no son nuevas, pero si es nuevo el hecho de que ahora se insiste

constantemente en que es necesario realizar todas ellas, cuando todavia en la primera
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mitad de la década de los noventa del siglo pasado, la mayoria de los profesores s6lo
hacian docencia; esto marca una diferencia importante en las condiciones particulares
que viven los académicos. Esta nueva condicién es un contexto de cambio educativo
que se expresa, entre otros aspectos, mediante la introduccién sin mayores opciones!
de los nuevos equipos y tecnologias de comunicacién como recurso didictico en la
docencia o para la investigacion; igualmente en el dmbito normativo se crearon y
modificaron diversos mecanismos para reordenar la vida académica y administrativo-
laboral. Esto se ha observado en la UANL con mayor énfasis a partir del afno 2000.

Desde una perspectiva amplia, el cambio ha de verse como un proceso social
y cultural, que si bien siempre ha estado presente en las sociedades, es en cada
momento y lugar que adquiere sus propias caracteristicas. Dicho cambio provoca a su
vez, ya sea de forma directa o indirecta, otros procesos que también se identifican
como cambios y que operan en diversas dimensiones de la actuacién humana. Es el
caso del cambio educativo o en educacidn, el cual se ha venido haciendo notar en
nuestro pais, mds o menos a partir de los afos setenta, producto precisamente de
ciertos movimientos globales y locales que lo inducen y definen. Los cambios afectan
a las personas y con frecuencia ocurren sin que nos demos cuenta.

En educacién, el cambio se proyecta mds frecuentemente como una reforma
educativa que responde a diferentes contextos y situaciones sociales, asi lo observan
autores como Fullan (2002), Popkewitz (2000), Popkewitz, Tabachnik y Wehlage

(2007), y Hargreaves (2003), quienes aceptan en general que en la practica

21 . . . . .
Algunas acciones incluso, fueron muy radicales, generando resistencia entre los profesores (como
la sustitucion de los pizarrones para escritura directa por otros de tipo electrdnico).
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(especialmente en el aula), como toda innovacién educativa, el llamado cambio
educativo es multidimensional.

Segin explica Michael Fullan (2002), cuando el cambio es considerado como
reforma educativa, pueden identificarse por lo menos tres componentes o
dimensiones en juego: el posible uso de materiales nuevos o revisados, el posible uso
de nuevos enfoques diddcticos, y la posible alteracion de las creencias (Fullan, 2002).
El uso de nuevos materiales para orientar la educacion hacia el cambio puede
observarse facilmente, de ahi que su introducciéon permite destacar que se transita
hacia el sefialado cambio. No obstante, es bueno considerar lo que dice Hargreaves
(2003), quien precisa que, para que el cambio tenga éxito y sea sostenible, necesita
centrarse prudentemente en un nimero manejable de prioridades clave y el apoyo
necesario de recursos suficientes, materiales de aprendizaje y un desarrollo
profesional de los docentes adecuado. Lo que significa que es necesario incorporar el
tema de los enfoques didacticos (modelo educativo y/o didactico) y contemplar en el
proyecto a los profesores (creencias, actitudes y valores) para que el cambio
proyectado pueda concretarse.

Conocer el contexto de cambio es fundamental para estudiar los saberes que
portan los académicos de la UANL en sus discursos y al estudiar los discursos, es
posible mediante la identificacion de ciertos elementos lingiiisticos, tener otro tipo de
visién sobre dichos cambios sin que se desvincule de la vida social. Lo comiin es que
actores sociales diferentes representen las practicas de manera diferente en funcién de
su posicion en el seno de la practica, como ha dicho Fairclough (2003). Cada persona
interioriza los cambios segin sus propios esquemas cognitivos y sus experiencias

sociales, los incorpora, no sin antes recontextualizarlos a sus propias practicas; esto
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tiene relevancia en el estudio los saberes de los académicos, porque nos da acceso a
su subjetividad.

En nuestro pais, a partir de los afios noventa del siglo pasado, y para efectos
de garantizar su funcionamiento, se exigié a las universidades puiblicas dar muestras
de su calidad educativa®’y pertinencia social incorpordndose al juego de competir por
los presupuestos econdmicos. Para avanzar en los temas de calidad y pertinencia, se
sujetaron a los procesos de evaluacion interna y externa, a la rendicion de cuentas.
Tales condiciones condujeron a una serie de cambios al interior de esta universidad
publica, que modificaron su organizacién, estructura y concepcidon sobre sus
funciones basicas (docencia, investigacion y extension) y por ende, sobre todos los
agentes del proceso educativo.

A consecuencia de estos procesos, el cambio, un cierto tipo de cambio en la
universidad se ha concretado en los diversos niveles de su organizacion de forma
enfética y sostenida desde la década sefialada, estableciendo nuevas exigencias para
los profesores, tendientes a la mejora de las pricticas docentes y académicas (aunque
aun se discute cudles son las mejores practicas). Con frecuencia, el cambio
institucional se observa de manera un tanto ingenua donde predomina una visién de
sentido comun, que considera que su aplicacion automdticamente conducird a la
mejora de la universidad (y del mundo). Tal visién, que es posible identificar en
algunas emisiones discursivas de los académicos, se centra, como afirma Popkewitz

(2000: 13), en el acontecimiento espectacular o en la persona y las ideas técnicas del

*? Esta categoria —al igual que la de excelencia académica comentada antes-, es definida a partir de
parametros e indicadores, pero con todo y ello no ha resuelto el problema de fondo y el tema de la
calidad educativa sigue sin concretarse. Asi, predomina por ejemplo, la creencia, la ilusién de que el
solo uso de medios electrénicos mejora la educacion...
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cambio. Algunos profesores mencionan estos aspectos, cuando se les pregunta por el
tipo de cambios que han observado:

(1 en la facultad (...) se ha avanzado significativamente, pues hay dos maestrias mds

que cuando llegué (MEC/TS/01).

La situacién objetiva es la existencia de dos maestrias, decir que ello es un
avance significativo, es una apreciacion subjetiva. Es decir, el disefo y desarrollo de
dos maestrias muestra una condicion que no necesariamente se traduce en avance y
especialmente significativo, lo que si parece serlo para quien lo expresa.

En otros momentos, importa mds el cambio como experiencia personal o
profesional, por lo que aporta a la subjetividad:

2) era otro nivel muy diferente para mi yo estaba acostumbrado a trabajar en una
escuela primaria y en una escuela secundaria y este nivel (licenciatura) me abrio los

ojos a otro mundo (HNOR/FYL/(09).

Pero también se recupera por el orgullo de formar parte de €l, es cuando el
cambio no implica nuevas practicas, sino que valida las ya existentes. Sobre la
tutoria, explica un informante:

3) se propuso primero aqui (...) un programa de tutoria personalizado (...) de tal
manera que cuando la universidad llego en pleno el programa tutoria, ya teniamos

nosotros uno (HFIL/SPN/10).

Las emisiones discursivas anteriores informan de un cambio que adquiere un
cierto sentido para quien lo vive, lo asume y se integra a sus saberes, por ello se
manifiesta como una especie de verdad narrativa (Wallerstein) o saber narrativo
(Lyotard).

Las razones del cambio en el entorno local estdn vinculadas en buena medida

con lo que expresan los autores ya mencionados, pero ademds, pueden puntualizarse



83

algunos aspectos particulares que dan cuenta del establecimiento, primero en el papel
y posteriormente en la introduccién ciertas practicas que buscan ese nuevo orden
institucional.

El cambio educativo institucional se expresa con relativa claridad a raiz de la
formulacién de la Vision 2006 (1998), documento institucional en el que se sefialaron
los siguientes rubros para normar la vida universitaria: Valores y atributos, perfiles
del docente y de los egresados, acciones y metas a cumplir. El documento incorpora
buena parte de las demandas planteadas a la educacion superior tanto por organismos
internacionales como por instancias nacionales, en aras de optimizar los magros
presupuestos destinados a la educacion. Posteriormente, la Vision 2012(2005) reitera
los planteamientos anteriores, en parte porque algunas metas no se cumplieron, y
adiciona otros més, asi que los cambios inducidos siguieron en marcha. Se considerd
muy importante incrementar los niveles en cuanto a la produccién de conocimiento,
cumplir con indicadores y estdndares, lograr que los profesores se involucraran en
diversas tareas, y ‘elevar’, con base en todo ello, la calidad educativa.

La dimension pedagogica se impulsa mediante el Modelo Educativo (2008) el
cual es parte de los cambios y cuyas bases tedricas, metodoldgicas y operativas se
sustentan en dos ideas principales: promover una educacion centrada en el estudiante
y formar en competencias para contribuir a la formacion integral. En la practica
ambas ideas se han reinterpretado en formas muy peculiares: educacion centrada en el
estudiante equivale, para algunos profesores descargarse del compromiso de ensefiar.

En el rubro de los perfiles y el estatus laboral de los profesores (no todo a la
vez), se convierten en normas las exigencias sobre titulos y credenciales: se exige

grado de licenciatura por lo menos, para ensefiar en el nivel medio superior, titulo de
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maestria o, preferentemente de doctor para ensefar en licenciatura y posgrado. Asi,
no basta saber, debe demostrarse que dicho saber procede y es avalado por una
institucién educativa formalmente establecida. Por otro lado, también se presiona
para realizar, ademds de docencia, investigacion, tutoria y gestién, lo cual debe
reflejarse en los horarios de los académicos; pertenecer a un cuerpo académico y
trabajar colegiadamente y/o en redes a nivel local, nacional o internacional; participar
en el disefio o redisefio curricular para incorporar los nuevos enfoques pedagdgicos y
profesionales a la licenciatura o nivel educativo adscrito; producir trabajos escritos
reflexivos o producto de las investigaciones desarrolladas para ser dados a conocer en
diversos formatos y medios.

Por el lado de las compensaciones, se establece el sistema de estimulos a la
productividad (merit pay), que como se ha mencionado, se implanté a partir del
Programa de Modernizacion Educativa (1989).

Los académicos observan estos cambios en el transcurso de unos diez afnos
(1997 a 2008) o algo mas: tanto las estructuras, normas y organizacion que se
expresan en documentos como el Plan de Desarrollo Institucional (PDI-UANL,
2012), asi como las formas de pertenecer y trabajar en la universidad cambian (las
practicas docentes cambian, pero no siempre los cambios son de fondo). Algunas de
las ‘conquistas’ laborales obtenidas en los setenta y ochenta perdieron fuerza o fueron
abiertamente modificadas, como aquella del derecho a solicitar la reduccién de la
carga académica por parte de todo profesor o profesora de tiempo completo (PTC)
que alcanzara 25 afios de antigiiedad, el porcentaje pactado originalmente se redujo
sustancialmente. La obtenciéon de plazas laborales definitivas se condicioné al

cumplimiento de algunos requisitos, como poseer un posgrado, ademds de que se
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invirti6 la relacién entre docencia frente a grupo y estancia, originalmente 15 y 20
horas respectivamente. El estatus de los profesores que obtuvieron su condicién
definitiva con anterioridad a estos cambios, permanecié igual; para quienes han
ingresado recientemente u obtenido su planta académica, el compromiso es cumplir
20 horas frente a grupo y 15 horas de estancia.

Una critica generalizada por parte de profesores e investigadores, es el
aumento gradual, casi irracional” de las actividades que realizan. De manera
semejante sucede con las exigencias de los diferentes sistemas de calidad y rendicion
de cuentas que controlan la vida de las universidades, porque han traido aparejado el
compromiso permanente de realizar fuertes ‘papeleos’ que a la larga afectan las
actividades esenciales de docencia, investigacion y tutoria. Los académicos invierten
mucho de su tiempo llenando formatos en papel o ‘en linea’, como PROMEP,
CONACYT, SNI, acreditaciones diversas, amén de todo lo relativo a las reformas o
cambios en los curriculos que requieren del llenado de formularios (plantillas
electronicas) muy detallados para los programas educativos sintéticos y los analiticos,
que en aras de una supuesta calidad, consideran poco los planteamientos tedricos y/o
metodoldgicos de los cursos.

El conocimiento y el andlisis critico de las informaciones que ofrecen los

profesores en sus discursos y los saberes que en dichos discursos se manifiestan, no

2 Las plataformas electrdnicas, si bien, apoyan en diversas tareas, también contribuyen al ritmo
acelerado del estado de cosas y al estrés de los profesores. Sirva este ejemplo para ilustrar:
tradicionalmente se otorgaban tres dias habiles (laborales) para revisar trabajos, tareas o exadmenesy
proporcionar la calificacidn o nota respectiva de los estudiantes sobre un curso; para el SIASE
(Sistema Integral para la Administracién de los Servicios Educativos), o mejor, para sus disefiadores,
s6lo hay dias naturales, lo que significa que todos son habiles.
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pueden observarse en su justa dimension, si no se les ubica en su contexto, que es
donde adquieren sentido (Clark, 1991).

El contexto de cambio estd definido en lo general por estos aspectos
mencionados, pero también hay que decir que existen otros contextos particulares,
mds cercanos a la actividad de los profesores. Estos son sus espacios de trabajo: la
facultad, escuela o instituto, la carrera, especialidad o nivel educativo en el que
trabajan, asi como también los horarios que cubren y los lugares donde cumplen sus
tareas académicas. Los contextos incluyen no solamente las actividades académicas
formales, sino otras que lo son menos, pero que forman parte del marco que abriga a
esas actividades, como los espacios de convivencia, de reconocimiento o de
esparcimiento.

Las facultades son los contextos sociales mds cercanos a los profesores,
definen buena parte de lo que son y hacen; para algunos son, no solamente espacios
de trabajo (al pertenecer a FIME, Medicina o Filosofia y Letras se adoptan rasgos
propios del centro de trabajo), sino lugares en los que desarrollan una parte
importante de su vida cotidiana, porque la estancia real llega a superar las 8 horas
legales. Durante esas horas los profesores leen, ensefian, investigan, escriben;
dialogan con estudiantes, con profesores, con funcionarios; gestionan actividades,
elaboran, aplican y revisan exdmenes, asesoran estudiantes o a otros profesores,
comentan, discuten y difunden las ideas y la cultura; realizan eventos para mostrar lo
que aprenden sus estudiantes, celebran incluso, los logros académicos y los avances
institucionales, y otras actividades mas.

En el desarrollo de las facultades tendrd una fuerte influencia si de sus filas

han surgido algunos de los altos funcionarios de la universidad. En los dltimos veinte
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o veinticinco afios, casi todos los rectores o funcionarios de primer nivel han sido
primero directores de sus respectivos espacios académicos, lo que contribuye a
ampliar la zona de influencia de su facultad de origen y a veces también la posicién
de algunos académicos, quienes pueden vincularse con las altas estructuras de poder.

Estos aspectos contribuyen a la conformacién de sus saberes porque les acerca
informacién que no estd a la mano de todos, define también sus discursos, los que
suelen proyectarse con mayor conocimiento de causa, fuerza o seguridad, como en las
entrevistas MMED/CsS/04, HING/ME/05, MSOC/TS/07 y MMAT/CFM/12, donde
tres son mujeres; y, en otras, estos ingredientes estdn presentes en menor proporcion,

como en entrevistas HFIL/AV/02, HANT/SPN/03, HANT/FYL/08 y HNOR/FYL/09.

4.3 El mito fundacional y la ‘liturgia’ universitaria.

Una forma de validar la nueva organizacion y estructura universitaria, asi
como el establecimiento de précticas diferentes es a través del rescate o recuperacion
del mito fundacional y de los personajes fundadores, no sin antes actualizar su
interpretacion (recontextualizar). La Universidad de Nuevo Le6n fue fundada en
1933, a partir de instituciones preexistentes; formalmente se da un origen y un lugar
relevante que se adecud a ese origen, que es el edificio del Colegio Civil y lo que
queda de la construcciéon original, que data del siglo XIX. De tal momento se
conservan documentos, nombres de personajes, pero también se elaboran otros
nuevos, se escriben libros, se hacen otras fotografias o pinturas de personajes
antiguos y actuales destacados, se erigen estatuas, se realizan guardias de honor al pie
o junto a ellas. En tiempos mds cercanos se instituy un himno a la universidad (de

cierto ritmo marcial) que ya forma parte de la liturgia universitaria, asi que se canta
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en cada acto relevante,24 se disefid una bandera de la universidad y otra mds con el
eslogan o lema de la administracién en turno, éstas se distribuyen en todos los
espacios y proporcionan, sin duda, elementos clave para un andlisis semidtico.
También se han instituido reconocimientos a casi toda clase de participaciones
académicas y sociales, se organizan concursos musicales o de otros talentos,
certdmenes de belleza, y como éstas, es posible citar muchas muestras mas de variado
tipo que la institucién da a conocer a través de diferentes medios.

Todo ello constituye un discurso semi6tico™ que atiende y cultiva la imagen
universitaria. Al respecto, puede reconocerse que en muchos universitarios, quiza los
mas jovenes o quienes forman parte de los cuadros administrativos, dichas
manifestaciones fructifican, los sujetos se apropian de los nuevos simbolos y los
naturalizan, se integran al habitus. No obstante, siempre existen quienes disienten,
los que mantienen cierto escepticismo respecto de su validez e importancia.

En facultades como la de medicina, la de derecho, la de arquitectura, las de
ingenieria (principalmente la de civil), lo que prevalece es un tipo ocupacional
dominante como en los conjuntos organizacionales més amplios de los que habla
Clark (1991), de tal forma que en la de medicina, los profesores son llamados
doctores o médicos, en la de derecho, licenciados o abogados, en la de arquitectura,
arquitectos, en las de ingenieria, ingenieros, esta es una tradicion de larga data. En
ingenieria mecdnica, esta condicion presenta variantes, porque desde hace tiempo con
la aparicion de las carreras dedicadas a la administracion de los diversos procesos

ingenieriles, hay una especie de divisiéon entre ingenieros y administradores; sin

24 . . . . . .

En tanto que alabanza, un himno proporciona la imagen de la universidad que se quiere ser.
25 . .y . . . . . .

En la realizacion de los puestos, la semiosis constituye los estilos: formas de ser, identidades (...],
como lo afirma Fairclough (2003).
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embargo, en la prictica, los ingenieros poseen una cierta hegemonia sobre el campo.
A los socidlogos, historiadores, comunic6logos, psicélogos, se les llama maestros,
profesores o catedraticos, si acaso, en los dltimos quince afios, esto ha cambiado por
el aumento de académicos con grado de doctor en diferentes dreas del conocimiento,
provocdndose algunas situaciones curiosas o confusas; es claro que no todo aquel que
se ostente como doctor, es, médico o doctor en medicina. Si bien es cierto que esto
responde en buena medida a la historia social de privilegios extrauniversitarios, el
esquema se reproduce al interior de la propia institucion, lo que en cierto modo
explica o valida los privilegios que al interior adquieren.

Como ha dicho Clark(1991), en la mayoria de los paises la antigiiedad
institucional constituye la fuente principal de simbolos sagrados y del sentido de
comunidad en ideales y actividades; los ‘ancianos de la tribu’ portan mas cultura que
los jovenes, simplemente porque llevan mds tiempo construyendo simbolos,
incluyendo las ideologias legitimadoras del puesto y del poder. Aun asi, esto se dard
en diferente grado en funcién del capital cultural capitalizado por los agentes en
cuestion. Esta universidad reconoce la antigiiedad de sus profesores, la nominacion
para otorgar reconocimientos bajo esta categoria se apoya en la Ley Organica y en los
estatutos de la universidad, aunque no por ello estd desvinculada de cierto matiz

politico.

4.4 Los espacios de las practicas de produccion de saber
Como se ha dicho, en esta investigacion acerca de los saberes de los
académicos es importante el contexto universitario, como también lo es, la disciplina

de donde proceden los informantes. Para darle sustento a esta seccion, es conveniente



90

clasificar las dreas de conocimiento y las disciplinas a las que se adscriben, para ello

es importante traer de nuevo a colacidn las siguientes ideas de Becher (2001),

las formas de organizaciéon de la vida profesional de los grupos particulares de
académicos estdn intimamente relacionadas con las tareas intelectuales que
desempefian. En la préctica las dos parecerian estar estrechamente vinculadas (pero
es necesario) establecer una distincién entre los aspectos sociales de las comunidades

de conocimiento y las propiedades epistemoldgicas de las formas de conocimiento.

(p. 16).

En la practica significa que existe una influencia reciproca entre la
organizacion de la vida profesional y las formas en que los grupos de académicos
funcionan. Segun la idea de Becher, una vez que se identifica un campo de
conocimiento a partir de ciertas caracteristicas, es decir, una vez que se define, por
ejemplo, que el campo se ocupa mas de generalidades que de particularidades, entra
en juego un conjunto completo de propiedades inherentes a esa identificacion, que
pueden afectar profundamente el modo de vida de los investigadores que trabajan en
él. En estos casos, las consecuencias culturales deben considerarse estrechamente
derivadas de las consideraciones epistemoldgicas.

Las divergencias que se presentan entre los académicos, no se encuentran sélo
en las diversas normas sociales que separan a los miembros de culturas académicas
distintas, parte de ellas se derivan de las caracteristicas epistemoldgicas de las
actividades que llevan a cabo (Becher, 2001). También influye el tipo de servicio que
prestan a la sociedad: los ingenieros civiles apuntan: nosotros hacemos puentes, y los

filésofos ;qué hacen?
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Figura 1. Espacios de produccion del saber
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La elaboracién de este esquema tiene la intenciéon de ofrecer una cierta
representacion de una parte del espacio universitario, porque se incluyen solo los
campus de donde proceden los informantes; las lineas*® que vinculan a las facultades,
pretenden poner de manifiesto un cierto tipo de relaciones posibles en lo formal, entre
los profesores que han participado como informantes (y algunos otros) y que “viven”
en esos espacios; lo més probable es que en el ir y venir cotidiano, dichos profesores
no se conozcan, ya sea que su antigiiedad en la universidad sea de cinco o 30 afios,
pero comparten aspectos de la cultura académica general. Aunque el esquema expresa
una visién particular (la nuestra), la configuracién de posibles relaciones, tiene como

referente el andlisis de Clark (1991), respecto del conocimiento, las disciplinas y los

26 , . e . .
Que se representan en lineas segmentadas para significar su caracter abierto.
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establecimientos en la universidad, sobre lo que afirma el autor, que “su caracter
abierto (del conocimiento) se refleja en las modalidades estructurales y operativas de
las organizaciones académicas” (p. 38). Eso permite observar con cierta facilidad, que
disciplinas como matematicas podran conectarse mas facilmente “con otras como,
fisica, quimica o la ingenieria; pero serd mucho mads dificil que lo hagan con la
historia, o con las letras, por ejemplo” (idem). El esquema de la Figura 1 es una
manera de representar algunos eventos, la interpretacion puede ser cuestionada, pero
no negada del todo, ya que se apoya en algunos hechos conocidos para muchos en la
universidad. También tiene como referentes algunos aspectos del trabajo de Bourdieu
(1981) acerca de los académicos.

Ciudad Universitaria se representa en la Figura 1 como la nube mds grande,
no so6lo porque es el campus de mayor tamafio, sino también porque en ella se ubican
la rectoria y las oficinas administrativas centrales, de donde emanan muchas de las
directrices que ordenan o estructuran la vida universitaria, asi como los saberes y
préacticas de saber de los académicos. La mayor parte de los informantes (9-nueve;
cinco mujeres, cuatro hombres), proceden de facultades ubicadas en este campus. La
vinculacién se posibilita cuando la administracion central convoca a los profesores
que cumplen algunas funciones administrativas o los aglutina en ciertos momentos y
con propositos especificos. De los informantes, tres detentan algin puesto en la
administracion (local o central).

También se facilitan ciertas relaciones cuando los profesores son miembros de

algunos comités académicos disciplinarios o multidisciplinarios, como sucede en el
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area formativa de Estudios Generales,27donde se les ha asignado una encomienda
especifica. Existen muchos mads, porque en el afin de mostrar que se realiza trabajo
académico o de gestoria colegiado, se conforman comités para casi todo. Un
informante del 4rea de la salud explica con una actitud que denota cierto orgullo, que
ha recibido una invitacion de la rectoria para participar en un comité
(MMED/CsS/04); ser distinguido/a de esta forma, contribuye a reforzar las relaciones
saber/poder.

Del total de informantes, es posible afirmar con relativa seguridad que se
conocen entre ellos tres, por sus dreas de adscripcion: Ciencias Quimicas,
Arquitectura e Ingenieria Mecanica. Por otro lado, es muy posible que los académicos
de ingenieria mecdnica y ciencias fisico matematicas se conozcan entre si, no sélo
porque hayan cursado estudios méds o menos afines, sino también porque sus
facultades ofrecen algunas licenciaturas que se ubican en dreas relativas a las nuevas
tecnologias y software. Ademas, dos profesores de filosofia (entrevistas 02 y 08) y
otro de trabajo social (entrevista 07), se conocen entre si y realizaron, en otra etapa de
sus trayectorias, algin trabajo de tipo curricular en su espacio laboral. Igualmente se
tiene informacién sobre colaboracién en un comité editorial, de un profesor de
filosofia y el de mecénica.

Aunque no se dispone de otro tipo de datos, puede afirmarse que todos poseen
saberes que comparten en cierto grado y posiblemente los hayan puesto en juego en

algiin momento, pero no encontramos evidencia de que hayan desarrollado alguna

27 £ . . . . .
Hoy, es el Area de Formacidn General Universitaria, comprende los cursos que se imparten en
todas las licenciaturas de la UANL, aprobado por el H. Consejo Universitario en 1998.
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investigacién o publicacién en conjunto.”® Hasta ahora, las publicaciones internas
son sobre todo producto del trabajo colegiado, de los cuerpos académicos (CA) o de
los grupos de investigacion que comparten un drea del conocimiento, una disciplina o
una profesion.

En la Figura 1 se incluye una segunda drea; ésta posee menor tamaiio fisico
pero su influencia es destacable en la practica. Se le identifica como el area médica o
area de la salud e integra a las facultades de medicina, odontologia, salud publica,
enfermeria y psicologia; cada una de ellas posee un cierto liderazgo reconocido a
nivel nacional por la calidad de sus programas educativos y porque pertenecen a
asociaciones influyentes en el &mbito de la salud fisica y emocional. La influencia en
la universidad le viene al campus del drea médica por la importancia social de sus
disciplinas que atienden la salud humana, y se consolida al interior por diversos
hechos, uno de ellos es, precisamente, su vinculacion sustancial con la sociedad, lo
que les gana a muchos de sus académicos un reconocimiento al interior que los lleva
a ocupar puestos de alta jerarquia y a gestionar espacios de poder.

Otro de los campus en Figura les el de Mederos, ubicado en el extremo sur-
oriente de la ciudad, enclavado en un area de la falda de la sierra, el nombre se debe a
uno de los fundadores de la region (siglo XVII); alli se encuentran varias facultades,
un instituto de investigaciones sociales, una preparatoria bilingiie, un centro de
lenguas, centros de investigacion, el teatro universitario y edificios administrativos.
Las facultades de mayor poblacién en esta drea son la de ciencias de la comunicacion

y la de ciencias politicas. Aunque es una apreciacién personal, producto una

% La reciente formacién de una Red de Investigacion Educativa de la UANL (2012), posibilita,
eventualmente, vinculaciones entre cuatro de los informantes en torno a lo educativo.
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observacidn asistemdtica, en general, la influencia relativa (politica) que puede tener
en la universidad alguna de estas dependencias o facultad ubicadas en esta drea de
Mederos estd en un nivel intermedio?’ (comparadas con otras de ciudad universitaria,
por ejemplo).Todas las dependencias pertenecen a las ciencias sociales y las
humanidades: economia, ciencias politicas, ciencias de la comunicacién, musica,
artes visuales, artes escénicas; la mayoria de ellas, seglin las nuevas visiones
organizacionales de la universidad, no son consideradas areas estratégicas.

El area de agronegocios, se localiza en el campus del municipio de Escobedo
en la parte norte del drea metropolitana, este centro pertenece a la facultad de
Agronomia, de donde proviene uno de nuestros informantes (en la pagina web de la
universidad se le identifica como ciencias agropecuarias). En este campus se
encuentra también la facultad de veterinaria y zootecnia, una preparatoria y un
polideportivo. La vinculacion del area de ciencias agropecuarias con el resto de las
unidades e instalaciones no es muy amplia; acuden, como todos, a la administracion
central, pero no tenemos conocimiento de actividades conjuntas con otras facultades
con las que eventualmente podrian tener alguna afinidad.

La Figura 1 muestra solamente cuatro de los siete campus de la universidad,
de ellos provienen los informantes. Sin embargo, por ser relevante para la
comprension del contexto universitario y las posibles relaciones de algunos campos
disciplinarios, se describen muy brevemente los otros tres: un quinto campus se
localiza en el municipio de Marin, ubicado en el 4rea periférica de la zona conurbada,

donde existen laboratorios y campos de cultivo experimental de la facultad de

29 . .y . .
Entre otros aspectos, tal afirmacion se basa en que la presencia de personas provenientes de esas
areas en puestos e instancias de amplios ambitos de decisidon o poder, no es altamente significativa.
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Agronomia; un sexto campus, es el de Sabinas Hidalgo, que alberga otras unidades o
extensiones de la facultad de Derecho y de la facultad de Contaduria, asi como una
preparatoria; por dltimo, el campus Linares, ubicado en la ciudad del mismo nombre,
aproximadamente a 200 km del 4rea metropolitana, integra a las facultades de
Ciencias de la Tierra, Ciencias Forestales y ademads, otra extension de la facultad de
Contaduria; existe también una Escuela bosque en el municipio Iturbide més al sur de
este campus.

El andlisis de Burton Clark (1991) sobre diversas universidades, referido
antes, asi como ciertas categorias establecidas por este autor, resultan utiles para
comprender algunos de los intercambios que se suceden en esta particular institucion
universitaria. Explica Clark, respecto de la disciplina y la institucion, que en torno a
las especialidades del conocimiento cada sistema (académico) desarrolla una division
del trabajo que se torna tradicional, que se institucionaliza de manera profunda. Asi,
la educacion superior organiza el trabajo con base en dos modalidades que se
entrecruzan: la disciplina y la institucidén, la primera como una modalidad que
atraviesa las fronteras de los establecimientos locales, mientras que las instituciones a
su vez, recogen proyectos disciplinares para hacer de ellos conglomerados locales
(1991).

A partir de la sustancia o conocimiento, se derivan ciertos aspectos de la
forma, como las tareas (actividades especificas), dichas formas se agrupan de acuerdo
con los paquetes de conocimiento. Las tareas bdsicas, la ensefianza y la investigacion,
se dividen y se vinculan por especialidad, y de la misma manera los profesores estin
sujetos a una division semejante. Tal diferencia se hace patente de modo particular en

las practicas investigativas que desarrollan trabajos en esta linea en las dreas
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disciplinares; las investigaciones en el campo de lo social manifiestan algunos rasgos
particulares que las distinguen de pricticas semejantes en el campo de las ciencias
naturales, por ejemplo.

Los profesores, a decir de Clark, conservan, depuran y enseflan no el
conocimiento en general, sino materias particulares de las cuales se van convirtiendo
en expertos; se trata, como afirma Chevallard (1991), de un conocimiento designado
para ser ensefiado. Asi es como puede observarse que las tareas y los trabajadores se
integran alrededor de los muy diversos cuerpos de conocimiento; las
especializaciones son los cimientos sobre los cuales se construye todo el edificio. Si
bien el principio opera para cualquier tipo de universidad: de investigacion, de
docencia o formadora de profesores, instituto tecnolégico, adquiere rasgos propios,
peculiares a veces, en cada espacio.

Segun esta division de las actividades académicas que sefiala Clark (1991),
por disciplinas y por establecimiento, este ultimo es la institucidon particular o
facultad, es generalmente un agrupamiento comprensivo, ya que enlaza a
especialistas tan dispares como los quimicos, los psic6logos y los historiadores, a los
especialistas y no especialistas, a profesores, estudiantes y administradores. En el
caso de la disciplina, ésta es claramente una forma especializada de organizacion y
como tal, se especializa por temas, por campos de conocimiento, asi que hay menos
espacio para la diversidad. Los profesores a su vez, se especializan también hacia el
interior de las disciplinas al ensefiar materias especificas y fungen como
capacitadores (formales o informales) de los otros miembros de sus respectivas

especialidades, incluyendo aquellos que vendran a reemplazarlos.
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Respecto de la importancia o influencia relativa del establecimiento o la
disciplina sobre los saberes de los académicos, lo que Clark (1998) encontré, es que
en todos los segmentos del sistema la mayoria de los profesores reivindicaba la
importancia del conocimiento de la disciplina: “la disciplina -y no la institucién-
tiende a ser la fuerza dominante de la vida laboral de los académicos” (p. 58). Esto
tiene relacion con la forma de organizar la actividad profesional en los Estados
Unidos, pero en nuestro caso mexicano, no siempre es tan claro, aunque, lo que si
puede observarse es cOomo ciertas disciplinas tienen un poder aglutinante muy
marcado e influyen en el resto de la organizacion de la universidad o facultad. Es el
caso de medicina y las ingenierias, principalmente (quiza el derecho también).

Como se ha explicado, la universidad posee cuatro campus en el drea
metropolitana, que son los que estdn en la Figura 1. Ciudad Universitaria, construida
a principios de los afios sesenta del siglo pasado, es el lugar donde se asienta la
Rectoria, desde donde emanan las decisiones mds importantes que atafien al
funcionamiento de la institucidn; con una gran densidad por su infraestructura y por
la poblacién estudiantil que alberga, es su centro neurélgico, ahi gravitan una buena
parte de las actividades que definen el quehacer universitario. La rectoria es en los
discursos de los académicos, el alld, ellos, los de arriba (cuando los académicos
explican por ejemplo, de donde vienen los cambios, una respuesta frecuente es: desde
arriba); la llamada ciudad universitaria posee multiples significados en el imaginario
de estudiantes y profesores. La produccién de saberes de los académicos en la
universidad estd influida por el lugar que su facultad y su disciplina, ocupan en el

entramado universitario y en el imaginario de quienes pertenecen a esta institucion.
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4.5 Areas de conocimiento y practicas de saber en la universidad.

La clasificacién del conocimiento y la de las ciencias tienen su origen en la
division de las artes liberales aparecida en la edad media y construida a partir de una
idea gestada en la antigiiedad clésica. Esta hace referencia a las artes cultivadas por los
hombres libres (disciplinas académicas, oficios o profesiones), en contraste con las
llamadas artes serviles propias de los siervos o esclavos. La divisiéon marca una
oposicion entre el trabajo intelectual y el trabajo manual que habrd de prolongarse
hasta el momento actual, aunque la division entre las disciplinas no sea tan clara como
lo era entonces. .Las siete artes liberales aparecen desde los primeros siglos del
mundo cristiano y se cultivaban en la edad media. El trivium agrupaba las disciplinas
relacionadas con la elocuencia: gramdtica, dialéctica y retdrica; el quadrivium agrupa a
las disciplinas relacionadas con las matemdticas: aritmética, geometria, astronomia,
musica. La reunién de los siete conocimientos llamados artes liberales, integraban la
universidad de la ciencia, siendo entonces un gran logro poseerlos todos.

En esta tesis se tendran como referentes las clasificaciones conocidas para la
organizacion del saber cientifico en la universidad, las que provienen de los diversos
programas nacionales o locales surgidos en concordancia con las politicas de apoyo a
la generacién y aplicacion de conocimiento cientifico en las universidades; dichos
programas se expresan en diversas formas para reconocer los méritos de los
académicos, ya sea mediante el perfil ‘PROMEP’ o adjudicando una compensacion
monetaria a quienes son aceptados como investigadores nacionales.

Como se sabe, en México, el organismo al que se asigna la organizacién y la
administraciéon de la produccién cientifica, es el Consejo Nacional de Ciencia y

Tecnologia (CONACYT); su estructura responde a un esquema de saber/poder oficial
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que se expresa en criterios que delimitan lo que es un saber cientifico. El CONACYT
mantiene una clasificacion de siete dreas que permite inscribir los proyectos de
investigacion, ya sean individuales o colectivos que aspiran a obtener algtin apoyo
econdmico para desarrollarlo (véase la Tabla 1, primera columna). El Sistema
Nacional de Investigadores funciona con la misma clasificacién, ya que dicha
instancia se desprende del CONACYT. Los investigadores beneficiados por este
programa se inscriben o registran segun estas dreas cientificas; en teoria, reciben
beneficios solo los investigadores que evidencien produccion cientifica (relevante a
juicio de los comités evaluadores) en su drea de adscripcion, pero a veces el sistema
impone otras logicas. Asi, un matemdtico que aspira a obtener algun nivel en el SNI,
cuyo campo de desarrollo es la investigacion en ensefianza de las matematicas, puede
ser rechazado al registrarse en el area I, pero puede tener oportunidad si lo hace en el
area IV (humanidades y ciencias de la conducta), como refiere un informante
(MMAT/CFM/13). Asi, las consideraciones o reticencias de tipo moral y ético, se
subordinan a intereses de orden material. .

La Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior (ANUIES), adopt? la clasificacion establecida por la UNESCO (Paris, 1975),
en la International Standard Clasification of Education, ISCED, concebida “como un
instrumento adecuado para acopiar, compilar y presentar estadisticas de educacion
dentro de cada pais y a nivel internacional”. Esta clasificacion funciona en particular
para la inscripcion de los programas de estudio en el nivel superior (Tabla 1, tercera

columna).
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Tabla 1. Areas del conocimiento

CONACYT y Sistema CIEES Comités ANUIES y PROMEP UANL: Programa de

Nacional de Interinstitucionales para (UNESCO, International Apoyo a la Invest.

Investigadores (1984). la Evaluacion de la Standard Clasification of Cientifica y

Articulo 12 Educacion Superior Education, Paris, Tecnologica

(una comision por area) ISCED, 1975) (PAICYT)
1. Fisico- 1. Artes, Educacion .. ..
e . 1. Ciencias Ciencias de la
Matematicas y y Humanidades .

. . Agropecuarias Salud
Ciencias de la 2. Arquitectura, Ineeniera
Tierra Disefio y 2. Ciencias de la g 1y

. . . Tecnologia

2. Biologiay Urbanismo Salud .
P L Humanidades
Quimica 3. Ciencias . . s
e . 3. Ciencias Naturales Educacion y
3. Medicina y Agropecuarias

. N y Exactas Artes
Ciencias de la 4. Ciencias Ciencias
Salud Naturales y 4. Ciencias Sociales

. .. . Naturales
4. Humanidades y Exactas y Administrativas o

L . Ciencias de la
Ciencias de la 5. Ciencias de la s Ed ., Tierra
Conducta Salud ) 0 ucaqgn dy Aoro eycuarias

5. Ciencias Sociales 6. Ciencias Soc. y umandades £rop
. J . . . y Ciencias Exactas
6. Biotecnologiay Administrativas 6. Ingenieriay Ciencias
Ciencias 7. Ingenieriay Tecnologia. .
Agropecuarias Tecnologia Sociales y
8rop P Administrati-
7. Ingenierias vas

El Programa de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP), valora la actividad
de los profesores y otorga a éstos, segtin si cumplen con los requisitos establecidos,
un reconocimiento en el que se consigna que posee como profesor/a un perfil de
calidad o perfil ‘PROMEP’, es decir, retdne las caracteristicas o rasgos considerados
idoneos para la profesion académica. Este reconocimiento beneficia directamente a la
institucion; el programa funciona bajo la clasificacién de la ANUIES.

Los Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educacién Superior,
CIEES (conformados desde 1991), realizan evaluaciones de los programas educativos
mediante el trabajo de nueve comités o cuerpos colegiados integrados por distinguidos

académicos (CIEES, 2013) de instituciones de educacién superior representativos de


http://www.ciees.edu.mx/ciees/miembros.php#cadu
http://www.ciees.edu.mx/ciees/miembros.php#cadu
http://www.ciees.edu.mx/ciees/miembros.php#cadu
http://www.ciees.edu.mx/ciees/miembros.php#cca
http://www.ciees.edu.mx/ciees/miembros.php#cca
http://www.ciees.edu.mx/ciees/miembros.php#ccnye
http://www.ciees.edu.mx/ciees/miembros.php#ccnye
http://www.ciees.edu.mx/ciees/miembros.php#ccnye
http://www.ciees.edu.mx/ciees/miembros.php#ccsya
http://www.ciees.edu.mx/ciees/miembros.php#ccsya
http://www.ciees.edu.mx/ciees/miembros.php#ciyt
http://www.ciees.edu.mx/ciees/miembros.php#ciyt
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las diversas regiones del pafs, que tienen a su cargo la evaluacion interinstitucional de
programas, funciones, servicios y proyectos ubicados en el quehacer sustantivo de las
instituciones. Siete comités son los que evalidan los aspectos académicos vy
programaticos, los otros dos hacen lo propio respecto de la estructura organizacional y
la vinculacién con la sociedad de la universidad (Tabla 1, segunda columna).

La clasificacién de la UANL es la que orienta tanto los programas y apoyos a
la investigacion cientifica al interior de la institucién, como los premios que se
otorgan cada afio a la mejor investigacion en cada drea (Tabla 1, cuarta columna).
También es posible ver estas dreas en relacion a otros sistemas de evaluacion de la
educacion superior que se aplican a nivel nacional.

Por considerarse util para esta investigacion, se incluyen breves datos de las
facultades a las que pertenecen los informantes; se menciona también el campo
disciplinario del que proceden. Un aspecto que se nos evidencia, es que los profesores
que se insertan en espacios académicos diferentes al de su formacién de origen,
traducen ideas, representaciones y prdcticas de la facultad que los ha recibido; se da
entonces otra socializacion en los usos, practicas (habitus) y costumbres de la
orientacion formativa que desarrolla la facultad. De alguna forma se ven absorbidos
por la cultura/disciplina dominante, proceso que obliga a una reconfiguracion de la
identidad (de ahi que algunos manifiesten crisis de identidad profesional).

La facultad de Agronomia (Agr) se inscribe en la disciplina de ingenieria y
pertenece también al drea de ciencias de la tierra y agropecuarias. De aqui procede un
informante. Fue fundada en 1954 para formar profesionistas de la agricultura y de la
ganaderia, para llevar al campo los beneficios de la ciencia y de la técnica para un

mejor aprovechamiento y produccién de los recursos naturales (Galdn y Gonzilez,
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2002). Desde la fecha de su fundacion hasta 1972, otorgaba solamente una titulacién:
ingeniero agrénomo. Mantiene su campo experimental (1977) en el municipio de
Marin (NL), relativamente cercano al drea metropolitana; en tiempos recientes, una
parte de esa facultad se integré a un nuevo campus al norte del drea metropolitana,
concretamente en el municipio de Escobedo: “fue que en el dos mil cuatro nosotros
nos trajimos la carrera para aca” (HEC/FAGR/06). Un estereotipo sobre los
ingenieros agronomos, por lo menos en los afios setenta y ochenta, los visualizaba
como los vaqueros universitarios (parece que esta imagen prevalece); eran quienes se
metian al campo, portando sombrero y botas de trabajo vaqueras, pantalones de
mezclilla, camisa a cuadros y proclives a escuchar miusica ranchera (esto ha cambiado
un poco, pero permanecen algunos rasgos de los senalados).

A partir de diversas reformas curriculares, actualmente las carreras son cinco:
Ingeniero agricola ambiental, Ingeniero agrénomo, Ingeniero en agronegocios,
Ingeniero en industrias alimentarias, profesional o asociado en alimentos y recursos
naturales. Las reformas curriculares informan tanto de las demandas sociales, como
de los problemas asociados a ella. Nuestro informante cursé como segunda carrera la
de ingeniero agronomo en desarrollo rural, creada en 1976 (Galan y Gonzalez, 2002)
y cancelada en 1992, por su escasa demanda. Entre los propdsitos generales de esta
carrera estan: hacer diagndsticos para identificar recursos, fortalezas y debilidades del
sector rural; introducir técnicas de administracion, control y eficiencia gerencial para
potenciar la productividad del campo; formular planes de desarrollo rural integral.
Parte de aquellos propdsitos los cumple la actual carrera de agronegocios (1998).

El trabajo académico de las ciencias agropecuarias se enfocé durante mucho

tiempo al drea rural, asi que la produccidn, transmision y circulacién de saberes se
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relacionaba con la produccién agropecuaria propiamente y todo aquello que
significara apoyo para tales objetivos, de ahi, que su vinculacién con otros sectores
académicos era escasa. En los afios ochenta y noventa del siglo pasado, bajo una
cierta vision estratégica, impulsada en parte por la escasa demanda de la carrera de
agronomia, debida a su vez a la crisis agraria, se moviliz6 a un grupo de profesores al
extranjero (E. U.) para realizar un doctorado; una parte de ellos se graduaron como
doctores en educacion.

En cuanto a la facultad de Arquitectura (Arq), de acuerdo con diversas
clasificaciones, se la puede ubicar, ya sea en las ciencias exactas, o, en las ciencias
naturales, exactas e ingenieria. Otras clasificaciones la incluyen en las humanidades y
artes. La carrera de arquitectura inicia actividades en 1946, se propone formar
profesionales con capacidad técnica, sensibilidad artistica y conciencia social para
resolver los problemas arquitecténicos de la comunidad dentro del entorno urbano. La
facultad postula una orientacion formativa de cardcter integral o generalista; ofrece
también la licenciatura en disefio industrial. Se localiza en ciudad universitaria,
cercana a la rectoria.

La arquitectura es una disciplina que combina, teoria y practica, ciencia y
arte®’; descansa en tres principios: la belleza, la firmeza y la utilidad, asi que esta
disciplina suele definirse como un equilibrio entre estos tres elementos. Su
importancia social y su campo laboral, parecen estar mds o menos claros en el

imaginario social, aunque en el nivel de la academia no pasa lo mismo:

30 Siguiendo la antigua idea de Vitruvio (siglo I, ac).



105

4) todavia en el CONACYT no saben si ponernos en los ingenieros, en los de
humanidades, por ejemplo en los PIFI’s’ o esos programas nos ponen en el drea de
ingenieria, en CONACYT, estamos en ciencias de la conducta, entonces ahi no traen

porque la verdad no saben qué hacer con nosotros (MARQ/FA/14).

En general los egresados de esta carrera parecen consolidar mds o menos
pronto, su identidad profesional, la que tradicionalmente se asocia a la industria de la
construccién aunque algunos se dedican a otras diversas actividades, entre ellas el
disefio, la administracion y la planificacion urbana. A juicio de algunos estudiantes
de ingenieria civil, el trabajo del arquitecto es mejor valorado (que el de ellos),
aunque no todos los arquitectos piensan igual. Respecto de si la presencia de los
arquitectos de la universidad se manifiesta en la sociedad, responde un informante:

5) pues si, se manifiestan algunas cosas, pero no hay el suficiente peso o fuerza para
que estos cambios se den o por lo menos, acciones, que verdaderamente se vea que
la universidad estuvo presente en esos asuntos que tienen que ver con la ciudad (...)

por ejemplo el metro’> (MARQ/FA/14).

La FAV tiene una historia antigua, tanto en el Taller de Artes Plasticas (1943),
como en la Escuela de Artes Plésticas, establecida en 1976. Al aprobarse la
licenciatura en Artes Visuales (1982), la escuela se convierte en facultad; ofrece
desde 2001 dos licenciaturas mds, una en disefio grifico y otra en lenguajes
audiovisuales. La disciplina de la que procede nuestro informante es la filosofia.

En época reciente, se habla de “un cambio radical en el concepto de arte”
(Galan y Gonzélez, 2002), porque promueven la percepcion del arte y favorecen una

conducta de comprensién de los diferentes discursos visuales, y no solamente

3 PIFI, es un Programa de Fortalecimiento Institucional de la SEP en el que participan las instituciones
de educacion superior, bajo los lineamientos y de acuerdo a los rubros considerados por dicho
programa. Los proyectos aprobados por el PIFI reciben el apoyo econdmico establecido.

32 Se refiere al transporte publico rapido.
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aquellos que interesaban a los practicantes. Artes Visuales se encuentra en el campus
Mederos. En esta dependencia el arte se estudia como discurso visual y no como
disciplina artistica, con cierta influencia de la Bauhaus,33 segin lo expresan en un
texto informativo (ibidem). Sobre el enfoque que adoptan en una de las maestrias,
explica un informante: “el paradigma que se usa en la maestria es de tipo
posmodernista, orientado fuertemente hacia lo localista (sic)” (HFIL/AV/02).

La produccion, transmision y circulacion de saberes en la universidad, se rige
con frecuencia bajo pardmetros que no se asimilan a los establecidos por ciertas
instancias formales, como los que evaluan los programas educativos, proyectos y
produccion académica. El discurso de los profesores no es homogéneo; no se trata de
que deba ser asi, pero se destaca esta condicion para sefalar la gran diversidad de
posturas que pueden presentarse en quienes producen materiales tan diversos, como
lo son las artes visuales, donde se proyectan de diferente manera enfoques técnicos,
artisticos e incluso, filosoéficos.

A la FCFM se le considera en la universidad parte del area de ciencias
naturales, exactas e ingenieria. @ Esta dependencia fue primero Escuela de
Matemiticas (1953) y transformé en facultad en 1964, con una sola titulacion:
licenciado en ciencias fisico-matematicas; en 1969 esta licenciatura se convierte en
dos (licenciado en fisica y licenciado en matematicas); para 1970, después de haber
funcionado un tiempo en la Torre de Rectoria, la facultad se trasladé a su actual
edificio en el campus principal. Particularmente de la matematica educativa, procede

otro de nuestros informantes.

33 , . . . . ~
Se fundo en Alemania en 1919, es considerada la primera escuela de disefio en el mundo.
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En 1975, la FCEM inicia la operacién de un nuevo programa educativo que
ofrece el titulo de licenciado en ciencias computacionales, carrera que vino a
incrementar de forma notoria la poblacion estudiantil que para esa época no superaba
(incluyendo fisicos y matemdticos) los cien estudiantes. Actualmente ofrece cinco
carreras; la mds reciente es una licenciatura que atiende el 4drea de multimedia y
animacion digital (2009). En el plano politico, al interior de la dependencia es posible
que detenten mayor hegemonia los matemadticos. Segun su programa, el licenciado
en matematicas estd capacitado para colaborar en la solucién de problemas de los
sectores productivos, de servicios y educativos, buscando contribuir en el desarrollo
de la comunidad en los aspectos de investigacion bdsica y aplicada (Galan y
Gonzalez, 2002).

De la FCQ procede otro informante formado como quimico farmacéutico
bidlogo. Esta dependencia se ubica en el area de ciencias naturales, exactas e
ingenieria. Su edificio principal estd en ciudad universitaria (es circular y la fachada
estd engalanada con un mural del artista Guillermo Ceniceros, realizado en 1998).%
El desarrollo de la quimica tiene antecedentes en el estado de Nuevo Ledén desde
mediados del siglo XVIII, ya en tiempos modernos se formaliza su ensefianza en la
Escuela de Quimica y Farmacia en 1928. Para 1931 se ofrece la carrera de
Farmacéutico de gran demanda a nivel nacional y en 1933 se convierte en una
facultad de Ciencias Quimicas. Actualmente ofrece las carreras de: ingeniero
quimico, licenciado en quimica industrial, quimico farmacéutico bidlogo e ingeniero

industrial administrador.

** En http://www.fcg.uanl.mx/mural.html
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La formacién del quimico farmacéutico bidlogo se centra en resolver
problemas del area de la salud relacionados con los diversos aspectos de la quimica y
sus procesos (biotecnologia, microbiologia, ciencia de los alimentos, diagndstico
farmacéutico y clinico).La facultad, como refiere un informante, jugé un papel muy
importante en las negociaciones que en el rubro de la quimica y farmacia se hicieron
para el Tratado de Libre Comercio (1994), dentro de esos servicios, “estd el de
farmacia, servicios farmacéuticos, que en México no se ofrecia, servicios
farmacéuticos como atencion al paciente” (MQUI/CQ/12). En el terreno del
saber/poder, los QFB compiten en el campo laboral con los QCB™* que se forman en
Medicina.

La facultad de Ingenieria Mecanica y Eléctrica (FIME) pertenece al area de
ciencias naturales, exactas e ingenieria (la disciplina de la que procede un informante
es ingenieria mecanica y eléctrica). La facultad existe desde 1947 y desde esa época
(la posguerra) promueve el desarrollo industrial mediante la formacion de
profesionales en la ingenieria mecédnica. Para 1956, se ofrece el titulo de ingeniero
mecanico electricista, cuyo enfoque se describe asi: “es eminentemente préctico, con
un solido sustento tedrico proporcionado por las ciencias exactas. La formacion (...)
se orienta al uso creativo de los materiales, las técnicas y los insumos” (Galan y
Gonzdlez, 2002:182). Hoy dia ofrece 10 programas de licenciatura; entre sus carreras
estdn las mds antiguas, ingeniero mecdnico y electricista e ingeniero mecanico
administrador, y otras mds recientes: ingeniero en Mecatrénica (2004), ingeniero en

Aerondutica (2007) e ingeniero en Tecnologia de Software (2009).*®  Se ubica en

*> Quimico Clinico Bidlogo, originalmente LCB, Laboratorista Clinico Biélogo.
*® Datos recuperados de la pagina web de la universidad: http://www.uanl.mx/oferta



http://www.uanl.mx/oferta

109

ciudad universitaria y su poblacion supera los catorce mil estudiantes (Informe del
rector 2012).

La FFyL hace algunos afos se incluia en el drea de ciencias sociales,
administrativas y humanidades, en los tltimos tiempos este bloque se ha desglosado,
quedando por separado las humanidades, que es donde se la ubica (disciplinas de los
entrevistados: antropologia, letras hispdnicas, lingiiistica aplicada).

Este espacio formativo tiene antecedentes en diversas instancias culturales y
humanisticas que se desarrollaron en la ciudad de Monterrey desde los afios 40, y se
crea formalmente en 1952. De las carreras que permanecieron, las mds antiguas son
precisamente, la de Filosofia y la de Letras Espafiolas (ahora Mexicanas) y fue hasta
los afios setenta que se crearon otras mas a raiz de la demanda local. Actualmente
ofrece siete carreras (en el &mbito de la extension cultural, posee una escuela de teatro
y un centro de ensefianza de idiomas): Educacion, Historia, Filosofia, Letras,
Bibliotecologia, Ciencias del Lenguaje y Sociologia. La facultad conjunta carreras
que en otras universidades existen independientes o estdn en facultades diferentes, es
el caso de Sociologia, carrera que en la UNAM se ofrece en la facultad de Ciencias
Politicas, lo que eventualmente puede observarse como un problema epistemoldgico.
La carrera de ciencias del lenguaje (traduccion primero y posteriormente lingiiistica
aplicada) posee mayor la mayor cantidad de estudiantes, seguida de la carrera de
Educacién (PDI-FFyL, 2012); otras carreras tienen mucho menos estudiantes
comparadas con estas dos. Todos los programas de esta facultad destacan como linea
formativa fundamental, el desarrollo del pensamiento critico.

La FTSyDH pertenece al drea de las ciencias sociales, administrativas y

humanidades (las disciplinas que en particular cultivan nuestros informantes son:



110

economia, sociologia). Sus antecedentes histdricos se encuentran en el Instituto para
la formacién de los trabajadores sociales (1947), que dependia de la Secretaria de
Educacion; se incorpora en 1952 a la Universidad y para los afios 80 del siglo pasado,
se convierte en facultad, ofreciendo tinicamente una titulacién (hasta la fecha), que es
la que le da el titulo a la dependencia. La poblacion estudiantil es mayoritariamente
femenina y poseen un drea de posgrado que les ha ganado cierto reconocimiento en el
campo de la formacion en ciencias sociales, en buena medida gracias a un doctorado
binacional en Filosofia en Trabajo Social, en convenio con la Universidad de Texas
(USA).

La facultad de Medicina (M), pertenece al area de ciencias de la salud y
actualmente da cabida a mas de seis mil estudiantes (datos de 2012). Fue fundada en
1859 por el Dr. José Eleuterio Gonzalez Mendoza (benemérito del Estado de Nuevo
Leon); ofrece el titulo de médico cirujano y partero y el de QCB quimico clinico
bidlogo (desde 1948). Detenta un amplio reconocimiento en el nivel nacional e
internacional,”” debido a que sus egresados estdn considerados entre los mejor
preparados para la prictica y la investigacién en medicina, quienes se desarrollan
tanto en el sector publico como privado. La importancia social de la profesion
descansa principalmente en preservar la salud y la vida de las personas. La ensefianza
médica o de la medicina se desarrolla hoy dia bajo nuevos enfoques que tratan de

superar la division entre ciencias basicas y materias clinicas.

En el Top Studies Links.Best Study Guide. 2012-2013, se encuentra en 82. lugar a nivel nacional y en
el 1029, en el nivel internacional: http://topstudylinks.com/top-universities-in-mexico-c89.aspx, El
periddico nacional El Universal, la ubica en 42. en México (2013):
http://www.eluniversal.com.mx/graficos/universidades/mejoresuniversidades/medicina.htm
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Otra de las facultades de la cual proceden dos de nuestros informantes (uno
antropdlogo y otro filésofo), es la FaSPyN, perteneciente al drea de ciencias de la
salud, surgié en 1974 como Escuela de Salud Publica y su licenciatura se aprobd en
1976, convirtiéndose en facultad. El primer programa de estudios era tetramestral y
estuvo vigente hasta 1985. En 1996 adopta el nombre de facultad de Salud Publica y
Nutricién y ha ido ganando en los tltimos afios reconocimiento en su dmbito de
estudio y de la profesion tanto en la comunidad local como nacional, ademds, forma
parte de diversas asociaciones;”® los profesionales (cuya poblacion estd compuesta
mayoritariamente por mujeres) son nutriélogas-nutridlogos que pueden desenvolverse
tanto en el drea clinica, como en el drea de servicios y de atencion a la comunidad (en

esta dependencia se recabaron dos entrevistas).

*¥Como la Asociacién Mexicana de Miembros de Facultades y Escuelas de Nutricion, A.C. (AMMEFEN).
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Capitulo 5

Estrategia metodolégica.

5.1 El objeto de estudio.

Una de las dificultades principales de toda investigacion estriba en delimitar el
objeto de estudio de la realidad social, ya que observar y registrar todos los hechos
que podrian ubicarse en un cierto tema o aspecto social a estudiar, es imposible. De
ahi la necesidad de delimitar lo que se observa definiendo un problema particular, que
en este caso se centra en identificar los esquemas ideoldgicos e imaginarios que en el
discurso, estarian orientando las practicas de saber, de produccion y reproduccion del
saber de los académicos en la UANL, bajo el supuesto de que dichas practicas se
rigen de manera predominante por una visidn tradicional influida por motivos
pragmdticos de conceptos y nociones como verdad, realidad, compromiso,
responsabilidad, esa vision se proyecta en todo su trabajo.

Para recabar la informacién o base empirica de esta tesis se utilizd la
entrevista, técnica que contribuye a delimitar la observacion y el andlisis de los

hechos a lo dicho y registrado en ella. En funcién de esto, la clasificacion y andlisis
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de los datos se realizd sobre el material disponible, teniendo como categorias
orientadoras las funciones muy conocidas que los académicos cumplen en la
universidad, como son, la docencia, la investigacion y la tutoria, principalmente.

La observacidn, andlisis, clasificacion o sistematizacion de los saberes a partir
de los discursos de los académicos, no ha sido una tarea sencilla, nos ha acompaifiado
siempre la conciencia de que la base empirica conformada, no podiamos pensarla
solamente como un cumulo de datos de experiencia confirmatorios, sino que
debiamos entenderla como conjuntos de datos selectivamente buscados por el
investigador(a) a partir de ciertos presupuestos (Castro Nogueira et al., 2005: 99).
Los presupuestos tedricos apoyan en la organizacion de esos datos e introducen un
cierto orden en ese campo, teniendo presente que el objeto de investigacidon es
siempre un objeto construido por el investigador(a), quien procede organizando ‘lo
real’ hasta hacerlo significativo, como afirman Castro Nogueira et al. (2005: 100).
En esta tarea, un elemento importante es el lenguaje, su revision, andlisis y critica nos
permitid reconocer que sobre la “realidad universitaria”, no existe una sola vision,
sino mds bien multiples visiones que se entrelazan, constituyendo un entramado no
facil de comprender en su totalidad.

Asi, la estrategia metodoldgica e instrumental que se ha desarrollado tiene
como presupuesto tedrico que el saber en tanto que problema cientifico, es complejo,
producto de una construccién social, con matices individuales y personales que le
imprimen los agentes académicos, por lo que su observacion, andlisis y critica ha de
realizarse a partir del uso que hacen del lenguaje y de las relaciones que mantienen
con el contexto. A través de los discursos y saberes de los académicos conocemos

una realidad que es en buena medida creacion de los propios actores sociales, quienes
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estdn insertos en un mundo social (real u objetivo) que les antecede y los constituye
como subjetividad construida.

A partir de lo anterior, debemos decir que esta es una investigacion
cualitativa, segin la describen Taylor y Bogdan (2002), porque entre otros rasgos,
procede inductivamente, ya que desarrolla conceptos y comprensiones, partiendo de
los datos; porque trata de estudiar a las personas en su contexto y situaciones en las
que se hallan; porque en la entrevista se ha seguido un modelo de conversacion
normal y no solamente de un intercambio de preguntas y respuestas; porque el
investigador ademds de que estd consciente de que algin efecto produce en las
personas; y también, porque trata de comprenderlas dentro del marco de referencia de
ellas mismas.

La investigacién se orienta bajo una concepcion de la realidad social
subjetivista, dado que es una investigacion a pequefia escala, que busca interpretar los
significados subjetivos que los individuos aplican a su accion e intenta descubrir qué
valores incorpora la gente a dicha accion. Es interpretativa o no estadistica; busca
comprender las acciones de las personas, los significados mds que las causas (Cohen
y Manion, 2002). Se atiende primordialmente al andlisis del lenguaje, de los discursos
y sus contextos, tratando de descubrir como la gente interpreta de modo diferente el
mundo en que vive (Cohen y Manion, 2002), en este caso la Universidad.

Los objetivos de esta investigacion se centran en la revision y estudio de los
discursos de los académicos en tanto que practicas sociales y discursivas; éstos se
analizan mediante el enfoque del andlisis critico del discurso (ACD), a partir de
algunos de los planteamientos de Teun van Dijk (2003), Norman Fairclough (2003) y

otros autores que trabajan en estas metodologias. En el andlisis de las emisiones
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discursivas se identifican entre otros aspectos, los temas que “representan el asunto
‘de que trata’ el discurso, porque éstos, incluyen en términos generales, la
informacién mds importante de un discurso, y explican la coherencia general de los
textos y las conversaciones” (van Dijk, 2003: 152).

Al realizar la identificacién de algunos temas se destacan también otros
elementos lingiiisticos con la intencién de relacionarlos con las creencias y las
actitudes de los informantes, acercidndonos a su subjetividad. Como por ejemplo, la
identificacion de las polarizaciones (nosotros y ellos), los implicitos o indirectos que
igualmente pueden ser relacionados con las creencias subyacentes, como las
presuposiciones y los sobreentendidos. También se identifican otros elementos
lingiiisticos como los marcadores y rasgos modalizantes (Portolés, 2007), porque
permiten reconocer la postura de los hablantes, o como se asumen ante la

enunciacion.

5.2 Procedimiento o ruta de investigacion.

La ruta de investigacion se inicid con la revision de la literatura sobre el tema
principal y los que se vinculan con éste -particularmente sobre andlisis del discurso,
sobre profesores e investigaciones al respecto-, disefiando un esquema tedrico-
metodoldgico que fuera factible. Se definieron los objetivos, tales como identificar las
practicas discursivas de saber y la presencia de lenguaje disciplinario en el discurso,
asi como también, identificar el peso relativo de la cultura institucional en el
tratamiento de los temas (su postura ante ello) y en el desempefio de sus funciones;
también se definieron las actividades a realizar, asi como las variables consideradas

seglin se establecia en la pregunta de investigacion: saber, académicos-profesores,
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esquemas cognitivos y valores, principalmente. Una de las actividades importante fue
la definicién de la muestra y la bisqueda de tiempo y momentos adecuados para el
levantamiento de las entrevistas mediante la grabacién en cintas magnéticas para
almacenamiento de datos y su posterior transcripcion.

La poblacién seleccionada son los profesores-académicos de la Universidad
Auténoma de Nuevo Ledn; la muestra se definié al principio, como muestreo por
conveniencia, contando con algunos voluntarios (4-cuatro) a quienes se invit en su
calidad de académicos con trayectoria de 10 afos o mds. Posteriormente se pasé a un
muestreo similar al denominado por Hammersley y Atkinson (2001), método por
avalancha o por cadena, ya que los primeros informantes hablaron con otros
profesores y asi fue posible lograr una muestra final de 14 sujetos.

Todos los informantes, como se ha mencionado, pertenecen a diversas dreas
disciplinarias de la UANL accedieron voluntaria y abiertamente a otorgar la
informacién solicitada. La muestra estd integrada por seis mujeres y ocho hombres;
de ellos, tres poseen grado de doctor y uno es médico casi todos fueron abordados en
sus lugares de trabajo, por considerar que su propio espacio les otorgaba mads
confianza. Algunos aspectos para conocerlos un poco se incluyen hacia el final del
capitulo anterior, cuando se describen las facultades a las que pertenecen. También se
pueden conocer un poco més en el Anexo III, Datos de los informantes.

Las conversaciones con los profesores duran entre 45 minutos, y poco mds de
una hora aproximadamente, cada una, fueron grabadas en cintas (casetes) y para su
desarrollo se us6 una guia de preguntas, que se centrd en las actividades que realizan
en la universidad, la cual se usé con flexibilidad, segin lo requiriera cada intercambio

comunicativo. Se definié a la entrevista como la técnica e instrumento mas adecuado
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para recoger datos; la entrevista es del tipo no estructurada (o semiestructurada),
segln la descripciéon de Cohen y Manion (2002: 380), porque es abierta, flexible y
otorga libertad al informante para expresarse. Posteriormente al levantamiento de
entrevistas, lo cual se hizo en dos periodos: verano-otofio 2009 (nueve entrevistas) y
primavera 2012 (cinco entrevistas), se procedié en cada momento, a la transcripcion
de las grabaciones o discursos. Las transcripciones fueron realizadas por una
estudiante de la licenciatura en educacion, a quien se le pidi6 que fuera fiel al
discurso de la grabacidn; todas fueron revisadas y corregidas, cuando fue necesario,

por la tesista.

5.3 Discurso, analisis del discurso y analisis critico del discurso (ACD).

El fundamento tedrico para el andlisis de la informacion (los discursos de los
profesores) nos lo aporta el enfoque multidisciplinario conocido como andlisis del
discurso, asi que en esta parte se definen los conceptos relativos.

La nocién de discurso es polisémica y de hecho se relaciona con otros
conceptos construidos en diversas disciplinas, no solamente la lingiiistica, como lo
afirman Van Dijk (2003), Charaudeau y Mainguenau (2005) y Rodriguez Alfano
(2004); para los efectos de este trabajo el discurso es la emision oral (principalmente)
que se ha producido en un intercambio conversacional o entrevista para fines de
andlisis social, en la comprension de que dicha emisiéon comprende diversos
dispositivos (lingiifsticos, comunicativos, retdricos, histdricos, etc.) que pueden
ponerse en acto, e incluye a la vez, “varias macro-operaciones, como la narracion, la
descripcion, la demostracion y la argumentacion” (Rodriguez Alfano, 2004:46). Los

saberes de los académicos se expresan en las narraciones que comparten, en las
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descripciones que realizan de lo que conocen o creen saber, en sus intentos de
demostrar que algo es como es, y, en las maneras en que argumentan a favor o en
contra, para aprobar o sancionar, para adherirse o rechazar las cosas que suceden o se
hacen en la universidad, que es la fuente de muchos de sus saberes.

La aparicion de los estudios del discurso, esta precedida por “varios
acontecimientos independientes en la lingiiistica que cuestionaron el paradigma
generativo-transformacional (chomskiano) que prevalecia en la teoria del lenguaje”
mas o menos a finales de los afios sesenta del siglo pasado, segun explica Van Dijk
(1995). Asi, se evoluciona hacia la idea de que una gramatica debe construirse sobre
observaciones del verdadero uso de la lengua, y que la lengua en uso debe estudiarse
también en términos de actos de habla; la seméntica comenz0 a tener mas importancia
en la gramatica, proponiéndose modelos mas adecuados y formales para explicar el
sentido y la referencia de las expresiones; ademads, se desarrolla todo un intento de
construir la llamada gramatica del texto, bajo la presuposicion de que la gramatica de
una lengua debe dar cuenta, no s6lo de las oraciones construidas mediante las
emisiones de hablantes nativos, sino también de las relaciones entre oraciones, o sea
de los textos enteros subyacentes a estas emisiones.

Los cambios mencionados propiciardn otro tipo de programas de
investigaciéon que privilegian el acto comunicativo y no solamente la estructura
gramatical, de tal forma que, como considera Van Dijk, “las oraciones no deben
estudiarse aisladamente sino en relacion a las demads oraciones de un discurso” (1995:
58), pero ademas, las emisiones tampoco deben analizarse aisladamente, sino a partir
de su uso en contextos de comunicacion e interaccion sociales porque es ahi donde

adquieren sus funciones especificas (en un contexto pragmdtico). Para entender
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dichas funciones hay que tener presente una propiedad muy fundamental de las
emisiones: se usan para realizar acciones. Las emisiones producidas asi, se llaman
actos de habla y su estudio corresponde a la pragmadtica. Los actos de habla son actos
sociales si se llevan a cabo en un contexto comunicativo o contexto pragmatico.

En funcién de las condiciones descritas, de lo que se trata es del andlisis del
discurso, entendiendo por tal, la disciplina cuyo objeto de estudio es el discurso, es
decir, el uso que de la lengua hacen los hablantes en unas situaciones determinadas.
De este modo, todo lo que se diga en una sociedad, ya sea en forma oral o escrita,
puede convertirse en objeto de estudio. Como afirman Patrick Charaudeau y
Dominique Maingueneau, “se debe a Z. S. Harris (1952) el empleo del término, si
bien con una concepcion distinta a como se entiende actualmente” (2005: 32); en
cualquier caso, los origenes del andlisis del discurso se hallan en los primeros
estudios que traspasan la oracion como unidad de andlisis segun se dijo antes a partir
de las ideas de Van Dijk (1995).

El andlisis del discurso es una manera diferente de acercarse al hecho
lingiiistico, lo que supone también un cambio metodoldgico; se considera una ciencia
interdisciplinaria, resultado de la convergencia de corrientes diversas, como la
antropologia, la sociologia, la psicologia, asi como también de otras disciplinas
discursivas, como la retérica cldsica, ya que esta se reconoce como una de las
primeras teorias que se plantearon la relacién entre discurso y hablante-orador-
audiencia. EIl andlisis del discurso puede entenderse como una designacién amplia
para referirse al conjunto de disciplinas cuyo objeto de estudio es el uso lingiiistico de
modo contextualizado. Charaudeau y Maingueneau (2005), mencionan tres enfoques:

el andlisis del discurso como estudio del discurso, donde identifican los trabajos de
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Van Dijk, Schiffrin y Gumperz; el andlisis del discurso como estudio de la
conversacion, donde ubican a Levinson, Sincalir, Coulthard y Reboul, entre otros; el
andlisis del discurso como punto de vista especifico del discurso, en el que sitian
principalmente a M. A. K. Halliday (1993).

Posteriormente a la época en que Van Dijk sitda los cambios en la lingiiistica
del texto y el andlisis del discurso, aparece una nueva vertiente que observa los
discursos de una manera mas critica, se trata del analisis critico del discurso (ACD),
que es un tipo de investigacion analitica sobre el discurso que estudia primariamente
el modo en que el abuso del poder social, el dominio y la desigualdad son
practicados, reproducidos y ocasionalmente combatidos, por los textos y el habla en
el contexto social y politico (Van Dijk, 1999; Wodak, 2002; Wodak y Meyer, 2003;
Fairclough, 2003, 2008, 2010).

Ciertos principios del ACD pueden encontrarse en la teoria critica de la
Escuela de Frankfurt desde antes de la segunda guerra mundial. Su orientacion
caracteristica hacia el lenguaje y el discurso se inici6 con la lingiiistica critica nacida
(principalmente en el reino Unido y en Australia), hacia fines de los afios setenta.
Este enfoque tiene sus correspondientes equivalencias en los desarrollos “criticos” de
la psicologia y de las ciencias sociales, y representa, segin Van Dijk (1999), un
intento de ofrecer una manera o perspectiva distintas de teorizacién, andlisis y
aplicacion a través de dicho campo de investigacion.

Los principios basicos del ACD, recuperados por varios autores a partir del
texto de Fairclough y Wodak (en Fairclough, 2003: 207), son:

e FEIl ACD trata de problemas sociales
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Las relaciones de poder son discursivas

El discurso constituye la sociedad y la cultura.

El discurso hace un trabajo ideolégico.

El discurso es historico.

El enlace entre el texto y la sociedad es mediato

El anélisis del discurso es interpretativo y explicativo.

El discurso es una forma de accién social.

El ACD se ocupa de problemas sociales y asuntos politicos, por ello se
reconoce como multidisciplinario (Van Dijk, 2003). Este enfoque realiza una
aproximacion que va mds alla de los limites de la frase, y mas alld de la accién y de la
interaccion. Intenta ademads, explicar el uso del lenguaje y del discurso también en los
términos mds extensos de estructuras, procesos y constrefiimientos sociales, politicos,
culturales e histéricos. Por otro lado, los estudios de ACD tienden a contribuir al
entendimiento de las relaciones entre el discurso y la sociedad, en general, y de la
reproduccién del poder social y la desigualdad, en particular. Mediante el ACD puede
accederse a detallados y sistemdticos andlisis de las estructuras y estrategias de texto

y habla, y de sus relaciones con los contextos sociales y politicos (Fairclough, 1995).

5.4 La produccion de saberes en la conversacion o entrevista

La entrevista es una practica social, una forma de producir saberes, es una
forma de interaccién social, de intercambio verbal, de didlogo, una conversacién, en
este caso, formal. En el caso de la investigacion social involucra a unos hablantes

(Entrevistador/Informante: E/I) que intercambian informacién o mensajes, cuyo
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sentido se co-construye entre ambos, con base en turnos de habla. En estas emisiones
se proyectan competencias lingiiisticas, paralingiiisticas, psicoldgicas y sociales, las
que se expresan seglin unas condiciones de produccién y de interpretacion que
evidencian aspectos de su ideologia. Por sus caracteristicas y por la funcién que
cumple en la investigacidn social, la modalidad que adoptan las entrevistas realizadas
se ubica en una categoria intermedia entre lo muy formal y lo completamente
informal, porque en ella “el entrevistador es muy libre de modificar la secuencia de
las preguntas, cambiar la redaccion, explicarlas o ampliarlas” (Cohen y Manion,
2002: 377); se trata de entrevistas semiestructuradas. La entrevista de investigacion
puede definirse como “un didlogo iniciado por el entrevistador con el propdsito
especifico de obtener informacion relevante para la investigacion y enfocado por €l
sobre el contenido especificado por los objetivos de investigacion de descripcion, de
prediccion o de explicacion sistematicas” (ibidem, p. 378).

Dado que los propdsitos de esta tesis se centran en conocer lo que los
profesores saben o creen saber a partir de su discurso, se acepta la entrevista como un
recurso idoneo para tal fin, porque comprende la reunion de datos a través de una
interaccion oral directa entre individuos, sin dejar de reconocer que la intervencion
directa del entrevistador es la fuente tanto de sus ventajas como de sus
inconvenientes. Como ventaja, se seflala que permite una mayor profundidad que
otros métodos de recogida de datos, pero su inconveniente es que, segliin algunos
autores, tiende a la subjetividad y a la polarizacién por parte del entrevistador; por
estas caracteristicas, es ademds, asimétrica, ya que siempre hay uno que pregunta y

otro que responde. Por otro lado, deberd tenerse siempre en cuenta que la entrevista
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de investigacion social es la dnica de entre todos los tipos de entrevistas donde la
motivacién la pone el entrevistador y no el entrevistado.

En las entrevistas otorgadas por los académicos predomina un discurso de
cierta formalidad, no propiamente cientifico, con abundancia de 1éxico usado en la
institucion, pero que también traduce saberes no explicitos, pero donde algunos de
esos significados no explicitos o presupuestos, sobreentendidos también (Ducrot,
1982) resultan, por lo regular, comprensibles a ambos interlocutores; sin embargo, se
trata de desentrafarlos para la comprension de otros posibles lectores.

La entrevista es un didlogo, en ella hay dos o maés interlocutores que son
“alternativamente protagonistas de la enunciacion” (Benveniste, 1999: 88). Esta
participacion de los interlocutores estd sujeta a los turnos de habla (furn-talking),
mecanismo que rige la alternancia o participacion de cada uno (Tusén, 1997). Pero no
todo lo que se dice es lo que se dice literalmente, se expresa en palabras, por eso el
investigador social debe realizar interpretaciones, como cualquier interlocutor comun
en una conversacion espontdanea, como se verd mds adelante. Esto es asi, porque,
segin dice Ducrot (1982), existe un elemento implicito o presente en las
conversaciones, que es la “presuposicion lingiiistica”, fendmeno que pone de
manifiesto, dentro de la lengua, un dispositivo completo de convenciones y leyes que
debe considerarse como un marco institucional regulador del intercambio. Los
codigos destinados a la transmision de la informacién de un individuo a otro no
siempre expresan de manera contundente y precisa los contenidos que se proponian
expresar; ha de descifrarse, primordialmente, por aquel que en el turno de habla funja
como el destinatario del mensaje. En la vida social existen diferentes tipos de

informaciones que no se pueden dar no porque sean en si mismas objeto de una
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prohibicién, sino porque el acto de darlas constituiria una actitud que se consideraria
reprensible (Ducrot, 1982: 11), de ahi la existencia de los significados no explicitos.
Para efectos del analisis discursivo, se considera la entrevista como forma de
didlogo, de conversacion (Grice, 1989; Benveniste, 1998) es una actividad en la que
dos o mds personas interaccionan verbalmente y tratan de poner en palabras todos
aquellos conocimientos, habilidades y estrategias que tenemos los hablantes y que
hacen posible que tal conversacion sea posible (Tuson, 1997). Exige la participacion
coordinada de dos o mds personas, por lo que se instala como un didlogo que
demanda una cierta cooperacion (Grice, idem), la cual se manifiesta, entre otras
condiciones, en la alternancia en los turnos de habla acompafiados de otros factores
paralingiiisticos y extralingiiisticos, todo lo cual contribuye a que la entrevista se
desarrolle y se cumpla el objetivo de ambos interlocutores: el del entrevistador, de

obtener informacion, el del entrevistado, al proporcionarla.

5.5 Los discursos como practicas de produccion de saberes

Los discursos sobre el saber, se producen en un contexto determinado y
circulan a partir de reglas, lo que permite analizarlos como practicas de saber/poder
(Foucault, 2009) y de producciéon de significados que posibilitan determinadas
relaciones entre las personas. El estudio de la lengua en uso considera a los sujetos o
actores como agentes que poseen la capacidad de producir saberes y de intervenir, si
asf lo desean, en la realidad que los circunda.

La concepcién de los discursos como practicas sociales proviene del enfoque
sociocultural. Para el andlisis critico del discurso (ACD) las précticas discursivas son

practicas sociales, son practicas de produccién, de produccién de saberes. Julieta
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Haidar (1991), explica que concebir las précticas discursivas como précticas socio-
culturales particulares, conlleva una serie de reflexiones fundamentales, las que
expone en los siguientes términos:

1. Al considerarse los discursos como précticas, se elimina, aunque solamente
desde el punto de vista analitico (no del sentido comun), la clasica separacion entre lo
dicho y lo hecho, ya que los discursos son también hechos, acontecimientos. Dicha
separacion subsiste en el discurso social en general, pasando por los discursos
cotidianos y llegando hasta el politico que la utiliza como estrategia discursiva de
persuasion. En todo caso la mayor o menor eficacia o los grados de intervencion de
las practicas discursivas cambian de acuerdo a los tipos de discurso.

2. Las practicas discursivas deben producir y reproducir los sistemas sociales,
ya que toda practica socio-cultural es productiva y reproductiva. La diferencia,
destaca Haidar, es que las précticas discursivas no s6lo son reproductivas del orden
dominante regido por la légica del poder y de la ideologia, sino que producen
discursos alternativos (los que subvierten en orden).

3. Otro punto importante de reflexion, de acuerdo con la autora, son las
posible contradicciones que existen o pueden existir entre las pricticas discursivas y
otras précticas socio-culturales. Esto, debido al peso tradicional que tiene el conocido
refran “del dicho al hecho hay mucho trecho”, expresion popular, del sentido comtn
pero presente ain en otros discursos académicos o politicos, lo que introduce una
cierta problematica: ;por qué, a pesar de tal contradiccién aceptada colectivamente,
existe, sin embargo, la eficacia discursiva?, es decir, ;qué es lo que hace tan eficaz el
discurso politico, el religioso o el publicitario entre otros? En otras palabras, qué

ocurre en la superficie discursiva, qué funcionamientos, mecanismos o dispositivos
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producen la eficacia discursiva y permiten el funcionamiento de sus complejas
materialidades, y ocultan, minimizan o debilitan la contradiccién sefalada.

4. La naturalizacion de las précticas discursivas constituye otro fenémeno
importante, como plantea Reboul (1986). Por este mecanismo, las préacticas
discursivas aparecen como naturales, en su funcién primaria que es la de comunicar,
y logran ocultar los otros funcionamientos como son los del poder, de la ideologia,
del inconsciente. Por este mecanismo de naturalizacion, las practicas discursivas
emergen y aparecen como lo que no son, como comunicativas, objetivas, neutrales,
verdaderas, ingenuas, sin ninguna perversion (Haidar, 1991).

De esta forma, en lo dicho estdn los hechos, las conversaciones producen y
reproducen y también ofrecen alternativas al discurso oficial, verbigracia. Las
practicas discursivas y de saber de los académicos pueden ser igualmente eficaces
como lo son otras précticas sociales.

Todas las practicas son sociales y son pricticas de produccion, producen
ideas, objetos, representaciones, saberes, constituyen los escenarios en los que se
produce la vida social (Bourdieu, 2007). Las practicas sociales incluye los siguientes
elementos: una actividad productiva, unos medios de produccion, unas relaciones
sociales, identidades sociales, valores culturales, conciencia (Fairclough, 2003: 180).
Estos elementos se proyectan a manera de sintesis personal en la que se traduce la
posicion y la disposicion (habitus) de los sujetos y se objetiva en su trayectoria. Asi
entonces, producen y reproducen saberes en el dmbito de la educacién superior.

Las practicas pueden expresarse mediante: estrategias de conservacion, que
son las practicas que descansan sobre la ejecucion de la norma (discurso de la

ortodoxia); o, estrategias de subversion, préacticas que descansan sobre la
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improvisacion e incluso, encarnan el discurso de la herejia (Bourdieu, 1984: 139).Es
importante decir, que los saberes y discursos de los académicos se expresan en un
abanico que contempla variante que van de la conservacién a la subversién y
viceversa.

Para el andlisis critico del discurso esto es relevante porque permite
comprender las relaciones discursivas y extradiscursivas de los textos y sus contextos.
En esta vertiente del ACD o andlisis critico del discurso destacan Norman Fairclough
(2003, 2008), Ruth Wodak (2003, 2008), Michael Meyer (2003), Teun van Dijk
(1999, 2003) y Siegfried Jager (2003). Aunque no todos trabajan bajo el mismo
esquema, casi todos atienden en lo general los principios ya mencionados.

Para Van Dijk (2003), el ACD es una perspectiva critica, sobre la realizacion
del saber, un analisis del discurso efectuado con una actitud. Se centra en los
problemas sociales, y especialmente en el papel del discurso en la produccion y
reproduccion del abuso del poder o de la dominacion. El enfoque es pertinente para
conocer los saberes de que son portadores los académicos de la UANL, ya que lo que
propone van Dijk es un andlisis discursivo de tipo sociocognitivo y no
exclusivamente lingiiistico, no obstante, se reconoce que siempre €s necesario
desarrollar algun tipo de andlisis de esta naturaleza para fundamentar la critica. El
ACD desde la perspectiva de Van Dijk (2003) se centra en explicar las relaciones
existentes en el tridngulo discurso-cognicién-sociedad, en el entendido de que dichas
relaciones dan pautas para el andlisis discursivo. De esta forma, para el caso que nos
ocupa, se intenta evidenciar esta relacion en el discurso de saber de los académicos

(qué dicen y cémo lo dicen), los presupuestos que subyacen a sus saberes (y si estos
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coinciden con lo propuesto), asi como las condiciones sociales o institucionales en
que éstos se produce, reproducen o imponen, etc.

Para efectos de esta investigacion se utiliza ‘discurso’ en un sentido amplio de
“acontecimiento comunicativo”, como lo hace el propio Van Dijk (2003: 146), lo que
incluye tanto la interaccidn conversacional, como los textos transcritos, gestos o
actitudes y ciertas condiciones percibidas en el dmbito de trabajo de los académicos,
porque son también representaciones de la vida social que elaboran los actores
(Fairclough, 2003), segtin la posicidn en la que se encuentren. La ‘cognicion’ implica
tanto en lo personal como social, las creencias y los objetivos, las valoraciones,
representacion o procesos mentales que hayan intervenido en el discurso y en la
interaccién generada a partir de la entrevista. En el elemento ‘sociedad’ de este
tridngulo, se incluyen tanto “las microestructuras locales de las interacciones cara a
cara detectadas como las estructuras globales, societales y politicas” (Van Dijk, 2003:
146), producto de diverso tipo de relaciones grupales, como las de dominacién y
desigualdad.

Lo importante es que la unién de las dimensiones cognitiva y social del
tridngulo define el contexto relevante (local y global) del discurso (op. cit., 149). Esto
significa que, creencias, objetivos, valoraciones, emociones y diversos tipos de
representaciones mentales, conforman el contexto o situacién que determinan lo que
se dice y cémo se dice, de tal forma que, el anélisis del discurso realizado, muestra de
forma general estos contextos (Capitulo 3) y observar como se expresan en el
discurso.

Lo que dicen los académicos tiene como referentes ciertas condiciones

objetivas, como la docencia, la investigacion y la extension (y todas sus reglas), y a
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partir de ellos se puede observar los significados subjetivos que les otorgan; los
esquemas e imaginarios que los guian, asi como sus ideas o nociones acerca de la
verdad y la realidad vivida. En los segmentos de entrevista que se analizan se
evidencian algunas de las cosas que saben o creen saber sobre estos asuntos o topicos
y los esquemas que a ellos subyacen, respecto de todo lo cual es posible reflexionar y
elaborar un andlisis critico que evidencie lo que implican para los académicos o los
presupuestos bajo los que realizan sus précticas.

La universidad es también un contexto, es un espacio de formacién en el que
se producen, circulan y se transmiten diversos tipos de saberes (Tardif, 2004), entre
ellos, los saberes disciplinares, los saberes académicos y los saberes pedagdgicos, que
son por ahora los que interesan. Son saberes disciplinares los que se pueden
reconocer como parte de una disciplina, producto de la investigacion cientifica, de las
practicas de comprension del conocimiento o derivados de las pricticas de ensefanza.
Los saberes académicos tienen lugar en las préacticas de comunicacion y participacion
de los sujetos en espacios de produccién, reproduccion y transmision del
conocimiento. Y son saberes pedagdgicos, las formas, modos, mecanismos, medios,
instrumentos que los profesores utilizan en la transmision del conocimiento.

Segun afirma Tardif (2004), cuando los profesores han tenido una formacion
inicial para la docencia, es el saber pedagdgico el que recoge los dos anteriores
creando una identidad firme del hacer docente. En la universidad, la mayoria de los
profesores son profesionistas que no han tenido una formacién inicial para ensefiar,
aun asi, siempre se espera de ellos que sean expertos en su materia y en como
ensefarla (desarrollando las actividades previstas para este rol).Pero en las entrevistas

se abordan como académicos -no como ingenieros, médicos, antrop6logos o
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economistas-, como profesionales de la educacién y conocedores de la universidad,
asi que los saberes expresados en el didlogo son una combinacién de los tres saberes
ya mencionados, con cierto predominio de lo académico, visto en funcién del area
disciplinaria de la que se procede.

Estos tres tipos de saberes contemplan ciertas dosis de saber proposicional, o
‘saber qué’, y de saber de la realidad o practico, ‘saber como’ (Villoro, 2004), pero
adquieren su propia sintesis en cada sujeto a través de las diversas précticas en el
ambito educativo y la mediacion de sus esquemas de ideas, creencias y valores. En
esa relacion sociocognitiva de la que habla Van Dijk (2003), son saberes situados en
un tiempo y lugar determinado, de ahi que lo que dicen es producto de su condicion
como trabajadores universitarios que se dedican a la educacion.

Una via para realizar un andlisis critico del discurso es la identificacion de los
temas que aborda un discurso particular. Los temas son definidos por Van Dijk
(2003), como macroestructuras semdanticas derivadas de las (micro) estructuras de
significado, representan el asunto “de que trata” el discurso, ya que, en términos
generales, incluyen la informaciéon mds importante de un discurso, y explican la
coherencia general de los textos y las conversaciones.

En este estudio, los temas explicitos (Van Dijk, 2003) se relacionan con los
saberes de los académicos y son resultado de la conformacién de una guia méas o
menos estructurada que gira en torno a los objetivos formulados inicialmente. Eso
significa que los temas estdn previstos y los entrevistados hablan conforme se les
pregunta de lo que saben, conocen y hacen en la universidad, como docentes, de las
dificultades o éxitos en el trabajo dulico, de las investigaciones y/o publicaciones que

desarrollan, de la relacién con los estudiantes, de las maneras en que organizan su
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trabajo. Sin embargo, como en toda conversaciéon de cierta formalidad, también
aparecen otros temas de parte de los entrevistados mismos y se definen por la
direccién que toma la conversacion, el interés y/o el entusiasmo de los hablantes.

Uno de los temas previstos a identificar en los saberes de los académicos, es el
del ‘cambio educativo’: sus ideas, percepciones o representaciones sobre esos
procesos de cambio. En algunos casos se pregunté directamente por ello, y en otros
casos se dejo al desarrollo de la conversacion. En casi todas las entrevistas es posible
identificarlo, ya sea que se exprese directa o indirectamente, de forma explicita o
implicita. Asi un informante habla de como se inicié en su facultad y lo que sabe
sobre la condicion que prevalecia,

(6) [¢Ya existia la licenciatura en lingiiistica?] no, era solamente Traduccion, estuve
cuatro afios en, en ese plan de Traduccion dando en inglés en drea bdsica comiin (...)
ast fue durante cuatro aiios, ya después vino lo primero que fue de lingiiistica, eh,
cuando se hizo la, la reestructuracion y me invitaron a dar la clase de cultura, y fue

como comencé yo a trabajar dentro de la licenciatura (HNOR/FYL/09).

Se responde en (6) a una pregunta que alude a un pasado, que se actualiza
mediante el adverbio entonces (o en ese tiempo); su respuesta funciona a partir de la
suposicién de que quien hizo tal pregunta comprende ciertos términos y sabe que los
programas de estudio actuales son diferentes a los que existian antes. Expresiones
como ‘“‘era solamente” y “ya después vino”, implican el cambio segln la narracién
del informante: implicitamente alude a diversas transformaciones relativas a la
estructura y elementos del curriculo profesional. Primero existié una sola licenciatura,
la de Traduccién, y mads tarde se reestructuré el programa dando lugar a la
licenciatura en Lingiiistica que ofrecia dos acentuaciones (traduccién y didéctica). En

(6) se alude explicitamente al cambio al usar el término “reestructuracion”, accion



132

mediante la cual algo existente, se modificd. Pero al expresar ‘era solamente’ da a
entender que el drea de conocimiento era mds restringida, aunque explique el por qué.

El texto mds abajo, refiere a un cambio de época, un cierto cambio cultural
que se proyecta en lo académico, desde la percepcién de nuestro informante, quien
posee una antigiiedad que casi alcanza los treinta afios en la universidad y a ello se
refiere en la siguiente emision:

@) la época que me tocé vivir como estudiante, era una facultad muchisimo mds
participativa socialmente hablando, nos habia tocado el sesenta y ocho™(...)
entonces era una facultad (...) todavia politizada, en la actualidad eso ha casi
desaparecido (...) la, dijéramos la marca de la facultad critica que durante mucho
tiempo mantuvo, se ha debilitado mucho, si no es que ya se ha modificado

(HLET/FYL/11).

En (7), el cambio se manifiesta como el avance natural del tiempo, proyecta
cierta nostalgia cuando menciona ‘la época que me toco vivir’, lo que considera un
cambio en la institucién con respecto al momento actual, ademds del cambio de su
propia condicion: de estudiante a profesor. El uso del adverbio de tiempo ‘entonces’
que en este contexto significa en aquel tiempo o en aquella ocasiéon o momento,
reforzado por el uso del verbo ser en pretérito imperfecto, ‘era’, también evidencia el
cambio. Estos elementos del fragmento transcrito hablan de lo que observa como
cambio, donde lo académico y/o educativo estarian implicitos. En (7) se expresa una
visién particular de la realidad vivida, cuando menciona que la actitud critica de su
facultad se ha debilitado o modificado hoy en dia, con lo que alude implicitamente a
que aquel estado de cosas era mejor que hoy, “era (...) mas participativa” (se

presume que politica y socialmente), aunque no desarrolla mayores argumentos al

39 . ~ .. . . . ,
Se refiere a 1968, afilo de movimientos estudiantiles y sociales en el pais.
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respecto; proyecta una idealizacién del imaginario a partir de una experiencia
subjetiva que sobrevalora el pasado.

Ademas del tema del cambio, el de teoria y practica adquiere importancia en
el discurso de un académico (entrevista 05); el informante manifiesta un permanente
interés por destacar, a partir de saberes adquiridos en el pasado, las diferencias entre
teorfa y practica, dando a esta dltima el papel protagénico en los aprendizajes de la
disciplina o especialidad (la ingenieria de sistemas computacionales) en la que
ensefa, y al parecer, en toda actuacion relevante en la universidad. En (8) el
informante equipara dichos conceptos (teoria y practica) con lo complejo-dificil y lo
facil, con ‘solamente’ hablar y construir, respectivamente. Este es el ‘gran tema’ que
predomina en casi toda la conversacion, como este parrafo muestra:

(8) (...) tuve la suerte de tener como maestro, al ingeniero JDRC (...) él no se quedaba
en lo teorico, sino... lo llevaba a lo practico (...) el me encantd, me enamoré de sus
materias porque... no nomas lo platicaba, sino lo construiamos (era) como culminar
el suerio de pasar de la teoria a la prdctica y analizaba las cosas tan complejas de

una manera mds fdcil (...) las cosas dificiles, las hacia fdaciles (HING/ME/0S).

El tema de la teoria y la préctica, no obstante la abundante literatura al
respecto (filosofica, socioldgica, psicoldgica), se observa como no resuelto en la
universidad. Lo que explica una postura como la que se asume en (8), donde la teoria
y la préctica se conciben bajo una visién simple de uso comun, que considera el
ambito de la teoria ajeno a la practica, reforzando con ello la idea de una
contraposicion aparentemente insuperable. La practica no se puede dar sin el contexto
de la teoria, como coinciden la mayoria de los filésofos, nuestra teoria determina
nuestra practica y la practica también determina nuestra teoria (Ortiz-Millan, 2005).

Es una relacion que va en ambos sentidos, en la que no hay predominio de una de las
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partes sobre la otra. Por otra parte, debe recordarse que el académico es producto de
una formacién que expresa constantemente este tipo de relacién entre la teoria y la
préctica, que le facilita un modelo para desarrollar su trabajo como ensefiante.

En la entrevista HING/ME/05, de la que procede el texto de (8), aparecen
otros temas que denotan también la relacién con los saberes. Asi, en diferentes
momentos de la conversaciéon el informante destaca otras diferencias entre
profesionales, como los abogados y los ingenieros, “yo digo que el abogado, este... si
no hay problemas, no gana ni un cinco vea, y el ingeniero, si hay un problema, pues
lo corren, entonces hay un extremo de uno a otro vaya”. El presupuesto es: los
abogados viven de los problemas, los ingenieros, si quieren conservar su puesto,
deben evitarlos. Se expresa, por un lado, una vision negativa de problema, algo que
hay que evitar, y por el otro, se evidencia una relacion con el saber muy badsica.
También un prejuicio ideoldgico sobre los saberes y précticas profesionales,
sobrevalorando la propia y restando importancia la ajena. Sobre el mismo tema,
precisa también los rasgos especificos de quienes estudian esa (su) profesion:
“nuestros alumnos que van para ingenieria son muy visuales, entonces le ponen
mucha atencion a la imagen y a los movimientos”. Es decir, sus estudiantes piensan
en imagenes y son capaces de visualizar de manera mds o menos detallada lo
relevante segin la tarea a realizar. Destaca nuevamente la especificidad de los
ingenieros y sus diferencias, en este caso, con respecto a los filésofos, al expresar:
“todo lo que vemos es contar y medir, no somos tan... sonadores, queremos... por lo
mismo construir algo que funcione, no lo podemos dejar al aire”. Lo cual se refuerza
con esta frase (cuyo referentes es la teoria y la practica), que de tan acabada, corre el

riesgo de ser ideoldgica (Barthes, 2009): “los ingenieros somos muy concretos muy
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cuadrados”. La frase, aunque parezca autodevaluacién, no lo es; el informante
destaca un saber comtn compartido por muchos, mediante el que se les distingue de
otros profesionistas, lo que en las relaciones sociales adquiere un peso especifico.

En las relaciones sociales, parafraseando una idea de Gergen y Gergen (2011),
es posible decir que susodicha frase (los ingenieros somos...), tales palabras, estan
presentes de forma habitual en sus actividades, su forma de hablar y de moverse, asi
como también en los objetos que manipulan. Por otro lado, es necesario destacar que
-debido quiza al tono coloquial que adquiri6 la conversacion/entrevista- se percibe
una cierta tendencia a definir o identificar a la profesion y a los profesionistas
mediante frases muy hechas y de sentido comiin, lo que arroja cierta confusion acerca
del campo y sus actividades (de ahi la contradiccion entre ‘son muy visuales’ y
‘somos muy concretos’).

Por otro lado, explica que a los filésofos les gusta escribir, lo que ejemplifica
con el caso de un estudiante: “como reporte me entrego como seis hojas le dije
n’ombre® tu eres alumno de Filosofia”. Aqui también se percibe una cierta
devaluacion ideoldgica de quienes se dedican a las humanidades®' y un implicito de
que el lenguaje es innecesario o sobrante. Implicitamente parece sefalar que quien
escribe mucho se deja atrapar por aspectos no practicos, suefia; en cambio, los
ingenieros “no podemos ser soniadores, porque hay un tiempo (...) un niimero que
tenemos que registrar, vea, eso es lo cuadrado, yo no puedo dejarlo tan abierto”. En

esta emision discursiva (HING/ME/05) se reproduce también el imaginario popular

9 Contraccién de ‘no hombre’; exclamacién.

* Cuando se le pide comentar por qué se considera cuadrados a los ingenieros, se expresa asi: “pues
no sé, asi nos catalogan y se me quedo esa marca vea, pero bueno, compararnos con los fildsofos...
mis respetos, es otra manera de ser”.



136

sobre la actividad del ingeniero, lo que naturalmente, no arroja ninguna claridad sobre
los problemas epistemoldgicos y psicolégicos de la construccion del conocimiento en
este campo.

Diferencias entre ingeniero mecdnico y eléctrico e ingeniero administrador de
sistemas. Aqui se trata de dos formaciones disciplinarias que son ofrecidas por la
misma facultad; sobre lo que hacen dice quien otorga la entrevista,

9) la administracion son puros procedimientos vea... para que todo funcione bien y la
Ingenieria se basa en construir una solucion fisica la administracion es papeleo nada
mds son procedimientos que uno tiene que tener para un gran control de... en la

ingenieria es diferente... ésa se construye algo... no queda en papel (HING/ME/05).

En (9) se ofrece una visiéon simplificada sobre la diferencia entre ambas
carreras, que proyecta una aparente superioridad de la ingenieria sobre la
administracion (de nuevo sobre la teoria y la préctica), evidenciando una especifica
relacion saber/poder que se proyecta en las relaciones académicas y laborales; con
ello se hace eco de una visién popular que devalda en cierto modo, el trabajo
administrativo, porque “es papeleo”, a diferencia de los que construyen.

En la entrevista 05, el informante resalta también las diferencias entre la
universidad y la industria, entre una universidad publica y una privada, aspectos
enfatizados mediante deicticos de lugar -aqui, alli- que hablan de una separacion
entre los que se observan, evidentemente, como mundos muy diferentes. Otro rasgo
presente, consecuencia de la formacion disciplinaria y del drea de trabajo, es el de la
tecnologia, particularmente la tecnologia digital, tema sobre el que manifiesta saberes

especificos.
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En la investigacién cientifica ha de respetarse la identidad de los agentes
informantes, de tal forma que el andlisis y la socializacién de la informacién
otorgada, no debe causar a los participantes ningtn perjuicio. Siendo este un supuesto
general de la ética de la investigacion, aqui se omiten nombres verdaderos y también
se obvian ciertos detalles que podrian facilitar la identificaciéon de los sujetos que
brindaron informacién. No obstante, algunos datos es necesario mencionarlos a efecto
de clarificar el trabajo. Por ejemplo, aunque podria hablarse en general de dreas de
desempefio, profesionales o disciplinarias, esto resultaria muy posiblemente ambiguo
o impreciso en la ubicacion de saberes, pricticas y cultura institucional, por ello se
mencionan las facultades donde laboran, porque estos espacios conforman
comunidades de saberes, discursivas o epistémicas que otorgan a los sujetos adscritos
a ellas, caracteristicas representativas que facilitan la comprension y el analisis de sus
discursos.

En cuanto a las referencias explicitas al sexo de los informantes, no siempre
fue posible prescindir de ellas (en algunos actos de habla la fuerza ilocutiva puede
variar segun se es hombre o mujer). Al final se incluye como Anexo una tabla con
los datos de los sujetos entrevistados.

Todos los profesores que integran la muestra desarrollan las actividades
basicas de la universidad: docencia, investigacion, tutoria, gestién, vinculacion.
También han desempefiado o desempefian algin puesto administrativo en el que
invierten largos tiempos y trabajo de escritorio. Casi todos poseen conocimiento y
saberes sobre los lineamientos o requisitos que hay que cumplir en el desempeio de
esas actividades. Nos referimos a las nuevas maneras de cubrir dichas funciones,

como llenar un curriculum vitae en linea, elaborar proyectos para concursar por
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recursos econdmicos, preparar expedientes o carpetas para las acreditaciones o

certificaciones de programas de estudios, etc. Esto constituye un saber adquirido en

la practica la mas de las veces, convertido en un conocimiento de sentido comun
«r

propio de esta realidad, “0til”, en tanto que les permite desenvolverse con pertinencia

en el ambito universitario.

5.5.1 El modelo de Van Dijk para el analisis critico del discurso.

El esquema de la Figura 2, es una representacion elaborada para esta tesis de
la propuesta de Van Dijk (2003) sobre el andlisis critico del discurso o ACD. Intenta
ilustrar el recorrido metodoldgico que propone el autor y es el que en buena medida
ha orientado la revision de los discursos-saberes de los profesores.

De dicho esquema, lo que se trabajé en el andlisis de las emisiones, se ubica
primordialmente en los temas o macroestructuras semamticas y algunas de las
representaciones o imaginarios (esquemas tipificadores) presentes en el discurso de
los profesores; algunos significados locales y su 1éxico, asi como ciertas estructuras

formales.
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Figura 2. Sintesis esquematica del ACD
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Asi, en las emisiones discursivas que se analizaron, los llamados temas
explicitos o expresados de forma explicita, se relacionan con los saberes de los
académicos acerca de la universidad o que han sido creados o aprendidos en ella. Los

temas son el significado global que los usuarios de una lengua establecen mediante la
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produccién y la comprension de discursos, y representan la “esencia” de lo que mas
especialmente sugieren (relevancia social). Definen el elemento hacia el que se
orientan los hablantes, las organizaciones y los grupos, el elemento que mayor
impacto ejerce sobre los ulteriores discursos y acciones. Con frecuencia los temas no
pueden ser observados directamente como tales, sino que han ser inferidos del
discurso o asignados a él, por los usuarios de una lengua (Van Dijk, 2003).

En la conversacion recogida en forma de entrevista, surgen otros temas
producto de la situacion comunicativa, del animo, de la disposicién de entrevistador e
informante que se relacionan en lo general con el disefio previo, pero en particular
con las creencias y actitudes de los hablantes. En esta tesis no se han trabajado todos
los elementos que propone van Dijk, pero se sigue en lo general el espiritu del
andlisis critico del discurso, sobre todo en lo que atafie a los temas en tanto que
macroestructuras semanticas, los significados locales y el 1éxico que conducen a la
identificacion de significados implicitos o indirectos. Por otro lado, como el autor lo
recomienda, para que el andlisis critico se complete, debe relacionarse con las
estructuras de los contextos locales y globales, que es lo que se intenta expresar en

este trabajo.

5.6 Sobre el lenguaje y los discursos de especialidad

Los saberes de los académicos se expresan y se transmiten mediante un
lenguaje y en unos discursos que, por provenir principalmente de un medio, contexto
o comunidad discursiva particular, puede considerarse que poseen finalidades
especificas. No obstante, serd necesario hacer algunas precisiones porque el contexto

de produccién y las finalidades por las cuales fueron recogidos dichos saberes-
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discursos de los académicos no se corresponden exactamente con las caracteristicas
que suelen adjudicarse a los llamados ‘discursos de especialidad’ (académicos a
veces, profesionales a veces). Por ello, para aportar claridad, se revisan algunas ideas
sobre los lenguajes de especialidad y los llamados discursos sectoriales o
profesionales.

Cuando un profesional de la academia desempeiia su actividad en la
universidad o a partir de ella, ademds de los recursos de la lengua general, hace uso
de ciertos términos o expresiones especificas que aluden a las realidades referenciales
idiosincraticas de la disciplina (o del ambito académico) en que se ha formado, asi
como a las condiciones contextuales en que se produce el discurso. El uso de estas
formas especificas de ciertas palabras, términos y expresiones, puede considerarse
bajo la denominaciéon de ‘lenguajes de especialidad’. Asi, frente al concepto de
lengua general existen las lenguas especiales, nombre con que suele designarse al
comportamiento lingiiistico divergente o especial de ciertas clases o grupos, producto
de la segmentacion social. Sin embargo, estos lenguajes especiales no se consideran
dialectos ni conforman niveles socioculturales o estilos de lengua, mds bien se
observan como variaciones de la lengua general.

Los lenguajes de especialidad se definen como subsistemas lingiiisticos que
forman parte del sistema lingiiistico general de una lengua dada y comprenden ciertos
elementos, sobre todo Iéxicos, que hacen posible que los profesionales de una
disciplina cientifica determinada se comuniquen de forma precisa (Soler, 2012). Otra
caracteristica distintiva del lenguaje de especialidad, es que todos estos elementos que
lo conforman sélo son conocidos por un grupo especifico y reducido de hablantes

(médicos genetistas o los pilotos aviadores, por mencionar dos ejemplos) que



142

utilizanen sus actos comunicativos un léxico especializado por medio del cual
designan conceptos que son poseedores de un importante grado de especializacion en
un determinado contexto cientifico.

En este tipo de lenguajes, el elemento que permite establecer la diferencia con
respecto a otros usos, es el 1éxico. A través de las palabras y expresiones que el
subsistema contiene se pueden establecer los usos especificos de los hablantes, no en
el sentido gramatical, sino en las situaciones comunicativas tipicas de estos grupos.
El informante, respondiendo a una pregunta al respect042, describe la carrera y las
dreas de especializacién que comprende: “aqui en Mecatronica tiene parte mecdnica,
la parte de, sobre todo del de... automatizacion, tiene parte de desarrollo del
software (...) de autocad” (entrevista HING/ME/05). La descripcion es insuficiente,
pero puede comprenderse (en parte) leyendo la pregunta que generd esta explicacion
en la nota (54) a pie de pagina.

Respecto de los lenguajes de especialidad, son utiles las definiciones forjadas
por Bonifacio Rodriguez Diez de la Universidad de Oviedo, quien desde 1979
establecid tres tipos dentro de las llamadas “lenguas especiales™:

a) argots: lenguas esotéricas, con finalidad criptica;

b) ‘lenguajes sectoriales’. Integrados en general por las jergas de las

profesiones y lenguajes afines, que identifican un determinado dominio

social y de actividad, donde no existe una finalidad criptica;

42 . . ;. / . UNT
“escuché (... Jdecir que la mecatrdnica era en Europa un area donde (...] confluyen varias disciplinas

y aqui se convirtié en una carrera ¢eso estd bien?”



143

c) ‘lenguajes cientifico-técnicos’, grupo que estd formado por las
nomenclaturas especificas de cada una de las ciencias o disciplinas
cientificas en cuanto tales productos cientificos.

Los criterios utilizados para esta tipologia de las “lenguas especiales”
responden al cardcter social y cultural de dos factores extralingiiisticos, presentes en
cualquier andlisis de los elementos de una lengua. En primer lugar, la presencia de un
componente sociologico “la lengua es un hecho social y funciona dentro de los
grupos sociales; cada grupo social crea y conforma su propia lengua” (Rodriguez
Diez y Garcia, 1992: 2). Lo que en cierto sentido se corresponde con la categoria de
comunidades de habla o comunidades discursivas. En segundo lugar, un componente
tematico “la lengua transmite unos contenidos, designa unos determinados objetos y
relaciones” (Ibid.).Puede discutirse, no obstante la calificacion de ‘critica’ que aplica
a los argots.

Los lenguajes de especialidad son variedades especializadas de aquellas que
sirven como instrumento de comunicacion formal y funcional entre especialistas en
una determinada materia. Algunas de sus caracteristicas o rasgos lingiiisticos se
describen a continuacion a partir de las ideas de Moreno (1999).

Desde un punto de vista lingiiistico, los lenguajes de especialidad se
caracterizan por utilizar, en términos generales, la gramética de la lengua comun,
matizada por ciertos usos que pueden destacar cualitativa o cuantitativamente: asi, es
frecuente que aparezcan formas de tratamiento especificas o habituales en ciertos
ambitos profesionales. La base gramatical de los lenguajes de especialidad es la
misma que la de la lengua general (sobre todo fonético-fonoldgica y prosddica), pero

en el ambito del léxico si se presentan numerosos elementos especificos, con
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frecuencia exclusivos de las diferentes variedades de especialidad. Se manifiestan
como terminologias o 1éxicos de especialidad.

En cuanto al estilo o aspecto estilistico, los lenguajes de especialidad se
caracterizan por ser utilizados en contextos formales, por lo que se ven favorecidos
los rasgos que expresan una mayor impersonalidad y una menor implicacion afectiva.
Desde una perspectiva comunicativa, las variedades de especialidad se caracterizan
por subordinar lo estético y lo expresivo a lo objetivo y a la eficacia comunicativa (de
hecho se presenta un empefio claro en este sentido). De esta forma, se ven
favorecidos los usos lingiiisticos capaces de expresar orden, claridad, concisién.*”

Por 1ultimo, teniendo en cuenta el modo del discurso -en la idea de M.A.K.
Halliday (1993: 48), quien aplica esta categoria tanto al medio por el cual se realiza el
discurso, pero también a los canales retéricos que se emplean-, los tecnolectos, por
lo menos una buena parte de ellos, se caracterizan por conceder un lugar preeminente
al discurso escrito (Moreno, 1999), en tanto que buena parte de las practicas se basan
y se realizan a partir de lo escrito (en libros o comunicaciones de diverso tipo).

Esta caracterizacion puede aplicarse a algunos lenguajes de especialidad, pero
no a todos, porque no siempre es féacil reconocer cuidndo se estd ante un rasgo
lingiiistico especifico y cuando ante un rasgo general. En todo caso, es necesario
observar qué tanto han cambiado en la época actual en la que el lenguaje y los
discursos especializados se han “popularizado” sobre todo mediante las tecnologias
de la informacién. Aun asi, la caracterizacién es util como punto de partida para

considerar si el lenguaje de los académicos entra o no en estas denominaciones.

43 .. . ..

Aspecto observable principalmente en la escritura, menos en emisiones orales.
44 . . . . . . .

Quienes dominan el Iéxico propio de una profesidn u oficio.
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5.7 Los discursos profesionales, académicos o de especialidad.

Desde los estudios sobre el lenguaje se ha ido transitando hacia los estudios o
andlisis de los discursos de especialidad. En particular, el anélisis de los discursos
‘profesionales’ es un area cuyo interés ha ido en crecimiento entre los especialistas
del andlisis del discurso (L6pez Ferrero, 2002; Parodi, 2007). Esto ha sucedido en
buena medida porque los propios cambios sociales lo plantean; es decir, la sociedad
actual, debido a su alta tecnificacion y/o especializacién, genera cada vez mds
lenguajes y discursos muy especializados, formas de comunicaciéon que ya no es
posible atender solamente desde la perspectiva de la lengua general o los discursos
generales, sino que han de atenderse de manera especifica.

Asi, las reflexiones sobre los textos (orales o escritos) que se producen en el
ejercicio de actividades especificas han evolucionado a la par que los estudios sobre
la lengua y su uso, esto permite observar un camino que va desde el estudio de los
lenguajes con fines especificos, las lenguas especiales o especializadas, los textos
especificos, los discursos de especialidad y académicos, hasta los discursos
profesionales. Esto manifiesta un cambio que va de la descripcion de la lengua como
sistema abstracto al analisis del uso lingiiistico en contexto (Lopez Ferrero, 2002).

A partir del trabajo de Lopez Ferrero (2002), sabemos que en las
investigaciones mds recientes sobre el uso de la lengua en contextos especificos, no
generales, se ha pasado de la designacién lenguajes con fines especificos a preferir la
etiqueta discursos profesionales o discursos disciplinares, asi como también los
discursos académicos que menciona Parodi (2007). Los primeros trabajos en esta
linea abordaron sobre todo los textos de carécter cientifico y técnico en los que se

analiza principalmente el vocabulario especifico que se utiliza en los discursos.
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Siguiendo ideas de Lopez Ferrero, cuando se usa preferentemente la etiqueta
discursos profesionales se pone énfasis, de manera sefialada: en la incidencia del
contexto y en la configuracién textual, en el papel que desempeian estos discursos
entre los miembros de una comunidad profesional, de las relaciones entre estos
profesionales y la sociedad y en la accién de profesar que ejercen. Desde este
enfoque, decir que se parte de los discursos profesionales equivale a destacar que no
solo se consideran en el andlisis aquellos discursos que vehiculan el conocimiento de
especialidad, sino que también se da cabida a los textos que se generan en el ejercicio
de un oficio.

Linell (1998, recuperada por Lopez, 2002; y Parodi, 2007) tipifica el discurso
profesional, segtn los siguientes fendmenos:

a) El discurso intraprofesional, esto es, el discurso dentro de las profesiones

especificas (entre médicos, entre abogados, etc.)

b) El discurso interprofesional, es decir, el discurso entre individuos o

representantes de diferentes profesiones, en &mbitos de trabajo, encuentros
o conferencias, en debates publicos (en los medios de comunicacién, por
ejemplo);

¢) Un discurso profesional-lego, entre los participantes de una comunidad

profesional y un publico lego.

En los tres casos se trata de discursos ligados a instituciones profesionales o
profesiones institucionalizadas (Lépez, 2002; Parodi, 2007), no meros dmbitos o
espacios donde un profesional puede desarrollar alguna actividad.

La definiciéon del saber académico universitario se alimenta de diversas

vertientes por dos caminos: uno, es el del discurso educativo general, el discurso
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educativo universitario y el discurso académico institucional. Otro es el que proviene
de un campo cientifico, otro profesional y otro més, que es una combinacién, es un
discurso cientifico-técnico-profesional universitario (Parodi, 2007). La distincién
planteada es relevante para los propdsitos de esta investigacion en cuanto el objeto de
estudio a tratar se limitard sélo a los discursos profesionales entendidos como en la
letra (a), es decir, aquellos discursos que circulan al interior de un campo profesional
institucionalizado entre los miembros de esa comunidad.

Desde la perspectiva de Van Dijk (2000 y 2002), se considera que el andlisis
del discurso es una ciencia multidisciplinar, y por ello sostiene que ha de estudiarse a
partir de tres elementos importantes (véase también la Figura 2, inserta paginas atras):
1) las estructuras del discurso, tanto micro como macro textuales, 2) los procesos
cognitivos (creencias y valores, por ejemplo) implicados en la construccion e
interpretacion del texto, y 3) su contexto de interaccion social.

Las informaciones fueron recogidas en situacion de entrevista y la dindmica se
atiene en lo general al guion establecido, sin embargo, algunas no siguen la pauta,
debido a circunstancias propias del hecho comunicativo (la espontaneidad y el
momento emotivo no estdn fuera del todo). Aun asi, como ya se ha sefalado, el
contexto es de cierta formalidad, en donde estd claro que alguien pregunta y el otro
responde o proporciona la informacién solicitada, porque asi funciona.

En este tenor, es posible decir que el lenguaje de los académicos, sus
discursos, traducen una cierta combinacién de los tres tipos arriba mencionados,
sobre todo los llamados ‘lenguajes sectoriales’ y los de tipo ‘cientifico-técnico’, e
incluso estdn presentes algunos términos del argot. Esto es asi, porque el lenguaje

traduce la educacién recibida, la cultura en la que nos desenvolvemos y usamos un
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1éxico que puede ser conocido o comin en el medio de donde procede, pero puede no
serlo para quienes son externos a ese medio. Es el caso de la universidad y atin de las
propias facultades, donde eventualmente, algunos objetos o fendmenos reciben
distinta denominacion.

Como se ha senalado, los académicos utilizan un lenguaje de especialidad con
rasgos de los campos cientifico-técnicos a los que pertenecen, con presencia del
léxico institucional o burocratico que permite intercambiar ideas con cierta facilidad.
En sus discursos se manifiestan las diversas fuentes, influencias o relaciones que
favorecen la constitucion de sus saberes (Tardif, 2004; Parodi, 2007), sobre los que
ellos muestran o pretenden mostrar un determinado dominio:

- Un saber disciplinario, proveniente de la carrera en la que se formaron

(10)  Soy economista, mis investigaciones tienen esa acentuacion, trabajo con politicas de
bienestar social, cuestiones de desarrollo pobreza combinado con politica,

antropologia, sociologia, son mis especialidades en posgrado (MEC/TS/01).
-Un saber cientifico técnico, el que representa la base sobre la cual se finca la

carrera (ciencias duras o ciencias blandas, en la idea de Becher):

(11)  yo estaba trabajando en un laboratorio, y... bueno yo de estudiante mi carrera tiene
varias dreas de ejercicio profesional, entre ellas estd la de diagndstico clinico, que
en esa época era de las mds... que tenian mads... demanda, donde habia mas campo

(MQUI/CQ/12).
- Un saber pedagdgico, constituido por los saberes que permiten desarrollar el

vinculo ensefianza-aprendizaje:

(12)  aun asi sigue habiendo mucha dependencia y bueno ahora lo veo acd en el drea en
donde estoy, en donde estamos tratando de hacer un cambio de paradigma en donde
el estudiante esté, bueno... debo reconocer que este cambio lo estamos tratando de

implementar desde hace muchos afios, desde que empezamos a hablar de las... eh...
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experiencias de la ensefianza participativa, en donde estamos tratando de buscar que

el estudiante realmente se responsabilice mds de su aprendizaje MQUI/CQ/12).

- Un saber académico-institucional, integrado por el lenguaje, las relaciones y

las practicas que posibilitan el desarrollo de las diversas actividades universitarias:

docencia, investigacion, gestion y tutoria. Como en el caso de alguien que explica lo

que sabe sobre la carrera:

(13)

la carrera estd disefiada con cuatro dreas, la de matemdtica aplicada, matemdtica
bdsica que se considera como pura, la matemdtica educativa y luego el... el drea
formativa, entonces este, incluso, ya abrimos el programa de matemdtica aplicada,
entonces para quienes no quieren ser docentes ni tampoco quieren matemdtica pura,

buscan la matemadtica aplicada (MMAT/CF/12).

- Un saber profesional que proviene del dmbito laboral (ya sea externo a la

universidad o dentro de ella). El informante de (14) se apoya en aspectos relacionados

con el desarrollo rural, sus saberes se refuerzan y a veces se ponen a prueba en el

ambito del trabajo, a partir de las pricticas que desarrolla:

(14)

pues... si, mejoras el ingreso..., pero con bienes publicos mejoras... productividad,
competitividad ;qué implica esto? Que cuando el mercado cambia, si tienes una
serie de factores... con los cuales enfrentar el mercado, pues va a ser una condicion
positiva, si el mercado cambia y... y tu tiendes a desaparecer es porque... pues tenias

una... una actividad productiva que no estaba... en un estandar (HEC/FAGR/06).

Un saber mds o menos formal, a veces informal, salpicado de Iléxico

disciplinario, profesional, académico, pero también del lenguaje cotidiano, popular -

imégenes, frases hechas, refranes, sentencias conocidas, etc.- se expresa en los

discursos de los académicos. El lenguaje de los académicos, su discurso en general,

no deja de ser especializado, porque pertenece y se desarrolla en un cierto &mbito de

la actividad humana.
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El esquema que se incluye enseguida, se basa en una idea de Giovani Parodi
(2007) adaptada a nuestro entorno; en él se intenta representar como fluyen y se
influyen mutuamente los diversos discursos que de diversas maneras se hacen

presentes en los saberes de los académicos.

Figura 3. Saberes y discursos de los académicos
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Capitulo 6

Resultados.

6.1 Saberes y discursos de los académicos, esquemas que los influyen

Las précticas discursivas y de saber de los académicos (las que se revisan en
las entrevistas) son el resultado tanto de una comunidad discursiva como de la
realidad cotidiana (Berger y Luckmann, 2008), en nuestro caso de estudio, la
‘realidad’ de la universidad y por ende, de la academia. En la academia se
entrecruzan los saberes y las précticas, de ahi que las emisiones discursivas adopten
formas mas o menos cientificas y/o profesionales, pero también pueden traducir
esquemas muy tradicionales o de un conocimiento de sentido comun. Esto, porque el
conocimiento del sentido comun es el que permite al individuo ubicarse en el ‘aqui y
el ‘ahora’, establece diferenciaciones en los diversos niveles y dimensiones de la
realidad, brinda esquemas tipificadores para conocer y sobrellevar ese mundo
objetivo; este tipo de conocimiento brinda estructuras de relevancia para la vida

cotidiana. No obstante, los esquemas tipificadores, las etiquetas o pre-juicios
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adquiridos antes o durante la trayectoria en la universidad de estos académicos
pueden ser también obstdculos que impiden una cierta comprension sobre el mundo y
los demads al asumir algunas ideas erréneas como verdades o creencias verdaderas.

Las condiciones en que se llevaron a cabo los encuentros dialgicos, donde
como afirma Shotter (1993), emergen realidades conversacionales, y la condicién de
cierta formalidad-informalidad que se logré, dan a estos encuentros un cardcter
interesante. Se manifiesta un conocimiento de la vida cotidiana y académica, un
conocimiento que parece sentarse en el sentido comiin; tal conocimiento se construye
a partir del lenguaje que se comparte con los demads, desde el cual es posible
trascender el aqui y el ahora para construir representaciones simbolicas que
contribuyen a conformar la identidad del individuo-profesor-académico, otorgandole
igualmente sentido a su actividad al interior de la universidad. En cierto modo, todo
ello contribuye a conformar la base sobre la cual se establecen los diversos saberes de
los profesores.

A partir de las informaciones recabadas, se ha realizado el anélisis de los
discursos destacando varios aspectos o categorias: saberes sobre el cambio educativo,
saberes éticos o de sentido practico, saberes sobre la investigacion, saberes e
implicitos sobre la docencia y/o formas de ensefar, asi como el saber expresado
mediante metaforas. Las emisiones discursivas de los académicos proyectan todo
esto: conocimientos de sentido comun, lugares comunes, esquemas o tipificaciones
que circulan en la universidad y que han hecho suyas; igualmente proyectan una
amplia variedad de saberes que estdn entremezclados, son saberes pedagdgicos,

cientificos, académicos, culturales, éticos.
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Este andlisis pretende descubrir las formas en que los discursos se estructuran,
cémo se alimentan o se relacionan o generan otros discursos y saberes. También se
intenta dilucidar cémo contribuyen a la conformaciéon de las identidades, en un
contexto sociocultural, académico, que los enmarca, los delimita o los posibilita; e
igualmente, se trata de evidenciar algunas de las relaciones de poder/saber que se
proyectan en los discursos y saberes de los académicos. Se otorga el respeto debido a
los informantes, quienes compartieron sus saberes.

En siguientes apartados, previo al andlisis de las emisiones discursivas, y a
veces entremezclados con ellas, se agregan algunas ideas o conceptos tedricos que

son utiles para complementarlo. La figura 4 contempla los temas sobresalientes.

Figura 4. Los saberes de los académicos, temas analizados.
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6.2 La universidad, la docencia y el cambio.

Las ultimas tres décadas del siglo pasado configuran una etapa en la que es
facil observar un sinnimero de cambios en todas las instituciones de educacion
superior, algunos de esos cambios adn siguen acomoddndose en los afios que ya
consume este nuevo siglo. Los cambios suelen explicarse, en parte, por las
condiciones mundiales y las de las economias nacionales que demandan
profesionistas con otros perfiles, presionando a las universidades para mejorar o
adaptar sus programas de formacion.

Asi, el tema del cambio educativo se vuelve problematico, porque se espera
siempre que éste conduzca a la mejora de la educacién, lo que, con frecuencia, no
sucede de manera inmediata. No obstante, ser considerado en los procesos de
cambio, recibir informacidn pertinente y oportuna, participar en algunas actividades
organizadas por la institucidon que promueve el cambio, es una condicién que puede
propiciar actitudes positivas o por lo menos de comprension hacia el cambio y las
reformas institucionales, desarrollando, eventualmente, sentimientos de adhesion y de
participacion productiva (no so6lo de aplauso).

Las emisiones discursivas relativas al cambio educativo, también se han
revisado bajo las ideas de autores como Fullan (2002), Hargreaves (2003) y
Popkewitz (2002), quienes han trabajado este tema a partir de sus investigaciones
sobre el trabajo docente. Esta universidad se forja en sus origenes como una
universidad de docencia, dedicada a la formacién profesional principalmente (Clark,

1991); los posgrados, donde se ubicaria formalmente la investigacion, naceran
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cuarenta afios después (al menos en las facultades del drea de ciencias sociales)45.Al
observar lo que dicen sobre el cambio, encontramos que la mayor parte de los
profesores lo describen desde su posicién como docentes.

1. Las emisiones de (15), (16) y (17), corresponden a un académico del 4rea
de ciencias sociales (entrevista 01), quien se formé en economia en una universidad
publica de otro estado de la republica, labora en su dependencia desde hace mas de
diez afios, posee doctorado en economia y formacion didictica que adquirié en una
institucion de educacion superior privada donde labor6 antes.

Las informaciones, habilidades y/o competencias que ha desarrollado, segin
expresa, le dan “ventajas sobre los demas”; asi por ejemplo, es ‘lider’ de un cuerpo
académico, para el cual disefia proyectos y gestiona recursos, le han conferido la
responsabilidad de disefiar una maestria y ademads, colabora en programas de
formacion de profesores para el disefio curricular, la aplicaciéon del enfoque por
competencias y el uso de tecnologias.

Este académico (MEC/TS/01) cumple actividades de docencia tanto en la
licenciatura como en el posgrado, investiga, planifica sus cursos y elabora los
programas de sus cursos.

(15)  [;La universidad estd cambiando, de donde provienen esos cambios, ha participado?]
Son cambios que se dan de manera institucional (...) Si, [ha participado]

ampliamente, en varios programas (...) porque me gusta trabajar (MEC/TS/01)

El saber propicia una visién de la realidad; en (15), el cambio se observa
primordialmente como una decision institucional, ‘desde arriba’, expresion muy

frecuente en el medio, que en este caso alude a quienes en la universidad detentan el

45 T . s .. . . . . .
Los posgrados de especializacion en medicina existen de tiempo atras y son profesionalizantes.



156

poder y toman decisiones. La informante acepta que ha participado en el cambio de
manera amplia, eso le posibilita encontrar el sentido de lo que hace, porque ‘me gusta
trabajar’, explica sin mayor especificacion. Contribuye a ello el hecho de que sus
observaciones las realiza a partir del establecimiento del enfoque pedagdgico por
competencias (la dimension del uso de nuevos enfoques diddcticos, a que hace
referencia Fullan, 2002) sobre el que la profesora muestra ciertos conocimientos.
Esta orientacion pedagdgica se formalizé6 en la UANL en 2008 cuando se dio a
conocer el modelo educativo, que se menciona en (16). En las emisiones se expresa
que el cambio es institucional, pero precisa que éste no ha llegado a las practicas
especificas en todas las dependencias; enfatiza que en el nivel de posgrado las
transformaciones producidas son minimas.

(16) [(En su trabajo académico estdn ocurriendo cambios? ;De dénde provienen esos
cambios o cémo son?] En la implementacion de las competencias... (...) desde
arriba en la universidad..., pero muy pocas facultades los han adoptado, ya que no
hay una actitud hacia los nuevos modelos en realidad no se ha dado y mucho menos
en posgrado son reticentes, no son significativos, al menos la orientacion del
posgrado de aqui, le estdn ensefiando a los alumnos, habilidades, ensefidndoles a
hacer cosas, tengo nueve afios que llegué a la universidad y de arriba para bajo si, si
estdn presentes no tanto en nivel posgrado, el punto central estd en licenciatura, la
politica de esta facultad es que todos los doctores tenemos que dar clase en
licenciatura y en licenciatura hay que disefiar planes de clase, diseiiar portafolios,

cosas que en el posgrado no vemos (MEC/TS/01)

Desde la visiéon de quien informa, el cambio se hace mds presente en la
licenciatura (pregrado) -segin se puede leer en (16)-, donde ademads de dar clases es
necesario realizar una mayor variedad de tareas; es posible que esto lo afirme porque

las condiciones de trabajo si marcan una diferencia con respecto al posgrado. En
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licenciatura los grupos tienen por lo regular, mds estudiantes que en el posgrado;
ademds, en la etapa en que se forman profesionalmente, los jovenes demandan o
requieren mas atencién. Aun asi, expresa estar satisfecha con todo lo que hace o debe
hacer, especialmente con la docencia (aunque no tiene descanso, segin explica). Se
percibe una actitud que acepta o asume el cambio, concretdndolo mediante las tres
dimensiones que menciona Fullan (2002): el uso de nuevos materiales o reformulados
(incluyendo las tecnologias), la aplicaciéon de nuevos enfoques didacticos (las
competencias y la evaluacion mediante portafolios), y la infraestructura necesaria
para darle a todo ello un sentido personal, subjetivo.

Tanto los saberes implicitos como los que estdn explicitos en estas emisiones
discursivas representan una base que le permite posicionarse ventajosamente frente a
los procesos de cambio: proviene de otra institucion que antes que €sta le exigid
(segun refiere en otra parte de la entrevista) adquirir herramientas para fortalecer su
desempefio docente; su formacion profesional le da acceso a otros campos del saber
social, no solamente el &mbito educativo, lo que es util para enriquecer este ultimo;
las actividades que realiza en su medio laboral le propician accionar también en otros
espacios diferentes, de ahi su expresion en (16) “tengo nueve arios que llegué a la
universidad y de arriba para abajo”; la frase final, muy ilustrativa y de uso
generalizado en nuestro medio, remite a la idea de movimiento, de actividad,
condicién que muy posiblemente favorece el que sus saberes se conformen a partir de
una visién mds global, ecoldgica o relacional de los diversos eventos que se suceden
en el medio universitario; un aspecto mas es el relativo a las actitudes, creencias y
valores que se evidencian socialmente positivos, muy a favor de la institucion y de su

propio trabajo.
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(17)  [;Se siente satisfecha con los cambios?] La verdad si, me gusta investigar y mds dar
clase, no tengo descanso, doy cursos en licenciatura, posgrado y en doctorado,
cursos teoricos, estadisticas, teoria social, especificos como de pobreza. Soy la

“bombera” de la facultad, cuando no hay quien dé un curso... (MEC/TS/01).

En (17), puede leerse lo que de alguna forma sintetiza la percepcion de quien
informa respecto de lo que sabe y hace, le gusta realizar todas esas tareas y por eso
manifiesta su satisfacciéon con el trabajo académico. Por otro lado, en (17), al usar la
expresion “soy la bombera de la facultad”, se recurre a una imagen conocida (la del
bombero), mediante la que se nos hace saber que quien informa, atiende asuntos que
surgen de forma imprevista y resolver tales asuntos, se equipara a apagar el fuego,
sofocar un incendio. En definitiva, soluciona la emergencia46 y quienes cumplen esta
funcion en las dependencias, obtienen algin tipo de reconocimiento extra, y
eventualmente puede significar que quien informa demuestra una especie de
omnipotencia que no se puede comprobar sobre qué bases reales se asienta. Sin
embargo, la eficacia pragmaética de una frase o imagen como ésta es evidente.

2. Las emisiones (18, 19, 20, 21 y 22), son de un informante -entrevista 02-del
area de las humanidades, docente desde hace mds de quince afios en esta universidad,
comparte saberes sobre las artes y posee reconocimiento en el medio cultural de la
ciudad, particularmente entre escritores, artistas y poetas; su condicién laboral no
definitiva, debido en parte a su ingreso tardio a la institucion, explica (justifica,
quizd), que se mantenga a distancia de los grupos académicos (un contrato laboral

responde solamente por las horas cubiertas en aula) y de ciertas tareas propias de las

46 . . , . , , , )

Otro académico, en una especie de analogia, se explica asi: “cumpliamos inmediateces muchas de
las veces, o sea, era lo que llamabanos (sic) los ‘bomberazos’, o sea, a como se fuera dando el
siniestro lo ibas atendiendo y habia que irlo controlando” (entrevista 03).
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nuevas responsabilidades o ‘rol’ de profesor que establece el modelo educativo, como

el disefio curricular, la gestién o la tutoria. Sin embargo, muestra interés en una de

las tareas fundamentales, como lo es atender estudiantes. Derivado de sus emisiones

discursivas puede afirmarse que existe un interés que se percibe como genuino sobre

los jovenes que estdn bajo su responsabilidad; ejemplo de lo cual es la referencia

explicita contenida en (19).

(18)

(19)

(20)

21

[ Ud. ha notado cambios en la universidad? ;estdn haciendo cambios a los sistemas
de ensefianza, en innovaciones educativas?] Si, pero la verdad he percibido sobre
todo esto... un salto de calidad con lo de las ‘aulas inteligentes’, mejor ambiente y
también el intento de profesionalizar mds al cuerpo docente... siento que esta

universidad se esfuerza para ser mejor (HFIL/AV/02).

[(Como percibe los cambios? ;Quién los hace?|Bueno en parte son cambios que
hace la sociedad sola y la universidad tiene que, debe de adecuarse porque si
no...aqui la gente viene sobre todo con la esperanza de estar al tanto del trabajo
tan... tan buscado... con razon... en parte creo que es un fenomeno que rebasa los
limites de la universidad... es un deber hacia los muchachos, tenemos que formarlos

hacia un mundo competitivo (HFIL/AV/02).

[(Por qué se dedica a la docencia?] fueron una suma de razones, cuando vine a
México me parecio que lo tinico que podia hacer era enseiiar, vine aqui y me dieron
una catedra en filosofia, en una maestria en filosofia... y funciono, y desde aquel

entonces (HFIL/AV/02).

[¢los directivos los siente como jefes de su profesion?] A veces, los que, la gente bajo
la cual he trabajado, he trabajado mucho, era muy presente. En todo caso considere
que yo desde hace quince aiios aqui trabajo y me pagan por recursos internos, no
tengo ningtin derecho, me pueden echar cuando quieran aunque me paguen todo el
afio me dan aguinaldo y todo... Claro que sientes al jefe como jefe, no tienes

derechos laborales (HFIL/AV/02).
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(22)  [¢(Ha participado en la planeacion o en revisién de planes de estudio?]No, no... o sea,
st hay actividades ahi de Colegio y todo... pero yo soy muy filantropo (sic), no... De
revisarlos... no, no... no sé hacer esas cosas... para que me entienda (HFIL/AV/02).
En (18) se evidencia una manera particular de ver el cambio. Para el

académico formado en filosofia, el cambio parece situarse primero, en el uso de

nuevos materiales como las tecnologias que imprimen calidad al proceso educativo y

eventualmente contribuyen a la mejora del profesorado, pero su visidon parece mas

bien periférica, marginal. También voltea al exterior de la universidad y sefiala en

(19) que el cambio es producto de una dindmica social a la que la universidad no

puede sustraerse (ni debe, dice) si quiere cumplir con las expectativas de los

estudiantes y formarlos para el trabajo y, en ese aspecto, reconoce los esfuerzos que
la Universidad realiza al respecto.

El profesor de artes se dedica a la docencia porque consider6 al llegar a este
pais, que era una buena opcion. A pesar de que resalta lo bueno del cambio, no deja
de evidenciar sus aspectos contradictorios, como cuando hace referencia en (21) a su
estatus laboral no definitivo, que le impide tener acceso a ciertos beneficios y el cual
parece determinar su nivel de participacion en el colegio o licenciatura®’(con el
adverbio de lugar, ahi, da cuenta de un cierto distanciamiento o separacion; ahi es un
lugar en el que no estoy) en los procesos de planificacion o revision de los programas
educativos, porque, dice en (22) “no sé hacer esas cosas”. Y sin embargo, algunas

cosas hace con sus palabras, ya que, deja entrever una falta de pertenencia a la

47 < ez . . .z . . . .z

La emisidn (21) contiene una especie de reclamo, pero también remite a una posible resignacion o
comodidad, porque tal condicién no definitiva, segin puede deducirse del resto del material, le
posibilita dedicarse a actividades no académicas o personales.
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academia en particular, define un cierto tipo de interés (escaso) por los saberes
relativos a la pedagogia, la didictica, los temas de la educacion en general.

Su concepcién de la docencia se observa un poco alejada de las nuevas
practicas, todo lo cual influye en el escaso sentido que parecen tener para el
informante ciertos procesos o cambios.

De estas emisiones puede deducirse que el cambio no llega a la administracién
0 a los sistemas de contratacion, ya que el académico expresa en otra parte de la
entrevista 02, que las relaciones contractuales “son de tipo porfirista ” % 1o que
implica una critica directa al sistema universitario y a las formas de contratar a los
profesores. Cuando habla de su relacion con los administradores hace patente una
queja ( “no tengo ningiin derecho, me pueden echar cuando quieran”), pero se asume
como parte de la institucion y del proyecto universitario, cuando dice “fenemos que
formarlos”, evidenciando su compromiso personal con la academia. De ahi el modo
verbal que utiliza.

3. En el siguiente grupo de emisiones (23), (24), (25) también se aborda el
cambio educativo en la universidad. Corresponden a un académico formado en el area
de ciencias sociales en esta universidad, quien labora en una facultad del 4rea de la
salud desde hace quince anos. Posee un posgrado y explica que ha colaborado en el
disefio curricular y en la elaboracion de programas de asignatura de la carrera a la que
estd adscrito; desarrolla docencia en licenciatura y posgrado. En la licenciatura cubre

cursos del programa de Formacién General Universitaria (FGU), y en el posgrado,

48 ™ . .z . . . .

La utilizacién de esta expresidn sugiere un cierto uso/abuso del poder que ha mermado o impedido
la adquisicion de un estatus laboral definitivo, situacidon que, sin embargo, parece que nunca buscé
modificar, por mdas que sus palabras denoten insatisfaccién con su condicidn laboral.
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imparte seminarios de investigacién a estudiantes de maestria. Colabora en la

administracién dirigiendo el drea de tutoria académica. Aqui el saber que comparte:

(23)

(24)

(25)

[(Considera que la universidad estd cambiando en cuanto a (...) la ensefianza?]57, si
los he notado en la medida en que me he ido involucrando en este proceso cldsico de
ser maestro... definitivamente... a veces no me alcanza a dar la perspectiva total de
estos cambios, pero en la medida en que he compartido la docencia con procesos
administrativos, es donde precisamente me he dado cuenta de los cambios que se han

estado dando a este nivel  MMED/CM/04).

[(Hay diferencias entre los cambios en licenciatura y en posgrado?] Si, si, noto una
serie de cambios... yo pudiera suponer que los cambios en posgrado en relacion con
la licenciatura van a estar mucho en el sentido de como esté organizado el mismo
posgrado dentro de cada facultad. Yo siento que los cambios también se precisan y
se hacen efectivos en la medida en que los que estén dirigiendo el posgrado tengan
esa vision y la compartan junto con los maestros que... para que se pueda dar esa
empatia (sic) con la vision que tiene la universidad del posgrado. En licenciatura,
funciona una serie de indicadores, una serie de modalidades y objetivos diferentes
(...) en posgrado, es de mucho mds compromiso que en licenciatura, en licenciatura
a veces noto que el compromiso es la docencia prdcticamente®, pero no se ve al
alumno profesionalmente y en posgrado, con profesionales es gente que estd
posicionado en el campo laboral. Entonces aqui yo si veo una distincion, al menos en

la forma de trabajar MMED/CM/04).

[(Cuéles serdan los motivos, por qué la universidad estd propiciando cambios en el
posgrado?]Pues yo lo veo en el sentido de ir consolidando los indicadores
primeramente, que estdn sujetos a una serie de compromisos, donde se visualiza al
alumno de posgrado también en una forma de mds socializaciéon con otras
universidades, con otro tipo de experiencias, que a veces yo me hago la pregunta de
si esto no contradice los propdsitos personales del mismo maestro de posgrado (...)
el Modelo Educativo seniala cuestiones de elevar el nivel, o sea, si, elevar el nivel...
pero en qué medida el maestro de posgrado, en diversos aspectos se ha visto

comprometido laboralmente ;jah? A veces si siento que debiésemos revisar y

49 .y . s e . . .
En el uso cotidiano, decir ‘practicamente’, equivale a hablar de la realidad en los hechos, la tUnica
realidad que opera o funciona. En licenciatura cumplir con la docencia lo es todo.
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reflexionar esa orientacion que marca la universidad, con los compromisos que tiene
el maestro de posgrado hacia dentro de la institucion y hacia si mismo

(MMED/CM/04).

En (23), el profesor acepta que la universidad estd cambiando, pero reconoce a
la vez su limitacién para observar o comprender todos esos cambios, de ahi que
exprese: “a veces no me alcanza a dar la perspectiva total de estos cambios”; de ello
se puede colegir que los cambios son muchos y se suceden quizd, muy rapidamente,
pero también que sus esquemas mentales preexistentes no le facilitan el acomodo
adecuado de la informacion. Cualquiera de estas situaciones impide, en la practica,
comprender lo acontecido. No obstante, la comprensiéon sobre los cambios parece
ampliarse a partir de que combina docencia y administracion en el posgrado.

Casi todo el discurso del profesor puede ubicarse en el marco de un andlisis de
las relaciones politicas y de poder en la escuela, que parecen ser las preocupaciones
que subyacen a sus emisiones discursivas: los cambios, se producirdn en la medida
que “esté organizado (...) el posgrado”’; se haran efectivos en tanto, comenta en (24)
“los que estén dirigiendo el posgrado tengan esa vision y la compartan”;
evidentemente se preocupa y se pregunta “si esto”’, el cambio, no contradice los
propositos del maestro (sic); evidencia ademds, una postura un tanto ambigua, ya que
se sabe parte de la administracion (debiésemos), pero hacia el final de la siguiente
emision se deslinda para sumarse a la preocupaciéon de los docentes y propone en
(25): “revisar y reflexionar esa orientacion que marca la universidad”.

A sus saberes subyacen implicitos tales como:

e el posgrado no estd organizado como lo requieren los cambios;



164

e los funcionarios del posgrado no comparten una visién ‘verdadera’ de

cambio;

e ¢l cambio es incompatible con lo que los maestros quieren (lo que por lo

general sucede, si los profesores no participan);

e no se ha revisado y reflexionado suficientemente sobre esta nueva

orientacidn que propone la universidad.

Su posicion como funcionario académico-administrativo en su facultad
(entrevista 03), parece propiciarle una mayor comprension sobre los cambios, por lo
menos la version oficial. Es por ello quizd, que parte de los argumentos que utiliza
para explicar los cambios se corresponden con frases muy conocidas en la
universidad, como cumplir o consolidar “los indicadores”.

Para llevar a cabo un cambio educativo o reforma programadtica, es importante
desarrollar un sentido del cambio; adquirir sentido, siguiendo una idea de Fullan
(2002), es un acto individual pero su valor real para las practicas de saber sobreviene
cuando se alcanza el sentido compartido en un grupo de personas que trabaja de
forma conjunta. En nuestro informante esto es un saber intuitivo, que lo lleva a
enfatizar en (24), la importancia de que los directivos del posgrado compartan su
visién del cambio con los profesores, para que asi éstos comprendan los propdsitos de
la universidad: “para que se pueda dar esa empatia (sic)” con la universidad.
Aunque se comprende el sentido, ‘empatia’ (Iinea 7 en 24), nos parece que no es el
mejor término para esta enunciacion.

En la entrevista 03, el informante considera que existe un mayor compromiso

por parte de los profesores en el posgrado (a diferencia del pregrado), esto por el tipo
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de estudiantes que atienden: profesionales en ejercicio, casi todos. Lo que no dice,
pero presupone el académico, es que los cambios obedecen a razones de evaluacién
externa e interna, por ello, en (25) hace referencia a cumplir con los “indicadores”, o
estdandares.’ Estos indicadores o estdndares, segtn los autores del cambio educativo
(Popkewitz, Tabachnik y Wehlage, 2007; Fullan, 2002), tienen en una propuesta de
reforma, la intencion de elevar el nivel o calidad educativa, de las formas de ensefar.

Segun la idea de Charlot (2006) esbozada antes, buscar el saber es instalarse
en un cierto tipo de relacién con el mundo, es lo que quiero o necesito saber por algin
tipo de interés, pero como sostiene el propio autor, en realidad hay una pluralidad de
relaciones que el sujeto mantiene con el mundo, de alli es donde provienen las
tensiones que se les generan a los académicos en ciertos momentos. La situacién que
se explica en la entrevista 03, es representativa de esta idea.

El profesor resalta la tension o abierta contradicciéon entre las exigencias
institucionales y los propdsitos personales de los profesores; ello implicaria que no se
ha alcanzado suficientemente el sentido subjetivo del cambio en los profesores, lo que
puede implicar la posibilidad de que esto se convierta en un inhibidor de la propuesta
institucional; por ello recomienda que se revise, que se reflexione sobre las
consecuencias del cambio en los profesores y para la institucion.

Todas las personas saben mds de lo que pueden o quieren decir en un
momento determinado. Lo que traducen los datos que aporta el académico denotan un

interés por cuidar, en la medida en que le es posible, su lenguaje (influido por su

> En las evaluaciones de la SEP los indicadores representan la realidad de la calidad educativa,
plasmados de manera cuantitativa. Este es un tema que aun genera algunas discusiones, porque en
las evaluaciones de programas educativos, los indicadores no pueden operar como en el dambito
econdmico, sin embargo, han adquirido una gran importancia.
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posicién como funcionario de la administracién en turno), estas “estructuras sutiles
formales” de las que habla Van Dijk (2003). Su preocupacién central son los
profesores y las condiciones, compromisos y responsabilidades nuevas que les crean
estos cambios.

Desde la perspectiva del profesor (entrevista 03), el cambio significa mads
trabajo para los profesores, y, tomando en cuenta los aspectos que menciona, la
docencia resultaria (o le resulta) mds facil que hacer investigacion o intentar que los
estudiantes adquieran competencias para investigar.

4. El informante (MARQ/FA/14) a quien corresponden las emisiones (26)
(27) (28 (29), estudio en esta universidad la carrera de arquitectura, se dedico en otros
momentos ejercer la carrera en la construccion, ensefla en la institucion desde hace
casi treinta afios, estudié un doctorado en Educacion en una universidad privada-los
conocimientos y saberes que aplica en su docencia, explica, provienen de esa
formacion- y en el pasado ha sido parte de la administracion de la facultad. En la
actualidad colabora en uno de los comités técnicos del Programa de FGU y apoya en
la capacitacion de profesores (en la institucion y en otras universidades; desarrolla la
docencia en licenciatura y posgrado donde continta investigando sobre educacién y
es lider de un cuerpo académico en formacion (entrevista 14).

(26)  [(Considera que la Universidad estd cambiando? ;Cudl es la percepcién que usted
tiene?] Bueno, lo que a mi me ha tocado observar es que hay un cambio aparente en
los discursos, en algunos escritos, folletos, hasta en pancartas como si se
manifestara que se estd haciendo un cambio y puede ser que si estén haciéndose pero
quizd todavia estd en una dimension muy general, porque al menos en la facultad
que yo trabajo aqui en Arquitectura, que aparentemente nuestro plan de estudios ya

fue cambiado con un enfoque del Modelo de la universidad por competencias, pero
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vemos que el interior los cambios no se estdn dando porque los profesores no

estamos cambiando, no nos han preparado lo suficiente... (MARQ/FA/14).

[(Cémo estamos practicando la docencia? ;Qué cambio considera significativo en la
vida institucional?] Pues quizd ha venido a no hacer cambios drdsticos, pero si que
haya nuevas preocupaciones por ejemplo esas evaluaciones externas todas esas
cuestiones de alguna manera han producido cambios en algunos procesos, mientras
no se haga una evaluacion a profundidad, si verdaderamente esos procesos o poner
en la luz los procesos como son, o sea, se puede percibir un cambio en la forma, mds
no en el fondo, ahora, no quiere decir que no haya en el fondo, pero habria que
hacer un estudio, una investigacion, algo que verdaderamente nos diga si si hubo un

cambio (MARQ/FA/14).

[(Por qué estamos cambiando y de donde provienen estos cambios?] Bueno, lo que
se percibe y se escucha también en parte del discurso tedrico en los directores o
académicos que estdn al frente es que... el mundo en general esta cambiando en
otros aspectos, especialmente en los aspectos econdmicos, que van orientando que se
den cambios en otras esferas... y uno de ellos tiene que ver con la educacion; ya no
se puede formar ahorita al mismo joven para el futuro inmediato de la misma
manera porque ya el mundo esta exigiendo otras cosas... es lo que esta marcando
como deberian ser, o para donde orientar la educacion superior... yo digo que esta
bien porque la universidad estd atendiendo las demandas sociales, pero... deberia
hacer un andlisis si verdaderamente esas demandas hasta dénde estdn favoreciendo
solamente a ciertos sectores y no se estd viendo a lo mejor las cuestiones de tipo
social, de equidad, sino mas bien organiza patrones... pero qué pasa con las otras
dimensiones... creo... que la universidad debiera no solo ser como el que responde
inmediatamente a sus cambios sino que cuestiona esos cambios, que propone nuevas
maneras de hacer las cosas, alla en la sociedad... la universidad deberia de hacer,
promover personas que sean agentes de cambio, no que el cambio los absorba a

ellos (MARQ/FA/14).

[(Cree que la toman en cuenta? ;En qué medida esta involucrada?] (...) yo he tenido
la oportunidad de ser invitada a participar, no directamente, porque en este

momento no formo parte de la administracion de aqui, pero de alguna manera he
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estado cerca de las personas que toman decisiones... en... las academias, entonces
si, dijéramos, que nos han tomado en cuenta a los que estamos haciendo
investigacion educativa la otra manera en que he participado en los cambios es
asumirlos y ya en el aula uno hace lo que uno puede hacer, tomando en cuenta que
ya una vez que uno cierra la puerta del salon (es) responsable de lo que sigue...
entonces... qué cambios he hecho, pues a lo mejor con el hecho sencillamente de
estar mds cerca de los estudiantes, convivir mds con ellos, en la cuestion de
transmitirles no solo conocimiento, sino mds bien ayudarles a propiciarlo, por otra
parte... uno tiene que tener experiencia prdctica porque Si no, sientes que vas a

hablar ahi de puras mentiras ;verdad? (MARQ/FA/14).

En las cuatro emisiones discursivas insertas antes, nuestro informante muestra
una actitud critica al expresar que en la Universidad el cambio estd orientado por
aspectos econémicos, con lo que se sobreentiende que el cambio ha de orientarse por
otro tipo de razones (académicas posiblemente). Estas emisiones discursivas (26) (27)
(28) (29), estan marcadas por la duda, cierta incredulidad o desconfianza, en fin, la
preocupacion respecto de la realidad del cambio educativo. Es por eso que en (26),
destaca que el cambio es ‘aparente’ porque en todo caso estd en los discursos
(equivale a decir que no estd en los hechos o précticas; recurre a una consideracién de
los discursos como cosas, como objetos que no traducen la realidad) de los directores
o de algunos académicos de la institucion; desde su perspectiva es ‘muy general’ y
‘aparentemente’ han cambiado algunos aspectos; su postura se refuerza al mencionar
que el cambio, ‘estd en la forma y no en el fondo’, dado que ‘los profesores no
estamos cambiando’. Evidencia una preocupacion fundamental (ética) cuando dice:
“no nos estan preparando lo suficiente”, responsabilizando a la institucién en los

procesos de formacién de profesores. Critica también el énfasis propagandistico
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(‘hasta en pancartas’) que se realiza en torno a los cambios, lo cual fortalece su
argumento de que el cambio es aparente.

El saber sobre su realidad académica se manifiesta para nuestro informante
((MARQ/FA/14), como la verdad de las cosas, por lo menos en el momento de su
emision discursiva. ‘Sabe’ (comparte, revela) que en la facultad donde labora se han
realizado cambios curriculares para adecuar el programa de las carreras al modelo
pedagégico por competencias, pero, segin su percepcion, dichos cambios no son
“drdsticos” o a profundidad, afirma el académico, y por el contrario, han afiadido
“nuevas preocupaciones” (27). Esta ultima expresion revela una comprension
particular sobre los cambios, que se expresa en esta tajante valoracion: “se puede
percibir un cambio en la forma mds no en el fondo’’; de ahi que propone realizar una
evaluacion que informe de lo que ‘realmente’ sucede.

En estas emisiones se proyectan saberes respecto del contexto interno y
externo cercano a su profesion; el informante conoce de las practicas en el campo
laboral, por lo que de ahi deriva que la formacién profesional universitaria debe
responder a las exigencias del mundo actual, pero, argumenta en (28), contribuyendo
a una discusion presente en el medio educativo, que la universidad no deberia
comprometerse con las demandas externas de forma acritica, sino que més bien debe
proponer, ser agente del cambio y no dejarse absorber por esta dindmica. Refuerza su
argumento al afirmar que la universidad “deberia hacer wun analisis si
verdaderamente esas demandas hasta donde estdn favoreciendo solamente a ciertos
sectores”, en lo que coincide con la apreciacién de otros académicos (existe un

sentido compartido no favorable al cambio), cuyas criticas pueden analizarse en el
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marco de la responsabilidad social universitaria (RSU),”' particularmente en los
rubros de la formacién integral y de la extensién y vinculacién con el entorno.

Por otro lado, si bien la profesora informa que no es parte de la administracién
actual, reconoce también que si ha sido tomada en cuenta en algunos procesos,
porque estd cercana a personas que toman decisiones en lo académico; es decir,
cuenta, seglin la idea de Fullan (2002), con la infraestructura que le permite hacerlo.
Para quien informa (entrevista 14), los cambios importantes son los que se concretan
en el aula y estdn centrados en los estudiantes a quienes atiende, porque tiene
experiencia en las practicas de la profesion, dando a su docencia, digamos, un énfasis
de autenticidad; afirma en (29): “uno tiene que tener experiencia practica porque si
no, sientes que vas a hablar ahi de puras mentiras ;jverdad?”. A esta emision
subyace el presupuesto de que quien no ha tenido experiencia en el campo
profesional, estaria ensefiando “puras mentiras”, 1o cual ofrece posibilidades amplias
para la discusion.

Aqui, puede concluirse parcialmente, que el informante ha adquirido un cierto
sentido sobre los cambios que propone la institucion, por eso logra concretar algunos
de ellos en su préctica cotidiana. Los diversos saberes que porta le permiten
desplegar estrategias de aceptacion, resistencia e incluso, adaptacién a las propuestas
institucionales. Nuestro informante reconoce que hay espacios donde su actuacion es
mds libre y abierta, lo cual aprovecha para el despliegue de sus saberes y

competencias.

> La Universidad, segtn Vallaeys (2002), tiene la obligacién moral de gestionar y/o administrar los
procesos internos, considerando los impactos colaterales internos y externos de dicha gestion, para
la sostenibilidad tanto de la organizacién como de su entorno. Los fundamentos de la RSU en la UANL
se encuentran en el documento disponible en: http://ww.uanl.mx/utilerias/septiembre.pdf



http://ww.uanl.mx/utilerias/septiembre.pdf

171

6.3 Saberes y compromiso ético en la universidad

En este apartado se exploran algunas de las emisiones discursivas de los
académicos en las que es posible revisar su saber ético, aspecto fundamental que
configura una cierta relacién con el mundo. La ética nos concierne a todos porque
todos enfrentamos situaciones que implican la toma de decisiones; nadie puede evitar
enfrentarse a problemas de indole ético en la vida cotidiana, porque se trata de
problemas que afectan a la propia persona, a su actuacion y a sus relaciones con los
demds. Los académicos son profesionales de la educacion, su ejercicio muestra
necesariamente saber cientifico-técnico, pero también un saber ético, porque su
desempefio es, en si mismo, un acto ético que implica la toma de decisiones. La ética
estd presente en todas las actividades académicas que comprenden dreas de
intervencion y de decision en el dmbito educativo (desde la atencion a pacientes en el
hospital-escuela, la adjudicacion de notas o calificaciones en los exdmenes de
aprovechamiento de los estudiantes, hasta el llenado del curriculum vitae por parte de
los profesores en el sistema PROMEP o el SNI), las cuales han de atender a los
principios bésicos que orientan las conductas: el principio de beneficencia, el de no
maledicencia y el de autonomia(Hortal, 2002 y Hirsch, 2008). Estos principios
provienen de la Bioética (Beuchamp y Childress, 2001, en Hirsch, 2008) y se han
extendido a diversas areas de actuacidén, como en este caso, la actividad académica.

Aunque los profesores no conozcan los fundamentos tedricos de esos
principios, es posible decir que se manifiesta en sus saberes una postura ética acorde
con ellos. Asi, el principio de beneficencia, que alude a hacer el bien, hace referencia
también a la consecucion de determinados bienes de la préactica profesional, implica

las diversas formas de accién profesional (competente) que buscan beneficiar a otras
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personas. Cada profesion se plantea y legitima frente a los demds en la consecucién
de ciertos bienes y servicios; los académicos contribuyen de diversa manera a la
formacién de las nuevas generaciones, el bien principal que ofrecen (que comparten)
es el conocimiento y los saberes propios de una formacién profesional.

Las exigencias actuales para los académicos van mds alld de su trabajo en el
aula; no obstante, es un implicito bdsico que todo profesor debe conocer su materia y
saber ensefiarla, hacer investigacion y actualizarse con frecuencia, eso hablaria de una
actitud ética congruente con el principio de beneficencia (hacer el bien): “Me gusta
investigar y mds dar clase”, afirma un informante del drea social, quien ademds
manifiesta experimentar satisfaccion al ver a sus alumnos “que regresan y ellos me
dicen que estan satisfechos” (MEC/TS/01). En estas expresiones se traduce una idea
del bien que proporciona (el conocimiento) y se actda en consecuencia, pero a la vez
se observan cambios aunque se mantengan en su esencia las funciones: la docencia
consiste -seglin afirma un académico- en “cumplir con una serie de programas y
objetivos establecidos” (MMED/CS/04), para formar a los estudiantes, para
acompanarlos. Esto muestra que conocimiento y saberes en los académicos no son
neutros; ejercer la docencia y cualquier otra actividad implica mostrar también una
postura politica, una vision particular de la profesion y del mundo.

Conocer los bienes y servicios que la profesion académica otorga y
compartirlos segin se requiera, contribuye al principio de beneficencia. Pero si no
existe claridad suficiente al respecto, debe apelarse al principio de no maleficencia; es
decir, de no existir seguridad sobre lo que es bueno para alguien o en determinada
circunstancia, nuestras actuaciones deberan evitar hacer dafio. Este es un saber

fundamental que forma parte de la dimension ética de la actividad académica.



173

El compromiso de los profesores es ensefiar con la verdad (socialmente
aceptada) para no mal formar; ello implica también, como comenta un informante, no
hacer distinciones entre los alumnos, ni por cuestiones laborales ni de género “para
mi todos son iguales”. Agrega que, “la educacion debe ser muy clara con los
alumnos y ayudarles a clarificarse los propositos” (HANT/APN/03).

El principio de no maleficencia enfatiza la obligacién de no infligir dafio a
otros, actuar de manera que no se ponga en riesgo o se lastime a las personas. Evitar
el dafio a seres humanos y a la naturaleza, se vuelve importante en el caso de las
ciencias y la tecnologia, pero también lo es en toda profesion. Las reglas de No
Maleficencia son prohibiciones para la accion, que deben seguirse imparcialmente.

El principio de autonomia hace referencia a la capacidad que tiene cada cual
de darse a si mismo sus propias normas, procurando construir la propia vida a partir
de ellas. Existen dos acepciones, una se centra en el profesional que requiere
independencia y libertad para realizar de manera adecuada y ética su trabajo (se basa
en la libertad), para construirse a si mismo y darse una determinacion a partir de las
propias elecciones, lo que se vincula con la autorrealizacion. La autonomia del
profesor, es para Martinez y Tey (2007) la facultad de formular juicios por si mismo,
en base a su propia formacion y asumiendo las consecuencias que ello acarree, sin
influencia de los demds. La otra acepcion se centra en el beneficiario, que posee
derechos que deben ser respetados y busca corregir la falta de simetria entre quien
ofrece el servicio y el beneficiario de la actividad.

Se acepta en general lo expresado antes, pero también se reconoce el hecho de
que el tema de la autonomia no es facil de resolver en la docencia, ya que esta

profesion tiene muy definidas sus funciones y ademds, posee un fuerte compromiso
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con la institucién que con frecuencia permea toda esta labor. Esto no justifica las
conductas no éticas, pero explica algunas actuaciones: un académico refiere que en el
trabajo con los estudiantes hace algunas adecuaciones al programa del curso tomando
en cuenta sus particularidades (lo cual es recomendable y deseable desde el punto de
vista pedagdgico), pero, “claro que no se sale uno de los aspectos y del ordenamiento
general” (HANT/SPN/03). Se sabe que siempre habrd prescripciones que no pueden
pasarse por alto, y aqui es donde debe operar el saber ético, para no socavar el
proposito de formar con responsabilidad.

La relacion entre maestro y estudiante es asimétrica, y no basta que algunos
profesores mencionen que a todos tratan por igual o que son amigos de sus alumnos,
porque siempre tendrédn la responsabilidad de orientar el trabajo en el aula, establecer
reglas y asignar tareas, de tal manera que el ambito de decisiones en este sentido no
es muy amplio para los estudiantes. No obstante, existen otros espacios donde los
estudiantes pueden actuar con mayor autonomia.

Un primer comentario que ilustra estas ideas lo realiza un profesor del area de
sistemas digitales, quien reconoce que no siempre tiene ayuda de estudiantes, porque
“antes se quedaban a dar clases los mejores estudiantes ahora no los podemos
retener porque el sueldo que te ofrece la universidad, no es aquel ambicioso (sic)”
(HING/ME/05).El profesor entiende las decisiones que los jévenes asumen de
permanecer o irse de la institucion luego de haber finalizado sus estudios, pero
lamenta que debe prescindir de ese apoyo. Otro informante, después de reconocer
que con la tutoria tiene problemas, agrega que ésta “debiera ser mas que nada un
acto voluntario de los jovenes” (HANT/SPN/03). Es decir, buscar consejo o apoyo

extra, debe ser una decision de los estudiantes.
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Ambas emisiones traducen aspectos relevantes para la organizacién de esta
universidad que quizd estdn en la base de saber de los académicos: uno es que,
dificilmente un profesor puede realizar todas las actividades que le asignan, si no
recibe apoyo de otras personas, pero ademds, que el esquema de retencién de
estudiantes colaboradores no es el idoneo; otro es el tema de la tutoria, considerado
un indicador importante para mejorar la calidad educativa apoyando las trayectorias
de los jovenes, esto sin embargo, no ha podido concretarse del todo en la practica, ya
que existen aun aspectos no muy bien resueltos: la capacitacion de los profesores, es
uno de ellos, y el otro es la falta de equilibrio entre las diversas actividades que los
profesores tienen que realizar (o si se quiere, la saturacion académica).

La ética profesional del académico tiene también una perspectiva social, se
trata del principio de justicia que permite entender en qué contribuye o puede
contribuir el trabajo de cada profesion a mejorar la sociedad. Para Hortal (2002), el
sentido social de la profesion se concreta en el significado de los bienes y servicios
orientados al tema de la justicia (voluntariado y lucha contra la pobreza). En las
universidades publicas, parte de este compromiso de justicia se cumple en el ‘servicio
social’ que los estudiantes cubren en diversas 4reas segun reglas y leyes vigentes,
pero también cuando la institucion entrega a la sociedad profesionales competentes,
comprometidos y formados de manera suficiente en los saberes disciplinarios, porque
con ello contribuye a la edificacién de una sociedad mas humana.

Cierto que es necesario tomar en cuenta los principios mencionados, pero es
importante destacar que las condiciones actuales imponen nuevos retos a toda
actuacion profesional, en especial a los docentes, por eso es que, frente a la propuesta

de una ética de las profesiones en un contexto de cambios, se han desatado algunas
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reservas, segtin dice Hortal (2002), una de ellas radica en que las pretensiones de
tener una responsabilidad auténoma por parte de los profesionales no se corresponden
con la situacién cada vez mds mediatizada en que se lleva a cabo el trabajo
profesional en esta época (los académicos hablan de ello, reconociendo las
limitaciones a su actividad en la universidad). De acuerdo con Hortal (2002), tres son
las dimensiones del dmbito social que influyen en todo ejercicio profesional: la
dimension técnica, la dimensién econdmica y la mediacién organizativa o
institucional. Estos aspectos influyen tanto el ejercicio profesional como la
conformacion de los saberes de los académicos.

En el caso de los académicos es ficil ubicarlos, ya que todo profesor
contratado por una institucion educativa debe cumplir sus normas y apegarse a las
condiciones de trabajo establecidas. Compromiso y responsabilidad han de
balancearse entre lo que exige la institucidon y los bienes a otorgar, pero ademas,
responsabilidad y compromiso se comparten con otros colegas que interactian con
los mismos estudiantes y aun con la propia institucion que establece y decide
condiciones de trabajo del profesor, asi como de aceptacidn, permanencia y
promocion de estudiantes. “Entre el profesorado, es dificil identificar a los
responsables directos de haber ensefiado, motivado, impulsado, problematizado o
hasta de haber provocado el fracaso de los estudiantes” (Benavides, 2011). El
profesor que ensefia a un o unos estudiantes, solamente estd ensefiando una parte del
conocimiento necesario, por ejemplo, para formarse en una carrera. En realidad cada
profesor es responsable solo de cierta parte del éxito o fracaso de un estudiante en
particular (aunque no se niega que la influencia ya sea positiva o negativa, puede ser

determinante en el triunfo o fracaso de alguien), el resto le compete a todo el grupo de
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profesores que interaccionan en un determinado espacio educativo, y naturalmente,
también a la institucion.

El ejercicio de la docencia es una responsabilidad compartida, sin embargo, a
pesar de las exigencias que las instituciones educativas plantean y las mediatizaciones
a que la profesién académica se ve sometida, los docentes no tendrian que dejarse
llevar completamente por tales condiciones, sino destacar lo intrinseco de la labor que
realizan. El compromiso central con la profesion radica en atender a los estudiantes y
cumplir con la tarea de ensefiar, de apoyar en los aprendizajes, de investigar asuntos
relevantes y contribuir a preservar y difundir la cultura. No asumir una postura ética
activa, como sostiene Bolivar (2005), “es una abdicacion de la responsabilidad moral
y de la obligacion de actuar de una forma moralmente apropiada”. Bajo esta
perspectiva, la actuacion del docente se debe sustentar, ademds de ser experto en
ensefar y experto en lo que ensefla, en una sélida base de saberes éticos que dé
sentido a lo que hace, lo cual se convertird en un componente de su perfil.

La responsabilidad suele verse como un rasgo del caricter, como un valor,
como una caracteristica de la profesion o del profesional. En esta universidad la
responsabilidad se define en primera instancia como uno de los valores bésicos del
quehacer universitario, significa asumir los compromisos establecidos con la
sociedad. El universitario responsable es el que cumple con disciplina las normas que
rigen la vida de la institucién y estd consciente de sus obligaciones y de las
consecuencias de sus actos.

Para discernir el papel de la responsabilidad es necesario, coinciden autores
como Xabier Exteberria (2002.), Augusto Hortal (2002) y Hans Jonas (2004),

clarificar el tipo de responsabilidad que se asume, qué y a quiénes implica,
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considerando que responsabilidad significa sobre todo, la capacidad de responder de
las propias acciones ante los otros y ante uno mismo. La responsabilidad es también
una obligacidn, pero reconocida por el sujeto y porque conduce a la autorrealizacién
(Hirsch, 2008).

Comprender y asumir la responsabilidad de la profesién docente (Gimeno,
1996), ayuda a desempefar esta actividad con cierta naturalidad (en la que no
necesariamente esta ausente una dosis de resistencia o critica), como brindar tutoria o
asesoria a estudiantes que no le han sido asignados o con los que formalmente no
tendrian ningin compromiso. Sobre ello se expresa un informante,

(30) [la tutoria y su efectividad] aqui tenemos el programa de tutoria igual que en toda
la... universidad sin embargo los estudiantes no lo han acogido muy bien (...) los
alumnos que vienen son los alumnos que no tienen ningiin problema que son
cumplidos que son los que hacen lo que tienen que hacer (...) y los que tienen
problemas esos no vienen y después tenemos la tutoria que no estd dentro del
programa pero que es la que estd tutoria diaria con los propios alumnos es de estar
con ellos diariamente se tiene la confianza y de repente vienen y preguntan o piden
algiin consejo o yo en lo particular a mis alumnos que salen muy mal en los
exdmenes les hablo para saber qué pasa con ellos y ver si les puedo ayudar de

alguna forma (MMED/CsS/04).

En esta emision (30) se destacan algunas diferencias, sobre cémo se entiende
y se desarrolla la tutoria, se evidencian también las relaciones existentes con el resto
de la comunidad académica y el hecho de que ahora la administracion de su facultad
no puede sustraerse a las normas generales. Ello no evita que nuestro informante

realice una critica al sistema de tutoria institucional que no otorga reconocimiento a

un tipo de tutoria espontdnea o de compromiso profesional que realizan los
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profesores, “pero que es la que esta”, es decir, es la tutoria que funciona, la que
resulta, desde los saberes del informante, mas efectiva.

En estrecha vinculacién con la responsabilidad, estd el compromiso, que
equivale a una eleccién fundamental que dirige la conducta o el procedimiento de
investigaciéon en un campo cualquiera. La filosofia existencialista (Abbagnano,
1974), ha visto en el compromiso el nacimiento del proyecto fundamental que es la
expresion de la libertad humana. Los saberes en la universidad, asi como su
produccion y uso conllevan en todo momento un compromiso €ético que los
académicos asumen de diversas maneras.

Los académicos son portadores de saberes mds o menos aceptados,
institucionalizados, que producen y reproducen un orden del discurso (acorde o
disonante) respecto de la institucién y los usan principalmente para moldear la
conducta de las personas que estan bajo su saber/poder o poder/saber (Ball, 2001). La
actividad que ellos despliegan estd atravesada tanto por los valores que rigen o se
privilegian en la ciencia, pero también por aquellos que orientan la conducta
individual o institucional. En todo caso, el profesor, debe tomar en sus manos sus
propios asuntos y hacer lo que pueda para mejorar, esa es su responsabilidad y
compromiso ético, lo que por fortuna se produce, como lo testimonian estas ideas
sobre la docencia que comparte un profesor de artes, “Yo no les enseiio que la
realidad es fdcil, no los engafio sobre las dificultades que los esperan, pero si les
hago notar que estan en una situacion de la gente privilegiada” (HFIL/AV/02). EIl
profesor muestra una postura de compromiso con los estudiantes que se vincula
claramente con los principios enunciados; es decir, se otorga el bien esperado: la

ensefanza, la educacién evitando con ello un posible mal en este sentido (no hay
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engafio), esta condicidn abre un espacio para la actuacién que depende sé6lo de él y de
quien recibe las orientaciones formativas; ambos, profesor y estudiante (s) tienen un
cierto margen para tomar decisiones.

Desde su profesion de origen, ya sea la docencia u otra, el profesor cuenta con
una ética que modela ciertos aspectos de su desempefio, pero actualmente, el servicio
académico presenta nuevas exigencias, las cuales también tiene que asumir. Sigue
siendo responsable directo de lo que ocurre en el aula y de sus quehaceres de
investigacion (si los realiza), pero ahora su autonomia es restringida -las instituciones
educativas sufren un exceso de regulacion y padecen “burocratitis “52_ muchas de las
actuaciones de su desempefio estdn preestablecidas y atn en los dmbitos en los que
conserva cierta autonomia, €sta es relativa.

Algunos de los elementos pensados quizd, para hacer mds faciles las tareas,
frecuentemente causan mds tensiones y plantean dilemas éticos para los que el
profesor debe estar preparado. Es decir, la responsabilidad y el compromiso ético de
los profesores no desaparecen, se concretan al compartir los saberes que portan en un
marco de apertura y respeto.

Asi, ser responsable, afiade este informante, es “no inventarte que sabes
cuando no sabes, enseniarle a la gente el punto débil, de lo duro que es la verdad y de
lo volatil también” (HFIL/AV/02), con lo que ademads, estaria haciendo una critica a

quienes presumiblemente si inventan o dicen que saben, cuando no es asi.

52 . . . . R .
Exceso de burocracia, mal de nuestros sistemas organizacionales (publicos y privados). Como se
sabe, la terminacidn o sufijo itis, en medicina equivale a la inflamacion de algun érgano.
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6.4 Nuevas responsabilidades y compromisos frente a los cambios.

El ‘saber’ de los profesores, como se ha dicho, es producto de una sintesis de
saberes (profesionales, académicos, pedagdgicos y practicos) mds o menos estables
que les permiten funcionar al interior de la institucién. Los cambios y nuevas
exigencias que proceden de un nuevo modelo educativo, aprobado en junio de 2008,
preocupan a los profesores y ponen en cuestion sus saberes porque establecen una
serie de orientaciones de tipo pedagdgico, tales como una educacion centrada en el
estudiante y un disefio curricular por competencias, apoyado en la flexibilidad,
orientado a la internacionalizacidn y con apoyo de las tecnologias de la informacion.
Dichas exigencias involucran nuevas responsabilidades y también compromisos que
tienen implicaciones éticas sobre las que poco se reflexiona, generando tensiones y
contradicciones en las pricticas diarias. En las lineas siguientes, se incluyen ideas
vertidas por los profesores sobre el tema del cambio educativo..

A un profesor de ciencias de la salud, se le pregunta por los cambios que
observa y como los percibe. La descripcion que realiza traduce su responsabilidad y
compromiso ante una nueva condicion que le causa tensiones; se refiere al
establecimiento de un enfoque formativo diferente para la maestria, la cual -explica-
era ‘profesionalizante’, pero ahora posee categoria ‘en ciencias’ cuyo requisito basico
es hacer una investigacién y escribir una tesis. Eso, segin afirma el profesor,
incorpora nuevos compromisos,

(31)  [el compromiso expresado como preocupacion] estd muy definido, de hecho, ahorita
entra dentro de un proceso de cambio, de ser un posgrado de formacion
profesionalizado antes, a uno de ciencias (...) el nuevo modelo de hacer una maestria
en ciencias (...) nos disciplina, nos va a disciplinar a varios de los maestros, dado

que los objetivos dentro de un posgrado en ciencias van a estar mds dirigidos a
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hacer investigacion, entonces la seleccion de nuestros alumnos va a tener que ser

diferente (HANT/SPN/03).

Los programas de formacién profesionalizante,53 se basan principalmente en
clases, seminarios y algunas practicas que orientan al reforzamiento o especializacion
profesional en ciertas dreas, implican pues, reproducir ciertos saberes y asegurarse
que se realicen algin tipo de précticas propias de la especialidad. Un programa de
maestria “en ciencias”, implica que ha de desarrollarse una investigacion con base en
el método cientifico (en su version positivista), lo que conlleva ensefiar o lograr que
aprendan a plantearse problemas significativos, relevantes y pertinentes en el marco
de la disciplina y para atender situaciones problemdticas del contexto. El objetivo,
como se deduce, es generar conocimiento nuevo que contribuya a resolver los
problemas detectados, realizando los procesos que marca el método para que puedan
considerarse conocimiento valido y ser eventualmente aceptado por la comunidad
correspondiente. Obviamente, todo ello presupone que el profesor domina lo que se
entiende por el método cientifico, ha desarrollado sus propias investigaciones, por
ende, es experto en la metodologia cientifica y ademds, da muestras de poseer por lo
menos algunas habilidades didécticas que le permitirdn orientar adecuadamente en el
trayecto formativo a los estudiantes de la maestria para conducirlo finalmente a la
elaboracion de una tesis y a la obtencion del grado correspondiente mediante su
defensa formal.

Lo que sucede es que segmentos importantes de académicos en esta

universidad no han desarrollado sus habilidades para la investigacion, pero ellos son

> Los rasgos que comprende cada programa proceden del Reglamento General de Estudios de
Posgrado de la Universidad Autdbnoma de Nuevo Ledn, aprobado 12 de junio, 2012. Disponible en
http://www.transparencia.uanl.mx/normatividad_vigente/archivos/LyR09/10posgrado



http://www.transparencia.uanl.mx/normatividad_vigente/archivos/LyR09/10posgrado
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el resultado de las condiciones de existencia de su propio medio, como afirma Infante
(2013), ya que los programas de maestria se institucionalizaron a fines de la década
de los setenta del siglo pasado y los de doctorado apenas tienen unos veinte afios, por
eso es que la actividad cientifica y académica de alto nivel no ha enraizado en la
cultura de los universitarios.

Si se promueve un cambio educativo sin los saberes necesarios, puede resultar
tenso y problematico para algunos académicos. En el informante (HANT/SPN/03)
que aporta la emision de (32), estd implicita esta preocupacion dado que proviene de
una carrera de las ciencias sociales, pero labora en una dependencia de las ciencias de
la salud. Para posicionarse en su medio, tiene que realizar ajustes teoricos-
metodoldgicos tanto en sus esquemas cognitivos como en sus formas de trabajo, que
le aseguren un relativo éxito en la consecucion del programa educativo en que se
desempefia. Con todo y lo que implica, el profesor intenta responder a las
circunstancias que lo rodean. Puede decirse que existe cierta comprension respecto de
lo que le demanda el nuevo programa, asi como el enfoque formativo; comprende que
habré de realizar otro tipo de tareas, ya que para orientar de forma satisfactoria a los
estudiantes en sus investigaciones, €l mismo debe estar calificado (de ahi la
preocupacion), por eso dice, la nueva modalidad “nos va a disciplinar”, y enfatiza,

32)  (...) hay un nuevo reordenamiento en el sentido de seleccionar ahora compromisos
que deben tener nuestros alumnos pero también el compromiso que tenemos ahora
los maestros de posgrado y la disciplina que vamos a tener que ejercer por conseguir
un objetivo que se persigue dentro del posgrado y que (...) va a redundar en la

cuestion de productos de investigacion (HANT/SPN/03).
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El académico muestra algunos saberes sobre de lo que tiene que hacer, su
discurso evidencia preocupacion, comprende y justifica hasta cierto punto el cambio,
pero insiste en que las nuevas exigencias significan mds trabajo para los profesores y
no siempre armonizan con sus COMpromisos.

(33)  tememos que reordenar nuestra actividad de trabajo de compromisos personales, de
movilidad, de optimizar tiempos, de hacer mds en menos tiempo. Muchas de las veces
claro que caemos también en una situacion, de un nuevo orden de saturacion, pero

que va a requerir una nueva forma de organizacion (HANT/SPN/03).

(34)  creo que en eso radica la lucha, y el (...) choque de qué voy a hacer en mi centro
laboral, qué voy a hacer en mi posgrado (...) yo visualizo que ha habido rupturas
mds que conjunciones, ha habido rupturas en base a estas nuevas estructuras (...)
formas de trabajo (...) la misma universidad ha propiciado que tengamos diversos
compromisos responsabilidades y jefes entonces (...) hay que buscar una forma en

que tengamos que administrar todos estos compromisos (HANT/SPN/03).

Cuando expresamente se le pregunta ;siente algiin compromiso para cumplir
con las nuevas exigencias? El profesor responde enfaticamente: “si, siento tener un
compromiso muy fuerte y muy claro, el compromiso en posgrado es buscar que el
alumno consiga el objetivo en una forma clara (HANT/SPN/03). Algunos de los
cambios educativos provienen del Modelo Educativo de la UANL,™ son: brindar
tutoria a los estudiantes, realizar investigacion individual y de manera colaborativa,
buscar nuevos espacios para su formacién y el intercambio de saberes a través de
estancias académicas en otras instituciones. Todo en general, abona a la nueva idea

ya generalizada de que ser profesor no es suficiente:

>* Documento aprobado en 2008 por el H. Consejo Universitario. Consigna las nuevas directrices
sobre las actividades pedagdgicas y académicas. El Modelo Educativo, en la medida en que se ha ido
consolidando y arraigdndose en el discurso y en las practicas académicas, se va convirtiendo en un
régimen de verdad, segun la idea de Foucault (2006).
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(35) acabo de ser nombrado coordinador de tutoria, en ese aspecto, ante la demanda de
propiciar indicadores conforme a los resultados, a las formas en que debe de operar
la tutoria dentro de una institucion educativa, entonces (...) estoy afrontando esa

situacion para no quedarnos nada mds en que somos maestros (HANT/SPN/03).

La tutoria es desde 2005 una estrategia oficial para fortalecer la formacién
integral de los estudiantes, es también un indicador de la calidad educativa;
inicialmente desatd algo de resistencia de parte de algunos académicos, quienes no
niegan en si las bondades del programa de tutoria, sino la falta de condiciones para
desarrollar esta tarea de forma adecuada. De hecho persisten comentarios y dudas
entre los académicos que afectan su practica como se lee en (35). Para otros, la
tutoria parece ser menos problemadtica, hay que hacerlo y bien, aunque el nimero de
estudiantes que les asignan a los académicos estd fuera de toda proporcion. Asi lo
percibe y expresa un académico:

(36)  pero si, hay que balancear un poquito y hay que cumplir con indicadores como el
PROMEP y otras cosas y balancearle a la tutoria, que damos asesorias a los
alumnos, que también la damos personalmente, tengo un equipo de becarios que me
ayudan a atender a mds de ciento cincuenta alumnos que tengo por semestre, mds

otros ciento veinte de laboratorio (HING/ME/05).

La investigacién es una de las funciones bdésicas de la universidad, su
importancia es estratégica porque se confia en sus resultados para solucionar
problemas sociales. Actualmente se promueve la investigaciébn como un rasgo
fundamental del perfil de los profesores, aunque las précticas todavia no se arraigan
en todas las dreas del conocimiento. Aunque en el siguiente apartado se aborda la
visiéon particular de uno de los informantes, existen algunas otras emisiones, que
ilustran acerca de las percepciones sobre este rubro en la universidad; mencionan,

entre otras cosas, 1) la importancia de la investigacion, 2) tratan de asimilarla a sus
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ocupaciones regulares porque saben que es una funcién de la universidad que no
puede eludirse, 3) en cierto modo, consideran que el incremento de la importancia de
la investigacién va en detrimento de la docencia, y 4) expresan también que ello
conlleva a la saturacién de actividades.

(37) no se puede formar investigadores si no les ensefias, si no hacen investigacion

(MEC/TS/01).

(38)  hay que reconocer que la produccion en posgrado y la misma productividad que
vayamos teniendo, los mismos profesores (...) debe ir a la par con lo que se estd

demandando (HANT/SPN/03).

(39)  se privilegia en posgrado que seas investigador y que seas SNI”, en general es la
cultura del UANL, porque la investigacion te da recursos, te da premios,

especificamente el posgrado (MEC/TS/01).

(40)  si es una satura (sic) tremenda la que este se ha propiciado hacia el interior este, del
dambito del ejercicio no nada mds de la docencia, sino el de investigacion

(HANT/SPN/03).

La funcién investigadora en esta universidad no posee una larga historia, su
desarrollo ha estado muy focalizado en ciertos espacios, grupos y personas.
Actualmente es una de las dreas que debe cubrir todo académico; sin embargo, por lo
menos la investigacion formal, no se ha generalizado, de ahi la diversidad de saberes,
ideas y percepciones al respecto. Las citas anteriores muestran la posicion
ambivalente de los docentes: los cambios implican, por un lado, més trabajo y mayor
esfuerzo y por otro, la posibilidad de ciertos beneficios que hasta aqui son

imaginarios.

>>Sistema Nacional de Investigadores (SNI)
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La ‘movilidad académica’ es otra de las condiciones a cumplir para fortalecer
la calidad de los programas educativos. Los profesores la aceptan en lo general, pero
son pocos los que se adscriben a algin programa de este tipo; es decir, la cultura de la
movilidad ha tenido dificultades para arraigarse entre los académicos de esta
universidad (aunque si la promueven entre los estudiantes).

(41)  los beneficios de esa movilidad son precisamente irnos incorporando y socializando
en espacios que a veces nuestras propias instituciones no tienen, hacer trabajo con
los pares, experimentar y romper nuestros paradigmas que tenemos muy arraigados,
hacia la seguridad de estar trabajando en nuestra propia localidad o nuestra misma
institucion. Los beneficios son primeramente proyeccion personal, siempre y cuando
tengamos esa seguridad, se da la proyeccion de nuestra propia institucion, de

nuestro propio posgrado (HANT/SPN/03).

Los saberes sobre la movilidad académica desde la perspectiva institucional,
son recientes entre los profesores universitarios (desde 1997 estd en el discurso
oficial, es una de las vias para lograr la internacionalizacién). A pesar de que se
reconocen sus beneficios, en la prictica, la movilidad se dificulta, coinciden los
académicos. Para ‘moverse’ hace falta, desde la perspectiva de un informante (41),
“romper nuestros paradigmas”. De forma implicita hace referencia a que no existe
una cultura de salir de sus espacios conocidos ni la costumbre de vincularse mediante
este mecanismo con otras instituciones; explicitamente, expresa que los maestros
tienen vidas ‘muy hechas’. En parte, esa falta de seguridad se relaciona con el hecho
de que la universidad no posee una infraestructura normativa ni programas concretos
de promocién que apoyen de forma suficiente la movilidad de los académicos; los
profesores que realizan estudios o estancias de investigacion, refieren algunas de sus

vicisitudes y ello, desestimula a otros.
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6.5 Saberes sobre investigacion, una vision particular.

El andlisis de las emisiones discursivas de este apartado, se traduce en una
interpretacion posible de algunas de las ideas, experiencias y saberes que un agente
académico posee sobre la investigacion en la universidad. El andlisis posibilita la
observacidn de otros aspectos del contexto y las relaciones institucionales, a la vez
que da cuenta de como la institucion universitaria configura la identidad de nuestro
informante, cuya posicion al interior de la universidad es sobresaliente, sostenida por
su trabajo en el drea social y porque posee las credenciales establecidas como
precondiciones para recibir ciertos reconocimientos (SNI, PROMEDP, lider de un CA,
entre otras), lo que le facilita sus relaciones con personas que dirigen u ocupan
puestos clave en la institucion. Nuestro informante critica el sistema académico
administrativo, pero, como parte que es de tal sistema, se relaciona con habilidad en
el uso de su saber/poder, ya que a la vez, es capaz de proponer soluciones.

Como se sabe, la investigacion es una de las funciones basicas ideales de la
universidad, la que especialmente esta institucion ha tratado de impulsar en los
ultimos afios, de ahi que algunos de los cambios institucionales responden a la
necesidad de hacer efectivo este propdsito. Las acciones al respecto no son
espontdneas, se han alineado a las politicas publicas que han declarado la importancia
estratégica de la investigacion, asi que el rubro se ha incorporado a los diversos
programas de estimulos académicos (merit pay) como parte de las actividades
necesarias que deben cubrir los académicos para acceder a algin tipo de
compensacion econdmica extra. La figura de los Cuerpos Académicos o grupos de
investigacion que abrazan una o varias lineas de generaciéon y aplicacién de

conocimiento, tributa a este propdsito de fomentar la investigacion. Por otro lado, el
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conjunto de la produccién investigativa y su importancia social, son elementos que

contribuyen a que las universidades puedan obtener los presupuestos econdmicos

necesarios para su operacion.

Como otras emisiones discursivas, €éstas se analizan también desde la

perspectiva critica del andlisis del discurso (Fairclough y Wodak, 2008). Los textos

proceden de la entrevista MSOC/TS/07, en especial la parte de la conversacion que

aborda la relacion docencia-investigacion. El discurso aqui incluido permite

acercarnos a los saberes y a la relacién que mantiene con dichos saberes nuestro

informante:

(42)

[¢usted tuvo problemas para adaptarse a estas formas de trabajo, para establecer sus
propias formas de trabajo?] no mira yo estoy... bueno yo me he formado obviamente
en una estructura académica donde se da por hecho el lanzamiento natural de la
investigacion-docencia pero yo creo que el problema del investigador en la docencia
es justamente la separacion entre docencia e investigacion la universidad...digamos
aqui en... sobre todo las universidades estatales porque la UNAM también estd
estructurada de otra manera igual la UANL desde mi perspectiva son universidades
de muy, muy fuerte investigacion y la UNAM tiene una mencion a nivel mundial y
las universidades estatales hacen lo mismo entonces la funcion de la universidad
estatal efectivamente es como una escuela de educacion superior pero mds orientado
hacia la transferencia de conocimiento, utilizar las técnicas, ahi seria, no
necesariamente surgen los grandes investigadores o profesionistas que aplican sus
conocimientos, ahora yo creo que hay una preocupacion a nivel de las universidades
porque hay que superar eso(...) pues este, ya mds o menos digamos unos trece, trece
afios (...) noventa y siete en adelante hay en esta universidad una preocupacion cada
vez mds importante acerca de la investigacion entonces esto obviamente, esa
preocupacion me favorece porque obtengo muchisimo apoyo de la rectoria para
poder seguir adelante para tener mis espacios incluso se han echado en contra de los
directores de facultades y pues obviamente esto me ayuda en consolidar (...) mis

investigaciones (MSOC/TS/07).
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(44)
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[¢usted ha encontrado que hay un mayor apoyo a la investigacién? ;Diria que vamos
por buen camino?] pues mira, yo percibo que si hay un apoyo cada vez mds
importante por el simple hecho de que en algiin momento la universidad crea sus
propios programas de apoyo a la investigacion en el pais, que los proyectos en el
pais si tengan que ser dictaminados, que haya una cierta transparencia en la
asignacion de recursos, si hay ciertas categorias para poder comenzar categorias o
criterios digamos en cuanto... a el perfil que la gente se puede someter proyectos con
éxito entonces yo creo que esto ha sido un proceso de aprendizaje si que ha sido
también impulsado por la propia SEP a través del PROMEP y pues también
obviamente del CONACYT entonces en ese sentido... yo si creo que... va en buen

camino pero... todavia... falta (MSOC/TS/07).

[(existe) un cambio? cree que (los) profesores efectivamente estdn tendiendo con
autenticidad dirfamos hacia la investigacion?] bueno... eso si que tampoco no lo creo,
creo que... hay no sé cuantos profesores en la universidad unos cinco mil? si yo
creo que... los que realmente estan en el camino de la investigacion serian los que
son los investigadores funcionales™ los jévenes que entrando como candidatos bueno
va los mds consolidados yo creo que ese es el sustento de la investigacion en la
UANL todavia en estos niveles... este... iniciales con candidatos ahi hay muchas
fluctuaciones porque hay gente que entra y otra gente que sale y... pero como quiera
si lo vemos un poquito a través de los aros...ese grupo entra en la universidad a
expandirla (...) poco y seguramente no... este... como la propia rectoria lo desearia
pero si ahora los que entran aqui son los que en general son muy jovenes ;si? o sea
los que se han formado... en doctorados probablemente lo agarran fuera de la
universidad que son repatriados que vienen de diferentes... y hay un grupo muy
grande de profesores de mucha antigiiedad con mds formacion que se han quedado
en la institucion en docencia aun... que haya una especie de preocupacion por
incrementar digamos el titulo el grado académico esto no va por lo general a la par
con un ingreso... sustancial en la investigacion porque creo que también es una
especie de escudo y pues a los cincuenta... a los treinta y cinco afios... como cambia
un estilo de vida? estad... asi como que se ha arraigado por mucho tiempo y que ha
sido... un cambio para ellos digamos una... un camino de éxito y de satisfaccion y a

lo mejor incluso lo han combinado con otras actividades (MSOC/TS/07).

56 . . . . . .
El concepto se vincula a algo o alguien que sirve o que funciona. Mayores comentarios en cita (71).
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6.5.1 Desglosando los saberes sobre la investigacion.

El entrevistador tiene conocimiento de que el entrevistado proviene de una
universidad extranjera, asi que presupone que las reglas y convenciones académicas
son diferentes, de ahi la orientacién de la primera interrogante. Sin embargo, en la
entrevista en general, no se manifiestan dificultades en la comunicacién o en la
comprension de 1éxico académico o local.

El estilo discursivo es enfatico, se expresa con seguridad y firmeza; nuestro
informante muestra saberes mas o menos formalizados sobre la universidad, su
organizacion y estructura, asi como sobre el tema de las politicas publicas que
orientan el trabajo académico (lo que lo acerca a un cierto perfil ideal divulgado en la
universidad). Puede afirmarse que habla con suficiencia, usando ciertos adverbios de
modo, como: obviamente, justamente, necesariamente, efectivamente, realmente,
constantemente, fundamentalmente, los que otorgan un cierto énfasis o valoracion
especifica a lo que se expresa, es decir, modalizan su discurso. En (42), cuando

’

nuestro informante explica “yo me he formado, obviamente” concede la razén al
entrevistador, y refuerza el valor de verdad, agregando una idea que traduce una sutil
actitud de superioridad, alld lo “natural” es que investigacidon y docencia funcionen
como una sola, lo cual para el informante, es lo idéneo. La forma en que nombra
ambas actividades, investigaciéon-docencia (en todo momento usa la misma
combinacion), evidencia qué elemento se privilegia en ese binomio, presuponiendo
que asi es lo mejor o lo ideal. Con su discurso realiza una labor ideoldgica
(Fairclough, 2008; Van Dijk, 2000), porque el decir, es una manera particular de

representar y construir la sociedad que reproduce relaciones desiguales de poder, las

que se ‘naturalizan’ mediante el lenguaje.
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En (42), también se refiere a las diferencias entre universidades como la
UNAM vy la UANL, que son auténomas, a las que llama universidades estatalesS7,
para destacar que el fuerte de éstas es la investigacion y de las otras, por omision, la
docencia. Este es un saber que subyace a la afirmacion de que estas universidades son
‘escuelas de educacion superior’, y que su funcidn es transmitir conocimiento, asi que
no puede esperarse que ahi surjan investigadores que (generan y) aplican sus
conocimientos. Pero, de entre estas universidades, excluye, abriendo una especie de
paréntesis, a la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) y a la UANL,
porque, afirma, éstas son universidades ‘fuertes’ en investigacion.

Como se ha dicho, el tema es la investigacion en las tres emisiones (42), (43),
(44), y a ellos se aplica también el principio de Fairclough y Wodak (1997, en
Fairclough, 2003), que dice que “el discurso constituye a la sociedad y a la cultura”
(se refuerzan las diferencias y/o las clasificaciones, por ejemplo) (p.207). En un
andlisis critico de los discursos de los académicos podemos observar que,
eventualmente, las representaciones que poseen de ciertos hechos y personas, al igual
que las relaciones y las identidades, contribuyen a reproducir o a transformar la
sociedad. De manera que un discurso que afirma que en algunas universidades se
privilegia la transmisiéon de conocimiento y no la investigacion, puede contribuir a
reproducir esta idea y por ende, el estatus de universidad de docencia, o a
transformarla, para negar tal afirmacién. En este caso, lo que se dice en (42),
confirma una condicién ya conocida, que adquiere un peso especifico porque ademas,

quien lo dice detenta una posicién destacada en la academia.

57 . . . ;. . . .
Hace referencia a las universidades tecnoldgicas, que son publicas pero no auténomas. La

autonomia supone capacidad de autogobernarse.
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Primordialmente el ACD se ocupa de los problemas sociales, asi que, lo que la
universidad hace para formar a los profesionales, incluyendo docencia e
investigacion, es un problema social y como tal, interesa conocer la forma en que la
institucién universitaria define las funciones que desarrollard para cumplir con tal
cometido. Es el caso de la docencia y de la investigacién, las que en algunas
universidades han seguido caminos diferentes o por lo menos que se tocan poco.
Agencias internacionales como la OCDE’® y organismos culturales como la
UNESCO (Delors, 1997), han insistido en el fortalecimiento de la investigacion en
las universidades, para generar conocimientos y renovar, a la vez, los modelos
pedagdgicos tradicionales. De ahi el interés por fortalecer el vinculo entre ambas, que
sin embargo, no se suscita como un proceso llano o exento de dificultades; el impulso
observado en los ultimos afios a través de la dotacion de recursos especiales, aunque
en teorfa abierto para todos aquellos que retdnan las condiciones exigidas, en realidad
beneficia a los mejor posicionados en la estructura universitaria, como lo ha estudiado
Bourdieu (1981).

Afirma nuestro informante en (43), que si hay un apoyo importante para
superar la situacion de rezago en la investigacion y transitar hacia la generacion
propia de conocimiento, tal interés es “cada vez”” més importante, con lo que alude a
un proceso que aun no termina. Hace referencia a un momento pero también se
vincula con un proceso, lo que denota que el discurso es, sin lugar a dudas, histérico.
Con ello, habla también de un contexto, porque la produccién de un discurso se da en

un determinado medio, en un contexto y éste es una dimensiOon necesaria para

58Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos (OCDE), fundada en 1961 agrupa a 34
paises; promueve politicas para el bienestar econédmico y social de las personas en el mundo.
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comprender el discurso que se analiza. El informante ‘sabe’ que el momento clave es
1997 (en 42, hacia el final), lo que mas o menos coincide con el discurso oficial
universitario consignado en un documento como la Visién 2006 y posteriormente
en otros, asi que, puede decirse que su saber tendria fundamento, ya que es a partir de
esa fecha que las politicas sobre el fortalecimiento a la investigacion se aplican en
esta institucion; el discurso de hoy tiene por lo menos una historia “desde hace mds
de trece arios”’, con lo que se destaca el proceso, un continuum.

Las relaciones sociales de poder como elementos discursivos en la sociedad
contempordnea, tienen un caracter fundamentalmente lingiiistico y discursivo. En una
segunda pregunta de la emision discursiva (43), quien entrevista presupone que
‘antes’ el apoyo a la investigacion era insuficiente o menor a lo que debiera ser y que,
aumentar dicho apoyo es positivo, que equivale a estar en el buen camino, aunque
“todavia falta”. Tal asercion refuerza la actitud de quien informa, de tal manera que
la conversacion parece funcionar bajo el principio de cooperacion en términos de
Paul Grice (1989), un supuesto pragmatico muy general de intercambio comunicativo
que guia a los interlocutores en una conversacion; o, dado que la pregunta promueve,
en cierto sentido, el tipo de discurso que se produce, puede también hablarse de una
co-construccion (Rodriguez Alfano, 2003), porque ambos colaboran para construir las
ideas que intercambian.

A través de su discurso refiere en (43) quien informa, que si hay avances en
investigacion porque la universidad ha creado sus propios programas de apoyo, pero

también, porque a nivel nacional los proyectos son dictaminados, “hay cierta

59 . . . . . .
Que puede considerarse el primer dispositivo de los tiempos recientes que conforma el nuevo
‘orden del discurso’, precisamente en la idea de Foucault (2009).
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transparencia’ para que la asignacion de recursos beneficie a aquellos que cumplen
con los criterios establecidos. Con lo que estaria significando que entrar al juego de
las reglas y las convenciones en la investigacion, es ‘un aprendizaje’ para las
personas -a la vez que es un avance para el aparato institucional que asigna los
recursos-, el cual va por ‘buen camino, pero todavia falta’, dice para cerrar esta parte.

Sin embargo, y a propésito de la siguiente pregunta (44) que interroga sobre si
este cambio es efectivo, afirma que no cree que haya un cambio auténtico. Desde su
perspectiva, del total de profesores en esta universidad, los que realmente estdn en el
camino (ideal) de la investigacion, son los jovenes, porque ellos son ‘“‘funcionales” en
tal actividad (al principio de la emision 44), expresion que implicitamente indica que
los de mayor edad no lo son.%”

Desde la perspectiva del informante, s/ hay avances en investigacion, pero no
ha aumentado el nimero de profesores que investigan, ademads, hay inestabilidad en
el campo investigativo, ya que algunos profesores entran y otros salen, lo que no ha
propiciado que la investigacion se expanda (y se consolide la actividad), por lo menos
de forma suficiente y desde la perspectiva de quien habla. Por otro lado, cree que los
mas jovenes se muestran mas interesados, porque entre los de mayor antigiiedad en la
institucion hay mayor proclividad a dedicarse casi de forma exclusiva a la docencia,
segun afirma en (44). No obstante que en esto hay cierta razon, habria que matizar su

dicho, porque, tal situacién no se percibe en todos los campos disciplinarios.

60 . . s . . .
Usado mas como adjetivo, el concepto funcional habla de algo o alguien que funciona

adecuadamente; aunado a un sustantivo que ya implica carencia, como analfabetismo funcional, por
ejemplo, remite al uso poco efectivo del lenguaje y de las formas de comunicarse. En psicologia
conductual, una conducta funcional, es aquella que resulta adecuadamente eficaz a sus fines, ya sean
‘naturales’ o establecidos.
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El entrevistado reconoce que ha habido un aumento de personal académico
con posgrado, pero esto no significa que aumenten los profesores que investigan.
Hace una cierta concesién cuando expresa que, para los profesores mds antiguos
(lineas finales de emision 44) la docencia ha sido un camino de éxito -o mds bien un
escudo- y la han combinado con otras actividades, presupone que no es posible
cambiar un estilo de vida a los cincuenta afos edad o a los treinta y cinco de
antigiiedad en la institucion.

En general, puede decirse que el presente discurso se relaciona con una serie
de hechos y condiciones que han ido definiendo un camino para la investigacién en
esta universidad; dialoga ademds, con otros discursos, como los de las politicas
educativas y para la investigacion, asi como con todos los supuestos y preceptos que
se establecen en los diferentes sistemas y documentos que reglamentan la
presentacion de proyectos, la asignacion de recursos, asi como el reconocimiento a la
calidad de ser investigador o un buen investigador.

El informante manifiesta una relacion de cierta solidez con el saber
disciplinario y académico: escribe, participa en foros y discute sus resultados de
investigacion.

En su discurso se proyecta una vision particular de ser universitario y de ver
los procesos en la universidad; es posible decir como Bourdieu (2007), que su
discurso es estructurante porque su palabra contribuye a la configuracién del campo
de la investigacion en esta universidad, y estructurado porque buena parte de la base

material que lo conforma, es producto de esta cultura académica.
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6.6 Saberes y significados explicitos y no explicitos.

Los académicos portan diversos tipos de saberes que ponen en juego en el
desarrollo de sus actividades laborales y sus relaciones humanas en la universidad,
son saberes en los que creen, por ende, los piensan como portadores de cierta verdad,
aunque no todo lo que saben (creen o valoran) lo dicen literalmente, lo expresan en
palabras, de ahi que es necesario realizar algunas interpretaciones, como lo haria
cualquier interlocutor comin en una conversacion espontanea.

Los saberes de los que se puede dar cuenta se manifiestan en el aqui y en el
ahora, cumplen una funcién de construir realidades; los saberes se expresan de
diferentes formas, identificando algunas de sus marcas lingiiisticas se puede lograr un
acercamiento a ellos. Es por eso que en esta parte se analizan algunas emisiones
discursivas en las que se identifican diversos saberes y sus significados no explicitos,
como por ejemplo, la importancia que le otorgan a un tema en particular, cuando
evidencian su pertenencia a un lugar mediante el uso de ciertos deicticos como aqui,
alld, o al establecer alguna contraposicion ellos-nosotros (Van Dijk, 2003). También
son relevantes otros elementos que modalizan® el discurso, ya sea atenuando o
intensificando ciertos aspectos, como la “presuposicion lingiiistica”, porque facilitan
el reconocimiento de los saberes y significados implicitos.

La “presuposicion lingiiistica”, es un fendmeno que pone de manifiesto dentro
de la lengua un dispositivo completo de convenciones y leyes que debe considerarse
como un marco institucional regulador del intercambio comunicativo (Ducrot, 1982),

el cual es de particular interés para reconocer los saberes y las practicas de saber de

®! La modalizacién y la modalidad son conceptos que se relacionan con la subjetividad en el lenguaje
y con la expresividad (CVC, 2010).
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los académicos. Esto porque en la vida de toda institucion existen diferentes tipos de
informaciones que no se pueden dar no porque sean en si mismas objeto de una
prohibicion, sino porque el acto de darlas constituiria una actitud que se consideraria
reprensible (Ducrot, 1982).

A continuacién se revisan algunos actos de habla de dos informantes, el caso 1
de MMED/CsS/04 (Ann), y caso 2 de HING/ME/O5 (Ivan), en los que ha sido posible
observar algun tipo de relacion entre lo explicito y lo implicito.

6.6.1 Caso 1: MMED/CsS/04.

En las emisiones (45) (46) (47) (48) (49) (59) que se analizan en este
apartado, se coloca previamente el tema o topico que aborda; pertenecen a la
entrevista MMED/CsS/04, profesionista que labora en el drea de la salud, se form6 en
esta UANL, cuenta con 25 afnos de permanencia laboral en la institucion, parte de
esos afios ha estado a cargo de un departamento de su especialidad médica, estudio la
maestria en una universidad privada porque ofrece “orientacion hacia la educacion
médica”. Aunque cultiva una linea de investigacion en el 4rea de la salud, enfatiza
“vo me dedico basicamente a la educacion médica”, asi que explica con cierta
amplitud lo que hace, sobre todo la incorporaciéon del método de estudio de casos
desde el inicio de la carrera, en una propuesta que llama “pensar como médico desde
el primer dia”. En lo general, el discurso de MMED/CsS/04,es o pretende ser
directo, responde solamente a lo que se le pregunta, no menciona asuntos personales
mds que tangencialmente y su vision del entorno académico y de las practicas que
desarrolla son marcadas por su posicion en la administraciéon, que se manifiesta de
cierta importancia. Manifiesta saberes especificos sobre la metodologia de la

ensefanza médica mediante casos clinicos; explica su funcionamiento, sus ventajas, y
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argumenta a favor de esta didéctica para ensefar a los estudiantes que se inician en la

carrera.

(45)

(46)

(47)

(48)

[ensefar con casos clinicos] nosotros damos en fisiologia damos la clase utilizando
casos clinicos, entonces lo que yo tengo que hacer es buscar un caso clinico que se
adecue al tema que vamos a ver y disefiar las preguntas de discusion en torno al
tema, para que finalmente sean cubiertos todos los contenidos del programa

(MMED/CsS/04).

[qué son los casos clinicos] cosas que ocurren en el periddico que es de todos los
dias, ahorita hay un brote de cdlera en Haiti por ejemplo, entonces lo podemos
retomar, o lo tipico del futbolista que se muere porque le da un infartoo (...) el gordo
‘mas gordo del mundo’ que teniamos aqui en Monterrey, qué es lo que estd pasando
con él son las cosas de la vida diaria que los muchachos leen en el periédico, ven en

las noticias o que todo mundo lo comenta (MMED/CsS/04).

[pensar como médicos] lo que nosotros les decimos es que, ellos pueden leer esa
noticia y la van a leer como médicos (...) va a ser muy diferente la interpretacion que
le den ellos a la interpretacion que le dé un estudiante de ingenieria un estudiante de
leyes o un estudiante de cualquier otra disciplina, porque ellos deben de tener ya una
forma de pensar propia de un médico y nosotros seguimos un programa que se llama
“pensar como médico desde el primer dia” entonces la idea es que ellos se
enfrenten* a situaciones clinicas las analicen las discutan lleguen a conclusiones que
habitualmente es el diagndstico, porque ya lo estdn viendo como médicos y de esta
forma que vayan desarrollando el razonamiento clinico que es lo que van a usar toda
su vida (...) de hecho tenemos el programa de que lo hagan desde el primer afio
desde el primer dia de clases ellos tienen que enfrentarse* a casos

clinicos...(MMED/CsS/04).

[el razonamiento clinico] la forma de pensar es tinica entonces lo que nosotros
hacemos es enfrentarlo* a un problema especifico del drea clinica, entonces, aplica
las habilidades intelectuales del pensamiento que son las mismas, pero las aplica en
la solucion de un problema, él aprende a identificar en un caso clinico cudles son las
caracteristicas del paciente cudl es el motivo de la consulta cudles son los

antecedentes cudl es la evolucion del padecimiento cudles son los estudios del
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laboratorio aprende a identificarlos, integrarlos analizarlos y llegar a la

conclusion... (MMED/CsS/04).

[los profesores] (...) aqui el logro es convencer al maestro de que lo haga, pero la
mayor parte en el primer afio casi no hemos batallado, entonces, si va funcionando
(...) no todos trabajan de la misma forma pero la idea es que ese proyecto que
tenemos dentro de la facultad, es que todos lo hagamos asi, tenemos cinco afios de
haber comenzado y, bueno ahi va ;jno? va adelantdndose sobre todo en los primeros

aiios. (MMED/CsS/04).

[la ‘desvinculacién’ entre ciencias bdsicas y ciencias clinicas] El problema con
medicina, no sé si en otras carreras se dé, es que tenemos la carrera dividida en lo
que se llama ciencias bdsicas y ciencias clinicas y las ciencias bdsicas estaban
completamente desvinculadas de la clinica entonces, era una ensefianza memoristica
cuando llegaban a la clinica no se acordaban de nada de las ciencias bdsicas y
bueno, (en) este programa lo que hacemos es (ensefiar) las ciencias bdsicas, en un
nivel muy sencillo, (...) un problema clinico nos damos cuenta que el estudiante es

capaz de ir aplicando sus conocimientos bdsicos desde el inicio(MMED/CsS/04).

Lo no explicito en Caso 1 (Ann). En el discurso de nuestro informante -(45),

(46), (47), (48), (49), (50)- subyacen diversos saberes que se relacionan con la

disciplina, con la educacién médica y con las actividades académicas que realiza,

saberes que sustentan lo que dice. Ejemplos: el papel del educador médico no es

nuevo, pero que si lo es la educacion médica como disciplina; que el uso de casos

clinicos para ensefar, que destaca en (45), se remonta a los principios de la profesion,

ya que ademds de curar a los pacientes, como afirma Nolla Domej6 (2003), hay que

ensefiar a los futuros médicos. Lo que si es nuevo, segin menciona MMED/CsS/04,

es que ahora en su facultad se trabaja desde el primer afo con el andlisis e

interpretacion de casos clinicos, aunque estos sean sencillos o ‘de papel’, segin les

llama en otros apartados de la entrevista. Con la aceptacion del método, reconoce que
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el uso de los casos clinicos aunque con poca evidencia cientifica, como los que se
conocen por el periédico o en la vida diaria, como se lee en (46), favorece la
comprension de la prictica clinica, la forma de razonamiento y el manejo de la
incertidumbre.®” Porque asi los estudiantes adquieren “una forma de pensar propia
de un médico” (47), porque se plantean preguntas, analizan y discuten para hacer
intentos de diagndstico y ademds, se va estableciendo una cierta vinculacién con el
area propiamente clinica que, segun afirman,® presenta dificultades serias a los
futuros médicos

El uso de ciertas expresiones, deicticos o formas verbales informan de otros
aspectos que no se hacen explicitos directamente, como presupuestos o
sobreentendidos. Insinda por ejemplo, de la contraposiciéon o diferencias de estatus
con los pronombres en plural nosotros, para referirse a los profesores y/o
funcionarios de la facultad y ellos, cuando habla de los estudiantes, como puede
leerse en las emisiones (45), (46), (47) y (48) de MMED/CsS/04. Con el uso
frecuente del presente de indicativo -tanto para nosotros como para ellos- expresa
acciones que tienen lugar en el momento (y en el lugar) en que se habla o que ocurren
frecuentemente -como damos clase-, incluso las usa para expresar una cierta
obligacion, como cuando dice: “ellos pueden leer”, que en realidad implica no
solamente el acto simple de leer, sino que presupone (Ducrot, 1982) que deben de
leer como médicos, segtin dice en (47) y no como ingenieros, delimitando de forma
precisa la importancia del campo disciplinario y su especificidad, con lo cual alude a

un imaginario no definido del todo. Es posible que esté indicando con ello, tanto un

62 . . .. .
http://www.semfyc.es/informativo/casos clinicos profesionales/

63 s . , .
Un grupo de académicos de esta area lo comentaron asi con la autora de esta tesis.



http://www.semfyc.es/informativo/casos_clinicos_profesionales/

202

cierto marco de referencia especifico (tedrico-conceptual) y/o una actitud; puede
decirse que leer como médico, equivale, entre otras cosas a hacerse las preguntas que
menciona en (48). También con el nosotros evidencia que es parte del equipo que
elabord este programa particular. Por otro lado, en (Caso 1) con el plural también
implica o se realiza una generalizacién que abarca a quienes ya lo hacen, pero que
eventualmente puede sobreentenderse como una obligacién de hacerlo a quienes atn
no lo hacen: nosotros damos clase, nosotros seguimos un programa. Con sus palabras,
MMED/CsS/04, indica las acciones que desarrolla, como afirma Austin (2008), esto
equivale a “hacer cosas con las palabras”.

Otro aspecto destacable en este sentido, es el que se presenta cuando se refiere
a los estudiantes y a la manera en que han de acercarse a los casos clinicos para lograr
el aprendizaje, utilizando varias formas del verbo enfrentar;” queriendo denotar
lucha o una misién épica. En (47) se presentan dos variantes: enfrenten 'y enfrentarse;
en (48), otra mas: enfrentarlo. Cada una se destaca con un (*) en las emisiones
mencionadas.

En (47), enfrenten, junto con analicen, discutan, lleguen y vayan, “son, de
hecho, formas del imperativo, que toma prestadas del subjuntivo”, esto porque, segin
la interpretacion de Gonzdlez-Salinas (2012), “indican una especie de ‘orden’ a
terceras personas”. En este acto de habla (47), ‘enfrenten’ se presenta como un
subjuntivo o modo de la no asercidn, por lo tanto de falta de compromiso con el valor

de verdad de la oracién. Esta forma se considera hipotético (CVC, 2012): “que ellos

64 . . s T .
Una parte de las ideas provienen del Dr. Armando Gonzalez, especializado en el estudio del
subjuntivo, vertidas en una conversacién sobre el tema. En las emisiones se sefialan con un asterisco.
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se enfrenten”, es el proyecto, pero cabe la posibilidad de que no se realice. En la
segunda referencia que estd en (47), la profesora explica “desde el primer aiio (...)
tienen que enfrentarse”, con lo que alude a ponerse frente de los casos clinicos,
afirma Gonzalez-Salinas (2012). En (48) “lo que nosotros hacemos es enfrentarlo”,
el uso es semejante al primer caso que se lee en (47). Mediante estas maneras de usar
el verbo en cuestion, el informante explica céomo conduce a los estudiantes de
medicina para que adquieran los aprendizajes necesarios, enfrentdndolos, haciendo
que afronten o enfrenten los casos, esperando con ello lograr la adecuada vinculacion
entre la teoria (que estudian en los primeros afos) y la préctica clinica (a la que
arribardn mads tarde). Su relacion con el saber relativo a la metodologia de los casos
clinicos y su aplicacion didéctica, se muestra efectiva para los propdsitos educativos
del programa, segun explica, lo que a la vez es una manera efectiva de compartir
saberes. Por otro lado, con el uso de estas palabras en particular (enfrenten,
enfrentarse, enfrentarlo), expresa en cierto modo la que debera ser la condicion
permanente del futuro médico, enfrentarse a la enfermedad.

Los saberes también se evidencian mediante explicaciones, descripciones,
narraciones, argumentaciones. Por ejemplo, con el uso de la expresion “estaban
completamente desvinculadas” en (50), la profesora narra, describe “el problema de
medicina”, usa pues, un verbo propio para este tipo de emisién discursiva, que

5

ademds, permite al interlocutor presuponer o inferir que la desvinculacién® entre

ambos tipos de ciencias no es recomendable, sin embargo, también puede

®la gue sin embargo, desde el punto de vista légico no es posible tal como se describe. No existe
desvinculacion total entre teoria y practica.
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sobreentenderse que la vinculacién adn es incompleta, porque, como dice en (49) “no
todos trabajan de la misma forma”.

El tema general en los actos de habla de MMED/CsS/04 (Caso 1), es el de la
ensefanza de la medicina mediante casos clinicos de papel o de la vida diaria, método
que puede desarrollar el pensamiento clinico y establecer la vinculacién entre ciencias
bésicas y ciencias clinicas. En este contexto menciona -sin explayarse-, la actitud de
los maestros respecto de este nuevo programa, quienes, al parecer, deberdn abrazar el
mismo método. Aunque no todos los docentes trabajan igual, afirma que “la idea es
que... todos lo hagamos”, con lo que evidencia la obligacién de que el proceso se
desarrolle como la académica ha explicado: con base en los casos clinicos desde el
primer afo.

Saberes en Caso 1 (MMED/CsS/04). El docente, al momento de emitir su
discurso, hace presentes creencias y valores acerca de un saber que es producto de
una formacion especifica, fortalecido a través de los afios en la préctica diaria, todo
eso refuerza su identidad individual y profesional. Se hacen evidentes los saberes
disciplinarios (la fisiologia, el manejo de casos clinicos y la investigacion en esta
especialidad), los pedagégicos (el método de caso como recurso didédctico para
enseflar medicina y promover el razonamiento clinico) y los saberes académicos
(sobre el programa, los exdmenes, los maestros). Esto permite derivar de su discurso
algunos asertos como estos: que es pertinente ensefiar a través de los casos clinicos
aunque éstos sean casos sencillos o de ‘papel’, que dicho método es una via adecuada
para fortalecer el razonamiento clinico, asi como la —aparente- vinculacién entre la
teoria (ciencias bdsicas) y la prictica (ciencias clinicas) y que, aunque no todos los

profesores practican dicho método, llegardn a hacerlo (o tendrdn que hacerlo).Existe
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también un saber de la vida cotidiana, generalmente compartido por una comunidad
mads amplia, que se incrementa constantemente al revisar los casos que los estudiantes
llevan al aula, “como el caso del hombre ‘mas gordo del mundo” (registrado en el
Libro Guiness de 2007).

En el texto analizado, es posible observar que el saber pedagégico se apoya en
un saber disciplinario de cierta solidez (por un lado la fisiologia y por otro, la
educacion médica), porque el académico no muestra dudas al momento de explicar
detalles del uso de los casos clinicos y los aspectos principales que el estudiante
“aprende” para llegar al diagnostico del caso clinico; no obstante, no sabemos coémo
funciona su didéactica y si ésta obtiene los resultados esperados y/o establecidos en el
programa educativo. Aunque es posible que entre médicos existan algunas
discrepancias respecto de la efectividad de método didéctico, el docente se muestra
seguro de su efecto positivo en la formacion de los estudiantes.

6.6.2 Caso 2: HING/ME/0S.

Con mas de 30 afios en la docencia universitaria, este informante es egresado
del area de ingenieria, es mayor de 50 afios, labor6 un tiempo en la industria, lo que le
otorga un plus a su practica académica, se especializ6 en electronica digital e hizo su
tesis sobre este tema; ha escrito un libro y otros manuales académicos para
estudiantes, posee el perfil PROMEP®, pertenece a un cuerpo académico (grupo
colegiado de investigacién) y publica articulos en revistas especializadas en la
ingenieria y sobre aspectos educativos. Deportista de alto rendimiento cuando
estudiante, al finalizar la carrera, se incorpor6 al cuerpo docente de la facultad. Se ha

desempefiado en algunas funciones administrativas y/o académicas y ha sido también

% Ver nota de pie de pagina 4.
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representante profesor ante los 6rganos rectores de esta universidad. En su trabajo,

mantiene relaciones importantes con uno de los grupos mds influyentes en esa

dependencia. El andlisis del discurso se realiza sobre algunas emisiones que

evidencian saberes especificos, distribuidas en momentos diferentes de la entrevista.

61V

(52)

[lo que importa es la prictica no nomds® teorizar] tuve la suerte de tener como
maestro al ingeniero JDRC (...) él no se quedaba en lo tedrico sino lo llevaba a lo
prdctico, no nomds lo platicaba sino lo construiamos, entonces era como culminar el
suefio de pasar de la teoria a la prdctica y analizaba las cosas tan complejas de una
manera mds fdcil, también (...) el ingeniero MLM de quien su método también
solucionaba las cosas, las cosas dificiles las hacia fdciles (el) método Montanteﬁg, es
un método para resolver matrices que sobresale de los demds métodos donde usa
puros niimeros enteros, yo tuve la suerte de tomar clases con él y me acuerdo que
problemas muy complejos(...) él los resolvia muy sencillo o sea las cosas dificiles las
hacia fdciles, de una forma muy sencilla y admirable (...) el estudiante tiene que vivir
la experiencia haciéndola, aprende mds cuando lo construye, cuando lo ve, lo
escucha o lo escribe, entonces, yo creo que es una buena manera de que el estudiante
aprenda, cuando lo construye comprende todos los conceptos, lo vive, (...) tratamos
de inculcar a los alumnos que construyan algo, que no se quede en las libretas, que

vaya un poquito mds alld (HING/ME/0S).

[la disciplina académica] me tocd un drea muy divertida que se llama electrénica
digital o sistemas digitales, o sea, tenemos la fortuna de que la tecnologia actual nos
permite construir los circuitos integrados a bajo costo y si un alumno de forma
individual puede hacer un proyecto en menos de cien pesos y con esa inversion
inicial puede hacer muchos proyectos, es un chip uno lo borra y lo vuelve a
programar como si fuera un diskette no tiene que tener muchos chips con uno solo,
entonces, tenemos en esa drea, antes era dificil tener una gran cantidad de chips que
eran caros y no cualquiera..., pero ahora, gracias a la evolucion que tienen estos
circuitos integrados, permite que cada alumno viva su propia experiencia o sea (...)

trabajos individuales (HING/ME/05).

67 .z . . . . . . , YR TI)
Expresidn coloquial usada en México para realizar diversos efectos discursivos, aqui esta diciendo

» u

“no nada mas”, “no solamente”.
68 P . . . .y .
Sobre este método existen existe informacidn en internet.
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[el trabajo con los estudiantes] me han tocado alumnos muy distinguidos, de hecho
me tocaron los mejores estudiantes hace tiempo y veia que batallaban en pasar a la
realidad las cosas (...) el muchacho se quedaba en la teoria (...) nada mds conectaba
uno y los demds veian, (...) entonces yo me doy cuenta que alumnos muy brillantes
los maestros nunca les habiamos dado la oportunidad de conectar un foquito o de
conectar un alambre o un chip y que nada mds lo conectaban otros y ellos no, (...)
procuramos que cada alumno lo tenga (...) claro que hemos evolucionado un poco
mas allé en proyectos jn’ombre!” cada vez te sorprendes de la capacidad, los
muchachos no se ponen limite, uno les pone la base y desarrollan mucho mds (...)
generalmente son creativos (...) son sus primeras experiencias (pero) ya tiene lo
bdsico, la conexion bdsica y sobre todo, deteccion y correccion de fallas

(HING/ME/05).

[los perfiles de los estudiantes] ve uno ahi dreas de oportunidad comentarios que
hacen los muchachos: es demasiado tiempo, proyectos muy ambiciosos, o sea, va
midiendo uno, y va tomando decisiones para mejorar el proceso (...) aqui hay una
situacion que sucede en toda la universidad, eso me gustaria contarlo: hay
muchachos que empiezan su periodo normal en agosto que vienen muy motivados, o
sea, con ellos no batalla, es un muchacho con un promedio arriba de setenta (...) me
ha tocado grupos con promedio arriba de noventa, entonces, el muchacho de enero
no viene tan motivado, entonces, el curso lo tienes que diseiiar en funcion de la
‘materia prima’ o el estudiante (...) habrd que hacer ajustes entonces, si los
muchachos de agosto si son mucho mds exigentes y a los otros de enero, pues el
minimo necesario, también hay que ir ajustando si no seria un fracaso, no puedo
pedir lo mismo porque son diferentes motivaciones o diferentes perfiles vaya (...) el
resultado final es un alumno motivado que tiene un método de aprender las cosas y

llevarlo a la prdctica (HING/ME/0S).

Lo no explicito en Caso 2. En el andlisis critico del discurso son importantes

tanto los temas del discurso, como los presupuestos, implicitos o sobreentendidos que

contengan los discursos, porque estos elementos abonan a la comprensién de las

69 .z . . . . . . . .
Expresidn exclamativa de tipo coloquial usada en México para realizar diversos efectos discursivos,
en este caso denota entusiasmo y equivale a decir “no hombre”.
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emisiones discursivas y de los sujetos. Como se dijo antes, los temas representan el
asunto “de que trata” el discurso (Van Dijk, 2003). Los temas explicitos se relacionan
con lo que el ingeniero sabe, pero igualmente aparecen otros que se presentan en la
conversacién segin el rumbo que toma o el entusiasmo de los hablantes.

En todas las emisiones discursivas (51, 52, 53, 54) de HING/ME/OS5, se
expresa un permanente interés por precisar las diferencias entre la teoria y la practica,
equiparando dichos conceptos con lo complejo/dificil y lo fécil/sencillo; mas
coloquialmente, con lo platicado y lo vivido, respectivamente. Puede decirse que este
es el ‘gran tema’ que predomina en la conversacion, lo que evidencia varias cosas a la
vez: su formacion en una ciencia aplicada (Clark, 1991), la ingenieria; su estilo de
aprender y de ensefar, y en general, su sentido practico ante lo que hace. Aunque no
se observan todos en este texto, se presentan otros temas como: las diferencias entre
abogados e ingenieros, ingenieros y administradores de sistemas, mediante lo que
refuerza la propia identidad profesional; también la importancia de la tecnologia,
sobre todo la que puede adquirirse a precios adecuados (bajos) para una universidad
publica; igualmente destaca el tema de las contraposiciones, contrastes o diferencias,
como entre la universidad y la industria, entre universidad publica y privada, entre
ensefanza tradicional y ensefianza innovadora. Todos estos saberes se identifican
mediante algunos deicticos de lugar, aqui, alld, o a través de contraposiciones como
ellos-nosotros, como afirma Van Dijk (2003).

Las emisiones discursivas que se incluyen, contienen diversos ‘actos de
habla’, a los que se considera como las unidades de comunicacién que hacen cosas
con las palabras (Austin, 2008). Un acto de habla es la unidad bdsica de la

comunicacion lingiiistica, propia del ambito de la pragmética, con la que se realiza
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una accién (orden, peticion, asercion, promesa). En general, los actos de habla son de
explicar, de describir, de narrar, pero el decir del profesor ingeniero de profesién, no
equivale solamente decir o enunciar algo o describir un estado de cosas, también hace
preguntas, emite exclamaciones y oraciones que expresan por lo regular, sus deseos y
saberes implicitos.

Un ejemplo de narrar, puede observarse en (54), éste se produce en la
comprension de que hay una situacién de escucha mutua, un didlogo, lo que posibilita

’

la frase “eso, me gustaria contarlo”; asi que el informante al proferir tal expresion,
sabe que serd escuchado y su idea considerada de forma positiva, porque las
condiciones lo propician, sabe que serd escuchado. El académico desea contar algo y
lo hace, lo narra, buscando incluso aprobacién en cuanto a la dosis de verdad que
encierra lo que dice. Por otra parte, el académico, ademds de manifestar un
conocimiento (saber) o situacion observada por otros, evidencia también una
preocupacion y aporta una solucién: disefar el curso seguin la “materia prima”, es
decir, segun el tipo de estudiantes. Lo que desde la perspectiva pedagdgica implica
que posee saberes para hacer una adaptacion de los contenidos programaticos a las
capacidades de los estudiantes, al disefar sus cursos (Gimeno, 1996).

El acto de narrar no puede comprenderse del todo, sin el antes y el después,
siendo ademads, el contexto universitario y sus dindmicas los elementos que otorgan
completo sentido al saber expresado, lo que implica que nuestro informante porta
otros saberes no explicitos en el discurso: al decir en (54) los que entran “en el
periodo normal de agosto”, se refiere a los estudiantes llamados también ‘regulares’,

recién egresados del nivel educativo previo, quienes estdn por arriba de los minimos

(en puntos o calificaciones) establecidos para ingresar a la universidad. El ‘otro
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periodo’ que menciona, se inicia tradicionalmente en enero, al cual ingresan
estudiantes que, por diversas razones, no lograron hacerlo en agosto. De lo que dice,
se deriva que también que conoce las calificaciones promedio y capacidades
académicas que portan los estudiantes. Sabe también, que este y otros factores,
configuran los diferentes perfiles de los estudiantes y le plantean al profesor el reto de
realizar adecuaciones a la programacién normal de su curso.

Por otro lado, en cuanto a las presuposiciones, presupuestos y los que se
llaman sobreentendidos, considerados todos como significados no explicitos, este es
uno de los temas que la pragmatica ha desarrollado con mayor interés (Gallardo,
1996: 351), cuya identificacion y analisis contribuyen a enriquecer la investigacion
social porque aporta elementos para la comprension y la interpretacion de los datos,
pero sobre todo, de los sujetos que emiten los discursos. Identificar los significados
no explicitos es reconocer la transmision de ciertos significados mediante la emision
de enunciados que, al menos en una interpretacion descontextualizada, parecen
significar otra cosa. H. Paul Grice (1989) es quien pone las bases en este tema, el que
resulta enriquecido a raiz de las publicaciones de Dan Sperber y Deidre Wilson,
quienes distinguen de manera global entre una comunicacion basada en el cédigo y
otra basada en la inferencia (en Gallardo, 1996), es decir, una se basa en lo que se
dice y ain como se dice, pero es diferente a lo que puede obtenerse como inferencia
(acto que realiza quien entrevista). Estos significados que implican saberes (de los
académicos), son los que contribuyen a aumentar la comprensién del discurso
proferido. Es decir, puede verificarse que existe una informacién que no estd
abiertamente expuesta, pero estd de alguna forma en la formulaciéon del enunciado

(Kerbrat-Orecchioni, 1986).
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Ejemplos de presuposiciones se encuentran en la parte en que el académico de
la entrevista HING/ME/OS responde a una pregunta sobre su drea de trabajo en (52),
con evidente entusiasmo: “me toco un drea muy divertida que se llama, electronica
digital o sistemas digitales”, que se confirma cuando explica “(...) tenemos la fortuna
de que la tecnologia actual nos permite construir los circuitos integrados a bajo
costo” (HING/ME/0S), de tal forma que el académico destaca en primer lugar, que es
un drea que conoce y cuyo trabajo disfruta, reitera ademads, lo que es una “verdad
sabida”, que a los estudiantes de universidad publica hay que proporcionarles
material de bajo costo, mediante la valoracion positiva que hace de la tecnologia y al
utilizar un término estimativo como ‘tenemos la fortuna’; es decir, la tecnologia
actual es divertida (atractiva, interesante), porque es posible trabajar con materiales
de bajo costo, lo que a la larga propicia que todos los estudiantes reciban la
oportunidad de construir los circuitos propios de esta area (eso, es afortunado).

En cuanto al “sobreentendido”, es considerado un tipo de significado no
explicito (Gallardo, 1996), un tipo de significados que se manejan en la esfera de lo
implicito, y que coinciden con lo que en el lenguaje cotidiano se identifican como

"indirectas", "medias tintas", "insinuaciones", "reticencias", "sobreentendidos". En el
sobreentendido es el oyente el que “descubre” o “ve” una cierta intencion
comunicativa, lo que hace ademads, sin tener en cuenta leyes discursivas. En (54), el
académico alude al perfil de los estudiantes que ingresan en otro periodo diferente al
de agosto, y deja entender que ellos son un problema (con los otros, no ‘batalla’) que
implican para el profesor hacer mayores esfuerzos: modificar el curso, adaptarlo a la

‘materia prima’ (que parece poco apropiada para producir ingenieros de calidad). En

la identificacion de supuestos sobreentendidos siempre estd presente un cierto riesgo
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de error, por lo que habrd que activar algin grado de vigilancia epistemoldgica
(Bachelard, 2000).

Saberes en Caso 2. El saber disciplinario que porta nuestro informante,
pertenece al campo de la ingenieria, una de las ciencias aplicadas; descubre aspectos
sobre la electrénica digital y algunos de los materiales que usan para ensefiar esta
disciplina. El saber pedagdgico parece de cierta solidez, pero mds bien ganado en la
practica y seguramente producto de la gran empatia que desarrolla con los estudiantes
(lo que pudimos observar al momento de levantar la entrevista). Igualmente, hace
patente un cierto conocimiento sobre su facultad (donde trabaja hace mas de 30 afios),
la ha visto crecer y diversificarse; porta también un saber sobre la psicologia de los
jovenes, de quienes habla con d4nimo comprensivo. En cuanto a los profesores, se
refiere especialmente a quienes han sido un ejemplo para €l en la profesiéon y en la
docencia, a los demés se refiere muy cuidadosamente. Nombra a las carencias o
fallas con el conocido eufemismo de la administracion, ‘areas de oportunidad’, lo que
parece denotar la prevalencia de una actitud positiva sobre el trabajo y su entorno

general.

6.7 El saber como creencia verdadera

En este apartado se abordan algunas de las emisiones que los académicos
expresan de manera firme como creencias que cuentan como verdad respecto de
algunas situaciones y experiencias referidas en las entrevistas; en tanto que estas
verdades o creencias tienen un origen social, eventualmente pueden poseer el mismo
estatus para un grupo particular, como por ejemplo, los académicos de una facultad,

los profesionales de una disciplina, los funcionarios de una institucion. En este caso,
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la referencia cercana de las emisiones discursivas de los académicos es la institucion.
En la propuesta educativa de esta universidad, la verdad, la biisqueda de la verdad, es
el valor que encabeza la lista de los rasgos distintivos de su quehacer (Visién 2020);
la verdad es un valor que orienta la propuesta formativa, es un valor necesario para
realizar sus propdsitos y fines; en torno al descubrimiento de lo que es verdadero gira
el quehacer institucional (Vision 2020, 2012:6).

En este trabajo interesa la verdad del saber de la realidad cotidiana, del
conocimiento que orienta la conducta de los sujetos. Esta verdad que se encuentra
dominada por el motivo pragmaético, proviene de la realidad interpretada por los
académicos y que para ellos tiene un significado subjetivo de un mundo coherente.
Asi, “realidad”, segun la idea de (Berger y Luckmann, 2008), es una cualidad propia
de los fendmenos que hay que reconocer como independientes de la propia volicidn;
“conocimiento” es la certidumbre de que los fendmenos son reales y de que poseen
caracteristicas especificas.

En las sociedades occidentales, la especulacion filoséfica se ha ocupado
siempre de conceptos como saber, conocer, creer, verdad, objetividad, certeza, duda,
evidencia, entre otros, por considerarlos fundamentales en el conocimiento de la
naturaleza, de la sociedad y del ser humano. De entre estos conceptos, el de verdad
siempre ha desatado polémicas interesantes cuyas conclusiones, dicho sea de paso,
nunca han dejado satisfechos a todos los participantes. El asunto de la verdad se
vincula con la idea que tenemos de realidad, con el conocer, con la objetividad, con la
certeza y la duda y todo ello, conforma un cierto saber aceptado por una comunidad.
La verdad, “es un tema filoséfico central por su funcién en la sociedad y en la

comprension de la realidad” (Moros, 2013).
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A partir del siglo XVII con base en los escritos de René Descartes, la sociedad
occidental vislumbré la posibilidad de desvelar la verdad a partir del método
cientifico; inicialmente la verdad cientifica estuvo acotada a la descripcion simple de
los acontecimientos, pero mds tarde adquieren valor las generalizaciones
conceptuales del discurso cientifico.

La verdad cientifica se separa de las explicaciones basadas en el sentido
comun a partir del desarrollo de un lenguaje propio (formalizado), lenguaje que le
permite al pensamiento cientifico distinguir la verdad como verdad cientifica. La
precision de la ciencia se debe al desarrollo de un lenguaje artificial, al que los
cientificos atribuyen significados determinados, pero dichos significados o
planteamientos tedricos deben contener la posibilidad de ser refutables, porque ello
permite poner a prueba las ideas y aprender de los errores. La verdad de la ciencia se
determina a partir de la posibilidad que ésta tiene de establecer parcelas de
conocimiento, es decir, de determinar acotaciones mas precisas a sus observaciones a
partir de una perenne refutacion de sus afirmaciones. Es ahi donde radica la fortaleza
de la ciencia.

A lo largo del siglo XX se ha desarrollado un debate entre diversos
epistemologos o cientificos, que confrontan dos visiones influyentes sobre la verdad -
o conocimiento verdadero-, la que sostiene el relativismo y la que sostiene el
racionalismo, representadas por T. S. Kuhn y R. Popper, respectivamente. Para
autores como Piaget y Garcia (1982), los fundamentos de la veracidad de la ciencia
han de plantearse a partir de una argumentacion epistemoldgica basada en un marco
epistémico, sustentado en la psicogenética; en cada momento histérico y en cada

sociedad predomina un cierto marco epistémico, producto de paradigmas sociales y
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epistémicos que condicionan el desarrollo ulterior de la ciencia, lo cual es relevante
porque permite poner en el centro de las argumentaciones el desarrollo cognitivo del
individuo, de ahi que los sujetos enfrentan el mundo de la experiencia (la practica)
con un conjunto de ‘“instrumentos cognoscitivos” mediante los cuales puede
interpretar los datos que recibe de los objetos circundantes y asimilar la informacién
que le es transmitida por la sociedad en la cual estd inmerso. (Piaget y Garcia, 1982).

Desde esta perspectiva, la verdad o la produccidon de enunciados verdaderos
estd en funcion de un marco epistémico o formacion discursiva (Foucault, 2009), que
posibilita a partir de la construccion de estructuras cognitivas tal produccion. Dicho
marco epistemoldégico puede funcionar, eventualmente, como un obsticulo que
impida cualquier desarrollo diferente a lo que propone. Para el caso de la
investigacion cientifica, Bachelard (2000) recomienda estar alerta para sortear los
obstaculos epistemoldgicos que se presenten. La verdad de los académicos se genera
también en un marco epistémico o comunidad discursiva, pero en emisiones
personales y subjetivas (no con fines cientificos), es posible que se presenten
obstaculos epistemoldgicos y que el saber no se someta a critica alguna. De ahi que
dichos saberes expresados como verdades, pueden adolecer de errores.

“Todos, con excepcidn de los posmodernos, apreciamos la verdad, al punto de
despreciar o aun castigar a los mentirosos” afirma Bunge (2006), quien sin embargo,
reconoce que fuera de la matemadtica, la exactitud es tan escurridiza como la justicia,
la honestidad y el desinterés. Segun este autor, los criterios de verdad en la ciencia,
son ideales a los que podemos y debemos aproximarnos, pero ello no significa que

habremos de alcanzarlos.
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Para Michael P. Lynch (2004), profesor de la University of Connecticut “la
verdad es, en parte, una propiedad profundamente normativa: es un valor (...) La
verdad es digna de interés, pero no digna de veneracion. Es s6lo un valor entre otros,
y ni siquiera es el valor mas importante”. No obstante, la verdad, lo verdadero
importa porque nos ayuda a comprender la naturaleza de las cosas. Por su parte,
Nicholas Rescher (1999), explica que en la tarea cientifica se dan tres niveles que
deben ser atendidos al producir conocimiento verdadero: el de las relaciones entre
razon y realidad; el de los limites de la ciencia determinados por los limites del
conocimiento humano; y el de los limites éticos, en cuanto a que la producciéon
cientifica es una actividad humana y como tal estd constrefiidda no sélo por la razon
sino por los fines que se pretende deba alcanzar la actividad cientifica y los productos
de ésta (Infante, 2012).

Suele decirse que la verdad es la coherencia entre lo que se dice y la realidad,
pero la realidad es siempre mas compleja que nuestra percepcion y el lenguaje
siempre serd superado por esa complejidad; significa que nuestras proposiciones
serdn limitadas y la ciencia, por lo tanto, nunca podré alcanzar el nivel de perfeccion.
Ademas, porque las teorias cientificas son siempre de tipo general, existiendo un
vacio entre los datos y los hechos particulares con respecto a las formulaciones
genéricas, de manera que habra varias formas de acomodar los datos en una teoria y
la comunidad cientifica realizard las valoraciones determinadas por el nivel de
conciencia al que pueda acceder con el objeto de elegir cudl podrd ser la via més
adecuada (Infante, 2012). Estos acomodos, asi como las valoraciones respectivas por

la comunidad cientifica que corresponda, convertirin los enunciados emitidos en
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torno a un asunto, como la verdad; la verdad es entonces lo que cuenta como verdad
para un grupo (cientifico, cultural, politico).

En lo que puede verse como una manera de establecer equilibrios entre la
verdad objetiva y subjetiva, Immanuel Wallerstein (2004) se refiere a la verdad
histérica, es decir a la memoria histérica y cédmo es que los pueblos deciden qué
conviene recordar y qué es mejor olvidar. Wallerstein cita el informe publicado en
1998 en Sudafrica en torno a la elucidacion de la verdad sobre las violaciones a los
derechos humanos en aquel pais en el periodo 1960-1994 (época en la que prevalecio
el apartheid). El informe reportd que el concepto de verdad era muy complejo y que
habian encontrado cuatro nociones de verdad diferentes: la verdad objetiva o forense,
la verdad personal o narrada, la verdad social o dialégica y la verdad curativa o
restauradora (2004: 116). Para la comision, la verdad objetiva es la de las ‘las pruebas
objetivas y corroboradas’, lo cual resultdo util para la sociedad porque redujo la
cantidad de mentiras que circulaban sobre las violaciones a los derechos humanos. La
verdad personal se definié como la verdad de las victimas que contaron sus historias,
lo que creaba una especie de verdad narrativa y restituia ciertos aspectos de la
memoria. La verdad social, fue la resultante de la confrontaciéon de las diversas
verdades, producto del debate y la interaccion que permitieron ver las diversos
motivos y visiones de los involucrados.

A partir de esto aparece la verdad curativa, el tipo de verdad que coloca los
hechos y su significado dentro del contexto de las relaciones humanas (entre los
ciudadanos y entre el Estados y éstos). La comisiéon pone de relevancia tanto la
necesidad de obtener el conocimiento como el reconocimiento de hechos y

circunstancias en torno al doloroso episodio.
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Segin explica Wallerstein (2004: 117), estas cuatro categorias surgen a partir
de un dictamen previo a cargo del juez Sachs;’’donde se establece que la verdad
objetiva es la verdad microscépica, el tipo de verdad de que se ocupa la justicia
(determina si una persona es culpable de un delito en determinadas circunstancias).
La segunda verdad de Sachs recibe el nombre de ‘verdad logica’ (derivada de las
declaraciones y a la que se llega mediante procesos deductivos e inferenciales). Desde
la perspectiva de Wallerstein, el juez Sachs captura la distincién entre verdad
nomotética (la de las ciencias naturales) y verdad ideografica (la de las ciencias
sociales o del espiritu) un tema muy debatido en las metodologias cientificas.

En los medios académicos y en otros lugares, es frecuente escuchar a quienes
‘saben’ o dicen saber o conocer la verdad de tal situacion o condicidn que se vive en
la comunidad universitaria. La expresion: ‘la verdad es que...” da siempre lugar a una
narracion propia, que acepta o rechaza, sanciona o elogia los hechos acontecidos y a
las personas que los encabezaron; aunque se recurra a un hecho muy conocido, el que
narra le da su propio matiz a los hechos y de alguna forma gana credibilidad y
legitima su saber, por lo menos en su dmbito de relaciones (Gergen, 2006, 2011).

El saber de los académicos, sobre todo cuando se expresa en una conversacion
de cierta formalidad en la que se abren oportunidades para las expresiones
coloquiales, contiene, ademds de elementos pedagdgicos, académico y profesionales,
esa caracteristica de la verdad narrada: ‘yo lo veo asi’, ‘yo siento que’, ‘a mi me
parece’, etc., que proviene de una visibn mds o menos aceptada, ya que con

frecuencia sus expresiones coinciden en lo general con las del colectivo al que

® Entonces juez de la corte constitucional de Sudafrica.
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pertenecen, lo que evidencia que son parte de una comunidad o formacion discursiva,
aunque a veces pareciera que hablan de una universidad diferente.

Entre las informaciones recabadas, habrd, siguiendo la idea compartida por
Wallerstein, una verdad objetiva, una verdad personal (subjetiva) y una verdad social
o practica verdadera. Esta dltima, se asimila en cierto modo a la categoria de habitus
de Bourdieu (1984); el habitus, segin el autor, reside en la relacion entre dos estados
de lo social, es decir, entre la historia objetivada en las cosas, en forma de
instituciones, y la historia encarnada en los cuerpos, en forma de disposiciones
duraderas. De esta manera, entre la verdad objetiva y la verdad subjetiva se va
constituyendo una cierta forma de ser y de actuar que se explica en funcién del
contexto en el que se vive.

La verdad objetiva esta constituida por una serie de elementos estructurales y
personales que definen los rasgos de la identidad como académicos: forman parte de
una universidad cuya organizacion establece formas de adscribirse o pertenecer
(categorias laborales o académicas, salarios, pagos u otras compensaciones, etc.), asi
como formas para permanecer (reconocimientos O sanciones), construir una
trayectoria y finalmente separarse de ella. La verdad subjetiva, acotada en este caso a
las emisiones discursivas mediante las que explica, define, narra, muestra, enfatiza o
construye argumentos sobre lo que sabe y hace en la universidad; expresa logros o
dificultades y con frecuencia se vuelca en valoraciones muy personales a través de
marcas lingiiisticas. Una verdad social, conformada por las practicas desarrolladas en
torno a las actividades tipicas: docencia, investigacion y difusion de la cultura.

Si bien se trata de profesionales dedicados a la educacién y a la produccién de

conocimientos, lo que se analiza no es puntualmente un discurso cientifico, pero si
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posee rasgos del discurso académico o profesional. La verdad es, entonces, la que
expresan los académicos; ésta mas que ser cuestionada o puesta en tela de juicio, serd
explicada en funcién de ciertas estructuras lingiiisticas utilizadas, de los procesos
seguidos para la construccion del saber emitido (argumentaciones), y del contexto en
el que se construyen las ideas que se emiten como ‘verdades’ (Van Dijk, en Wodak y
Meyer, 2003).

En cierto modo, predomina el conocimiento de sentido comun, forjado en la
tradicién, con prenociones, suposiciones subjetivas y posiciones ideoldgicas, en las
que priva un cierto subjetivismo. Sin embargo, hay que decir que todos estos aspectos
mencionados, son equivalentes a los que Bachelard (2000) denomina obstdculos
epistemoldgicos, puesto que no generarian conocimiento cientifico, pero en la
realidad cotidiana son los que configuran el sentido préctico de los profesores y les
permiten actuar y resolver situaciones en torno a lo que hacen en la universidad.

(85) la mayoria somos investigadores y no docentes, se privilegia en posgrado que seas
investigador y que seas SNI (...) creo que a esta universidad le haria mds falta
escuchar la posicion de los docentes (...) en general es la cultura de la UANL,
porque la investigacion te da recursos, te da premios, especificamente en posgrado

es la cultura la docencia no la privilegia la universidad (MEC/TS/01).

La ‘verdad’ en la universidad es que la mayoria de los profesores de la
institucion solamente se dedican a la docencia, eso puede confirmarse en los diversos
documentos que se encuentran en el sitio web de Transparencia; sin embargo, en los
posgrados, por la orientaciéon formativa centrada en producir conocimiento nuevo a
través de las tesis, predominan los investigadores. Conforme a la norma, todos los
académicos poseen el estatus de profesor, ya sea que se dediquen a la docencia, a la

investigacion o desarrollen ambas. El que se realicen algunas acciones orientadas a
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apoyar o estimular a quienes pertenecen al SNI forma parte de una prictica
institucional que ha ido ganando terreno y que es percibida por el resto de los
profesores; nombrarla como privilegio, es la valoracién personal de una profesora,
pero que puede convertirse en una especie de verdad social, por los argumentos que
refuerzan la idea: ‘la investigacion da recursos, da premio’. Esta, es posible, puede ser
la verdad para un grupo de académicos que coinciden en observarla asi.

(56)  yo creo que la cantidad de publicaciones, no necesariamente tenga mucho que ver
con la calidad (...) uno ve los indices que se han publicado en la universidad y no

podrian haberlo sacado en una empresa editorial (MSOC/TS/07).

El tema de la necesidad de producir -con calidad- desde la academia es
ampliamente conocido en nuestros dias; es una verdad sabida que diversos
organismos publicos y programas que apoyan el mejoramiento de los profesores,
tienen como requisito demostrar ciertos niveles de productividad cientifica. La duda
que el informante expresa respecto la calidad de las publicaciones, ha devenido
incluso tema de investigacion en otros espacios académicos. El “yo creo”, expresa
por supuesto, una conviccién personal, subjetiva, pero también enfatiza y marca su
emision discursiva que muestra una cierta verdad. Cuando dice “uno ve”, significa
ademds, que ha revisado los libros publicados lo que respaldaria su juicio sobre el
tema.

(57)  [sobre la dindmica universitaria] ah claro, claro, y qué es lo que le ha pasado a la
universidad la universidad... ya se ha ido cerrando por las facultades en lugar de
irse abriendo entonces por cada facultad...(se trabaja) hacia adentro no hacia fuera
es mds... y una cosa que a mi me parece absurda es... como no hay una... eh... una
cafeteria... este... para profesores pues nadie se conoce o sea nadie se cruza cada
quien se mueve en su pequerio... ambito y ahi se queda entonces eso a la larga es

perjuicioso (sic) (...) son minimos son minimos son... yo diria hasta nulos si (en) la



222

misma facultad (...) son altamente reducidos y se ha hecho de manera que la gente
no se conecte y menos en un espacio tan grande como es la universidad a mi me
parece muy absurdo (...) platicaba con un maestro y me dice “en FIME"', en FIME
no conozco ni al veinte por ciento de los profesores y tengo treinta y cinco arios” si...
claro son cuatrocientos profesores pero en treinta y cinco afios creo que se puede

conocer a... cuatrocientos profesores (HANT/FYL/08).

Los intercambios en la universidad se han reducido, parece decir, se
concentran casi de forma exclusiva en cada facultad, lo que significa que los
profesores tienen poco contacto con sus colegas de otras facultades; esto parece
agudizarse por la falta de espacios para la convivencia fuera del aula, dispuesto asi
con la intencién de que la gente no se comunique (entrevista 08).

De esta forma, lo que se describe se considera la realidad imperante en un
espacio geografico en particular, pero también en la universidad, porque hay que
aceptar que es dificil que los académicos puedan conocerse todos, siendo més de seis
mil”. La distribucién de las diversas facultades e institutos de investigacién en los
diferentes campus universitarios y la organizacién y funcionamiento de los mismos,
no posibilita el intercambio generalizado, més bien éste se presenta por sectores, por
grupos de afinidad de variado tipo, de ahi que el informante asegura que se trabaja
hacia adentro. Pero ademds, desde la perspectiva del informante, el asunto parece
tener otras connotaciones, porque demds, no existe una cafeteria (que evidentemente
no seria solamente un lugar para beber café).

El discurso del académico traduce una verdad subjetiva observada por él

como un posible desinterés institucional porque los profesores se conozcan entre si,

71 s s . P .

Facultad de Ingenieria Mecanica y Eléctrica
26228 profesores, segin dato consignado en el Informe de actividades del Rector 2012 del Dr. Jesus
Ancer R. Puede revisarse en: http://www.uanl.mx/sites/default/files2/informe2012web.pdf
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lo que, aparentemente podria solucionarse si hubiera un lugar para el encuentro, como
una cafeteria o de otro tipo. Tal hecho se refuerza en la percepcion del informante,
porque le comentaron de una situacién similar en otra facultad. El profesor modaliza
su discurso mediante ciertas expresiones, en este caso con un énfasis exclamativo
(Portolés, 2007), como cuando dice “claro, claro” -con lo que parece decir, es la
verdad-, con cierta ironia; igualmente al calificar de absurdo el hecho de que no exista
una cafeteria para profesores, porque con ello se reafirma en la idea que sugiere, que
la institucidén no promueve la comunicacion entre los profesores.

Segun la postura del hablante, la existencia de una cafeteria o cualquier otro
lugar donde los profesores puedan encontrarse, podria ser suficiente para que los
intercambios y/o colaboraciones se produjeran; el asunto no es tan facil de resolver
como sugiere el autor del discurso consignado en (57), en algunas facultades hay
espacios destinados para profesores, pero ahi no siempre suceden cosas interesantes.

(58) [como son los cambios?]Desde arriba (...) se privilegia en posgrado que seas
investigador y que seas SNI (...) la docencia no la privilegia la universidad (...) creo

que todos estamos sujetos a los vaivenes del presupuesto (MEC/TS/01).

La expresion ‘desde arriba’ para referirse a los cambios educativos (y ain de
otro tipo) es una frase de uso comin y cotidiano; la frase dice mucho por si sola,
dependiendo desde donde se diga. En este caso, el informante se refiere a los
funcionarios universitarios, aunque igualmente puede aludir a fuerzas externas,
todavia de més arriba. Conocido es que las propuestas de cambio educativo casi
siempre despiertan sospechas e incluso incredulidad entre quienes tendrian que
concretarlos, al decir que son desde arriba, se indica también que poco o nada se ha

tomado en cuenta al que habla. El énfasis impositivo -segtn la vision del informante-
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por parte de la institucién se reitera cuando se alude a privilegios a favor de una
actividad (investigador), en detrimento de otra (docencia); sobre ello, es bueno decir,
que equivocada o no, esta es una percepcion ampliamente compartida por los
profesores universitarios.

En la siguiente emision, nuestro informante se pronuncia mis o menos en el
sentido de lo anteriormente comentado:

(59) creo que a esta universidad le haria mds falta escuchar la posicion de los docentes
(...) y ahi creo honestamente que ahi [el cambio] sigue siendo tinicamente politica

cambio de discurso mds que de prdactica (MEC/TS/01).

Una tendencia en las explicaciones, narraciones y/o argumentaciones de los
académicos (no solamente en quienes nos brindaron una entrevista), es que se alude a
la universidad como si ésta fuera un ser viviente, pocas veces se hace referencia a las
personas como responsables de las cosas positivas o negativas que suceden o les
afectan. Es el caso de la emision discursiva (59), donde se transmite la idea de que la
universidad no escucha a los maestros; lo que se quiere significar es que tal o cual
funcionario de la administracién o de la academia no escuchan a los académicos, de
ahi que no se puede creer en el cambio y se le considera sé6lo politica, discurso que no
cambia nada en la practica.

Cuando tenemos algo por verdadero estamos dando a entender que creemos
tener razones suficientes para convencer a otros de la verdad de nuestra proposicion.
Asi, de una u otra forma los profesores buscan suscitar la adhesion respecto de su
dicho y eventualmente generar un consenso en torno a lo que tienen por verdadero,

por ello imprimen énfasis y conviccion a sus palabras.
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Los argumentos de los académicos proceden o se apoyan en distintas formas
de comprobar la verdad; ya sea mediante la correspondencia, la coherencia o la
utilidad, por ejemplo.

Eventualmente todos los argumentos podrian ser sometidos a una especie de
prueba légica, pero no es la idea como se dijo al principio. Se trata mds bien de
comprender que las emisiones discursivas que los académicos comparten como sus
verdades, lo son de en un determinado tiempo y lugar y funcionan sobre todo para
ellos, aunque en algin momento puedan concitar cierta adhesion en otras
comunidades ligadas a la universidad, ya sean éstas disciplinarias o profesionales.
Naturalmente que se comprende que el consenso no es un criterio de verdad, porque
los informantes pueden equivocarse o carecer de informacion relevante, pero sus

verdades lo son porque asi lo manifiestan, asi les funcionan en la realidad académica.

6.8 La importancia de las metaforas en el saber de los académicos

La metédfora es una de las figuras retéricas mds atractivas, consiste en la
identificacion entre dos términos, de tal manera que para referirse a uno de ellos se
nombra al otro. Mediante la metafora se denomina, describe o califica algo a través
de su semejanza o analogia con otra cosa. A menudo el uso metaférico de alguna
palabra coexiste con el uso literal hasta que termina por adquirir rango propio. Asi
por ejemplo, “falda de la montafia” (...) recibe este nombre por el parecido que esta
area de la montafia tiene con las faldas, pero tal expresion se ha naturalizado al grado
en que ya casi nadie se pregunta del porqué de esta expresion. Se considera a la

metafora como una de las vias de cambio semantico mas comunes.
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La revision de las metdforas o figuras retdricas es también un camino que
facilita el acceso a los saberes de los académicos, de ahi este ultimo apartado, en que
hacemos un breve anélisis, que bien puede llamarse sociometaférico (Lizcano, 2005),
para des-construir algunos de los significados que sin ser explicitos, comunican tanto
como los que si lo son. Todo ello permite conocer algtin otro aspecto de la visién que
los profesores tienen sobre la universidad y las maneras en que ésta ha ido validando
las nuevas propuestas.

La metédfora tiene una larga historia en los estudios sobre la poética y la
retorica; Paul Ricoeur (2001) analiza su importancia en la filosofia y sus
investigaciones aportan elementos para el andlisis desde esta perspectiva, otros
autores (Castro Nogueira et al., 2005; Lizcano, 2005) hacen lo propio en el campo de
lo social. Todo discurso estd poblado de metaforas aunque la mayoria de ellas pasen
desapercibidas tanto para quien las dice, como para quien las oye; las metéforas
organizan también los discursos, estructurando su logica interna a la par que sus
contenidos, afirma Lizcano (2005), para quien lo relevante esta en que,

a través del andlisis de las metédforas, puede perforar los estratos mds superficiales del
discurso para acceder a lo no dicho en el mismo: sus pre-supuestos culturales o
ideoldgicos, sus estrategias persuasivas, sus contradicciones o incoherencias, los

intereses en juego, las solidaridades y los conflictos latentes (p. 137).

A decir de este autor, el estudio sistematico de las metaforas puede emplearse
como un potente analizador social, explorando cémo se han ido conformando los
conceptos cientificos, en la conciencia de que al explorar estos procesos, los

conceptos se revelan como movimientos sociales; es decir, todos los conceptos
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cientificos, son conceptos metafdricos, y la légica a que obedecen las metéforas es
una légica social (Lizcano, 2005).

Pero también el lenguaje cotidiano estd lleno de metédforas, de ahi que se
afirma que la metafora tiene primacia sobre la literalidad (Ricoeur, 2001; Lakoff y
Johnson, 1995), es decir, el lenguaje, los enunciados y discursos estdn integrados por
expresiones diversas que no tienen propiamente un significado literal. En la
lingiiistica, el estudio de las metdforas en la vida cotidiana encuentra una forma de
abordarlas a partir del trabajo de Lakoff y Johnson (1995), quienes proponen estudiar
las metédforas ya no exclusivamente como productos de la actividad artistica, sino
como procesos de construccion de significados (lo que corresponde en lingiiistica a
un giro de atencion desde la semdntica a la pragmadtica, se asocia en buena medida a
la moderna revolucidn cognitiva).

Las metéforas contribuyen a la categorizacion conceptual de las experiencias
vitales; tienen una especial funcion en la consecucion de la comprension, no atienden
meramente al decorado del discurso (aunque no lo elimina). Estdn lejos de reducirse a
la mera economia del discurso o incluso, mds ampliamente, del logos mismo. No
obstante, con frecuencia posee la calidad ornamental que habitualmente se le ha
atribuido, porque es en la propia funcién ornamental que se le asigna a la metafora,
donde es posible avanzar en el conocimiento mismo (y en los sujetos que la
elaboran), a veces, mucho mejor de lo que puede lograrse al usar los términos

correctos o adecuados.
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6.8.1 Metaforas cotidianas del saber académico

Las siguientes metdforas, mayormente cotidianas, informan sobre cémo los
agentes educativos conciben algunos de los hechos y procesos que se desarrollan en
la universidad o en sus localidades particulares (facultades). La utilizacion de ciertas
frases o expresiones con un fuerte contenido figurativo ayudan en el discurso de los
profesores a evidenciar lo que no pueden o quieren decir en forma directa o
simplemente por economia, como se puede ver en seguida:

(60) [a proposito del cambio educativo] [la universidad si quiere sobrevivir tiene que

cabalgar a la ola es un deber hacia los muchachos (HFIL/AV/02).

La emisioén discursiva en (60), procede de la entrevista brindada por un
profesor que trabaja en el campo de las artes, el contexto es la universidad, y la
pregunta que da pie a este comentario es acerca de los cambios institucionales, de
doénde proceden y por qué se realizan. Visto asi, el informante estaria diciendo que la
Unica forma en que la universidad puede garantizar su permanencia es aprovechando
las condiciones existentes. La metafora remite al surf, deporte que se practica en el
mar (ancho, profundo, peligroso, retador, subyugante...), y al surfista (en este caso, la
universidad), cuya habilidad para sostenerse de pie en la tabla, lo haran llegar a la
playa (la meta o destino). Con una expresion econémica el académico destaca una
serie de aspectos que atafien tanto a las condiciones internas como externas de la
universidad: hay que cambiar porque afuera las condiciones han cambiado, de otra
forma, puede no ‘sobrevivir’; asi que es necesario aprovechar esas condiciones de

cambio y montarse, subirse a ellos (porque la ola no espera). Cabalgar la ola es la
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expresién usual para describir las competiciones en el surf.”” La metdfora surfista,
también puede vincularse con la idea de Alvin Toffler’* quien afirma que la tercera
ola ya llegd y navegamos mads sobre ella, para referirse a los nuevos tiempos en que la
tecnologia empieza a dominar el panorama social. Aunque la universidad no es un
individuo, aqui se la toma como tal y se da por hecho que posee las habilidades para
realizar tal proeza, porque ademads, en ello le va la vida (institucional, por supuesto).
Esto ultimo hace referencia, como ya se dijo, a las condiciones en que se desarrolla el
cambio, pero también a la competencia que existe en el medio entre las instituciones
educacion superior por mantener su importancia y lugar social.

(61)  [la formacién profesional] Aunque las crisis economicas al primer corte cortan la
cultura esto también hay que decirlo... pero no estdn en un callejon sin salida

(HFIL/AV/02).

Los temas de la formacién profesional y las posibilidades de los jovenes de
encontrar un lugar en el mercado laboral, subyacen a esta emision discursiva (61),
sobre la que puede decirse que contiene por lo menos dos frases con evidentes rasgos
metaféricos, la primera, “las crisis economicas (...) cortan la cultura”: la crisis
econdmica parece convertirse en algun tipo de ente que realiza esta accion, cortar la
cultura; cortar equivale a separar, interrumpir, dividir. Aqui se hace referencia a
interrumpir la continuidad de una accién o proceso75 (el desarrollo de la cultura). Su

referente son las acciones del gobierno que, cuando se presentan fenémenos de crisis

3Un surfista pulveriza su propio récord al ‘cabalgar’ una ola gigante, publicd en internet el periddico
Este pais:http:deportes.elpais.comdeportes20130129actualidad1359485787 823050.html
74http:www.frrg.utn.edu.arfrrgapuntescmasaIaLa%20Tercera%ZOOIa%ZOTofﬂer.pdf

7> Esto tiene relevancia en el contexto de todo su discurso, porque el académico se desempefia en
una facultad que ofrece una acentuacién como promotor cultural, también porque la promotoria
cultural es un campo laboral donde se acomodan los egresados. Esto explica la primera frase en (2).
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econdmica, en primera instancia (al primer corte) suprimen o reducen las actividades
culturales o a los organismos que las promueven.

La expresion en (61) “callejon sin salida”, remite a la idea de camino
estrecho y/o calle cerrada, donde no existen opciones para continuar o éstas estdn
clausuradas, lo que en el caso de los estudiantes que se forman en la universidad, no
sucede, seglin manifiesta nuestro informante. Es decir, ellos, a pesar de las
condiciones generales del mercado laboral y de las propias circunstancias que rodean
a su proceso formativo, tendrian opciones. Esas opciones, desde la perspectiva del
informante, se las proporciona precisamente la universidad via la formacion
profesional que reciben. Con ello estaria implicando también la importancia de
obtener una profesion que dota a los jovenes, no solamente de habilidades técnicas
sino también sociales que faciliten su incorporacion productiva a la sociedad.

(62) [a propésito de la diversidad de funciones y actividades en la UANL] uno quiere

estar en todas “‘quiere estar colgado de todas las lianas” quiere que en todo se
mueva (...) no puede uno cumplir con calidad todo eso... (HING/ME/05).

El académico procede del 4rea de las ingenierias y cuenta con una experiencia
que supera los 25 afios; la emision discursiva responde, en parte, a la pregunta que se
formula sobre las diversas actividades que debe realizar en la universidad y cémo
lograr cumplir todo lo necesario. Es por eso que en (62), el informante responde
proporcionando una imagen muy atractiva mediante la que explica, ilustra, que,
aunque le gustaria hacer todo y dedicarse de lleno a todas las actividades que la
universidad le pide o le ofrece, eso no es posible -ni recomendable, parece decir-,

porque no podria hacerlo todo con calidad (aunque no se define ésta). “colgado de
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todas las lianas”, es una imagen que en nuestro contexto’® conduce casi de inmediato
a pensar en los monos o chimpancés -o Tarzan, el personaje de historieta-, para los
que colgarse de los arboles es parte de su ‘trabajo’, de su esencia quiza. En el caso de
los académicos (o para cualquier persona), colgarse de todas las lianas es fisicamente
imposible, o por lo menos conlleva el riesgo de caerse, es decir, de hacerlo mal o
incumplir en alguna de esas actividades. La frase o metédfora, en este contexto estaria

77 .
”70 es dectr,

remitiendo a la que puede ser su contraparte: “cada chango a su mecate
cada persona debe estar en su lugar y dedicarse a lo que mejor sabe hacer, segun la

conseja popular:

(63) [el apoyo a estudiantes] le empecé a ayudar y orientar vea, eh, una muchacha muy
brillante (...) que parece que la musica “que trae la musica por dentro” uno le
cuestiona algo y muy reflexiva, realmente mucha capacidad (HING/ME/05).

Todos los académicos en la universidad deben otorgar tutoria, particularmente
a los estudiantes que les asignan, pero también lo hacen con aquellos que se les
acercan de manera espontdnea. Esta es una tarea, aunque importante, no es facil,
sobre todo cuando debe combinarse con todas las otras; aun asi, muchos académicos
son excelentes tutores de sus estudiantes. En (63) el informante, profesor del drea de
ingenierias ha estado describiendo cémo brinda la tutoria y las dificultades que le
implica atender a tantos estudiantes; menciona el caso particular de una joven que
califica como brillante, con “la musica por dentro”, por ende “muy reflexiva”. Traer

(tener) la musica por dentro significa que alguien, aunque no demuestre alegria, esta

7% “Byscan funcionarios colgarse de nuevas lianas” (publicado 27/11/2012, Canal 10 de Durango,
México), dice el encabezado de un video en http://www.youtube.com/watch?v=14gHrNYZR0Og: una
persona explica que los funcionarios buscan otras oportunidades porque esta por finalizar un cierto
periodo administrativo.

77 Refran sentencioso exclamativo que pide que cada quien se dedique a lo suyo, segln se describe
Cascante, M. (2012), http://abcblogs.abc.es/archivodeindias/2012/09/13/refranes-mexicanos/
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contento, feliz, porque la musica generalmente provoca un estado de dnimo que
reconforta e ilumina a las personas. Pero también esta expresion suele adjudicarse a
alguien que es (tiene) mds de lo que aparenta 0 muestra, como, segin esta emision
discursiva, lo serfa la joven que menciona, a quien previamente ha calificado como
“brillante”, término que nos hace pensar en luz o resplandor (o el propio
conocimiento, como en el mito de la caverna de Platén). Aunque musica por dentro
y muy reflexiva parezcan expresiones antagénicas, no lo son, mdas bien se
complementan en funcién de la segunda idea atribuible a esta metafora del profesor.

(64) [la investigacién y los investigadores] no me siento investigador (...) porque
necesitaria tener mucho mds productos, me refiero a productos para hacer
investigacion y un escenario mucho mds completo, pero como anda uno picando aqui
y picando alld, no estd uno de tiempo completo (...) porque... son todo tipo de
personalidades, los gambusinos que van de un punto a otro picando... y los topo,
estilo topo que nomds un solo punto, entonces se van sobre una sola cosa, yo creo
que soy del segundo punto que va cambiando uno de interés (...) y a lo largo del

tiempo, pues uno se enriquece porque va desde puntos diferentes (HANT/FYL/08).

El académico, quien se desempeiia en el drea de ciencias sociales, a propdsito
de la investigacion, se describe’ y describe a otros profesores, proporcionando una
visién sobre cémo se desarrolla la investigacion en la universidad. De esta forma,
encontramos en (64) diversas expresiones o frases que en este contexto remiten a una
serie de significados implicitos: “picando aqui y alld” equivale a decir que se hace
un poco de una cosa y otro poco de otra u otras, hecho presente en toda la vida
académica, sobre todo hoy en dia en que deben cubrirse todas las funciones como lo

prescriben la Vision 2020 (2011) y el Modelo Educativo (2008); en la propia

78 . .z . . . . . .z
Su afirmacién puede tener como referencia los programas oficiales de apoyo a la investigacion, que
establecen ciertos indicadores (y perfiles) de desempefio para ser aceptados en los mismos.
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, . 79 . . , .
metafora del gambusino ™, picar aqui y alld equivale a buscar un poco en cada lugar y
no focalizarse en uno solo, es o garantiza tener una vision mds amplia sobre el terreno
donde se trabaja. Al describir con estas expresiones metafdricas los estilos de trabajo
de los investigadores en la universidad, apunta a un asunto siempre en discusion: los
académicos deben especializarse en una linea de investigacién para garantizar
resultados o deben diversificarse y buscar una vision mds amplia incorporando
diversos temas, aunque resulten menos influyentes. Con una expresion mds, también
de tipo metafdrico, refuerza su preferencia por la investigacion tipo gambusino,
[z . » 7z Vs . .

porque esta “enriquece” con lo que también estaria aludiendo a que obtiene
80

conocimientos y saberes.

(65) [acerca de la tutoria] Y ademads al profesor persiguiendo como policia a los alumnos
pues ha provocado que su periodo, o sea, simplemente una marca de agua

(HANT/FYL/08).

En (65) el referente de nuestro informante son los profesores que deben
otorgar tutoria a los estudiantes, pero aceptarla es decision de los propios jovenes, asi
que comenta que algunos académicos tienen que hacerle al ‘policia’ (aplicar la ley,
obligarlos) para lograr que se presenten a entrevista; no obstante, lo que logran es
muy poco. En este contexto, al aludir a esta situacion recurre a la expresion ‘marca
de agua’, que hace referencia a una impresion grafica muy suave, casi

imperceptible.glEs decir, el trabajo de los profesores no se nota o se nota muy poco.

Se describe asi a los buscadores de minerales y mineros en pequefia escala. También a los
buscadores de oro que exploraban en terrenos de E.U. y Canada durante la llamada ‘fiebre de oro’ (S.
XIX), segun puede leerse en diversos sitios de internet. En el Diccionario de modismos mexicanos de
Garcia-Robles (2012), se lee, Gambusino: Minero cateador (p. 158).

SOEIabora, quiza sin pretenderlo, un circulo: busca el oro (el conocimiento) al estilo gambusino, va
picando aquiy picando allg, y finalmente obtiene lo que busca, se enriquece.

S1g| watermarking o marca de agua digital es una técnica esteganografica de ocultar informacion.
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Aparte de que esto se deba al profesor que no realiza su tarea segtn lo estipulado o al

propio estudiante que no muestra interés y se zafa de la tutela del profesor, cuestiona

también una propuesta institucional (la tutoria formal) que lejos de consolidarse con
los afios, tiende mads bien a diluirse.

(66)  [sobre la trayectoria académica] me he desempeiiado como PTC* (...) coordinador
de un drea de formacion en su momento a cargo de los rediseiios de las licenciaturas
no a cargo, sino como cabeza de serie (HFIL/SPN/10).

El informante ha estado describiendo en péarrafos previos algunas de las
actividades que ha desarrollado a lo largo de su trayectoria académica; responde por
un lado a la solicitud que se le hace y aprovecha para destacar la importancia de sus
logros. Es de esta manera que en (66), explica haber estado no solamente “a cargo”
(como lider) de un redisefio curricular, sino “como cabeza de serie”, figura con la
que esta significando que su papel (posicion) ha sido relevante e influyente en el
espacio académico al que se refiere; estas expresiones pueden considerarse también
como un discurso de saber/poder (en la idea de Foucault, 1991, 2009).

Cabeza de serie es el nombre que recibe en diferentes competiciones
deportivas aquel participante que es considerado como uno de los mejores
competidores y, por lo tanto, obtiene ciertos beneficios principalmente durante el
disefio del torneo. EI discurso del profesor, quien se ha formado en el drea de las
humanidades y labora en una escuela del area de la salud, se ve marcado por este
énfasis que habla de lo que sabe y del valor que ha adquirido ‘lo que sabe’ en su
contexto laboral y para las personas con las que ha colaborado; las descripciones,

contribuyen a reforzar su identidad como profesor, como académico.

8 profesor de tiempo completo, conforme al Reglamento Académico vigente de la UANL.
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(67)  [los profesores de matematicas] son sefiores profesionistas que no tienen por qué
estar dando asesorias gratis que no tienen por qué seguir este... digamos tras
bambalinas, que son profesionistas que merecen un reconocimiento y que deben de
cotizar  MMAT/CFM/12).

En el contexto discursivo, la emision (67) proviene de una argumentacién mas
amplia relacionada con el papel de los profesores de matemadticas en la institucién y
en la sociedad, en ella pueden leerse dos expresiones o metaforas con cierta claridad
(aunque toda la emisién remite a ciertos presupuestos o implicitos que la acompaian),
la primera, “sefiores profesionistas”, destaca la importancia de los profesores de
matematicas. La expresion puede relacionarse con el esquema de autoridad del
sistema feudal o de las haciendas en México, donde los sefiores -los amos, los
duefios, alguien de cierta categoria o que merece respeto-, son los que detentan el
poder, los que poseen la autoridad, en este caso, en referencia al conocimiento
matematico.

Lo anterior lleva a la siguiente idea: los académicos no tienen porqué dar
asesorias gratis; ‘deben cobrar’ parece decir, con lo que estaria reconociendo que,
fijar una tarifa o cobro por la asesoria es signo de que la actividad tiene valor en el
mercado (si tiene valor en el mercado, tiene valor para todos). Ademas, los profesores
de matematicas son tan importantes como otros profesionales en la universidad (o en
la sociedad), asi, “que no tienen por qué seguir (...) tras bambalinas”, y atin maés,
también se “deben cotizar”, obviamente en el mercado econdémico
(MMAT/CFM/12). Como se sabe, en el mundo del teatro, se llama bambalinas a
cada una de las tiras de lienzo que cuelgan del telar del teatro y completan la

., 3 . P . .,
decoracién®; quienes estdn entre bambalinas (backstage) durante la representacién de

% Diccionario de la RAE, vigésima segunda edicion, en internet: http://www.rae.es/rae.html
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un espectaculo, no son vistos por el publico. Asi que, si los profesores han estado o
estdn tradicionalmente tras bambalinas, significa que ahora querrian, segin esta
emision, estar en el escenario, ser los protagonistas de la obra, con todo lo que ello
implica.

Segin los andlisis realizados, es posible decir, que el uso de la metdfora en
tanto que figura o imagen conocida (o popular) para explicar, ejemplificar o hacer
alusion velada a algo, pareciera que estd mucho més presente en los hombres que en
las mujeres; en el mismo sentido, también es posible afirmar que los profesores y
profesoras que lograron (quizd mérito nuestro) entablar una conversacion mas
relajada, menos formal o tensa, recurrieron mas veces al uso de la metafora, digamos

mas ‘ejemplificante’ o florida.
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Conclusiones

De los discursos-saberes de los profesores se seleccionaron los datos que
respondian a los propositos establecidos en esta investigacion, dando preferencia a las
emisiones que informan de las actividades que los profesores realizan en la
universidad: docencia, investigacion, tutoria, extension y vinculacién con el entorno;
es decir, ‘lo que dicen’ al respecto. En el corpus existen otras emisiones discursivas
de cierto valor que también portan saberes, pero no se abordaron abiertamente porque
remiten mds a aspectos personales que profesionales o académicos; no obstante, estan
ahi, son parte del contexto del texto.

La identificacion de algunos esquemas ideoldgicos, imaginarios y valores que
regulan las précticas de saber de los académicos en esta universidad, con lo que la
hipétesis o supuesto formulado para la pregunta de investigaciéon, ha podido
confirmarse en lo general (hasta nuevo aviso). Es decir, que las pricticas de saber de
los académicos expresadas en sus discursos se rigen de manera predominante por una
visién tradicional influida por motivos pragmadticos de conceptos y nociones como
verdad, realidad, compromiso, responsabilidad, tal vision se proyecta en su trabajo

docente, de investigacion, y en general en casi todo lo que realizan en la Universidad.
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Predominan en los discursos las pricticas de saber que se concretan mediante

estrategias de conservacion, aquellas que descansan sobre la ejecuciéon de la norma

y/o el discurso de la ortodoxia, de la asimilaciéon. En cambio, las practicas que

recurran a las estrategias de subversion, a la improvisacién (invencién) e incluso,

encarnan el discurso de la herejia, son las menos.

1.

Los académicos portan (y manifiestan) diversos saberes cuando realizan
explicaciones, narraciones, argumentaciones, basadas en algunos elementos
objetivos o ‘reales’ del contexto en el que las emisiones discursivas se
desarrollan.

La entrevista como técnica para la recogida de datos favoreci6 el desarrollo de un
intercambio conversacional rico en saberes, pero resultd insuficiente para obtener
una vision mas amplia de las practicas de saber.

Los saberes de los académicos se expresan en las narraciones que comparten, en
las descripciones que realizan de lo que conocen o creen saber, en sus intentos de
demostrar que algo es como es, y, en las maneras en que argumentan a favor o en
contra, para aprobar o sancionar, para adherirse o rechazar las cosas que suceden
o se hacen en la universidad, que es la fuente de muchos de sus saberes.

Si los académicos afirman que la universidad estd cambiando, es porque ellos
perciben algo en el ambiente u organizacion, aunque este algo, sea solamente el
discurso de los funcionarios universitarios.

A partir de la revision del lenguaje, del andlisis y critica de los discursos-saberes,
puede afirmarse que sobre ‘la realidad universitaria’, no existe una sola vision,

sino mds bien multiples visiones que se entrelazan, constituyendo un entramado



10.

11.

12.

239

no facil de comprender en su totalidad, pero que alguna influencia ejerce sobre la
misma realidad a la que se refiere.

Las ideas, percepciones e imaginarios que orientan los saberes de los académicos
acerca de las diversas funciones que desarrollan en la universidad (docencia,
investigacion, tutorfa, vinculacién), proyectan diferencias significativas pero no
sustanciales.

La docencia es lo central, la investigacion es complementaria, la tutoria es dificil
y compleja y la vinculacion dificilmente se hace a titulo personal.

Los discursos explicitan de diversas formas algunas de las relaciones de poder
que predominan en la universidad: entre estudiantes y profesores, entre profesores
y profesores, entre funcionarios y profesores.

Los discursos manifiestan en lo general una cierta actitud critica hacia la
organizacion, su estructura y funcionamiento, pero no llegan a subvertir el orden
del discurso oficial.

La duda o cierta desconfianza por el cabal cumplimiento de los propdsitos
institucionales, es una actitud que se hace patente en casi todas las emisiones
discursivas que los profesores compartieron.

Los discursos traducen también inquietud, inconformidad, inseguridad o incluso
rechazo, ante las propuestas institucionales y las nuevas responsabilidades que
implica su cumplimiento.

Los discursos de saber y sobre el saber que generaron los académicos, son
producto del contexto y de circunstancias materiales que los influyen, esto
permite analizarlos como pricticas de saber/poder y de produccion de

significados que posibilitan determinadas relaciones entre las personas.
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Los académicos estdn constrefiidos pero no necesariamente determinados por las
normas, esto significa que son agentes educativos y por ende, poseen una
capacidad de agencia que les permite accionar en su entorno aun bajo las
circunstancias bajo las que se encuentren, las que eventualmente, podrian
modificar.

Los saberes/discursos son practicas sociales y son practicas de produccién:
producen ideas, objetos, representaciones. Constituyen los escenarios en los que
se produce la vida social académica y comprenden estos elementos: una actividad
productiva, unos medios de produccion, unas relaciones sociales, identidades
sociales, valores culturales, conciencia de si mismo y de su entorno.

Las practicas discursivas de saber se concretan enla docencia, investigacion,
tutoria o vinculacién y en dichas actividades se usan diversos medios para
producir y reproducir saberes, los que pueden ser materiales o discursivos (como
la cétedra, el seminario, los informes de investigacion, los articulos o ponencias
(papers), los reportes, etc.).

Las précticas de saber expresan identidades, las infunden, cultivan, refuerzan,
trastocan. Por ejemplo, via la identificacion de rasgos para ser y sentirse,
abogado, médico, arquitecto, ingeniero, también, maestro o investigador, o quiza
funcionario o jefe de algin espacio académico-administrativo.

Los discursos expresan mucho de las condiciones materiales u objetivas que se
viven y aunque pueden coincidir, dichos discursos estdn atravesados por la
subjetividad, porque cada académico hace suya esa realidad cotidiana mediante

los esquemas conceptuales, éticos y morales que posee, asi como también los
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imaginarios que los guian. A partir de ellos se pueden observar los significados
subjetivos que les otorgan.

Todo discurso proyecta saberes (un cierto nivel o grado de ellos), en primer lugar,
sobre la lengua y los modos en que la usan (incluyendo localismos o lenguaje
popular); también sobre el uso de diversos cddigos pertenecientes a su d&mbito de
trabajo: la educacion, su profesion, la universidad, la facultad donde laboran, el
espacio curricular en que se desempefan (materia, asignatura, curso, taller) o el
area administrativa, cuando cubren alguna funcién de este tipo.

Los saberes, percepciones e imaginarios coinciden en lo general, en concebir el
cambio educativo como una especie de fuerza externa que presiona a la
universidad, pero sobre lo cual hay poco que hacer o lo que puede hacerse no se
hace, por una cierta falta de interés o por creer que asi debe ser.

En cuanto a la docencia, puede apreciarse que traducen diversos niveles de
desarrollo del saber didactico y pedagdgico; en ciertos discursos la didéctica es un
aspecto primordial y hablan de adecuarse a las necesidades de los estudiantes,
pero otros discursos expresan saberes del sentido comun y aplican férmulas
tradicionales adquiridas de sus profesores.

Los profesores son portadores de un saber ético y moral que orienta sus
conductas, los cuales con frecuencia se someten a diversas tensiones, debido a
que tienen que conciliarlos con lo que su posicién (desde su estatus laboral, hasta
su ubicacion en los esquemas de saber/poder) en la universidad les demanda.

Para los académicos los académicos algunos de los nuevos requerimientos para el

desarrollo de las actividades propias de la universidad, resultan dificiles de



23.

24.

25.

26.

242

cumplirse en tiempo y forma, esto propicia que recurran a ‘soluciones’ que ponen
en cuestion algunos de los principios de su ética profesional.

Algunos reconocen en sus discursos que la investigacion es importante, incluso
muy importante, pero expresan de diferentes formas que la institucién
universitaria ofrece pocas facilidades para que los profesores investiguen. Para
otros, lo mds importante es estar en el aula y ensefiar a los estudiantes. de hecho,
en la mayor parte de los discursos (11 de las 14 entrevistas), la docencia es el
centro de sus précticas de saber, leen, estudian, aprenden para ensefiar.

Los saberes y discursos son diferentes y estdn influidos fuertemente por la
disciplina que se cultiva; el tema de que se hable también adquiere matices
diferentes segun si el sujeto se visualiza principalmente como maestro o
investigador.Existe mayor tendencia hacia el anélisis y la critica del entorno, de
parte de quienes realizan investigacion de forma mdas o menos regular; en cambio,
el discurso de aquellos que se centran sobre todo en la docencia, describe
principalmente la ‘realidad’, la critica estd implicita o se realiza de manera
indirecta, mediante comparaciones o metaforas que ilustran lo que se quiere decir.
Casi todos los informantes cuidan su lenguaje y sus expresiones para producir
emisiones discursivas politicamente correctas, aunque es fécil entrever o leer
entre lineas aspectos que no mencionan porque no quieren o no pueden hacerlo,
sobre todo si eso compromete su posicion en la universidad.

Como es frecuente, los discursos dicen mds de lo que las palabras intentan
transmitir, descifrarlos contribuye al propdsito de conocer esquemas y valores de
los sujetos en la universidad. Los esquemas y valores responden a ciertos

estereotipos, tipificaciones o conceptualizaciones (a veces vacias), que en lo
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general se desprenden de los planteamientos y dindmicas institucionales. Como
los que aluden a los temas medulares como: formacién integral, ensefianza de
calidad, investigacion socialmente pertinente, tutoria para mejorar, gestion ética,
responsabilidad social, entre otros.

Los académicos manifiestan en sus discursos diversos niveles de conocimiento de
la realidad institucional, de los diferentes &mbitos que la integran y las actividades
que comprenden; la verdad de sus saberes estd en funcion de ello. Se apoyan en lo
que para ellos es un conocimiento relevante (algun profesor comento, ‘de eso yo
no s¢’) para sus actividades a veces académicas, a veces de otro tipo.

Se ha encontrado que algunas de las ideas que expresan en sus discursos podrian
considerarse inadecuadas e incluso incorrectas si se examinan bajo una Optica
puramente légica, epistemoldgica o de la organizacion institucional, pero éstas se
proyectan en virtud de la posicion que cada informante ocupa en su espacio de
trabajo y las relaciones que mantiene con los demads, incluyendo el capital cultural
y lingiiistico de que dispone.

El uso de las metaforas en el discurso cotidiano es un recurso efectivo mediante el
cual los académicos denominan, describen o califican algo a través de su
semejanza o analogia con otros aspectos. La recurrencia a esta estrategia es
diferente en cada informante. Asi, puede afirmarse que, el uso de la metafora en
tanto que figura o imagen conocida (o popular) para explicar, ejemplificar o hacer
alusién velada a algo, estd mds presente en los hombres que en las mujeres; en el
mismo sentido, también es posible afirmar que los profesores y profesoras que
lograron (o con quienes se logrd) entablar una conversacion mds relajada (de

confianza), menos formal o tensa, recurrieron mas veces a la metafora. En todo
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caso, todos los académicos abordados la utilizan en menor o mayor grado,
algunas metaforas son muy populares y otras mds intelectualizadas, pero todas
contribuyen a explicar, a reforzar sus argumentos y hacer atractivas las
narraciones que comparten.

30. Este andlisis de los saberes y discursos de los académicos, equivale a una forma
de acercarse un poco a las identidades de los agentes educativos; el andlisis de sus
discursos/saberes permitié también un acercamiento a sus esquemas conceptuales,
asi como también a sus imaginarios e ideologias. Todos son diferentes, pero
también todos poseen similitudes, en virtud de que ensefian, investigan Yy

desarrollan actividades bajo circunstancias parecidas.

Se han analizado los discursos como précticas socioculturales (Van Dijk,
2003; Haidar, 2006), donde no siempre fue posible observar una clara separacién
entre lo dicho y lo hecho, no obstante que dicha separacién subsista en otros
contextos. Buena parte de los actos de habla que comprenden estos discursos logran
eficacia por si mismos, aunque reproducen casi siempre los discursos del orden
dominante (algunos poco producen discursos alternativos). Esto significa que ciertas
practicas discursivas se han naturalizado, contribuyendo a ocultar los
funcionamientos del poder o de la ideologia, y, eventualmente, limitando el espiritu

critico.
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Anexo I. Esquema conceptual y metodolégico

Las précticas de produccion de saber de los académicos
en la UANL. Teorias y conceptos implicados en la investigacion
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Anexo Il. Nomenclatura asignada a las entrevistas

. MEC/TS/01, 55 parrafos, 1980 palabras (Luz)

HFIL/AV/02, 65 parrafos, 2803 palabras (Juan)
HANT/SPN/03, 85 parrafos, 6487 palabras (Amado)
MMED/CsS/04, 188 parrafos, 8047 palabras (Anna)
HING/ME/05, 257 parrafos, 11770 palabras (lvan)
HEC/FAGR/06, 273 péarrafos, 12263 palabras (Yeshua)
MSOC/TS/07, 111 parrafos, 7081 palabras (Berenice)
HANT/FYL/08, 204 parrafos, 8629 palabras (German)

HNOR/FYL/09, 140 parrafos, 5719 palabras (Alonso)

10.HFIL/SPN/10, 144 parrafos, 8247 palabras (Benin)

11.HLET/FYL/11, 103 parrafos, 5278 palabras (Carles)

12.MQUI/CQ/12, 150 parrafos, 9598 palabras (Mila)

13.MMAT/CFM/13, 235 parrafos, 7635 palabras (Lilith)

14.MARQ/FA/14, 146 parrafos, 7244 palabras (Irmina)

Nota: Primera letra, sexo; siguen la licenciatura o area de formacién inicial; area de ubicacion
laboral; nimero asignado a la entrevista. Al final, entre paréntesis, el nombre (ficticio) de

cada uno.



Anexo lll. Datos de los informantes

PROFESOR/A GRUPO AREA DE CUERPO PERFIL SNI
EDAD TRABAJO ACADEMICO PROMEP
MEC/TS/01 40-49 Ciencias Si Si Si
Sociales

HFIL/AV/02 60-69 Humanidades y No No No
artes

HANT/SPN/03 50-59 Ciencias de la Si No No
salud

MMED/CS/04 40-49 Ciencias de la Si Si No
salud

HING/ME/05 50-59 Ingenieria 'y Si Si No

tecnologia
HEC/FAGR/06 50-59 Ciencias Si Si Si
agropecuarias
MSOC/TS/07 40-50 Ciencias Si Si Si
sociales

HANT/FYL/08 60-69 Humanidades y No No No
artes

HNOR/FYL/09 60-69 Humanidades y No No No
artes

HFIL/SPN/10 50-65 Ciencias de la Si No No
salud

HLET/FYL/11 60-69 Humanidades y No No No
artes

MQUI/CQ/12 50-59 Ciencias Si Si No

Naturales
MMAT/CFM/133M  50-59 Ciencias Fisico Si Si No
Matematicas
MARQ/FA/14 40-49  Matematicas y/o Si Si Si

Humanidades

Nota : La primera letra indica el sexo: M-mujer, H-hombre.
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IV. Emisiones discursivas que se analizaron

Capitulo 3. El contexto educativo e institucional

(D

)

3

“

&)

en la facultad (...) se ha avanzado significativamente, pues hay dos maestrias mds que
cuando llegué (MEC/TS/01). Percepcion sobre el cambio.

era otro nivel muy diferente para mi yo estaba acostumbrado a trabajar en una escuela
primaria y en una escuela secundaria y este nivel (licenciatura) me abrié los ojos a otro
mundo (HNOR/FYL/09). El cambio personal y profesional.

se propuso primero aqui (...) un programa de tutoria personalizado (...) de tal manera que
cuando la universidad llegé en pleno el programa tutoria, ya teniamos nosotros uno
(HFIL/SPN/10). Nuevas actividades, cambios.

todavia en el conacyt no saben si ponernos en los ingenieros, en los de humanidades, por
ejemplo en los PIFI’s o esos programas nos ponen en el drea de ingenieria, en conacyt,
estamos en ciencias de la conducta, entonces ahi no traen porque la verdad no saben qué
hacer con nosotros (MARQ/FA/14). Emision discursiva que en el fondo critica la estructura
de la que habla.

pues si, se manifiestan algunas cosas, pero no hay el suficiente peso o fuerza para que estos
cambios se den o por lo menos, acciones, que verdaderamente se vea que la universidad
estuvo presente en esos asuntos que tienen que ver con la ciudad (...) por ejemplo el metro
(MARQ/FA/14). Los cambios en el nivel aspiracional.

Capitulo 4. Estrategia metodoldgica: analisis critico de los discursos y saberes de los académicos.

(6)

)

®)

)

(10)

[¢Ya existia la licenciatura en lingiiistica?] no, era solamente Traduccion, estuve cuatro
arios en, en ese plan de Traduccion dando en inglés en drea bdsica comiin (...) ast fue durante
cuatro aiios, ya después vino lo primero que fue de lingiiistica, eh, cuando se hizo la, la
reestructuracion y me invitaron a dar la clase de cultura, y fue como comencé yo a trabajar
dentro de la licenciatura (HNOR/FYL/09). El cambio expresado en un programa educativo.

la época que me toco vivir como estudiante, era una facultad muchisimo mds participativa
socialmente hablando, nos habia tocado el sesenta y ocho (...) entonces era una facultad (...)
todavia politizada, en la actualidad eso ha casi desaparecido (...) la, dijéramos la marca de la
facultad critica que durante mucho tiempo mantuvo, se ha debilitado mucho, si no es que ya
se ha modificado (HLET/FYL/11). Cambio perceptible en las actitudes y conductas de los
sujetos.

(...) tuve la suerte de tener como maestro, al ingeniero JDRC (...) él no se quedaba en lo
tedrico, sino... lo llevaba a lo prdctico (...) el me encantd, me enamoré de sus materias
porque... no nomadas lo platicaba, sino lo construiamos (era) como culminar el suenio de pasar
de la teoria a la prdctica y analizaba las cosas tan complejas de una manera mds fdcil (...)
las cosas dificiles, las hacia fdaciles (HING/ME/05).

la administracion son puros procedimientos vea... para que todo funcione bien y la
Ingenieria se basa en construir una solucion fisica la administracion es papeleo nada mds
son procedimientos que uno tiene que tener para un gran control de... en la ingenieria es
diferente... ésa se construye algo... no queda en papel (HING/ME/05).

Soy economista, mis investigaciones tienen esa acentuacion, trabajo con politicas de
bienestar social, cuestiones de desarrollo pobreza combinado con politica, antropologia,
sociologia, son mis especialidades en posgrado (MEC/TS/01). Saber disciplinario
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yo estaba trabajando en un laboratorio, y... bueno yo de estudiante mi carrera tiene varias
dreas de ejercicio profesional, entre ellas estd la de diagnostico clinico, que en esa época era
de las mds... que tenian mds... demanda, donde habia mads campo (MQUI/CQ/12). Saber
cientifico técnico

aun asi sigue habiendo mucha dependencia y bueno ahora lo veo acd en el drea en donde
estoy, en donde estamos tratando de hacer un cambio de paradigma en donde el estudiante
esté, bueno... debo reconocer que este cambio lo estamos tratando de implementar desde
hace muchos ariios, desde que empezamos a hablar de las... eh... experiencias de la
ensefianza participativa, en donde estamos tratando de buscar que el estudiante realmente se
responsabilice mds de su aprendizaje (MQUI/CQ/12). Saber pedagdgico

la carrera estd disefiada con cuatro dreas, la de matemdtica aplicada, matemdtica bdsica
que se considera como pura, la matematica educativa y luego el... el area formativa, entonces
este, incluso, ya abrimos el programa de matemdtica aplicada, entonces para quienes no
quieren ser docentes ni tampoco quieren matemdtica pura, buscan la matemdtica aplicada
(MMAT/CF/12). Saber académico-institucional

pues... si, mejoras el ingreso..., pero con bienes publicos mejoras... productividad,
competitividad ;qué implica esto? Que cuando el mercado cambia, si tienes una serie de
factores... con los cuales enfrentar el mercado, pues va a ser una condicion positiva, si el
mercado cambia y... y tu tiendes a desaparecer es porque... pues tenias una... una actividad
productiva que no estaba... en un estindar (HEC/FAGR/06). Saber profesional

Capitulo 5.

15)

(16)

7)

(18)

(19)

[¢La universidad esta cambiando de donde provienen esos cambios? ;Ha participado o
se siente motivada en participar?] Son cambios que se dan de manera institucional (...) Si,
ampliamente, en varios programas (...) porque me gusta trabajar (MEC/TS/01)

[¢En su trabajo académico en qué considera que estan ocurriendo los cambios? ;De
dénde provienen esos cambios 0 como son?] En la implementacion de las competencias...
(...) desde arriba en la universidad..., pero muy pocas facultades los han adoptado, ya que no
hay una actitud hacia los nuevos modelos... en realidad no se ha dado y mucho menos en
posgrado... son reticentes, no son significativos, al menos la orientacion del posgrado de
aqui, le estdn ensefiando a los alumnos, habilidades, ensefidndoles a hacer cosas, tengo nueve
afios que llegué a la universidad y de arriba para bajo si, si estdn presentes no tanto en nivel
posgrado, el punto central estd en licenciatura, la politica de esta facultad es que todos los
doctores tenemos que dar clase en licenciatura... y en licenciatura hay que diseniar planes de
clase, disefiar portafolios, cosas que en el posgrado no vemos (MEC/TS/01)

[¢Se siente satisfecha?] La verdad si, me gusta investigar y mds dar clase, no tengo
descanso, doy cursos en licenciatura, posgrado y en doctorado, cursos tedricos, estadisticas,
teoria social, especificos como de pobreza. Soy la “bombera” de la facultad, cuando no hay
quien dé un curso... (MEC/TS/01).

[¢Ud. ha notado cambios en la universidad? ;estan haciendo cambios a los sistemas de
ensefianza, en innovaciones educativas?] Si, pero la verdad he percibido sobre todo esto...
un salto de calidad con lo de las ‘aulas inteligentes’, mejor ambiente y también el intento de
profesionalizar mds al cuerpo docente... siento que esta universidad se esfuerza para ser
mejor (HFIL/AV/02).

[¢Cémo percibe los cambios? ;Quién los hace?] Bueno en parte son cambios que hace la
sociedad sola y la universidad tiene que, debe de adecuarse porque si no...aqui la gente viene
sobre todo con la esperanza de estar al tanto del trabajo tan... tan buscado... con razon... en
parte creo que es un fenomeno que rebasa los limites de la universidad... es un deber hacia
los muchachos, tenemos que formarlos hacia un mundo competitivo (HFIL/AV/02).
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[¢Por qué se dedica a la docencia?] fueron una suma de razones, cuando vine a México me
parecio que lo tinico que podia hacer era ensefiar, vine aqui y me dieron una cdtedra en
filosofia, en una maestria en filosofia... y funciond, y desde aquel entonces (HFIL/AV/02).

[¢los directivos los siente como jefes de su profesion?] A veces, los que, la gente bajo la
cual he trabajado, he trabajado mucho, era muy presente. En todo caso considere que yo
desde hace quince afios aqui trabajo y me pagan por recursos internos, no tengo ningin
derecho, me pueden echar cuando quieran aunque me paguen todo el aiio me dan aguinaldo y
todo... Claro que sientes al jefe como jefe, no tienes derechos laborales (HFIL/AV/02).

[¢Ha participado en, oficialmente en la planeacion o cambio de programas o en revisar
planes de estudio?] No, no... o sea, si hay actividades ahi de Colegio y todo... pero yo soy
muy filantropo (sic), no... De revisarlos... no, no... no sé hacer esas cosas... para que me
entienda (HFIL/AV/02).

[(Considera que la universidad estd cambiando en cuanto a sus estrategias
administrativas, sobre todo, cambios en la ensenanza?] Si, si los he notado en la medida
en que me he ido involucrando en este proceso clasico de ser maestro... definitivamente... a
veces no me alcanza a dar la perspectiva total de estos cambios, pero en la medida en que he
compartido la docencia con procesos administrativos, es donde precisamente me he dado
cuenta de los cambios que se han estado dando a este nivel (MMED/CM/04).

[¢Hay diferencias entre los cambios en licenciatura y en posgrado? ;Qué piensa usted?]
Si, si, noto una serie de cambios... yo pudiera suponer que los cambios en posgrado en
relacion con la licenciatura van a estar mucho en el sentido de como esté organizado el
mismo posgrado dentro de cada facultad. Yo siento que los cambios también se precisan y se
hacen efectivos en la medida en que los que estén dirigiendo el posgrado tengan esa vision y
la compartan junto con los maestros que... para que se pueda dar esa empatia (sic) con la
vision que tiene la universidad del posgrado. En licenciatura, funciona una serie de
indicadores, una serie de modalidades y objetivos diferentes (...) en posgrado, es de mucho
mds compromiso que en licenciatura, en licenciatura a veces noto que el compromiso es la
docencia prdcticamente, pero no se ve al alumno profesionalmente... y en posgrado... con
profesionales... es gente que estd posicionado en el campo laboral. Entonces aqui yo si veo
una distincion, al menos en la forma de trabajar MMED/CM/04).

[¢Cudles seran los motivos, por qué la universidad esta propiciando cambios en el
posgrado?] Pues yo lo veo en el sentido de ir consolidando... los indicadores primeramente,
que estdn sujetos a una serie de compromisos, donde se visualiza al alumno de posgrado
también en una forma de mds socializacion con otras universidades, con otro tipo de
experiencias, que a veces yo me hago la pregunta de si esto no contradice los propdsitos
personales del mismo maestro de posgrado (...) el Modelo Educativo sefiala cuestiones de
elevar el nivel, o sea, si, elevar el nivel... pero en qué medida el maestro de posgrado, en
diversos aspectos se ha visto comprometido laboralmente ;jah? A veces si siento que
debiésemos revisar y reflexionar esa orientacion que marca la universidad, con los
compromisos que tiene el maestro de posgrado hacia dentro de la institucion y hacia st
mismo (MMED/CM/04).

[¢Considera que la Universidad esta cambiando? ;Cual es la percepcion que usted
tiene?] Bueno, lo que a mi me ha tocado observar es que hay un cambio aparente en los
discursos, en algunos escritos, folletos, hasta en pancartas como si se manifestara que se estd
haciendo un cambio y puede ser que si estén haciéndose pero quizd todavia estd en una
dimension muy general, porque al menos en la facultad que yo trabajo aqui en Arquitectura,
que aparentemente nuestro plan de estudios ya fue cambiado con un enfoque del Modelo de
la universidad por competencias, pero vemos que el interior los cambios no se estin dando
porque los profesores no estamos cambiando, no nos han preparado lo suficiente...

(MARQ/FA/14).
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[¢Como estamos practicando la docencia? ;Qué cambio considera significativo en la
vida institucional?] Pues quiza... ha venido a no hacer cambios drasticos, pero si que haya
nuevas preocupaciones... por ejemplo esas evaluaciones externas... todas esas cuestiones de
alguna manera han producido cambios en algunos procesos, mientras no se haga una
evaluacion a profundidad, si verdaderamente esos procesos o poner en la luz los procesos
como son... o sea, se puede percibir un cambio en la forma mds no en el fondo, ahora no
quiere decir que no haya en el fondo, pero habria que hacer un estudio, una investigacion,
algo que verdaderamente nos diga si si hubo un cambio (MARQ/FA/14).

[¢Por qué estamos cambiando y de dénde provienen estos cambios?] Bueno, lo que se
percibe y se escucha también en parte del discurso teorico en los directores o académicos que
estan al frente es que... el mundo en general esta cambiando en otros aspectos, especialmente
en los aspectos economicos, que van orientando que se den cambios en otras esferas... y uno
de ellos tiene que ver con la educacion; ya no se puede formar ahorita al mismo joven para el
futuro inmediato de la misma manera porque ya el mundo esta exigiendo otras cosas... es lo
que estd marcando como deberian ser, o para donde orientar la educacion superior ... yo digo
que esta bien porque la universidad esta atendiendo las demandas sociales, pero... deberia
hacer un andlisis si verdaderamente esas demandas hasta donde estdn favoreciendo
solamente a ciertos sectores y no se estd viendo a lo mejor las cuestiones de tipo social, de
equidad, sino mas bien organiza patrones... pero qué pasa con las otras dimensiones...
creo... que la universidad debiera no solo ser como el que responde inmediatamente a sus
cambios sino que cuestiona esos cambios, que propone nuevas maneras de hacer las cosas,
alla en la sociedad... la universidad deberia de hacer, promover personas que sean agentes
de cambio, no que el cambio los absorba a ellos MARQ/FA/14).

[¢Cree que esta siendo tomada en cuenta? ;en qué medida se cree involucrada?] (...) yo
he tenido la oportunidad de ser invitada a participar, no directamente, porque en este
momento no formo parte de la administracion de aqui, pero de alguna manera he estado
cerca de las personas que toman decisiones... en... las academias, entonces si, dijéramos, que
nos han tomado en cuenta a los que estamos haciendo investigacion educativa... la otra
manera en que... he participado en los cambios es asumirlos y ya en el aula uno hace lo que
uno puede hacer, tomando en cuenta que ya una vez que uno cierra la puerta del salon (es)
responsable de lo que sigue... entonces... qué cambios he hecho, pues a lo mejor con el hecho
sencillamente de estar mds cerca de los estudiantes, convivir mds con ellos, en la cuestion de
transmitirles no sélo conocimiento, sino mds bien ayudarles a propiciarlo, por otra parte...
uno tiene que tener experiencia prdctica porque si no, sientes que vas a hablar ahi de puras
mentiras ;verdad? (MARQ/FA/14).

aqui tenemos el programa de tutoria igual que en toda la... universidad sin embargo los
estudiantes no lo han acogido muy bien (...) los alumnos que vienen son los alumnos que no
tienen ningun problema que son cumplidos que son los que hacen lo que tienen que hacer
(...) y los que tienen problemas... esos no vienen y después tenemos la tutoria que no estd
dentro del programa pero que es la que estd tutoria diaria con los propios alumnos es de
estar con ellos diariamente se tiene la confianza y de repente vienen y preguntan o piden
algiin consejo o yo en lo particular a mis alumnos que... que salen muy mal en los examenes
les hablo para saber qué pasa con ellos y ver si les puedo ayudar de alguna forma
(MMED/CS/04).

estd muy definido, de hecho, ahorita entra dentro de un proceso de cambio, de ser un
posgrado de formacion profesionalizado antes, a uno de ciencias (...) el nuevo modelo de
hacer una maestria en ciencias (...) nos disciplina, nos va a disciplinar a varios de los
maestros, dado que los objetivos dentro de un posgrado en ciencias van a estar mds dirigidos
a hacer investigacion, entonces la seleccion de nuestros alumnos va a tener que ser diferente

(HANT/SPN/03).

(...) hay un nuevo reordenamiento en el sentido de seleccionar ahora compromisos que deben
tener nuestros alumnos pero también el compromiso que tenemos ahora los maestros de
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posgrado y la disciplina que vamos a tener que ejercer por conseguir un objetivo que se
persigue dentro del posgrado y que (...) va a redundar en la cuestion de productos de
investigacion (HANT/SPN/03).

tenemos que reordenar nuestra actividad de trabajo de compromisos personales, de
movilidad, de optimizar tiempos, de hacer mds en menos tiempo. Muchas de las veces claro
que caemos también en una situacion, de un nuevo orden de saturacion, pero que va a
requerir una nueva forma de organizacion (HANT/SPN/03).

creo que en eso radica la lucha, y el (...) choque de qué voy a hacer en mi centro laboral, qué
voy a hacer en mi posgrado (...) yo visualizo que ha habido rupturas mds que conjunciones,
ha habido rupturas en base a estas nuevas estructuras (...) formas de trabajo (...) la misma
universidad ha propiciado que tengamos diversos compromisos responsabilidades y jefes
entonces (...) hay que buscar una forma en que tengamos que administrar todos estos
compromisos (HANT/SPN/03).

acabo de ser nombrado coordinador de tutoria, en ese aspecto, ante la demanda de propiciar
indicadores conforme a los resultados, a las formas en que debe de operar la tutoria dentro
de una institucion educativa, entonces (...) estoy afrontando esa situacion para no quedarnos
nada mds en que somos maestros (HANT/SPN/03).

(...) pero si, hay que balancear un poquito y hay que cumplir con indicadores como el
PROMEP y otras cosas y balancearle a la tutoria, que damos asesorias a los alumnos, que
también la damos personalmente, tengo un equipo de becarios que me ayudan a atender a

mds de ciento cincuenta alumnos que tengo por semestre, mds otros ciento veinte de
laboratorio (HING/ME/05).

no se puede formar investigadores si no les ensefias, si no hacen investigacion (MEC/TS/01).

hay que reconocer que la produccion en posgrado y la misma productividad que vayamos
teniendo, los mismos profesores (...) debe ir a la par con lo que se estd demandando
(HANT/SPN/03).

se privilegia en posgrado que seas investigador y que seas SNI, en general es la cultura del
UANL, porque la investigacion te da recursos, te da premios, especificamente el posgrado
(MEC/TS/01).

si es una satura (sic) tremenda la que este se ha propiciado hacia el interior este, del dmbito
del ejercicio no nada mds de la docencia, sino el de investigacion (HANT/SPN/03).

los beneficios de esa movilidad son precisamente irnos incorporando y socializando en
espacios que a veces nuestras propias instituciones no tienen, hacer trabajo con los pares,
experimentar y romper nuestros paradigmas que tenemos muy arraigados, hacia la seguridad
de estar trabajando en nuestra propia localidad o nuestra misma institucion. Los beneficios
son primeramente proyeccion personal, siempre y cuando tengamos esa seguridad, se da la
proyeccion de nuestra propia institucion, de nuestro propio posgrado (HANT/SPN/03).

[¢usted tuvo problemas para adaptarse a estas formas de trabajo, para establecer sus
propias formas de trabajo?] no mira yo estoy... bueno yo me he formado obviamente en una
estructura académica donde se da por hecho el lanzamiento natural de la investigacion-
docencia pero yo creo que el problema del investigador en la docencia es justamente la
separacion entre docencia e investigacion la universidad... digamos aqui en... sobre todo las
universidades estatales porque la UNAM también estd estructurada de otra manera igual la
UANL desde mi perspectiva son universidades de muy, muy fuerte investigacion y la UNAM
tiene una mencion a nivel mundial y las universidades estatales hacen lo mismo entonces la
funcion de la universidad estatal efectivamente... es como una escuela de educacion superior
pero mds orientado hacia la transferencia de conocimiento utilizar las técnicas ahi seria...
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no... no necesariamente surgen los grandes investigadores o profesionistas que aplican sus
conocimientos ahora... yo creo que hay... una preocupacion a nivel de las universidades
porque hay que superar eso (...) pues... este... ya mds o menos digamos unos... trece, trece
afios que se... noventa y siete en adelante hay en esta universidad una preocupacion cada
vez... mds importante acerca de la investigacion entonces esto obviamente... esa
preocupacion... me favorece porque... obtengo muchisimo apoyo de... la rectoria para poder
seguir... adelante para tener... mis espacios incluso se han echado en contra de los directores
de facultades y... pues obviamente esto me ayuda... en consolidar (...) mis investigaciones
(MSOC/TS/07).

[¢usted ha encontrado que ya hay un mayor apoyo a la investigacion? ;Diria que vamos
como... por buen camino?] pues mira yo... yo percibo que si hay un un apoyo cada vez mas
importante por el simple hecho de que en algiin momento la universidad crea sus propios
programas de... de apoyo a la investigacion en el pais que los proyectos en el pais si ... este
tengan que ser dictaminados que haya una cierta transparencia en la asignacion de recursos
si hay ciertas categorias para poder comenzar categorias o criterios digamos en cuanto... a
el perfil que la gente se puede someter proyectos con éxito entonces yo creo que esto ha sido
un proceso de aprendizaje si que ha sido también impulsado por la propia SEP a través del
PROMEP y pues también obviamente del CONACYT entonces en ese sentido... yo si creo
que... va en buen camino pero... todavia... falta MSOC/TS/07).

[desde su perspectiva (existe) realmente un cambio? cree que (los) profesores
efectivamente estan tendiendo con autenticidad diriamos hacia la investigacion?]
bueno... eso si que tampoco no lo creo creo que... hay no sé cudntos profesores en la
universidad unos cinco mil si yo creo que... los que realmente estin en el camino de la
investigacion serian los que son los investigadores funcionales los jovenes que entrando como
candidatos bueno ya los mds consolidados yo creo que ese es el sustento de la investigacion
en la UANL todavia en estos niveles... este... iniciales con candidatos ahi hay muchas
fluctuaciones porque hay gente que entra y otra gente que sale y... pero como quiera si lo
vemos un poquito a través de los aiios... ese grupo entra en la universidad a expandirla (...)
poco y seguramente no... este... como la propia rectoria lo desearia pero si ahora los que
entran aqui son los que en general son muy jovenes /si? o sea los que se han formado... en
doctorados probablemente lo agarran fuera de la universidad que son repatriados que
vienen de diferentes... y hay un grupo muy grande de profesores de mucha antigiiedad con
mas formacion que se han quedado en la institucion en docencia aun... que haya una especie
de preocupacion por incrementar digamos el titulo el grado académico esto no va por lo
general a la par con un ingreso... sustancial en la investigacion porque creo que también es
una especie de escudo y pues a los cincuenta... a los treinta y cinco afnios... como cambia un
estilo de vida? esta... asi como que se ha arraigado por mucho tiempo y que ha sido... un
cambio para ellos digamos una... un camino de éxito y de satisfaccion y a lo mejor incluso lo
han combinado con otras actividades (MSOC/TS/07).

[ensefiar con casos clinicos] nosotros damos en fisiologia damos la clase utilizando casos
clinicos, entonces lo que yo tengo que hacer es buscar un caso clinico que se adecue al tema
que vamos a ver 'y disefiar las preguntas de discusion en torno al tema, para que finalmente
sean cubiertos todos los contenidos del programa (MMED/CS/04).

[os casos clinicos son] cosas que ocurren en el periédico que es de todos los dias, ahorita hay
un brote de colera en Haiti por ejemplo, entonces lo podemos retomar, o lo tipico del
futbolista que se muere porque le da un infartoo (...) el gordo ‘mas gordo del mundo’ que
teniamos aqui en Monterrey, qué es lo que estd pasando con él son las cosas de la vida diaria
que los muchachos leen en el periddico, ven en las noticias o que todo mundo lo comenta
(MMED/CS/04).

[pensar como médicos] lo que nosotros les decimos es que, ellos pueden leer esa noticia y la
van a leer como médicos (...) va a ser muy diferente la interpretacion que le den ellos a la
interpretacion que le dé un estudiante de ingenieria un estudiante de leyes o un estudiante de
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cualquier otra disciplina, porque ellos deben de tener ya una forma de pensar propia de un
médico y nosotros seguimos un programa que se llama “pensar como médico desde el primer
dia” entonces la idea es que ellos se enfrenten® a situaciones clinicas las analicen las
discutan lleguen a conclusiones que habitualmente es el diagndstico, porque ya lo estdn
viendo como médicos y de esta forma que vayan desarrollando el razonamiento clinico que es
lo que van a usar toda su vida (...) de hecho tenemos el programa de que lo hagan desde el
primer afio desde el primer dia de clases ellos tienen que enfrentarse* a casos clinicos...
(MMED/CS/04).

[el razonamiento clinico] la forma de pensar es vinica entonces lo que nosotros hacemos es
enfrentarlo* a un problema especifico del drea clinica, entonces, aplica las habilidades
intelectuales del pensamiento que son las mismas, pero las aplica en la solucion de un
problema, él aprende a identificar en un caso clinico cudles son las caracteristicas del
paciente cudl es el motivo de la consulta cudles son los antecedentes cudl es la evolucion del
padecimiento cudles son los estudios del laboratorio aprende a identificarlos, integrarlos
analizarlos y llegar a la conclusion... (MMED/CS/04).

[los profesores] (...) aqui el logro es convencer al maestro de que lo haga, pero la mayor
parte en el primer aiio casi no hemos batallado, entonces, si va funcionando (...) no todos
trabajan de la misma forma pero la idea es que ese proyecto que tenemos dentro de la
facultad, es que todos lo hagamos asi, tenemos cinco aiios de haber comenzado y, bueno ahi
va ;jno? va adelantdndose sobre todo en los primeros aiios. (MMED/CS/04).

[desvinculacién entre Ciencias Basicas y Ciencias Clinicas] El problema con medicina, no
sé si en otras carreras se dé, es que tenemos la carrera dividida en lo que se llama ciencias
bdsicas y ciencias clinicas y las ciencias bdsicas estaban completamente desvinculadas de la
clinica entonces, era una enseiianza memoristica cuando llegaban a la clinica no se
acordaban de nada de las ciencias bdsicas y bueno, (en) este programa lo que hacemos es
(ensefiar) las ciencias bdsicas, en un nivel muy sencillo, (...) un problema clinico nos damos
cuenta que el estudiante es capaz de ir aplicando sus conocimientos bdsicos desde el inicio
(MMED/CS/04).

[lo que importa es la practica no nomas teorizar] tuve la suerte de tener como maestro al
ingeniero JDRC (...) él no se quedaba en lo teorico sino lo llevaba a lo practico, no nomas lo
platicaba sino lo construiamos, entonces era como culminar el sueiio de pasar de la teoria a
la practica y analizaba las cosas tan complejas de una manera mds facil, también (...) el
ingeniero MLM de quien su método también solucionaba las cosas, las cosas dificiles las
hacia fdciles (el) método Montante, es un método para resolver matrices que sobresale de los
demds métodos donde usa puros niimeros enteros, yo tuve la suerte de tomar clases con él y
me acuerdo que problemas muy complejos (...) él los resolvia muy sencillo o sea las cosas
dificiles las hacia fdciles, de una forma muy sencilla y admirable (...) el estudiante tiene que
vivir la experiencia haciéndola, aprende mds cuando lo construye, cuando lo ve, lo escucha o
lo escribe, entonces, yo creo que es una buena manera de que el estudiante aprenda, cuando
lo construye comprende todos los conceptos, lo vive, (...) tratamos de inculcar a los alumnos
que construyan algo, que no se quede en las libretas, que vaya un poquito mds alld
(HING/ME/05).

[la disciplina] me tocé un drea muy divertida que se llama electronica digital o sistemas
digitales, o sea, tenemos la fortuna de que la tecnologia actual nos permite construir los
circuitos integrados a bajo costo y si un alumno de forma individual puede hacer un proyecto
en menos de cien pesos y con esa inversion inicial puede hacer muchos proyectos, es un chip
uno lo borra y lo vuelve a programar como si fuera un diskette no tiene que tener muchos
chips con uno solo, entonces, tenemos en esa drea, antes era dificil tener una gran cantidad
de chips que eran caros y no cualquiera..., pero ahora, gracias a la evolucion que tienen
estos circuitos integrados, permite que cada alumno viva su propia experiencia o sea (...)
trabajos individuales (HING/ME/05).
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[el trabajo con los estudiantes] me han tocado alumnos muy distinguidos, de hecho me
tocaron los mejores estudiantes hace tiempo y veia que batallaban en pasar a la realidad las
cosas (...) el muchacho se quedaba en la teoria (...) nada mas conectaba uno y los demas
veian, (...) entonces yo me doy cuenta que alumnos muy brillantes los maestros nunca les
habiamos dado la oportunidad de conectar un foquito o de conectar un alambre o un chip y
que nada mas lo conectaban otros y ellos no, (...) procuramos que cada alumno lo tenga (...)
claro que hemos evolucionado un poco mds alld en proyectos jn’ombre! cada vez te
sorprendes de la capacidad, los muchachos no se ponen limite, uno les pone la base y
desarrollan mucho mas (...) generalmente son creativos (...) son sus primeras experiencias
(pero) ya tiene lo bdsico, la conexion bdsica y sobre todo, deteccion y correccion de fallas
(HING/ME/05).

[los perfiles de los estudiantes] ve uno ahi dreas de oportunidad comentarios que hacen los
muchachos: es demasiado tiempo, proyectos muy ambiciosos, o sea, va midiendo uno, y va
tomando decisiones para mejorar el proceso (...) aqui hay una situacion que sucede en toda
la universidad, eso me gustaria contarlo: hay muchachos que empiezan su periodo normal en
agosto que vienen muy motivados, o sea, con ellos no batalla, es un muchacho con un
promedio arriba de setenta (...) me ha tocado grupos con promedio arriba de noventa,
entonces, el muchacho de enero no viene tan motivado, entonces, el curso lo tienes que
disefiar en funcion de la ‘materia prima’ o el estudiante (...) habra que hacer ajustes
entonces, si los muchachos de agosto si son mucho mds exigentes y a los otros de enero, pues
el minimo necesario, también hay que ir ajustando si no seria un fracaso, no puedo pedir lo
mismo porque son diferentes motivaciones o diferentes perfiles vaya (...) el resultado final es
un alumno motivado que tiene un método de aprender las cosas y llevarlo a la prdctica
(HING/ME/05).

la mayoria somos investigadores y no docentes, se privilegia en posgrado que seas
investigador y que seas SNI (...) creo que a esta universidad le haria mds falta escuchar la
posicion de los docentes (...) en general es la cultura de la UANL, porque la investigacion te
da recursos, te da premios, especificamente en posgrado es la cultura la docencia no la
privilegia la universidad (MEC/TS/01).

yo creo que la cantidad de publicaciones, no necesariamente tenga mucho que ver con la
calidad (...) uno ve los indices que se han publicado en la universidad y no podrian haberlo
sacado en una empresa editorial (MSOC/TS/07).

[sobre la dinamica universitaria]l ah claro, claro, y qué es lo que le ha pasado a la
universidad la universidad... ya se ha ido cerrando por las facultades en lugar de irse
abriendo entonces por cada facultad...(se trabaja) hacia adentro no hacia fuera es mds... y
una cosa que a mi me parece absurda es... como no hay una... eh... una cafeteria... este...
para profesores pues nadie se conoce o sea nadie se cruza cada quien se mueve en su
pequenio... ambito y ahi se queda entonces eso a la larga es perjuicioso (sic) (...) son
minimos son minimos son... yo diria hasta nulos si (en) la misma facultad (...) son altamente
reducidos y se ha hecho de manera que la gente no se conecte y menos en un espacio tan
grande como es la universidad a mi me parece muy absurdo (...) platicaba con un maestro y
me dice “en FIME, en fime no conozco ni al veinte por ciento de los profesores y tengo
treinta y cinco anos” si... claro son cuatrocientos profesores pero en treinta y cinco anos
creo que se puede conocer a... cuatrocientos profesores (HANT/FYL/0S).

[los cambios son] Desde arriba (...) se privilegia en posgrado que seas investigador y que
seas SNI (...) la docencia no la privilegia la universidad (...) creo que todos estamos sujetos
a los vaivenes del presupuesto (MEC/TS/01).

creo que a esta universidad le haria mds falta escuchar la posicion de los docentes (...) y ahi
creo honestamente que ahi [el cambio] sigue siendo tinicamente politica cambio de discurso
mds que de prdctica (MEC/TS/01).
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[a propésito del cambio educativo] la universidad si quiere sobrevivir tiene que cabalgar a
la ola es un deber hacia los muchachos (HFIL/AV/02).

[la formacion profesional] Aunque las crisis econdmicas al primer corte cortan la cultura
esto también hay que decirlo... pero no estdn en un callejon sin salida (HFIL/AV/02).

[a proposito de funciones y actividades] uno quiere estar en todas “quiere estar colgado de
todas las lianas” quiere que en todo se mueva (...) no puede uno cumplir con calidad todo
eso... (HING/ME/05).

[el apoyo a estudiantes] le empecé a ayudar y orientar vea, eh, una muchacha muy brillante
(...) que parece que la musica “que trae la musica por dentro” uno le cuestiona algo y muy
reflexiva, realmente mucha capacidad (HING/ME/05).

[la investigacion y los investigadores] no me siento investigador (...) porque necesitaria
tener mucho mds productos, me refiero a productos para hacer investigacion y un escenario
mucho mds completo, pero como anda uno picando aqui y picando alld, no estd uno de
tiempo completo (...) porque... son todo tipo de personalidades, los gambusinos que van de
un punto a otro picando... y los topo, estilo topo que nomds un solo punto, entonces se van
sobre una sola cosa, yo creo que soy del segundo punto que va cambiando uno de interés (...)
y a lo largo del tiempo, pues uno se enriquece porque va desde puntos diferentes
(HANT/FYL/08).

[acerca de la tutoria] Y ademds al profesor persiguiendo como policia a los alumnos pues ha
provocado que su periodo, o sea, simplemente una marca de agua (HANT/FYL/08).

[sobre la trayectoria académica] me he desemperiado como PTC (...) coordinador de un
drea de formacion en su momento a cargo de los rediserios de las licenciaturas no a cargo,
sino como cabeza de serie (HFIL/SPN/10).

[los profesores de matematicas] son sefiores profesionistas que no tienen por qué estar
dando asesorias gratis que no tienen por que seguir este... digamos tras bambalinas, que son
profesionistas que merecen un reconocimiento y que deben de cotizar (MMAT/CFM/12).



