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Resumen

El continuo avance de las Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones ha
favorecido la difusion y el acceso al
material almacenado en distintos sistemas
y plataformas que se usan en el ambito
cientifico y académico. Actualmente gran
parte de este material estd contenido en
repositorios digitales, sistemas de gestion
de aprendizaje y sistemas de gestion de
bibliotecas.

En este articulo se presentan las lineas
de investigacion que se llevan a cabo para
la integracién de distintas plataformas y
sistemas utilizados en el ambito académico
con el fin de aumentar la disponibilidad de
los recursos y mejorar la interaccion entre
los distintos actores que intervienen. Las
lineas que aqui se exponen forman parte de
un proyecto global que se desarrolla desde
el afio 2011 en el Laboratorio de
Investigacion en Nuevas Tecnologias
Informatica, LINTI, de la Facultad de
Informatica de la UNLP.

En esta etapa, el objetivo es integrar un
repositorio digital con un sistema de
gestion de biblioteca basado en software
libre, con el objetivo de vincular la
informacion  almacenada en  ambas
plataformas. La integracion se lleva a cabo
a través del uso de protocolos y formatos
estandarizados que permiten comunicar
ambas plataformas para llevar a cabo el
intercambio de datos.

Palabras clave: Repositorios digitales,
Recursos Educativos Abiertos, Sistema

Integrado de Gestion de Bibliotecas, OAI-
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Contexto

En la Facultad de Informatica se vienen
usando un conjunto de herramientas y
plataformas que permiten sistematizar
todos los procesos inherentes a la gestion
académica y a las tareas administrativas
subyacentes.

La Facultad cuenta actualmente con
mas de 4000 alumnos y 300 docentes [1].
El LMS Moodle viene siendo utilizado en
la Facultad de Informatica desde hace mas
de 10 afios, en cursos que complementan
las clases presenciales de las carreras de
grado [2], cursos de Extension para la
comunidad [3] y cursos de Postgrado [4].
Cuenta con una gran cantidad de material
académico generado por mas de 14000
usuarios y almacenado en mdas de 500
cursos. El volumen de material generado
en este periodo, por alumnos y docentes, es
muy significativo [5].

Ademas, en la Facultad se utiliza el
Sistema Integrado de Gestion de
Bibliotecas Meran desarrollado por el
Equipo de Profesionales del Centro
Superior para el Procesamiento de la
Informacion — CeSPI [6]. Meran es un
producto de software libre bajo licencia
GPL v3 e incorpora nuevas
funcionalidades al sistema Koha-UNLP
que se utilizd desde el ano 2003. Este
software es utilizado en la mayoria de las
unidades académicas de la Universidad
Nacional de La Plata, en bibliotecas
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especializadas, culturales y
gubernamentales, y cuenta con un gran
volumen de datos almacenados.

La construccion de un repositorio
digital dentro de 1la Facultad de
Informatica, incluye el andlisis de la
informacion a almacenar junto con los
detalles de descripcion de la misma. En
nuestro caso, el material comprende
contenido generado tanto por docentes
como alumnos, videos institucionales ¢
informes académicos. La integracion del
repositorio con otras plataformas de
gestion de recursos educativos como
bibliotecas, plataformas virtuales de
aprendizaje y otros repositorios virtuales
de codigo abierto y servicios ofrecidos en
la Nube, tales como los llamados sistemas
de almacenamiento de archivos, es
fundamental para fomentar el uso del
repositorio, colaborando con nuevos
objetos y ofreciendo facilidades para su
gestion posterior [7].

El proyecto descripto en este articulo se
desarrolla en el Laboratorio de
Investigacion ~ en Nuevas Tecnologias
Informaticas, LINTI de la Facultad de
Informatica de la UNLP y esta enmarcado
en el proyecto 11-F014 “Innovacion en
TICs para el desarrollo de aplicaciones en
educacion, inclusion, gobierno y salud”,
acreditado en el marco del Programa de
Incentivos, bajo la direccion del Lic. Javier
Diaz.

Introduccion

Las principales universidades de varios
paises han incorporado a su oferta
educativa programas apoyados por e-
learning para la formacion profesional,
haciendo uso de las TIC, que permiten
flexibilidad en tiempo y espacio, para
integrar a mas gente en los procesos de
ensenanza-aprendizaje. Estos programas
consumen y generan contenidos en
formato  digital que pueden  ser
aprovechados por otros programas,
sistemas u organizaciones con objetivos
comunes. Sin embargo, el maximo
aprovechamiento de los recursos se logra
cuando la ubicuidad es su principal
caracteristica, cuando los sistemas se

intercomunican y comparten recursos de
manera eficiente y transparente para los
distintos usuarios. Con este fin, las
diferentes plataformas intervinientes han
adoptado protocolos y formatos
estandarizados para el intercambio de
informacion a través de esquemas de
metadatos establecidos. Estos estandares
son los que permiten que los sistemas sean
interoperables e integrables. La
interoperabilidad se define como la
capacidad de dos o mas sistemas o
componentes de intercambiar informacion
para su posterior uso [8].

La posibilidad de almacenar los
recursos generados en el marco de e-
learning como OER (Objetos Educativos
Abiertos/Open Educational Resources) en
repositorios de acceso abierto y su
transferencia a otras plataformas como
sistemas de bibliotecas, aumenta ain mas
la disponibilidad del material permitiendo
una mayor flexibilidad en el aprendizaje y
extendiendo las capacidades de las
personas para colaborar y compartir
conocimiento. Por esta razon, el hecho de
integrar los  distintos  sistemas de
informacion intervinientes en el campo de
la educacion a distancia resulta de suma
importancia y todo un desafio.

En el caso especifico del Sistema
Integrado de Gestion de Biblioteca, la
interoperabilidad se logra mediante el
empleo de formatos de intercambio de
registros, que permiten realizar una
analogia entre los diferentes estandares
utilizados. Como se menciond
anteriormente, en la Facultad de
Informatica se usa Meran, un sistema de
software libre, especifico desarrollado
integramente en el CeSPIL. La plataforma
en cuestion brinda todos los servicios
necesarios para la administracion de una
biblioteca  incluyendo  creaciéon  de
catdlogos y la prestacion de todos los
servicios a usuarios. Ademas, permite la
consulta en linea al catidlogo y la
autogestion del usuario para realizar
reservas y renovaciones via web. Centra su
enfoque en la interaccion con el usuario y
en la difusion de contenidos y servicios a
través de las redes sociales.



Dada la experiencia adquirida en el uso,
y administracion de las actividades
referentes a la gestion bibliotecaria por
parte del Equipo de Profesionales del
sistema Meran, y la diversidad del material
que actualmente manejan las bibliotecas,
se decidi6 realizar la integracion de este
sistema con el repositorio digital que se
estd construyendo dentro de la Facultad.
Esta  integracion  consiste en la
incorporacion del repositorio para el
almacenamiento de recursos digitales y en
establecer la comunicacién entre ambas
plataformas usando protocolos estandares
de consulta y transferencia.

Este trabajo forma parte de un proyecto
general que se viene desarrollando en el
LINTI (Laboratorio de Investigacion en
Nuevas Tecnologias Informaticas) y que
incluye la integracion de distintas
plataformas que forman parte del entorno
académico, en principio centrandose en el
LMS Moodle [9] [10], y luego en el
repositorio  digital, extendiendo  su
funcionalidad y comunicacion [7] [11].

Lineas de Investigacion,
Desarrollo e Innovacion

Las tareas de investigacion, desarrollo e
innovacion que se estan llevando a cabo
comprenden varias lineas de trabajo
relacionadas a e-learning y cuestiones de
interoperabilidad e  integracion  de
plataformas utilizadas en este campo.

Continuando con las lineas planteadas
en WICC 2014 [11], se llevo a cabo la
integracion del repositorio digital con
diversos  servicios y  herramientas
existentes en Internet, que potencian las
prestaciones propias del mismo. En este
sentido, se implementd la interaccion con
servicios de gestion de archivos en la
Nube, como Dropbox y Google Drive y la
reproduccion dentro del mismo entorno de
videos publicados en otros servidores. Para
lograr estas interacciones fue necesario
estudiar y analizar los protocolos de
comunicacion  disponibles en cada
herramienta, y adaptar las interfaces para
llevar a cabo la integracion.

Dentro del proyecto, esta etapa se
focaliza en integrar el repositorio digital

basado en DSpace con el sistema de
gestion de biblioteca Meran, que fue
mencionado anteriormente. El proceso de
integracidon consiste, en primera instancia,
en un analisis detallado de la informacion a
tratar teniendo en cuenta las caracteristicas
de los recursos almacenados. Esto
involucra una clasificacion de los mismos
segun su naturaleza y origen. La
determinacion del tipo de material conduce
a la eleccion del formato y medio de
almacenamiento, por lo que se decidi6 a
utilizar el repositorio digital como
plataforma de  complemento  para
almacenar aquellos recursos de naturaleza
digital y que en muchos casos son
clasificados de manera particular. En
relacion a esto ultimo, se realizara un
analisis exhaustivo de los estandares de
metadatos usados por ambas plataformas:
Dublin Core y MARC 21. Es importante
destacar que el estindar MARC 21 es el
utilizado internacionalmente para la
descripciéon de material bibliografico.
Ofrece mas de 900 metadatos para
describir diferentes tipos de documento, en
los mas diversos formatos cubriendo un
amplio espectro de disciplinas.

Para lograr la comunicacion de las dos
plataformas se utiliza el protocolo Open
Archive Initiative — Protocol for Metadata
Harvesting (OAI-PMH) que es utilizado
para compartir e intercambiar metadatos de
recursos. Fue desarrollado por la Open
Archive Initiative (OAI), la version inicial
fue publicada en al afio 2001 y luego
actualizada a la version 2.0 en el afio 2002.
En los ultimos afios, se ha percibido un
notable incremento de los sistemas que han
adoptado este protocolo. El protocolo OAI-
PMH proporciona un marco de
interoperabilidad independiente de la
aplicacion que lo utilice basado en la
recoleccion de metadatos. Estd basado en
una arquitectura que incluye un Proveedor
de Datos y un Proveedor de Servicios, y
ofrece un conjunto de comandos que
permiten  recuperar los  metadatos
solicitados segun el requerimiento.

La comunicacion a implementar
consiste en la recoleccion o cosecha de
elementos entre ambas plataformas. En



general, el software implementado para
manejo de bibliotecas no soporta OAI-
PMH, ni tampoco alguna forma de
intercambio de metadatos [12]. Para lograr
esta comunicacidén, se desarrollara un
modulo especifico en el sistema Meran que
soporte el protocolo OAI-PMH para
recuperar los metadatos desde fuentes
externas y para responder a los
requerimientos sobre los datos propios.
Ademas, se configurara el mencionado
protocolo en el repositorio digital DSpace
para establecer la comunicacién con la
plataforma destino. Dentro de DSpace se
estableceran colecciones predefinidas para
almacenar los elementos cosechados desde
Merén y que estaran disponibles para la
consulta desde una herramienta adicional
como es el repositorio.

Es importante unificar los criterios de
metadatos en pos de lograr una alianza en
la  comunicacion  entre  diferentes
instituciones y llevar a cabo una cosecha
transversal entre ellas [13].

Resultados y Objetivos

La integracion de distintas plataformas
en el &mbito académico permite aumentar
la disponibilidad de los recursos y mejorar
la interaccion entre los distintos actores
que intervienen. Se puede decir que la
integracion de los datos almacenados en
diversas fuentes representa una
combinacion de los mismos, que
proporciona al usuario una vista unificada.
El objetivo es implementar esta integracion
sobre la base de las plataformas
fundamentales que se utilizan en la
Facultad para llevar adelante el proceso
académico esencial 'y las tareas
administrativas necesarias para sostenerlo.

Los resultados de las tareas de
investigacion 'y desarrollo realizadas
fueron publicados en congresos nacionales
¢ internacionales como LACLO 2014 [7],
WICC 2014 [11], MoodleMoot Colombia
2014 [14], INTED 2014 [15], TE&ET
2014 [16].

Teniendo en cuenta este objetivo se han
alcanzado los siguientes resultados:

e Instalacion y configuracion de la
version 4.2 de DSpace, para
utilizarla como repositorio de la
Facultad.

e Estudio y andlisis de la arquitectura
del repositorio, en particular en lo
relacionado con los protocolos
disponibles para la comunicacién
con otras herramientas.

e Andlisis de los estindares de
metadatos soportados por las
herramientas a utilizar.

e Integracion con los servicios de
gestion de archivos en la Nube,
GoogleDrive y Dropbox a través de
las APIs correspondientes.

e Adaptacion y configuracion de la
interfaz de DSpace 4.2 con un
nuevo disefio representativo de la
Facultad, y que incluya las nuevas
funcionalidades.

e Andlisis de la informacion
contenida en el Sistema de Gestion
de Biblioteca Meran, para estudiar
sus caracteristicas, organizacion y
esquemas de clasificacion.

Los objetivos a alcanzar en esta etapa
estan relacionados con la integracion
de ambas plataformas, a través de
protocolos y formatos estandarizados:

e Configuracion del protocolo OAI-
PMH en el repositorio digital para
la  cosecha de datos desde
diferentes fuentes.

e Definicion de una estructura
adecuada de colecciones acorde a
la cosecha a realizar

e Estudio detallado del estandar
MARC 21 a fin de analizar el
conjunto de metadatos propuesto y
su aplicacion en la catalogacion de
los recursos, para la posterior
recuperacion.

e Estudio comparativo de los
estandares a utilizar: Dublin Core y
MARC 21, para establecer bases
uniformes de intercambio de datos.

e Disefio de un moddulo especifico
dentro del Sistema Meran con



soporte para el protocolo OAI-
PMH.

Formacion de Recursos Humanos

El equipo de trabajo es
multidisciplinario y estd conformado por
docentes investigadores de la Facultad de
Informatica y profesionales del area de
Bibliotecologia. Ademas participan
alumnos que desempenan la funcion de
desarrollo en el CeSPI y un becario, que
cumple sus funciones en el LINTL

La participacion en eventos de la
especialidad, como  WICC 2014,
desarrollado en Ushuaia, TE&ET 2014
realizado en Chilecito, MoodleMoot
Colombia 2014 desarrollado en Bogota, y
LACLO 2014 llevado a cabo en
Manizales, Colombia, ha permitido seguir
estableciendo canales de comunicacion con
otros investigadores que trabajan en las
mismas areas.
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