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RESUMEN

El estilo de ensefianza adoptado por un profesor condiciona los distintos elementos del acto
diddctico, ya que interfiere o altera las relaciones entre los mismos.

Conviene tener en cuenta los rasgos y peculiaridades del alumnado en los aspectos no pura-
mente curriculares, sino en aquellos que estan relacionados con elementos idiomaticos, culturales
y del lenguaje no verbal, lo cual hace pensar en una amalgama de estilos de ensefianza.

Creemos que la identificacion de aquellos aspectos que a juicio de los alumnos definen al docen-
te mas eficaz contribuira al mejor desempefio docente y orientara respecto al conocimiento del
desempefio de los docentes en su actividad cotidiana dentro del aula.

La recogida de datos fue un cuestionario, elaborado para tal fin, dirigido a obtener las percep-
ciones de los alumnos del Grado de Educacidn Infantil sobre la eficacia docente.

Los futuros profesores y profesoras de Educacion Infantil, consideran que el perfil que debe
tener un profesor debe estar mas inclinado a caracteristicas y habilidades afectivo-emacionales que
aspectos de tipo curricular, que practicamente estan ausentes de las caracteristicas que ellos enun-
cian como importantes.

Palabras clave: Psicologia de la instruccion, Estrategias docentes, profesorado eficaz.
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SUMMARY

The teaching style adopted by a teacher determines the variouselements of the teaching
act, and that interferes with or alters the relationships between them.

It should be noted the traits and characteristics of students in the non purely curriculum but in
those elements that are related tolanguage, cultural and non-verbal language, which suggests amix-
ture of teaching styles.

We believe that the identification of those aspects which in the opinion of the studens define
the most effective teacherscontribute to better teaching performance and provide guidance as to
the knowledge of the performance of teachers in their daily activities in the classroom.

Data collection was a questionnaire developed for this purpose,aimed at obtaining the percep-
tions of students in Early Childhood Education Degree on teacher effectiveness.

Future teachers of kindergarten, consider that the profile must have a teacher should be more
inclined to features and affective-emotional skills aspects of curriculum type, whichare virtually
absent in the features they set out as important.

Keywords: psychology of instruction, teaching strategies, effective teaching.

INTRODUCCION

El estudio de los estilos de ensefianza se hace en el contexto de la Psicologia de la Instruccion y
ha sido abordado por distintos investigadores (Coronado, 1993 y Guerrero, 1996, entre otros).
Algunos, particularmente, han profundizado en el tema por considerarlo un aspecto de creciente
importancia del hecho instruccional, ya que se asume como algo necesario adecuar los estilos de
ensefanza a los de aprendizaje del alumnado, con la finalidad de adquirir una mayor efectividad y cali-
dad en el procesamiento e interiorizacion de la informacion por parte de éste, al tiempo que se logra
una mayor efectividad y calidad en la praxis instruccional del docente.

Existe la dificultad de determinar un modelo explicito que nos ayude a identificar cuales son las
dimensiones que identifican mejor al profesor eficaz, se ha tratado de mitigar utilizando diversos
modelos de acercamiento mediante el uso de metodologias cuantitativas, cualitativas y mixtas, asi
como instrumentos de medicion con diferentes caracteristicas (Elizalde Lora y Reyes Chavez, 2008: 2).

Realmente, el estilo de ensefianza adoptado por un/a determinado/a profesor/a condiciona de
alguna forma a los distintos elementos del acto didactico, ya que interfiere o altera las relaciones
entre los mismos. Por eso es muy probable que el profesorado eficaz domine diferentes estilos de
ensefianza y sepa aplicarlos tras realizar un andlisis previo de la situacion. Debera saber, también,
combinarlos adecuadamente y transformarlos para crear otros nuevos.

En ocasiones existen desajustes entre el modo en que el alumnado adquiere, retiene y transmi-
te la informacion (estilos de aprendizaje) con los modos de disefiar y desarrollar las estrategias
didacticas (estilos de ensefianza), lo que ocasiona efectos negativos en la calidad del aprendizaje y
en la actitud hacia la clase y la asignatura por parte del alumnado (Felder y Henriques, 1995). Por lo
tanto, conviene tener en cuenta la acomodacion de los rasgos y peculiaridades del alumnado en los
aspectos no puramente curriculares, sino en aquellos que estan relacionados con elementos idio-
maticos, culturales y del lenguaje no verbal (Prasad y otros, 2004), lo cual hace pensar en una amal-
gama de modelos de estilos de ensefianza.

Creemos que la identificacion de aquellos aspectos que a juicio de los alumnos definen al docen-
te mas habilidoso contribuird al mejor desempefio docente asi como a la mejora en la formacion del
profesorado con el fin de llegar a la consecucion de la eficacia instructiva, tal y como se recogen en
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los trabajos de Ridley, Hurwitz, Hackett y Miller (2005), Pecheone y Chung (2006: Performance
Assessment for California Teachers —PACT-), Cohen- Vogel y Smith (2007), Mohan, Lundeberg y
Reffitt (2008), Yu y Ding (2009), Tam, Pak, Hui, Kwan y Goh (2010).

Y es que teniendo una definicion explicita de las caracteristicas de un buen docente orientaria
respecto al conocimiento del desempefio de los docentes en su actividad cotidiana dentro del aula.
Por eso, teniendo en cuenta el marco general de las teorias y modelos explicativos de los “estilos
de ensefianza” se trata de sistematizar el amplio campo de modelos e instrumentos de evaluacion
del desempefio docente, con el fin de circunscribir en el siguiente capitulo el disefio conceptual de
nuestra Escala de Evaluacion, objeto central de esta investigacion.

Conceptualizacion y enfoques

Hay que diferenciar, en primer término, “modelos de ensefianza” y “estilos de ensefianza”.
Fishery Fisher (1979; en Alonso, Gallego y Honey, 1994, p. 59), definen “estilo de ensefianza” como
un “modo habitual de acercarse al alumnado con varios métodos de ensefianza’.

Dado que el estilo de ensefianza del maestro va de la mano del perfil de aprendizaje de su alum-
nado, se han evaluado los “ajustes” que deben hacerse a la practica docente. Algunos resultados
son muy prometedores. Alonso y otros (1994) citan algunos casos: Kagan (1988) encontrd en sus
investigaciones que los nifios impulsivos situados en clases con un profesorado reflexivo, aumen-
taban notablemente su reflexion. También Hunt (1979) demostr6 que el profesorado que actia en
los niveles mas abstractos ayuda a aumentar los niveles de complejidad conceptual del alumnado.

Si bien un estilo implica preferencias, tendencias y disposiciones, también lo es el hecho de que
existan patrones conductuales, e incluso habilidades que distinguen a un sujeto de los demas en la
manera en que se conduce, se viste, habla, piensa, aprende y ensefa. El estilo se define como un
conjunto de orientaciones y actitudes que describe las preferencias de una persona cuando interac-
tla con el medio.
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Hervas (2003) sintetiza la evolucion conceptual de los estilos de ensefianza mediante de la
representacion grafica a través de la siguiente figura:

1°. Tipos Psicologicos 2°_Estilos Cognitivos

Término acufiado poe Jung oue describe los estlos de Habitos de procesamiento de la informacion que presentan el
persoralidad caracterizados por las formas habituales enlas [ ~~7777 »| modo tipico de una persona de percibir, pensar, resolver
que operamos dependiendo de las circunstancias, la gente y problemas y recordar. Se centra en la persona.

las situaciones.

lq---}

4° Estilos Mentales 3°. Estilos de acceso af conocimiento
Definidos por Gregare, son conductas propias que manifiestan  fg---- - Actian como criterios que fitran la informacidn que nos llega
cdmo se redne 1a informacion. conviriéndola en conocimiento. Se trata de las distintas vias

de adouirir conacimiento: sentidos, razdn e intucion.

q---}

5°. Estifos intelectuales 6°. Estifos de trabajo
Sternberg considera diferentes maneras de pensar y de p------ »| Gardner los define como las inteligencias puestas a trabajar.
utilizar las aptitudes que se tienen. El estlo intelectual se Es la forma que cada persora interactia con las diferentes
refiere a cdmo le gusta a alguien hacer algo. tareas y situaciones de gorendizaje.
i
|
A 4
8°. Estilos de aprendizaje 7°. Enfoques de aprendizaje
Es la suma de elementos cognitivos, fisioldgicos, afectivos y Concepto acufiado por Saljo y Marton para reflejar en un
caracteristicas de personalidad que manfiestan de qué fe------1 mismo concepto: intencidn, proceso y resuttado del
manera solemos percibir, pensar, interactuar y responder con aprendizaje. Implica intencidn y logro.
el entorno de aprendizaje. No se queda en lo cognitivo. Se centra en el proceso de
aprendizaje infiuido por caracteristicas personales.
|
¥

9° Enfoques de ensehanza

Es el conjunto de elementos cognitivos, fisioldgicos, afectivos
y de personalidad que manifiestan de gué manera un docente
percibe, piensa, interachia y responce en el entorno de
ensefianza-aprendizaje.

Evolucion conceptual de los Estilos de ensefianza (adaptado de Hervas
Avilés. 2004: 30).

Revisiones tedricas de los Estilos de Enseifianza

En el &mbito de la psicologia educativa, una revision tedrica y empirica sobre estilos de ense-
flanza creativos permite identificar tres dreas: en primer lugar, se busca comprender en qué consis-
te un estilo de ensefianza creativo y cudl es su impacto en el desarrollo de la creatividad de los estu-
diantes; en segundo lugar, se examina la relacion entre practicas pedagogicas creativas y percep-
ciones; y en tercer lugar, el interés se centra en medirlas y evaluarlas a través de instrumentos vali-
dos y fiables.

De Leon (2005) presenta una revision documental de los estilos de ensefianza identificados por
diferentes investigadores. Este autor aduce una serie de razones para considerar importante la revi-
sion del tema, como son: a) la creciente variedad de propuestas relativas a la determinacion de esti-
los de ensefanza, en las cuales se utiliza una base de analisis diferente en cuanto a criterios o varia-
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bles consideradas relevantes para tal fin; b) el docente y sus caracteristicas han sido el aspecto
menos analizado dentro del quehacer educativo; c) si bien se han identificado diversos estilos de
ensefianza en los diferentes niveles educativos, no ha sido posible realizar un estudio concreto sobre
este tema.

La ensefianza objeto de investigacion

La evolucion de las concepciones y de la investigacion sobre los procesos de ensefianza ha
supuesto impulsar un proceso de innovacion conceptual, de ajuste y de sustitucion de otros mode-
los en el campo de evaluacion y la intervencion (De la Fuente y Justicia, 2007).

Dentro del paradigma cognitivo coexisten diferentes modelos: unos abordan el proceso de
aprendizaje ( Cano y Justicia, 1994 ); otros, sin embargo, se centran en el proceso de ensefianza
(Ramsden, 2003; Vermunt, 2005). Pero existen otros modelos que han tomado en consideracion
tanto el proceso de aprendizaje como el de ensefianza, en un intento de explicar mejor la construc-
cion del conocimiento y el rendimiento académico en funcion de ambos (Hounsell y Entwistle, 2001;
Vermunt, 2003).

Estos modelos, pese a su auge y potencia tedrica y empirica demostrada, no han agotado el
fendmeno objeto de estudio. El desarrollo de las competencias de aprender a aprender (en el alum-
nado) y de ensenar a aprender (en el profesorado) sigue siendo un objetivo prioritario de cualquier
sistema educativo.

Aproximacion conceptual de la evaluacion docente

La evaluacion en si misma constituye una oportunidad para reflexionar y mejorar la calidad de
las tareas docentes, repercutiendo tanto en la personalidad del evaluado como en su entorno y en
el equipo del que forma parte, por lo que la evaluacion ha de ser entendida y situada adecuadamente
en el camino del avance profesional de los docentes.

Dwyer (1998: 188) va més alld cuando afirma que “/a evaluacion de los maestros ha de tratar-
se como elemento intrinseco del sistema educativo”, porque “las evaluaciones también estan vin-
culadas con las politicas y prdcticas de la formacion de docentes y con la adquisicion de compe-
tencias por parte de los maestros que ejercen la profesion’.

Diaz Alcaraz y otros (2007) sefiala que la evaluacion persigue varios objetivos:

Perfeccionar al profesorado.

Desarrollar la autocritica y actitudes de critica constructiva entre el profesorado.

Facilitar la participacion y colaboracion de los profesores y de los alumnos.

Permitir analizar el comportamiento y conducta del profesor.

Alentar al profesor hacia la adaptacion de las innovaciones educativas.

Tipos de evaluacion docente

Desde el punto de vista metodoldgico:

Evaluacion cuantitativa: se corresponde con el disefio pretes-postest. Utiliza el método hipotéti-
co-deductivo y pretende valorar el producto de forma objetiva.

Evaluacion cualitativa: se evalla el proceso instruccional con métodos inductivos-descriptivos
(estudios de casos y de campo, negociacion, técnicas de observacion, entrevistas, debates...), que
determinan una medicion con relativa objetividad.

Metodologia cualitativa

Segiin el objeto de evaluacion del proceso instruccional

Flores Castillo (2008: 82) diferencian cinco tipos de modelos de evaluacion, segun el objeto de
valoracién que persigan.
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a) Modelos centrados en el perfil del docente:

Un perfil es un conjunto de rasgos caracteristicos que identifican a algo o a alguien. Hawes y
Corvalan (2005: 13) consideran el perfil profesional como

un conjunto de rasgos y capacidades de una persona que, certificadas tienen competencias juri-
dicas, para que sea reconocido por la sociedad, pudiéndole encomendar tareas para las que se
supone capacitado y competente, para ello lo clasifican en dos niveles: a) conjunto de rasgos iden-
tificadores de competencias en un sujeto que recién recibe su titulo o grado, que corresponde al
“perfil bdsico”; b) Caracterizacion de un sujeto que se ha desempefiado en la profesion durante un
tiempo razonable y que permite calificarlo como “profesional experto.

b) Modelos centrados en los resultados obtenidos:

Los representantes de este modelo sostienen que, para evaluar a los maestros, el criterio que
hay que usar no es el de poner la atencion en lo que hace éste, sino mirar lo que acontece al alum-
nado como consecuencia de lo que el profesorado hace.

¢) Modelos centrados en el comportamiento del docente en el aula:

Estos modelos proponen que la evaluacion de la eficacia docente se haga identificando aquellos
comportamientos del profesorado que se consideran relacionados con los logros del alumnado.
Dichos comportamientos se relacionan, fundamentalmente, con la capacidad del docente para crear
un ambiente favorable para el aprendizaje en el aula.

d) Modelos centrados en la practica reflexiva:

Estos modelos se fundamentan en una concepcion de la ensefianza como una secuencia de
acontecimientos para encontrar y resolver problemas, en la cual las capacidades del profesorado
crecen continuamente mientras ayudan a resuelven problemas, a lo que (Schon, 1992) llama refle-
Xion en la accion. Es una reflexion sobre la accion o evaluacion para ver los éxitos, los fracasos y
las cosas que podrian haberse hecho de otra manera.

e) Modelos centrados en patrones comporiamentales:

Estos modelos consideran a los patrones de desempefio como criterios que permiten emitir jui-
cios sobre la labor docente y evaluarla, sugerir como ha de organizarse y fundamentarse la forma-
cion docente y los contenidos, y tomar decisiones relacionadas con la formacion y/o desempefio
profesional.

METODO

Objetivos

Los objetivos desarrollados en nuestra investigacion son:

Identificar el perfil del profesor de infantil desde la perspectiva de los futuros profesores estu-
diantes de 3° de Educacion Infantil.

Discriminar el orden de relevancia en la practica docente de las distintas caracteristicas.

Participantes

El total de la muestra es de 55 alumnos, 53 alumnas y 2 alumnos tienen una media de edad de
23,29 afios siendo la de mas edad de 32 afos y el menor de 21 afios. Son alumnos del Grado de
Educacion Infantil de la Universidad de Valladolid
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Instrumento

El instrumento utilizado para la recogida de datos fue un cuestionario, elaborado para tal fin,
dirigido a obtener las percepciones de los alumnos sobre la eficacia docente.

Dicho cuestionario constaban de dos apartados:

Un primer apartado donde se les pedia una serie de datos demograficos como el curso, el sexo,
la edad.

Y un segundo apartado, donde se les pedia enumerar 5 caracteristicas de un profeso eficaz de
la ESO. Para favorecer una mejor y mas facil cumplimentacion, se les proporcion6 en una tabla con
cinco espacios bien definidos donde recoger claramente cada una de las respuestas.

Procedimiento

Para la recoleccion de los datos se determind que la técnica efectiva la de encuesta.

Nos pusimos en contacto con los alumnos vy se ofrecid a la posibilidad de llevar a cabo y for-
mar parte de una investigacion sobre la eficacia docente que consistiria en la cumplimentacion de
un cuestionario.

Tras confirmar las aceptaciones, se les fue administrando el cuestionario que acabamos de des-
cribir sobre “el profesor eficaz” durante las sesiones de clase a los alumnos presente en el momen-
to. Para ello, ademas de leer las instrucciones con los sujetos e indicarles el objetivo del estudio
(identificar las percepciones de los estudiantes sobre las caracteristicas de los profesores eficaces),
se procedio a indicarles las instrucciones mas importantes en hojas de la encuesta, con la intencion
de asegurar que éstas se sigan bien y con ello redundar en una contestacion correcta. El tiempo de
cumplimentacion oscilaba entre los diez y veinte minutos en un periodo de mes y medio.

La informacion recogida con el instrumento, posteriormente fue organizada y codificada para su
posterior analisis.

RESULTADOS

Las caracteristicas que los alumnos reflejan como mas importantes factores de tipo interper-
sonal y afectivo. Esto esta en consonancia con lo que se espera de futuros profesores y profeso-
ras de Educacion Infantil.

Caracteristicas N° Respuestas | Orden
creativo, innovador 44 1°
divertido, alegre, feliz, motivado, positivo 42 2°
empatico, amable, carifioso, bueno, agradable, compafiero 29 3°
paciente, tolerante 13 4°
Reflexivo 11 5°
dinamico, activo 9 6°
atento, observador, sabe escuchar 8 7°

Es muy sintomatico el orden de las caracteristicas y el numero de respuestas en los tres pri-
meros factores distanciandose de forma significativa de los cuatro Gltimos.
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En primer lugar los alumnos valoran en el profesor que sea creativo e innovador en un porcen-
taje muy alto, al igual que la segunda caracteristicas que hemos agrupado las palabras, divertido,
alegre, feliz, motivado y positivo, este grupo de caracteristicas acumula mas de la mitad de las
caracteristicas que los alumnos definen al buen profesor.

En tercer lugar los alumnos eligen empatico, amable, carifioso, bueno, agradable y compafiero,
al igual que en las anteriores siguen predominando las formas de ser del profesor como una per-
sona cercana y con caracteristicas que faciliten la relacion con los pequefios.

Por dltimo y con un porcentaje de respuestas menor estarian las caracteristicas paciente, tole-
rante, reflexivo, dindmico, activo, atento, observador y con capacidad de escucha. Aspectos todos
ellos muy enfocados como los anteriores al propio nifio y a la relacion personal con ellos.

DISCUSION/CONCLUSIONES

Los futuros profesores y profesoras de Educacion Infantil, consideran que el perfil que debe
tener ese profesor o profesora es mas inclinado a caracteristicas y habilidades afectivo-emociona-
les que aspectos de tipo curricular, que practicamente estan ausentes de las caracteristicas que ellos
enuncian como importantes.

Resaltar valores como creativo, alegre, carifioso, divertido en las respuestas, nos estan indi-
cando que vya los alumnos del grado de Educacion Infantil perciben que su relacion con los nifios
debe primar aspectos de tipo emocional mas que curricular.

Si tenemos en cuenta la importancia de la etapa infantil en la formacion del autoconcepto y su
correlacion con el autoconcepto posterior, estamos hablando de aspectos muy importantes en el
desempefio y desarrollo profesional de los profesores y profesoras de Educacion Infantil.

Las relaciones interpersonales son muy importantes para los futuros profesores y profesoras de
Educacion Infantil, la gran mayoria de las caracteristicas que atribuyen a los profesores de Infantil
son aquellas que facilitan la relacion con los nifios desde un punto de vista afectivo y emocional.
Creemos que una conclusion que podemos sacar es que los propios alumnos perciben la impor-
tancia de que el perfil del profesor/a de Educacion Infantil este formado por aspectos tanto curricu-
lares como de aspectos afectivos y de habilidades relacionales.

Por otra parte deberiamos reflexionar si la formacion que se esta ofreciendo a los futuros pro-
fesores y profesoras de Educacion Infantil facilita la adquisicion de competencias en el campo de los
aspectos afectivo-motivacionales y si nuestros alumnos y alumnas tienen las caracteristicas perso-
nales para llevar a cabo una formacion de nuestros infantes con la suficiente calidad afectiva que
contribuya a la madurez adecuada para esta edad.
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