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CAPITULO 1. PRELIMINARES

1.1. Introduccion

El siguiente estudio se llevd a cabo en la ciudad de Saltillo, Coahuila, México, en el Centro de
Atencion Multiple (CAM) Lic. Benito Juarez T.V. Dentro de este CAM se seleccion6 al grupo
Pretaller compuesto por once jovenes con diferentes discapacidades. Para formar la muestra de
la investigacion se eligio solo a seis jovenes que son los que presentan discapacidad intelectual
leve. Esto debido a que por sus caracteristicas fisicas e intelectuales son candidatos para el inicio
del desarrollo de la alfabetizacion digital mediante las plataformas de Internet en este caso
Facebook, Hotmail y YouTube. Estos jovenes acuden al CAM con la finalidad de desarrollar
habilidades adaptativas, dentro de éstas hemos seleccionado la inteligencia conceptual porque
contiene el area de comunicacion, para lo cual deben de ser capaces de comprender y transmitir

informacion a través del habla y lectoescritura.

Para que un joven con discapacidad intelectual (DI) logre de manera aceptable el
desarrollo de la comunicaciéon se necesita un proceso (ver figura 1) en el cual intervengan un
grupo de elementos que lo puedan motivar, esto se puede conseguir con los estimulos que
propician el ambiente multimedia de un medio electronico de comunicacion, cuando lleve la
habilidad de procesar informacion a un nivel aceptable, estara listo para iniciar su alfabetizacién
digital. Para este motivo se desea conocer los logros y respuesta que presenten estos jovenes en

el proceso previo o inicio de su alfabetizacion digital.
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Una vez que se han conocido los resultados de este proceso, se puede proponer como
guia didactica para que los profesores la apliquen con los alumnos y de esta manera inicien la
alfabetizacion digital para que la consideren como otra alternativa de expresion, comunicacion,

motivacion e identificacion para los jovenes mexicanos con discapacidad intelectual leve.

Se elabord un instrumento de medicion y recoleccion de datos, que emplea la observacion
y la interaccion del sujeto de estudio. Con el fin de conocer la influencia que propicia un medio
electronico en el comportamiento de individuos con DI para procesar informaciéon en su

desarrollo de la comunicacion, de acuerdo con la figura 1.

Figura 1. Proceso para el desarrollo de la comunicacion que nos permita alcanzar los inicios de la

alfabetizacion digital.

/ . N Y Y
Habilidad ] ezlltt;‘c(lﬁllt:i ol / Comportamie / 4
de procesar de | ntoal | Desarrollo de la
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1.2. Contextualizacion

Se identifico que los alumnos con discapacidad intelectual leve en la mayoria de los Centros de
Atencion Multiple (en adelante CAM) de Saltillo, Coahuila, México; no cuentan con los
conocimientos ni con los recursos necesarios tanto para el uso del Internet como para el uso de
los ordenadores, debido a que tienen poco acceso al medio. En CAM falta un centro de computo
asi como personal capacitado para el uso y manejo del equipo digital, ademés que los docentes
de la institucion tampoco cuentan con la preparacion necesaria en medios digitales. Como
consecuencia la familia de los alumnos, desconoce los beneficios que trae a sus hijos el apoyarse
con el uso de las nuevas tecnologias.

Ademas un marcado desinterés en primer lugar, por parte de los directivos del CAM
quienes se mueven por otros intereses propios como su salario y comodidad y en segundo lugar,
estd el desinterés de la Secretaria de Educacion Publica, en capacitar a su personal, y dotar al
CAM con tecnologia para el avance de sus alumnos, al no verlos como una poblacidon importante
de la sociedad, que de igual forma que la educacion regular necesita apoyo, empuje y
actualizacion, desafortunadamente es lo que provoca una fuerte limitante para el avance de los
menores.

Las nuevas tecnologias han transformado la forma de comunicarnos, han permitido
derribar barreras de distancia, tiempo e ideoldgicas, aportan una nueva forma de relacionarnos.
Sin embargo, ademads de las cuestiones econdmicas y técnicas, es necesario tener conocimientos

para el uso y manejo de los nuevos recursos digitales, sobre sus alcances y multiples beneficios.
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Es importante que estos conocimientos sean transmitidos a los nifios del CAM, que como
bien se sabe, estan en desventaja fisica ante la capacidad de aprendizaje de nifios con inteligencia
considerada normal. Sin embargo, para el proceso de educacion se tiene identificado que el
avance de cada nifio, depende del interés que muestre ante el medio, la atencion que preste, la

actitud que tenga ante la ensefianza, la capacidad de retencion ante lo aprendido, etc.

., Quiénes presentan la problematica?
* Nifos con discapacidad intelectual.
* Los profesores.
* Los directivos del CAM y la SEP.

e Las familias de los nifios.

.De qué modo?

1) Los nifios con discapacidad intelectual no aprovechan la tecnologia digital debido a
que las escuelas no cuentan con ordenadores ni Internet y ellos desconocen el medio.

2) La mayor parte de los profesores no estan habilitados en competencia mediatica.

3) Las escuelas no tienen ni gestionan los recursos econdmicos necesarios para adquirir
ordenadores y capacitacion tecnologica.

4) Las familias de los nifios no hacen uso de las nuevas tecnologias, o bien
responsabilizan totalmente al CAM como el encargado de transmitir conocimientos a sus hijos y

no apoyan el trabajo en casa.
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1.3. Objetivos

Objetivo general

Evaluar el desarrollo de la habilidad comunicativa en el joven con discapacidad intelectual leve
empleando un medio electronico que estimule el comportamiento y destreza para procesar
informacion que permita iniciar la alfabetizacion digital para la buena interaccién en su propio

medio, en el CAM “Benito Juarez” de la ciudad de Saltillo, Coahuila, México.

Objetivos particulares
O1. Demostrar que de acuerdo a la habilidad que el joven tenga de procesar informacion

se desarrollaré su habilidad comunicativa.
O2. Probar que con el uso de las plataformas de comunicacién como correo electronico,
red social y generador de videos por internet, son capaces de desarrollar su habilidad de

comunicacion.

0O3. Verificar que de acuerdo a la actitud y comportamiento que muestren para procesar

informacion, su area de desarrollo de comunicacion se vera beneficiada.

O4. Proponer una guia didactica para establecer lo basico de la alfabetizacion digital en el

alumnado con DI para el desarrollo de la comunicacion.

O5. Abrir la pauta para que la comunidad mediatica considere la accesibilidad para las

personas con discapacidad.
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1.4. Preguntas de Investigacion

PI 1. ;A qué grado se puede desarrollar la expresion y comprension oral / escrita, la
habilidad de discriminar imagen/sonido en un joven con DI empleando un medio electronico de

comunicacioén?

PI 2. ;Como influye una plataforma digital como lo es la red social, el correo electronico

y el repositorio de videos en la comunicacion del joven con DI?

PI 3. ;Qué cambios se pueden producir en el joven con DI en su actitud, atenciéon y

memoria con la aplicacion de un medio de comunicacion electronico?

1.5. Hipétesis

HI. Existe una relacion positiva entre el desarrollo de la comunicacion y la habilidad de

procesar informacion para la iniciacion de la alfabetizacion digital en un joven con DI.

H2. El desarrollo de la comunicacion en el joven con DI tiene una relacion directa con el

uso de un medio electronico.

H3. Tiene correspondencia positiva el comportamiento que muestra un joven con DI para

procesar informacién con la influencia de los multimedios para impactar en el area de desarrollo

de la comunicacion.
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CAPITULO 2. MARCO TEORICO

2.1. Discapacidad Intelectual

Las personas con discapacidad constituyen la minoria mayormente desfavorecida del mundo. La
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad sefiala que este grupo de la
poblacion incluye a las personas que tienen deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o
sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas barreras, pueden impedir su
participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con los demas. En la
mayoria de los casos, este grupo de la poblacion tiene limitaciones para acceder, en igualdad de
oportunidades a la educacién, al empleo, a la proteccion social, a la salud, a la cultura, a los
medios de transporte, a la informacion, a la vida politica, asi como a otros derechos bésicos
como formar una familia, disfrutar de la sexualidad, ejercer el derecho al voto o disfrutar de la
vida social.'

Segiin el PRONADDIS (Programa Nacional para el desarrollo de las personas con
discapacidad), en México se desconoce la verdadera dimension de la discapacidad entre la
poblacion. Sin embargo, el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), al afio 2010,
arrojo que las personas que tienen algun tipo de discapacidad son 5 millones 739 mil 270, lo que

representa 5.1% de la poblacion total y de acuerdo con la Secretaria de Desarrollo Social y con

1 Programa Nacional para el Desarrollo de las personas con Discapacidad 2009-2012, mas informacion

http://www.educacionespecial.sep.gob.mx/pdf/doctos/1Legislativos/9PRONADDIS.pdf
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datos del INEGI, existen entre 1.2 millones de personas que viven con discapacidad intelectual

de un total de 112.3 millones de mexicanos.

2.1.1. Definicion de Discapacidad Intelectual

De acuerdo a la Asociacion Americana de Discapacidades del Desarrollo e Intelectuales (antes
Asociacion Americana de Retraso Mental) la discapacidad intelectual se caracteriza por
limitaciones significativas en el funcionamiento intelectual y la conducta adaptativa, que abarca
muchas habilidades sociales, cotidianas y practicas. Esta discapacidad se origina antes de los 18
afos.

Para Allen, “la discapacidad intelectual se caracteriza por limitaciones significativas en el
funcionamiento intelectual y la conducta adaptativa, expresada en habilidades conceptuales,
sociales y practicas. Los factores causales son genéticos, adquiridos, ambientales y

socioculturales” (2009, p. 5).

Las personas con discapacidad intelectual debido a su condicion, pueden necesitar mas
tiempo para aprender a hablar, caminar y aprender las habilidades para su cuidado personal como
vestirse y comer. Es posible que tengan problemas en la escuela, durante su aprendizaje

necesitaran mas tiempo y posiblemente algunas cosas no las logren aprender.
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2.1.2. Medicion de la Inteligencia

Para la AAIDD el funcionamiento intelectual, también llamado inteligencia, se refiere a la
capacidad mental general de aprendizaje, razonamiento, resoluciéon de problemas y asi
sucesivamente. Uno de los criterios para medir el funcionamiento intelectual es un test de
inteligencia, ademas se usan las pruebas estandarizadas que también pueden determinar las
limitaciones en la conducta adaptativa. La nueva Escala de Diagnostico AAIDD de conducta
adaptativa (DABS), programado para ser lanzado en 2013 ofrece una evaluacién exhaustiva

estandarizada del comportamiento adaptativo.

El comportamiento adaptativo es el conjunto de habilidades conceptuales, sociales y
practicas que todas las personas aprenden para poder funcionar en su vida diaria. DABS mide
estos tres dominios:

* Habilidades conceptuales: la alfabetizacion, auto-direccion y los conceptos de ntimero,
dinero y tiempo.

* Habilidades sociales: habilidades interpersonales, responsabilidad social, la autoestima, la
credulidad, la ingenuidad (es decir, la cautela), resoluciéon de problemas sociales,
obedecer las leyes y evitar ser victimas.

* Habilidades practicas: actividades de la vida diaria (cuidado personal), habilidades
laborales, uso de dinero, seguridad, salud, viajes/transportes, horarios/rutinas y el uso del

teléfono.
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2.1.3. Clasificacion de la discapacidad intelectual

La Clasificacion Internacional del Funcionamiento, la Discapacidad y la Salud (CIF) de la OMS
y el Manual Diagnostico y Estadistico de los Trastornos Mentales (DSM IV-TR) de la
Asociacion Americana de Psiquiatria proponen una clasificacion por niveles segun el coeficiente
intelectual:

* Discapacidad intelectual leve: CI de 50-55 a 70

* Discapacidad intelectual moderada: CI de 35-40 a 50-55

* Discapacidad intelectual grave: CI de 20-25 a 35-40

* Discapacidad intelectual profunda: CI de por debajo de 20 o 25

2.1.4. Las necesidades educativas especiales de los nifios con

discapacidad intelectual (NEE)

Para Echeita (citado en Matia, 1993, p.128) un alumno posee necesidades educativas
especiales si tiene “dificultades de aprendizaje que hacen necesario disponer de recursos

educativos especiales para atender a tales dificultades .

En México se defini6 que un nifio o una nifia que presenta necesidades educativas
especiales era quien: “.en relacion con sus compafieros de grupo, enfrentaba dificultades para
desarrollar el aprendizaje de los contenidos consignados en el curriculum escolar, requiriendo
que a su proceso educativo se incorporen mayores recursos o recursos diferentes a fin de que

logre los fines y objetivos curriculares” (SEP, 2002, citado en Méndez y Faviel, 2008, p. 73).
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El alumno que tiene NEE puede presentar dificultades de aprendizaje que se manifiestan
desde las mas leves y puntuales, hasta las més graves y/o permanentes a lo largo de su
escolarizacidon que incluso podrian hacer alusion a las que presentan los alumnos con DI.
Una de las caracteristicas mas significativas de estos alumnos es la dificultad mas
o menos generalizada en el proceso de aprender, dificultad que afecta a todas las areas del
desarrollo: autonomia, cognicion, lenguaje, interaccion social y motricidad (Molina,

1994; Verdugo, 1995, citados en Gémez, 2001, p. 5).

Las limitaciones de las personas con DI son fundamentalmente de caracter cognitivo; en
general poseen problemas de atencion, de memoria, de elaboracion y transferencia de la
informacion, es decir, para percibir, procesar y almacenar la informacion requieren de
mayor esfuerzo y tiempo. En consecuencia, necesitan mas apoyo para acceder al
aprendizaje, y apropiarse de los contenidos escolares. Su estilo y ritmo de aprendizaje es
distinto al de los nifios y jévenes de su edad (Ramirez, Vanegas, Alvarez, Nifio y Serna,

2005, p. 117).

2.1.5. Servicios de Educacion Especial en México

De acuerdo al documento Orientaciones generales para el funcionamiento de los servicios de

educacion especial elaborado por la SEP (2006), en el pais, existen 42 instancias responsables de

educacion especial, pues en seis entidades federativas todavia existen dos responsables de

educacion especial, uno del sistema estatal y otro del sistema federalizado (Coahuila, Chiapas,

Chihuahua, San Luis Potosi, Sonora y Tlaxcala); en el caso del Estado de México, existen tres

(dos del sistema federalizado —Valle de Toluca y Valle de México— y uno del sistema estatal)
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y en el caso de Veracruz, también tres, un director y dos jefes de departamento (uno del sistema
federalizado y uno del sistema estatal). Se pueden apreciar las siglas y el significado de los

Servicios de Educacion Especial en México en el cuadro 1 (ver anexos).

En el documento Orientaciones generales para el funcionamiento de los servicios de
educacion especial de la SEP, se reporta que en el ciclo escolar 2005-2006, los servicios de
educacion especial atendieron a 342,992 alumnos: 74,197 escolarizados en CAM o CAPEP, 243
en grupos integrados de CAPEP, 16,355 recibiendo apoyo en turno alterno en CAM o CAPEP y
252,142 integrados en escuelas de educacion regular con apoyo de USAER, CAPEP o equipos
itinerantes de CAM. Del total de alumnos atendidos, 38% presentan alguna discapacidad. Los
alumnos atendidos directamente en los CAM durante el ciclo escolar 2005-2006 fueron 80,323.
De éstos, 8,017 recibieron apoyo en turno alterno y 72,306 estuvieron escolarizados en los
distintos niveles educativos.

El nimero de escuelas atendidas es quiza el dato mas importante acerca de la cobertura
de la educacion especial, sobre todo si se trata de atender a los nifios con discapacidad bajo los
principios de la integracion educativa. Aunque existe un avance importante a partir del proceso
de reorientacion, las iniciativas estatales y las acciones desarrolladas por la federacion, los datos

de cobertura todavia reflejan un déficit grande.

2.1.6. Centros de Atencion Multiple (CAM)

El CAM es un servicio escolarizado que ofrece Educacion inicial, basica (Preescolar, Primaria y

Secundaria) y Formacion para la vida y el trabajo de calidad a nifias, nifios y jovenes con
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discapacidad, discapacidad multiple y trastornos graves del desarrollo, condiciones que dificultan
su ingreso a escuelas regulares. Asimismo, ofrece capacitacion para el trabajo a los alumnos de

15 a 22 afios que presentan discapacidad.

La DEE cuenta con tres tipos de servicios:

* Centros de Atencion Multiple (CAM Basico), para los alumnos con NEE con o sin
discapacidad que cursan educacién preescolar y primaria y no se integran a la escuela
regular.

* Centros de Atencion Multiple (CAM Laboral), para jovenes con discapacidad dando
apoyo a su preparacion laboral.

* Unidades de Servicio de Apoyo a la Escuela Regular (USAER), apoyan la incorporacion
de los alumnos con NEE con o sin discapacidad, a las escuelas de educacion inicial y

basica regular. Localizadas dentro de las Escuelas Primarias y Secundarias.

2.2. Alfabetizacion Digital

Hacer compras en linea, realizar transacciones en la banca movil, ver la television digital, utilizar
los smartphones o las tabletas digitales para enviar mensajes al movil, hacer video llamadas,
revisar las redes sociales, ver videos en YouTube, seguir noticias en Twitter, leer ebooks,
participar o tener tu propio blog, o wiki, verificar en el GPS la direccion a la que se dirija, y
asegurarse que el lugar que se visita tenga WIFI, son algunas de las cotidianidades que se hacen

actualmente en todo el mundo para socializar, trabajar y para entretenimiento.
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2.2.1. Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion: TIC

Por lo anterior se dice que vivimos en la era digital, y es necesario adaptarnos al cambio cultural

que ha provocado la asimilacion de los muchas y muy variadas plataformas de comunicacion
digital, reconocidas como Tecnologias de la Informacién y Comunicacién o TIC, que de acuerdo
con Area Moreira (2012) son la fusion de tres tecnologias que ya existian pero separadas: las

audiovisuales, las de telecomunicaciones y las informéticas. (p. 11).

Ya que no solo ha sido un aprendizaje técnico, sino que ademas ha transformado nuestra
forma de pensar, de percibir la realidad, de establecer un nuevo lenguaje, la forma de
comunicarnos con los demas y definitivamente se ha modificado la manera de relacionarnos con

nuestro entorno.

Cabero (2003) afirma respecto al utilizar las TIC como elementos didacticos e intelectuales que:
El alumno no es un procesador pasivo de informacion; por el contrario es un receptor
activo y consciente de la informaciéon mediada que le es presentada, de manera que con
sus actitudes y habilidades cognitivas determinard la posible influencia cognitiva,
afectiva, o psicomotora del medio. Este aspecto es de extraordinaria importancia en el
aprendizaje adulto ya que estd demostrado que aquellas acciones mediadas que no tienen
en cuenta sus caracteristicas y aprendizajes y habilidades adquiridas a lo largo de la vida

tienden a fracasar (p. 26).
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2.2.2. Nociones de Alfabetizacion Digital

Ante estos cambios es necesario identificar los diferentes conceptos que se utilizan para
referirnos a esta era digital. En el libro de Fundacion Telefonica, Alfabetizacion digital y
competencias informacionales, Manuel Area Moreira (2012) sefiala que “la cultura del siglo XXI
es multimodal, se expresa, produce y distribuye a través de multiples tipos de soportes, mediante
diversas tecnologias y emplea distintos formatos y lenguajes representacionales, por lo que
muchos expertos han empezado a proponer nuevas alfabetizaciones: alfabetizacion audiovisual,
alfabetizacion digital, alfabetizacion informacional” (p. 24), se puede apreciar en qué consiste

cada una en el cuadro Nuevas alfabetizaciones (ver anexos).

En este mismo tenor, en su articulo de la revista Comunicar, Gutiérrez y Tyner (2012)
refieren que la UNESCO (2008, p. 6) con su término de alfabetizacion medidtica e
informacional (Media and Information Literacy) trata de integrar ambos enfoques, y considera la
alfabetizacion medidtica e informacional como un compendio de destrezas, competencias y
actitudes que nifos, jovenes y ciudadanos en general han de desarrollar. En el mismo texto, los
autores defienden la postura “integradora” de la UNESCO ya que consideran que ambas se
complementan entre si. Sin embargo, Gutiérrez y Tyner identifican ademds otros aspectos a
considerar por lo que sefialan que:

La alfabetizacion elemental para el siglo XXI habra de ser necesariamente medidtica —

dada la importancia de los medios hoy en dia—, digital —ya que la mayor parte de la

informaciéon que se maneja esta digitalizada—, y multimodal —por la convergencia de

texto, sonido, imagen, video, animacion (Gutiérrez y Tyner, 2012, p. 35).
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De manera precisa, Ignacio Aguaded (2009) define a la alfabetizacion audiovisual y
medidtica como “las destrezas, habilidades, actitudes y aptitudes minimas —que no
profesionales— para poder interpretar juiciosamente el bombardeo de imagenes y contenidos,
mediaticos y telemdticos en soporte visual, sonoro y audiovisual, que forman parte ya
consustancial de nuestro habitat cotidiano” (p.7) .

Alfonso Gutiérrez (2003), sefiala que en el concepto global de alfabetizacion digital de
caracter multimedia estan integradas las distintas alfabetizaciones [alfabetizacion multiple]
centradas en la informacion y los lenguajes. La alfabetizacion multimedia o digital, comprende
los diversos contenidos (conceptuales, procedimentales y actitudinales) que se consideran como
basicos e imprescindibles para la comunicacion, expresion y representacion utilizando distintos
lenguajes y medios (p. 10).

Dentro del informe final de Promoting digital literacy, titulado Comprender la
alfabetizacion digital, Jos¢ Manuel Pérez Tornero (2010) junto con varios expertos en el tema,
resuelven “La alfabetizacion (medidtica, digital, informativa) se presenta como un proceso
complejo en el que intervienen capacidades referidas a la seleccion, acceso,
evaluacion/integracion, gestion y creacion de la informacion y de la comunicacion” (p. 88).

Por su parte, Aviva Silver (2009) como jefe de la Unidad del Programa Media y
Alfabetizacion Mediatica de la Union Europea y varios especialistas en el tema, definen a la
alfabetizacion medidtica como “la capacidad de acceso a los medios de comunicaciéon para
comprender y evaluar criticamente los contenidos mediaticos y los aspectos diferentes de los
medios de comunicacion y para crear comunicaciones en una variedad de contextos” (p. 19). Y

se basa en tres elementos principales:
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1) el acceso a los medios de comunicacion y al de contenido mediatico; 2) el enfoque
critico, que es la habilidad de descifrar los mensajes de los medios de comunicacion, el
conocimiento de como funcionan los medios de comunicacion; 3) la creatividad y las

capacidades de comunicacién y de produccion (Silver, 2009, p. 20).

En ese sentido, Gutiérrez (2003) sostiene que la alfabetizacion digital o multimedia para
el tercer milenio serd aquella que capacite a las personas para utilizar los procedimientos
adecuados al enfrentarse criticamente a distintos tipos de texto, (diferentes en cuanto a su
funcién y su sistema de representacion simbolica), y para valorar lo que sucede en el

mundo y mejorarlo en la medida de sus posibilidades (p. 10).

Para Amar (2010) la sociedad mediatizada es “aquella que nos permite estar comunicados
a través de dispositivos y generando discursos que inciden sobre la ciudadania, del mismo modo
que nos permite sofiar con los ojos abiertos, aproximandonos realidades, haciéndonos imaginar
situaciones, etc.” (p. 116).

En su opinién Silver (2009), sostiene que “la alfabetizacion mediatica es un factor muy
importante en cuanto a la ciudadania activa en la sociedad de la informacion de hoy, un
verdadero requisito igual de imprescindible que la capacidad de leer y escribir al comienzo del
siglo XX” (p. 20).

Ya que en nuestra realidad el saber desenvolverse en la cultura audiovisual es la nueva
forma de alfabetizacion, quién no esta al margen de eso se queda atrds en oportunidades de
estudio, empleo, desarrollo econémico y social. De ahi que Manuel Area (2012), alude que “la

digitalizacion de la informacion basada en la utilizacion de tecnologia informatica y de las redes
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de telecomunicaciones es la gran revolucion técnica, econdmica y sociocultural del inicio del
siglo XXTI” (p. 11).
Competencia Mediatica para Buckingham (2009, p. 19) del Instituto de Educacion de la
Universidad de Londres, (citado en Aguaded et. al., 2012) consiste en:
Desarrollar habilidades en el manejo de la tecnologia; fomentar el aprecio de la herencia
europea audiovisual; proteger a los nifios frente a contenidos nocivos, y el desarrollo de
su conciencia ante los riesgos en la Red; promover la inclusion de grupos hasta ahora
excluidos en el uso de la tecnologia; permitir a las personas resistirse a la persuasion
comercial, y la sensibilizacién de la comercializacion de nuevas practicas; fomentar la
ciudadania activa y la participacion en la sociedad civil; promover la libre creatividad y la
expresion artistica mediante el uso de nuevos medios de comunicacion, y permitir a las

personas comunicarse con el publico (citado en Aguaded et. al., 2012, p.19) .

A decir de Area y Pessoa, la meta de la alfabetizacion serd “desarrollar en cada sujeto la
capacidad para que pueda actuar y participar de forma auténoma, culta y critica en la cultura del
ciberespacio, y en consecuencia, es un derecho y una necesidad de todos y de cada uno de los
ciudadanos de la sociedad informacional. Sin alfabetizacion no podra existir desarrollo social

armonioso en la sociedad del siglo XXI” (2012, p. 20).

Sosteniendo lo anterior, Gutiérrez (2003) establece como objetivo prioritario de la
alfabetizacion digital, la capacitacion para transformar la informaciéon en conocimiento y hacer

del conocimiento un elemento de colaboracion y transformacion de la sociedad ( p.18).

19

Universidad Internacional de Andalucia, 2013



En su conferencia para la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, México, Santiago
Tejedor reflexiona sobre la necesidad urgente de lograr una Alfabetizacion Digital Mediatica, de
“contar con usuarios que dispongan de esas habilidades y competencias para convertirse en
potenciales y exigentes navengantes de la red de redes, que lo hagan desde una mirada critica,

comprometida y analitica” (Tejedor, 02 de octubre de 2012).

Similar opinion tienen Silver y Aguaded sobre la alfabetizacion medidtica, por una parte
Silver (2009) considera que “se refiere a las habilidades, al conocimiento y a la comprension que
permiten que los ciudadanos utilicen los medios de comunicacién de forma eficaz”. Ademas
agrega, “deberian permitirles resolver problemas, a través del pensamiento critico y las
habilidades creativas, para convertirles en consumidores informados y productores de
informacion” (p. 20). Por otro lado, Aguaded (2003), advierte que “los medios, como cualquier
lenguaje, exigen un conocimiento de sus codigos, de sus signos y de sus contextos para poder
adquirir las “competencias” necesarias que nos hagan integrarlos en nuestras vidas, eludiendo

sus subproductos, sus manipulaciones, su venta meramente comercial e ideologica” (p. 7).

Por lo anterior, es necesario establecer las competencias necesarias para alcanzar la
alfabetizacion digital. Sin embargo, existe una diversidad de opiniones sobre cuéles son

competencias a desarrollar, en el siguiente apartado se puede apreciar.

2.2.3. Competencias

En opinidn de Ferrés y Pscitelli (2012), se suele entender por competencia “una combinacion de

conocimientos, destrezas y actitudes que se consideran necesarios para un determinado
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contexto”. Dichos autores aluden que el concepto de competencia “naci6é asociado al mundo
laboral, al mundo de la empresa. Gradualmente se fue integrando en el mundo académico, hasta
convertirse en el eje conceptual de las reformas educativas en la mayor parte de los paises de la
Unioén Europea” (p. 76).

En México, en el Plan de Estudios 2011 para Educacion Basica de la Secretaria de
Educacion Publica (2011, p. 38), se contempla que las competencias movilizan y dirigen todos
los componentes —conocimientos, habilidades, actitudes y valores— hacia la consecucion de
objetivos concretos; son mas que el saber, el saber hacer o el saber ser, porque se manifiestan en
la accidon de manera integrada. Es posible enumerar los derechos humanos y, sin embargo,
discriminar a las personas con alguna discapacidad. De ahi que se establecen cinco
competencias para la vida a desarrollarse en los tres niveles de educacion Bésica:

* Competencias para el aprendizaje permanente. Para su desarrollo se requiere:
habilidad lectora, integrarse a la cultura escrita, comunicarse en mas de una lengua,
habilidades digitales y aprender a aprender.

* Competencias para el manejo de la informacion. Su desarrollo requiere: identificar lo
que se necesita saber; aprender a buscar; identificar, evaluar, seleccionar, organizar y
sistematizar informacion; apropiarse de la informacion de manera critica, utilizar y
compartir informacion con sentido ético.

* Competencias para el manejo de situaciones. Para su desarrollo se requiere: enfrentar
el riesgo, la incertidumbre, plantear y llevar a buen término procedimientos;
administrar el tiempo, propiciar cambios y afrontar los que se presenten; tomar
decisiones y asumir sus consecuencias; manejar el fracaso, la frustracién y la

desilusion; actuar con autonomia en el disefio y desarrollo de proyectos de vida.
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* Competencias para la convivencia. Su desarrollo requiere: empatia, relacionarse
armonicamente con otros y la naturaleza; ser asertivo; trabajar de manera
colaborativa; tomar acuerdos y negociar con otros; crecer con los demas; reconocer y
valorar la diversidad social, cultural y lingiiistica.

* Competencias para la vida en sociedad. Para su desarrollo se requiere: decidir y actuar
con juicio critico frente a los valores y las normas sociales y culturales; proceder a
favor de la democracia, la libertad, la paz, el respeto a la legalidad y a los derechos
humanos; participar tomando en cuenta las implicaciones sociales del uso de la
tecnologia; combatir la discriminacion y el racismo, y conciencia de pertenencia a su

cultura, a su pais y al mundo.

A su vez dentro de las competencias se contemplan estdndares curriculares y aprendizajes
esperados de acuerdo al Programa para la evaluacion internacional de alumnos de la OCDE
(PISA, por sus siglas en inglés) que se visionan alcanzar para el 2021 para eliminar la brecha de
los niflos mexicanos. Dentro de los estandares curriculares esta el de las Habilidades digitales
que presentan la vision de una poblacion que utiliza medios y entornos digitales para comunicar
ideas e informacidn, e interactuar con otros. Implican la comprension de conceptos, sistemas y
funcionamiento de las TIC; es decir, utilizar herramientas digitales para resolver distintos tipos
de problemas. Se organizan a partir de seis campos:

1. Creatividad e innovacion.

2. Comunicacién y colaboracion.

3. Investigacion y manejo de informacion.

4. Pensamiento critico, soluciéon de problemas y toma de decisiones.
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5. Ciudadania digital.

6. Funcionamiento y conceptos de las TIC (Plan de Estudios 2011, p. 89).

Como se puede apreciar, en México queda mucho camino por recorrer en el quehacer de la
Alfabetizacion Digital. El concepto por muchos es desconocido, solo se tiene una nocion
limitada de los grandes alcances que se pueden lograr y eso a vision de 10 afios mas. No se
desconoce la presencia de Universidades alfabetizadas digitalmente, pero, si el atraso esté a nivel
oficial, siendo la Secretaria de Educacion Publica el organismo central que desconoce la
importancia de explotar tan importante recurso, nos encontramos sin duda, en gran desventaja
ante los paises mas desarrollados. Y esto lo sustenta Orozco (2012) en su articulo conjunto de
Comunicar, donde asevera que,

El acceso instrumental a la tecnologia de los sectores sociales esta lejos de ser el deseable. En

Meéxico por ejemplo —y pasa mas o menos lo mismo en el resto de América Latina— apenas el

40% de la poblacion —o sea 45 millones de un total de 110 millones en el caso mexicano—

tiene acceso de algln tipo a Internet. En Espafia, sin embargo, este porcentaje se eleva al

64,2% de la poblacion (Orozco, Navarro, Garcia-Matilla, 2012, p. 68).

Por tanto, conforme a Aguaded y Cabero (2003) “estaremos dentro de los info-pobres,
enfrentandonos a los info-ricos que ahondaran mas las diferencias existentes en la actualidad y
segmentaran a las personas no solo entre paises y latitudes, sino también dentro de sociedades
concretas que veran como el acceso, tratamiento y produccion de informacion estd marcada no

solo por la valia personal de los ciudadanos, sino por multiples factores exdgenos” (p. 12).
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Por su parte en Espafa, en el marco de la propuesta realizada por la Unién Europea, y de
acuerdo al REAL DECRETO 1631/2006, de 29 de diciembre, por el que se establecen las
ensenanzas minimas correspondientes a la Educacion Secundaria Obligatoria, se han identificado
ocho competencias basicas (2007, p. 685):

1. Competencia en comunicacion lingiiistica.

2. Competencia matematica.

3. Competencia en el conocimiento y la interaccion con el mundo fisico.

4. Tratamiento de la informacion y competencia digital.

5. Competencia social y ciudadana.

6. Competencia cultural y artistica.

7. Competencia para aprender a aprender.

8. Autonomia e iniciativa personal.

Se han identificado las competencias bésicas que se establecen en México y Espafia para la
ensenanza minima obligatoria de la Educacion Bésica, ya que como se menciond en el apartado
anterior, son varios los autores que reconocen que la Alfabetizacion digital se compone entre
otros elementos, de diversas competencias, tal como lo establece la UNESCO, que considera que
la alfabetizacion mediatica e informacional se centra en cinco posibles competencias basicas, a
las que se refieren como las “5Ces: comprension, pensamiento critico, creatividad, consciencia
intercultural y ciudadania”.

Para Frau-Miegs y Torrent (2009), el creciente consenso mundial sobre la educacion en
medios implica un cambio de escala, de modo que las précticas aisladas en clase pasen a ser

generalizadas en el desarrollo curricular nacional. En pocas palabras, este razonamiento se puede

24

Universidad Internacional de Andalucia, 2013



resumir alrededor de seis “C” de competencias clave de la educacion en medios: comprension,
capacidad critica, creatividad, consumo, ciudadania y comunicacion intercultural. (citado en

Aguaded et. al. 2012, p. 18).

Dentro de la Revista Comunicar, Area y Pessoa (2012) en un articulo muy interesante,
establecen que el modelo educativo integral y globalizador para la alfabetizacion en el uso de las
tecnologias de la informacién y comunicacion requiere el desarrollo de cinco ambitos
competenciales que se desarrollan simultdineamente en el sujeto que aprende:

* Competencia instrumental: relativa al dominio técnico de cada tecnologia y de sus
procedimientos 16gicos de uso. Es decir, adquirir el conocimiento practico y habilidades
para el uso del hardware (montar, instalar y utilizar los distintos periféricos y aparatos
informaticos) y del software o programas informaticos (bien del sistema operativo, de
aplicaciones, de navegacion por Internet, de comunicacion, etc.).

* Competencia cognitivo-intelectual: relativa a la adquisicion de los conocimientos y
habilidades cognitivas especificas que permitan buscar, seleccionar, analizar, interpretar y
recrear la enorme cantidad de informacion a la que se accede a través de las nuevas
tecnologias asi como comunicarse con otras personas mediante los recursos digitales. Es
decir, aprender a utilizar de forma inteligente la informacién tanto para acceder a la
misma, otorgarle significado, analizarla criticamente y reconstruirla personalmente.

* Competencia sociocomunicacional: relativa al desarrollo de un conjunto de habilidades
relacionadas con la creacion de textos de naturaleza diversa (hipertextuales,
audiovisuales, iconicos, tridimensionales, etc.), difundirlos a través de diversos lenguajes

y poder establecer comunicaciones fluidas con otros sujetos a través de las tecnologias.
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Asimismo supone adquirir y desarrollar normas de comportamiento que impliquen una
actitud social positiva hacia los demds como puede ser el trabajo colaborativo, el respeto
y la empatia en redes sociales.

Competencia axioldgica: relativa a la toma de conciencia de que las tecnologias de la
informacion y comunicacion no son asépticas ni neutrales desde un punto de vista social,
sino que las mismas inciden significativamente en el entorno cultural y politico de
nuestra sociedad, asi como a la adquisicion de valores éticos y democraticos con relacion
al uso de la informaciéon y de la tecnologia evitando conductas de comunicacion
socialmente negativas.

Competencia emocional: relativa al conjunto de afectos, sentimientos y pulsiones
emocionales provocadas por la experiencia en los entornos digitales. Estas tienen lugar
bien con las acciones desarrolladas en escenarios virtuales, como pueden ser los
videojuegos, o bien con la comunicacion interpersonal en redes sociales. La
alfabetizacion de esta dimension tiene que ver con el aprendizaje del control de
emociones negativas, con el desarrollo de la empatia y con la construccion de una
identidad digital caracterizada por el equilibrio afectivo-personal en el uso de las TIC (p.

18).

Dentro de un innovador Informe de investigacion, El grado de competencia mediatica en la

ciudadania andaluza, Aguaded y col. (2012) sehalan que la “competencia en comunicacion esta

inmersa en un entorno digital y de consumo medidtico en ambientes de ocio y tiempo libre”

Por lo tanto esos conocimientos, habilidades y capacidades, en unién de los valores y

actitudes, sirven para alcanzar objetivos de competencias audiovisuales y han de ser aprendidas y
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aplicadas con herramientas digitales. En este sentido, la persona que desarrolle esas
competencias tendra capacidad para desenvolverse en distintas dimensiones, entre las que

destacan la comunicativa y la tecnoldgica (Aguaded et. al., 2012, p. 18).

Pérez Tornero (2010, p. 88) pone en paralelo los diferentes elementos que componen los
factores de las competencias especificas (ver cuadro 2.1 en anexos).

En opinion de Ignacio Aguaded (2009) “las competencias medidticas no se adquieren por
el consumo diario de los medios, sino que es imprescindible una formacion critica en
alfabetizacion audiovisual y mediatica” (p.7). A juicio de Ferrés y Piscitelli (2012) “la
competencia mediatica ha de contribuir a desarrollar la autonomia personal de los ciudadanos y

ciudadanas, asi como su compromiso social y cultural” ( p. 76).

2.2.4. ;Como lograr la Alfabetizacion Digital?

Pérez Tornero (2010), considera tres aspectos a tener en cuenta para poder llevar a cabo el
cambio de cultura digital.

1) Una forma de aprendizaje y de relacion interpersonal nueva. Hay que aprender nuevos
lenguajes y aprender a relacionarse a través de artefactos telematicos. Por lo tanto, la
alfabetizacion digital consiste en una competencia lingiiistica o comunicativa nueva.

2) Una forma distinta de ver el mundo. Un nuevo espacio social. Una nueva experiencia
comunicativa. Ademas de constituir un cambio epistémico, o como consecuencia de ello,
la cultura digital tiene que afectar al sistema y a los escenarios educativos: habra que

ensenar y aprender en el espacio electronico.
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3) Que exista un nuevo entorno digital, no significa que los entornos tradicionales deban

desaparecer o quedar absorbidos por el nuevo. (Pérez Tornero, 2010, p. 88)

Definitivamente la comunicacion se ha transformado, ahora la forma de interactuar de
muchos, es mediante diversos dispositivos, ya sea el movil, la pc, tabletas digitales, ipod, etc.

Sin embargo, no todos estan inmersos en la era digital, por lo que es necesario aprender a
utilizar la variedad de recursos digitales y buscar el balance entre la tecnologia y lo tradicional.

Uno de los argumentos mas comunes a lo largo de los ultimos afos es que los profesores/as
no son capaces de llegar a la capacidad de asimilacion que tienen los alumnos actuales. Los
alumnos/as nacen ‘raton en mano’ y son los docentes los que, generacionalmente descolocados y
criados a la sombra de la pizarra de cera, se esfuerzan en actualizarse, en encontrar su hueco
digital, siempre por detras (Tirado, 2011 en Gil, 2012, p. 145).

Un apoyo o no en la educacion digital, es el que se genera desde el hogar, “Los habitos,
modos y estilos de consumo de medios en el hogar son decisivos para forjar la actitud mediatica
de los nifos y jovenes. Y casi cualquier esfuerzo de educacion en medios que se haga desde la
escuela sera vano si no se compatibiliza con el contexto familiar. Aqui, el papel de los padres es

fundamental” (Pérez Tornero, 2003).

Santiago Tejedor persevera que para lograr la Alfabetizacion digital, “tenemos que
aprender a escribir con palabras, con sonidos con imagenes y con interactividad.” Ademas dice,

Tenemos que aprender a leer pantallas, qué partes son mas importantes jerarquicamente,

donde ubicar la informacion para que llegue a ese perfil particular del destinatario,

conocer cudl es tipo de comportamiento de los mensajes y el tipo de lectura que realizan
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nuestros destinatarios cuando les ofrecemos informaciéon en dispositivos tan dispares..

tenemos que aprender a leer desde la web 2.0. (Tejedor, 02 de octubre de 2012).

2.3. Estudios recientes sobre DI y TIC

El proyecto de Discapacidad intelectual, lectura facil y tics: hacia una practica basada en la
evidencia cientifica, estuvo a cargo de los investigadores Avila, Fagardo, Gémez, Hernandez,
Ferrer y Tavares (2012) En el proyecto se selecciond6 una muestra de 20 personas con
discapacidad intelectual de entre 16 y 24 anos de edad pertenecientes a un centro de formacion
profesional especial. Los participantes expresaron sus intereses y dificultades en la lectura y
acceso a textos en Internet. Asimismo, participaron en la obtencion de evidencia cientifica
respecto de los métodos mas adecuados para la traduccion de textos a lectura facil. Por tltimo,

estos datos se aplicaron en el disefio y despliegue del periddico digital www.noticiasfacil.es.

Algunos datos relevantes fueron:
(a) el acceso a la lectura depende en gran medida del grado de discapacidad intelectual y de la
necesidad de apoyos, (b) muy pocos consideran la lectura como una aficiéon o una forma de
entretenimiento, (c) la lectura les resulta frustrante (d) prefieren textos breves acompaniados de
imagenes, (e) utilizan Internet para buscar informacion, acceder a redes sociales y ocio (videos y
musica), (f) no leen noticias ni en periddicos ni en Internet porque éstas se redactan en un nivel
lingiiistico poco accesible a su nivel de comprension lectora, (g) la totalidad de los participantes

valoraron muy positivamente la creacion de un periddico digital en lectura facil (p. 22).
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El proyecto In-TIC se desarrolld en la Universidad de Corufia apoyado por Fundacion
Orange, como iniciativa de e-inclusion para las personas con diversidad funcional, que surge con
el objetivo de reducir la Brecha Digital. Se lanzaron dos programas, el Proyecto In-TIC PC y el
proyecto In-TIC Movil: adaptacion, simplificacion y comunicacion (Nieto y Pereira, 2012) que
se desarrolld desde en Centro IMEDIR de la Universidad de Corua, el software In-TIC Movil,
una aplicacion gratuita que permite facilitar la accesibilidad y usabilidad de los teléfonos méviles
a través de teclados virtuales que pueden adaptarse a las capacidades, necesidades e intereses de
cada persona. Como resultado, se ha obtenido una herramienta que permite adaptar y simplificar
las principales funcionalidades de los dispositivos moviles Android, ademas de poder
configurarlos para que funcionen como comunicadores. “Asi, cada persona podra utilizar su
teléfono movil de manera personalizada y adaptada, aumentando a largo plazo su autonomia
personal y calidad de vida” (p. 87).

El Proyecto In-TIC PC es una aplicacion gratuita para entorno Windows que adapta las

funcionalidades del ordenador a las necesidades especificas de cada usuario. La

integracion de las TIC se produce mediante dos vias: un sistema de acceso simplificado al

ordenador, que facilita el uso de aplicaciones y opciones basicas del sistema operativo; y

un comunicador dindmico, que promueve las habilidades de comunicacion, con tableros

simbodlicos o de texto, utilizando los recursos de voz sintetizada. Los teclados virtuales
pueden disefiarse y configurarse segun las capacidades de cada persona. Las opciones de
personalizacion, acceso simplificado y comunicador, junto con su distribucion gratuita,
hacen de In-TIC una aplicacion tunica. El software es compatible con cualquier
dispositivo de apoyo y puede ser utilizado con un ordenador de mesa, TabletPC,

SmarthPhone o PDAs. Asi, se permite la accesibilidad (llegar a las TIC), la usabilidad
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(hacerse con las TIC) y la e-Inclusion mediante la adaptacion de diferentes dispositivos

tecnologicos a las caracteristicas Unicas de cada usuario (Pousada y Pintos, 2012, p. 88).

En su articulo de la Revista Comunicar, Pedro Gutiérrez y Almudena Martorell describen
su investigacion Las personas con discapacidad intelectual ante las TIC (2011) y resaltan que
“uno de los grupos que habitualmente resultan invisibles en las investigaciones sobre
comunicacion y nuevas tecnologias es el de las personas con discapacidad intelectual (DI)”.

Describen que fue un estudio exploratorio con el fin de caracterizar en términos generales
los patrones de uso de las nuevas tecnologias de comunicacion (Internet y teléfonos moviles) de
los participantes, asi como sus patrones de consumo de television. Y que participaron 156
personas adultas con DI (trabajadores y usuarios de la Fundacion Carmen Pardo-Valcarce en
Madrid, Espafa). Sefialan que como conclusion las pautas de comportamiento de las personas
con DI en relacion a las TIC, en términos generales, se aproximan a las de la poblacion general.

Solo en aspectos puntuales se encuentran diferencias llamativas. En algunos casos, tales
diferencias pueden atribuirse directamente a la DI, es el caso de complejidad de los contenidos
que aparecen en los informativos televisivos ya que dificulta la comprension para personas con
un bajo CI. Pero también es necesario tener en cuenta un posible efecto estigma actuando en las

personas que rodean al individuo con DI, que puede motivar comportamientos discriminatorios.

“El eliminar las posibles discriminaciones que pueden llegar a derivarse de este efecto
estigma para que las personas con DI puedan beneficiarse adecuadamente de todas las ventajas
que ofrecen las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion es responsabilidad de toda la

sociedad” (Gutiérrez y Martorell, 2009, p. 180).

31

Universidad Internacional de Andalucia, 2013



Por su parte, los investigadores Brafia, Novo y Lopez realizaron el estudio La
intervencion en familias de personas con diversidad funcional para el desarrollo y la inclusion a
través de las TIC. “La autodeterminacion de las personas con discapacidad intelectual pasa por
ser el objetivo prioritario en los programas de atencion dirigidos a las familias, siendo un recurso
educativo para el desarrollo de las personas con discapacidad intelectual.” (2012) Los autores
establecen que “la percepcion de las familias acerca de la autodeterminacion influye en las
oportunidades que se facilitan a las personas con discapacidad intelectual para ser mas
auténomos, autorregulados, capacitados psicoldogicamente y autoconscientes”. El estudio que se
presenta hace referencia a un programa de atencion con TIC en estas familias de forma que
procuren y proporcionen la calidad de vida y, consecuentemente, ofrezcan posibilidad de
desarrollo de la autodeterminacion.

Con este objetivo, seleccionaron una muestra de familias proporcionandoles recursos
informaticos y aplicaron un programa de intervencion virtual con el objeto de conseguir una
atencion de calidad y a la carta de forma que su calidad de vida afecte a la calidad de la
educacion en sus hijos e hijas con discapacidad intelectual proporciondndole los mejores
recursos para su aprendizaje y desarrollo. Los resultados sefialan que estos programas influyen
de forma positiva en el aprendizaje y desarrollo de la calidad de vida de estas personas al tiempo
que les facilitan ser mas auto determinadas e independientes (p.181).

En el estudio y evaluacion del aprendizaje y acceso a las tecnologias de la informacion y
la comunicacion de las personas con Sindrome de Down y/o discapacidad intelectual a través de
un sistema de _formacion especifico las autoras Luz Pérez Sanchez y Susana Valverde Montesino
utilizaron el sistema de formacion BIT (Bases Informaticas y Tecnologicas para la educacion

especial) “dirigido a paliar la brecha digital facilitando el aprendizaje de las TIC a personas con
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discapacidad intelectual’(2008). La aplicacion de diferentes pruebas estadisticas a los resultados
ofrecidos por una muestra de ciento cuarenta y tres sujetos indican que este sistema es eficaz
para que personas con discapacidad intelectual aprendan a utilizar las TIC. Las personas que
formaron parte del grupo experimental, obtuvieron mejoras significativas en procesos como la
atencion, velocidad psicomotora y discriminacion visual. Ademads, la edad, el cociente
intelectual, el andlisis de relaciones espaciales, la percepcion de la constancia de la forma y la
memoria a corto plazo influyen de forma significativa en el aprendizaje de las TIC en personas
con sindrome de Down ( p.7).

Otro estudio que se hizo con personas con Sindrome de Down es el de Creacion y
administracion de blogs por personas con discapacidad intelectual de Diana Cabezas, Beatriz
Hernéndez, Luz Pérez, Alberto Sanchez, Eva Sanchez. Donde los autores denotan que los “blogs
se pueden adaptar a cualquier disciplina, nivel educativo y metodologia docente”(2008). En este

caso se ha realizado una adaptacion para la aplicacion con personas con discapacidad intelectual.

Los blogs no garantizan una mayor eficacia educativa por su mera utilizacion, sino que su
uso debe enmarcarse dentro de un método pedagodgico constructivista, en el que el
profesor actia como mediador, facilitando los instrumentos necesarios para que sea el
propio estudiante quien construya su propio aprendizaje. Los blogs establecen un canal de
comunicacion informal entre profesor y alumno, promueven la interaccion social, dotan
al alumno de un medio personal para la experimentacion de su propio aprendizaje y son
faciles de asimilar si se tienen algunos conocimientos previos sobre tecnologia (Cabezas,

Hernandez, Pérez, A. Sanchez, E. Sanchez, 2008, p. 353).
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Con respecto a los resultados conseguidos a través de esta experiencia piloto, destacan
que todos los alumnos fueron capaces, tras participar en este proceso formativo de crear
su propio blog personal con ayuda de sus propios apuntes, también mejoraron aspectos de
la interaccion social, pues se observd que las relaciones entre los alumnos mejoraron a
medida que iba avanzando el curso. Hubo mejora de actitud de comunicacion y trabajo
con los compafieros de clase, curiosidad por descubrir un nuevo programa, valoracion de
la importancia y utilidad que puede tener este nuevo programa, produccion, lectura y
analisis de textos, inquietud por ampliar conocimientos, curiosidad por la actualidad y por
estar informados de los ultimos acontecimientos que les atafien, creatividad, expresion de
sentimientos, intereses e ideas, respeto a las opiniones de los demds y manifestacion de
nuevos intereses personales (Cabezas, Hernandez, Pérez, A. Sanchez, E. Sanchez, 2008,

p. 353).

2.4. ;Por qué es importante la Alfabetizacion en personas con DI?

Silver (2009) establece que la gente alfabetizada mediatica podra seleccionar y estar
mejor informadas también en cuanto al mercado de contenido audiovisual. Por eso, los
ciudadanos tendrdn un grado de libertad mdas alto y podran evaluar mejor las
implicaciones de sus preferencias. Finalmente, la gente alfabetizada medidticamente sera
capaz de protegerse mejor a si misma y a sus familias de todo contenido dafiino, ofensivo

y no deseado (p. 20).
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Julio Cabero (2008) subraya, “asumiendo el riesgo que toda generalizacion conlleva, las
posibilidades que las TIC pueden ofrecer para los sujetos con algun tipo de discapacidad son
bastante amplias y entre ellas podemos sefalar’:

Ayudan a superar las limitaciones que se derivan de las discapacidades cognitivas,

sensoriales, y motoricas del alumnado; favorecen la autonomia de los estudiantes,

pudiéndose adaptar a las necesidades y demandas de cada alumno o alumna de forma
personalizada; favorecen la comunicacion sincrénica y asincronica de estos estudiantes

con el resto de compafieros y el profesorado; propician el diagnostico de los alumnos y

alumnas; respaldan un modelo de comunicacion y de formacion multisensorial; facilitan

una formacion individualizada, y el que los alumnos puedan avanzar a su propio ritmo, lo
cual es de extremada importancia para los sujetos con algin tipo de discapacidad,
favorecen el desarrollo de la autonomia e independencia de las personas; ahorran tiempo
para la adquisicion de habilidades y destrezas; repeticion de los ejercicios con un minimo
esfuerzo; o disminuir el sentido de fracaso académico y personal, asi como el hecho de

que los alumnos suelen sentirse mas motivados (p. 16).

Al aludir a las redes sociales, Jiménez Lara (2011), apunta que “las plataformas de redes
sociales suponen un cambio en el panorama de la comunicacion y las relaciones interpersonales
y sociales, con una elevada mediacion de las tecnologias™.

Ademds, dada la diferente orientacion, posibilidades y contenido de unas y otras

plataformas, estas nuevas practicas sociales se aplican a muy diversos dmbitos: la amistad

(relaciones simétricas); la comunicacion (ya sea a través de la presencia de los medios e

instituciones en las plataformas, o del intercambio directo de mensajes y contenidos
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multimedia entre los usuarios); el campo profesional, con sus plataformas especializadas;

la publicidad; la accion publica y las nuevas formas de ejercicio de la ciudadania, etc. (p.

22).

La competencia digital, con respecto a la interaccion en grupos heterogéneos, se
manifiesta en la adquisicion y desarrollo de habilidades para el trabajo colaborativo, el
conocimiento de los diferentes registros y lenguajes de comunicacion, de los métodos de
participacion en la construccion y desarrollo de proyectos y obras conjuntas, la utilizacion de
servicios en linea para el trabajo colaborativo y en diferentes apoyos (oral, impreso, audiovisual,

digital o multimedia) y la organizacion del trabajo a través de estos instrumentos (Arteta, 2008,

p. 81).

2.5. Barreras de la Alfabetizacion Digital ante DI

Al referirse al empleo de las TIC con personas que tienen alguna discapacidad Cabero (2008)
senala que “pueden encontrarse marginados en una doble direccion: las de sus caracteristicas
cognitivas, fisicas o sensoriales, y el no utilizar uno de los elementos bésicos de impulso y
desarrollo de la sociedad del conocimiento como son las Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciéon” (p. 16).

Ademas, es puntual al decir que, uno de los problemas de la brecha digital, es el hecho de
que “se estd convirtiendo en elemento de e-exclusion y marginacion social, de forma que las
personas que no tienen la posibilidad de usarlas, tanto por los recursos econdmicos, como por sus

condiciones y caracteristicas personales, o por las condiciones en las cuales las tecnologias son
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disefiadas y producidas; son marginadas para acceder a la comunicacion, la formacion, el ocio y
el conocimiento” (citado en Cabero, 2008, p. 16).

Tal como lo asevera Sacco (2008) algo penoso pero real es que a pesar de que las
personas para las cuales se trabaja en atencién a la diversidad constituyen un grupo de
potenciales usuarios de la informdatica muy importante, en algunos casos, resulta “poco
atractivo” para muchas empresas desarrolladoras de software desde un punto de vista
estrictamente econdmico. “Esto produce, entre otras cosas, una escasa diversidad en la oferta, y
otros problemas tipicos de los grupos minoritarios, en general discriminados consciente o
inconscientemente por una parte de la sociedad” (p. 122).

Al referirse a las redes sociales, Jiménez Lara (2011), indica que:

Las personas con discapacidad presentan un riesgo de aislamiento y exclusion social

mayor al de la poblacion general y en muchos casos tienen, ademds, especiales

dificultades para la comunicacion y la relacion con otras personas. La participacion de las
personas con limitaciones funcionales en las redes sociales en Internet puede suponer una
considerable mejora de estos aspectos, pero también puede generar frustracion si las
plataformas de redes sociales no cuentan con los niveles necesarios de accesibilidad.

Todos los datos disponibles indican que, pese al avance registrado en la difusion y el uso

de estas herramientas para la comunicacion social, ain se esta lejos de lograr la

accesibilidad universal de las mismas (p. 22).

Sefiala Levin, que entre las carencias y barreras para la interaccion que enmarcan la
discapacidad, las que refieren a la comunicaciéon son de particular importancia, en

especial cuando se trata de alguna discapacidad intelectual, pues esta condicion implica

37

Universidad Internacional de Andalucia, 2013



dificultades particulares para el intercambio simbolico. Ello deriva para quienes tienen
alguna discapacidad intelectual, en una limitacion e incluso negacion al desarrollo de
procesos intercambio de significados complejos y limita el nivel y tipo de comunicacioén

al que pueden acceder (2010, p. 22).

A pesar de las bondades y alcances de los recursos digitales, como se ha sustentado antes,
es importante puntualizar que el avance que se muestre con las personas que tienen discapacidad
intelectual, entre otras cosas depende en primer lugar, del grado de discapacidad intelectual que
presenten de acuerdo a su CI, en segundo lugar del acceso y de la constancia con la que utilicen y
desarrollen los plataformas digitales. Sin embargo, cabe resaltar que el grado de alfabetizacion
digital que se pueda lograr nunca se podrd comparar con el que puedan alcanzar sujetos con nivel
de inteligencia normal, dado las limitaciones propias de la discapacidad y sus caracteristicas

fisicas, cognitivas y de conducta adaptativa.

En México, ademds se tiene otra limitante, prevalece un patron cultural y social de
segregacion y discriminacion, tal como lo plasma Betania Allen (2009) en el estudio sobre
discriminacion y discapacidad mental e intelectual. “En México existe una falta de acceso
universal a los servicios sociales y de salud entre este grupo extremadamente vulnerable. De la
misma manera, faltan programas en México que promuevan entre las personas con discapacidad
intelectual la independencia, el empoderamiento o ejercicio de derechos y la integracion social y

laboral” (p. 14).
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CAPITULO 3. INVESTIGACION

3.1. El estudio

Este trabajo a diferencia de los estudios tradicionales, se basa en la observacion del evaluador y
utiliza su propio criterio por lo cual es un estudio de tipo cualitativo ya que se mide el interés, la

atencion, la memoria y esto solo se puede hacer en un estudio de observacion.

También es un estudio cuantitativo debido a que se mide en las variables la interaccion
del sujeto con el medio electronico, cuantificando la razén de aciertos sobre intentos, esto nos
indica que si existe mayor nimero de intentos con muy pocos aciertos la respuesta del sujeto al
individuo es deficiente, todo lo contrario si el numero de respuestas es igual al de intentos
estamos obteniendo el 6ptimo.

El estudio se fundamenta en los principios basicos de la teoria general de los sistemas
(Bertalanffy, 2011, p. 33) la cual nos permite entender y explicar el contexto a investigar,
partiendo de aqui se identifican los elementos de estudio, con ellos se realiza el planteamiento
de un modelo semi-algebraico que nos permite en una etapa temprana identificar las variables de
investigacion que nos seran utiles para definir los objetivos, preguntas de investigacion e
hipotesis. Con lo anterior se genera una tabla sintética (Tabla de congruencia metodologica)
donde se revisa que exista correspondencia entre las variables que se van a relacionar y el

planteamiento de los objetivos e hipdtesis, si todo es correcto, se procede a disefiar la Matriz de
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Congruencia fundamentada en el marco teodrico, esta matriz nos servira para elaborar de manera
metddica y sistematica nuestro instrumento de evaluacion y medicion del estudio. Se procede
con la recoleccion y tratamiento estadistico de los datos para conocer los resultados del estudio.

(El método empleado en el estudio se describe en la seccion 3.3).

3.2. Muestra

En el CAM existe un grupo denominado de Pre-Taller compuesto por once jovenes con
diferentes discapacidades. Para la muestra de la investigacion se eligieron sélo a seis que son los
alumnos que presentan discapacidad intelectual leve. De acuerdo a sus caracteristicas fisicas e
intelectuales, son candidatos para el inicio del desarrollo de la alfabetizacion digital por el medio

electronico de comunicacion, en este caso Facebook, Hotmail y YouTube.

Las edades de los jovenes oscilan entre 15 y 20 afios y se distribuyen de la siguiente
manera: de 15 afios sélo Jesus, de 16 afios Anuar, de 17 afios estan la mayoria de nuestra
muestra, Veronica, Ossiel y Leonardo y el mayor es Antonio con 20 afos. De ellos los que
saben leer y escribir son Veronica, Ossiel y Antonio. Anuar, Jests y Leonardo sdlo transcriben lo

que se les indica.

El CAM esta ubicado en la zona poniente de la ciudad de Saltillo, dentro de la Colonia
popular Satélite Sur, la gran parte de sus alumnos viven en esa colonia o bien en areas cercanas.
Cabe mencionar que es una poblacion mayormente de bajos recursos econdémicos, por tanto de

un nivel socioecondmico bajo. Esto es importante porque influye en gran medida en el desarrollo
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de habilidades de los jovenes. Tal como lo dice el Informe mundial sobre discapacidad del
Banco Mundial y de la Organizacion Mundial de la Salud (2011) “Las personas con pocos
ingresos, sin trabajo o con poca formacion académica tienen mayor riesgo de discapacidad. Los
datos de las encuestas a base de indicadores multiples en paises seleccionados ponen de
manifiesto que los niflos de las familias mas pobres y los que pertenecen a grupos étnicos
minoritarios presentan un riesgo significativamente mayor de discapacidad que los demas nifios”
(- 9).

Oficialmente dentro de la Secretaria de Educacion Publica en Saltillo, no existen centros
de computo en las Escuelas de Educacion Especial ni profesor asignado de manera formal. Por
tal motivo se selecciond el CAM Benito Juarez T.V. adecuandolo con recursos propios
(ordenador) para realizar la investigacion y haciendo la funcion de profesor, incluso el acceso a
internet se tomd prestado de la misma Institucion, que se considera como un recurso

administrativo puesto que no esta asignado como recurso académico (ver anexo 3).

3.3. Diseiio de la investigacion

Por la proposicion del Objetivo, es de diagnostico porque menciona los acontecimientos tal
como suceden al realizar la investigacion. Por la Orientacion Funcional es aplicada porque se
realiza en una institucion real y con los resultados, efectuar cambios o transformaciones en la
misma. Por la Orientaciéon Operacional, es sincronica porque se ajusta a un breve periodo en el

tiempo; es fenoménica, pues los atributos muestran la realidad de los jovenes.
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Por la Forma de Ejecucion, es prospectiva porque es para tomar acciones de mejora a
futuro dentro del CAM. Por la Derivacion Expositiva, es mostrativa porque muestra los atributos
tal como se observaron en los jovenes, es enlistativa porque solo enlista atributos, no les da
orden o jerarquia, solo los registra y es enunciativa porque es un trabajo basado en conceptos
para construir un juicio.

A continuacidn se describen las etapas del método de estudio empleado.

3.3.1. Identificacion del tema a estudiar para la generacion del

conocimiento

Se observa el fendmeno, se determina la carencia, deficiencia o necesidad que se presenta en

cuanto al contexto, comunidad o sistema en el que se inserta, o bien lo que se desea conocer.
Dependiendo de la naturaleza del estudio de lo que se desee hacer o conocer es necesario

realizar una narrativa a grandes rasgos de la problematica identificada mediante las diversas

técnicas de estudio, como lo son la observacion, entrevistas, etc.

Se identifica la necesidad de proponer una guia didéctica para establecer lo basico de la
alfabetizacion digital en el alumnado con DI para el desarrollo de la comunicacion como lo es: la
pronunciacion y fluidez en la expresion, exposicion de ideas y comentarios propios, comprension

y transmision de ordenes e instrucciones.
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3.3.2. Estudio previo del sistema donde se generara el conocimiento

En esta etapa se desarrolla una narrativa identificando y describiendo los elementos que
interactuan en el sistema de estudio a partir de su estructura, funciones propiedades, etc.

De acuerdo a la Teoria General de Sistemas explicada por Bertalanffy, que se centra en
describir y/o explicar el fenomeno natural o artificial como un todo, describir una parte o
elemento del sistema no es suficiente para comprender completamente una deficiencia o

necesidad que se presenta en el mismo sistema, apropiadamente definido para su estudio.

Se acudi6 en un principio a la Secretaria de Educacion del Estado de Coahuila para solicitar
permiso de realizar la investigacion, en donde tardaron varias semanas en dar respuesta.
Después se hizo un recorrido por los diversos Centros de Atencion Multiple para observar el
sistema educativo de cada uno. Semanas después se asignd el CAM “Benito Juarez T.V.” para
empezar el estudio. Se inici6 con entrevistas informales a la directora, a los profesores y a los
padres de familia. Con esto se pudo constatar que es un grupo intermitente, pues algunos de los
estudiantes no asisten diariamente, y esto es en gran medida porque dependen de que sus padres
autoricen a transportarlos. Con lo que se sustenta que toda problematica se define como un grupo
de elementos que interactiian con otros subsistemas de acuerdo con la teoria general de sistemas,
que establecen que nada ocurre aislado y que todo se relaciona entre si, para nuestro estudio se
identifica la familia es muy importante porque ellos les corresponde trasportar a sus hijos a la

escuela, el cuidado de su salud, apoyarlos en todo sentido.
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Estos jovenes también se relacionan con las Instituciones de salud publica y con su
entorno, con los profesores que utilizan modelos educativos tradicionales y la parte de interés de
nosotros es el empleo de la comunicacion audiovisual.

Sabemos que todos los elementos anteriormente descritos repercuten en su comunicacion
y que no los vemos como elementos aislados sino que pertenecen a un todo.

De acuerdo a los medios electronicos que se pretenden exponer, se determina el grupo de
Pre taller por ser los de mayor edad y por las caracteristicas cognitivas de grupo. Enseguida se
inici6 la busqueda de informacién y consultas a expertos en la disciplina de educacion especial

para entender al grupo.

3.3.3. Identificacion de los elementos que se involucran en el estudio

De la etapa anterior se seleccionan de la narrativa los elementos del sistema que se consideran de
relevancia a estudiar, haciendo un listado. La base de esta tarca es identificar estructuras
organizadas para determinar sus fronteras para delimitar sus partes o subsistemas que facilitaran
la comprension de la problematica, estos subsistemas generalmente estan relacionados e
interactuando entre si y contienen objetos o personas que realizan tareas o funciones especificas,
asi mismo tienen atributos o propiedades. También es importante identificar modelos o

procedimientos que nos seran muy utiles en nuestro estudio.

Se identificaron los siguientes elementos de estudio.

e Area de desarrollo de comunicacion
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* Pronunciacién y fluidez en la expresion, expresion de ideas y comentarios propios,
comprension y transmision de 6rdenes e instrucciones.

* Habilidad de procesar informacion

* Simbolica mediante lecto-escritura, pictogramas, imagenes

* No simbdlica oral

* Medio electrénico de comunicacion

* Comportamiento al procesar informacion

3.3.4. Descripcion de la tematica en relacion a los elementos de estudio

Se desarrolla una narrativa formal que permita identificar la relacion que existe entre los

elementos controlables que seran la base de nuestro estudio.

La deficiencia en el area de desarrollo de comunicacion que muestra una persona con
discapacidad intelectual leve o moderada puede disminuirse mediante la capacitacion que
relacione la habilidad de procesar informacion simbolica u oral por un medio electréonico de

comunicacion si muestra un comportamiento positivo para procesar la informacion.
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Figura 2. Esquema del Método de Investigacién empleado en el estudio

Marco teérico o estado

del arte
Cuadro y tabla de Identificacion del
congruencia problema
Planteamiento relacional Estudio previo del
del problema sistema

Identificacién de los
factores que se
involucran en el sistema

Descripcion del problema
en relacion a los factores

Factores controlables y
no controlables

Fuente: Adaptacion de Contreras, Flores

3.3.5. Planteamiento relacional o funcional del estudio

A continuacion, formulamos la narrativa en una funcién semi-algebraica o légica de predicados,

identificando la variable o variables dependientes en funcion de las variables independientes.
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Area de desarrollo de comunicacion = f (habilidad de procesar informacién, medio

electronico de comunicacion, comportamiento para procesar informacion).

Figura 3. Esquema didactico que describe las variables

Medio
electronico de
comunicacion

(T —
A Comportamiento
procesar p .
; ) al comunicarse
informacion
J y o R ~ ‘
Area de

[ desarrollo de
Comunicacion

Fuente: Elaboracion propia 2012

3.4. Definicion de variables

v Variable dependiente: Area de desarrollo de comunicacion.
v’ Variables independientes: habilidad de procesar informacién, medio electronico de

comunicacion, comportamiento para procesar informacion.

Con las variables identificadas se establecen los objetivos del método.

3.5. Objetivo general
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Area de desarrollo de comunicacién = f (habilidad de procesar informacion, medio electronico de
comunicacion, comportamiento para procesar informacion).
3.5.1. Objetivos particulares

01 Area de desarrollo de comunicacion = f (habilidad de procesar informacion).
02 Area de desarrollo de comunicaciéon = f (medio electrénico de comunicacion).

O3 Area de desarrollo de comunicacion = f (comportamiento para procesar informacion).

3.5.2. Objetivos didacticos

Proponer una guia didactica para establecer lo basico de la alfabetizacion digital en el alumnado
con DI para el desarrollo de la comunicacion como lo es: la pronunciacion y fluidez en la
expresion, exposicion de ideas y comentarios propios, comprension y transmision de ordenes e
instrucciones. Para alcanzar la alfabetizacion digital se debe desarrollar la habilidad de procesar

informacion simbdlica mediante lectoescritura, pictogramas, iméagenes y no simbolica oral.

3.6. Establecimiento de hipotesis

3.6.1. Hipotesis general

Area de desarrollo de comunicacion = f (habilidad de procesar informacion, medio electrénico de

comunicacion, comportamiento para procesar informacion).

3.6.2. Hipotesis particulares

H1 Area de desarrollo de comunicacién = f (habilidad de procesar informacion).
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H2 Area de desarrollo de comunicacion = f (medio electronico de comunicacion).
H3 Area de desarrollo de comunicacion = f (comportamiento para procesar informacion).
Con la ayuda del marco teorico y relacionando las variables definidas establecemos las

preguntas de investigacion.

3.6.3. Preguntas de Investigacion

PL1. (A qué grado se puede desarrollar la expresion y comprension oral / escrita, la
habilidad de discriminar imagen/sonido en un joven con DI empleando un medio de
comunicacion digital?

P1.2. ;Como influye una plataforma digital como lo es la red social, el correo electronico
y el repositorio de videos en la comunicacion del joven con DI?

PIL.3. ;Qué cambios se pueden producir en las personas con DI en su actitud, atencion,

memoria con la aplicacion de alfabetizacion digital?

3.7. Metodologia

Las primeras sesiones fueron para explicar las aplicaciones de internet que podrian utilizar los
jovenes: Facebook, YouTube y Hotmail, ademas de conceptos e iconos de internet con la
finalidad de mostrar a los alumnos dichas aplicaciones para que se familiarizaran, pues solo dos
personas conocian el tema, esto se hizo con apoyo de una presentacion en Power Point.
Asimismo se explico como entrar a dichas plataformas. Con pictogramas ya dentro de
Internet, se les ejemplificé para que empezaran a asociar imagenes con palabras, ya que la mitad

de la muestra no sabe leer.
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Posteriormente se realizaron 20 sesiones para las evaluaciones de los jovenes. Se

muestran en la siguiente tabla 1, por fecha y el total de las sesiones por joven.

Tabla 1. Sesiones por alumno

Nombre Fecha 1 Fecha 2 Fecha 3 Fecha 4 Total
Veronica 16/Abr/2012 26/Abr/2012 4/Jun/2012 13/Jun/2012 4
Ossiel 19/Abr/2012 23/Abr/2012 6/Jun/2012 15/Jun/2012 4
Anuar 2/May/2012 9/May/2012 16/May/2012 3
Antonio 7/May/2012 21/May/2012 24/May/2012 3
Leonardo | 2/May/2012 9/May/2012 16/May/2012 3
Jesus 1/Jun/2012 11/Jun/2012 21/Jun/2012 3

Fuente: Elaboracion propia 2012.

Se impartieron clases de lunes a viernes 1 hora diaria durante 3 meses, desde el 16 de
abril al 21 de junio 2012, exceptuando dias festivos. Las evaluaciones se dieron de forma
individual de la siguiente manera:

Se inici6 con Veronica, el hecho de que supiera leer facilitdé el conocimiento, y en la
primer sesion cre6 sus cuentas en Facebook y en Hotmail. En la segunda sesion de evaluacion
se le explicaron los pasos basicos para manejar Facebook, al enviar publicaciones, manipular
imagenes, asi como el chat. En la tercera sesion en Hotmail escribid correos electronicos y
aprendio a revisar la bandeja de entrada asi como los mensajes enviados. En su tltima sesion de
evaluacion, se abord6é YouTube y entendi6 que puede usarse apropiadamente como un recurso de
apoyo para su formacion y ella utilizo el medio para buscar videos sobre belleza debido a que
labora como ayudante en una estética.

El segundo en evaluar fue Ossiel, se siguid el mismo proceso que con Verdnica, y su

desempefio fue bueno, al igual que el de su companera. Por tal motivo en la tercera y cuarta
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sesion, se les pidid enviarse correos electronicos mutuamente, y ellos mismos en Facebook se

mandaron notificaciones e imagenes, asi como mensajes en el chat.

El tercero en la lista de evaluacion fue Anuar, el proceso fue mas lento, debido a que no
sabe leer, asi que en su primer sesion se le mostré como acceder a Facebook y a Hotmail, y
transcribio los nombres para buscarlos en la Red. En la siguiente sesion cred sus cuentas de
Facebook y Hotmail. Y en la ultima evaluacion accedid a sus cuentas, y se mostré muy

entusiasmado al buscar en YouTube videos de su deporte favorito.

Para Leo y JesUs, cuarto y quinto en evaluar respectivamente, las cosas fueron mas
complicadas, dado su analfabetismo y su falta de concentracion. Para ellos fue cansado y
abrumador el crear sus cuentas de Facebook y Hotmail, pues tenian que utilizar el teclado para
emplear lectoescritura, ain con ayuda de la que suscribe, su desempefio fue mas lento. No asi
YouTube, que les resultdé mas sencillo debido a los iméagenes audiovisuales , pictogramas y
audio. Por ultimo para Antonio, Facebook y Hotmail le sirvieron para mandar correos a sus
compafieros de clases, y para publicar notificaciones. Su avance fue bueno, y se volvid un

experto en buscar videos musicales en YouTube.

Mientras se avanzaba en una evaluacion individual, a los alumnos con mas dificultad se
les ensefiaba mas detenidamente las herramientas. Un dato importante es que al no tener un
ordenador para emplear lo aprendido, los jovenes corrian el riego de que olvidaran lo aprendido
al pasar mas tiempo. Al aplicar la evaluacion se sigue el mismo orden que marca la evaluacion y

esto motivaba al joven a seguir un orden y supiera de lo que se hablaba.
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3.8. Instrumento de analisis

3.8.1. Tabla de congruencia metodologica

Se construye la tabla para verificar que la relacion de la variable de estudio corresponda con el

objetivo, hipotesis y pregunta de investigacion. Variablel corresponde con H1, O1 y P1. (Rivas,

2004).
Objetivo Pregunta De Variables 1 Hipotesis
Especifico 1 Investigacion 1
01 Pl \4! H1

Al establecer el primer objetivo (demostrar) nos aseguramos que sea congruente con la
pregunta de investigacion ;qué tanto se puede desarrollar una habilidad por este medio? para la
variable Habilidad de procesar informacion, contenida en la hipdtesis.

Para el segundo objetivo (probar) se relaciona con la pregunta de investigacién ;cOmo
influye un medio en la comunicacion? para la variable habilidades comunicativas contenida en la

hipotesis, todo en el mismo renglon.

Para el tercer objetivo (verificar) se relaciona con la pregunta de investigacion ;Qué

cambios se pueden producir en estas personas con la aplicacion de este programa? Para la

variable comportamiento para procesar informacion contenida en la hipotesis del mismo renglon.

Tal como se aprecia en la siguiente Tabla 2.
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Tabla 2. Tabla de Congruencia metodologica

TITULO: Iniciacién en la alfabetizacién digital en jévenes con Discapacidad Intelectual leve.

OBJETIVO GENERAL: Evaluar el desarrollo de la habilidad comunicativa en el joven con una
discapacidad intelectual leve empleando un medio electronico que estimule el comportamiento y

destreza para procesar informacion que permita iniciar la alfabetizacion digital para la buena
interaccion en su propio medio, CAM.

que muestren para
procesar
informacion, su area
de desarrollo de
comunicacion se
vera beneficiada.

atencion, memoria con la
aplicacion de
alfabetizacion digital?

Objetivos Preguntas de | Variables Hipétesis

Particulares Investigacion

Demostrar que de | (A qué grado se puede | Habilidad de | Existe una relacién
acuerdo a la | desarrollar la expresién y | procesar positiva entre el desarrollo
habilidad que el | comprension oral / escrita, | informacion de la comunicacion y la
nifio  tenga  de | la habilidad de discriminar habilidad de procesar
procesar imagen/sonido en un joven informacioén por
informacion se | con DI empleando un alfabetizacion digital en
desarrollara su | medio de comunicacidén un nifio con DI

habilidad digital?

comunicativa.

Probar que con el | ;Como influye una | Habilidades El desarrollo de la

uso de las | plataforma digital como lo | comunicativas comunicacién en un nifio
plataformas de | es la red social, el correo con DI tiene una relacién
comunicaciéon como | electronico y el repositorio directa con el uso de una
correo electronico, | de videos en la plataforma de

red social y | comunicacion del nifio con comunicacion.

generador de videos | DI?

por internet, son

capaces de

desarrollar su

habilidad de

comunicacion.

Verificar que de | ;Qué cambios se pueden | Comportamiento Tiene correspondencia
acuerdo a la actitud | producir en las personas | para procesar | positiva el

y comportamiento | con DI en su actitud, | informacion comportamiento que

muestra un niflo con DI
para procesar informacion
con la influencia de los
multimedios para impactar
en el area de desarrollo de
la comunicacion.

Probar la
funcionalidad de las
plataformas de

comunicaciéon para
las personas con
discapacidad.

Abrir la pauta para
que la comunidad
mediatica considere
la accesibilidad para
las personas con
discapacidad.

Fuente: Adaptacion de Contreras, Flores 2008.
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A partir de la “Matriz de Congruencia Metodologica”, se elabora el instrumento de
medicion. En esta matriz se incluyen 3 variables a investigar, dentro de cada variable estan los
factores y dentro de cada factor estan los indicadores para ser evaluados a partir de las

dimensiones establecidas (ver anexo 5).

La eleccion de éste instrumento, coincidimos con Rojas (1980), al afirmar que “las
ciencias sociales enfrentan problemas tedrico-metodolégicos para probar hipdtesis surgidas en
investigacion. Muchos de los conceptos acunados carecen de referentes empiricos y por otro lado
el comportamiento humano no sigue patrones uniformes lo que impide generalizar los resultados
y conservar la validez a través del tiempo. Esto conduce a que la busqueda de relaciones
significativas en estas ciencias se limite a situaciones concretas y universos reducidos” (Rojas,
1980).

La muestra seleccionada, es ideal dadas sus caracteristicas, fisicas y cognitivas para la
aplicacion de la Matriz de Congruencia (ver anexo 5).

La observacion queda incluida en la variable “Medio electronico de comunicacion” y se
evallia cuantitativamente por el nimero de aciertos entre el nlimero de intentos, o sea se obtiene

un porcentaje de acuerdo al avance que tenga el joven.

La interacciéon del sujeto de estudio queda en los tres elementos “Expresion y
Comprension Oral”, “Expresion y Comprension Escrita” y “Comportamiento al comunicarse” y

se evaluan cualitativamente por medio del factor dimension. Estos valores cuantitativos y
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cualitativos se asignan a los indicadores que forman parte de los factores y estos a su vez de las
variables mencionadas.

El instrumento de medicion es una plantilla que nace de la Matriz de Congruencia, pues
mediante esta se genera una tabla para el registro de las observaciones y la interaccion del
alumno con los medios electronicos de comunicacion. (ver anexo 6).

La importancia que tiene esta matriz es la construccion del instrumento de evaluacion
para este caso. Ya que de aqui se toma la plantilla que se aplica para observar y medir la

interaccion del sujeto de estudio a la que se le 1lamo6 Plantilla de Evaluacion (ver anexo 6).

A continuacion se describe como se llevo a cabo la evaluacion y bajo qué términos:

* Se mide la comprension de un texto, se valida la respuesta a una orden escrita y esta
respuesta puede ser escrita al presionar un botén en un icono mediante el puntero del
raton.

* Se mide la comprension de una orden verbal, emitiendo una respuesta de forma escrita, al
seleccionar un icono con el puntero del raton.

* Se mide la comprension de una narrativa oral mediante un video dando una respuesta oral
a un interlocutor que la pueda validar.

* Se mide la comprensiéon de una imagen, icono, o pictograma emitiendo una respuesta
oral, escrita o mediante una imagen mostrada a un interlocutor.

* Se mide la comprension de una orden verbal emitiendo una respuesta de forma escrita.
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3.8.2. Area de desarrollo de comunicaciéon (competencia aptitud)

Se determina la pronunciacion y fluidez en la expresion de ideas y comentarios propios de los
jovenes y la comprension y transmision de drdenes e instrucciones.
Se mide la habilidad de procesar informacién simbolica mediante lectoescritura, pictogramas,

imagenes asi como la no simbolica oral.

Figura 4. Representacion de la variable habilidad de procesar informacién

__| Conversa expresando
sus ideas

Comprension al
escuchar y observar

Expresion y Comprende
comprension oral instrucciones
Habilidad de procesar I
informaci6én

— Dominio tematico

Realiza juicios de
ideas de interlocutor

Identificar al
escuchar y observar

Fuente: elaboracion propia 2012.

Para desarrollar la habilidad de procesar informacién es necesario medir el factor

expresion y comprension oral que lo determinamos con los seis indicadores anteriores.
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Figura 5. Representacion grafica del factor expresion y comprension escrita de la variable

habilidad de procesar informacién

— Entender lo que se lee

=  Comprender texto

Reconocer e identificar

informacion
Expresion y compresion Interpretar el texto en
escrita relacion con
Habilidad de procesar 1 conocimientos propios
informacion

Opinar a partir del
contenido del texto

— Escribir lo que se piensa

— Coherencia

— Legibilidad

Fuente: Elaboracion propia 2012

Para desarrollar la habilidad de procesar informacién es necesario medir el factor

expresion y comprension escrita que lo determinamos con los ocho indicadores que se muestran.
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Figura 6. Representacion grafica del factor imagen y sonido de la variable habilidad de procesar

informacion
__| Comprende el significado
de las imagenes
Habilidad de relacionar
‘ imagen y sonido

- Puede interactuar al dar
Habilidad de procesar | ] respuesta a un mensaje

informacion . -

‘ iconogréfico.

| Comprende los mensajes
SONoros.

Fuente: Elaboracion propia 2012.

Para desarrollar la habilidad de procesar informacién es necesario medir el factor

expresion y comprension oral que lo determinamos con los seis indicadores anteriores.
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3.8.3. Medio electronico de comunicacion

Empleando una red social como Facebook, se pueden relacionar textos, videos y fotos
propiciando la comprensién de una imagen, icono, o pictograma emitiendo una respuesta oral,

escrita 0 mediante una imagen mostrada a un interlocutor.

Figura 7. Representacion grafica del factor Facebook de la variable medio electrénico de

comunicacion
Comprensiéon de una
Facebook imagen, icono o
|_ pictograma.
Medio electrénico de 1 '
comunicaciéon |—

Comprension de un texto.

Fuente: Elaboracion propia 2012.

Al emplear YouTube se relaciona texto, video e imagen favoreciendo la comprension
de una narrativa oral mediante un video dando una respuesta oral a un interlocutor. Se pueda
seleccionar un video mediante texto, mediante imagen y asi poder discriminar entre varios

videos.
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Figura 8. Representacion grafica del factor YouTube de la variable medio electrénico

Comprension de una
T‘ narrativa oral mediante un

video.

Comprension de la
secuencia de imagenes.

Seleccion de un video
mediante texto.

comunicacion
YouTube
Medio electronico de 1
comunicacion

Fuente: Elaboracion propia 2012.

Seleccion de un video
mediante imagen.

Discriminar entre varios
videos.

La comprension de una

—=orden verbal emitiendo una
respuesta de forma escrita.

de

En el correo electronico se obtiene la comprension de un texto, se emite la respuesta de

una orden escrita mediante texto, se expresan sentimientos y pensamientos de manera escrita, se

puede transmitir la comprension de un texto de forma oral.

Figura 9. Representacion grafica del factor Email de la variable medio electrénico de comunicacién
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. Respuesta mediante
Email =
texto (escritura).
Medio electréonico I
de comunicacion
Respuesta mediante
texto (escritura).

Fuente: Elaboracion propia 2012.

Los medios electronicos de comunicacion (empleando multimedia) influiran en el
comportamiento al procesar informacion, favoreciendo la constancia, es decir si termina lo que
comienza al grado de completitud. Se mostrara en el interés, la atencion que presta al no querer

cambiar de actividad o querer usar el teclado o ratén de manera innecesaria.

3.8.4. Comportamiento al comunicarse

Con el comportamiento al procesar informacion, se va a medir la constancia es decir si comienza
lo que termina o el grado de completitud, el interés que muestra, la atencion que presta al no

querer cambiar de actividad o querer usar el raton para otra actividad.

Figura 10. Representacion grifica de la variable comportamiento al comunicarse
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— Interés
— Entusiasmo
Actitud
Comportamiento I Perseverancia
al comunicarse
— Iniciativa
— Responsabilidad

Fuente: Elaboracion propia 2012.

Figura 11. Representacién grafica del factor Atencion de la variable comportamiento al

comunicarse

Atencion

Comportamiento I
al comunicarse

Periodo de tiempo

Fuente: Elaboracion propia 2012.

Para medir la variable comportamiento al comunicarse, se evalua la atencion que se le

puso a la actividad y sobre todo se determina con un periodo de tiempo.
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Figura 12. Representacion grafica del factor memoria de la variable comportamiento al

comunicarse

Memoria corto
plazo

Retencién

Comportamiento

| al comunicarse -
Memoria largo

plazo

Fuente: Elaboracion propia 2012.

La variable comportamiento al comunicarse se puede comprobar de acuerdo a los factores

memoria de largo o corto plazo cuyo indicador sera la retencion que muestren.
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A ndlisis de los
Resultados
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CAPITULO 4. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

4.1. Medidas de Tendencia Central y Variabilidad

En este nivel se trabaja la estadistica univariable con un error maximo permitido del 5%, en
donde se obtienen para cada una de los indicadores: nimero de sujetos (n), puntuacion minima
(min), puntuacién maxima (max), media (x), desviacion estdndar (s), mediana (md), moda (mo),
sesgo (Sk), kurtosis (k), puntaje z (z), coeficiente de variacidn (cv) y el andlisis de frecuencia. El
tratamiento estadistico de datos fue realizado con la aplicacion Statsoft Statistika version 7.0.61.0

y auxiliado con R Proyect 2.12.2.
Se establecen limites de normalidad a una desviacién estandar (s- = 2.07; s+ = 2.87),
para ubicar los promedios de las variables que destacan, por ser mayores 0 menores a €stos

limites. A continuacion el Analisis de medias:

Tabla 3. Analisis de medias. Limites de normalidad

No. Factores Indicadores X
19 [Actitud Interés 3.17
24 |Atencién Periodo de tiempo 3.00
16 [Habilidad de relacionar imagen/Sonido Comprende el significado de las imdgenes 3.00
18 [Habilidad de relacionar imagen/Sonido Comprende los mensajes sonoros 3.00
2 [Conversa expresando sus ideas con: Orden 3.00
5 |Habilidad de identificar al escuchar y Dominio temético 2.00
6 |Habilidad de identificar al escuchar y Realiza juicios de las ideas del interlocutor 2.00
15 [Habilidad de escribir lo que piensa Calidad y cantidad de palabras escritas 2.00
9 |Habilidad de entender lo que se lee Interpreta.el.contenido fiel texto en relacién con 183
los conocimientos propios
14 [Habilidad de escribir lo que piensa Vocabulario 1.67

Fuente: elaboracién propia en base a los resultados de la aplicacién, 2012.
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De acuerdo a la tabla 3, en los jovenes se observa gran interés por las herramientas

medidticas utilizando Facebook (x=3.17) asimismo se concentran en dicha presentacién por el
periodo limitado de tiempo (x=3.00). Dentro de la habilidad de relacionar imagen/sonido se

observa que los muchachos comprenden el significado de las imédgenes (x=3.00) y de los
mensajes sonoros (x=3.00). Por ultimo, se observa que cuando conversan para expresar sus ideas
lo hacen con orden (x=3.00).

Tabla 4. Estadistica Descriptiva

Desv Frec
Indicador N | Min | Max Media | Est Mediana [ Moda |Moda | Rango Sesgo | Curtosis
Varl 6|1 4 2.50 [1.049 [2.50 Multiple | 2 3 0.000 |[-0.248
Var2 6|1 4 300 |1.225 |3.00 3 3 3 -1.369 |2.500
Var3 610 4 2.17 1414 {2.50 3 2 4 -0.418 |-0.859
Var4 6|1 4 2.33  11.033 {2.00 2 3 3 0.666 [0.586
Var5 610 4 200 [1.049 [2.00 2 2 4 0.000 |[-0.300
Var6 610 4 200 [1.265 [2.00 2 4 4 0.000 |2.500
Var7 6|1 4 250 [1.265 [2.50 Multiple | 2 3 0.000 |[-2.299
Var8 6|1 4 2.33  10.753 {2.00 2 3 3 0.666 |0.586
Var9 610 4 1.83 ]0.816 [2.00 2 3 4 0.440 |1.335
Varl0 6|1 3 2.17 10.983 [2.50 3 3 2 -0.456 |-2.390
Varl1 6|1 4 2.67 [1.329 [3.00 Multiple | 2 3 -0.523 |-1.875
Varl2 6|1 4 2.33  11.169 |2.00 Multiple | 2 3 0.523 |[-1.875
Varl3 610 4 2.33  11.329 {2.00 2 3 4 -0.313 |-0.104
Varl4 610 3 1.67 |1.366 |2.00 Multiple | 2 3 -0.523 |-1.875
Varl5 6|1 4 200 [1.095 |2.00 2 3 3 1.369 |2.500
Varl6 6|2 4 300 |0.894 |3.00 Multiple | 2 2 0.000 |[-1.875
Varl7 6|2 4 2.83 10.753 {3.00 3 3 2 0.313 |[-0.104
Varl8 6|1 4 300 |1.265 |3.50 4 3 3 -0.889 |-0.781
Varl9 6|2 4 3.17 |0.753 |3.00 3 3 2 -0.313 |-0.104
Var20 6|1 4 2.67 10.753 {3.00 3 3 3 -0.666 |0.586
Var21 6|1 4 2.50 [1.095 |3.00 3 3 3 -0.490 |-1.467
Var22 6|1 4 250 10.894 [2.50 Multiple | 2 3 0.000 |[-0.248
Var23 6|1 4 2.83 [1.211 [3.50 4 3 3 -0.711 |-2.052
Var24 6|2 4 300 |0.632 |3.00 3 4 2 0.000 |2.500
Var25 6|1 4 2.67 [1.033 {3.00 3 3 3 -0.666 |0.586
Var26 6|1 4 2.33  [1.033 {2.00 2 3 3 0.666 [0.586
e Lo |
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DE 0.40
Med-DE | 2.07

Med+DE | 2.87

Nota: n=muestra, Min=minimo, Mdx=méximo, S=desviacion estindar, Md=mediana, Mod=moda, Rg=rango,

Sg=sesgo, Kurtosis. Fuente: elaboracién propia en base a los resultados del instrumento de medicién, 2012.

Continuando con la tabla 3, al observar a los jovenes en sus Habilidades “de entender lo
que se lee”, “de escribir lo que se piensa” y ‘“de identificar al escuchar y observar”, sus
calificaciones son menores a lo normal en ciertas variables.

Los jovenes en la “Habilidad de identificar al escuchar y observar” en menor medida tienen un
dominio del tema (x=2.0) y al realizar juicios de las ideas con el interlocutor no lo logran
(x=2.00).

Asimismo se puede observar que las cinco variables que tienen valores menores, dos
corresponden al factor “Expresion y comprensién oral” y tres al factor “Expresion y
comprension escrita”.

En la tabla 4 se muestra la estadistica descriptiva de las 26 variables intervalares, 7
variables tienen sesgo cero (26.9%), lo que indica una distribucion simétrica; 12 variables tienen
sesgo negativo (46.2%) que indica una tendencia hacia los valores mayores de la escala y las
restantes 7 variables (26.9%) tiene sesgo positivo.

También en la habilidad de escribir lo que piensa, los muchachos obtienen baja
puntuacion en calidad y cantidad de palabras escritas (x=2.00) asimismo se les dificulta con el
vocabulario (x=1.67). Por ultimo en la “Habilidad de entender lo que se lee”, asocian en menor

medida los nuevos contenidos con los conocimientos propios (x=1.83).
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En cuanto a la curtosis, 16 variables (61.5%) muestran una tendencia a ser plana lo que
indica heterogeneidad y mayor dispersion de los datos mientras que en 10 variables (29.5% ), la
grafica tiende a ser picuda aunque sélo 4 variables en mayor grado (k=2.5), como es el caso de:
Conversa expresando sus ideas con orden, Realiza juicio de las ideas del interlocutor, Calidad y

cantidad de palabras escritas, y Atencion por cierto periodo de tiempo.

Tabla 5. Informacion de los factores de las variables

Atributos de factores Descripcion del factor X
1-3 Conversa expresando sus ideas 2.56
4-6 Habilidad de identificar al escuchar y observar 2.11
7-10 Habilidad de entender lo que se lee 2.21
11-15 Habilidad de escribir lo que se piensa 2.20
16-18 Habilidad de relacionar imagen / sonido 2.94
19-23 Actitud 2.73
24 Atencién 3.00
25 Memoria corto plazo 2.67
26 Memoria largo plazo 2.33

Fuente: elaboracién propia en base a los resultados de la aplicacién, 2012.

Se establecen limites de normalidad a una desviacidén estandar (s- = 2.20; s+ = 2.86),
para ubicar los promedios de las variables que destacan, por ser mayores 0 menores a €stos
limites. De acuerdo a la tabla 5, en gran medida se observa que los muchachos relacionan la
imagen con el sonido (x=2.94) y su nivel de atencion estd de acuerdo al tiempo que les asignan
(x=3.00). En cambio en menor medida se muestra la habilidad de identificar al escuchar y

observar (x=2.11).
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Tabla 6. Descriptiva de los sujetos

Nombre Media Desv.Estandar | Minimo Maximo Rango elelzlti(;:loico
Vero 3.769 0.514 2 4 2 93.8
Tony 2.692 0.549 2 4 2 84.1
Anuar 2.500 1.208 0 4 4 614
Jesus 2.115 1211 0 4 4 50.7
Leo 1.115 0.653 0 2 2 414
Ossiel 2.654 0.562 2 4 2 66.8

Fuente: elaboracién propia en base a los resultados de la aplicacién, 2012.

Se establecen limites de normalidad a una desviacidn estandar (s- = 1.61; s+ = 3.34),
para ubicar los promedios de las variables que destacan, por ser mayores 0 menores a €estos

limites.

De acuerdo a la tabla 6, Vero tiene un promedio arriba de lo normal (x=3.769) con lo cual
se demuestra el efecto positivo de las competencias medidticas en ciertas personas. Sin embargo
Leo muestra un promedio debajo de lo normal (x=1.115) debido a valores bajos en las 26
variables observadas, tal como se observa en el minimo (0) y miximo (2). En cambio los
promedios de Tony, Anuar, Jesis y Ossiel muestran una normalidad al hacer uso de las
competencias medidticas, asi en las 26 variables obtuvieron calificaciones minimas de 0 y
maximas de 4.

Este mismo razonamiento aplica en “Medio electronico de comunicacién” que es la
propuesta medidtica a través de Facebook, Youtube y E-mail. Aqui los valores obtenidos
corresponden a porcentajes de nimero de aciertos/nimero de intentos de los 10 factores. Vero
tiene un promedio arriba de lo normal (x=93.8) mientras que Leo muestra un promedio debajo de

lo normal (x=41.4). Aqui la normalidad a una desviacion estdndar es (s- = 46.6; s+ = 86.1).
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Tabla 7. Medio electronico de comunicacion

Desv Frec

Indicador N|[Min| Maix [Media| Est | Mediana | Moda | Moda| Rango Sesgo Curtosis
Var27 6 (33 |100 77.67 |29.28 |91.50 100 3 67 -0917 |-1.186
Var28 6 (0 100 5742 |36.57 |62.00 Muiltiple | 1 100 -0.606 |-0.245
Var29 6 (33 |75 60.58 |14.60 |66.00 66 3 42 -1.690 |3.367
Var30 6 (33 |100 60.33 |26.93 |50.00 50 2 67 0.816 -1.291
Var31 6 (0 100 60.33 |37.29 |70.75 Muiltiple | 1 100 -0.892 |-0.139
Var32 6 (33 |100 83.17 [28.09 |100.00 |100 4 67 -1.519 1331
Var33 6 (50 |100 79.00 |19.62 |79.00 100 2 50 -0.320 |-0.930
Var34 6 (25 |100 55.50 |27.78 |50.00 50 2 75 0.776 -0.147
Var35 6 (25 |100 64.50 |33.15 |64.50 100 2 75 -0.028 |-2.374
Var36 6 (25 |100 65.08 |31.87 |66.25 100 2 75 -0.114 | -1.760

Fuente: elaboracién propia en base a los resultados de la aplicacién, 2012.

Se establecen limites de normalidad a una desviacién estandar (s- = 56.48; s+ = 76.24),

para ubicar los promedios de las variables que destacan, por ser mayores 0 menores a estos

limites. De acuerdo a la tabla 7, los jovenes en gran medida comprenden una imagen, icono o

pictograma (x=77.67), seleccionan un video mediante imagen (x=83.17) y discriminan entre

varios videos (x=79.00). Sin embargo, la comprension de una orden verbal de un texto es baja

(x=55.50).

4.2. Analisis Correlacional

En este nivel se trabaja la correlacion Producto-Momento de Pearson, debido a la mayor robustez

de esa prueba (Nunnally, 1991).
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Se utiliza la correlacion con tipo de procesamiento Pair-wise. Se consideran las

correlaciones significativas con un error probable < 0.05 y un r = 0.81. Se observa que todas las

variables tienen relaciones significativas, tanto al interior de cada uno de los ejes como entre

ellos, por esto se destacan aquellas que tienen menor y mayor alcance en el fendmeno explorado.

Se establecen limites de normalidad a una desviacion estdndar (s- = 4.2; s+ = 11), para

ubicar las que presentan el menor y mayor nimero de correlaciones (ver anexo 8, las tablas se

generaron en la aplicacidén Statsoft Statistika). Se presentan a continuacion las variables con

menor nimero de Correlaciones Significativas:

Tabla 8. Variables con Menor Nimero de Correlaciones Significativas

No. Multidimensional Variables No. d'e
correlaciones
10  |Habilidad de entender lo que se lee EXPOH? una opinién propia a partir del 3
contenido del texto
13 |Habilidad de escribir lo que se piensa  |Tiempo suficiente 3
14 |Habilidad de escribir lo que se piensa  |Calidad y cantidad de palabras escritas 4
19 |Actitud Interés 4

Fuente: elaboracién propia en base a los resultados de la aplicacién, 2012.

Variables con Menor Alcance

Se puede observar en la tabla 8, que de las 26 variables exploradas, 4 se presentan con menor

alcance (15.38%) y cada una se muestra a continuacion con las variables asociadas:

Tabla 8.1 Expone una opinion propia a partir del contenido del texto

Variables relacionadas Valor r
Retencién de memoria a corto plazo 0.85
Conversa expresando sus ideas con claridad 0.87
Habilidad de escribir lo que se piensa — Vocabulario 0.94
Fuente: elaboracién propia en base a los resultados de la aplicacién, 2012.
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Acorde a la tabla 8.1, se observa en los jovenes que al exponer una opinion propia del
contenido del texto, al escribirla utilizan un buen vocabulario, ademas al conversarla expresan

sus ideas con claridad. Esto debido a que el contenido del texto lo retienen en su memoria a corto

plazo.
Tabla 8.2 Tiempo suficiente para escribir lo que se piensa
Variables relacionadas Valor r
Coherencia al escribir lo que se piensa 0.84
Comprende el sentido general del texto 0.87
Legibilidad al escribir lo que se piensa 091

Fuente: elaboracién propia en base a los resultados de la aplicacién, 2012.

De acuerdo a la tabla 8.2, los chicos consideran importante les asignen tiempo suficiente
para escribir lo que piensan, asi su escritura serd coherente y legible. También les ayuda a revisar

y comprender el sentido general del texto que escriben.

Tabla 8.3 Vocabulario para escribir lo que se piensa

Variables relacionadas Valor r
Conversa expresando sus ideas con claridad 0.84
Coherencia al escribir lo que se piensa 0.89
Retencién de memoria a corto plazo 0.90
Expone una opinién propia a partir del contenido del texto 0.94

Fuente: elaboracién propia en base a los resultados de la aplicacién, 2012.

Segun la tabla 8.3, los chicos consideran que el vocabulario es muy util para escribir lo

que se piensa ademas de hacerlo con coherencia. Al haber retenido en la memoria de corto plazo
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los contenidos proporcionados, pueden expresar sus ideas con claridad y dar sus opiniones

personales al respecto.

Tabla 8.4 Muestra Interés al comunicarse

Variables relacionadas y Valor de r
Al escuchar y observar, realiza juicios de las ideas del interlocutor 0.84
Al relacionar imagen / sonido comprende los mensajes sonoros 0.84
Atencién durante cierto periodo de tiempo 0.84
Al relacionar imagen / sonido comprende el significado de las imdgenes 0.89

Fuente: elaboracién propia en base a los resultados de la aplicacién, 2012.

Conforme a la tabla 8.4, los jovenes muestran interés al comunicarse. Escuchan y
observan las ideas del interlocutor con mucha atencién, aunque es por cierto tiempo porque se
aburren. Y para comprender los mensajes sonoros y el significado de las imagenes, asocian la

imagen de la presentacion con el sonido.

4.3. Analisis Integracional

En este nivel se realiza analisis factorial con el método de extraccidon de principales componentes
(3 factores) y con rotacion de factores varimax normalizada, error probable < 0.01 y nivel de
confianza de 99%. Se eligi6 el método centroide por obtener el nimero minimo de factores y
mayor nivel de explicacion (Ver anexo 9. Tabla de analisis Integracional).

Los tres factores con valor eigen minimo de 1.00 (criterio de Kaiser) representan un total de

93.57% de variabilidad explicada. A continuacidn los factores:
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Tabla 9. Factores

No. Valor eigen % total de varianza | Valor eigen acumulado LI
acumulada
1 13.44 37.34 13.44 37.34
2 12.40 34 .45 25.84 71.79
3 7.84 21.78 33.68 93.57

Fuente: elaboracién propia en base a los resultados de la aplicacién, 2012.

La lectura del nivel integracional se presenta en primer término de manera intrafactorial,
luego entre los factores a través de las variables multidimensionales. Las cargas factoriales
significativas de acuerdo con el nimero de casos vélidos (n=31) son > 0.70. Los resultados se
presentan en tablas, incluyen la ubicacion original de las variables en los ejes explorados, las

variables significativas y el valor de la carga factorial.

Tabla 9.1. Factor 1. Habilidades y actitudes a largo plazo

Ubicacién No. Variable Carg‘a
factorial
Conversa expresando sus ideas con 3 Légica y coherencia 0.73
Habilidad de identificar al escuchar y observar |6 Realiza juicios de las ideas del interlocutor |0.73

16 Comprende el significado de las imdgenes  |0.99
Puede interactuar al dar respuesta a un

Habilidad de relacionar imagen / sonido 17 " o 0.87
mensaje iconogrifico
18 Comprende los mensajes sonoros 0.92
19 Interés al comunicarse 0.92
20 Entusiasmo al comunicarse 0.82
Actitud 21 Perseverancia al comunicarse 091
22 Iniciativa al comunicarse 0.80
23 Responsabilidad al comunicarse 091
Atencién 24 Periodo de tiempo para mantener la atencién |0.73
27 Comprensiéon de una imagen, icono o 0.92
Medio electrénico de comunicacién: Facebook pictograma )

Comprensioén de una narrativa oral mediante
29 un video

30 Comprensién de la secuencia de imdgenes  |0.87
33 Discriminar entre varios videos 0.98

0.70

Medio electrénico de comunicacion: YouTube

Fuente: elaboracién propia en base a los resultados de la aplicacién, 2012.
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4.4. Intrafactorial

Factor 1. Comprension del significado de las imagenes

En la tabla 9.1 se presentan los resultados obtenidos de cada una de las variables y se

sintetiza la lectura del factor 1, que integra un total de 15 variables con carga factorial

significativa. Se establecen limites de normalidad a una desviacion estandar (s-; s+), para ubicar

por concordancia y diferencia a las cargas factoriales con peso mayor o menor a lo normal en la

dindmica integracional. Los limites de normalidad quedan definidos en base a: x=0.85; s=0.10;

limite inferior (s-)=0.75; limite superior (s+)= 0.95.

El factor 1 aporta el 37.34% total de varianza del fendmeno explorado. Se muestra la

importancia de adquirir las competencias para comprender el significado de las imdgenes cuando

se utilizan medios electronicos (Facebook y YouTube), esto le ayuda a discriminar entre varios

videos. Asimismo las competencias del saber ser (Actitud y Atencidén) cuando conversa con

l6gica y coherencia y cuando se comunica con iniciativa, entusiasmo, interés y responsabilidad.

Tabla 9.2. Factor 2. Desempeiio en el corto plazo

Ubicacion No. Variable Carg‘a
factorial

Habilidad de identificar al escuchar y observar Dominio temdtico 0.94

Habilidad de entender lo que se lee 7 Comprende el sentido general del texto 0.84

. o . 12 Legibilidad 0.79

Habilidad de escribir lo que se piensa 1 Vocabulario 077

Habilidad de relacionar imagen/sonido 17 Puede . nllteractuailr. al dar respuesta a un 0.97
mensaje iconografico

Actitud 21 Perseverancia 0.93

22 Iniciativa 091

Atencién 24 Por un periodo de tiempo 0.78

Medio electrénico de comunicacién: Facebook |27 Cpmp rension de una imagen, fcono o 0.99

pictograma
Medio electrénico de comunicacién: Youtube 30 C(.)mp.remmn de una Seoreneid de imdgenes 10.86
33 Discriminar entre varios videos 0.87

Universidad Internacional de Andalucia, 2013

76



Fuente: elaboracién propia en base a los resultados de la aplicacién, 2012.

Factor 2. Comprension y dominio tematicos.

En la tabla 9.2 se presentan los resultados obtenidos de cada una de las variables y se sintetiza la
lectura del factor 2, que integra un total de 11 variables con carga factorial significativa. Los
limites de normalidad quedan definidos en base a: x=0.89; s=0.08; limite inferior (s-)= 0.81;

limite superior (s+)=0.97.

El factor 2 aporta el 34.45% total de varianza del fendmeno explorado. Nuevamente se
muestra la importancia de las competencias del saber hacer (Identificar al escuchar y observar,
entender lo que se lee, escribir lo que se piensa y relacionar imagen/sonido) y del saber ser
(Actitud y atencion) que lo hacen tener un dominio del tema. Esto se manifiesta al utilizar
medios electronicos cuando comprende una imagen y la secuencia de las mismas asimismo

cuando discrimina entre varios videos.

Tabla 9.3. Factor 3. Decidir lo que piensa

Ubicacién No. Variable Carg‘a
factorial
10 Expone una opinién propia a partir del 076
Habilidad de entender lo que se lee contenido del texto )
Habilidad de escribir lo que se piensa 11 Coherencia 0.80
Atencién 24 Por un periodo de tiempo 0.79
Memoria Corto Plazo 25 Retencién 0.73
Medio electrénico de comunicacién: Youtube |32 Seleccién de un video mediante imagen 0.95

Fuente: elaboracién propia en base a los resultados de la aplicacién, 2012.
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Factor 3. Decidir lo que piensa.

En la tabla 9.3 se presentan los resultados obtenidos de cada una de las variables y se sintetiza la
lectura del factor 3, que integra un total de 5 variables con carga factorial significativa. Los
limites de normalidad quedan definidos en base a: x=0.84; s=0.12; limite inferior (s-)= 0.72;
limite superior (s+)= 0.96. El factor 3 aporta el 21.78% total de varianza del fendémeno
explorado. La habilidad de entender lo que lee y de escribir lo que piensa le da seguridad para
tomar decisiones aunque sean por un periodo corto de tiempo, pues utiliza la memoria de corto

plazo.

4.5. Interfactorial

La lectura interfactorial se realiza a partir de los factores en los cuales aparecen variables puente,

lo cual atiende a las dimensiones de éstas.

La lectura interfactorial que se realiza permite ubicar las tres variables en la estructura del
fendmeno explorado: Habilidad de procesar informacion, Medio electrénico de comunicacion y
Comportamiento al comunicarse. Cada una de estas variables contiene diversos factores que
representan elementos de un Estudio de Alfabetizacion Digital a jovenes con Discapacidad

Intelectual.
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Tabla 9.4 Variables Interfactoriales de Habilidad de Procesar Informacion

Dimension No. Variable Factores
3 Conversa expresando sus ideas con Légica y Coherencia F1
Unidimensional 16  [Comprende el significado de las imdgenes F1
18  [Comprende los mensajes sonoros F1
Bidimensional 6 Realiza juicios de las ideas del interlocutor F1,F2
17  |Puede interactuar al dar respuesta a un mensaje iconografico |F1, F2

Fuente: elaboracién propia en base a los resultados de la aplicacién, 2012.

En la tabla 9.4 se aprecian las diferentes dimensiones de Habilidad de procesar
informacion, donde aparecen 2 variables unidimensionales. Luego se establece puente con el
factor 2 a través de 2 variables bidimensionales.

Por lo anterior, tanto la comprension de Dominios tematicos como la de Significado de
imagenes consideran realizar juicios de las ideas del interlocutor asi como de interactuar al dar

respuesta a un mensaje iconografico.

Tabla 9.5 Variables Interfactoriales de Medio Electronico de Comunicacion

Dimension No. Variable Factores
27 Comprensién de una imagen, icono o pictograma (Facebook) F1,F2
Bidimensional 30 Comprension de la secuencia de imdgenes (YouTube) F1,F2
33 Discriminar entre varios videos (YouTube) F1,F2

Fuente: elaboracién propia en base a los resultados de la aplicacién, 2012.

En la Tabla 9.5 se aprecian 3 variables bidimensionales que establecen puente entre factor
1 y factor 2. Por lo anterior, tanto la comprension de Dominios tematicos como la de Significado
de imagenes, concuerdan en la comprension de una imagen, icono o pictograma; en la

comprension de la secuencia de iméagenes y la discriminacion entre varios videos.
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Tabla 9.6 Variables Interfactoriales de Comportamiento al comunicarse

Dimension No. Variable Factores
Unidimensional 25 Retencién en la Memoria de Corto Plazo F2
Tridimensional 24 |Atencién por un periodo de tiempo F1,F2,F3

Fuente: elaboracién propia en base a los resultados de la aplicacién, 2012.

En la tabla 9.6 se aprecian las diferentes dimensiones de Comportamiento al

Comunicarse, donde aparece 1 variable unidimensional. Luego se establece puente con los

factores 1 y 2 a través de 1 variable tridimensionales.

Por lo anterior, los factores: “Comprension del Significado de Imagenes”, “Comprension

Dominios tematicos” v “Decidir lo que se piensa” consideran la Atencidén por un periodo de
y y

tiempo de suma importancia para la Alfabetizacion Digital.

Universidad Internacional de Andalucia, 2013

80



Universidad Internacional de Andalucia, 2013

81



CAPITULO 5. CONCLUSIONES

5.1. Discusion de conclusiones

Se concluye con la comprobacién de cada una de las hipétesis, a través del analisis estadistico,
utilizando la prueba de los signos de Wilcoxon a un nivel de significaciéon de a=0.05. Estos
calculos se realizaron por medio de la herramienta estadistica R version 2.11 de distribucién

libre.

Figura 13. Resultados de las medianas en la sesion de inicio y final de la variable Habilidad de
procesar informacion.

Habilidad de procesar informacion

2.333

2.5 2.167 2.208
20 1.875
1.5
1.0
0.5
0.0

E.C.Oral E.C.Escrita E.C.Oral E.C.Escrita

ANTES DESPUES

Para verificar la hipétesis H1 de si existe una relacion positiva entre el desarrollo de la

comunicacion y la habilidad de procesar informacion en los nifios con DI para la iniciacion de
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la alfabetizacion mediatica, se analizaron las puntuaciones durante las sesiones de inicio y final

del estudio. En la figura 13 se presentan los datos y para la prueba de la hipétesis se obtienen las

medianas % al inicio y ™ a final.

En la figura anterior se observa un incremento, lo que indica, que hubo una mejora
positiva tanto en la Expresion y comprension oral como Expresion y comprension escrita.
Partiendo del tratamiento estadistico de la prueba de Wilcoxon se describe la formulacién de
hipétesis nula y alternativa las cuales se muestran en la Tabla 5.3. En nuestro caso nos interesa

probar la hipétesis alternativa.

Tabla 5.3. Formulacion de la hipétesis nula y alternativa para H3

Hipotesis nula Ho: iz, — 1 - i,=0
Hipdtesis alternativa He: @ <p,— @ - #,<0
a=0.05

Tabla 5.4. Valor de probabilidad p-valor para la variable Habilidad de procesar informacion

Variable Inicio Final p-valor
Expresion y 2.167 2.333 0.0000
Comprension Oral

Expresion y 1.875 2.208 0.017961
Comprension Escrita p-valor <a

se rechaza H,

El resultado de la prueba nos indica que el valor de probabilidad p-valor es menor a 0.05
(cae en la region de rechazo), por lo tanto se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis

alternativa. De esta manera podemos concluir a un nivel de significancia del 5% que existe una
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relacion positiva entre el desarrollo de la comunicacion y la habilidad de procesar informacion

en los nifios con DI para la iniciacion de la alfabetizacion mediatica.

Figura 14. Resultados de las medianas en la sesion de inicio y final de la variable de Medio

Electronico de comunicacion

Medio Electronico de Comunicacion
70.0 66 66 66.5

60.0 55.75 55.25
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20.0
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Para verificar la hipétesis H2 de si el desarrollo de la comunicacion en el joven con DI
tiene una relacion directa con el uso de un medio electrénico, se analizaron las puntuaciones

durante las sesiones de inicio y final del estudio. En la figura 14 se presentan los datos y para la

prueba de la hipétesis se obtienen las medianas a1 inicio y M al final.

En la figura anterior se observa un incremento, lo que indica, que hubo una mejora
positiva tanto en Facebook, YouTube como en E-mail.

Partiendo del tratamiento estadistico de la prueba de Wilcoxon se describe la formulacion
de hipdtesis nula y alternativa las cuales se muestran en la Tabla 5.5. En nuestro caso nos

interesa probar la hipétesis alternativa.
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Tabla 5.5. Formulacion de la hipotesis nula y alternativa para H3

Hipotesis nula Ho: iz, — 1 - i,=0
Hipotesis alternativa He: @ <p,— @ - #,<0
a=0.05

Tabla 5.6. Valor de probabilidad p-valor para la variable Medio Electronico de Comunicacién

Variable Inicio Final p-valor
Facebook 55.75 66 0.043115
YouTube 5525 66 0.027709
E-mail 49.17 665 0.043115
p-valor <a

se rechaza H,

El resultado de la prueba nos indica que el valor de probabilidad p-valor es menor a 0.05
(cae en la region de rechazo), por lo tanto se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis
alternativa. De esta manera podemos concluir a un nivel de significancia del 5% ,
que el desarrollo de la comunicacion en el joven con DI tiene una relacion directa con el uso de

un medio electronico.

Para verificar la hip6tesis H3 de la correspondencia positiva en el comportamiento de los
jovenes con DI para procesar informacion, cuando es estimulado por un medio electrénico de

comunicacion y que impacta en su desarrollo de la comunicacion, se analizaron las puntuaciones
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durante las sesiones de inicio y final del estudio. En la figura 12 se presentan los datos y para la

prueba de la hipétesis se obtienen las medianas 7 a1 inicio y P al final.

Figura 12. Resultados de las medianas en la sesién de inicio y final de la variable comportamiento al

comunicarse

Comportamiento al Comunicarse
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25
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En la figura anterior se observa un incremento, lo que indica, que hubo una
correspondencia positiva en el comportamiento de los jévenes con DI para procesar informacion,
cuando es estimulado por la un medio electrénico de comunicacién y que impacta en su
desarrollo de la comunicacion.

Partiendo del tratamiento estadistico de la prueba de Wilcoxon se describe la formulacion
de hipdtesis nula y alternativa las cuales se muestran en la Tabla 5.1. En nuestro caso nos

interesa probar la hipétesis alternativa.

Tabla 5.1. Formulacion de la hipétesis nula y alternativa para H3
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Hipotesis nula Ho: #tzp,— 1 - i,20
Hipotesis alternativa He: @ <p,— @ - #,<0
a=0.05

Tabla 5.2. Valor de probabilidad p-valor para la variable comportamiento

Variable Inicio Final p-valor
Comportamiento 2.625 3 0.027709
p-valor <a

se rechaza H,

El resultado de la prueba nos indica que el valor de probabilidad p-valor es menor a 0.05
(cae en la region de rechazo), por lo tanto se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis
alternativa. De esta manera podemos concluir a un nivel de significancia del 5% que los nifios
con DI mejoraron su actitud, su atencion y memoria para comunicarse cuando es estimulado por
un medio electrénico.

Como discusion final al realizar un andlisis global del estudio, se ha dividido en las

siguientes tematicas:

5.2. En base al tratamiento estadistico de datos

De acuerdo a los resultados se puede apreciar que en la variable habilidad de procesar
informacion, cuando se emplea un solo medio como lo es el texto, a los jovenes les cuesta
trabajo comprender, seguir instrucciones y explicaciones. También se les dificulta el escribir
una idea propia, esto cambia cuando las instrucciones se les dan en un medio electronico
(multimedia), ya que la habilidad de identificar al escuchar y observar se les facilita en gran

parte por lo llamativo que resulta el medio digital. Por tanto se sustenta que a mayor
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comprension y habilidad de procesar informacion, la comunicacion que establezca el joven se
vera beneficiada.

Con la variable medio electrénico, en la habilidad de relacionar imagen/sonido, se
aprecia que los jovenes comprenden el significado de las imégenes y reaccionan bien ante los
mensajes sonoros que emite el medio, incluso siguen y comprender mejor una narrativa
proyectada en un video. En YouTube son capaces de seleccionar un video, aunque eso amerite
escribir o transcribir que es lo que la mitad del grupo hace. El aprendizaje se les facilita en gran
medida con el empleo de pictogramas, pues relacionan la imagen con la palabra y no necesitan
leer, lo cual es mas comodo para ellos.

En este caso también se comprueba que el uso y manejo de un medio electrénico facilitan
y mejoran la comunicacién. Pues los jovenes al intercambiar correo, cuenta de Facebook,
establecieron comunicacién y mejoraron sus relaciones en el grupo. Y con YouTube se pudieron
conocer mas entre ellos, al compartir gustos, intereses. Pero también se reconocié como una
plataforma educativa donde existen variedad de opciones de tutorias.

En la gran mayoria de los jovenes se vio un avance, excepto en Leo que fue al que se le
complicd mas seguir instrucciones y manipular los medios. De todos €l es quien menos apoyo
tiene por parte de su familia, en el sentido que todos en su casa desconocen la cultura digital. Por
lo que no podia practicar.

El interés que se despertd en los jovenes por las plataformas digitales se tiene que
aprovechar de la mejor manera a nivel educativo. Ademds que para ellos es una alternativa de
identificacion, de pertenecer a un grupo, de deshacerse de la etiqueta que los sefiala como
minoria. Ya que han descubierto una nueva forma de comunicarse, de hacer amigos, de aprender

cosas nucvas.
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Si bien es cierto que ellos se llevan el doble de tiempo en aprender, con apoyo, constancia

y reforzando lo aprendido se puede lograr un alfabetizacion digital bésica.

5.3.  Soluciones y recomendaciones

Debido a la cultura predominante en nuestro pais y en nuestra regiéon tenemos un atraso
considerable con respecto a los diferentes paises desarrollados creando una brecha cultural muy
amplia. Todo esto es debido a los modelos educativos predominantes en Educacién Publica, por
estas razones deseamos proponer un método de ensefianza aprendizaje diferente a lo tradicional.
En el método propuesto sugerimos una plantilla de evaluacion para las habilidades
adaptativas correspondientes a Educacion Especial, de acuerdo a nuestras exploraciones en
diferentes escuelas locales no cuentan con ella y ain mas desconocen completamente la forma de
evaluar a un alumno empleando medios electronicos de comunicacion, por otro lado es posible
desarrollar un manual de procedimientos para la iniciacion de la alfabetizacion digital, no solo en
Educacion especial, sino también en escuelas a nivel preescolar y nivel basico en las escuelas de

educacion publica de nuestra region.

5.4. Orientaciones futuras de investigacion

Como se menciond anteriormente este método de investigacion y el disefio del instrumento de
medicién y evaluacion propuesto en el presente estudio se puede aplicar a otros niveles
educativos como lo son en preescolar, bdsico y por supuesto en educacién para nifios con

aptitudes sobresalientes.
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5.5. Limitaciones

Los intereses de las personas con discapacidad no siempre coinciden con los que
prevalecen en las empresas productoras de material informdtico de hardware y de
software, y en las propias redes informaticas. Estas han de afrontar un dilema: o bajo
coste, para instrumentos y programas no accesibles a todos; o alto coste para hacerlos

accesibles, pero entonces baja rentabilidad empresarial. (Fierro Alfredo, 2009, p. 89).

La falta de apoyo por parte de las organizaciones gubernamentales, de la propio Secretaria
Publica y por supuesto de la familia son un freno para el desarrollo de los jovenes.

En este estudio se pudo constatar, que el entorno sociocultural en el que desenvuelve el joven es
un factor determinante para el desarrollo o no de la educacion, la cultura, la salud y en este caso
el de alfabetizacion medidtica.

Particularmente la muestra analizada en este estudio, vive en un entorno de bajos recursos
econdémicos, donde a los nifios y jovenes del CAM, algunas veces les es imposible concentrarse
debido a la falta de necesidades basicas como el alimento, el sustento y por ende la salud. Bajo
este panorama critico el avanzar académicamente queda en un segundo plano. Sin duda, este es

el mayor limitante.
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ANEXOS

1. Anexo I. Cuadro 1. Servicios de Educacion Especial en México

EEE Escuela de Educacion Especial

Grupos Integrados

COEC Centro de Orientacion, Evaluacion y Canalizacion

CAPEP Centro de Apoyo Psicopedagoégico de Educacién Preescolar

CRIE Centro de Recursos e Informacion para la Integracion Educativa

Fuente: Informacion aportada por los responsables de los servicios de educacion especial
y CAPEP de las entidades federativas.
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2. Anexo II. Cuadro 2. Nuevas alfabetizaciones

Alfabetizacion tecnolégica o digital

Alfabetizacion Informacional

Se desarrolla con la finalidad de formar al
alumnado como sujeto con capacidad para
analizar y producir textos audiovisuales, asi
como para prepararlo para el consumo critico
de los productos de los medios de masas como
el cine, la television o la publicidad. Se
considera la imagen y sus distintas formas
expresivas como un “lenguaje” con sus
propios elementos y sintaxis. Se implementd
parcialmente en el sistema escolar en los afios
ochenta y noventa.

El origen de esta propuesta procede de los
ambientes bibliotecarios. Surge como
respuesta a la complejidad del acceso a las
nuevas fuentes bibliograficas distribuidas en
bases de datos digitales. Se pretende
desarrollar las competencias y habilidades
para saber buscar informacion en funcion de
un proposito dado, localizarla, seleccionarla,
analizarla y reconstruirla.

Fuente: Area, M., Gros, B. y Marzal, M. A. (2008): Alfabetizaciones y Tecnologias de la

Informacion y la Comunicacion. Madrid: Sintesis.

Universidad Internacional de Andalucia, 2013

98



Competencia basica

Competencias operativas
basicas: senso-motoras y
manipulaciones elementales

Competencias cognitivas y
logico- deductivas:
percepcion, memoria,
discernimiento

Expresion corporal y
oralidad

Competencia mediatica de
proximidad

Competencias socio-
comunicativas primarias:
relaciones con los préximos
y la familia

Competencia alfabética

Competencias operativas
basicas relacionadas con los
soportes textuales

Competencias psico-
cognitivas relacionadas con
los signos alfabéticos

Lectoescritura basica
(incluye el sistema numeérico)

Competencia comunicativa
textual

Competencias socio-
comunicativas asociadas a la
textualidad

3. Anexo III. Cuadro 2.1 Comprender la Alfabetizacion Digital

Competencia digital

Competencias operativas
basicas relacionadas con las
pantallas y ordenadores

Competencias psico-
cognitivas relacionadas con
los signos informaticos

Competencia informatica
basica

Competencia mediatica
interactiva y en redes

Competencia socio-
comunicativa global asociada
al ciberespacio

Fuente. Adaptado de Pérez Tornero (2010), Comprender la Alfabetizacion Digital.
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4. Anexo IV. Carta CAM

CENTRO DE ATENCION MULTIPLE
LIC. BENITO JUAREZ, T. V.
FRANCISCO L. URQUIZO Y CARLOS PEREIRA
COLONIA SATELITE SUR

Rocio Isabel Aguirre Martinez.
Presente.-

En este documenio hago constar gue en el Centro de Atencion
Muttiple Licenciado Benito Juarez, T. V., carsce de aula de computo
para el periodo escolar 2012-2013, lo anlerior debido a que la
Secretaria de Educacion Publica del Estado {SEDUC) no ha asignado
l0s recursos necesarios nara tal fin.

Per lo cual, es neceszrio gue para que se lleve a cabo el estudio
de caso con los alumnos, y para ¢l desarrollo de su investigacion del
Master en Comunicacion y Educacion Audiovisual en la UNIA Esparia,

utilice equipo propio.

P
ATENTf?MENTE. =
—-;- 7 ‘Z-/ 2 % §w€ir{§§?¥¢uﬁnﬂr

Directora del CAM Benito Juarez
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5. Anexo V. Matriz de Congruencia

Variable

Factor

Indicador

Dimension

Descripcion de la medicién

Independientes

Habilidad de
procesar
informacion

Expresion y
comprension
oral

Conversa
expresando sus
ideas con:
claridad

orden

logicay
coherencia.

Habilidad de
Comprension al
escuchar y
observar.
Comprende
instrucciones y
explicaciones.
Dominio
tematico.
Realiza juicios de
las ideas del
interlocutor.

Habilidad de
identificar al
escuchar y
observar

Objetivo
alcanzado

Suficiente

En
desarrollo

Deficiente

Muy
deficiente

El interlocutor evalia si el sujeto ha
logrado el objetivo completamente.

Si es lo Suficiente porque su discapacidad
no le permite ir mas alla o necesita
atencion.

Esta en desarrollo para mejorar la
habilidad.

Si esta en la escala deficiente o muy
deficiente significa que existe gran
dificultad para desarrollar la habilidad y ya
no es posible mejorar.

Expresion y
comprension
escrita

Habilidad de
entender lo que se
lee.

Comprende el
sentido general
del texto.
Reconoce e
identifica
informacion
especifica.
Interpreta el
contenido del
texto en relacion
con los
conocimientos
propios.

Expone una
opinion propia a
partir del
contenido del
texto.

Habilidad de
escribir lo que se
piensa.
Coherencia
Legibilidad
Tiempo suficiente
Vocabulario
Calidad y

Excelente
Bueno
Regular
Malo

Muy malo

Nivel de comprension en palabras
escuchadas
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cantidad de
palabras escritas.

Comprende el
significado de las

- Excelente
imagenes.
. Bueno
Puede interactuar
Habilidad de al dar respuesta a Nivel de comprension con objetos
. . Regular . .
relacionar un mensaje identificados.
imagen/soni iconografico.
gen/sonido og Malo
Comprende los
pr Muy malo
mensajes
SOnoros.
La razoén obtenida cuando es igual a uno
* i0 , ignifi totalmente.
comprension de Niimero de significa que cpmprende totalmente
una imagen, . Si la razon es igual a 0.5 indica que
. aciertos/ : 0
icono o , comprende la mitad o un 50%.
Facebook . numero de - .
pictograma. . Si la cantidad del numerador es muy
: * . mtentos ~ - .
Medio comprension de pequeiia o tiende a cero y la cantidad del
electronico de un texto. denominador es grande indica que no
comunicacion comprende y no se puede comunicar.
Comprension de
una narrativa oral
mediante un
video.
Comprension de
la secuencia de la razon obtenida cuando es igual a uno
imagenes. significa que comprende totalmente.
Seleccion de un ,
. . Numero de . . . o
video mediante . Si la razon es igual a 0.5 indica que
aciertos/ . o
texto. , comprende la mitad o un 50%.
YouTube . numero de
Seleccion de un intentos
video mediante Si la cantidad del numerador es muy
imagen. pequeiia o tiende a cero y la cantidad del
Discriminar entre denominador es grande indica que no
varios videos. comprende.
La comprension
de una orden
verbal emitiendo
una respuesta de
forma escrita.
Cantidad de
palabras
leidas/cantid | La razon obtenida cuando es igual a uno
Comprension de ad de significa que comprende totalmente.
un texto (lectura) | palabras en Si la razon es igual a 0.5 indica que
E-mail Respuesta el texto. comprende la mitad o un 50%.
mediante texto Cantidad de Si la cantidad del numerador es muy
(escritura) palabras pequeiia o tiende a cero y la cantidad del
escritas denominador es grande indica que no
correctament | comprende
e/ total de
palabras
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escritas.

Comporta
miento al
comunicarse

Actitud

Interés

Nada

Poco

Media

Mucho
completamente

Entusiasmo

Nada

Poco

Medio

Mucho
completamente

Perseverancia

Nula

Poca

Deja a la mitad
Avanzado
Terminado

Iniciativa

Nada

Poco

Medio

Mucho
Completamente

Responsabilidad

Nada

Poco

Medio

Mucho
Completamente

Atencion

Periodo de
tiempo

Nada

Poco

Medio

Mucho
Completamente

Memoria corto
plazo

Retencion

Memoria largo
plazo

Retencion

Nada

Poco

Medio

Mucho
Completamente
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6. Anexo VI. Instrumento. Plantilla de evaluacion

Habilidad de Procesar Informacion

Expresion y comprension oral

N 1 . .
ombredel | \pp o VELAZQUEZ PEREZ Dimensién
Alumno
Objetivo gn 1l Deficiente | Muy
Suficiente esarrofio
Alcanzado Deficiente
Conversa Claridad 4
expresando Orden 4
sus ideas
con: Logica y Coherencia 3
Habilidad de | Comprende instrucciones y explicaciones 3
identificar al Dominio tematico. 3
escuchar y — _
observar: Realiza juicios de las ideas del 3
interlocutor.
Expresion y comprension escrita
Excelente Bueno Regular Malo Muy Malo
Comprende el sentido general del texto. 3
Reconoce e identifica informacion )
especifica.
Interpreta el contenido del texto en
relacion 3
e con los conocimientos propios.
Habilidad PTop
de entender Expone una opinién propia a partir del 3
loqueseleer | ¢optenido del texto.
Coherencia 4
Habilidad de | egiPilidad 3
escribir lo Tiempo suficiente 4
que se
piensa. Vocabulario 3
Calidad y cantidad de palabras escritas 3
. Comprende el significado de las imagenes. |4
Habilidad de -
relacionar Puede .lnt.eractuar’ al dar respuesta a un 3
imagen/sonid | mensaje iconografico.
0 Comprende los mensajes sonoros. 3
Comportamiento al Comunicarse
104
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Completo Mucho Media Poco Nada
Interés 4
Entusiasmo 4
Perseverancia 4
Actitud
Iniciativa 4
Responsabilidad
Atencion Periodo de Tiempo 4
Memoria 3
Corto Plazo | Retencion
Memoria 3
Largo Plazo | Retencion

Medio electronico de comunicacion

Numero de aciertos/ nimero de intentos

Comprension de una imagen,

icono o pictograma. 1.1
Facebook comprension de un texto. 1.2
Comprension de una narrativa oral
mediante un video. 4.8
Comprension de la secuencia de imagenes. | 3.6
Seleccion de un video mediante texto. 13
Seleccion de un video mediante imagen. | 4 4
YouTube Discriminar entre varios videos. 1.1
La comprension de una orden verbal
emitiendo una cantidad de palabras
leidas/cantidad de palabras en el texto. 1.1
Comprension de un texto (lectura) 6.6
Cantidad de palabras escritas
Correctamente
Total de palabras escritas
E-mail Respuesta mediante texto (escritura) 3.3
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7. Anexo VII. Tablas de frecuencia y Graficas
Tabla 7.1. Conversa expresando sus ideas
44 Dey Bar Plot | Dev Bar Plot | “+ Dev Bar Plot [Z% Line Plot [Z% Line Plot [Z% Line Plot
Claridad Orden CL°9‘°a v X X Y
oherencia
# 4 4 4 0 0 0 0
#2 3 3 3 1 1 1 1
#3 2 4 0 2 2 2 0
#4 2 3 2 3 2 3 3
#5 1 1 1 4 1 4 2
#6 3 3 3
#7
#3
#9
#10
Grafica 7.1. Conversa expresando sus ideas
Conversa expresando sus ides con:
Claridad = 6*1*normal(x, 2.5, 1.0488)
Orden = 6*1*normal(x, 3, 1.0954)
Logica y Coherencia = 6*1™normal(x, 2.1667, 1.472)
4 : : : : : :
3 I .
\
\
" .
do.
°,]
: 7
z /’/
. ,-"
1,
Hi %
.
/
/
% Claridad
. Orden
0 % [fffl] Logica y Coherencia

SE
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Tabla 7.2. Habilidad de identificar al escuchar y observar

4 Dey Bar Plot | “ DevBar Plot | “n Dev Bar Plot [2% Line Plot [2% Line Plot [2% Line Plot
Lomprenae Reallza Juicios ae
instrucciones y | Dominio tematico las ideas del X Y X Y X Y
synlicacinnes interlacutor
#1 4 3 4 0 0 0 1
#2 2 2 2 1 1 1 1
#3 2 4 2 2 3 2 2
#4 2 1 2 3 1 3 1
#5 1 0 0 4 1 4 1
#6 3 2 2
#7
#8
#9
#10

Grafica 7.2. Habilidad de identificar al escuchar y observar

Habilidad de identificar al escuchar y observar:

Comprende instrucciones y explicaciones = 6*1*normal(x,

2.3333,1.0328)
Dominio tematico = 6*1*normal(x, 2, 1.4142)

Realiza juicios de las ideas del interlocutor = 6*1*normal(x, 2,

No of obs

12649)
5 . :
4r »
i
3t |

=77

V7 Comprende instrucciones y explicaciones
Dominio tematico
[l Realiza juicios de las ideas del interlocutor

'/ &
77
NN
ON|F
e
Y
A\
é
A

—_
N
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Tabla 7.3. Habilidad de entender lo que se lee

[ Line Plot

Universidad Internacional de Andalucia, 2013

U+ Dey Bar Plot | “r DevBarPlot | “ DevBarPlot | “r Dev Bar Plot [ Line Plot [ Line Plot [ Line Plot
Lomprenae el — = opinion propia a
sentido general inlfgfrr:;ﬁcﬁgn texo zgnril)ascmn partir del X Y X Y X Y X
del tevtn o ido del
# 4 3 2 3 0 0 0 0 0
# 2 2 2 3 1 2 1 1 1
# 4 4 4 2 2 1 2 3 2
# 1 2 1 1 3 1 3 1 3
# 1 1 0 1 4 2 4 1 4
# 3 2 2 3
#
#
#
#0
Grafica 7.3. Habilidad de entender lo que se lee
Habilidad de entender lo que se lee:
Comprende el sentido general del texto. = 6*1*normal(x, 2.5, 1.3784)
Reconoce e identifica informacion especifica = 6*1*normal(x, 2.3333, 1.0328)
Interpreta el contenido del texto en relacion con los conocimientos propios. = 6*1
*normal(x, 1.8333, 1.3292)
Expone una opinién propia a partir del contenido del texto. = 6*1*normal(x, 2.1667,
0.9832)
4 .
31 =
@ =
Q =
2, s .
o i ===
o = g
z = %
=
=N
1} =
= ‘ Y] Reconoce
% % Tl Interpreta
0 =7 Expone

Y
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Tabla 7.4. Habilidad de escribir lo que se piensa

“+ DevBar Plot |+ DevBarPlot | “rDevBarPlot |“wDevBarPlot | “wDevBarPlot | [LinePlot | [LinePlot | [LinePlot | [ Line Plot
Lallaa y cantoaa
Coherencia Legibilidad | Tiempo suficiente | Vocabulario de palabras X Y X Y X Y X Y
parritag

# 4 4 4 3 4 0 0 0 0 0 1
#2 3 2 2 3 2 1 2 1 2 1 0
# 4 4 4 2 2 2 0 2 2 2 3
# 1 1 0 0 1 3 2 3 0 3 0
#5 1 1 2 0 1 4 2 4 2 4 2
#6 3 2 2 2 2
#1
#
#
#10

Grafica 7.4 Habilidad de escribir lo que se piensa

No of obs

Calidad y cantidad de palabras escritas = 6*1*normal(x, 2

4

Habilidad de escribir lo que se piensa.

Coherencia = 6*1*normal(x, 2.6667, 1.3663)
Legibilidad = 6*1*normal(x, 2.3333, 1.3663)

Vocabulario = 6*1"normal(x, 1.6667, 1.3663)

1.0954)

Tiempo suficiente = 6*1*normal(x, 2.3333, 1.5055)

)

T
P

r
[LITTTT

AR RN N

NV

SN

S

IJ[[LL”I]\

==

RRNRRNRNRRN

RN

T

,\\\\\\\.‘.’\\\\ =

Coherencia

Legibilidad

[fffl] Tiempo suficiente

E£=] Vocabulario

B Calidad y cantidad de palabras escritas
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Tabla 7.5. Habilidad de relacionar imagen/sonido

4 Dey Bar Plot

Lomprenae el
significado de las

imanenes

il Dey Bar Plot

al dar respuesta a
un mensaje

4 Dey Bar Plot

Comprende los
mensajes sonoros.

[2% Line Plot

X’Y

[% Line Plot

[% Line Plot

#1
#2
#3

#5
#6
#1
#3
#9
#10

[FURE SR N R U S

W W N W

E N Sl R P =

=~ N =

N oNNo

Grafica 7.5. Habilidad de relacionar imagen/sonido

—_ N

Habilidad de relacionar imagen/sonido

de el significado de las imagenes. = 6*1*normal(x, 3,

0.8944)

actuar al dar respuesta a un mensaje iconografico. = 6
*1*normal(x, 2.8333, 0.7528)
de los mensajes sonoros. = 6*1*normal(x, 3, 1.2649)

No of obs

4

2

w

&\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\_\&E&\\\\\‘.}:&

L Wl A,

3

Comprende el significado de las imagenes.
Puede interactuar al dar respuesta a un mensaje iconografico.
=== [l Comprende los mensajes sonoros.
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Tabla 7.6. Actitud

% Line Pl
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h“ugf:taa' h“ugﬁ;Ba’ ol DoBarPlo Do BarPlt | HDmBarPlt | LlnePt | [SlnePot | [SlnePu | ULiePi
Interés Entusiasmo | Perseverancia | Iniciativa | Responsabilidad| X Y X ‘ Y ’ X Y X ‘ Y ’ X Y
#l 4 4 4 4 4 1 0 1 1 1 2 1
# 3 3 3 3 4 2 1 2 1 2 0 2
# 3 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3
# 4 3 3 3 4 4 2 4 1 4 1 4
# 2 2 1 2 1
# 3 3 3 2 3
#l
#
#
#0
Tabla 7.6. Actitud
Actitud
Interés = 6"1*normal(x, 3.1667, 0.7528)
Entusiasmo = 6*1*normal(x, 2.6667, 1.0328)
Perseverancia = 61" normal(x, 2.5, 1.2247)
Iniciativa = 6*1*normal(x, 2.5, 1.0488)
Responsabilidad = 6*1*normal(x, 2.8333, 1.472)
\\\._\ y
\\ '.'
w v
S + \/ s
o N A\
2 n
P Interés
Entusiasmo
g [l Perseverancia
,,/ TN E= Iniciativa
— : — — B Responsabilidad
3 4
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Tabla 7. 8. Memoria a corto plazo

i Dey Bar Plot [Z% Line Plot

Y§

Retencion ‘ X

#1

#2

#3

#5

#6

#1

#8

#9

#10

Grafica 7.8. Memoria a corto plazo

No of obs

Memoria Corto Plazo
Retencion = 6*1*normal(x, 2.6667, 1.0328)

Retencion
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Tabla 7.9. Memoria a largo plazo

44 Dey Bar Plot ‘ [Z% Line Plot

Y

Retencion ‘ X

#1

#2

#3

#5

N = NN W

#6

#1

#8

#9

#10

Grifica 7.9. Memoria a largo plazo

No of obs

Memoria Largo Plazo
Retencion = 6*1*normal(x, 2.3333, 1.0328)

-
\

Retencion
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Tabla 7.10. Resultados finales

T 10 11
I T 2 L O O YT YR

Habilidad de identificar al escuchar y observar:

Habilidad de entender lo que se lee:

Habilidad de escribi lo que se piensa.

Habilidad de relacionar imagen/sonido

Actitud

Atencion

Memoria Corto Plazo

Memoria Largo Plazo

Memoria Largo Plazo

i Dey Bar Plot ’ |Z% Line Plot

X ’ Y

—

resultados finales ’

#1
#2
#3

#5
#6
#7
#8
#9
#10

N W W W w W

115

Universidad Internacional de Andalucia, 2013



6666666




8. Anexo VIII. Tabla 8.1. Analisis correlacional

Vart|Var2)Var Vard)Var5 Varé{ Var7 Varé{ Vard| Vart|Var1]Vart| Vart|Vart|Var | Vart|Vart|Var i Var1|Var2)Var2|Var2|Var2)Var2|Var2|Var2

Yarl | 100
Yar2 [ 0.704 1.00
Vard [ 041 0.25/ 100
Yard | 092} 0.1/ 0.25] 1.00
Yarh | 0.50] 0.90] 0.00] 0.55] 100
Vart | 090] 0.87) 0.64| 092} 0.67] 1.00
Var? | 0620 0.79] 0.15} 0.20] 092 0.6] 1.0,

Vark | 0.37] 048] 0.14 0.44) 0.96] 0.61 | 0.84] 1.00:

Vard [ 0.36] 082)-0.1 0.3 096 0.481 0.62 0.92) 1.00

VarlOf 07} 0.56] 0.671 0.72) 0.58] 0.64{ 0.66] 0.33] 0.48] 1,00
Vart1) 0.70] 0.80{ 023} 0.66| 0.93] 0.69] 096] 0.80| 0.841 0.75] 1.00
Vart2f 0.56] 0,800 0.07) 0.61) 0931 0.65} 0964 0904 0.81] 0.55] 0.93] 1.00

Vart 3 0381 0.49(0.08 0.43} 0.75) 0.42| 087} 0.691 0.63{ 0.50) 0.84| 091) 1.00

Vardd) 080 067} 0.53} 0,661 0.22) 0.69] 074§ 0.52} 0.62( 0.94] 0.69] 0.71] 0,65 1.00
Vart 5 0870 0.67] 0.62| 0881 0.65) 087] 0.79] 0.53] 0.41] 0.24] 0.80] 0.80] 0.73] 0.60] 100

Var1ef 0.64( 041} 0.76{ 0.65] 0,00 0.71) 0.001 0.001-0.17 0.23{ 0.00f 0.00{0.3(4 0.16) 041 1.00

Vart T 0891 0.49{ 093] 0.86] 0.19) 0.84) 0.25] 0.091-0.0% 0.59} 0.32{ 0.26] 0.06) 0.52) 0.23| 049} 1.00

=
=
==
s
=

Var1& 0.75( 0.58] 0.75] 0.7} 0.22 0.23{ 0.05] 0.12] 048] 0.23) 0.02)-0.211 0.35{ 0.43| 0.88 0£4+1.U0

Vart9 0,631 073} 0.50 0.69} 0.38] 0841 0.29) 0.43) 0.23) 0.23| 0,26} 0.32| 0.0 0.26] 0.49] 089] 0.76] 044100

Var20{ 0.74] 0,18} 0960 0.69]0.14 0.61) 0.001-0.25 0.34 0.46{ 0.05{ 0.05-0.17 0.33) 0.53| 047 U.‘Niu,?? (1,60 (100

Var2 1 0.86] 0.45( 0941 0.791 0.12{ 0.77) 0,184 0.00]-0.06 0.58] 0.241 0.12}0.11) 0.48f 0.60) 0.91 U.‘]B!(l.‘]olu.?b (095 {1.00

Var22f 0641 0.17{O84] 0.55}0.15 0.60(0.07:0.1-0.3ef 0.29) 0.00f 0.00)-0.13 0.28] 0.52| 0.85] 049 U.ﬁl)|l1.63 |0.92 |0.36 100

2=

Var2 3 0.71{ 037 0.85f 0.57) 0.00] 0.64)-0.05 0.0 0.1 0.44| .07} 0.09:0.35 0.36) 0.37| 0.91| 0.47 [l/%|U.’-'S |IJ.BS |0.94 i[m 100

Var2of 090|087} 0.60] 092 0.67] 1.00] 0.69] 0.61] .48] .60 .68 .68 0.02] 0.9 0] 0.7 0] .25 o o [0 oo Joea o0
Var25] 092] 088 0.57] 0.88] 0.82{ 0.52| 089] 0.69] 0.68 045} 0.90] 0.80] 0.60] 0.90] 0:88] 0.43] 0.69] 0.61]0.60 [0.64 0.63 037 [0.48 02 f1.00
Var2ef 092 0.7 05) 048] 0.55] 092] .56{ .40 :34] .22 0.] 0.61] 0.43] 0.80] 0.88] .65 ] .60 .9 g9 Jor9 Jora Joro Jos Joe o

ors B ¢ [ o T2 7 o s [ o s [s ool o [/ MBI s 0l [ [ [ | [oap [in]
2418
1198

1100

=

2=

117

Universidad Internacional de Andalucia, 2013



9. Anexo IX. Tabla 9.1. Analisis Integracional

Carga de factores (Varimax normalizado)

Extraccion: Componentes principales
(Carga factorial significativa > .70)

Factor 1 Factor 2 Factor 3
Var16 0.99 Var27 0.99 Var25 0.99
Var33 0.98 Var17 0.97 Var32 0.95
Var19 0.92 Var30 0.96 Var11 0.80
Var18 0.92 Var6 0.94 Var10 0.76
Var27 0.92 Var21 0.93 Var24 0.73
Var23 0.91 Var22 0.91 Var23 0.68
Var21 0.91 Var33 0.87 Var30 0.66
Var17 0.87 Var7 0.84 Var35 0.59
Var30 0.87 Var12 0.79 Var27 0.58
Var20 0.82 Var24 0.78 Var1 0.54
Var22 0.80 Var14 0.77 Var34 0.51
Var6 0.73 Var3 0.67 Var13 0.49
Var24 0.73 Var8 0.66 Var5 0.45
Var3 0.73 Var23 0.62 Var9 0.45
Var29 0.70 Var35 0.62 Var26 0.42
Var4 0.66 Var29 0.61 Var8 0.40
Var1 0.65 Var5 0.55 Var16 0.40
Var26 0.65 Var20 0.51 Var14 0.40
Var2 0.48 Var18 0.51 Var6 0.39
Var25 0.47 Var34 0.47 Var4d 0.29
Var15 0.40 Var16 0.47 Var2 0.27
Var32 0.34 Var9 0.34 Var28 0.26
Var10 0.25 Var2 0.32 Var22 0.26
Var35 0.25 Var28 0.17 Var33 0.25
Var14 0.19 Var26 0.15 Var31 0.21
Var34 0.15 Var1 0.11 Var3 0.21
Var36 0.12 Var31 0.10 Var20 0.06
Var5 0.07 Var11 0.07 Var29 0.05
Var8 0.07 Var36 0.07 Var21 0.05
Var11 0.05 Var15 0.03 Var36 0.03
Var7 0.04 Var13 -0.02 Var17 -0.04
Var12 0.03 Var4 -0.07 Var19 -0.06
Var28 -0.06 Var19 -0.08 Var12 -0.09
Var9 -0.08 Var10 -0.10 Var18 -0.17
Var31 -0.24 Var32 -0.21 Var7 -0.19
Var13 -0.30 Var25 -0.21 Var15 -0.32
Expl.Var 13.44 Expl.Var 12.40 Expl.Var 7.84
Prp.Totl 0.37 Prp.Totl 0.34 Prp.Totl 0.22
Media 0.85 Media 0.89 Media 0.84
Desv.Est. 0.10 Desv.Est. 0.08 Desv.Est. 0.12
Lim.Infer. 0.76 Lim.Infer. 0.80 Lim.Infer. 0.73
Lim.Super 0.95 Lim.Super 0.97 Lim.Super 0.96
Superior 2 Superior 1 Superior 1.00
Media 9 Media 7 Media 3.00
Inferior 4 Inferior 3 Inferior 1.00
Var.Fact. 15 Var.Fact. 11 Var.Fact. 5.00
Var. No Fac. 21 Var. No Fac. 25 Var. No Fac. | 31.00
Total 36 Total 36 Total 36.00

Universidad Internacional de Andalucia, 2013




119

Universidad Internacional de Andalucia, 2013



	ÍNDICE
	CAP. 1. PRELIMINARES
	1.1. Introducción
	1.2. Contextualización
	1.3. Objetivos

	CAP. 2. MARCO TEÓRICO
	2.1. Discapacidad Intelectual
	2.2. Alfabetización Digital
	2.3. Estudios recientes sobre DI Y TI

	CAP. 3. INVESTIGACIÓN
	3.1. EL estudio
	3.2. Muestra
	3.3. Diseño de la investigación

	CAP. 4. ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS
	4.1. Medidas de Tendencia Central y Variabilidad
	4.2. Análisis Correlacional
	4.3. Análisis Integracional

	CAP. 5. CONCLUSIONES
	5.1. Discusión de conclusiones
	5.2. En base al tratamiento estadístico de datos
	5.3. Soluciones y recomendaciones

	CAP. 6. REFERENCIAS
	ANEXOS



