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1. W drodze do nowej perspektywy

W pocatkowym okresie funkcjonowania Unii Europejskiej ggendy zajmowaly si
spoteczéstwem informacyjnym (SI) gtébwnie w konteke zagadnie zwigzanych
z normalizagj technologii informatycznych i telekomunikacji. Pkiadem takiego dziatania
moze by Decyzja Rady z 22 grudnia 1986 w sprawie normejiza dziedzinie technologii
informatycznych i telekomunikacyjnyth Dokument ten zakltadatl tworzenie ram
normatywnych budowy spotearswa informacyjnego, ktore miaty na celu:
,a) przyczynienie s do integracji wewetrznego rynku wspolnotowego w sektorze
technologii informatycznych i telekomunikaciji;
b) zwigkszenie midzynarodowej konkurencyjdoi producentdow wspoélnotowych poprzez
umazliwienie powkkszenia we Wspolnocie chiondm rynku produkowanego spitz,
odpowiadajcego europejskimdwiatowym normom;
c) ufatwianie wymiany informacji we Wspdlnocie pper zmniejszanie przeszkod,
wynikajacych z niekompatybilniei spowodowanej brakiem odpowiednich norm lub
nieprecyzyjnym brzmieniem norm;
d) dbald¢, by uwzgbdniane byly wymagania zytkownikbw poprzez stworzenie
uzytkownikom szerszych nitiwosci kompletowania systemow w sposob, jaki gwarantowa
bedzie ich funkcjonalp kompatybilng¢, a w konsekwencji ich lepsze dziatanie przy
ponoszeniu riszych kosztow;
e) propagowanie stosowania norm i specyfikacji @ymkalnych przy realizacji zamowie

publicznych®.

! Dziennik Urzdowy Wspdlinot Europejskich (Dz.U. L 36/31, s. 236)
2 Dziennik Urzdowy Wspélnot Europejskich (Dz.U. L 36/31, s. 241)
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Dopiero publikacja Raportu Bangemannamystowita konieczni@ aktywnego dziatania na
rzecz budowy spotecastwa informacyjnego w Unii Europejskiej, uzipgj ze jest to
wyzwanie spoteczne i jeden z gtdbwnych priorytetGmezwojowych. ,Szeroka dogbnas¢
nowych narzdzi informacji i ustug stworzy nowe mlbwosci budowy réwniejszego
i bardziej zréwnowzonego spoteczstwa oraz popierania indywidualnych agpiiec.
Spoteczéstwo informacji posiada potencjat polepszenia §akaycia obywateli Europy,
sprawndci naszej spotecznej i ekonomicznej organizacjz ar@ocnienia spojrici”*.

Zgodnie z logilg dziatania Unii Europejskiej bezgrednim wskanikiem ,wagi”
problemu jest ilé¢ srodkdw w budecie przeznaczonych na jego realiza€) ile budety UE
na lata 1988-1992 oraz 1993-1999) nie zawiekabgkow, ktéreswiadczytyby o uznaniu
budowy spotecaestwa informacyjnego za priorytet rozwojowy UE, to,pakiecie Santera”
(Budzet UE na lata 2000-2006) i ,pakiecie Barroso” (BeidUE na lata 2007-2013) rawa
zaobserwow@& uznanie budowy spotearstwa informacyjnego w Unii Europejskiej za
dziatanie priorytetowe. Badaniem tego problemuleaenie Komisji Europejskiej zajmowato
si¢ konsorcjum: Stowarzyszenie Miasta w Internecielgfgg, Duiski Instytut Technologii
(koordynator), EMPIRICA (Niemcy), Europejskie Stawesmszenie Regiondw na rzecz
rozwoju Spoteczestwa Informacyjnego (ERIS@) oraz Centrum Badad Rozwojem Miast
i Regionow (Wielka Brytania). ,Gtowne wnioski z m@pu pozwalaj na stwierdzeniezi rola
polityki rozwoju spoteczestwa informacyjnego i inwestycji w ICT ¢§pnie w catej Unii:
catkowite wydatki na ten cel w latach 2000 — 200gnmsty 6,4 miliarda €, natomiast
w zakaiczonym okresie (2007 — 2013) na rozwdj spotasizea informacyjnego planowano
przeznacz§ 14,7 miliarda €. (...) Analizy przeprowadzone w ramarojektu badawczego
sugeruy wyksztalcenie si nastpujacych trenddw w regionalnych politykach rozwoju
spoteczéstwa informacyjnego:

a) rozwoj spoteczestwa informacyjnego nie tylko pozostaje jednym awgiych
priorytetéw, ale wgcz zyskuje na znaczeniu: wydatki na ten cel w UEgiy
podwojeniu.

b) wicksza¢ krajow cztonkowskich odchodzi od inwestycji w ptalsow, twardy
infrastruktue: w wyniku analizy wydatkéw wedtug kategorii inteencji, w okresie
finansowym 2000-2006 jedynie w 6 krajach UEksizasi¢ wydatkOw zostata poniesiona

® Raport Bangemanna to oczyaie nazwasrodowiskowa. Oficjalnie dokument ten nosi tytsirope and the
global information society, Recommendations of Bamgemann Group to the European CounBituksela
1994, tytut polskiEuropa i spoteczéstwo globalnej informacji. Zalecenia dla Rady Ewzfgkiej.

* http://ec.europa.eu/archives/ISPO/infosoc/backggbenan.html (01.09.2012).
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na tward infrastruktue; jednym z tych krajow jest Polska (pozostate testia, Czechy,
Irlandia, Wtochy i Lotwa).
c) W okresie 2007-13 - nagdita istotha zmiana w strukturze geograficznej atgk srodek

ciezkosci interwencji przeniést sina wschod Unii Europejskie]”

Na biezacg perspektyw finansow (lata 2014-2020) zareagowat rowhipolski rzd.
Podgte zostaty prace nad sposobem alokacji §raukéw w zakresie szeroko rozumianego
spoteczéstwa informacyjnego. Giéwne propozycjeadm opierag Sie na nasfpujacych
pomystach:

1. Srodki przewidziane na budewS| w Polsce powinny kiy zgromadzone przede
wszystkim w nowym programie operacyjnym — Programef@acyjny Polska Cyfrowa,
Ktory:

.pbedzie s¢ sktadat z 4 osi (wg propozycji MAC):

— Szybki Internet szerokopasmowy

— e-Administracja i otwarte patwo

— e-Gospodarka

— Pomoc techniczna

» alokacja — ok. 10 mid zt z Europejskiego Funduskozwoju Regionalnego

(z mazliwoscig cross-finansowania dzidanickkich)

« instytucja zargdzajca — MRR, MAC jako instytucja geednicaca™.
2. Giéwnym zadaniem programuwdrie ,silna koordynacja z poziomu krajowego, w tym

wyznaczanie standardéw dla dziatea poziomie regionalnym”

Podobny sposob nikenia przedstawiciele gdu reprezentgjw projekcie tzw. ,ustawy
o informatyzacji”, ktéry obecnie jest na etapie &olacji. Jednak ju pierwsze opinie
srodowiska nie wrég spektakularnego sukcesu. Zasterda do sposobu ndnia
o wspotpracy rzdu z partnerami spotecznymi w zakresie budowy speahstwa
informacyjnego w Polsce najdobitniej prezentuje nsteisko Polskiego Towarzystwa
Informatycznego: ,autorzy projektu nie zawsa, ze szereg probleméw, ktére ustawa ma
rozwigzat, wynika ze ztego prawa, braku lub niekomplétmaregulowa, nadmiernych czy

sprzecznych regulacji. Projekt lansuje rogz@inie silnie scentralizowane, oparte na pemiu

® http://www.mwi.pl/aktualnosci/129-raport.html (08.2012).
® https://mac.gov.pl/wp-content/uploads/2013/02/Ainisp%C3%B3%C5%82pracy_prezentacja-PO-PC.pdf
" https://mac.gov.pl/wp-content/uploads/2013/02/Ainisp%C3%B3%C5%82pracy_prezentacja-PO-PC.pdf
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szczegotowych zapiséw dotygzch platformy ePUAP, gdy dotychczasoweswliadczenie
(nie tylko polskie) dowodniéwiadczy,ze taka centralizacja zwykle kozy st wdrazeniowg

kleska”®.
2. Europejska Agenda Cyfrowa

W maju 2010 roku Komisja Europejska ogtosita Eujske Agend: Cyfrowa’.
Agenda byta pierwsg z siedmiu gtdwnych inicjatyw wynikagych z realizacji strategii
Europa 2020. ,Kryzys zniweczyt wyniki wielu lat gogu gospodarczego i spotecznego oraz
odstonit strukturalne stalioi europejskiej gospodarki. Gtownym celem Europysmioy¢
teraz powr6t na dr@g wzrostu gospodarczego. Jednak aby zbudowwmdwnowaong
przyszig¢, musimy ju teraz wygé poza horyzont celow krotkoterminowych.

W obliczu starzenia sispoteczastwa i globalnej konkurencji mamy do wyboru trzycj
pracow& ciezej, diwzej lub nwdrzej. Bedziemy prawdopodobnie musieli zastoséwa
wszystkie trzy, ale trzecia opcja to jedyny sposébzagwarantowanie lepszej jakbzycia
Europejczykow. Aby tego dokodaw ramach agendy cyfrowej zaproponowano dziatania,
ktéore naley podp¢ jak najszybciej w celu zapewniania w Europie ig@htnego

i Zrownowa&onego rozwoju sprzyjagego whczeniu spotecznemu. Propozycje te przygptuj
podiaze dla diugoterminowych przemian wynikaych z posipujacej cyfryzacji gospodarki

i spoteczéstwa™®. Europejska Agenda Cyfrowa swoim zakresem obejmofem
kluczowych obszaréw dziatania, ktérych wsparcie zenopozwolé na realizag jej
priorytetéw.

Po pierwsze: Dynamiczny jednolity rynek cyfrowy laternet nie ma granic, ale rynki
cyfrowe, zarowno w UE jak i néwiecie, dzieli wiele barier magych wptyw nie tylko na
dostp do paneuropejskich ustug telekomunikacyjnych takee do globalnych ustug i téei
internetowych. Nie mazadnego uzasadnienia dla takiej sytuatji’Aby zdynamizowa
rozwoj rynku cyfrowego Unii Europejskiej Agenda ecdh:

1. otwarcie dospu do tréci zamieszczanych w Internecie.

Dziatanie takie musgpoprzedat zmiany w prawie europejskim i przepisach obgaujacych
w krajach czionkowskich. ,Cyfrowa dystrybucja dce kulturowych, dziennikarskich czy
kreatywnych jest t@sza i szybsza, w zwzku z czym umgiwia autorom i dostawcom téei

8 http://www.cyfrowa-polska.pl/zamowienia-publiczitein/1496-tak-informatyzacja-nie-przejdzie.
° Europejska Agenda Cyfrowa, serwis internetowy Ksjniuropejskiej www.europa.eu.

1 Europejska Agenda Cyfrowa, serwis internetowy Ksjiniuropejskiej www.europa.eu, s. 4.

" Europejska Agenda Cyfrowa, serwis internetowy Ksjiniuropejskiej www.europa.eu, s. 9.
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dostp do nowych i liczniejszych odbiorcéw. Europa muwsicoraz wékszym stopniu
tworzyé, produkowd idystrybuowd tresci cyfrowe na wszystkich platformactt”

W obowgzujagcym dzg porzdku prawnym jest to nientbwe ze wzgédu na zargdzanie
prawami autorskimi na poziomie krajowym gnych zakresach ochrony wihasob
intelektualnej w poszczegdllnych krajach. Stworzgeignolitego, spéjnego i przejrzystego
systemu zawrdzania prawami autorskimi pozwoli na swobgdmymiare mysli i koncepciji,

a docelowo zwikszy innowacyjné¢ Europy.

2. Ukatwienie transakcji internetowych i transgizmych.

~-Konsumenci w Europie nadal nie odngskorzysci z atrakcyjniejszych cen iwkszego
wyboru, ktére powinien oferowégjednolity rynek, poniewatransakcje internetowey byt
skomplikowane. Fragmentacja ogranicza popyt nastpa@miczne transakcje handlowe
dokonywane wsrodowisku internetowym. Transakcje transgraniczten®vg mniej niz
jedm dziesata elektronicznych transakcji handlowych§Zauropejczykom agsto tatwiej jest
przeprowadza transakcje transgraniczne z przedsrstwem amerykskim niz

z przedsibiorstwem z innego kraju europejskiegd” Wprawdzie znaczna ex Europy
posiada wspoln walut, jednak systemy uwierzytelnianiazéamdaci oraz uwierzytelniania
ptatncci elektronicznych g nadal organizowane wedtug graniagiav. Agenda zaleca e
jak najszybsze zakwozenie prac nad Jednolitym Europejskim Obszarermiezym (SEPA),
ktoéry pozwolitby na uruchomienie innowacyjnych rozmah w dziedzinie pienjdza
elektronicznego — wartoé takiego rynku w 2012 roku szacowana jest na 10Huie.

3. Budowa zaufania dwodowiska cyfrowego.

Europejczycy maj wiele praw zwizanych z ustugami spoteamdwa informacyjnego.
Informacje o nich $ jednak rozproszone po adych przepisach, e€gto opisane
specjalistycznym, trudnym do zrozumienia dla prgeeigo uytkownika gzykiem. Stan ten
zwicksza brak zaufania ddrodowiska internetowego i hamuje rozwdj europejskie
gospodarki internetowej. ,Internetowe transakc@nsgraniczne magsta sic tatwiejsze
dzieki zwigkszeniu spojn€ci europejskiego prawa zobayeen, w oparciu 0 wysoki poziom
ochrony konsumenta. Komisja opracuje rowniegolnounijry strategt mapca na celu

ulepszenie alternatywnych systemow rozstrzyganierésp i zaproponuje wprowadzenie

2 Europejska Agenda Cyfrowa, serwis internetowy Ksjiniuropejskiej www.europa.eu, s. 11.
13 Europejska Agenda Cyfrowa, serwis internetowy Ksjiniuropejskiej www.europa.eu, s. 12.
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ogolnounijnego internetowego nadzia rekompensaty dla handlu elektronicznego oraz
utatwienie dosfpu do organéw sprawiedliwoi przez Internet”.

4. Wzmocnienie jednolitego rynku ustug telekomunigaych.

»~Jednolity rynek wymaga, aby podobne kwestie regyjfee byly rozstrzygane w podobny
spos6b, dlatego Komisja priorytetowo potraktuje agpmwanie wytycznych dotygeych
gidbwnych koncepcji regulacyjnych odnasgch s¢ do khczndci elektronicznej,

w szczegOlnéci do metod kalkulacji kosztow i do niedyskrymina@ takee skupi s na
poszukiwaniu trwatych rozwkan dotyczcych transmisji danych i pgdzer gtosowych

w roamingu™®,

Po drugie: Interoperacyjdd i normy. Budowa spotecastwa informacyjnego
wymaga skutecznego wdmnia otwartej architektury  produktéw i  ustug
telekomunikacyjnych. Niematiwa do zaakceptowania jest sytuacja, w ktorej wybiarki
urzadzenia, systemu operacyjnego w ktérym ono dziag,konkretnego producenta odcina
uzytkownika od istotnej agci publicznych zasobow gbz ustug cyfrowych. Dlatego
niezlzdna jest:

1. Poprawa ustalania norm w dziedzinie 4K

~Europejskie ramy prawne w zakresie ustalania npowinny zosté dostosowane do szybko
zmieniagcych sé rynkow technologicznych, jakoze normy g§ niezledne dla
interoperacyjnéci”*’.

2. Promowanie lepszego wykorzystania norm.

»organy publiczne powinny jak najlepiej korzysta szerokiego zakresu stosownych norm
przy zakupie spkgu, oprogramowania i ustug informatycznych, np. geg wybér norm,
ktére mog by¢ stosowane przez wszystkich zainteresowanych dostaywtym samym
umazliwiajac wickszy konkurencgj i obnizajac ryzyko polegajce na ograniczaniu ¢sido
jednego dostawcy®.

3. Zwigkszenie interoperacyjdoi przez koordynagj

Komisja Europejska powinna pax szczegolny nacisk na przygotowanie i waoie

europejskiej strategii interoperacyfog ktora wymusi na administracji publicznej krajow

4 Europejska Agenda Cyfrowa, serwis internetowy Ksjntturopejskiej www.europa.eu, s. 15

15 Europejska Agenda Cyfrowa, serwis internetowy Ksjntturopejskiej www.europa.eu, s. 17

% TIK (Technologie Informacyjno Komunikacyjne) jegpolskim odpowiednikiem angielskiego ICT
(Information and Communication Technologies)

" Europejska Agenda Cyfrowa, serwis internetowy Ksjniuropejskiej www.europa.eu, s. 18

'8 Europejska Agenda Cyfrowa, serwis internetowy Ksjntiuropejskiej www.europa.eu, s. 18
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cztonkowskich stosowanie jednolitych zasad w TIKziddanie takie pgrednio wymusi
stosowanie podobnych zasad przez producentéw adoétv sprztu i oprogramowania.

Po trzecie: Zaufanie i bezpiedmstwo. ,Uzytkownicy musz by¢ bezpieczni podczas
korzystania z Internetu. Analogicznie do prgzpstw fizycznych, nie maemy tolerowa
cyberprzesipczaci. Ponadto bez w petni wiarygodnych nowych techgiolnie mogtyby
zaistni€ niektore z najbardziej innowacyjnych i zaawansoyeanustug internetowych —
takich jak bankow& elektroniczna czy e-zdrowie. (...) wzmacnianie begpéstwa
w spoteczéstwie cyfrowym to wspoélna odpowiedziakio osob prywatnych i organow
publicznych, na szczeblu lokalnym i globalnyrh”

Po czwarte: Szybki i bardzo szybki dgstdo Internetu. Zaleniem podstawowym
Agendy jest, aby do 2020 roku wszyscy Europejczyojeli dostp do Internetu
0 przepustowsri przekraczajcej 30 Mb/s, a co najmniej potowa gospodarstw dogobw
dostp o przepustowdei przekraczajcej 100 Mb/s. Realizacja tych zaéy pozwoli na
rzeczywiste korzystanie z ustug spotetsteva informacyjnego: swobodnego dgat do
tresci cyfrowych, zdalnegdwiadczenia pracy, wspotpracy w czasie rzeczywispgmicdzy
podmiotami odleglymi geograficznie (np. ustugi eadia, prace projektowe, itd.).
Proponowane dziatania to:

1. Zagwarantowanie powszechnego dostszerokopasmowego o corazkgazej szybkéci,
2. Wsparcie upowszechnienia dgmst do sieci nowej generacji,
3 Otwarty i neutralny Internet.

Po pite: Badania i innowacje. ,Europa weiniewystarczajco inwestuje w badania
i rozwoj zwigzane z TIK. W poréwnaniu z gtdbwnymi partnerami hHamg/mi, takimi jak
USA, inwestycje w badania i rozwo6j w dziedzinie TWKEuropie stanowinie tylko znacznie
mniejszy odsetek catkowitych naktadow na badamazwdj (17 % w porownaniu do 29 %),
lecz rownie w wartagciach bezwzgidnych stanowi okoto 40 % wydatkow USA na te
cele®™. Powoduje to w sposéb oczywisty zmniejszenie koeayjndci i innowacyjngci
gospodarki europejskiej w stosunku do gtdwnych rgadw. Zdiagnozowane przyczyny
takiego stanu rzeczy to m.in.:

- niskie i rozproszone naktady publiczne na badaroawo;,
- fragmentacja i rozproszenidkéw dosgpnych dla innowatoréw,

% Europejska Agenda Cyfrowa, serwis internetowy Ksjntiuropejskiej www.europa.eu, s. 19
2 Europejska Agenda Cyfrowa, serwis internetowy Ksjntiuropejskiej www.europa.eu, s. 25
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- powolne tempo absorpcji innowacji przez gospog¢lakropejsk, a zwtaszcza przez sektor
publiczny.
Zmiana tego stanu rzeczydzie maliwa poprzez:
1. Zwigkszenie wysitkow i efektywrii. ,W oparciu o europejgkstrategé mapca na celu
ustanowienie wiogtej roli sektora TIK, Europa musi zgkisz\¢, ukierunkowa oraz pojczyc
swoje inwestycje, aby zachowaw te] dziedzinie konkurencyjdé, oraz musi nadal
inwestowg w badania wysokiego ryzyka, wtym w interdyscyptime badania
podstawowe®",
2. Stymulowanie innowacji w sektorze TIK przez wygkgstanie jednolitego rynku
europejskiego. Wydatki sektora publicznego w Ewrapog pobudzé innowacyjnd¢ oraz
efektywna¢ 1 jakos¢ ustug publicznych. Aby mogto ito st& ,Dziatalnos¢ zwigzana
z transferem wiedzy powinna byefektywnie zargdzana iwspierana przez odpowiednie
instrumenty finansowe, a wyniki badénansowanych zérodkow publicznych powinny kiy
szeroko rozpowszechniane zasmanictwem otwartego degiu do publikacji danych
naukowych i referatov,
3. Inicjatywy przemystu na rzecz otwartych innowabjonieczne jest wsparcie dziataze
srodkow UE na rzecz otwartych i interoperacyjnychwmzan w zakresie wykorzystywania
TIK. ,Inicjatywy przemystu majce na celu tworzenie standardow i otwartych platfaia
nowych produktow i ustugdala wspierane w ramach programow finansowanych przez U
Komisja kedzie wzmacnia dziatania zbliajgce zainteresowane strony w ramach wspdlnych
programoéw badawczych w dziedzinach takich jak jimét przysztéci” obejmupcy ,Internet
fizycznych przedmiotéw” i w zakresie kluczowych heologii w TIK"?,

Po szoéste: Zwkszenie umiejtnosci wykorzystywania technologii cyfrowych
i wkaczenia spotecznego. Wedtug danych Komisji Europejskok. 150 milionéw
Europejczykdéw nigdy nie korzystalo z Internetu. @zza to,ze grupa ta, skladgga se
w gtdbwnej mierze z os6b w wieku 65 — 74 lat, zagra jest zjawiskiem wykluczenia
cyfrowego. Zjawisko to mie by bardzo niebezpieczne, szczegolnie uwdgiajgc nacisk,
jaki europejska administracja kladzie na rozwdj idak dziedzin jak: e-zdrowie,
e-administracja czy e-ksztalcenie. Przeciwdziatateenu zjawisku jest niiwe pod

warunkiem wspierania:

2 Europejska Agenda Cyfrowa, serwis internetowy Ksjntiuropejskiej www.europa.eu, s. 26
2 Europejska Agenda Cyfrowa, serwis internetowy Ksjntiuropejskiej www.europa.eu, s. 27
% Europejska Agenda Cyfrowa, serwis internetowy Ksjntiuropejskiej www.europa.eu, s. 27
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1. Umiegtnosci wykorzystywania technologii cyfrowych. ,Trzebaztatce Europejczykow
w zakresie korzystania z technologii informacyjrm¥lunikacyjnych i mediéw cyfrowych
oraz zachcat mtodych ludzi do szkoleniagiw dziedzinie TIK. (...) Nalgy uswiadomi
wszystkim obywatelom potencjat technologii informgo-komunikacyjnych w odniesieniu
do wszystkich rodzajéw zawodéw. Wymaga to utworaemiielostronnych partnerstw,
intensyfikacji ksztatcenia, uznania kompetencjiomfatycznych w ksztatceniu formalnym
i w formalnych systemach szkdlea take podnoszenia poziomu wiedzy oraz skutecznego
szkolenia i certyfikacji w zakresie TIK poza formgii systemami edukacji, obejnaaych
korzystanie z narglzi internetowych i mediow cyfrowych do celéw praehifikowywania
sic i ciagtego rozwoju zawodoweg®”

2. Ustugi cyfrowe sprzyjare whczeniu spotecznemu. Oznacza to konieéznespolnych
dziatan umaiiwiajgcych korzystanie z ustug spoteézeva informacyjnego osobom
zagrazonym wykluczeniem cyfrowym, w tym osobom niepetnmasmym.

Po sibdme: Korzici z TIK dla spoteczistwa UE. ,Spoteczestwo cyfrowe musi by
postrzegane jako takie z ktérego wszyscy caenp¢ksze korzyci. Wprowadzenie TIK staje
sie krytycznym elementem realizacji celow politykikieh jak wspieranie starzgjego s¢
spoteczéstwa, przeciwdziatanie zmianie klimatu, zmniejseazirycia energii, poprawa
efektywnaci transportu i mobilnéci, wzmocnienie pozycji pacjentdw oraz zapewnianie
integracji 0s6b niepetnosprawnyéh”W tym celu konieczne jest padje dziata w zakresie:

1. TIK na rzeczrodowiska. Oznacza to wsparcie wykorzystania TIKrzecz zmniejszenia,
negatywnych z punktu widzenia ochrodyodowiska, efektow rozwoju gospodarczego
Europy.

2. Stabilna opieka zdrowotna i wsparcie dla godnggmia oparte na TIK. ,Stosowanie
w Europie technologii unmiwiajacych swiadczenie elektronicznych ustug medycznych
moze poprawt jakas¢ opieki medycznej, ogranicgykoszty leczenia i promowaniezalene
zycie, w tym rownie w miejscach odlegtych. Podstawowym warunkiem ssigest toze
technologie te gwarantj osobom fizycznym bezpieczne przechowywanie danych
dotyczicych stanu ich zdrowia w systemie opieki zdrowotdestpnym w Internecie.

Aby w petni wykorzysté potencjat nowych ustug e-zdrowia, UE musi ugubariery prawne

24 Europejska Agenda Cyfrowa, serwis internetowy Ksjntiuropejskiej www.europa.eu, s. 29
% Europejska Agenda Cyfrowa, serwis internetowy Ksjntiuropejskiej www.europa.eu, s. 32
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I organizacyjne zwtaszcza w odniesieniu do interapgnaci paneuropejskiej, oraz musi
zacigni¢ wspotprag miedzy paistwami cztonkowskimi.
3. Promowanie rinorodndci kulturowej i kreatywnych trei.
4. E-administracja. ,Ustugi e-administracji ofegupszczdny sposob uzyskania lepszych
ustug przez kadego obywatela i przedsiorstwo oraz opagt na uczestnictwie, otwart
i przejrzysy administrag. Ustugi e-administracji mag obnizy¢ koszty i umaliwié
zaoszcgdzenie czasu organom administracji publicznej, aidiglom i przedsgbiorstwom.
Moga rowniez pomoOc w ograniczaniu ryzyka zmiany klimatu oraz turgnych
i spowodowanych przez cziowieka zagpd poprzez dzielenie gidanymi i informacjami na
tematsrodowiska™’.
5. Inteligentne systemy transportowe wzblie efektywnego transportu i lepszej mobécio

Po 6sme: Midzynarodowe aspekty Agendy Cyfrowej. ,Na areniednynarodowej
europejska agenda cyfrowa ma na celu uczynienigraply sity nagpdowej zrownowaonego
wzrostu, ktéry sprzyja jednocgde wihczeniu spotecznemu. Wszystkie siedem filarow
agendy cyfrowe] ma wymiar gdzynarodowy. W szczegOléa jednolity rynek cyfrowy
potrzebuje zewgtrznej strony, poniewa postpy w wielu obszarach polityki magbyc¢
dokonywane jedynie na poziomie gdzynarodowym. Interoperacyjf® i standardy
uznawane w skalwiatowe] mog przyczyné sie do szybszego agjania innowacji poprzez
obnizanie ryzyka i kosztébw nowych technologii. Zapobigigarosmcym zagraeniom

cybernetycznym réwniemusi odbywa sic w kontekicie miedzynarodowym?®,

3. Potencjalne wskaniki sukcesu

Jak wid& z przedstawionych povigj zatloen Europejska Agenda Cyfrowa stanowi
kompleksowy program, ktorego realizacja ma zapéwmbbudzenie oraz zekszenie
efektywndci gospodarki europejskiej poprzez zapewnienie atglom i przedsbiorcom
wiekszego dospu do podstawowych ustug spotefigeva informacyjnego. Ten ambitny
projekt wymaga jednak skoncentrowanych naktadowan@owych, co w kontékie
przewidywanej drugiej fali kryzysu oraz potencjalngraty stabilnéci strefy euro mge
okaz& si¢ niewykonalne.

Nalezy wiec zad& pytanie czy istnieje poziom realizacji Agendy, itdedzie mana

uzna za zadowalary? Wydaje s, ze nie mana okrgli¢ jednego, wspolnego poziomu dla

% Europejska Agenda Cyfrowa, serwis internetowy Ksjniuropejskiej www.europa.eu, s. 34
2" Europejska Agenda Cyfrowa, serwis internetowy Ksjntiuropejskiej www.europa.eu, s. 36
2 Europejska Agenda Cyfrowa, serwis internetowy Ksjntiuropejskiej www.europa.eu, s. 39
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catej UE. Inny poziom realizacji wskaikbw mazna lkedzie uzna jako sukces dla tzw.
krajow starej Unii, inny dla tych, ktoregsv Unii od 10 lub wgcej lat (w tym Polski),

a jeszcze inny dla krajow nowoprziych. Jednak w kalym wypadku musi to kyrozwdgj
zrownowaony. Bez réwnoczesnego wzrostu @pst do infrastruktury, w tym dogtu do
szerokopasmowego Internetu, dpst do ustug cyfrowych oraz rozwoju kompetencji
cyfrowych obywateli UE stopa zwrotu z inwestycji wpoteczéstwo informacyjne,

rozumiana jako rozwoj spoteczno-gospodarczy UidzIle niezadowalaga.

STRESZCZENIE
Zgodnie z logilg dziatania Unii Europejskiej bezg@dnim wskanikiem ,wagi” problemu
jest ilos¢ srodkdw w budecie przeznaczonych na jego realizaoyaz ilg¢ programéw
i polityk sektorowych. O ile bugtty UE na lata 1988-1992 oraz 1993-1999) nie zadjer
srodkow, ktoreswiadczytyby o uznaniu budowy spoteéstwa informacyjnego za priorytet
rozwojowy UE, to w ,pakiecie Santera” (Bigt UE na lata 2000-2006) i ,pakiecie Barroso”
(Budzet UE na lata 2007-2013) mma zaobserwowa uznanie budowy spotearstwa
informacyjnego w Unii Europejskiej za dziatanie guyitetowe. Potwierdzajto rownie:
liczne dokumenty planistyczna, polityki sektorowdany dziatania, w tym Europejska
Agenda Cyfrowa.
Europejska Agenda Cyfrowa jest dokumentem ktorgdma najblisze lata cele i kierunki
rozwoju spoteczestwa informacyjnego w Unii Europejskiej. Celem &ty jest
przedstawienie gtéwnych zaden rozwoju wspolnego jednolitego rynku cyfrowego UEaD
pozostatych kluczowych obszaréw dziatania w niggapych.

Stowa kluczowe spoteczastwo informacyjne, Europejska Agenda Cyfrowa, ICT
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