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ZASADA ROWNYCH SZANS W ZATRUDNIENIU
JAKO ELEMENT POLITYKI SPOLECZNEJ

r

ODPOWIEDZIALNO SCI PRZEDSIEBIORSTWA

Zapewnianie réwnych szans w zatrudnieniu to jedepriarytetéw Unii
Europejskiej. Co wicej, Unia Europejska promuje tak idez spotecznej
odpowiedzialnéci przedsgbiorstw, w ktorej ramach miei sig¢ zasada réwnych
szans. Jak wskazuje Bernatt, dzialania spoleczndpowiedzialnéci
przedstbiorstw mog by¢ szang na petniejsg realizacg praw i wolngci
obywatelskich zapisanych w konstytucji RP [M. Beétn2009, s. 34], do
ktéorych zalicza s omawiana zasada. Dyskusja nad tgodpolecznej
odpowiedzialnéci przedstbiorstw jest otwarta i biac pod uwag duwe
zainteresowanie instytucji gdzynarodowych tym tematem jej znaczenidzie
wzrasté. Warto wec zastanowd sig nad znaczeniem zasady rownych szans
w zatrudnieniu w konteicie spotecznej odpowiedzialéw przedstbiorstwa.

Wstep

Teoria spotecznej odpowiedziakwd przedstbiorstwa (SOP) odnosi eido
trzech sfer dzialalmei gospodarczej: ekonomicznej, ekologicznej oraz
spotecznej. Sfera ekonomiczna dotyczy wypracowywaraysku, sfera
ekologiczna — dbania é&rodowisko naturalne, sfera spoteczna — utrzymywania
pozytywnych relacji z samogdem i organizacjami pozadowymi oraz
zaradzania zasobami ludzkimi.

W teorii SOP w kontelcie zaradzania zasobami ludzkimi mowi esi
najczsciej o zapewnianiu przez pracodawbezpiecznych i higienicznych
warunkéw pracy, godziwym wynagrodzeniu, maksymalmyymiarze czasu
pracy, zakazie dyskryminacji, a tako inwestowaniu w pracownikow.
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Zakaz dyskryminacji w miejscu pracy oznacza zapawmiri rownych szans
w dostpie do pracy oraz podwgzania swoich kwalifikacji, a tak zakaz
mobbingu czy molestowania. Niniejszy artykut§ggcony jest zagadnieniu
zapewniania rownych szans w dgmsé do pracy.

W rozdziale pierwszym zdefiniowana zostala zasadanych szans
w zatrudnieniu z uwzgtinieniem regulacji nedzynarodowych oraz krajowych.
Rozdziaty drugi i trzeci paaviecone zostaty teorii spotecznej odpowiedzidbio
przedsgbiorstw — je] genezie oraz regulacjom prawnym ndedom jakéci,
z ktérych czerpie, w tym — standardom, ktére wskama respektowanie zasady
réwnych szans w zatrudnieniu. Natomiast w rozdzidevartym przywotane
zostaly przyktady praktycznych form promowania zhsadéwnych szans
w zatrudnieniu w kontekie spotecznej odpowiedzialéw przedstbiorstwa.

Zasada rownych szans w zatrudnieniu

Ponizszy rozdziat stanowi krotk syntez najwaniejszych regulacji
miedzynarodowych i krajowych nakazgjych zachowywanie zasady réwnych
szans w zatrudnieniu. Odn@saic w nim do wybranych dyrektyw Unii
Europejskiej oraz artykutow konstytucji RP i kodeksacy.

Idea rownych szans w zatrudnieniu zostata jasnoaxeya przez Uri
Europejsk w dyrektywach 2000/43/WE, 2000/78/WE i 2006/54/WEa
pomoa tych dyrektyw Unia Europejska zadeklarowatagichpromowania
i wspierania akcji magych na celu wdianie zasady réwnych szans
w zatrudnieniu wzycie, jak rownie wole zapobiegania i przeciwstawiania si
dyskryminacji ze wzgiddu na pté, wiek, niepetnosprawné, orientacg
seksualn, swiatopoghd, pochodzenie etniczne i rasowe. W celu implenafinta
zasady réwnych szans w zatrudnieniu Unia Europejss@ejmuje nie tylko
kroki prawne, ale jest tak inicjatorem akcji magych na celu podniesienie
swiadomdci ogoétu spoleczistw paistw czionkowskich na temat tego, czym
jest dyskryminacja w zatrudnieniu, jak jej zapobiegjak z ng walczy. Do
inicjatyw tego rodzaju nahy ,2007 Europejski Rok Réownych Szans dla
Wszystkich” [decyzja nr 771/2006/EC] oraz programmspoélnotowe, jak
EQUAL czy PROGRESS. Oczyydie idea réwnych szans promowana przez
Uni¢ Europejsk nie odnosi si jedynie do kwestii zatrudnienia, ale réwhnigo
innych sfer zycia, jak edukacja, zdrowie publiczne czy zabezma@
spoteczne. Jednak wymienione obszaygia spolecznego niea przedmiotem
niniejszego artykutu.

Poradek prawny jest waym czynnikiem sukcesu przeesiorstwa,
poniewa wyznacza sposob jego funkcjonowania [Z. Janow2R82, s. 32-36].
Tak wigc, by skutecznie motywowa wiascicieli przedsgbiorstw do
respektowania zasady rownych szans w zatrudnierizdzynarodowe akty
prawne, jak dyrektywy Unii Europejskiej, powinnydgaadaptowane do prawa
krajowego.
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W prawie polskim zasada réwnych szans w zatrudniemyrazona jest
przede wszystkim zakazem dyskryminacji zapisanymkenstytucji oraz
w kodeksie pracy.

Zgodnie z artykulem 32 konstytucji ,Wszyscy wobec prawa rowni (...)
Nikt nie maze by dyskryminowany wzyciu politycznym, spotecznym lub
gospodarczym z jakiejkolwiek przyczyny”. Artykut 3Bzczegobtawia rowné
wobec prawa na gruncie pfci: ,Kobieta emzyzna w Rzeczypospolitej Polskiej
maja  réwne prawa Ww zyciu rodzinnym, politycznym, spotecznym
i gospodarczym. Kobieta i gnczyzna maj w szczegolnéci rowne prawo do
ksztalcenia, zatrudnienia i awansow, do jednakowsgoagradzania za prac
jednakowej wartéci, do zabezpieczenia spotecznego oraz do zajmaewani
stanowisk, petnienia funkcji oraz uzyskiwania godo publicznych
i odznacze”.

W kodeksie pracy réwniepojawit sk zapis nakazagy réwne traktowanie
szczegoblnie ze wzgledu na @teZgodnie z artykutem F1,Pracownicy maj
réowne prawa z tytutu jednakowego wypetniania taksamych obowaizkdw;
dotyczy to w szczegoélsoi réwnego traktowania eiczyzn i kobiet
w zatrudnieniu”. Dopiero artykut £vprost zakazuje dyskryminacji ze wedl
na inne ni pte¢ przestanki: ,Jakakolwiek dyskryminacja w zatrudnig
bezpdrednia lub pérednia, w szczegoéldoi ze wzgtdu na pté, wiek,
niepetnosprawni, ras, religie, narodowé¢, przekonania polityczne,
przynalencs¢ zwigzkowa, pochodzenie etniczne, wyznanie, oriergac]
seksuala, a take ze wzgtdu na =zatrudnienie na czas cloay lub
nieokrelony albo w pelnym lub w niepelnym wymiarze czasaqy — jest
niedopuszczalna”. Rozwiggiem tego zapisu jest rozdziat lla dziatu pierwszeg
kodeksu pracy odnoszy sk do rownego traktowania w zatrudnieniu.
W rozdziale tym powtérzony zostat zakaz dyskrymjnag zatrudnieniu,
okreslona zostala definicja dyskryminacji beZpadniej i pdredniej, a take
okreslono doktadnie, jakich sfetycia zawodowego dotyczy rowne traktowanie
— nawhzywania i rozwizywania stosunku pracy, warunkéw zatrudnienia
i awansowania oraz degiu do szkolenia w celu podnoszenia kwalifikacii
zawodowych. Warto zaznagzyiz zgodnie z § 3 art. ¥8dziatania zmierzage
do wyréwnywania szans pracownikOw przez zmniejszena ich korz§¢
faktycznych nierébwngri nie stanowi naruszenia zasady rownego traktcavani
w zatrudnieniu. Co wiej, § 2 art. 1¥ dopuszcza nieréwne traktowanie
w uzasadnionej sytuacji. Kodeks pracy zohmwje take pracodawg do
odpowiedzialnéci za przeciwdziatanie dyskryminacji w zatrudnierfart. 94
pkt. 2b)). Przytoczone powgj zapisy kodeksu pracy svyrazem wdraenia
dyrektyw 2000/43/WE, 2000/78/WE i 2006/54/WE.
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Powyzsza kréotka synteza aktéw prawnych nakazygh respektowanie
zasady réwnych szans w zatrudnieniu jest jasnyrakazzem skierowanym do
przedsgbiorcow. Jednak stosowaniegsilo nich wymaga zaadaptowania do
wewretrznej polityki zatrudnienia przedsiiorstwa, co mee utatwé wdrozenie
spoéjnej strategii spotecznej odpowiedzidltio

Spoteczna odpowiedzialn&t przedsiebiorstwa — definicja i geneza

Celem poniszego rozdziatu jest wyjnienie zalden teorii spotecznej
odpowiedzialnéci przedstbiorstw, a take wskazanie na jejzrodia.
Zdefiniowane zostaly tak podstawowe pegia oraz obszary dolace
przedmiotem zainteresowania tej teorii.

Do spotecznej odpowiedzialém przedstbiorstwa zaliczaneaste dziatania
biznesowe, ktore realizowanie z zachowaniem zasgrzreych. Celem takich
dziatar jest dizenie do rozwoju w sposéb zréwnaweay. Dazenie to dotyczy
zarbwno ekonomicznych, jak i spotecznych capdowiskowych aspektow
dziatalngci biznesowej [J. Henningfeld i in., 2006, s. XXDrzedsibiorstwa
odpowiedzialne spotecznie dhapie tylko o zysk, ale réwnieo odpowiedni
standardzycia — zarbwno swoich pracownikow, jak i pozostatyezionkéw
spotecznéci, w ktérej przedsbiorstwo funkcjonuje — i jak@d zasobow
W przyszi@ci.

Waznym aspektem spotecznej odpowiedziabio przedstbiorstw jest
dobrowolnd¢ podejmowanych dziatea oraz podejmowanie aktywsa
wykraczajcych poza okrdone prawem minimum; celem tych dzidétena by
powigkszanie wartéci kapitalu ludzkiego, ochronasrodowiska oraz
utrzymywanie odpowiednich relacji z otoczeniem psagbiorstwa [Green
Paper, Promoting a European framework for CorpoBaeial Responsibility,
2001, s. 6].

Z powyzszych definicji jasno wynika, zi koncepcja spotecznej
odpowiedzialnéci przedstbiorstw wyrosta na gruncie etycznych rozaéa
dotyczcych tego, jak podejmowadecyzje biznesowe, aby byly one zgodne
z wartgciami moralnymi funkcjonujcymi w danej spoteczioi. Idea SOP
okresla rok przedstbiorstwa jako partnera spoteczng w ktorej funkcjonuije.
Jest to holistyczne podeje do dziatalnéci biznesowej, w ktorej nalg
uwzglkdni¢ zaréwno interesy udziatowcow (arghareholder} jak i partnerow
spotecznych (angtakeholders

Trudno jednoznacznie olilec, kiedy w historii pojawita s koncepcja
spotecznej odpowiedzialdci przedstbiorstwa. Do dziala mieszcacych sé
w jej ramach zalicza siakcje wielkich przemystowcéw z przetlomu XIX i XX
wieku, ktérzy budowali szpitale dla swoich pracokéw, finansowali ich
edukacg oraz zapewniali im mieszkania. W Anglii nazwiskojdezone z tego
typu przedsiwzieciami to Cadbury, w Niemczech — Thyssen i KrupgJ8A —
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Rockefeller czy Dukes i Carnegies. Polskimi wielkiprzemystowcami byl
migdzy innymi Poznaski i Scheibler, ktérzy dbali o infrastrukturozwijajacej
si¢ Lodzi oraz uczestniczyli w akcjach charytatywnych.

W czasach wielkich przemystowcéw dziatania przgusicéw byly ich
wlasrg inicjatywa imialy sk opier& na dwoch zasadach — mitosierdzia
i wiodarstwa. Zgodnie z zasadhitosierdzia ludzie bardziej szgdiwi powinni
pomagé ludziom mniej szagliwym. Natomiast zgodnie z zasagtodarstwa
osoby zamgne powinny traktowa swodj majtek jako przywilej, rzecz
powierzon, im we wiadanie i rozglnie nim rozporzdza [J. Adamczyk, 2009,
s. 39]. Obecnie nacisk na przegorstwa w celu wdrania programéw
spotecznej odpowiedzialdai pochodzi z zewdtrz. Aktorami rynku
Zaangaowanymi w te dzialaniaasinstytucje me¢dzynarodowe, spoteczém
lokalne, a take zwhzki zawodowe i organizacje pozadowe. Ma to zwjzek
Z postpujaca W ciagu dekad demokratyzacjspoteczéstw i zmian, filozofii
gospodarowania. Jak wskazuje Adamczyk frs. 16] pospujace procesy
globalizacji przyczyniaj sic do pogtbiania ré&nic ekonomicznych mdzy
painstwami, co z kolei jest powodem wielu probleméwumatspotecznej. Co
wiecej, intensywne wykorzystywanie zasobOw naturalrjgsh przyczya wielu
probleméw natury ekologicznej. Reakcptoczenia przedddiorstw na te
problemy g migdzy innymi préby wywierania naciskOw na wdaaie dziata
zwiazanych ze spoteczrodpowiedzialnécia przedstbiorstw.

Obok sfery ekonomicznej, spotecznej (socjologicgnej ekologicznej
Adamczyk [tarmie, s. 53-64] wyrénia take wymiar etyczny, prawny
i filantropijny spotecznej odpowiedzialéd przedsgbiorstw.

W ekonomicznym wymiarze odpowiedziaked przedsgbiorstw migci sie
przede wszystkim wypracowywanie zysku, alezéakvdraanie innowacji,
podnoszenie konkurencyjfm czy dbanie o pozytywny wizerunek firmy.
Aspekt socjologiczny odnosi esido zapewniania miejsc pracy, dbania
0 bezpieczestwo pracy, podnoszenia dobrobytu spotecznego, aadra
standardéw jakixi. Obszar ekologiczny dotyczy zapobiegania negayyw
skutkom funkcjonowania przedbiorstwa majcym wpltyw na srodowisko
przyrodnicze lub niwelowania powstatych szkod. Wamétyczny odnosi sido
dostrzegania skutkow wtasnych decyzji i ponoszeaianie odpowiedzialrioi
oraz kierowania s8i dobrem spotecfstwa. Obszar prawny dotyczy
respektowania obowzujacych przepiséw prawa, natomiast filantropijny —
obejmuje udziat w akcjach charytatywnych.

Na  ksztattowanie s koncepcji  spotecznej odpowiedziakeo
przedsgbiorstw dury wplyw ma dyskusja porailzy zwolennikami podégia
shareholders valuestakeholders value

W podejciu shareholders valuega gtowny cel istnienia przedbiorstwa
uznaje s maksymalizagj zysku. To whnie wielkas¢ zysku jest w tym
podefciu podstawowym miernikiem sukcesu firmy. Przyjmige, iz skoro
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udziatowcy (ang.shareholders sa wihascicielami przedsibiorstwa i ponosg
najwigksze ryzyko finansowe zwiane z dzialalnwia firmy, to caty zysk
nalezny jest wignie im i mog, oni rozdysponowago wedle wtasnego uznania.
W zwiazku z tym zwolennicy tej teorii zwyczajowa przeciwni whczaniu st
przedstbiorstw w dziatalné¢ spotecznej odpowiedzialdc biznesu.

Natomiast w koncepcji stakeholders valueuwydatnia sj potrzelg
ksztattowania odpowiednich relacji z otoczeniem rgep uwzgtdnianie
interesOw partnerow przedbiorstwa w dzialalngci firmy. Partnerow (ang.
stakeholderp przedsgbiorstwa definiuje s jako osoby lub grupy osdéb, ktére
moa by¢ skrzywdzone przez korporadub odnosi korzys¢ z jej dziatalneci,
lub ktérych prawa mag by¢ naruszone lub musgzbyé respektowane przez
korporacg [D. Maten, 2006, s. 16]. Definicja ta wyznacza zzzegolnych
stakeholdersw zaleznosci od rodzaju dziatalmmi firmy oraz sytuacji. Zatem
w zaleznosci od danej specyficznej sytuacji detakeholders zaliczymy:
konkurencg, klientéw, udzialowcow, pracownikow, dostawcow, adz
i samorad lokalny, organizacje spoteczne, grupy naciskwze&sgbiorstwo
ponosi odpowiedzialrsé za swoj dziataln@dé wobec wszystkich tych grup.
Zwolennicy tego podégia przyjmuj, iz poniewa kazde przedsbiorstwo
wspotistnieje w danymsrodowisku lokalnym z innymi uczestnikaniycia
spotecznego, powinno swiadomie przyczyni@ sig do rekompensaty
ewentualnych strat powstatych w wyniku prowadzondgiatalngci
gospodarczej oraz zaspokajzotrzeby otoczenia, w ktérym funkcjonuje.

Podsumowujc, koncepcja spoteczne] odpowiedzigitio przedsgbiorstw,
o ktérej wdraanie zabiegaj instytucje m¢dzynarodowe oraz spoteczod
lokalne, czerpie przede wszystkim z teostiakeholders valuePracownicy
stanowi w tym podejciu jeden z wanych podmiotow, ktérych prawa, w tym
do zapewniania przez pracodawéwnych szans w zatrudnieniu, powinnytby
respektowane.

Spoteczna odpowiedzialn&t przedsiebiorstwa w kontekscie zarzadzania
zasobami ludzkimi

Jednym z najpopularniejszych gdzynarodowych standardéw okiagacych
normy jakéci w zakresie zarglzania zasobami ludzkimi jesSocial
Accountability 8000 (SA8000) opracowany przez Social Accountability
International, midzynarodow organizagi powotara w celu opracowywania
i wdrazania standardow w zakresie praw cziowieka w sferagudnienia.
Uzyskanie certyfikatu zasdzania zgodnie ze standardem SA8000 nie jest
obowigzkowe. Jednak wdeenie norm okrdonych w tym dokumencie
i poddanie s okresowemu audytowi jest jasnym przejawem real@oa
polityki spotecznej odpowiedzialdéoi w zakresie zarglzania zasobami
ludzkimi. Trzecia wersja dokumentu zostala opublikoa w 2008 roku.
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Standard ten zostat opracowany na podstawie konivéiedzynarodowej
Organizacji Pracy, konwencji Organizacji Narodéwedijoczonych oraz
wzorowany jest na systemie 1SO.

Standard SA8000 opisuje wymagania do#gez praw pracowniczych,
warunkow pracy, a take sposobu zagdzania. Mana go stosow@aniezalenie
od wielkdci firmy, potazenia geograficznego czy przedmiotu dziatatmo
Dokument zawiera definicje zjawisk odnasych s¢ do procesu pracy lub
podmiotéw biogcych w nim czynny udzial oraz wymagania ofire
spoteczne] odpowiedzialdo. SA8000 okr&la wymagania wzgdem
nastpujacych obszarow: praca dzieci, praca przymusowa, Widro
i bezpieczastwo w miejscu pracy, prawo do zrzeszania isizbiorowych
negocjacji, dyskryminacja, prawo do godnego traktol, godziny pracy,
wynagradzanie, system zadzania.

Zakaz dyskryminacji dotyczy =zatrudniania, wynageada, dosipu do
podnoszenia kwalifikacji, awansu, a #ak zwolnién i przechodzenia na
emerytug. Tak jak inne omawiane wigj regulacje polskie i europejskie,
SA8000 zakazuje dyskryminacji ze wegdli na rag, pochodzenie etniczne,
religie, niepelnosprawnig, ptet, orientacg seksualp, przynaleénosé
zwiazkows, poghdy polityczne, wiek. Co wiej, w dokumencie mowa jest
0 zakazie dyskryminacji ze wzglu na pochodzenie spoteczne, zoh@ania
wzgledem wiasnej rodziny i stan cywilny.

Standard SA8000 nie jest jedynpropozycy certyfikacji w zakresie
zaradzania zasobami ludzkimi. W Polsce certyfikaty wntyakresie oferuje
miedzy innymi Fundacja ,Instytut Badanad Demokragji Przedsibiorstwem
Prywatnym” przyznajca certyfikatyStandard Zargdzania Zasobami Ludzkimi
ZFP-2007

Wdrazanie i promowanie zasady rownych szans w zatrudniéun

Dziatania zwiazane z promogjzasady rownych szans w zatrudnieniu mog
by¢ z jednej strony inicjatyw przedsibiorstw, z drugiej z& — inicjatywa
organizacji pozamgowych lub struktur rmowych zaréwno na poziomie
krajowym, jak i mgdzynarodowym.

Przedstbiorstwa chgce przysipic do wdraenia polityki spotecznej
odpowiedzialnéci w zakresie zagmlzania zasobami ludzkimi, w tym
w szczegolnéci w zakresie zapewniania rownych szans w zatrumjenap
szeroki wachlarz mdiwosci: od opracowywania wewgrznych kodekséw
postpowania, poprzez raportowanie, do uzyskiwania fikeyow i poddawania
sie audytowi.

Kodeksy dobrych praktyk czy kodeksy pgsiwania to wewgrzne
dokumenty przedsbiorstw okrdlajace paadane zachowania i zakazog
wszelkich niezgodnych z politgk firmy praktyk. Zasada rownych szans
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w zatrudnieniu mze by¢ ujeta w regulaminie odnosezym sk do catego procesu
zaradzania zasobami ludzkimi abz moze by zapisana w dokumencie
dotycacym etycznego pogpowania. Wane jest, aby tego typu regulacje byty
ujete w formie pisemnej i podane do wiaddimiopracownikéw w zrozumiaty
dla nich sposob. Co wéej, informacje te powinny lilatwo dos¢pne nie tylko
dla pracownikéw, ale i oséb, ktére nie gszcze zwizane z firm, jak te
wszystkich innych zainteresowanych. Aby zasada ya@Wwrszans w zatrudnieniu
mogta by efektywnie wdraona konieczna jest kampanigwiadamiajca
pracownikéw oraz okgtenie procedur szkoleniowych w tym zakresie.

Inna forma promowania zasady réwnych szans w przgugistwie jest
raportowanie. Zagadnienie to o by¢ ujete w raporcie dotyexym cataci
dziatan zwiazanych ze spotecznodpowiedzialnécia. Jeden z najbardziej
popularnych standardéw raportowania opracowatgimynarodowa organizacja
The Global Reporting Initiative (GRI). Wskazéwkitgozace raportowania, jak
i szablon oraz wyjmienie wskanikow s dostpne rownie w jezyku polskim.
Wskazniki  dotyczy ekonomicznych, srodowiskowych oraz spotecznych
aspektow dziatalnwi przedsgbiorstw. Wskaniki spoteczne okrgaja wyniki
w zakresie zatrudnienia i godnej pracy, respektiavapraw cztowieka,
spoteczéstwa oraz odpowiedzialdo za produkt. Wskaniki dotyczce
w szczegolngci respektowania zasady réwnych szans w zatrudniednosz
sie¢ do skiadu ciat nadzorczych i kadry pracowniczepadziale na ple wiek,
przynaleénos¢ do mniejszéci oraz innych kryteriéw rinorodndci, a take do
stosunku podstawowego wynagrodzeniag¢zeryzn i kobiet wedtug
zajmowanego stanowiska [GRI, 2006, s. 34]. Wskdem respektowania
zasady réwnych szans jest rownienonitorowanie zjawiska dyskryminaciji
poprzez rejestrowanie przypadkéw dyskryminacji ordziatan podgtych
w odpowiedzi na te przypadki [GRI, 2006, s. 36].pBdowanie spotecznej
odpowiedzialnéci przedsibiorstwa powinno s odbywa& cyklicznie, na
przyktad corocznie.

Polskich przedsbiorstw, ktore zarejestrowaty raport dotycy spotecznej
odpowiedzialnéci jest tylko kilka. G to: British American Tobacco Poland (rok
rejestracji raportu: 2004), Telekomunikacja Polékk rejestracji raportu: 2006
i 2007), Grupa Lotos, PKN Orlen (rok rejestracjpogtu: 2009), PGNIiG (rok
rejestracji raportu: 2009 i 2010), GSG, TotalizaBportowy (rok rejestracji
raportu: 2010) [GRI Reports Lists 1999-2011, 2011].

Polsly inicjatywa dotyczca raportowania jest konkurRaporty Spoteczne
organizowany przez Forum Odpowiedzialnego Bizn&8R Consulting oraz
Pricewaterhouse Coopers m@j na celu wyrénianie przedsbiorstw, ktére
prezentyj swoje dokonania w sposob jasny i rzetelny [wwworgspo-
leczne.pl].
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Wdrozenia zasady réwnych szans w zatrudnienizmacdokona rowniez na
drodze certyfikacji. W poprzednim rozdziale opisaostat standard SA8000.
Wspomniano tate o standardzie Zatrudnienie Fair Play — ZFP-2@@ndard
ten reguluje pitnacie proceséw zagrlzania zasobami ludzkimi, w tym proces
rekrutacji, ktory powinien by oparty na kryteriach doboru zapewa@jch
rownas¢ szans i eliminucych wptyw uprzedae[M. Bak, 2007, s. 31]. Dotyczy
to w szczegdlnei metody rozmowy kwalifikacyjnej, ktora jest vgyikowa
podatna na wplyw stereotypow i dyskrymireadCertyfikat Zatrudnienie Fair
Play przyznawany jest na rok po pofiyym zakaczeniu audytu zewitrznego.

Do inicjatyw na szczeblu mazynarodowym naley Program Inicjatywy
Wspolnotowej EQUALrealizowany od 2001 roku w 25 krajach Unii
Europejskiej i finansowany przez Europejski Fund@&miteczny. Giéwnym
celem programu jest wypracowywanie nowych sposolpizeciwdziatania
dyskryminacji i modeli zapewnigych réwne szanse w zatrudnieniu bez
wzgledu na jakiekolwiek kryteria dyskryminacyjne [wwwuied.org.pl].
W ramach programu finansowang szkolenia, publikacje, a ta& badania. Do
inicjatyw europejskich naly réwniez wspominany ja projekt ,2007
Europejski Rok Rownych Szans dla Wszystkich” [d¢myar 771/2006/EC].
Zalozeniem tego projektu byto podniesiedigiadomdaci mieszkacow Europy
w zakresie prawa do réwnego traktowania oraz kaoizyptynacych
Z promowania renorodna@ci w miejscu pracy.

Jednym z priorytetow Unii Europejskiej jest upowdrm@enie zasady
réwnych szans w zatrudnieniu i przeciwdziataniekdysiinacji. Do realizacji
tego celu powotany zostat Europejski Fundusz Spokec Przedsibiorstwa
chac sprostd wymaganiom narzucanym im przez poligyknijna, a take
wymaganiom odpowiedzialdoi spotecznej, mag poddawa si¢ certyfikacji
czy audytom zewgtrznym. Jednak przygbowanie do audytu, poddawanie si
certyfikacji czy wdraanie kodekséw pogpowania przynosgefekty o tyle, o ile
sa komunikowane na zewtrz organizacji oraz do wewtz organizacji.
Z jednej strony nalg informowa opini publiczry 0 zaradzaniu zgodnym
Z okregslonymi standardami. Z drugiej strony nateuswiadamia i szkoli¢
pracownikéw w zakresie padanych zachowa
Zakaaczenie

Idea spoteczne] odpowiedziakwd przedstbiorstwa prezentuje holistyczne
podefcie do dziatda biznesowych wyznaczgj zaspokajaniu potrzeb
akcjonariuszy ral nag;dzapca rozwoj przedsibiorstwa. Wedtug tego podeja
bycie odpowiedzialnym nie oznacza tylko spetniapiaez przedsbiorstwa
wszystkich wymogéw formalnych i prawnych, ale opmdtego rownie
zwiekszone inwestycje w zasoby ludzkie, w ochraitodowiska i relacje
z interesariuszami, ktorzy me@gmie¢ faktyczny wplyw na efektywnic
dziatalngci gospodarczej firm.
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Wdrozenie koncepcji SOP wymaga internalizacji jej zatow kontelcie
kultury organizacyjnej danego przegsiorstwa [M. Pohl, 2006, s. 52]. Innymi
stowy, aby dziatania w ramach spotecznej odpowsddmici przedstbiorstwa
nie byly postrzegane jedynie jako element daiataarketingowych, akcje
zZwigzane z SOP powinndcisle wynikat z zestawu wartei, przekona i norm
kultury danej organizacji. Co weej, dziatania zwizane z SOP powinny By
ujete w strategi spOjra z kulturm organizacyja oraz strategi ekonomicza
przedstbiorstwa [M. Pohl, 2006, s. 54].

DzialaIng¢ przedstbiorstwa zwizana ze spotecanodpowiedzialnécia
powinna by ponadto ohjta systemem raportowania, ktory zapewni firmie
transparentni@ pod wzgédem podejmowanych dzidtaRaportowanie stwarza
tez mazliwosé dokonania zewgtrznej oceny wymierrkzi poditych dziatah.
Taki system to jedyny rzetelny kanat komunikacjmpedzy przedsibiorstwem
a jego partnerami (angtakeholders

Raportowanie nie ma oboyzkowego charakteru. Jednakilieelem dziata
SOP ma nie by jedynie promocja firmy, raporty z dziatakw spotecznej
odpowiedzialnéci przedstbiorstwa powinny uwzgldniat informacje dotycace
dziataa ekonomicznych, ekologicznych i spotecznych taky afozliwa byta
catcgiciowa ocena dokomaprzedsgbiorstwa na gruncie SOP [J. Adamczyk,
2009, s. 142].

Ponadto angawanie st w SOP mae stanowé o przewadze konkurencyjnej
przedstbiorstwa. Angaowanie s¢ w dziatania spolecznie odpowiedzialne
sprzyja poprawie reputacji, a tym samym gkgizaniu zyskow. Poprawa relacji
firmy z otoczeniem dzki SOP mae przetayé sie na pozyskanie wkszej
liczby klientow, dostawcow czy lepszych pracownikéw

Spoteczna odpowiedzial&® przedstbiorstwa jest idg z ktdém probup
mierzy¢ si¢ przedsgbiorstwa na catymswiecie. To jedno z najwkszych
wyzwan ostatnich lat. W propagowanie idei spotecznej edpdzialngci
przedstbiorstwa na dobre wtzyly sk struktury i instytucje polityczne,
zarbwno na poziomie globalnym (np. Unia Europejskak i lokalnym (np.
samorzady), zadajac od przedsbiorstw brania odpowiedzialdoi za skutki
swoich dziatd. Wynika sid, iz przedstbiorstwa nie majc innego wyjcia,
musz podp¢ wyzwanie i czynt omawiam ideg waznym elementem
ksztattupcym ich strategi.

W tym kontekcie naley rozpatrzy¢ zagadnienie zapewniania rownych szans
w zatrudnieniu, ktére z uwagi na jednoczesne bygienogiem prawnym jest
istotnym elementem spotecznej odpowiedzigtngorzedstbiorstw. Fundacja
LInstytut Bada nad Demokragji Przedsibiorstwem Prywatnym” przekonuje,
iz stosowanie rzetelnych i przejrzystych zasad zatamia jest pewnym
sposobem budowania zmotywowanych zespotow, ktopyaba przetgy sic na
dobre rezultaty ekonomiczne oraz popgawputacji przedgbiorstwa [M. Bik,
2007, s. 5]. Co wicej, swiadoma¢, iz firma powanie realizuje zasady etycznej
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odpowiedzialnéci jest rownie jasnym sygnalem dla pracownikow; sami
powinni podporzdkowywat sig pewnym normom i na przykfad przeciwstagvia
sig przejawom dyskryminacji w miejscu pracy. Respeldnig zasady rownych
szans wplywa na lepgsatmosfe¢ pracy i ograniczenie samowolnych zwolnie
Mniejsza ilgd¢ zwolnien w prosty sposOb przekladaesha ograniczenie
wydatkbw zwazanych z pozyskiwaniem pracownikow. Podsumawyuj
zapewnianie réwnych szans w zatrudnieniu poprzegashie tej zasady do
kanonu zasad pagtowania zgodnych z wymogami spotecznej
odpowiedzialnéci przedsgbiorstw jest z jednej strony sposobem na
dostosowanie ei do wymogow prawnych, z drugiej ggest elementem
ksztattupcym styl zarzdzania zasobami ludzkimi.
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Akty prawne

Decyzja Nr 771/2006/WE Parlamentu Europejskieg@dyrRz dnia 17 maja 2006 roku
ustanawiajca Europejski Rok na rzecz Réwnych Szans dla Wsizysi(2007) —
w kierunku sprawiedliwego spoteamtwa.

Dyrektywa Rady 2000/43/WE z dnia 29 czerwca 200K resprowadzajca w zycie
zasad rownego traktowania oséb bez wadjl na pochodzenie rasowe lub etniczne.

Dyrektywa Rady 2000/78/WE z dnia 27 listopada 200Ku ustanawiaca ogoélne
warunki ramowe réwnego traktowania w zakresie zhtienia i pracy.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2006/38/W dnia 5 lipca 2006 roku
w sprawie wprowadzenia wycie zasady réwriei szans oraz rownego traktowania
kobiet i nezczyzn w dziedzinie zatrudnienia i pracy (wersjagpezlagowana).

Kodeks pracy — ustawa z dnia 26 czerwca 1974 rgkgz. zm.
Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 Kwia 1997 roku.

Stowa kluczowe RoOwngé szans, zatrudnienie, spoleczna odpowiedzéélino
przedsgbiorstw.

Streszczenie

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie dgsawnych szans w zatrudnieniu
jako istotnego czynnika ksztatiigego systemy spotecznej odpowiedzidtio
przedsgbiorstw. Po pierwsze, zdefiniowana zostala zasadawnych szans
w zatrudnieniu z uwzgtinieniem regulacji midzynarodowych oraz krajowych. W tym
celu dokonano krotkiej syntezy najmwéejszych regulacji meidzynarodowych
i krajowych nakazujcych zachowywanie zasady roéwnych szans w zatruinien
a w szczegolni dyrektyw Unii Europejskiej oraz artykutow konsigji RP i kodeksu
pracy. Po drugie, przedstawiono krétko genézorii spotecznej odpowiedzialém
przedsgbiorstw i oméwiono standardy jaka, z ktdrych czerpie. Zwrécono szczegpln
uwag na aspekt réwnych szans w zatrudnieniu jako prabjekdsci zaradzania
zasobami ludzkimi. Po trzecie dokonano pradgl praktycznych form promowania
zasady rownych szans w zatrudnieniu w koftek spotecznej odpowiedzialfwm
przedsgbiorstwa. Uwzgldniono zaréwno dzialania ebace inicjatywa Unii
Europejskiej, jak i samych przeebiorcéw.
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Summary

The purpose of this article is to present the equglortunities in employment
principle as a significant factor influencing thentpany's social responsibility systems.
Firstly, the equal opportunities in employment piile has been defined with
consideration to international and local regulagio® short synthesis of the most
important international and local regulations thatpose the equal opportunities
principle has been made—this predominantly has besed on the European Union's
directives as well as selected articles from thesRdConstitution and the Labor Code.
Secondly, a brief genesis of the companies so@apansibility theory has been
presented, including the quality standards it isebaon. The equal opportunities
in employment has been stressed as a measure ahh@sources management. Finally
a review of practical forms of promoting equal oppoities in employment in the
context of a company's social responsibility hasnbygresented . Both, the actions of the
European Unions and the companies individual s havebeen included



