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WPROWADZENIE

Niniejszy XLII tom czasopisma ,,Folia Sociologica” nosi tytut Warsztat ba-
dawczy — wybrane zagadnienia metodologiczne 1 zawiera rozwazania dotyczace
kwestii zwigzanych z prowadzeniem badan empirycznych czy praktycznymi za-
stosowaniami roznorodnych technik badawczych.

Aneta Krzewinska w tekscie Sqgdy obywatelskie — kilka refleksji o metodzie
omawia zalozenia metody badawczej, jaka sa sady obywatelskie, zwracajac
szczegolng uwage na dobor uczestnikow — przysigglych, §wiadkow, facylitatoréw
oraz prowadzenie dyskusji wykorzystujacej deliberacje. Przedstawia rOwniez re-
alizacje badania, ktére miato miejsce w Indiach i dotyczyto kwestii zwigzanych
z rozwojem jednego z rolniczych obszaréw tego kraju. Szczegodlna cecha tego
badania, wielokrotnie podkreslang w literaturze na temat sadow obywatelskich,
byto to, iz do dyskusji o bardzo ztozonych, specjalistycznych kwestiach zaproszo-
no biednych, stabo wyksztatconych rolnikow zamieszkujacych te tereny. W trak-
cie kilku dni przestuchiwali oni ,,$wiadkow” — niezaleznych ekspertéw, wsrod
ktorych byli przedstawiciele rzadu stanowego, §wiata nauki, dziatacze spoteczni,
dziennikarze, ekonomisci i pracownicy jednej z najwiekszych korporacji biotech-
nologicznych. Badanie zakonczylo si¢ opracowaniem przez jego uczestnikow
wlasnego scenariusza rozwoju tego obszaru. Realizacja tego projektu pokazata,
ze istnieje wiele odmian wiedzy, w tym przypadku dotyczacej uprawy zywnosci,
sposobow zarabiania na zycie oraz wykorzystywania $srodowiska naturalnego,
1 kazda z nich jest czesciowa i niekompletna. Uczenie si¢ partycypacyjne, pro-
wadzenie dialogu i uwazna deliberacja potaczyly te zrodta wiedzy w jedna ca-
tos¢, co pozwolito na wypracowanie cennych rekomendacji. Autorka przedstawia
rowniez rozwazania dotyczace mozliwos$ci akulturacji tego typu badan w réznych
krajach i systemach kulturowych, w tym takze w Polsce.

Jolanta Lisek-Michalska przedstawia artykul Etyczne aspekty badan fokuso-
wych z udziatem dzieci i mtodziezy. Badania z udziatem dzieci uznaje si¢ na ogét
za szczegoblnie trudne. Autorka poddaje analizie przede wszystkim dwa aspekty
badan socjologicznych, o fundamentalnym znaczeniu etycznym: uzyskiwanie zgo-
dy na badanie oraz kwesti¢ poufnosci uzyskanych informacji. Przedstawia przy-
ktadowe opracowania kodyfikacyjne regulujace uczestnictwo dzieci w badaniach,
ktore mimo swojej szczegdtowosci nie rozwigzuja dylematdéw etycznych doty-
czacych tych procedur, w znacznym stopniu wynikajacych z niejednoznacznos$ci
ustalen, w jakim zakresie dzieci sg uwazane za podobne lub r6zne od dorostych.
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Zaangazowanie dzieci do badan spotecznych wywotuje napiecie pomigdzy dwo-
ma sprzecznymi celami: z jednej strony celem badacza jest ochrona dziecka
przed ewentualng krzywda i eksploatacja wynikajacg z jego udzialu w badaniu,
ale z drugiej strony uzyskane informacje zwigkszaja zasoéb wiedzy na temat dzieci
i pozwalaja projektowa¢ adekwatne medyczne, psychologiczne i spoleczne strate-
gie interwencyjne. W badaniach fokusowych, uznawanych za technik¢ przyjazna
dzieciom, te dylematy i sprzecznos$ci takze si¢ pojawiajg i determinujg w niezwy-
kle silnym stopniu zarowno konceptualizacje, jak i realizacj¢ badania fokusowego.

W tekscie Joanny Gubaty Metodologiczna refleksja nad badaniami pamieci
zbiorowej ... znajdujemy rozwazania gtownie dotyczace kwestii jednostkowosci
i kolektywno$ci pamieci, niespdjnosci terminologicznych wystepujacych w tych
analizach, relacji pamigci i historii czy wreszcie mozliwych sposobow docierania
do, jakkolwiek zdefiniowanej, sfery pamigtania zbiorowego. Ten typ rozwazan
metodologicznych wydaje si¢ by¢ niezmiernie potrzebny, gdyz w przypadku nie
do konca skonceptualizowanego zjawiska relacji wspdtczesnych o ich wtasnej
przesztosci, mozna popetni¢ wiele btedéw metodologicznych — od reifikacji pa-
migci, poprzez nieuprawnione przejécia od jednostkowych opinii do zjawiska
na poziomie kolektywnym, az po nieodpowiedni dobor metod do natury analizo-
wanego zjawiska.

Karolina Szczepaniak w tekScie Zastosowanie analizy tresci w badaniach
prasowych — refleksje metodologiczne przedstawia funkcjonujace w powszech-
nym obiegu na rynku polskim opracowania na temat analizy tresci, wskazujac
na ich powierzchowny i ogélnikowy charakter, a takze zogniskowanie na anali-
zach ilosciowych, przy wzglednej niemozno$ci przetozenia proponowanych tam
rozwigzan na badania jakosciowe. Opracowania te zostaly roboczo podzielone
na quasi-algorytmiczne (zawierajace zazwyczaj opis czterech elementoéw: roz-
wazania na temat definicji analizy tresci, potencjalne zastosowania metody, opis
rekonstrukcji kolejnych krokow badacza, stad algorytmicznos¢, oraz analiza zalet
i wad metody) 1 egzemplifikacyjne (skupiajace si¢ na réznorodnosci istniejacych
technik wchodzacych w zakres analizy tresci, zawierajace omowienie konkret-
nych badan lub podej$¢ analitycznych, jednak bez refleksji nad samg metoda).
Nastepnie Autorka prezentuje wlasny, algorytmiczny model prowadzenia analizy
tresci, dazacy do uzyskania maksymalnej rzetelnosci i intersubiektywnos$ci wyni-
kéw poprzez zapewnienie czytelnikowi wgladu w sam proces badania oraz mate-
rial empiryczny. Calo$¢ rozwigzan zaprezentowano na przyktadzie analizy tresci
artykutow prasowych na temat rzekomego uprowadzenia Magdaleny Wasniew-
skiej, ktore mialo mie¢ miejsce 24 stycznia 2012 roku w Sosnowcu, opubliko-
wanych na tamach ,,Gazety Wyborczej”, ,,Rzeczpospolitej” i ,,Super Expressu”
migdzy 24 stycznia 2012 a 2 lutego 2012 roku, czyli przez pierwszy miesigc me-
dialnego istnienia zagadnienia.

Przedmiotem zainteresowania Katarzyny Grzeszkiewicz-Radulskiej w arty-
kule Metody badan pilotazowych sa najwazniejsze sposoby sprawdzania narzgdzia



Wprowadzenie 5

do badan sondazowych wykorzystujacych technike wywiadu. Autorka przedsta-
wia koncepcj¢ pilotazu pogltebionego Krystyny Lutynskiej, a nastgpnie prezen-
tuje metody wypracowane przez metodologdw amerykanskich. Jedng z nich jest
rzadko stosowany w Polsce wywiad kognitywny. W praktyce jest on realizowany
w dwoch wariantach, co wynika z zatozenia, ze dostep do procesdOw poznaw-
czych, dajacych wglad w sposob dochodzenia respondenta do odpowiedzi, mozna
uzyskac¢ albo na drodze glosnego myslenia, albo sondowania nastepujacego zaraz
po udzieleniu odpowiedzi. Przy wszystkich zaletach wywiadu kognitywnego, wy-
nikajacych z dostarczania duzej ilosci informacji, technika ta wymaga znacznych
odstepstw od procedury badawczej stosowanej w wywiadzie standaryzowanym,
co jest zrodlem ryzyka, ze w ten sposob prowadzony pilotaz nie zidentyfikuje
trafnie wszystkich problemow, ktore wystapia w wywiadzie zasadniczym. W ar-
tykule omowiono takze grupe metod, ktorych zastosowanie pozwala, przynaj-
mniej na jakim$ etapie badania, symulowa¢ warunki ,,docelowego” wywiadu.
Chodzi tu przede wszystkim o r6zne rodzaje obserwacji obejmujace zachowania
werbalne i niewerbalne, tak respondenta, jak i ankietera. W artykule przedstawio-
no takze takie techniki, ktore mozna wtaczy¢ po zrealizowaniu zasadniczej czgsci
wywiadu — mowa tu o winietach, ktore pozwalaja bada¢ sposob rozumienia ter-
mindw 1 zwrotow zawartych w pytaniach kwestionariuszowych oraz respondent
debriefing, ktorego polskim odpowiednikiem jest wywiad o wywiadzie. W pod-
sumowaniu Autorka skupia si¢ przede wszystkim na wskazaniu, w jakim stopniu
stosowane metody pozwalaja na realizacj¢ celow i zadan stawianych badaniom
pilotazowym.

W tekscie Wojciecha Jabtonskiego Ankieterzy CATI o swoim zadowoleniu
z pracy znajdziemy charakterystyke techniki wywiadu CATI (Computer Assisted
Telephone Interview) oraz omowienie wynikow badan wlasnych Autora zrealizo-
wanych w latach 2009-2010 wsrdd ankieterow przeprowadzajacych ten rodzaj
wywiadow, a wspolpracujacych z 12 czolowymi polskimi osrodkami badawczy-
mi oraz z dwiema firmami zagranicznymi — norweska i islandzka. Informacje
od ankieteréw zbierano za pomocg ankiety indywidualnie wypetianej przez za-
trudnionych w poszczegoélnych osrodkach ankieterow — uzyskano odpowiedzi
od 846 0s6b. W wigkszosci agencji badawczych ankieta miala posta¢ papierowq.
Dwie agencje nie zgodzity si¢ na taka forme¢ badania, tam wykorzystano narze-
dzie elektroniczne — ankieterzy wypetniali ankiet¢ zamieszczona w Internecie lub
tez w wewngtrznym systemie informatycznym firmy. Artykut prezentuje wybra-
ne rezultaty projektu, charakteryzuje dane pozyskane z bloku pytan mierzacych
stopien satysfakcji ankieterow z wykonywanej pracy. Zadowolenie to oceniano
w sze$ciu wymiarach: ,,nadzor”, ,,uznanie”, ,,wspotpracownicy”, ,,warunki pra-
cy”, ,,rozwoj” i ,wynagrodzenie”. Jak wynika z badan, zadowolenie polskich an-
kieteréow jest najwicksze na poziomie wymiaru ,,wspotpracownicy” i” nadzor”,
natomiast w najmniejszym stopniu ankieterzy sa usatysfakcjonowani perspekty-
wami rozwoju zawodowego stwarzanymi przez firm¢ oraz uznaniem, jakim si¢ ta



6 Anna Kubiak

praca cieszy. Satysfakcja ankieterow zagranicznych jest troch¢ wigksza niz ankie-
teréw polskich — r6znica ta jest widoczna na poziomie wszystkich wymiarow, a w
szczegolnosci skal ,,nadzor”, ,,rozwdj” 1 ,,uznanie”.

Postep technologiczny, zar6wno w sferze elektroniki, jak i w dziedzinie $rod-
kéw komunikowania na odleglos¢, a takze che¢ optymalizacji i ulepszania metod
pomiaru sprawiaja, ze rodzina standaryzowanych technik badawczych stale si¢
powieksza. Konkurencjg dla klasycznych procedur z papierowym formularzem
— osobistego wywiadu kwestionariuszowego i ankiety wypelnianej — stanowig
dzi$ techniki eliminujace konieczno$¢ fizycznego dotarcia do respondenta, za-
posredniczajace relacje badawcza przez inne formy komunikacyjne, takie jak
telefon czy Internet, oraz zastepujace tradycyjny kwestionariusz nosnikami elek-
tronicznymi, ktére podnosza jakos¢ zgromadzonych danych, obnizajac przy tym
koszty ich przetwarzania. Jednoczes$nie przeprowadzane sg badania i analizy me-
todologiczne majace na celu porownanie rezultatow osigganych za pomocg roz-
nych technik, gdyz domniemanie ich zastgpowalnosci moze okaza¢ si¢ zhudne,
a odmienne warunki komunikacyjne moga powodowac¢ roznice uzyskiwanych
rezultatdw wykraczajace poza przypadkowa zmienno$¢. Artykut Natalii Hipsz
Efekt sytuacji komunikacyjnej? Wyniki badania mierzqcego wplyw kontekstu ko-
munikacyjnego pomiaru ilosciowego na odpowiedzi respondentow stanowi przy-
ktad takiej analizy. Autorka w swoich badaniach poroéwnata rezultaty uzyskane
za pomocg osobistego wywiadu kwestionariuszowego, telefonicznego wywiadu
kwestionariuszowego i ankiety audytoryjnej, dowodzac niejednakowej drazliwo-
$ci tych trzech sytuacji komunikacyjnych.

Wspolczesnie wszelkie badania naukowe, w tym socjologiczne, sg silnie
zakorzenione w porzadku organizacyjnym i instytucjonalnym — zaréwno tematy
badan, jak ich realizacja sg silnie powigzane z jednej strony z tradycjami danej
instytucji, a z drugiej ze wspolczesnymi jej mozliwosciami czy strukturami orga-
nizacyjnymi. Artykut Agnieszki Kretek-Kaminskiej Wphyw kontekstu instytucjo-
nalnego na ksztatt pola problemowego wspoiczesnej polskiej socjologii akademic-
kiej.(Re)konstrukcja w oparciu o prace doktorskie z lat 1993—2011 stanowi probe
rekonstrukcji wybranego wycinka pola problemowego wspolczesnej socjologii
akademickiej oraz instytucjonalnych wzorcéw jego wytwarzania. Punktem wyj-
$cia do rozwazan w jego ramach jest zatozenie, iz socjologia, podobnie jak nauka
w ogole, wraz z wlasciwym sobie przedmiotem zainteresowan poznawczych nie
tyle jest, ile nieustannie si¢ re-konstytuuje w dziataniach podejmowanych pod jej
szyldem w okreslonych ramach spotecznych i organizacyjnych. Czynniki instytu-
cjonalne na rézne sposoby ,,wchodza w relacje” z innymi wymiarami dyscypliny,
w duzym stopniu okreslajac reguty jej dziatania. Wpltyw na zakres i ksztalt pode;j-
mowanych probleméw badawczych, w ramach prac doktorskich analizowanych
przez Autorke, maja migdzy innymi takie wymiary kontekstu instytucjonalnego,
jak:
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— ulokowanie Instytutu Socjologii, w ktorym powstaje doktorat (odmienne
pozycje wydziatow w osrodkach akademickich i zréznicowanie samych osrod-
kéw okreslajace materialno-organizacyjne ramy aktywnosci badawczej, polityka
informacyjno-decyzyjna stosowana przez instytucje, skutkujaca poczuciem domi-
nacji lub marginalizacji);

— sposob oceniania pewnych przedsigwzie¢ i dziatan w polu socjologii w ka-
tegoriach oczywistosci lub niemoznosci, funkcjonujacy jako element ,,atmosfe-
ry”, ,,ducha” instytucji i zinternalizowany przez jej cztonkow;

— zréznicowane relacje socjologéw z przedstawicielami innych dyscyplin,
wynikajace z ich wzajemnego przestrzennego ulokowania (interdyscyplinarno$¢
projektow, akceptacja tematow, analiz z ,,pogranicza” dyscyplin);

— zasoby kadrowe i1 zwigzane z nimi tradycje badawcze ograniczajgce si¢
w wiekszosci do podejmowania nie tyle koncepcji, wartosci czy paradygmatow,
ile okreslonych strategii dziatania w instytucji (praktyki nasladowcze zwigzane
z postaciami kilku konkretnych promotoréw, ktérych mozna bytoby okresli¢ mia-
nem lokalnych mistrzéw).

W efekcie réznych konfiguracji wymienionych czynnikéw w réznych osrod-
kach nieco inne problemy badawcze osiagaja status ,,najwazniejszych” i najcze-
sciej analizowanych, cho¢ generalnie wsrdd autoréw doktoratow najwigkszg po-
pularnoscig ciesza si¢ zagadnienia pojawiajace si¢ takze w ,,pozadysertacyjne;j”
akademickiej refleksji socjologicznej, zgodnie z zasada, iz zwlaszcza przez adep-
ta dyscypliny (by odwota¢ si¢ do P. Bourdieu) ,,postrzegane jako wazne i inte-
resujace jest to, co ma szans¢ by¢ uznane przez innych za wazne i interesujace,
a zatem co rokuje nadziej¢ ukazania innym tego, co si¢ samemu stworzyto i co
inni uznali za wazne i interesujace”.

W zakonczeniu tomu zamieszczono dwie recenzje. Sylwia Mecfal omawia
ksiazke Roberta K. Yin Case Study Research. Design and Methods, a Wojciech
Jabloniski przedstawia zbiorowa prace Telephone Surveys in Europe. Research
and Practice.
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