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Introdugao

A comunicagdo médico-doente ndo é um tema recente, tendo ja sido estudado por varios autores. Contudo,
com o evoluir das novas tecnologias, a relagdo e a comunicagao médico-doente parece terem caido, com o
passar do tempo, no esquecimento dos médicos e estudantes de medicina. A medida que o tempo passa,
estamos a voltar a adoptar um modelo biomédico, centrado na doenga, ignorando o tdo desejado modelo
biopsicossocial, centrado no doente, e remetendo a relagdo entre médico e doente para segundo, ou ultimo,
plano. Torna-se fundamental dar a entender aos médicos e futuros médicos, influenciados por novas técnicas e
falta de tempo, que a relagdo e comunicagao médico-doente € uma ferramenta essencial a uma pratica médica
eficaz, influenciando varios indicadores de saude tais como satisfacdo, memodria da informagdo e adesao
terapéutica. A ndo-adesao terapéutica assume, hoje, uma dimensao significativa entre os doentes.

Objectivos

Este estudo tem como objectivo a revisédo bibliografica da comunicacdo médico-doente na relagao terapéutica,
e também como esta influencia a ades&o ao tratamento médico.

Material e Métodos

Pesquisa na Pubmed de artigos com os conjuntos de palavras: compliance/adherence e treatment e
doctoriphysician e patient communication, desde 1975 até 2010, bem como doctor/physician e patient
communication desde 1975 até 2010, e suas referéncias relevantes, livros pertinentes na area e suas
referéncias relevantes.

Resultados

Foram encontrados varios estudos na literatura nos quais a comunicagdo médico-doente esta positivamente
correlacionada com varios indicadores de saude, incluindo a adeséo ao tratamento. A formagao dos médicos
em competéncias de comunicagao também contribui positivamente para a adesado ao tratamento médico por
parte dos doentes. Uma boa comunicagédo entre médico e doente € uma ferramenta imprescindivel para uma
pratica médica eficaz.

Conclusoes

Sendo a comunicagdo médico-doente um tema complexo e dificil de definir, encontra-se disperso pela literatura
e pouco integrado com os outros aspectos que lhe estao relacionados, como a adeséao terapéutica, fazendo
com que, juntamente com o aparecimento das novas tecnologias e falta de tempo, ndo se lhe dé a devida
importancia. E um tema que volta a surgir na literatura paralelamente com a importancia verificada desta
tematica na Medicina, a medida que vao sendo feitos esforgos para perceber qual a relagdo desta com os
aspectos mais tangiveis e mensuraveis da medicina, como seja a adesdo ao tratamento médico. E, portanto,
pertinente, fazer a integragdo da comunicagdo médico-doente num resultado de saude imprescindivel, como a
adesao terapéutica.
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