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RESUMEN

La presente investigacién presenta la evaluacion de la coleccién de libros

impresos de la Biblioteca Satélite de Medicina de la Universidad de Los Andes.

Esta evaluacion se realiza con la finalidad de contribuir con el desarrollo de la
coleccion en el area médica de la Universidad dado que la carrera de medicina
se cred en el afo 2006 y al ser una coleccion naciente se pretende identificar
los titulos basicos para el respaldo de las actividades investigativas en pro del

programa de medicina, la Biblioteca y la Universidad de Los Andes.

En la primera parte se exponen los antecedentes, conceptos del desarrollo y la
evaluacion de colecciones, asi como los métodos de evaluacion de

colecciones, que justifican y exponen el trabajo realizado.

En la segunda parte se presenta la metodologia, describiendo los instrumentos
empleados para realizar la evaluacion de la coleccion, estos instrumentos son:
las listas basicas, las bibliografias elaboradas por docentes o investigadores y

la confrontacién con catalogos de bibliotecas pares.

En la tercera parte se realiza un cuestionario y se exponen los datos que
permiten identificar el nivel de correspondencia de la coleccion frente a los

requerimientos de informacion de los estudiantes de medicina.

Como resultado de la evaluacién se obtiene una lista de titulos en el area de
médica, sugeridos al Sistema de Bibliotecas de la Universidad de Los Andes y
la propuesta de un modelo para la evaluacion de colecciones bibliograficas

universitarias.

Se finaliza el trabajo con las conclusiones y recomendaciones propuestas para

el desarrollo de la coleccidon médica de la Biblioteca Satélite de Medicina
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INTRODUCCION

El Desarrollo de Colecciones segtin Edward Evans' “es el proceso por el cual
la biblioteca conoce con certeza y de una manera rapida y economica, las
necesidades de informacion de la poblacion a la que atiende, usando recursos
de informacion generados desde dentro y fuera de la organizacion”, por ello
para que una biblioteca responda favorablemente a las necesidades de
informacion de sus usuarios, es necesario que desarrolle sus colecciones con

criterios de calidad y cantidad.

El proceso de desarrollo de colecciones se enfoca no solamente a los libros
sino a todo tipo de material bibliografico, que permite tener una coleccién

completa y actualizada.

La universidad de Los Andes, dentro de sus programas educativos dio inicio a
la Facultad de Medicina, teniendo en cuenta los requerimientos que ello
conlleva, uno de los aspectos a tener en cuenta es la biblioteca y su acervo
bibliografico el cual brinda apoyo a toda la comunidad universitaria para el

soporte académico e investigativo.

La finalidad de éste trabajo de grado es realizar la evaluacion de la coleccién
de libros impresos de la Biblioteca Satélite de Medicina de la Universidad de los
Andes, como resultado se presenta una lista de titulos de libros basicos con los
que debe contar la coleccién de la Biblioteca Satélite de Medicina y la
propuesta de un modelo de evaluacion de colecciones, atendiendo una de las
directrices de la Federacion Internacional de las Asociaciones e Instituciones
Bibliotecarias-IFLA donde sefiala que se debe elaborar una politica de

desarrollo de colecciones para evitar que la biblioteca actue impulsada por

'EVANS, G. E. Developing library and information center collections. Englewood, Col: Libraries
Unlimited. 2000. p.53
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iniciativas personales y adquiera una serie de materiales elegidos al azar que

pueden no ser adecuados para su mision®.

En la primera etapa de éste informe se sustenta tedricamente el desarrollo y la
evaluacion de colecciones, sus métodos e instrumentos; tales como las listas
basicas, las politicas de desarrollo de colecciones y algunos modelos

empleados para realizar la evaluacion de colecciones.

En la segunda etapa se expone la metodologia empleada para llevar a cabo la
realizacion de éste trabajo de grado. Haciendo uso de los modelos teoricos
consultados se confrontd la coleccion bibliografica de la Biblioteca Satélite de
Medicina con las colecciones de la Universidad Nacional de Colombia, la
Universidad de Antioquia, La Pontificia Universidad Javeriana y la Universidad
del Rosario también con la Lista Brandon Hill, la bibliografia del profesor y LOS
Libros electrénicos en el area médica de las Bases de Datos Ebrary, E -Libro y
Ovid.

Luego se presentan el analisis de los resultados del cuestionario aplicado a los
estudiantes de V a VIl semestre de medicina, con el fin de identificar el nivel de

correspondencia de la coleccion frente a sus requerimientos de informacién

Como productos del trabajo de grado se presentan: la lista de titulos en el area
de medicina sugeridos a las directivas del Sistema de Bibliotecas de la
Universidad de Los Andes y el modelo propuesto para el desarrollo de

colecciones de bibliotecas universitarias.

’FEDERACION INTERNACIONAL DE ASOCIACIONES DE BIBLIOTECARIOS Y
BIBLIOTECAS (IFLA). Directrices para una politica de desarrollo de colecciones sobre la base
del modelo Conspectus. [En linea] (Consultado febrero 02 de 2008). Disponible en:
http://www.ifla.org/VIl/s14/nd1/gcdp-s.pdf
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1. ANTECEDENTES

La evaluacion y desarrollo de colecciones no es una practica reciente, éste
concepto se empezd a trabajar desde finales de los afios 70 en las Bibliotecas
norteamericanas, debido al incremento de la produccién de informacion, la

automatizacion de las bibliotecas y las limitaciones para el almacenamiento®.

Robert Stueart (1980) realizé un estudio histérico sobre el desarrollo de
colecciones en Estados unidos para lo cual se situa en los origenes de las
bibliotecas, precisando los antecedentes mas importantes en el desarrollo de
colecciones, el autor sefala que esas colecciones son producto de donaciones
hechas por instituciones eclesiasticas, ciudadanos adinerados, investigadores,
docentes y universitarios. Estas adquisiciones se hacian sin tener en cuenta el
uso y valor del material bibliografico por lo que se generaban grandes
cantidades de material, al no tener ni personal capacitado ni politicas para
realizar la seleccion, las colecciones eran inadecuadas para las necesidades

de la época*.

En el contexto internacional es posible identificar una serie de planteamientos,
modelos y enunciados propuestos por diversos estudiosos del area como
Ranganathan, quien afirma que Los ‘libros son para ser usados”, “Cada lector
tiene su libro” “A cada libro su lector™. Estas afirmaciones fueron propuestas
por Ranganathan en la década de los 30s. Afios mas tarde, mas exactamente
sobre la década de los 80s, Mosher define la evaluacidén de colecciones como
la valoracion de la utilidad y pertinencia de las colecciones de una biblioteca

con relacion a sus usuarios o programasG.

* NEGRETE GUTIERREZ, Maria del Carmen. El concepto de desarrollo de colecciones. En el
desarrollo de colecciones y las seleccion de recursos en la biblioteca universitaria. 2003 p.3 [En
linea]. (Consultado Mayo 10 de 2008). Disponible en:
http://mail.udgvirtual.udg.mx/biblioteca/bitstream/123456789/1618/1/El_concepto_de_desarrollo
de_colecciones.pdf
TARDON, Eugenio. Gestién y evaluacién de colecciones: seleccién y adquisicién. [En linea]

(Consultado julio 08 de 2007). Disponible en:
Is'lttp://alfama.sim.ucm.es/buc/documentos/Contribuciones/bu05.pdf

Ibid.
® Ibid.
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OCLC, en asocio con la Western Library Network (WLN) publicé en 1999 el
manual “Using the Conspectus Method: A Collection Assessment Handbook”.
Conspectus, es un programa desarrollado por el Research Library Group
(RGL), que sirve como herramienta para valorar el estado de la coleccion de

una biblioteca.

Conspectus errbneamente ha sido considerado como un método de evaluacion
pero esto es incorrecto puesto que una biblioteca que aplica los criterios de
éste no evalua realmente el grado de cobertura de la coleccién en las
diferentes materias, lo que realmente hace, es identificar la politica de

desarrollo de colecciones establecidas para esas materias’ .

Las técnicas empleadas para evaluar colecciones bibliograficas han sido
aplicadas en diversos tipos de bibliotecas y cada una de ellas refleja diferentes
resultados que pueden ser favorables para la institucién que los realiza. Existen

modelos desarrollados en paises como México, Cuba y Espafia.

A continuacion se mencionan los trabajos de grado desarrollados por los

estudiantes de la Universidad Nacional Auténoma de México-UNAM:

e Propuesta metodologica: el diagnostico en la planeacion del desarrollo
de colecciones en la biblioteca universitaria.®

e Conformacion de una politica de desarrollo de colecciones electronicas
en una biblioteca universitaria: estudio de caso®.

e EIl desarrollo de colecciones en bibliotecas universitarias de México:
panorama actual, problematica y posibles soluciones®.

"LANCASTER, Frederick Wilfrid. Evaluaciéon de la biblioteca. Madrid (Espafia): Asociacién
Espanola de Archiveros, Bibliotecarios, Musedlogos y Documentalistas-ANABAD, 1996. p. 55.
® NEGRETE GUTIERREZ, Maria del Carmen. Propuesta metodoldgica: el diagnostico en la
planeacién del desarrollo de colecciones en la biblioteca universitaria. [Tesis de Maestria en
Bibliotecologia]. México:]. México: Universidad Nacional Autonoma de México, 2001.
°|ZQUIERDO DORANTES, Martha Lorena. Conformacién de una politica de desarrollo de
colecciones electronicas en una biblioteca universitaria: estudio de caso.[Tesis de Maestria en
Bibliotecologia y estudios de la informacion]. México: Universidad Nacional Auténoma de
México, 2007.

'"MENDOZA BANDA, Rafael. El desarrollo de colecciones en bibliotecas universitarias de
México: panorama actual, problematica y posibles soluciones. [Licenciado en Bibliotecologia y
Estudios de la Informacién]. México: Universidad Nacional Auténoma de México, 2007.
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e Desarrollo de colecciones en la Biblioteca Iberoamericana de FLACSO
México, 1998-2005.""
e Desarrollo de colecciones en la biblioteca de la Universidad Tecnoldgica

de México'?.

En Colombia se encuentran Instituciones Universitarias que cuentan con
carreras en el area de Bibliotecologia en donde se han realizado varios trabajos

en el tema de desarrollo de Colecciones.

De los trabajos de grado realizados sobre desarrollo de colecciones realizados
por estudiantes de la universidad de la Salle, que se consultaron para ésta
investigacion, el trabajo realizado por la bibliotecéloga Lilia Gémez Hurtado,
Politica de desarrollo de colecciones de la Biblioteca de la Universidad
Autéonoma de Colombia, no pudo ser revisado puesto que el CD requiere de un
programa especial para ser leido y la version impresa no fue encontrada en la
Biblioteca. Los otros trabajos de grado consultados no fueron considerados

porque sus contenidos no corresponden a las orientaciones de este trabajo

A continuacion se presenta una breve sintesis de la monografia seleccionada,
donde el principal enfoque de investigacion son las politicas de desarrollo de

colecciones:

¢ Una politica de desarrollo de colecciones para la Biblioteca de la
Universidad Manuela Beltran de la Ciudad de Bogota.

En la Biblioteca de la Universidad Manuela Beltran, no se encuentra
estructurado un instrumento directriz con una politica que establezca un
proceso de formacion y desarrollo de colecciones clave para la gestion

administrativa y la toma de decisiones que afectan el proceso de

""MUCINO REYES, Maria Eustolia. Desarrollo de colecciones en la Biblioteca Iberoamericana
de FLACSO México, 1998-2005[Licenciado en Bibliotecologia y Estudios de la Informacion].
México: Universidad Nacional Autbnoma de México, 2007.

?GALLO PEREZ, Alfredo. Desarrollo de colecciones en la biblioteca de la Universidad
Tecnoldgica de México. [Licenciado en Bibliotecologia y Estudios de la Informacién]. México:
Universidad Nacional Auténoma de México, 2007.
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ensefianza-aprendizaje y que apoye las actividades académicas que se

llevan a cabo dentro de Ia institucion'.

En consecuencia se hace necesario tener una clara metodologia para el
desarrollo de politicas y estrategias a seguir conciertes al desarrollo de
colecciones, en cuanto a directrices y normas que permitan lograr un
crecimiento equitativo de las diferentes colecciones para satisfacer los
requerimientos de informacion de los usuarios con el fin de facilitar el
logro de los objetivos culturales, informativos, académicos e

investigativos acordes con la mision de la biblioteca y de la Universidad™

En éste trabajo de grado se refleja el proceso de evaluacion de colecciones de

bibliotecas universitarias y la importancia que tienen las politicas de desarrollo

de colecciones dentro del proceso de evaluacion, lo cual aporta a la presente

investigacion pautas para proponer al Sistema de Bibliotecas de la Universidad

de Los Andes el listado de titulos sugeridos que permitan el fortalecimiento de

la coleccidn de libros impresos en el area meédica que respondan a las

necesidades concretas de informacion de los usuarios .

Los trabajos de grado realizados en Desarrollo de Colecciones en la Biblioteca

de la Universidad Javeriana son:

Evaluacion de las publicaciones peridédicas del area de ciencia de la
informacion de la Biblioteca General de la Pontificia Universidad

Javeriana.

‘Evalua la coleccion de publicaciones periddicas en Ciencia de la
informacion de la Biblioteca Central de la Pontificia Universidad Javeriana,
dando a conocer los procedimientos y resultados obtenidos en cuanto a la
calidad de las revistas con relacion a las necesidades de informacion de

los integrantes de la Carrera de Informacion y Documentacion de la

'3 JIMENEZ CUELLAR, Leonor. Una politica de desarrollo de colecciones para la Biblioteca de
la Universidad Manuela Beltran de la Ciudad de Bogota. [Trabajo de grado]. Bogota:
Universidad de la Salle. Facultad de Sistemas de Informacién y documentacién. 2006.

"Ibid.
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Universidad. Los resultados obtenidos revelan un bajo conocimiento de

las publicaciones, por parte de los encuestados.””

Evaluacion de la coleccién de psicologia de la Biblioteca General de

la Universidad de los Andes.

‘Donde su tematica estaba enfocada a promover las actividades de
desarrollo de colecciones acorde con necesidades concretas de
informacion de los diferentes tipos de usuarios que ingresan a la
Biblioteca General, asi mismo involucrar a los alumnos y los profesores
para que contribuyan al desarrollo de colecciones de la Biblioteca de la
Universidad de los Andes; desarrollando politicas que se enfoquen a las

necesidades de los usuarios y los servicios que presta la Biblioteca”."®

Evaluacion de la utilizacion y cubrimiento tematico de las
colecciones bibliograficas de la Biblioteca del Politécnico

Grancolombiano.

Las bibliotecas universitarias tienen la responsabilidad de
conservar, difundir y hacer accesible el conocimiento generado por
los individuos a través del tiempo, mediante el desarrollo cuidadoso
de un plan de accion para formar sus colecciones documentales,
teniendo en cuenta el crecimiento de la informacion y la cantidad de
usuarios que la demandan, para asi crear servicios adecuados que
permitan el acceso y la utilizacibn de la informacién

independientemente de la forma en que se encuentre registrada.

Debido a que no se pude poseer absolutamente todo lo que se edita
y publica en el mundo por diferentes razones (costos, disponibilidad
de almacenamiento, acceso, idioma, entre otros), las bibliotecas

®GUTIERREZ RIVERA, Maria Liliana; NOCUA MORALES, Gloria Inés. Evaluacién de las
publicaciones periddicas del area de ciencia de la informacion de la Biblioteca General de la
Pontificia Universidad Javeriana. [Trabajo de grado]. Santa Fe de Bogota: Pontificia
Universidad Javeriana, 1997.

"*VELASQUEZ GIL, Consuelo Maryerly. Evaluacién de la coleccién de psicologia de la
Biblioteca General de la Universidad de los Andes. [Trabajo de Grado]. Santa Fe de Bogota:
Pontificia Universidad Javeriana 1996.
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universitarias tienen la responsabilidad de construir colecciones que
respondan a las necesidades concretas de informacion de los
usuarios, apoyando con documentos e informaciéon especializada
los programas académicos e investigativos que buscan
proporcionar  una  formacion  integral del estudiantado
correspondiendo a los planes, metas y objetivos de la universidad y
velar porque sus colecciones siempre estén al dia; asi es como
surge la necesidad de que las bibliotecas y los centros de
documentacion realicen evaluaciones de sus colecciones buscando

la satisfaccion de las necesidades informativas de sus usuarios'”.

e Modelo de evaluaciéon de colecciones de publicaciones periodicas
en ciencias aplicadas para el area de ingenieria civil de la Biblioteca

de la Universidad Javeriana.

La Biblioteca debe convertirse en el eje central de la academia y la
investigacion y por ende, tiene la responsabilidad de desarrollar
colecciones que respondan a las necesidades de informacion, es asi
como las publicaciones seriadas, entre otros tipos de materiales de
informacion, se convierten en la principal fuente primaria de una biblioteca
universitaria, por ser la mas actualizada y especializada en su contenido.
Ante la enorme cantidad de publicaciones seriadas que se editan en el
mundo, una biblioteca debe conocer con precision la literatura producida

en cada area.

De lo anterior surge la necesidad de evaluar las colecciones de revistas
en el area de Ingenieria Civil, existente en la Biblioteca General de la
Pontificia Universidad Javeriana con el fin de seleccionar lo mas

significativo y representativo de cada tema, identificando debilidades y

""ROMERO BRACHO, Carmen Mercedes. Evaluacion de la utilizacion y cubrimiento tematico
de las colecciones bibliograficas de la Biblioteca del Politécnico Grancolombiano. [Trabajo de
Grado]. Santa Fe de Bogota: Pontificia Universidad Javeriana ,1998.
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fortalezas para tomar acciones correctivas o decisiones con respecto a la

renovacién de los titulos analizados segtin lo ameriten. '

De los cinco trabajos de grado, realizados por estudiantes de la Pontificia
Universidad Javeriana, sélo uno de ellos propone un modelo para la evaluacion
la evaluacion de colecciones de publicaciones periddicas. Las otras
monografias estan orientadas al desarrollo de colecciones de bibliotecas
universitarias, motivo por el cual fueron tenidas en cuenta dentro de la presente
investigacion puesto que las metodologias y herramientas empleadas son un
gran aporte para el desarrollo de la evaluacién de la coleccion de libros

impresos de la Biblioteca Satélite de Medicina de la Universidad de Los Andes.

"®*GOMEZ HURTADO, Rosa Elena. Modelo de evaluacion de colecciones de publicaciones
periodicas en ciencias aplicadas para el area de ingenieria civil de la Biblioteca de la
Universidad Javeriana. [Trabajo de Grado]. Santa Fe de Bogota: Pontificia Universidad
Javeriana ,1994.
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1 Situacion Actual.

La coleccion esta distribuida entre la Biblioteca General "Ramén de Zubiria" y
la Biblioteca de Satélite de Medicina. En la Biblioteca Central se encuentran los
textos del ciclo basico (Anatomia, Biologia, Embriologia Quimica, Bioquimica,
Calculo, Fisica, Patologia) y en la Biblioteca de Medicina, las areas
especializadas en ésta disciplina. Los estudiantes del ciclo médico en
ocasiones deben consultar materiales del ciclo basico que se encuentran en la

Biblioteca Central.

La Biblioteca apoya con servicios no solo a los estudiantes de la Universidad
de Los Andes, sino a los internos y residentes de otras universidades que
hacen sus practicas en el Hospital Universitario - Fundacion Santa Fe de

Bogota.

Los libros se van adquiriendo a medida que el plan de estudios avanza, segun
los requerimientos de informacion de los usuarios respecto a las areas que los

estudiantes ven dentro de su estructura académica.

La coleccidn presenta una baja rotacion debido a que los estudiantes consultan
los titulos que los profesores emplean en su asignatura, por el desconocimiento
de otros documentos o materiales bibliograficos que existen en la biblioteca
que puedan apoyar otras demandas académicas e investigativas de la facultad

o de la Clinica Universitaria Fundacion Santa Fe de Bogota.

Dado el crecimiento que ha tenido la Facultad y lo expuesto anteriormente se
hace necesaria la evaluacion de la coleccion, teniendo en cuenta las politicas
establecidas previamente por el Sistema de Bibliotecas, para ejecutar el

desarrollo de colecciones
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2.2 Delimitacién del problema

La evaluacion de la coleccion de libros impresos de la Biblioteca Satélite de
Medicina se realizara con titulos publicados desde el aiio 2000 hasta el afio
2008

Identificacion de los requerimientos de informacion de los estudiantes de V a
VIIl semestre de Medicina quienes avanzan en su plan de estudios en el Centro
de Practicas Médicas, donde se encuentra ubicada la Biblioteca Satélite de

Medicina de la Universidad de Los Andes.

La evaluacion de la coleccion sera realizada con 30 de las materias

determinadas con base en el pensum académico.

2.3 Formulacioén del Problema

¢ El estado actual de la coleccion de libros de la Biblioteca Satélite de Medicina
de la Universidad de los Andes permite identificar un desarrollo acorde con la
mision de la biblioteca de desarrollar colecciones para apoyar los objetivos

docentes y de investigacion?

2.4 Sistematizacion del problema
¢El desarrollo de colecciones de la Biblioteca Satélite de Medicina de la
Universidad de los Andes se adecua a las funciones y a la mision establecida

para este fin?

¢ Cual es el estado actual de la coleccion de libros impresos de la Biblioteca

Satélite de Medicina frente a las colecciones de las bibliotecas pares?

¢ Satisface la coleccion de libros impresos a los usuarios de la Biblioteca

Satélite de Medicina?
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3. OBJETIVOS

3.1. OBJETIVO GENERAL

Evaluar el estado actual de la coleccién de la Biblioteca Satélite de Medicina
de la Universidad de los Andes, elaborar un modelo de evaluacion de

colecciones de libros impresos y una propuesta de lista basica.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Conocer y analizar los objetivos y directrices para el desarrollo de
colecciones del Sistema de Bibliotecas, conforme a las funciones y a la
mision de la Universidad de Los Andes, en particular aplicado al area

médica

. Caracterizar el estado actual de la coleccion de libros impresos de la
Biblioteca Satélite de Medicina y realizar un analisis comparado con

bibliotecas pares.

Identificar el nivel de satisfaccién de los estudiantes con la coleccion de

libros impresos de la Biblioteca Satélite de Medicina.

. Proponer al Sistema de Bibliotecas de la Universidad de Los Andes un

listado de titulos en el area médica para el fortalecimiento de la coleccion.
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4. JUSTIFICACION

Con el deseo de construir un modelo que trascienda y aplique los
conocimientos adquiridos durante el proceso de aprendizaje, se tomo la
decision de realizar ésta investigacion en el Desarrollo de Colecciones,
aplicado al area médica, especificamente a la Biblioteca Satélite de Medicina

de la Universidad de Los Andes.

La biblioteca universitaria tiene como mision proveer servicios de informacién
para apoyar los objetivos de docencia e investigacion de la comunidad, es un
soporte esencial a dos de las funciones vitales de la universidad: la
investigacion o creacién de conocimiento y la ensefianza 0 comunicacion de

dicho conocimiento'®.

Por lo tanto se debe prestar especial atencion a cada una de sus colecciones
las cuales son la razon de ser de la biblioteca, con el fin de ofrecer informacién
oportuna, precisa y confiable que satisfaga los requerimientos de la comunidad.
Para llevar a cabo el desarrollo de colecciones es necesario realizar una
evaluacion de la misma mediante la aplicacion de técnicas y métodos
cuantitativos a través de la comparacion con listas basicas, bibliografias
elaboradas por profesores e investigadores y la confrontacion con catalogos de

bibliotecas pares.

Toda unidad de informacién debe actualizar sus colecciones mediante un plan
0 un proyecto que integre las fuentes posibles de informacion y permita el
acceso a un mayor numero de recursos documentales donde se refleje
diversidad, mayor alcance y cobertura. La biblioteca debe brindar a la
comunidad de usuarios una coleccidn actualizada y pertinente para el

cumplimiento de los propdsitos académicos e investigativos.

¥ AGUADO, Amelia; et al. Desarrollo de colecciones en bibliotecas universitarias: Metodologia
de evaluacion. Proyecto de investigacion acreditado y financiado por Universidad Nacional de
La Plata, Argentina (H432) Periodo 2006-2007. [En linea] (Consultado febrero 18 de 2008).
Disponible en:
http://eprints.rclis.org/archive/00009781/01/Aguado%2C_A._y_otros_Evaluacion_de_coleccion
es_en_bibliotecas_universitarias.pdf
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El apoyo a la docencia, la academia y la investigacién se hace a través de la
informacion oportuna que se preste a los usuarios, cuando se consultan varias
fuentes de informacion se puede tener una vision mas amplia de los
conocimientos y asi determinar la importancia de tener varios textos en una

materia.

Este trabajo es una herramienta que permite que la Biblioteca Satélite de
Medicina de la Universidad de Los Andes tenga una lista basica para la
adquisicion de materiales bibliograficos y sea una guia para la completar la

coleccion que existe actualmente.
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5. MARCO TEORICO

5.1. DESARROLLO DE COLECCIONES

La literatura especializada sobre el tema sefiala diversas definiciones, una de
las primeras definiciones es la de Guy Lyle (1961), quien en su tratado sobre
bibliotecas escolares manifestd la importancia de proporcionar un suministro
completo de material bibliografico bueno y util, ademas consideraba que las
colecciones son el ndcleo central de las bibliotecas®® ya que sin ellas las
bibliotecas no tendrian razon, de ahi la importancia del desarrollo y la
evaluacion de colecciones para mejorar la calidad en los procesos de seleccion
y adquisicion de material bibliografico y la cooperacion entre bibliotecas con el

fin de prestar un mejor servicio.

Este concepto se empezd a trabajar desde finales de los afios 70's en las
Bibliotecas norteamericanas, debido al incremento de la produccion de
informacion, la automatizacion de las bibliotecas y las limitaciones para el
almacenamiento?’. Sin embargo ya desde 1956 Wilson y Tauber habian
descrito en su libro, <<Politicas y procedimientos de adquisiciéon>>, como
estaban relacionados los bibliotec6logos universitarios con las colecciones,
haciendo referencia al crecimiento en amplitud y complejidad, la
especializacion y el caracter de las mismas dependiendo de las funciones de la
universidad: la conservacion de conocimientos, la educativa y la investigacion.
Con base en estas funciones es que se deben definir las politicas para el

desarrollo de colecciones?

Gottlob Heyne fue el director de la Biblioteca Géttingen de Alemania, la cual se
considero como un hito por tener una coleccion bien planificada, bajo la

siguiente premisa:

PEREZ LOPEZ, ANA. El desarrollo de colecciones: evaluacién en las bibliotecas
universitarias espafolas. . [Tesis Doctoral]. (Consultado julio 21 de 2007). Disponible en:
http://hera.ugr.es/tesisugr/15434205.pdf

z;NEGRETE GUTIERREZ, Maria del Carmen. El concepto de desarrollo de colecciones. Op cit.
Ibid.
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“Una seleccion apropiada, en lugar de meras cantidades de libros, es lo
que hace realmente valida a una biblioteca universitaria. De hecho la
adquisicion ininterrumpida y planificada de todas las publicaciones
nativas y extranjeras, realizada con conocimiento, es esencial para una

biblioteca académica”®

Sanz Casado propone para el desarrollo de colecciones y la gestién de
bibliotecas universitarias, los estudios de usuarios reales y potenciales
mediante el uso de métodos directos como las encuestas y los cuestionarios e
indirectos como los estudios bibliométricos los cuales se ha demostrado son
muy eficaces para la identificacion de los requerimientos de informacion de los

usuarios®*.

Lumande y Ojedokun (2005) proponen, como otro método de evaluacion, la
comparacion de la coleccion con el curriculo, que deberia reflejar el grado de
adecuacion de las colecciones a las necesidades de estudio y docencia

universitaria®.

Se considera importante precisar las siguientes definiciones:

G. Edward Evans, Define el desarrollo de colecciones como: “conjunto de
procesos que basado en el analisis sistematico de las necesidades de los
usuarios y tomando como punto de partida, la elaboracion y el
perfeccionamiento de politicas, que garanticen un constante examen de
fortalezas y debilidades de la coleccion de la biblioteca y las posibilidades de
cooperacion para obtener y retener soélo las fuentes de informacion adecuadas
para la satisfaccion de las necesidades de la comunidad usuaria®®”. Y lo

expresa de la siguiente forma:

B HAINES, Helen E., Living with books. New  York: Columbia University Press, 1950 p.24.
En: PEREZ LOPEZ, Ana. El desarrollo de colecciones: evaluacion en las bibliotecas
universitarias espanolas. Op cit.

** Ibid.

> AGUADO, Amelia; et al. Op cit.

6 EVANS, G. Edward, Developing library and information center collections. 2a ed. Littleton;,
Colorado: Libraries Unlimited, 1987.p.13.
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Figura No. 1: Proceso de desarrollo de colecciones?’.
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En la figura anterior se representa la forma como Evans piensa el desarrollo de
colecciones donde se refleja que las actividades no pueden ser ejecutadas
aisladamente sino como componentes de un todo. Esta teoria enfatiza el
caracter ciclico del desarrollo de colecciones, en cuyo centro se encuentran los
bibliotecologos responsables de ésta labor y alrededor los componentes del
proceso: estudios de comunidad, politicas de seleccion, seleccion, adquisicion,
evaluacion y descarte, los cuales, a su vez, estan determinados por la

comunidad atendida, excepto la adquisicion®®

Para obtener un eficiente desarrollo de colecciones Evans sefiala que los
procedimientos deben realizarse teniendo en cuenta la diversidad de
requerimientos de informacion de los usuarios, asi como la forma en que éstos

aumentan.

Henry Edelman concibe el desarrollo de colecciones como “una funcién de

planeamiento, cuyos indicadores son: los objetivos de la biblioteca, las

277

Ibid.
| OPEZ, Gabriel. Desarrollo de colecciones. [En linea] (Consultado Mayo 11 de 2008).
Disponible en:

http://www.suagm.edu/SUAGM/m1/html/documents/Desarrollo_colecciones_2.PDF
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demandas, necesidades y expectativas de los usuarios, el mundo de la

informacién, el planeamiento financiero,”?

por lo que propuso considerar el
trabajo del gestor de la coleccion desde la satisfaccion de las demandas a corto

y largo plazo

José Orozco Tenorio definié el desarrollo de colecciones como el proceso por
medio del cual una biblioteca es alimentada con el propdsito de estar en
posibilidades de apoyar y satisfacer los requerimientos de informacion de los

usuarios.*®

James C. Baughman propone una relacion entre los elementos que
inciden en el desarrollo de colecciones bibliograficas, estos elementos
son: el uso: (conjunto de demandas), el conocimiento: (conjunto de
disciplinas, asuntos, topicos y areas de estudio) y la biblioteconomia:
(conjunto de técnicas que permiten el estudio de la estructura de las
literaturas de los diversos asuntos). Como resultado de la interrelacion
entre dichos elementos surgen: la planeacion de las colecciones de
acuerdo con las necesidades, metas, objetivos y prioridades de la
biblioteca, la implementacion, esto es, los procesos de seleccion y
adquisicion y la evaluacion de las colecciones, teniendo en cuenta metas

y objetivos. *'

John Ryland manifiesta que el desarrollo y la administracién de colecciones van
mucho mas alla del proceso de seleccion. Para él, el desarrollo de colecciones
abarca varias actividades como la determinacion de una politica de desarrollo

de colecciones, la localizacién de recursos y la evaluacion de colecciones®.

Segun Negrete, el desarrollo de colecciones en la biblioteca universitaria tiene

como objetivo formar y orientar una coleccién de materiales que se ajusten a la

* UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA. Modelos tedricos [En linea] (Consultado junio 06 de 2008).
Disponible en
aoprendeenlinea.udea.edu.co/Ims/moodIe/fiIe.php/51/tema3/pdf/LosModelosTeoricos.pdf -
% OROZCO TENORIO, José. “desarrollo de colecciones documentales”. p 82. En: NEGRETE
EUTIERREZ, Maria del Carmen. El concepto de desarrollo de colecciones. Op cit.

Ibid.
%2 LOPEZ, Gabriel. Desarrollo de colecciones. Op cit.
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mision de la institucidn, de la que depende y a las necesidades y demandas de
informacion de su comunidad, manteniendo un adecuado balance cualitativo y
cuantitativo entre las diferentes areas de interés y entre los diversos tipos de

materiales representados en distintos formatos>>.

Con base en las anteriores definiciones es posible destacar la importancia del
proceso de desarrollo de colecciones bibliograficas en gran parte porque estas
son un eje fundamental de las unidades de informacion y al tener colecciones
bien estructuradas la Biblioteca estara en capacidad de satisfacer

adecuadamente los requerimientos de informacién de los usuarios.

5.1.1 Evaluacién de Colecciones: Métodos e Instrumentos

Los métodos y objetivos de la evaluacion y el desarrollo de colecciones se
pueden apreciar en los estudios realizados por Baughman (1977), Hall (1985),
Baker y Lancaster (1991), Gorman (1992) y Strohl (1999). Donde se centran
basicamente en dos enfoques cualitativos de la coleccion, el primer enfoque
esta centrado en los materiales y el sequndo enfoque esta centrado en los

usuarios™*.

¢ Enfoque centrado en los usuarios: donde se analiza basicamente al
usuario como la persona que hace uso de la coleccion, identificando

necesidades e intereses tanto de usuarios activos como potenciales35.

e Enfoque centrado en los materiales: éste enfoque se basa en el
estudio de las caracteristicas de la coleccion mediante la seleccion y los
analisis bibliométricos para determinar: el tamano y la diversidad de las

¥ NEGRETE GUTIERREZ, Maria del Carmen. "Consideraciones sobre el desarrollo de
colecciones: propiedad vs el acceso a la informacion en la biblioteca universitaria". p. 26. En:
. El concepto de desarrollo de colecciones. En el desarrollo de colecciones y las

seleccion de recursos en la biblioteca universitaria. Op cit.
* PEREZ LOPEZ, Ana. La evaluacién de colecciones métodos y modelos. En: Documentacion
de las Ciencias de la Informacion Vol. 25 (2002) 323 [En linea] (Consultado julio 27 de 2007).
3Dsisponible en: http://www.ugr.es/~aperez/doc/Evaluacion_Colecciones.pdf

Ibid.
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colecciones, cantidad, tipo y soporte en el que se encuentran los

documentos, asi como el valor que posee cada uno.*

Es importante tener en cuenta agentes internos que influyen en el desarrollo de

colecciones como lo son: los recursos disponibles y el presupuesto.

En los agentes externos es posible sefalar el mercado editorial, los
productores, distribuidores. La cooperacion entre bibliotecas y los avances

tecnoldgicos™’.

Las razones elementales por las que surge la necesidad de un modelo de
desarrollo de colecciones y por las que se somete una coleccion a evaluacién

son.%8

e Profesional: ;Esta cumpliendo la coleccién con su tarea: objetivos y

funciones?

e Econdmica: ;Justifica la importancia y uso de la coleccion los gastos

que ocasiona?

e Administrativa: ;Como pueden evaluarse los distintos aspectos de la
coleccion?

La American Library Association (ALA), definio la evaluacion colecciones como
el conjunto de estudios y operaciones que la biblioteca lleva a cabo para
comprobar hasta qué punto la coleccion que ofrece responde a las
necesidades de sus principales grupos de usuarios. Esta definicién se centra,
mas que en el valor de las colecciones en si mismas, en su funcionalidad

entendida como el mayor o menor grado de adecuacion a las necesidades de

% |bid.

*’NEGRETE GUTIERREZ, Maria del Carmen. "Consideraciones sobre el desarrollo de

colecciones: propiedad vs el acceso a la informacioén en la biblioteca universitaria". p. 29. En:
. El concepto de desarrollo de colecciones. En el desarrollo de colecciones y las

seleccion de recursos en la biblioteca universitaria. Op cit.

*®PEREZ LOPEZ, Ana. El desarrollo de colecciones: evaluacion en las bibliotecas universitarias

espafiolas. Op cit. 57
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unos usuarios cuyos requerimientos de informacion se deben tener

previamente estudiados.*

De acuerdo con los postulados de Evans40, la evaluacién de colecciones se
realiza para determinar la calidad del trabajo que esta realizando la biblioteca
respecto a las necesidades de la comunidad. Evans argumenta que existen
razones externas e internas para la evaluacion; las externas se refieren a las
necesidades fisicas y del entorno de la instituciéon y las internas a las

necesidades del desarrollo de la coleccion y asignacion presupuestaria.

Rose Mary Magrill y Doralyn J. Hickeyel*' coinciden en la necesidad de realizar
la evaluacién de las necesidades de los usuarios, ademas plantean que se
deben determinar las politicas de seleccion, el descarte y elaborar un plan para
compartir recursos bibliograficos. En el caso de las bibliotecas universitarias la
gestion de los recursos bibliograficos debe estar de acuerdo con el proyecto

educativo institucional y velar por el equilibrio de las colecciones.

Baker y Lancaster (1991) proponen seis métodos basicos de evaluacion

centrados en la coleccion®?.

1) Los evaluadores «anbénimos» pueden realizar una revision
subjetiva de la coleccion y aportar su propia impresion sobre

la adecuacion de la coleccion.

2) Las adquisiciones en un area tematica pueden compararse
con las listas de comprobacion de los mejores documentos o

con las bibliografias estandar de esa area tematica.

¥ALA. Guide to the evaluation of library collections. Chicago, 1989. 25 p. (Collection
Management and Development Series, 2). En: MASSISIMO | SANCHEZ DE BOADO, Angels.
Evaluacion de colecciones en las bibliotecas universitarias (I) Métodos basados en el estudio
de la coleccion. Anales de Documentacion No 5, (2002) pp. 245-272. [En linea] (Consultado
Agosto 11 de 2007). Disponible en: http://eprints.rclis.org/archive/00002838/01/ad0514.pdf
“EVANS, G., Edward. Developing library and information center collections. Op cit, pp. 312-313
*'LOPEZ, Gabriel. Desarrollo de colecciones. Op cit.

*PEREZ LOPEZ, Ana. El desarrollo de colecciones: evaluacion en las bibliotecas universitarias
espafolas. Op cit.

45



3) Las adquisiciones pueden compararse con listas de
comprobacion de los recursos citados por los investigadores

en un area tematica.

4) El tamano total de una coleccion y su porcentaje de desarrollo
pueden ser comparados con las medidas cuantitativas
estandar establecidas por los profesionales o con otras
formulas que establezcan el tamario optimo de una coleccion

para satisfacer las necesidades principales.

5) El tamario de las colecciones de varias areas tematicas en
instituciones  eminentemente  educativas  puede  ser
determinado y comparado segun la importancia dada a estos

materiales en el curriculum.
6) Estimacion de la exhaustividad de la coleccion.

Los métodos exponen en primera medida la posibilidad de realizar una
evaluacion andénima de la coleccidn y se aporta una impresién personal
respecto al estado de la coleccidn, la segunda parte de la propuesta consiste
en comparar las adquisiciones en un area con las listas basicas
correspondientes a las tematicas o con las bibliografias estandar del area asi
como con las listas de comprobacion de los recursos citados por

investigadores.

Los autores proponen medidas cuantitativas y cualitativas para establecer el
tamafo optimo de la coleccidn asi como el nivel de exhaustividad, teniendo en
cuenta que éste puede variar su contenido tematico por areas del conocimiento

de acuerdo con la misién y visién de la biblioteca.*®

“PEREZ LOPEZ, Ana. La evaluacion de colecciones: métodos y modelos. p. 324. Op cit.

46



. Medidas cuantitativas: Indican costos, cobertura y edad de la
coleccion. Ejemplos de medidas cuantitativas son las estadisticas de uso
de la coleccidon. El porcentaje de los titulos que posee la biblioteca
comparado con una lista estandar, muestra la amplitud y profundidad de

la coleccion®.

o Medidas cualitativas: Estas medidas se obtienen mediante la
elaboracion subjetiva y demandan la valoracion de expertos en el area,
usuarios y bibliotecdlogos. una de las técnicas consiste en la
evaluacion de una parte de la coleccion frente a otra de una biblioteca
par o una lista basica®®. Estas incluyen impresiones sobre el estado,
caracter y la correspondencia de la coleccion con la misién de la

biblioteca.*®

Con base en los anteriores postulados se concluye que la evaluacién de

colecciones se realiza para:

o Establecer la calidad de las colecciones y su valor para la comunidad, es
decir el predominio de la calidad sobre la cantidad, mediante el

conocimiento de su profundidad y utilidad.

e Verificar el cumplimiento de las politicas de desarrollo de colecciones y

los métodos empleado para la obtencion de los documentos.

e Identificar los vacios en las colecciones documentales de ciertas areas o

disciplinas.

*“FEDERACION INTERNACIONAL DE ASOCIACIONES DE BIBLIOTECARIOS Y
BIBLIOTECAS (IFLA). Directrices para una politica de desarrollo de colecciones sobre la base
del modelo Conspectus. [En linea] (Consultado febrero 02 de 2008). Disponible en:
http://www.ifla.org/VIl/s14/nd1/gcdp-s.pdf

** |bid.

FEDERACION INTERNACIONAL DE ASOCIACIONES DE BIBLIOTECARIOS Y
BIBLIOTECAS (IFLA). Directrices para una politica de desarrollo de colecciones sobre la base
del modelo Conspectus. [En linea] (Consultado febrero 02 de 2008). Disponible en:
http://www.ifla.org/VIl/s14/nd1/gcdp-s.pdf

47



e Asegurar el apoyo de la coleccion a los curriculos e investigaciones

desarrolladas en la Universidad.

Uno de los métodos para realizar la evaluacion de la coleccion de una
biblioteca es compararla con otros instrumentos de evaluacion como son: las
listas basicas, los catadlogos de otras bibliotecas, teniendo en cuenta el area
tematica que va a ser analizada, en éste caso medicina, si la lista es muy
extensa se puede elegir aleatoriamente una muestra de titulos que represente
la coleccidon. Para Lancaster una muestra de 300 documentos es ﬁable47, una
muestra de 1000 o mas documentos necesita de una comprobacion previa de

que los documentos estan aportando a la coleccion.

5.1.1.1 LISTAS BASICAS

Son una guia bibliografica elaborada por bibliotecas, grupos profesionales,
organismos educativos o entidades con autoridad, las cuales registran los
titulos de las diversas obras consideradas mas relevantes para formar

colecciones documentales.*®

Su objetivo es encontrar el mayor porcentaje de obras en la unidad de
informacion respecto al total que presenta la lista empleada. Cuanto mas alto
es el porcentaje de coincidencia entre la lista y la coleccion de materiales en la

unidad, se considera mejor la coleccion.

Para hacer la seleccion de la lista, se debe prestar especial atencion a las
caracteristicas de la biblioteca y la comunidad a la que se presta el servicio, por
lo cual se recomienda tener en cuenta el idioma, tamafo y alcance de la

coleccion. Una vez identificada la lista se puede hacer la confrontacién con el

*"PEREZ LOPEZ, Ana. El desarrollo de colecciones: evaluacion en las bibliotecas universitarias
espafiolas. Op cit.

*8 VACA RODRIGUEZ, Luz Stella. Desarrollo de colecciones [En linea] (Consultado abril 28 de
2007). Disponible en;
http://www.lablaa.org/blaavirtual/bibliotecologia/manualesbibliotecas/desarrollo.pdf
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catalogo, para determinar en que tanto por ciento las obras presentes en Ila lista

seleccionada se encuentran también en la coleccion®.

La mayoria de las listas basicas empleadas para la evaluacion y el desarrollo
de colecciones son extranjeras, por el gran componente internacional de la
bibliografia que se posee, desde luego, queda pendiente la evaluacion de la
produccion propia del pais®’, que se resuelve por comparaciéon con catalogos
de otros sistemas pares nacionales. Dos importantes fuentes de las listas
bibliograficas que deben ser tenidas en cuenta principalmente en bibliotecas
universitarias son: los programas y las bibliografias elaboradas por el personal

docente e investigador.®

Una de las ventajas principales es su facilidad de aplicacion, puesto que no se
necesita de un especialista en el area tematica que se esta analizando para
llevar a cabo la evaluacion de la coleccion. A los especialistas mas cualificados
les estan reservados los trabajos previos y posteriores: la busqueda y seleccion
de las listas mas adecuadas y la valoracion posterior de los resultados

obtenidos.
5.1.1.1.1. Resources for College Libraries (RCL)

Esta lista basica tiene sus origenes en el afio 1967 gracias a la iniciativa de
desarrollo de colecciones para el New Campuses Program de la Universidad
de California, el objetivo era crear tres colecciones bibliograficas idénticas, para

los campus de Irvine, San Diego y Santa Cruz.

Con base en lo publicado en el catalogo de la biblioteca de Harvard y la
Universidad de Michigan, el editor y bibliotecélogo universitario, Melvin Voight
en compafiia de Joseph Treyez, Jefe del New Campuses Program, de la
Universidad de California, se propusieron construir una coleccion de 50.000

*9 MASSISIMO | SANCHEZ DE BOADO, Angels. Evaluacion de colecciones en las bibliotecas
universitarias (). Op cit.

% bid..

*'PEREZ LOPEZ, Ana. El desarrollo de colecciones: evaluacion en las bibliotecas universitarias
espafolas. Op cit.
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titulos basicos. El resultado Books for College Libraries, es un volumen de

53.410 titulos seleccionados con fechas de publicacién antes de 1964°.

La segunda edicién de Books for College Libraries fue financiada por Council of
Library Resources en 1975, por primera vez el desarrollo editorial y coordinado
por la revista Choice: Current Reviews for Academic Libraries, Es una fuente
donde expertos en el area realizan una seleccion de libros académicos, medios
de comunicacion electronicos y recursos en internet, la cual es util para el
desarrollo de colecciones y el avance de la investigacion académica, la
seleccidn que se hace en ésta revista no sélo llega a las bibliotecas sino que
una de sus mayores ventajas es que gran parte de la poblacion estudiantil

puede tener acceso a ella®.

El resultado fueron los 38651 titulos publicados antes del afo 1973 y se
editaron en 6 volumenes, la lista basica comprendia las areas de:
Humanidades, Lengua y Literatura, Historia, Ciencias Sociales, Psicologia,

Ciencia y Tecnologia.

En 1988 se publica la tercera edicion aun desarrollada por la revista Choice,
Books for College Libraries (3rd edicidon) BCL3 se publico sin la ayuda de
financiacion externa, sélo con la cooperacion de voluntarios. Como producto de
ésta edicion se obtienen 49.662 titulos de las mismas areas tematicas

desarrolladas en la segunda edicion.

Choice en asocio con Bowker y la colaboracion de 60 editores y 200
bibliografos, desarrollaron en el afio 2005, una lista basica, interdisciplinaria.
Desde el afo 2006 éste recurso se encuentra tanto en version impresa como
en linea y funciona como una lista basica para bibliotecas universitarias, cuenta

con 62.000 titulos en 58 planes de estudio.

*? R.R. BOWKER LLC y AMERICAN LIBRARY ASSOCIATION. Resources for College Libraries
gRCL). [En linea] (Consultado julio 19 de 2008). Disponible en: http://www.rclweb.net/

* AMERICAN LIBRARY ASSOCIATION. Choice: Current Reviews for Academic Libraries. [En
linea] (Consultado 08 de septiembre de 2008). Disponible en;
http://www.cro2.org/default.aspx?page=about_oat&pid=2870833
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Bowker's Book Analysis System, es una herramienta de analisis, para la
comparacion de los titulos de la coleccion frente a los contenidos, identificando

los titulos que hacen falta en la coleccidén y que podrian ser adquiridos®*.
5.1.1.1.2. Lista Brandon Hill (Ver Anexo No. 1).

Lista basica en el area de medicina, es una de las principales herramientas con
las que cuentan las bibliotecas médicas en Estados Unidos. Como el programa
de medicina de la Universidad de Los Andes esta basado en el modelo
estadounidense, ha sido seleccionada como uno de los instrumentos para la

evaluacion de la coleccion.

La lista Brandon Hill, surge en 1965 por iniciativa de Alfred Brandon, para
cooperar con el quehacer de los bibliotecologos, dado el interés que tenian por
desempenarse lo mejor posible en la seleccidn de revistas y libros. Brandon
estaba familiarizado con el desarrollo de colecciones bibliograficas en las
ciencias de la salud puesto que previamente habia participado en la creacion

de una coleccion bibliografica en ésta area.

Los conocimientos y la experiencia de sus cargos anteriores le brindaron las
herramientas necesarias para la creacion de ésta lista, puesto que en su
antiguo trabajo habia participado en la creacion de la coleccion en ciencias de
la salud, lo que le permitié tener amplios conocimientos en el desarrollo de

colecciones enfocado a éste tema.

* AMERICAN LIBRARY ASSOCIATION. Choice: Current Reviews for Academic Libraries. Op
cit.
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Tabla No. 1: Areas médicas consideradas en la Lista Brandon Hill.

Areas Areas Areas Areas
Abuso de | Administracion Alergias Anatomia
sustancias Hospitalaria
Anestesiologia Cardiologia Cirugia Cuidados

Paliativos
Endocrinologia y | Enfermedades de
Dermatologia Metabolismo Transmisién Sexual | Farmacologia
Gastroenterologia | Genética Geriatria Ginecologia vy
Obstetricia
Hematologia Informatica Inmunologia Medicina
Médica Alternativa
Medicina basada | Medicina de | Medicina del | Medicina
en la evidencia Emergencia Deporte Familiar
Medicina Fisica y Medicina tropical Métodos de
Rehabilitacion Medicina Interna laboratorio
Neurologia Nutricion Odontologia Oftalmologia
Oncologia Ortopedia Otorrinolaringologia | Patologia
Pediatria Psiquiatria Radiologia Reumatologia
Salud Publica vy | Sindrome de | Sistema Urologia
Medicina Inmunodeficiencia | respiratorio
Preventiva Adquirida

La lista inicial tenia 358 titulos de libros y 123 titulos de revistas; en la version
del 2003 ya se contaba con 672 titulos de libros y 141 titulos de revistas®, en
éste mismo afo que se empieza a divulgar la lista en la Web con el fin de

facilitar el acceso a meédicos, bibliotecdlogos y editores.

La idea de una guia de seleccién de éste tipo no se originé exclusivamente por
Alfred Brandon, sino por la Asociacion Médica Americana, pero esta lista no se
publicaba regularmente y a mediados de los afios 60 manifestaron que no iban

a seguir actualizando la lista.

Alfred Brandon y Dorothy Hill, quien empez6 a trabajar en la lista como
coautora desde 1975, siempre reconocieron la necesidad de mantener la lista

actualizada dada la rapidez con que la informacion pierde su vigencia, por lo

HILL, Dorothy R. ; et al. Brandon/ Hill selected list of print books and journals for the small
library medical. [En linea] (Consultado 08 de mayo de 2008)
Disponible en: http://www.mssm.edu/library/brandon-hill/small_medical/pdf/brandon4.pdf
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que publicaban una version actualizada cada dos afos hasta su desaparicion,

ocasionada por el retiro de Dorothy Hill*®.
5.1.1.2 Método Inductivo

Para una completa evaluacion las listas basicas deben ser usadas en
conjuncion con ofros métodos de evaluacion ya que conviene no olvidar que
una lista es solo valida como estimacion de la fortaleza de una coleccion,

segun el grado en que la coleccion se aproxima a la lista®.

Por tal motivo se puso en marcha éste método que consiste en coger todos los
libros que una biblioteca tiene en un tema determinado y compararlos con
diversas listas. <<Presumiblemente, los titulos que aparecen en multiples listas
son claramente deseables, los que no aparecen en ninguna lista no son
probablemente deseables y los que solo aparecen en una lista estan al borde

de la calidad aceptable>>°®

Goldhor, el autor de éste método de evaluacion, lo aplicé en las bibliotecas
publicas del area de Minneapolis-Saint Paul; escogio cien titulos de ficcion, por
la letra W del catalogo de cada biblioteca y los comparé con cuatro listas de
libros y herramientas para la seleccion con el fin de identificar el porcentaje de

obras de cada biblioteca que aparecia en las listas preseleccionadas.

Este como la mayoria de los métodos e instrumentos de evaluacién también
presenta desventajas, una de ellas tal y como lo sugiere el autor, es pensar que
siempre estan resefiados en las listas basicas las mejores titulos, pero es
posible que existan muy buenas obras que no han sido revisadas o
consideradas relevantes por los que realizaron la lista basica. Por tal motivo, es
necesario ser muy cautelosos antes de tomar una decision acerca de las obras

que aparecen o no en las listas empleadas.

**THE MOUNT SINAI MEDICAL CENTER. Brandon Hill Selected List. [En linea] (Consultado 08
de mayo de 2008). Disponible  en: http://www.mssm.edu/library/brandon-
hill/small_medical/index.shtml
'FUENTES ROMERO, Juan José. Evaluacién de bibliotecas y centros de documentacion e
isgformacién. Gijon, Asturias: Trea, 1999. pp192-196

Ibid.
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5.1.1.3 Politicas de Desarrollo de Colecciones

Las politicas surgen entre la décadas de los 60 y 70 como instrumentos para el
desarrollo de colecciones, ofrecen orientacion en la seleccidon, evaluacion,
adquisicion y descarte de materiales y recursos bibliograficos, aportan
informacion sobre como y por qué la biblioteca ha desarrollado su coleccion y
proveen estabilidad, continuidad y consistencia al desarrollo de las

colecciones®.

Las politicas describen los objetivos de la biblioteca a corto y mediano plazo
para sus colecciones con base en la demanda de los usuarios, sus
requerimientos de informaciéon. La finalidad de las politicas es que permitan
predecir futuras compras y mantener un crecimiento equilibrado cualitativa y

cuantitativamente de la coleccion®®

Estas politicas se convierten en elementos indispensables al momento de
hacer acuerdos cooperativos con otras bibliotecas, ademas de proporcionar
bases solidas para la planificacion de las bibliotecas y la determinacién de
prioridades especialmente cuando los recursos econdmicos o el espacio son

limitados®".

Los elementos que deben ser tenidos en cuenta para elaborar el documento

sobre la politica de desarrollo de colecciones: ®

¢ Introduccién: incorpora los elementos que deben ser tenidos en cuenta
a lo largo del establecimiento de la politica, como la mision de la

biblioteca, el objetivo de la politica y el publico al que va dirigida.

**TARDON, Eugenio. Op cit.

PEREZ LOPEZ, ANA. El desarrollo de colecciones: evaluacion en las bibliotecas
universitarias espafolas. Op cit.

*"FEDERACION INTERNACIONAL DE ASOCIACIONES DE BIBLIOTECARIOS Y
BIBLIOTECAS (IFLA). Op cit.

*2Ibid.
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e Principios generales: enumeran las caracteristicas que determinan la
orientacion del desarrollo de la coleccion, por ejemplo tipo de material
(monografias, publicaciones periddicas, tesis, literatura gris) y el formato

(impreso, no impreso o electronico)

e Principios particulares: refleja la biblioteca especifica a la cual
pertenece y la comunidad a la que presta sus servicios, es en éste
paso donde se debe describir el ambito de cobertura (ldioma, areas

geograficas, periodos cronoldgicos, entre otros.)

e Perfiles de materias: se basan en la evaluacién de la coleccion,
significa una vision general de la coleccidon y de la organizacion de las

colecciones por materia.

5.1.1.4 Examen de datos del Catalogo (OPAC)

Este modelo se basa en la reunion de datos estadisticos acerca de la
coleccion. Las medidas empleadas producen datos cuantitativos tales como el
numero de titulos, porcentajes diversos (Autores, titulos, materias) respecto a
la coleccion total; idiomas de mas frecuente aparicidén en la coleccion y edad
media de los documentos; éste dato indica hasta qué punto la media de edad
de los ejemplares analizados esta proxima o lejana a la fecha tomada como

punto de referencia®.

Es importante tener en cuenta que Ilos niveles de obsolescencia
preferiblemente deben ser establecidos por separado para la coleccion de

referencia y para la coleccién de préstamo®.

:jFUENTES ROMERO, Juan José. Op cit. pp190-191
Ibid.
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e Metodologia empleada para llevar a cabo el Examen de datos del
catalogo topografico.

A partir de todos los titulos de items existentes en el catalogo, es preciso en
primer lugar seleccionar el area tematica que se va a valorar; se necesita
elaborar una plantilla en las que se reunan datos sobre el numero de titulos, el
porcentaje de titulos de la materia elegida existente respecto al numero de

total de titulos de la coleccion, idioma, afio de publicacion6s.

Entre las ventajas que presenta el modelo, se destaca que proporciona datos
objetivos y cuantificables, por lo que permite una comparacion con otras

unidades

La desventaja es que unicamente refleja las existencias catalogadas; es un
modelo cuantitativo y de ninguna manera presenta informacion acerca de la

calidad de la coleccion.

Los métodos e instrumentos expuestos anteriormente para la evaluacion y el
desarrollo de colecciones ha sido seleccionados cuidadosamente con el fin de
propiciar herramientas que faciliten el desarrollo de colecciones de bibliotecas
universitarias, por ello no se exponen métodos como el Examen Directo de la
Coleccién también conocido como Modelo Impresionista, pues con base en lo
investigado ésta técnica se usa en centros pequerios y en aquellos segmentos

de la coleccién que no estén ordenados mediante una clasificacion temética. ®

% Ibid.
% Ibid.
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5.2 MARCO INSTITUCIONAL
5.2.1 CONTEXTO HISTORICO DE LA UNIVERSIDAD DE LOS ANDES

La Universidad de los Andes es la primera institucion de educacion superior
privada en Colombia de caracter laico e independiente de los partidos politicos,
Fundada el 16 de noviembre de 1948. Inicid6 labores en 1949 con siete
programas acadeémicos los cuales eran: Arquitectura, Economia, Idiomas,
Ingenieria Eléctrica, Matematicas, Quimica®’. En éste periodo formaban parte

de la universidad 79 estudiantes y 16 profesores.®®

Entre los Afios de 1958-1959 se inicio el proceso definitivo que le otorgd a la

institucion un verdadero caracter y rostro universitario.

Con un préstamo solicitado al Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y la
donacién de la fundacién Ford se inaugurd en marzo de 1968 el edificio de la
facultad de ingenieria ademas del montaje de nuevos equipos de laboratorio.
Se contaba con 113 profesores de tiempo completo esto arrojaba una cifra de
27 alumnos por cada uno del total de 3000 para que la Universidad mantuviera

altos niveles de excelencia.®®

El crecimiento de la planta fisica de la Universidad de casi 2000 m2 entre los
afos de 1973 al 1978 permitié tener mas espacios de interaccion académica
donde los profesores y estudiantes fueron los mas beneficiados, con ello

también se dio un mejor impacto a las actividades extracurriculares.

Para el 2008 se tiene una planta de profesores de 510 de tiempo completo, de
ellos el 49% tiene grado doctoral; su estructura fisica es de 138.000 m2, dentro

de los cuales se encuentran ubicados la biblioteca general y 5 satélites, entre

*’UNIVERSIDAD DE LOS ANDES (Colombia). Universidad de Los Andes: 40 afos, 1948-1988.
Bogota: Ediciones Uniandes, 1988. p. 29
*®UNIVERSIDAD DE LOS ANDES (Colombia). Historia. [En linea] (Consultado enero 30 de
2008). Disponible en;
Igg;[tp://www.uniandes.edu.co/la_universidad/informacion_generaI/Historia.php

Ibid.
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ellas la Biblioteca Satélite de Medicina, 26 salas de computo y 6 unidades de

servicio que prestan computadores portatiles para uso de los estudiantes.”®

5.2.2 Facultad de Medicina

La Facultad de Medicina de la Universidad de Los Andes en convenio con la
Fundacién Santa Fe de Bogota, inici6 sus actividades académicas desde el
segundo semestre del afio 2004 con 360 estudiantes y para el primer segundo

semestre de 2008 éste numero ascendio a 520°.

La misién de la Facultad de Medicina esta comprendida de la siguiente forma’":

e Educacién: Formar profesionales, capaces de integrar el conocimiento
cientifico, las habilidades de comunicacion y sensibilidad ante el paciente y

la sociedad.

¢ Investigacion: Ser lideres a nivel nacional en investigacion médica, con

proyeccion internacional.

e Servicio: Liderar programas en Medicina que tengan impacto en la salud

de la comunidad

Con base en su mision las lineas de investigacion son: anatomia, ciencias
basicas, epidemiologia, neurobiologia y radiologia. Teniendo en cuenta que el
numero de lineas de investigacion va en aumento, la Biblioteca debe estar
preparada para fomentar esta labor, en funcién de la comunidad educativa de

la Universidad de Los Andes.

®UNIVERSIDAD DE LOS ANDES (Colombia). 60 Afos de Historia de la Universidad Los
Andes. [En lineal). (Consultado mayo 30 de  2008). Disponible en:
http://60aniversario.uniandes.edu.co/

Dato proporcionado por la coordinadora académica de la carrera de Medicina de la
Universidad de Los Andes.
""UNIVERSIDAD DE LOS ANDES (Colombia). Facultad de medicina: Misién y Visiéon. [En
linea] (Consultado marzo 21 de 2008).
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Tabla No. 2: Pensum de Medicina. Universidad de Los Andes’?.

| Semestre

Lengua Materna o CBU

e Primer CBU

¢ Biologia Celular

e Matematicas | (Bio-Med)

e Quimica General
Introduccién a la Medicina

Il Semestre

e Segundo CBU

Tercer CBU

Quimica organica

Matematicas |l

Fisica Basica |

Modulo Medico Paciente |
Paciente Estandarizado

Il Semestre

Biologia Molecular
Bioquimica

Fisica Basica ll
Anatomia
Histologia

Psicologia de la Salud
Bioética

IV Semestre

Fisiologia

Histopatologia

Patologia

Farmacologia

Microbiologia

Inmunologia

Medicina Social | — Comunidades
Cuarto CBU

[

e Embriologia
[

[ ]

\')

Semestre

e Sistemas Integradores |

e Sistemas Complementarios |

e Modulo Medico Paciente Il —
Semiologia

VI Semestre

e Sistemas Integradores Il

e Sistemas complementarios Il

e Modulo Medico Paciente Ill —
Semiologia

VIl Semestre

e Sistemas Integradores Il

e Practica Clinica | — Medicina
Interna

e Medicina y Sistemas de Salud |

VIl Semestre

e Practica Clinica Il
e Medicina y Sistemas de Salud Il
¢ Quinto CBU

IX Semestre

Practica Clinica lll

Medicina Forense y Toxicologia
Constitucion y Democracia
Modulos Selectivos |

Proyecto de Grado |

ACLS y Etica Médica

X Semestre

e Practica Clinica IV

e Moddulos Selectivos I
e Proyecto de grado |l
e Sexto CBU

Xl Semestre

e |nternado

XIl Semestre

e |nternado

UNIVERSIDAD DE LOS ANDES (Colombia). Facultad de medicina: Pensum [En linea]
(Consultado marzo 21 de 2008). Disponible en: http://medicina.uniandes.edu.co/pensum.html

" CBU, Ciclo Basico Uniandino.
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Cronologia histérica de los momentos relevantes de la Facultad de Medicina:

1957. La Universidad de Los Andes en asocio con la Universidad del

Valle dicta el Curso Premédico.

1979. La Fundacién Santa Fe de Bogota propone a la Universidad de los

Andes la creacion de un programa de educacion superior en Medicina.

2001. Desde julio de ese ario, la Universidad de los Andes y la
Fundaciéon Santa Fe de Bogota deciden reiniciar proyecto de la Facultad
de Medicina. Para ello, el equipo de trabajo tiene en cuenta, los
contenidos curriculares desarrollados por la Facultad de Medicina de la
Universidad de Pensilvana (Estados Unidos) y los estandares minimos
exigidos a las Facultades de Medicina por el Instituto Internacional de

Educacion.

2002. La Asociacion Colombiana de Facultades de Medicina
(ASCOFAME), reconoce el Hospital de la Fundacion Santa Fe de Bogota

como Hospital Universitario.

2003. E/ Consejo Directivo de la Universidad delega en el Comité
Ejecutivo la aprobacion del acuerdo que obliga a las dos Instituciones a
trabajar en pro de la creacion de la Facultad de Medicina y a su
presentacion ante el ICFES en Febrero de 2003.

2004. Se inician labores académicas en la nueva Facultad de Medicina
de la Universidad de Los Andes.

2005. La Facultad de Medicina es aprobada como Organizaciéon de
Capacitacion de la American Heart Association (AHA) y se conforma un
convenio docente con el Instituto Roosevelt de Ortopedia Infantil.

2006. “La Facultad de Medicina es vinculada a la Asociacién Colombiana
de Facultades de Medicina (ASCOFAME). Este mismo afio, la Facultad
es inscrita en el listado International Medical Educational Directory

(IMED) lo cual hace posible que los estudiantes tomen los examenes
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necesarios para acreditar su titulo médico y recibir la licencia médica en

Estados Unidos”.

2007. Se inaugura la sede norte de la Facultad de Medicina. El edificio
comprende la biblioteca de la Facultad de Medicina, 6 salones y
auditorios para actividades académicas, 11 consultorios, un laboratorio

de simulacioén clinica-quirdrgica.”™

5.2.3 Sistema de Bibliotecas Universidad de Los Andes

La Biblioteca, podria considerarse como el reflejo del pensamiento y
del paso por la vida de una persona o de una institucion. Los
grandes cientificos, pensadores y poetas han dejado plasmado su
conocimiento, sus ideas, sus descubrimientos y memorias, en
grandes volumenes o en pequefios cuadernos que sirven de puente
al conocimiento entre el escritor y el lector. Libros, revistas,
catalogos, enciclopedias, son el resultado y la concrecion de nuevas
conceptos, corrientes tedricas, filosoficas, movimientos artisticos,
politicos o sociales, formas de comprender el mundo y su realidad. 74

La Biblioteca de la Universidad de Los Andes naci6 en el marco de la fundacion
de la Universidad en 1948 e inici6 sus labores paralelamente con el desarrollo
de ésta en 1949, como un complemento del sistema universitario. Su acervo
bibliografico inicial era de 60 libros, que fueron donaciones de Mario Laserna,
Leonor Saenz Camacho, como de diplomaticos, familiares y allegados a los

fundadores de la Universidad’®.

En 1954 se empez6 el proceso centralizado de adquisicion de material,

clasificacion, catalogacion, analisis y mantenimiento de las colecciones.

En 1963 la Biblioteca ya contaba con un numero mas elevado de ejemplares

motivo por el cual se considera la necesidad de trasladarla a un espacio mas

® UNIVERSIDAD DE LOS ANDES (Colombia). Facultad de medicina: Historia. [En linea]
$Consultado enero 30 de 2008). Disponible en: http://medicina.uniandes.edu.co/historia.html
* UNIVERSIDAD DE LOS ANDES (Colombia). Tras las paginas de la biblioteca uniandina: una
lectura de su historia. [En linea] (Consultado enero 30 de 2008). Disponible en:
psttp://concursohistoria.uniandes.edu.co/pdf/biblioteca.pdf

Ibid
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amplio y es en el afo 1966 cuando se trasladan las colecciones al recién

construido Edificio “Roberto Franco Franco”.

El acervo de la Biblioteca se conformaba por donaciones hasta el afio 1969,
puesto que no se tenia un rubro destinado para la adquisicion de material
bibliografico, se logré conseguir el apoyo de los directivos para adquirir por
medio de editoriales espafolas 15.000 titulos, en las areas de historia, filosofia,

literatura, religion, derecho, psicologia, economia y artes.

La Biblioteca inicio el primer proceso de automatizacion en 1972, luego de un
estudio que sehalaba como mediante el sistema manual se excedian los
tiempos en el procesamiento de materiales bibliograficos, lo que no solo incidia
en la calidad de los servicios prestados a la comunidad universitaria sino que

también afectaba la cooperacion entre Bibliotecas .

En la primera fase de éste proceso de automatizacion se conté con la asesoria
de John Dere Montague, experto de la OEA, un paquete el cual consistia en la
perforacion de tarjetas. Se implanté en un computador IBM/360. A finales de la
década del 70, la Universidad hizo cambio de equipos de computacion
adquiriendo un computador Burroughs 6800 para el manejo de la base de
datos. También se revisaron los programas y se introdujeron algunas mejoras

en el disefio de formatos, impresién de las fichas y consulta. ”’

La Biblioteca de la Universidad de Los Andes a finales de 1987 inicio la
modernizacién de aspectos administrativos, tecnoldgicos, técnicos y de
servicios. Consolidando en el afio 1988, gracias al asocio con la Biblioteca Luis
Angel Arango, la segunda fase del proceso de automatizacién con la cual se
podria catalogar cooperativamente en linea y hacer consulta remota a través
de las terminales brutas, por medio del Software NOTIS', éste proceso se
realizaba mediante la conexién del computador de la Biblioteca Luis Angel

’® UNIVERSIDAD DE LOS ANDES (Colombia). Tras las paginas de la biblioteca uniandina: una
lectura de su historia. Op cit.
" Ibid.
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Arango a un computador IBM 9377-90 localizado en el Centro de Computo de

la Universidad.”®

En el ano 1990 con el fin de agilizar y hacer mas confiable el sistema de
circulacion y préstamo en la Biblioteca se adquirié un equipo de lectura optica
de codigos de barras. En 1996 la Biblioteca en conjunto con el Centro de
Computo de la Universidad realizé un estudio de mercadeo para la adquisicidon
de un sistema que permitiera responder a las necesidades y requerimientos de
la misma, Entre las alternativas que ofrecia el mercado se encontraria el
sistema integral llamado HORIZONTE', se solicité al proveedor la presentacion
del sistema, el cual demostré acoplarse a las necesidades de la Biblioteca, por
lo que de modo inmediato se inicid el proceso de migracion de NOTIS a

Horizonte"®.

En 1998 se inform6 a la Universidad de Los Andes la decision de dejar la
distribuciéon del software HORIZONTE. BITEC™ sugirio considerar la migracién
de HORIZONTE al sistema UNICORNIO software aprobado por la
Universidad de Los Andes en 1999, el cual esta vigente®.

La Biblioteca General "Ramén de Zubiria”, la cual cuenta con mas de 250.000
titulos de diferentes areas, mas de 700 titulos de revistas impresas y 4370
revistas electronicas, ademas de bases de datos en linea y documentos
electronicos, a partir del 2006 empezbé la evaluacién y desarrollo de
colecciones. En el ario 2007 se traslado al edificio que actualmente ocupa

identificado con el nombre del fundador de la Universidad “Mario Laserna”.

8 UNIVERSIDAD DE LOS ANDES (Colombia). Tras las paginas de la biblioteca uniandina: una
lectura de su historia. Op cit.

" Horizonte es un software de automatizacién de bibliotecas, desarrollado en la década de los
90 por Ameritech Library Services (actualmente Epixtech), empresa norteamericana, dedicada
al desarrollo de aplicaciones computacionales para unidades de informacion.

" UNIVERSIDAD DE LOS ANDES (Colombia). Tras las paginas de la biblioteca uniandina. Op
Cit.

" BITEC S.A. de C.V. (Bibliotecas y Tecnologias) fue el proveedor del Software Unicornio en
Colombia. Actualmente el proveedor es SirsiDynix.

™" Software de automatizacion para bibliotecas

% UNIVERSIDAD DE LOS ANDES (Colombia). Tras las paginas de la biblioteca uniandina. Op
Cit.
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Figura No. 2: Estructura actual del Sistema del Sistema de Bibliotecas de la

Universidad de Los Andes®’
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La mision de la Biblioteca es apoyar con recursos de informacién, los

programas académicos, de investigacion y de extension dela Comunidad

Uniandina

En la actualidad existen 5 Bibliotecas Satélites, que son Biblioteca Satélite de

Administracion, de Arquitectura y Disefio, Derecho, Economia y Medicina,

ubicadas dentro del campus universitario a excepcién de la Biblioteca Satélite

de Medicina.

'UNIVERSIDAD DE LOS ANDES. Sistema de Bibliotecas: Organigrama. [En linea].

(Consultado 09/12/2008).

Disponible

en:http://biblioteca.uniandes.edu.co//Auxiliar/grafica_organigrama.php
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5.2.3.1 Biblioteca Satélite de Medicina:

La Biblioteca Satélite de Medicina nacié paralelamente con la Facultad en el
2004, en cumplimiento del acuerdo marco de cooperacion académica entre la

Universidad de los Andes y La Fundacién Santa Fe de Bogota®.

En el afio 2006 se traslado al Centro de Practicas Médicas de la Universidad,
creado para cubrir los requerimientos curriculares, con espacios para fortalecer
la practica de los estudiantes en areas clinicas y quirurgicas. Ubicado en la

carrera 7 # 116-05 en los pisos quinto y sexto de la facultad.®

La coleccion de la Biblioteca esta conformada por 1.046 titulos y 1.620
volumenes de libros’, 253 titulos de publicaciones periddicas seriadas , las
Bases de Datos suscritas especializadas en el area médica son: Academic
Search Premier, Annual Reviews EBRARY, EJS - Ebsco Electronic Journals,
E-Libro, Firstconsult, Fuente Académica Global Books In Print, Hinari, Isi Web
of Kwowledge, MD Consult, Ovid Online, PROQUEST, Sciencedirect,
SpringerLink, Taylor & Francis Group y Wiley Interscience®, las bases de datos
que se encuentran en demostracion  son: DOYMA, MICROMEDEX
HEALTHCARE SERIES y SCOPUS ", las bases de datos de acceso libre son
Medline, FreeMedical y SciELO.

Cuenta con 140 puestos de lectura y estudio individual, tres salas para estudio
en grupo, cada una con una capacidad de 6 estudiantes, 12 computadores

para consulta de bases de datos, 3 para consulta del catalogo publicoy un

®2UNIVERSIDAD DE LOS ANDES. Biblioteca Satélite de Medicina: Historia. [En lineal].
(Consultado 09/12/2008). Disponible en:
http://biblioteca.uniandes.edu.co/Bibliotecas/Biblioteca_Medicina/historia.php
®UNIVERSIDAD DE LOS ANDES (Colombia). Campus Virtual. Centro de Practicas de la
Facultad de Medicina [En linea] (Consultado enero 30 de 2008). Disponible en:
http://economia.uniandes.edu.co/lacea/htmls/campus11julio.swf

Informacion obtenida del inventario realizado en la Biblioteca Satélite de Medicina de la
Universidad de Los Andes julio 2008
" Informacion tomada del inventario realizado en el afio 2007.
#UNIVERSIDAD DE LOS ANDES (Colombia). Sistema de Bibliotecas: Medicina. [En linea]
(Consultado septiembre 30 de 2008). Disponible en:
http://biblioteca.uniandes.edu.co/Consulta_Base_Datos/bdsuscritas/medicina.php
™" Las bases de datos demostracion, son provisionales en caso de no realizar la compra el
proveedor al cumplir la fecha determinada puede bloquear el acceso.
" Bases de Datos suscritas para el afio 2008
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puesto para la reproduccion de DVD. Lo que hace a la biblioteca de la
Universidad de los Andes una Biblioteca acorde con los estandares

internacionales para una Facultad de Medicina.®®

5.2.2.2 Politicas Desarrollo de Colecciones del Sistema de Bibliotecas de

la Universidad Los Andes. (Ver Anexo No. 2)

En el marco de las Politicas Generales para el proceso de desarrollo de
Colecciones se busca satisfacer los requerimientos de informacion generados
por actividades como la docencia, la investigacion segun las areas de

formacion de la Universidad®.

Teniendo presente las tematicas que se desarrollan de acuerdo con los
diferentes programas académicos, la politica de desarrollo de Colecciones en
cuanto a materias se forma segun el disefio curricular y los planes de estudio
que se especifican en cada asignatura, cubriendo la Bibliografia indicada en las
materias desarrolladas tanto en pregrado como en los posgrados equilibrando

la solicitud de material.

La Universidad cuenta con un presupuesto central del cual disfrutan todas las
facultades para la compra y suscripcion de materiales bibliograficos, es
responsabilidad de las facultades la calidad, actualidad y pertinencia de los
titulos solicitados, asi como, la ejecucion del presupuesto asignado para éste
fin. Si una dependencia no solicita el suficiente numero de titulos para cumplir
la meta, el cupo disponible se asigna a las solicitudes segun el orden de

prioridades establecido®’.

El sistema de Bibliotecas de la Universidad de Los Andes, mediante sus
politicas de desarrollo de colecciones establece criterios que deben ser tenidos

en cuenta al momento de realizar la seleccion de material bibliografico.

85 .

Ibid.
% UNIVERSIDAD DE LOS ANDES (Colombia). Sistema de Bibliotecas.Politicas de Desarrollo
de Colecciones. . [En linea] (Consultado enero 30 de 2008). Disponible en:

Ig}tp://biblioteca.uniandes.edu.co/Area_Tecnica/Adquisiciones/politicas_generales.php
Ibid..
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6. METODOLOGIA

6.1 Tipo de Investigacion

La metodologia descriptiva, empleada en éste trabajo estuvo encaminada a
determinar el nivel de satisfaccién de los estudiantes con la coleccién y a
realizar la valoracion de los titulos de libros de la coleccion de la Biblioteca

Satélite de Medicina de la Universidad de Los Andes.

Este proyecto se desarroll6 en las siguientes etapas: busqueda y recuperacion
de fuentes e informacién relacionada con los métodos e instrumentos
orientados a la evaluacion de colecciones bibliograficas, planeacion del
proceso de evaluacion, evaluacion de la coleccion, analisis de los resultados de

la evaluacion.

Ademas se aplicd un cuestionario a los estudiantes de V a VIl semestre de la
carrera de Medicina, para identificar el nivel de correspondencia de la coleccidn
frente a sus requerimientos de informacién, elaboracion del listado de los titulos
en el area médica sugeridos al Sistema de Bibliotecas de la Universidad de Los
Andes, diseio del modelo propuesto para la elaboracién de colecciones

bibliograficas

Una vez seleccionados los instrumentos de evaluacion, se realiza la planeacion
del proceso de evaluacion, con base en el pensum de la carrera de Medicina
de la Universidad de los Andes, se seleccionan las materias que seran
empleadas para realizar el examen de datos del catalogo bibliografico de la
Universidad, ademas con base en la obsolescencia de las publicaciones
relativas al area de las ciencias médicas se estima que periodo de la coleccion

va a ser evaluado y se procede a hacer la busqueda.

Para realizar la evaluacion de la coleccién se hace el examen de titulos de
libros impresos desde el ano 2000 hasta el 2008 en catalogo bibliografico de la
Universidad de Los Andes y de las bibliotecas pares seleccionadas, todos los
datos obtenidos se agrupan en una base de datos en Excel.
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También se confrontaron los titulos de libros impresos de la Biblioteca Satélite
de Medicina de la Universidad de Los Andes, con los libros sefialados en la

bibliografia del profesor y la Lista Basica Brandon Hill.

La etapa final estda encaminada determinar los requerimientos investigativos de
docentes y estudiantes de la Carrera de Medicina y caracterizar el estado actual
de la coleccidon de libros impresos de la Biblioteca Satélite de Medicina, se
desarroll6 a través de un cuestionario realizado a los estudiantes de 5-8

semestre.

Finalmente se realiza el anadlisis de los resultados de la evaluacion de la
coleccion de libros impresos de la Biblioteca Satélite de Medicina, para generar
el listado de titulos sugeridos al Sistema de Biblioteca de la Universidad de Los
Andes como un aporte al desarrollo de su coleccion en el area médica y se
concluye el trabajo con la elaboracion del modelo de evaluacion de colecciones

bibliograficas para bibliotecas universitarias.

Eleccién de materias. Seleccionadas de acuerdo con el pensum de la carrera

de Medicina de la Universidad de Los Andes.

Tabla No. 3: Listado de materias base para la evaluacion

Anatomia Anestesiologia Cardiologia Cirugia

Cuidados Dermatologia Endocrinologia Enfermedades

Paliativos Infecciosas

Farmacologia Gastroenterologia | Ginecologia Hematologia

Inmunologia Medicina de | Medicina Interna | Medicina Tropical
Emergencia

Neurologia Obstetricia Oftalmologia Oncologia

Ortopedia Otorrinolaringologia | Patologia Pediatria

Psiquiatria Radiologia Rehabilitacion Reumatologia

Fisica
Toxicologia Urologia
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Delimitacién del periodo de los titulos con los que la coleccién va a ser
evaluada. La obsolescencia o el envejecimiento de la literatura cientifica,
puede ser medido a partir de dos indicadores: La Vida Media y el indice de
Price. El primero de estos indicadores fue establecido por Burton y Kebler
(1960) y definido como "el tiempo durante el cual fue publicada la mitad de la
literatura activa circulante sobre un tema determinado” y el segundo la
medicién del porcentaje de documentos referenciados en una bibliografia que

tienen cinco afios 0 menos de antigiiedad %,

Este criterio se establece con el fin solventar las bases para realizar la
delimitacion cronoldgica del periodo de la coleccion que va a ser evaluada,

puesto que fijar un periodo al azar seria arbitrario.

Tabla No. 4: Ejemplo de distribucidn de referencias bibliograficas por tipo de
documento y antigiiedad®®

Tipo de Total indice de | Media indice de
documento Price (anos) | Obsolescencia
(anos)
Trabajos 5.089 40,4 7,2 5
Procedentes de
revistas
cientificas
Libros y capitulos 1.428 35,9 7,5 6
de libros
Estadisticas 249 57,0 6,2 4
oficiales

% ASCURAIN SANCHEZ, Maria Luisa. La evaluacién de la actividad cientifica mediante
indicadores bibliométricos. Colecciones [En linea] (Consultado Julio 21 de 2008). Disponible
en: http://www.una.ac.cr/bibliotecologia/boletinbiblioteca/2006/Marialuisa.doc

¥VILLAR ALVAREZ, Fernando, et al. Estudio bibliométrico de los articulos originales de la
Revista Espafiola de Salud Publica (1991-2000). Parte tercera: analisis de las referencias
bibliograficas [En linea] (Consultado julio 24 de 2008). Disponible en:
http://www.scielosp.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1135-
57272007000300002&nrm=iso&ting=pt
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Tipo de Total indice de | Media Indice de

documento Price (anos) | Obsolescencia
(anos)
Informes técnicos 223 35,9 8,7 7
Ponencias, 190 63,1 51 4

comunicaciones y

congresos

Normas legales 139 30,9 10,2 7

Tesis doctorales 55 58,2 5,3 4

Programas 34 38,2 5,6

informaticos

Articulos de 16 93,8 2,7 2

prensa

Otros 9 66,7 5,4 4
Total 7.432 40,7 7,2

Para la literatura médica el valor aceptado internacionalmente como factor de
envejecimiento es 0,9 lo que significa que la literatura pierde la mitad de su
valor en un periodo aproximadamente de seis afios®. En las politicas
establecidas por el Sistema de Bibliotecas de la Universidad de Los Andes, se
sugiere que las ediciones de los titulos de medicina, no sean anteriores a los
ultimos cinco (5) anos, excepto si se trata de una obra clasica, con base en la
obsolescencia y las politicas de desarrollo de colecciones, el criterio
establecido para determinar los titulos con los que la evaluacion va a ser
evaluada es de 8 afios, esto con la finalidad de realizar un mejor analisis, el
periodo cronoldgico que comprende la coleccion a evaluar es del afio 2000 al
2008.

% SPINAK, Ernesto y REGNIER, Ana Maria. Tasacion de la coleccién de la Biblioteca del
Sindicato Médico Del Uruguay. [En linea] (Consultado julio 27 de 2007). Disponible en:
http://redc.revistas.csic.es/index.php/redc/article/viewFile/34/97
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En la siguiente tabla se reflejan los resultados del examen de datos del
catalogo (OPAC) de la Universidad de Los Andes.

La cantidad de titulos por materia expresada en la siguiente tabla se establecid
teniendo en cuenta unicamente los titulos comprendidos desde el afio 2000
hasta el 2008.

Tabla No. 5: Cantidad de titulos por materia en el Sistema de Bibliotecas de la

Universidad de Los Andes.

Materias Total de Titulos
Anatomia 25
Anestesiologia 7
Cardiologia 10
Cirugia 33
Cuidados Paliativos 1
Dermatologia 7
Endocrinologia 8
Enfermedades infecciosas 8
Farmacologia 14
Gastroenterologia 4
Ginecologia 13
Hematologia 9
Inmunologia 23
Medicina de Emergencia 10
Medicina de Interna 22
Medicina Tropical 5
Neurologia 23
Obstetricia
Oftalmologia 6
Oncologia 15
Ortopedia
Otorrinolaringologia 7
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Materias Total de Titulos
Patologia 21
Pediatria 20
Psiquiatria 34
Radiologia 8
Rehabilitacion fisica 11
Reumatologia 5
Toxicologia 22
Urologia 2
TOTAL AREAS: 30 391

El total de titulos identificados es de 391. Al agruparlos dentro de la base de
datos se obtuvieron 308, puesto que el mismo titulo del libro se recupera por

dos o mas areas.

El total de titulos identificados por cada una de las 30 areas seleccionadas de
las Bibliotecas pares se presenta en los analisis de la evaluacion del presente

proyecto de investigacion.

Eleccion de bibliotecas pares. Con el fin de realizar la evaluacién de la
coleccion de Medicina de la Biblioteca Satélite de la Universidad de Los Andes
mediante la confrontacién con las colecciones de bibliotecas pares, se fijan los
siguientes estandares para la eleccion de las Universidades.

La eleccion se realizé identificando las instituciones con programas de
Medicina acreditados por el Consejo Nacional de Acreditacion. Al hacer la
revision se identificaron 21 universidades con programas de Medicina
acreditados, por lo que se pautaron 2 indicadores, como filtro, el primero, por
mayor periodo de acreditacion y el segundo por antigiedad de los programas.
(Ver Anexo No. 3).

Se identificaron 10 universidades con programas acreditados por mas de 5

afos, siendo 8 afios el periodo mas largo de acreditacion.
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Es necesario aclarar dos aspectos, que pueden generar confusion al momento
de revisar los anexos, el primero de ellos es que aunque la Universidad del
Rosario esta acreditada por cinco anos fue incluida como sistema par por ser la

primera institucion en tener Facultad de Medicina en Colombia.

El segundo aspecto es que al realizar la consulta por correo electrénico a la
Universidad de Cartagena, sobre la fecha de creacién de su Facultad, se
obtuvo como respuesta que la Facultad de Medicina, se abrié en 1827 y desde
entonces se ha mantenido vigente, Esta institucién no se tuvo en cuenta como

sistema par para la evaluacion por no tener catalogo en linea.

Las Bibliotecas universitarias seleccionadas fueron la Pontificia Universidad
Javeriana, la Universidad del Rosario, la Universidad de Antioquia y la
Universidad Nacional, teniendo de ésta manera dos instituciones privadas y

dos publicas.
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6.1 CUESTIONARIO

Basados en los objetivos formulados, es importante mencionar que la
motivacion principal para realizar éste cuestionario es: El Identificar el nivel de
satisfaccion de los estudiantes de los estudiantes de 5° a 8° semestre de la
carrera de Medicina de la Universidad de Los Andes con la coleccion de libros

impresos (Ver Anexo No. 4)

Cuestionario: “Instrumento empleado para recolectar datos, consiste en un

conjunto de preguntas respecto a una o mas variables a medir”® !

6.1.1 Variables

Al aplicar los cuestionarios a los estudiantes de medicina de la Universidad de

Los Andes se tuvieron en cuenta las siguientes variables:

e Variable “disponibilidad de los libros” la cual valor6 las respuestas
que dieron los estudiantes; para establecer si el material que esta
ubicado en la Biblioteca Satélite de Medicina es el suficiente para la

cantidad de usuarios que se tienen.

e Variable de “actualizacién de la coleccion”. Se realiz6 un listado de
areas, donde los estudiantes escogian segun su criterio las que estan

actualizadas.

e Variable “conocimiento de libros en soporte electronico”, que
permitié establecer si los estudiantes tienen conocimiento de los
diferentes recursos que le ofrece la Universidad a través del Sistema de

Bibliotecas.

e Variable “material sugerido”, necesario para suplir necesidades de

informacion y a su vez permite tener varias fuentes de consulta.

" HERNANDEZ SAMPIERI, Roberto, FERNANDEZ COLLADO, Carlos; BATIPSTA LUCIO,
Pilar. Metodologia de la investigacion. México: McGraw Hill, 1997.
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e Variable “utilidad y consulta”, para detectar la utilidad que tiene la
biblioteca segun los requerimientos de informacion y las exigencias del

programa académico.

e Variable “formato de libros”, que dio pautas para establecer la

presentacion del material que se prefiere consultar.

e Variable “requerimientos de informacion” fundamentales para cumplir
con las actividades académicas e investigativas. Esta se evalué segun al
pensum de asignaturas planteadas en los semestres de V a VIll, de la

Facultad de Medicina de la Universidad de Los Andes.

e Variable “distribucion de la coleccion”. Que permitid establecer el
conocimiento que tienen los usuarios del material que se encuentra en la
Biblioteca Satélite de Medicina y la Biblioteca General Ramoén de
Zubiria, ya que por la ubicacion de estas se requiere disponibilidad de

tiempo para el desplazamiento

61.2 Poblaciéon y Muestra

De acuerdo con uno de los objetivos propuestos para este trabajo se aplico el
cuestionario a los estudiantes de V — VIl para Identificar su nivel de satisfaccion

con la coleccién de libros impresos de la Biblioteca Satélite de Medicina.

El numero total de estudiantes de la Facultad de Medicina es de 160 en todos
los semestres que tiene la carrera. Se escogié una muestra de 41 personas,
con un muestreo aleatorio de 10 estudiantes por cada semestre a excepcion de

VIl semestre, que consta de 11 estudiantes.
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6.1.3 Recoleccion, Analisis e Interpretacion de Resultados

Grafico No. 1: Disponibilidad del material bibliografico impreso al momento de
realizar la consulta.
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La opinion respecto a la disponibilidad del material bibliografico impreso varia
segun el semestre; se observa que el 80% de los estudiantes de V semestre,
si encuentra disponible los titulos, mientras que el 20% no los encuentra
disponibles. En cuanto a los estudiantes de VI, las opiniones estan divididas
con un 40% de satisfaccion y un 60% de inconformidad. En VIl semestre el
73% de los estudiantes manifiesta que si encuentra disponible el material al
momento de realizar la consulta y el 27% argumenta lo contrario. Con respecto
a los estudiantes de VIl semestre el indice de favorabilidad es del 60%, el 40%

no encuentra el material disponible.
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Grafico No. 1.1: Numero de veces que los usuarios no han encontrado

disponible el material impreso que van a consultar.
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Se observa que 2 de los 10 estudiantes de V semestre manifiestan no haber

encontrado disponible el material bibliografico impreso al momento de realizar

la consulta, 5 de los 10 estudiantes de VI semestre han tenido la misma

dificultad. Del grupo de 11 estudiantes de VIlI semestre 3 de ellos manifiesta no

haber encontrado disponible el material que desean consultar en tres o0 menos

ocasiones, 4 de los 10 estudiantes de VIIl semestre manifiestan que no han

encontrado disponible el material bibliografico impreso que van a consultar y 1

de ellos manifiesta que tal situacioén la ha sucedido en 9 o mas ocasiones.
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Grafico No. 2: Areas de mayor interés para los estudiantes de VV semestre.
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Los estudiantes de V semestre tienen interés en varias ramas o areas de la

medicina; pero se puede observar una clara distincion entre las de mayor

porcentaje como son hematologia y cardiologia con un 12.68% a diferencia

inmunologia, nefrologia, pediatria, histologia con un una representaciéon de 1,

41%; seguidas de gastroenterologia, medicina social, neurologia, semiologia

con una representacion del 2.82%. Las areas ubicadas en un rango intermedio

son patologia 9.86%, neumologia y endocrinologia con 8.45%, fisiologia 7.4%,

cirugia y anatomia 5.83%, parasitologia, medicina interna y farmacologia con

4.23%.
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Grafico No. 2.1: Areas de mayor interés para los estudiantes de VI semestre.
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Para los estudiantes de VI semestre su mayor interés esta enfocado en las
areas de: nefrologia, neurologia, farmacologia, gastroenterologia, fisiologia,
medicina interna, semiologia, psiquiatria, pediatria, ortopedia, patologia,
hematologia, otorrinolaringologia, ginecologia, dermatologia, anestesiologia,
cirugia, nutricion, neumologia, microbiologia, inmundloga, anatomia,

cardiologia, parasitologia y medicina nuclear.
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Grafico No. 2.2: Areas de mayor interés para los estudiantes de VIl semestre.
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Las areas de mayor interés para los estudiantes de VIlI semestre, de acuerdo
con el orden senalado son: cardiologia, medicina interna, fisiologia, anatomia,
pediatria, farmacologia, semiologia, patologia., gastroenterologia, nefrologia,
neurologia, psiquiatria, inmunologia, neumologia, ortopedia, ginecologia,
oncologia, hematologia, parasitologia, anestesiologia, cirugia, nutricion

epidemiologia vy fisiatria.
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Grafico No. 2.3: Areas de mayor interés para los estudiantes de VIII semestre.
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Las areas de mayor interés para los estudiantes de VIII semestre son: cirugia,
anatomia, semiologia, oftalmologia, medicina interna, ortopedia, patologia,
otorrinolaringologia, fisiologia, farmacologia, anestesiologia, psiquiatria,
pediatria, embriologia, histologia, optometria, medicina social. Epidemiologia,

neurologia, oncologia, ginecologia, gastroenterologia, nutricion, neumologia
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Grafico No. 3: Areas que los alumnos de V semestre consideran estan

actualizadas.
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Para los estudiantes de V semestre la coleccion de medicina se encuentra
actualizada en las siguientes areas: endocrinologia, cardiologia, hematologia,

medicina interna, neumologia, fisiologia y semiologia.
Con base en lo manifestado por los estudiantes de V semestre las areas que

deben ser fortalecidas son: anatomia, epidemiologia, farmacologia,

gastroenterologia, inmunologia, patologia y parasitologia
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Grafico No. 3.1: Areas que los alumnos de VI semestre consideran estan

actualizadas.
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Para los estudiantes de VI semestre la coleccién de medicina se encuentra
actualizada en las siguientes areas: neurologia, medicina interna, nutricion,

farmacologia, semiologia, neumologia, nefrologia y anatomia

Las areas que deben ser fortalecidas son: patologia, cardiologia, cirugia

endocrinologia, fisiologia y psiquiatria

Es importante resaltar que el 22,58% de los estudiantes de VI semestre no

respondieron a la pregunta.
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Grafico No. 3.2: Areas que los alumnos de VIl semestre consideran estan

actualizadas.
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Para los estudiantes de VII semestre la coleccion de medicina se encuentra
actualizada en las siguientes areas: neurologia, pediatria, medicina interna,
cardiologia, epidemiologia, parasitologia, farmacologia, endocrinologia,

dermatologia, histologia y embriologia.

De acuerdo con lo manifestado por los estudiantes las areas que deben ser
actualizadas son: Hematologia, cirugia, nefrologia, inmunologia, semiologia,
otorrinolaringologia, fisiologia, anatomia, ontologia, patologia, psiquiatria,

anestesiologia, nutricion y medicina social.
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Grafico No. 3.3: Areas que los alumnos de VIl semestre consideran estan

actualizadas.
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Los estudiantes de VIII semestre consideran que la colecciéon de medicina se
encuentra actualizada en las siguientes areas: cirugia, medicina interna,

anatomia, pediatria, oftalmologia, ortopedia y anestesiologia.

Las areas que los estudiantes de VIII semestre consideran que deben ser
actualizadas son:  Otorrinolaringologia, = farmacologia, = dermatologia,
ginecologia, semiologia, oncologia, nutricion, neumologia, gastroenterologia,

epidemiologia, cardiologia y neurologia
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Grafico No. 4: Porcentaje de alumnos que conocen la coleccion electronica de
libros del Sistema de Bibliotecas de la Universidad
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Los estudiantes de VII semestre son los que tienen mayor conocimiento de la
existencia de la coleccion electronica de libros del Sistema de Bibliotecas de la
Universidad, seguido por los estudiantes de VIII semestre. Con base en los
datos se concluye que los estudiantes que tienen menor conocimiento de la

existencia de ésta coleccion son los de V semestre.
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Grafico No. 4.1: Areas consultadas en la coleccion electronica del sistema de
Bibliotecas de la Universidad por alumnos de V semestre.
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Las colecciones de libros en formato electronico mas consultadas por los
estudiantes de V semestre son: anatomia, patologia, hematologia, fisiologia,
endocrinologia, cirugia y cardiologia, semiologia, oncologia, neumologia vy

epidemiologia.
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Grafico No. 4.2: Areas consultadas en la coleccién electronica del sistema de
Bibliotecas de la Universidad por alumnos de VI semestre.
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Las areas consultadas en la coleccién electrénica con mayor frecuencia por los
estudiantes de VI semestre son: epidemiologia, fisiologia, medicina interna,

ginecologia, oncologia y neurologia.
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Grafico No. 4.3: Areas consultadas en la coleccién electronica del sistema de
Bibliotecas de la Universidad por alumnos de VII semestre.
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Los estudiantes de VII semestre manifestaron en sus respuestas que Medicina
interna es el area que consultan con mayor frecuencia en las fuentes
electronicas, otras de areas son: pediatria, psiquiatria gastroenterologia,
cardiologia, medicina social, farmacologia, patologia, endocrinologia,

hepatologia y neurologia
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Grafico No. 4.4: Areas consultadas en la coleccién electronica del sistema de
Bibliotecas de la Universidad por alumnos de VIIl semestre.
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El area mas consultada en la coleccidn electronica por los estudiantes de VIl
semestre es cirugia, seguida de medicina interna, anatomia, pediatria,
oftalmologia, ortopedia, anestesiologia, otorrinolaringologia, farmacologia,
dermatologia, ginecologia, oncologia, semiologia, nutricidbn, neumologia,

gastroenterologia, epidemiologia y cardiologia.
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Grafico No. 5: Satisfaccion de la coleccion de Medicina a los estudiantes de la
Biblioteca Satélite.
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Son los estudiantes de V semestre quienes en mayor porcentaje consideran
que la coleccion de Medicina de la Biblioteca Satélite satisface sus
requerimientos de informacion, seguido por los estudiantes de VII semestre, sin
embargo es importante tener en cuenta que los estudiantes de VI y VI
semestre manifiestan que la coleccidn no esta satisfaciendo sus requerimientos

de informacion.
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Grafico No. 6: Numero de estudiantes que se han tenido que desplazar de la
Biblioteca Satélite a la Biblioteca General de la Universidad al momento de
realizar una consulta.
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Por medio de ésta pregunta se identifico que la mayoria de estudiantes de V a
VIIl semestre se tienen que desplazar desde la Biblioteca Satélite de Medicina

a la Biblioteca General debido a la distribucion fisica de la coleccion.
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Grafico No. 6.1.1: Areas por las que se han tenido que desplazar los
estudiantes de V semestre.
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Los estudiantes de V semestre han tenido que ir desde la Biblioteca Satélite de
Medicina a la Biblioteca General a consultar las siguientes areas: anatomia,
histologia, patologia, fisiologia, microbiologia, hematologia, medicina interna y

parasitologia.

Grafico No. 6.1.2: Areas por las que se han tenido que desplazar los
estudiantes de VI semestre.
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Los estudiantes de VI semestre han tenido que ir desde la Biblioteca Satélite de
Medicina a la Biblioteca General a consultar las siguientes areas: anatomia,

fisiologia, microbiologia, neurologia, adicciones, medicina interna y patologia.
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Grafico No. 6.1.3: Areas por las que se han tenido que desplazar los
estudiantes de VII semestre.
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Las areas por las cuales los estudiantes de VIl semestre se deben trasladar de
una sede a otra son: histologia, historia de la medicina, pediatria, farmacologia,
microbiologia, biologia molecular, bioquimica, patologia, neurologia,

parasitologia, embriologia y anatomia.
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Grafico No. 6.1.4: Areas por las que se han tenido que desplazar los

estudiantes de VIl semestre.
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Para los estudiantes de VIII semestre las areas que les implican un
desplazamiento de una sede a otra para poder hacer la consulta son:
anatomia, embriologia, histologia, salud publica, cirugia, cardiologia, nutricion e
historia de la medicina. Un 8% de los estudiantes eligié la opcién otros temas

sin precisar las areas.
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Grafico No. 6.2: Frecuencia con la que se desplazan los estudiantes de una

sede a otra para hacer la consulta.
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De acuerdo con lo manifestado por los estudiantes, 11 de 41 usuarios se

desplazan semanalmente desde la Biblioteca Satélite de Medicina a la

Biblioteca General de la Universidad de Los Andes, para realizar sus consultas

bibliograficas, 12 de 41 estudiantes se desplazan ocasionalmente a realizar las

consultas y sélo un estudiante manifiesta que debe ir una vez al mes a

consultar libros en la Biblioteca General Biblioteca Ramdn de Zubiria.
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Grafico No. 7: Sugerencia de compra de libros por area realizada por
estudiantes de V semestre.
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Los estudiantes de V semestre sugirieron la compra de libros en las siguientes
areas: Anatomia, neumologia, endocrinologia, cardiologia, neurologia,
nefrologia, medicina interna, hematologia, gastroenterologia, farmacologia,
semiologia, psiquiatria, patologia, medicina social, inmunologia, histologia y

cirugia.
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Grafico No. 7.1: Sugerencia de compra de libros por area realizada por
estudiantes de VI semestre
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Los estudiantes de VI semestre son los unicos que seleccionaron el total de
areas propuestas areas para que sean fortalecidas con nuevas adquisiciones,
las areas destacadas en orden decreciente de porcentajes son: hematologia,
patologia, gastroenterologia, ginecologia, fisiologia, neurologia, nefrologia,
endocrinologia, cardiologia, farmacologia, cirugia, anestesiologia, medicina
interna, inmunologia, pediatria, parasitologia, medicina social, anatomia,
nutricion, neumologia, fisiologia, psiquiatria, semiologia, histologia, medicina

forense, ortopedia, dermatologia, nutricién, medicina nuclear y embriologia.
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Grafico No. 7.2: Sugerencia de compra de libros por area realizada por
estudiantes de VII semestre.
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Los estudiantes de VII semestre sugirieron la compra de titulos en las
siguientes  areas: farmacologia, anatomia, histologia, neurologia,
epidemiologia, medicina interna, ginecologia, gastroenterologia, embriologia
fisiologia, hematologia, oncologia, nutricion, endocrinologia, hematologia,
pediatria, semiologia, psiquiatria, bioquimica, inmunologia, optometria,

neumologia, medicina social , nefrologia, dermatologia, cirugia y ortopedia.
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Grafico 7.3: Sugerencia de compra de libros por area realizada por estudiantes
de VIII semestre.
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Los estudiantes de VIII semestre, sugirieron que se debia adquirir material
bibliografico para las areas de anestesia, cirugia, medicina interna, pediatria,
embriologia, medicina nuclear, farmacologia, nutricion, psiquiatria, semiologia,
inmunologia, hematologia, anatomia, ortopedia, oftalmologia, neurologia,
patologia, parasitologia, gastroenterologia, ginecologia, histologia, oncologia,

nefrologia medicina social y dermatologia.
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Grafico No. 8: Correspondencia de la coleccion de la Biblioteca Satélite de
Medicina con la lista basica de cada profesor.
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Para el 80% de los estudiantes, la coleccidn de libros de la Biblioteca Satélite
de Medicina si corresponde a la bibliografia basica de cada profesor, mientras
que el 12% manifiesta que no y el 7% de los estudiantes no respondieron la

pregunta.
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Grafico No. 9: Formato preferido, por los estudiantes, al momento de

realizar la consulta
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El 68% de los estudiantes manifestdé que prefiere consultar libros impresos, al
15 por ciento le es indiferente el formato, el 12% de la poblacion no contestd y
tan solo el 5% de los estudiantes prefiere realizar la consulta de libros en

formato electrénico.
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6.2 Analisis de la Evaluacion de la Coleccion Impresa de la Biblioteca

Satélite de Medicina

El analisis cuantitativo de la coleccion unicamente permite apreciar las
fortalezas y debilidades numéricas, bajo éste supuesto es imposible determinar
si la Biblioteca que mas titulos posee es la que tiene mejor coleccion, sin
embargo la evaluacion contribuye con el desarrollo de la coleccién por lo que
establece el tamano optimo que podria satisfacer los requerimientos de

informacion de los usuarios.

A continuacién se presenta el listado producto de la evaluacion, realizada
mediante el examen de datos en el catadlogo (OPAC) de los titulos existentes
desde el ano 2000 hasta el afio 2008 en la coleccion de medicina de la
Universidad de los Andes comparada con los titulos comprendidos en el mismo

periodo, de las colecciones de las bibliotecas pares.

Tabla No. 6: Comparacion del Numero de titulos de la coleccién de la
Universidad de Los Andes frente a las bibliotecas pares (Periodo 2000-
2008).

A u. u. u. u. u.

AREAS Andes | Antioquia | Javeriana | Nacional | Rosario
Anatomia 25 11 121 127 88
Anestesiologia 7 9 11 8 5
Cardiologia 10 7 12 94 33
Cirugia 33 6 71 92 77
Cuidados
Paliativos 1 17 3 0 0
Dermatologia 7 11 13 10 16
Endocrinologia 8 17 14 13 16
Enfermedades
Infecciosas 8 6 4 2 10
Farmacologia 14 11 37 33 50
Gastroenterologia 4 7 9 19 4
Ginecologia 13 11 16 23 47
Hematologia 9 13 17 16 8
Inmunologia 23 3 29 21 25
Medicina de
Emergencia 10 15 5 11 22
Medicina Interna 22 10 12 18 34
Medicina Tropical 5 2 4 3 4
Neurologia 23 16 21 28 47
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A u. U. u. u. U.

AREAS Andes | Antioquia | Javeriana | Nacional | Rosario
Obstetricia 9 21 14 21 24
Oftalmologia 6 10 5 9 9
Oncologia 15 15 11 13 21
Ortopedia 9 15 15 10 54
Otorrinolaringologia 7 5 2 6 12
Patologia 21 3 40 78 32
Pediatria 20 13 18 36 97
Psiquiatria 34 9 40 33 61
Radiologia 8 6 8 7 18
Rehabilitacion
Fisica 11 12 2 7 2
Reumatologia 5 9 3 4 4
Toxicologia 22 10 24 21 16
Urologia 2 5 5 8 4
Total 391 305 586 771 840

La caracterizacion de la coleccion en el area médica de la Biblioteca Satélite de

Medicina de la Universidad de Los Andes, frente al analisis comparativo con las

colecciones de las Bibliotecas de la Universidad Javeriana, Antioquia, Nacional

y Rosario pone de manifiesto lo siguiente:

El examen de titulos en el catdlogo OPAC, de la Biblioteca de la
Universidad de Los Andes, permitid identificar las colecciones que tienen
una representaciéon numeérica menor al 10% en las areas de anatomia,
cardiologia, cuidados paliativos, farmacologia, gastroenterologia,
obstetricia, ortopedia y urologia, frente a las colecciones de las Bibliotecas
objeto de estudio.

Las colecciones cuyo porcentaje de representacion abarca desde el 11% al
20%, en comparacién con las colecciones de las Bibliotecas pares son:
anestesiologia, cirugia, dermatologia, endocrinologia, ginecologia,
hematologia, medicina de emergencia, neurologia, oftalmologia, oncologia,
patologia, pediatria, psiquiatria y reumatologia. La mayoria de las areas

examinadas de la coleccion estan comprendidas en el rango del 11 al 20%.

Con la realizacién del analisis comparativo se identifican las areas mejor

representadas de la coleccion que son: rehabilitacion fisica con el 32%,
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medicina tropical 28%, enfermedades infecciosas 27%, toxicologia 24%,

inmunologia y medicina interna 23% finalmente otorrinolaringologia 22%.

Las colecciones mejor representadas cuantitativamente de cada una de las
Bibliotecas examinadas son: cuidados paliativos con el 81% en la
Universidad de Antioquia, anatomia 33% en la Pontificia Universidad
Javeriana, cardiologia 60% en la Universidad Nacional de Colombia y
pediatria 53% en la Universidad del Rosario, teniendo en cuenta que el
porcentaje mas alto de la coleccion de la Biblioteca Satélite de Medicina es

tan soélo del 32%.

La coleccion de libros impresos mejor representada cuantitativamente es la
de la Biblioteca de la Universidad del Rosario 29%, seguida por las
Bibliotecas de: la Universidad Nacional de Colombia 27%, la Pontificia

Universidad Javeriana 20%, la Universidad de Los Andes 14% vy la

Universidad de Antioquia 11%.

En la evaluacion de la coleccion con la bibliografia de los profesores se

identifico que la Biblioteca posee todos los 34 titulos de la “Bibliografia del

Profesor”.

Tabla No. 7: Comparacion del numero de titulos de la coleccién de la

Universidad de Los Andes frente a la Lista Brandon Hill.

Area Lista Brandon | Biblioteca Satélite de Medicina
Hill

Anatomia 11 6
Anestesiologia 19 4
Cardiologia 32 12
Dermatologia 16 4
Medicina de Emergencia 13 5
Endocrinologia y 13 6
metabolismo

Gastroenterologia 15 3
Ginecologia y obstetricia 22 2
Hematologia 8 7

105




Area Lista Brandon | Biblioteca Satélite de Medicina
Hill

Inmunologia 7 6
Enfermedades 12 3
infecciosas

Medicina Interna 12 3
Neurologia 14 5
Oncologia 10 7
Oftalmologia 15 4
Ortopedia 17 8
Otorrinolaringologia 9 2
Cuidados paliativos 3 1
Patologia 8 3
Pediatria 18 4
Farmacologia 9 3
Rehabilitacion fisica 5 2
Psiquiatria 12 5
Radiologia 19 4
Reumatologia 5 2
Cirugia 22 4
Toxicologia 4 2
Medicina tropical 3 1
Urologia 16 3
TOTAL 369 121

Al realizar la confrontacidon de los titulos existentes en la coleccidon de la

Biblioteca Satélite de Medicina de la Universidad de Los Andes se identificaron

los titulos que no existen en la coleccion de la Biblioteca.

Como resultado de la confrontaciéon de las existencias en la coleccion del area

médica con la Lista Basica Brandon Hill teniendo en cuenta las areas del

pensum, se presenta un listado de titulos sugeridos al Sistema de Bibliotecas

de la Universidad de Los Andes, organizado por las areas de conocimiento

previstas para el analisis, pero sin tener en cuenta los periodos cronolégicos.

En este listado se sugieren algunos titulos del afio 2000, teniendo en cuenta

que ésta Lista es realizada por expertos. (Ver Anexo No. 5).
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6.3 Elaboracién del listado de titulos sugeridos al Sistema de Bibliotecas

de la Universidad de Los Andes.

Las Bases de Datos han sido una herramienta fundamental al momento de
acceder a la informacion, por ello fueron tenidas en cuenta al momento de
seleccionar los titulos sugeridos al Sistema de Bibliotecas de la Universidad de

Los Andes.

E-libro y Ebrary son bases de datos de libros electrénicos, con las que cuenta
el Sistema de Bibliotecas, estas bases de datos en su plataforma tienen 1069

titulos de libros en el area médica.

Ovid es una base de Datos especializada y reconocida en ciencias de la salud,
por ello hace parte de esta evaluacion, incluye en su plataforma 36 libros
electrénicos, en el area médica. Esta hace parte de las colecciones de Bases

de Datos suscritas por del Sistema de Bibliotecas.

La identificacion de los titulos en el area médica existentes en Ovid, E-libro y
Ebrary, se realiza con el propédsito de no incluir dentro del listado de titulos

sugeridos los libros que se encuentran en estas Bases de Datos.

Para la elaboracién del listado de titulos sugeridos se realizé la revision por las
materias previamente determinadas de los titulos existentes, desde el afio 2000
al 2008, en los Catalogos (OPAC) de las Bibliotecas Pares.

Todos los titulos encontrados en el area de medicina como resultado de la
busqueda por las 30 materias guia de ésta agrupacién tematica, anteriormente
mencionadas, fueron incluidos en una base de datos en Excel. El criterio
establecido para la eleccion de los titulos sugeridos fue la seleccion de los que
aparecieran en 4 6 3 veces en los catalogos de las Bibliotecas seleccionadas,

organizados de acuerdo con el mayor numero de coincidencias.

Los titulos que estaban en las bibliotecas pares analizadas y no se tenian en la

Biblioteca Satélite de Medicina, fueron agrupados por areas del conocimiento
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teniendo en cuenta las politicas de desarrollo de colecciones del Sistema de
Bibliotecas de la Universidad de Los Andes, asi que no se sugieren titulos de

ediciones anteriores al afio 2003 de acuerdo con estas politicas. (Ver Anexo

No. 6)
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8. CONCLUSIONES

La evaluacion de la coleccion de libros impresos de la Biblioteca Satélite
de Medicina de la Universidad de los Andes, es un primer paso enfocado
al desarrollo de ésta coleccién, puesto que se logré identificar el tamafio
de la coleccidon de acuerdo con las areas evaluadas, se elaboré una
propuesta de lista basica con el fin de que aquellas con menor
porcentaje de representacion sean fortalecidas de acuerdo con el plan
de estudios , todo lo cual permitié disefiar un modelo para la evaluacion

de colecciones bibliograficas.

En las politicas de desarrollo de colecciones se describen los objetivos y
las directrices de la Biblioteca a corto y largo plazo, lo cual proporcion6
bases solidas para la realizacion de este proyecto puesto que se
establecio la forma como se conforma la coleccion de libros impresos en
el area médica y con base en ello, se tomaron las decisiones
encaminadas a la evaluacion de la coleccion y se espera que los datos
aqui proporcionados sean un gran aporte para la construccion de una
coleccion bien estructurada que esté acorde con los requerimientos de

informacion de los usuarios de la biblioteca.

La caracterizacion del estado actual de la coleccién de libros impresos de
la Biblioteca Satélite de Medicina mediante el examen en el catalogo
OPAC del numero de titulos segun areas tematicas seleccionadas,
permiti®6 una confrontacion de la coleccion con los catalogos de
bibliotecas pares con el fin de realizar una comparacién con las
colecciones de otras bibliotecas seleccionadas para ello. Todo lo anterior

suministro la informacion para realizar la lista basica.

Una vez aplicado el cuestionario, obtenida y analizada la informacion es
posible identificar el nivel de insatisfaccion de los estudiantes frente a la
coleccién y a los servicios, lo que se puede resumir en los siguientes
aspectos: los estudiantes no encuentran el material bibliografico en el

momento que lo requieren; la coleccibn no siempre actualizada; el
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estudiante tiene que trasladarse frecuentemente a la sede de la
Universidad, bastante distante de la sede de la biblioteca; los servicios
no proporcionan mecanismos para trasladar los libros de una sede a otra
con el fin de evitar el desplazamiento del usuario; los estudiantes no
saben usar la coleccion de libros electronicos. Todo lo anterior denota la
importancia de elaborar un plan de desarrollo de colecciones que
responda a las necesidades tematicas y que cumpla con los requisitos
de actualidad, pertinencia y especificidad requeridos por los usuarios y
ademas un plan de servicios que articule las colecciones existentes y

que provea al usuario la informacion requerida en la sede.

Con el fin de realizar la lista basica como una propuesta para que el
Sistema de Bibliotecas de la Universidad de Los Andes pueda
desarrollar la coleccion de la biblioteca médica, se realizaron varias
acciones: 1. La comparacién de los titulos existentes en la coleccion
con: la Lista Brandon Hill, la bibliografia del profesor y los titulos
existentes en Ovid, E-libro y Ebrary, con el propdsito de no incluir, dentro
del listado, los libros que ya se encuentran disponibles. 2. Se determino
tomar como fuente basica la Lista Brandon Hill teniendo en cuenta que
los titulos alli descritos han sido seleccionados por un grupo de
profesionales expertos en el area. 3. Se procedié a establecer la lista

basica.
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9. RECOMENDACIONES

Desarrollar una coleccién que satisfaga las caracteristicas y necesidades de

una gran universidad, de una Facultad que se proyecta como una de las mas

importantes del pais y para un estudiante con altos niveles de exigencia por los

enormes avances de la medicina a nivel humano, tecnolégico, social y de

servicio. Por lo anterior se recomienda:

Complementar la Lista Basica con la participacion y la cooperaciéon de
los profesores e investigadores de la Facultad de Medicina de la
Universidad de los Andes, ya que al no formar parte del universo de la
investigacion, no fueron consultados sobre sus necesidades y sobre las

propuestas especificas para el desarrollo de esta coleccion.

Para dar cumplimiento de la misién de la Biblioteca de apoyar con
recursos de informacion a la comunidad uniandina y de satisfacer los
requerimientos y necesidades de informacion de los estudiantes, es
necesario que la coleccion cuente con los titulos en cantidad suficiente
en cada area especifica de la medicina, que se caractericen por
disponer de multiples enfoques segun las tendencias de cada disciplina,
que sean actualizados, pertinentes y con altos estandares de calidad,
que cumplan con todos los requerimientos éticos y legales establecidos
para este fin.

Desarrollar los mecanismos apropiados para que el usuario disponga de
los documentos en una sola sede, puede ser por medio de unificar la
coleccién o de contar con un servicio de mensajeria interno rapido y
eficiente, para el traslado de documentos desde la sede de la
universidad a la sede de la biblioteca médica,

Implementar un programa virtual para la capacitacion en el manejo y uso

de libros electrénicos en el area de medicina.
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Realizar actividades con docentes e investigadores de la universidad para
promover el uso de toda la coleccion de manera que puedan incorporar

nueva bibliografia en sus planes de estudio.

Ejecutar estudios sobre indice de consultas y con base en la demanda
realizar la planeacion de las colecciones de acuerdo con las necesidades,
metas, objetivos y prioridades de la biblioteca por area para fortalecer las

colecciones que lo requieran.

Complementar el desarrollo de la coleccion, mediante un analisis cualitativo
de la coleccion con los especialistas en el area médica, donde se verifique
la pertinencia, calidad de los escritos, experticia de los autores u otros

aspectos de éste orden.

Mantener un adecuado balance cualitativo y cuantitativo para la coleccion
de libros y revistas en el area de medicina, representados tanto en formato

impreso como electrénico.

Efectuar investigaciones similares con las revistas, ya que son la fuente

fundamental de la ciencia médica

Realizar analisis bibliométricos para determinar: el tamafo y la diversidad
de la coleccion, cantidad, tipo y soporte en el que se encuentran los

documentos.

Se recuerda la importancia de tener en cuenta los agentes que influyen en
el desarrollo de colecciones como lo son: el presupuesto y el mercado
editorial.
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