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INTRODUCCION

El presente trabajo esta enmarcado dentro de los conceptos de proveeduria de
bienes y servicios ambientales, competitividad, gestion empresarial y cadena de
valor; propios de la competencia de la administracion ambiental y relacionado con
la tendencia mundial que fomenta el uso sostenible de la biodiversidad para el
desarrollo sostenible; desde la unidad de trabajo asociado local.

El objetivo fue elaborar un plan de negocio, uso y aprovechamiento de los recursos
naturales para la Asociacion de Productores e Industriales de la Guadua ASOPRIG
del municipio de Marsella, Risaralda; quienes realizan actividades empresariales
relacionadas con la produccion de rollizos, la silvicultura y manejo de bosques de
guadua; apoyando su gestion en todos los componentes de la empresa.

Fue necesario el fomentar entre los socios el empoderamiento de herramientas de
participacion, liderazgo y trabajo en equipo; y andlisis y diagnostico del entorno de
la guadua, lo que les permitio6 explorar su potencial como gestores de
transformacion para el desarrollo de su empresa y plantear una nueva estrategia
transformandola en objetivos operativos que les permitan hacer seguimiento y
control para alcanzar su vision estratégica. Esta gestion empresarial fue el insumo
para la formulacion de la planificacion objetivo del trabajo.

El sector de la guadua se ha desarrollado significativamente en los ultimos quince
aflos en Colombia, especialmente en el Triangulo del Café, Tolima, y Valle del
Cauca. Diversos proyectos de entidades en el ambito regional, nacional con apoyo
internacional, han aportado en investigacion, innovacion tecnologica, transferencia
de conocimiento e inversion para el estudio de la especie, la silvicultura y el
aprovechamiento, el valor agregado, la transformacion, la industrializacién, y el
mercadeo nacional e internacional de productos y servicios tradicionales y
potenciales de la guadua; paralelamente se ha fortalecido la normatividad, la
sistematizacion de la informacion, el apoyo a iniciativas empresariales, la
capacitacion, formacion de competencias laborales, entre otras.

Este significativo crecimiento integral ha llevado a la guadua a considerarse en el
pais, especialmente en el Triangulo del Café, Tolima, y Valle, como una alternativa
de desarrollo econémico, social y ambiental; en coherencia con directrices y
tendencias internacionales de trazabilidad vertical que promueven la sostenibilidad
del planeta. ASOPRIG del municipio de Marsella ha sido beneficiaria en este
proceso de desarrollo de la guadua hasta el presente, lo que demanda de la
asociacion estar en capacidad de  corresponder satisfactoriamente a las
necesidades de la cadena de valor de la guadua, el entorno social y su continuidad
como actor en funcion del proceso que promueve un desarrollo forestal sostenible
en el pais.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Una reflexion poco incorporada por las organizaciones de aprovechadores de
guadua, es el papel que dichos actores deben desempefiar en la dindmica
sostenible del negocio de materia prima de guadua demandado en la actualidad
para la transformacion, industrializacion y comercio nacional e internacional, con
calidad, cantidad, oportunidad y legalidad; al tiempo que mejoren su calidad de vida
y la de sus familias.

ASOPRIG ubica su actividad econdémica en la base de la cadena productiva de la
guadua (proveedor). En la comunidad de ASOPRIG, se mantiene la constante de
pobreza, trabajo fluctuante, acceso limitado a seguridad social para el nucleo
familiar; que se traduce en incertidumbre acerca del futuro de la asociacion.

El importante trabajo forestal de silvicultura y aprovechamiento sostenible de la
guadua que realizan, no se ve reflejado en el mejoramiento de su calidad de vida,
ni en el reconocimiento del beneficio a la guadua y los servicios ambientales del
bosque de guadua.

1.1 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

» ¢ Cudl es el papel de ASOPRIG en el contexto actual del sector de la guadua?

» ¢Cudles son las estrategias competitivas mas apropiadas para que ASOPRIG
tenga un impacto econOmico, social y ambiental positivo en su zona de
influencia, y sea referencia para otras organizaciones similares?

» ¢Es posible plantear una estrategia para ASOPRIG, como una asociacion con
actividades empresariales de Biocomercio?

13



2. JUSTIFICACION

Formular un plan de negocio, uso y aprovechamiento de los recursos naturales,
con un enfoque coherente con la dinamica actual de la cadena de valor y mercado
de la guadua para ASOPRIG, puede entenderse para la asociacion como un “mapa
de navegacion” que le indica la direccibn que debe seguir para desarrollar un
negocio viable; paralelo al desarrollo humano de sus miembros.

Permite dar a conocer el marco estratégico de ASOPRIG para desarrollar su
razon social, vinculando los proyectos, objetivos, estrategias y politicas asi como
la formulacion de indicadores para su monitoreo y seguimiento durante la
implementacion y la adaptabilidad para enfrentar nuevos desafios y relacionarse el
entorno, lo que implica de ser necesario, una transformacion del negocio y de
mentalidades de quienes lo realizan.

ASOPRIG puede generar claridad, seguridad y confianza, facilitando una mejor
organizacion y desempefio de las unidades de manejo forestal de la guadua en su
zona de influencia, respondiendo positivamente a los requerimientos de sus grupos
de interés. Facilitando valor agregado a los actores de la cadena de la guadua que
se relacionan con su actividad forestal; haciendo mas interesante la creacion de
iniciativas que tengan la guadua como base tecnoldgica; facilitando el desempefio
con estandares de calidad; y fomentando la legalidad y el entendimiento de los
bienes y servicios que ofrece la guadua como una ventaja competitiva para el
Biocomercio.

ASOPRIG evidencia, mediante un proceso participativo aunque no por eso menos
valido, de cémo concebir el negocio de la guadua para aprovechadores
campesinos y guadueros, para hacer de su actividad un negocio con un futuro
promisorio; promisorio como la guadua.

En ejercicio de la administracibn ambiental, el presente trabajo esta enriquecido
con el ingrediente de la Investigacion, Accidn y Participacion en una comunidad de
base campesina orientada a la planeacion para su desarrollo. Lo que le confiere al
documento la facultad de ser adaptado, mejorado, actualizado, apropiado e
implementado, por la iniciativa empresarial objeto del proyecto; y por iniciativas
empresariales de la guadua afines, que se identifiquen con la necesidad de cambio
por las tendencias del contexto actual del sector forestal; o solo ser un ejemplo de
referencia del “Poder” potencial que tienen las comunidades de transformar su
realidad cuando les es adversa.

14



3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Formular un Plan de Negocio, Uso y Aprovechamiento de los Recursos Naturales
para la Asociacion de Productores e Industriales de la Guadua (ASOPRIG) del
municipio de Marsella, Risaralda.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Determinar mediante un proceso metodoldgico adecuado y de entendimiento
para los asociados, el negocio de ASOPRIG que demanda el contexto actual.

* Realizar una formulacion estratégica del negocio, en cada uno de los
componentes empresariales y los criterios de sostenibilidad ambiental y social.

* Formular un Plan de Negocio, Uso y Aprovechamiento de los Recursos
Naturales para ASOPRIG, de acuerdo a la orientacion resultado de los objetivos
anteriores.

15



4. MARCO DE REFERENCIA

4.1 CONTEXTO DE PROYECTOS EN TORNO A LA GUADUA

En el triangulo del café colombiano, se han desarrollado desde finales de la década
de los 90, diversos proyectos de entidades en el ambito regional, nacional con
apoyo internacional que han aportado al desarrollo significativo del sector de la
guadua, entre los proyectos estan el Proyecto Guadua — BID. (1994-2000) para la
“Difusion y fomento del cultivo de la guadua para propésitos multiples” liderado por
las Corporaciones Autonomas Regionales del Eje Cafetero, y ademas se logro el
establecimiento de aproximadamente 1500 ha de nuevos bosques. (Gallego, 2000).
En el afio 2000, se inici6 el Proyecto Guadua — Forec que se conocié como
“Recuperacion, manejo, establecimiento e industrializacion de la guadua en los
municipios afectados por el sismo de 1999.” de caracter interinstitucional entre las
Corporaciones Autbnomas Regionales del Eje Cafetero, los departamentos del
Tolima y Valle del Cauca. Uno de sus mayores logros fue sentar la necesidad del
manejo sostenible de la guadua involucrando a todos los actores relacionados con
la silvicultura y autoridad ambiental (Gallego, 2000). Otros proyectos son:

4.1.1 Proyecto Manejo Sostenible de Bosques en Colo  mbia. MSBC (1998-
2005)

Ejecutado por Corporaciones Autonomas Regionales. El Ministerio del Medio
Ambiente. Financiado por la Agencia de cooperacion Alemana-GTZ (Moreno,
2003).

Objetivo : Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion a nivel
regional y local a partir del manejo sostenible del bosque natural y plantado. Las
instituciones, entidades y comunidades seleccionadas del orden nacional, regional
y local, han iniciado un proceso de manejo sostenible del recurso

Logros:

» El personal técnico y los beneficiarios del proyecto estan capacitados y aplican
métodos para el aprovechamiento sostenible de los bosques

» Los beneficiarios del proyecto estan organizados para asumir eficazmente el
manejo sostenible del bosque articulado a las cadenas productivas forestales.

» Se dispone de instrumentos de ordenacion forestal que promuevan el manejo
sostenible del recurso

* Se ha articulado la gestién regional del sector forestal con el Plan Nacional de
Desarrollo Forestal
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» Sentar las bases de una cultura institucional y comunitaria de la legalidad en la
cadena forestal

» Se incentivo la creacion de organizaciones, en el afio 2002 se creé ASOPRIG,
fue beneficiaria de este proyecto.

4.1.2 Proyecto Gobernanza Forestal Bosques FLEGT  */Colombia (2007-2010)

Ejecutado por CARDER. Contando como socios con las Corporaciones Autbnomas
del Quindio, Tolima, Norte de Santander y Corporacion ALDEA GLOBAL. Colaboré
la Fundacion para el Desarrollo del Quindio (FDQ), Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Territorial (MAVDT) y Asociacion de Corporaciones Auténomas
Regionales (ASOCARS). Financiado por la Union Europea (FLEGT, 2010).

Objetivo:

Mejorar las condiciones de legalidad y gobernanza, contribuyendo a un manejo
forestal mas sostenible y a incrementar la produccion y comercializacién de los
recursos forestales de pequefios y medianos productores en dos regiones del pais,
Eje Cafetero y Norte de Santander

Logros:

» La Suscripcion y desarrollo del Pacto y de los Acuerdos Intersectoriales por la
Madera Legal en Colombia, e inclusion en la agenda de la politica publica
nacional el fenébmeno de la ilegalidad

» La reduccidn de tiempos para la atencion de los usuarios, fortalecimiento de los
Comités y de las acciones de control y vigilancia forestal

e Elaboraciéon concertada de las normas de guadua en el Eje Cafetero y de
bosques sucesionales en Norte de Santander.

» Extension forestal para ofrecer acceso oportuno e integral a la informacion,
asistencia técnica y transferencia de tecnologia.

* La promociéon del comercio forestal a través de la puesta en marcha de los
Centros de Soluciones Forestales (CSF) propuesta que contemplé el montaje
de una completa plataforma tecnolégica, orientacion empresarial, capacitacion
en el adecuado uso de equipos y maquinaria, ademas de la apropiacion de las
nuevas tecnologias de la comunicacion y la informacion como mecanismo para
mejorar los niveles de productividad y competitividad de esta cadena de
negocio.

* Promovio un gran avance en la certificacion del sector de la guadua. Mas de 10
predios de bosques de guadua fueron certificados con el sello Forest
Stewardship Council (FSC), el cual garantiza una explotacion sostenible de los
recursos madereros, al tiempo que, 27.19 ha fueron certificadas en Unidad de
Manejo y fue otorgada la primera Cadena de Custodia en América Latina.

! FLEGT/Forest Law Enforcement, Governance and Trade, Nombre que traducido al espafiol se
entiende como la aplicacion de las leyes, gobernanza y comercio forestales.
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4.1.3 Proyecto “Posicionamiento de la Gobernanza Fo  restal en Colombia”
FLEGT 2010- 2014

Se encuentra en ejecucién por CARDER. Socios, Corporaciones Autbnomas de
Antioquia, Caldas, Cauca, Tolima, Frontera Nororiental, Narifio, Quindio, Choco,
Valle del Cauca, Urabad Corporacion ALDEA GLOBAL. Colabor6 MAVDT vy
ASOCARS. Financiado por la Unién Europea (FLEGT, 2010).

Objetivo:

Consolidar la gobernanza forestal en tres regiones del pais, con participacion de la
sociedad civil, poblacion indigena y campesina e instituciones publicas o privadas,
relacionadas con la aplicacion de la legislacion, el comercio forestal, mejorando su
nivel de incidencia en la reduccion de la ilegalidad y la promocion de la gestidon
forestal sostenible. Los beneficiarios son: Usuarios de 11 Autoridades Ambientales
(Incluida la Ejecutora de la Accién) de 10 Departamentos, comunidades indigenas,
afrocolombianas y campesinas mestizas, propietarios de los bosques, actoras de la
cadena forestal de nivel local, regional y nacional; estado y sociedad civil en su
conjunto.

4.1.4 Proyecto Promocién, Innovacion y desarrollo | ndustrial de la Guadua,
Guadua BID.

Se encuentra en ejecucion por la Corporacion Accion por el Quindio, Actuar
Famiempresas con recursos del Banco Interamericano para el desarrollo (BID) a
través del Fondo Multilateral de Inversiones FOMIN. Socios: Gobernacién del
Quindio, Alcaldia de Armenia, Corporaciones Autonomas de Quindio y Risaralda,
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) regional Quindio, Federacion Nacional de
Empresarios de la Guadua (FEDEGUADUA) (Guadua BID, 2011).

Objetivo

Fortalecer la capacidad competitiva y la productividad en los distintos eslabones de
la cadena productiva de la guadua, mediante la incorporacién de mejores procesos
y un mejoramiento del entorno empresarial, bajo los preceptos del desarrollo
sostenible, que permita posicionar productos de alta calidad en los mercados
nacionales e internacionales. Los beneficiarios son 25 organizaciones de Pereira,
Marsella, Alcala, Calcedonia, Buga, Cartago, San Rafael, Guarne, Jardin, Necocli,
Santo Domingo, Armenia Quimbaya, Montenegro, Salento, Circasia, Cérdoba.

Avances del Proyecto

Creacion de Centros de Procesamiento Preindustrial de Guadua (CPP), en Quindio
y Risaralda, que operen como un centro de negocios de guadua en sus diversas
especificaciones esta orientado a garantizar desde la produccion, cosecha,
poscosecha y transformacion primaria (preindustrial), la eficiencia de este renglon
econdbmico a través de una regulacion equilibrada entre productores,
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aprovechadores, transformadores y comercializadores, buscando el favorecimiento
de sus asociados. El CPP Quindio opera con maquinaria entregada en comodato
por el Proyecto Bosques FLEGT, estd ubicado en la via Armenia, la Tebaida. El
CPP de Risaralda operaré igualmente con maquinaria entregada en comodato por
el Proyecto Bosques FLEGT, y se encuentra actualmente en creacion (Guadua
BID, 2011).

El CPP se constituye en la base para el fortalecimiento de las empresas actuales
en Colombia y para la creacibn de nuevas empresas del sector (industrial,
artesanal y comercial), garantizando en primera instancia a las empresas socias el
abastecimiento de guadua y materia prima en los volumenes solicitados a un precio
preferencial y con los mejores estandares de calidad requeridos (madurez, rectitud,
diametro y espesor). Adicionalmente y en cuanto su capacidad lo permita,
abastecera la demanda de materia prima del mercado en general (Guadua BID,
2011).

4.2 CONTEXTO ECONOMICO, SOCIAL Y AMBIENTAL
4.2.1 La situacion de pobreza nacional y local

El Municipio de Marsella se sitia aproximadamente a 31 km al noroeste de Pereira,
y con Dosquebradas y Santa Rosa de Cabal conforman la subregion 1, donde se
concentra la mayoria de la poblacién y los procesos econdmicos y sociales mas
significativos del departamento de Risaralda. El municipio tiene un area de 149 Km
y su temperatura promedio es de 20° C (CARDER-FOREC 2000). Datos del DANE?
(2005) muestran que tiene una poblacion de 20.683 habitantes, de los cuales
cerca del 54 % estan en la cabecera 'y 46% en el area rural; respecto del género,
10.545 son hombres y 10.138 son mujeres.

Segun Klein, 2009, la primera directriz vertical en los procesos de planeacion desde
lo mundial a lo nacional, territorial y local, es la reduccién de la pobreza; el autor
reveld que la pobreza, la informalidad laboral, y la carencia de seguridad social
siguen siendo las principales condicionantes laborales de pobreza rural en América
Latina.

Contextualizando el tema en lo local, en la zona rural de Marsella, el 90% de la
poblacion solia ocuparse en trabajos que las mismas veredas les ofrece debido a la
cercania de estos sitios a su residencia; en el sector urbano la vinculacion laboral
de jornaleros representa un 6% de la poblacion; microempresas y empleados
publicos un 10 % cada uno, por contrato un 16% empleados privados 22% y

2 DANE/ Departamento Administrativo Nacional De Estadistica
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finalmente de otro tipo de vinculacion econdmica, el 36%. Se concluye que la
ocupacion laboral que predomina es la informal éntrelas cuales estan vendedores
ambulantes, chanceros, lustra botas, mendigos (Comité de Cafeteros, 1998).

Esta situacion evidencia la inestabilidad econdmica de los habitantes que tiende a
la pobreza. ¢ Pero, que es pobreza?

Hay indices con los cuales diversos estudios indican “pobreza”. Uno de ellos es el
indice de necesidades basicas insatisfechas (NBI), segun el DANE (2005a), el
municipio de Marsella presenta un NBI de 28,29%, en el area urbana un 24,19% y
en el area rural 33,05%; mucho méas alto que el de Risaralda 16,63%. Siendo
Marsella uno de los municipios que tuvo peor desempeifio en la reduccion de este
indicador de pobreza (Copello, 2010).

Respecto del indice de falta de ingreso (Linea Pobreza- Linea Indigencia®) MESEP*
(2010) reporto que 7.159.172 de colombianos estan en condiciones de pobreza
extrema o indigencia; mientras otros 19.899.144 estan en situacion de pobreza; del
total 43.705.507 compatriotas colombianos (MESEP, 2010).

Es de resaltar la preocupante situacion de Pereira, por la importancia que tiene
para las actividades de ASOPRIG; en solo un afio se incremento la pobreza en 2.6
puntos porcentaje; con un 42,8% en 2009, presentandose como la segunda ciudad
con mayor incidencia de pobreza en Colombia (MESEP, 2010).

En Marsella, municipio donde se desarrolla ASOPRIG, se tiene el referente del
IDH® realizado en el triangulo del café (1993-2002). Donde el municipio en 1993,
presenta un PIB de 17.679 millones de dolares; mientras que en el afio 2002, se
redujo a 12.669 millones de ddlares. EI mismo fenOmeno socioecondmico, se
presenta en la region y el pais (PNUD, 2004).

En la tabla 1 se observa ademas que el porcentaje de variacion del PIB per cépita
tiende a disminuir entre 1993 y 2000, acentuandose especialmente entre el 1997 y
2000; esto muestra los rezagos del impacto socioecondmico de la crisis cafetera,
desde que se registro la caida del precio internacional del café a finales de la
década de los 90; en las regiones mas dependientes de dicha actividad.

® De acuerdo con la Mision, se considera pobre a una persona cuyo ingreso mensual esté por
debajo de 281.384 pesos; y se considera indigente a una persona cuyo ingreso mensual esté por
debajo de 120.588 pesos.

*MESEP / Mision para el Empalme de las Series de Empleo, Pobreza y Desigualdad

°® Segln el Programa para el desarrollo de las Naciones Unidas (PNUD) 2004, el indice de
Desarrollo Humano (IDH) incluye tres dimensiones: un ingreso suficiente para tener acceso y
disfrutar tanto de la propiedad como de los bienes basicos; una vida larga y saludable; un nivel
educativo que le permita a la persona aumentar la capacidad de dirigir su propio destino
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Tabla 1: indice de Desarrollo Humano municipio de M arsella

l|\q/llun|0|p|o de Marsella Valor % Variacion en porcentaje Ranquin
isaralda

Periodo 1993 2002 93-97 97-00 [ 00-02 | 1993 |2002
IDH 0.714 0.689 -1.3 -3.1 0.9 6 10
INDICE PIB PER CAPITA 0.577 0.507 -2.3 -11.9 2.0 8 21

Fuente: Adaptado de IRDH Eje Cafetero, PNUD - Crece, 2004

Es de resaltar del tabla 1, como el IDH del municipio de Marsella disminuye
sensiblemente entre 1993 y 2000; entendiendo que el uso del indice de Desarrollo
Humano; como dice PNUD (2004),: “implica reconocer que dada la relaciéon entre
crecimiento econémico y desarrollo humano, la verdadera medida del éxito de una
sociedad debe centrarse en como los logros se traducen en beneficios vy
oportunidades concretas para las personas”; de acuerdo a esto, se hace imperativo
tener una economia no dependiente de un solo producto sino con alternativas
diversas de desarrollo econémico y desarrollo humano en el territorio rural y urbano
colombiano (PNUD, 2004).

4.2.2 El auge de la guadua

Es entonces finalizando el siglo XX en la coyuntura de un desastre natural el
terremoto que afecto el Eje cafetero en 1999; cuando el recurso guadua se
vislumbra como una alternativa con las ventajas maravillosas que solo la naturaleza
perfecta puede ofrecer, su regeneracién es natural y el aporte humano al recurso
es su manejo sostenible; al tiempo que surge la cadena de la guadua como
alternativa de desarrollo socioecondmico en la region.

Es el momento del auge de la guadua. A propésito Ospina (2001) dice: “De un
amasijo de hierros retorcidos y concreto pulverizado por el terremoto del 25 de
enero, resurge la guadua, esa planta graminea, como una solucion posmoderna al
problema de un suelo irremediablemente sismico. Desde esta fecha se revaloriza
su riqueza cultural, su dimension economica y se duplica la demanda en los
departamentos del Quindio y Risaralda”.

El autor hace alusion a la guadua como material principal de innumerables
proyectos de reconstruccion realizados con fondos del FOREC y de las ayudas
internacionales como GTZ; que llegaron para atender la emergencia y
reconstruccion de las poblaciones ubicadas en la zona de influencia del desastre, la
guadua se uso, tanto para soportar las estructuras que estaban en riesgo, como
para hacer cerramientos y principalmente para construccion de viviendas, barrios y
poblados en guadua, como es el caso de Quebrada Negra (autoconstruccién de
300 casas con guadua como material principal asumido por el convenio UTP-GTZ),
Calarca Quindio.
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Acerca de la guadua Ospina (2001) cita a Gunter Pauli (1998), quien refiere
“Aprenderemos de las culturas milenarias, aquellas que han aprovechado el bambu
desde que la historia tiene uso de razdén, o mejor seria decir, hasta cuando las
culturas tuvieron uso de razén. Y me estoy refiriendo a las de las tierras altas de
Indonesia, que curvandose en el globo terminan circundando a Tanzania, y sellan
el anillo Ecuatorial con Colombia pasando por Costa Rica. Todos ellas, seran
nuestras Maestras. Aprenderemos con humildad y diligencia a hacer magia con la
guadua. (...) Elevarle el estatus a la guadua pues, implica que la conozcamos a
profundidad y nos apliqguemos a industrializarla acoplandola, claro, en una cadena
productiva de cero emisiones”.

En el ambito internacional Lobovikov (2007), refiere que en Africa, Asia y América
Latina, el bambu guadua estd estrechamente asociado con la cultura y
conocimientos indigenas y campesinos; y es ampliamente utilizado para el
alojamiento, la silvicultura, la agrosilvicultura, las actividades agricolas y utensilios.
En paises en proceso de desarrollo econdmico, la cultura tradicional de bambu
desaparece gradualmente. Sin embargo; advierte que el desarrollo industrial del
bambl esta ofreciendo una nueva oportunidad a las generaciones jovenes para
retener y continuar el desarrollo y mejora de las tradiciones culturales relacionadas
con el cultivo, cosecha y uso del bambu. Las propiedades fisicas y ambientales del
bambu lo convierten en un recurso econémico excepcional para una amplia gama
de usos y para la reduccion de la pobreza.

De acuerdo a Londofio (2001) se hace necesario continuar los trabajos que se
vienen desarrollando para mejorar el bienestar de los productores vy
aprovechadores del de bambl guadua y los usuarios de los bienes y servicios que
genera; en el contexto de la mision de INBAR: se debe mejorar de la produccion,
transformacion y utilidad de los bamblies de América, en una gestién sostenible,
sistematica, la proteccion del medio ambiente, la conservacion de la biodiversidad y
la produccion de politicas encaminadas a utilizar los productos del bambd como
sustitutos de la madera.

Colombia ocupa el segundo lugar en diversidad de bambl en Latinoamérica.
Actualmente, 9 géneros y 70 especies estan reportados, siendo 24 especies
endémicas y por lo menos aun 12 especies por describir. La regién andina tiene la
mayor cantidad y la mas grande diversidad en poblacion de especies de arboles
(89%) y la cordillera oriental la mas rica, con el 55% de bosques de bambu
reportados hasta ahora (MADR®, 2005). El area aproximada de guadua en
Colombia es de 51.000 hectareas; de las cuales se encuentran 3.515 ha en el
departamento de Risaralda y 489.77 ha estan en el municipio de Marsella (Moreno,
2006).

® MADR/ Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural
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4.2.3 Cadena productiva y cadena de valordelagu adua

La Cadena productiva de la guadua en Colombia, estd compuesta principalmente
por los siguientes eslabones: silvicultura, cosecha y pos cosecha, transformacion y
procesamiento, mercadeo y comercializacion.

Segun Mejia (2004), el eslabén de la silvicultura esta integrado por viveristas,
propietarios de fincas, productores, mayordomos o administradores de finca y
obreros. El eslab6on de la cosecha y la pos cosecha por aprovechadores de
guadua, corteros, coteros o arrieros y transportadores. En la transformacion y el
procesamiento se tiene a los empresarios de pre industrializacion, de secado y
preservacion, constructores, sociedades de ingenieros y arquitectos, fabricantes de
muebles, artesanos y organizaciones de artesanos. A su vez, los proveedores de
insumos y de maquinarias, almacenes de depdsito y comercio hacen parte del
eslabon de la comercializacion.

La Cadena Productiva es definida por Lazarini (2001) citado por Deras (2008) como
“un conjunto secuencial de actores que participan en las transacciones sucesivas
para la generacion de un bien o servicio; incluye desde el sector primario hasta el
consumidor final y los servicios ofrecidos a lo largo de la cadena”.

De acuerdo a Deras (2008) en la dimensién vertical a lo largo de la cadena se dan
interacciones entre los diferentes eslabones que no van mas alla de un mero
traspaso de materia prima o de productos, no se dan acuerdos, negociaciones ni
cooperaciones que busquen incrementar la eficiencia de la cadena. En la
dimensién horizontal al interior de cada eslabén predomina la accién individual de
los actores y la dispersion geogréafica; no hay mecanismos de articulacion entre
actores, ni de comunicacion, intercambio o cooperacion. Principalmente, eso se
debe a que el volumen de bambl o productos de bambu no es importante en el
mercado como para promover una accion coordinada horizontalmente, y para
alcanzar algun nivel de coordinacion al interior de los eslabones seria necesario
invertir.

Las apreciaciones de los autores citados, reflejan la situacion de la cadena de la
guadua y sus eslabones en Colombia. Como refiere Moreno (2006a), la realidad de
la region determina que pequefios, medianos propietarios y aprovechadores de
guadua, no cuentan con recursos para implementar tecnologias de manejo forestal
sostenibles ya que tienen falencias en su gestion empresarial, son individualistas
en los aprovechamientos, la inversion es limitada; lo que implica bajo poder de
negociacion comercial y de gestion para su desarrollo. Para las Iniciativas
empresariales de pre industrializacion que existen en la region esta situacion crea
una incertidumbre en el abastecimiento de materia prima que cumpla con requisitos
claros de cantidad, calidad, oportunidad y precio; lo que afecta la rentabilidad de las
actividades de silvicultura y transformacion primaria.
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Respecto de la transformacion (MADR, 2005), el proceso de conformacion de la
Cadena puede ser fructifero en la medida que la alianza en Cadena permita
conocer sus falencias, la comunicacion entre los actores de la Cadena posibilite la
resolucion de éstas y se produzca asi una buena articulacion institucional,
Concluye que la Cadena de la guadua como negocio es reciente y su potencial
competitivo esta siendo descubierto y este aun no es conocido por todos los
actores de la Cadena. El principal reto de la produccion primaria es ser valorada
como una actividad viable de diversificacibn econdémica, de modo que pueda
modernizarse cada uno de los eslabones de la Cadena, a saber, el
aprovechamiento, la transformacion y la comercializacion.

Es importante anotar que en diciembre de 2004 se firmd con éxito el Acuerdo
Marco de Competitividad de la Cadena de la Guadua, con la participacion de
actores en representacion de 9 departamentos productores y el gobierno nacional.
Con este en busca de articular los esfuerzos de todas las regiones hacia un
propdésito comun, que asegure continuidad y crecimiento en condiciones de
competitividad y oriente las directrices y metas para la toma de decisiones y
realizaciones de corto, mediano y largo plazos (MADR, 2005). La constitucion de
este acuerdo sienta las bases para la construccion de la Cadena de Valor de la
Guadua y un progresivo avance en las necesidades y limitaciones identificadas en
el sector.

Figura 1. Cadena de la guadua y caracterizacion de  actores

provechadoreyeonstructore Comerciali
Productores Coteros
propietaries Arrieres I:;flesst:i:ress zadores
Cadena de
Valor
i

Actores
empresariales

v

Oferta de
= = Servicios
Corporaciones Autonomas,SH@NGs, Univers idades [|Proexport, ONGs

Actores
Institucionales

ONGSs, Universidades, ANDI, Camara de [|Universidades,
M sistentes técnicos forestalesgpmercio, Fundacioneq| Fundaciones

l I l |

Instituciones financieras, Fondos de cefinanciacion,
Organizamos de cooperacidn nacional e intemacional

Fuente: Adaptado de Mejia, 2004.

Segun Amanor-Boad (1999) citado por Deras (2008); la Cadena de Valor se define
como una Red estratégica de trabajo de actores independientes que buscan elevar
la competitividad de la cadena en que participan con una clara orientacion hacia la
demanda. Se basa en actores que de manera voluntaria acuerdan cooperar y
negociar a lo largo de la cadena o en un segmento de ella; dicha cooperacién y
negociacion les permite lograr metas comunes, por ejemplo generar mayor valor
agregado, bajar costos, alcanzar mercados, etc.

24



En la Cadena, como se ilustra en la figura 1, también se tiene la participacion de
actores institucionales y de apoyo, MADR (2005) hace referencia, entre otras a las
Corporaciones Autonomas de Caldas, Quindio, Risaralda, Valle del Cauca, Tolima,
Cundinamarca, SENA, Universidades y centros de investigacion, Secretarias de
Agricultura y Desarrollo Rural, municipios, Ministerios de Agricultura y Desarrollo
Rural, de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, de Industria, Comercio y
Turismo, Instituto Alexander Von Humboldt, BIOCOMERCIO, Proexport, Artesanias
de Colombia, ICONTEC, ONGs, ANDI, camaras de comercio, comités de cafeteros;
fundaciones y organizaciones como Fundacion para el Desarrollo del Quindio FDQ,
Corporacion Aldea Global; entre las entidades internacionales: Agencia Alemana
de Cooperacion GTZ, Instituto Interamericano de cooperacion para la agricultura
IICA, Banco Interamericano de desarrollo BID, Agencia para el Desarrollo
Internacional AID, Universidad de Georgetown, Union Europea.

4.2.4 Nducleos productivos de la guadua

El triangulo del café, Tolima y Valle del Cauca, es la principal region en Colombia
productora de Guadua. Como indica Moreno (2009) de acuerdo con las
estadisticas forestales en el periodo 1994 a 2004 (ver tabla 2), en esta region se
autorizé el aprovechamiento de 420.874 metros cubicos de guadua; este volumen
de guadua de interés comercial muestra de manera clara la importancia de este
recurso para estos cinco departamentos colombianos

Tabla 2. Cobertura de guadua en el Triangulo del ~ Café, Tolima y Valle del
Cauca, volumen autorizado por las respectivas CAR e  ntre 1993 y 2004.

DEPARTAMENTO AREA (ha) VOLUMEN (m ?)
Caldas 5.875 37.244,90
Quindio 7.708 211.880,19
Risaralda 3.515 80.067,39
Tolima 2.896 2.485
Valle del Cauca 6.992 89.197,30
TOTAL 26.986 420.874,78

Fuente: Adaptado de Moreno, 2006a.

Expone Moreno (2009) que con el objetivo de mejorar la produccion forestal de los
beneficiarios del proyecto Bosques FLEGT/COLOMBIA, las Corporaciones
Auténomas Regionales, han desarrollando la propuesta de conformar nucleos
forestales productivos, partiendo de la oferta natural de guadua existente. Lo que le
permitird a los actores relacionados con el manejo silvicultural, aprovechamiento
forestal y transformacién primaria de la guadua; un mayor poder de negociacion
con los compradores de materiales de guadua sobre las ventas a futuro, teniendo
claro que bosques se podran cosechar, y la cantidad de metros cubicos que se
podran extraer. Poder ofrecer a los compradores la garantia de legalidad de los
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materiales de guadua y la sostenibilidad del bosque donde fueron extraidos,
gracias a las labores de manejo silvicultural. Segun el autor, “Madera legal” y
“Bosque sostenible”; son aspectos claves para la introduccidén exitosa al mercado
mundial del bambu guadua (Moreno, 2009).

El proyecto Bosques MSBC identifico en 2007 las zonas preliminares donde se
localizarian las areas para la conformacion de los nucleos forestales, igualmente
qguienes son los propietarios y cual es el estado silvicultural de los bosques de
guadua. Con esta informacion se posibilita determinar la oferta comercial que se
podria obtener de estos bosques de guadua en el futuro. La Corporacion Autdnoma
Regional de Risaralda planteo a Pereira y Marsella para establecer los ndcleos
forestales (Camargo, 2007).

En el mismo sentido, las Corporaciones Autbnomas Regionales establecieron unos
parametros generales y técnicos para definir los nucleos (Moreno, 2006a).

Parametros generales: Area cubierta por guadua y su localizacion espacial, estado
silvicultural de los rodales de guadua, numero de aprovechamientos forestales
realizados en los municipios donde se tienen las mayores areas de guaduales bajo
manejo, organizaciones de Propietarios y Aprovechadores, presencia de centros
transformacion industrial (secado, preservacion, produccion de latas, etc.),
localizacion de los centros de mercado y sus requerimientos; disponibilidad de
asistencia técnica y mano de obra (Moreno, 2006a).

Igualmente se plantearon unos parametros técnicos: ciclo de corte, turno,
capacidad de corta, entresaca, area a aprovechar por ciclo de corte; area a
aprovechar mensualmente, produccion promedio por hectarea; produccion total
mes; consiste en la proyeccion del nimero total de hectareas a aprovechar por mes
y la produccion promedio por hectarea de cada guadual objeto de
aprovechamiento, produccion total afio (Moreno, 2006a).

El rol que debe desempefiar cada uno de los actores que participaran en la
operacion y consolidacion de los ndcleos, se consolidard en la medida que se
trabaje en estos nucleos, también es importante sefialar que los requerimientos del
mercado producirdn cambios en la estructura, hasta encontrar el que permita
satisfacer las expectativas de los responsables del nlcleo y de los compradores de
la materia prima (Moreno 2006a). Estos actores son los propietarios, el operador
del nucleo y los trabajadores forestales.

Segun Moreno (2006), el triangulo del café, Tolima y Valle del Cauca tienen un
area cubierta por guadua de 26.986 ha, de los cuales 3.515 ha estan en el
departamento de Risaralda, Pereira 1697,00 ha y Marsella 489,77 ha (figura 2).

26



Figura 2. Mapa Cobertura de guadua municipio de Mar  sella.
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Fuente: Adaptado de Cobertura de guadua en Risaralda MSBC, 2002

Tabla 3. Cobertura de guadua en el Risaralda, Per eira y Marsella y volumen
autorizado por las respectivas CAR entre 1993y 200 4.

LUGAR AREA (ha) VOLUMEN (m 3)
Pereira 1697,00 65701,00
Marsella 489,77 3640,00
Resto 2535,46 10726,39
Risaralda 3515,00 80067,39

Fuente: Fuente: Adaptado de Moreno (2006).
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Es evidente en el tabla 3, que la mayor area y volumen de guadua lo ofrece la
ciudad de Pereira, aunque es interesante observar el porcentaje representativo de
volumen en el departamento de ambos lugares en la figura 3.

Figura 3. Porcentaje de volumen autorizado de guadu  a para Pereira y Marsella
en Risaralda periodo 1993-2004

13,40%
4.55% 82,06%

H Pereira
= Marsella
Resto

Fuente: Elaboracion propia, en base a Moreno, 2006.

La figura 3 muestra que Marsella tiene el 4.55% del volumen total de Risaralda
calculado para el periodo 1993-2004, aunque respecto de los trece municipios
restantes es un porcentaje sobresaliente en el departamento; teniendo en cuenta
qgue se estan haciendo esfuerzos integrales e interinstitucionales para promover el
sector de la guadua, las proyecciones serdn mucho mas alentadoras. Asi lo
muestra la figura 4, de zonificacion detallada que muestra la potencialidad del
municipio para el recurso forestal guadua.
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Figura 4. Mapa Zonificacion Detallada para el munic  ipio de Marsella,
Risaralda.
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Fuente: Adaptado de Zonificacién Detallada para la guadua MSBC, 2007.

En el mapa se observa la zonificacion detallada para la guadua en Marsella, siendo
este el segundo municipio después de Pereira con mayor aptitud para la guadua.

Lo nucleos forestales para la guadua estdn contemplados los Planes de
Ordenacion Forestal, deben reservar, alinderar y declarar estas areas, teniendo
como objetivo la ordenacion y el manejo de los bosques naturales; que es el mismo
objetivo que se busca con la propuesta de la conformacion y operaciéon de los
nucleos forestales Productivos de la guadua (Moreno, 2006a).

Sobre el valor agregado a la guadua extraida. El autor refiere que actualmente la
comercializacion se basa en las siguientes piezas producidas: Cepa, Basa (de esta
pieza se obtiene la Esterilla) Sobrebasa y Varillon; el mayor valor agregado que se
da en el rodal de guadua, es convertir la Basa en esterilla; también se ofrecen,
segun el pedido, piezas con caracteristicas especificas de dimension y dureza; sin
embargo, algunos actores que desarrollan actividades de industrializacion de
guadua, han sugerido la importancia de que se les provea de latas o latillas de
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guadua. Se debe también tener en cuenta el tiempo entre cosecha y movilizacion,
debido al requerimiento de algunos industriales de que la guadua tenga cuatro o
cinco horas desde su apeo hasta la entrega, debido al método de preservacion que
utilizan. De esta manera los productores, base de la cadena recibirian mejores
ingresos de la guadua (Moreno, 2006a).

Estas decisiones dependen de los resultados arrojados en la planificacion forestal
en la zona de influencia del nucleo; donde se determinara segun el mercado cuales
son los requisitos que deben cumplir los proveedores de materiales de guadua. Y
estos requisitos se contemplan en la definicion del manejo forestal del nucleo asi
como los caminos y vias para su entrega. Esto implica que al momento de
seleccionar los rollizos a cosechar, se debera pensar en su destino final;
construccion, latillas, esterilla, artesania, estacones o tutores para actividades
agropecuarias, de jardineria, etc., asi como movilidad y sitio de entrega de los
materiales de guadua. De igual manera para la produccion forestal de los nucleos
se debe tener en cuenta el abastecimiento del mercado local, regional, nacional e
internacional; esto es fundamental para no generar desequilibrios ambientales y de
precio en la region; pues pensar en destinar toda la produccion a la exportacion,
produciria un déficit de materia prima en la zona, que podria provocar
aprovechamientos ilegales en otros sectores del departamento y de la region,
afectando el sector de la guadua en general guadua (Moreno, 2006a).

Se podra realizar una planificacién forestal unificada para el nucleo, y al contar con
un responsable del manejo de los guaduales; se podrian entregar cantidades
razonables de guias de movilizacién (salvoconductos) al representante legal del
ndcleo o nucleos; para que los diligencien, determinandoseles el tiempo en que
deben presentar sus reportes a las autoridades ambientales (Moreno, 2006a).

De acuerdo a lo anterior; los diferentes actores de la cadena de la guadua,
ASOPRIG entre ellos, estan llamados a evaluar sus organizaciones y replantear el
enfoque de sus negocios, si es el caso, con el fin de articularse satisfactoriamente
en los nucleos forestales de la guadua; que se constituye como la célula desde la
cual se promovera el desarrollo del sector de la guadua en la region y el pais. La
planificacion y mecanizaciéon de los procesos gracias al agrupamiento en los
nucleos productivos permitiria a la cadena de la guadua acceder a los beneficios de
las economias de escala, en la disminucién a largo plazo de costes del producto
como resultado del incremento en el nivel de la produccion. Imprimiendo asi mayor
competitividad el sector guadua como alternativa de desarrollo econdémico.
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4.2.5 Certificacion Forestal Voluntaria en Colombi  a CFV -FSC’- y algunas
ventajas mercantiles

La Certificacion Forestal Voluntaria es un proceso mediante el cual se identifica si
un producto forestal maderable o no maderable proviene de un bosque con manejo
ambientalmente sano, socialmente benéfico y econdmicamente viable. Este
proceso permite evaluar el desempefo de las operaciones forestales con base en
el conjunto de estandares FSC (Arboleda, 2004).

En Colombia, mas de 10 predios de bosques de guadua estan certificados con los
estandares CFV bajo el esquema del FSC, en la modalidad grupal de Bosques e
pequefia escala o baja intensidad de manejo. Esta certificacién el cual garantiza
una explotacién sostenible del recurso guadua, de igual manera, 27.19 hectareas
fueron certificadas en Unidad de Manejo y fue otorgada la primera Cadena de
Custodia en América Latina (Moreno, 2009). A continuacién se citan algunas
ventajas mercantiles de la certificacion, segun FSC, 2010.

Legalidad y acceso a mercados internacionales . Mediante la CFV —FSC- los
beneficiados podrian tener una mayor oportunidad de vender en nuevos mercados
0 incrementar sus ventas a los compradores actuales si sus productos cuentan con
el logotipo FSC. En muchos lugares, los consumidores prefieren comprar productos
certificados. En algunos paises, los gobiernos locales, las empresas y los
consumidores finales exigen productos que cuenten con una garantia de que
provienen de bosques manejados responsablemente. Por ejemplo, en Canada
varios organismos publicos solamente compran madera con certificacion FSC. Los
gobiernos de Dinamarca, Japon y Nueva Zelanda aceptan la certificacion FSC
como prueba de legalidad y sostenibilidad para la madera en su politica de
contratacion publica (FSC, 2010).

Valor agregado. Los productos con certificacion FSC pueden venderse a precios
mas altos en comparacién con los productos no certificados. Los pequefios
propietarios que tienen para la venta pequefias cantidades de cosecha podrian
encontrar mayores ventajas si se organizan en cooperativas comercializadoras de
productos forestales (FSC, 2010).

Apoyo financiero sostenido.  Con frecuencia a la certificacion FSC se le reconoce
como garantia del manejo forestal responsable. Varias organizaciones publicas y
privadas interesadas en garantizar el mantenimiento o mejoramiento del manejo
forestal pueden utilizar la certificacion FSC como requisito para brindar un apoyo
sostenido. La razon de esto es sencilla: la certificacion FSC garantiza un
compromiso de largo plazo con el manejo forestal responsable (FSC, 2010).

" FSC/ Forest Stewardship Council; en espafiol: Concejo de Manejo Forestal
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Actividades de silvicultura y servicios forestales y la FSC. Todas las
actividades en los bosques con certificacion FSC, incluyendo aquellas llevadas a
cabo por contratistas externos, necesitan cefirse a los estandares FSC. El FSC
esta actualmente trabajando con la Red Europea de Empresarios Forestales para
desarrollar un mecanismo mediante el cual los contratistas silvicolas (por ejemplo,
los madereros) puedan certificarse como cumpliendo con los estandares FSC en
sus operaciones silvicolas. Esto permitiria que los pequefios propietarios y
administradores forestales puedan optar por emplear a empresas de servicios
forestales con certificacion FSC, lo cual reducira la responsabilidad y el costo de la
certificacion para el pequefio propietario. Segun FSC, 2010, Algunas motivaciones
significativas para esta iniciativa incluyen:

* El control de las operaciones silvicolas les podria resultar dificil a los pequefios
propietarios quienes posiblemente carezcan de los conocimientos necesarios para
asegurar que los contratistas silvicolas observen todos los requisitos de
certificacion durante las operaciones de cosecha y otras.

» Los requisitos de la certificacion pueden resultar una carga pesada para las
pequefias propiedades forestales. Varios requisitos oficiales y administrativos
relacionados con procedimientos, planificacion, reconocimientos y monitoreo
resultan dificiles de sustentar para las pequefias propiedades debido a la falta de
economias de escala.

 Los costos de la certificacion pueden ser onerosos para las pequefias
propiedades. La certificacion de los contratistas silvicolas disminuiria el nimero de
estandares cuyo cumplimiento los pequefios propietarios tienen que demostrar v,
por lo tanto disminuiria el tiempo y el esfuerzo que los certificadores y los
propietarios de tierras deben dedicar al proceso de certificacion. Esto debe reducir
los costos de certificacion para el pequefio propietario.

De acuerdo a lo anterior implementar estandares de certificacion bajo el esquema
del FSC, puede ayudar a fortalecer a los pequefios propietarios y a los trabajadores
del sector de la guadua, en el mercado competitivo y cada vez mas globalizado de
productos forestales. También puede ayudar a mejorar el manejo forestal,
incluyendo la productividad futura del bosque. La certificacion FSC también es
compatible con el manejo para los servicios ambientales del bosque.

4.2.6 Bienes y servicios ambientales de la guadua

La definicion de cuales son los bienes y servicios ambientales aun esta en debate,
de tal manera que para evitar caer en imprecisiones, se aborda el tema para el
recurso guadua, reconociendo los avances en el ambito latinoamericano que ha
liderado Costa Rica respecto de servicios ambientales. Este pais ha adoptado en
su legislacion desde hace varios afios (Ley Forestal, 1996), la valoracién e
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incorporacion a las cuentas nacionales de los servicios ambientales producidos por
el bosque y la vegetacion en general, identificando cuatro de ellos como vitales, los
mismos han tenido creciente implementacién en Latinoamérica: (1) Mitigacion de
emisiones de Gases de Efecto Invernadero (reduccion, absorcion, fijacion y
almacenamiento de carbono). (2) Proteccion del agua para uso urbano, rural o
hidroeléctrico; (3) Proteccion de la biodiversidad para conservacion y uso
sostenible, cientifico y farmacéutico, investigacion y mejoramiento genético,
proteccion de ecosistemas y formas de vida; y (4) Belleza escénica natural para
fines turisticos y cientificos (Gonzalez, 2007).

De acuerdo a esto, se definen a continuacion los principales servicios ambientales
ofrecidos por los bosques de guadua: Captura de CO2, Regulacion de caudales,
Proteccion de la biodiversidad, y Belleza escénica:

4.2.6.1 Captura de CO 2

Debido al dinamismo y las altas tasas de regeneracion que se sucede en los
guaduales en el espacio y en el tiempo, estos generan acelerados procesos
fotosintéticos que propician el intercambio gaseoso entre carbono atmosférico y
oxigeno; gran parte del carbono que es producto de este intercambio, es asimilado
y/o almacenado para luego ser convertido en materia prima o en su defecto
almacenado en el suelo. En sintesis la funcion que cumple el guadual es eliminar
mediante su captura Di6xido de Carbono (CO?) que se encuentre en exceso en el
ambiente y lo traslade a su ciclo biologico, y lo retenga durante determinado
periodo de tiempo dentro de su composicion estructural sea la horizontal o vertical.

Ante tal descripcion, simple pero logica y entendible del proceso de sumision de
carbono por parte de la Guadua, es evidente y reconocible el rol de estos como
reservorios que estan aportando positivamente a disminuir el Cambio Climético que
aceleradamente se viene sucediendo a nivel global (Giraldo, 2009).

El proyecto “Cualificacion del efecto sumidero de carbono de la Guadua angustifolia
Kunth” realizado por el Centro Nacional de Investigaciones del Café (CENICAFE)
determiné una capacidad de 54 toneladas de dioxido de carbono por hectarea en 6
anos (9 tn/ha/afio) (MADR, 2005).

Las ultimas investigaciones y modelos de crecimiento por la Red Internacional del
Bambu y el Ratan (INBAR, 2009) han demostrado que el bambi manejado puede
ser un sumidero de carbono eficaz, y funciona mejor que el chino del abeto y
eucaliptos que crecen en condiciones similares. El manejo de bambu implica el
aprovechamiento periddico y entresaca selectiva de los tallos que son convertidos
en productos que pueden contener de carbono durante muchos afos. La creciente
popularidad de los productos de bambu de larga duracion, asegura que en el futuro
previsible, los sistemas productivos de bambu pueden ser considerados un
sumidero de carbono.
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Respecto del almacenamiento de carbono en los productos de bambu; al igual que
con el sistema de bosques de bambu, sélo puede ser considerado como un
sumidero, si la cantidad de productos derivados estd creciendo, y almacenan
carbono durante un periodo considerable de tiempo. Si bien hasta hace poco la
mayoria de los de bambu se utilizaba en la elaboracion de productos de poco valor
y durabilidad, ahora una cantidad cada vez mayor, se esta utilizando para crear
productos de valor y larga duracion, tales como los laminados, paneles, y
estructuras de bambu, que tienen la esperanza de vida de varias décadas (INBAR,
20009).

En conclusion, el bamblu manejado adecuada y sosteniblemente,
se constituye en un sumidero réapido y eficaz de carbono, y proporcionara una
cosecha de calidad para usos duraderos en cada aprovechamiento. Dado el gran
potencial del bambu, puede ser considerado un alivio para la pobreza en las zonas
rurales y ayudar a las comunidades en general a adaptarse al cambio climatico, la
expansion de los bosques y plantaciones de bambu, junto con la produccion y el
desarrollo de una gama mas amplia de productos duraderos, podria abordar la
mitigacion de problemas ambientales, sin comprometer los objetivos de desarrollo
(INBAR, 2009).

4.2.6.2 Regulacion de caudales:

Las caracteristicas fisicas del suelo cubierto por guadua favorece la regulacion de
caudales (Giraldo, 2009); la densidad aparente en los guaduales y bosques
presentan los niveles méas bajos de compactacién 0.69 g/cm?; si se le compara con
los cafetales tradicionales que es de 0.82 g/cm?®. La resistencia a la penetracion en
los suelos presentan los valores mas bajos de resistencia para profundidades entre
10 y 20 cm. Los suelos menos compactados tienen mas espacios porosos para
retener un mayor volumen de agua y realizar los intercambios gaseosos, facilitando
la conductividad del agua. Los suelos cubiertos por guadua son los mas porosos,
ya que alcanzan el 70.72%; en la medida en que la porosidad es mayor, se mejora
la retencion de la humedad, el paso del agua en el suelo y la actividad y se reduce
la compactacion.

La textura en los suelos de los guaduales presentan elevados niveles de arenas
63.13%; que se caracterizan por tener mayores contenidos de humedad con
promedio de 34.88%; la conductividad hidraulica de los guaduales tiene un
promedio de 50.73 cm®h, que lo clasifica como muy rapida conductividad; en
estos suelos el agua se infiltra sin presentar problemas de anegacién (Giraldo,
2009).

El sistema entretejido de rizomas y raicillas origina una malla, que les permite

comportarse como eficientes muros biolégicos de contenciébn que controlan la
socavacion lateral y amarran fuertemente el suelo, previniendo la erosion y
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haciendo de la Guadua una especie con funcién protectora, especial para ser
usada en suelos de ladera de las cuencas (Giraldo, 2009).

El agua proveniente de la precipitacion que cae sobre el guadual, permanece
mucho tiempo en el, toma diversos caminos y demora mas tiempo en caer al suelo
e infiltrarse, dando como resultado la "Regulacién de Caudales”, ya que si la misma
cantidad de agua se precipitara sin obstaculos ocasionaria crecidas subitas y no se
formarian reservas que son empleadas dentro del sistema cuando se requiere,
especialmente en épocas de verano. Adicionalmente, el dosel o boveda que se
conforma por el follaje en las riberas de las fuentes de agua, impiden las perdidas
por altas y rapidas tasas de evaporacion (subita) contribuyendo asi a la
mencionada regulacion. Entre los aportes mas valiosos de este Ecosistema, se
debe mencionar su comportamiento como una bomba de almacenamiento de agua,
cuyo funcionamiento es el principio de "vasos comunicantes”, donde en épocas
hamedas absorbe importantes volumenes de agua que almacena en las cavidades
porosas del suelo, en su sistema rizoméatico y en los entrenudos del tallo. Se ha
determinado, que una hectarea de Guadua puede almacenar hasta 30.000 litros de
agua, es decir, el agua para abastecer hasta 150 personas por dia (Giraldo,
2009).De acuerdo a lo anterior, el ecosistema de la guadua puede considerarse de
alto valor en la proteccion y regulacion de caudales de agua para el consumo
humano.

4.2.6.3 Proteccion de la Biodiversidad

La flora relacionada con el bosque de guadua, en el estrato herbaceo esta
adaptado a las deficiencias de luz, las plantas mas abundantes son los Helechos y
las Araceas que forman conjuntos densos dentro del guadual (Giraldo, 2009).

Entre el estrato arbustivo que lo conforman arboles y arbustos de tallos erectos, de
porte intermedio y con mediana exigencia de luz; predominan las especies de las
familias Palmae, Lauraceas y Musaceas (Heliconias o Platanillas).

Las especies que alcanzan mayores alturas se ubican en el Estrato Arbéreo como
el Caucho, Yarumo, Nogal cafetero, Arboloco y Caracoli.

Una investigacion de reconocimiento de entomofauna en guaduales naturales y
plantados del Centro Nacional para el Estudio del Bambu-Guadua, permitio
constatar la presencia de 4 6rdenes de insectos, 6 subordenes, 15 super familias y
32 familias (Giraldo, 2009).

Entre los mamiferos que conviven en los guaduales y su flora asociada, se

destacan los monos aulladores, los guatines, las ardillas, los armadillos, las
guaguas, los conejos silvestres, las zarigleyas y los murciélagos.
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Por la facilidad para hacer sus nidos, muchas aves viven en los bosques de
guadua, como los pajaros carpinteros real y payaso, azulejos, loros, pericos buhos,
barranquillos y mirlas. Varias especies de reptiles y anfibios tienen su habitat en los
guaduales por sus indudables condiciones de humedad.

Respecto de la Meso y micro fauna, los guaduales poseen mayor diversidad de
organismos que cualquier otro agro ecosistema (6.8 individuos en una muestra de
suelo de 2355 cm?®). Por el contenido de materia organica se considera que los
suelos de los guaduales y bosque tienen un mayor contenido de materia organica
gue cualquier otro tipo de sistema (11.21%); los mas pobres son los agro
ecosistemas de citricos con 5.36%. Los altos niveles de materia organica inciden
en la actividad de microorganismos en el suelo (Giraldo, 2009).

4.2.6.4 Belleza escénica:

Los servicios de belleza escénica de los bosques de guadua, se asocian
principalmente con el valor estético o cultural que otorga al paisaje del triangulo de
café y otras regiones de Colombia.

Segun Ospina (2005); la cobertura de bosques de guadua forma parches que se
presentan dispersos en el paisaje, posiblemente dado por la fragmentacion de las
zonas Yy el establecimiento de uso al suelo para actividades agricolas, pecuarias,
agroforestales; asi como también se presentan parches formados por bosque mixto
y guadua. Estos parches de cobertura frondosa no estan muy distantes entre si,
posiblemente por la dispersién natural de las semillas; y ademas dibujan corredores
paralelos a los cuerpos de agua. Esto influye en la forma de los parches de guadua
gue tienen formas alargadas y de complejidad similar, se observa mas complejidad
en su forma cuando el paisaje de guadua esta determinado en gran medida por la
influencia de una quebrada o un rio de gran caudal.

Estas caracteristicas le profieren una belleza escénica muy variada al bosque de
guadua, y le da mayor valor como recurso natural para las actividades del turismo
ecoldgico que es una de las cadenas de valor apoyadas en todos los ambitos
territoriales del pais. La riqueza que representa belleza escénica del recurso
guadua con un enfoque de paisaje, tiene la misma dimension de valor con un
enfoque cultural y de estilo de vida; ya que el concepto de belleza puede también
incluir, respecto de la guadua, sus practicas culturales, los usos tradicionales del
suelo o caracteristicas arquitecténicas (Gonzalez, 2007).
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4.2.7 El Biocomercio

Biocomercio es el conjunto de actividades de recoleccion, produccion,
procesamiento y comercializacibn de bienes y servicios derivados de la
biodiversidad nativa, bajo criterios de sostenibilidad ambiental, social y econémica®
(Fondo Biocomercio®).

Es asi como el biocomercio pretende ser un incentivo de mercado para quiénes
conservan biodiversidad, la usan y comercializan de manera sostenible y
distribuyen equitativamente los beneficios (monetarios y no monetarios) generados
de dicho uso, siguiendo los objetivos del Convenio sobre la Diversidad Biolégica
CDB y promoviendo el desarrollo sostenible para la mitigacion de la pobreza. De
acuerdo con la meta del Convenio sobre Diversidad Biologica para el afio 2010, se
espera que haya una reduccion significativa de la tasa actual de pérdida de
biodiversidad como una contribucion para aliviar la pobreza y beneficiar a todas las
formas de vida sobre la Tierra (Fondo-Biocomercio, 2010)

En complemento a la definicibn de Biocomercio, la Iniciativa BioTrade de la
UNCTAD, los programas nacionales y otros socios nacionales a internacionales
han definido un conjunto de Principios y Criterios. Los Principios y Criterios son la
parte central del marco conceptual que apoya las actividades de la Iniciativa
BioTrade y responden a los objetivos del Convenio de Diversidad Bioldgica (CDB),
la Comision de Desarrollo Sostenible y las Metas de Desarrollo del Milenio.
Igualmente, dado el impacto del comercio sobre las especies amenazadas se ha
considerado como prioridad el trabajo en el marco de la Convencion CITES
(Fondo-Biocomercio, 2010).

A continuacion se enuncian los principios de Biocomercio:

8 Definicién acordada por los programas de Biocomercio, CAN, UNCTAD y CAF en 2004. El término
"Biocomercio" fue adoptado durante la lll conferencia de las partes del CDB en 1996.

° El Fondo Biocomercio es un instrumento de gestion ambiental de tipo financiero que busca brindar
una herramienta de sostenibilidad a las diferentes empresas que se han consolidado gracias al
apoyo de programas de asistencia empresarial publicos y privados asi como al empefio particular de
comunidades, familias y empresarios que han sacado adelante su idea productiva.
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Principio 1: Conservacion de la Biodiversidad
Principio 2: Uso sostenible de la biodiversidad

Principio 3: Distribucion justa y equitativa de beneficios derivados del uso de la
biodiversidad

Principio 4: Sostenibilidad Socioeconémica (de gestion, parte productiva, financiera
y de mercado)

Principio 5: Cumplimiento con la legislacion y acuerdos relevantes a nivel nacional
e internacional

Principio 6: Respeto a los derechos de los actores involucrados en las actividades
de Biocomercio

Principio 7: Claridad sobre la tenencia de la tierra, el uso y acceso a los recursos
naturales y a los conocimientos

4.2.7.1 Tipos de productos de Biocomercio

El Biocomercio es una oportunidad para que las grandes empresas se inclinen por
el uso de buenas practicas ambientales en sus operaciones, 0 bien, para que las
pequefias compafiias y proyectos de emprendimiento encuentren una nueva fuente
de trabajo (Avila, 2011).

Dentro de las industrias que las organizaciones lideres en esta area de trabajo han
propuesto para los diferentes sectores, existen soluciones para todos los sectores
productivos. La primera de estas categorias, definidas por el Instituto Humboldt
como Punto Focal Técnico del Programa Nacional de Biocomercio, es la
agropecuaria. Dentro de esta rama se incluyen todos productos agricolas,
pecuarios, piscicolas o de la biodiversidad nativa, que se obtengan mediante el
aprovechamiento sostenible de los recursos naturales bajo adecuadas préacticas
ambientales y sociales en los diferentes sistemas o arreglos productivos (Avila,
2011).

Otra de las categorias definidas por los expertos es la de productos maderables,
gue se refiere a aquellos provenientes del aprovechamiento sostenible de especies
maderables de bosques naturales y plantaciones con fines de comercializacién de
maderas como materia prima o transformada (Avila, 2011).

Ademéas de estos, se encuentra la rama de productos no maderables, que se
refieren a los individuos, partes y derivados vivos o muertos obtenidos mediante el
aprovechamiento de especies provenientes del medio natural que en ningdn caso
hayan sufrido procesos de domesticacion, entendiéndose esta como cualquier
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intervencion del hombre en "sus ciclos naturales" (Avila, 2011). Por ultimo se
encuentra la categoria de ecoturismo, que se refiere a las actividades
especializadas que se desarrolla en areas con un atractivo natural especial y se
enmarca dentro de los parametros del desarrollo humano sostenible (Avila, 2011).

Segun la Ley 300 de 1996, a través de este tipo de turismo se busca la el
esparcimiento y la educacion del visitante a través de la observacion, el estudio de
los valores naturales y los aspectos culturales relacionados con ellos. Este
producto es quizd uno de los que mas ha tenido auge en el pais, y de los que
posiblemente se registre un mayor crecimiento en el mediano plazo (Avila, 2011).

4.2.7.2 El Plan de negocios

Segun Becerra (2002), el plan de negocios es una herramienta que le permite al
empresario planear las actividades de la empresa, hacer proyecciones y buscar
financiacion. Este debe mostrar la situacion actual del negocio y sus expectativas,
en un horizonte de planeacion determinado. El plan de negocios no es un
documento estatico. Su actualizacion constante permite al empresario organizar su
negocio, tomar decisiones y hacer seguimiento a las metas propuestas.

Un plan de negocios es una forma de documentar la planificacion. Es un
documento escrito que indica la existencia de una oportunidad de negocios y que
establece como el grupo va a trabajar para poder aprovechar la oportunidad
identificada. El plan de negocios para empresas de Biocomercio sugiere las
siguientes secciones: Resumen ejecutivo, Portafolio de productos, Andlisis de
mercados, Informacion de la empresa, Descripcion del sistema de produccion,
Andlisis financiero, Andlisis de riesgos, Criterios de sostenibilidad ambiental,
Criterios de sostenibilidad social y Sistema de seguimiento (Becerra, 2002).

4.2.7.3 El Plan de uso y aprovechamiento de los recursos na  turales

Becerra (2002a) plantea que el plan de uso y aprovechamiento de los recursos
naturales es una herramienta de planeacion y seguimiento de sistemas
productivos, que permite a una empresa o sistema productivo regular el uso y
aprovechamiento de los recursos naturales renovables ubicados en un espacio
determinado. La planeacién del uso de los recursos de la empresa facilita obtener
el méximo beneficio de ellos, y asegurar al mismo tiempo la preservacion,
conservacion y mejoramiento de los recursos naturales y los ecosistemas de los
gue hacen parte.
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4.3 CONTEXTO HISTORICO Y ACTUAL DE ASOPRIG

ASOPRIG es la Asociacion de Productores e Industriales de la Guadua, del
municipio de Marsella, Risaralda.

La iniciativa de conformar la asociacién surge del Convenio colombo aleman,
Fortalecimiento de la Facultad de Ciencias Ambientales de la Universidad
Tecnolégica de Pereira "Proyecto U.T.P.-GTZ", la Universidad Tecnolégica de
Pereira con la Facultad de Ciencias Ambientales, la Corporacion Autonoma
Regional del Risaralda CARDER y el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA. Con
el proposito de generar alternativas de desarrollo economico para la poblacion
vulnerable mediante el manejo y aprovechamiento sostenible de la guadua, recurso
caracteristico del municipio.

La comunidad respondié motivada en la busqueda de alternativas de trabajo como
consecuencia de la crisis cafetera, integrandose a la asociacion en afio 2001, y en
el 23 de marzo de 2002 se obtiene la personeria juridica de ASOPRIG, constituida
por 28 asociados, campesinos en su mayoria de la Vereda el Kiosco, municipio de
Marsella.

La asociacion desde su conformacién, y en el marco del Proyecto Manejo
Sostenible de Bosques en Colombia-MSBC, recibié capacitaciones en el
aprovechamiento y manejo silvicultural de la guadua, inmunizacion de la guadua,
corte de guadua, estudios de aprovechamiento de predios aprovechados,
capacitacion basica en mercadeo y contabilidad, disefio y elaboracién del plan de
trabajo para la asociacion, vinculacion de un ingeniero forestal para realizar el
inventario de guadua en el municipio, apoyo logistico, papeleria y similares.

En el marco del Proyecto MSBC, uno de los aportes en beneficio de la asociacion
campesina, fue el acompafamiento, durante seis meses, para la formulacion de un
Plan de Negocios para empresas de Biocomercio que tenian la guadua como base
tecnologica, las iniciativas fueron XIURU Proyecto artesanias de la Cooperativa de
Textiles OMNES, la Asociacion de guadueros de Pereira —ASOGUADUA vy
ASOPRIG Marsella; en convenio interadministrativo CARDER —-UTP; y con el
apoyo del Instituto Alexander von Humboldt-lIAvH.

El proyecto logro el Plan de negocios de ASOPRIG y XIURU; ASOGUADUA se
acompafo abordando una posible soluciébn al grave conflicto de intereses
expresado por los guadueros; que fue posible acompafar hasta orientar la
constitucion de una nueva asociacion EJEGUADUA (Latorre, 2005).

Uno de los objetivos del proyecto estaba orientado a analizar la viabilidad de
ASOPRIG proyectada como organizacion primaria de la cadena de valor de la
guadua en Marsella.
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Tabla 4. Contexto de la iniciativa de negocio de AS  OPRIG, 2005

A FAVOR

ASPECTOS INDESEABLES

GESTION EMPRESARIAL

-Cuentan con asistencia técnica adecuada por
parte de entidades de apoyo y de profesionales
independientes UTP.

-Capacitacion en aspectos organizacionales.
-El equipo muestra interés en capacitarse y
fortalecerse.

-No hay aun en el Risaralda organizaciones
reconocidas por la silvicultura y el manejo
sostenible del recurso guadua.

-Hay interés politico del gobierno local.
-Pueden surgir actividades de Desarrollo
Comunitario con una metodologia adecuada
para que los asociados se empoderen y lideren
Su negocio.

-Falta capacidad empresarial y direccién para la
productividad y rentabilidad.

-No se identifican los escenarios para aplicar la informacion
y conocimientos adquiridos en aspectos organizacionales.
-No auto reconocen herramientas para gestionar su
desarrollo y el de su negocio.

- Falta compromiso de algunos miembros de la asociacion.
Se perciben intereses personales.

-No tienen claro, ni aplican el concepto de cooperativismo.
-Existen iniciativas similares con mayor organizacion y
proyeccion en la region cafetera; y pueden surgir otras con
un enfoque acorde a las necesidades y oportunidades del
sector con direccion profesional.

ECONOMICO

Es una iniciativa de pequefia empresa, amigable
con el medio ambiente, con potencial para ser
financiada.

-Falta de capital de trabajo.
-La falta de un responsable de la gestion empresarial, limita
el acceso al crédito.

MERCADEO

-Se identifica una demanda insatisfecha
aproximada de 9.314 m® anuales de materiales
de guadua con valor agregado y que se
incrementa afio tras afio.

-Facilidades de acceso a las principales
ciudades del eje cafetero, donde identificaron su
mercado potencial.

-Tienen poca experiencia en la actividad de la
comercializacién de guadua.

-No tienen estrategias para la comercializacion.
-Dependen mucho del direccionamiento de los asesores
externos.

-La gestion comercial que han hecho es incipiente y sin
enfoque.

-Demanda de mercado de guadua mayor calidad, cantidad
y disponibilidad.

PRODUCTIVO

-Asistencia técnica adecuada por parte de
entidades de apoyo y de profesionales
independientes. CARDER, GTZ, Técnicos
forestales.

- Cerca de 50 Predios contratados con los
duefios para el aprovechamiento y manejo a
largo plazo.

-Crecientes estudios sobre la cosecha y
poscosecha de la guadua en la region.
-Disponibilidad de hectareas de guadua por
aprovechar.

-Demoras en los tramites de autorizacion para el manejo y
aprovechamiento, y para la solicitud de salvoconductos por
parte de la autoridad ambiental.

-Deficientes sistemas de infraestructura logistica y
magquinaria.

-Exigencias crecientes en el uso de técnicas adecuadas de
manejo y aprovechamiento de la guadua.

-En ocasiones los propietarios incumplen el contrato.
-Competencia desleal por extraccion ilegal de guadua en el
municipio, que limita la disponibilidad del recurso y
desvaloriza el producto.

AMBIENTAL Y SOCIAL

- Promueven la silvicultura y manejo sostenible
del recurso que facilita la auto regeneracion del
bosque.

-La asociacién promueve el mejoramiento de la
calidad de vida y la sostenibilidad ambiental.

-Los asociados que realizan el abajo, no reciben
remuneracion estable, no cuentan con seguridad social.
-Los equipos y las medidas de seguridad para la labor en el
guadual son deficientes.

Fuente: Elaboracién propia

41




Es pertinente hacer referencia al plan de negocios para ASOPRIG anteriormente
citado, ya que servira como elemento para el analisis del contexto actual en el
desarrollo del presente proyecto.

La tabla 4, muestra los principales aspectos de Gestion empresarial, de Mercadeo,
Econdmicos; Productivos; Ambientales y Sociales; a favor e indeseables, que se
identificaron en el ambito interno como externo del negocio de ASOPRIG en el
2005, que permite entender la realidad de negocio y el resultado del plan en ese
momento.

Para la Asociacion de Productores e Industriales de la Guadua del municipio de
Marsella, ASOPRIG; ésta iniciativa empresarial promovida por las instituciones, los
campesinos la acogieron como su proyecto de vida, lo que les permitia poner
empefio y pasion en su trabajo; aunque su estructura empresarial era débil para
lograr un negocio competitivo y rentable que pudiera surgir.

Es asi como en las sugerencias y recomendaciones se hizo especial hincapi€; en
gue de no existir un liderazgo con el enfoque correcto y debido a la situacion del
contexto descrito (tabla 4), se sugirid6 un andlisis con la participacion de la
comunidad, orientado a definir si la asociacion debia continuar 0 no en las
condiciones de ese momento, o de otra manera redefinir su enfoque de negocios
para buscar su viabilidad. Se consideré que si los asociados participaban en las
decisiones tomadas, estas serian de mayor aceptacion e implementacion.

Se estim6 que aunque ASOPRIG contaba con el apoyo de las entidades locales y
regionales mas importantes en el contexto de la guadua; si se decidia continuar, se
recomendaba ponderar la necesidad de un agente responsable y capacitado para
la gestion integral del negocio; de otra manera todos los esfuerzos institucionales e
internos de la asociacion; podrian confluir en un sinfin de buenas intenciones sin
impacto real y duradero que se traduzca en bienestar para los asociados, y que
revierta valor a la cadena de la guadua en la region (Latorre, 2005).

En el presente, el contexto actual de la guadua, reconoce las habilidades, interés,
compromiso y entusiasmo por ofrecer un manejo sostenible de los guaduales en
los que interviene ASOPRIG, sin embargo, el desarrollo de su negocio no ha sido el
esperado, lo que repercute en la baja calidad de vida de los cinco miembros activos
actuales y sus familias.

ASOPRIG como beneficiario de Proyecto Bosques FLEGT, aportd y se
comprometié activamente con el pacto por la Madera Legal y con la vigilancia
forestal en su zona de influencia.

Los miembros fueron participes beneficiados de la extension forestal promovida
por FLEGT, interactuando directamente en el contexto de la organizacion.
Recibieron herramientas y equipo de seguridad para mejorar las actividades de
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aprovechamiento, asi como un computador portatii como herramienta para una
mejor administracién del negocio, comunicacion y la oportunidad de promocionar
la asociacion y sus productos a través del portal del Centro de soluciones
Forestales.

Como beneficiarios en el presente del proyecto Guadua BID, Promocion,
Innovacion y Desarrollo de la guadua; podran acceder a los beneficios de la unidad
de los Centros de Procesamiento preindustrial CPP; al fortalecimiento de su capital
humano y cultura empresarial; asi como al fortalecimiento de un sistema de
calidad.

Actualmente, el sector de la guadua y las instituciones que lo promueven
demandan de la organizacion campesina estar en capacidad de corresponder
satisfactoriamente a la demanda y competitividad, las necesidades de su cadena
de valor, su entorno social y su continuidad como beneficiaria y actor en funcién
del proceso que promueve un desarrollo forestal de la guadua sostenible en el
pais.
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5. MARCO LEGAL

ASOPRIG en procura de consolidarse como organizaciones amigable con la
biodiversidad, enmarcadas en principios y criterios de sostenibilidad social y
biolégica, y de acuerdo al principio niumero 5 de Biocomercio, esta en la busqueda
de dar cumplimiento a la legislacion nacional y los acuerdos internacionales
pertinentes a su actividad economica.

Decreto 1791 de 1996. Por el cual el Gobierno Nacional establecié el Régimen
de Aprovechamiento Forestal, respecto al uso, manejo aprovechamiento y
conservacion de los bosques con el fin de lograr su desarrollo sostenible. En su
articulo 38, determina que las corporaciones auténomas regionales tienen la
obligacion de elaborar los Planes de Ordenacion Forestal en las areas forestales.

Resoluciones 438 de 2001 y 619 de 2002, Proferidas por el Ministerio del Medio
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. Que reglamenta el Salvoconducto Unico
Nacional de Movilizacion de guadua (fuera del sitio del aprovechamiento) que
expide la CARDER.

Resolucion No. 944 de 2008, Norma Unificada en Guadua. Por la cual se
reglamenta el manejo, aprovechamiento y establecimiento de guadua, cafa brava y
bambles y se adoptan los términos de referencia para la elaboracion de los
respectivos planes de manejo forestal, en territorio jurisdiccion de CARDER.

Decreto 2716 de 1994, Reglamenta como figura juridica las asociaciones
agropecuarias campesinas, estableciendo los requisitos, tramites, derechos,
deberes y responsabilidades. Registrada ante Camara de Comercio de Pereira.

Ley 79 de 1988, Cuyo propésito es dotar al sector cooperativo de un marco
propicio para su desarrollo como parte fundamental de la economia nacional.

Ley 454 de 1998, Por la cual se determina el marco conceptual que regula la
economia solidaria.

Ley 100 de 1993, De Seguridad en Salud, donde se contempla la obligatoriedad
de todos los habitantes del pais de acogerse a alguno de los regimenes,
contributivo o subsidiado, de acuerdo a sus condiciones socioeconomicas.

Estandares de Certificacion Forestal Voluntaria de guaduales en Colombia CFV
bajo el esquema del FSC.

NTC 5300 “Cosecha y pos cosecha del cuimo de Guadua angustifolia Kunth”

gue establece los requisitos que deben seguir para la cosecha y pos cosecha de
los culmos maduros de Guadua angustifolia Kunth.
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6. METODOLOGIA

En el desarrollo del proyecto se utiliz6 como una constante la Investigacion Accion
Participativa (IAP); que supone un proceso modesto y sencillo al alcance la
comunidad, pero que a la vez lleve a la participacién, en el proceso de asumir
critica y estructuralmente la realidad y los cambios; supone también romper con la
concepcién que tiene la comunidad de ser el objeto de estudio, permitiendo mayor
acercamiento y un aprendizaje mutuo; ya que es una metodologia que se
desarrolla dentro de un proceso vivencial en busca de la organizacion y desarrollo
de la iniciativa empresarial campesina. La metodologia incluye capacitacion,
investigacion autébnoma y adquisicion de herramientas para la gestion como
comunidad (Quintana, 2001).

La IAP se identifica en este proyecto por vincular en sus objetivos y fases la
transformacion de la realidad y basqueda de cambios en la comunidad empresarial
de ASOPRIG. Es un proceso de construccion participativo. Los conocimientos
desarrollados dan lugar a un proceso evolutivo de motivacidon, organizacion y
accion. El conocimiento no es dogmatico, sino que tiene diferentes dimensiones
segun los individuos. Se busca romper la “cultura del silencio” logrando la
expresion de los campesinos socios de ASOPRIG acerca de su propia percepcion
de la realidad y suefios en el desarrollo de su negocio (Quintana, 2001).

Fueron aplicados los principios basicos de la metodologia de Desarrollo de la
Comunidad; se utilizaron Metodologias Participativas para la gestion en
organizaciones sociales, herramientas del Diagnostico Rapido Participativo; y la
Gestion Estratégica Empresarial; asi como la metodologia y principios para el Plan
de Negocios de Biocomercio; y Protocolos de uso y aprovechamiento de recursos
naturales, para los eslabones de la cadena de la guadua; planteados por el IAVH.

Como se ilustra en la tabla 5, se vivieron cuatro momentos o etapas metodoldgicas,
relacionados en secuencia y directamente con el logro del objetivo propuesto.
Previo a cada una de las etapas y fases se realizdé un trabajo intermedio para
preparar el material, consolidar la informacion, avanzar en el proyecto, hacer las
consultas pertinentes y planificar el desarrollo la siguiente etapa. El aprendizaje
mutuo y la sinergia percibidos en este proyecto, por la comunidad y por la autora,
permitid la participacion entre iguales en su desarrollo y formulacion final.
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Tabla 5. Esquema metodol6gico del proyecto

MOMENTO OBJETIVO ACTIVIDAD TECNICAO | PRODUCTO
METODOLOGICO METODO
FASE
Realizar una -Revision bibliografica acerca Elaboracion
revision del contexto actual deltema | pocumentos | del marco de
Ari _, . i referencia
tedrica del -Seleccién del material en relacion al
2 sectordela | pipjiografico consultado tema con temas de
a) guadua en el importancia
Z:' en el Consulta en para el
W | Contextualiza | contexto internet desarrollo del
< | cion del actual -Visitas de campo: Combutador proyecto
j entorno de Visitar P Interés y
O | ASOPRIG diferentes Proy_ecto Guadua BID Actuar Entrevistas vineulo entre
n actores de la | Famiempresas ) ‘
) cadena. con semistructura | entidades y
2 ol fin de FEDEGUADUA. Centro De | 4as ASOPRIG.
= contextualiza glrjc;cil;ijtg:gggre|ndustrlal de la Técnicas de | Informacion
'e) rera]' QSOPRIG observacion insumo para
E CARDER el plan.
o presente
=
g Crear un £ . Identificacién
o ambiente de ntrew_stas_y de la
W | Acercamient | confianza comulmcamo necesidad
= |oala para el Visitas de campo hora reconocida y
& comunidad empoderami Técnicas de sentida
ento de la observacion desde la
ejecucion del comunidad
proyecto

Fasel -Definicién de participacion _

LéJ Entendiendo Cartilla de

®) la L, Capa_c|tar a -Definicién de objetivos, Taller grupal Pgrtlupacmn
= participacion; | los miembros | . oo supuestos Ciudadana
b |y de ASOPRIG obstaculos, analisis de ASOPRIG
<§E Ejerciéndola En I Exposicion

o Car ICIp.?CI.OI’] -Herramientas para promover

LéJ omuntaria, |, participacion ciudadana

e} con enfasis i _

o ﬂ en liderazgo, | -Definicién, funciones, Auto

E o trabajo en habilidades y estilos del lider. Talleres reconocimien
- ,9 equipo y -Teoria del cerebro triadico

OR T moy dentificacion del ficient grupales to como

= < Fase Il participacion Identi IC&CIO.n el coe .ICIeI’I (S miembros de
E L ciudadana mental triadico y funciones .

Reconociénd allc, - Exposicion una empresa
= ome como potencializan | -Toma de decisiones Ue requiere
g lider dolos como -Definicién de fases, roles, Talleres I?derazqo
o y gestores de principios y reglas del trabajo | . .~ 2go y

trabajando ; . individuales trabajo en
S |en equipo Su proplio esn equipo. b equipo,

5 desarrollo -Supervivencia en el bosque | | . o desde las
o -Lecturas motivadoras para . o
5)J reflexiva caracteristica

una mentalidad
emprendedora

s individuales
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-Revision con los socios del

Mapa
parlante del
futuro posible

conservacion

y
mejoramiento

de uso
-Evaluacién de impacto
ambiental

< . Exposicion,
(04 marco de referencia para el lecturas
a': Analizar el desarrollo del proyecto Consulté en Marco de
Z | Fasel, contexto . referencia
O o N internet
14 Entendimient | historico y para la
2 oy actual del -Disefio del escenario futuro Mapa accion
E o Diagndstico negocio de posible parlloante (Mision,
o3 ASOPRIG Visién,
Luli 6' -Andlisis interno y externo Valores)
Z o desde cada perspectiva
< o : FODA
@ < empresarial Modelo
Fo FODA/Persp
E o ectivas
z 0 Transformar
% I:lnestrategla -Establecer politicas Cuadro d
S | Fasell obiEtivos -Establecer objetivos Mua dro € Mapa
| Formulacion opJerativos estratégicos para cada In?en rgl Estratégico
8 Estratégica es decir e’n perspectlva_ : ’ de la
14 . ' -Establecer indicadores para CMI empresa
|"'_J accmn;—z_s cada objetivo estratégico
f;glica{rlcas a | _Establecer factores clave
-Resumen
Documentar :
> la -Portgf_ollo de productos,
0 lanificacion. | ~Analisis de mercados,
2 E | Establece " | -Informacién de la empresa,
asel, < -Descripcion del sistema de Documento
Q| Formulacion | cémo el pC P
W produccion, - Andlisis Model del plan de
= | del plan de grupo va a | , P odelo
< : . financiero, -Analisis de sugerido por | hegocios
Z | negocios trabajar para | . L g p
LIJ oder riesgos, -Criterios de el Fondo
@) P sostenibilidad ambiental, - Bi i
aprovechar la oo L iocomercio
|<j oportunidad Criterios de sostenibilidad
D idpentificada social y -Sistema de
2:: ) seguimiento
| Planificar del .
tw uso de los | ntroduccion
a (ECUISOS -Objetivo del
Ig obtener ' ol aprovechamiento
LIU)J MAXImo -Generalidades Términos de
= o -Caracteristicas referencia
a X > -
. Fase I, L beneficio  de socioeconomicas del sitio para planes Documento
O | Formulacion | ellos, Y| c o biofisi del . del plan de
= del plan de asegurar  al C gracterlstlcas Iofisicas del | de manejo de Uso y
& ! sitio Guadua, -
usoy mismo . . . aprovechami
= aprovechami | tiempo la -Practicas de manejo antesy | seg(n los ento
Q ento reservacion. | después del alcances del
o P ' | aprovechamiento en el plan proyecto
I—
24
<
)
©)

de
recursos

los

-Politicas empresariales

Fuente: Elaboracién propia
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6.1 PRIMER MOMENTO: ANALISIS DE LA REALDAD
6.1.1 Fase I. Contextualizacion del entorno de ASOP RIG

Se inicio con una contextualizacion del entorno de ASOPRIG; haciendo un revision
bibliogréfica y la historia de la empresa, y visitando diferentes actores de la cadena
de la guadua relacionadas con ASOPRIG en el presente, en Pereira y Armenia.

6.1.2 Fase Il. Acercamiento a la comunidad

Con el objetivo de crear un ambiente de confianza en la comunidad de ASOPRIG
formada por los miembros y sus familias para empoderarlos como protagonistas del
proyecto; y gracias al previo conocimiento y caracterizaciéon de la comunidad de
base y su negocio, se logro captar y priorizar la necesidad mas sentida y urgente
desde el punto de vista de la comunidad. Se planteo a la comunidad el propésito
del proyecto, manifestaron su interés y disposicion en participar en su desarrollo y
reconocieron la necesidad, importancia y pertinencia del proyecto para la
asociacion en la actualidad.

Se reconocio la utilidad de los principios basicos de la metodologia de Desarrollo
de la Comunidad. Segun Quintana (2001) esta plantea que “los primeros proyectos
deben ser una respuesta a los deseos expresados o sentidos por la comunidad”; y;
“todo programa debe empezar a partir del punto en que se halla psicolégicamente
la comunidad”; referido este ultimo al estado de incertidumbre e inseguridad en
que se hall6 a la comunidad. Las técnicas utilizadas fueron: observacion y
entrevistas semiestructuradas. De aqui se deriva el siguiente momento
metodoldgico.

6.2 SEGUNDO MOMENTO: EMPODERAMIENTO DE ACTORES

6.2.1 Justificacion de la intervencion como parte d el proyecto de
administraciéon ambiental

El desarrollo de una iniciativa campesina que procura el bienestar de sus miembros
y familias mediante el trabajo asociado; se facilita con la transformacion de
mentalidades, la organizacién y participacion plena de la comunidad en la
concepcion de su propio desarrollo; entendiendo la participacidn como un proceso
educativo y un medio alternativo de accion (Quintana, 2001).

Para lograr este objetivo, el liderazgo es un aspecto clave para convocar a la gente
a la resolucion de sus problemas, no se trata de imponer ideas y conceptos
individuales, sino de concertar con los demas para conseguir el cambio. La
comunidad acepta y se adapta a ese cambio cuando se le da oportunidad de
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participar en las decisiones, respetando sus capacidades e iniciativas y resaltando
en el grupo el interés por mejorar. El liderazgo en las iniciativas campesinas
promueve la motivacion, organizacion y orientacion para el cumplimento de los
objetivos trazados. Pero el lider es un ente sin significado, si no se contextualiza en
un equipo de trabajo.

Desarrollar actividades en torno a un objetivo comun en el cual se aprovechan las
aptitudes y conocimientos de cada miembro, el cual asume un papel para lograr un
mayor rendimiento y resultado que si trabajaran individualmente; define el actuar de
un trabajo en equipo. Con los aportes y la cooperacion de los miembros, la
orientacion de un buen lider, y la utilizacion de diferentes herramientas y
escenarios de participacion, se pueden lograr resultados de bienestar social y
econdmico, esperado por la comunidad.

6.2.2 Objetivo

Capacitar a los miembros de ASOPRIG en Participacion Comunitaria, con énfasis
en liderazgo, trabajo en equipo y participacion ciudadana, potencializandolos como
gestores de su propio desarrollo.

6.2.3 Fase I. Entendiendo la participacion; y ejerc  iéndola

¢, Qué es la participacion ? En base a Castrillon (1999), en la realizacion de esta
fase se buscoé introducir los socios en el analisis de la participacion tratando de
construir su propia definicibn a partir de la lectura de diversas definiciones, se
elaboro una cartelera con palabras relacionadas con la participacién y se dejo
abierta la invitacion a seguir explorando para, de esta manera tener mas claridad
sobre el real significado y sentido de la participacion. Se pretendio identificar varios
aspectos:

Los objetivos de la participacion: mejorar las condiciones de vida de la comunidad,
concertar y negociar proyectos colectivamente, proponer o0 presentar iniciativas y
opiniones, decidir sobre algo que afecte individual o colectivamente, fiscalizar y
controlar, creando la inquietud de ¢Qué objetivos tiene su empresa y como
participa usted para alcanzarlos? , ¢Como participa usted en su comunidad? Y
¢ qué otros objetivos ha percibido en la participacion?

Los niveles de participacion (Castrillon, 1999): los que deciden, proponen y hacen
autonomamente; los que planean, implementan y evaltan acciones de solucion a
sus problemas, los consultados, que solo ofrecen informacion; los que apoyan,
realizan algunas actividades que son definidas por otros y los beneficiados, que
estan para recibir beneficios pasivamente. Buscando identificar el nivel de
participacion en el que se encuentran como asociacion que desarrolla una actividad
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empresarial en un sector forestal promisorio, y observando cuales son las
condiciones que se requieren para que la participacion se dé en su maxima
expresion y qué hacer para crear esas condiciones.

Los supuestos de la participacion, tales como que siempre existe diversidad de
intereses, hay diversidad y especificidad de funciones, es necesario recuperar y
valorar todos los saberes, la importancia de la concertacion, y la participacion
como una actividad politica. Reconociendo en cada supuesto el beneficio y las
ventajas de la participacion, potencializando su participacion en la empresa, la
familia y los espacios comunitarios (Castrillon, 1999).

Los obstaculos en el ambito interno y externo; para reflexionar respecto de muchas
condiciones que dificultan y hacen parecer imposible la participacion y también las
condiciones que la facilitan. Igualmente, analizaron las ventajas y limites de la
participacion de acuerdo a su caracter de abierta, respetuosa, comprometida,
responsable, activa y democratica: para llegar a la conclusion de que no tiene
ninguna desventaja, a no ser que quien tenga la capacidad de decision no desee
compartirla (Castrillén, 1999). Esta fue una modalidad de trabajo exposicion de la
facilitadora, lluvia de ideas y reflexién de de los socios.

¢,Como ejercer la participacion en comunidad? (Constitucion Politica de
Colombia, 1991) Con la realizacion de esta actividad, se buscé que los socios
conocieran a manera de exposicion, algunas herramientas importantes con las
cuales cuentan como ciudadanos colombianos para participar, tales como: Derecho
de peticidn, quejas y reclamos; Accion popular, Accion de cumplimiento, Accion de
tutela, Veeduria Ciudadana; y que manifestaran si reconocian la utilidad de algunas
de ellas en su entorno empresarial, familiar y comunitario.

6.2.4 Fase Il. Reconociendo el liderazgo y el traba jando en equipo

Con la realizacion de esta fase se pretendié que los socios se aproximaran a
reconocerse a si mismos, identificando sus valores, habilidades, destrezas y
potencialidades en el liderazgo de un equipo de trabajo y visualizarse como agente
protagonico de desarrollo y cambio en los diferentes contextos de su realidad
actual y futura. Igualmente se pretendié que el equipo de socios desarrolle la
capacidad de efectuar actividades en pro de una meta comun, aprovechando las
aptitudes, creatividad y conocimientos de cada miembro para lograr un mayor
rendimiento y resultado que si trabaja individualmente y asumir un papel
significativo (Castrillon, 1999).

La definicion del papel del lider, sus funciones y habilidades que fueron expuestas

al grupo, buscando deducir que hay algunas condiciones que son innatas en el ser
humano para asumir un papel de lider, aunque hay habilidades y destrezas que
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hay que desarrollar a través del aprendizaje teorico y la practica. También se invitd
al andlisis de sus propias habilidades y las de sus socios como lideres en la funcién
gue realizan en su negocio, e identificando otras habilidades importantes de
resaltar y desarrollar para mejorar su empresa (Castrillon, 1999).

Los estilos de liderazgo mas recoocidos como el autoritario, cooperativo y laizzes-
faire (dejar hacer). Las caracteristicas: definicibn de objetivos, trabajo en equipo,
delegacion, expresion de si mismo, retroalimentacion, reaccion del equipo y cuando
puede ser util, relacionarlas con los estilos de liderazgo mencionados. Para
identificar las ventajas y desventajas de cada uno, también entender que un lider
no asume un solo estilo, sino que depende del contexto y el momento en que se
encuentre (Castrillon, 1999).

Para reforzar esta base conceptual adquirida, se realizé una actividad de
introduccion a la teoria del cerebro triadico (SENA, 2001) e identificacion del
coeficiente mental triadico. Segun esta teoria el cerebro en sus tres hemisferios
realiza funciones que caracterizan a una persona; el hemisferio izquierdo es el
analitico; el central es el operativo, planeador; el derecho es el emocional, sofiador;
y para determinar coeficiente mental triadico se aplica un test con preguntas
cotidianas que se valoran y arrojan cuales caracteristicas segun el hemisferio que
predomina el la persona (SENA, 2001); teniendo como finalidad que los socios
campesinos conozcan sus capacidades, se propongan fortalecerlas; conozcan sus
debilidades y se propongan superarlas y en general potencialicen un desarrollo
integral; también para tolerar las diferencias y mejorar la relaciébn con sus
comparieros dentro de la actividad empresarial. También se realizé un taller cuya
finalidad fue la organizacion légica de los pasos para la toma de decisiones
(Castrillon, 1999), consignados en tarjetas, ejercitando la destreza mental de los
socios e incentivando su potencial liderazgo.

Las fases del trabajo en equipo como un proceso que debe vivir un grupo de
personas para llegar a ser un equipo, donde se reconocen cuatro etapas y se
definen sus caracteristicas principales. Estas etapas son: Formacion, donde hay
una busqueda de orientacidbn entre los participantes; Tormenta, donde se
determinan funciones y comienzan a presentarse polarizacion de ideas;
Regulacién, donde se encuentra un norte o visidn compartida; y Realizacion, que
es la etapa de mayor productividad de un equipo, con estructura funcional y con
proyeccion. Se explicO que estas etapas no se dan en forma consecutiva,
necesariamente ni tienen un tiempo determinado (Castrillon, 1999).

Reconocer los principios del trabajo en equipo como flexibilidad, tolerancia,
integracion, organizacion, orientacion, capacitacion objetividad, conciliacion,
interés, didlogo, participacion, mente abierta, responsabilidad y conocer reglas del
trabajo en equipo (Castrillén, 1999).
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Se realizaron actividades ludicas, donde se pusieron en practica las herramientas
adquiridas en esta fase. Una actividad fue un taller llamado “Supervivencia en el
bosque”, donde se pretendié que el equipo viva experiencias de situaciones que
impliquen decision, necesidad de consenso, seguridad, intercambio de ideas y
opiniones, y comentar su experiencia propia. Se hicieron algunas lecturas
motivadoras para una mentalidad emprendedora, que invitd6 a los socios a la
reflexion individual y colectiva que potencialice la superacion de sus barreras
(SENA, 2001).

6.3 TERCER MOMENTO: TRANSFORMACION PARA EL DESARROL LO

Continuando con la metodologia Investigacién Accion Participativa y luego de
introducir y promover en la comunidad, herramientas basicas necesarias como
agentes de transformacion de su propio desarrollo, el de la asociacion y de la
comunidad donde se encuentran; se dio inicio al ciclo de gestion de la iniciativa de
negocio de ASOPRIG.

Segun Biocomercio; el proceso de planeacién y la toma de decisiones de las
empresas, se inicia con el diagnostico del estado en que se encuentra actualmente
el ambiente y entorno. Esto se realiza identificando las areas fuertes y las débiles,
las oportunidades y las amenazas, factores que se convierten en bases para la
definicion y disefio de alternativas encaminadas a satisfacer las necesidades de la
empresa y los consumidores (FONDO-BIOCOMERCIO, 2010). Este ciclo de
gestion se adopto a las necesidades de la asociacion que permitiera la formulacion
de objetivos estratégicos para la accién del negocio.

6.3.1 Fase |, Entendimiento y Diagndstico.
Analizar el contexto histérico y actual del negocio de ASOPRIG

¢,Donde esté el negocio hoy? ¢Que requiere el contex  to actual? En esta fase la
comunidad se apropio de una Base de informacion general, técnica y legal
referente al recurso guadua y a la region; de la que hace parte el Marco de
Referencia del presente proyecto; para identificar los aspectos que darian soporte
al negocio tanto al interior de la organizacion, como al exterior.

Se utilizo la técnica de exposicion magistral y se incentivo a la investigacion de
temas similares como fuente de conocimiento para crear un pensamiento critico y
con argumentos para la toma de decisiones en su organizacion, y se uso la
herramienta internet para consulta en linea.

Se invitd a construir el “Mapa Parlante” del negocio del futuro posible, identificado
para ASOPRIG. Mientras se construia se formularon preguntas referentes al
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contexto como: ¢Qué necesita de ASOPRIG?, ¢Quién lo necesita?, ¢Donde se
necesita? ¢Cuando lo necesita? ¢Como lo hacemos? ¢Con que lo hacemos y
COmo nos apoyan?

¢ Se valida la Mision y la Visén actual del negocio? En base a esto, se
continuaria con la planificacion; o se definiria un nuevo Marco de Referencia para
la accidn del negocio futuro posible.

Esta actividad permitiria definir ¢De donde partimos? Escribiendo el Marco de
Referencia para la Accion, se relaciond la organizacidon, sus miembros, la mision
vision, los valores. ¢Hacia donde vamos? Vision ¢Para qué existimos?, ¢qué
es lo que hacemos? Mision.

En esta fase, después del entendimiento de negocio identificado, continu6é con un
diagnostico.

Se realiz6 un analisis estratégico haciendo uso de la técnica DAFO (Debilidades y
Amenazas, Fortalezas y Oportunidades) como herramienta operativa para ayudar a
definir los principios estratégicos, de la empresa, dirigidas a mantener y reforzar los
puntos fuertes, asi como a corregir y eliminar los puntos débiles, todo ello para
afrontar mejor las amenazas y aprovechar en la mayor medida posible las
oportunidades. Ademéas se relaciono con 4 perspectivas: (1) Financiera, (2)
Comercial, (3) Produccion y Ambiental, (4) Aprendizaje y desarrollo, y Social.

6.3.2 Fase I, Formulacion Estratégica.

En esta fase se buscoé transformar la estrategia general en objetivos operativos, es
decir, en acciones especificas a realizar para ASOPRIG.

Se realizo un taller de formulacion de objetivos estratégicos, con la participacion de
la asociacién, que requiri6 del entendimiento del trabajo en equipo desarrollado
hasta el momento; sentido de pertenencia, y nivel de compromiso para participar y
trabajar como equipo en funcion del nuevo Modelo de Negocio.

Una vez definidos los objetivos estratégicos, y planteado los factores de éxito por
cada perspectiva; se organizaron para la construccion del Cuadro de Mando
Integral (CMI), como un diagrama de causas y efectos que verifiqguen que todas las
perspectivas estén relacionadas naturalmente entre ellas, de manera que exista un
equilibrio. En seguida se identificaron los indicadores clave que la empresa
utilizaria dentro de su cuadro de mando.

El Cuadro de Mando Integral es un instrumento o metodologia de gestion que
facilita la implantacion de la estrategia de la empresa de una forma eficiente, ya
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gue proporciona el marco, la estructura y el lenguaje adecuado para comunicar o
traducir la mision y la estrategia en objetivos e indicadores organizados en cuatro
perspectivas: finanzas, clientes, procesos internos y formacion y crecimiento, que
permiten que se genere un proceso continuo de forma que la vision se haga
explicita, compartida y que todo el personal canalice sus energias hacia la
consecucion de la misma (Kaplan & Norton, 2001)

6.4 CUARTO MOMENTO: DISENO DE LA RUTA DE NAVEGACIO N

El enfoque de la formulacion del plan de negocio fue prospectivo; es decir, debido
a la necesaria reorientacion de ASOPRIG, identificada en la etapa anterior, la
informacion que se describe parte de la decisién de implementar el nuevo modelo
de negocio identificado por los socios.

Es pertinente y util, porque es susceptible de actualizarse y mejorar, a medida que
se avanza en la implementacion y desarrollo del plan; al estar escrito de manera
concreta, es una herramienta para dar a conocer el potencial del modelo de
negocio de ASOPRIG, posicionarse en su nucleo productivo y su cadena de valor,
asi como para mostrar a los posibles inversionistas la viabilidad economica del
negocio.

En este momento metodolégico de desarrollaron dos fases: Fase I, Plan de
negocio; y Fase Il, Plan de Uso y Aprovechamiento de Recursos Naturales.

Se basé en la metodologia para elaboraciéon de planes de negocio del Fondo
Biocomercio; que se enmarca dentro de los conceptos de proveeduria de bienes y
servicios ambientales, competitividad, gestion empresarial y cadena de valor.
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7. RESULTADOS

7.1 PRIMER MOMENTO: ANALISIS DE LA REALDAD
7.1.1 Fase |. Contextualizacion del entorno de ASOP RIG

Contextualizando el entorno de ASOPRIG en el presente; se realizd una revision
bibliogréfica tedricay legal y se visito diferentes actores de la cadena de la guadua
relacionadas con ASOPRIG en el presente como el proyecto Guadua BID Actuar
Famiempresas, del cual es beneficiario en la actualidad, el Centro de Produccion
Preindustrial de la guadua CPP Armenia como posible aliado comercial y CARDER.
Como resultado se planteo el marco de referencia del presente proyecto y la
historia de la empresa.

7.1.2 Fase Il. Acercamiento a la comunidad

Esta etapa se identifico como esencial debido a que la necesidad sentida y
expresada por la comunidad, de no ser resuelta, podria obstaculizar el desarrollo
de los objetivos especificos y por ende el propésito del proyecto. Gracias a la
formacion integral que confiere la administracion ambiental, se procedio a la
intervencion comunitaria en respuesta a la necesidad identificada; esta fase fue
basica para el proceso de de gestidn posterior.

La necesidad identificada y sentida desde la comunidad fue: Necesidad de
liderazgo de los miembros de la asociacion campesina para promover su propio
desarrollo y posicionamiento dentro de la cadena productiva de la guadua.

7.2 SEGUNDO MOMENTO: EMPODERAMIENTO DE ACTORES
7.2.1 Fase |, Entendiendo la participacion; y Ejerc  iéndola

Se logr6 que los socios apropiaran del concepto de “Participacion” y se
cuestionaran respecto de cdmo era su participacion en los diferentes escenarios de
su dia a dia como el negocio, la familia, su comunidad barrial.

Respecto su participacion en el negocio actual de ASOPRIG, los socios
manifiestan su compromiso y animo para trabajar, aunque reconocen que su
participacion en el negocio no los ha llevado a lograr el desarrollo del mismo, segun
ellos porque hasta ahora siguen buscando su sustento diario, y sin clientes y
negocios fijos que les aseguren unos ingresos para vivir; por lo que deben realizar
también otras actividades. Aseguran que su mayor necesidad es contar con una
persona capacitada para orientarlos y en especial para que sea la cabeza visible
negociadora con los demas actores de la cadena. Su motivacion para seguir
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participando, es el respeto y reconocimiento que tienen del recurso guadua y la
rigueza que representa, aunque sienten que en el municipio se sigue considerando
como una maleza y que tener un guadual es subutilizar la tierra.

La venta de guadua a los depositos de Marsella y Pereira, no la consideran como
una opcion porque asi hay perdidas, estan subutilizando el potencial de la guadua y
su trabajo no vale lo poco que les pagan.

Las capacitaciones y apoyo institucional son lo que les muestra que el negocio
todavia puede funcionar, se esmeran al maximo por seguir aprendiendo para hacer
de una manera “profesional” sus actividades de silvicultura, cosecha y pos cosecha
de guadua, lo cual consideran es su verdadero “saber hacer”, y su ventaja frente a
otros aprovechadores o Guadueros del municipio e incluso del departamento de
Risaralda. Aunque su debilidad para comercializar la guadua, no les permite sacar
el mejor provecho de lo que saben hacer bien.

Manifiestan que el no sentirse en capacidad de elaborar proyectos, les ha hecho
perder muchos negocios con la administracion municipal, por ejemplo; asi como el
no tener una contabilidad, ni un pequefio capital semilla, les ha limitado el acceso
a un crédito, en varia ocasiones.

Esta manifestacion tan enfatica ha hecho que en algunos contextos del sector de
la guadua, se califique a sus miembros de la asociacion como ‘“iletrados” o
“analfabetas”, lo cual no es cierto en el sentido literal de la expresion porque si
saben leer y escribir, lo que dicen no saber es formular y escribir un proyecto; y las
capacitaciones que han recibido no las han podido aplicar a su negocio. Tampoco
han tenido la iniciativa de que lo haga un familiar, hijo o pariente.

Aceptan que saber leer y escribir, los hace mas responsables del desempefio de su
negocio que si no supieran hacerlo; pues eso tal vez si los haria dependientes de
un tercero.

Su participacion en el mercado se limita basicamente a esperar pasivamente que
los llamen para concretar un negocio y cumplirlo, pero no hay informacion
registrada que les permita hacer seguimiento de ese cliente y conservarlo. Como
tampoco registran las entradas y las salidas de dinero en una contabilidad basica
de los pocos negocios buenos concretados. Dicen que en el ultimo afio, el negocio
ha estado muy quieto han aprovechado solo cuatro guaduales, todos de tipo 1. Lo
gue no les ha significado mayores ganancias.

La incertidumbre entre los socios es evidente, y ellos aceptan el pobre desempefio
del negocio hasta hoy. Hacen constante énfasis en la falta de “capital de trabajo”
para activar el negocio que ellos consideran que tienen como productores de
guadua; no estan llenando su vacio que no es Unicamente de “dinero” sino de
administracion y comercializacion.
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En su nivel de participacion como asociacion que desarrolla una actividad
empresarial en un sector forestal promisorio, reconocen que hasta ahora se limita a
ser los que apoyan y realizan algunas actividades que son definidas por otros; y
como los beneficiados, que han recibido beneficios pasivamente.

Reconocen que hasta ahora no han tomado decisiones que trasciendan en el
desarrollo del negocio y su bienestar. Y que en la orientacion y planes que han
recibido de las entidades, no han actuado autbnomamente para implementarlas y
solucionar algunos de sus problemas.

Estan de acuerdo también en que cuando son consultados, para participar como
beneficiarios, no ofrecen informacion organizada, relevante y registrada, que facilite
gue los apoyen en lo que realmente necesitan.

Respecto de los supuestos de la participacion; reconocen que existe diversidad de
intereses de los actores de la cadena de la guadua que quieren participar en este
sector econOmico; y que por eso es una ventaja que haya diversidad y
especificidad de objetivos de los negocios en cada eslabén. Que es necesario que
dentro de su negocio también definan su interés y funcion; y valoren si este aporta
o no al negocio. Que si valoran su “saber hacer”, deben concertar, tomar
decisiones y planear como aprovecharlo al maximo; y que para superar los
obstaculos en el ambito interno y externo de su negocio deben implementar el plan;
si quieren participar efectivamente en el sector forestal de la guadua.

Reconocen en la participacion comunitaria herramientas que tienen como
ciudadanos colombianos para participar dentro de su comunidad. Tuvieron especial
interés por motivo del negocio, también, familiar o de comunidad barrial en el
derecho de peticién, queja, reclamo y la Tutela. Y que herramientas como la
solicitud de informacion, queja o reclamo, son importantes para tener en cuenta
para su negocio, en la relacion con sus clientes y proveedores, o instituciones dado
el caso.

Un producto logrado es la creacién de una Cartilla de participacion en la comunidad
de ASOPRIG. Incluye formato de derecho de peticion y de tutela .Esta cartilla
ademas servirh como insumo para establecer como evitar y resolver posibles
conflictos en el negocio posible para la asociacion (Anexo 3).
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7.2.2 Fase Il, Reconociendo el liderazgo y el traba jando en equipo

Se logro que los socios reconocieran en su potencial para liderar un equipo y que
entre las habilidades y destrezas que poseen algunas son innatas y otras deben
fortalecerlas o desarrollarlas y que ubicara como consideraban su estilo de
liderazgo. En conclusion reconocieron que todos los socios podian liderar una
funcion dentro del negocio para mejorarlo y desarrollarlo; esto como insumo de las
funciones que asumirian después en el ciclo de gestion que precede a esta etapa.

Reconaocieron las etapas del trabajo en equipo como un proceso que debe vivir un
grupo de personas para llegar a ser un equipo, y que no deben necesariamente
guardar un orden. Ubicaron las etapas del trabajo del equipo como lo percibian
cuando ingresaron al negocio, cinco afios después y como lo percibian ahora. De
las etapas de formacion, tormenta, regulacion y realizacion, reconocieron como
“Tormenta” la etapa de hoy, que esperan sea las demas etapas hasta realizarse
como equipo que desarrolla un negocio.

Reconocieron la importancia de los principios del trabajo en equipo y que depende
de la actitud particular de cada socio asumirlos para que el equipo funcione y salga
a flote.

En la figura 5 se observa a uno de los socios, Don Ricardo participando en la
actividad vy el panel adecuado para organizar las tarjetas que la facilitaron. Se
presenta el contenido de las actividades.
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Figura 5. Estilos de liderazgo, Principios del trab  ajo en equipo y etapas de un

trabajo en equipo.
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La actividad que se desarrollé permitiéndoles conocer su coeficiente mental triadico
facilitaria el trabajo en equipo, Pues conociendo sus caracteristicas se
organizarian mejor para el trabajo y sus debilidades le permitirian buscar maneras
para superarlas. En la figura 6, un socio, Don Humberto realizando su prueba
analitica, y parte de las pruebas que permite observar la diferencia entre cada

socio. Abajo las caracteristicas del cerebro triadico.

Figura 6. Prueba del coeficiente mental triadicoy  caracteristicas
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Fuente: La Autora
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Los resultados arrojaron que dos de ellos, (Humberto y Ricardo), tenian como
fortaleza un alto coeficiente de desarrollo en el hemisferio derecho, lo que los
caracteriza como artistico, espontaneo, creativo, afectuoso, susceptible, sofiador e
intuitivo. Los otros dos (Octavio y Dario) en la prueba mostraron como fortaleza su
cerebro izquierdo, que es analitico, racional, critico, memoriza, ldgico y con alta
percepcion de la realidad. Y curiosamente ninguno mostr6 que su fortaleza
estuviera en el cerebro central, que tiene como caracteristica ser practico,
organizado, concreto, negociante, econémico y administrador. En la figura 7, se
observa a los socios, Don Octavio entere ellos analizando el listado de funciones
mentales que se facilita para cada hemisferio cerebral.

Figura 7 Ejercicio de clasificar las funciones ment  ales en el cerebro triadico

P('ﬁl"‘ ‘1 ZEEIIEEEFER

Observe este listado aleatorio de funciones mmlu

[
}h.Hacer negocios,
B: Sensibinidad. ™
C: Cuestionar, dudar, criticar.
| D: Tener ganas o combatividad.
E: Gobierno.
F: Investigacion.
G- Sentido Premonitorio o profético.
H: Clasificar.
| : Trabajo fisico.
J: Imaginacién, fantasia, intuicion.
L: Planeacion.
M: Estética.
N: Manejo de Dinero. )
O- Disciplina, orden, Horarios.
P : Normas ¥ leyes. 1 ¥
Q: Mistica.
R: Administrar, mover.
S Evaluar, hacer balances.
T: Pronunciar sentencias, juzgar,
U: Emprender, decidir.
- Buscar soluciones y estrategias.
WwW- Buscar informacion. 2
Acompanar y tutoriar proces
J‘:’ Anaﬁz: rela?:iones causales, hacer estadisticas.
7 Elanirm metas, ideales. i

s 4
e

\i’ Wy

B

Ahora omaricc este listado por los tres corebros usando titulos:

o, o zquu—:ltoo W CEN]'HE;L_ & ERe DERECHD

Fuenté: La Aufbra
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Se contindo con el aprendizaje del trabajo en equipo. Cada socio reconocié la
importancia de trabajar en equipo, y reconocié su actitud particular que
obstaculizaba el desempefio del equipo; finalmente se reflexiono el porque no
funcionaba el trabajo en equipo de ASOPRIG, y todo confluyo a que en el negocio
no habia estabilidad econémica, que les permitiera la mejor actitud. La conclusion
fue una gran pregunta. En la figura 8, la facilitadora y la conclusién de la etapa.

Figura 8. ¢Que papel juega ASOPRIG en el negocio de la guadua?
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Partir de la inquietud identificada por la misma comunidad, en este caso los socios
de ASOPRIG, amplia las posibilidades de que el trabajo de orientaciéon del negocio
y planificacion posterior, ellos sean participes y mas aun; que sea adoptado e
implementado porque lo sienten como un proceso propio; siendo gestores de su
propio cambio.

En la figura 9, los socios y familiares reflexionando sobre esta pregunta, mas que
interpretarse como simple incertidumbre, es el insumo que pretendia el proyecto
para el momento posterior de transformacion para el desarrollo.

Figura 9. La comunidad gestora de su propio cambio.

Fuente: La Autora
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Entre las actividades ludicas se pusieron en practica las herramientas adquiridas en
esta fase y se dieron momentos motivacionales para emprender la transformacién
para el desarrollo que debia asumir para salir adelante. Se hicieron algunas
lecturas motivadoras para una mentalidad emprendedora, los socios a
reflexionaron individual y colectivamente respecto de su potencial y capacidad
para superar las barreras de su negocio y personales.

En la figura 10, el taller Supervivencia en el Bosque, fue una actividad que les
permitié conciliar opiniones como equipo, asi como ratificarse o ceder en ellas de
ser necesario, enriqueciendo su habilidad de trabajo en equipo y liderazgo.

Figura 10. El Taller Supervivencia en el Bosque
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&0 e B
| otofio, los dfas son calldos y secos, pero hace frio durante’

dentro de su pequena carpa. Ustend
on el pequeno calentadar de gas prendics

! E< peligroso si 1a llama &3

A Después de haber terminado su tarea Indlvidual, volvgré‘ ' J—

™ 2 consircrar cada situacién como Integrante de un pequefio S £ e
4 31UD0. SU grupo tendrd f tarea de decidlr, por consenso

1a mejor alternativa para cada situacion. No camble sus . , ; X cer™

B sus respuestas Individuzies, adn cuando modifiue su s seatfﬂent\fm
| punto de vista en el Intercambio de Ideas y opinlones qu‘:e@dﬂg‘%..
reallzard en el grupo. s adeiante pocrs usted comparaa@M2 e
las soluclones Individuales v grupales con s respuestas
*correctas” dadas por un grupo de guardabosques
expertos que Imparten cursos relaclonados con fa

supervivencia en amblentes boscosos.

Fuente: La Autora
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7.3 TERCER MOMENTO: TRANSFORMACION PARA EL DESARROL LO

7.3.1 Fase |, Entendimiento y Diagndstico.

Se logré analizar el contexto historico y actual del negocio de ASOPRIG, la
comunidad se apropio de una base de informacion general, técnica y legal
referente al recurso guadua y a la region; de igual manera se promovio la ventaja
de sistematizar y organizar la informacion de la asociacion en el computador portatil
de ASOPRIG; que facilitaria su disponibilidad como herramienta para la gestion, en
cualquier momento.

Figura 11. Socios interactuando con el material de  consulta

e

Fuente: La Autora
Se logré crear el escenario del Mapa Parlante futuro posible, y se invito a la
reflexion de la necesidad o no, de afectar su portafolio de negocios, es decir; crear

o eliminar negocios de acuerdo a las tendencias del contexto externo; para lograr el
ASOPRIG viable y sostenible del futuro que se “ancle” en dicho contexto.

Figura 12. Mapa Parlante futuro

Fuente: La Autora
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Figura 14. Sil vicultura, Centro de Acopio

Figura 13. Socios cre
Y i s

ando el Mapa

Fuente: La Autora - Fuente: La Autora

Figura 15. Servicios Ambientales de la guadua: Regu lacion hidrica, Paisaje

Fuente: La Autora

Figura 16. Proyectos familiares y comunitarios: Hon gos comestibles en
sustrato de guadua, artesanias, biojoyas.

Fuente: La Autora
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Se continda con la planificacidn, se logré definir un nuevo Marco de Referencia
para la accion del negocio futuro posible.

ASOPRIG, debia definir una estrategia que fuese clara, sencilla, facil de comunicar
y de entender, compartida, coherente con el contexto actual, con los objetivos y los
recursos posibles; y modificable.

Misién

Somos una empresa dedicada a la operacion de guaduales con criterios de calidad,
sostenibilidad ambiental y social; generamos materia prima de guadua y prestamos
servicios forestales para el bosque de guadua; respondiendo a los requerimientos
de la cadena de valor y consiguiendo el mejoramiento de la calidad de vida de los
asociados y la comunidad de Marsella.

Vision

ASOPRIG quiere ser una organizacion lider en el eje cafetero en la prestacion de
servicios forestales de la guadua y generacion de materia prima de guadua con
estandares de calidad, que realiza una actividad econémica sostenible financiera,
ambiental y socialmente; incentivando el crecimiento del sector guadua, dando a
conocer los servicios ambientales que presta la guadua, y que estos logros se
traduzcan en beneficios para su cadena de valor, la sociedad, los asociados y el
medio ambiente.

Valores
Compromiso, Respeto, Responsabilidad, Confianza Servicio, Calidad, Superacion,
Equipo, Familia

Se dio asi continuidad a la Investigacion Accion Participativa que “implica adquirir
experiencias e informacion para construir un poder especial”; en este caso el poder
de Transformar la realidad actual de su asociacion, en un Desarrollo concreto;
utilizando herramientas de gestiébn empresarial.

En esta fase, después del entendimiento de negocio identificado y la estrategia
global constituida por el Marco de Referencia para la accion; se logré la realizacion
de un diagnostico DAFO (tabla 6) relacionado con 4 perspectivas: (1) Financiera,
(2) Comercial, (3) Producciény Ambiental, (4) Aprendizaje y desarrollo; y Social.
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Tabla 6: Analisis FODA/Perspectivas de ASOPRIG

Mal manejo econémico y financiero

Los NFPG, son un nicho potencial de trabajo

Interés politico municipal

Si los propietarios valoran el recurso
guadua, tienen una amplia area de trabajo
para la prestacién de sus servicios

F Falta capital de trabajo

Beneficiarios de proyectos de relevancia No tienen experiencias comerciales

nacional en el sector de la guadua y el exitosas con clientes fijos

respaldo de entidades gubernamentales y no

gubernamentales C No tienen estrategia de comercializacion

Aproximadamente de 20 hectareas de No hay comunicacion fluida con sus

guadua cerca.al casco urbano con segundo grupos de interés

y tercer manejo
0 Poseen estudios y plan de manejo %)
ﬁ Producto y servicios amigables con el medio No hay claridad en la tenencia de la tierra “DJ
w ambiente para los aprovechamientos y movilizacion a(
fj Tienen equipos y herramientas para de guadua extraida =
OO: tecnificar la actividad silvicola E
w Reconocidos por la labor de operacion de FA 2&: :l%natgn B (RS IUELTE B (& =

guaduales en el municipio y en la region No manejan estandares de calidad

Tienen buenas referencias de los _

s No hay cargos definidos y manual de

propietarios de los guaduales que han fUnciones

aprovechado

Experiencia en la actividad de silvicultura de Falta un lider y gestion empresarial para

la guadua una actividad econémica sostenible

Capacitacion en la silvicultura de la guadua Baia generacion de empleo diano

por diferentes entidades calificadas 1ag P 9

Aprecio y sentido de pertenencia por la Falta de apoyo de las familias a los

actividad que realizan asociados

Existencia de fondos no reembolsables

El contexto actual del sector de la guadua 8‘32&?22%?5?%‘?(:3;%lzrneﬁaﬁ%gig]r?y)?r

plante_a _Ia nc_ace5|dad Qe servicios forestales con un enfogue acorde a las necesidades

con eficiencia y materia prima guadua con . ) o

calidad, cantidad y disponibilidad y opor?unldades del sector con direccién

profesional

Proyectos en beneficio del sector guadua La certificacion forestal con la que cuentan

gue tienen continuidad y son de gran algunas empresas de | region

importancia para la regién y el pais 9 P 9
& Existencia de la cadena productiva de la
9( guadua %)
) Los NFPG, son un nicho potencial de trabajo Trafico ilegal de materia prima guadua ﬁ
% Los CPP de Armenia y Pereira tienen alta ;
E demanda de materia prima de calidad %
o Oferta de materia prima en la zona de <
% influencia directa e indirecta

Tala indiscriminada de guaduales con o sin
consentimiento del propietario que puede
disminuir la oferta del recurso

La certificacion de competencias laborales
ofrecida por el SENA

Generar trabajo digno para los miembros
inactivos de la asociacion y permitir el
ingreso de otros

Envejecimiento de los asociados para
realizar algunas actividades

Fuente: Elaboracién propia
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7.3.2 Fase I, Formulacion Estratégica.

Se logré la formulacién de objetivos estratégicos, con la participacion de los socios,
gue requiri0 de habilidades desarrolladas hasta el momento; sentido de
pertenencia, y nivel de compromiso para participar y trabajar como equipo en
funcion del nuevo Modelo de Negocio.

Tabla 7. Objetivos estratégicos por perspectivas

1 | Lograr el apalancamiento de la iniciativa empresarial

Perspectiva financiera ) Incrementar las ventas

Establecer alianzas estratégicas

4 | Desarrollar mercados para sus servicios

Perspectiva Comercial
5 | Lograr posicionamiento en la cadena de valor de la guadua

Aumentar la participacion en el mercado y obtener clientes
satisfechos

Aumentar la productividad y calidad en los procesos con
sostenibilidad ambiental

8 | Apoyar el desarrollo del ndcleo forestal en Marsella

Perspectiva de Produccion y

Ambiental 9 Implementacion de estdndares con base a la certificacion

forestal voluntaria de guaduales de acuerdo a FSC

10 | Implementacion de la norma NTC ISO 5300

11 | Establecer infraestructura adecuada

12 | Incrementar la efectividad del personal

13 | Formacién de un lider para la gestion empresarial

Perspectiva de aprendizaje y | 14 | Certificacion por competencias laborales
desarrollo, y Social

15 | Motivacion y satisfaccién del personal

16 | Mejoramiento las relaciones comunales y del personal

Fuente: Elaboracién propia

Una vez definidos los objetivos estratégicos y reconocidos los factores clave de
éxito por cada perspectiva; se logro la construccion del Cuadro de Mando Integral,
como un diagrama de causas y efectos que verifican que todas las perspectivas
estan relacionadas naturalmente entre ellas, de manera que exista un equilibrio
(figura 17). Se identificaron los indicadores clave que la empresa utilizaria dentro
de su cuadro de mando (Kaplan & Norton, 2001) con el fin de permitir el
seguimiento y control que la empresa requiere (tabla 8).
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Figura 17. Mapa Estratégico de factores clave de| aempresa

“ASOPRIG quiere ser una organizacién lider en el eje cafetero en la prestacién de
servicios forestales de la guadua y generacién de materia prima de guadua con
estandares de calidad, que realiza una actividad econémica sostenible financiera,
ambiental y socialmente; incentivando el crecimiento del sector guadua, dando a
conocer los servicios ambientales que presta la guadua, y que estos logros se
traduzcan en beneficios para su cadena de valor, la sociedad, los asociados y el medio

ESTRATEGIA
GLOBAL

ambiente”. .

Apalancamiento de la empresa

FINANCIERO Incremento en ventas

Clientes satisfechos

COMERCIAL Calidad en los productos y servicios

ofertados

PRODUCCION Y
AMBIENTAL

Aumenta productividad con
sostenibilidad ambiental y social

Legalidad

Trabajadores formados
y motivados

APRENDIZAJE Y
DESARROLLO, Y

FACTORES CLAVE DE EXITO POR PERSPECTIVAS

Fuente: Elaboracién propia

Implementacién de estandares
con base a CFV (FSC)

Por lo tanto, si la implementacion de estandares de calidad en base a la
Certificacion Forestal Voluntaria de guaduales de acuerdo a FSC; se apoya en un
Cuadro de Mando Integral, alineado que verifique las perspectivas de la empresa;
los trabajadores estardn méas formados y motivados. Si los trabajadores estan
formados y motivados, aumentara la productividad con sostenibilidad ambiental y
social, ademas de procesos con legalidad. Si se incrementa la productividad
sostenible y legalmente, habra calidad en los productos y servicios ofertados y los
clientes estaran satisfechos. De esta manera se consigue incrementar las ventas y
lograr el apalancamiento para que la empresa surja, apuntando a su vision.
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Tabla 8. Cuadro de Mando Integral

Objetivos estratégicos Indicador
1 % Financiacion con fondos no reembolsables
@ gestionados
= o 1 Lograr el apalancamientodela | 2 No. Asistencias técnicas y profesionales recibidas
= -8 iniciativa empresarial 3 % Financiacién fondos para capital de trabajo
e gestionados
o £ 4 NuUmero de activos recibidos en comodato
o 2 Incrementar las ventas 5 % d.e.incremento de ingresos por venta de productos y
servicios
_ 3 Establecer alianzas estratégicas | 6 Numero de socios estratégicos para la comercializacion
.g 7 Numero de solicitud de servicios para operacion de
S |a Desarrollar mercados para sus guaduales
S servicios 8 Numero de actividades orientadas a dar a conocer la
8 orientacion y el portafolio de productos y servicios
© - . % Percepcion satisfactoria en encuestas con sus grupos
> Lograr posicionamiento en la 9 de interés
O 5 cadena de valor de la guadua cIneres
Q 10 | % Participacion en el mercado
n Aumentar la participacion en el
é‘_’ 6 mercado y obtener clientes 11 | % Satisfaccién del cliente en encuestas
satisfechos
Aumentar la productividad y 12 (l\:/lﬁtterr(i)gscgl:(S:g:tedneib?#;;(;Ja especial producidos con
s calidad en los procesos con Disminucion de tiempos en los procesos
S sostenibilidad ambiental 13 C ; mp P
S (actividad/unidad tiempo)
15} . Numero de propietarios de guaduales incentivados en
'§ = 8 }A(\)Fr)gg?arl 2Ind|(\9/|s;ﬁ;reo|l|§ del ndcleo 14 Marsella para conformar el nucleo
a e 15 | Numero de hectareas conforman el ndcleo Marsella
o2 Implementacién de estandares
'g 'g 9 con base a la certificacion 16 % de cumplimiento estandares CFV (FSC) (si/no, en
=>< forestal voluntaria de guaduales proceso)
g de acuerdo a FSC
o 10 Implementacién de la norma 17 % de cumplimiento norma NTC SO 5300 (si/no, en
o NTC I1SO 5300 proceso)
o 11 Establecer infraestructura 18 Existencia de infraestructura requerida para mejorar los
adecuada procesos internos (si/no)
12 Lnecrrseomnglntar la efectividad del 19 | Numero de empleados calificados con buen desempefio
@ 20 Numero de eventos y capacitaciones recibidas por el
@ Formacion de un lider para la lider gestor
N _113 - : ———— — = -
T ®© gestion empresarial % Calificacion en evaluacion de desempefio del lider
§ 3 21 gestor
= 2 Numero de empleados con certificacion laboral en las
v 5 14 Certificacion por competencias 22 | funciones de producir y aprovechar guadua de acuerdo a
'g = laborales los requerimientos técnicos y la normatividad vigente
2 % 23 | Numero de actividades de formacién continua realizadas
o 3 L, . L Numero de de empleados con compensacion salarial y
:}-}. 3 15 'p\)/leortsl\é?\glon y satisfaccion del 24 seguridad social de acuerdo a la ley
o 25 | % Satisfaccion del empleado en encuestas
o Mei iento | laci 26 | Numero de empleos generados en la comunidad, edades
16 ejoramiento [as refaciones 27 | Numero de proyectos sociales liderados por ASOPRIG
comunales y del personal = -
28 | % Inclusién femenina en los proyectos

Fuente: Elaboracién propia
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7.4 CUARTO MOMENTO: DISENO DE LA RUTA DE NAVEGACION

Los logros obtenidos en la metodologia desarrollada hasta el momento, le permitio
a los socios de ASOPRIG el analisis de la realidad, contextualizando el entorno
actual de la empresa y creando un ambiente de confianza entre los socios para el
empoderamiento del proyecto. Este empoderamiento los introdujo en la
participaciéon comunitaria, el liderazgo y el trabajo en equipo; lo que les permitié
explorar su potencial como gestores de transformacion para el desarrollo de su
empresa; mediante el entendimiento y diagnostico histérico y actual de su empresa
y su entorno, lograron plantear la nueva estrategia y transformarla en objetivos
operativos que les permitirdn hacer seguimiento y control para alcanzar su vision
estratégica.

Este es el insumo de gestidn empresarial y competitividad, para la formulacion de
la ruta de navegacion del negocio identificado por ASOPRIG en su cadena de valor
de la guadua. El Plan de Negocio y el Plan de Uso y Aprovechamiento de guadua
se plantean a continuacion respectivamente en los puntos 8 y 9 debido a su
extension.
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8. FORMULACION DEL PLAN DE NEGOCIOS

ASOPRIG

OPERADORES DE BIENES Y SERVICIOS DE LA GUADUA

PLAN DE NEGOCIOS

MARSELLA, RISARALDA 2011
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8.1 RESUMEN EJECUTIVO

El objetivo de ASOPRIG es ser una empresa dedicada a la operacion de guaduales
con criterios de calidad, sostenibilidad ambiental y social; que genera materia prima
de guadua y presta servicios forestales para el bosque de guadua; respondiendo a
los requerimientos de la cadena de valor y consiguiendo el mejoramiento de la
calidad de vida de los asociados y la comunidad de Marsella.

El mercado objetivo para los productos esta orientado al Centro de Produccion
Primaria para la guadua CPP de Armenia; enfocado a establecer una alianza como
cliente estratégico comercial, donde el CPP cuya demanda es de 7.200 m*/afio,
después de determinar unas caracteristicas especificas de los materiales de
guadua requeridos, estd en disposicion de comprar toda la produccion de
ASOPRIG. Se espera comercializar volimenes hasta de 540 m*® de materiales de
guadua especial en el primer afo; cubriendo el 7.5% de su demanda

Respecto de los servicios que ASOPRIG oferta, los segmentos de mercado de son
propietarios particulares, instituciones publicas del municipio de Marsella, que
cuenta con 489,77 ha, de las cuales el 78% de cobertura de bosque de guadua no
ha tenido labores de silvicultura y aprovechamiento; area potencial para la
operacion de ASOPRIG que proyecta iniciar con 12 ha/afio. La empresa incentivara
la conformacion de nucleos forestales para la guadua, aprovechando la cualidad de
aptitud moderada alta de sus tierras.

La estrategia competitiva, es el conocimiento y capacidad de los operarios para
realizar buenas practicas de manejo en cada una de los procesos y actividades,
esto incluye el uso de equipos de seguridad y proteccion, adecuado uso de
herramientas, y seguir lo establecido en la Norma Unificada en Guadua y el Plan de
manejo y aprovechamiento autorizado por la entidad ambiental; en razén a lo cual
se encuentran en proceso de certificacion laboral por competencias con el SENA;
lo que le confiere calidad y legalidad a los productos y servicios ofrecidos; con gran
compromiso ambiental y social.

La asociacién ha sido beneficiaria de los mas importantes proyectos de orden
regional y nacional en el pais, en relacion a la guadua desde su inicio. Cuenta con
5 miembros activos y 13 asociados mas que se vincularan el la medida del
crecimiento de la actividad empresarial.

Para lograr sus objetivos, la empresa requiere recursos para construccion y
adecuacion de su centro de acopio; que ademas pondra al servicio de la
comunidad interesada en conocer el recurso; acompafiamiento técnico forestal y
capital de trabajo. El ejercicio contable de Resultados permite proyectar utilidades
desde el primer afio de operaciones. Un VPN mayor que cero de $13.171.654 que
y una TIR del 33, 89, indican que el proyecto es rentable.
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Nombre de la empresa : Asociacion de Productores e Industriales de la Guadua
ASOPRIG

NIT: 502.065-15

Representante legal : Humberto Osorio Alzate

Direccién : Cra 9 No 16-30 Marsella (Risaralda, Colombia).
Teléfono : 3206194442

Direccién electrénica : asoprigmarsella@gmail.com

Tipo de organizacion : Asociacion Campesina

Fecha de constitucion de la organizacion  : Marzo 23 del 2002

Objetivos del plan de negocios:

Este plan de negocios tiene como objetivo general ser una herramienta de
orientacion empresarial para el desempefioc de ASOPRIG, que le permita
articularse eficientemente en la cadena de valor de la guadua.

Objetivos especificos:

» Oirientar el negocio de ASOPRIG segun los requerimientos del contexto actual
del mercado y la cadena de la guadua.

* Organizar la informacion de la empresa en sus diferentes componentes

» Evaluar la viabilidad financiera de la propuesta empresarial
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8.2 PORTAFOLIO DE PRODUCTOS

8.2.1 Descripcion

Tabla 9. Descripcion d