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RESUMEN

La empresa Ferreteria y maderas la fe S.A.S es una empresa
perteneciente al sector comercial e industrial, dedicada a la
comercializacion de articulos de ferreteria y construccion, ademas
de la transformacion y comercializacion de madera y produccion de
bloques y tuberia de concreto, Ferreteria y maderas la fe S.A.S
se preocupa por promover y proteger el bienestar fisico y mental
de los trabajadores, es por esto que la administracién actual se
encuentra realizando algunas actividades orientadas a dichos
fines; no obstante aunque las pocas actividades realizadas se
encuentran bien encaminadas se vio la necesidad de disefiar el
programa de salud ocupacional con el objetivo de proveer de
seguridad, proteccién y atencidén a los empleados en el desempefio
de su trabajo; adicionalmente direccionados hacia el mismo
objetivo se vio la necesidad de realizar algunos ajustes en cuanto
al disefio y distribucion de la planta buscando asi disminuir los
accidentes de trabajo dentro de la empresa y optimizar los
procesos ahi desarrollados.

Para disefiar el programa de salud ocupacional, se hace necesario
llevar a cabo un diagndstico integral de las condiciones de trabajo
y salud, presentes en la empresa; para ello se levanta un perfil
socio demogréafico por medio de la utilizacion de tablas de
distribucion por grupos etareos, antigiedad en el cargo,
distribucion por género, por escolaridad, entre otros.


http://www.monografias.com/trabajos15/indicad-evaluacion/indicad-evaluacion.shtml
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ABSTRATC

The company Ferreteria y maderas la fe S.A.S is a company
belonging to commercial and industrial sector dedicated to the
marketing of hardware items and construction, besides the
processing and marketing of timber and production of concrete
blocks and pipes, Ferreteria y maderas la fe S.A.S is concerned
with promoting and protecting the physical and mental welfare of
workers, which is why the current administration is making some
activities for those purposes even though the few activities are well
under way saw the need for design the occupational health program
with the objective of providing security, protection and care of
employees in the performance of their work; additionally routed to
the same objective was the need to make some adjustments in
design and plant layout for and reduce accidents within the
company and streamline processes developed there.

To design the occupational health program is necessary to conduct
a comprehensive assessment of working conditions and health in
the company so they are lifting up a socio-demographic profile
through the use of distribution tables by age group, age in office,
distribution by gender, education, among others.

10
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INTRODUCCION

La salud ocupacional es una disciplina que busca proteger vy
mejorar la salud fisica, mental y social de los trabajadores
mediante el control de los accidentes de trabajo y las
enfermedades profesionales asociadas a la actividad laboral.

Ferreteria y Maderas la Fe S.A.S con el fin de mejorar las
condiciones de trabajo, la productividad de la organizacion, la
calidad de vida y la seguridad del trabajador y dar cumplimiento a
la norma establecida, realiza el presente disefio del programa de
salud ocupacional.

Para realizar el disefio del programa de salud ocupacional en
Ferreteria y maderas la fe, se debe establecer las condiciones de
salud y trabajo, disefiar un modelo que permita la evaluacién
adecuada de este, conformar el comité paritario de salud vy
proponer actividades en los subprograma de medicina preventiva y
del trabajo e higiene y seguridad industrial.

Para llevar a cabo este programa de una manera efectiva su
ejecucién debe ser permanente como un proceso de mejoramiento
continuo y se debe contar con el compromiso y colaboraciéon de
todos los trabajadores.

11
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JUSTIFICACION

Los accidentes de trabajo, causados entre otras cosas por la
manipulacién de materiales, infraestructuras inadecuadas y en
algunos casos por fallas humanas, hacen necesario que toda
empresa cuente con una guia que permita minimizar estos riesgos y
establezca el procedimiento a seguir en el desarrollo de cualquier
actividad laboral, cumpliendo asi con la garantia que tiene
cualquier persona a disponer de una buena salud y que le sea
garantizado su derecho a la vida, lo que ademas si no se cumpliera
va en detrimento del patrimonio empresarial.

Adicional a esto la implementacion de dicho programa da
cumplimiento a las normas legales vigentes en Colombia sobre
Salud Ocupacional y Seguridad Integral ademas de contar con una
herramienta efectiva que permitira tener un ambiente laboral sano y
seguro lo que se vera reflejado en la motivacion entre los
empleados y en la disminucion de pérdidas tanto materiales como
humanas.

12
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OBJETIVOS
GENERAL

Disefiar el Programa de Salud Ocupacional para la empresa
Ferreteria y Maderas la Fe.

ESPECIFICOS

e Establecer un diagnostico integral de las condiciones de salud
y trabajo en la empresa.

e Diseflar un modelo que permita la evaluacién adecuada del
Programa de Salud Ocupacional en la empresa.

e Disefiar las politicas en Salud Ocupacional.

e Orientar la conformacion del Comité Paritario de Salud
Ocupacional (COPASO).

e Proponer las actividades a desarrollar en los subprogramas de

medicina preventiva y del trabajo e higiene y seguridad
industrial

13
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 DESCRIPCION DE LA EMPRESA

RAZON SOCIAL
FERRETERIA Y MADERAS LA FE S.A.S

ACTIVIDAD ECONOMICA

Comercializacion de articulos de ferreteria y construccion,
transformacién y comercializacion de madera y produccién de
bloques y tuberia de concreto.

UBICACION
Carrera 5 No 12 A 45
La Virginia Risaralda

CLASIFICACION DE RIESGO
A%

ARP
Poositiva Compafia de Seguros

EPS
Coomeva, S.0.S, Saludcoop, Cafesalud, Compensar, Salud Total,
S.0.S nueva.

1.2. RESENA HISTORICA

Durante el ano 1978 el sefior Jairo Lopez ganadero risaraldense
con un gran espiritu y visién en el campo de los negocios, empezo
una labor que hoy dia es digna de recalcar; vio la necesidad en la
regiéon de un deposito y expendio maderero; asi comenzd su arduo
trabajo, el cual al cabo de un tiempo es hoy Ferreteria y Maderas
la Fe S.A.S, una gran empresa que en la actualidad ha crecido y a
desarrollado un papel importante en la region.

Inicialmente dicha empresa se dedicaba a la transformacién vy
comercializacion de la madera, pero 15 afos después se vio la
necesidad de introducir en el negocio la comercializacién vy
fabricacién de bloques y tuberia de concreto; acciones que pronto

14
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empezaron a rendir sus frutos , al cabo de 32 afios se ha
convertido en una gran ferreteria que ha dado progreso y trabajo a
mucha gente en el municipio de la Virginia con una insignia de
continuar brindando el mejor servicio y los mejores productos a
todos sus clientes.

1.3 MISION

Somos una empresa con gran responsabilidad que trabaja para
ofrecer a sus clientes en todo el eje cafetero, materiales para la
construccion y ferreteria de alta calidad, con precios justos y
servicio personalizado, asegurando los mejores resultados
econdmicos y crecimiento estable de sus empleados, socios y
clientes.

1.4 VISION

En el afno 2012 la Ferreteria y Maderas la Fe estara posicionada en
el mercado nacional, siendo reconocida como comercializadora y
distribuidora, de alto prestigio y confiabilidad, de elementos de
ferreteria en general y para la construccion, ademas de ser lideres
en el mercado por la calidad de los productos alli desarrollados.

1.5 VALORES CORPORATIVOS

Servicio al cliente
Calidad
Responsabilidad
Etica

Compromiso
Sentido de pertenencia
Trabajo en equipo

15
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1.6. ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA

Figura 1. Organigrama General

ORGANIGRAMA GENERAL
FERRETERIA Y MADERAS LA FE
2010

Junta de
socios

Gerente
General

Contador Auxiliar Tesorero Jefe de Vendedor de Vendedor Vicilante
Administrativo Produccion Vitrina Externo g
| |
| 1
Jefe de
Despachador Bodeza
| L] 1
Auxiliares de Conduct Afilad Cantead Sinfinist
Bodesa onductores ilador anteador infinista
I_I_I
Auxiliar ,
sinfinista Cepillador
Auxiliar
cepillador

FUENTE: Administracién Ferreteria y Maderas la Fe
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1.7. RECURSOS HUMANOS

La empresa cuenta con un recurso humano de 34 trabajadores para

el area administrativa y operativa distribuidos asi:

Tabla 1. Recursos humanos

AREA ADMINISTRATIVA

CARGO

CANTIDAD DE PERSONAS

Sociedad

Gerente General

Secretaria Auxiliar Contable

Vendedor de mostrador

Despachador

Tesorero

Vigilante

Contador

Vendedor Externo

N R R(RrIN 0 R|-

TOTAL

'_\
N

AREA OPERATIVA

CARGO CANTIDAD DE PERSONAS
Gerente de Produccién 1
Conductores 5
Auxiliar de Bodega 10
Sinfinista 1
Maquinista 2
Ayudante de Maquina 1
TOTAL 20

Fuente: Administracién Ferreteria y Maderas la Fe

NOTA: La distribuciéon del personal aqui presentada obedece a la

asignada por la empresa
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e Jornada laboral

La jornada laboral tanto para el area administrativa como para la
operativa es:

Lunes a Viernes: 7:00 AM a 12:00 AMy 1:00 PM a 6:00 PM

Sabado: 8:00 AM a 12:00 AM Y 1:00 PM a 6:00 PM

Domingo: 8:00 AM a 12:00 AM

e Estilo de vida saludable

Se han realizado algunas capacitaciones en pro de evitar
accidentes de trabajo en cuanto a posiciones de cargue Yy
descargue de materiales. Las prestaciones son las establecidas
legalmente.

1.7.1 Perfiles de desempeifio.

NOMBRE DEL CARGO: Gerente General

OBJETIVOS DEL CARGO:

Realizar una buena gestién administrativa (planear, controlar,
organizar y dirigir), para alcanzar los objetivos y metas propuestas
por los accionistas, los estatutos de la empresa y los organismos
de vigilancia, velar por el bienestar de los empleados y clientes de
la organizacién y asi mismo lograr los mas altos indices de utilidad
para el propietario de la empresa mostrandola liquida y rentable.

NOMBRE DEL CARGO: Contador

OBJETIVOS DEL CARGO:

Garantizar el adecuado registro de las operaciones econdémicas de
la empresa para el desarrollo productivo y rentable de esta,
elaborar y analizar los diferentes estados financieros y balances,
supervisar la elaboracién de la contabilidad general y representar
la organizacion ante la DIAN y demas entidades de control.

18
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NOMBRE DEL CARGO: Auxiliar Administrativo

OBJETIVOS DEL CARGO:

Realizar las labores de registro de informacion contable en los
libros principales y auxiliares que sean asignados; asi mismo
mantener actualizado el sistema para revision por parte del
contador. Preparar y realizar pago a proveedores. Realizar la
gestion de compras encargadas por el gerente, archivo,
facturaciéon de vendedores externos, llevar registro de ventas de
mostrador y cobros de cartera.

NOMBRE DEL CARGO: Tesorero

OBJETIVOS DEL CARGO:

Desarrollar las actividades propias de caja, realizar los pagos
autorizados por el gerente, expedir los comprobantes de egreso y
de ingreso, y efectuar el cuadre general y diario de caja.

NOMBRE DEL CARGO: Vendedor Externo

OBJETIVOS DEL CARGO:

Visitar y asesorar a los clientes externos, brindando el portafolio de
productos para satisfacer las necesidades. Ademas tiene la
responsabilidad de toma de pedidos y recaudo de cartera externa.

NOMBRE DEL CARGO: Despachador

OBJETIVOS DEL CARGO:

Organizar y dirigir toda la programacién y despacho de los
vehiculos de la empresa con mercancia tanto para el punto de
venta como las externas.

Llevar un control exacto de las existencias de los materiales para
el desempefio y abastecimiento eficiente del almacén y la
contabilizacion de dichos inventarios. De este depende el

cumplimiento de la entrega de pedidos.

NOMBRE DEL CARGO: Vendedor de Mostrador

OBJETIVOS DEL CARGO:

Realizar la labor de ventas de la manera mas eficiente y cordial,
mostrando siempre un buen conocimiento acerca de los productos.

19
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NOMBRE DEL CARGO: Jefe de Produccion.

OBJETIVOS DEL CARGO:

Administrar de manera correcta el funcionamiento de la bodega,
teniendo un control exacto de las existencias, para el desempefio y
abastecimiento eficiente de ella. Y al mismo tiempo dirigir el
personal que este a su cargo para garantizar el cumplimiento en la
entrega de los pedidos. Y la programacion de las entregas en los
pueblos.

NOMBRE DEL CARGO: Auxiliar de Bodega

OBJETIVOS DEL CARGO:

Verificar las cantidades de material tanto los que entran como las
que salen. Y brindar una incondicional ayuda al jefe de bodega,
para lograr el buen desempefio de la bodega y hacerse cargo de
sus funciones cuando este falte.

NOMBRE DEL CARGO: Sinfinista

OBJETIVOS DEL CARGO:

Es la persona encargada de la planta y la distribucion vy
programacion del trabajo. Ademés de desarrollar eficientemente la

transformacion de los maderos a través de la maquina SINFIiN.

NOMBRE DEL CARGO: Conductor

OBJETIVOS DEL CARGO:

Conducir con cautela el vehiculo a su cargo, para garantizar la
llegada de los materiales en buen estado a su destino fina.

NOMBRE DEL CARGO: Vigilante
OBJETIVOS DEL CARGO:
Velar por la seguridad de las instalaciones puestas a su cargo.

NOMBRE DEL CARGO: Auxiliar de Cepillador

OBJETIVOS DEL CARGO:

Contribuir en el proceso de cepillado de la madera. Desempefiar las
labores del Cepillador y demds operarios en caso de ausencia de
estos.

20
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NOMBRE DEL CARGO: Cepillador

OBJETIVOS DEL CARGO:

Continuar con el proceso de transformacién de la madera a traveées
de la maquina Cepilladora, la cual se encargara de lijar y minimizar

las astillas de los maderos procedentes de la maquinaria Sinfin.

21
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1.8 PERFIL SOCIODEMOGRAFICO

1.8.1 Distribucidon por grupos etareos.

Tabla 2. Distribucion por grupos etareos

EDAD (ANOS) CANTIDAD PORCENTAJE
18 — 23 6 18%
24 - 29 7 21%
30 - 35 7 21%
36 — 41 7 21%
42 - 47 3 9%
48 - 53 2 6%
54 o0 mas 2 6%
TOTAL 34 100%

Fuente de Informacién: Base de datos Ferreteria y Maderas la Fe

Figura 2. Distribucién por grupos etéareos.

25% GRUPOS ETAREOS

20% -
15% -
10% -
N

0%

PORCENTAIJES

18-23 24-29 30-35 36-41 42-47 48-53 540 mas

EDADES{ANOS)

Fuente de Informacion: Base de datos Ferreteria y Maderas la Fe
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1.8.2. Distribucion por escolaridad

Tabla 3. Distribucion por escolaridad

ESTUDIOS FEMENINO | MASCULINO |TOTAL PORCENTAJE
Analfabeta 0 0 0 0%
Primaria 0 14 14 41%
Secundaria 3 13 16 47%
Universidad 2 2 4 12%
Técnico 0 0 0 0%
TOTAL 5 29 34 100%

Fuente de Informacién: Base de datos Ferreteria y Maderas la Fe

Figura 3. Distribucion por escolaridad

ESCOLARIDAD

m Analfabeta

= Primaria

= Secundaria

® Universidad

m Técnico

Fuente de Informacion: Base de datos Ferreteria y Maderas la Fe

1.8.3 Escala salarial

Tabla 4. Escala Salarial

SALARIO $ CANTIDAD PORCENTAJE
576.600 A 800.000 29 85%
800.001 A 1.200.000 3 9%
1.200.001 A 3.000.000 1 3%

>3.000.000 1 3%
TOTAL 34 100%

Fuente de Informacién: Base de datos Ferreteria y Maderas la Fe
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Figura 4. Escala Salarial

SALARIO

= 576.600 A 800.000
m 800.001 A 1.200.000
= 1.200.001 A3.000.000
= >3.000.000

Fuente de Informacién: Base de datos Ferreteria y Maderas la Fe

1.8.4 Distribucion por género

Tabla 5. Distribucion por género

SEXO CANTIDAD PORCENTAJE
Masculino 29 85%
Femenino 5 15%

TOTAL 34 100%

Fuente de Informacién: Base de datos Ferreteria y Maderas la Fe
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Figura 5. Distribucién por género

15%

DISTRIBUCION POR GENERO

m Masculino

Femenino
Fuente de Informacién: Base de datos Ferreteria y Maderas la Fe
1.8.5 Antiguedad en la empresa
Tabla 6. Antigiedad en la empresa.
ANTIGUEDAD (ANOS) CANTIDAD PORCENTAJE
<1 9 26%
1-5 17 50%
>6 8 24%
TOTAL 34 100%

Fuente de Informacion: Base de datos Ferreteria y Maderas la Fe
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Figura 6. Antigiedad en la empresa.
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Fuente de Informacién: Base de datos Ferreteria y Maderas la Fe
1.9. INFRAESTRUCTURA FiSICA

La empresa Ferreteria y Maderas la Fe S.A.S se encuentra ubicada
en la Carrera 5 No 12 A 45 en el Municipio de la Virginia,
Risaralda.

La empresa se encuentra instalada en dos (2) bodegas de
aproximadamente 5000 m?, en las cuales se encuentran ubicadas
las oficinas, area de ventas, bodega y area de produccion.

La primera bodega cuenta con un area aproximada de 2000 m? en
el primer piso se encuentra el area de ventas y el area de
almacenamiento de algunos elementos de ferreteria, dicho espacio
cuenta con ventilacién natural, luz blanca y piso de ceramica. El
segundo piso se divide en dos partes, en la primera se encuentran
las oficinas administrativas, este lugar tiene ventilacién artificial,
pisos de madera y luz blanca, en la segunda parte esta ubicada la
bodega de los demas elementos de ferreteria, esta area tiene tanto
piso de concreto como de madera la cual estd en mal estado, dicha
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bodega se encuentra separada por pequefios cuartos conectado por
puertas, la ventilacion es natural y posee 1 bateria sanitaria. EIl
acceso al segundo piso es por medio de escaleras, una de ellas en
forma de caracol.

Este sitio solo cuenta con una via de acceso, la cual es usada para
el transito de personas y para el ingreso de los productos que alli
se almacenan.

En la segunda bodega de aproximadamente 3000 m? funciona el
area de produccion y la bodega de almacenamiento de materiales
para la construccién, dicha area cuenta con ventilacion e
iluminacion natural y pisos en tierra, el 40% de este lugar es
techado con tejas de zinc y solamente es para los sitios donde se
encuentran los productos que no pueden estar expuestos al agua y
para la parte de produccién de la madera. La via de acceso de
dicho sitio es usada para el transito de personas, de vehiculos y
para el ingreso de los productos almacenados alli y la materia
prima de los procesos desarrollados.

1.10 PROCESOS DESARROLLADOS

Dentro de la empresa Ferreteria y Maderas la Fe, se desarrollan
dos procesos productivos, los cuales se resumen a continuacion:

» Transformacién de la madera

A partir de troncos de madera de diferentes dimensiones vy
haciendo uso de la sierra sin fin, cepilladores, canteador y sierra
circular se obtienen tablas de formaleta, cuartones, listones,
varillas de esqueleto y varillas de dilatacion.

Inicialmente la materia prima, es decir, troncos de madera son
aserrados en la sierra sin fin, posteriormente las tablas
procedentes de la maquina sin fin son procesadas en la cepilladora
la cual se encarga de lijar y minimizar las astillas, luego estas
pasan por la canteadora donde se les da forma a los bordes, por
ultimo es procesado en la sierra circular donde se le da el ancho a
los listones de madera dependiendo de las necesidades de los
clientes.
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» Fabricacion de blogues y tuberia de concreto

Se mezclan las materias primas como cemento, agua, arena Yy
gravilla de rio en el mezclador eléctrico y en algunas ocasiones de
forma manual, esta mezcla es vaciada en las diferentes formaletas
ya sea para los bloques o tuberias de concreto o para los
adoquines, posteriormente es retirada la formaleta y los productos
son puestos al aire libre para su secado.
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Figura 7. Diagrama del proceso

» Transformacién de la madera

—7

r

7/

Fuente de Informacién: Ferreteria y Maderas la Fe
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» Fabricacion de tuberia y blogues de concreto

—7

Fuente de Informacion: Ferreteria y Maderas la Fe
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1.11 MAQUINARIA, EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

Tabla 7. Maquinaria, equipos y herramientas

MAQUINARIA

CARACTERISTICAS

Sierra Sin Fin

40HP - 110 V

Cepilladora

10HP - 110 V

Canteadora 5HP - 110 V
Sierra Circular 25HP - 110 V
Mezcladora Eléctrica 3HP - 110 V

Equipo de Computo

Formaleta

Pala

Pisdn

Fuente: Ferreteria y Maderas la Fe S.A.S

1.12 MATERIAS PRIMAS E INSUMOS

Las materias primas e insumos que se utilizan para los diferentes

procesos son:
» Transformacién de la madera

Bloques de Madera de 50 a 60 Kg

» Fabricacion de blogues y tuberia de concreto

Cemento

Agua

Gravilla de Rio

Arena

Malla electro soldada
Canastilla de Hierro 3/8
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2 MARCO TEORICO.

2.1 MARCO CONCEPTUAL

Salud

Es el estado de completo bienestar fisico, mental y social y no solo
la ausencia de enfermedad.

Trabajo

Es el esfuerzo realizado por los seres humanos con la finalidad de
producir riqueza.

Condiciones de Trabajo

Son el conjunto de variables subjetivas y objetivas que definen la
realizacién de una labor concreta y el entorno en que esta se
realiza e incluye el analisis de aspectos relacionados como la
organizacion, el ambiente, la tarea, los instrumentos y materiales
gue pueden determinar o condicionar la situacién de salud de las
personas.

Condiciones de Salud

Son el conjunto de variables objetivas y subjetivas de orden
fisiol6gico y sociocultural que determinan o condicionan el perfil
socio demografico y de morbi-mortalidad de la poblacién
trabajadora.

Riesgo

Hace referencia a la proximidad o contingencia de un posible dafio.
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Factor de Riesgo

Es un elemento, fendbmeno o accién humana que puede provocar
dafio en la salud de los trabajadores, en los equipos o en las
instalaciones. Ejemplo, sobre esfuerzo fisico, ruido, monotonia

Accidente de Trabajo

Es un suceso repentino que sobreviene por causa o con ocasion del
trabajo y que produce en el trabajador dafios a la salud (una lesion
orgénica, una perturbacion funcional, una invalidez o la muerte).

Enfermedad Profesional

Es el dafio a la salud que se adquiere por la exposicién a uno o
varios factores de riesgo presentes en el ambiente de trabajo.
También es Enfermedad Profesional si se demuestra la relacion de
causalidad entre el factor de riesgo y la enfermedad.

Ausentismo

Es la ausencia al trabajo de la persona que lo realiza, ya sea por
enfermedad o por causas variadas Yy diferentes (sociales,
familiares, administrativas, entre otros.)

Bienestar Social

Las actividades de Bienestar social tienen como fin mejorar la
calidad de vida de la poblacion trabajadora y su familia, a través de
actividades deportivas, recreativas, culturales, planes para la
adquisicion de vivienda, préstamos y becas para la educacién
formal, la educacion continua para la familia y, en general, todas
aquellas actividades que tiendan a promover la salud, mejorando
sus condiciones extra laborales.

Salud Ocupacional
Actividad multidisciplinaria que promueve y protege la salud de los

trabajadores, buscando controlar los accidentes y las
enfermedades mediante la reduccion de las condiciones de riesgo.
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Objetivos de la Salud Ocupacional

» Promover y mantener el mas alto grado de bienestar fisico,
mental y social de los trabajadores.

» Prevenir todo dafio causado a la salud de los trabajadores por
las condiciones de trabajo.

» Definir las actividades de prevencién y promocion que
permitan mejorar las condiciones de trabajo y de salud de los
empleados.

» Dar las herramientas necesarias y suficientes para el
desempefio de su labor en la empresa.

El Programa de Salud Ocupacional

Es la planeacion, organizacion, ejecucién y evaluacion de una serie
de actividades de Medicina Preventiva, Medicina del Trabajo,
Higiene y Seguridad Industrial, tendientes a preservar, mantener y
mejorar la salud individual y colectiva de los trabajadores en sus
ocupaciones y que deben ser desarrolladas en sus sitios de trabajo
en forma integral e interdisciplinaria.

Politicas de Salud Ocupacional de la empresa

Es la directriz general que permite orientar el curso de unos
objetivos, para determinar las caracteristicas y alcances del
Programa de Salud Ocupacional. La politica de la empresa en esta
materia, debe tener explicita la decisién de desarrollar el Programa
de Salud Ocupacional, definir su organizacién, responsables,
procesos de gestion, la designacion de recursos financieros,
humanos y fisicos necesarios para su adecuada ejecucién.

Subprograma de Higiene Industrial

La Higiene industrial es la disciplina dedicada al reconocimiento,
evaluacién y control de aquellos factores y agentes ambientales
originados en o por el lugar de trabajo, que puedan causar
enfermedad e ineficiencia entre los trabajadores o entre los
ciudadanos de una comunidad.
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Subprograma de Seguridad Industrial

Comprende el conjunto de actividades destinadas a Ila
identificacidén, evaluacién y al control de los agentes y factores del
ambiente de trabajo que puedan afectar la salud de Ilos
trabajadores.

Subprograma de Medicina Preventiva y del Trabajo

Conjunto de actividades dirigidas a la promocion y control de la
salud de los trabajadores. En este subprograma se integran las
acciones de Medicina Preventiva y Medicina del trabajo, teniendo
en cuenta que las dos tienden a garantizar 6ptimas condiciones de
bienestar fisico, mental y social de las personas, protegiéndolos de
los factores de riesgo ocupacionales, ubicandolos en un puesto de
trabajo acorde con sus condiciones psico-fisicas y manteniéndolos
en aptitud de produccién laboral.

Comité Paritario de Salud Ocupacional (Copaso).

El Comité Paritario de Salud Ocupacional es el organismo que debe
velar por la promocién y vigilancia de las normas y reglamentos de
salud ocupacional (medicina, higiene, medio ambiente laboral y
seguridad industrial) dentro de la empresa, minimizando los riesgos
profesionales.

Se debe conformar en las instalaciones de la empresa en reunion
de la cual participaran el Representante Legal y sus trabajadores,
dando cumplimiento a la Resolucién 2013 de 1986 y al Decreto
1295 de 1994 en su articulo 63 y las exigencias de la Divisién de
Salud Ocupacional del Ministerio de Trabajo.
El periodo de los miembros del Comité es de dos (2) afios y el
empleador esta obligado a proporcionar por lo menos cuatros horas
semanales dentro de la jornada normal de trabajo de uno de los
miembros para el funcionamiento del Comité.

Conformacién del Copaso

Segun el numero de trabajadores, se determina el numero de
integrantes del Copaso de la siguiente manera:

» Empresas con 10 y hasta 49: (1 representante de Ilos
trabajadores y 1 del empleador)
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>

>

>

Empresas con 50 y hasta 499: (2 representantes de los
trabajadores y 2 del empleador)

Empresas con 500 y hasta 999: (3 representantes de los
trabajadores y 3 del empleador)

Empresas con mas de 1.000 empleados: (4 representantes de
los trabajadores y 4 del empleador)

El empleador nombrara directamente sus representantes al comité,
dentro de los cuales elegira el presidente, los trabajadores elegiran
los suyos mediante votacién libre.

Una vez conformado el comité se designara un secretario.

Funciones del Copaso

>

>

Actuar como veedores del cumplimiento de los programas de
salud ocupacional de la empresa.

Participar en las actividades de promocién, divulgacion vy
capacitacion sobre medicina, higiene y seguridad, para lograr
la participacion de todo el personal en los programas de salud
ocupacional.

Colaborar en el anélisis de las causas de los accidentes de
trabajo y proponer medidas correctivas.

Realizar visitas periédicas a los lugares de trabajo e
inspeccionar los ambientes, maquinas y operaciones y hacer
informes sobre la existencia de factores de riesgo.

Funciones del presidente del Copaso

>
>
>
>

Convocar y dirigir las reuniones.

Preparar los temas que van a tratarse en cada reunion.
Presentar ante la empresa las recomendaciones aprobadas
por el comité.

Coordinar todo lo necesario para el funcionamiento del
comité.

Funciones del secretario del Copaso

>
>
>
>

Verificar la asistencia de las reuniones

Tomar nota de los temas tratados y elaborar el acta.

Llevar el archivo de las actividades realizadas y suministrar
toda la informacion requerida.

Mediante canales de comunicaciéon como boletines, carteleras,
informar a la comunidad de la empresa sobre las actividades,
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compromisos y demas aspectos relacionados con la evolucion
del Programa de Salud Ocupacional.

Panorama general de factores de riesgos

Una forma de analizar las condiciones de trabajo de una empresa
es utilizando la herramienta del Panorama de Factores de Riesgo,
mediante la cual se recoge informacion, de una manera
programada, sobre los factores de riesgo propios del proceso
productivo. Con la elaboracién del panorama de factores de riesgo
se identifican aquellas situaciones que afectan la salud y la
seguridad de los trabajadores y en consecuencia la productividad,
la calidad y los bienes de la empresa.

Clasificacion de los riesgos

El siguiente cuadro muestra la clasificacion de riesgos, la cual es
utilizada por el Consejo Colombiano de Seguridad, esta
clasificaciéon es el resultado de un estudio interdisciplinario que
involucré el analisis de las clasificaciones empleadas a nivel
nacional e internacional.

FACTORES AGENTES

Temperatura Extrema
Radiaciones lonizantes
Radiaciones no lonizantes

FisSICOS Humedad
Ruido
[luminacién
Vibracion

Gases
Vapores
QuUIiMICOS Humos
Neblinas

Polvos

Virus
Bacterias
Hongos
Tétanos

BIOLOGICOS
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FACTORES

AGENTES

ERGONOMICOS

Sobre esfuerzo fisico
Transporte de carga
Posturas
Diseio de puesto de trabajo
Fuerza
Movimientos repetitivos

PSICOSOCIALES

Carga de Trabajo
Relaciones Personales
Turnos sobre Tiempo

Monotonia
Insatisfaccion Personal
Aislamiento
Desconocimiento
Falta de Destreza
Fatiga

MECANICOS

Trabajo de Altura
Cortantes y pulsantes
Material en Movimiento

Maquinas y Herramientas

Caidas de Objetos

Manipulacién Materiales

LOCATIVOS

Escaleras y bandas
Alturas Insuficientes
Obstaculizacion de la Vision
Falta de Orden y Aseo
Falta de Sefalizacion
Almacenamiento Inadecuado
Instalaciones

ELECTRICOS

Contacto Indirecto
Electricidad Estatica
Alta tensién
Baja Tension

SANEAMIENTO

Aseo
Plagas
Basura

Servicios Sanitarios

ORIGEN NATURAL

Sismicos
Erupciones
Huracanes

Inundaciones
Sequias
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Valoracion de los factores de riesgo.

Se realiza mediante una valoracion cuali-cuantitativa, utilizando
una escala para los riesgos que generan accidentes de trabajo y
otra para los que generan enfermedades profesionales:

e Escala de valoraciéon para factores de riesgo que generan accidentes

de trabajo.
VALOR CONSECUENCIAS
10 Muerte o dafios superiores a 5 nominas mensuales

Lesiones mcapacitantes permanentes y/o dafios entre 1 v 5 nonunas mensuales

Lesiones con mcapacidades no permanentes y/o dafios entre el 10 y 100% de
la nomina mensual

1 Lesiones con heridas leves, confusiones, golpes y/o dafios menores del 10% de
la nomina mensual
VALOR PROBAEILIDAD
10 Es el resultado mas probable y esperado st la situacion de riesgo tiene lugar.
7 Es completamente posible, nada extrafio. Tiene una probabilidad de

actualizacion del 50%.

Seria una coincidencia rara. Tiene una probabilidad de actualizacion del 20%.

Nunca ha sucedido en muchos afios de exposicion al nesgo, pero es
concebible. Probabilidad del 5%.

VALOR EXPOSICION
10 La situacion de riesgo ocurre confinuamente o muchas veces al dia.
6 Frecuentemente o una vez al dia.

[§¥)

Ocasionalmente 0 una vez por semana.

1 Remotamente posible

Estas valoraciones permiten jerarquizar los riesgos y establecer su
Grado de Peligrosidad (GP), indicador de la gravedad ante la
exposicion a estos, calculado por medio de la siguiente ecuacion:

Grado de peligrosidad = Consecuencias x Exposicion x Probabilidad
(GP) (©) (E) (P)
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Una vez establecido el grado de peligrosidad, el valor obtenido se
ubica dentro de la siguiente escala, obteniéndose la interpretaciéon
(alto, medio o bajo):

[

300 600 1000

BAJO ‘][ MEDIO ][ ALTO ]

e Escalas de valoracién de riesgos que generan enfermedad
profesional.

ILUMINACION

ALTO:

MEDIO:

BAJO:

RUIDO
ALTO:

MEDIO:

BAJO:

Ausencia de luz natural o deficiencia de luz artificial con
sombras evidentes y dificultad para leer.

Percepcion de algunas sombras al ejecutar una actividad
(escribir.

Ausencia de sombras.

No escuchar una conversacion a tono normal a una
distancia de 40 - 50 cm.

Escuchar la conversacién a una distancia de 2 metros en
tono normal.

No hay dificultad para escuchar una conversacién a tono
normal a mas de 2 metros.

RADIACIONES IONIZANTES

ALTO:
MEDIO:
BAJO:

Exposicion frecuente (una vez por jornada o mas).
Ocasionalmente y/o vecindad.
Rara vez, casi nunca sucede la exposicion.

RADIACIONES NO IONIZANTES

ALTO:
MEDIO:
BAJO:

Seis horas o0 mas de exposicion por jornada o turno
Entre dos y seis horas por jornada o turno.
Manos de das horas por jornada o turno.

TEMPERATURAS EXTREMAS

ALTO:

Percepcion subjetiva de calor o frio Iluego de
permanecer 5 minutos en el sitio.
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MEDIO: Percepcion de algun disconfort con la temperatura luego
de permanecer 15 minutos.
BAJO: Sensacion de confort térmico.

VIBRACIONES

ALTO: Percibir sensiblemente vibraciones en el puesto de
trabajo.

MEDIO: Percibir moderadamente vibraciones en el puesto de
trabajo

BAJO: Existencia de vibraciones que no son percibidas.

POLVOS Y HUMOS

ALTO: Evidencia de material particulado -depositado sobre una
superficie previamente limpia al cabo de 15 minutos.
MEDIO: Percepcion subjetiva de emision de polvo sin depdsito

sobre superficies pero si evidencia en luces, ventanas,
rayos solares, etc.

BAJO: Presencia de fuentes de emisién de polvos sin la
percepcidon anterior.

GASES Y VAP. DETECTABLES ORGANOLEPTICAMENTE

ALTO: Percepcion de olor a mas de 3 metros del foco emisor.
MEDIO: Percepcion de olor entre 1 y 3 metros del foco emisor.
BAJO: Percepcion de olor a menos de 1 metro del foco.

GASES Y VAP. NO DETECTABLES ORGANOLEPTIC/

Cuando en el proceso que se valora exista un contaminante no
detectable organolépticamente se considera en grado medio en
atencion a sus posibles consecuencias.

LIQUIDOS

ALTO: Manipulacién permanente de productos quimicos
liquidos (varias veces en la jornada o turno).

MEDIO: Una vez por jornada o turno

BAJO: Rara vez u ocasionalmente se manipulan liquidos
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VIRUS

ALTO: Zona endémica de fiebre amarilla, dengue o hepatitis
con casos positivos entre los trabajadores en el ultimo
aflo. Manipulacion de material contaminado y/o paciente
0 exposicion a virus altamente patdgenos con casos de
trabajadores en el Gltimo afio.

MEDIO: Tratamiento fisico-quimico del agua sin pruebas en el
altimo semestre. Manipulacion de material contaminado
y/o pacientes sin casos de trabajadores en el ultimo afo.

BAJO: Tratamiento fisico-quimico del agua con analisis
bacterioléogico periodico. Manipulacion de material
contaminado y/o pacientes sin casos de trabajadores
anteriormente.

HONGOS

ALTO: Ambiente humedo y/o manipulacion de muestras o
material contaminado y/o pacientes con antecedentes de
micosis en los trabajadores.

MEDIO: Igual al anterior, sin antecedentes de micosis en el
ultimo afo en los trabajadores.

BAJO: Ambiente seco y manipulacion de muestras o material

contaminado sin casos previos de micosis en los
trabajadores.

SOBRECARGA Y ESFUERZOS
ALTO: Manejo de cargas mayores de 25kg y/o un consumo
necesario de mas de 901 Kcal. /jornada.
MEDIO: Manejo de cargas entre 15 y 25kg y/o un consumo
necesario entre 601 y 900 Kcal. /jornada.
BAJO: Manejo de cargas menores de 15kg y/o un consumo
necesario de menos de 600 Kcal. / Jornada.

POSTURA HABITUAL

ALTO: De pie con una inclinacion superior a los 15 grados.

MEDIO: Siempre sentado (toda la jornada o turno) o de pie con una
inclinacién menor de 15 grados.

BAJO: De pie o sentado indistintamente.

DISENO DEL PUESTO
ALTO: Puesto de trabajo que obliga al trabajador a permanecer
siempre de pie.
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MEDIO: Puesto del trabajador sentado, alternando con Ila
posicién de pie pero con mal disefio del asiento.

BAJO: Sentado y buen disefio del asiento.

MONOTONIA

ALTO: Ocho horas de trabajo repetitivo y s6lo en cadena

MEDIO: Ocho horas de trabajo repetitivo y en grupo

BAJO: Con poco trabajo repetitivo.

SOBRETIEMPO

ALTO: Méas de doce horas por semana y durante cuatro semanas
0 mMas.

MEDIO: De cuatro a doce horas por semana y durante cuatro
semanas 0 mas.

BAJO: Menos de cuatro horas semanales.

CARGA DE TRABAJO

ALTO: Mas de 120% del trabajo habitual. Trabajo contra reloj.
Toma de decisién bajo responsabilidad individual. Turno
de relevo 3x8.

MEDIO: Del 120 al 100% de trabajo habitual. Turno de relevo 2x8

BAJO: Menos del 100% del trabajo habitual. Jornada partida
con horario flexible. Toma de decision bajo
responsabilidad grupal.

ATENCION AL PUBLICO

ALTO: Mas de un conflicto en media hora de observacion del
evaluador.

MEDIO: Maximo un conflicto en media hora de observaciéon del
evaluador.

BAJO: Ausencia de conflictos en media hora de observacion del
evaluador.

Mapa de riesgo

Es un instrumento informativo dinamico que permite conocer los
factores de riesgo y los probables o comprobados dafios en una
ambiente de trabajo. Los diferentes mapas de riesgo permiten la
programacion de planes de intervencidén preventiva y la verificaciéon
de su eficacia, una vez realizados. La identificacién y valoracion de
los riesgos es necesaria para poder dirigir prioritariamente hacia
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las situaciones de mayor riesgo las iniciativas legislativas, la
basqueda de mejoras de soluciones higiénicas y de seguridad, y la
vigilancia de la salud de los trabajadores.

Utilidad del mapa de riesgos

Para obtener la informacidén necesaria sobre las condiciones de
trabajo y sus posibles efectos en la salud de los trabajadores.

Para facilitar la implementacion de medidas mas efectivas dentro
del Programa de Salud Ocupacional.

Para generar planes de inversion en Salud Ocupacional ante la
Gerencia de la Empresa.

Para generar en cada empleado de la empresa un mayor
compromiso y participacion en la Prevencion de riesgos de la
Empresa

Como apoyo a las acciones recomendadas para el seguimiento,
control y vigilancia de los factores de riesgo detectados.

La programacién de las actividades de prevencién posibilitando
definir prioridades de intervencion en las areas a mayor riesgo.

Como meétodo para visualizar las acciones tomadas y de las
actividades programadas y desarrolladas en el programa
preventivo.

Metodologia para la elaboracién del mapa de factores de riesgo

Identificar plenamente todas las secciones, areas productivas o
puestos de trabajo que conforman la empresa.

Analizar 'y estudiar detenidamente todas las etapas o
procedimientos que integran el proceso o los procesos productivos
en la empresa.

Basados en el orden productivo de la empresa y la distribucion de
los puestos de trabajo, realizar inspecciones que permitan
identificar los factores de riesgos existentes y las medidas de
intervencion implementadas o por implementar.
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2.2 MARCO LEGAL

La Ley 100 de 1993 establecié la estructura de la Seguridad Social en el pais, la
cual consta de tres componentes como son:

El Régimen de Pensiones
La Atencion en Salud

El Sistema General de Riesgos Profesionales.

LEY 100 DE 1993

ENTIDAD

de Pensiones A F.P

]
PENSIONES SALUDL RIESGOS
PROFESIONALES
o
E deeidente de Trabajo
Irrvalidez, Wejez Erfermedad Gereral v Enfermedad Profesional

5 ¥ Iluerte v ilaternidad

L dministradora de Fondos Entidades Promotoras de Ldwministradoras de Biesgos

Salud ERLS Profesionales A RP

L Instituciones Prestadoras J
de Servicios [F.5
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El gobierno nacional

ha establecido una serie de directrices

disposiciones, entre las cuales se encuentran:

LEY — ANO

CONTENIDO

Ley 9a. De 1979

Ley marco de
Colombia. Norma

la Salud Ocupacional en

Resolucion
2400/79-Ministerio
Trabajo y

seguridad social.

"Estatuto General de Seguridad”,
disposiciones sobre vivienda, higiene vy
seguridad en los establecimientos de trabajo

Decreto 614 / 84 | Crea las bases para la organizacion vy
Minist. Trabajo Yy | administraciéon de la Salud Ocupacional en el
seguridad social. | pais.

Resolucion Establece la creacién y funcionamiento de los
2013/86 - Minist. | Comités de Medicina, Higiene y Seguridad
Trab. Y sed. | Industrial en las empresas.

Social

Resolucion Establece el funcionamiento de los
1016/89 Minist. | Programas de Salud Ocupacional en las
Trabajo y | empresas.

seguridad social.

Ley 100/93 Minist.
Trabajo y
seguridad social.

Se crea el
integral.

régimen de seguridad social

Decreto 1281/94
Minist. Trabajo Yy
seguridad social.

Reglamenta las actividades de alto riesgo.

Decreto 1295/94
Minist. Trabajo Yy
seguridad social.

Determina la organizacion y administracion
del Sistema General de Riesgos
Profesionales

Establece la afiliacion de los funcionarios a
una entidad Aseguradora en Riesgos
Profesionales (A.R.P).

Decreto 1346/94
Minist. Trabajo Yy
seguridad social.

Por el cual se reglamenta la integracion, la
financiacion y el funcionamiento de las juntas
de calificacion de invalidez.

Decreto 1542/94
Minist. Trabajo Yy
seguridad social.

Reglamenta la integracion y funcionamiento
del Comité Nacional de Salud Ocupacional.

Decreto 1771/94
Minist. Trabajo Yy

Reglamenta los reembolsos por accidentes
de trabajo y enfermedad profesional.

legales y
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seguridad social.

Decreto 1772/94
Minist. Trabajo Yy
seguridad social.

Por el cual se reglamenta la afiliacion y las
cotizaciones al Sistema General de Riesgos
Profesionales

Decreto 1831/94
Minist. Trabajo Yy
seguridad social.

Expide la Tabla de Clasificacion de
Actividades Econd6micas para el Sistema
General de Riesgos Profesionales.

Decreto 1832/94
Minist. Trabajo Yy
seguridad social.

Por el cual se adopta la Tabla de
Enfermedades Profesionales.

Decreto 1834/94
Minist. Trabajo Yy
seguridad social.

Por el cual se reglamenta el funcionamiento
del Consejo Nacional de Riesgos
Profesionales.

Decreto 2644/94
Minist. Trabajo Yy
seguridad social.

.Tabla dnica para la indemnizacion de la
pérdida de capacidad laboral.

Decreto 692/95
Minist. Trabajo Yy
seguridad social.

Manual Unico para la calificacion de la
invalidez.

Resolucion
4095/95 Minist.
Trabajo y

seguridad social.

Reportes de accidentes de trabajo vy

enfermedad profesional.

Circular 002/96
Minist. Trabajo Yy
seguridad social.

Obligatoriedad de inscripcién de empresas
de alto riesgo cuya actividad sea 4 o 5.

Resolucion Por la cual se regula la practica de
2347/07 Minist. | evaluaciones médicas ocupacionales y el
Trabajo y | manejo y contenido de las historias clinicas
seguridad social. ocupacionales.

Resolucion Valores limites permisibles para la exposicion
001792/99. Minist. | ocupacional al ruido.

Trabajo y

seguridad social.

Resolucion Medidas de proteccién de salud.

13824/89  Minist.

Trabajo y

seguridad social.
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GLOSARIO DE TERMINOS

ABRASIVO: cuerpo que al entrar en contacto con las manos sin
proteger, causa ulceraciones por friccion.

AEROSOL: son gotitas de liquidos 0 particulas sélidas de un
tamafio suficientemente pequefio que permanecen dispersas en el
aire durante un periodo prolongado. Los aerosoles no se mezclan
con el aire sino que se mantienen en suspensién y por lo tanto
tienden a depositarse ya sea a corta o gran distancia. Los
aerosoles son: polvos, humos, fibras, rocios y neblinas.

AMEBIASIS: enfermedad caracterizada por trastornos digestivos,
dolores abdominales y diarrea, causada por la presencia de
parasitos (Amebas) en las vias digestivas del ser humano.

AMPUTACION: corte y separacion de un miembro del cuerpo.

APATIA: impasibilidad del animo, falta de energia, dejadez.

ATRACO: es la accion de asaltar con armas para robar, en
presencia de varias personas.

AUSENTISMO: es la no asistencia de un trabajador a su oficio u
ocupacioén habitual.

AVISOS DE SEGURIDAD: es cualquier superficie sobre la cual se
aplican marcas o letras que sirven como advertencia o recordatorio
de seguridad.

BACTERIAS: seres vivos unicelulares de tamafio microscopico, en
parte promotoras de enfermedades infecciosas y en parte utiles al
organismo que habitan como las de la flora intestinal. Las
bacterias son necesarias en la naturaleza ya que descomponen los
seres muertos en sus elementos quimicos fundamentales, dando
lugar a nuevas combinaciones, sin las cuales no es posible la vida.
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CONCENTRACION: es la cantidad de una sustancia presente en el
ambiente, la cual luego de su medicién determinara, si supera o no
los limites maximos permisibles.

COMBUSTIBLE: es todo elemento o sustancia capaz de arder.

COMBUSTIBLES LIQUIDOS: gasolina., thinner, kerosene, licores,
alcohol, varsol, pinturas, esmaltes, decol, acetona, pegantes,
aceites.

COMBUSTIBLES SOLIDOS: maderas, telas, papel, ceras, fésforos,
grasas, empaques de plastico, espermas, cauchos.

CONFORT TERMICO: es el estado de comodidad, dependiente de
la temperatura del lugar donde uno se encuentre, se presenta
cuando térmicamente se dan las condiciones de trabajo, que
permitan sentirse bien.

CONTAMINANTE QUIMICO: es toda sustancia organica e
inorganica, natural 6 sintética que durante la fabricacion, manejo,
transporte, almacenamiento o uso, pueden incorporarse al aire
ambiental en forma de polvos, humos, gases o vapores, con efectos
nocivos para la salud de las personas que entran en contacto con
ellos.

CONTUSIONES: son traumatismos (golpes) de diferente
intensidad que tienen como caracteristica, que sdélo ocasionan
dafios leves en la piel, pero en cambio pueden producir lesiones
muy graves en los tejidos profundos (musculos, arterias, nervios)
0 en los 6rganos internos (higado, bazo, riflones, vejiga, intestino).

CUALITATIVO: se le atribuye un determinado valor de acuerdo a
sus cualidades (propiedad no numérica).

CUANTITATIVO: se le otorga un valor de acuerdo al resultado de
operaciones matemaéticas (la valoraciobn es en términos
numericos).
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DEPRESION:; decaimiento del animo o de la voluntad, tristeza.

DERMATITIS: son enfermedades de Ila piel, las cuales se
desarrollan en las personas que manejan elementos absorbentes,
deshidratantes o que contengan causticos, quimicos, u otras
sustancias.

ENFERMEDAD MICOTICA: es aquella patologia producida por
hongos.

EPIDEMIA: es una enfermedad que ataca a varios individuos, a un
tiempo y en un mismo lugar, como la fiebre tifoidea, el colera, etc.

ERGONOMIA: es el estudio de la actividad humana en el trabajo
cuyo objeto primordial es el hombre, adaptando la maquina al
hombre, para que nunca el hombre sea el que se tenga que adaptar
a la maquina.

ESGUINCES: es el rompimiento o distension de los ligamentos o
tejidos que sostienen la articulacién de manera estable causando
edema e incapacidad funcional dolorosa.

EXPLOSION: es una detonacién que sucede cuando en presencia
de una llama o de una simple chispa, una mezcla detonante en las
debidas proporciones de gas o vapor y de aire, explota, bajo el
efecto de una elevacién de temperatura, de una compresion brusca
o de un choque.

GASES: son aquellas sustancias que en condiciones normales de
temperatura y presion, se encuentran en estado gaseoso (es el
estado de expansion de las moléculas de un elemento quimico 6
compuesto. Los gases se expanden para ocupar el recinto en el
cual estan contenidos).

HERIDA: es la pérdida o ruptura de la piel y las mucosas, las
cuales de acuerdo al elemento causante son: cortantes, corto
punzantes, punzantes y contundentes. Por su extension vy
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gravedad se dividen en: superficiales, profundas, penetrantes y
perforantes.

HERRAMIENTA: son instrumentos de hierro 6 acero con que
trabajan los obreros, agricultores, constructores, etc.

INCENDIO: es el fendmeno fisico que se produce cuando se aplica
calor a un material combustible en presencia de oxigeno puede ser
accidental, natural 6 adrede.

INCIDENCIA: frecuencia con que ocurre una enfermedad o un
accidente de trabajo en un periodo de tiempo y en relacién con el
total de la poblacion trabajadora.

IRRITABILIDAD: propension a irritarse con facilidad: (irritar es
excitar los &nimos).

LACERACIONES: son aquellas heridas producidas por bordes
dentados como serruchos, segueta, latas entre otros.

LUXACIONES: la luxacién es el desplazamiento trauméatico de dos
superficies articulares. Si es completa no regresa a su posicién
habitual.

MAGULLADURAS: son aquellas heridas cerradas producidas por
golpes.

MANIPULACION: es la accion de operar y trabajar con las manos.

MAQUINARIA: (maquinas) es el aparato o instrumento necesario
para realizar un trabajo incluyendo en este concepto todos los
elementos manuales, mecéanicos y animales, utilizados como medio
de trabajo, desde el legendario lazo, el cuchillo, el caballo, hasta la
altima méaquina con todos los adelantos tecnoldégicos.
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MORBILIDAD: numero de personas enfermas (numero de casos)
en relacion con el total de la poblacién trabajadora.

MORTALIDAD: numero de personas que mueren en relacion con el
total de la poblacién que se presenta en un periodo de tiempo
determinado.

OSTEOARTROSIS: deformaciones de los huesos y las
articulaciones, generalmente dolorosas.

PINCHAZOS: punzadas o heridas causadas por un instrumento
agudo.

PLAN DE EMERGENCIA: es un equipo conformado por un grupo de
trabajadores de la empresa, capacitados en el manejo de
eventualidades.

POLITRAUMATISMOS: varias heridas causadas por un instrumento
agudo.

REFLECTIVO: que refleja la luz, el brillo.

SENAL DE PROHIBICION: es la que prohibe un comportamiento
susceptible de provocar un peligro.

SENALIZACION ACUSTICA: esta sefializacién se basa en la
emisiébn de comunicaciones que son recibidas de forma
instantanea, puede abarcar grandes extensiones. Incluye
altavoces, sirenas, pitos y timbres las cuales pueden ser
indicadoras de alerta, alarma y emergencia.

SENALIZACION DE SEGURIDAD: es la que esta relacionada con
un objeto o una situacion determinada, suministra una indicacién
relativa a la seguridad por medio de un color, un sonido, un olor o
una superficie.
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SENALIZACION OPTICA: basada en la utilizacién y apreciacion de
las formas y de los colores por medio del sentido de la vista,
incluye colores, alumbrados de emergencia, figuras, formas avisos
(afiches y pancartas).

SIMULACRO: es una accion fingida que pretende ilustrar sobre la
manera de actuar en caso de ocurrencia de alguna emergencia.

SINOVITIS: inflamacion de la membrana sinovial (liquido que
lubrica las articulaciones).

SOBRECARGA: (sobre esfuerzo) es el levantamiento y transporte
de pesos superiores a la capacidad fisica del individuo.

SUSCEPTIBILIDAD: capacidad de una persona o animal que se
supone no tiene inmunidad contra un agente determinado y que por
lo tanto puede contraer la enfermedad si se expone a la infeccidn.

STRESS: es todo cambio producido en el ambiente que al actuar
sobre una persona la induce a manifestar tension emocional y
altera su forma normal de comportarse. Es la respuesta fisica y
emocional provocada en el ser humano por una situacion material,
sicolégica o social.

TOXICO: es cualquier sustancia que introducida en el cuerpo o que
aplicada en el en poca cantidad, le ocasiona la muerte o grandes
trastornos, concepto: sinébnimo de veneno.

TRAUMAS: trastornos causados por una herida o por un golpe.

VAPORES: estan constituidos por particulas de tamafio molecular
las cuales pueden moverse bien por transferencia de masa o por
difusion.

VARICES: es la dilatacion permanente de una vena, una de sus
causas puede ser la permanencia prolongada de pie.
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VIBRACIONES: son movimientos cortos y rapidos, producidos
usualmente por maquinas, que pueden llegar a afectar al ser
humano

VIRUS: son agentes bioldégicos de dimensiones microscépicas que
pasan a través de los filtros de porcelana. Son causantes de varias
enfermedades zoondéticas.
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3. DIAGNOSTICO DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO Y SALUD
3.1 METODOLOGIA

3.1.1. Recoleccidon de la informacidn

e Informacidon Primaria
Con el fin de obtener informacién veraz acerca de las condiciones
de trabajo y salud se realizan visitas e inspecciones a la empresa,
ademas de entrevistas al gerente general, auxiliar administrativa y
operarios quienes proporcionan informacion real acerca de la
empresa.

e Informacion Secundaria
La informacién secundaria se apoya principalmente en archivos y
estadisticas proporcionadas por la empresa, ademas de resefias
bibliogréaficas.
3.1.2. Procesamiento de la Informacién:
La informacién recolectada es procesada por medio de Excel
3.1.3. Hallazgos
Los hallazgos encontrados son fisicos, bioldégicos, ergondémicos,
locativos, psicosociales y mecanicos. Esto repercute en las
condiciones de salud causando enfermedades comunes como,
estrés, gripe, fatiga muscular, cefaleas, irritacion visual, lumbagos,
entre otras. Accidentes de trabajo, traspiés y resbalones

e CONDICIONES DE TRABAJO

Factores de riesgo encontrados:
Riesgo fisico

Ruido, vibraciones.

Riesgo Psicosocial
Turnos sobre tiempo, fatiga, estrés, contacto con publico.
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Riesgo Ergondémico
Transporte de carga, posturas inadecuadas, posicion de pie en
forma prolongada, movimientos repetitivos.

Riesgo Quimico
Polvos

Riesgo Mecé&nico
Manejo de maquinas y herramientas, manipulacion de materiales,
maquinaria y herramienta corto punzante

Riesgo Bioldgico
Insectos, vectores

Riesgo locativo

Forma de las escaleras, falta de sefalizacion.
e CONDICIONES DE SALUD

Enfermedad comun

Estados gripales, fatiga muscular, cefaleas, irritacion visual, rinitis,
lumbagos.

Enfermedades profesionales
No existe ninguna enfermedad profesional calificada.

Incidentes de trabajo
Traspiés, resbalones, pérdidas de equilibrio.

Accidentes de trabajo
Cortadas leves en extremidades superiores.
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3.2. PANORAMA GENERAL DE RIESGOS

FERRETERIA Y MADERAS LA FE

Fecha: Pereira, 20 de Marzo de 2010
Elaborado por: LAURA MEJIA MAZUERA Y PAOLA ANDREA NIETO S.

AREA CLASE FACTOR
0 DE DE
SECCION RIESGO RIESGO

Estrés

Psicosocial
Contacto

con publico
Posicion de
Ergondémico pie

prolongada

Administrativa

Forma de las
Locativo
escaleras

EXP FUENTE

Carga laboral

Publico en

general

Posiciones y

posturas.

Espacio

reducido

GENERADORA

POSIBLES
CONSEC.

Traumas var.

Severidad

Traumas var.

Severidad

Alteraciones
musculo-

esquelitas

Traumas var.

Severidad

NA

NA

NA

10

PANORAMA GENERAL DE RIESGOS

GRADO DE

PELIGROSIDAD

NA

NA

NA

NA

NA

NA

TOT

NA

NA

NA

490

Hoja 1/ 2.

ESCALA DE

VALORACION

BAJO MED ALT
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FERRETERIA Y MADERAS LA FE.
PANORAMA GENERAL DE RIESGOS

Fecha: Pereira, 20 de Marzo de 2010

Elaborado por: LAURA MEJIA MAZUERA Y PAOLA ANDREA NIETO S. Hoja 2 / 2.
GRADO DE ESCALA DE
AREA CLASE FACTOR )
FUENTE POSIBLES PELIGROSIDAD VALORACION
(0] DE DE EXP
) GENERADORA CONSEC.
SECCION RIESGO RIESGO
C P E TOT BAJ MED. ALT
Alteraciones
Ruido Méaquinas. NA NA NA NA X
auditivas
Fisico Traumas
Vibraciones Méaquinas variada NA NA NA NA X
severidad
Turnos sobre Stress
Carga laboral NA NA NA NA X
tiempo ocupacional
Operativa | psicosocial Agotamiento
Fatiga Carga laboral fisico y NA NA NA NA X
mental
Almacenamiento Condiciones de Traumas var. 10 7 7 490
Locativo X
inadecuado. orden Severidad
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Fecha: Pereira, 20 de Marzo de 2010

Elaborado por: LAURA MEJIA MAZUERA Y PAOLA ANDREA NIETO S. Hoja 3 / 3.
P
AREA CLASE FACTOR GRADO DE ESCALA DE
EX FUENTE POSIBLES .
o DE DE PELIGROSIDAD VALORACION
. P GENERADORA CONSEC.
SECCION RIESGO RIESGO C P E TOT BAJ MED ALT
Maquinas y maquinas y Traumas var. 6 7 10 420
X
Mecanico herramientas herramientas Severidad
manipulacién Traumas var,
Materiales 4 7 10 280 X
materiales Severidad
Alteraciones
Posturas Posiciones y
miuisculo- NA NA NA NA X
Inadecuadas Posturas
Ergonémi esquelitas
_ Co Alteraciones
Operativa Transporte
Carga pesada misculo- NA NA NA NA X
de carga
esqueléticas
Alteraciones
Quimico Polvo Materia prima respiratorias, NA NA NA NA X
sanguineas
Tanques de
Enfermedades
Biolégico Vectores tratamiento de NA NA NA NA X
infecciosas.
agua
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3.3. PRIORIZACION DE LOS FACTORES DE RIESGO

AREA CLASE DE RIESGO PRIORIZACION
AT EP
Riesgo fisico NA 2
Riesgo Psicosocial NA 4
ADMINISTRATIVA Y |-21esd0 Ergonomico NA 3
OPERATIVA Riesgo Mecanico 2 NA
Riesgo Bioldgico NA 1
Riesgo locativo 1 NA
Riesgo Quimico NA 5
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4. DISENO DEL PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL

4.1 POLITICAS

Debido a que Ferreteria y Maderas la Fe no cuenta con politicas en
Salud Ocupacional se proponen las siguientes:

e Implementar el Programa de Salud Ocupacional con el fin de
velar por el bienestar fisico, mental y social de los
trabajadores ofreciendo lugares de trabajo seguros vy
adecuados y asi mismo optimizar la productividad de Ila
empresa.

e Asignar los recursos fisicos, financieros, humanos vy
tecnoldgicos necesarios para la implementacién y buen
funcionamiento del Programa de Salud Ocupacional.

e Contratar el personal capaz e idéneo para el desarrollo de las
actividades de Salud Ocupacional.

e Cumplir con todas las normas legales Vigentes en Colombia
en cuanto a Salud Ocupacional y Seguridad Industrial.

e Todos los niveles jerarquicos de la empresa deben participar
en las actividades del Programa de Salud Ocupacional
garantizando un buen desarrollo de estas.

e Se conformarda y apoyara el Comité Paritario de Salud asi
como las metas y objetivos propuestos.

e El Programa de Salud Ocupacional tendra cobertura en toda la
empresa y en sus sucursales.
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e Se crearan actividades para fomentar el estilo de vida
saludable.

e Se dotaran a todos los trabajadores con los elementos de
proteccion personal necesarios para desempeiar
adecuadamente sus funciones.

e La empresa ejecutara todas las actividades necesarias para

lograr el bienestar de los trabajadores y brindarles una
calidad de vida digna.

Dado en la ciudad Pereira, a los dias del mes de del
ano

REPRESENTANTE LEGAL
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4.2 COMITE PARITARIO DE SALUD OCUPACIONAL

El Comité Paritario de Salud quedara integrado por:

Un representante por parte de la Administracion, con su respectivo
suplente, quienes deben ser elegidos por el representante legal.

Un representante por parte de los trabajadores, con su respectivo
suplente, quienes deben ser elegidos en forma democréatica.

4.2.1Vigencia

El Decreto 1295 de 1994, establece el periodo de vigencia de dos
afios, para los miembros del comité en el cual podran ser
reelegidos, aplicando aquellas obras en el cual se estime
proyecciones inferiores a tiempo mencionadas y el comité operaréa
hasta la terminacién de la misma. Periodos dentro de los cuales el
comité se reunird minimo una vez al mes en horario laboral y en un
funcionamiento.

4.2.2 Funciones del comité paritario de salud

Las principales funciones del Comité Paritario de salud ocupacional
de Ferreteria y Maderas la Fe., deben ser las siguientes:

e Vigilar el cumplimiento por parte de todos los funcionarios de
planta del Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial,
ademas del Programa de Salud Ocupacional.

e Coordinar, proponer y participar de las actividades de
capacitacion en Salud Ocupacional.

e Realizar inspecciones periédicas a instalaciones locativas,
maquinas, equipos, instalaciones eléctricas, herramientas,
equipos de emergencia, botiquines, etc., para identificar
factores de riesgo y proponer medidas correctivas.
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e Servir como organismo de coordinacion entre los funcionarios
y la Gerente General en la soluciéon de problemas referentes a
la salud ocupacional.

e Realizar la investigacion de los accidentes ocurridos dentro
de la obra con el fin de establecer las medidas correctivas,
evitando la reincidencia de accidentes por la misma causa.

e Mantener un archivo de las actas de cada reunion, que debe
estar a disposiciobn de los empleadores, empleados vy
autoridades competentes en el momento en que las necesiten.

e Promover la elaboracion de planes de trabajo, por parte del
Comité al interior del Programa de Salud Ocupacional, con el
fin de hacer efectivo el tiempo disponible para el
cumplimiento de sus funciones.

Funciones del presidente del COPASO

e Presidir y ordenar las reuniones de forma dindmica y eficaz

e Tramitar ante la administracion de la obra las
recomendaciones aprobadas en el seno del comité y darle a
conocer todas sus actividades.

e Preparar los temas que van a tratarse en casa reunion.

e Coordinar todo lo necesario para la buena marcha del comité
e informar a todos los trabajadores acerca de las actividades
del mismo

Funciones del secretario

e Verificar la asistencia de los miembros del comité.

e Tomar nota de los temas tratados.

e Elaborar el acta de cada reunién y someterla a discusién y
aprobacién del COPASO.

A pesar de lo anterior, todos los miembros del comité deben
compartir la responsabilidad por Ila reunién, presentandose
preparados, Illegando a tiempo, participando, manteniéndose
centrados en el tema, escuchando las opiniones de los demas y
comprometiéndose a cumplir con el propésito de la misma.
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4.3. ACTIVIDADES A REALIZAR EN LOS SUBPROGRAMAS DE
MEDICINA PREVENTIVA Y DEL TRABAJO E HIGIENE Y
SEGURIDAD INDUSTRIAL

Se recomienda realizar las siguientes actividades:
e Historia Clinica Ocupacional

Se recomienda realizar la apertura de la Historia Clinica
Ocupacional de cada trabajador. Esta debe ser realizada por un
Médico Especialista en Salud Ocupacional y que posea la
respectiva licencia. Quien debe presentar un perfil socio
epidemiolégico. Asi mismo dicha historia debe conservarse
actualizada .Ver Anexo P (Historia Clinica Ocupacional).

e Examen pre ocupacional

A todo trabajador que ingrese a la Empresa se le debera realizar un
examen médico general de acuerdo al cargo que aspire, de esta
manera se puede determinar si el trabajador puede desempefiar el
cargo al cual postula y asi mismo definir la incidencia de los
problemas de salud en la productividad. Dicho examen debe ser
realizado por un médico especialista en Salud Ocupacional quien
debe tener informacion precisa sobre el panorama de riesgos,
mapa de riesgos, requerimientos y necesidades de los puestos de
trabajo.

e Examenes periodicos.

A todo el personal se le practicar4d examen médico periodico, con el
cual se busca descubrir prematuramente cualquier variacion de la
salud de origen laboral.

e Examenes de egreso.

Dentro de los 5 dias siguientes a la fecha de retiro se le practicara
un examen médico de egreso similar al de ingreso, esto aplica a
todos los trabajadores (area operativa, area administrativa).dicho
examen busca determinar el estado de salud de los trabajadores y
la posible incidencia de los factores de riesgo en la labor
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desempefiada, o en su defecto para comprobar que durante el
tiempo que el trabajador desempefié sus labores en la empresa, no
desarrollé ninguna patologia laboral.

e Rehabilitacién y reubicacion laboral

Cuando un trabajador sufre una enfermedad profesional y debe
retirarse de la exposicion a los factores de riesgo presentes en su
oficio, este debe ser reubicado a un nuevo puesto o cargo en el que
se puede desempefiar correctamente de acuerdo a su nueva
condicion.

e Actividades de bienestar social

Se deben desarrollar actividades culturales, deportivas,
recreativas, capacitaciones en salud, prevencién de accidentes de
trabajo, auto cuidado, elementos de proteccion, que busquen crear,
mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo de
los trabajadores, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su
familia, y que a su vez incremente los niveles de satisfaccion,
eficiencia e identificacion con su trabajo.

e Realizar campaiias
Se debe disefiar un programa de promocion y prevencion para:

e Prevencién del SIDA y demas enfermedades de transmisidn
sexual.

Alcoholismo

Drogadiccion

Tabaquismo

Estilos y habitos saludables.

Valoracién meédica preventiva

Accidentes de Trabajo, Enfermedades Profesionales,
educacion en salud a todo el personal por medio de
capacitaciones en conjunto con la ARP.
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e Capacitacion

Se debe capacitar al personal en cuanto a almacenamiento vy
manejo de cargas, principalmente al personal de la bodega, asi
mismo dar capacitaciones acerca de la utilizacion de elementos de
proteccion.

e Primeros Auxilios

Se deben tener personas capacitadas en primeros auxilios, que
ademdas tengan conocimientos en relacion a los riesgos existentes
en la empresa, disponer de botiquin de primeros auxilios y habilitar
la respectiva area de atencién.

Se recomienda llevar un registro de los elementos que se
consumen, quien los consume, en qué fecha.

e Inspecciones periédicas

Practicar visitas a los puestos de trabajo para identificar
tempranamente los peligros existentes y evaluar los riesgos en los
diferentes puestos de trabajo.

e Programas de mantenimiento preventivo

Se deben llevar a cabo acciones de mantenimiento preventivo a las
instalaciones locativas, equipos, redes eléctricas, herramientas
para detectar fallos repetitivos, disminuir los puntos muertos por
paradas, aumentar la vida util de equipos, disminuir costes de
reparaciones, entre otros.

e Estadisticas y registros.
Se deben de llevar estadisticas y registros de todos los eventos y

acciones realizadas en Salud Ocupacional. Estas deben de
mantenerse actualizadas.
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e Saneamiento Basico

Dotar los bafios de toallas desechables o equipo para el secado de
las manos jabon y papel higiénico.

e Mapa de riesgos

Realizar y mantener actualizado el mapa de riesgos, para lo cual se
propone la siguiente nomenclatura:

FISICO Ruido.
Vibracion
JATENCION!
AREA DE RUNO
’ PELIGROSO
BIOLOGICO Insectos
Vectores

PSICOSOCIAL

Turno sobre tiempo
Fatiga
Estrés

ERGONOMICO

Transporte de carga.
Postura
Fuerza

Cortantes y punzantes

MECANICO Magquinas y herramientas
Manipulacién de
materiales.

LOCATIVOS Escaleras
Falta de sefalizacién

QUIMICOS Polvos
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e Seifalizacion

Realizar la respectiva sefializacion en toda la empresa, ademas de
capacitar al personal sobre la importancia de esta, permitiendo
identificar las situaciones de riesgo.

e Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial

Se debe de tramitar el respectivo Reglamento de Higiene vy
Seguridad, el cual se presenta tramitado a continuacién:

REGLAMENTO DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL
Este debe de ser actualizado, en forma permanente, estar escrito y publicado.

La empresa: Ferreteria y Maderas la Fe.

NIT: 900334496

CIUDAD: La Virginia DEPARTAMENTO: Risaralda
DIRECCION: Carrera 5 No 12 A 45 TELEFONO: 3682100

ARTICULO 1: La empresa, se compromete a dar cumplimiento a
las disposiciones legales vigentes, tendientes a garantizar los
mecanismos que asegure una adecuada y oportuna prevencion de
los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, de
conformidad con los

Articulos 34, 57, 58, 108, 205, 206, 217, 220, 221, 282, 348, 349,
350 y 351 del Cdodigo Sustantivo del Trabajo, la ley 92 de 1979,
Resolucion 2400 de 1979, Decreto 614 de 1984, Resolucién 2013
de 1986, Resolucion 1016 de 1989, Resolucion 6398 de 1991 y de
mas normas que con tal fin se establezcan.

ARTICULO 2: La empresa, se obliga a promover y garantizar la
constitucién y funcionamiento del Comité Paritario de Salud
Ocupacional, de conformidad con lo establecido por el Decreto 614
de 1984, Resolucién 2013 de 1986, Resolucién 1016 de 1989 y
Decreto 1295 de 1994.
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ARTICULO 3: La empresa, se compromete a destinar los recursos
necesarios para desarrollar actividades permanentes, de
conformidad con el Programa de Salud Ocupacional, elaborado de
acuerdo con el Decreto 614 de 1984 y la Resolucion 1016 de 1989,
el cual contempla, como minimo los siguientes aspectos:

Subprograma de Medicina Preventiva y del Trabajo, orientado a
promover y mantener el mas alto grado de bienestar fisico, mental
y social de los trabajadores, protegerlos en su empleo de los
riesgos generados por la presencia de agentes y procedimientos
nocivos; colocar y mantener al trabajador en una actividad acorde
con sus aptitudes fisiolégicas y psicosociales.

Subprograma de Higiene y Seguridad Industrial, dirigido a
establecer las mejores condiciones de saneamiento basico
industrial y a crear los procedimientos que conlleven a eliminar o
controlar los factores de riesgo que originen en los lugares de
trabajo y que puedan ser causa de enfermedad, disconfort o
accidente.

ARTICULO 4: Los riesgos existentes en la empresa estan
constituidos principalmente por:

RIESGO FiSICO:
Ruido, Vibraciones.

RIESGO PSICOSOCIAL:
Turnos sobre tiempo, fatiga, estrés.

RIESGO ERGONOMICO
Transporte de carga, postura, fuerza, posicion de pie prolongado,
movimientos repetitivos.

RIESGO BILOGICO
Insectos, vectores

RIESGO MECANICO
Manejo de maquinas y herramientas, manipulacion de materiales,
maquinaria y herramienta cortante y punzante

RIESGO LOCATIVO
Forma de las escalera, falta de senalizacion.
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RIESGO QUIMICO
Polvo

ARTICULO 5: La empresa y sus trabajadores daran estricto
cumplimiento a las disposiciones legales, asi como las normas
técnicas e internas que se adopten para lograr la implantacion de
las actividades de Medicina Preventiva y del Trabajo, Higiene y
Seguridad Industrial, que sean concordantes con el presente
Reglamento y con el Programa de Salud Ocupacional de la
empresa.

ARTICULO 6: La empresa ha implantado un proceso de induccién
del trabajador a las actividades que deba desempeifiar,
capacitandolo respecto a las medidas de prevencién y seguridad
que exija el medio ambiente y el trabajo especifico que vaya a
realizar.

ARTICULO 7: Este reglamento permanecera exhibido en, por lo
menos dos lugares visibles de los locales de trabajo, junto con la
Resolucion aprobatoria, cuyos contenidos se dan a conocer a todos
los trabajadores en el momento de su ingreso.

ARTICULO 8: EI presente reglamento entra en vigencia a partir
de la aprobacion impartida por el Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social y durante el tiempo que la empresa conserve, sin cambios
sustanciales, las condiciones existentes en el momento de su
aprobacién tales como actividad econdmica, métodos de
produccién, instalaciones locativas o0 cuando se dicten
disposiciones gubernamentales que modifiquen las normas de
Reglamento o limiten su vigencia.

Representante Legal,

Firma
C.C. No.
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e Inspecciones Planeadas

Deben realizarse inspecciones periédicas en cada una de las areas
de la empresa para comprobar la efectividad y el buen
funcionamiento de los equipos de seguridad y controlar las
condiciones de riesgo.

e Orden y aseo
Se deben implementar programas de orden y aseo en coordinacion
con los jefes de cada area.

e Equipos y Sistemas
Los extintores deben tener una adecuada seleccién y distribucién,
revisando permanentemente el estado de estos, las vias de
evacuacion deben ser claras para todo el personal.

ePlan de evacuacion
Se debe realizar un plan de evacuacion para conservar la vida y la
integridad fisica de los trabajadores en el evento de verse
amenazado mediante el desplazamiento a través y hasta lugares de
menor riesgo.

e Servicios Sanitarios
Los servicios sanitarios deben de estar dentro del area de trabajo y
el nimero de estos depende de la cantidad de trabajadores en la
empresa.

e Accidentes de Trabajo
Elaborar, mantener actualizados y analizar las estadisticas de los

accidentes de trabajo, las cuales estaran a disposicion de las
autoridades competentes.
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e Elementos de proteccion personal
Entregar los elementos de proteccion de acuerdo a criterio técnico
y llevar un registro de estos.

e Botiquin de primeros auxilio.
Se debe implementar un botiquin de primeros auxilios, el cual debe
poseer los medicamentos necesarios, segun los posibles riesgos y
el uso de los medicamentos deben ser controlados.

e Brigadas.

e Organizar y desarrollar un plan de prevencién y atencion de
emergencias que conste de las siguientes Brigadas.

En éste caso se recomienda un plan de contingencia.

X/
°

Rescate de Bienes y Personas
Evacuacion

Contra incendios

Desorden publico

X/
°

3

*¢

X3

S

e Conformacion y organizacién de brigadas (seleccién,
capacitacion, planes de emergencia y evacuacidon), sistema de
deteccion, alarma comunicacion, seleccién vy distribucion de
equipos de control fijos o portatiles (manuales o automaticos),
inspeccion, sefializacion y mantenimiento de los sistemas de
control.

e Estudiar y controlar la recoleccién, tratamiento y disposiciones de
residuos y desechos, aplicando y cumpliendo con las medidas de
saneamiento basico ambiental.

e Promover, elaborar, desarrollar y evaluar programas de induccion
y entrenamiento, encaminados a la prevencién de accidentes vy
conocimientos de los riesgos en el trabajo.

e Elaborar y promover conjuntamente con l|los subprogramas de

Medicina Preventiva y del Trabajo, las normas internas de Salud
Ocupacional y el reglamento de Higiene y Seguridad Industrial.
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e Elaborar y presentar a las directivas de la empresa para su
aprobacién el subprograma de Higiene y Seguridad Industrial y
ejecutar el plan aprobado.

e TIPOS DE RIESGOS
e Riesgos de Naturaleza:

- Terremotos

- Huracanes

- Tifones

- Inundaciones
- Sequias

-  Rayos

e Riesgos Tecnolodgicos:

- Incendios

- Explosiones

- Fugas

- Radiacién

- Derrames

- Colapso de estructuras

e Riesgos Criminales:

- Intrusion

- Sabotaje

- Atentado

- Secuestro

- Amenazas (Bomba)

e Otros Riesgos:

- Epidemias

- Disturbios

- Intoxicacion

- Accidentes, heridas multiples, poli trauma-tismos, atrapamientos,
dificultad en el acceso y la extraccion.
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El establecimiento del plan de emergencias comprende las
siguientes fases:

1. Identificacién de Riesgos:

- Naturaleza
- Ubicacién
- Magnitud

2. Analisis de Vulnerabilidad:

Nos permite medir el grado de sensibilidad de un sistema ante los
riesgos, con ello se analiza la vulnerabilidad de la empresa
dependiendo de:

- Posibilidad que presenta la emergencia.
- Factibilidad de que se propague.
- Dificultades en el control.

3. Inventario de Recursos:

Consiste en el levantamiento del inventario de recursos fisicos,
técnicos y humanos existentes para hacer frente a una situacién de
emergencia. Debe tener en cuenta:

- Clase de recursos (internos y externos).
- Cantidad.

- Ubicacién.

- Disponibilidad.

- Tiempo de respuesta.

4. Establecimiento de Objetivos

Para cada una de las situaciones esperadas se deberan definir
objetivos generales y especificos para la accién a adelantar.

5. Procedimiento Operativos

Con base en los objetivos propuestos se establecen los procesos
operativos necesarios, se incluyen alternativas de accién a medida

que el siniestro evoluciona.
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6. Plan de Recuperacién

Son las actividades a realizar después de haber sido controlada la
emergencia. Comprende las acciones de recuperacion post-
siniestro.

7. Conocimiento por parte de los trabajadores

En lo posible redactar de manera reducida un texto guia que
contenga como minimo lo siguiente:

e Organizacion Administrativa

Politica de direccion.
Definicion de objetivos.
Estructuracién del programa.
Elaboracion del presupuesto.
Implementacién del programa.

e Organizacion Operativo para Emergencia

Pre planeamiento.
Brigadas de emergencia.
Equipos y sistemas.
Plan de evacuacion.
Plan de ayuda mutua.

e Simulacros

Mide el conocimiento del personal comprometido y encargado de
la ejecucion de los procedimientos de emergencia.

eCriterios Basicos para el Establecimiento de los Planes de

Emergencia

1. Identificacion de los riesgos.
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2. Evaluacién de riesgos.

3. Actuaciones a acometer en las emergencias para cada uno de
los riesgos detectados por ejemplo:

- Avisar a bomberos.

- Avisar al departamento de seguridad y miembros brigada.
- Para procesos y maquina.

- Desconectar zonas de corriente eléctrica.

- Ordenar la evacuacién por sectores y area.

4. Inventario de los medios propios.

5. Inventario de medios de socorro externo.

6. Actuaciones de emergencia.

7. Actividades y equipos
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5. EVALUACION DEL PROGRAMA

Mide el desarrollo del programa, compara los resultados obtenidos
con criterios previamente establecidos en un periodo definido, y
analiza los factores que determinan el logro total o parcial de las
metas previstas.

Desde un enfoque sistematico la evaluacion de gestion de
programa puede comprender los siguientes indicadores:

indice de frecuencia de incidentes (IF INCIDENTES): Frecuencia
con que ocurren por primera vez, los eventos de salud, accidentes
o enfermedades en el periodo donde K=240.000

indice de frecuencia de accidentes de trabajo (IFAT): Es la
relacion entre el numero total de accidentes de trabajo con y sin
incapacidad, registradas en periodo y el total de horas hombre
trabajadas durante ese mismo periodo, multiplicado por K; el
resultado se interpreta como el niumero de accidentes de trabajo
ocurridos durante el ultimo afio por cada: 100 trabajadores de
tiempo completo.

indice de frecuencia de accidentes de trabajo con incapacidad
(IFIAT): Expresa el total de accidentes de trabajo incapacitantes
ocurridos durante el ultimo afio por cada 100 trabajadores de
tiempo completo; si no existen registros, el numero de horas
hombre trabajadas, se obtiene mediante la sumatoria de las horas
gque cada trabajador laboré durante el periodo evaluado, incluyendo
horas extras y otro tiempo suplementario.

Tasa de incidencia global de enfermedad comun (TIGEC): Para
el calculo de la incidencia de la enfermedad general, se relaciona
el niumero de casos nuevos por todas las causas de enfermedad
general o comun ocurrida durante el periodo, con el mismo
promedio de trabajadores con el mismo periodo.

Tasa de prevalecia global de enfermedad comun (TPGEC): Mide
el numero de personas enfermas por causas no relacionadas
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directamente con su ocupacion, en una poblaciéon y un periodo
determinado.

Interpretacion de datos:

BUENO 0-50
REGULAR 51-80
MALO 81-100

Para una mejor evaluacion y control se proponen ademas los
siguientes indicadores:

5.1 INDICADORES

5.1.1 Indicadores de Gestidén

eindicadores de gestion del Comité Paritario (IGCP)

IGCP = Gestidn comité paritario = (1 - Horas disponibles-horas utilizadas ) *100
Tiempo empleado Horas disponibles

Se interpreta como el % de cumplimiento del Comité Paritario con
respecto a las horas disponibles.

e Disponibilidad de Recursos Humanos para Salud Ocupacional (DRHSO)

DRHSO = hrs. disp. Equipo S.O. en el afio / No. Prom. Trab. Afo

e Aplicacién de los recursos humanos en Salud Ocupacional
(ARHSO)

ARHSO = hrs. aplic por equipo S.O. afio /. No. Prom. Trab afio

El resultado se interpreta como el tiempo en horas que dispuso en
el afio el equipo de Salud Ocupacional.
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eindicadores de Gestion de los Recursos Humanos (IGRH)

IGRH = [1 - __horas disponibles/afio — horas aplicadas/afio  ]* 100
horas disponibles / afio

¢ Disponibilidad de recursos financieros para Salud Ocupacional (DRFSO)

DRFSO = Presup. S.O para el afio / No. Prom. Trab. Afio

eEjecucion Presupuestal en Salud Ocupacional (EPSO)

EPSO = Total invertido $ en S.O. por afio / No. Prom. Trab. Afio

elndicadores de Gestion Financiera (IGF)

IGF= [1 - __presupuestado ($) - ejecutado ($) ] * 100
Presupuestado

5.1.2 Indicadores de Proceso

Muestra el grado de desarrollo alcanzado por el programa asi como

la proporcién de cumplimiento respeto a lo programado en
periodo.

Analiza lo relacionado con la integridad de las acciones para

el

el

diagnéstico, la planeacién asi como el grado de intervencion sobre

las condiciones de trabajo y salud.

eindices — Proporciones

Variacién de la proporcién de expuestos a factores de riesgo con

alto grado de riesgo mayor que 1 o alto grado de peligrosidad.
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P1) = Proporcién inicial de expuestos a grado de riesgos > 1 o alto grado de peligrosidad.
(A final Del periodo anterior).

(Pl) = Numerosos expuestosa G, R>1 *100.

Numero total del expuesto al GR.
(PFI) = Proporcion inicial de expuestos a grado de riesgos > 1 o alto grado de
peligrosidad. (A final del periodo actual).

(PFI) = Numerosos expuestos a GR. > 1 * 100
Numero total de expuestos al GR

% variacion = (pi) — (pf) * 100
()

5.1.3 Indicadores de Accidentalidad

Establecidos con criterios definidos. Presentan un panorama
general con el cual es posible apreciar la tendencia de las
condiciones de salud en diferentes periodos, evaluando Ilos
resultados de los métodos de control empleados.

e indice de Frecuencia de Incidentes (IF INCIDENTES).

|.F. INCIDENTES = _Numeros de incidentes en el afio * K
NUmero HHT en el afio

Frecuencia con que ocurren por primera vez los eventos de salud,
accidentes o enfermedades en el periodo. Donde K = 240.000.

e indice de Frecuencia de Accidente de trabajo (IFAT)

IFAT = Numerosos de incidentes en el afio *K

No. H.H.T. en el afio
Es la relacién entre el niumero total de accidentes de trabajo con y
sin incapacidad, registradas en un periodo y el total de horas
hombre trabajadas durante ese mismo periodo, multiplicado por K.

El resultado se interpreta como el niumero de accidentes de trabajo
ocurridos durante el ultimo afo por cada: 100 trabajadores de
tiempo completo.

Este mismo indice se puede utilizar para los incidentes de trabajos.
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e indice de Frecuencia de Accidentes de Trabajo con Capacidad (IFIAT)

IFIAT =  No. De AT con capacidad *K

No. H.H.T. afio.
Es la relacion entre el numero de accidentes con capacidad en un
periodo y el total de las horas hombre trabajadas durante el
periodo considerado multiplicado por K.

Expresa el total de accidentes de trabajo incapacitantes ocurridos
durante el dultimo afio por cada 100 trabajadores de tiempo
completo.

Si no existen registros, el numero de horas hombres trabajadas
(No. H.H.T.), se obtiene mediante la sumatoria de las horas que
cada trabajador efectivamente laboré durante el periodo evaluado,
incluyendo horas extras y cualquier otro tiempo suplementario.

e Proporcion Accidentes Trabajo con Incapacidad (% IFIAT)

% IFIAT = No. De AT con incapacidad afo *100
No. Total afio

Expresa la relacién porcentual existente entre los accidentes de
trabajo con incapacidad y el total de accidentes de una empresa.

e indice de Severidad de Accidentes de Trabajo (ISAT)

ISAT =  No. De dias perdidos y cargados por AT *K

No. H.H.T. afio
Es la relacién entre el niumero de dias perdidos y cargados por los
accidentes de trabajo durante un periodo y el total de horas hombre
trabajadas durante el periodo considerado, multiplicado por K.

Expresa el numero de dias perdidos y cargados por accidentes de
trabajo durante el Gltimo afio, por cada 100 trabajadores de tiempo
completo.

Dias cargados corresponde a los dias equivalentes segun los
porcentajes de pérdida de capacidad laboral (Norma ANSI 2 — 162).
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e indice de Lesiones Incapacitantes de Accidentes de Trabajo (ILIAT)

ILIAT = % IFIAT * ISAT
1.000

Es la relacion entre los indices de frecuencia y severidad de
accidentes de trabajo en incapacidad.

En un indice global del comportamiento de lesiones incapacitantes,
gque no tiene unidades.

Sirve para comparar diferentes secciones de la misma empresa,

con ella misma en diferentes periodos, con diferentes empresas, o
en el sector econdmico a la que pertenece.

e Proporcion de Letalidad de Accidentes de Trabajo (Letalidad AT)

LETALIDAD No. de AT Mortales ano * 100
No. Total AT afo

Expresa la relacion porcentual de accidentes mortales ocurridos en
el periodo en relaciéon con el mismo total de accidentes de trabajo
ocurridos en el mismo periodo.

5.2 PROPORCIONES DE ENFERMEDAD PROFESIONAL

eProporciones de Prevalencia General de Enfermedades
Profesional (PPGEP)

PPGEP = _No. casos exist reconocidos (nuevos y antiguos) EP afio

No. Promedio de trabajadores afio

Es la proporciéon de casos de enfermedad profesional (niumeros y
antiguos) existentes en una poblaciéon en un periodo determinado.
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100
KJ 1.000
10.000

Dependiendo del tamafio de la empresa.

El resultado expresa el numero de casos existentes de enfermedad
profesional en el Ultimo afio por cada K trabajadores.

Se debe calcular para cada una de las enfermedades profesionales
existentes.

Se calcula con la misma féormula anterior (PIGEP), considerando en
el numerador el numero de casos nuevos Yy antiguos de la
enfermedad de interés y en el denominador el numero de
trabajadores expuestos a los factores de riesgo para misma
enfermedad.

e Proporcion de Incidencia General de Enfermedad Profesional (PIGEP)

PIGEP = No. de casos nuevos EP reconocidos afo *1000
No. Promedio trabajadores afio

Mide la proporcién de personas que desarrollan cualquier tipo de
enfermedad profesional y se refiere al numero de casos nuevos en
un periodo determinado.

e Proporcion de Incidencia Especifica de Enfermedad Profesional (P. INC.
ESP. EP)

P.INC.ESP.EP = _No. Casos nuevos reconocidos de EP afio * 1000
No. Prom. Trab. Exp. a FR asociados con el PC afo.

Se debe calcular para cada una de las EP. Existentes se toma en el
numerador de las relaciones operativas, el niumero de casos nuevos
reconocidos de la enfermedad de interés y el denominador el
namero de trabajadores expuestos a los factores de riesgo para la
misma enfermedad.
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e Tasa de Incidencia Global de Enfermedad Comun (TIGEC).

TIGEC = No. casos nuevos de EC en el periodo _ * 1000
No. promedio de trabajadores afio

Para el céalculo de la incidencia de la enfermedad general, se
relaciona el niumero de casos nuevos por todas las causas de la
enfermedad general o comdn ocurrida durante el periodo, con el
mismo promedio de trabajadores con el mismo periodo.

e Tasa de Prevalencia Global de Enfermedades Comun (TPGEC)

TPGEC = No. Casos nuevos y antiguos EC. periodo * 1000
No casos de trabajadores afio

Mide el numero de personas enfermas por causas no relacionadas
directamente con su ocupacién, en una poblacién y en un periodo
determinado. Se refiere a los casos nuevos y antiguos que existen
en el mismo periodo.

5.3 INDICES DE AUSENTISMO

Los eventos de ausentismo por causa de salud incluyen toda
ausencia al trabajo atribuido a enfermedad comuin, enfermedad
profesional, accidentes de trabajo y consulta de salud.

Las prorrogas de una incapacidad no se suman como eventos
separados.

e indice de Frecuencia de Ausentismo (IFA)

IFA = No. Eventos de ausencia por causa de salud en udltimo afio *K
No. H.H. programadas en el mismo periodo
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e indice de Severidad del Ausentismo (ISA)

ISA = _No. Dias ausencia por causa de salud durante dltimo afio  *k
No. H.H. programas en el mismo periodo

e Porcentaje de Tiempo Perdido (% TP)

% TP = No. Dias (horas) perdidas en el periodo * 1000
No. Dias (horas) programadas en el periodo
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6. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD

TIEMPO DE EJECUCION (Meses)

4 5 6 7 8 9 10

11

12

Apertura de Historia Clinica
Ocupacional

Conformacion COPASO

Implementar, politicas de S.O

Disefio de programa promocioén y
prevencién

Implementar servicio basico de
primeros auxilios y plan de
contingencia

Realizar capacitaciones en conjunto
con ARP sobre prevencion de
accidentes y enfermedades

Programa para la prevencion del
Riesgo Psicosocial.

Capacitacion en el manejo del
Riesgo Ergondmico (Posturas)

Mantenimiento preventivo Para
instalaciones eléctricas, instalaciones
locativas y herramientas de trabajo.

Actualizacién del Panorama general
de factores de Riesgo

Elab. y actual. de las estadisticas de
los accidentes de trabajo

Supervisar y verificar sistemas de
control de los riesgos ocupacionales.

Sefializacion de vias de circulacion,
salidas de emergencia y zonas de
riesgo de acuerdo con las
disposiciones legales vigentes.
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7. CONCLUSIONES
e FERRETERIA Y MADERAS LA FE no cuenta con un Programa
de Salud Ocupacional, para la prevencién de los Riesgos Yy dar
cumplimiento a la Normatividad. Vigente en Salud Ocupacional.
e EXxiste un gran interés de las directivas para la implementacion
del Programa de Salud Ocupacional.
e La empresa no cuenta con el personal idéneo para el desarrollo

de las actividades de Salud Ocupacional.

e FERRETERIA Y MADERAS LA FE no cuenta con una
sefializacion y demarcacién adecuadas de la areas.
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8. RECOMENDACIONES

e Con el fin de evitar que las condiciones de salud de los
trabajadores se vea afectada debe ejecutar el programa de salud
ocupacional a corto plazo y asi ademas dar cumplimiento a la
norma existente.

e Desarrollar por parte de la Gerencia general una gestidon
preventiva eficiente, la cual logre la integracion de todas las
areas de la empresa.

e Brindar apoyo tanto en el &mbito administrativo como econdmico
para el desarrollo del programa de salud ocupacional y los
Subprogramas de Medicina Preventiva y del Trabajo e Higiene y
seguridad Industrial

e Realizar una distribucién de planta sectorizando los materiales,
permitiendo asi mayor organizacién, un mejor control del
inventario ademas de un incremento en la productividad.

e Realiza una adecuada sefializacién de la bodega buscando
minimizar riesgos de accidentes de trabajo.
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EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

INSPECCION DE CUMPLIMIENTO

Fecha: __________ Evaluadores:

| |
| | | J! | | | |
I Departamento ” “ ” I
| | | J! | | | |
I EPP ” Observaciones “ Incumplimiento ” % de I
I Requisito ” “ ” Cumplimiento I
| | | J! | | | |
| | | J! | | | |
| | | J! | | | |
| | | || Totales | | | |
I Departamento I
| | | J! | | | |
I EPP ” Observaciones “ Incumplimiento ” % de I
I Requisito ” “ ” Cumplimiento I
| | | J! | | | |
| | | J! | | | |
| | | J! | | | |
| | | J! | | | |
| | | J! | | | |
| | | || Totales | | | |
I Departamento I
| | | J! | | | |
I EPP ” Observaciones ” Incumplimiento ” % de I
I Requisito “ “ ” Cumplimiento I
I J! | J! | | | |
I 1l |1 |l Il Il ] |
| |1 J || Totales || J |l |
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MODELO DE FORMATO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Fecha:
Nombre:

Equipo a Reparar:

Mantenimiento:

Preventivo Correctivo Ambos

Diagnoéstico:

Partes Reemplazadas: __
Tiempo de Operacién (H: M: ):

Firma
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INSPECCION DE RIESGOS
LISTA DE VERIFICACION

Areas / Secciones / Observaciones /

Codigo Puestos de Trabajo Recomendaciones
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FICHA KARDEX
EXTINTORES PORTATILES

No.

TIPO:

CAPACIDAD:

UBICACION:

FABRICANTE:

FECHA DE COMPRA:

FECHA DE PRUEBA HIDROSTATICA:

FECHA OBSERVACIONES
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PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL
MEDICINA PREVENTIVA
REGISTRO CONSULTA MEDICA

EDAD CONSULTA
FECHA NOMBRE / CARGO DIAGNOSTICO
| ||POJ|P|lE ][O |
|l il
TOTAL
Médico:
Fecha:
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PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL
MEDICINA PREVENTIVA
REGISTRO DE AUSENTISMO

| EDAD || A. MEDICO || OTROS |

FECHA NOMBRE TIEMPO OBSERVACIONES

I CARGO ec |Im || AT || EP || coD

J! J! | N § N N | || J! J!

J! J! | N § N N | || J! J!

ToTAL |f §! | M N | I | . §! §! §!

Coordinador

Fecha:

97




DISENO DEL PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL Y ASESORIA EN DISENO Y
DISTRIBUCION DE PLANTA PARA LA EMPRESA "FERRETERIA Y MADERAS LA FE”,

SISTEMA DE INFORMACION Y REGISTRO
ESTADISTICAS DE ACCIDENTES DE TRABAJO

Mes:

Nombre Horas Durac Ob
Codigo: Dia Hora Labor Diagnéstico Codigo ’ ser

Empleado adas Incap v

Estadisticas:
A.T. = # Dias perdidos por Accidentes de Trabajo./Total Hor
Laboradas Mes
F = Tasa de Frecuencia

(# Accidentes * 200,000) / Horas

Laborada

S = Tasa de Gravedad = (# Dias Perdidos * 200,000) / Horas
Laboradas

I.L.I1= indice de Lesiones Incapacitantes = F * S/ 1,000

98



DISENO DEL PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL Y ASESORIA EN DISENO Y
DISTRIBUCION DE PLANTA PARA LA EMPRESA "FERRETERIA Y MADERAS LA FE”,

PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL
MEDICINA PREVENTIVA Y DEL TRABAJO

REGISTRO PRIMEROS AUXILIOS

FECHA

NOMBRE /
CARGO

EDAD

DIAGNOSTICO

CONDUCTA

Coordinador

Fecha:
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INFORME DE INVESTIGACION

| Division

“ Departamento

Lugar del Incidente

Fecha:

Hora:

Fecha
Informe:

Lesién o Enfermedad

|| Dafio a la Propiedad: ||

Otros Incidentes:

Nombre Persona Lesionada ||

Propiedad Dafiada “

Naturaleza del Incidente:

Naturaleza de la Lesidn

Costo
(estimulacion real)

Persona que Reporta el
Incidente

| Objetos, Equipos o Sustancias que Producen el Daifio

| Ocupacién “ Experiencia

|| Persona con Control Sobre el Articulo

Evaluacién de Pérdida Potencial
si no se Corrige

Potencial de Gravedad
de la Pérdida

Probabilidad de la
Ocurrencia

Grave Seria

Menor

Rara
Vez

Frec Ocas

| Describa co6mo ocurrié el Suceso

Causas Inmediatas. ¢Qué actos o condiciones subestandares causaron o pudieron
causar el evento para controlarlas

Causas Béasicas, ¢(Que factores personales o factores laborales especificos causaron o
pudieron causar este suceso?
Marque en el reverso, expliquelo aqui

Acciones remediales ¢Qué se ha hecho o deberia hacerse para controlar las causas del
suceso?

Investigador:
Fecha:
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SISTEMA DE INFORMACION Y REGISTRO
CERTIFICADO DE RETIRO

FECHA No.
NOMBRE C.C.
CARGO SECCION

Certifico que se practic6 examen meédico para el registro de la
empresa, se informo6 sobre el estado de salud y las acciones ante la
EPS e IPS en caso de ampliacion de beneficios.

CONCEPTO MEDICO:

OBSERVACIONES

Firma Médico:

Numero Registro Médico:
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RECOMENDACIONES

HOJA #: AREA: FECHA:

, INTERVENCION
SITUACION TIEMPO

ENCONTRADA FUENTE MI(E)DI PERSONA || ESTIMADO
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SISTEMA DE INFORMACION Y REGISTRO
CERTIFICADO DE APTITUD
PARA EL INGRESO

FECHA No.
NOMBRE C.C.
CARGO SECCION

Certifico que se practicaron exadmenes meédicos y paraclinicos

ocupaci

CONCE

onales para el cargo solicitado.

PTO MEDICO

APTO

TEMPORALMENTE NO APTO

APLAZADO

PATOLOGIA QUE NO INTERFIERE CON SU TRABAJO

PATOLOGIA QUE INTERFIERE CON SU TRABAJO

OBSERVACIONES
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FIRMA MEDICO

NOMBRE / REGISTRO MEDICO

CALIFICACION

AREA FECHA
INSPECTOR

INSPECCION
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Instrucciones de llenado:

Haga un circulo al puntaje correspondiente bajo
CLASIFICACION", frente al aspecto que esta evaluando.
Anote el puntaje encerrando en un circulo en la columna PUNTAJE.

Sumelos para obtener su puntaje total.

MAQUINARIA Y EQUIPO

a. Deben encontrarse limpios y libres de todo material
innecesario

b. Deben encontrase en buenas condiciones
PASILLOS

a. Deben ser adecuados a los lugares de trabajo y
deben poseer extintores contra incendios y camillas.

b. Deben ser seguros Yy encontrarse libres de
obstaculos.

c. Deben estar con sefializacion adecuada.

PISOS

a. Deben poseer superficies seguras y aptas.

b. Deben encontrarse limpios, secos, sin desperdicios,
sin material innecesario y limpios de aceite y grasa.

c. Deben poseer un nimero apropiado de receptaculos
para los desechos.

INSTALACIONES
a. Deben poseer muros y ventanas razonablemente

limpias para las clases y trabajos administrativos vy
encontrarse libres de cosas innecesarias.

b. Deben poseer un sistema de iluminacion mantenido
en forma eficiente y limpia.

c. Deben poseer escaleras limpias, libres de
materiales, bien iluminadas, con barandas apropiadas y
escalones en buenas condiciones.

d. Deben tener areas comunes limpias, sin materiales
innecesarios.

Puntaje

SIN

o

PUNTAJE

DEFICIENTE

MUY

o
(&)

0,5

0,5

0,5

0,5

0,5

DEFICIENTE

[EnY

RAZONABLE

1,5

1,5

1,5

1,5

"ITEM DE

BUENO

N

4,5

4,5

4,5

EXCELENTE

w
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LISTA DE CHEQUEO

1. INSTALACIONES: Hombres Mujeres

No. No.
Area del Lote No. Plantas Lavamanos Lavam o
Metros de Construccion
Clase de Edificacién: Inodoros Inodoros L

Duchas Duchas .
1.1 INSTALACIONES LOCATIVAS PLANTA:
* Dotacion
- Pisos
- Paredes Casiller No.

o}

- Cubiertas y Cielorrasos Jabon S NO
- Altura Oficinas Planta Toallas Si NO
OBSERVACIONES:
1.2 AGUA POTABLE: S NO
Tanques de Reserva Si NO
Mant. de Tanques SI | | NO
Frecuencia de Mant. Meses
1.3 ILUMINACION
Natural Artificial Otros Fecha: Dia ___Mes __Afo
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GUIA PARA LA INVESTIGACION DE LA ENFERMEDAD

PROFESIONAL

1. Informacién General del Trabajador

Apellidos y Nombres

Sexo Edad Cargo Antiguedad
De la Enfermedad Profesional
Diagndstico
Origen IPS ARP EPS EMPRESA Indicador
Diagnéstico Biol6gico y su
Valor
Factor de Riesgo Mas Si NO
Causal Trabajadores Expuestos
2. Analisis de la Enfermedad
Diagnéstico de Primera Ocasion en la Empresa Si NO
Fecha Ultima Evaluacién Grado de Riesgo
Ambiental Obtenido
del Factor de Riesgo Di Me Afio
Implicado a s
Examen Ocupacional Ingre Si NO Periddic S N Se detecto S N
so 0 1 0 sospecha i 0
Hay Normas sobre el manejo Si NO Inducci S N Entrenamien S N
de 6n i 0 to i (o]

Factores de Riesgo implicado
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El factor de Riesgo implicado Si N Para este Factor de Riesgo Fuent

fue (0] hay e
considerado como prioritario Sistema de Control colectivo en: Medio
El Equipo de Proteccion Personal se suministré y estaba Si N Fallo S N
en uso O | (6]
Se programé la Valoraciéon de otros trabajadores con Si N

igual riesgo (0]

3. Conclusiones y Recomendaciones:

Fecha de Responsable:

Investigacion:
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SISTEMA DE INFORMACION Y REGISTRO
REGISTRO MENSUAL DE INCAPACIDAD

MES:

NOMBRE DEL

TRABAJADOR
(1)

CARGO
(2)

SECCION
(3)

(4)

(5)

PERIODO ENEER
DiAS MEDAD
INICIA TERMINA (6) cODIGO

(7)

I 1] |

| || |l |l l

I | |

I 1] |

|l 1] |l |l l

Modo de Diligenciamiento:
1. Nombre del Trabajador:
2. Cargo:

3. Seccion:

Periodo Inicio:

5. Periodo Termina:

6. Dias:

7. Enfermedad:

Registre aqui el nombre completo del
trabajador incapacitado

Registre el cargo u ocupacion que
realiza el trabajador incapacitado
Registre la seccion donde estéd ubicado
el trabajador

Fecha en que se inicia el periodo de
incapacidad

Fecha en que se termina el periodo de
incapacidad

Registrar el total de dias que dura la
incapacidad
Registre el
enfermedad

cédigo o nombre de la
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EMPRESA "FERRETERIA Y MADERAS LA FE”.

HISTORIA CLINICA OCUPACIONAL

| Fecha Examen || || P 1 |[Mes 1] | 1l || Empresa || ] | 1l |
I Examen “ “ “ Ingreso ” ” ” Retiro ” ” Periédico ” ” ” Especial ” ” |
| 1l || 1 1 | | | I | I | | | 1l |
IApeIIidosyNombres ” Cédula de Ciudadania |
1l 1l || 1 1 |l 1] | | | 1l 1l |
| | || | | | || | | | | | |l |
| 1l || 1 1 |l L | | I | | |l 1l |
I Fecha Nacimiento “ Direccién Residencia ” Estado Civil |
[ Afio || Mes |fDbfa || || Edad 1l 1 1 |l 1) [ Sottero || ] | 1l |
1l 1l || 1 1 |l 1] [ Casade || | 1l 1l |
IEscoIaridad ” ” ” ” Separado “ “ “ ” |
| Ninguna {1 || |[Tecnicos || 1 |l L |[Vivdo || ] |l 1l |
I Primaria “ “ “ ” Universitarios ” ” ” ” ” || Unién Libre ” ” ” |
| Bachillerato 1 || || Postarado || 1 |l 1) | | | | | 1l |
[ Profesien  |f ] || 1 1 |l 1] | | | 1l 1l |
| | || | | 1l || | | | | |l | |
IHISTORIA LABORAL |
| 1l || | 1 1 | | I | I | | | 1 |
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I # “ Cargo Desempefiado

” Empresa

” Permanencia Afios

” Actividad

1

2

N | AN | N | N | U N | N | N | N N | N | N | N A | | |
| Nota: Incluir los desempefios comenzando desde el actual “ “ ” “ “ “ “ ” |
N | AN | N | U | U N | N | | N N | I N | N A | | l
I EXPOSICION A FACTORES DE RIESGO |
N | AN | N | N | U N | N N | N N N I N | N A | | |
| Factor ] JI I L Lt Al s ] ([ s ] f]  Sk0 | to>15 ] 1SoMas | |
| Ruido | I | N | | A | A | U | A | | | I N | N | A | | !
| Caler | I | N | | I | N | U | N || NN | I N | N A | | l
| Mala lluminacion | | N § N | I | NN | NN | N | I § N A I | I |
| Vibraciones ) I | NN | | EN | N | NN | | N | N | N A | | |
| Radiaciones ) I | N | A | AN | N | N | | N ) | I N | N | A | | !
ICEUGICCENN | NN | NN | NN § N | | N | N N | N | I N | N A | | |
| Material Particulado N N | N | | NN | NN | N N N | | I | | |
JearsasFisicas || || || || I {l {1l ] | I | N A I | I l
| Turnos Nocturnos | I | I | N | NN | NN | I | D | I | R | N | AN | I | I
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| Atencion al Pablico | I | | I | AN | N | N | ) | N | N A | | |
| Maneio de Valores | I | | AN | AN | N | O | ) | I N | N A | | !
| Trabaio MonStono | I | | N | AN | N | N | N ) | I N | N A | | |
| Trabaio Sedentario | I | | N | NN | B | O | N ) | I N | N A | | |
| Trabajo con Pantalla Computador I | AN | I | N | I | I § N N I | I l
| Otres | N | N | N | I | | U | N | I | D I N | N A | I | l

112




DISENO DEL PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL Y ASESORIA EN DISENO Y
DISTRIBUCION DE PLANTA PARA LA EMPRESA "FERRETERIA Y MADERAS LA FE”,

EXAMEN FiSICO

CONCEPTO NORMAL ANORML CONCEPTO NORMAL ANORMAL
I Piel y Faneras ” ” “ Psiquiatrico ” ” |
[ [ — | — [ [ |
I Agudeza Visual O.D. ” ” ” Térax ” ” |
I Agudeza Visual O.1. ” ” ” Frec Respiratoria ” ” |
I Parpados ” ” “ Pulmones ” ” |
I Cornea ” ” “ Visién Cromatica ” ” |
I Conjuntivas ” ” “ Circ Periférica ” ” |
I Fondo de Ojo ” ” ” Abdomen ” ” |
I Otros - Ojos ” ” ” Hernias ” ” |
I Pabellén ” ” ” A.Genitourinario ” ” |
I Otoscopia ” ” “ Rifiones ” ” |
Audiometria Genitales
Externos
| Nariz ) J || Mamas J J
I Tabique ” ” “ Reflejo Pupilar ” ”
I Mucosas ” ” “ Sensibilidad ” ”
I Cornetes ” ” “ Romberg ” ”
[ [ — | — [ [
I Dentadura ” ” ” Columna Cervical ” ”
I Faringe ” ” ” Columna Dorsal ” ”
I Amigdalas ” ” “ Columna Lumbar ” ”
I Otros - O.R.L. ” ” “ Escoliosis ” ”
I Extr. Superiores “ ” “ Ext. Inferiores ” ”
I Reflejos ” ” “ Otros ” ”

I Mufieca y Manos ” ” “ ” ”

I Peso ” Talla ” Diestro ” Zurdo “ Ambidiestro ” ”

I TA || FC “ FR “ Constitucion “ G “ M “ P
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SISTEMA DE INFORMACION Y REGISTRO

HISTORIA MEDICA OCUPACIONAL

| EMPRESA: |l |l |l |l |l |l |l |

[Fecs [AvoJ[wesJ[ow | |||

TIPO EXAMEN: INGRESO PERIOD RETIR OTRO

I IDENTIFICACION

| Ndmero: |l |l |l |l |l |l |l |

| Edad:(aios) |l |l |l |l |l |l |l |

| Sexo J |l I | |l |l |l

| Teléfono: |l |l |l |l |l |l |l |

| Procedencia: ” ” “ ” ” ” ”

| Fecha Ingreso a la Empresa: ” ” ” ” ” ”

|Cargo Inicial: “ ” “ ” ” ” ” “

| Cargo Actual: |l |l |l |l |l |l |

| Seccién: |l |l |l |l |l |l |l |

I LABORES A DESEMPENAR

| Equipos o materiales a Utilizar ”
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I INFORMACION OCUPACIONES ANTERIORES

CARGO TIEMPO (Afios) EMPRESA ACTIVIDAD
ECONOMICA
| Il | | 1l 1] 1] | |l |
| 1] 1] 1] 1] 1] 1] | 1) |
| 1] 1] 1] 1] 1] 1] || ] |
HISTORIA LABORAL EN LA EMPRESA
| Il | 1] | 1] | || 1] |
SECCION OCUPACION TIEMPO CONDICIONES DE
(Afios) TRABAJO
| | | 1] | 1] 1] || 1] |
| 1] | |l |l |l |l |l | |
| | | 1] | | | || |l |
| 1] | 1] | | | || ) |
| INFORMACION PERSONAL |
| 1] | |l |l |l |l |l |l |
ESTUDIOS REALIZADOS INCOMPL COMP ESTADO CIVIL PERSONAS A CARGO (#) :
ETA LETA
| ANALFABETA || |00 |[ 00 |[ soltero: ”:“ VIVIENDA || |
[ PRIMARIA || |[ 10 [[12 |[ casado ”:“ Propia: \ |
SECUNDARIA 20 21 Unién I:I Arrendada:
Libre
| TECNICO ” ” 30 ” 31 ” Separado ”:“ Con Familiares: ” |
| TECNGLOGO || |[ 40 [ 42 |[ Viudo ”:“ Estrato: || |
PROFESIONAL 50 51 SUSTANCIAS QUE TRANSPORTE
CONSUME:
ESPECIALIZADO 60 61 Ningu Café Analg Propio Public
na: : és: : o:
Estudia Actualmente SlI: NO: Alcoh Ciga Otros: De la Moto:
ol: rr: Emp:
USO DEL TIEMPO Hogar: Lectu Sindic Bicicl A pie:
LIBRE: ra: al: eta:
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T.V.: Paseo Deporte: Estud Otor: Durac Recorrido
S: io: (min):
| 1l | J 1l 1l 1l J 1l I
| ANTECEDENTES DE SALUD |
| 1l | | 1l 1l 1l J 1l I
| ANTECEDENTES || NO || Si || CUALES |
| Medicos 1l | J 1l 1l 1l J 1l I
| Quirdrgicos 1l Il 1] 1] 1] 1] 1] | I
| Traumaticos 1l | | 1l 1l 1l 1l 1l I
| Accidente de Trabajo ” ” ” ” ” ” ” |
| Enfermedad Profesional ” ” ” ” ” ” ” |
| Toxicos 1l Il J 1] J J 1| J I
| Alérgicos 1l | | 1l 1l 1l 1l 1l I
| Familiares 1l | J J J J 1l 1l I
| 1l | J J J J J J I
| GINECOLOGICOS |
| 1l | | 1l |l 1l 1l I
Menarquia (Afios) Ciclos: Molestias
Paridad F.U.R
F.U.P F.U.C Normal: An Gltimos 6 mese
or
ma
I
Planificacion NO: A.C.O: D.l.U SUBD: BA RITMO NO: Cuale
Si: RR : Si: s:
ER
A:
| 1l | J J || J J I
| 1l Il | 1] || 1] J I
IVACUNACION |
I 1l Il 1] 1] 1] 1] Il Il I
VACUNA TOXOIDE TETANICO FIEBRE HEPA OTRA
AMARILLA TITIS S
| FECHA ULTIMA VACUNA || || || || || || || |
| 1l | J J J J J 1] I
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| EXAMEN VISUAL |
| |l | |l |l |l |l | |l |
| AGUDEZA VISUAL || || AMBOS 0JOS || 0JO DERECHO || 0JO IZQUIERDO |
| |l |[ De Cerea: || |l |l |l |l |l |
| |l |[ De Leios: | |l | | |l |l |
| |l || Usa Anteojos: |[s©:__|[No: ] | |l |
| |l || |l |l |l |l |l | |
| EXAMEN FISICO |
| |l | |l |l | | |l |l |
EXAMEN DE: NORMAL ANOR OBSERVACIONE
MAL S:
| Oos |l |l | | | | | | |
| Fondo de Ojo | |l |l |l |l | |l |
| Ofdos, CAE |l | |l |l |l |l |l |l |
| Otoscopia |l | |l |l |l |l |l | |
[ Audicion |l |l | | | | | | |
[ Nariz |l | |l |l |l |l | |l |
| Cornetes |l | |l |l |l |l |l |l |
[ Boca |l | |l |l |l |l |l | |
| Faringe |l |l | | | | | | |
[ Cuello |l | |l |l |l |l | |l |
| Corazén |l | |l |l |l |l |l |l |
[ Pulmones |l | |l |l |l |l |l | |
[ Abdomen |l |l | | | | | | |
[ Tronco |l | |l |l |l |l | |l |
| Miembros Superiores | |l |l |l |l |l |l |
I Miembros Inferiores “ ” ” ” ” “ “ |
| Columna Vertebral ” ” ” ” ” ” ” |
| Sist Nerv Central | |l |l |l |l |l |l |
| Sist Nerv Periférico |l |l |l |l |l |l |l |
| Piely Faneras |l |l |l |l |l |l |l |
| Genitales Externos ” ” ” ” ” ” ” |
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| Psicolégico 1l | 1] 1] | | 1| 1] I
[ Tension Arterial | 1] 1] | | 1| 1] I
| Frecuencia Cardiaca ” ” ” ” ” ” ” |
| 1l | | | 1l 1l 1l 1l I
Peso: Kg Talla: Cm Hemisferio Diestr Zurdo Ambo
Dominante: 0: : S:
EXAMEN DE LABORATORIO Y PARACLINICOS INTERPRETA
CION
| 1l | | | | | 1| 1] I
| 1l | | | 1l 1l 1l 1l I
| 1l | | 1l 1l 1l 1l 1l I
| DIAGNOSTICO || (] || RECOMENDACION || copIGO ||
| 1l | 1] 1] 1] 1] 1| J I
| 1l | | | 1l 1l 1l 1l I
| CLASIFICACION |
[ APTO 1l | 1] 1l 1l 1l 1| J I
| TEMPORALMENTE NO APTO || || || || || || |
| APLAZADO 1l | | | 1l 1l 1l 1l I
| PATOLOGIA QUE NO INTERFIERE CON SU TRABAJO || || || || |
| PATOLOGIA QUE INTERFIERE CON SU TRABAJO || || || || |
| 1l | 1] 1] 1] 1] 1| J I
Certifico que toda la informacién aqui suministrada es verdadera y AUTORIZO al médico para darla a
conocer a la empresa.
| 1l | | 1l 1l 1l 1l 1l I
| 1l | 1] 1l 1l 1l 1| J I
| 1l | 1] 1] 1] 1] 1| J I
| MEDICO || TRABAJADOR || |
I 1l | J J 1l 1l | |l I
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INSPECCION DE RIESGOS
Lista de Verificacioén
Empresa: Actividad Econdmica:

Fecha: Ciudad:

Realizada por:

ELEMENTOS PERIODO

1. INSTALACIONES LOCATIVAS

- Suelos

- pasillos y corredores

- Escaleras (fijas y de mano)

- Puertas, paredes, techos, ventanas

2. FACTORES AMBIENTALES

- Ruido

- lluminacidén

- Radiacién

- Temperaturas extremas

- Presiones extremas

- Material particulado

- Gases y vapores

- Humos

- Ventilacién

- Ergondémicos
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3. MAQUINARIA, HERRAMIENTA Y EQUIPO

- Orden y limpieza

- Equipos de primeros auxilios

- salidas libres y despejadas

7. ORDEN Y ASEO

Lugares limpios

Recipientes para la basura

Instalaciones sanitarias

Manipulacién de alimentos

8. OTROS
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ENCUESTA DE SATISFACCION A USUARIOS DEL PROGRAMA DE
SALUD OCUPACIONAL

Marque con una “X” la respuesta que considere mas apropiada:

1. Esta usted informado sobre las actividades que realiza el
programa de Salud Ocupacional:

a. Completamente []
b. Parcialmente []
c. No tiene informacién []

2. Considera que las acciones del programa de Salud Ocupacional
son:

a. Buenas []
b. Regulares []
c. Deficientes []

3. Cuando necesita un servicio del programa de Salud
Ocupacional es atendido:

a. Inmediatamente L]
b. Debe esperar por mucho tiempo ]
c. Tardiamente L]

4. Las opiniones que usted expresa a los coordinadores del
programa de Salud Ocupacional son tenidas en cuenta:

a. Siempre []
b. Algunas veces []
c. Nunca []

5. Considera que la capacitacion que ha recibido del programa de
Salud Ocupacional ha sido:

a. Util []
b. Poco util []
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c. Nada Util []

6. En relacion con puesto o labor, considera que los factores de
riesgo han sido controlados:

a. En su gran mayoria ]
b. Algunos ]
c. No han sido controlados L]
7. Los elementos de proteccion personal le son suministrados:
a. Siempre que los solicita ]
b. Ocasionalmente []
c. No le son suministrados []

8. En términos generales de Salud Ocupacional lo considera:

a. De gran importancia []
b No muy importante []
c. No lo considera []
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ENCUESTA DE SATISFACCION A PROVEEDORES DEL PROGRAMA
DE SALUD OCUPACIONAL

Marque con una “X” la respuesta que considere mas apropiada:

1. Los recursos fisicos y financieros del programa de Salud
Ocupacional son:

a. Suficientes []
b. Insuficientes []
c. Inadecuado []

2. El equipo de personas que coordinan el programa de Salud
Ocupacional es:

a. Suficiente []
b. Insuficientes []
c. Inadecuado []

3. Las politicas y objetivo del programa de Salud Ocupacional de
la empresa los considera:

a. Adecuados []
b. Inadecuados []

4. Las lineas de mando y los procesos de gestion administrativos
relacionados con el programa de Salud Ocupacional en su
empresa considera:

a. Completos
b. Parciales
c. Inadecuado

Hnn
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5. ElI tiempo que dispone para desarrollar las actividades de
programa es:

a. Suficiente []
b. Insuficiente []

6. El trabajo que realiza le da la oportunidad de desarrollo
personal y profesional:

a. Mucho
b. Poco
c. Nada

Hnn
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CUADRO DE AREAS

ITEM AREA (m2)
1| Teja de zinc, teja de asbesto cemento, Teja de cartén 71,445
2 | Granito, gravilla, marmol, talco y yeso 68,658
3| Guadua y esterilla 34,211
4 | Tejas de barro 11,351
5| Almacenamiento: Ladrillo,(farol, macizo y a la vista)
6 | Arenay gravilla 117,788
7 Almacenamiento: Blogue de concreto 207,004
Area de carga y descarga. Arena gravilla y bloques de
8 | concreto
9| Almacenamiento de cemento para produccion 19,568
10 | Area produccién blogue de concreto 59,153
11 | Hierro, angulos y perfiles 118,5
12 | Malla Electro soldada 19,8
13 | Lavadero prefabricado 59,25
14 | Tanques y posos sépticos 39,45
15| Grea 19,8
16 | Tela asfaltica 19,65
17 | Madera procesada para construccion(PT) 78,9
18 | Tubos y accesorios PVC 78,9
19 | Carga y descarga de cemento 38,628
20| Bodega de cemento 78,242
21 | Oficina despacho 18,914
22 | Lamina cr y lamina galvanizada 37,974
23| Area de produccion de madera 151,275
24 | Almacenamiento de madera 50,425
Area usada en bodegas-locales.etc 1398,886
Area General de la Bodega: 4688,141
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