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Resum

La H2 de la Psicologia social i de les organitzacions ha esdevingut —en la
creacid d’alternatives docents— en models del tipus DFS —Diploma en For-
macid Psicosocial- que és un programa de formacié en dinamica de grups. Es
tracta d’una formacid, no convencional, que permet als participants ser-ne els
principals actors i viure una experiéncia, de la qual aprendre tant personal-
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ment com en grup i dins d’una Organitzacié. Es tracta d’un model formatiu i
s’inspira en les experiencies residencials actuals del Tavistock Institute.brita-
nici delessimilars que ésredlitzen ales grans capitals europeesi nord-ame-
ricanes. L’ experiéncia que proposa el DFS permet una vivencia col-lectiva,
on poder integrar la practica, lateoriai larecerca. L' objectiu principal del
DFS éspossihilitar que els participants aprenguem de |’ experiéncia—a obser-
var, escoltar, parlar i pensar en grup—, i aplicar el coneixement adquirit ala
practica de les nostres tasques laborals i professionals. Aquest aprenentatge
tacit, implicit, solament pot acoseguir-se participant de forma presencial i
activai permet al's participants posar en qliestio la seva manera d’ estar en el
mon, principalment el laboral.

Igualment promou I’intercanvi d’experiencies reals, sense obviar els
conflictes, tan a la feina com dins del DFS. Es fomenta la participacié amb
presentacions de situacionsreals, tant projectes com actuacionsalafeinao en
el DFS, intercanviant problemesi facilitant solucions. Aixo havent passat per
multiples vicissitudsi transformacions, en lanostra petita historiadel DFS.

Paraules clau: conflicte, dinamica de grups, experiéncies residencials, mo-
dels docents, presencial, tasgques laborals i professionals, transformacions,
vicissituds.

Abstract

The history of the social Psychology and of the organi zations has become
—in the creation of alternative teaching— in models such as DFS —Diploma
in Psychosocial Formation— which is a program of formation in dynamic of
groups. It is a formation, no conventional, that allow to the participants be
the main actorsand live an experience, on which learn personally and also in
group and inside an Organization. It is a formative model and it is based on
the current residential experiences of the British Tavistock I nstitute and simi-
lar that is realized around the great European and north-American capitals.
The experience that proposes the DFS allows a collective experience, where
can integrate practice, theory and research. The main aim of the DFSisto
make possible that participants learn of the experience —to observe, listen,
speak and think in group—, and apply the knowledge achieved into practice
of our labour and professional tasks. Thistacit learning, implicit, only can be
obtained by presence and active participation and allow to the participants
to doubt about hi/her way to be in the world, mainly the labour ones.

Equally it promotes the exchange of real experiences, without avoiding
the conflicts, both at work and in the DFS. It is promoted the participation
with presentations of real situations, projects and performancesat work or in
the DFS, exchanging problems and facilitating solutions. Thisis having gone
through multiple vicissitudes and transformations, in our small history of DFS,

Key words: conflict, dynamic of groups, residential experiences, teaching
models, presence, labour and professional tasks, transformations, vicissitudes.
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Introduccié/ Presentacio

El postgrau universitari DFS sigladel titol —Diploma en Formacié Psicoso-
cial—ésun programade formacié en DINAMICA DE GRUPS, que ésviu durant
dos cursos consecutius, de febrer del primer any fins a juliol del segon. Durant
aquest periode els membres participants, elsalumnes del postgrau, professionals
en exercici, coincideixen formant part de dues edicions, els «més grans» que ja
porten un cursamb nosaltresi els «petits» 0 «debutants» que acaben de comencar
[lur formacié. Aquests seran elsmés grans €l proper curs, i aixi successivament.
Son almenys 30 persones que viuen juntesi alhora unaexperienciavital i forma-
tivadelaqueespot i cal aprendre, merces ales dinamiques de grup realitzades,
per poder aplicar-laales seves vides laboralsi formatives actuals.

Aquestaformacio, no convencional, permet al's participants ser-ne els prin-
cipals actorsi viure una experiéncia de laqual aprendre tant personalment com
en grup dins d’una Organitzacié creada amb aquesta finalitat i que en el nostre
cas s anomena DFS.

Elsgrupsson|’eix del nostre DFS. En laredlitat tota activitat ésfaen grup,
tant a la vida quotidiana personal com professional i laboral. Pensem que els
grups son indefugiblesi alhoraindispensables per viurei per treballar.

Lainteraccio entregrupsen el si del nostre espai de formacio s esdevé, pri-
merament, entre el grup delsmembres participantsi €l grup del’ equip dedireccio
del DFS, format per donesi homes professionals, experts en aguesta tasca, que
ocupem els diferents rols indispensables com directors, consultors, formadors
i coordinadors dels diferents espais, dinamiques i exercicis que conformen la
totalitat de la experiénciadel DFS.

Ladurada del DFS per a cada participant és de 17 mesos, repartits en dos
moduls presencials de febrer ajuliol dels dos anys consecutius que dura €l pro-
grama. La experiéncia formativa per modul demana un sol dissabte al mes de
febrer ajuliol i de9h. a15h. i tresdivendres, un a mes, el marg, I" abril i el maig,
sempre els dies anteriors a corresponent dissabte i de 19h a 22h.

El nostre model formatiu s'inspira en les experiéncies residencials actu-
als del Tavistock Institute britanic i de les similars que és realitzen ales grans
capitals europees i nord-americanes, que solen durar entre unai dues setmanes
sense interrupcié. Evidentment el DFS, te una metodologiai un disseny propi,
ésredlitzaen e si de laUniversitat Pompeu Fabrai en €l marc del seu IdEC a
Barcelona, és discontinu i no és residencial.

Utilitzem I’ adjectiu PSICOSOCIAL per d titol de la nostra FORMACIO
connotant-lo d’ unes caracteristiques que pensem cal explicitar. Utilitzem psicoso-
cial per areferir-nos fonamentalment ala dimensi6 grupal de lanostraformacio
i ales seves dinamiques, i per referir-nos a aprenentatge en grup, i atraves de
I’ experiéncia, dins d' una organitzacio formativa, el DFS.
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En el marc del DFS, amb el terme PSICOSOCIAL volem referir-nos a la
dimensié practica de la nostra formacio6 a traves dels GRUPS i a aprenentatge
del lideratge i d’ altres caracteristiques propies de les seves dinamiques.

Per nosaltresanivell conceptual PSICOSOCIAL esrelacionaamb lanostra
comprensio psicologica de Persona i de Personalitat que comporta reconeixer
indispensablement les seves 3 dimensions BIO-PSICO-SOCIALS en interaccio
constant, i que desitjablement caldria que estiguessin harmoni cament integrades.
Per alaformaci6 en grup en el DFS mantenim una perspectiva que no prioritza
la dimensiod personal individual siné la del grup en els seus aspectes psiquics,
emotiusi cognitius,conscients i inconscientsi socials. En la nostra experiéncia
del DFStot i ser protagonitzada per persones autdnomes, que en us de la seva
[libertat i capacitat de decisio personal, i individual s hi adscriuen, focalitzem
I atencid en elsgrups des d’ una perspectivafonamental ment PSICOSOCIAL, per
explorar tant lesrelacionsintragrupals com lesintergrupal s ssmpre en el context
de la nostra Organitzaci6é que alhora també cal explorar per poder aprendre de
I’ experiencia.

Un aspecte molt important atenir en compte son les relacions de poder, per
atenir capacitat d’ organitzar-nosi treballar, cal doncs estudiar i aprendre de les
relacionsi realitzacions de ladireccio del DFS, aixi com del rol de consultor en
lesdiferentsdinamiquesde grup. Alhoracal aprendre el lideratge personal, el del
propi grup i les relacions i conflictes amb els altres grups, tan quan afavoreixen
latasca com quan I’ entorpeixen.

Haver viscut i dirigit una experiencia grupal i organitzativa com el DFS
durant més de 15 anys, amb prop de cent quaranta participants, alguns d'ells
molt qualificats i amb llocs de treball de responsabilitat, i formar part d’un
equip de direcci6 en €l que han arribat a participar tretze persones, bons experts
professionals en aguesta ocupaci 6, és amb tota seguretat una experiéncia Unica.
Probablement, en el nostre context, no existeix cap altre procés similar amb una
duracié tant dilatada i continua per alarecercai I’ aprenentatge de la dinamica
de grup.

L’ experiéncia que proposa el DFS, ens permet una vivencia col lectiva on
poder integrar lapractica, lateoriai larecerca, un espai afortunat i protegit. En
aguest sentit ens sentim obligats a comunicar el nostre treball en e DFS. No
sempre pot fer-se, i en € nostre cas arriba després de forca anys d’ experiencia,
pero és un deure de responsabilitat eticai de gratitud amb totes | es persones que
hi han participat.*

1. Lapublicacié del present articleté, també, aquest sentit, i donem lesgracies per aquesta
oportunitat que significa alhora un bon estimul per a tots nosaltres com a grup que la signem,
és doncs la producci6 col -lectiva del nostre equip de treball.
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Historia del DFS. Continguts, objectius i estructura del programa DFS

Per saber de la historiadel DFS cal conéixer el seu context. Aixi cal saber
quelacreacio del Institut d’ Educacié Continua (IdEC) delaUniversitat Pompeu
Fabra (UPF) seu del Diploma de Formacio Psicosocial (DFS) i Institucié on és
va inaugurar, no va néixer fins el curs 1993-94, el mateix en que ens incorpora-
rem com a Professors Titulars de la UPF dos dels directors del DFS, el Dr. Pere
Not6 i el Dr. Magi Panyella. Actualment seguim com a professors del Area de
Psicologia Socia del Departament de Ciéncies Politiques i Socials de la Uni-
versitat Pompeu Fabra.

Fou durant els Ultims anys del segle XX, el 1996 i 1997 que realitzarem
laprimeraedicié del DFS, i el 1998 i €l 1999 la segona. Caldra assenyalar, a
partir d’ara, les etapesi transformacions més importants que ha viscut el nostre
Diploma, i que agrans trets podriem resumir en tres:

Primera. Etapa Fundacional (1996-1999)

El Dr. Josep Ma Recasensi €l Dr. Pere Not6 varem dissenyar un programa
de postgrau que anomenarem FORMACIO PSICOSOCIAL i e presentarem a
I"ldEC de la UPF per a la seva aprovacio. Quan la UPF |’ accepta com a titol
universitari propi en forem els directors. Era un programa teoric, i sobretot
préctic per a la formacié continuada dels professionals de I'atencié priméria,
especialment els metges de familiai salut comunitaria de Catalunya. Va néixer
amb I'impulsi el suport del Institut d’ Estudis de la Salut (IES) del Departament
de Salut de la Generdlitat de Catalunya, i del seu director Dr. Albert Oriol, qui
aconsegui el primer finangament amb aportacions del IES i del Institut Catala de
laSalut. Haviade ser un programapilot adregat atots els metges responsablesde
lacoordinacio delesAreesde Familiai Salut Comunitariadels Centresd’ Atencio
Primaria de Catalunya en Salut Plblica. Per alafase pilot inicial és reclutaren
uns 20 professionals amb responsabilitat en la seva area i amb categoriai ex-
pertesa per a rebre formacié com aformadors. Els participants varen gaudir de
matriculasubvencionadaen lasevatotalitat per les|nstitucions esmentades, aixi
transcorregueren els dos anys del primer anys del DFS, on laformacié en grups
d’ experiéncia eren dos grups amb tots el's participants: un grup Balint amb dos
consultorsi un grup d’ Interconsulta amb dos consultors més, que ésredlitzaven
durant una hora i mitja els cinc dies laborables de les setmanes que durava el
primer DFS. Aquest primer model de funcionament del DFS, que permetéel seu
naixement, fou en bona part un fracas. Com ja ens havia senyalat Pau Verrié,
director de I'IdEC, un programa universitari de postgrau no pot funcionar financat
al cent per cent, cal que els alumnes, els membres participants, paguin almenys
en part unaformacié tant curosai costosa. Lacrisi d’ aquellsanysprovocaqueles
I nstitucions sanitaries catalanes patissin unaretal lada pressupostariafenomenal i
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no pogueren seguir donant suport al DFS. Tot i quel’ any 1998 el 1999 visquérem
la segona edici6 del DFS calgué implementar un conjunt de canvis, arael DFS
jano seriaexclusiu per ametges de familia, ampliant-lo ad’ altres professionals
del’ atencié primaria, cominfermeriao treball social, perd encaradinsdel sector
sanitari, perd amés acceptarem per primeravegada a professionals no sanitaris.

Unatransformaci6 cabdal que data d’ aquesta segona edicio, i continua en
I’ actualitat, és que per necessitat dels professionals participants les jornades del
DFS es celebraran en cap de setmana, Unicament en dissabte i alguna vesprada
del divendres anterior per poder compaginar la formacié amb la vida laboral.
L altra és que els participants abonen el preu de la matricula integrament, tot i
que ladireccié del DFS haaconseguit uns gjutsi beques per alguns participants
que ho sol liciten, mercés al suport d’ I nstitucions com I’ Areade Benestar Social
delaDiputaci6 de Barcelona, el Departament d’ Accié Socid i Ciutadaniade la
Generalitat de Catalunya, el Col-legi Oficial de Psicolegs de Catalunya (COPC)
i €l propi IESdelaGeneralitat de Catalunya, aguestes dues darreres I nstitucions
reconeixen com apropi € titol del DFSdelaUPF. Els quatre primers anys acon-
seguirem, gracies al Dr. Recasens, €l suport economic dels seglients laboratoris
farmaceutics Almirall, Ferrer, Juste SAQF, Organon Espariola SA (AKSO),
Pfizer SA, i Lilly SA, aquests dos darrers pagant la matricula d’un empleat seu
llicenciat, ben qualificat. A partir de la nostra tercera edicid aquests ajuts desa-
pareixerien pels mateixos motius esmentats, ja que la crisi afecta igualment a
les empreses.

Tot i els nostres esforcos el canvi de model i de financament ens obliga
a esperar fins el febrer del 2003 per poder iniciar la tercera edici6 del DFS, i
aconseguir el nombre de membres adient, amb tot algunes persones jainscrites
S esperaren tot aquest temps, ajudant-nos a seguir endavant amb |a segona etapa
que fou latransicié a model actual del DFS.

Acabarem el repas del que fou aguesta primera etapadel DFS esmentant la
qualitat i significacid del professorat i consultors que hi participaren:

Dr. Josep M. Recasens, Dr. Pere Not6, Dra. Angels Vives, Dr. Jorge Tizon,
Dr. Rogeli Armengol, Dr. Magi Panyella, Dr. José Leal, Sr. Joan Roma, Dr. Lluis
Isern, Dr. Joan Ocon (1), Sr. KarlosNaveran, Dr. LluisLalucat, Dr. Josep Canals,
Dr. Joseba Achotegui, Dr. Francesc Borrell, Sr. Jordi Noto, Sra. Neri Daurella,
Dr. Jordi Font, Sra. Maria Martinez, Dr. Rafael Nicolas, Dra. Maria Nolla, Sra.
PacaRodriguez, i el recordat Sr. Jordi Soléi Tristan coprotagonista dela segona
i tercera etapa del DFS fins a la seva mort el desembre del 2008.

Es podrien esmentar agui tres experiéncies, alienes a DFS, pero que mar-
caran les etapes posteriors. Primerament em referiré al’ aventuravalenciana, en
participar en un postgrau de Psicologia Social delaUniversitat de Valencialiderat
pel Dr. Oto Luque gque ens permeté realitzar un seminari breu sobre dinamica

58 P. Noté i Brullas/ M. Panyellai Roses/ J. M. Recasensi Torras



de grup pels participants d’ aquest postgrau, basicament quadres del sindicat
UGT, fonamentalment treballadors de la factoria Ford. La nostra intervencid
fou al’inici del’esmentat postgrau, i anteriorment al curs propiament dit, per a
facilitar-los la tasca d’ aprenentatge actiu com a membres participants. Aquesta
experienciaens permeté alhoracol -laborar amb lafundacié UGT i lafacultat de
Psicologiade Valéncia. El nostre seminari fou dirigit alhora pels esmentats Jordi
Solé, Magi Panyellai Pere Noto, els quals participariem en les noves etapes del
DFS en funcionsi rols de direcci6 i consultors. Fou una ocasié de comengar a
rodar el nou model del DFS amb resultats satisfactoris.

La segona experiéncia fou un curs de postgrau de I'ldEC de la UPF per
a un client, I’empresa de consultoria multinacional CAP GEMINI, novament
ladirigirem I’ equip format per Magi Panyella, Jordi Solé€, i Pere Noté. La part
primerai mésdilatada ésrealitzaalaseu del IdEC aBarcelona, i la segonamés
especifica centrada en la dinamica de grups a Beust, prop de Paris, seu, ales-
hores, de la universitat corporativa de Cap Gemini, un bell «chateau». Tots els
participants eren persones seleccionables per a treballar en la seu barcelonina
d’ aquesta multinacional com atecnicsjuniors.

Laterceraeslacreacio d un master per alaFundacié Vidal i Barraquer (FVB)
de Barcelona, en el moment que aquesta S integra, momentaniament ala UPF,
és tracta d’ un programa de postgrau centrat en la practicai lateoria dels grups
aplicats alaclinica, és adir la psicoterapia de grup d’ orientacio psicoanalitica
que estreballaen elsdispositiusd atenci6 primariaalasalut a Catalunya. Aquest
master fou dissenyat pel Dr. Josep Ma Recasens i pel Dr. Pere Not6, pero I'ha
dirigit el director de formaci6 delaFVB e Dr.Victor Cabré. Entornar laFVB a
laUniversitat Ramon LIull, delaque haviasortit, Pere Notd deixaaquest master,
en el qual hacontinuat com protagonistael Dr. Josep Ma Recasens. Pensem que
aguesta experiéncia, que segueix en curs, participa de I’ esperit de la primera
etapa del DFS i haincorporat aspectes organitzatius de |’ actual, per esdevenir
una creaci6 de formacié en grups genuina de Josep Ma Recasens, qui des del
seu inici ésdirector alhoradel DFS.

Finalment cal esmentar dues experiéncies més que realitzarem durant els
dosanysd interval i lasegona etapa del DFS. La primerafou un seminari tipus
DFS al'inici del Master sobre Organitzaci6(2002) realitzat a Bolivia en una
universitat privada de la Paz dirigit aliders emprenedors bolivians, fou organit-
zat per aquesta universitat —Centro Boliviano de Estudios Multidisciplinarios,
CEBEM-i els Departaments de Comunicacié i Ciencies Politiques de la nostra
UPF. El Seminari sobre Dinamicade grup ésrealitzacom aprimeraactivitat del
Master, igual que a Vaencia. En aguesta ocasi6 fou dirigit i consultat per Pere
Not6 i Magi Panyella.

Lasegonafou un Cursde Postgrau aMallorcasobre M ediacié Intercultural i
Comunitariadirigit per Pere Not6, Magi Panyellai Josep MaRecasens. Lameto-
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dologiaerasimilar aladel DFS, actuant com aconsultorsamésde nosaltrestres
Candid Palacin i Patricia del Cerro, perd adrecada a laformacié de mediadors/
es cultura per aix0 hi participaren com a professors el Dr. Joseba Achotegui,
que havia participat com a docent en les primeres edicions del DFS, i Ricard
Zapata-Barrero, professor, especialistaen lamatéria, del nostre Departament de
Ciencies Politiques de la UPF. Fou patrocinat pel Consell de les llles Balears
i el seu Govern i organitzat conjuntament per I'l[dEC de la UPF i sobretot per
I”Escola Superior Balear i € seu director Sr. Jordi Mora.

Segona. Etapa de Transicio (2003-2005)

Aquesta etapa inaugura una profunda transformacié del DFS que a partir
d’ aleshores és centrara en la Formacié Psicosocial explorant les dinamiques de
grup que configuren el nostre postgrau, sense dirigir-se a un ambit professional
determinat sind a tots. Aprenent a través de |’ experiéncia a adquirir expertesa
en grup. El DFS esdevé un diploma universitari de postgrau interdisciplinari.
Continua sent un diploma no convencional basat en |’ aprenentatge a traves de
I" experiéncia de tots els participants dins de la organitzacio creada per aquesta
finalitat que és el DFS i que a partir d’aquesta edici6 te una nova estructura,
metodologiai objectius formatius. Estructuralment te unanovadireccié amb la
incorporacio del Dr. Magi Panyella, professor de |’ area de Psicologia Socia de
la UPF, que s afegeix a Dr. Josep Ma Recasensi a Dr. Pere Not6, per tant el
DFStetres directors. L' equip de consultors estava format per les tres persones
esmentades més la Dra. MariaNolla, directora de programes de la fundacio Dr.
Robert de laUniversitat Autdnoma de Barcelona(UAB), laqual jahaviapartici-
pat en la primera etapa de DFS, com jas hadit, en ser a eshores responsable de
I Areade desenvolupament professional del’ IES delaGeneralitat de Catalunya.

El professorat d' aquesta segona etapa estava format, a més de les persones
esmentades, pel Dr. Jordi Font, psiquiatre, president i fundador de la FVB de
Barcelona, pel Dr. Carles Perez Testor, professor i vicedega, aleshores, de la
facultat de Psicologia de la Universitat Ramon Llull i directiu de la FVB, pel
Dr. Lluis Lalucat, metge psiquiatra, director del Centre de Salut Mental de les
Corts-Sarria de Barcelona, per Cesc Not6 psicopedagog, psicoleg i professor
d’ ensenyament secundari del Vallés, pel Dr. Jose Leal, psicoleg, psicoanalista,
supervisor i formador de grups, pel Dr. Jorge L. TizOn, metge psiquiatra, psicoleg,
psicoanalista de la SEP/IPA, aleshores director de la Unitat de Salut Mental de
Sant Marti nord, i professor de la UAB, i finalment pel ja esmentat Sr. Jordi Solé,
economistai consultor d’ empreses, aleshorestitular dela Catedra de I’ Empresa
Familiar de laUB, qui s'incorporariatambé com a consultor de grups del DFS
al iniciar-seladaedicio, I’any 2005.

Com s'ha dit I’ estructura de la segona etapa, tot i ser de transicio, obrala
portaal’ etapaactual del DFS, podem considerar-laformada per la 3aedicié del
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DFS, anys2003i 2004, amb vint participants de professions de diferents sectors,
i amb titulacions universitéries diverses. Inicidvem aixi un DFS intersectoria

amb presenciadel sector publici del sector privat. Creiem que és de destacar que
entre els participants figurava la Dra. Maria Martinez Roger, qui posteriorment
procés de rejoveniment i fertilitat que hem continuat fins ara. Fou una primera
transformaci6, de la que podem considerar que en forma part, també, el primer
any de la 4a edicid, I’any 2005, formada per 15 persones també amb perfils pro-
fessionals diversos, aguest fou el darrer any del DFS amb alumnes d'una sola
edicié. A partir d’ aleshores, dues edicions conviuen dins el DFS, foren aquests
alumnes els que reberen als 15 alumnes de la 5a edicio, perd aixo forma part de
I"actual 3aetapa. Potser seriabo descriure I’ estructura, els grups, i els objectius
de laprimerai segona etapa del DFS, pero preferim fer-ho una sola vegada en
referir-nos a |’ actual tercera etapa, tant per evitar reiteracions com per eviden-
ciar lapropiaevolucié del DFS com a Organitzaci6 que pot aprendre de la seva
experiencia, i tracta d' aplicar-la de forma innovadora. En termes de teoria de
I”organitzacio i consultoria, podriem dir seguint la distinci6 classica de Schein
(1996)i Lundberg (1995) que el DFS ésunaorganitzacié que apren (LO) i quees
dedicaal aprenentatge organitzatiu (OL) apromourei aconseguir I’ aprenentatge
transformacional dels seus membres. L’aprenentatge organitzatiu (OL), significa
€l que aprenen les persones| elsgrupsen I’ organitzacio. En canvi, «I’ organitza-
cio que aprén» (LO) esrefereix alainstitucio o empresa com a sistema global.

Tercera. Etapa actual (2006-2010)

No cal dir que és la etapa més dilatada de totes, i la vigent actualment. Va
iniciar-se amb laterceratransformacio, laque vadonar Iloc al canvi, potser més
transcendental, i que configura I’actual DFS. Com s’ha dit a partir de I’any 2006
conviuen dues edicions simultaniament, una amb un curs més que I’ altra. Era
un desig llargament esperat perquée sabiem que la incorporacié d’'una segona
edicio permetria no només un creixement quantitatiu, sind i sobretot qualitatiu.
Les nostres expectatives no han quedat frustrades. Tot i que els grups petits i
d’aplicacié no varien de grandaria, després en parlarem, i per tant canvien poc
d'objectiu i tasca fonamental, la variacié numerica ens ha permes un autentic
canvi organitzatiu. Aixi el grup gran dinsel DFS hapogut comencar arespondre
del seu nom, igualment I’ exercici intergrupal, inicialment intersistema, permeté
uns plenaris més complets.

Aquesta darrera transformacié ha comportat forga canvis estructurals, per
exempleladirecci6 s hajerarquitzat internament, de maneraque apartir dela5a
edicié Pere Not6 ocupaladireccio general del programaen solitari, acompanyat
pelsaltres dos membres deladireccid. Actualment aguest carreci rol s anomena
Director, Magi Panyella és codirector, igualment com Josep Ma Recasens. Tots
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aquests fets comporten una certa especialitzacio de la direccié del DFS, aixi
la persona de Pere Noto tindra unes funcions de representacié formal tan dins
del DFS com en les relacions exteriors, tindra doncs una visualitzacio singular.
Magi Panyella s ha especialitzat en la direccié académica, director delstreballs
delsalumnes, i haura d' ampliar lesfuncions gerencialsi administratives tant en
relacié amb els alumnes com amb I’ |[dEC de la UPF. Josep Ma Recasens, en tan
que codirector, te un rol de coordinador de coordinadors dels diferents espais
internsdel DFS. A més cadascun de nosatreshad’ exercir atresrols, per exemple
dirigir I'exercici intergrupal, amb tots els participants, durant els mesos d’ abril
i maig de cada any, coordinar € grup d’edici6, o I’espai dels diferents grups
d’ aplicacio, etc. Mes tard, donarem detall i explicacié de cada tipus de grup, i
ambit dins el DFS. Com acuriositat assenyalar que per instituir aguest nou estil
de direccid, Pere Not6 no figura com a consultor de la 4a edicid, pero reapareix
com a tal a la 5a posant de manifest una dificultat que no hem resolt. Cal que la
direccié actui amb certs rols de consultor o no? Resposta, som prou petits per
aconseguir unatal especialitzacio funcional i unamillor divisié del treball, perd
seguirem tractant d' aconseguir el que sigui més bo per alatascafonamental del
DFS que és aprendre de la propia experiencia, tractar de pensar junts, i aplicar
laexperiénciaapresaals nostres Ilocs de treball, inclos el DFS amb els recursos
humans disponibles.

Durant laquartaedici6, com s hadit, tractarem de diferenciar, minimament,
director deconsultors, i iniciar unacertaespecialitzacid del rols. Toti queelsaltres
dos directors del DFS son consultors juntament amb Maria Nolla, incorporem
com anou consultor a Jordi Solé, de manera que dos consultors estiguin en els
grups petits, Josep MaRecasensi Jordi Solé, i dosen elsgrupsd’ aplicacié Maria
Nollai Magi Panyella. A mésaquest darrer dirigiral’ exercici intergrupal, també
el 2006 que ésla primera vegada en que es barregen dues edicionslaquartai la
cinquena. Com jahem repetit I’ any 2006 represental’inicii del present del DFS.
Seguirem vivint innovacions i canvis pero |’ estructura general és la mateixa
fins al present. La organitzacid i jerarquia de la 5a edici6, la primera en que els
alumnes és trobaren amb els seus antecessors de la 4a, queda configurada de la
seglient manera: tres directors Pere Notd, Magi Panyella, i Josep Ma Recasens
amb un equip de direccid, que establi, per un temps, el nou i definitiu model del
DFS, format pels consultors seglients Dra. Maria Martinez Roger, Dra. Maria
Nolla, Dr. Pere Noto, Dr. Magi Panyella, Dr. Josep Ma Recasens, i el Sr. Jordi
Solé. L'any 2007 s'incorporalaDra. Montserrat Planacom a consultorai marxa
acausad atresobligacions, en cap de setmana, laDra. MariaNolla. Montserrat
Plana és una consultora molt experta que ha passat a formar part del nucli del
equip dedireccid del DFS, és sent més motivada pels Grups petitsjuntament amb
Maria Martinez Roger. Desgraciadament a finals del 2008 moria Jordi Solé, i el
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febrer del 2009 s'incorporala Sra. MariaMunné, mediadorai pedagoga, coordi-
nadoradel Servei de Mediacio del’ Ajuntament de Terrassai membred’ ALTER.
Actualment forma part del equip que redacta el Llibre blanc sobre la Mediacio
a Catalunya, alhora que aquest curs 2009/2010 s haincorporat alanostra Area
de Psicologia Social de la UPF com a professora associada. Finalment aquest
febrer del 2010 s haincorporat com aconsultoradel DFS formant part del equip
directiu de I’ Exercici intergrupal la Sra. Merce Chiapella, directorai gerent de
I’empresa CERES SL, qui ja participa com a consultora associada dels Grups
d’ aplicacié en laedici6 anterior amb Jordi Soléi posteriorment amb Pere Noto,
i finalment, perd no menys important és exalumna del DFS.

A més el DFS conta amb el seglient Ilistat de professors: € Dr. Jaume Al-
menara, professor titular delaUB i degadel COPC, elsesmentats LIuisLalucat,
Jose Leal, Cesc Notd, Magi Panyellai Jorge L. Tizon.

Finalment €s molt significativa la incorporacié al DFS, el 2006, dels pro-
fessors Dr. Frederic Munné, catedratic de Psicologia Social de laUB i del Dr.
Miquel Sunyer, professor de la URL i responsable de Grupandlisi a Catalunya,
el qual s'haviaincorporat a DFS|'any anterior, per que a partir d' aquest 2006
seran els protagonistes Unics de I’ espai de formaci6 tedricai técnica del DFS
durant els mesos de setembre, octubre i novembre, entre €l primer i el segon
modul d’experiencia de cada edicié fins avui.

CONTINGUTS, OBJECTIUS, | ESTRUCTURA DEL PROGRMA DFS

Els continguts dels moduls d’ experiéncia viscuts en divendres i dissabtes
de febrer a juliol de dos cursos consecutius (curs 1I=MODUL 1 i curs 2=
MODUL 2) per a cada edicié del DFS son «l’aqui i I"ara» dels grups presen-
cials formats a partir del inici del programa.

L' objectiu principal o Tasca Fonamental del DFS es possibilitar que els
participants aprenguem de I’ experiéncia, —aprenent a observar, escoltar, parlar
i pensar en grup—, i aplicar €l coneixement adquirit a la practica de les nostres
vides, i ales nostres tasques laboralsi professionals. Aquest aprenentatge tacit,
implicit, solament pot aconseguir-se participant de forma presencial i activa.

Els continguts atreballar i que son els objectius del DFS son €l's seglients:

1. Ladinamicadel grup petit, les dinamiques dels diferents ambits presen-
cials del DFS, fins a la dinamica de tots els membres presents junts del
grup gran.

2. Les relacions entre grups i amb I'equip de direccid, especialment en
I"Exercici intergrupal.
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3. L'andlis del programa de postgrau DFS com Organitzacio. Inclosa la

direccio, i I'equip de direccio del nostre Diploma Universitari.

Adquisici6 d’ habilitats en grup: lideratge i direccio.

Conéixer atravesde |’ experiénciaen el DFS el rol de consultor de grup.

Aplicar els aprenentatges adquirits en el DFS al's ambits professionals,

laborals, i formatius actuals del s membres participants, de manerasingular

en elsespaisdels Grupsd’ aplicacié del DFS, onaméss analitzael propi

rol.

7. Adquirir unes bases tedriques per a introduir-se en la comprensié de
I’ experiencia de la dinamica de grup.

8. Redlitzar untreball obligatori en equip, €l grup detreball-projecte, durant
€l segon curs del DFS.

o oA

A. Descripcié dels grups

Sessid plenaria. Recepcidi cloenda.

Esunasessié amb tots els participants, elsconsultorsdegrup i elsdirectors.
L’ objectiu de la primera sessi6 és la presentacié de cadascun dels dos moduls.
També serveix per informar deles caracteristiques delesjornadesi per rebre els
participants. La darrera sessio plenaria té per objectiu la cloenda del modul. La
sessio plenaria de cloenda del segon modul ho és, ahora, del postgrau.

Grup petit.
El seu objectiu és1’andlisi deladinamicadel grup, tal i com es desenvolu-
paen I»aqui i ara». Els grups petits estan formats pels membresi un consultor.

Exercici intergrupal.

Espai per a la construccié d'una organitzacio virtual, amb una nova di-
reccio. Permet crear nous grups per iniciativa dels membres participants. La
direcci6 oferira consultors a demanda dels grups per afacilitar-los-hi latasca.

La seva finalitat és analitzar les relacions entre grups durant les sessions in-
tergrupalsi amb ladireccio. L’ objectiu és explorar la nova organitzacié creada
i aprendre de |’ experiéncia

Sessi6 d’estudi per vincular teoriai practica.

Espal per relacionar I" experiéncia amb teories sobre grups, a partir de la
lectura (préviai individual) d articles breus o capitols de Ilibre que proporcio-
narem als participants.

Laduradatotal d aquest espai és de tres horesi nomésté Iloc a modul 1.
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Sessio6 de tutoria per a la realitzacié del treball-projecte.

Els participants s organitzen en dos equips com aminim. Cada equip té un
consultor-tutor. Cada sessiO, servira per orientar €l treball-projecte, explicar la
teoria necessariai fer el seguiment de la sevarealitzacio.

Laduradatotal d’ aquest espai és de tres hores. Les sessions de tutoria per
al treball-projecte només tenen lloc al modul 2.

Caldra lliurar €ls treballs-projecte com a molt tard a la sessié de cloenda
del DFS 9a. edicio (juliol del 2011).

Descans.
Temps per a descans dels participantsi deladireccid i consultors.

Atencié personalitzada. Comunicacié amb la direccié.

Temps per atendre problemes relacionats amb |’ organitzacié i la coordina
Ci6, de manera personalitzada.

Espai i temps per ala comunicacié personal i/o grupal amb ladirecci6 del
postgrau. Podra realitzar-se per iniciativa dels membres o de la direccio.

Grupsd’aplicacio.

S6n de grandariaigual o similar al grup petit. Tenen dos objectius. 1) fa-
cilitar a cadascun dels membres |’ analisi del seurol i lasevaparticipacio en les
jornadesi en el postgrau. 2) Traslladar les aplicacions concretesi les innovaci-
ons en I’ambit professional actual dels participants, a partir dels aprenentatges
adquirits en € programa. Cada grup d’ aplicaci6 té el suport d’'un consultor.

Grup d’edicié.

Aquest és el grup amb tots els membres de la 9a. edicié del Diploma en
Formacio6 Psicosocial. Es exclusiu per als membres d’ aquesta edicio, € Coordi-
nador del’edicid (Dr. Magi Panyella) i un altre consultor. Els seus objectius son
tres: 1) viure una experiénciagrupal més nombrosa que els grups petits, 2) amb
tots els membres de la mateixa edicio, analitzar les relacions entre les diferents
activitatsdelajornadai 3) pensar el conjunt del’ experienciacom aorganitzacio
que és des del nivell de grup d edicid.

Grup gran.

Esun grup amb tots els membres. El grup gran es proposatres objectius: 1)
viurel’ experiénciagrupal mésnombrosadinsdel DFS, 2) analitzar lesrelacions
entre les diferents activitats de les jornades i 3) pensar en el conjunt de I’ expe-
rienciacom al’ organitzacié que és. Hi participen també tots els membres de la
direccid i tots els consultors del programa. I, finalment:
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B- Model de programa i calendari del DFS?

Marc tedrici técnic. Aportacions del DFS al’estudi dela dinamica de
grupsdesdela nostra perspectiva psicosocial, psicodinamica i/o psicoana-
litica

Probablement tractar de descriure el marc tedric i técnic del DFS ens obli-
ga a referir-nos als antecedents que més ens han influit des d’una perspectiva,
que vist des d'avui, considerem historica. Son |es experiéncies que permeteren
el primer cos de coneixement técnic i ahora tedric sobre la dinamica de grup,
amb unametodol ogia que pretenialaunid de teoria-practica-recercaen un espai
d’intervencio professional utilitzable pels participants de formaaplicada. A més
en aguest apartat tractarem d’explorar els vincles entre teoria i practica en €l
nostre estudi de la dinamica de grup, aixi com les aportacions que hem produiit
tot redlitzant el DFS.

L’escrit fins ara te ressonancies de la Psicologia aplicada, de la Psicologia
social dels grups humans i d autors com Sigmund Freud (Freud, 1921) quan
afirmava que tota Psicologia és Psicologia social i que el metode psicoanalitic,
queell inventa, haviade ser alhoraaplicat i terapeutic, unateoriapsicologicai un
espai derecercadel monintern personal atravesdelarelacié transferencia. Anys
despres, Kurt Lewin (Lewin, 1947) definia el seu metode com Action-Research
amb unavoluntat integradorasimilar, especialment en I’ estudi deladinamicade
grup, denominacié, que no oblidem, ell vainventar. Finalment parlarem de Wilfred
Bion, psicoanalista britanic influit per Melanie Klein creadora del corrent més
important de lanova psicoanalis anomenada Teoria de les Relacions d’ Objecte,
qui amb les seves Experienciesen Grup (Bion, 1961)), on esreprodueix I’ article
abansesmentat, i esl’ obraenlaque apareix per primer cop lesnocionsde Cultura
degrup, Suposits Basicsi grup de Treball. A mes Bion ensdonaen d’ altres obres
lasevaTeoriasobre el Pensament on parladeles activitats protomental s humanes,
com afantasies inconscients o produccions oniriques, mutualsi compartides en
I"inconscient social, com a pensaments que precedeixen a pensador singular.
No oblidem que Bion fou el consultor del primer grup, on participaren elsfuturs
organitzadors, directorsi consultors deles experiénciesformatives del Tavistock
Institute of Human Relations (Rice, Emery, Trist, Menzies, Miller), antecedent,
en part, del DFS. Igualment la revista Human Relations, que edita, recull en el
seu numero 1, I article principal sobre dinamicade grup de Kurt Lewin, i alhora

2. Vegeu el detall del programa a la web <http://www.idec.upf.edu/index.php?
languageid=ca>.
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€l seu sobre experiéncies en grups, eral’any 1947 i malauradament Lewin aca-
bava de morir als 56 anys. Com és conegut la revista Human Relations segueix
publicant-se a Londres i Nova York amb un lideratge indiscutible dins el seu
camp i, també, en format electronic.

Podriem afegir que les bases tedriquesi técniques del DFS extretes d’ expe-
riéncies precursores son tres.

— LaTeoriaPsicoandlitica, aplicadaasgrups petitsi grans, segonselsmodels
de Wilfed Bion.

— LaTeoriadel Camp Social, particularment la Dinamica de Grup de Kurt
Lewin.

— LaTeoria Sistemica aplicada al's grups, especialment en |les perspectives
Psicosocial, Sociotécnica, i Ecologicosocial del Institut Tavistock.

En el DFS reconeixem un deute de gratitud per les aportacions tedriques i
tecniques dels segiients autors vinculats tots ells a la Clinica Tavistock a 1’ Institut
Tavistock de Londres o a I'Institut de Psicoanalisi de Barcelona:

Britanics: Elliot Jaques, cofundador del Institut Tavistock (Jaques, E.; Men-
zies 1.C. 1970), Isabel Menzies, Jorge Thomas (Thomas, J. 1998) amb qui ens
formarem sobre la obrade Bion i del que tant aprenguérem a Barcelona.

Igualment alaciutat comtal rebérem el mestratge de JiliaCoromines, Nuria
Abello de Bofill, Alberto Campo psicoanalista de Josep Ma Recasens codirector
del DFS, Pere Folch, Paco Calvo psicoanalista de Pere Not6 director del DFS,
Josep Oriol Estevequi ensiniciaenlacomprensié psicoanaliticadelsgrups, Luis
M. Feduchi, Euldlia Torras, Victor Hernandez, i Joan Coderch, a més de seguir
un seminari sobre la nova introduccié a les idees de Bion, el mateix titol del
[libre, amb €l seu autor principal Ledn Grinberg. Finalment en el nostre Centre
Pi i Molist rebérem la saludable influencia de viure lliurement 1’experiencia
grupal i els seus usos terapeutics gracies al mestratge heterodox de Joan Palet.

Citarem a continuacié els autors que ens han influit directament amb el
model de formacio6 de les Work Conferences, Seminaris de formacio residencial
de Tavistock (Londres) iniciats el 1957, 0 molt posteriorment a Paris, precursores
del model DFS:

A K. Rice director dels primers Seminaris Tavistock i autor del llibre de
referencia sobre aguesta experiéncia Learning for leader ship: I nterpersonal and
intergroup relations (Rice, 1973). Pierre Tourquet autor del primer gran article
sobre Large Group (Tourquet, 1975) en haver dirigit els primers i inaugurals
grups grans dins el Seminari amb Isabel Menzies (Menzies . C.) i € mateix
Rice. També del Institut Tavistock de Londres i inicialment formats amb Bion,
com elsanteriors, cal citar per ser-nereferentsbrillantsaF.E. Emery i E.L. Trist
(Trist, 1985) dels que donarem una de les seves Ultimes obres en comu Towards
a social ecology, i fundadors del Seminari Tavistock esmentat, entre d’altres
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aportacions, i E.J. Miller director dels Seminaris Tavistock després de Rice i que
ha publicat Task and Organization (Miller, 1976).

Com el model del Institut Tavistock de Seminaris s’ha estes per Europa i
Nord-america, —alli s anomenalnstitut Rice entotesles grans ciutats—, esmenta-
rem algunsautorsi consultors més, de Paris citarem a David Gutmann (Gutman,
D. 2005), dels paisos baixos L. Hoebeke amb mutues influencies amb els paisos
escandinaus, liders els anys 80, als EEUU Kets de Vries autor de la recent Sex,
Money, Happinessand Death (Ketsde Vries, 2009) en darrer lloc citar aCatalunya
a Joan Roma Vergés lider dels Seminaris residencials anuals que és celebren a
balneari de Vichy Catalade Caldesde Malavella, i que participacom aprofessor
en lesedicionsinicials del nostre DFS.

Finalment esmentar delatradicio d' estudi deladinamicadegrup d’ orientacid
lewinianaal Research Center of Group Dynamicsdel MIT on historicament cal
destacar Whitei sobretot aRonald Lippit qui amesdedirigir lesrecerques sobre
lideratgei climadel grup vacoordinar el's grups de les experienciesresidencials
apartir del 1947 aBethel alamort de Kurt Lewin, qui solament pogué assistir a
laprimeraedicio. Aquestatradicio derivaen |’ organitzacio del National Training
Laboratories (NTL) amb la finalitat de vetllar per les Conferencies-Laboratoris
anuals de formacio en dinamica de grups, € lider més important viu és E.H.
Schein, pare de I’ actual concepte Cultura Organitzativa i Cultura Corporativa
i mestre de consultors, perd cal recordar a psicoanalista W.G. Bennis amb qui
varen publicar El canvi personal i organitzacional a traves de metodes grupals
(Schein, E.H; Bennis, W. G. 1965) on descriuen i expliquen aquest tipus de
formacio en els laboratoris del Seminari de grups residencials. Aquestes dues
tradicions formatives originariament anglosaxones han estat desdel seuinici en
estret contacte, avui no existeix el NTL, i son els Instituts Rice 1 Tavistock els
que prengueren el relleu i la primacia fins al dia d’avui.

En el DFS |lateoriate una part exclusiva entre els Moduls 1 i 2 durant sis
setmanes de setembre, octubre o novembre. Tres tardes de divendres imparteix
classe € professor i catedratic Frederic Munné (Munné, F.) sobre la dinamica
de grup i la perspectiva de la Teoria de la Complexitat, i tres mes dedicades a
les sessions de classe del professor Miquel Sunyer (Sunyer, M. 2008) sobre les
aplicacionsdeladinamicadegrup desdelateoriai latécnicadeBion, i del Grup
Analisi fundat per Foulkes (Foulkes, S.H. 1948). a Anglaterra. I[gualment durant
la experiencia del Modul 1, és dediquen dues sessions d' estudi per vincular la
teoriai lapracticadel DFS durant latardade dos divendres, impartides per Pere
Not6 (Noto, P.; Panyella, M. 1997).

Tenim present que el DFS, en ser un Postgrau centrat en viure unaexperiencia
en grup, lateoriate poc espai, ens plantegem ampliar-la per oferir mes sessions
per arelacionar laTeoriaamb I’ Experiénciaviscuda, pero tanmateix sempre sera
escassa, com tot i ser més dilatada ho éstambeé lapart experiencial. El problema
de totaformacio és el limit temporal.
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Aportacionsdel DFS a I’ estudi de la dinamica de grups desdela nostra
per spectiva psicosocial, psicodinamica i/o psicoanalitica

Tots aquests anys vivint |” experiencia extraordinaria, per inusual, del DFS
ens han fet aprendre molt sobre elsgrups, les sevesrelacionsinternesi entreells,
aixi com sobre I’ organitzaci6 com atotalitat, els seus processosi com agrup de
grups. Evidentment el nostre aprenentatge i coneixement adquirit en relacié a
DFS, unasituaci6 tan singular, unailla democratica en deia Lewin, que permet
preguntar-nos si es legitim afirmar que sabem de quelcom que en la seva teorit-
zaci6 anomenem Dinamica de Grup, en el sentit genui que li donalaPsicologia
Social en convertir-laen un dels seus objectesd’ estudi principals, o bési tan sols
tenim un coneixement particular de la nostra experiéncia singular del DFS que
no és generalitzable ni ens permet afirmar un coneixement exportable.

No cal dir que responem aquesta qliestio retorica, —cal tornar avalorar amb
tot el rigor I’autentica Retorica d’ Aristotil—, afirmativament. El nostre coneixe-
ment de ladinamicade grup ésmolt Util mesenlladelesfronteresdel DFS. Aixi
ho hem aprés dels nostres alumnes i de la nostra amplia dedicacio, sobretot en
observar els processos de transformacio liderats pels nostres participants en els
seusambitsprofessionalsi laboral's, per exemple augmentant la sevaresponsabi-
litat i jerarquiaen el lloc de treball o prenent decisions delicades, estratégiques,
i probablement ineludibles pel canvi, aixd ha succeit també, com havia de ser,
dinsdel propi DFSi en les nostres vides professionals, laboralsi universitaries,
on ha exercit una clara influencia, per exemple en el disseny de la docéncia en
aplicacio del plaBolonyaa qual ens anticiparem.

Tanmateix |'aplicacio principal obtinguda amb el DFS i I’ aprenentatge a
traves de I’ experiéncia és apoderar-se millor de la propia autoritat, i decidir-se
a exercir-la, amb una base nova i més segura, fonamentada en la capacitat de
pensar, escoltar i observar, i sorprenentment fer-ho també en grup.

Tractarem acontinuaci6 de descriure elsambits on hem produit aportacions,
comencant pel marc meta-tedric de reflexid i pensament que hem generat des
del DFS:

Aquest primer nivell el podriem anomenar assagistic en el sentit de Joan
Fuster (1958), per ser el génere literari més filosofic i que alhora permet, de ma-
neralliurei no solament per especialistes, abordar €ls problemes de ladinamica
de grup des de la perspectivade lateoria, 0 com diria Bion des del vértex dela
Metapsicologia. Alhora que com deia Fuster, el que atrau de la paraula assaig
és la cautelosa modeéstiaimplicitaen el seu nom.

Per aprendre amb el DFS, cal adonar-se que cal un contracte entre la part
docent i la discent, entre personai organitzacio, conté un contracte psicologic,
similar a que de forma implicita o inconscient cal que és doni en tota relacié
gue vol ser util.
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En el nostre cas agquest contracte el fem explicit, perd com que la nostra
tasca €s aprendre a través de 1’experiencia amb la finalitat practica d’aplicar el
coneixement adquirit de formainnovadora, permetent lainvencio del canvi pos-
sible, caldraexplorar elslimits del contracte per anar més enlla, deconstruint-lo
i respectant-lo, per permetre que apareix-hi alo que és nou malgrat comporti un
cert grau dedesordrei derupturaamb el contracteimplicit, queensfasentir I’ an-
sietat individual i grupal indispensable per apoder obtenir els canvis necessaris.

Tot aixo pot facilitar el comprendre la dificultat de comunicar, de fer entendre
el que es proposai proposa als participants el DFS.

En el nostre Diploma, espot veurei s hauriade poder aplicar ladistincié entre
invencié com adescobriment d’ alguna cosaque ja era alla, i no reconeixiem, i
ladescoberta productiva d’' uns dispositius nousi adients per aconseguir latasca
i els objectius proposats, que hom podria anomenar técnics. Els participants es
troben, els hi posem, en una situacié social, un grup, que és corrent en la vida
quotidianai professional perd que éstractada, vistai viscudadesd’ unaperspectiva
diferent. Utilitzem un dispositiu, €l DFS, que posaales persones en unasituacio
que coneixen pero que viuen de forma molt diferent a I"habitual, fins i tot sorpre-
nent i desconcertant. Tanmateix, ’eficacia d’aquest dispositiu, d’aquesta tekhné,
gue evoca sovint fantasies d’ experiment i on poden fer-se explicitesi pensar-se,
produeix uns efectes que es tracta d’ explorar a diferents nivells, individual, en
grup petit, mitjai gran, i tambéanivell de totalitat organitzada. Es donen doncs,
diferents descobriments i a diferents nivells, produits pel DFS gque organitzem
amb la nostra practica com a consultorsi amb la col -laboraci6 dels participants.
Els interrogants apareixen després d' aquests descobriments estretament Iligats
amb les coses que passen en les relacions socials i professionalsi de les quals
€ls participants no se' n havien adonat, no havien vist o, no havien volgut veure.
L'interrogant principal és, i ara com aplicar-ho? En el DFS aix0 correspon as
grupsd aplicacié i al’exercici intergrupal que també segueixen participant de
I’ esperit de descoberta dels grups petits, del grup d’edicid i del grup gran, i tot
i gque aixo sigui bo demana un esfor¢c més gran de diferenciaci6 per tal de trans-
formar alld que s aprén en coneixement i practica aplicable que hauria de ser
lacaracteristica del's grups aplicats del DFS on prendre conscienciad’allo que
S ha aprés per verificar-ne la seva realitzacié practica i professional. Els grups
primers, i singularment el grup petit, busguen aconseguir insight els darrers,
en especial el grup d aplicacio, vinculen aquesta nova manera de mirar amb la
practica laboral i professional de la vida quotidiana, buscant afinar-ne la connexio.

Com s haintentat descriureen |’ apartat delanostrahistoriael DFS hapassat
per multiples vicissitudsi transformacions. Algunes transformacions han tingut
més fondaria afectant a les mateixes arrels del Diploma, especialment entre la
primerai lasegonaetapa, i amb laintroduccié de dues edicions que viuen juntes
I’ experiéncia, que ens permeté redissenyar |’ exercici intergrupal amb metodologia
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propia. Les transformacions han afectat a disseny, a la metodologia, a alguns
objectius concrets, perd no podem anomenar-les transformacions en el sentit
filosofic ja que ha persistit la tasca fonamental, |’ objectiu principal segueix sent
aprendredelapropia experienciai tractar de pensar-la per quesigui utilitzable.
L estransformacions son sobretot anivell artesanal, quetéaveureamb elscanvis
en lanostraformade viure |’ experiéncia, lanostramanerad’ entendre el proces,
ila nostra particular forma, subjectiva i intersubjectiva de pensar-hi. Reflexions
generals que hem pogut pensar sobre el DFS son assenyalar la complexitat de
I"experiencia que inclou confusio i situacions equivoques, i ladificil integracio
entreel nivell academici el nivell mésexperiencia. Entenem que aguestesgrans
dificultats generals que acabem d’enunciar responen al metode que emprem en
el DFS per poder assolir €ls objectius del programa que és adquirir la capacitat
de pensar individualment i en grup, per tal de modular les ansietats front les
experiencies innovadores, potencialment disruptives, i transformar-les en eines
de treball i de nou coneixement. Les persones tenen |’ oportunitat d’ esdevenir
novadores, és a dir, cercadores d’'innovacions. Per aix0 mateix, el métode que
utilitzem des de bon comengament passa per facilitat una experiencia nova
gue en part posa en crisi les certeses adquirides i els partits presos, introduint
interrogants sobre els nostres apriorismes. Permet a tots els participants posar
en questio la seva manera d’ estar en el moén, principalment el laboral. Un ob-
jectiu de tal magnitud, en el sentit més radical i transcendental de la paraula,
demana unes condicions que no posseeix el DFS, i seriaformar part d’ un equip
de direccio omnipotent exigir-lo, ara bé, sense prepoténcia i en la mesura del
possible si que ens ho demanem. Esperem que tots €l's participants entenguin
gue la via d aprenentatge a traves de la experiéncia, que nosaltres €ls oferim,
passa justament per entrar en petites crisis quan es posen en questio els nostres
apriori. Esperem saber transmetre que aix0 esdevé impossible sense certa dosi
d' ansietat i d'incertesa, esadir, sense patiment. Tot plegat és suportable gracies
a les funcions contenidores del grup, que per inicialment desconegut, primer,
desperta més desconfianca que contencio i suport. Tampoc, o ni tan sols, deixem
que ésrefugiin en laidealitzacio de consultoresi directors, per tal de ser viscuts
com les persones real s que som. Aquest cami d’ aprenentatge també proporciona
beneficis i satisfaccions, podem assegurar que ningu finalitza el DFS tal i com el
vacomengar. Acceptant larealitat personal delsaprenentatges unss emporten més
que €els atres, pero tothom s emporta alguna cosa. El que uns s emportin més
és perque hi posen més que els atres, i aixo sol tenir a veure amb la disposicio
i canvi d'actitud dins del DFS.

Seguint les reflexions sobre les dificultats en I’aprenentatge a través de
I"experiencia en el DFS, ens adonem que no és la menor el poder-la pensar-la
i escriure-la. Escriure sobre € grup sempre ha estat molt dificil, tot hi haver-hi
dedicat anys i treball. Pensem que no és només una dificultat nostra, ja que tenim
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laimpressio que encara manca la obra, el text cabdal, per al’ estudi dels grups
humans, en tant que grups, com aredlitat irreductible i original. La fantasia de
«saber acabat» i final sobre els grups com a «realitat irreductible» voldria una
discussio no ja epistemol ogica sind ontologicai no hi haespai ni probablement
«saber» nostre agui, per a emprendre una tasca d’ aguesta magnitud. Es cert, i
més des de la segona meitat del segle passat, que el grup és un centre d'interes
principal i nodal, especialment per ala Psicologia Social, pero tot i aixi, ni els
millors professionals, investigadors o equips d’ estudi del grup no han produit,
que coneguem, una obra que tracti el que és més essencial i definitori del grup
per tal dediferenciar-lo delsaltres objectes psicosocial s especia ment laconducta
relacional de les personesindividuals.

Tots plegats, almenys aquesta es la nostra experiéncia, no tenim massa
dificultat per afirmar-nos individualment, ens identifiquem amb el nostre jo i
la nostra persona, en canvi ens costa més identificar-nos amb el grup com a
identitat social primera, amenys de forma conscient, tota unaaltraquiestio ésla
nostra consciencia de ser i pertanyer a grups concrets als que atorguem fins i tot
un altissim valor i pels que fins i tot estem disposats a jugar-nos la nostra vida
individual, perd existeix una certa estranyesa entre €l jo i el meu grup. Possi-
blement el sentiment de temor del individu front al seu grup, especialment en la
fase primerade pertinenca, tingui aveure amb aguest sentiment d’ estranyesaque
sovint observem com atemor difus de perdre la propiaidentitat individual en el
si del grup. O en d’ altres situacions tractant d’ evitar estar en grup, amb la bona
propaganda que diu: «sols millor que mal acompanyats». Unadelesdimensions
de la persona davant del grup és €l temor, ara bé, existeixen d’ altres forces que
facilitenlaunio i laformacio de grups per part de les persones, se' n haarribat a
dir instint gregari, atraccio interpersonal, sociabilitat, etc. Aquesta dimensio és
més coneguda la primera molt menys.

Hem dit que identificar-nos personalment amb el grup de forma intrinseca i
transcendenta telessevesvicissituds, noenvael primer jo éscorporal i narcisista,
i lamadura sociabilitat relacional posterior, tot i que el grups ens precedeixen i
acompanyen totalavida.

En I’exploracié de les dificultats per a una primerenca identificacié de la
persona amb el seu grup, pot ser que la caracteristica dels grups actuals, en €
sentit de considerar-los en €l seu aqui i ara, és que son efimers, existeixen quan
estan reunitsi «desapareixen» quan no ho estan. Aixo no és obstacle per lacon-
tinuitat del grup, ni per alanostra pertinenca, ni per aque el grup ens serveixi
de referent, perd ens ho fa una mica més complicat.

Potser en aquestes caracteristiques dels grups estigui la dificultat de defi-
nir-los i explicar-los. Aquets trets els hi son caracteristics i diferents als de les
persones individualment considerades, que per exemple no poden existir i no
exigtir. Les conseqliencies d’ aguesta diferéncia per al's grups és que viuen ansi-
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etats contraposades en un mateix «aqui i ara» i per tant laintensitat emocional
present, sotragueja laidentitat de les persones que en formen part.

Deiem que normalment 1’afirmacio de la propia identitat individual ens és
més assequible i ens permet afirmar-nos, aix{ jo SOC sempre jo, tant despert com
adormit, tant en el moment actual com quan era un nen. En aquest sentit la filo-
sofia de la modernitat es funda a partir del jo sOc per que penso individualment
lameva existéencia.

El pensament i la funcio de pensar aplicada al grup ha esdevingut un dels
temes més controvertits. Pot pensar el grup? Existeix ment de grup? Existeix una
subjectivitat compartidai propia? Pot existir un inconscient col -lectiu?

En aguest context entenem el sentit com( com asaviesapopular compartida,
com a pensament del grup, que és manifesta, per exemple, en els refranys, els
proverbis, lesfrasesfetes, |apoesiad’ unacomunitat nacional ques expressaamb
una intel -ligéncia idiosincratica caracteristica en tant que pensament i ment de
grup d’ aquest poble, i que cal no confondrei diferenciar del seny, com a pensar,
rad, enteniment, judici o criteri individual i personal. El pensament del grup és
unarealitat mental i social que amb € [lenguatge compartit, lacomunicacid i la
relacio, esdevé la Cultura del Grup. La Cultura, en € sentit de Bion, permet €
naixement de la personaindividual, que necessita per existir, d’ agquest entorn o
medi socia delesrelacionsinterpersonas, de laparellai del Grup.

Aquest pensament, coneixement i intuicio col-lectiva, te unaimportant di-
mensidinconscient i unaatratemporal-intemporal, aquestadarreralaintemporal
pot ser no expressada encara, precedeix al pensador singular, son els pensaments
gue busquen pensadors per apoder ser enunciats. Cristal-litzen en els pensadors
d’'un temps i determinen laformai els estils de pensar i produir creativament
d’ unaépoca. Aquestaentel équiaque estem expressant podriasuggerir queelsfets
immaterials als que ens estem referint pertanyen a mon delasidees, esadir que
admetem unaposicidideadistapel quefaad independénciadel esperit humadel
seu substrat material, pensem que no és aixi en entendre que el's pensaments no
pensats resideixen en I’ inconscient col -lectiu que com no pot ser d’ altra manera
teun suport material, lahumanitat. |gualment com I’ inconscient personal demana
€l suport material de cadaindividu huma.

Naturalment utilitzem el concepted’ inconscient col lectiu apartir delanocio
deCarl Jung, i lad’ Inconscient apartir del’ obrade Sigmund Freud que el precedi
i I'incorporaal primer cercle psicoanalitic, el grup fundat i liderat per Freud.

Freud deixa escrit que els humans tenim dificultats per admetre el nostre
Inconscient personal, a aquesta dificultat la qualifica de tercera ferida narcisista,
sent laprimeralaproduida per |’ astronomia de Copérnic en treure ala Terra del
centre del univers, i lasegonala produida per lateoria evolutivade Darwin que
Iligaval’ espécie humanaal’ evolucié de les especies, restant-1i una singularitat
especial. Latercerajal’hem esmentada es tracta d’ una ferida que implica que
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lapersona humanai la seva personalitat no sén fonamental ment conscients per
a€ellamateixa, i que ladimensié inconscient determina la vida de les persones
malgrat ho desconeguin.

Laquartaferida narcisista podria ser el grup (Coderch, J.; Not6 P.; Panye-
[la, M. 2000), que ens fa contactar amb ladimensio psicosocial de la persona, i
pot mostrar-nos i fer-nos adonar de laradical i transcendental importancia que
per a la propia identitat tenen els factors socials. Ens referim a una dificultat
cognitiva que no facilita el descentrament o separacio del narcisisme del propi
jo, per assolir el nosaltres en tant que dimensio socialista, en contrast amb la
dimensié narcisista (Bion 1970), de la nostra propia personalitat. Aquest des-
centrament és molt dificil per que demana un canvi de perspectivarespecte ala
|ogicaimperant des de la modernitat i configura encara el corrent dominant del
pensament actual. En contrast cal tenir en compte que des dels marges del pen-
sament contemporani, en cerclesintel -lectual s petits, ni majoritaris ni dominants,
esreclamalaprioritat del nosaltres sobre el jo omnipotent de I’ individualisme,
per tal de poder respondre éticament, amb responsabilitat social i politica, ales
necessitats del nostre moén. Des del punt de vista de la cognicié humana deu ser
un canvi, per al que estem poc predisposats, que fa pensar que caldra assolir un
nou periode evolutiu de la personalitat individual posterior a la adquisicié del
pensament abstracte |0gico-formal.

Aquests corrents minoritaris del pensament actual, son forca diversosideo-
|ogicament i en d’ altres sentits, perd en ladimensio politica es situen en |’ ambit
de I’esquerra amb tonalitats acrates i llibertaries. Filosoficament enllacen amb els
correntscriticsi deconstructius que beuen en unanovalecturadel’ obrade Plato,
de Nietszche, de la Filosofia i Psicologia fenomenologica, i demanen metodologi-
cament transferir |’ experiénciapropiaal’ experienciad’ altri, conseglientment, la
comunitat experimentadaen el grup no esredueix tan solsalscampsintencionas
animicament individualitzats, sind a la unitat de la vida comunitaria intersub-
jectiva, el psiquisme de la comunitat, que els connecta tots, alhora que afirma al
mateix tempslacondicio psicol 0gicagenuinad’ experiénciainternapersonal. En
definitiva torna a obrir les qiiestions del jo, de la ment —personal i de grup—i del
nosaltres pero no les saturai les deixa pendents de futures exploracions.

En ladimensi6 de I’ espiritualitat i/o religiositat purament humanes, inde-
pendent de la creenca 0 no en Déu, enllaca totalment amb I” humanisme cristia,
amb la doctrinadel amor a proisme com aun mateix, i launio misticadel grup
huma com a cos unic.

Finalment aquesta presade posici6 que anem descrivint, en ladimensié dis-
ciplinar delaPsicologiai especialment dela Psicologiasocial, no connectaamb
€ls corrents académics dominants sind amb una Psicologia menys preocupada
per definir-se cientifica i mes interessada pels fenomens col-lectius, subjectius i
interpersonals, en definitiva centrada en 1’estudi del grup.
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Cal tornar a recordar que la Psicologia col-lectiva segueix sent la filla pobra
delaPsicologiaactual i en general del pensament del nostre temps, vegis com a
simptoma el desprestigi del marxisme. El present es caracteritza per la defensa
aferrissada de I'individu, sovint individualisme indissimulat. Paradoxal ment,
potser com a signe dels temps, es a partir de finals del segle XIX i fins els anys
30 del segle XX que s escriuen les obres emblematiques sobre la Psicologia
social col-lectivai la Psicologia de masses, perd poc desprési amb molt poques
excepcions, desapareixera, inclds fins avui, dels textos i dels interessos de la
Psicologia socia dominant.

Esinteressant d’ observar que la primera Psicologiaindustrial basadaen la
organitzacio cientifica del treball, des de la perspectiva de I’administracid i gerén-
ciadominada per lavisio delaenginyeriaindustrial, aixi com en les aplicacions
delesdescobertesdelaprimeraPsicol ogiaexperimental obtingudes en laboratori
sobre, per exemple, lafatigacom acomportament individual, necessitai esveié
abocada per les seves limitacions de plantejament, i explicacio, a recorrer ala
Psicologia Socia aplicada al treball. Es molt coneguda la recerca de I’ Escola
de Negocis de Harvard sobre I’ empresa Western Electric de telefonia, iniciada
I"any 1924 per estudiar la productivitat laboral, després d’ anys de fracas varen
recorrer el 1928 al psicoleg social australia Elton Mayo. Aquest i € seu equip
d’investigacio treballaren fins el 1932, varen concloure (Mayo 1933, 1945) que el
treball alafabricadepeniadels grups que formaven els equips, del seu lideratge
formal, i sobre tot del seu lideratge informal. En resum destacaren que els fac-
torsgrupals, socialsi humans eren elsfonamental s per conéixer la productivitat
laboral molt més que les variables fisiquesi salarias, que el mes important era
I"actitud de les treballadores i treballadors en una empresa situada a Hawthorne
i amb més de 30000 empleats. Pero, de forma paradoxal, Elton Mayo despres
d' aguestes descobertes sobre el grupi d’ haver utilitzat metodol ogiad’ observacio
del equip detreball en el que es coneix com efecte Hawthorne de grup, és decidi
per la metodologia d’ entrevistes individuals, primerament directives, poc Utils,
i posteriorment entrevistes personalitzadesi no directives amb total garantiade
confidencialitat. Sorprén mes la seva exclusiva metodologia individual en la se-
gonafase delarecerca, en tenir present la sevaimportantissimai transcendental
descoberta del paper del grup. Pero tot i pensar €l grup com objecte d’ estudi
encara no li fou possible utilitzar-lo com a eina activa, i no solament com a
objecte d' observacio.

Ens hem adonat que en diferents ocasions i moments historics que el propi
investigador i/0 pensador no pot utilitzar encaratot el potencial del seu descobri-
ment, com si encara estigues parcialment fixats als punts de vista convencionals
del seu temps.

Fou unsanys després Kurt Lewin qui obtingué !’ einametodol ogicaquecalia
per a estudi del propi grup amb latécnicaqueavui anomenem Dinamica de Grup,
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i apartir d’ ell sabem que per estudiar €l grup cal viure activament la situacio de
grup participant-hi. Al nostre entendre, la seva limitaci6 fou que queda seduit
pel model cientific de la Fisica del seu temps amb un determinisme impropi per
aexplorar lavidaemociona del grup. El seu merit ladescobertade la dinamica
del grupi lessevesrepercussionsi aplicacions per lavidapracticai laboral, tot i
gue fonamentalment els seus estudis sobre €l grup es centraraen els grups petits,
formats per entre 51 12 persones, o be en els grups de la grandaria d’ una classe
escolar. Cal reconéixer que a partir de ell, esadir de la segona meitat del segle
passat, el grup petit esdevé objecte de la Psicologia cientifica perd dissociant
aguest coneixement del estudi de la Psicologia col lectiva que quedara relegat
i separat de les obres pioneres de Le Bon, Mc Dougall, Tarde, i la posterior de
Freud sobre la Psicologia de les masses i la Psicologia socia dels grans grups.

Probablement cal un pensament-accié que integri I'estudi dels grups pe-
tits amb I’estudi dels grups grans, el comportament col-lectiu i la Psicologia
de masses amb I’ estudi de les organitzacions per produir un coneixement mes
complet, cabal i de conjunt sobre la complexitat del grup, ens falta un canvi de
perspectivaque doni laimportanciaque mereix al nosaltresdegrupi ensalliberi
delaomnipoténciaindividualistadel jo. Potser aleshores estarem en condicions
de produir I’ obra que encara no tenim sobre el grup.

Era també en aquest sentit que citavem la dificultat, molt actual, de pensar en
termes radicalment de grup, entendre’Isi estudiar-los com unarealitat irreducti-
ble als seus components individuals, acceptar €l grup com unarealitat emergent
inqliestionable, que no admet reduccionismes per molt cientifics que es vulguin.
El grup com aredlitat original, en dos sentits, diversa de les demés, i primerai
precursorade les mes estrictament individualsi personals. Aixi cal admetrefun-
cionsi caracteristiques del Grup, que només aguest posseeix, i que li permeten
determinades accions i pensaments emocionals. Quan abans ens referiem a la
realitat efimera del Grup. En €l ser i no ser presents de les reunions humanes
personals déiem que aquesta propietat del grup no lapot posseir €l subjecte huma
sense embogir, per tant que no es apropiada a la persona individual. Alhora en
el si del grup reunit i en accio present, aqui i ara, escoltem i observem opinions
plantegjaments i sentiments radicalment oposats. Aixi uns membres participants
si troben molt bé, altress avorreixen, d' altres senten incomoditat manifestaperd
tots son alhora Grup. Conviuen emaocions divergents felicitat i patiment, senti-
ments agradables i desagradables i poden transitar d’ unes persones del grup a
d'altres, el ques adormiaaraestadesperti el que estava despert araté son, ameés
en els grups les cognicions s’influencien reciprocament i les emocions adquirir
proporcions desmesurades. Pot haver-hi postures oposades, 1luita, conflicte de
poder i seguir sent Grup, i molt important seguir produint i treballant plegats en
tot el ple sentit d’ aguests termes.

Quan ensatansem alsgrupsdetreball i asequipsen|’ ambit laboral i professi-
onal, ésun moment immillorable per investigar unadelesclausdel funcionament
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dels grups,el seu lideratge, que té a veure amb la necessitat de tots els grups de
tenir cura de la seva cohesié i de realitzar la seva Tasca fonamental o objectiu
comu. Lafuncié de liderar es indestriable de les relacions de poder, d autoritat
que ca integrar amb les funcions d’ autonomia i poder o autoritat personal i de
Ilibertat en €l grup per tal d’afavorir actituds de participacio, col-laboracio, so-
lidaritat en el seguiment i larealitzaci6 de laTasca comunai primaria que es un
dels factors que dota de sentit a grup.

Pensar en el Poder en parlar del grup, es tenir present i no oblidar que el
gran es poderos. Aquest ha de ser un dels motius pels que € grup desperta tant
derecel i prevencio, alhoraque generaanhelsi atraccié. Lapotenciadel grup es
superior aladel individu sol i aillat. Aquesta potenciaenorme pot adrecar-sei fer
servir per alaconstrucciéi larealitzacio pero tambéi, alhora, per aladestruccié
i impedir el treball del grup. En elsgrups actiusi saludables ha de predominar la
primeradimensi6 sobre la segona per que com hem dit permet lafuncié de tenir
curaafectuosadel grup, lasevacontinuitat vital i perseverar enl’ acompliment de
latasca de formames creativai felic. Pero els grups poden també organitzar-se
en basealadestructivitat i laperversitat. Entre aquestes dues pol aritats estroben
totselsgrups que participen alhorade lesdimensions constructivesi destructives
en diferents graus i proporcions. Pensem des de grups infantils i escolars amb
fenomens com 1’assetjament al cap de turc, fins al racisme de la nostra societat
amb resultats que pretenen discriminar ladiferenciai unir el grup mgjoritari front
al’ enemic coml. Aquestaintoleranciadel grup, laxenofobiadel moment actual
té efectes perniciosos per a tota la societat generant desconfianga, por, i terror
gue volem resoldre amb costoses mesures de control i vigilanciail limitades.

A aguestes pors i potencial que generen els grups s encara el DFS per a
utilitzar-los a servei del aprenentatge, sincera i honradament, evitant el doble
Ilenguatge i la hipocresia, que fa sempre propaganda dels grupsi dels equips de
treball en les organitzacions de treball, pero al's que després s'impedeix actuar
guan és constitueixen.

Fins agqui €l text del assaig teoric sobre el que hem aprés a pensar sobre €l
nivell més general, meta-psicosocia dela Dinamica de Grup a partir de lanos-
tra experienciaen el DFS. A continuaci6 descriurem les nostres aportacions en
cadaun dels nivells de I’ experiéncia viscuda, en cada una de les situacions que
organitzem per realitzar el Diploma de Formacio Psicosocial.

EL GRUP PETIT (small groups.t-groups)

Es el primer grup que viuen els participants del DFS després de la sessi6
inaugural. —Abans s&'n ha donat una resumida descripcio, vegis iguament el
nombre de sessions-.

SOn les dinamiques de grup que tenen més tradicié psicosocial, varen
iniciar-se el 1947 com a grups petits —small groups— als EUA, i paral lelament
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com a grups de psicoterapia psicoanalitica de grup en latradicié de Bion, o un
any abans per Foulkes en la tradicié de grupanalisi, sempre a la Gran Bretanya.
Son laDinamica de Grup, en latradicié de Lewin als EEUU, a partir, també del
1946. Els coneguts t-groups —training groups— sempre al voltant de 10 perso-
nes. Aquestes tres tradicions s’ han anat agermanant, intercanviant consultors, i
integrant-se mdtuament.

En el DFS €els grups petits, son d'una grandaria similar, potser tenim una
influencia major dels grups bionians, i una de les nostres aportacions, continuant
latradicié de les conferencies, laboratoris o seminaris residencials, ha estat i
segueix sent diferenciar aguestaexperienciade dinamicade grup petit delsgrups
psicoterapeéutics, tot i que alguns de nosaltreshi treballem professionalment. Ens
resulta un espai molt confortable, tot i que els participants viuen el desconcert
inicial del primer instant d’ unasituacié de grup nova, i estrobaran que cal tolerar
i aprendreaviureel que, amb un cert humor, hem anomenat el silenci fonamental
d'inici, quea comencament del’ experiéncia, sol produir reaccionsd’ astorament
i estupefaccié en els membres del grup. Malgrat tot aixo, i tal com déiem, els
participants solen referir-s'hi com el grup més familiar i protector, sobretot a
inici del DFS, perqué pot ser viscut com espai refugi, i facilitador d’ una nova
identitat grupal, on €l nostre grup és diferent del seu grup. Cal recordar que per
acada edicio del DFS existeixen dos grups petits.

També hem observat, i potser aprées, que algunes consultores i consultors
del DFS tenen més bona predisposici6, formacid i habilitat que d’ altres per a
les dinamiques de grup petit, altres consultors sén més eficients en diferents
dinamiques de grup, en aquest sentit dins del DFS s ha produiit una certa especi-
alitzacio, aixi darrerament hem plantejat unanovaorganitzacio internadel DFS,
la coordinacio de cada tipus d’ espai, en aguest cas grup petit, per una persona
diferent del equip de direccio.

Potser pel fet de tenir els grups petits més dilatada experiéncia i historia
proporcionen menys desconcert en els consultors, professionals amb formacio
especifica, tot i viure les angoixes inicials. Com s’ha dit la técnica de conduccid
dels grups petits és no directiva i treballa fonamentalment la situacié present
del aqui i ara, no és paradoxal que degut a aquesta técnica €l rol de consultor
de grup petit tingui gran influencia i impacte pels seus membres. Aixi es molt
important atendre alaidealitzacié del lider formal, que és el consultor, facilitar
la participacio i autonomia dels membres del grup evitant qualsevol temptacio
sectaria, malaltissa, o totalitaria, i observar i acompanyar el naixement d’ un nou
grup—€l grup petit—, format per persones que fins aleshores no s’havien reunit mai.

EL GRUP GRAN (large group)

Es tracta del segon espai de dinamica de grup que viuran els participants
també en la primerajornada del DFS. El grup gran en la nostra experiéncia del
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DFS, és e grup de midamés ampliajaque conté latotalitat de les persones que
hi son inscrites en dues edicions que simultaniament estroben, en un mateix espai
i durant una horai quart, amb tot I’ equip de direccié complet.

Desitjariem que aguest grup ampli fosen realitat un grup ampli de mires, un
autentic grup, en el sentit de flexible front a la rigidesa, obert i no tancat, ample i
no estret, perque hi capigatot i tothom al poder actuar en diferentsnivellsi plans
d’ una mateixaredlitat grupal.

Aixi haurade conviurelaperspectivadel aqui i ara, amblaquetractad’ ana-
litzar el passat viscut en |’ experiénciadel DFS per poder-lo tornar apensar junts,
explorar-lo i fins potser teoritzar-ho hipoteticament. El mateix treball d’explora-
cio ha de poder-se fer amb les expectatives de futur, en pensar les innovacions
i transformacions possiblestant en el si del DFS com en d' altres aplicacions de
lavidalaboral i les organitzacions on treballen els participants.

Igualment I’espai del grup gran del DFS, ha de permetre viure junts una
certalitirgia. La de tots els membres reunits, per viure una experiéncia mistica
de la qual poder aprendre també las dimensions espirituals? d un collectiu
organitzat, que vol seguir organitzant-se millor. El grup gran ha de ser també,
un lloc i un temps per acollir les revelacions innovadores, algunes coses que ja
sOn aqui presents i no reconeixiem i que al adonar-nos-en han de permetre’ ns
conéixer millor la nostra realitat psicosocial com a grup, i facilitar aplicacions
transformadores mésfelices, Gtilsi practiques. Entenem per experiénciamistica
unaformade conei xement que no consisteix en anar abuscar |’ objecte, exercitant
una captura o aprehensio activa, sind que suposa una atencid passiva, flotant, un
deixar-se envair pel nou coneixement, pel pensament fins aleshores no pensat. Es
tracta d’ una experiéncia que pot ser molt plaent i molt penosa, que farespecte i
temor, per aixd es millor enfrontar-laen companyiadel grup. Tolerar el silenci,
utilitzar-lo per meditar i pensar, i posteriorment, si es pot, compartir-lo amb €l
grup deformadial ogant. Per tot aix0, cal queel grup estigui ben liderat, sensdubte
professionalment. Cal fer atencio, aqui, a perill de I’ autoritarisme i a messia-
nisme, propisd’ una secta, perqué comporten fonamentalismes, reduccionismes,
i visions saturades delarealitat. Quan parlem de ladimensi6 espiritual del grup,
ensreferim als aspectesimmaterials del saber i del’ aprenentatge: el pensament,
laintuicio I’ aprehensié del saber i no al's aspectes religiosos.

El sentit de la dinamica del grup gran ha de respondre a la comprensio i
I’ acceptacid dequelamillorai I aprenentatge no s esgoten en el nivell individua,
sl no que existeix una atradimensio del perfeccionament que només s obté en
comunitat, de forma compartidaen el grup gran.

Finalment assenyalar que aquestes dimensions a la que ens hem referit,
han d’ enllacar amb les preocupacions socials del nostre tempsi en I’ interes per
la nostra realitat, especialment en el nostre treball. Aprendre de I’ experiéncia
del grup gran ha de predisposar-nos a actuar éticament, es a dir, incorporant €l
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nivell politic d'andlisi psicosocial, similar al que cal aplicar en laandisi deles
organitzacions i laandlisi institucional. Pensem que d’ aquesta manera podrem
donar millor resposta al's tres objectius del grup gran del DFS. Viure I’ experi-
enciagrupal més nombrosa. Analitzar les relacions entre les diferents activitats
delesjornades, i pensar el conjunt del’ experiencia com la Organitzacio que és,
i pot esdevenir.

Innegablement I” experiéncia del grup gran eslames complexai probable-
ment complicada del DFS, aqui esdevindra cert, que la dimensié més nombrosa
quantitativament produeix efectes qualitatius, mésencaras tenim en compte que
permet lareuni6 de latotalitat de persones del DFS. Tot i que el grup gran jate
presencia en els seminaris residencials des del primer moment per necessitats
funcionals i d’organitzacid, no sera fins els anys 60 que apareixeran les primeres
reflexions teoriques i articles sobre large group o grup ampli, anomenat grup
gran a DFS. Sorpren, revisant laliteratura sobre dinamicade grup, |’ escassetat
de treballs sobre large group.

En aguest sentit, per a nosaltres, és1’espai del DFS que més controversia
i desacord desperta en el equip de direccié i que més ens ha costat elaborar,
per aix0, és1’espai en que més temptatives diferents hem assgjat per ala seva
conduccio, per exempletots els consultorsi directors alhoraamb responsabilitat
identicai comu, o iniciar les sessions amb un petit temps per aavisosi comuni-
cats administratius del DFS, o en una edicié decidirem que el director del DFS
no hi participés. Despres de totes aquestes proves actualment i participem tots,
Directorsi consultors en peu d'igualtat, reservant el rol de consultor primer a
director que obrei tancales sessions.

Aquest estat de la quiestio en I’ equip de direccio del DFS essimétricaala
situacié que ésviu en una determinada sessi6 de grup gran del DFS, aixi lacom-
plexitat, la incertesa, |’ avorriment, la despersonalitzacio, I'abdlia, la inutilitat,
lavergonya, laculpa, i la hostilitat sén alguns dels fendomens que acostumen a
acompanyar |’ experiénciadeviurei veure, en expressié afortunadad’ Avel Ii Artis
Tisner, un grup gran. Probablement fins a iniciar el DFS no ens haviem plantejat
mai de forma pragmatical’ existencia dels grups gransi menys la seva possible
exploracié empirica. Tendim ano recordar experiéncies viscudes en grups grans
0 amplis, tendim a una certa negacio i malgrat tot existeixen, com per exemple
viure en un poble. El «nosaltres» social.

El grup gran en el DFSte uns limits borrosos per la complexitat dels seus
objectius i per la seva metodologia pero ens desperten cada vegada més curio-
sitat, interési ganes d’ aprofundir en | exploracio. No oblidem que el grup gran
en el DFS éslasituacio que mésens aproximaal estudi d’ unamultitud o massa,
al’accio col-lectiva. La responsabilitat de la conduccio d’ aquesta dindmica de
grup, per part dels consultors seraaconseguir un espai € més segur possible per
aviure aquest tipus d’ experiénciasense desbordamentsindividual sni col -lectius
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i que permeti aprendre. Tots, i els consultors els primers, sentim la precarietat
dels nostres recursos mental's per capir aquests fenomens, pero les nostres limi-
tacions ens esperonen, tant quan tenim consciéncia de la nostra confusié quan
som actius, com de la nostra perplexitat quan escoltem i observem. Sovint €l rol
actiu ens predisposa a una actuaci 6 sense sentit i precipitada, i € rol passiu auna
soledat desoladora, I’ entotsolar-se al que esrefereix Turquet, mecanismessocials
de defensa enfront I’ ansietat, en termes de Jaques i Menzies. Quan ens situem
en posicio d’ observadors és quan podem detectar amb més cruesa els aspectes
empobrits delesrelacions humanes, el's aspectes més caricaturescos. Lapobresa
dels altres ésla nostra propia pobresa, i la caricatura ens posa en contacte amb
la crueltat interna, i aquesta imatge no ens agrada. Assagem els consultors de
rescatar els aspectes creatius, constructius, solidarisi sobretot els vincles emo-
cionals més basics amb sentit de I’ humor, aquesta tasca que en els grups petits
sovint es donaespontaniament, en el grup gran reclamamolt mésesforgi treball.

En aquest punt son de molta utilitat exemples literaris, trobem alanovel la
Vida i Desti de Vasili Grossman que en el setge de Stalingrad dos personatges
formalment enemics, rusi alemany, despres d’ unaterrible explosié queden sols
per totacompanyiai sotalamiradaamigad’ un tercer personatge esdevenen grup
petit primari. Els enemics son fora ells son amics. La por és que quan surtin del
forat-trinxera els seus compatriotes el sdisparin, convertint-se en victimes del foc
amic, ells en canvi poden donar-se 1’espatlla amb tota confianga. L’ episodi bella-
ment relatat per Grossman permet pensar en la confianca basica pero la podem
fer servir per pensar en la fidelitat en el grup gran, aquf la fidelitat/confianca al
grup gran estatal, al propi exercit, és preterida en benefici de la fidelitat al grup
primari més proper, i a vincle dual.

Fendmens d’ aquestes caracteristiques els observem en els nostres Grups
grans per que és prefereix i és sent més el vincle als grups petits presents alhora
en lareunié que amb tots els membres. El vincle primari, |’ aferrament en dira
Bowlby, estudiat i aprofundit en la literatura psicoanalitica, és espontani, ens
surt de dins, no cal pensar perque existeix la confianca basica, és immediat no
fasentir culpani vergonya. Aquests sentiments apareixen quan el s protagoni stes
poden pensar en els seus respectius grups grans de referéncia, els exercits, aes-
hores si apareix laculpai el sentiment de ser renyats per anar del bracet amb un
enemic, funcionen com agrup gran superjoic, I’ opinié del grup grani €l dilema
entremoral i exigénciapublicai/o personal, primaria, i basica. Aquest dilemade
fidelitats podem observar-lo en els participants del nostre grup gran.

Un aspecte molt positiu del grup gran del DFS és que €ls participants pu-
guin viure les caracteristiques creativesi positives dels grupsamplisi alhorales
destructives, i bloguejants com la por escénica de parlar en public.

Quan intentem negar I’ existéncia dels grups grans en lanostra vida cal re-
cordar entred’ altres elsgrups departamentalsen el treball, lacomunitat de veins
o € propi grup ampli familiar.

Anuari de Psicologia (2010-2011) 81



Per anosaltreslaimportanciadel grup gran, és perqué pensem que les per-
sones tan sols aconseguim funcionar quan aprenem a manejar-nos amb lanostra
[libertat possible d’ actuacid, de pensament, de sentir i estimar en mig delesfortes
pressions dels nostres grups grans que ens influencien, assajant un cami propi que
no sigui lasubmissio, el conformisme o larevoltareactivai estéril. Ser persona
en mig del grup gran es un exercici que no resulta gens facil. La soledat es fa
patent desdel’inici. Dénalaimpressio queles xarxesinterpersonal steixidesamb
anterioritat s esmicolin, s autodestrueixin i desapareguin, a causa de processos
presentsi desconeguts. Ladestruccio del climarelacional previ s evidenciaen el
mateix moment detravessar laportai asseure nsen lagran rotllanade cadires, és
dificil quetotsels participantsdel grup gran aconseguim veure' ns compl etament
totsalhora. Aquest és un fet habitual perd poc explorat. Quin procés inconscient
és desenvolupa, d’ una manera tan potent que en uns instants destrueix tota la
vitalitat dels grups fins llavors mantinguda amb aparent garantia? Potser més
aparent que real ja que S esmicolen ala primera envestida, o potser mostren la
fragilitat del vincle, malgrat ser real. Unes carencies i debilitats dels grups ja
formats que aguests desconeixien. Adonar-nos-en, i adquirir aquest coneixement
pot provocar unaferida al narcisisme del grup de pertinenca molt gran i dificil
dedigerir. Reconeixer lanostravulnerabilitat i fragilitat reclamalarecercad’ un
resguard, d’un refugi, que fan pensar en els paradisos artificials descrits per
Baudelaire. Un refugi que en moltes ocasionsresultainttil i empobridor, i queno
evitael malestar o patiment. Lesraons per les quals aguestes estrategies pseudo-
adaptatives solen fracassar és perque son respostes automatiques, mecanismes
socials de defensa front a I’ ansietat, que produeixen paranoia en les relacions
dins el propi grup i sobretot respecte als altres, reaccions de fugida d’ evitacio i
d aillament. Entenem que el col -lectiu funcionafusionat amb el paradigma dels
Suposits Basics de Bion, i en e qual no és possible el pensament.

Sembla que des que entrem en €l cercle del grup gran aquesta funcié ens
és manllevada Ens han robat el pensament pot escoltar-se. Sabem que quan les
persones no podem pensar esdevenim caricatures manipulables tan per poders
externs, com i sobretot, per alguns dels nostres aspectes més irracionals que
exerceixen unadictadurainterna, dbviament laidentitat personal s’ nressentira.
En actuar aquests mecanismes en el grup gran es donen les condicions per que
apareguin el propi menyspreu, I'autodi, €l sentir-nos ridiculs, avergonyits, la
culpai lapor persecutoria.

No ens queden ni laironia ni el sentit del humor. No podem prendre la
necessaria distanciaper pensar, arabé, si som capagos, tots junts, de exercir una
perspectiva reversible, podem convertir la inicial experiéncia frustrant en un
aprenentatge i trobar eines novesi innovadores per afer-ho possible, aeshores
el grup pot pensar. Els professionals que tenim cura del grup gran som els en-
carregats de posar en marxa aguesta funcio contracorrent. Una funcié que ha
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de permetre a grup, pensar per ell mateix, no substituir-lo i reemplacar-lo. Els
consultors hauran de mostrar les seves propies dificultats per pensar en aquesta
situacid, fins hi tot quan els resulta impossible, per que no tenim recursos ni
receptes magiques front a nostre narcisisme i omnipoténcia, oferir-nos com a
mostra pot esdevenir el millor aprenentatge per atots els participants. ES possi-
ble que aquestes costoses dificultats que han d’encarar els nostres professionals
siguin la causa dels comentaris que demanarien, si és possible, no participar
del grup gran, i I'origen d'una de les mes dilatades discussions del equip de
direcci6 sobre la conveniéncia de reduir el nombre de consultors a tres. Alguns
de nosaltres defensem laidoneitat de participar-hi tots alhoraja que pensem que
participar en e grup gran ens permet adquirir recursos per manegjar millor €
propi narcisismei els seus acompanyants el menyspreu, lacrueltat, laexigencia
il-limitada, i els prejudicis. Cal confiar no solament en les capacitats individuals
siné que pensem que en €l grup gran resideixen també les capacitats creatives,
amés de les destructives ja assenyal ades. Son recursos intrasubj ectius pero so-
bretot intersubjectius propisdelarelacié interpersonal en el marc del grup gran.

Fer servir els altres per generar €l nostre pensament, la nostra posicié en €
mon es admetre 1’alteritat, la mutualitat de la que parla Coderch (Coderch, J.;
Not6, P.; Panyella, M. 2000), i poder sortir del narcisisme i les ansietats paranoi-
des, per aconseguir que I’ acte creatiu de pensar sigui aliberador.

Enl’experiénciadel grup gran, innovadoraen cadasessio, ésdonen relacions
intergrupal s entre grups més petits de vida efimera, esfan i es desfan sovint mol
rapidament, tant, que de vegades son dificilment detectables. Es tracta d’ agru-
pacions que neixen sotal’ impuls d’ emocions poc contingudes, | inconscients on
diferents membres entren en complicitatsi col-lusions o per contra obeeixen a
plantejaments decidits conscientment i per tan pensats racionalment. Grups en
gue les persones entren i surten, per posar-se afavor o en contra de quelcom, per
exemple per realitzar suposadament la que interpreten que és la tasca del grup
gran que viuen imperiosament, lareaccio de laresta sol ser de resisténcia quan
no d’enfrontament amb els organitzats.

Per cert, i aquest si esun objectiu del grup gran, en aguest espai es pot trac-
tar d’ explorar ladimensio del grup gran com totalitat i com organitzacié DFS.

Sentiments genuins d’ aquestaexperienciaéslad’ estar acompanyat i sentir-se
sol, la paradoxa de lamultitud solitaria. Defenses que podem observar sén lade
caricaturitzar €l grup gran, una estratégia que desnaturalitzai fa perdre el sentit
de tot plegat, amb resultat d’ avorriment. Igualment podem optar per situar-nos
separatsdel grupi viure' | comun afer alie anosaltres, desitjant que s acabi aviat,
pero el temps és famés lent.

Buscar el sentit del grup gran éspensar en €l sentit del quéfem, no hi tenim
inclinaci6, acceptem que el sentit de lanostravidaensve donat. No cal perdre el
temps amb foteses. Donar-nosun espai i untempsen el grup gran hade permetre
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explorar el sentit del que fem, exercir lafuncioé simbolicacreativai aliberadora
de propagandes estereotipades, prejudicisi rituals obsessius. Cal explorar que
passa quan estem junts, que sentim, com ens situem front aguesta experiencia,
evitant larespostafacil derebutjar-1a, caricaturitzar-la, oridiculitzar-lad entrada,
i tolerar el quete d’'inquietant i de nou. El grup gran ha de permetre integrar el
que ésindividual amb €l col-lectiu, lareunid i interaccié de grups més petits, €
grup com atotalitat, tots ells objectes genuins de |a Psicologia col lectiva.

Téinteres preguntar-nos com funcionen en el grup gran mecanismesque en
lavida quotidiana solen fer-nos més amable I’ existéncia. Com fem servir |” hu-
mor, laerotitzacio, la sexualitat, la seduccio en el grup gran? Son inhibides? Es
queden en el pla de les fantasies? Poden manifestar-se de forma nova, estranya
o transformada?

Igualment ésinteressant aprendre com participem alhorade diferentsgrups,
com els altres ens atribueixen afinitats i complicitats de les que no som conscients,
se' nsadjudiquen militanciesirreals, incompatiblesi contradictories, pero també
apareixen les intuicions mol perspicaces, afinades i reals.

Finalment ens quedalaquiestio primerai principal. Tévalor fer € grup gran?
Que aporta d’especific el grup gran? En bona part hem assgjat de respondre en
el text d’ aguest apartat, perd seguim tenint dubtes. Pensem que és cert que valen
méselsinterrogantsi preguntes que ens puguem formular quelesrespostes. Potser
el DFShade servir per aprendre afer-nos preguntes. Per que volent ser felicosi
creatius ensinstal lem en unarutinaavorridai estéril? Potser per aqui trobarem
la gracia del Grup gran, de la mateixa manera que té importancia explorar els
propis somnis per millorar lacreativitat i el coneixement de nosaltres mateixos.
Enscal utilitzar el pensament oniric.

No oblidem mai que els grups grans son reals en el mon del treball i en les
nostres vides. Es cert que el grup gran tal com es dona en el DFS no es troba
aixi en les nostres vides quotidianes, pero les fantasies, impressions, actituds i
pensaments que ensgenerasi que son elsmateixoso s hi assemblen molt, i poden
ser explorats en fer-se més evidents. En el DFS per |a seva metodol ogia podem
explorar especialment en €l grup gran I’analisi de les actituds, les creences, les
cultures dels grups. Com hem dit abansla culturaen el grup adquireix manifes-
tacions i caracteristiques propies, les seves normes, la seva litlrgia, i €ls seus
dogmes, podem viure sense pensar-hi o fer-los conscients fent-los abandonar la
clandestinitat.

També ens preguntem per gque tenim la idea que resulta més facil pensar
sols 0 en grups petits que en els grans. Per qué donem per cantat d’ una manera
acriticaaquest dogma? Per que no podem mostrar desacord i generar pensament
propi i original de forma col-lectivai personal? Per contra podem assgjar |’ ori-
ginalitat de pensar intercanviant pensament amb didleg amb els altres, ser un
meés entre els altres, evitant |’ aillament. Aixo ha de ser larecerca d’ una cultura

84 P. Noté i Brullas/ M. Panyellai Roses/ J. M. Recasensi Torras



democratica. Aquesta es fonamenta en la tolerancia, laintegracio, I’ elaboracio,
lareciprocitat i lamutualitat de pensar junts, en oposici6 alaculturadogmatica,
els autoritarismes on es segresta el pensament i la llibertat de pensar en grup.
Cal fer atenci6 en aquest punt pel conflicte amb la vida laboral ja que I’empresa
no té per finalitat establir una cultura democratica.

La cultura dogmatica descansa en la creenca de que el conflicte només és
destructiu, i pot i ha de ser evitat, en lloc d’ entendre que és inevitable i subs-
tancial per lavida, i indispensable, com les crisis, per atota innovacio, canvi i
creixement emancipador, i probablement per fer bons negocis.

Atendre els conflictes en el grup gran vol dir encarar tot € conjunt de pa-
timents, incertesesi pors que aguests desvetllen. Aixo demana coratge. El grup
gran pot ser un espai on esfomenti el coratgei d’ altresvirtuts. Aixi aconseguim
aquesta actitud de mantenir la fermesa en les propies opinions malgrat les
pressions externes i internes en verificar-les i contrastar-les amb les dels altres.
Fermesa, vaentiai coratge que podem aprendre. Estracta de lapropiaautoritat,
com avirtut, redescobertaen el marc del grup grani en el context delesrelacions
de poder, potser af ortunadament, inevitables.

El grup gran que hade ser també un espai felici joids, saludable, pot servir
per explorar dimensions Uniques de la Psicologia socia de determinades dina-
miques de grup, un espai per explorar la Psicologia dels vincles. Un veritable
observatori on lesmultiples mirades, perspectivesi vertexs, poden ser contestades
0 consensuades, perque pensar junts no obligaa pensament Uinic, només a pensar
junts. Novament la tasca fonamental del DFS, aprendre a pensar i aprendre de
la experiencia.

EXERCICI INTERGRUPAL

Es tracta d’ un tercer espai del DFS. Es molt important i es realitza durant
els mesos d' abril i maig de cada any. Te un nou equip de direccio, dos dels di-
rectors del DFS no hi participen directament, pero si tots €l's participants de les
dues edicions junts.

(Vegeu el resum explicatiu anterior i la seva ubicacio dins el Programa i
Calendari)

Esun exercici per atots elsmembres participants, i es especia ment nou per
als membres de la darrera edicio. Estracta de crear una nova Organitzaci6 dins
del DFS, amb inici i final, el DFS pot prendre el caracter d’instituci6 de referéncia
durant I’ Exercici intergrupal i de relacio amb I' l[dEC de la UPF.

Lametodol ogiaesaprendre apartir de pensar sobre aguestanovaexperiencia
amb lacaracteristicaprincipal que els participants hauran d’ autoorganitzar-se en
grupsreduitsapartir delasevainiciativa. Disposen d’ un tempsi uns espais que
caldragestionar. Ladirecci6 sol facilitar un full d'instruccions per que cadanou
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grup s organitzi atraves de representantsi pugui gestionar el tempsi els espais
disponibles. Es un Exercici que demana fer servir els aprenentatges anteriors.
Ladireccio exerceix la seva funcié, una vegada realitzada la sessio inicial amb
tots els participants, en un despatx propi no immediat a dels altres, comptaamb
tres persones per exercir-la. A més de dues consultores a demanda que poden
desplacar-se a les sales on és reuneixen els grups per realitzar la tasca. Sabem
gueinicialment es produeix desconcert mentre no apareguin lideratges operatius
entre els participantsi els grups és situin.

La tasca i finalitat del Exercici Intergrupal és analitzar les relacions entre
grupsi amb lanovadireccio per explorar lanovaorganitzacio creadai aprendre
de I’ experiencia

Un espai molt important per alarealitzacié del exercici és1’ Agora, salaforca
amplia, que no pertany a cap grup, pero si pot utilitzar-latothom. Es|’espai on
s’ha iniciat I’exercici amb el director, i on es realitzaran el plenari central i final.
Lagestio d’ aquest espai és complicada. Des de fa uns anys varem dissenyar de
nou |’ Exercici intergrupal per dotar-lo delametodologiai procésorganitzatiu ac-
tual, fou laconseqiienciad’ untreball d’ elaboracio criticai creativa. Hafuncionat
millor i estem orgullosos per que el sentim mésnostre. Enscal millorar larelacio
amb d' altres espais del DFS com el grup gran jaque si aquest s esdeveé després
de finalitzar I’Exercici pot quedar-ne envait, contaminat i poc diferenciat amb
el plenari final del Exercici. Per a I’equip de direcci6 també es un repte treballar
lesrelacionsentre duesdireccionsi diferenciar-les, alhora que buscar-nelacol-
laboracié enriquidorai activa, per que és del tot necessaria. jAnem aprenent!.

En la darrera edicié del DFS, anterior a aquesta, la direccié del Exercici
intergrupal fou observada en les seves reunions de treball per una observadora
externaque en feu unadevolucid/informe en unareunié ambtot I’ equip del DFS.
Lesrecomanacionsi millora metodol ogica es realitza entre tots, pero fou Util la
mirada externa. Una observacio, que ha esdevingut coneixement, és la particu-
laritat i singularitat de cadascun dels Exercicisintergrupals, any per any, aquesta
constataci 6 sorprén alsmembresdel DFS, jaquetothom hi participaduesvegades.

ATENCIO. El comentari anterior obligaaexplicar que |’ equip de direccid
del DFS complet, és reuneix sempre després de cada jornada d’ experiéncia. A
més d’ una sessié anterior alainauguracio de cada modul i una altra després de
finalitzar cada edicié.

Igualment assenyalar la feinada que té la Direcci6 del DFS, sobretot entre
el final d’una edicié i I’inici de I’altre, tasques de difusio, sessions informatives,
coordinacié amb I'idEC dela UPF, edici6 del nou fulletd. Extensié i difusio del
DFS, relacio amb les entitats col -laboradores. Seguiment i valoracio delstreballs
projectes dels alumnes. Acte académic de graduacid, i finalment les nostres
reunions de direccio.
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GRUP D’ APLICACIO

Estractadel darrer espai que dotade sentit al DFS, jaque son els grups per
al’exportacio del coneixement apres, i per assgjar lasevarepercussio en lavida
laboral i en I’ambit del propi treball.

(Vegeu €l resum explicatiu i lasevasituacio en el calendari i programa)

Alguns de nosaltres tractem per separat els dos objectius o tasques del
grup d aplicacio. Primer I’andlisi del propi rol, tant en el DFS com en lavida
laboral a partir de |’ exploraci6 de la participacio en les jornades. Tractem que
tots els membres participants tinguin el seu temps, la resta col-labora amb el
dos consultors en cada cas. Actualment els Grups d’ aplicacio, el grup més petit
del DFS, te dos consultors, un/a del equip de direccié del DFS i un/a consultor
associat, persona que realitza les practiques del seminari de post-postgrau. (Al
final en donem noticia).

Segon fer possible aplicacions concretesi novesen |’ ambit professional dels
participants a partir dels aprenentatges en el DFS. Igualment tendim a reservar
un espai per a cada participant i, com s ha dit, laresta col -labora en | es tasques
de consultor. En aquest segon cas pot presentar-se material actual que el parti-
cipant desitja comentar. Sempre recordem que el DFS exigeix confidencialitat
i privecitat.

En & DFS pensem que el grup d' aplicacio ha de ser el més petit de tots, 6
participants és perfecte, per atenir un espai minim per a tothom.

Descriure els grups d' aplicacio observant-ne la seva metodologia, ésen la
practica facilitar la reflexi6 sobre el propi rol dins I’experiéncia del DFS. La mi-
radadelsdemésmembresdel grup esindispensable, si esfalliurement, permetent
interrogantsi dubtes, i tolerant unanovamiradasobre elsseusrols. Igualment cal
promoure ’intercanvi d’experiéncies reals, sense obviar els conflictes, tan sigui
alafeinacom dins del DFS. Cal fomentar la participacié amb presentacions de
situacionsreals, tant projectes com actuacionsalafeinao en el DFS. Intercanviar
problemesi facilitar solucions.

GRUP D’EDICIO

Defet eslasegona experienciarea que viuen els participants del DFS. La
Seva precarietat és ser un espai amb mol pogues sessions. Com diu € seu nom
es un grup format per tots els participants d' una sola edicio. La seva grandaria
éslade dos grups petits. Es un grup amb molta complexitat, al participar de les
caracteristiques d’ un grup mitjaformat per dos grups petits, i alhoraen esdevenir
nou grup, quasi pot funcionar com un grup petit més nombrés. El fet de ser tots
membres de lamateixa edici6 donaidentitat de grup i cohesiona als participants
enun nosaltressi aconsegueixen transcendir €l propi grup petit. El grup d’ edicié
te funcions reflexives d’analisi de la jornada com altres espais del DFS.
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Una impressio sobre I'evolucio del grup d'edicié I’ obté, el consultor/a,
pel nivell de sinceritat que s aconsegueix en les sessions, que és gradual. Els
participants poden manifestar aleshores |lur adscripcio a la propia Edicio. Na-
turalment en aguest Grup és molt diferent el primer del segon any, si el primer
any s ha centrat en I’adquisicio d'identitat, en el segon preocupa la tasca del
Treball/Projecte, les aplicacions del DFS, —es pregunten de que, i per aquée em
serveix—. Finalment tracten d’elaborar i anticipar el final del Diploma, com a
grup que comenca ahorai acabara alhora.

Per acabar, farem uns comentaris sobre la resta d' espais del DFS d'una
manera més breu, alhora que ens acomiadem presentant |es expectativesi rea-
litzacions pel futur.

SESSO D’ ESTUDI PER VINCULAR TEORIA | PRACTICA

Esun espai pelsalumnesdel primer any, te dues sessionsde 1.30h. Correspon
la responsabilitat de la sevareadlitzacio a Director del DFS. Novament el pro-
blemaprincipa eslasevabrevetat. Esmol poc temps per explicar els continguts
sobre dinamicade grup i lasevarelacié amb I’ experienciadel DFS. Ens estem
plantejant engrandir-lo ampliant les hores de teoria de la segona part del DFS,
afegint-lo a's dos blocs actuals impartits per Frederic Munnéi Miquel Sunyer.

SESSO DE TUTORIA PER A LA REALITZACIO DEL TREBALL-PRO-
JECTE

Aquest es un espai pels alumnes de segon any, te dues sessions de 1.30h.
Ladireccio d aquest espai fonamental per al’ obtencio del Titol universitari del
DFS es exercida per Magi Panyella, qui a més de les hores descrites per a tot
el grup d'edicio, organitza a demanda dels equips constituits per a realitzar €
Treball/Projecte reunions de tutoria.

El rendiment d’aquest espai pot valorar-se per la qualitat dels Treballs/
projecte realitzats normalment en equip. Son treballs, de nivell de Programade
Postgrau universitari, bons. Solen dedicar-se asituacionslaboralsreals analitza-
des des de la perspectiva dels grups, o també a aprofundir i explorar millor una
dimensié grupal del DFS. Existeixen, naturalment, atresiniciatives.

Esta en estudi la possibilitat que alguns participants puguin realitzar un
nombre d’hores de practiques en centres externs, concertats, de dinamica de
grup, que equivaldrien a Treball/Projecte.
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ATENCIO PERSONALITZADA. COMUNICACIO AMB LA DIRECCIO
DESCANS

So6n dos espaisimprescindiblesper alarealitzacié del DFS, en duesocasions,
€els 30 minuts de durada coincideixen, en d’ altres no, dins lajornada de dissabte
del DFS. En tots aguets casos € Director del DFS Magi Panyellatreballaen un
despatx dedicat a |I'atencid personalitzada dels participants individualment o
€en grups espontanis i/o organitzats, tant per iniciativa dels participants com del
seu director, qui pot demanar, en ocasions la presenciad’ un o uns companys del
equip de direccié del DFS. Solen atendre s hi qliestions administrativesi hora-
ries, perd també éstracten les absenciesi molts altres temes imprevisibles, perd
fonamentals per alarealitzacio del DFS per que donen la contencié necessaria,
també anivell individual, als participants.

No és sol valorar la transcendéncia dels espais de Descans, ni en €ls pro-
grames formatius ni en el marc laboral propi, pero tots sabem que es un temps
indispensable per a poder treballar, i per alavidadels grupsinformals.

Expectativesi realitzacions pel futur del DFS

Com hem explicat la 10a edicié del DFSi voldriem que foslaEdicio de la
consolidacié. Un Diplomacom el DFSésmolt dificil d' explicar i dificil dereclutar
alumnes, amb tot dues son lesfontsactualsdedifusio lapropiainstitucio del IdEC
delaUniversitat Pompeu Fabraamb |’ ajuda de les entitats col -laboradoresi que
donen suport al DFS i que sén El Col-legi Oficial de Psicolegs de Catalunya, la
Generalitat: Departament d’ Acci6 Social i Ciutadania, I’ Institut d’ Estudis de la
Salut, i e Departament d’ Educacio, laDiputacié de Barcelona: Areade Benestar
Social, i I'empresagrup del llibre. Igualment estemenrelacidinicial amb el Col-
legi de Treball Social de Catalunya. Perd la més important ésla difusio directa
dels nostres alumnes i exalumnes. Tot plegat €s suficient per aconseguir més de
10 persones per edicid, lamitjanason 14, perd sempreamb |’ ai al cor. Actualment
estem treballant amb I’ ONG Metafora dedicada ala formacié d’ Artterapia per
unir esforgos dins de la UPF, i aixi ampliar el nombre de persones que cursin
el DFSi poder donar titulacio propia de la Universitat Pompeu Fabra als futurs
artterapeutes, tot coordinant en un sol bloc aqueststipusdeformacié dins!’ IdEC
de la UPF, respectant la seva diversitat.

Finalment comentar que alguns dels nostres alumnes quan obtenen € Titol
universitari del DFS ens demanen seguir formant-se en dinamica de grup, per
aixo hem instituit un post diploma de postgrau €l Seminari per a consultors
dels Grupsd’ aplicacio, els que s hi matriculen és comprometen aacompanyar
als alumnes d'una edici6 del DFS. Ho fan com a consultors associats del grup
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d’aplicacié amb un altre consultor del equip de direccié. Tot i ser recent, cinc
persones hi han participat, duesdelesqualsen |’ edici6 en curs, i obtenen, amés
d’alld més important que és I’experiéncia practica, un Certificat de I’IdEC de la
Universitat Pompeu Fabra.

No volem acabar sense assenyalar que dues consultores professionals del
DFS s6n exalumnes del nostre Diploma.
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