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Introduccion

Nos gustaria comenzar nuestro trabajo con una introduccion a través de
la cual explicar la motivacion que ha propiciado la elaboracion de esta
investigacion, delimitar el objeto de estudio, justificar nuestras pretensiones y
organizacion de contenidos, y describir de manera breve la metodologia
empleada. En definitiva, con estas primeras paginas tratamos de situar al lector*
en este trabajo, cuyo titulo escogido es el siguiente: “La convivencia como
recurso educativo. Hacia el disefio de un Plan de Convivencia para los centros
docentes de la Comunidad Valenciana”. La primera parte del titulo queda
justificada por nuestra propia concepcion de la convivencia, que subyace en todas
las paginas del trabajo; la segunda, se encuentra mas vinculada con el que es el
objetivo material del trabajo: perfilar una serie de indicaciones basicas que nos
lleven a la elaboracion de un plan de convivencia para los centros docentes de la

Comunidad Valenciana.

JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION Y OBJETO

DE ESTUDIO

Comenzaremos indicando que el presente estudio lo situamos en la
trayectoria de investigacion que iniciamos hace unos afios y cuyos primeros
resultados mostramos en el Trabajo de Investigacion titulado “La convivencia
como recurso educativo. Programas e iniciativas sobre convivencia escolar”
(2004). Significo el final de la primera fase de Doctorado; no obstante, siempre
pensamos en objetivos a mas largo plazo y en la exigencia de plantear una Unica
trayectoria con diversos puntos intermedios en el camino. Desde esta perspectiva,
el trabajo constituyd el inicio y preparacion de una investigacion de mayor calado
cuyos resultados exponemos en estos momentos. No obstante, debemos apuntar
que el trabajo hoy presentado tampoco supone el fin de un estudio; la temética

escogida es muy amplia y dinamica y, por tanto, en afios proximos tenemos la

! Utilizaré el término“lector”, de aqui en adelante, refiriéndome tanto a personas del sexo
masculino como femenino, a fin de agilizar la lectura de la Tesis.
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intencion de seguir profundizando en la misma. La investigacion, en definitiva,
significa la consecucién de unos objetivos inicialmente planteados, pero tambien

el inicio de nuevos proyectos y metas.

Sin duda, el estudio de la convivencia escolar es un tema de
investigacion emergente que esta siendo analizado ampliamente en los dltimos
afios y sobre el que estan surgiendo perspectivas diversas y multitud de
publicaciones. Desde nuestros comienzos hasta el momento actual, es notable el
aumento de la produccidén cientifica sobre la convivencia escolar, asi como la
publicacion de noticias en medios diversos y la celebracion de congresos, tanto
nacionales como internaciones; no obstante, debemos apuntar que muchas de
estas iniciativas estan motivadas por una Unica dimension especifica de la
convivencia escolar: la violencia entre escolares. Al respecto, queremos aclarar al
lector que nuestra investigacion no se centra de manera exclusiva en esta
dimensidn, sino que trata de analizar la convivencia desde un enfoque mucho mas
amplio y en términos positivos. Por una parte, escogemos un enfoque amplio
porque, para nosotros, la convivencia es un concepto poliédrico que abarca una
multitud de dimensiones y el desconocimiento de esta totalidad puede llevarnos a
proponer soluciones parciales y, por tanto, incompletas. Por otra parte,
entendemos que la convivencia escolar tiene valor en si misma: no sélo tiene
sentido como instrumento de resolucion de conflictos, sino que la significamos
como un recurso educativo que posibilita a los escolares la interiorizacion de
valores y habitos democraticos. En este contexto, la escuela se presenta como el
espacio de aprendizaje idoneo para adquirir estos habitos y valores que facilitan
decididamente la formacion de ciudadanos democréticos que saben “vivir juntos”.
Nuestra intencién, por tanto, no es caer en posiciones derrotistas y en lamentos,
sino ofrecer posibles respuestas pedagogicas para la mejora de la convivencia de
los centros educativos, siempre desde la reflexion y estudio y nunca desde “las

urgencias”.

En definitiva, consideramos conveniente analizar el campo teérico de la
convivencia escolar desde una vision global, positiva y pedagdgica, para lo cual

nos apoyamos en una serie de intelectuales y educadores que, desde diferentes
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perspectivas, contribuyen a configurar un marco tedrico en torno a la convivencia
escolar. Asimismo, la convivencia escolar se ha enfocado desde diferentes
perspectivas en funcion del contexto politico, histérico y social; las
transformaciones acontecidas en cada momento han ido planteando diferentes
retos a la sociedad en su conjunto, asi como nuevas metas y mayores exigencias al
sistema educativo, todo lo cual repercute en el modo de entender la convivencia
escolar. Por tanto, una vez analizado el sentido del concepto de “convivencia
escolar” a la luz de los presupuestos tedricos de la pedagogia contemporanea, nos
parece oportuno adentramos en otra perspectiva que creemos complementaria,
cual es el tratamiento legislativo o el marco juridico que posibilita una gestion
educativa al servicio de la convivencia democratica. Estamos convencidos de la
sinergia de ambos enfoques: es necesaria la reflexion desde los cddigos
pedagdgicos actuales y no lo es menos el analisis de como estos presupuestos han

calado en el contexto legal presente.

Por otra parte, son muchos los organismos e instituciones, tanto pablicos
como privados, que en estos ultimos afios estan trabajando en el disefio de planes
y programas encaminados a la mejora de la convivencia en los centros educativos.
En este contexto, parece necesario organizar toda la informacion dispersa y
exponer una muestra amplia de planes, programas y proyectos de convivencia
escolar impulsados en nuestro entorno estatal, intentando, ante todo, identificar
cudles son las respuestas que se estan ofreciendo al desafio de la convivencia, qué
instrumentos estan resultando mas idoneos en nuestra sociedad actual, cuales son
las dificultades mas acusadas..., pretendiendo generar reflexiones susceptibles de
orientar posibles estrategias para la mejora de la convivencia escolar y en
definitiva, plantear propuestas para el disefio de un plan de convivencia en los
centros docentes considerando los esfuerzos ya realizados, sin ignorar la realidad,
y por tanto, sin partir de cero. Es éste el camino que nosotros consideramos mas

idoneo para impulsar medidas operativas.

En definitiva, en nuestra investigacion se parte de un andlisis teorico de
la convivencia escolar desde diferentes enfoques, se continta por un estudio

historico-legislativo, avanzando, posteriormente, en el analisis de algunas
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iniciativas para llegar a proponer estrategias que deberian formar parte de un plan
de mejora de la convivencia. Del andlisis de la realidad desde un enfoque
eminentemente pedagdgico, nos aventuramos a proponer algunas lineas de
actuacion que pueden enriquecer la convivencia como uno de los recursos
privilegiados para los retos marcados en el desarrollo humano sostenible del siglo
XXI.

OBJETIVOS GENERALES

De acuerdo con las argumentaciones anteriores, consideramos que un
estudio global de la convivencia debe atender a dos unidades de analisis
principales. La primera tiene un caracter eminentemente tedrico, y en ella se
describe y analiza el campo teodrico de la convivencia escolar a la luz de las
reflexiones formuladas por algunos intelectuales y educadores seleccionados, asi
como en base a disposiciones legislativas de educacion mas recientes. Los

objetivos generales de esta unidad son los siguientes:

- Exponer e interpretar los fundamentos pedagdégicos interrelacionados

con la convivencia escolar.

- Analizar la educacion para la convivencia en la legislacion educativa

espafiola reciente.

En la segunda unidad de andlisis, también tedrica pero orientada hacia la
practica, se trata de disefiar una propuesta pedagdgica, de acuerdo con las
conclusiones alcanzadas tras el estudio, tanto descriptivo como interpretativo, de
una serie de planes, programas y proyectos de convivencia promovidos en nuestro
entorno estatal, asi como a partir del andlisis de algunas iniciativas de mejora de la
convivencia escolar de la Comunidad Valenciana. En este sentido, los objetivos

generales en esta segunda unidad son:
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- Describir una muestra de planes, programas y proyectos de

convivencia escolar de nuestro entorno estatal.

- Realizar un estudio transversal de los planes, programas y proyectos
de convivencia escolar seleccionados en funcion de unos

descriptores de contenido.

- Estudiar las iniciativas de convivencia escolar promovidas en la

Comunidad Valenciana.

- Plantear un posible protocolo para la elaboracion y puesta en préactica

de un plan de convivencia.

No obstante, debemos indicar que el ultimo de los objetivos fue
planteado conforme fuimos realizando la investigacion y no de manera inicial,
para adaptarnos a nuestra realidad actual y a necesidades recientemente
detectadas. Ademas, como hemos tenido oportunidad de anotar, y en la linea de
enlazar la investigacion con futuras perspectivas, significa el punto de arranque de

trabajos posteriores.

ESTRUCTURA

Para alcanzar los objetivos planteados, estructuramos la investigacion en
cinco capitulos, cada uno de los cuales mantiene cierta entidad y pretende aportar
informacion sobre un aspecto de la tematica, aunque, como es ldgico, hay
referencias cruzadas. Los dos primeros pertenecen a la primera unidad de analisis

que haciamos referencia y los tres Gltimos a la segunda. Son los siguientes:

1- Fundamentos tedricos de la convivencia escolar. En este capitulo se
ofrece una aproximacion reflexiva a los fundamentos pedagdgicos de la

convivencia escolar, a través del pensamiento de una serie de intelectuales y
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educadores que, desde diferentes perspectivas, contribuyen a configurar un marco
tedrico en torno a la convivencia escolar, sin renunciar —por otra parte— al
planteamiento de algunas de las posibilidades pedagdgicas que desde la escuela

pueden impulsarse en aras a mejorar dicho recurso educativo.

2- La convivencia escolar en la legislacion democratica espafiola.
Con el segundo capitulo pretendemos ofrecer informacion acerca del marco
historico y legal de la convivencia escolar en Espafia desde los afios 70 hasta
nuestros dias. Somos conscientes de que nuestro momento presente proviene de
nuestra historia reciente, con lo cual debemos remitirnos a ella para entender la
actualidad educativa. Aunque es la Constitucion de 1978, motor impulsor de la
Ilamada “transicién democratica”, la que marca el inicio de una preocupacion
creciente por entender la educacion como un instrumento al servicio de la
convivencia democratica, serd en la década de los setenta cuando empezamos a
encontrar aspectos, a modo de antecedentes, susceptibles de ser tenidos en cuenta.
Por tanto, nuestro estudio comienza desde la Ley General de educacion (1970) y
finaliza con el analisis del momento legislativo actual. Posteriormente a este
estudio, se describen algunos instrumentos normativos mas concretos que poseen
los centros para gestionar la convivencia. El proceso de descentralizacion politica
y educativa en las Comunidades Auténomas y el incremento de la autonomia
organizativa y pedagdgica de los centros, han permitido que éstos dispongan de
instrumentos mas especificos que les permiten adaptar a su realidad concreta
muchos de los aspectos recogidos en la legislacion mas general. Estos
instrumentos son imprescindibles para poder implementar la convivencia a través
de diferentes planes y proyectos, con lo cual no podemos dejar de dedicarles, al

menos, unas paginas.

3- Iniciativas de educacion para la convivencia. Analisis de una
panoramica general. El tercer capitulo significa el nucleo central de la
investigacion. Se describen algunos planes, programas y proyectos del ambito
estatal dirigidos a poner de relieve la importancia de impulsar un correcto
desarrollo de la convivencia en las escuelas, y que, por tanto, complementan la

legislacion educativa espafiola. En todas las Comunidades Autonomas se ha
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abordado la mejora de la convivencia y el clima de las relaciones sociales y de
gobernabilidad de los centros escolares, si bien junto a estas iniciativas
autonomicas, han ido surgiendo programas de convivencia o iniciativas de
regulacion de la misma, promovidos desde diferentes municipios, universidades y
aun asociaciones de caracter privado. De todas las iniciativas existentes,
unicamente atendemos a una muestra, clasificandola en funcion del marco
institucional que las propone y en base a unos descriptores de contenido.
Asimismo, queremos destacar que Unicamente estudiamos con mayor profundidad
algunas de las iniciativas calificadas como programas, planes y proyectos y no
tanto las intervenciones puntuales decididas al hilo de sucesos violentos,

sistematizando la informacién de los mismos en funcion de unas categorias.

Ante toda la abundante informacion encontrada y dispersa de diferentes
iniciativas de convivencia escolar, era una necesidad imperiosa la realizacion de
un trabajo que la organizara y sistematizara. Ahora bien, el estudio pretende no
solo recoger todo este conjunto de iniciativas, sino, sobre todo, ser una base de
reflexion que permita orientar la accién a partir de este diagndstico general. Por
ello, si bien se ha optado por realizar resimenes globales de cada uno de los
programas, posteriormente se profundiza en las respuestas pedagdgicas
especificas que nos ofrecen. De esta manera, resulta fundamental organizar la
informacién de una manera clara y sencilla, pero con datos suficientes que
posibiliten estimular y reflexionar en torno a la accion practica desarrollada en
nuestro pais en relacion con la convivencia escolar. Es cierto que existen
problemas de convivencia y que se ha producido un incremento de los mismos,
pero también se estdn promoviendo en estos Ultimos afios iniciativas con

resultados positivos que deben conocerse.

Por otra parte, una panoramica general de iniciativas de convivencia
escolar quedaria incompleta si no se incluyera, al menos algin apunte, de las
desarrolladas en nuestro contexto internacional, a fin de que pueda tenerse alguna
referencia proxima con la que comparar nuestro estado actual y conocimiento de
las lineas de actuacion y maneras de intervencion para la mejora de la

convivencia.
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4- Iniciativas de convivencia escolar impulsadas desde Ila
Comunidad Valenciana. En el cuarto capitulo, se presenta una serie de
iniciativas que, en el ambito valenciano, han mostrado cierta preocupacion por
fomentar en los centros educativos un espacio de convivencia donde se formen los
escolares en habitos y valores relacionados con la convivencia, organizandolas en
funcién de un criterio cronoldgico: primeras iniciativas, iniciativas actuales y

tendencias de futuro.

Una de las reflexiones generadas al concluir nuestro Trabajo de
Investigacion en el mes de julio del 2004, se basaba en la necesidad del disefio de
un programa global de convivencia escolar que pudiera ser implantado en los
centros educativos de la Comunidad Valenciana y que fuera respaldado por la
administracion publica para lograr un mayor alcance social y temporal, dado que,
a diferencia de otros lugares del Estado espafiol, no contdbamos con un
planteamiento global sobre la tematica que nos ocupa; si detectabamos, por el
contrario, una serie de iniciativas que habian mostrado cierta preocupacion por
fomentar en los centros educativos un espacio de convivencia donde se formara a
los escolares en habitos y valores relacionados con el “aprender a vivir juntos”.
Sin embargo, desde el curso 2004-05 ha comenzado a generarse una gran
sensibilidad hacia el tema de la violencia escolar, lo cual ha culminado en algunas
medidas institucionales importantes, tales como la creacion de un Observatorio
para la Convivencia Escolar y el disefio de un Plan de Prevencion de la Violencia
(Plan PREVI), financiado por la Conselleria de Cultura i Educacié. En este
capitulo se analizan estas iniciativas institucionales, si bien se comienza el estudio
con otras que significaron los primeros impulsos hacia la regulacion de la
convivencia en los centros educativos de la Comunidad Valenciana; con
independencia de su mayor éxito o fracaso, lo cierto es que fueron estableciendo
los cimientos sobre los que debemos construir hoy el edificio de la convivencia
escolar. Por otra parte, se exponen algunos datos de la situacién de la realidad
escolar de la Comunidad Valenciana, sobre todo en relacién con la convivencia
escolar, asi como aquellas iniciativas que se encuentran en sus primeros

momentos que ayudan a ir conociendo cuales son las tendencias de futuro en
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cuanto a convivencia escolar en el marco de la Comunidad Valenciana. Todo este

estudio nos aproxima a nuestro objetivo final, trabajado en el capitulo V.

5- Hacia del disefio de un protocolo para la elaboracion de un Plan
de Convivencia en los centros docentes de la Comunidad Valenciana. El
quinto capitulo se dirige a disefiar un posible protocolo de actuacion que, de una
manera rapida y gréfica, refleje cudles son las fases a seguir, las lineas de
actuacion que pueden contemplarse, actuaciones especificas a realizar, algunos
recursos y materiales disponibles... para facilitar a los centros la elaboracion de
los planes de convivencia que actualmente exige nuestro marco normativo. Sin
duda, la elaboracion de un Plan de Convivencia de Centro es un proyecto
ambicioso que esta siendo impulsado, cada vez mas, desde un mayor nimero de
Comunidades Auténomas (Castilla-Ledn, Navarra, Murcia, Comunidad
Valenciana, Baleares, Andalucia...), en consonancia con la iniciativa ya regulada
a nivel estatal mediante la aprobacion de la reciente LOE. La tendencia en estos
momentos es la elaboracién de planes de convivencia desde la proximidad, desde
la propia realidad de los centros, que deben, a través de su autonomia pedagdgica,
incluir un plan de convivencia en sus respectivos proyectos educativos.
Reflexionar sobre esta reciente iniciativa de elaborar planes de convivencia desde
las diferentes Comunidades Auténomas y aportar algunas pautas orientativas para
la puesta en marcha de los mismos en los centros docentes de la Comunidad
Valenciana, constituyen los objetivos de las uUltimas paginas de este trabajo.
Consideramos que todo el estudio de fundamentacion teorica, legislativo y de
experiencias planificadas a nivel estatal, debiamos proyectarlo hacia la practica y
en concreto, hacia una realidad actual y préxima a nosotros. Somos conscientes de
que se trata de una meta ambiciosa y que deberemos profundizar en la misma en
investigaciones posteriores, pero su necesidad y urgencia en el momento actual de
la Comunidad Valenciana nos ha conducido a exponer, al menos, algunos
planteamientos generales a modo de guia basandonos en toda la investigacion
previa e indispensable para desarrollar esta tarea.

Junto a estos capitulos, incluimos unas conclusiones que sintetizan la

investigacion, incluyendo algunos de nuestros posibles proyectos futuros.
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Finalmente, reflejamos las referencias bibliograficas y electrénicas utilizadas y
unos anexos. Junto a todo esto, como es logico, incluimos los indices: uno de ellos
referido a los capitulos y apartados de los mismos (indice de contenidos), y otros
referidos a las figuras y las tablas que hemos incorporado a lo largo del texto
(indice de figuras, indice de tablas). Debemos decir al respecto, que junto a estas
figuras y tablas, insertamos en el texto cuadros para exponer de manera mas
sintética algunos de los contenidos, sobre todo en nuestro capitulo de legislacion,
pero que no los hemos considerado figuras y, por tanto, no tienen numeracién. En
un sentido similar, algunas ilustraciones también carecen de esta numeracion, ya
que si bien son un buen complemento al texto, no tienen tanta trascendencia en
cuanto a su contenido. Por otra parte, entre las figuras, podemos encontrar
gréaficos, mapas conceptuales, cuadros-sintesis, imagenes..., pero hemos decidido

no hacer distinciones al respecto.

ASPECTOS METODOLOGICOS

Una vez establecidos los parametros basicos de este estudio, es necesario
explicar el método que se ha seguido para conseguir los objetivos marcados en la
investigacion, las técnicas utilizadas, el proceso que hemos seguido, fases de

investigacion, fuentes utilizadas...

Comenzaremos indicando que la investigacion presentada es
preferentemente descriptiva. La descripcion de la temética escogida —en nuestro
caso la convivencia escolar— constituye el eje fundamental sobre el que se asienta
el estudio. Una vez realizada una exploracion previa y general del tema,
presentamos todo un estudio descriptivo de la convivencia desde diversas
perspectivas (tedrica, legislativa, practica). Sin embargo, éste es Gnicamente un
recurso metodoldgico previo a nuestros objetivos finales: interpretar, reflexionar y
aportar nuestras propias propuestas. Por otra parte, la investigacion tiene un corte

eminentemente cualitativo, ya que nuestra pretension no es demostrar resultados,

- 26 -



Introduccion

aunque si interpretarlos, cuestionarlos y reflexionar sobre la realidad que se nos
presenta, con lo que en algunos momentos si nos referimos a algunos datos

cuantitativos, si bien Gnicamente para apoyarnos en nuestros argumentos.

En cuanto a técnicas concretas de investigacion, debemos sefialar que
para la busqueda de informacion hemos realizado un exhaustivo analisis
documental (documentos historicos, estadisticos, legislativos, programas),
seleccionando, posteriormente, aquellas ideas informativamente relevantes de los
mismos e interpretandolas. Para el analisis de la informacion referente a los
programas de convivencia, se ha optado por organizar la informacion en funcién
de unos descriptores previamente seleccionados, que intentan abarcar diferentes
aspectos de los mismos con la pretension de que el lector logre un conocimiento
de los programas de manera clara y general; posteriormente se establecen nexos
entre ellos en funcion de su similitud o diferencia en cuanto a contenido,
agrupandolos finalmente en categorias. En definitiva, si primeramente se realiza
un estudio descriptivo longitudinal de los programas, posteriormente, a través de
un andlisis transversal, traducimos los datos recogidos en unos descriptores de
contenido con el fin de poder realizar posibles comparaciones y facilitar al lector
una organizacién conceptual de los datos. A partir de todo este estudio e
interpretacion, realizamos una serie de propuestas orientadas a la practica,
organizandolas de manera gréfica a través de mapas conceptuales. El proceso

metodologico puede quedar sintetizado en la siguiente figura:

DESCRIPCION INTERPRETACION-
REFLEXION
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A

A 4

Andlisis de
contenido

Anélisis
documental

Mapas
conceptuales

ESTUDIO DESCRIPTIVO ANALISIS
LONGITUDINAL TRANSVERSAL




LA CONVIVENCIA COMO RECURSO EDUCATIVO.
Hacia el disefio de un Plan de Convivencia para los centros docentes de la Comunidad Valenciana

En funcion de la metodologia empleada y por nuestro interés primordial
de comprender e interpretar la realidad, podra deducir el lector que si nos
tuviésemos que situar en un paradigma de conocimiento concreto de los tres
destacados en la investigacion educativa (positivismo, interpretativo y critico), el

interpretativo seria el que mas se ajusta a nuestra investigacion.

En cuanto al proceso seguido, cabe destacar que nuestro camino
comenzd a partir de la realizacion de los cursos del programa de doctorado
“Estudios Sociales y Politicos de la Educacion” y continu6 con la realizacion de
un Trabajo de Investigacion, aportando los resultados de esta fase en una
exposicion que significod la obtencion del Diploma de Estudios Avanzados. A
partir de ahi, comenzamos a realizar la Tesis Doctoral hoy presentada, con
diferentes fases de elaboracion. EIl siguiente cuadro ayuda a resumir todo este

camino de manera muy breve:

Tiempo Tarea

Octubre 2002-Julio 03 Realizacion de los cursos monograficos del programa de
doctorado “Estudios Sociales y Politicos de la Educacién”

Septiembre 2003-Julio 04 Realizacion del Trabajo de Investigacion “La convivencia
como recurso educativo. Programas e Iniciativas sobre
convivencia escolar”. Defensa del mismo en julio

Septiembre 2004 - Diciembre | Preparacion del Diploma de Estudios Avanzados (DEA).
2004 Realizacion del mismo en diciembre.

Enero 2005-Diciembre 2005 Comienzo de la Tesis Doctoral. Elaboracion de un plan de
trabajo. Busqueda de informacion bibliogréfica.

Enero 2006- Diciembre 2006 Redaccion de la Tesis Doctoral

Enero 2007- Abril 2007 Revision global de la Tesis.

Mayo 2007-Junio 2007 Actualizacioén de datos.

Julio 2007-Septiembre 2007 Preparacion de la defensa de la Tesis
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Centrandonos propiamente en las fases de investigacion para la
elaboracion de la Tesis Doctoral, destacaremos que han sido las siguientes:
planteamiento de objetivos, estructuracion de contenidos, bldsqueda y recogida de
informacidén, organizacién de la informacion (ficheros digitales tematicos y
agrupacion en carpetas), analisis de informacidn, seleccion de la informacion
relevante, redaccion de la tesis, revision de los capitulos, actualizacion de datos y

revision global de la tesis.

En cuanto a las fuentes de informacion utilizadas, hemos recurrido a una
gran diversidad de fuentes bibliogréficas: historicas, teoricas, legislativas,
hemerogréaficas, estudios, programas, paginas web, etc., vinculadas, como es
I6gico, con nuestra tematica objeto de estudio. Como paso previo a la seleccion de
fuentes, ha resultado necesaria la consulta de referencias bibliogréficas en algunas
bases de datos: ERIC (http://www.eric.ed.gov/) para encontrar referencias de
libros y articulos; TESEO (http://www.mcu.es/TESEO/teseo.htm) para la
existencia de tesis doctorales; TXT (http://www.tdcat.cesca.es/) para la
informacién sobre tesis doctorales en soporte electrénico; finalmente, LEDA
(http://leda.mcu.es) para el estudio de disposiciones normativas en materia

educativa, tanto a nivel estatal como autonémica, desde 1970.

Por otra parte, ha significado un recurso de gran utilidad las
denominadas “Alertas de noticia GOOGLE”, cuya utilizacion ha supuesto el
envio por correo electronico de noticias on-line en las que se presentan los
términos que escogimos (convivencia escolar, mediacion, PREVI...). Las noticias
han permitido una actualizacion constante sobre la tematica, asi como “darnos
pistas” sobre la informacidn que debiamos buscar. Por ejemplo, si en la noticia se
presenta la elaboracion de un informe (caso del Informe reciente del Defensor del
Pueblo), entonces nos dirigimos a la bdsqueda de este Informe para estudiar e
incluir informacion relevante en nuestra Tesis Doctoral. Asimismo, el citado
recurso posibilita conocer nuevas referencias bibliograficas, asi como la

celebracion de congresos.

-29.-



LA CONVIVENCIA COMO RECURSO EDUCATIVO.
Hacia el disefio de un Plan de Convivencia para los centros docentes de la Comunidad Valenciana

Una vez ya seleccionadas las referencias bibliograficas, debiamos
comenzar el proceso de su busqueda, para lo cual han sido imprescindibles los
servicios ofrecidos por bibliotecas diversas: Biblioteca de Humanitats de la
Universitat de Valéncia, Biblioteca de Ciencias Sociales “Gregori Maians”,
Biblioteca Provincial de la Comunidad Valenciana, Biblioteca Municipal de
Valencia, Biblioteca del Centro de Formacion del Profesorado y Recursos
Educativos (CEFIRE) de Valencia, Biblioteca Rosa Sensat de Barcelona,
Biblioteca de la Facultat Blanquerna de Barcelona, asi como la Galeria de
Mediacion de la misma ciudad. También de gran utilidad ha resultado el préstamo
interbibliotecario para conseguir algunos programas de convivencia publicados
pero sin posibilidad de venta, asi como articulos diversos en revistas
especializadas. Por otro lado, las visitas a librerias, especialmente a Nau Llibres,
Tirant lo Blanch, la Casa del Libro y Abacus, han sido importantes. Finalmente,
para la adquisicion de libros que en este pais no se encuentran, hemos recurrido a

su compra via on-line mediante “Amazon” (http://www.amazon.com).

Por otra parte, nos han resultado muy practicos los recursos electronicos
encontrados en Internet con libre acceso: revistas electronicas, libros con
posibilidad de ser descargados, documentos, informacion contenida en paginas
web... Ahora bien, queremos indicar que nuestra consulta de paginas comenzo a
partir del 2005 y consecuentemente, cuanto se incluye algun contenido de las
mismas es porque en dicho periodo concreto que indicamos para cada caso estaba
disponible; los cambios y modificaciones son constantes en Internet y no soélo los

contenidos cambian, sino las propias direcciones desaparecen con frecuencia.

Asimismo, debemos sefialar que junto a la consulta de todo un conjunto
de fuentes documentales, las fuentes audiovisuales han sido un recurso practico
que nos ha ayudado a comprender y completar datos. Finalmente, nos gustaria
destacar la relevancia de los contactos mantenidos con responsables de diferentes
programas mediante encuentros, correos electrénicos o teléfono. Aqui de nuevo
queremos reiterar nuestro agradecimiento a todas las personas que amablemente
nos han atendido y ayudado y sin las cuales habria sido muy dificil realizar

nuestro estudio.
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Finalmente, paralelamente al proceso de investigacion, hemos
participado en diversos congresos, cursos y seminarios sobre convivencia escolar
con implicacion de docentes, lo cual nos ha permitido recibir un constante feed-
back para adecuar las propuestas teodricas a diferentes contextos reales y llegar a
conocer realidades diversas con diferentes problemas, maneras de actuar,
recursos, organizacion..., posibilitindonos reconstruir los contenidos de la

investigacion.

DIFICULTADES

A pesar de nuestros esfuerzos y trabajo, nos hemos encontrado,
inevitablemente, con algunas dificultades para cubrir algunos de nuestros
objetivos iniciales y no quisiéramos finalizar esta introduccion sin sefialar algunas

de ellas.

Por una parte, no siempre hemos podido conseguir toda la informacién
gue nos hubiese gustado de algunos de los programas de convivencia estudiados
debido a las escasas fuentes bibliograficas al respecto o material electrénico, de
manera que, aun manteniendo una estructura similar en el estudio de cada
programa, existen algunas diferencias en cuanto a los datos aportados en algunos
casos, a pesar de haberlo intentado subsanar, en cierta medida, por medio de

Ilamadas telefonicas, correos electrénicos o encuentros personales.

En esta misma linea, debemos sefialar que nos ha resultado imposible
responder a la totalidad de descriptores establecidos para estudiar los programas
en algunos casos, sobre todo al de la evaluacién y al referido a los datos de su
puesta en practica, por no existir en algunos casos la informacién (no ha habido
evaluacion, es éste el primer afio de aplicacién...) o por imposibilidad, al menos
de momento, de sernos facilitada, en otros casos; se trata de un tema emergente, lo
cual genera que la informacion, en ocasiones, no pueda ofrecerse, aun siendo

nuestra Unica pretension la de investigar. Asimismo, nos gustaria sefialar que
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hemos tenido mayor facilidad de responder a los descriptores en los denominados
programas y proyectos, frente a los planes, ya que al ser iniciativas mucho mas
cohesionadas, mantienen una estructura mas proxima a los descriptores
seleccionados. Los planes tienden a ser mucho mas generales y recogen un
conjunto de iniciativas diversas, cada una de las cuales mantiene su propia

estructura.

Otra de nuestras dificultades hace referencia a la actualizacion de los
datos. Nuestra investigacion se ha realizado en torno a una tematica muy actual y
dindmica, lo que ha supuesto la necesidad de mantener una actualizacion
constante respecto al objeto de estudio. Asi pues, aunque el trabajo se ha basado
en informacién que ya habiamos seleccionado en una primera fase (enero 2005-
diciembre 2005), somos conscientes de los cambios que se han producido, con lo
que hemos realizado una tarea de actualizacién general de la tesis incluyendo
algunas aportaciones a lo largo del segundo trimestre del 2007. A pesar de ello, en
el momento de defender este trabajo, seguramente ya hay nuevos programas,
innovaciones normativas, publicaciones mas recientes, pero como es l6gico no es
posible una actualizacion definitiva de este tema. Por otra parte, debemos sefialar
que el periodo en el que hemos dedicado la investigacion, ha coincidido con todo
el proceso de elaboracion de planes de convivencia por parte de los centros, lo que
ha supuesto que el enfoque principal de nuestra investigacion fuera desvidndose

hacia otras direcciones que las que nos habiamos marcado en un principio.
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-CAPITULO I-

FUNDAMENTOS TEORICOS DE LA
CONVIVENCIA ESCOLAR

1.1. LA CONVIVENCIA COMO RETO EDUCATIVO
1.1.1. EL SENTIDO PEDAGOGICO DEL APRENDIZAJE DE LA CONVIVENCIA

1.1.2. ALGUNOS FACTORES QUE DIFICULTAN EL APRENDIZAJE DE LA

CONVIVENCIA

1.1.3. LA ESCUELA COMO ESPACIO IDONEO PARA EL APRENDIZAJE DE LA

CONVIVENCIA

1.2. LA ESCUELA DE HOY ANTE ESE DESAFIO
1.2.1. LA REALIDAD DEL CENTRO ESCOLAR ANTE ESA PROBLEMATICA

1.2.2. HACIA LAS PRIMERAS RESPUESTAS PEDAGOGICAS
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En este capitulo queremos aproximarnos a los fundamentos tedricos de
la convivencia escolar, a través de distintos intelectuales y educadores que hemos
seleccionado de entre muchos otros que reflexionan sobre esta tematica. Se trata
de un tema emergente y, por tanto, aunque son muchas las opiniones, hemos
escogido las que utilizan una perspectiva mas pedagdgica. En este sentido, nuestro
proposito principal se dirige a resaltar aquellos aspectos tedricos que, bajo nuestro
punto de vista, pueden colaborar en una mejor conceptualizacion de la
convivencia escolar. Lo que pretendemos no es realizar un analisis exhaustivo del
concepto, sino, simplemente, iluminar de modo genérico aquellos elementos que
deberian tenerse en cuenta en el intento de construccion de un marco teorico en

torno a la tematica de la convivencia escolar.

Nos encontramos en un momento en que los problemas derivados de la
convivencia todavia no alcanzan dimensiones alarmantes, tal y como reflejan
diversos estudios. Por tanto, aln estamos a tiempo de intervenir, realizando
previamente una reflexion detenida; reflexion que, a nuestro juicio, debe incluir
un diagnostico del estado de la convivencia escolar en sentido amplio, analizando
los diversos problemas, los factores interrelacionados y las posibilidades

pedagogicas.

El lector observara que la perspectiva es, ante todo, pedagdgica, lo cual
implica que, aunque consideremos muchos otros factores, nuestra aproximacion a
la cuestion objeto de estudio se centra en el sentido pedagdgico de la convivencia
y en las respuestas educativas que, desde nuestra consideracion, deberian darse,
pretendiendo tan sélo realizar una aproximaciéon conceptual y una modesta

contribucion.

La sensibilidad social ante el tema, debida en parte por la gravedad de
algunos casos que han cobrado protagonismo informativo, ha otorgado valor al
estudio e intervencion en este ambito, pero, desafortunadamente, también ha
generado ciertas confusiones y la toma de medidas sin la planificacion y la
reflexion pertinente. En este sentido, creemos necesaria una investigacion que

permita conocer de manera global en qué consiste la convivencia, a qué retos se
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enfrenta la escuela del siglo XXI, qué factores son relevantes, qué problemas
existen, y como podemos responder pedagdgicamente a todo ello. Si toda
intervencion pedagdgica requiere una reflexion previa y detenida, en este caso, las
“urgencias” no permiten encontrar respuestas a una cuestion tan compleja y

primordial en nuestros dias.

1.1 LA CONVIVENCIA COMO RETO EDUCATIVO

Antes que nada, nos gustaria subrayar nuestro punto de partida, muy en
la linea de lo que sefiala Delors, es decir, entendemos que existen cuatro pilares de
la educacion y el “aprender a vivir juntos” constituye uno de ellos junto al
“aprender a conocer”, “aprender a hacer” y “aprender a ser”. La escuela ha de
configurarse como un espacio idoneo para este aprendizaje de la convivencia al

objeto de formar ciudadanos democraticos.

Hoy mas que nunca, la convivencia escolar constituye uno de los
desafios de futuro méas importantes de la actualidad educativa; la escuela debe
servir como un espacio de aprendizaje donde ir interiorizando habitos y actitudes
positivas hacia valores democraticos como el dialogo, la tolerancia, la
participacion, la aceptacion del otro, la construccion de identidades diversas o el
respeto a la diferencia, que faciliten decididamente la formacion de ciudadanos
democraticos que saben “vivir juntos”. En ello debemos trabajar los educadores.

La importancia de la convivencia ha sido puesta de manifiesto durante
los ultimos afos por distintos intelectuales y educadores: J. Delors, J.C. Tedesco,
E. Morin, R. Ortega, R. Diez...; todos consideran “el aprender a vivir juntos”
como tarea nuclear de la accion educativa. Y para fomentar este aprendizaje, la
escuela se presenta como el espacio mas idoneo; se “ensayan” relaciones que se
mantendran posteriormente en un contexto mas amplio. Por otra parte, algunos
autores (X. Jares, J.C. Torrego...) defienden que la convivencia pacifica no

significa ausencia de conflictos; el conflicto es algo inherente a la interaccion del
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ser humano, pero debemos lograr que no derive hacia problemas mas serios, tales
como la indisciplina, agresion, violencia... Para ello existen distintas técnicas,
entre las cuales la mediacion parece estar logrando en estos ultimos afios

resultados satisfactorios.

Es necesario fomentar “el aprender a vivir juntos”, las relaciones
positivas con los otros, el dialogo como instrumento de resolucion de conflictos...;
solo de esta manera podremos decir que educamos de una manera completa a los

individuos para vivir en una sociedad plenamente democratica.

Una vez expuestas estas lineas introductorias, vamos a centrarnos en el
sentido pedagdgico que tiene la convivencia escolar desde nuestra perspectiva y
desde la de diversos autores; asimismo, mencionamos algunos factores que la
dificultan. Con todo ello el lector podra deducir que concebimos la escuela como
un espacio idéneo para el aprendizaje de la convivencia y por tanto, consideramos
necesaria la basqueda de posibilidades pedagdgicas con el fin de caminar hacia el

logro de la convivencia anhelada.

1.1.1. EL SENTIDO PEDAGOGICO DEL APRENDIZAJE DE LA
CONVIVENCIA

Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola (2001), convivencia
significa “accion de convivir”, entendiendo por convivir “vivir en compafiia de
otro u otros”. De esta manera, podemos significar el aprendizaje de la convivencia
como la adquisicion de capacidades y estrategias que nos permiten vivir en
compafia de otro u otros. Esta primera aproximacion al concepto nos sirve
Unicamente para introducir la cuestion de la convivencia que, sin embargo, tiene

otros matices a los que es preciso atender, al menos en el contexto escolar.

Durante los Gltimos afios, han ido surgiendo voces de intelectuales y
educadores que, desde diferentes perspectivas y usando diversos medios, han

resaltado la convivencia como uno de los aspectos nucleares de la tarea educativa.
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En este sentido, es inevitable comenzar por resaltar el trabajo realizado para la
Unesco por la Comision presidida por Jacques Delors (1996), que implicé a
representantes de un buen nimero de paises y organismos. Como resultado, se
presentd un Informe que recoge una concepcion de la educacién, para nosotros
muy acertada, que gravita en torno a cuatro pilares: “aprender a conocer”,
“aprender a hacer”, “aprender a ser” y “aprender a vivir juntos”. Toda accién
educativa que ignore alguno de estos cuatro pilares quedaria sesgada y
minimizaria sus efectos benéficos. Seguramente, y es el sentido que deberia
perseguir la educacion en el inicio de este milenio, en el entramado de estas tareas

se encuentra el verdadero caracter integral de la educacion.

En lineas generales, aunque somos conscientes de la dimensidn social en
todas las facetas del proceso formativo, podemos decir que los tres primeros se
vinculan méas al ambito personal, significando una sélida base para el desarrollo
del individuo; el cuarto, en cambio, hace referencia de forma concreta al ambito
social, propiciando la base de lo que puede Ilamarse el desarrollo sociopersonal
(R. Yus, 2002: 35). A este cuarto pilar se le considera méas innovador en relacion
con los otros tres y se presenta como uno de los retos mas importantes de la
educacion del siglo XXI. Representa, en definitiva, el punto de partida de nuestro

trabajo.

La relevancia de este aprendizaje se pone de manifiesto en el prologo del
Informe de la Comisién Internacional sobre la Educacion para el siglo XXI que
escribe Jacques Delors (1996: 22), como presidente de la misma: “Esta posicion
conduce a la Comision a insistir especialmente en uno de los cuatro pilares
presentados e ilustrados como las bases de la educacion. Se trata de aprender a
vivir juntos conociendo mejor a los demas, su historia, sus tradiciones y su
espiritualidad, y a partir de ahi, crear un espiritu nuevo que impulse a la
realizacién de proyectos comunes o la solucion inteligente y pacifica de los
inevitables conflictos, gracias justamente a esta comprension de que las relaciones
de interdependencia son cada vez mayores, y a un andlisis compartido de riesgos y
retos del futuro. Una utopia, pensaran, pero una utopia necesaria, esencial para

salir del peligroso ciclo alimentado por el cinismo o la resignacion”.
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Desde otra perspectiva similar, y abundando en esta misma idea, Edgar
Morin (1999) sefiala los siete saberes necesarios que deberd desarrollar el ser
humano para un futuro sostenible en el transcurso de este milenio que iniciamos.
Entre ellos, queremos llamar la atencion del lector al que denomina el filésofo
francés “ensefiar la comprension” como medio y fin de la comunicacién humana.
Como nos indica, “el planeta necesita comprensiones mutuas en todos los
sentidos”. Sin duda, en esta linea de “aprender a vivir juntos”, “la comprension
del otro”, la tolerancia del diferente es uno de los retos de la educacion futura que
ha de estar presente en todos los niveles educativos, lo cual requiere “una reforma
planetaria de las mentalidades”. La convivencia, no es otra cosa que un aspecto

practico de esa “comprension” o “vivencia del otro”.

Parece oportuno, por tanto, proporcionar al ciudadano actual una
formacion integral que no so6lo pretenda fines conceptuales o procedimentales,
sino también actitudinales. Se trata de ampliar los objetivos educativos de caracter
intelectual para dar cabida a otras dimensiones de la persona. Sélo de esta manera
el individuo buscara, ademas de su bienestar personal, su bienestar social. Este
nuevo desafio es lo que ha propiciado que cada vez sean mas las voces que
defiendan la necesidad de una formacion civica, entendiéndola como el
mecanismo que permite al individuo asumir responsablemente no sélo unos
derechos, sino también unos deberes, con lo cual es capaz de participar y vivir con
los demés en una sociedad plural y democratica, respetando las normas de

convivencia publica.

Alejandro Mayordomo (1998: 138) sefiala como objetivo central de esta
formacion civica “la adquisicion o mejora de conocimientos, actitudes,
capacidades y précticas que ayuden a entender, elegir y asumir los hechos y
valores de la comunidad y convivencia”. En palabras de Fernando Béarcena (1999:
167), al educar civicamente se incrementa “la competencia del hombre en cuanto

a ciudadano, en su papel de agente civico”.

El fortalecimiento de la ciudadania es, ademas, esencial en nuestra actual

sociedad para enfrentarnos al deterioro de la cohesion social que la caracteriza.
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Como expresa Jose Antonio Ocampo (2003: 51) “todas nuestras sociedades
vienen experimentando, con mayor o menor intensidad, una pérdida de sentido de
pertenencia a la sociedad, de identidad colectiva y de desarrollo de la solidaridad”.
Desde esta misma vision, Jose Antonio Jordan (2003: 229) describe el entorno en
que vivimos como “tendente a la frialdad” y sugiere la necesidad de los jovenes —
sobre todo— de “circulos humanos calidos en los que se sientan acompariados y
reconocidos”. De ahi la importancia de una educacion para la ciudadania que sirva
de antidoto al individualismo reinante y la desafeccion politica. Es esta una linea
de reflexion en la que no podemos detenernos, sino a costa de alejarnos en exceso
de nuestro objetivo prioritario; somos conscientes, no obstante, de la importancia
que ha adquirido, y estamos convencidos que seguird creciendo, por lo que es

importante que desde el &mbito educativo se trabaje esa direccion.

En palabras de Juan Escamez y Ramon Gil (2002: 25), con la educacién
para la ciudadania se consigue “la formacion de ciudadanos competentes que
participen responsablemente en la construccion de una sociedad democratica y
justa, que esté a la altura de la dignidad humana”. Margarita Bartolomé (2004:
72), en esta misma direccion, apuesta por una “ciudadania intercultural, activa y
responsable y critica”. En primer lugar, defiende la construccion de una
ciudadania intercultural desde el respeto y reconocimiento mutuo como base de la
convivencia en la sociedad multicultural en la que vivimos. Ademas, hay que
hacerlo como instrumento para fortalecer la democracia, su funcionamiento e
instituciones, en la medida que se fomenta la participacion de todos y todas en los
espacios publicos. Finalmente, propone una ciudadania critica porque las
desigualdades existentes entre grupos en el seno de nuestra sociedad suponen que
nos empefiemos en una lucha contra los procesos de exclusion y facilitemos el

acceso a la participacion de todos los miembros de nuestra comunidad.

En definitiva, la educacion civica, asociada con el respeto a la
diversidad, con la participacion y responsabilidad, con la solidaridad..., esta
adquiriendo, cada vez mas, mayor importancia, e incluso aparece como condicion
necesaria para construir una sociedad democratica, tal y como defienden los

especialistas del tema (A. Mayordomo, 1998: 144-162). Dicha importancia ha
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sido plasmada en la reciente Ley Organica de Educacion (2006), tal y como el
lector comprobara en el siguiente capitulo. La Ley Organica de Educacion
introduce como novedad, entre otras, la nueva asignatura “Educacion para la
ciudadania”, encaminada basicamente a formar civicamente a los alumnos. Esta
propuesta del MEC ha generado algunas discrepancias por parte de aquellos que
consideran que la educacion civica ha tratarse de manera transversal, rechazando
la creacion de una asignatura que especificamente trate contenidos de educacion

civica.

Nuestra posicion no ve incompatibilidad entre ambas propuestas;
pensamos que las dos vias de educar civicamente no tienen que ser alternativas,
sino complementarias. Ahora bien, la nueva asignatura debera ir acompafada de
una formacion adecuada de los docentes que la impartan. Es éste precisamente
uno de los desafios que apunta Eurydice (2005) en su reciente Informe Citizenship
Education at School in Europe, ya que en la mayor parte de los paises europeos,
la formacion de estos docentes se incluye dentro de su formacion continua y solo
en algunos paises se ha desarrollado un programa especial de formacion inicial
(Republica Checa, Eslovaquia, Lituania y Finlandia).

El citado informe también constata que en la mayoria de los paises
europeos la educacion para la ciudadania estd incluida en los objetivos y
programas de estudios de Primaria y Secundaria “de una manera u otra”. En
funcion del pais y de la etapa educativa, puede adoptar tres formas distintas:
impartida como materia independiente (obligatoria u opcional), integrada en una o
varias asignaturas (historia, geografia, filosofia) o concebida como tematica

transversal, de modo que esta presente en todas las materias.

En Primaria, la mayoria de los paises tienden a tratar la educacion para
la ciudadania siguiendo los dos Gltimos modelos, a excepcion de Rumania y la
comunidad germanofoba de Bélgica, donde se incluye como una asignatura
separada. En Grecia, Estonia, Portugal y Suecia se integra en otras materias y se
presenta como transversal, mientras que en el resto de los paises adopta sélo una

de estas dos formas: o bien es impartida como contenido de otras materias (como
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sucede en Alemania o Polonia) o transversalmente (en Francia e lItalia, por
ejemplo). En cambio, la educacién para la ciudadania concebida como una
asignatura por si misma cobra mayor peso en Secundaria. Casi la mitad de los 30
paises analizados en el informe disponen de una clase dedicada exclusivamente a
esta materia. En concreto, los institutos de Estonia, Grecia, Chipre, Luxemburgo,
Polonia, Eslovenia, Suecia e Inglaterra le confieren el estatus de materia
independiente, tanto en el nivel inferior como en el superior de Secundaria. En la
Repablica Checa, Irlanda, Letonia, Lituania, Portugal, Eslovaquia y Rumania
solamente lo es en el inferior, y en Francia, Italia, Austria, Noruega y Bulgaria
solo en el superior. En la mayoria de estos paises la asignatura es obligatoria y
dura de dos a cinco afios. Tal vez seria conveniente realizar un estudio comparado
para comprobar qué modalidad esta suponiendo mejores resultados, lo cual no
podemos realizar en estos momentos para no desviarnos de nuestros objetivos

prioritarios, aunque supone una posible linea de investigacion futura.

Por otro lado, la propuesta de impartir una nueva asignatura de
educacion civica ha coincidido con otro hecho que pone de manifiesto la
importancia concedida actualmente a la educacion civica: el afio 2005 ha sido
considerado por el Consejo de Ministros del Consejo de Europa como Afio
Europeo de la Ciudadania a través de la educacién, poniéndose de relieve el papel

crucial que juega la educacion en el desarrollo de la ciudadania.

Se trata, en sintesis, de ensefiar al ciudadano a saber convivir
democraticamente, lo cual implica respetar a los otros ciudadanos, participar
responsablemente, mantener relaciones positivas interpersonales y defender los
derechos humanos propios y de los demds. La convivencia, ese aprendizaje de
“vivir juntos”, de comprender el sentido y las posiciones del otro, puede ser
concebida, por lo tanto, como una de las dimensiones practicas de lo que
entendemos por educacién civica. “Se trata de un primer paso del aprendizaje
civico que requiere del mayor cuidado y atencion por parte de los educadores” (A.
Mayordomo, 1998: 155).

-42 -



|. Fundamentos teéricos de la convivencia escolar

Con mucha razén, Manuel de Puelles (2004: 359-60) considera que el
“aprender a vivir juntos” significa hacer efectiva una de las principales misiones
de la educacion en una sociedad democratica: formar ciudadanos. Sin duda, las
buenas practicas de convivencia son la base del futuro ciudadano y por ello
debemos apostar por una educacién para la convivencia, consiguiendo de esta
manera unas expectativas de comportamiento social lo méas adaptadas,
organizadas, ordenadas y pacificas. Sélo asi, se puede proyectar un futuro mejor;
“un futuro en el que todas las personas deben lograr unos niveles de felicidad
adecuados que garanticen una vida digna. Para ello, no bastan las buenas
intenciones, es necesario apostar por un modelo de educacion para la
convivencia” (X. Alsina, 2002: 61-62). Como indican Rosario Ortega y Rosario
del Rey (2003b: 13), profesoras andaluzas muy vinculadas a la elaboracion de
programas e iniciativas de lucha contra la violencia escolar, “aprender a convivir

es un seguro de habilidades sociales para el presente y el futuro”.

La convivencia, por lo tanto, es un indicador de bienestar social, uno de
los pilares basicos de la Illamada “cultura del bienestar” (R. Lopez Martin, 2000:
79- 118). EIl desarrollo de “esa conciencia colectiva que posibilita desarrollar
nuevas formas de convivencia humana”, pasa porque la educacion trabaje en el
espacio conformado por ese triple vértice: la garantia de unos niveles minimos de
bienestar, el reconocimiento y desarrollo de una serie de derechos y libertades
fundamentales y la consolidacién de una ciudadania responsable. Sin duda,
entender los centros docentes como espacios de convivencia puede ser un
instrumento muy valido para acercar la tarea educativa a la consolidacién de ese

triple vértice.

Se trata, por tanto, de superar las barreras entre “lo formal” y “lo no
formal”, entre “lo escolar” y “lo social”. A nuestro entender, bajo la consideracion
de que toda educacidn debe ser social, ha de producirse una apertura del entorno
escolar a los no escolares y comenzar a trabajar de una manera cooperativa,
atendiendo los problemas y dificultades de nuestra sociedad de una manera
global; asimismo, se precisa una inmersion de lo “extra-escolar” en la propia

realidad de la escuela.

-43 -



LA CONVIVENCIA COMO RECURSO EDUCATIVO.
Hacia el disefio de un Plan de Convivencia para los centros docentes de la Comunidad Valenciana

Desde este enfoque, Jose Ortega (2005: 111-139), defiende Ila
reformulacion de la escuela; tiene que abrirse a lo social, ha ser “una instancia
mas de ese continuum educativo que abarca toda la vida de los hombres en la
comunidad y no es algo separado y segregado de ésta”. A lo cual afiade, con
mucha razén, que no se le puede atribuir a la escuela en exclusiva la tarea

educativa.

En este sentido, el aprendizaje de la convivencia debe ser un desafio
educativo en el que todos (educadores sociales, maestros, pedagogos..., cualquier
miembro de la comunidad educativa) presten su colaboracién. Como muy bien
expresa Ramon Lopez Martin (2003: 231), “la formacion de valores humanos
como la libertad, la solidaridad, la lucha por la igualdad, el respeto a los derechos
humanos o principios pedagdgicos como el dialogo, la tolerancia, la
participacion..., no pueden tener muros de contencion”. La cuestion, a nuestro
entender, consiste en abandonar el exclusivo modelo centrado en la escuela y
contar con la participacion de todos para atender a las multiples demandas de
nuestra sociedad; solo de esta manera podremos caminar hacia el logro de la
convivencia. En este contexto, la figura del educador social puede desemperiar
una funcién importante, integrando los diferentes entornos educativos vy

atendiendo a campos mas especificos, como la educacion familiar.

Al margen de esta consideracion y siguiendo con nuestra aproximacion
conceptual, no podemos dejar de mencionar a Juan Carlos Tedesco (1995: 129),
quien también alude a este referente educativo de la convivencia, indicando que es
necesario “promover el vinculo entre los diferentes, promover la discusion, el
didlogo y el intercambio. Son el limite a toda tentativa de imposicion de un solo
modelo de personalidad. En este sentido, y frente a la gran diversidad de opciones
que un sujeto encontrara en el desarrollo de sus vinculos sociales, la funcién de la
escuela en relacion con la formacion de la personalidad consiste en fijar los
marcos de referencia que permitirdn a cada uno elegir y construir su o0 sus

maltiples identidades”.
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Por lo tanto, el “aprender a vivir juntos” pone énfasis en “la necesidad de
comprender a los demas y su historia, las tradiciones y los valores espirituales y,
sobre esta base, crear un nuevo espiritu que, guiado por el reconocimiento de
nuestra creciente interdependencia y por el analisis de los riesgos y retos del
futuro, induciria a las personas a desarrollar proyectos comunes o mejorar los

inevitables conflictos de una forma inteligente y pacifica” (R.Yus, 2002: 38).

Como nos indica Ricardo Diez Hochleitner (2003: 16), otra personalidad
relevante en el mundo de la educacion, esta dimension educativa ha de pretender
“facilitar el desarrollo armonico personal y social apropiados al adquirir los
conocimientos y habitos para tratar de vivir dignamente en un contexto social
grato, sin que surjan conflictos del propio grupo humano ni con otras personas
ajenas al mismo”. Por lo tanto, la convivencia ha de tener muy en cuenta “las
diferentes confesiones religiosas, las diversas expresiones linguisticas, las
ideologias antagonicas, los diversos grupos étnicos o culturales, etc.” Desde un
punto de vista formativo, se trataria, por tanto, de desarrollar actitudes de
tolerancia y comprension hacia los diversos grupos y manifestaciones sociales en
conflicto. Asimismo, es esencial infundir habitos de colaboracion junto con un
sentido de responsabilidad, de defensa de los principios que inspiran y sustentan a
la comunidad respectiva, ademas de la actitud de cooperacion activa y de mutua

ayuda y solidaridad.

Aprender a convivir exige, en suma, tal y como indica Gloria Pérez
(1997: 11-12) “cultivar las actitudes de apertura, un interés positivo por las
diferencias y un respeto por la diversidad, ensefiando a reconocer la injusticia,
adoptando medidas para superarla, resolviendo las diferencias de manera
constructiva, y pasando de situaciones de conflicto a la reconciliacion y a la
reconstruccion social”. Por lo tanto, la intolerancia, el individualismo, la
agresividad, la violencia... socavan la convivencia democratica y sus instrumentos

béasicos como son el vinculo social, la tolerancia, el dialogo, la cooperacion...

La convivencia democrética requiere, ante todo y desde nuestra

perspectiva, lograr un cambio profundo y generalizado de las actitudes
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individuales para, desde ahi, establecer una conciencia global que haga realidad
una auténtica solidaridad. Hay que aprender a superar la tension entre lo mundial
y lo local para convertirse, poco a poco, en ciudadanos del mundo, sin perder las
respectivas raices y participando activamente en la vida de la comunidad. Pero,
como afirman Margarita Bartolomé y Flor Cabrera (2003: 35), ademas de “ser
ciudadano” (reconocimiento personal), hay que “sentirse ciudadano” (sentimiento

de pertenencia).

Aprender a vivir juntos significa, por tanto, desarrollar un “nosotros”
desde identidades diferentes, lo cual es una necesidad inaplazable de todo
proyecto educativo, ademas de un requerimiento formal de nuestras leyes. El reto
consiste en construir ciudadania desde la diversidad (M. Bartolomé y F. Cabrera,

2003: 35) y las instituciones educativas no pueden eludir esta exigencia de futuro.

En definitiva, con estas primeras paginas hemos querido poner de
manifiesto que el aprendizaje de la convivencia es uno de los retos con el que
tiene que enfrentarse la sociedad del siglo XXI. Asi lo entienden los diferentes
expertos y asi lo entendemos nosotros; aprender a convivir en un mundo cada vez
mas globalizado como el de hoy, requiere el desarrollo de competencias y valores

que nos habiliten para vivir en un contexto fuertemente marcado por la diversidad.

Por otro lado, nuestra pretensién ha consistido en resaltar aquellos
conceptos que se manejan cuando hablamos de la convivencia y que, bajo nuestro
punto de vista, pueden colaborar en una mejor definicion de la convivencia
escolar. No podemos olvidar que estamos reflexionando sobre una cuestion
multidimensional, que no puede ser comprendida desde perspectivas unilaterales
que hagan recaer toda la responsabilidad en un Gnico elemento de analisis. Se trata
de un concepto amplio en el que se interrelacionan muchos elementos, tal y como
reflejamos graficamente en la figura 1: diversidad, tolerancia, dialogo, ciudadania,
participacion, conflicto, democracia... Hemos intentado hacer alusiones a cada
uno de ellos porque pensamos que todos estos elementos nos ayudan a
comprender la complejidad de los procesos que intervienen en las relaciones

humanas y en los problemas que pueden comportar.
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CIUDADANIA
RESPONSABLE
IDENTIDAD DIVERSIDAD
CONFLICTO DIALOGO
PARTICIPACION DERECHOS Y DEBERES

SUPERACION DE

VALORES Y BARRERAS ENTRE COHESION SOCIAL
ACTITUDES “LO FORMAL” Y NO
FORMAL

Figura 1. Elementos interrelacionados con la convivencia (Fuente: Elaboracion propia)

Una vez realizada esta aproximacion conceptual, nuestra intencién es
centrarnos en describir algunos factores que deterioran la convivencia y en sus
causas, utilizando un modelo ecoldgico como instrumento de examen de las
mismas. El centro escolar, como microcosmos y reflejo de la realidad social, se
encuentra afectado por estos factores; se estan produciendo suficientes
experiencias de ruptura de la convivencia en los centros como para necesitar con
urgencia entender las causas de las mismas. Solo de esta manera nos
encontraremos en condiciones adecuadas de atender los problemas derivados de la
convivencia. Para ello, debemos observar tanto en el ambito puramente escolar
como en un plano social mas amplio, ya que no debemos olvidar que los
problemas de convivencia son también un reflejo del tipo de sociedad en la que

tienen lugar.
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1.1.2. ALGUNOS FACTORES QUE DIFICULTAN EL

APRENDIZAJE DE LA CONVIVENCIA

Algunos planteamientos anteriormente sefialados, que resultan muy
claros a nivel tedrico, encuentran graves dificultades a la hora de llevarlos a la
practica. Los contenidos conceptuales, e incluso los procedimentales, no suelen
plantear problemas serios a los profesores a la hora de afrontar el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Ahora bien, cuando se plantea el aprendizaje de
contenidos de tipo actitudinal, son muchos los profesores que se encuentran
desorientados, faltos de técnicas y recursos metodolégicos; dicho de otra manera,
nuestro sistema educativo actual no persigue el desarrollo sociopersonal, sino una
formacion basica y de &mbito intelectual, con lo que s6lo se contribuye con uno
de los cuatro pilares, con el “aprender a conocer”, y algo con el “aprender a
hacer”. Ello es debido, basicamente, a la falta de tradicion en la ensefianza
sistematica de los otros contenidos, pero también a la mayor complejidad de su
proceso de ensefianza-aprendizaje. En consecuencia, en la practica ordinaria de la
educacion se contintian apreciando especialmente los valores que han tenido una

gran tradicion en el sistema educativo.

Por otra parte, no podemos olvidar que la institucién escolar esta
sufriendo, especialmente en estos ultimos afios, situaciones de patente
conflictividad, con lo cual ha de hacer frente a “nuevos” retos, tal y como nos lo

recuerdan de manera reiterada los medios de comunicacion.

Ahora bien, opinamos que la convivencia no significa ausencia de
conflictos. Existe la tendencia a concebir el conflicto como algo negativo y, por
tanto, como algo que hay que evitar o eliminar para lograr una convivencia
democrética. Se considera que la armonia, el equilibrio y el consenso son los
elementos definitorios del ideal social y por tanto, una sociedad serd mas perfecta
cuanto menos problemas existan y menor sea el grado de discrepancia entre los

distintos grupos que la configuran (X. Martin y J. M. Puig, 2002: 4-10). En un
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sentido similar, se tiende a considerar que el conflicto es un sinénimo de

violencia.

Esta tendencia a concebir el conflicto en términos negativos, se debe, en
gran parte, a que lo percibimos por medio de sus consecuencias destructivas, y no
por lo que es en si (J. P. Lederach, 2000: 56-57). Para Ramdn Alzate (1998b: 18),
profesor en la Universidad de San Sebastian y experto en el tema de la gestion de
conflictos, los conflictos “son inevitables, necesarios, y pueden tener aspectos
beneficiosos, ayudan al desarrollo, a la identidad, a la reflexion y a la mejora, en
general, del individuo y la sociedad”. Desde una vision similar, José Tuvilla
(2004a:51) considera al conflicto como “el motor del cambio social”, ya que si lo
gestionamos bien, puede conducir a establecer “relaciones cada vez mas

cooperativas”.

Lo que estd claro es que los conflictos pueden aparecer en cualquier
organizacion, y todavia méas en aquellas en las que sus integrantes se encuentran
con el desafio de convivir todos los dias respetando las diferencias, en el marco de
respeto y tolerancia. Y ello no significa una amenaza para la convivencia, méas
bien al contrario (X. R. Jares, 2001b: 9). Lo importante sera gestionar de manera
democratica estos conflictos que surgen, para que no desemboquen en ningdn tipo

de violencia o conducta agresiva.

Si hacemos la transferencia de lo dicho hasta ahora a la microsociedad
en la que puede configurarse la escuela, el conflicto puede y debe convertirse en
un elemento facilitador del aprendizaje, en un recurso educativo. Es importante,
por tanto, convertir los conflictos en una ocasidn para aprender a convivir; se trata

de una tarea primordial de cualquier programa o plan de convivencia.

La concepcion del conflicto como algo positivo es justificada por

Francisco Cascon (2000, 57-60) atendiendo principalmente a dos motivos:

“- Consideramos la diversidad y la diferencia como un valor. Vivimos en

un solo mundo, plural y en el que la diversidad, desde la cooperacion y la
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solidaridad, es una fuente de crecimiento y enriquecimiento mutuo. Convivir en
esa diferencia conlleva el contraste y, por tanto, las divergencias, disputas y

conflictos.

- Asimismo, consideramos que soOlo al entrar en conflicto con las
estructuras injustas y/o aquellas personas que las mantienen, la sociedad puede
avanzar hacia modelos mejores. Es decir consideramos el conflicto como la

primera palanca de transformacién social”.

El reto, tal y como nos plantea el citado autor, consistira en aprender a
resolver los conflictos de “manera constructiva, no violenta”, con lo cual habra
que educar en y para el conflicto, lo cual significa, en sintesis, ensefiar estrategias
que permitan a los alumnos dirimir sus diferencias antes de que éstas

desemboquen en actos agresivos.

Por tanto, el conflicto puede ser positivo en el cambio y en las
relaciones, o destructivo, segun la manera de regularlo. Muchos autores escogen
el término “regular” conflictos, en vez de “resolver” conflictos, lo cual se debe a
la relacion implicita que puede existir entre “resolver” y el objetivo final de
eliminar el conflicto; sin embargo, “regular” supone que los conflictos no
empiezan y terminan, sino que emergen y disminuyen. El objetivo es el de
comprender y ajustar, es decir “regular” el proceso para que vaya encaminado
hacia fines productivos (J. P. Lederach, 2000: 60).

Para que el proceso vaya encaminado hacia estos fines productivos, es
fundamental facilitar espacios de comunicacién entre los miembros de una
comunidad; las técnicas de la mediacién, como tendremos oportunidad de analizar
brevemente, tienen este objetivo fundamental. Como nos dice la psicopedagoga
Neus Ferrer (2002: 7), “la mediacion nos muestra que el conflicto es
potencialmente transformador y creativo, con efectos muy valiosos para las

personas como individuos y para la sociedad en general”.
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Lo que esta claro es que si consideramos el conflicto como algo natural
en toda relacion, es razonable que en los centros docentes se aprenda a negociar
correctamente, a través del dialogo, la participacion activa, el respeto a unas

normas...

Una perspectiva amplia sobre los conflictos escolares la ofrece Gregorio
Casamayor (1998: 18-19): “Un conflicto se produce cuando hay un
enfrentamiento de los intereses o las necesidades de una persona con los de otra, 0
con los de un grupo o con los de quien detecta la autoridad legitima. Esto significa
que no solo hay conflictos cuando se producen malos tratos fisicos o verbales,
cuando alguien deteriora el mobiliario o el edificio, o cuando alguien no deja
trabajar a sus compaferos... En general todo esto lo tenemos perfectamente
entendido y asumido, pero no es suficiente”. Junto a esta idea, el autor aflade que
también se produce un conflicto “cuando un alumno o un profesor que debe
ayudarse con muletas o con sillas de ruedas no puede acceder a los mismos
lugares que sus comparieros, cuando los jovenes ocupan la parte central del patio
con sus juegos de pelota mas o menos agresivos y relegan a los méas pequefios y a
las chicas; cuando cualquier persona que trabaja en la escuela, incluido el conserje
y la gente de la administracion, se dirige a los padres gritando y protestando

porqgue falta o sobra un minuto”.

La idea de Casamayor es interesante porque sitGa los problemas de
convivencia escolar en el marco del conjunto de interacciones que se producen en
el entorno de la institucion docente. Por supuesto que hay conflictos generados
por los alumnos; pero también los hay generados por expectativas o exigencias
exageradas en los programas, por falta de atencién a las necesidades y demandas
de los sujetos individuales, por problemas en las infraestructuras o en la

organizacion de la escuela, etc.

Diego Murciano y Cesc Notd (2003:59), asimismo, distinguen una
variedad de conflictos propios de una institucion escolar: los que tienen raices
fuera de la institucion escolar (familia, sociedad) y que se manifiestan en la

escuela; los que son provocados por la misma estructura escolar; conflictos que
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estan en sus inicios; conflictos en un estadio avanzado; conflictos intrapersonales,

interpersonales; conflictos visibles; conflictos invisibles u ocultos, etc.

Independientemente de la tipologia de conflictos, una realidad es que los
conflictos no siempre se afrontan de manera dialogada y democratica, con lo cual
surgen en el centro docente fendbmenos mas serios, tales como la disrupcion, la
indisciplina, la agresion y la violencia. Son fendomenos que deterioran la
convivencia en los centros educativos, por lo que habrd que actuar, tanto de

manera preventiva como llevando a cabo estrategias de actuacion directa.

Brevemente, realizamos una aproximacion clarificadora de tales
términos, pues, aunque a veces son usados indistintamente, presentan algunas
diferencias que debemos tener presentes, ya que no podemos considerar al mismo
nivel un insulto u otra falta mas o menos leve de disciplina y un episodio de

vandalismo o de agresion fisica con un arma (A. Sénchez, 2003: 2).

a. Aproximacién conceptual

La disrupcion se refiere al “comportamiento, del alumno o del grupo,
que busca romper el proceso de ensefianza-aprendizaje”, con lo que se trata de un
comportamiento directamente relacionado con la tarea educativa (P. Urufiuela,
2006). Se trata de conductas que manifiestan consistentemente algunos alumnos
en el aula —en ocasiones una mayoria—y que, en su conjunto, podrian calificarse
de boicot al trabajo del profesor, al desarrollo de la actividad del aula, y al trabajo
de los demas alumnos. Las conductas disruptivas, en definitiva, inciden en el
clima de la clase, obstaculizando el desarrollo normal de la clase. Ahora bien, los
comportamientos que agrupamos bajo la denominaciéon de disrupcién no son
propiamente violentos, ni tan siquiera agresivos, si bien son muy frecuentes y

constituyen la preocupacion mayor de los docentes.

La indisciplina significa un paso mas, ya que supone “una
disfuncionalidad del centro” (G. Casamayor, 1998: 20). Son “las actitudes o los

comportamientos que van en contra de las reglas pactadas, de las normas del
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juego, del codigo de conducta que el centro educativo ha adoptado para cumplir
con su mision principal: educar e instruir’. En ocasiones, la disrupcion es
entendida como sindnima de indisciplina; no obstante, la conducta indisciplinada
es aquella que no respeta las normas de disciplinas incumpliéndolas por
desconocimiento de las mismas o por desacuerdo con ellas y en determinados
casos, las conductas disruptivas van a ser conductas contrarias a las normas
implicitas o explicitas, pero no se puede reducir a este matiz su caracterizacion
(P. Urufiuela, 2006).

La agresion es mas grave, y va unida al descontrol fisico, verbal y
psiquico grave (J. A. San Martin, 2003: 32). Pero no debemos confundir agresion
con agresividad, ya que el primero se refiere a un acto efectivo de enfrentamiento,
mientras que el segundo es una tendencia o disposicion que no es negativa en si

misma, sino positiva y necesaria (X. R. Jares, 2001a: 34).

La violencia, por su parte, es todavia mas grave que la agresividad. Se
trata del “uso deshonesto, prepotente y oportunista de poder sobre el contrario, sin
estar legitimado para ello” (R. Ortega., 1998: 27). Pero sélo cuando se inflinge
dafio fisico, verbal o psicoldgico a otro miembro de la comunidad, ya sea un
adulto o un igual, se considera violencia. La violencia fisica puede tomar forma de
pelea, agresion con alglin objeto o simplemente un dafio fisico sin importancia
aparente. La violencia verbal se refiere a amenazas, insultos, motes y expresiones
dafiinas. Esta es sin duda la mas usual y por ello la mas repetida y visceral. La
violencia psicologica, generalmente, pasa desapercibida y se refiere a “juegos”
psicoldgicos, chantajes, reirse de, sembrar rumores, aislamiento y rechazo, como
elementos mas usuales... La violencia puede ser también indirecta, 0 no estar
dirigida hacia una persona, sino hacia enseres u objetos dentro de la institucion; en

dicho caso puede acabar en vandalismo o destrozo.

La palabra inglesa “bullying” puede traducirse por “intimidar, tiranizar,
amenazar”, pero aplicada a lo que sucede en Inglaterra y en el Norte de Europa,
designa los maltratos de que suelen ser victimas los alumnos, desde la agresividad

fisica, a la agresividad verbal y a la agresividad psicologica (J. A. San Martin,
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2003: 33). Asi pues, el “bullying” es una forma de maltrato de un estudiante a
otro compafiero que se convierte en “victima”. Pero “no se trata de un episodio
esporadico, sino persistente, que puede durar incluso afios” (F. Cerezo, 2001: 47),
y que tiene consecuencias negativas para todos los involucrados. Como nos dice
Rosario Ortega (1998: 50), se deteriora la autoestima y el autoconcepto de las
victimas; afecta al desarrollo sociopersonal y moral de los agresores, acercandoles
a la precriminalidad y se pueden generar sentimientos de miedo y culpabilidad por
parte de los espectadores. ElI noruego Olweus, uno de los pioneros en el estudio
del bullying, lo expresa de una manera similar (1998: 25): “Un alumno es
agredido o se convierte en victima cuando esta expuesto, de forma repetida y
durante un tiempo, a acciones negativas que lleva a cabo otro alumno o varios de
ellos” y afiade que “se produce una accion negativa cuando alguien, de forma
intencionada, causa un dafio, hiere o incomoda a otra persona”. Aunqgue el
bullying se ha dado siempre, en la actualidad hay una mayor presencia de la
realidad de este fendmeno en los medios de comunicacion, debida, al menos en
parte, a los tragicos sucesos acaecidos en los Ultimos afios (caso de Hondarribia y
caso de Elche).

b. Causas de los fenédmenos que deterioran la convivencia

Lo que es evidente es que todos estos fendmenos (disrupcion,
indisciplina, agresividad, violencia, bullyng), son fenémenos complejos que no
pueden atribuirse a una sola causa o factor. Son problemas que surgen como
consecuencia de muchos factores, algunos de ellos ajenos a la escuela. Como nos
indica M# José Diaz-Aguado (2002), hay que analizarlos “en términos de la
interaccion entre los individuos y los contextos en los que se produce, a distintos
niveles; incluyendo, por ejemplo, la relacion que establecen en cada uno de los
escenarios en los que se desarrollan, las relaciones entre dichos escenarios, la
influencia que sobre ellos ejercen otros sistemas sociales, y el conjunto de
creencias y valores de la sociedad de la que los niveles anteriores son

manifestaciones concretas”.
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La anterior idea queda enfatizada en el Informe Mundial sobre la
Violencia (OMS, 2002), al indicarse que “ningun factor por si solo explica por
qué algunos individuos tienen comportamientos violentos hacia otros o por qué la
violencia es mas prevalente en algunas comunidades que otras. La violencia es el
resultado de la accidn reciproca y compleja de factores individuales, relacionales,

sociales, culturales y ambientales.”

Tanto en el trabajo realizado por M2 José Diaz-Aguado (2002) como en
el citado Informe, se propone el modelo ecoldgico como instrumento de examen
de las causas de la violencia y como enfoque global de prevencion. Este modelo,
teniendo como base la teoria de Bronfenbrenner, explora la relacion entre los
factores individuales y contextuales y considera la violencia como el producto de
muchos niveles de influencia sobre el comportamiento. Esta vision ecoldgica es la
que consideramos la mas correcta por permitirnos acercarnos de manera mas

adecuada a la realidad.

José Tuvilla Rayo también defiende este modelo ecoldgico al referirse a
la violencia escolar (2004a: 16, 2004b: 239), considerando que si gqueremos
conseguir resultados duraderos, toda accion preventiva debe fundamentarse en
una perspectiva ecoldgica, que sea global y sistémica: comenzar en la familia,
continuar en los centros escolares y estar apoyada por acciones en el ambito

sociocomunitario.

- @ ;

Figura 2. Niveles del modelo ecolégico (J. Tuvilla, 2004a:16)
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El modelo ecologico favorece la comprension de las causas y los
ambitos de intervencion y auspicia un conjunto de acciones Yy estrategias
educativas. Por ello, nos vamos a detener, aunque sea brevemente, en cada uno de
estos niveles, siguiendo los trabajos de diferentes expertos en el tema objeto de
estudio.

b.1. Nivel individual

El primer nivel del modelo ecoldgico, el individual, pretende identificar
los factores biologicos y de la historia personal que influyen en el comportamiento

de una persona.

Es evidente que cada alumno tiene unas caracteristicas individuales que
deben tenerse presentes a la hora de analizar las posibles causas que desencadenan
los problemas de convivencia, que pueden clasificarse en: causas afectivas
(inseguridad, falta de carifio, rechazo...), causas de adaptacion (dificultad de
integracion en el grupo de clase, aislamiento, agresividad, no aceptar los valores
educativos, marginacion...) y causas académicas (dificultades de aprendizaje,
rendimiento bajo, fracaso escolar continuado...) (R.l. Rodriguez y C. L. de Tena,
2004: 8).

M2 Victoria Trianes (2000: 39-43), desde una perspectiva mas
psicologica, distingue tres variables concretas relacionadas con la conducta

agresiva:

- La impulsividad: Se define como una falta de control del impulso que
lleva a actuar y decir cosas sin pensar, con lo cual dificulta el dominio sobre el

propio control de la agresividad en la interaccidn con otros nifios.

- La empatia: Consiste en la capacidad de ponerse en el lugar de otro.
Las personas que poseen menos desarrollo de esta capacidad, suelen ser mas

agresivas que las personas mas empaticas.
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- Locus de control: Es una atribucion de causalidad. Las personas
establecemos una relacion de causalidad entre la conducta y sus consecuencias. El
locus interno supone atribuir el éxito o fracaso a causas internas o personales; el
locus externo a causas relativas al azar, la accion de otros, etc. Investigaciones han
demostrado que los sujetos en los que predomina un control interno, muestran

menos conducta agresiva que aquellos en los que predomina un control externo.

Segun diferentes estudios, las anteriores caracteristicas individuales

aumentan la probabilidad de ser victima o responsable de actos violentos.

b.2. Nivel relacional

El segundo nivel, el relacional, indaga el modo en el que las relaciones
sociales cercanas aumentan el riesgo de convertir a una persona en victima o
responsable de actos violentos. La influencia de las familias es por lo general
mayor en este sentido durante la nifiez, mientras que durante la adolescencia los

amigos y los comparieros tienen un efecto cada vez mas importante.

b.2.1 Influencia de la familia

La familia es una de las agencias basicas a la hora de plantearnos la
comprension del tema que nos ocupa. El contexto familiar tiene indudablemente
una importancia fundamental para el aprendizaje de las formas de relacion
interpersonal (Defensor del Pueblo, 2000). Es a partir de la experiencia de
interaccion con la familia, cuando el nifio comienza a conocer las reglas que
gobiernan la interaccion familiar; es decir, la familia es el primer “laboratorio
social” del nifio (M. A. Molpeceres, G. Musitu, M. S. Lila, 1994: 121-146), de ahi

su gran importancia.

Existen factores que colaboran, junto con otros, a que los hijos reciban
una educacion inadecuada y que, a su vez, favorecen la aparicion de problemas de
convivencia. La desestructuracién de la familia actual, en la que va siendo mas

frecuente el divorcio; la ausencia del padre o madre del hogar; la violencia
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familiar; los autoritarismos; la permisividad o falta de autoridad; la falta de afecto
en el hogar; la intolerancia y los conflictos en la pareja, etc., son factores que
colaboran a que los hijos reciban una educacion inadecuada que, a su vez,
favorece la aparicion de la conflictividad. Junto a estos factores, existen otros que,
al contrario, favorecen una buena educacion y por tanto, contribuyen a que el nifio
mantenga relaciones sociales positivas. En este sentido, segun un trabajo dirigido
por M? José Diaz Aguado (1996: 124), los nifios necesitan encontrar en su entorno

familiar una serie de caracteristicas:

a) Un cuidado atento, adaptado a las cambiantes necesidades de

seguridad y autonomia.

b) Una relacion afectiva calida que les proporcione seguridad sin

protegerles en exceso.

c) Una disciplina consistente, basada en el razonamiento (ni el
autoritarismo ni la negligencia), que permita que se respeten ciertos limites y se

autocontrole el comportamiento.

En relacidn con esta tematica de la influencia familiar, no podemos dejar
de mencionar el trabajo realizado por las profesoras de la Universidad de
Valencia Petra Maria Pérez y Paz Canovas, quienes han realizado un estudio
interesante sobre los “Valores y pautas de interaccion familiar en la adolescencia
(13-18 afios)” (2002), analizando diversos aspectos relacionados con la educacion
familiar, tal como la influencia de los estilos educativos familiares (pp. 166-203),

respecto a lo cual nos gustaria resaltar algunos datos significativos.

En primer lugar, resulta necesario destacar que un estilo educativo hace
referencia, tal y como las autoras nos sefialan, a “los mensajes educativos que los
padres intentan transmitir —valores, actitudes, normas de conducta, diferentes
informaciones—y a como se transmite, es decir, a los procedimientos utilizados, a
saber, la comunicacion (actitudes positivas o negativas ante la comunicacion, el

didlogo), formas concretas de relacion (control/dejar hacer, afecto/hostilidad),
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actuando o no como referentes significativos (modelos de identificacion),
ofreciendo apoyos (instrumentales, emocionales, motivacionales, sociales) o
recursos que le sirvan como base para la educacion”. Los estilos educativos
ejercen una gran influencia en los nifios, en su personalidad y en su modo de
relacionarse con los demas; se trata, por tanto, de un factor que no podemos

olvidar a la hora de intervenir en esa busqueda de una mejor convivencia.

Entre otros resultados, se desprende del estudio que el 57,83% de los
padres se sienten responsables de la educacion de sus hijos y estan comprometidos
con ella, mientras que el 42,17% restante se muestran desorientados al respecto
(2002: 185-188). Los primeros destacan por ser “dialogantes, democraticos y
afectivos”, y tener “las ideas claras” acerca de la adolescencia. Sin embargo, los
segundos se caracterizan por “la impotencia que sienten ante los cambios y la
necesidad de autonomia de sus hijos adolescentes”, por utilizar “pautas
incorrectas de educacion” e, incluso, por manifestar “algunos comportamientos

agresivos”.

Como puede verse, es un porcentaje muy elevado el de padres
desorientados, impotentes..., con lo cual ponemos énfasis en la idea de que la
busqueda del objetivo de una sociedad sin violencias, pasa por repensar el papel
de la “nueva” familia en las sociedades del siglo XXI. La familia como primer
ambito educativo necesita reflexionar sobre sus estilos educativos y tomar
conciencia de su papel en la educacion de sus hijos. La complejidad de la realidad
actual se le “escapa” y esto repercute indudablemente en la vida de su hijo, en su

personalidad y en su realidad diaria.

De ahi surge la necesidad de una formacién especifica en este nuevo
campo de trabajo pedagdgico, el familiar, y la “urgente” colaboracién mutua entre
la familia y la escuela, la cual la consideramos una respuesta pedagogica que debe
impulsarse, tal y como luego podra comprobar el lector. Cualquier intervencion

gue intente llevarse a cabo no debe olvidar esta vision global de la educacion.
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b.2.2 Influencias de los comparieros

Cuando el nifio inicia su periodo escolar, la familia constituye el grupo
mas importante y casi Unico de referencia. El nifio trata y conoce a nuevos
compafieros y a nuevos adultos y suponen un segundo grupo social junto al
formado por la familia. Sin embargo, en la adolescencia aumentan
considerablemente los espacios donde son posibles los intercambios o

interacciones sociales, debilitindose enormemente la referencia a la familia.

Las influencias de los compafieros durante la adolescencia se consideran,
en general, positivas e importantes para configurar las relaciones interpersonales,
pero también pueden tener efectos negativos. Las cuestiones de aceptacion social
y popularidad llegan a tener una importancia creciente, lo cual no siempre trae
consecuencias positivas. Por ejemplo, si un adolescente tiene amigos delincuentes,
existen probabilidades de que él acabe delinquiendo para ser aceptado por sus

comparieros.

b.3. Nivel comunitario

El tercer nivel, el comunitario, examina los contextos de la comunidad

en los que se inscriben las relaciones sociales, como la escuela y la comunidad.

b.3.1 La influencia de la escuela

La falta de unidad en la formulacion del Proyecto Educativo, la
disparidad de respuestas en la accion educativa, la diversidad de puntos de vista
en torno a temas importantes entre el profesorado, la dificultad de consensuar
unos valores comunes, las metodologias pasivas y unidireccionales, la diversidad,
las discrepancias en la forma de enfocar los problemas, el énfasis en una
disciplina autoritaria o permisiva, los contenidos excesivamente academicistas, la
falta de atencion a la persona del alumno... son factores que si no se canalizan
bien, propician la aparicion de problemas y crean unas condiciones favorables

para que los problemas de convivencia comiencen o se incrementen.
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Un elemento importante a considerar es el clima relacional o social del
centro escolar, que se convierte en un magnifico medio para crear un clima
positivo 0 negativo en el centro escolar. La comunidad educativa esta compuesta
por un sistema de relaciones interpersonales de distinta naturaleza que hay que
intentar armonizar e integrar: interacciones entre profesores, entre alumnos, entre

profesores y alumnos, entre profesores y familias...

Juan Vaello (2005: 109), especialista en esta tematica, nos anota que el
clima social de un centro oscila entre dos polos en funcién del grado de cohesion
que exista en el mismo. En un polo sitda a los centros en los que la mayoria de
docentes comparten metas colectivas y se aglutinan en torno a un proyecto
comun, gozando, ademas, de unas relaciones intersponales satisfactorias. En el
otro polo incluye a los centros en los que priman los intereses particulares frente a
un proyecto comun, abundando los enfrentamientos y las tensiones entre los
docentes. Sin duda, seran los caracterizados por un alto nivel de interaccién entre
los docentes y apoyo mutuo los que propician un clima social positivo y, en

definitiva, una buena convivencia.

Por otra parte, resultan fundamentales las interacciones entre los
alumnos, asi como la relacién de la familia con en el centro, habiéndose
demostrado que los buenos resultados del alumno estan condicionados tanto por
su relacion con sus compafieros como por el interés de la familia por la marcha
del centro y de las buenas relaciones de ésta con el profesorado (J. Tuvilla,
2004b:260).

En relacion con el clima del centro, nos gustaria hacer referencia al
Informe Elton (H. Cowie y R. Olafson, 2000), en donde se incluyen algunas ideas
recogidas por M? Victoria Trianes (2000: 54). Se argumenta que “el clima del
centro puede ser crucial en el proceso de cambio de conductas antisociales, ya que
esa atmosfera puede estimular los valores prosociales y sancionar claramente las
conductas bullying o violentas, e incentivar un papel méas activo de los

compariieros espectadores contra los episodios violentos.
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Por otra parte, debemos resaltar un factor, entre otros, que, a nuestro
modo de ver, aparece como determinante de situaciones conflictivas, y es la falta
de motivacién en un sector del alumnado con respecto a los objetivos formativos
del sistema escolar. Aunque el problema depende también de multiples factores
familiares, sociales y politicos, el sistema escolar, operando sobre todo en el
interior del aula, y a través de los resortes del trato personal y de una diversificada
accion didactica, puede conseguir mucho en este campo. Lo que sefialamos exige
una reduccién de la ratio que facilite la mejor atencién a las necesidades del
alumnado, asi como un incremento de las plantillas de los centros que posibilite la

autonomia en la organizacion de los agrupamientos.

Por otro lado, las caracteristicas de organizacion, las dimensiones de la
escuela, la distribucion de espacios y la antigtiedad del edificio también pueden
ser determinantes en el clima de violencia del centro. Asi, los problemas de
violencia interpersonal y vandalismo se concentran fundamentalmente en centros
masificados, con una escasa organizacion y dotados con aulas reducidas, con unas

dependencias envejecidas y descuidadas.

Asimismo, los problemas de convivencia surgen en centros que suelen
carecer de atractivos espacios para el recreo; escenarios en los que podria
construirse convivencia si se atendiera a su estética, organizacion, y disefio
arquitectdnico, tal y como nos destacan J. Carlos Angulo y Rosario Ortega (2004:
137-155). Ademaés, de las caracteristicas fisicas de estos espacios, podria
fomentarse las buenas relaciones de los alumnos si se promueven actividades
atractivas y de contenido ludico en los mismos. Los citados autores realizan una
interesante descripcién en relacion con la manera de planificar el patio de recreo
de los escolares de primaria para construir convivencia; se trata de atender a

cuatro variables a la hora de planificar las actividades del recreo:

- Introducir cambios en la calidad del juego mediante la transformacién
general del espacio de recreo. Se pueden crear areas diferentes para las distintas
actividades e instalar equipos ludicos para trepar, escalar, deslizarse, etc. Se trata

de realizar cambios en los espacios para promover practicas diversificadas en las

-62 -



|. Fundamentos teéricos de la convivencia escolar

actividades ludicas de los recreos con los demas sin la presion de la actividad

instructiva.

- Establecimiento de zonas de convivencia y reposo que sean mas
tranquilas, donde los escolares puedan relacionarse de forma agradable con los

demas.

- Favorecer el respeto al medio ambiente a través de actividades como

puede ser: cuidar jardines, construir huertos pedagdgicos, plantar y cuidar arboles.

- Personalizar la decoracién y realzar el aspecto visual del entorno con

adornos y murales.

Los patios de recreo, por tanto, son escenarios fundamentales para
construir convivencia; de ahi la importancia de lograr que sean acogedores, con
una estética agradable, con posibilidades de realizar actividades ludicas y de

relacion con la naturaleza...

En definitiva, los centros que fomentan la convivencia y por tanto
previenen la violencia, son aquellos que propician la implicacidn y participacién
de los alumnos, que disponen de normas explicitas y consensuadas, que ofrecen
métodos alternativos de gestion de los conflictos frente a los tradicionales, que
emplean metodologias motivadoras, activas y potenciadoras del aprendizaje
cooperativo, que impulsan la colaboracion de los diferentes sectores de la
comunidad educativa, que cuentan con aulas bien organizadas, con un disefio

arquitectdnico adecuado, espacios de recreo atractivos, etc.

b.3.2 La comunidad

Las investigaciones sobre la violencia muestran que determinados
ambitos comunitarios favorecen la violencia mas que otros; por ejemplo, las zonas

de pobreza o deterioro fisico, o donde hay poco apoyo institucional.
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También la existencia de pandillas, armas de fuego y drogas en una
localidad es una combinacion potente que aumenta las probabilidades de que se
cometan actos de violencia. Cada vez es mas habitual la interaccion de “lo
escolar” con pandillas organizadas que, fuera de la escuela o aprovechando las
instituciones escolares, reclutan ahi sus individuos y ejercen sus fechorias en
ambientes escolares o proximos a ellos. Por otro lado, el grado de integracion
social dentro de una comunidad o la falta de expectativas profesionales también

afectan a las tasas de violencia.

b.4. Nivel social

El cuarto y ultimo nivel, el social, examina los factores sociales mas
generales que determinan las tasas de violencia. Se incluyen aqui los factores que
crean un clima de aceptacion de la violencia, los que reducen las inhibiciones
contra ésta, y lo que crean y mantienen las brechas entre distintos segmentos de la

sociedad, o generan tensiones entre diferentes grupos o paises.

Entre estos factores, vamos a detenernos en la influencia del contexto
social y en un instrumento importante mediante el cual se difunden imagenes,

normas y valores que instigan a la violencia: los medios de comunicacion,

b.4.1 La influencia del contexto social

La cultura de la competitividad, la agresividad social, los extremismos
politicos y sociales, el racismo y la xenofobia, etc., son elementos presentes en
nuestra sociedad y que favorecen una cultura de violencia. La busqueda de lo
facil, del placer del alcohol, de la droga y de otros sucedaneos son también
factores que contribuyen a crear ese clima de conflictividad. En los mismos
deportes de masa van apareciendo frecuentemente hinchadas fanaticas, que

provocan, en los campos, la violencia y el desorden.

Los centros docentes, como elementos conformadores de la sociedad, no

estan exentos de la influencia de estos factores, explicando —en algunos casos- la
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realidad de las situaciones acontecidas. La lucha desde la escuela resulta cada vez

mas improductiva ante el arraigo social de los factores sefialados.

Los factores contextuales son dificiles de tratar y modificar. Asi, por
ejemplo, cambiar las condiciones sociecondmicas que estresan a la familia es
imposible, pero si se puede facilitar a la familia recursos, redes de apoyo u otras
ayudas que puedan aumentar su calidad de vida (M.V. Trianes, 2000:59).

b.4.2 La influencia de los medios de comunicacion

La exposicion de los nifios y los jévenes a las diversas formas de estos
medios ha aumentado extraordinariamente en afios recientes. Los nuevos tipos de
medios -entre ellos los videojuegos e Internet—- han multiplicado las

oportunidades de que los joévenes estén expuestos a la violencia.

Desafortunadamente, la television, el cine, las revistas, los videos, la
prensa... ofrecen, en general, una carga significativa de violencia y agresividad,
tanto fisica como psiquica, lo cual hace a los chicos insensibles al sufrimiento

ajeno y crean un caldo de cultivo que fomenta la violencia.

En el segundo capitulo del Informe sobre Violencia y Salud, dedicado a
“La Violencia Juvenil” (OMS, 2002: 26-61), encontramos un exhaustivo analisis
de algunos factores sociales que pueden ejercer una influencia en la violencia
entre jovenes, entre los cuales se hace hincapié en los medios de comunicacion y
en concreto en la television (pp.40-44). Se apunta que estudios efectuados en
Estados Unidos han encontrado que el habito de ver television empieza a menudo
a los 2 afios de edad y que, en promedio, los jovenes de entre 8 y 18 afios ven
unos 10.000 actos de violencia al afio en la television, si bien estos patrones de
exposicion a los medios no se manifiestan necesariamente en otras partes del
mundo, en especial donde se tiene menos acceso a la television y a las peliculas.
Aun asi, no hay duda de que en todas partes la exposicion de los nifios y los

jévenes a los medios de comunicacion es sustancial y estd aumentando. Por
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consiguiente, es importante investigar la exposicion a los medios como posible

factor de riesgo de violencia interpersonal en la que participan jovenes.

En el citado informe, asimismo, se hace referencia a investigaciones
concretas (pp. 43-44) centradas en las repercusiones de los medios de
comunicacion en el comportamiento agresivo y violento. Se sefiala —entre otras
anotaciones— que varios estudios han llegado a la conclusion de que la violencia
exhibida en los medios esta positivamente relacionada con la agresion hacia otras
personas. Sin embargo, se carece de datos que confirmen sus efectos sobre las
formas graves de violencia (como la agresion fisica y el homicidio). En concreto,
un analisis realizado en 1991, que abarcO 28 estudios de nifios y adolescentes
expuestos a la violencia exhibida en los medios y observados en la interaccion
social libre, concluyé que la exposicion a la violencia en los medios aumentaba el
comportamiento agresivo hacia los amigos, los compafieros de clase y los
desconocidos. Otro analisis, efectuado en 1994, examino 217 estudios publicados
entre 1957 y 1990 concernientes a las repercusiones de la violencia mostrada en
los medios sobre el comportamiento agresivo, en los cuales 85% de los sujetos de
la muestra tenian entre 6 y 21 afios de edad. Los autores llegaron a la conclusion
de que habia una correlacion positiva significativa entre la exposicion a la
violencia exhibida en los medios y el comportamiento agresivo,

independientemente de la edad.

En cuanto a los resultados de algunos estudios transversales —también
expuestos en el citado informe (OMS, 2002: 43)-, se indica una correlacion
positiva entre la violencia exhibida en los medios y diversas muestras de agresion,
por ejemplo, las actitudes y creencias, el comportamiento y emociones como la
ira. Por otra parte, el informe se refiere a estudios longitudinales que han
examinado la conexion entre ver television y la agresion interpersonal unos afios
después. A modo de ejemplo, se destaca una investigacion que examing nifios de
7 a 9 afios de edad realizada durante tres afios en Australia, Estados Unidos,
Finlandia, Israel y Polonia, obteniéndose resultados contradictorios, y otro estudio
de nifios de los Paises Bajos efectuado en 1992, del mismo grupo de edad, que no

logr6 comprobar ningun efecto sobre el comportamiento agresivo. No obstante,
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otros estudios de seguimiento de nifios que se llevaron a cabo en Estados Unidos
durante periodos mas largos (10 a 15 afios) si han mostrado una correlacion
positiva entre ver television en la nifiez y la agresividad posterior en los primeros

afios de la edad adulta (p. 44).

Por otro lado, en una pagina web de ayuda y orientacion a los padres con
hijos en edad escolar que ofrece el Ministerio de Educacién y Ciencia de nuestro
pais (http://www.cnice.mecd.es/recursos2/e_padres/index.html), se destaca que el
85% de los programas de ficcion contiene violencia. Para hacernos una idea, un
adolescente, antes de acabar este periodo evolutivo, habrd contemplado més de
13.000 muertes. Algunas variables que estarian implicadas en el impacto negativo

de la violencia televisiva son:

- El contexto donde ocurre esa violencia. Si los contextos violentos que
se nos ofrecen son similares a nuestro medio vital habitual, se podria dar un
aumento de las actuaciones violentas por identificacion con las mismas. La mayor
parte de la violencia en TV ocurre en contextos interpersonales muy similares a

nuestras propias vivencias.

- La justificacion de la violencia. En muchas de las situaciones que
aparecen en la pequefia pantalla, la violencia se presenta como el unico recurso
para solucionar problemas y los menores pueden acabar pensando que el ser

violento es el (inico modo de ser.

- La persona que percibe la violencia. Evidentemente la receptividad de
la persona que esta expuesta a las acciones violentas en la television depende de

muchas variables, las principales podrian ser las siguientes:

o Grado de frustracion con el que se encuentre el televidente (situacion

puntual que acentta la contemplacion de la violencia).

o Agresividad del perceptor (los mas agresivos tienden a actuar de

forma mas violenta cuando ven violencia).
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o0 En el caso de los nifios, hay que afadir la fragilidad de sus criterios

éticos, que les hace aceptar las expresiones violentas sin discernir su idoneidad.

Pero el proceso de aceptacion de la violencia televisiva y su traspolacion
a la vida real no s6lo depende de variables individuales del nifio. También la
actitud familiar ante esta violencia influye y facilita esa posible traspolacion de la

que hablamos.

De la violencia tampoco se escapan los dibujos animados y las series de
animacion. En los dibujos animados las secuencias violentas son muy frecuentes.
Los datos empiricos que nos muestra la citada pagina web nos revelan datos

sorprendentes:

- El 40 % de las conductas violentas son ejecutadas por los

protagonistas.

- El 66% de las mismas son de caracter proactivo, no se producen como

defensa ante nada.

- EI 75 % de las consecuencias de la violencia no aparecen o son mucho

menores que en las de las de ficcion reales.

- La mayoria de las veces las conductas violentas estan justificadas por

un fin (amistad, justicia...)

No perdamos de vista que la abundancia de programas violentos a los
gque sometemos a los menores y la falta de respeto por parte de las cadenas
televisivas en su compromiso de crear y cuidar franjas de contenido infantil no
deja de ser un maltrato institucional y social a la infancia. Sin embargo, que la
violencia contemplada se plasme en la conducta personal dependera, en buena
parte, de la respuesta que den todos aquellos que tienen responsabilidades

educativas sobre los nifios: la familia, la escuela y los medios de comunicacion.
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Por su parte, Petra M2 Pérez Alonso-Geta y Paz Canovas han realizado
un estudio para conocer el perfil y parametros basicos de la influencia de la TV en
la infancia y adolescencia (8-14 afios) fruto del cual se ha publicado una
monografia sobre “El impacto socializador de la TV en los nifios y adolescentes
de la Comunidad Valenciana” (2003). El estudio nos refleja datos reveladores de
la violencia que transmite la television. En este sentido, se advierte que los dos
valores a los que se les concede mayor relevancia en los programas analizados en
el estudio son “sociedad del ocio” y “tener un cuerpo bello” y, en contraposicion,
se otorga menos trascendencia a los valores del ser (honradez, respeto, justicia).
Al estudiar los disvalores que principalmente se transmiten a través de los
programas, alcanzan las puntuaciones mas altas aquellos que hacen referencia al
binomio agresividad-violencia, ocupando los primeros puestos del ranking los
disvalores “ser rencoroso”, “ser incontrolado” y “la agresividad para defender sus
propias ideas”. Con todo ello, se reafirma la idea de la transmision de la violencia
a través de la television, mucho mas que valores relacionados con la convivencia
(2003: 45-100). Otro dato del estudio que queremos subrayar es el referente al
gusto de los adolescentes por las escenas de violencia televisiva; se destaca que,
en términos generales, son una mayoria, el 77%, los que no les gustan las escenas
de violencia, frente al 20,6% que si; no obstante, el porcentaje de los que si les

gusta las escenas violentas es muy elevado (p. 170).

Lo que estd claro, a juzgar por lo que han reflejado los diferentes
estudios, es que la exposicion repetida de violencia en los medios de
comunicacion les ensefia a algunos nifios y adolescentes a resolver los conflictos

interpersonales con violencia.

La televisién podria ser un instrumento con grandes posibilidades
educativas, ensefiando a los nifios nuevos contenidos, habilidades, actitudes,
valores, fomentando la reflexion, la creatividad, el espiritu critico... Sin

embargo, actualmente, la television persigue, en general, diferentes objetivos.

Lo que deberd ensefiarse a los alumnos e hijos es a utilizar

adecuadamente la television; realmente, sus efectos dependen del uso que
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hagamos de ella. Es necesario aprender a mirar la television de otra forma,
generando respuestas alternativas a la recepcion pasiva y acritica; en definitiva,
pasar de la contemplacion pasiva de la television a la apuesta por un modelo
critico y participativo. De ahi, nuestra apuesta por reflejar en el curriculum la
necesidad de aprender a comprender las claves de la television y por incluir
propuestas metodologicas que favorezcan un analisis critico de los contenidos. No
podemos, como parece logico, entrar en este tema con mas profundidad, pero

resulta una linea de investigacion necesaria y atractiva para un futuro inmediato.

Todos los factores influyentes en los problemas de convivencia podemos

sintetizarlos graficamente por medio de la figura 3.

CONTEXTO SOCIAL

ESCUELA

FAMILIA

CARACTERISTICAS
INDIVIDUALES

COMPANEROS

COMUNIDAD

MEDIOS DE COMUNICACION

Figura 3. Algunos factores influyentes de los problemas de convivencia escolar (Fuente: Elaboracion propia)

Esta clasificacion de los factores responsables de los problemas de
convivencia es una de las muchas clasificaciones que pudieran ofrecerse. Asi, M?
José Diaz-Aguado (2002), muy en la linea de lo que hizo Bronfenbrenner,

diferencia cuatro niveles (muy similares a los anteriores, a falta del nivel
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individual: 1) el microsistema, 0 contexto inmediato en que se encuentra una
persona, como por ejemplo la escuela o la familia; 2) el mesosistema, 0 conjunto
de contextos en los que se desenvuelve (la comunicacion entre la familia y la
escuela, situada dentro de este nivel, representa una condicion protectora contra el
deterioro producido por numerosas condiciones de riesgo de violencia); 3) el
exosistema, estructuras sociales que no contienen en si mismas a las personas pero
que influyen en los entornos especificos que si las contienen, como la television o
la facilidad para acceder a las armas; 4) y el macrosistema, conjunto de esquemas

y valores culturales del cual los niveles anteriores son manifestaciones concretas.

Isabel Fernandez, por su parte, establece otra clasificacion (2004: 31-
41), distinguiendo por un lado, los factores exteriores a la escuela que, aunque
decisivos en la formacién de los rasgos de la personalidad de los alumnos, se
mantienen lejanos a la accion directa y controlada dentro de la institucion escolar.
Estos son: contexto social, caracteristicas familiares y medios de comunicacion.
Por otro, se refiere a los elementos enddgenos o de contacto directo dentro de la
escuela que se pueden y deben tratar, al prevenir y responder a actos violentos o
conflictivos dentro de la escuela; éstos son: clima escolar, relaciones

interpersonales y rasgos de personalidad de los alumnos en conflicto.

Por otra parte, algunos autores (M.J. Diaz-Aguado, 2002; A.Caruana,
2005) se refieren a factores de riesgo y a factores protectores. Entre las
condiciones de riesgo detectadas en los estudios cientificos, cabe destacar: la
exclusion social o el sentimiento de exclusion, la ausencia de limites, la
exposicion a la violencia a través de los medios de comunicacion, la integracion
en bandas identificadas con la violencia, la facilidad para disponer de armas y la
justificacion de la violencia en la sociedad en la que se producen. Y entre las
condiciones que pueden proteger dichos riesgos, se sefialan: modelos sociales
positivos y solidarios, colaboracion entre la familia y la escuela, contextos de ocio
y grupos de pertenencia constructivos, o adultos disponibles y atentos para
ayudar. Existen ciertos aspectos personales, del entorno, etc. que se consideran
como “factores de riesgo” de la violencia escolar, ya que aumentan la posibilidad

de que ésta se produzca. En el caso del agresor, algunos de éstos son la ausencia
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de empatia con las demas personas, una baja autoestima, egocentrismo, fracaso
escolar, consumo de alcohol o estupefacientes, maltrato familiar, malas préacticas
de crianza, ausencia de sancién adecuada en la escuela para el comportamiento
violento, transmision de estereotipos sexistas, etc. En el caso de la victima, los
factores de riesgo son escasas habilidades sociales, nerviosismo excesivo, rasgos
fisicos o culturales distintos, discapacidad o poca participacion en actividades de

grupo, entre otros.

En general, existen algunos factores de riesgo socioculturales tales como
la presentacion, por parte de los medios de comunicacion, de modelos carentes de
valores, la baja calidad de la programacion, contenidos violentos, etc. Las
situaciones economicas precarias o la justificacion social de la violencia forman

también parte de los factores que intervienen.

Lo que parece es existir un acuerdo en considerar que la violencia es un
problema complejo y que no existe un Unico factor que, por si solo, explique por
qué una persona se comporta de forma violenta y otra no. Ahora bien, todo lo
anteriormente expuesto nos pone de manifiesto, tal y como se subraya en el
Documento de Bases para la promocion de la convivencia en los centros
educativos (Defensor del Menor, 2004: 5)? que “la convivencia escolar es un
valor social que debe ensefiarse, promoverse y conquistarse; y ello es una
responsabilidad compartida”. El profesorado, aunque sea el colectivo més
afectado e interesado, necesita el apoyo del resto de la ciudadania: medios de

comunicacion, administracion publica, familias...

Es evidente que los centros escolares desempefian un papel muy
importante en el fomento de la convivencia, tal y como vamos a ir analizando a lo
largo del trabajo, pero no conviene olvidar que su tarea requiere un apoyo social

amplio; la educacion sobrepasa los limites escolares y, por tanto, es tarea de todos

’Documento elaborado por la Institucion del Defensor del Menor, conjuntamente con la
Federacion Regional de Madrid de Asociaciones de Padres y Madres del Alumnado “Francisco
Giner de los Rios” y la Federacion Catélica de Padres de Alumnos de Madrid, contando asimismo
con un nutrido grupo de expertos en la materia. En el citado documento, se sefialan y definen una
serie de pardmetros de andlisis y propuestas de mejora de la convivencia escolar.
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la de contribuir en la busqueda de una mejor convivencia: la familia, los politicos,

los medios de comunicacion y, por supuesto, la escuela.

La responsabilidad de educar para la convivencia no puede atribuirse a la
sociedad en abstracto, a la familia, a los profesores o a los alumnos, de manera
independiente, como si estuviésemos refiriéndonos a “compartimentos estancos”,
sin conexion alguna; muy al contrario, se trata de que todos interactuemos y

trabajemos por un mismo proyecto coman.

1.1.3. LA ESCUELA COMO ESPACIO IDONEO PARA EL

APRENDIZAJE DE LA CONVIVENCIA

La convivencia se construye interactuando, compartiendo, participando,
dialogando, asumiendo responsabilidades... dia a dia y, la escuela, como primer
escenario en el que se producen continuas interacciones y en el que el alumno
emplea gran parte de su tiempo, diferentes, se manifiesta como un ambito social
idoneo para “aprender a vivir juntos”; debera convertirse, por tanto, en un espacio
que capacite a los alumnos en las herramientas y capacidades necesarias para
saber vivir e interactuar con los demas de forma democratica. Una escuela que
intenta responder a su cometido de ser formadora de ciudadanas y ciudadanos,
comprometidos critica y activamente con su época y mundo, ha de permitir el
aprendizaje y la practica de valores democraticos, como la promocion de la
solidaridad, la paz, la tolerancia, la justicia, la responsabilidad individual y social,
la participacion y éstos se traduciran en las acciones cotidianas de convivencia
que transcurren en el aula; a su vez, estos aprendizajes se traduciran en acciones
cotidianas de convivencia que transcurren en la sociedad. “Es necesario cambiar
la mentalidad que considera que en la escuela lo que cuenta es sélo la transmision
de conocimientos, como Unico resultado a conseguir o como una simple
mercancia” (J. Tuvilla, 2004a:23).

La convivencia escolar puede contemplarse desde diferentes

perspectivas. Alejandro Campo (2000:3) sefiala la existencia de dos visiones; la
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primera es una vision reglamentista de la vida escolar, en la medida en que existe
un reglamento detallado con especificacion de faltas leves, graves y muy graves
con sus correspondientes sanciones; la convivencia es aqui un medio para
conseguir un fin, una condicién para que se produzca un fin: el aprendizaje. La
segunda vision considera el aprender a convivir como un fin: es resultado del
proceso de escolarizacion que pretende socializar a los alumnos en valores
deseables y generalizables. Esta segunda vision se aproxima mas a nuestra
concepcion de convivencia escolar, que va mucho mas allda de una
reglamentacion. Esto no significa que Unicamente entendamos la convivencia
como un fin, pues tambien la consideramos un medio, en el sentido en que puede
convertirse en un recurso educativo que posibilite la adquisicion de los valores

propios de toda sociedad democratica.

En este intento de conceptualizar el término “convivencia escolar”,
Miguel A. Zabalza (2002:166), profesor de la Universidad de Santiago de
Compostela, subraya tres aspectos fundamentales que pueden distinguirse en el

tema de la convivencia:

a) La convivencia como condicion o clima para “vivir juntos” (el respeto
a las diferencias, la no violencia mutua, la resolucion pacifica de los conflictos

que se puedan producir en esa convivencia).

b) La convivencia como “conducta adaptada al marco escolar”. Las
escuelas son instituciones que imponen su propia estructura de condiciones y
exigencias a los sujetos que acuden a ella. Se trata de escenarios a los que se va a
aprender y en lo que uno debe adaptarse a las condiciones que marca la
institucion: entre otras, el seguir exitosamente un curriculum e integrarse en las
actividades didacticas que se organicen. Es el sujeto el que tiene que adaptarse a
las condiciones escolares y si no lo hace, se situa fuera del esquema general y crea

problemas.

¢) La convivencia como objetivo educativo. Las escuelas no pueden

dejar de considerarla como una dimension de la formacion que ellas mismas han

-74 -



|. Fundamentos teéricos de la convivencia escolar

de propiciar como uno de los componentes del proyecto formativo que estan

Ilamadas a desarrollar.

Nosotros entendemos que la convivencia ha de abarcar necesariamente
estas tres dimensiones. Si no fuera asi, se pueden producir algunas distorsiones en
la comprension de los problemas de convivencia, tal y como nos indica el citado

autor:

1. Atribuir los problemas de convivencia a los alumnos (son ellos los
violentos, los que producen las conductas conflictivas) y centrar, por tanto, las

intervenciones sobre ellos.

2. Situar los problemas fuera de la escuela (el problema de la violencia
estd en la sociedad, los alumnos lo viven cada dia en sus relaciones, en la
television, en el clima general que se respira en la calle). En este caso las
soluciones se hacen casi imposibles puesto que ni la escuela ni los educadores
estdn en condiciones de alterar las caracteristicas de la sociedad. Cualquier

propuesta parece ingenua e ineficaz.

3. Situar el tema de la convivencia como condicién “previa”. Para poder
trabajar en las escuelas es preciso que los alumnos vengan ya bien socializados,
para que los profesores puedan desarrollar tranquilamente su accion docente sin

demasiados problemas.

Lo que es evidente es que la convivencia debemos entenderla de manera
global e independientemente de cual sea el centro de preocupacién, nadie puede
dudar de que la mejora de la convivencia se ha convertido en un reto de la
educacion del siglo XXI; ello ha propiciado que, tal y como analizaremos en el
capitulo siguiente, desde la transicion democréatica se le ha ido concediendo un
papel en el curriculum; siendo, sobre todo, a partir de la Ley Organica General del
Sistema Educativo (1990) cuando adquiere un importante peso. Ciertamente, la
reforma de la LOGSE ha incorporado los valores que sustentan la convivencia

escolar en el marco curricular, entendiendo que la formacién ciudadana es tarea
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prioritaria en el avance hacia la construccion de una sociedad plenamente
democratica. Es asi que a partir de estas iniciativas, la educacion para la
ciudadania no se encuentra circunscrita a ninguna disciplina del curriculum, sino
gue puede abordarse desde cualquiera de ellas. En efecto, la concepcion de los
temas transversales confiere una nueva dimensién al curriculum, el que no debe
verse compartimentado en areas aisladas sin conexion entre si, sino que aparece
vertebrado en diferentes ejes claros de objetivos, contenidos y modalidades de

accion que le dan coherencia y solidez.

Desde esta Optica, los temas transversales contribuyen a definir mas
claramente el horizonte educativo hacia el que se debe tender, al menos desde la
perspectiva puramente teodrica. La ensefianza de valores, actitudes, normas,
responsabilidades, sentido critico, capacidad de juicio moral, habilidades sociales,
autocontrol, etc., deja de ser algo secundario a nivel académico, y pasa a tener el
mismo valor que otras areas consideradas tradicionalmente como fundamentales.
Esto satisface las exigencias de la sociedad hacia la institucion escolar para que
forme a los alumnos en los aspectos basicos relacionados con el comportamiento

y la convivencia.

A ello ha venido a sumarse en estos ultimos afios como un factor de
creciente importancia la incorporacion a una convivencia democratica de los cada
vez mas numerosos hijos de inmigrantes. Es necesario educar a las nuevas
generaciones en la convivencia, respeto y tolerancia entre personas de distintas
culturas; la educacion esta llamada a desempefiar un papel relevante en la
preparacion para la diversidad y, sobre todo, en la prevencion de la intolerancia.
Como nos indica Jose Antonio Jordan (2003: 216-226), “ser tolerante es un deber
minimo exigible a todo ciudadano, una norma civica béasica”; “trabajar desde la
educacion por una convivencia intercultural —afiade— implica asumir y cultivar el
deseo de compartir con los otros la propia vida, poniendo en comin el méximo de
aspectos posibles existentes, asi como atender y acoger a cualquier Otro”. Se trata,
en sintesis, de respetarnos y comprendernos unos a otros. La diversidad esta
presente, ya sea en cultura, religion, costumbres..., pero todos somos individuos

de una misma sociedad democratica.
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Por otra parte, en palabras de José Tuvilla (2004a: 27) “la convivencia
escolar no puede obviar el enfoque de género, pues vivir juntos significa
establecer un conjunto de interacciones basadas en la supresion de cualquier
forma de discriminacion y violencia de y entre los seres humanos en cada uno de
los espacios relacionales donde se produce el hecho educativo.” A lo cual afade
que se trata de “educar los sentimientos del alumnado en su dimension socio-
afectiva, eliminando los estereotipos de género; de tener en cuenta la organizacion
escolar y de desarrollar un curriculum que supere la invisibilidad de la mujer a lo
largo de la historia y en todas las esferas de la cultura; asi como, de contar con un
profesorado bien formado, cuyas expectativas y actitudes favorezcan

interacciones igualitarias entre y con el alumnado con independencia de su sexo”.

Considerando todas las ideas anteriores y en un intento de aportar una
definicion del término “convivencia escolar”, subrayamos que la entendemos
como una construccion colectiva y dindmica, constituida por el conjunto de
interrelaciones humanas que establecen los actores educativos en el interior del
establecimiento, en el marco de unos derechos y deberes, y cuya influencia
traspasa los limites del espacio escolar, lo cual reflejamos de una manera grafica

en la figura 4.

La concebimos como una construccion porque se puede aprender, y la
educacion para la convivencia tiene precisamente como fin la creacion de esas
relaciones positivas en la cultura escolar, al objeto de consolidarlas en la vida
social del futuro ciudadano. Las personas aprenden a convivir conviviendo, a
relacionarse relacionandose, y la escuela es un ambito rico en relaciones de los
alumnos con los comparieros, con los profesores, con el personal no docente... De
esta manera, la escuela se presenta como un contexto en el que se “ensayan” las
relaciones en un clima democratico y que se mantendran posteriormente en un
contexto mas amplio. El centro docente se convierte asi, en un espacio de
convivencia, susceptible de ser utilizado como un recurso de aprendizaje. No
podemos olvidar que al igual que la sociedad penetra en la escuela, al aprender a
convivir en la escuela, los alumnos sabran relacionarse constructivamente en

esferas de la vida social que sobrepasan los limites de la escuela.
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A 4
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_/

Figura 4. Concepto de convivencia escolar (Fuente: Elaboracién propia)

Y este aprendizaje de la convivencia ha de ser continuo, afectando a
todas las actividades y situaciones que se desarrollan en el aula. Tal y como
afirma Silvia Pizarro (2002), “debe invadir todos los espacios, no dejando
resquicios a la intolerancia, a la injusticia, a la violencia, a la falta de dialogo y al

poder del mas fuerte”.

Mantenemos, como el lector ya ha tenido la oportunidad de comprobar,
una vision amplia y positiva sobre la convivencia, considerando inadecuado que
los problemas de convivencia en los centros se presenten solo en términos de
conflicto y de violencia; lo cual suele generar el reclamo de medidas
eminentemente punitivas y de control, normalmente dirigidas contra los
estudiantes, a quienes se les considera los principales causantes de los conflictos

producidos en la escuela. A ello estan contribuyendo los medios de comunicacion,
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que, lejos de tratar el problema en profundidad, en la mayoria de los casos buscan
causar impacto y producen una cierta “alarma” que impide analizar el problema
desde una Optica educativa y social adecuada. No se trata, por tanto, de qué
hacemos para enfrentarnos a los casos de violencia, como de qué hacemos para
convertir los centros en espacios adecuados para el aprendizaje de la convivencia
(A. Sanchez, 2003: 2).

Independientemente de compartir esta vision de convivencia, lo que no
puede negarse es que el centro docente se presenta como el espacio mas idoneo
para ofrecer educacién integral al individuo y, por tanto, posibilidades de
convivencia pacifica. En palabras de Juan Carlos Tedesco (1995: 127) la escuela
ha de asumir caracteristicas de una institucion total. Con esta idea, viene a
manifestar que la escuela tiene —y debe tener— nuevos fines, dando respuesta a
nuevas demandas, y, entre éstos, se encuentra la “formacion de la personalidad”.
Y en esta formacion de la personalidad, se incluye la dimension social de la
persona, es decir su capacidad de saber mantener relaciones positivas con los

otros.

Por tanto, tal y como indican Miquel Martinez y Carlota Bujons (2001:
52-53), “la escuela debe ser un lugar en el que crecer de forma armonica e
integral”, lo cual permitira a los alumnos aprender a convivir. Y para lograr un
buen clima de convivencia, los citados autores consideran imprescindibles tres
factores: “la aceptacion de la personalidad del alumno tal y como es”, “la vivencia
de un nivel de afectividad ambiental” y “la existencia y reconocimiento por parte
de alumnos y profesorado de un sistema de referencias estable que regule el juego

de relaciones entre ellos”.

Asi, los centros educativos en general y los profesionales de la
educacion en particular tienen una funcion mucho mas amplia de la desempefiada
en la “escuela tradicional”. La educacidn en nuestros dias no es entendida como
mera transmision de conceptos académicos y los centros educativos no son
simples espacios fisicos, son mucho mas, son &mbitos compuestos por personas

que estan llamadas a interactuar de manera constante, catalizando esas relaciones
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y apoyando todos a un mismo objetivo: la formacion integral de la personalidad

de los individuos que alli asisten.

La escuela no puede reducir su accion educativa a la ensefianza de unos
conocimientos cientificos. Tiene que contribuir al desarrollo de toda la
personalidad. Y una parte esencial de la personalidad es su dimension social. Por
eso, la convivencia debe ser objetivo fundamental de la escuela. La convivencia es
un aspecto esencial que merece ser aprendido en la escuela; es un objetivo tan
importante, 0 mas, que los contenidos curriculares (M. J. Cava y G. Musitu, 2002:
17).

Ademas, establecer una adecuada convivencia en los centros no puede
ser algo puntual y debe ser una labor prioritaria para toda la comunidad educativa:
padres, profesores y alumnos. Por tanto, el aprendizaje de la convivencia no puede
limitarse a unas horas de tutoria 0 a unas cuantas actividades. Es preciso insistir
en que aprender a convivir no ha de ser “un afiadido”, sino algo inherente al

proceso educativo.

1.2 LA ESCUELA DE HOY ANTE ESE DESAFIO

Una vez descritas algunas de las dificultades que se nos presentan en el
aprendizaje de la convivencia y concretada la idoneidad de la escuela como
espacio de construccion de la misma, vamos a ver la realidad actual de estas
cuestiones y, sobre todo, las primeras respuestas pedagdgicas que aparecen ir

conformandose como eficaces para un futuro inmediato.
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1.2.1 LA REALIDAD DEL CENTRO ESCOLAR ANTE ESA

PROBLEMATICA

La relevancia y la necesidad del “aprender a vivir juntos” puesta de
manifiesto, exigen del &mbito educativo respuestas inmediatas. Se trata de buscar
herramientas novedosas que posibiliten la formacion de individuos capaces de
convivir, de participar, de comunicarse, de gestionar los conflictos
democraticamente. Tal y como hemos sefialado, la escuela, como primer lugar de
encuentro de personas diferentes, se manifiesta como un ambito social idoneo

para la construccion de la convivencia.

En estos Ultimos tiempos se ha generado una mayor preocupacion social
por la ensefianza de la convivencia ante el incremento de la violencia en los
centros escolares, suscitada, en la mayoria de los casos, por la presencia de esta
temaética en los medios de comunicacién, tal y como ya hemos sefialado. Por otra
parte, ha cambiado la percepcion con que contemplamos los distintos incidentes y

los mecanismos con que les damos respuesta (A. Campo, 2000: 3).

En consecuencia, las administraciones educativas han “reaccionado”,
llevando a cabo diferentes acciones e intervenciones dirigidas a prevenir el
crecimiento de este problema, que el lector tendra la oportunidad de conocer tras
la lectura del tercer capitulo, en el que analizamos —a modo de panoramica

general- estas iniciativas presentes en toda la geografia espafiola.

Previamente a estas intervenciones, se han realizado diferentes
investigaciones por medio de cuestionarios y otros procedimientos de recopilacion
de informacidn, con datos reveladores que nos deben poner en guardia sobre el
futuro de estas cuestiones. Consideramos necesarios algunos parrafos dedicados a
algunas de estas investigaciones, exponiendo datos significativos de entre la
inundacion de cifras que actualmente nos rodea. Nuestra intencion es ahora
ofrecer una reflexion general del estado de la cuestion sobre los problemas de

convivencia mas frecuentes en las aulas segln estas investigaciones, asi como un
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breve andlisis de las respuestas pedagdgicas que se vislumbran como mas

apropiadas.

Casi todas estas investigaciones han ido dirigidas al nivel educativo de
secundaria, aunque hay algunas que también consideran el nivel de primaria, tal es
el caso de la llevada a cabo por el Instituto Vasco de Evaluacion e Investigacion
Educativa (ISEI- IVEI) en el afio 2005 o las realizadas por Araceli Ofiate Cantero
e Ifaki Pifiuel y Zabala, desde el Instituto de Innovacién Educativa y Desarrollo
Directivo (IEDI) recogidas bajo el nombre de ““Informes Cisneros”. En relacion
con el tltimo “Informe Cisneros X”” (A. Ofiate e I. Pifiuel, 2006), destacamos que
el estudio se ha llevado a cabo con mas de 24.990 alumnos evaluados entre 7y 18
afios de 1153 aulas de 14 Comunidades Autonomas y sus resultados han sido
objeto de aparicion en diversos medios de comunicacion, generandose un gran
impacto por algunos de los datos mostrados, tal como que “uno de cada cuatro
alumnos desde primaria hasta bachiller es victima de violencia y acoso escolar”,
estableciéndose que “los nifios de 7 y 8 afios tiene cuatro veces mas riesgo de
sufrir violencia y acoso escolar”. Los resultados del Informe, bastante
preocupantes, han generado polémica e incluso la Ministra de Educacion,
Consejeros de Autonomias y diversas asociaciones han puesto en entredicho el

estudio.

Nosotros, sin ser expertos en temas de estadistica, no podemos llegar a
concluir si se trata 0 no de un estudio serio y riguroso, pero después de una lectura
rapida del estudio si nos atrevemos a cuestionar, al menos, el dato referido a la
incidencia del acoso escolar y su frecuencia en nifios de 7 y 8 afios; deberiamos ir
mas alla y realizar un analisis profundo de esta investigacion, estudiando algunos
aspectos como: la representatividad de la muestra, es decir qué centros en
concreto se han considerado (el estudio se refiere a un nimero de aulas y
alumnos, pero no de centros) y en qué zonas se ubican (¢zonas de evidente
conflictividad social?,0 no?), qué se entiende por acoso (entre las categorias
aparece, entre otras, el empleo de motes, lo cual es una conducta habitual de
muchos nifios y no siempre es éste un comportamiento de acoso), qué entienden

los nifios de primaria por violencia de un compafiero etc. Asi, por ejemplo, en una
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investigacion que ha llevado a cabo la Federacion de Ensefianza de Comisiones
Obreras (2006) el curso pasado, si se han encontrado diferencias significativas en
funcién de las caracteristicas del centro. En este sentido, los profesores que
muestran una valoracion mas insatisfecha trabajan en los entornos
socioeconémicos mas desfavorecidos, mayoritariamente en centros publicos de

Secundaria (p.4).

Independientemente de que ““Informe Cisneros X’ refleje 0 no de
manera fiel la realidad escolar, no nos cuestionamos la relevancia del problema y
la necesidad de una intervencion desde el ambito educativo (que no sélo escolar),
pero tememos que esta gran divulgacion mediatica esté generando o bien una
alarma “innecesaria” o bien una consideracion trivial del problema, lo cual nos

preocupa todavia mucho mas.

Centrandonos en las investigaciones referidas a educacién secundaria, es
inevitable detenernos en primer lugar en el “Informe del Defensor del Pueblo™
(Defensor del Pueblo, 2000) sobre la violencia escolar que recoge los datos de
mas de 3.000 estudiantes de Educacion Secundaria Obligatoria, en una muestra
representativa de 300 centros. La incidencia del maltrato de los distintos tipos en
el Estado Espafiol, segin se extrae de sus conclusiones, es relativamente baja
comparada con los de otros paises; los abusos entre iguales estan presentes en
todos los centros docentes de secundaria y son sufridos, presenciados o ejercidos
por elevados porcentajes del alumnado; los agresores son mas numerosos que las
victimas; la violencia se da con mas frecuencia entre los 12 y 14 afios (primer
ciclo de educacion secundaria) para descender después a partir de los 16 afos;
finalmente, entre otra de las ideas a destacar estd que son los chicos quienes
realizan mas actos de agresion y que son las chicas quienes mas ejercen la

exclusion e intimidacion psicologica.

Sin embargo, el Informe indica que la situacion no es alarmante, ya que
se considera que se esta en un punto en el que aun es posible intervenir con
razonables probabilidades de éxito, sin tener que acudir a medidas y recursos

excepcionales que sacaran del ambito puramente educativo la solucién del
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problema. A pesar de este apunte positivo, el estudio del Defensor del Pueblo
sefiala que esto no implica —légicamente— que no deba darse importancia a estos
hechos y, reclama la atencion de los profesionales como una de las medidas mas

eficaces para atajar el problema (pp. 209-213).

Podemos decir, tras la lectura del informe, que, en comparacion con
otros paises, gozamos de una aceptable convivencia, pero la realidad nos exige
buscar soluciones, adelantarnos a posibles derivaciones de esta problematica
emergente. Ahora bien, aunque este estudio sea posiblemente el de mayor
envergadura realizado en Espafia, debemos considerar que los datos que se
ofrecen no corresponden a todos los hechos violentos que suceden en los centros,
sino a las agresiones entre iguales en las que hay un abuso de poder, y no se

incluyen otros tipos de violencia escolar que pudieran producirse en los centros.

Siete afios después de publicarse este primer estudio a escala estatal, el
Defensor del Pueblo ha elaborado un segundo informe (Defensor del Pueblo,
2007) para conocer el estado actual de la cuestion y, sobre todo, comparar estos
resultados con los anteriores. La conclusion es que en el tiempo transcurrido “el
panorama del maltrato entre iguales por abuso de poder ha mejorado”, ya que “su
incidencia ha tendido claramente a disminuir, especialmente en aquellas
conductas mas frecuentes y menos graves” (p. 13). Las modalidades de acoso
escolar que han descendido en estos siete afios, como podemos observar en la
figura 5, son las agresiones verbales y de exclusion social. Se trata, en particular,
de los insultos, que ahora dice sufrir el 27,1% del alumnado de Secundaria,
mientras que en 1999 era el 39,1%, y los motes, que se han reducido casi en la
misma proporcion: actualmente son ofendidos o ridiculizados con apodos el
26,7% de los alumnos y alumnas de ESO, frente al 37,7% del estudio anterior (p.
213). Estos dos tipos de maltrato entre iguales son los que han experimentado un
mayor retroceso, pero no son los Unicos. Asi, las respuestas de las victimas (que
coinciden en general con las de los agresores) revelan una disminucion de
conductas como esconder las cosas e ignorar, asi como las amenazas para meter
miedo y el acoso sexual. Sin embargo, el Defensor del Pueblo no aprecia

diferencias significativas, con respecto al primer estudio, en la exclusion social
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activa (no dejar participar), ni en las agresiones fisicas directas (pegar) e
indirectas (robar o romper cosas), ni en las amenazas con armas (p. 211). En estos
casos, no empeoran los datos, pero tampoco mejoran. El informe, ademas,
constata otras coincidencias con el estudio elaborado en 1999: sigue habiendo
tanto victimas masculinas como femeninas; sigue siendo mayor el porcentaje de
chicos agresores, excepto en el caso de la maledicencia, que, igual que en el
primer estudio, las chicas practican en mayor medida; la incidencia del acoso por
cursos sigue siendo mas elevada en los dos primeros; siguen sin existir diferencias
entre las zonas rurales y urbanas ni tampoco en funcién de la comunidad

autébnoma, etc.
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Figura 5. Comparacion de incidencia de maltrato en los afios 1999 y 2006 (Fuente:
Elaboracion propia a partir de los Informes del Defensor del Pueblo, 2000, 2007).

Por otra parte, uno de los pocos datos del informe del Defensor del

Pueblo que no admite comparacion con el estudio realizado en 1999 es el que
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hace referencia al origen del alumnado, pues entonces no fue considerado este
aspecto (p. 153). El informe actual constata que los alumnos inmigrantes sufren
mayor exclusion social que los de origen autéctono; concretamente, el 20% de los
extranjeros dicen que son ignorados por sus compafieros, un porcentaje que
duplica el resto. La otra modalidad de maltrato entre iguales en la que el origen
parece ser un factor importante —siempre desde la perspectiva de las victimas—, es
la amenaza con armas: con poca incidencia en el conjunto de la muestra (0,4%),
dicen sufrirlo el 1,9% de los alumnos extranjeros. En definitiva, el Defensor del
Pueblo sefiala en el capitulo de recomendaciones que “el riesgo de victimizacion

del alumnado inmigrante requiere una atencion especifica” (p. 255).

Otro aspecto analizado en este estudio, y que no aparecia en el de 1999,
es el uso de las tecnologias (teléfonos moviles e internet) para ejercer el maltrato,
el denominado cyberbullying (pp.147-150). Los resultados de las encuestas
demuestran que lo afirman el 5,5% de las victimas y el 5,4% de los agresores, en
ambos casos generalmente de forma esporadica. En el informe se indica que,
aunque los datos no son especialmente alarmantes, se requiere la adopcion de de
medidas adecuadas para combatirlo, asi como la realizacion de nuevos estudios

para conocer mejor su incidencia (p.255).

Deteniéndonos en otros estudios, nos resultan interesantes los realizados
recientemente por el Centro de Innovacion Educativa (CIE-FUHEM) y el Instituto
de Evaluacién y Asesoramiento Educativo (IDEA) en los afios 2003 y 2005.
Centrados en conocer la opinion de los alumnos, padres y profesores sobre la
convivencia en los centros, se realiza un analisis de las diferentes dimensiones
relacionadas con esta tematica: clima del centro, tipos de conflictos, causas de los
conflictos y valoracion de la situacion de las familias por parte de los profesores.

En concreto, el primer estudio (2003) se realizO a traves de un
cuestionario dirigido a alumnos de ESO y otro dirigido a los padres y madres de
estos mismos alumnos escolarizados en centros, publicos y privados. La mayor
parte de dichos centros se encontraban en la Comunidad de Madrid y Catalufia,

aunque también se incluyeron en el estudio colegios e institutos de las
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Comunidades Autonomas de Aragon, Asturias, Cantabria, Castilla-La Mancha,
Castilla- Ledn, Galicia, La Rioja y Valencia. Para la realizacion del segundo
estudio (2005) se utiliz6 un cuestionario dirigido a profesores de Educacion
Infantil, Primaria y Secundaria de centros, publicos, concertados y privados,
situados en diferentes Comunidades Auténomas. En este segundo estudio, se
comparan las respuestas dadas por alumnos, padres y profesores a preguntas
similares. Entre otros aspectos, se analizan las respuestas de los profesores de
secundaria y de los alumnos sobre el tipo de agresiones que se producen entre los
alumnos (pp.15-18). Se puede observar en la figura 6 como las respuestas de los
profesores indican que existen situaciones de violencia entre los alumnos y que la
constatacion de su presencia coincide en gran medida con lo que opinan los

alumnos que se sienten victimas de agresiones.
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Figura 6. Respuestas de los profesores y alumnos de secundaria sobre el tipo de agresiones que se
producen entre los alumnos. (Fuente: CIE-FUHEM, IDEA, 2005: 17)

Los datos méas graves proceden de los alumnos, ya que por sus
respuestas es posible constatar el grado de incidencia de este tipo de
comportamientos: que el 49,4% afirme que ha recibido insultos, que 12,4% opine
gue se ha sentido mal en el centro porque algin compafiero le ha pegado
frecuentemente, que el 14,3% admita que le han amenazado o chantajeado y que
al 32,6% le hayan robado o roto cosas, pone de manifiesto que, aproximadamente,

uno de cada cinco alumnos en secundaria sufre algun altercado durante el tiempo
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que estd en la escuela. Estos porcentajes no deben asimilarse a la existencia de
maltrato entre iguales (bullying), caracterizado por la continuidad en la agresion y
abuso de poder, cuya incidencia se sitGa en torno al 4% de los alumnos de
secundaria. Sin embargo, son datos que indican la existencia de comportamientos
violentos en la escuela que deben enfocarse desde la prevencion y el desarrollo de

comportamientos prosociales en los alumnos.

Entre las conclusiones que los estudios sefialan (pp. 39-40), hay tres que,
desde nuestro punto de vista, merecen especial atencion. En primer lugar, la
existencia de agresiones y conductas disruptivas en los centros, minoritarias pero
destructivas de la convivencia, lo cual reclama el disefio de programas de
prevencion y de fomento de relaciones sociales y de convivencia; en segundo
lugar, las opiniones criticas de los alumnos y su vision diferente de la realidad en
contraste con la de sus profesores, lo cual subraya la importancia de fomentar la
participacion de los alumnos y el didlogo con ellos; finalmente, se manifiestan
diferencias de opinion entre profesores y padres, lo que parece estar exigiendo una

accion decidida para establecer cauces de conocimiento mutuo y de colaboracion.

Estas investigaciones confirman, por tanto, que el problema existe y, en
la medida en que afecta a todos los sectores de la comunidad escolar, es
preocupante. Se dan situaciones, segun los estudios, en la totalidad de los centros
espafoles (publicos y privados) en las que porcentajes nada despreciables de

muchachos que agreden, ademas de forma continuada, a sus compafieros.

Asimismo, debemos hacer referencia a una investigacion reciente
realizada por el Centro Reina Sofia para detectar la situacién actual de la
violencia entre compafieros en los institutos de Educacion Secundaria de Espafia
recogida en el Informe Violencia entre compafieros en la escuela (2005). Para ello
se realizaron unos cuestionarios que se administraron entre el 20 de mayo y el 2
de junio de 2005. El cuestionario consta de 32 preguntas divididas en tres
secciones: testigo, victima y agresor, lo cual permite obtener una vision del
problema desde la perspectiva de las distintas partes implicadas. En concreto, el

numero de entrevistados asciende a 800, todos ellos adolescentes entre 12 y 16
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afios, escolarizados y distribuidos proporcionalmente segun sexo, edad,

agrupacién de comunidades autdnomas, y tamafio de grupo.

Algunas de las conclusiones recogidas en el informe resultan ciertamente
dignas de atencidn. De cada cien alumnos entre 12 y 16 afios, 75 han sido testigos
de algun acto de violencia escolar; 15 han sido victimas y de éstas, 8 de cada diez
ha sufrido maltrato emocional y siete maltrato fisico (p. 14). Lo curioso es que los
agresores no se suelen autopercibir como tales; mas bien piensan que se defienden

de agresiones o provocaciones de sus victimas.

Otro dato que nos gustaria sefialar es el que se refiere a las diferencias
existentes entre las victimas de acoso y las de violencia escolar (pp. 34-35). En el
caso de la violencia escolar en general, tanto las victimas como los agresores
suelen ser chicos, algo que curiosamente no ocurre con el acoso, figura en que la

mayor parte de las victimas son chicas.

En cuanto al acoso escolar o bullying, algunos datos significativos
contenidos en este estudio son los siguientes (p. 33): del total de victimas de
violencia escolar, el 17,2% sufre acoso (un 2,5% sobre el total de encuestados); de
éstos, el 45% sufre violencia por parte de mas de un agresor. El tipo de maltrato
que recibe la victima es mayoritariamente emocional (90%) seguido del fisico
(70% de los casos). Sélo en un 5% de las ocasiones consiste en actos de
vandalismo. Como nota importante, el 60% de las victimas de acoso sufre mas de
un tipo de maltrato. Entre las victimas de violencia escolar en general, este

porcentaje se reduce hasta el 35,3%.

El perfil de las victimas de acoso, segun refleja el informe, son chicas
(65% de los casos) de nacionalidad espafiola (95%) y de 13 afios de edad (el 40%)
(p. 34) Es interesante observar que la proporcion de victimas que se auto-califican
de solitarias, depresivas y con pocos amigos duplica la de violencia escolar en
general. En cuanto al perfil del acosador, en el 65% de los casos se trata de chicos
que en un 95% son de nacionalidad espafiola (p. 35). Especialmente interesante
con respecto a esta figura es constatar la escasa vigencia de la llamada “ley del
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silencio”, en la que solo se refugia el 10% de las victimas, mientras que nada

menos que el 90% comenta el acoso con alguien.

El porcentaje de alumnos que se declara agresor asciende al 7,6% de los
encuestados (p. 38). El 44% de las victimas afirma haber sido agresor alguna vez
mientras que el 83,6% de los agresores afirman también haber sido victimas (p.
49). En general, los agresores son aficionados a las actividades de riesgo (59%)
peliculas y juegos violentos (41%) y es frecuente que alberguen sentimientos de
odio hacia los demas (39,3%) (p. 49). Precisamente una de sus caracteristicas es
una percepcion distorsionada de la realidad, por la que consideran que su ataque
es una defensa frente a una agresion o supuesta provocacion de la victima (hasta
un 70,5% lo piensa). Por este motivo suelen necesitar asistencia psicologica
ademas de otras medidas. Otro dato interesante es que el 57,4% de los chicos que
se confiesa agresor participa uniéndose a un compafiero que ha agredido a otro, es

decir, como secuaz (p. 50).

Finalmente, entre otros aspectos que se sefialan en el informe, resulta
significativo destacar que el 55,7% de agresores afirma que los profesores
intervienen ante un acto de violencia y el resultado, segun el 36,1% de ellos, suele
consistir en una sancién (expediente o expulsion) cuyo principal efecto es que se
controlan mas (p. 50). Al respecto nos gustaria manifestar que frente a esta
posicion del profesorado puramente normativa, sancionadora, defensiva..., que
permite “controlar”, defendemos una posicién mas pedagdgica, mas “humana”,
cuya pretension no sea sancionar y controlar, sino educar, construir, transformar.
Para ello se requiere el empleo de medidas mucho mas pedagogicas, basadas en el
didlogo, en la participacion, en la responsabilidad; la habilitacién de cauces para
gestionar los conflictos de manera democratica camina en este sentido. Aqui
situamos a la mediacion, entendiéndola no s6lo como una técnica de gestion de
los conflictos, sino como un proceso mucho mas amplio cuyas ventajas educativas

son indudables, y que, a lo largo del trabajo, iremos resaltando.

Otra cuestion que queremos igualmente resaltar se refiere a las causas

que motivan la no intervencion del profesorado ante los casos de violencia. Segun
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los datos del estudio, el 39,7% no intervienen porque no se enteran (p.50), dato
que ponemos en duda. Consideramos que una gran parte de los docentes si se
entera y no interviene por falta de respuestas, se encuentran perplejos ante esta
nueva realidad presente en sus aulas y no saben cémo actuar; de ahi nuestra
insistencia en la necesidad de formar al profesorado no s6lo en conocimientos
estrictamente curriculares, sino también, y sobre todo, en conocimientos

pedagdgicos.

Datos referentes a la intervencion del profesorado también han sido
puestos de manifiesto en el estudio, que ya citamos, elaborado por el Instituto
Vasco de Evaluacion e Investigacion Educativa (ISEI-IVEI, 2005) a través de las
encuestas realizadas a 2851 alumnos de 88 centros educativos de las redes publica
y privada del Pais Vasco. Entre otros datos significativos, se revelan los
siguientes: un 38,5% del alumnado reconoce que el profesorado castiga a los
alumnos que agreden; un 28% reconoce que no sabe qué hacer el profesor; un
8,5% manifiesta que nada, porque el profesorado no se entera y un 25% de los
alumnos sefiala que algunos profesores intervienen para cortar la situacion de
acoso (p.22). Sobre todo, queremos recalcar esa cuarta parte del profesorado que

no sabe qué hacer.

El estudio realizado por la Federacion de Ensefianza de Comisiones
Obreras, ya citado, pone de manifiesto, igualmente, esta carencia de instrumentos
para afrontar la indisciplina (conductas disruptivas, falta de respeto entre los
alumnos y el profesor...), problema que los docentes consideran mas preocupante,
causando que 51% de los mismos sufra situaciones de depresion, tensidn, acoso y

estrés en su trabajo (p.9).

Por otra parte, el estudio realizado por la profesora M? José Diaz Aguado
(2004) junto con el Instituto de la Juventud, en el que participaron 826 menores
(ESO vy 1ler. curso de Bachillerato) pertenecientes a 12 centros educativos de
Educacién Secundaria de los municipios de Getafe, Fuenlabrada y Mdstoles,
también se refiere al profesorado, subrayando, de manera muy acertada, que “los

profesores intentan ayudar, pero a veces no se enteran 0 no saben impedir la
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violencia entre iguales que se produce en la escuela. [...] En funcién de lo cual
cabe concluir que la tendencia a la pasividad frente a la violencia entre iguales
detectada en la escuela tradicional no parece haberse superado, y que se produce
mas por falta de recursos del profesorado para resolverla con eficacia que por falta
de interés” (2004: 57, volumen 1).

En definitiva, la aproximacion a estos estudios existentes nos permite
constatar, a través de datos cuantitativos, que la violencia estd presente en las
escuelas y afecta cada vez a mas nifios. Nos hace darnos cuenta de que la
situacion de nuestro pais, en cuanto a problemas de auténtica violencia escolar,
permite considerar los hechos relatados en la prensa, la television etc. como
reales, pero no tan frecuentes, sino esporadicos en las aulas, lo cual no significa
gue no se tengan que tener en cuenta e intervenir, todo lo contrario; sin embargo,
no podemos “olvidar” otros aspectos, que aunque no son “noticia televisiva”,
debemos atender para construir convivencia y, precisamente, para prevenir males
mayores. Nos referimos a la diversidad presente en las aulas, la poca participacion
de algunos miembros de la comunidad educativa, la desmotivacién del alumnado,
la gestion de los conflictos mediante un enfoque puramente normativo, los escasos
recursos del profesorado para hacer frente a la nueva realidad, la falta de diadlogo
centro-familia, el individualismo imperante tanto en el profesorado como en el

alumnado, la revolucidn tecnoldgica, etc.

Ha llegado un momento en el que todas las problematicas de
convivencia escolar se relacionan con la violencia y, sobre todo, con el maltrato
entre escolares o acoso, apareciendo multiples estudios e investigaciones al
respecto, tanto nacionales como autonémicas, y “parecen” haberse dejado de lado
otros aspectos que tienen gran relevancia para construir convivencia y que

precisamente deberian trabajarse para prevenir estos problemas mayores.

Por otra parte, algunas de las investigaciones ponen de manifiesto el
incremento de la violencia en el marco escolar y por tanto, la necesidad de
afrontar el tema y buscar respuestas, no solo en la linea de profundizar en la

mejora de la convivencia como herramienta para el aprendizaje de la democracia
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y sus valores de tolerancia y respeto, sino para prevenir posibles retrocesos y
evitar llegar a utilizar medidas radicales donde el componente pedagdgico tiene,
desgraciadamente, poco peso especifico. Y en todo este proceso, recalcamos el
papel primordial que desempefia el profesor; de ahi el énfasis que ponemos en su
necesaria formacién, mucho mas pedagégica y adaptada a los cambios actuales.

1.2.2 HACIA LAS PRIMERAS RESPUESTAS PEDAGOGICAS

En primer lugar, consideramos oportuno llamar la atencién al lector
sobre algunas puntualizaciones que debemos hacer cuando buscamos respuestas a

la pregunta frecuente y actual referida a ¢qué se puede hacer desde la escuela?

Ultimamente parece que toda la problematica de los nifios y de los
adolescentes se considera una cuestion que ha de resolver Unica y exclusivamente
la escuela. Sin embargo, y como ya hemos puesto de manifiesto anteriormente, la
escuela comparte una funcion socializadora con la familia, los grupos de iguales,
el entorno social més préximo, los medios de comunicacion... y por tanto, no
podemos olvidar que hay otras instancias implicadas, ademas del centro escolar,
que también deben intervenir. En este sentido, como ya sefialabamos, el educador
social podria desempefiar una funcion relevante en el fortalecimiento de la
relacion del mundo escolar con la comunidad. Con todo ello justificamos nuestra
preferencia por emplear el término “respuestas pedagdgicas”, mucho mas amplias

que las estrictamente escolares.

Por otra parte, del mismo modo que el deterioro de la convivencia tiene
muchas causas, debemos sefialar también que no hay una solucion Unica. En
nuestra opinién, algunas de las tareas que tendria que emprender la escuela en esa
busqueda de una mejora de la convivencia son las recogidas en la figura 7 y a las

gue vamos a dedicar unas paginas.
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FAVORECER LA RECUPERAR EL DIALOGO
INCLUSION Y EL FAMILIA-ESCUELA
APRENDIZAJE DE LA
DIVERSIDAD =
£z FOMENTAR LA PARTICIPACION

DE TODOS LOS MIEMBROS DE
LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Y

EDUCAR EN VALORES
FOMENTO DE

LA
CONVIVENCIA

DERECHOS, DEBERES Y
NORMAS DE CONVIVENCIA

L=

LA MEDIACION AL SERVICIO
DE LA CONVIVENCIA
DEMOCRATICA RELACION CON EL MUNDO
SOCIAL

Figura 7. Respuestas pedagégicas para fomentar la convivencia escolar (Fuente: Elaboracion propia)

a. Favorecer la inclusién y el aprendizaje de la diversidad

Para fomentar la cultura de la convivencia, la escuela debe ser inclusiva
0 lo que es lo mismo, ha de acoger y atender debidamente a todos los nifios y
nifias, pretendiendo que desarrollen hasta el maximo de sus posibilidades. La
convivencia se rompe cuando las personas dejan de sentir que pertenecen a un
grupo humano o comunidad, cuando se sienten ignoradas, minusvaloradas o
excluidas. Por desgracia, es excesivo el nimero de alumnos que se sienten fuera
de un sistema escolar a los que éste considera fracasados. Si queremos educar en
la convivencia, la escuela tiene que ver el modo de cuidar a los mas
desfavorecidos, a los alumnos que necesitan mayor apoyo, siendo, ademas,
necesario fomentar la participacién de todos, procurar la atencion individualizada
y favorecer la autoestima. La escuela ha de ser un instrumento imprescindible
para evitar uno de los grandes peligros del presente y del futuro: la exclusién
social. Aqui debemos destacar la importancia de la practica de la tutoria
individual y de grupo, dentro de la funcion docente, dirigida a todos y cada uno de
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los alumnos y, principalmente, para atender al alumnado que requiere medidas de

atencion especial.

En esta misma linea, la escuela debe ensefiar a convivir en la diversidad
y la mejor manera de lograrlo es que alumnos diferentes puedan aprender juntos
en la misma aula. En estos momentos, las escuelas son cada dia mas diversas; sin
embargo, todavia existe mucho rechazo hacia lo diferente, hacia lo desconocido.
Como muy bien se sefiala en el Informe La educacion encierra un tesoro (J.
Delors et al., 1996: 103), “la idea de ensefiar la no violencia en la escuela es
loable, aunque so6lo sea un instrumento entre varios para combatir los prejuicios
que llevan al enfrentamiento. Es una tarea ardua pues los seres humanos tienden a
valorar en exceso sus cualidades y las del grupo al que pertenecen y a alimentar
los prejuicios desfavorables hacia los demas”. En esta misma linea, abunda Javier
Elzo (1998: 12) al anotar: “una de las clases de violencia que mas me preocupa es

la del insulto al otro porque no es como yo”.

El convivir en la diversidad pasa por el descubrimiento del otro como
diferente, pero igualmente valioso. La educacion tiene la mision de dar a conocer
la diversidad y contribuir a una toma de conciencia de las semejanzas y la
interdependencia que existe entre todos los seres humanos. Como se sefiala en el
ya citado Informe, “la forma misma de ensefianza no debe oponerse a ese
conocimiento del otro. Los profesores que, a fuerza de dogmatismo, destruyen la
curiosidad o el espiritu critico en lugar de despertarlos en sus alumnos, pueden ser
mas perjudiciales que benéficos. El enfrentamiento, mediante el didlogo y el
intercambio de argumento, sera uno de los instrumentos necesarios de la
educacion del siglo XXI1” (J. Delors et al., 1996: 104).

El tema de la diversidad, de tanta actualidad como relevancia pedagoégica
y social, fue elegido por la Sociedad Espafiola de Pedagogia para abordarlo en el
X111 Congreso Nacional y Il Iberoamericano de Pedagogia (2004), otorgandole el
titulo especifico ““La educacién en contextos multiculturales: diversidad e
identidad”. Nuestra aportacion (L. Garcia Raga y R. Lépez Martin, 2004), se

dirigié fundamentalmente a recalcar la importancia del equilibrio necesario entre
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la diversidad e identidad. La complejidad de las sociedades actuales exige del
ambito educativo la formacion de individuos capaces de convivir aceptando tanto
los rasgos de identidad que le son propios como los diferentes; por otro lado, este
aprendizaje de la diversidad debe ser compatible con el fomento de la identidad o
el desarrollo en los individuos de un sentimiento de pertenencia a un grupo o
comunidad. Sin duda, la busqueda del equilibrio correcto de estos procesos
constituye una de las tareas inexcusables de la educacion en los inicios del siglo
XXI.

El aumento de la diversidad actual en nuestros centros es debido, en
parte, al incremento del fendmeno migratorio. De esta manera, y tal y como
indican Rosario Ortega, Antonio Jesis Rodriguez y Alexandra Larrasoain (2004:
41) la escuela ha de asumir un nuevo reto: “lograr que los chicos y las chicas se
socialicen en un clima de diversidad cultural que les permita construirse como
personas que aceptan la pluralidad, que son tolerantes y comprensivas frente a lo
que quiza no les es familiar. Alcanzar esta nueva meta es necesario para el futuro
de una sociedad mundializada....” Por otro lado, se pretende que los alumnos que
presentan alguna “necesidad educativa especial”, convivan en aulas ordinarias con
los deméas alumnos, atendiendo a cada alumno segin sus peculiaridades

especificas.

En definitiva, ante esta diversidad escolar y social evidente, muchos
defendemos la construccion de una escuela inclusiva que, como afirma Manuel
Lorenzo (2004: 88), “significa el culmen de la atencion a la diversidad de los
alumnos y la verdadera integracion de las necesidades que presentan. Es la
escuela contraria a cualquier segregacion, sea por razones de capacidad
intelectual, de disposiciones de personalidad, de género, sexo o cultura”. Ademas,
afiade que la escuela inclusiva es la “que ve la diferencia como un valor y no

como un problema”.

La escuela ha de convertirse en un espacio en el que se educa para ser,
vivir y convivir; un espacio en el que se involucre a cada uno de sus miembros no

solo para que trabaje individualmente, y para que se responsabilice y se
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comprometa personalmente, sino también para que comparta y coopere con los
demas (P. Pujolas, 2004:34).

Diversos expertos en la tematica de la convivencia escolar han puesto
énfasis en la necesidad del aprendizaje cooperativo como estrategia para mejorar
la convivencia de los centros. En este sentido, Juan Escadmez, Rafaela Garcia y
Auxiliadora Sales (2002: 75-76), consideran que las propuestas educativas
basadas en el aprendizaje cooperativo permiten estructurar las interacciones entre
los alumnos de forma que, a la vez que aprenden contenidos “académicos”,
desarrollan “sentimientos de pertenencia, aceptacion, apoyo y colaboracion dentro
del grupo, asi como habilidades y roles sociales necesarios para mantener
relaciones de interdependencia”. Los citados autores nos sefialan, asimismo, que
no es lo mismo aprendizaje cooperativo que aprendizaje en grupo, términos que
suelen confundirse, ya que, como bien nos sefialan, “por el mero hecho de
distribuir las actividades en el aula por grupos de trabajo no necesariamente

promovemos conductas de colaboracion y solidarias entre los participantes”.

La profesora M? José Diaz-Aguado (2002), en una linea similar, se
refiere a algunas ventajas del aprendizaje cooperativo, destacando que fomenta “el
rendimiento escolar, la motivacion por el aprendizaje, el sentido de la
responsabilidad, la tolerancia y, especialmente, para desarrollar la capacidad de
cooperacion 'y mejorar las relaciones entre los alumnos en contextos
heterogéneos”. Por su parte, la profesora Rosario Ortega junto a Verdnica
Fernandez (1998: 89-90) destacan “la cooperacion como la via mas eficaz para
cumplir objetivos de aprendizaje, tanto para aquellos que son ayudados por otros
como para los que saben mas y ayudan a ampliarlo a contextos diversos y
transferirlo a nuevas situaciones”. A lo cual afiaden que “no tendria sentido la
propuesta de afianzar los sentimientos de la solidaridad y los vinculos afectivos
entre el alumnado, si la propuesta de trabajo real es competitiva, de estimulacion
de la rivalidad o simplemente individualista”. En definitiva, el aprendizaje
cooperativo puede ser un instrumento para mejorar la convivencia. (R. Garcia,
Joan A. Traver e I. Candela, 2001: 7). Evidentemente, cuando se utilizan técnicas

de aprendizaje cooperativo, los alumnos practican conductas prosociales y
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aprenden a ver situaciones desde otras perpectivas diferentes a las suyas,
fomentandose la comunicacion, de ahi su vinculacion con la mejora de la
convivencia. Estas técnicas contrastan con el aprendizaje competitivo, en el que
cada alumno trabaja “en contra” de los demas para alcanzar los objetivos
escolares (D.J. Jonson; R.T. Jonson. y E.J. Holubec, 1999: 14). Asimismo, el
aprendizaje cooperativo previene la exclusion social que pueden padecer en las
aulas algunos alumnos por motivos de cultura, género o por presentar
necesidades especiales. Como nos expresa M? José Diaz Aguado (2006: 198), “el
aprendizaje cooperativo en equipos heterogéneos puede favorecer la superacion
de estos problemas al promover actividades que dificilmente se dan de forma
espontanea”. Ahora bien, la citada autora anota algunas condiciones que deben
cumplirse: el contacto entre los alumnos que pertenecen a distintos grupos étnicos,
de género o de rendimiento debe producirse con la suficiente duracion, calidad e
intensidad como para establecer relaciones estrechas; se han de proporcionar
experiencias en las que los miembros de los distintos grupos tengan un estatus
similar; y, deben cooperar en la consecucion de los miemos objetivos hasta su

consecucion (p. 199).

En una linea similar y avanzando un paso mas, algunos investigadores
abogan por organizar las aulas a través de los denominados “grupos interactivos”.
Partiendo de una filosofia similar al del aprendizaje cooperativo, se organizan las
aulas en pequefios grupos, los cuales han de trabajar diferentes cuestiones de las
diversas materias, interactuando y siendo ayudados por un adulto. Los grupos
interactivos suponen incorporar en las aulas todos los recursos necesarios para que
los nifios aprendan, sin retirar a nadie del aula, ni del centro, pero asumiendo que
el profesorado solo no puede trabajar, con lo que se incorporan recursos para
ayudarle. Esta metodologia es la que utilizan las llamadas “comunidades de
aprendizaje”, una tematica en la que no podemos detenernos, aun considerando
que es de gran interés para atender a la diversidad y en definitiva, para fomentar la
convivencia®. Las comunidades de aprendizaje se basan en la transformacion

social y cultural de un centro educativo y su entorno, basada en el aprendizaje

% Existe una pagina web dedicada a todo este proyecto: http://www.comunidadesdeaprendizaje.net/
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dialdgico, lo cual supone reorganizar todo, desde el aula hasta la organizacion del

propio centro y su relacion con la comunidad, barrio o pueblo, en base al dialogo.

Finalmente, quisiéramos resaltar que la escuela deberia fomentar el
trabajo en equipo dirigido a la consecucion de proyectos comunes: “esos
proyectos que permiten superar los habitos individuales y valorizan los puntos de
convergencia por encima de los aspectos que separan, dan origen a un nuevo
modo de identificacion. En consecuencia, en sus programas la educacion escolar
deberia reservar tiempo y ocasiones suficientes para iniciar desde muy temprano a
los jovenes en proyectos cooperativos, en el marco de la participacion en
actividades sociales” (J. Delors et al., 1996: 139). La escuela catdlica alemana ha
introducido en sus centros una experiencia pedagogica de educacion social muy
interesante conocida bajo el nombre de “Compasion”, desde la que se ensefian a
trabajar en grupo en proyectos solidarios. Contempla este modelo de ensefianza
una formacion teorica y realizaciones practicas en centros asistenciales, centros de
mayores, hospitales, ONGs, etc. (M. de Castro, 2003: 101-102).

Y en toda esta tarea de cambiar la organizacion del aula, y la
metodologia empleada, se requiere, indudablemente, la formacion y preparacion
de los docentes para que conozcan las diferentes técnicas de aprendizaje
cooperativo y para que ellos mismos aprendan a educar en la diversidad, y a
educar al que es “diferente” sin mostrar discriminacion alguna. Los profesores,

una vez mas, se encuentran ante nuevos retos.

En sintesis, para construir una cultura de convivencia, debemos
transformar la escuela selectiva en escuela inclusiva y el aprendizaje

individualista y competitivo en aprendizaje cooperativo.

b. Educar en valores

Por otro lado y muy en la perspectiva anterior, la escuela ha de educar en
valores democraticos: la libertad, la participacion, la tolerancia activa (mucho mas

que el simple “soportar” al otro), la solidaridad, la justicia, el respeto, la
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cooperacion al bien comudn... Como afirma José Antonio Jordan (2003: 226) se
requiere “una sélida carga pedagdgica en el ambito de la educacién en valores”,
“una educacion ética radical” para superar el egocentrismo latente en toda
expresion de etnocentrismo, xenofobia, racismo... Debe potenciarse
decididamente la “educacién de los valores en los que se fundamenta la
convivencia”, adoptandose para ello medidas concretas a maltiples niveles, desde
una acentuacion de los objetivos actitudinales en todas las programaciones hasta

en las disposiciones normativas de los curriculos.

Y sobre todo, hoy debemos educar en el sentido critico: “La labor
nuclear de la educacion posiblemente tenga que consistir en esto: programar la
accion de la influencia educativa para ayudar al alumno a llevar a cabo la
maduracion de su personalidad, con el fin de que pueda ser capaz de hacer
opciones libres y conscientes ante los diferentes valores que se le muestran” (J.
Delors et al., 1996: 106).

Y todo ello sin olvidarnos de que los valores se ensefian
fundamentalmente a través de la vida de las personas que pretenden transmitirlos,
es decir, a traves del testimonio de vida de los educadores. Desde esta perspectiva,
es evidente que no basta con plasmar en los proyectos curriculares los valores
antes citados, sino que hay que impregnar la vida de la escuela de los mismos, sin
negar con los hechos lo que luego afirmamos en nuestros objetivos escritos. Si el
nifio vive en la escuela los valores democraticos, podra transferirlos a otros

contextos.

La transversalidad aporta un marco idéneo para trabajar los valores, si
bien formula problemas metodoldgicos y promulga la necesidad de la
interdisciplinariedad que no siempre se ha sabido abordar desde la tarea del dia a
dia. (1. Fernandez, 2004: 104). Esta ha sido una de las causas que han motivado la
intencion de crear una nueva asignatura que explicitamente eduque en los valores

de una sociedad democrética.

- 100 -



|. Fundamentos teéricos de la convivencia escolar

Se debe poner el acento educativo en “el aprender a ser”, en formar a la
persona, y se ha de priorizar el papel de las actitudes, los valores y las normas
como orientador del curriculum. Se ha de trabajar con los alumnos el desarrollo de
la inteligencia emocional, de las habilidades cognitivas, del razonamiento moral y
de las habilidades sociales. Todo ello dispensando un trato individualizado al

alumnado para que pueda ser atendido sea cual sea su nivel de aprendizaje.

c. La mediacién al servicio de la convivencia democratica

Con objeto de promover la cultura de la convivencia, la escuela debe
educar en la resolucion de conflictos. Como destaca Juan Carlos Torrego (2001:
24) “si uno de los fines mas importantes de las instituciones educativas es la
socializacion, y los conflictos y las diferencias entre las personas forman parte
de nuestras relaciones sociales, el sistema educativo debe asumir que ese

proceso de socializacion incluya el hacer frente a los conflictos de convivencia”.

El reto consistira, por tanto, no en eliminar los conflictos, sino en
aprender a resolverlos de manera constructiva, no violenta, dialogante y dentro de
un clima positivo para que éstos no desemboquen en ningln tipo de agresion o
violencia. Segun Josep M? Puig Rovira (1997: 58-65) los conflictos se deben
enfrentar, la pasividad, la huida, la aproximacion agresiva a éstos no hace mas que
acentuarlos. Considerando que el conflicto puede ser un elemento enriquecedor y
como nos indica Juan Carlos Torrego (2000: 11) “un hecho inherente a la
interaccion humana”, se requiere la utilizacion de ciertas técnicas para garantizar
un buen clima de convivencia. Las que més se utilizan, tal y como nos indica José
Antonio San Martin (2003: 48-54), son: la negociacion, el arbitraje, la

conciliacion, el juicio y la mediacion.

La negociacién se caracteriza porque las dos partes enfrentadas buscan
juntas una solucion que sea satisfactoria para ambas partes. Llegar a un acuerdo es
importante, pero no es una condicién indispensable para hablar de negociacién
(X. R. Jares, 2001b: 149-50). Al menos las dos partes buscan el encuentro, se

abren a la comunicacion, aunque no se logre el acuerdo de momento. El arbitraje
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es una negociacion en la cual la decision de la disputa se delega en un tercero
(arbitro), neutral e imparcial, el cual sefiala cual es la solucién mas justa para
poner fin al conflicto. La conciliacién también es una negociacion en presencia de
un tercero que se encarga de reunir a las partes para hablar o transmitir
informacion entre ellas. El conciliador desempefia un papel pasivo, sélo preside,
aunque puede proponer férmulas de arreglo. El juicio, por su parte, se realiza ante
un juez que preside y determina, una vez escuchadas las partes y sus abogados.
Finalmente, la mediacion es un procedimiento en el cual un tercero, que no tiene
facultades de decisién, ayuda a las partes a resolver conflictos. En este caso,

quienes resuelven son las partes.

De entre estas técnicas, quizas convenga detenernos, con la brevedad
necesaria, en la mediacion por considerarla la mas idénea para la resolucion de
conflictos y mejora de convivencia, sobre todo en lo que hace referencia al &mbito
escolar. La mediacion permite, tal y como nos expresa Mario Vichée (2005:60)
favorecer “el encuentro de dos partes, dos individuos o colectivos, que se
encuentran en una situacion de incomunicacion, bien sea por unas barreras de tipo
social, cultural, econémico, generacional, politico..., o bien sea por el efecto de
una situacion conflictiva que afecta a ambas partes”. Ahora bien, se trata de una
técnica que no solo posibilita resolver conflictos, sino también que todas las
personas involucradas en el quehacer educativo puedan participan y comunicarse
democraticamente. La escuela debe formar ciudadanos que hagan posible el
mantenimiento y el desarrollo de la democracia, con lo cual consideramos que la

mediacion ha de ocupar un lugar relevante en la institucién educativa del futuro.

Diversos autores han escrito sobre la mediacién y muchos de ellos estan
de acuerdo en considerarla como “un método de resolucion de conflictos en el que
las dos partes enfrentadas recurren voluntariamente a una tercera persona
imparcial, al mediador, para llegar a un acuerdo satisfactorio” (J.C Torrego et al.,
2000: 11). Sin embargo, nosotros concebimos la mediacion desde una vision méas
amplia, tal y como hemos reflejados en otros escritos (L. Garcia Raga, 2005a; L.
Garcia Raga y R. Lopez Martin, 2007: 71-114), entendiéndola no sélo como un

método de gestion de conflictos, sino también como una herramienta capaz de
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fomentar relaciones sinérgicas y construir espacios comunes que interpreten las
diferencias y el posible enfrentamiento de intereses como instrumentos
formativos. La finalidad de la mediacion, por tanto, no es tanto llegar a un
acuerdo, sino restablecer la relacion, construir unos espacios comunes, propiciar

propuestas y soluciones de futuro, en el marco de procesos de tolerancia y respeto.

En este mismo sentido, M. Carme Boqué (2002: 57), experta en la
tematica, entiende que la mediacion “no es una simple técnica que se ocupa de
facilitar la desaparicion de los conflictos en los centros educativos”; va mucho

mas all4, significandola como:

“- Un intento de trabajar con el otro y no contra el otro en busca de una
via pacifica y equitativa para afrontar los conflictos en un entorno de crecimiento,

de aceptacion, de aprendizaje y de respeto mutuo.

- Un proceso de comunicacion horizontal a tres bandas en el que el/ la
mediador/a crea las condiciones para que los protagonistas puedan compartir
inquietudes y planteamientos, puntos de vista y limitaciones con el animo de

elaborar el conflicto y ponerse de acuerdo.

- Una via voluntaria y confidencial para explorar los conflictos en la que
los protagonistas toman sus propias decisiones mediante consenso y sin estar

coaccionados por ninguna clase de poder.”

Es mas, la citada autora considera, de manera muy acertada desde
nuestra opinién, que la mediacion “supone un pequefio empujon hacia la anhelada
cohesion social, puesto que, al incluir a los distintos participantes en un conflicto,
promueve la comprensividad; al aceptar diferentes versiones de la realidad,
defiende la pluralidad; y al fomentar la libre toma de decisiones y compromisos,
contribuye a la participacion democratica. De ello no deducimos que los procesos
de mediacion, en solitario, vayan a construir el puente social hacia un futuro mas
humanizado, aungue quiza si asienten una de las piedras que nos pueden ayudar a

cruzar el cauce en ambos sentidos” (M.C. Boqué, 2003: 10).
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Se trata de ir mas alla de la perspectiva de la resolucion de conflictos —
abundantemente desarrollada— y repensar nuevos codigos de comunicacion y
participacion, en la medida en que la mediacion pretende facilitar que el individuo
encuentre las posibles soluciones desde su autonomia personal. La mediacién, por
tanto, posee un gran potencial educativo, “quienes pasan por el proceso no sélo
tienen la oportunidad de resolver sus disputas, sino que también aprenden a
ponderar mejor sus propias necesidades y las de los demas, mejoran su
comunicacion con los otros e incorporan reglas basicas de convivencia social” (L.
Shvarstein, 1998: 34).

Diferentes tedricos recalcan esta dimension comunicativa de la
mediacion, hasta el punto de considerar que la mediacion “no tiene otra finalidad
gue la comunicacion” (J. Gird, 1998: 23). Eduard Vinyamata (2003:17), desde
una perspectiva similar, define la mediacion como “el proceso de comunicacion
entre partes en conflicto con la ayuda de un mediador imparcial, que procurara
que las personas implicadas en una disputa puedan llegar, por ellas mismas, a
establecer un acuerdo que permita recomponer la buena relacion y dar por
acabado, o al menos mitigado, el conflicto, que actle preventivamente o de cara a
mejorar las relaciones con los demas”. La mediacion, por tanto, implica la
posibilidad de decidir de manera autdbnoma de qué manera hacer frente al
conflicto y participar democraticamente para transformar constructivamente la
situacion. En la tabla 1, sintetizamos las definiciones de mediacion anteriormente

sefialadas y complementadas con otras que consideramos que deben subrayarse.
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C.W. Moore (1995:44)

“La mediacién es la intervencion en una disputa o negociacion de un tercero aceptable, imparcial
y neutral que carece de un poder autorizado de decision para ayudar a las partes en disputa a
alcanzar voluntariamente su propio arreglo mutuamente aceptable”

J. C. Torrego (2000: 11)

“Un método de resolucion de conflictos en el que las dos partes enfrentadas recurren
voluntariamente a una tercera persona imparcial, al mediador, para llegar a un acuerdo
satisfactorio”

E. Vinyamata (2003:17)

“Proceso de comunicacion entre partes en conflicto con la ayuda de un mediador imparcial, que
procurara que las personas implicadas en una disputa puedan llegar, por ellas mismas, a
establecer un acuerdo que permita recomponer la buena relacion y dar por acabado, o al menos
mitigado, el conflicto, que actlie preventivamente o de cara a mejorar las relaciones con los
demas”

M. Uranga (1998: 149)

“Extension de la negociacion. El mediador o el equipo mediador representa a una tercera parte
neutral que facilita el proceso de negociacion. Es una técnica mas productiva, en general, que la
negociacion no mediada, aunque deja a las partes la responsabilidad de definir el conflicto y de
acordar una solucion”

M. J. Crespo (2002)

“Proceso que favorece la comunicacion, el dialogo, la apertura de cada uno a las necesidades e
intereses del otro bajo un fin comln y un sistema de apoyo para que las partes implicadas en un
proceso de cambio (personal, grupal o social) puedan realizarlo generando opciones y llegando a
decisiones participativas y consensuadas”

R. Ortega y R. del Rey
(2002: 86)

“Es la intervencion, profesional o profesionalizada, de un tercero experto en el conflicto que
mantienen dos partes que no logran, pos si solas, ponerse de acuerdo en los aspectos minimos
necesarios para restaurar una comunicacion, un dialogo que, por otro lado, es necesario para
ambos”

S. Marsai (2004)

“Es la actividad, la accién de un “tercero”, que realiza un trabajo de tipo “ternario” para que
personas que han aceptado libremente la presencia de un mediador, alcancen una nueva relacion.
Esta relacién nueva, que comporta una vision distinta del otro, puede servir para prevenir futuros
conflictos o bien para crear nuevas relaciones que fructificaran o no, por si mismas. También
puede servir para que ellos mismos, por si mismos, encuentren una salida a un conflicto o no. Es
urgente cambiar el “chip” y comenzar a entender la mediacion como lo que es: un arte La
mediacion tiene sus técnicas, pero en ningln caso se reduce a ellas”

R. Alzate (2005; 42)

“La mediacion es un método estructurado de resolucion de conflictos en el que una tercera parte
asiste a las personas en disputa escuchando sus preocupaciones y ayudandoles a negociar”

M. C. Boqué (2002: 57;
2003: 10)

“No es una simple técnica que se ocupa de facilitar la desaparicion de los conflictos en los
centros educativos”

“Supone un pequefio empujon hacia la anhelada cohesion social, puesto que, al incluir a los
distintos participantes en un conflicto, promueve la comprensividad; al aceptar diferentes
versiones de la realidad, defiende la pluralidad; y al fomentar la libre toma de decisiones y
compromisos, contribuye a la participacion democratica”

J. Tuvilla (2004b: 300)

“Alternativa al modelo disciplinario tradicional basado en la aplicacion de sanciones, segiin un
conjunto de normas de convivencia previamente establecidas, que excluye y estigmatiza al
alumnado implicado en el acto enjuiciado”

I. Fernandez (2006)

“El concepto de mediacion implica la ruptura de la asimetria de poder propia de la institucion
escolar, situando en igualdad a las partes en conflicto para que éstas puedan solucionar por si
mismas el conflicto por la via de la negociacion y el acuerdo”

Tabla 1. Conceptos de mediacion (Fuente: Elaboracion propia a partir de las definiciones aportadas por autores)
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En definitiva, y respetando la diversidad de matices que puedan
englobarse en un concepto amplio de los procesos de mediacion, podemos
entenderla como un conjunto de técnicas que tratan de resolver posibles conflictos
en el que las partes enfrentadas se ponen en manos de una tercera persona
imparcial, el mediador, sin otro poder que la autoridad reconocida por las partes,
al objeto de buscar una salida asumida por todos. Las posibilidades pedagogicas
de la mediacion son evidentes; se aprende a dialogar, a participar, a lograr un
consenso, a defender las propias ideas, a escuchar de manera activa, a ponerse en
el lugar del otro, a adquirir compromisos, a expresar sentimientos y emociones, a
pensar, a actuar con autonomia, contribuyendo, de esta manera, a la formacion de
ciudadanos capaces de convivir democraticamente. En palabras de M. Carme
Boqué (2006), la mediacion proporciona “un escenario formal de comunicacion,
donde la construccion compartida de significados facilita la salida positiva al
conflicto. Un auténtico proceso mediador genera aprendizaje sobre uno mismo,
sobre los deméas y sobre la situacion, modelando actitudes de respeto y de
didlogo”. De ahi la concepcion de la mediacion no como una simple técnica para
solucionar problemas, sino como un instrumento que posee un gran potencial

educativo.

En relacion a quién es el que asume la figura de mediador, los expertos
aluden a que cualquier miembro de la comunidad educativa: profesores,
preferentemente, pero también alumnos, padres, personal no docente..., mas alla
de la figura de mediadores profesionales externos, pueden y deben formar parte de
los equipos de mediacion. La apuesta de la convivencia, el objetivo de mejora de
la capacidad comunicacional y relacional de los sujetos y el logro de una
autonomia responsable por parte de los educandos, entre otros aspectos educativos
a los que hemos hecho referencia, exigen la participacion de todos en los procesos

mediadores.

Recientemente se ha contemplado la posibilidad de la contrataciéon de
profesionales externos, caso de educadores sociales, como agentes mediadores y
responsables de las cuestiones sociales de los procesos educativos; se trata de

incluir un profesional de la educacién, eso si, pero sin un perfil estrictamente

- 106 -



|. Fundamentos teéricos de la convivencia escolar

docente, capaz de encargarse de estas funciones cuya importancia ha ido
creciendo en el entorno escolar: resolucion de conflictos, mejora de la
convivencia, cooperacion con las familias, gestion de la multiculturalidad,
relaciones con el entorno cercano, colaboracion con equipos de servicios sociales,
politicas de proteccion a la infancia, ayuda para superar momentos de transicion y
cambio entre niveles escolares, etc. En los XII Encuentros de Consejos Escolares
de las Comunidades Autonomas y del Estado (2001), se considerd esta
posibilidad*, entendiendo que, al igual que hace varias décadas fue aconsejable la
llegada al &mbito escolar de psicopedagogos encargados de apoyar y trabajar en
cuestiones de formacion de la personalidad individual de los sujetos, ahora la
calidad educativa requiere profesionales con elevada formacion pedagogica,
capaces de abordar cuestiones estrechamente vinculadas con la perspectiva social,
toda vez que es esta dimension social la que aglutina —hoy dia— buena parte de los

problemas acontecidos en el entorno escolar.

En algunas Comunidades Auténomas, incluso, ya se encuentran
educadores sociales en los centros docentes de Secundaria, tal y como sucede en
Extremadura, que ya ha implantado la figura del educador social en los centros,
siendo una de sus funciones la de mediacién escolar®; por otro lado, Castilla-La
Mancha ofrece la posibilidad de la intervencion de educadores sociales en
aquellos centros que lo justifiquen suficientemente, previa demanda e informe
favorable de la Inspeccion Educativa, dada la probleméatica de convivencia y
especiales circunstancias conflictivas que puede experimentar un determinado

centro®.

Asi y todo, en la actualidad la mediacion entre iguales es la mas
extendida y la que parece estar consiguiendo resultados mas exitosos, toda vez

* La citada propuesta es recogida, junta a otras muy interesantes, en el documento La convivencia
en los centros escolares como factor de calidad (2001).

% Instrucciones de 7 de julio de 2004, de la Secretaria General de Educacién, por la que se
concretan las normas de cardcter general a las que deben adecuar su organizacion y
funcionamiento los Centros de Educacion Secundaria dependientes de la Consejeria de Educacion,
Ciencia y Tecnologia.

® Orden de 26 de junio de 2002 de la Consejeria de Educacién y Cultura por la que se desarrollan
determinadas medidas contempladas en el Plan para la Mejora de la Educacién Secundaria
Obligatoria en Castilla- la Mancha.
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que los chicos y chicas han asumido con mayor entusiasmo que las familias y el
propio profesorado el rol de mediadores. Se trata, en sintesis, de que los alumnos
seleccionados, tras recibir una formacion introductoria en mediacion, intervengan
en los conflictos de sus propios compafieros, lo cual supone una mayor
proximidad y simetria que si en la mediacion se implicara una figura de
“autoridad” como el profesor. Los programas de mediacion entre iguales
entienden la mediacion como un medio que permite a los estudiantes un mayor
control de sus capacidades y de su vida, en la idea de que es mejor que sean ellos
quienes manejen sus propios problemas, aunque ello signifique que los docentes y
directivos no ejerzan tanto control sobre determinados conflictos. Esta
caracteristica de la mediacién es lo que algunos llaman ““empowerment”, en el
sentido en que la mediacion sirve para potenciar (empower) a los alumnos (T. S.
Jones y A. Bodtker, 2000: 29-54).

No debemos olvidar, y asi lo han puesto de manifiesto algunos autores
(I. Fernandez, 2006), que la aplicacion de los procedimientos mediadores concede
autonomia y responsabilidad a todos los sectores de la comunidad educativa y
elimina esta sensacién de “asimetria de poder” que la mayoria de los estudiantes
percibe como algo negativo. Cuando menos, al igual que otras estrategias como el
“alumno ayudante”, “alumnos tutores de areas”, “club de deberes” (I. Fernandez,
E. Villaoslada y S. Funes, 2002), “circle time”, “circle of friends”, “befriends”,
“active listening” (H. Cowie, D. Jennifer y S. Sharp, 2003: 274-277), situa en
igualdad a las partes, sean estos profesores o alumnos, y permite alcanzar el
verdadero objetivo de la mediacion escolar: asumir el conflicto como algo no
estrictamente negativo, susceptible de ser utilizado como recurso educativo, al
objeto de mejorar las relaciones entre la totalidad de sectores que intervienen en el
ambito educativo. Asi pues, generalmente no intervienen en la mediacion agentes
externos, dado que ello supondria “poner en manos ajenas el manejo de los
conflictos, lo cual privaria al centro de su compromiso genuino con la gestion de
la convivencia, le escatimaria oportunidades de aprendizaje individual y grupal y
le llevaria, finalmente, a desentenderse de la participacion activa en la

construccion de una cultura de la paz” (M.C. Boqué, 2006). En algunos proyectos
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de mediacion si existe intervencion mediadora por parte de un Equipo externo,
pero Unicamente en casos especiales, tal es el caso del proyecto “Mediacion y

tratamiento de conflictos desde un modelo integrado” (J. C. Torrego, 2004).

Sea como fuere, con participacion de profesionales o desde la
perspectiva de la mediacion entre iguales, el mediador debe presentar una serie de
cualidades, tales como (J. C. Torrego y J. M. Moreno, 2003: 124): no tomar
partido por alguna de las partes; no permitir que sus opiniones afecten al trato con
los participantes; empatizar con las partes de manera igualitaria y usar técnicas de
escucha activa; creer y mantener la confianza con el proceso y con la actuacién de

las partes; y, finalmente, ser paciente y estar dispuesto a prestar cualquier ayuda.

De estas caracteristicas o principios que deben regir los procesos de
mediacion, la neutralidad ha sido cuestionada por diversos expertos en la
temaética, considerando que la necesaria participacion o compromiso del mediador
en las disputas en las que media, se opone a la neutralidad o imparcialidad,
conceptos que se asocian —se quiera 0 no— con “no tomar partido por nadie”.
Frente a este concepto estricto de neutralidad, los especialistas del ambito escolar,
caso de Francisco Diez y Gachi Tapia (1999: 112), prefieren emplear el término
de “multiparcialidad”, lo cual implica para los citados autores “tomar partido por
todos”, pues resulta dificil “generar climas de confianza y empatia con todos, por
un lado, y por otro, el ser equidistantes”. M. Carme Boqué (2003: 32-36), desde
una vision préxima, hace hincapié en la necesidad de que el mediador no sea
neutral, sino independiente y empatico, lo cual supone, en algunas ocasiones,
impulsar a una parte mas que a otra para lograr horizontalidad en el intercambio
comunicativo, actividad compensatoria —por otro lado- tipicamente educativa. No
podemos olvidar que la mediacion, como cualquier otra técnica utilizada en el
medio escolar, debe ser una tarea cooperativa, que involucre a todos los sectores
de la comunidad educativa, maxime si el mediador no es un profesional ajeno sino
un miembro de la propia comunidad y —en muchos casos— compensatoria y

tendente a buscar la equidad de posibles desequilibrios.

- 109 -



LA CONVIVENCIA COMO RECURSO EDUCATIVO.
Hacia el disefio de un Plan de Convivencia para los centros docentes de la Comunidad Valenciana

Sin entrar en mayor profundidad en esta polémica de la cuestion de la
neutralidad, lo que es evidente es que el mediador tiene que ayudar a las personas
del conflicto a expresarse, a explicarse, a entender mejor tanto sus intereses como
los del otro, gestionando el conflicto desde una perspectiva constructiva y
positiva, todo lo cual permite mejorar la relacion entre las partes. En palabras de
XesUs R. Jares (2001b:160), los objetivos fundamentales del mediador deben ser:
“favorecer y estimular la comunicacion entre las partes en conflicto, proceso que
suele llevar consigo el control de las interacciones destructivas; promover que
ambas partes comprendan el conflicto de forma global, y no solamente desde su
perspectiva; ayudar a que ambas partes analicen las causas del conflicto,
separando los intereses de los sentimientos; favorecer la conversacion de las
diferencias en formas creativas de resolucion de conflictos; y restablecer, siempre
que sea posible, las posibles heridas emocionales que puedan existir entre las

partes en conflicto”.

Utilizar la mediacion, por tanto, implica intervenir ante los problemas de
convivencia a través de estrategias mas pedagogicas que la aplicacion estricta del
régimen disciplinario; lo cual no quiere decir que la mediacion resuelva cualquier
tipo de problema ni que no haya que recurrir en algunas ocasiones al régimen
disciplinario. De lo que se trata es de caminar hacia un sistema disciplinario
mucho mas pedagdgico que el vigente, que podemos calificar de reactivo y
sancionador; no podemos olvidar que el objetivo de la escuela debe ser el de
educar y las sanciones, precisamente, no contribuyen a ello. En este sentido, el
gran experto internacional en mediacion, el profesor de la Universidad de Lyon,
Jean Pierre Bonafé-Schmitt (2000: 25), considera que la mediacion escolar se
presenta como una alternativa al modelo disciplinario tradicional, basado en la

aplicacion de sanciones que excluye y estigmatiza al alumnado.

Al respecto, también nos gustaria sefialar el concepto de disciplina por el

gue apuesta el profesor Ramon Alzate (2006: 1-10), que desarrolld recientemente
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en el IX Foro Anual de Orientadores’al que asistimos. El aboga por una disciplina
positiva 0 democratica frente a una disciplina punitiva en la que se basan los
sistemas disciplinarios, lo cual significa incorporar otros elementos de resolucion
de conflictos que permitan la autorregulacion en contraposicion a la regulacion
externa y la responsabilidad individual en el cumplimiento de las normas. Se trata,
en sintesis, de reformular el actual sistema disciplinario escolar e incorporar
nuevas herramientas, tal como la mediacion, para cambiar la forma de hacer frente
a problemas de convivencia y facilitar que los alumnos sean ellos quienes

gestionen sus propios conflictos.

En esta misma linea, nosotros consideramos que la mediacion se ha de
incorporar dentro del Reglamento de Régimen Interior, teniéndola en cuenta de
manera explicita como parte integrante de la cultura de cada centro y utilizdndose

siempre que sea posible®.

Por otra parte, conviene sefialar que el mediador requiere una
formacion, lo cual no significa que toda persona que recibe una formacion en
mediacion deba ejercer de mediador en la escuela. Esta idea también es apuntada
por M. Carme Boqué (2006: 14), quien considera que “los limites no se fijan en
relacion con la mayor o menor habilidad de los recién preparados mediadores”,
sino que “los limites provienen mas bien del cargo o rol especifico que desempefie
esa persona en el centro o fuera de éI”. Con ello, viene a decirnos que una figura
de autoridad del centro educativo, ya sea algun jefe de estudios, un director o un
inspector, puede utilizar de manera informal las herramientas de la mediacion,
pero no podra seguir un proceso de mediacion formal, ya que su intervencién ante

conflictos surgidos entre dos alumnos suele ir dirigida a tomar decisiones, las

" Durante nueve afios el Centro de Formacién Universitaria y Secundaria Florida, de Valencia, ha
organizado un foro para orientadores de Educacion Secundaria, tratdndose temas de relevancia
pedagdgica. En la novena edicion (09-03-2006) se ha tratado el tema de “La atencién a la
diversidad en las aulas”, interviniendo expertos en el tema de la convivencia escolar, tal es el caso
del profesor Ramén Alzate.

8 En el programa del Departament d’Ensenyament de Catalufia, recogido en “La convivéncia en
els centres docents d’ ensenyament secundari” (2003), se ofrecen algunos ejemplos de
reglamentos de régimen interior donde figura la mediacion (pp. 64-65). Se puede consultar en la
pagina web: http://www.gencat.net/educacio/convivencia.
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cuales han de ser aceptadas. Por tanto, esta forma de actuar estd méas cerca de lo
que denominamos arbitraje, pues implica que las personas en conflicto no sean las

protagonistas de sus decisiones, algo que es fundamental en la mediacion.

En relacion con el desarrollo del proceso de la mediacion, podemos
resaltar que contempla un namero diferente de fases dependiendo del autor que lo
describe, pero se muestran muchas coincidencias; realmente, el namero total de
fases depende de las “escisiones en lo que bien podrian considerarse subfases del
proceso” (M. C. Boqué, 2003:78).

La utilizacion de las técnicas mediadoras en el escenario educativo de
nuestro pais es relativamente reciente, si lo comparamos con el desarrollo
alcanzado en otras esferas como la familiar, laboral o internacional. Su
incorporacion al ambito escolar se esta produciendo de forma lenta, aunque
solida, y no sin dificultades (L. Schvarstein, 1999; X. R. Jares, 2001b, entre
otros), toda vez que debe competir en inferioridad de condiciones con los
requerimientos instructivos de los planes formales —al fin y a la postre
prioritariamente demandados por la sociedad en general- y la necesidad de
establecer tiempos y espacios especificos, en una realidad escolar excesivamente
dominada por los aspectos burocraticos. En Espafia tendremos que esperar a 1993
para que se desarrolle uno de los programas pioneros de mediacion escolar; surge
en el Pais Vasco, desde el Centro de Investigacion para la Paz Gernika Gogoratuz
(Gernika Gogoratuz, 1994; M. Uranga, 1997: 65-68), dedicAndose durante varios
afios a llevar a cabo actividades en forma de charlas y seminarios con profesores
de diversas etapas escolares relacionadas con la educacion para la paz desde la
perspectiva de la transformacion de conflictos. EI programa, a modo de disefio
conclusivo de las actividades mencionadas, se llevara a cabo en el Instituto de

Formacion Profesional Barrutialde de Guernika.

Hoy en dia, existen otros programas de mediacién en varias

comunidades auténomas® que ya vienen funcionando desde hace varios afios, tal y

® En algunos de estos programas nos detendremos en el capitulo 111 de la Investigacion.
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como sucede en Catalufia (P. Led, 2002: 9-19, P. Led 2003: 66-67) y en Madrid
(J.C. Torrego y S. Funes, 2000: 40-43). Otras comunidades han iniciado
programas de mediacion este curso escolar (2005-06), tales como el programa
““Solucionando xuntos™®, puesto en marcha por las Consellerias de Familia y
Educacion de Galicia en colaboracion con la Fundacién Maria José Jove.

Ademas de estos programas, encontramos iniciativas de mediacion
escolar que o bien se encuentran incluidas en planes de convivencia méas globales
(sin ser la mediacion su eje central), tal como sucede en Andalucia®™ o en
Navarra®?, o bien se han desarrollado como experiencias surgidas a partir de la
autonomia de la que disponen los centros, tal como sucede en Comunidad
Valenciana (L. Garcia Raga, 2005b), en Castilla-Ledn, Castilla-La Mancha o
Asturias.

Junto a todo un conjunto de iniciativas autonomicas, provinciales,
municipales, asociativas, de centros concretos®, no podemos dejar de anotar la
existencia de programas europeos de mediacion en los que ha participado Espafia,
como en el caso del proyecto “Prevencion de la violencia en los centros escolares:
el mediador escolar como recurso” (Proyecto MEDES), integrado dentro del
programa europeo de accion comunitaria “Daphne”, cuya finalidad es la de llevar
a cabo medidas preventivas para combatir la violencia ejercida en los nifios y
nifas, adolescentes y mujeres (E. Castellano, 2002: 56-59). Por otra parte, nos
encontramos con la participaciéon de la Asociacion espafiola AIEEF con

instituciones de otros cinco paises (Portugal, Francia, Italia, Irlanda, Bélgica), en

10 E| proyecto se dio a conocer en mayo del 2005 en diferentes periddicos, tal como La Voz de
Galicia (24-05-2005): http://www.lavozdegalicia.es7

1 E| “Plan Andaluz de Educacion para la Cultura de Paz y Noviolencia” incorpora la mediacion
como una estrategia, entre otras, para el logro de sus objetivos. En este sentido, la Consejeria ha
editado 10.000 ejemplares del libro “Tiempo de Mediacién” de M. Carme Boqué (2005) y lo ha
distribuido a todos los centros escolares andaluces sostenidos con fondos publicos y a los Centros
de Profesorado. En algunos centros ya se ha comenzado la formacién en mediacion

2 En el marco del “Plan para la mejora de la convivencia en los centros educativos de la
Comunidad Foral de Navarra” podemos destacar la experiencia piloto de mediacién llevada a cabo
en 10 centros de la misma durante el curso 2004-05 y siguiendo el modelo integrado propuesto por
Juan Carlos Torrego.

3 En una publicacién reciente (L. Garcia Raga y R. Lépez Martin, 2007: 71-114), sintetizamos
una muestra de estas iniciativas diversas de mediacion escolar.
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el Proyecto Europeo “Gestdo de Conflitos e da Violéncia pela Mediagdo Social
(Escolar / Familiar), Programa de Educacdo Pessoal e Social” (GESPOSIT), que
coordinado por la Universidad Abierta de Portugal e integrado en el Proyecto
CONNECT de la Comisién Europea, se encuentra centrado en la mediacién
como estrategia pedagogica que permite gestionar los conflictos de forma positiva

en la escuela 'y en la familia (GESTione POSITiva)*.

Con mucha razén, M. Carme Boqué (2004:17) sefiala que los programas
de mediacion escolar representan, en estos momentos, una de las “esperances mes
solides” para mejorar la convivencia en los centros escolares, al permitir
“solucionar els conflictes des de la proximitat”. Significan un intento de ayudar a
los alumnos a resolver sus propios problemas, y dotarles de los recursos para
manejar autosuficiente y positivamente las diferentes situaciones conflictivas que
se les presentan en los diferentes ambitos de la vida (R. Alzate, 1998a: 268). En
este sentido, el lector comprobara tras la lectura del capitulo tercero que la
mediacion ha pasado a ser la base de muchos de los programas de convivencia

mas actuales.

Por otra parte, cada vez son méas los cursos formativos encaminados a
preparar mediadores, como una figura profesional susceptible de trabajar en
ambitos diversos. En esta linea de formar mediadores, subrayamos que la
Universitat de Valéncia oferta desde el curso 2003-04 un Diploma de
Especializacion, a modo de Curso de Postgrado, bajo el titulo “La mediacién en la
intervencion socioeducativa”, donde se analizan sus bases teorico-practicas
fundamentales; sin renunciar al estudio de otros dmbitos de trabajo donde se
utiliza la mediacién (comunitaria, familiar, juridica...), se aborda un nucleo
bésico sobre la mediacion como instrumento de formacién democratica de los
escolares y de mejora de la convivencia escolar, en el cual venimos participando
como docentes. Asimismo, se oferta un master de mediacion en la Universidad de

Sevilla, un curso de especialista universitario en mediacion en la Universidad de

¥ Informacion  del proyecto se puede encontrar en la  péagina  web

http://www.gold.ac.uk/connect/index.html
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Alicante, un master y postgrado en Resolucion de conflictos en la Universidad
Ramon Llull de Barcelona, un postgrado titulado “La Mediacion en el Ambito
Socioeducativo”, organizado conjuntamente por la Universidad Auténoma de
Barcelona y la Asociacion de Maestros Rosa Sensat, un postgrado denominado
“Educacion y conflicto. La mediacién como recurso” en la Facultad de Formacion

del Profesorado de la Universidad de Barcelona, entre otros.

Ademas de estos cursos de postgrado, se ofrecen cursos formativos
desde diversas entidades, como la Associaci6 de Mestres de Rosa Sensat,
ACORD, la Asociacion Internacional para la Gestion del conflicto Ponts de
Mediacié™, Associacid Catalana per al desenvolupament de la mediacio i
I’arbitratge (ACDMA), Asociacion Castellano-Leonesa de Psicologia vy
Pedagogia, la Associacio per a la Divulgacié de la Mediacié i Resolucio de
Conflictes ADIMER, Asociacion Escucha Activa, etc.

Los diversos programas e iniciativas de mediacion han supuesto
resultados satisfactorios para la convivencia de los centros: mejora del
comportamiento en situaciones de conflicto, creacion de un entorno de
aprendizaje constructivo, desarrollo de habilidades empaticas, participacion e
implicacion del alumnado... En palabras de José Antonio San Martin, los

beneficios de la mediacion son los siguientes (2003: 121):

“- favorecer las relaciones positivas entre los miembros de la Comunidad Educativa;
- consolidar la comprensidn y la confianza en la escuela;
- ser base y modelo para negociaciones futuras;

- favorecer la integracion entre los miembros de la Comunidad Educativa;

> La empresa ACORD vy la Asociacién Ponts de Mediacion disponen de un portal sobre la
mediacién (http://www.solomediacion.com), en el que se ofrecen cursos, consultoria, foro de
debate, directorio de mediadores...
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- reducir los conflictos violentos en la escuela;

- mejorar el clima escolar;

- ayudar a una mejor formacién integral del alumno;

- gestionar los conflictos de una manera mas econoémica, evitando su escalada;

- neutralizar, con la presencia del mediador, los comportamientos agresivos;
- tener testigos de los compromisos y ayudar a evaluar si se cumplen o no;

- ser mas eficaz porque las personas interesadas son las que resuelven el conflicto; por
ello es mas probable que la solucién sea aceptada por todos;

- favorecer la gestion del conflicto al promover el dialogo, la comunicacion y la
importancia de la relacién entre las partes”.

Todas estas ventajas justifican bien los motivos que hacen afirmar al
profesor Jean Pierre Bonafé-Schmitt (2000: 24-26), que la mediacion mas que una
técnica eficaz de resolucion de conflictos es sobre todo un proceso realmente
educativo para todos quienes participan en ella, permitiendo la creacion de nuevas
solidaridades entre los diferentes miembros de la comunidad educativa.
Compartimos esta idea, entendiendo que la mediacién, ademas de ser una
herramienta de prevencion y gestion de los conflictos, es mucho mas; sus
principales ventajas las encontramos en las posibilidades transformadoras del
propio contexto educativo, que lo hace mucho méas “humano”, lo cual repercute en
el contexto social. En este sentido, nos parece interesante la concepciéon de
mediacion que desarrolld la profesora Xus de Miguel (2006) en unas recientes
jornadas de mediacion escolar®, significandola como “una manera de mirar el
mon”. Con ello vino a decirnos que la mediacion permite mirar la realidad desde
diferentes perspectivas, ademas de la propia, al permitir un intercambio de ideas,

deseos, intereses... De esta manera, la mediacion escolar posibilita caminar hacia

%111 Jornades de Mediacié Escolar (“La mediaci6, una cultura per conviure en pau”), celebradas
el 2,3 y 4 de marzo del 2006 en Barcelona y organizadas por el Grupo de Trabajo en mediacion y
transformacion de conflictos de la Associacié de Mestres de Rosa Sensat denominado ““Arreglem-
ho!”
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una nueva cultura, una cultura del dialogo y la paz, mayor beneficio que presenta,

a nuestro juicio, la mediacion.

Asimismo, queremos poner énfasis en la oportunidad que supone para
implicar a las personas que tienen un conflicto en la toma de decisiones y en la
autogestion de sus propios problemas, favoreciendo su protagonismo y
responsabilidad, lo cual creemos que influye de manera considerable en la
duracion de las soluciones, al mismo tiempo que favorece la participacion y la
comunicacion dentro y fuera del entorno escolar. En este sentido, consideramos
que deben implantarse servicios de mediacion en las escuelas que contribuyan al
fortalecimiento de la convivencia y la participacion democratica; si pretendemos
formar ciudadanos activos, responsables, participativos...debemos usar
metodologias participativas que promuevan su actuacion e implicacion. Tratar de
resolver una disputa constituye una finalidad inmediata de la mediacién; pero,
ademas, tiene por fin a medio y a largo plazo, que los ciudadanos desempefien un
rol activo en la solucion de los asuntos comunitarios. La mediacion, por tanto,
proporciona un referente de actuacion a los alumnos como ciudadanos en métodos
de transformacion de conflictos, haciendo que éstos se impliquen directamente, se
responsabilicen y apliquen estas claves a otros ambitos de su vida (L. Garcia
Raga, 2005a).

Sintetizando, la mediacion construye convivencia civica al crear, por un
lado, un contexto mas pacifico donde el alumnado puede volcarse mas facilmente
en sus responsabilidades y participar activamente en las decisiones, y por otro, al
permitir la adquisicion por medio de practicas vivenciales de ciertas habilidades
de relacion interpersonal que se extenderan mas alla de los limites escolares. En
definitiva, parece evidente que la mediacion es, junto a otras estrategias
educativas, un instrumento que contribuye al gran objetivo de mejorar la
convivencia y preparar al ciudadano para el desempefio de las habilidades y
capacidades civicas necesarias; sin duda, significa una respuesta idonea a algunas
de las problematicas con las que nos tenemos que enfrentar no s6lo en los centros
docentes, sino también en la sociedad en la que vivimos. Por todo ello, debemos

apostar por el uso de una disciplina democratica y positiva, con un profundo
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caracter pedagogico, donde los alumnos se perciban a si mismos como miembros
activos de la comunidad educativa, capaces de gestionar constructivamente sus

propios conflictos y asumir responsabilidades en la toma de decisiones.

d. Recuperar el didlogo familia-escuela

El nifio comienza su trayectoria educativa en la familia y la escuela la
complementa. Por tanto, familia y escuela son dos contextos proximos en la
experiencia diaria de los nifios, que exige un esfuerzo comin para crear espacios
de comunicacion y participacion de forma que le den coherencia a esta

experiencia cotidiana.

Si se desea promover la cultura de la convivencia, la educacion debe
recuperar el didlogo familiar y escolar. Padres y profesores tienden a hablar de
los nifios y a los nifios, pero no con los nifios. Y lo que precisan los alumnos no
es la charla del como deben ser, sino que se comparta con ellos los motivos que
les mueven a tomar sus decisiones. Pero todo ello exige la participacion y

colaboracidn de los padres en el centro.

La necesidad de implicar a la familia en la tarea educativa no es ninguna
novedad. En estas Ultimas décadas, ha sido recogida en diversas disposiciones
juridicas, insistiendo en la coordinacién de la familia y de la escuela para disefiar
un proyecto educativo comun, cuya finalidad es la educacion integral de todos los
alumnos. Con la Ley Organica del Derecho a la Educacion (LODE), se produce
un avance importante al regular la libertad de asociacion de padres y madres, los
principios de participacion en las actividades educativas y funcionamiento de los
centros, asi como la representatividad de los padres y madres a través de sus
Confederaciones en el Consejo Escolar del Estado, en los Consejos Territoriales y

en los de Centro.

Pero, aunque en todos los centros existen Consejos Escolares y
Asociaciones de Padres y Madres, no en todos funcionan de forma dindmica e

impulsora de la participacion de los padres, tal y como se puso de manifiesto en el
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Informe realizado por el INCE sobre el Diagnostico del Sistema Educativo.
Elementos para un diagnostico del Sistema Educativo Espafiol (1997), lo que

invita a reflexionar sobre medidas innovadoras a utilizar.

En esta busqueda de una mayor implicacion de la familia en la escuela,
seria de gran ayuda que los orientadores asumiesen como una de sus tareas,
realizar sesiones de trabajo con las familias y los profesores sobre los temas que
afectan a la convivencia. Estas reuniones no deberian ser solo individuales (en las
que el tema habitual es el hijo o el alumno), sino también colectivas (en los que
los temas sean méas variables y alcancen a cuestiones relacionadas con la

problematica general de la convivencia).

Por otra parte, las reuniones de aula deben ser un espacio para estrechar
las relaciones familia y escuela y para potenciar la participaciéon y colaboracion de
la familia, aunque la realidad nos dice que mas que comunicacién, lo que se
produce es una informacién unilateral. También seria de gran utilidad que los
centros docentes potenciaran la consolidacion de las Escuelas de Padres, un
ambito en el cual padres y madres puedan expresar sus diversas preocupaciones e
intercambiar sus experiencias, lo que redundard positivamente en el

funcionamiento de las AMPAS.

Para |. Lopez, P. Ridao y J. Sanchez (2004: 159), la mejor manera de
establecer una relacion entre la familia y la escuela es “aquella que posibilite la
realizacién, dentro del propio d&mbito escolar, de tareas conjuntas que formen

parte del proyecto educativo del centro”.

Lo que es necesario hoy mas que nunca, es establecer puentes que
permitan la comunicacién entre profesorado y familias. Xavier Alsina (2002: 66-
70), en esta linea de fomentar la implicacion de la familia para mejorar la
convivencia de los centros docentes, destaca la importancia de caminar hacia el

logro de los siguientes objetivos:

- La comunidad escolar debe estar abierta al dialogo y a la comunicacion
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- Potenciar los vinculos afectivos entre familia-escuela, o que supone
hacer sentir a los padres que ellos son los verdaderos protagonistas de la

educacion de sus hijos

- Fomentar la llamada escuela de padres

- Que el centro educativo elabore un protocolo con el que hacer frente a
cuestiones como la comunicacion con los padres, sus relaciones con el AMPA 'y la

difusion de su modelo escolar para promocionar la matriculacién en el barrio

De esta manera, podria lograrse una mayor participacion de las familias,
la cual deberia encaminarse, segun la Federacion d’Associacions de Pares
d’Alumnes d’Ensenyament Secundari a Catalunya (FAPAES) (2005:49), a:

- Velar para que la Administracion y los profesionales de la educacién

cumplan con sus responsabilidades

- Colaborar con el equipo de profesores

- Aportar ideas, propuestas y puntos de vista para la mejora de la calidad

de la educacion de manera activa y constructiva

En definitiva, es esencial hacer efectiva la participacion de la familia y
su comunicacién con la escuela, para lo cual se requiere una mejora en la
formacion del profesorado y los psicopedagogos, asi como la creacion de espacios
en donde se pueda reflexionar temas relacionados con la ensefianza de sus hijos y
la vida escolar. Como nos indican las profesoras ya citadas Paz Canovas y Petra
M2 Pérez Alonso-Geta (2002: 190-191), existe una influencia mutua entre
cultura familiar y cultura escolar, con lo que las familias y los centros
educativos deben “aunar esfuerzos y caminar en paralelo para intentar conseguir
una educacion de calidad donde destaque, por encima de otros aspectos, la

persona como eje central”.
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Favorecer el encuentro y el dialogo entre los sectores implicados en la
ensefianza significa, por tanto, querer avanzar en la suma de esfuerzos para asi,
con la participacion de todos, contribuir a la convivencia democratica. El tema,
como puede suponerse, da para otra linea de investigacion vinculada a nuestro

tema, que reclama estudios en profundidad.

e. Fomentar la participacién de todos los miembros de la

comunidad educativa

Por otra parte, hay que tener presente que para que la convivencia en un
centro escolar sea satisfactoria es preciso atender a la participacion real de toda la
comunidad educativa (profesorado, alumnado, familias y comunidad en la que se
vive). “Convivir es compartir, y para avanzar en este camino hay que fomentar la
participacion” (C.Gomez; R. Matamala; T. Alcocel e Instituto Valenciano de
Evaluacion y Calidad Educativa, 2002), o lo que es lo mismo, favorecer la
participacion es favorecer la convivencia. Como destacaremos en el capitulo
siguiente, con la aprobacion de la LODE queda establecido el derecho de alumnos
y padres a participar en la gestién y en la dindmica organizativa de los centros
escolares. Normativas posteriores, tales como los diferentes decretos de las
Comunidades Autonomas, desarrollan este derecho. Pero, como nos indica Miguel
Angel Santos Guerra (2003:112) “la participacion es no sé6lo un derecho sino un
deber. Las personas no pueden renunciar a su participacion porque desde la
condicion de ciudadanos resulta obligatorio tomar parte en la mejora de la
sociedad. Y desde la condicion de escolares resulta imprescindible aportar la

iniciativa y la decision.”

El citado autor (2003: 114-115) plantea la participacion en la escuela
desde dos dmbitos: la participacion en la vida del aula y la participacion en la
gestion del centro. En cuanto al primero de ellos, sefiala la existencia de dos
agentes que intervienen en la vida del aula: el profesorado y el alumnado, siendo
las interacciones y los condicionamientos constantes; pero, desafortunadamente,

la mayoria de decisiones son tomadas por el profesor. En cuanto a la gestion del
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centro, la legislacion vigente canaliza la participacion de los diferentes miembros
de la Comunidad Educativa a través de los Consejos Escolares. Ahora bien, si la
participacion a través de los Consejos Escolares es meramente formal, con poco
interés, sin verdadera representacion, si no se expresa con sinceridad la

opinion...se consigue poco.

Lo que esta claro es que la convivencia debe construirse mediante las
actuaciones “reales” de todos los miembros de la comunidad educativa. Es preciso
que todos los agentes de la comunidad educativa, entre ellos todos los profesores,
no solo los tutores o los orientadores, se sientan responsables de esta tarea.

La participacion democratica y activa de todos los sectores de la
comunidad escolar en la gestion de los centros implica que todos vean el centro
escolar como algo suyo y alnen esfuerzos para conseguir educar a los mas
jévenes lo mejor posible. Para lograr este objetivo, en los centros deben llevarse a
cabo acciones que faciliten esta participacion y que hagan de la escuela algo vivo
en continua creacion: el alumnado debe analizar y proponer a través de las tutorias
de clase y la junta de delegados; las familias se tienen que formar y actuar;
realizar acciones comunitarias; el profesorado ha de planificar y reflexionar en
grupo analizando y debatiendo sobre lo que se hace... En definitiva, la
participacion de los diferentes miembros de la comunidad educativa trae consigo
un incremento del sentimiento de pertenencia por parte de todos, facilitando
enormemente la asuncién de las normas que se consenslen por parte del

alumnado.

Los modelos tradicionales de educacion en los que el profesor transmite
el conocimiento y los alumnos lo reciben de manera positiva, no generan un clima
adecuado para fomentar la convivencia. Sin embargo, aquellos centros que no
solo permiten, sino que ademas propulsan, la participacion, son los idoneos para
educar para la convivencia. La comunicacién en estos segundos centros es
bidireccional frente a la comunicacion unidireccional presente en los centros cuyo

modelo de educacion es el tradicional.
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Ademas, en todos los centros educativos deberian constituirse
comisiones de convivencia'’, tal y como se regula en el Real Decreto sobre
Derechos y Deberes de 1995, encargadas de fomentar la convivencia en los
centros y formadas por representantes de todos los sectores implicados en la vida
del centro. Ahora bien, ademas de velar por el correcto ejercicio de los derechos y
deberes de todos los miembros que componen la comunidad educativa, tendria
que disponer de unos mecanismos rapidos y coherentes de mediacién para adoptar

alternativas educativas sin necesidad de recurrir a expedientes disciplinarios.

Mas alla de la normativa legal sobre derechos y deberes de los actores de
la comunidad educativa, reguladas por los gobiernos de las Comunidades
Auténomas en virtud de sus competencias, hay que fomentar la participacion en
los Reglamentos de Régimen Interno y en todas aquellas herramientas que buscan
regular las relaciones de convivencia. Tal y como afirmaba el Defensor del Pueblo
en su Informe sobre la violencia escolar (2000), se ha de promover una cultura
preventiva en los centros que articule la participacion de los distintos sectores de
la comunidad educativa, y especialmente de los alumnos, en los proyectos y
planes institucionales. De manera muy acertada, se sugeria en el citado Informe
que los alumnos tomaran parte activa en la definicion de los Reglamentos de
Régimen Interior de sus centros, de manera que tuvieran oportunidad de expresar
su punto de vista en relacion con las normas que vayan a presidir la convivencia
en los mismos y las medidas que se prevean en caso de conflicto. Es un hecho
comprobado que la implicacion del alumnado en el buen funcionamiento del
centro y su compromiso con las normas mejora cuando éste las ve como cosa

suya, sintiéndose participe de su elaboracién.

Y es que la elaboracion de los Planes y Reglamentos de convivencia a
través de la participacion democrética de toda la comunidad educativa ofrece una
oportunidad extraordinaria para intervenir en la prevencion de los conflictos en
los centros y para invitar a los distintos sectores implicados a participar y a

corresponsabilizarse en el buen funcionamiento de la institucion.

17 A ellas nos dedicaremos con més detenimiento en el capitulo 1.
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La participacion de toda comunidad educativa, especialmente de los
alumnos, en la toma de decisiones provoca efectos relevantes sobre la actitud que
desarrollan hacia la escuela y sobre su sentimiento de identificacion con sus
normas. Se trata de considerarles como miembros activos de una comunidad
educativa mas que como simples receptores de conocimientos académicos. Que
los alumnos participen en la dinamica organizativa del centro, significa que se les
reconoce su responsabilidad y se logra, al mismo tiempo, un mayor grado de

identificacién de éstos con la institucion escolar.

Por otra parte, hay que tener en cuenta que la posibilidad de ofrecer a los
alumnos de participar en el funcionamiento de su centro, implica consecuencias
que van mas alla de aspectos meramente organizativos y funcionales; va a
constituir para ellos y para ellas un aprendizaje que puede condicionar, en gran
medida, sus actitudes y conductas como ciudadanos y ciudadanas integrantes de
una sociedad democratica: aprenden a trabajar en grupo, a formular propuestas,

experimentan como funcionan el dialogo y la negociacion...

Las practicas escolares que se caracterizan por incrementar el
protagonismo del alumnado en la construccion de conocimientos y valores, la
organizacion de la ensefianza en equipos heterogéneos de aprendizaje, la
promocion del asociacionismo juvenil y de las familias... promueven el desarrollo
de conductas prosociales de colaboracion y, en definitiva, el aprendizaje de la
convivencia (Defensor del Menor de la Comunidad de Madrid, 2004). Por todo
ello se debe utilizar con mayor frecuencia los cauces de participacion existentes:
comisiones de convivencia, junta de delegados, asambleas de aula, consejo

escolar...

Ademas de la necesaria e irrenunciable participacion de los distintos
componentes de la comunidad educativa en las estructuras de coordinacion y de
direccién de las instituciones escolares, la presencia de las familias, docentes,
estudiantes... en proyectos comunes puede ser un auténtico catalizador para el
sostenimiento de conductas prosociales en las escuelas. A pesar de estas ventajas,

en la mayor parte de los centros la participacion del alumnado suele ser escasa,
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debido, en buena medida, a que no se facilita ni se promueve por parte de quienes
tienen la responsabilidad de hacerlo. De esta manera, existe un importante deficit

de cultura democratica y participativa en la mayor parte de los centros escolares.

Algunos autores, tal y como Gregorio Casamayor (1998), han acudido a
fundamentos de tipo sociolégico para justificar la necesidad de sustituir los
tradicionales mecanismos autoritarios de disciplina impositiva por metodos
educativos democraticos basados en la negociacion, la autonomia y la
responsabilidad. Segun el citado autor, dentro de una sociedad que aspira hacia
ideales de igualdad y justicia social, los nifios y jévenes de hoy reclaman también
para si un trato igualitario y la oportunidad de tomar sus propias decisiones. Cada
vez estdn menos dispuestos a aceptar, sin mas, las reglas y las normas arbitrarias

de los adultos.

Es cierto que existen centros educativos que han dado pasos firmes para
desarrollar y poner en practica, al menos, la participacion que reconoce la
legislacidn, y organizaciones y movimientos que trabajan en esa direccion, tal y
como sefiala el vicepresidente de CEAPA Gines Martinez (2005: 126). Aqui
podriamos mencionar el Proyecto Atlantida, puesto en marcha por CCOO vy los
Movimientos de Renovacion Pedagodgica, que caminan hacia el logro de escuelas

mas abiertas y participativas.

En definitiva, para poder vivir la democracia tiene que garantizarse la
posibilidad de participacién de todos los sectores que componen la comunidad
educativa. La escuela ha de emplear estrategias participativas que posibiliten un
verdadero aprendizaje de la ciudadania democrética, asi como crear un clima de
didlogo y colaboracion que contribuya a la mejora de la calidad de la educacion
por medio de una convivencia escolar basada en la responsabilidad y en la
practica de un estilo de vida institucional no autoritaria. Si hablamos de educar en
y para la convivencia, las habilidades de comunicacion encaminadas a participar,
debatir y discutir se convierten en las principales herramientas que tenemos que

fomentar. No podemos olvidarnos de la necesaria participacion de los alumnos
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como miembros activos de una sociedad democratica y compleja como la actual,

al inicio del siglo XXI.

f. Derechos, deberes y normas de convivencia

La definicion de derechos y deberes de los alumnos y de las normas que
regulan los distintos aspectos de la vida del centro, constituye una linea de
actuacion esencial en la gestion de la convivencia. Conscientes de ello y a partir
del proceso de transferencias de las competencias educativas, las diferentes
Consejerias de Educacion de las Comunidades Autonomas han regulado los
derechos y deberes de los alumnos en los centros, asi como las correspondientes
normas de convivencia. Ademas de esta breve referencia aqui, nos detendremos
en un andlisis mas exhaustivo en el proximo capitulo dedicado a la legislacion y

normativas especificas sobre la convivencia escolar.

Esta normativa autondmica es adaptada en cada centro por el Consejo
Escolar y pasa a constituirse en normas de convivencia del mismo y a recogerse
en el Reglamento de Régimen Interno. Tal y como ya sefialamos, resulta esencial
la participacion de toda la comunidad educativa en los Reglamentos de Régimen
Interno y en todas aquellas herramientas que buscan regular las relaciones de
convivencia. Investigaciones recientes ponen de manifiesto la insatisfaccion del
alumnado, sobre todo en Educacion Secundaria, acerca de sus niveles de
participacion en la vida de los centros. Un Informe de la OCDE (2004), nos
muestra que casi un cuarto de los alumnos de 15 afios expresa opiniones negativas

sobre su sentimiento de pertenencia al centro.

Es facilmente comprensible que alguien no se sienta comprometido con
unas normas y reglas de funcionamiento y relacion que le han sido impuestas. La
discusion, el razonamiento y la participacion son los procedimientos necesarios
para la interiorizacion de las normas. Se hace necesario, por tanto, que las
normativas de convivencia en los centros se elaboren de forma consensuada, no
solo por la necesidad de su continua actualizacién, sino también para poder

ofrecer asi al alumnado la posibilidad de participar en su establecimiento.
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Lo que es evidente es que para lograr la mejor convivencia escolar
posible, se deben establecer no sélo unos derechos, sino también unos deberes y,
tal como nos dicen Isabel Fernandez, Emiliana Villaoslada y Silvia Funes (2002:
48), unas “normas claras, justas y consensuadas; normas como reguladoras de la
convivencia y Utiles para el contexto, y normas como principios de conducta ética
en cuanto respeto hacia los derechos propios y colectivos”. A esta idea, las autoras
afiaden que “contar con reglas de actuacion claras ayuda al alumnado a saber qué
se espera de él, qué ha de evitar, qué ha de hacer y como hacerlo, y qué pasaria
en caso de incumplirlas. Todo ello reduce la incertidumbre: se sabe a qué
atenerse”. El respeto al otro, la ayuda desinteresada... exige que todos los que

conviven acepten unas normas de convivencia.

Lo que suele suceder es, sin embargo, que los alumnos no participan en
su elaboracion, lo cual es negativo. José Antonio San Martin (2003: 147) nos
sefiala, con mucha razén, que “no es lo mismo imponer lo aprobado que partir de
unas normas propuestas por los alumnos en sus aulas, en dialogo con sus tutores”.
En esta misma linea, Rosario Ortega y Rosario del Rey (2003b: 19) nos indican
que imponer unas normas significa ejercer “un poder, que al no ser democratico,
provoca disfunciones en reconocimiento de la identidad social de los que
participan en él. Si lo que esta bien y esta mal, lo que se puede 0 no se puede

hacer no ha podido ser discutido, es dificil asumirlo como propio”.

El propio José Antonio San Martin (2003:151) incide en la necesaria
participacion de los alumnos en la elaboracion de normas, toda vez que trae, entre

otros, los siguientes beneficios:

“- los alumnos estan mas motivados para aceptar las normas de

convivencia;

- se favorece el proceso participativo y creativo;
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- las normas son mas logicas y, en general, de mas calidad que las que
los profesores establecen unilateralmente sin tener en cuenta las necesidades de

los alumnos;

- la responsabilidad de la implantacion depende de todo el grupo, no
solo de los profesores;

- las normas establecidas evitan muchos conflictos y comportamientos

inaceptables;

- los alumnos aprenden préacticamente lo que es la democracia y el

estilo participativo.”

Por otra parte, deberia reforzarse el caracter educativo de las normas de
convivencia, pues, en la mayoria de los casos, mas parecen catalogos de faltas
de disciplina y de sanciones que un auténtico instrumento para la mejora de la
convivencia democratica, idea muy bien expresada por Cesc Notd (1998: 66),
quien nos comenta que “si estas normas mas que describir los procesos de
intervencion pretenden ser un listado de las posibles incorrecciones que se
pueden cometer y las sanciones asociadas a éstas, entonces dichas normas
pueden convertirse en un documento indtil, ya que nos encasilla en una
casuistica cerrada en la que se busca una aplicacion objetiva e igualitaria
pudiéndonos hacer olvidar con facilidad que la finalidad de las propias normas
es la busqueda de las herramientas idéneas que nos permitan mejorar el proceso
educativo de los alumnos, y no tanto el castigo que le corresponde a

determinado estudiante por haber cometido determinada accion”.

Ademas, creemos que seria necesario orientarlas con decision hacia la
prevencion de los comportamientos antisociales y violentos, desarrollando la
participacion y las actitudes que los evitan. Se trata de convertirlas en una
herramienta educativa, que aprovecha los conflictos que aparecen para mejorar

la convivencia.
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g. Relacién con el mundo social

Seria deseable un incremento de la relacion de la escuela y su entorno,
al objeto de que ésta no quede aislada de la realidad en que se inscribe. Es
evidente que el didlogo entre escuela y sociedad ha de ser una constante en la
practica educativa, ya que se educa a personas que estan integradas en una

determinada sociedad.

Consideramos que los alumnos tienen mucho que aprender de la
realidad que les circunda y en ciertos temas, el trabajo en clase resulta
insuficiente. De esta manera, el centro docente podria incorporar iniciativas para
vincular el centro al entorno, como impulsar la colaboracidn con organizaciones
e iniciativas sociales o posibilitar que los alumnos exploren y conozcan todos los
recursos sociales y culturales del entorno y las instalaciones municipales, aunque
suponga esfuerzos suplementarios. También seria efectivo, en este sentido,
contar con profesionales externos al centro para participar en charlas u otras
actividades que hayan surgido de la iniciativa de los alumnos en comun acuerdo

con departamentos, tutores y jefe de estudios.

Luis A. Aranguren (2001: 7) aboga por la relacion de la escuela con el
entorno mas cercano, justificando que “la apertura de la escuela al barrio no es
solo una puerta que se abre en ocasiones al exterior para salir y dejar entrar con
cuentagotas, sino que nos hallamos ante una apertura que se constituye en forma
de puente que pone en conexion el mundo escolar con los entramados culturales,
sanitarios, vecinales y solidarios, teniendo todos ellos en comun el afan y la

mentalidad educativa que, ciertamente, va mas alla del recinto escolar”.

Un concepto interesante al respecto es el de escuela-comunidad (J.
Subirats, 2001: 76-82); se trata de aquella escuela que tiene una fuerte
implantacion en su entorno social, a la vez que ha elaborado un proyecto
educativo bien definido. Este tipo de centros sirven a la comunidad en que se
integran y, al mismo tiempo, proyectan en ese territorio su influencia educadora.

Esta escuela-comunidad acaba haciendo entramados sociales méas solidarios, con
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mayor cohesion social, mas capaces de vincular educacion y entorno social; en
definitiva, se trata de romper el aislamiento que tienen los escolares en sus

circulos de amistad, que, en ocasiones, son excesivamente reducidos.
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Una vez analizado el sentido del concepto de “convivencia escolar” a la
luz de los presupuestos teoricos de la pedagogia contemporanea, nos adentramos —
ahora— en otra perspectiva que creemos complementaria, cual es el tratamiento
legislativo o el marco juridico que posibilita una gestion educativa al servicio de

la convivencia democratica.

Nuestro objetivo en este capitulo es describir de qué manera el concepto
de convivencia ha estado presente en la legislacion democratica espafiola, para lo
cual creemos fundamental centrarnos en dos aspectos: por un lado, la revision de
la presencia de la convivencia escolar como objetivo de la legislacion general
educativa, realizando un breve recorrido que va desde la Ley General de
Educacién (1970) hasta la Ley Organica de Educacion (2006); por otro, nos
centramos en algunos documentos normativos, mas especificos y de caracter
menor, que permiten instrumentalizar, de alguna manera, los grandes principios

politico-ideoldgicos del marco juridico en la realidad cotidiana de los centros.

Por tanto, el capitulo se estructura en dos bloques diferenciados pero
estrechamente interrelacionados, uno de los cuales tiene una vertiente mas general
e historica y, el otro, mas concreto y en cierta medida abocado al terreno de la

“practica”.

2.1 EL MARCO POLITICO DE LA CONVIVENCIA

Tal y como hemos analizado el concepto de educacién para la
convivencia democratica y el sentido que nos ofrece la fundamentacion
pedagdgica actual, parece mas que oportuno sefialar que en Espafia estamos ante
un concepto reciente, y que —en sentido estricto— no deberiamos hablar de él méas
alla de la consolidacién de la transicion a la democracia. No obstante, sera en la
década de los setenta cuando empezamos a encontrar aspectos, a modo de

antecedentes, susceptibles de ser tenidos en cuenta. Por ello, comenzamos nuestro
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analisis desde la Ley General de Educacion, y finalizamos hasta llegar al

momento legislativo actual.

2.1.1 LEY GENERAL DE EDUCACION como antecedente.

El origen del concepto de convivencia desde la perspectiva educativa lo
podemos situar a partir de la aprobacion de la Ley 14/ 1970, de 4 de agosto,
General de Educacién y Financiamiento de la Reforma Educativa (BOE 6-
VI1I1), por la que se realiza una reestructuracion de todo el sistema educativo, en
una época que, a pesar de los ultimos y rancios coletazos del franquismo, se

adivinaba cierta apertura de futuro en los rasgos basicos de la sociedad espafiola.

Alfonso Capitan Diaz (2000: 271-286) realiza un estudio de la citada
Ley, sefialando las distintas razones de indole pedagdgica, administrativas,
sociales y socioculturales que justificaban en 1969 la necesidad de la reforma
educativa: “un sistema educativo —escribe— anticuado e inadecuado a las
necesidades de la sociedad de su tiempo; falta de conexién entre los distintos
niveles y grados de la ensefianza; separacion y distanciamiento de los profesores y
alumnos, y entre los contenidos tematicos de unos cursos con otros; la existencia
de dos niveles de educacion primaria capaz de “una injusta discriminacion
respecto a las posibilidades de acceso a la educacion de un sector muy numeroso
de la poblacion”; el ingreso prematuro (a los diez afios de edad) en la Ensefianza
Media general; carencia de sincronizacion de los planes de estudio de la
Ensefianza Profesional y de la Ensefianza Media; una estructura rigida del sistema
escolar, incluso en el ambito propio de cada nivel, como en las ensefianzas
medias, y superior; ineficacia del curso preuniversitario —mas informativo que
formativo—, que no servia de “puente” entre las enseflanzas medias y
universitarias ni preparaba idoneamente para los estudios universitarios.” En esta
misma linea se expresan los profesores Ramén Lopez Martin y Alejandro
Mayordomo (1999: 88-93), al observar que “al igual que la comunidad en general
ansia mayores dosis de libertad ante el inmovilismo politico del régimen, es obvio

que los sectores educativos precisaban una estructura mas moderna y flexible para
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dar cabida a las innovaciones pedagogicas ya asumidas, fruto de una sociedad en
transformacion”. La reforma se percibia como una auténtica exigencia, si no

social, si educativa.

Todas estas razones condujeron a la implantacion de una nueva
estructura educativa, respondiendo a las siguientes directrices, tal y como se
sefiala en el PreAmbulo de la Ley General de Educacién (1970): “El periodo de
Educacién General Basica, que se establece Unico, obligatorio y gratuito para
todos los espafioles, se propone acabar en el plazo de implantacion de esta Ley
con cualquier discriminacion y constituye la base indispensable de igualdad de
oportunidades educativas, igualdad que se proyectard a lo largo de los demas
niveles de ensefianza. El Bachillerato Unificado y Polivalente, al ofrecer una
amplia diversidad de experiencias practico-profesionales, permite el mejor
aprovechamiento de las aptitudes de los alumnos y evita el caracter excesivamente
tedrico y academicista que lo caracterizaba, siendo de esperar que cuando las
condiciones econdmicas del pais lo permitan, también llegue a ser gratuito. La
ensefianza universitaria se enriquece y adquiere la debida flexibilidad al introducir
en ella distintos ciclos, instituciones y mas ricas perspectivas de especializacion
profesional. En cualquier momento del proceso educativo, pasado el periodo de
Educacién General Basica, se ofrecen al alumno posibilidades de formacion
profesional, asi como la reincorporacion a los estudios en cualquier época de

trabajo”.

Por tanto, y sin pretender entrar en mas detalles de un tema
suficientemente tratado por la historiografia pedagogica contemporanea espafiola,
se introducen algunas novedades importantes en el sistema educativo, como la
puesta en practica de la Educacion General Bésica. Con ello se logra, como nos
indica Manuel de Puelles (1992: 25), “la ruptura de la vieja concepcion de
educacion como barrera, para unos, y como promocion, para otros. El sistema
educativo anterior a 1970 tenia institucionalmente una estructura bipolar: de un
lado, la ensefianza primaria, considerada como un compartimento estanco
(préacticamente ajeno al sistema educativo y destinada fundamentalmente a las

clases populares); de otro, unas ensefianzas secundaria y universitaria
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conceptuadas como niveles educativos propios de las clases media y superior.”
Con la Educacion General Bésica y su claro talante comprensivo se rompe esta
estructura bipolar, dado que se establece una ensefianza comun a todos los
esparioles desde los seis hasta los catorce afos. Sin duda, estamos ante uno de los

momentos de cambio escolar mas importantes de nuestra reciente historia.

Los fines educativos que se establecen con la Ley General de Educacion

(1970), aparecen destacados en el texto del articulo 1° de su Titulo Preliminar:

“1. La formacion humana integral, el desarrollo arménico de la personalidad y la
preparacion para el ejercicio responsable de la libertad en el concepto cristiano de la vida y en la
tradicion y cultura patrias: la integracion y promocion social y el fomento del espiritu de
convivencia...

2. La adquisicion de habitos de estudio y trabajo y la capacitacion para el ejercicio de
actividades profesionales que permitan impulsar y acrecentar el desarrollo social, cultural,
cientifico y econdmico del pais.

3. La incorporacion de las peculiaridades regionales, que enriquezcan la unidad y el
patrimonio cultural de Espafia, asi como el fomento del espiritu de la comprension y de
cooperacion internacional”.

Ante estas directrices y objetivos, podemos comprender que la norma
legislativa implica una nueva manera de entender la educacién: desea hacer
participe del proceso a toda la poblacion espafiola, busca ofrecer una igualdad de
oportunidades, flexibiliza el sistema para que el educando pueda optar por
diversas vias, entiende una educacion general que conlleve capacitacion
profesional y, lo que es mas importante desde la perspectiva de nuestro trabajo,
pretende fomentar la convivencia, el espiritu de comprension y cooperacién entre
los sectores implicados en el proceso formativo. Naturalmente, el avance, aln
siendo escaso en su constatacion practica, se presenta como algo significativo con
respecto al pasado inmediato y una declaracion tedrica de principios claramente

rupturistas.
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En la misma disposicion normativa, se explicitan objetivos propios de
formacion hacia la convivencia civica en todos los niveles del sistema educativo:
se refiere al desarrollo del sentido comunitario cuando habla de la educacion
preescolar; se incluye en la EGB aspectos como el desarrollo de aptitudes para la
convivencia y para vigorizar el sentido de pertenencia a las diversas comunidades
—local nacional e internacional- o el desarrollo del sentido civico-social;
finalmente, en el Bachillerato se hace referencia a la formacion del caracter, el
desarrollo de habitos religioso-morales, civico-sociales, etc. Como podemos
observar, no son sino parametros practicos de cémo se entiende la educacion

desde la perspectiva de la convivencia ciudadana.

El primer desarrollo de la Ley se encuentra en la Orden de 2 de
diciembre de 1970, por la que se aprueban las Orientaciones Pedagdgicas para
la E.G.B. El tratamiento de los temas civicos queda integrado dentro del “Area
Social y Cultural”, que a su vez forma parte de las llamadas “Areas de
Experiencia”. En la citada orden se indica que esta area pretende “la formacion de
actitudes civicas que estimulen el sentido de pertenencia activa a la comunidad
nacional e internacional y debe llegar a poner al alumno en condiciones de asumir
una funcion y de participar en la realizacion del bien comun de los distintos

grupos en que se inserte”.

Algunos de los temas indicados para la primera etapa son: la ciudad o
pueblo en que vivimos, el hombre trabaja, las personas se necesitan entre si, la
convivencia humana, nuestra Patria, cOmo se gobierna nuestro pueblo y nuestra
provincia, la participacion en la vida local, como se gobiernan las naciones, etc.
Fijandonos en la segunda etapa, podemos ver que existe una subarea de educacion
civica, con tres nucleos: la sociedad y los grupos sociales (6° E.G.B.), el Estado
(7°) y Esparia y el mundo internacional (8°). Todos estos cambios, sin embargo, no
implicaron un “abandono” de la exaltacion del patriotismo ni de la religion
catdlica, dos areas que seguiran inmersas en todo el sistema educativo hasta la
aprobacion de la Constitucion (1978). Pero lo que si hubo fue un avance en el
terreno de lo civico, aunque también aqui se manifiestan los “claroscuros” del

tardofranquismo.
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La puesta en marcha de la Ley General de Educacion y posterior
desarrollo, encontro siempre dificultades y obstaculos de todo tipo, tal y como nos
indica Alfonso Capitan Diaz (2000: 279): “de orden cultural, de infraestructura
econémica, de indole politica, y cémo no, de caracter humano por parte de
quienes tenian que participar en tal compleja tarea”. El citado autor sefiala,
asimismo, que “quizad la falta de correspondencia con una necesaria reforma
fiscal, decretos y oOrdenes ministeriales, que complicaron la reglamentacion
educativa, el cansancio de los propios administradores de la educacion, la inercia
de una dindmica, ya obsoleta, de las estructuras del sistema educativo —no sélo de
las décadas inmediatas anteriores— y las carencias en la corresponsabilidad de
otros Ministerios implicados en la reforma educativa —Hacienda, Economia,
Trabajo, Industria, Agricultura..— mermaron las posibilidades de éxito, y
frustraron parte de la reforma del sistema educativo espaiiol”.

Por tanto, a pesar de proponerse innovaciones, las circunstancias no
fueron las méas adecuadas, tal y como sefiala Antonio Vifiao (1992: 70): “buena
parte de lo postulado no se haria realidad hasta que las nuevas circunstancias
politicas, demogréficas y econdmicas, a finales de la década de los 70, y sobre
todo de los 80, hicieran posible su consecucion”; los aspectos vinculados a la
educacion como una herramienta de convivencia democrética, sin duda, tendran

mucho que ver con la afirmacion precedente.

2.1.2 LA TRANSICION. Los primeros cimientos de una

educacion al servicio de la convivencia democratica

La muerte de Franco y la caida de la dictadura daran paso a la paulatina
consolidacion de un Estado social, democrético y de Derecho. Durante el tiempo
historico conocido como “transicién a la democracia”, puede hablarse de una
transicion propiamente educativa (R. Lopez Martin, 2001: 177), que incluye todos
aquellos cambios que se van produciendo con el fin de acomodar el sistema
educativo a los nuevos principios y orientaciones democraticas marcadas por la

Constitucién de 1978. Los valores de la Constitucion se convirtieron en el motor
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que impulsé la necesidad de formar al ciudadano en sentido amplio, ya que como
se indica en el articulo 27°, “la educacién tendra por objeto el pleno desarrollo de
la personalidad humana en el respeto de los principios democraticos de
convivencia y a los derechos y libertades fundamentales”. Para la consecucion
adecuada de estos procesos formativos, la escuela se presenta como una

herramienta idonea.

Ahora bien, aunque es evidente que es a partir de la Constitucién cuando
la educacion al servicio de la convivencia democréatica cobra protagonismo, como
uno de los ejes centrales de la tarea educativa, no podemos olvidar otros hechos
anteriores a la firma de la Carta Magna que influyeron en esta dimension
educativa, al tratar de acomodar nuestros principios escolares a las nuevas
realidades politicas del Estado. Asi, ya desde los primeros momentos de la
transicion politica, la Direccion General Basica del Ministerio de Educacion
emprendio la tarea de modificar el contenido de los programas escolares, y para
ello, se aprueba la Orden de 29 de Noviembre de 1976 (BOE 3-XII), por la que se
establecen nuevos contenidos en las Orientaciones Pedagogicas del area social de
la Educacion General Bésica. La presente Orden tiene como objetivo preferente,
segun puede leerse en su texto: “la construccién de un tipo de sociedad que parta
de una nueva orientacion del hombre como sujeto de derechos y deberes publicos
y de una paralela potenciacion de virtudes éticas y comunitarias”. A tal fin, se
considera “necesario establecer, dentro del area social para la segunda etapa de la

Educaciéon General Basica, unos contenidos de educacion civico- social...”

Los contenidos del area social de la segunda etapa de la Educacion
General Bésica que se establecieron son los siguientes. Merece la pena reproducir
su texto completo:
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SEXTO CURSO

1- El hombre, ser personal en convivencia social.
- ¢ Qué es la convivencia?

- El respeto a la vida, a la dignidad humana y a la basqueda del bien comdn, como base de
convivencia, subordinando, si es preciso, los intereses personales al bien comun

- La convivencia en la diversidad. Pluralismo y aceptacion de las peculiaridades
individuales.

- Niveles de la convivencia: interpersonal, local, regional, nacional e internacional.
2- Convivencia humana.

- Grupos convivenciales humanos: familia, escuelas, amistades, pueblo, comarca, provincia,
region, nacion, comunidad de trabajo, sindicato, iglesia, agrupaciones religiosas, politicas,
culturales y deportivas; comunidad internacional, etc.

- Realizaciones para la convivencia: escuelas, bibliotecas, casas de cultura, hospitales,
centros asistenciales, seguridad social, transportes pablicos, medios de comunicacion.

3- Obstaculos para la convivencia.

- El egoismo personal en sus diversas manifestaciones: incomprension, intolerancia,
violencia.

- El egoismo colectivo en sus diversas manifestaciones: incultura, incomunicacion,
delincuencia, insolidaridad.

4- Situaciones conflictivas y modo de superarlas.
- Conflictos de orden personal.
- Conflictos de orden colectivo

5-  Fundamentos de la convivencia.

- El desarrollo de las virtudes convivenciales, como base de una nueva concepcion del
hombre y  del mundo: amor, justicia, prudencia, respeto mutuo, dialogo, solidaridad,
responsabilidad, sinceridad, comprension, generosidad, fidelidad a la palabra dada, etc.

- La familia como germen. El cumplimiento de los deberes profesionales y sociales,
exigencia primordial de la convivencia.
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SEPTIMO CURSO

1- La democracia como respeto, tolerancia y participacion de los hombres, pueblos y grupos
ideoldgicos de un pais o de los distintos grupos de pueblos que integran un Estado. La
democracia en la comunidad internacional

2- La base de la democracia:
- Respeto integral a los derechos del hombre

- Mantenimiento y respeto de las libertades democraticas. Libertad de pensamiento, de
expresion, de reunion, de asociacion, de educacion y de conciencia. Libertades y derechos
fundamentales

- Respeto a las peculiaridades regionales y a las minorias que integran el Estado.
Reciprocidad leal que reconozca por encima de esa diferenciacion el supremo interés de la
unidad nacional. Valoracion del cultivo y promocion de la lengua y de la cultura regional
y nacional. Autonomias regionales

- Ejercicio libre y responsable del sufragio universal

- Los poderes legislativo, ejecutivo y judicial en una sociedad democratica. Constitucion y
funciones de cada uno de ellos

3- Las formulaciones de la democracia a nivel mundial
- La Declaracion Universal de los Derechos Humanos de 1948
4- La Carta de los Derechos del Nifio
5- ¢COmo podemos conseguir una escuela y una sociedad democraticas?

- Ensayos a nivel pequefio, medio y gran grupo: agrupaciones artisticas, literarias,
cientificas, clubs de alumnos, asamblea de clase, actividades al aire libre, educacién del
ocio.

- Integracion de escuela, familia y sociedad.

- 141 -




LA CONVIVENCIA COMO RECURSO EDUCATIVO. Hacia el disefio de un Plan de Convivencia para los centros
docentes de la Comunidad Valenciana

OCTAVO CURSO

1- La Carta de las Naciones Unidas y los Pactos Internacionales de Derechos

2- El conocimiento de si mismo, la autorrealizacion personal y la paz interior como fuente de
verdadera convivencia.

3- La concepcion cristiana de la persona y de la vida como principio, impulso y garantia de la
igualdad de los hombres, de la fraternidad universal y de los derechos universales de la
persona humana.

4- El pluralismo religioso. Conocimiento de las principales religiones mundiales.

5- ldeologias y agrupaciones socio-politicas de caracter nacional o internacional que pueden
facilitar la convivencia. Pluralismo politico.

6- Principales figuras que han destacado por su trabajo humanitario.

7- Valoracion del medio ambiente, natural y social, como marco de la convivencia humana.
Defensa del medio ambiente natural: aire, tierra, agua. La conservacion de la Naturaleza
como obligacién de todos. EI hombre como agente de degradacion.

- Defensa de la persona frente a la manipulacion de los valores espirituales, socio-
politicos y materiales El patrimonio artistico e historico. Su defensa frente las
agresiones del hombre

8- Hacia una conciencia mundial.

- Localismo, regionalismo, patriotismo, universalismo. Educacion para la comprension
internacional.

- Complementariedad, tolerancia y unidad de las comunidades lingiisticas espafiolas y
sus irradiaciones internacionales.

- La Peninsula Ibérica, Europa, el Mediterrdneo e Iberoamérica como circulos
intermedios de convivencia internacional.

- Organizaciones y movimientos internacionales para la paz y la convivencia entre los
hombres y los pueblos: ONU, UNESCO, UNICEF, OMS, OIT y Cruz Roja
Internacional.

- Solidaridad con los pueblos que sufren grandes cataclismos: terremotos, volcanes,
ciclones, sequia. Preocupacion por el Tercer Mundo y ayuda a las Empresas
Internacionales que trabajan por su promocion (FAO, Misiones, Camparfias contra el
hambre, la enfermedad y el analfabetismo).

- Jornadas Internacionales de promocién de la convivencia: “Dia Escolar de la No-
Violencia y la Paz”, “Dia de los Derechos Humanos” (1 de diciembre), “Dia de la Paz”
(1 de enero), “Dia del Amor Fraterno” (Jueves Santo), etc.
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Como puede verse, nuevos términos comienzan a formar parte del
curriculum escolar: convivencia, participacion, democracia, tolerancia.... Se trata
de formar un “nuevo” ciudadano que forma parte de una “nueva” sociedad y debe
cumplir funciones diferentes a las marcadas en el pasado. La escuela debera
habilitar y capacitar a los espafoles para el desempefio de esas actividades. El
camino a recorrer, sin duda, era extenso, pero se sentaban ya las bases necesarias

para iniciarlo con éxito.

Para implementar lo preceptuado en esta Orden, la Direccion General de
Educacion Baésica dispuso una serie de instrucciones que comprendian: por una
parte, objetivos generales de los nuevos contenidos del area social y, por otra,
sugerencias precisas para la actuacion docente. Los objetivos generales sefialados
se acercan notablemente al tema que nos ocupa. Parece oportuno, pues, recogerlos

de forma literal:

1-Preparar al alumno para el ejercicio de los derechos y deberes de ciudadania basados en
el respeto a las libertades democraticas y en la eliminacion de todo intento de formacion
politica unilateral.

2-Dotarle de conocimientos basicos, de criterios morales y de elementos de juicio
imprescindible para que sea un ciudadano Util a la comunidad en la que ha de desarrollar
su vida.

3-Desarrollar en los alumnos su espiritu critico para que lleguen a ser capaces de
interpretar los valores positivos propios de una sociedad que trata de reducir
desigualdades y eliminar injusticias en el orden educativo, econémico-social y politico.

4-Fomentar actitudes de respeto, comprension e interés por las distintas realidades socio-
culturales de Esparia.

5-Tomar conciencia de que, a pesar de la diversidad en el plano ideoldgico, los paises del
mundo se encuentran cada vez mas unidos entre si por la comunicacion y la cultura.

6-Estimular el cultivo de los valores religiosos para lograr la formacién integral del
alumno.
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Entre las sugerencias que se ofrecen a los docentes, se encuentran las

siguientes: “...iniciar a los escolares en el ejercicio de la participacion,
responsabilidad, autoexigencia y aquellos valores personales que favorecen la
comprension, el respeto mutuo y la convivencia constructiva y pacifica”; “las
experiencias en este sentido han de iniciarse desde los primeros afios de
escolaridad y se desarrollaran de forma gradual de acuerdo con la madurez socio-
afectiva del nifio.”; “la escuela debe tener una organizacion comunitaria que
estimule la fijacion de actitudes y esquemas de comportamiento positivos....”. A
modo indicativo se sugieren las siguientes formas de actuaciéon, como guias
conductoras de una actividad escolar que busca el fomento de la convivencia

civica:

“- Estudio e interpretacion de acontecimientos a partir de informaciones de prensa y de otros
medios de comunicacion social.

- Planteamiento problematico de la propia manera de ser en relacion con las obligaciones
de la comunidad, estimulando la aplicacién de las ideas a la realidad.

- Establecimiento por reflexion, didlogo y consenso de una escala de valores fundamentales
para la convivencia: amor, justicia, libertad, responsabilidad, autoexigencia, etc.

- Aplicacién de las actitudes de respeto, comprension y solidaridad, al trato con las
personas en la vida escolar, familiar y comunitaria.

- Exploracion del medio proximo a la escuela a efectos de conocer, estimar y ejemplificar,
con las personas notables, las profesiones, los servicios del medio social.

- Conocimiento de las culturas y peculiaridades regionales.

- Busqueda, exposicion y valoracion de biografias de hombres que se han distinguido por
sus virtudes cristianas y humanas al servicio de los demas y de una mejor convivencia entre
los hombres.

- Cultivo del sentido de responsabilidad a través del estudio y de los trabajos escolares
individuales y colectivos, afianzando el sentido del cumplimiento del deber hasta
constituirlo en habito.

- Participacion de los alumnos en actividades y empresas de la institucion escolar en el
grado y modalidad que su madurez permita.

- Empleo en el aprendizaje de discusiones dirigidas, debates, mesas redondas y otras
modalidades de dinamica de grupos.

- Constitucion de equipos de trabajo, consejo de cursos, clubs de alumnos que potencien la
participacién en actividades socio-culturales de la escuela y la comunidad, tales como
bibliotecas, teatro, deportes, etc.”
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Como la Orden 29- XI- 1976 tenia un caracter experimental para el
curso 1976-77, otra disposicion legislativa de 30 de Junio de 1977 (BOE 29-VII)
vino a prorrogar la anterior, hasta la Orden 6 de octubre de 1978 (BOE 13- X),

que plantea la nueva orientacion con caracter definitivo.

El proceso de consolidacion democratica llegara a su momento
culminante con la aprobacién de la Constitucion de 1978. Ya el predambulo y el
articulo 1° (puntos 1 y 2) constituyen en si mismos toda una declaracion de
valores sociales necesarios para llevar a buen fin los ideales que se postulan: “La
Nacion Espafiola, deseando establecer la justicia, la libertad y la seguridad, y
promover el bien de cuantos la integran, en uso de su soberania proclama su
voluntad de: garantizar la convivencia democratica dentro de la Constitucion y de
las leyes, conforme un orden econémico y social justo. Consolidar un Estado de
derecho que asegure el imperio de la ley como expresion de la voluntad popular.
Por su parte, el articulo 1° sefiala: “Espafia se constituye en un Estado social y
democratico de Derecho, que propugna como valores superiores de su
ordenamiento juridico, la libertad, la justicia, la igualdad y el pluralismo politico.
La soberania nacional reside en el pueblo espafiol.”

Y por lo que se refiere a la responsabilidad de la educacion y de los
educadores en el cultivo y potenciacion de los valores sociales descritos para
asegurar una forma pacifica de convivencia plural, puede ser suficientemente
significativo el articulo 27°, fundamentalmente lo preceptuado en sus puntos 2°, 5°

y 7°, tal y como puede observar el lector en el cuadro de la siguiente pagina.

La aprobacién de la Constitucion supuso, ademas, la incorporacion de
una nueva materia, la Etica, como alternativa a la Religion, tal y como quedd
establecido en la a Orden Ministerial del 20 de julio de 1979, clarificAndose mas
ain con la OM del 28 de julio de 1979. La nueva materia, la Etica, es una
disciplina, a nuestro juicio, con contenidos muy relacionados con la convivencia

democratica.
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1. Todos tienen el derecho a la educacién. Se reconoce la libertad de ensefianza.

2. La educacion tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana en el respeto a
los principios democraticos de convivencia y a los derechos y libertades fundamentales.

3. Los poderes publicos garantizan el derecho que asiste a los padres para que sus hijos reciban
la formacion religiosa y moral que esté de acuerdo con sus propias convicciones.

4. La ensefianza basica es obligatoria y gratuita.

5. Los poderes publicos garantizan el derecho de todos a la educacién, mediante una
programacion general de la ensefianza, con participacion efectiva de todos los sectores
afectados y la creacion de centros docentes.

6. Se reconoce a las personas fisicas y juridicas la libertad de creacién de centros docentes,
dentro del respeto a los principios constitucionales.

7. Los profesores, los padres y, en su caso, los alumnos intervendran en el control y gestion de
todos los centros sostenidos por la Administracién con fondos publicos, en los términos que la
Ley establezca.

8. Los poderes publicos inspeccionaran y homologaran el sistema educativo para garantizar el
cumplimiento de las Leyes.

9. Los poderes publicos ayudaran a los centros docentes que rednan los requisitos que la Ley
establezca.

10. Se reconoce la autonomia de las Universidades en los términos que la Ley establezca.

Al Estatuto de Centros Escolares (LOECE) de 1980, derogado con
posteridad, siguieron los Programas Renovados en 1981 con el fin de reformar
los contenidos curriculares de los distintos niveles educativos y adaptarlos al

nuevo referente constitucional.

El Proyecto ministerial sobre los Programas Renovados, presentado a
consulta a mediados de 1980, recoge dos lineas argumentales que razonan la
pertinencia de la renovacion curricular: los cambios socio-politicos acaecidos en
Esparia y el requerimiento de las demandas sociales, junto al nuevo marco juridico
del sistema educativo propiciado por la Ley Organica del Estatuto de Centros
Escolares (LOECE), conforman la primera; el envejecimiento de los contenidos y
las elevadas tasas de fracaso escolar, éstas de caracter técnico, se agrupan en la

segunda.
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El R.D. de 9 de enero de 1981 sobre la Ordenacion de la E.G.B.
(69/1981) (BOE 17-1), fijo las Ensefianzas Minimas para el Ciclo Inicial y una
O.M. posterior =17 de enero (BOE 21-1)-, regul6 las ensefianzas de Educacién
Preescolar y Ciclo Inicial de la E.G.B., estableciendo los Niveles Basicos de
Referencia de los Programas Renovados. En el curriculum de Preescolar y el
ciclo inicial de la E.G.B, se incluyeron contenidos del ambito Comportamiento
afectivo-social, en donde la educacion civica, aunque de una manera implicita,

estaba presente.

En preescolar, los bloques teméticos de esta area educativa establecidos

fueron:

Busqueda de la propia identidad.
Insercién en el entorno fisico y social.

Preparacion para la educacion sexual.

S @

Valores y comportamiento.

En el ciclo inicial, se plantearon los siguientes bloques tematicos dentro

de esta area de Comportamiento afectivo-social:

Afirmacion de si mismo.
Integracion en el entorno fisico-social.

Preparacion para la educacion sexual.

= @ N =

Valores y comportamiento.

Una Resolucién de la Direccidén General de Educacion Béasica de 11 de
febrero de 1981 ofrecera las indicaciones pedagogicas pertinentes sobre objetivos,
temporalidad, secuenciacion, métodos y estrategias a considerar, asi como los
materiales a utilizar. Un aspecto importante se refiere a los objetivos del
comportamiento afectivo-social que, sin constituir un area especifica, deberian

impregnar todo el trabajo social. Por lo tanto, integracion social, sentido de la
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responsabilidad, dialogo y respeto mutuo, correcto desarrollo de la educacion
sexual, asi como la consolidacion de actitudes positivas hacia valores como el
amor, la belleza, la bondad o el trabajo, seran contenidos actitudinales a fomentar

en todo el proceso de ensefianza.

Posteriormente, se publican el R.D. 710/1982 de 12 de febrero (BOE
15-1V) y la O. 6 de mayo del mismo afio (BOE 14-V), que fijan las ensefianzas
minimas y los niveles basicos de referencia para el ciclo medio de la E.G.B., con
carécter obligatorio para todo el territorio espafiol. En relacion con el tema que
nos ocupa, encontramos la materia Etica (alternativa a la Religion) y el bloque
tematico: “Comportamiento civico-social” dentro del area de sociales. En el

mismo se especifican los objetivos recogidos en el cuadro de la siguiente pagina.

Finalmente, el R.D. 3087/1982 de 12 de noviembre (BOE 22-XI1) y la O.
de 25 del mismo mes y afio (BOE 4-XII), vendrian a completar la renovacion de
los programas educativos, al establecer las ensefianzas minimas y los objetivos a
alcanzar en cada una de las areas que componen el curriculum del ciclo superior
de la E.G.B. Los contenidos relacionados con la convivencia como eje de
actuacion escolar, cobran en este nivel una mayor importancia que en los otros,
hasta tal punto que se le considera como area independiente en cuanto a su
programacion, publicada en la revista Vida Escolar. Pero aunque los temas de
educacion ética y civica se presentan en una programacion independiente, se
realiza una observacion interesante: “los objetivos propuestos han de estar
presentes inspirando toda la accion educativa, no solo en el desarrollo del
programa de Ciencias Sociales, sino también en las restantes materias escolares,
asi como en la organizacion de la convivencia en el aula 'y en la escuela, ya que no
se trata sélo de que el alumno adquiera unos conocimientos, sino de que viva unos

valores y los haga operativos en su conducta”.
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a. Habituarse a la vida de comunidad (familiar, escolar, local) con actitudes de respeto,
comprension, tolerancia, solidaridad y responsabilidad.

b. Habituarse al orden, limpieza personal, a trabajar sin necesidad de estimulos externos y
valorar la importancia de la obra bien hecha.

c. Colaborar en la conservacion y mejora del medio ambiente y de los servicios publicos.
Utilizar adecuadamente los bienes de consumo.

d. Conocer y respetar las normas de circulacion como “peatén” (en ciudad, carretera y de
noche) y como “viajero” (en transporte particular, escolar o publico) y adquirir habitos de
prudencia al interpretar las principales sefiales de trafico concediendo especial
importancia a las del entorno.

e. Valorar la funcion social de las personas y de los grupos sociales en la comunidad.
Valorar la dimensidn sexual de las personas.

f. Valorar las aportaciones y esfuerzos del hombre por la cultura, economia, derechos
humanos...; aprovechar sus ensefianzas y experiencias y conservar y enriquecer el
patrimonio histdrico y cultural de Espafia, y de sus regiones y nacionalidades.

g. Conocer, valorar y respetar la Constitucion como norma superior de convivencia de los
espafioles. Deberes y derechos fundamentales establecidos en la Constitucion.

h. Conocer de manera elemental el funcionamiento de un sistema democratico de Gobierno
y valorar el derecho de participacion de los ciudadanos en los asuntos publicos.

La estructuracion de los contenidos en 6° de EGB de educacién ética y
civica, contempla la tematica general de la convivencia: “la dimension individual
y social del hombre, grupos convivenciales humanos, obstaculos a la convivencia
y los fundamentos morales que desembocan en la construccion de una ética social:
el respeto a la vida y a la dignidad humana, la libertad, responsabilidad, igualdad,
justicia, amor, amistad, civismo, cumplimiento de los deberes profesionales y
sociales, etc. Asimismo, se introducen una serie de objetivos que hacen referencia
a la convivencia y seguridad ciudadana, de gran importancia para una correcta y
adecuada comprension de nuestra sociedad actual”. Los temas de trabajo que se

plantean son:
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1. El hombre: su dimensién individual y social
Grupos convivenciales humanos
Obstaculos a la convivencia

Situaciones conflictivas y modos de superarlas

O RN CORR T

Convivencia y seguridad ciudadana

En séptimo de EGB el eje central es la autorrealizacion del hombre. “El
hombre como ser en convivencia se autorrealiza en el ambito de relaciones, las
cuales se estructuran siguiendo una gradacion: relacién con el medio ambiente
natural y social, relacion con los medios de comunicacion social, el hombre ante
la sociedad de consumo, relaciones en el mundo de trabajo, relaciones con los
otros hombres, con sus formas de pensar y actuar politicamente, relacion con lo
trascendente, el problema religioso, etc.”. Las teméticas anotadas caminan por los

siguientes contenidos:

1. Diversas formas de participacion en la vida comunitaria.

2. La convivencia y el medio ambiente natural y social. La sexualidad humana como
realizacion personal y familiar.

La persona y los medios de comunicacidon social. Los problemas de la informacion.
El hombre ante la sociedad de consumo.

El trabajo como autorrealizacion.

& G &

Individuo y trascendencia.

7. Educacion para la comprension, la paz y la solidaridad internacional.

En octavo curso el nacleo fundamental lo constituye el ordenamiento
juridico y politico de la convivencia democratica a la luz de los principios
emanados de la Constitucion Espafiola de 1978. Los temas de trabajo que se

plantean son:
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a. Lademocracia como forma politica de organizar la convivencia.
b. La Constitucién espafiola. La Monarquia Parlamentaria.
¢. Launidad de Espafia como Estado y su estructuracidn territorial.
d. Los textos internacionales sobre los Derechos Humanos.

e. Principales figuras que han destacado por sus aportaciones al desarrollo socio-
cultural y a la comprension internacional.

En este sentido, en esta época de transicion, se entiende que ensefiar
convivencia consiste basicamente en incluir en el curriculum contenidos
meramente tedricos y transmitirlos a los alumnos; contenidos muy relacionados
con el tema de la democracia y del Estado: estudio de la Constitucién y de los
Derechos Humanos, conocimiento de figuras clave por sus aportaciones, la

unidad de Espafia como Estado...

Podemos decir, por tanto, que este concepto de convivencia es muy
tedrico, “estatico” e “institucional” frente al actual concepto, mucho mas
dindmico Yy volcado a la practica. Como ya destacabamos, la convivencia la
entendemos actualmente como la construccion de una comunidad educativa
participativa y responsable, con lo cual serda esencial no sélo transmitir
contenidos, sino también, y sobre todo, organizar y gestionar la vida de los
centros de una manera democratica permitiendo que los alumnos vayan
interiorizando unos valores que son exigidos en toda sociedad democratica:
tolerancia, participacion, didlogo...El objetivo en estos momentos no se centra
en ensefiar unos contenidos conceptuales, como en aquellos momentos, sino en
convertir a los centros escolares en espacios adecuados para el aprendizaje de la
convivencia y, evidentemente, introducir contenidos relacionados con la
convivencia en el curriculum resulta una estrategia totalmente insuficiente. El
concepto de convivencia tiene ahora un sentido mas “politico”, se encuentra mas
volcado a la practica y es mas global, ya que contiene muchas méas dimensiones

gue antes no eran contempladas; con lo cual se tratard de emplear nuevas
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estrategias pedagdgicas acordes con el contexto historico, politico y social en el

gue nos encontramos.

Siguiendo con nuestro analisis, podemos resaltar que los Programas
Renovados supusieron, en definitiva, cambios curriculares, aunque algunos
especialistas (F. Beltran Llavador, 1991: 216), limitan su accién al considerar que
no constituyeron una reforma curricular propiamente dicha, “sino apenas un
trabajo de remozamiento del curriculum implantado por la Ley General de
Educacién. La lIdgica que subyacia a ambos documentos era la misma, sélo que en
los ochenta se intentaban corregir algunas disfunciones de las Nuevas
Orientaciones”. Ademas, el resultado de la aplicacion de los mismos no fue el
esperado, acusandose de “premura en los cambios y de escasa colaboracién de un
profesorado que no habia participado en el disefio de la reforma” (R. Lopez
Martin, 2001: 211). Por otro lado, segun indica Alfonso Capitan Diaz (2000: 292),
“por unas u otras razones, casi siempre politicas, no dieron tampoco alivio alguno
a una situacion escolar que comenzaba a complicarse de forma atosigante para
profesores, alumnos, y familias, que llegaron a estar desorientados sin saber a qué
atenerse”. Este “fracaso”de los Programas Renovados, junto a la llegada al poder
en 1982 del PSOE vy la puesta en marcha de su ideario educativo, conformaron un

ambiente propicio para comenzar a plantearse la reforma global de la ensefianza.

La llegada del PSOE al poder supuso un giro notable en los referentes
basicos de la politica educativa. La consolidacion de la educacién como un
servicio publico garantizado a todos los espafioles, la lucha contra la desigualdad
educativa y la elevacion de la calidad de la ensefianza, seran algunos de los
parametros fundamentales de las reformas a desarrollar (J.M. Maravall, 1984).
Entre éstos, y en relacion a nuestra tematica, cabe destacar el convencimiento de
fomentar la participacion como uno de los ejes centrales de la vida educativa y
consiguientemente, el fomento de una educacion que genera la convivencia de
todos en busca de objetivos comunes. “Hacia la Reforma. Documento de
trabajo” (1983) se plantea la vuelta a la materia “Educacion para la convivencia”
en el primer ciclo de Educacion Secundaria. El temario nos da una idea de los

objetivos a cubrir:
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Participacidn ciudadana

- El alumno en el entorno escolar: colectivos que integran la comunidad escolar, derechos y
deberes, participacion.

- El ciudadano en el entorno social: libertades, derechos y deberes, participacion critica y
representativa.

- Cauces de participacion: partidos politicos, sindicatos y asociaciones, la opinién publica
(medios de comunicacion de masas).

2. La aproximacién del poder al ciudadano: entidades territoriales autbnomas

- La comunidad local: el entorno local y su administracion, las asociaciones vecinales, el
Ayuntamiento (organizacién y funcionamiento), la provincia.

- La Comunidad Auténoma: caracteres diferenciales de la propia comunidad auténoma. El
propio Estatuto de Autonomia. Relacién solidaria con otras Comunidades Auténomas.

3. El Estado: configuracion y estructura de poderes

- Organizacion territorial del Estado: los principios de unidad, autonomia y solidaridad:
historia del proceso autonémico; comparacion del Estado de las Autonomias con el
centralista y el federal.

- El Estado y sus instituciones centrales: la Corona, las Cortes Generales, el Gobierno, el
Poder Judicial.

- El Estado.

Los contenidos de la materia “Educacion para la Convivencia” son
todavia muy tedricos y centrados en el desarrollo de la Constitucion; no obstante,
el documento del MEC, se refiere a aspectos importantes en cuanto a la
metodologia didactica, que suponen un claro avance. Se afirma que: “los métodos
didacticos aplicados a esta asignatura han de ser activos y estimular la indagacion
personal, el sentido critico, la reflexion y la toma de postura razonada.” Se insiste,
asimismo, en que esta asignatura no debe encerrarse en el &mbito escolar sino que
debe trascender al a&mbito social. Ya entonces se empezaba a vislumbrar lo
importante de la colaboracion de lo social con el ambito educativo, al menos en el
terreno de la convivencia escolar. Como destacabamos, se trata de derribar los
muros de la escuela, trascender lo escolar; la convivencia escolar ha de ser un

objetivo general del proceso educativo, sin barreras (formal-no formal-informal)
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ni tiempos concretos (educacion permanente o para toda la vida). La convivencia
escolar, por tanto, comienza a asociarse no s6lo con unos contenidos
conceptuales, sino también con unas actitudes y con unas destrezas necesarias

para participar en una sociedad democratica.

En el curso 1988-89, no obstante, se suprime. Son varios los problemas,
preferentemente centrados en su desarrollo practico, los que llevaran al MEC a
tomar dicha decisién. Segun Antonio Bolivar (1993:12), un primer grupo de
problemas provinieron de su indefinicion inicial: su campo (instruccion politica,
critica o ideoldgica), sus objetivos (mezcla de instructivos, formativos,
actitudinales y criticos, bajo la denominacién “para la convivencia”), el perfil del
profesor o Seminario Didactico encargado de impartirla, etc. De esta forma, pese
a su caracter abierto, se configuré como asignatura atipica y ambigua, que en el
lenguaje escolar viene a significar “una maria”, por lo que ni los profesores ni
alumnos lograron tomarse en serio la materia. De otra parte, el autor citado sefiala
que la perspectiva legalista y constitucionalista (acercamiento a la Constitucion e
instituciones democraticas como marco para la convivencia social) que
inicialmente tuvo la materia, resultd poco atractiva e interesante para los

adolescentes de 14- 15 afos.

Mariano Fernandez Enguita (1987: 129-159), por su parte, destaca la
escasa importancia concedida a la propuesta por parte de los colegios, segin sus
propias vivencias. Nos indica que “dada la aprension del profesorado ante
cualquier cosa que suene levemente a adoctrinamiento politico, la “Educacion
para la Convivencia” lo es —una maria— todavia en mayor medida que lo fue su
predecesora, la antigua Formacion del Espiritu Nacional”. Por otro lado, sefala la
escasez de horas dedicadas a la materia, lo cual es reflejo de la escasa importancia
concedida a la misma: “Mientras todas las demas materias disponen normalmente
de tres horas semanales, a veces, Convivencia cuenta como maximo con dos y
frecuentemente con una”; la apuesta del MEC, por tanto, no acababa de perfilarse
con toda su profundidad.
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A nuestro juicio, uno de los problemas que causaron esta situacion fue la
falta de formacion de un profesorado que desconocia formas alternativas de
ensefar. Las siguientes frases extraidas de un dialogo entre una profesora y
alumnos trascrito por Mariano Ferndndez Enguita (1987: 135-136) nos reflejan

con claridad esta idea.

Situacion:

La profesora pide sugerencias a sus alumnos de “Educacion para la Convivencia”. Un
alumno dice que podrian variar un poco y no trabajar siempre en la misma materia: la
Constitucion, los articulos...

Alumnol: Podriamos hacer cosas nuevas
Profesora: ; Cémo qué?
Alumno 1: Yo que sé

La profesora le pregunta si se ha planteado si le interesa la asignatura. El alumno dice
que no (que no se lo ha planteado)

Profesora: ¢ Cual es tu actitud entonces?

Alumno 1: Es que no salimos del tema

Profesora: Es que hay que implicarse en el trabajo, interesarse por lo que se hace
El alumno insiste en que siempre se hace lo mismo

Los alumnos dicen que podrian hacer cosas del tipo de representar un consejo de
disciplina, “como hicieron aquella vez”

Otro alumno dice que el alumno 1 quiere que hagan cosas mas activas.

Profesora: Pero, ¢qué en concreto?

[..]

Como el lector se habrd dado cuenta, la profesora es, probablemente,
incapaz de utilizar una nueva metodologia, con lo cual rechaza las propuestas
alternativas de sus alumnos e incluso intenta dar a la situacion un giro contra los
alumnos que intervienen (“;cudl es tu actitud entonces?”, “es que hay que
implicarse en el trabajo, interesarse”). Es éste un ejemplo de una situacion, de
entre otras muchas, que tuvieron lugar en los centros de aquella época, motivadas
por la falta de recursos de los docentes, todo lo cual contribuy6 a que la materia se

redujera a la ensefianza de la Constitucion y, en consecuencia, la continuidad en
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entender la convivencia como la mera adquisicion de conocimientos cognitivos.
De todos modos, también hubo excepciones entre el profesorado que trabajaron la
asignatura de otro modo, pero siempre con mucha imaginacion y esfuerzo
personal. La formacion del profesorado es una exigencia para introducir cualquier

reforma y no se contempl6, como en muchos otros momentos.

Todos estos hechos propiciaron que la materia no se vinculara con una
mejora en la convivencia, tal y como reflejan las diferentes Evaluaciones de la
Reforma. En este sentido, en la Evaluacion Externa de la Reforma, realizada por
un equipo del CIDE (1988: 92), se concluye que “la inclusion de la educacion
para la convivencia en el curriculo no parece correlacionar mucho con las
actitudes civicas y sociales del alumno”. La Segunda Evaluacion Externa de la
Reforma del CIDE (1990: 150) sefiala que “independientemente del plan de
estudios, todos los alumnos manifiestan unas actitudes civicas y sociales muy
democraticas al finalizar el primer ciclo de ensefianza postobligatoria”, “las
diferencias entre las actitudes mostradas por los alumnos experimentales y no

experimentales, aun siendo significativas, son de escasa cuantia”.

De esta manera, se considerd innecesaria la introduccion de una materia
curricular especifica de convivencia, lo que traera como consecuencia, Su
posterior introduccion en todo el curriculum de manera diluida a través de los
denominados temas transversales. Frente a esta posicidn, existié la postura de
aquéllos que consideraban que ciertos contenidos y conocimientos propios de un
ciudadano, exigian la existencia de un curriculum especifico que asegurara el

cultivo de esta dimension (A. Bolivar, 1993: 16).

Esta vuelve a ser una cuestion del debate actual, generada por la reciente
incorporacion en el curriculum de una nueva materia, como ya destacabamos, con
un tiempo y profesorado especifico. A nuestro juicio, el tema de la convivencia ha
de estar presente en todo el curriculum, no s6lo puede pertenecer a una materia
especifica; sin embargo, como luego veremos, la transversalidad generé que los
temas civicos fueran, al mismo tiempo, responsabilidad de todos y de nadie, con

lo cual queremos decir que, en la mayoria de casos, el profesorado no supo hacer
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frente a esta nueva realidad, no cambio sus programaciones, ni su metodologia; la
transversalidad se convierte, mas bien, en algo “ideal” y por tanto, insuficiente.
Todo ello, justifica, en parte, esta “vuelta” actual a lo que ya se hizo; sin embargo,

no pueden olvidarse los problemas que ello conlleva.

Siguiendo con nuestro andlisis legislativo, podemos destacar que
anteriormente a la supresion de la materia “Educacion de la convivencia”, se
publico la Ley Orgéanica del Derecho a la Educacion (LODE) de 3 de julio de
1985 (BOE 4-VII), que desarrolla el articulo 27° de la Constitucion, regula los
derechos y libertades alli recogidos y deroga a la Ley Organica del Estatuto de
Centros Escolares. Significa la primera gran reforma del nuevo gobierno socialista

y los primeros cimientos del edificio educativo que se pretendia construir.

En palabras de su propio mentor, Jose Maria Maravall (1984: 30- 31),
con la Ley Organica del Derecho a la Educacion “el gobierno socialista pretendia
en primer lugar, cumplir un mandato constitucional: desarrollar el articulo 27° de
la Constitucién y regular los derechos y libertades relativos a la ensefianza. Pero
procuraba, a la vez, proporcionar una solucién a la “cuestion escolar’ que fuese
equitativa y a la vez adecuada a las condiciones de la sociedad espafiola,
respetando la composicion de un sistema educativo fruto de una historia
accidentada. El derecho de todos a la educacién deberia constituir el eje de
cualquier proyecto acorde con el disefio de “democracia avanzada™ que establece
la Constitucién Espafiola”. La LODE, por tanto, intentd, crear posibilidades para
la convivencia democratica, la igualdad de oportunidades y el desarrollo de un

sistema escolar mas justo.

En su articulo 2° cuando fija los fines de la actividad educativa, se
menciona la formacion “en el respeto de los derechos y libertades fundamentales
y en el ejercicio de la tolerancia y libertad dentro de los principios democraticos”,
asi como la preparaciéon para la participacion en la vida social y cultural, y la
formacion para la paz, la cooperacion y la solidaridad entre pueblos. Por tanto, la
LODE introduce en el sistema educativo elementos clave para caminar hacia el

logro de la convivencia escolar; de estos elementos, vamos a hacer especial
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hincapié en la participacion, instrumento indispensable para la construccion de
una comunidad educativa implicada y con poder de decision en la vida de los
centros, lo cual es un requerimiento, a nuestro juicio, para construir convivencia.
Como ya resaltdbamos, la participacion genera un sentimiento de pertenencia en
los diferentes miembros de la comunidad educativa y les hace responsables y

protagonistas de proyectos comunes; de ahi su gran importancia.

La participacion aparece ya reflejada en el preAmbulo de la ley, donde se
sefiala que la estructura y el funcionamiento de todos los centros “se inspiran, en
coherencia con lo prescrito por el articulo 27°.7 de la Constitucion en una
concepcion participativa de la actividad escolar. En uno y otro caso, y con las
peculiaridades que su distinta naturaleza demandan, la participacion de la
comunidad escolar se vehicula a través del consejo escolar del centro. Ademas de
constituir el medio para el control y gestion de fondos publicos, la participacion es
el mecanismo idoneo para atender adecuadamente los derechos y libertades de los
padres, los profesores y, en definitiva, los alumnos, respetando siempre los
derechos del titular. La participacion amplia, ademas, la libertad de ensefianza, al
prolongar el acto de elegir centro en el proceso activo de dar vida a un auténtico
proyecto educativo y asegurar su permanencia. Finalmente, la opcién por la
participacion contenida en la Constitucion es una opcion por un sistema educativo
moderno, en el que una comunidad escolar activa y responsable es coprotagonista

de su propia accion educativa.”

Por tanto, la participacion de los diferentes miembros se canaliza a
través de los consejos escolares, cuyas competencias quedardn mermadas,
desafortunadamente, en parte en la LOPEG (1995) y sobre todo en la LOCE
(2002), como el lector tendrd oportunidad de constatar en siguientes paginas.
Consideramos que el papel que desempefian los consejos escolares es primordial
para facilitar que los diferentes miembros de la comunidad educativa participen en
la gestion del centro, a través de la propuesta de iniciativas, opiniones, decisiones,
etc. Dentro de los consejos escolares, surgiran posteriormente las comisiones de
convivencia, organismos mas especificamente dirigidos a los temas relacionados

con la convivencia escolar.
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Es importante poner énfasis en la concepcion que de la participacion se
tiene en la propia ley, que cambiara a partir de la LOPEG (1995). Como muy bien
nos indica el profesor Juan Manuel Fernandez Soria (1999: 286-304), mientras “el
concepto de participacion de la LODE es intensivo”, la LOPEG “parece propiciar
un modelo proclive a modos participativos mas débiles” e “intervenida por la
Administracion”. El citado autor subraya que, aunque las previsiones de ambas
leyes son similares, existen diferencias en el lugar que ocupan los 6rganos de
gobierno y unipersonales en la comunidad escolar. En este sentido, mientras la
LODE concede primacia al consejo escolar y a los 6rganos colegiados sobre los
unipersonales, la LOPEG otorga un mayor liderazgo al director como 6rgano de
gobierno unipersonal, en detrimento del equipo directivo como organismo de
gobierno colegiado, camino hacia el cual también tendera la LOCE. En esta linea,
con la LOPEG, el director elige a los demas miembros del equipo directivo
(excepto el Administrador que lo serd por la Administracion Publica), mientras
que con la LODE estos cargos eran designados por el Consejo Escolar a propuesta
del director. Asimismo, se observan diferencias en lo referente a la eleccion del
director; mientras que con la LODE es s6lo competencia del Consejo Escolar, con
la LOPEG, aunque formalmente sigue siéndolo, hay un matiz diferencial: los
candidatos han de reunir una serie de condiciones fijadas por las Administracion
Educativa, quienes les acreditardn o no para ser candidatos. La eleccion del
director, vinculado al de la participacion, va a ser uno de los aspectos en el que
diferiran las sucesivas leyes educativas, tal y como iremos mostrando en este

capitulo.

Por otro lado, con la LODE, se produce un avance importante en lo que
concierne a la libertad de asociacion de padres y madres, asi como su
participacion en las actividades educativas y funcionamiento de los centros,
ademas de la ya sefialada representatividad de los mismos en los consejos
escolares. Como también ya subrayabamos, la contribucién de las familias y su

colaboracion con los centros es relevante para construir convivencia.

Junto a este principio de participacion e intervencion social, se reconoce

por primera vez la existencia de una pluralidad de centros de decision dentro de la
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administracion educativa del Estado, lo cual hace necesario un escenario para la
negociacion e intercambio. Para ello se crea la Conferencia de Consejeros titulares
de educacion de los Consejos de Gobierno de las Comunidades Autonomas y el
Ministerio de Educacion y Ciencia, y se delimitan las competencias educativas de
los diferentes poderes publicos.

Por tanto, podemos decir que con la LODE, los ciudadanos asumen una
mayor responsabilidad en lo referente a la educacién y un mayor poder de
participacion y decisién, lo cual, tal y como hemos ido sefialando es un aspecto
nuclear para construir convivencia escolar; para que la convivencia en un centro
escolar sea satisfactoria es preciso atender a la representacion y participacion real
de toda la comunidad educativa. Implicacién, participacién, conexién... son
factores favorecedores de la creacion de una comunidad, en este caso educativa,
paso previo a la construccion de la convivencia. Por tanto, tendremos que poner
interés en aquellos mecanismos favorecedores de la participacion, tales como los

Consejos Escolares o las Asociaciones de Padres, entre otros.

En definitiva, a partir de la ley, algunos conceptos que pasaron a
configurar el nuevo escenario de la politica educativa: comunidad escolar,
democracia, consejos escolares, respeto a las libertades y derechos de todos,
autonomia, participacion..., todos muy relacionados, a nuestro modo de ver, con la

tematica que nos ocupa.

2.1.3 Hacia la transversalidad -curricular. LA LEY
ORGANICA DE ORDENACION GENERAL DEL SISTEMA

EDUCATIVO (1990)

Afos después de la aprobacion de la LODE, se aborda la reforma global
del sistema educativo, que tendra lugar con la aprobacién de la Ley Orgéanica de
Ordenacion General del Sistema Educativo, de 3 de octubre de 1990 (BOE 4-
X), poniendo asi punto final a los dltimos resquicios educativos del régimen
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anterior y derogando de manera definitiva y completa la ya lejana Ley General de
Educacion de 1970.

El camino hasta llegar a la LOGSE se inicia con la presentacion del
Proyecto para la Reforma de la Ensefianza. Propuesta para debate en junio de
1987, siendo todavia ministro de Educacién y Ciencia José Maria Maravall. Entre
las diferentes razones que el Proyecto para la Reforma de la Ensefianza
contempla, se argiia la necesidad de responder a los retos que plantea la sociedad
democrética: “En la Espafia de nuestros dias —se lee en el texto—, un proyecto
educativo de signo progresista tiene que satisfacer demandas especificas de una
sociedad tecnologicamente avanzada, constitucionalmente democratica y
culturalmente plural [...]. La legislacion contempla la idea de que la escuela es una
institucion donde los ciudadanos inician en el aprendizaje de aquellos valores
y actitudes que aseguran una convivencia libre y pacifica” (MEC, 1987). Aun
cuando se recoge de maneras muy diversas e incluso en contextos ideologicos
distintos, la idea no se discute y es asumida por todos. Las fdérmulas
metodoldgicas de concretar este principio en el desarrollo del curriculum son -
asimismo-— diversas: apostando por la transversalidad de contenidos actitudinales;
concretandolos en actividades precisas del curriculum; formando parte de una o

varias asignaturas...

Antoni J. Colom y Emilia Dominguez (1997: 43), entre otros muchos
autores, argumentan la necesidad que existia de reorganizar el sistema educativo
en el nuevo contexto democratico, “de acuerdo no sélo con el mandato y las
exigencias constitucionales, sino también para dar respuestas a las nuevas
necesidades socioecondémicas propias de la evolucién del pais y de su integracion
en la Union Europea”. Como nos indican, era necesario un sistema educativo que
“se abriese a la innovacion y a la capacidad de readaptarse constantemente a las
necesidades sociales”. La necesidad de transmitir nuevos valores, nuevos
mensajes civico-sociales, una nueva cultura democratica tanto social como
escolar, y el aprendizaje por parte de la ciudadania de la participacién politica,
hacia imprescindible ajustar el sistema educativo. En consecuencia, existe una

nueva concepcién de escuela, tal y como se refleja en la Introduccion del
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Proyecto: “la escuela ha de ser, ella misma, un lugar donde se convive en la
tolerancia y la igualdad, contribuyendo asi, antes aun que con los conocimientos,

a iniciar la vida social y democrética de nifios y jovenes” (MEC, 1987).

Terminado el debate, el MEC convocd, en el mes de enero de 1989, la
Conferencia de Consejeros de Educacion de las Comunidades Auténomas con el
fin de estudiar el proyecto de reforma y examinar las observaciones y sugerencias
recibidas. Manuel de Puelles Benitez (1996: 39) nos presenta las cuestiones
acordadas de mayor relevancia: la necesidad de una reforma profunda del sistema
educativo, conformidad con las lineas generales del proyecto de reforma y

asentimiento a los grandes objetivos de la reforma.

En 1989, el MEC hizo publico un extenso documento que servia de
referencia para aclarar y orientar acerca del contenido y propositos de la reforma
del sistema educativo, si bien no tenia alcance normativo. Nos referimos al Disefio
Curricular Base para Infantil, Primaria y Secundaria (DCB). Sus orientaciones
fueron, en parte, recogidas posteriormente por el texto de la LOGSE (1990). Este
documento aporta importantes aspectos relativos al principio de convivencia
como valor fundamental de esa dimension educativa. Detengdmonos, brevemente,

en el andlisis de su contenido.

En primer lugar, la explicitacién de los contenidos educativos en tres
tipos: conceptuales, procedimentales y actitudinales; estos dltimos, a su vez, se
especifican como: valores, actitudes y normas. Ciertamente, esta novedad se
presentd como una de las sefias de identidad de la reforma educativa: la existencia
de contenidos actitudinales que es preciso disefiar, desarrollar y evaluar como
elementos curriculares de pleno derecho. El proceso formativo no es soélo la
transmision de una serie de contenidos, sino la consolidacion de una serie de

capacidades actitudinales.

La segunda aportacion es la consideracion de estos contenidos como
elementos no cefiidos a un area concreta de conocimientos, Sino como “areas o

temas transversales”, es decir, vinculadas a todas las areas del saber. A titulo de
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propuesta, el DCB menciona los siguientes temas: Educacion del consumidor,
Educacion para la igualdad de oportunidades de ambos sexos, Educacion para la
paz, Educacion ambiental, Educacion para la salud y Educacion sexual (MEC,
1989a). Ademas, se destaca que la dimension europea de la educacion debe
atravesar las distintas areas educativas a partir de primaria; por otra parte, se hace
hincapié en que la educacion para la convivencia, para la cooperacion y la
democracia, debe comenzar en la Educacion Infantil y alcanzar su plenitud en la

Educacion Secundaria Obligatoria.

Por lo que se refiere a la materia Etica, ésta no tiene existencia curricular
en los DCB. Este hecho, junto a la oposicion a que la Etica continuase como
alternativa de la Religidn y al fracaso de la “educacion para la convivencia”, llevo
a que un grupo de profesores desde 1988 se plantearan una salida critica,
concretada en la defensa de la existencia de un curriculum especifico de
Educacidn ética y civica (A. Bolivar, 1993: 16). Esto confluy6 en un conjunto de
acciones para que se incardinara una nueva educacion ética-civica en la futura
regulacion de la Ensefianza Secundaria, consiguiendo que en el Libro Blanco para
la Reforma del Sistema educativo (MEC, 1989b: 130) se incluyera el siguiente
texto que dejaba abierta la posibilidad de una materia en este sentido: “Finalmente
cabria la posibilidad de que todos los alumnos dedicaran algunas horas semanales
a la Educacion para la Convivencia, que seria responsabilidad, de acuerdo con los
contenidos que se fijaran, bien de los profesores de Geografia, Historia y Ciencias

Sociales, bien de los de Filosofia o de ambos seminarios”.

Por otro lado, no podemos dejar de soslayar un texto incluido en el Libro
Blanco para la Reforma, dado que es una muestra significativa del cambio
experimentado en la concepcidn de la escuela y de la educacién: “... una sociedad
democratica no puede fijarse otro proyecto educativo que el de una educacion
para la democracia, es decir, para una convivencia pacifica, participativa y
exenta de discriminaciones. En la medida en que toda educacion prepara para el
futuro de los ciudadanos y de la sociedad misma, un proyecto educativo es
siempre una apuesta por el ser humano y por las sociedad, por un porvenir mejor,

mas libre y solidario” (MEC, 1989b: 95). Tal afirmacion supone, como nos
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indican Pedro Ortega, Ramon Minguez y Ramén Gil (1996: 23) “un giro
copernicano en la concepcion del sistema educativo; significa poner la institucion
escolar al servicio de la construccién de una sociedad democratica”. Por tanto, se
exige entender la escuela de un modo distinto, y en consecuencia, una praxis

nueva.

Un afio después de la publicacion del Libro Blanco para la Reforma
(1989b) se aprueba, finalmente, la Ley Organica de Ordenacion General del
Sistema Educativo (LOGSE), de 3 de octubre de 1990 (BOE 4-X), que aspira a
servir de marco de la educacion espafiola durante un largo periodo de tiempo,
“hasta bien entrado el préximo siglo” (Preambulo LOGSE, 1990). El texto legal
acoge, tanto en el predmbulo como en el articulado, una serie de referencias al
ambito de la educacion como herramienta al servicio de la convivencia

democratica.

En el predmbulo de la ley, en su segundo parrafo, encontramos el
objetivo prioritario de la educacion: “proporcionar a los nifios y nifias, a los
jévenes de uno y otro sexo, una formacién plena que les permita conformar su
propia y esencial identidad, asi como construir una concepcion de la realidad que
integre a la vez el conocimiento y la valoracion ética y moral de la misma. Tal
formacion plena ha de ir dirigida al desarrollo de su capacidad para ejercer, de
manera critica y en una sociedad axioldgicamente plural, la libertad, la tolerancia
y la solidaridad.” Por lo tanto, la conformacion de la propia identidad, por una
parte, y una concepcion de la realidad que integra el conocimiento y la valoracion
ético-moral, por otra, constituyen la “formacion plena”, destinada al ejercicio de

la libertad, la tolerancia y la solidaridad en una sociedad axiol6gicamente plural.

Ademaés, la educacion se configura como instrumento de socializacion
de los individuos, lo que constituye su sentido fundamental. Esta idea aparece en
el parrafo tercero del citado preambulo de la LOGSE: “En la educacion se
transmiten y ejercitan los valores que hacen posible la vida en sociedad,
singularmente el respeto a todos los derechos y libertades fundamentales, se

adquieren los habitos de convivencia democratica y de respeto mutuo, se prepara
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para la participacion responsable en las distintas actividades e instancias sociales.
La madurez de las sociedades se deriva, en muy buena medida, de su capacidad
para integrar, a partir de la educacion y con el concurso de la misma, las

dimensiones individual y comunitaria”.

Otra precision importante es la que define la sociedad futura como una
“sociedad del saber”, en la que se asigna a la educacion un multiple papel:
transmitir informacion y conocimientos, lo que se supedita a ordenarlos
criticamente y darles sentido personal y moral, generar actitudes y habitos
individuales y colectivos, preservar en su esencia los valores con los que nos
identificamos individual y colectivamente, adaptandolos a las situaciones

emergentes.

La ley no determina cuéles son los valores “con los que nos
identificamos individual y colectivamente”, pero las alusiones repetidas y
constantes en el texto a la lucha contra la desigualdad y a la pluralidad, parecen
situarnos en un contexto claro; como indica Andrés Jiménez (2000: 275), pretende

crear opiniones y opciones subjetivas destinadas a la convivencia democrética.

Entre los fines del sistema educativo, se indican cinco centrales para

nuestro tema:

“a) El pleno desarrollo de la personalidad del alumno.

b) La formacion en el respeto de los derechos y libertades fundamentales y en el
gjercicio de la tolerancia y de la libertad dentro de los principios democraticos de la
convivencia [...]

e) Laformacion en el respeto de la pluralidad lingistica y cultural de Espafia.
f) La preparacién para participar activamente en la vida social y cultural.

g) La formacion para la paz, la cooperacion y la solidaridad entre los pueblos”.

Asi pues, la educacion trasciende la mera adquisicion de conocimientos

y habilidades intelectuales para centrarse en el desarrollo y formacion integral de
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la personalidad de cada individuo. El espacio escolar se presenta, por tanto, como
un ambito idoneo para formar ciudadanos activos y responsables que deberan
integrarse en la sociedad del futuro; el didlogo, la tolerancia, el respeto a los
demas, los habitos democraticos, la cooperacion o la solidaridad, seran valores
que deben adquirirse en la escuela y comenzar a realizar las primeras actividades

de ejercicio practico de los mismos.

El articulo 2° establece entre los principios de la actividad educativa,

aspectos muy relacionados con el tema que nos ocupa:

“a) La formacion personalizada, que propicie una educacion integral en conocimientos,
destrezas y valores morales de los alumnos en todos los &mbitos de la vida...

b) La efectiva igualdad de derechos entre los sexos, el rechazo a todo tipo de
discriminacion y el respeto a todas las culturas.

c) Eldesarrollo de las capacidades creativas y del espiritu critico.
d) EIl fomento de los habitos de comportamiento democratico.

k) Laformacion en el respeto y defensa del medio ambiente”.

La educacién primaria definida por la ley establece las capacidades que
dicho nivel formativo debe conseguir desarrollar en los nifios y entre ellas incluye:
“e) Apreciar los valores basicos que rigen la vida y la convivencia humana y obrar
de acuerdo con ellos” (Art.13°). En la misma linea, y para el caso de la educacion

secundaria obligatoria, se citan los siguientes:
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“c) Utilizar con sentido critico los distintos contenidos y fuentes de informacién, y adquirir

nuevos conocimientos con su propio esfuerzo.

d) Comportarse con espiritu de cooperacidn, responsabilidad moral, solidaridad y tolerancia,

respetando el principio de la no discriminacion entre las personas.
e) Conocer, valorar y respetar los bienes artisticos y culturales...

h)Conocer las creencias, actitudes y valores basicos de nuestra tradicion y patrimonio
cultural, valorarlos criticamente y elegir aquellas opciones que mejor favorezcan su

desarrollo integral como personas.

i) Valorar criticamente los habitos sociales relacionados con la salud, el consumo y el medio
ambiente... (Art. 19°).

Por otra parte, en la etapa de Bachillerato se mencionan:

“c) Analizar y valorar criticamente las realidades del mundo contemporaneo y los
antecedentes y factores que influyen en él [...]

e) Consolidar una madurez personal, social y moral que les permita actuar de forma
responsable y auténoma.

f) Participar de forma solidaria en el desarrollo y mejora de su entorno social” (Art.26°).

Y por ultimo, al referirse a la educacién de las personas adultas, se
plantea, entre otros, un objetivo relacionado con nuestro proposito: “c) Desarrollar

su capacidad de participacion en la vida social, cultural, politica y econdémica”.

Considerando que wuna educacion debe preocuparse por formar
ciudadanos con todas las competencias propias de una convivencia democratica,
que promuevan el desarrollo integral de la personalidad, se opta por diluir la
dimension moral-civica transversalmente en todo el curriculum, tal y como ya se
indico, de manera orientativa, en los Disefios Curriculares Base (MEC, 1989a).
De esta manera, los Reales Decretos de Ensefianzas Minimas y de Curriculo, que

concretan la Ley, hacen de la educacion civica no un area o materia aparte, sino
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una dimension transversal a todas las areas de contenidos de las ensefianzas no

universitarias.

Por tanto, en el Real Decreto 1007/1991, de 14 de junio, por el que se
establecen las ensefianzas minimas correspondientes a la Educacion Secundaria
Obligatoria, ya aparece una distincion de tres tipos de contenidos: conceptos,
procedimientos y actitudes, encontrandose la educacion para la convivencia,
especialmente, en los contenidos actitudinales. Ademas, hay claras referencias a
este ambito en un bloque de contenido de las Ciencias Sociales, Geografia e
Historia del 4° curso: “La vida moral y la reflexion ética”, que comprende tres

puntos, siendo el tercero el mas centrado en nuestro tema de trabajo:

“1. Problemas morales de nuestro tiempo. Problemas derivados de factores sociales, politicos y
economicos. Problemas derivados de factores cientifico tecnoldgicos.

2. La racionalidad y la estructura de la vida moral. EI hombre, estructuralmente moral. El bien
y el mal moral. Valores y virtudes morales. Teorias éticas.

3. La democracia como ambito de los proyectos éticos contemporaneos. Los Derechos
Humanos. Los valores de la libertad, justicia, ciudadania y pluralismo politico. Otros
proyectos éticos”.

Posteriormente, en el Real Decreto 1345/ 1991 de 6 se septiembre que
regula el curriculum de Educacion Secundaria Obligatoria, se concretan los temas
transversales. Ademas, aparece Etica ya no como contenido dentro de Ciencias
Sociales, Geografia e Historia, sino0 como materia que se cursa en 4° de la ESO,
considerandose que “debe ser patrimonio comun de todos los alumnos y
contribuir a formar ciudadanos racionales, criticos, abiertos y tolerantes; es decir,
que sepan fundamentar racionalmente sus convicciones morales y aprendan a
tolerar a otros de modo positivo, es decir, a valorar y respetar las diferentes
posiciones religiosas, morales o politicas por lo que tienen de enriquecimiento de
la cultura humana y de aceptacion de las limitaciones de la razén humana. Esa
dimension civica de la ensefianza de la Etica es muy importante en el contexto del

actual sistema educativo y de la sociedad en que vivimos. Asi pues, la Etica
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constituye una materia propia, autonoma, y ademas, como se indica en el citado
decreto “en ningln caso, y bajo ningun concepto, se puede considerar que la

ensefianza de la Etica es una alternativa a la religion o religiones confesionales”.

La normativa de la Reforma establece, ademas de educacién civica y
moral, otras ensefianzas transversales: educacion para la salud, la del consumidor,
la educacion medioambiental, la educacion para la igualdad de sexos, la
educacion vial, la educacién para la igualdad de oportunidades y la educacion
para la paz. Estos temas, con un importante componente de valores, deben formar
parte de manera dindmica e integrada en la organizacion y en el desarrollo de toda

actividad escolar y practica educativa.

Como nos indica Fernando Gonzalez Lucini (1994: 11), los temas o
ensefianzas transversales son contenidos curriculares que responden a tres
caracteristicas basicas. En primer lugar, son contenidos “que hacen referencia a
los problemas y conflictos, de gran trascendencia, que se producen en la época
actual y frente a los que es urgente una toma de posiciones personales y
colectivas...”; en segundo lugar, son “contenidos relativos, fundamentalmente, a
valores y actitudes...”. Por tanto, los temas transversales “contribuyen de manera
especial a la educacion en valores morales y civicos, entendida ésta como una
educacion al servicio de la formacion de personas capaces de construir racional y
autbnomamente su propio sistema de valores, y a partir de ellos, enjuiciar
criticamente la realidad que les ha tocado vivir, e intervenir para transformarla y
mejorarla” (MEC, 1993).

Finalmente, el autor citado define los temas transversales como
“contenidos que han de desarrollarse dentro de las areas curriculares,
redimensionandolas en una doble perspectiva: acercandolas y contextualizandolas
en ambitos relacionados con la realidad y con los problemas del mundo
contemporaneo y, a la vez, dotandolas de un valor funcional o de aplicacion
inmediata respecto a la comprensién y a la posible transformacion positiva de esa

realidad y de esos problemas”.
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En consecuencia, hay que considerar a los temas transversales no como
una moda, sino una necesidad, pues a través de ellos se desarrollan de modo muy
particular dos de los grandes pilares sobre los que debe asentarse la educacion del
siglo XXI, como ha sefalado el Informe Delors (1996), aprender a ser y aprender
a convivir. Es el gran reto al que se enfrenta la escuela contemporanea, tal y como

adelantabamos en el capitulo precedente.

Tradicionalmente, el papel de la escuela se ha caracterizado por la
transmision de conocimientos académicos de las distintas areas, y ésta es la
practica que se pretende modificar con la incorporacion de la transversalidad,
basandose en los dos pilares que la fundamentan: la superacion de la concepcion
tradicional de areas de conocimiento con limites mas o menos definidos entre si y
la indudable carga valorativa que se introduce con la transversalidad, pasando a
considerar la accion educativa como una accion profundamente humanizadora que
pretende el desarrollo de los valores humanos (X.M. Cid, M2 D. Dapia, P. Heras y
M. Paya, 2001: 13).

Aunque desde el Ministerio se ha ido destacando la importancia de los
temas transversales y de la educacion en valores, la ultima palabra la tiene el
claustro de profesores al disefiar el Proyecto Educativo y el Proyecto Curricular
de Centro y, en suma, al intentar aplicarlo al trabajo de cada dia. No obstante,
puede darse el caso de formular declaraciones tedricas explicitas en relacion a la
educacién en valores en los Proyectos Educativos y Curriculares de Centro y si el
profesor no ha tomado conciencia de su importancia, no llevara a cabo actividades
orientadas a este fin y por supuesto, no decidira ni el espacio ni el tiempo que

estos temas requieren.

Para orientar y ayudar al profesorado en esta tarea, el MEC edito
documentos, contenidos en las denominadas “cajas rojas”, dedicados a cada uno
de los temas transversales, destacando en ellos los diferentes elementos del
curriculo de las distintas etapas y areas en los que de manera mas explicita estan

recogidos dichos temas. Entre estos documentos, hay dos que merecen una mayor
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atencion: el dedicado a la Educacion Moral y Civica (MEC, 1992a) y el de
Educacion para la Paz (MEC, 1992b).

En el primero, “Educacién Moral y Civica”, se pone de relieve la
necesidad de retomar en el &mbito publico la formacion en valores morales y
civicos. Se entiende que la educacién moral debe convertirse en un “ambito de
reflexion individual y colectiva que permita elaborar racional y autonomamente
principios generales de valor, principios que permitan enfrentarse criticamente a
realidades como, por ejemplo, la violencia, la tortura o la guerra”. Ademas, debe
“ayudar a analizar criticamente la realidad cotidiana y las normas sociomorales
vigentes, de modo que ayude a idear formas méas justas y adecuadas de
convivencia”. También pretende “desarrollar conductas y habitos mas coherentes
con los principios y normas que hayan construido” y “formar habitos de
convivencia que refuercen los valores como la justicia, la solidaridad, la

cooperacion o el respeto por la naturaleza” (MEC, 1992a: 9).

Si se entiende de esta forma la educacion moral, tenemos suficientes
razones para justificar la conveniencia de que hoy la escuela se ocupe de ella.
Pero, ademas, aparecen en el documento otras razones que llevan a su tratamiento.
Asi, la educacion moral permite “acercarse al horizonte deseable de la educacion
integral”. Por otra parte, otro de los motivos reside en el hecho de que “hoy los
problemas mas importantes que tiene planteados la Humanidad en su conjunto...
son situaciones que precisan una reorientacion ética de los principios que las
regulan”. Finalmente, se sefiala que buena parte de los motivos que impulsan a
plantearse la educacion moral pueden sintetizarse en “la necesidad de aprender,
mantener y profundizar la democracia, asi como incorporarla a los propios habitos
personales de interrelacion” (MEC, 1992a:10-11).

Por otra parte, el documento “Educacion para la paz” (MEC, 1992b),
pone de manifiesto la necesidad de “desarrollar un nuevo tipo de cultura, la
cultura de la paz, que ayude a las personas a desvelar criticamente la realidad,
compleja y conflictiva, para poder situarse ante ella y actuar en consonancia”.
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La Educacion Moral y Civica y la Educacion para la Paz son, en
definitiva, dos areas transversales que tratan de incidir -no debemaos olvidar— en
valores intimamente relacionados con la convivencia escolar: solidaridad, respeto,

dialogo, aceptacion de la diferencia, tolerancia, juicio critico, etc.

Ahora bien, se han puesto serias objeciones a esta solucion de la
transversalidad y de los contenidos actitudinales, tal y como nos indica Miguel
Vazquez Freire (1990: 72). Lo fundamental es que el profesorado dificilmente
concedera la atencién requerida a estos contenidos, habituado a priorizar los
contenidos de caracter conceptual. Se objeta también, tal y como nos sefiala el
citado autor, que al diluirse en todas las materias, acabard no siendo objeto de
ninguna. Para Rafael Yus (1997: 93- 97), el principal problema de los temas
transversales proviene de su estatus curricular. Este conflicto encuentra sentido al
estructurar verticalmente un curriculum disciplinar prescriptivo y, paralelamente,
impeler a que sea atravesado por dimensiones sociologicas y propiamente

educativas, llamadas “transversales”.

Por su parte, Andrées Jiménez (2000: 285) nos comenta que “la propuesta
curricular que se halla tras la LOGSE deja algunos resquicios de flexibilidad que
se constituyen en un reto para la imaginacion, profesionalidad y la competencia
didactica de los profesores”. Por tanto, es fundamental que los docentes reciban
una nueva formacion encaminada al tratamiento de estos “nuevos temas”, sino la
normativa quedara en “letra muerta”. Evidentemente es mucho lo que se pide al
profesorado, pero es necesario que posea las estrategias metodoldgicas apropiadas
para abordar estos temas, los conocimientos basicos y minimos suficientes para
definir los objetivos, los contenidos, la metodologia y la evaluaciéon, ya que de él
depende el curriculum que hay que disefiar.

Por otro lado, Juan Escamez (2003: 231) matiza al respecto, “la LOGSE
estd impregnada de valores como la igualdad, la tolerancia, el respeto a la
diversidad cultural y a la naturaleza, la participacion, la solidaridad y la paz, pero
en la préctica ordinaria de la educacion se contintan apreciando especialmente los

valores que han tenido una gran tradicion en el sistema educativo como la
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responsabilidad individual de los alumnos y profesores, la autoridad del profesor,
el esfuerzo y mérito personal, la disciplina, la adquisicion de los conocimientos y
las habilidades que se consideran Utiles para encontrar un empleo con el que
ganarse la vida”. El citado autor afirma que “si en el Preambulo de la Ley se
propugnan valores emergentes en nuestra sociedad plural, que sustentan los
Derechos Humanos y la Constitucion, la comunidad educativa mayoritariamente
afiora valores tradicionales”. En definitiva, considera que los efectos practicos de

la educacion en valores han sido minimos.

Sin embargo, sin cuestionar las objeciones sefialadas, consideramos que
la incorporacion de los temas transversales significo un gran impulso hacia el
logro de la convivencia escolar. Los temas transversales pretendieron que la
escuela pudiera cumplir su funcion de formar a las futuras generaciones en las
capacidades necesarias para vivir y convivir en una sociedad que se estaba
transformando profunda y rapidamente. A nuestro juicio, el problema consistio,
basicamente, en que la incorporacion de la transversalidad no fue asociada a otras
estrategias necesarias que la hicieran posible; aqui, especialmente, nos referimos,
una vez mas, a la formacion del profesorado, un profesorado “acostumbrado” a
utilizar una metodologia no tan “coherente” con la transversalidad, desorientado
en cuanto a la planificacion referente a estas tematicas, en cuanto a los materiales
didacticos a utilizar, etc. Evidentemente, si no se sitda al profesorado en un papel
de agente de desarrollo curricular, la transversalidad no puede formar parte viva
de los centros. La transversalidad fue una auténtica innovacion, pero no fue del
todo operativa; de lo que se trataria, por tanto, no es de renunciar a esta gran

aportacion, sino, mas bien, de hacerla posible.

Otra aportacion de la LOGSE que no podemos dejar de mencionar fue su
apuesta por otorgar autonomia y protagonismo a los centros en la toma de
decisiones y, especialmente, en el desarrollo del curriculum a través de los
distintos instrumentos de planificacién educativa, rompiendo con la larga cultura
de dependencia administrativa. Pero aqui tampoco se trata solo de transferir parte
del poder y autoridad a los centros cuanto de capacitarlos para tomar por si

mismos las decisiones oportunas.
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En definitiva, la reforma educativa de la LOGSE fue mucho mas alla de
la LODE.; si de la LODE resaltabamos, en relacion con el tema que nos ocupa, el
incremento de la participacion de los diferentes miembros de la comunidad
educativa, de la LOGSE, enfatizamos la aportacién de la transversalidad y
protagonismo de los centros, enmarcadas en una nueva concepcion curricular y en
un modelo de escuela, cuya funcion va més alla de la instruccién. Se trata de que
problemas y cuestiones fundamentales no solo sean ensefiados por voluntad de
una minoria de docentes comprometidos con la realidad, sino que de manera
oficial deben promoverse por todos los docentes, en todas sus materias. Nosotros
nos situamos en esta orientacion humanizadora por la que apuesta la LOGSE,
aunque, seguramente, la propuesta de la transversalidad sea insuficiente. La nueva
reforma socialista ha ido mas alla, y no so6lo la ha considerado insuficiente, sino
“innecesaria”, conclusion a la que hemos llegado tras la lectura de su propuesta,
que no incluye nada al respecto. Lo que si incorpora en el curriculum es una
nueva disciplina centrada en temas civicos, lo cual ha generado un polémico
debate, tal y como ya destacadbamos. Desde nuestra opinién, no deberia haberse
renunciado a la transversalidad, lo cual no significa que no nos parezca un acierto
la incorporacion de esta nueva disciplina, mas bien al contrario; son dos vias que

podrian ser totalmente complementarias.

Aln asi, para caminar hacia el logro de la convivencia en estos
momentos actuales, consideramos necesario ir mas alla de la educacion en valores
y buscar otras herramientas mas novedosas, mas acordes con nuestra realidad, que
podrian, evidentemente, complementar a las otras dos vias anteriormente
sefialadas. En este sentido, situamos la mediacion, un instrumento, a nuestro
juicio, con gran potencial educativo en relacidn con la tematica que nos ocupa, tal
y COmO ya expusimos, y que, por tanto, deberia estar presente en todas las

instituciones educativas, y por qué no en la legislacion.

Al margen de estas breves reflexiones, podemos sefialar que una vez
aprobada la LOGSE (1990), se buscé la coherencia con la LODE (1985), lo cual
se hizo en un primer momento por medio de los Reglamentos Organicos de los

Centros de 1993. Sin embargo, posteriormente, se vio que resultaba insuficiente
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su regulacién por Decreto por lo que, junto a otros problemas aplazados, exigieron
—ante nuevas orientaciones en Europa— la aprobacion de una nueva ley. De esta
manera, se publica la Ley Organica 9/ 1995, de 20 de noviembre, de
Participacion, Evaluacion y Gobierno de los Centros Docentes (LOPEG)
(BOE 21-X1).

La LOPEG da forma legal al Programa de las 77 medidas para mejorar
la calidad educativa, publicado a finales de 1993 por el Ministerio de Educacion y
Ciencia y recogido en 1994 en el libro “Centros Educativos y Calidad de la
Ensefianza: propuesta de actuacion” (1994). Se presenta como desarrollo del
titulo cuarto de la LOGSE y se vuelve a reiterar la concepcion de la educacion
como proceso de formacion ciudadana al servicio de la convivencia democratica:
“El pleno desarrollo de la personalidad de los alumnos, objetivo basico de la
educacién segun la LODE y la LOGSE, trasciende con mucho unos objetivos
relativos Unicamente a la instruccion con los que podria contentarse una
concepcién convencional de la escolaridad, que tiene por meta Unica transmitir
conocimientos y destrezas. Al fijar esa finalidad basica a la educacion, asi como al
sefialar la educacion en valores como un principio rector del sistema educativo, la
LOGSE ha respondido a una demanda social hoy generalizada: la de que la
educacion formal constituye una escuela de ciudadania y de actitudes éticamente
valiosas. Nuestra sociedad pide a la escuela que no se limite a transmitir
conocimientos; le pide que forme personas capaces de vivir y convivir en

sociedades que sepan a que atenerse y como conducirse” (MEC, 1994: 22).

En las seis primeras medidas presentadas para mejorar la calidad
educativa, se hace especial mencién a los valores democratico-sociales, a la

educacion civica y a la necesidad de incluir los valores morales en el curriculum:
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“1. Se impulsara la elaboracién y difusion de materiales curriculares y didacticos,
asi como las experiencias que faciliten a los profesores la educacion en valores
morales y civicos y los que se asocien a los contenidos del curriculum.

2. Se promovera la formacion de toda la comunidad educativa para aumentar la
presencia de la formacion en centros docentes.

3. EI MEC colaborara con organizaciones no gubernamentales que trabajan a favor
de la igualdad de las personas y la solidaridad.

4. El MEC promoveré los programas y experiencias relacionadas con valores como
la proteccion del medio ambiente, la educacidn para la salud, etc.

5. Se velara para que la vida escolar se base en principios de tolerancia y respeto
hacia los demés.

6. La evaluacion de los proyectos de los centros hara hincapié en la educacion en
valores”.

La Ley Orgéanica de la Participacién, la Evaluacién y el Gobierno de los
Centros Docentes, respondiendo a la nueva sociedad, profundiza lo dispuesto en
la LODE en su concepcion participativa y completa aspectos relativos a la
organizacion y funciones de los érganos de gobierno de los centros financiados
con fondos publicos para ajustarlos a lo establecido en la LOGSE. Cabe resaltar el
impulso que la ley pretende dar a la participacion de la comunidad educativa
mediante la enumeracién de competencias, y por tanto, de responsabilidades,
sobre todo en el ambito de la evaluacion, pues se contempla que “en la evaluacion
externa de los centros colaborardn los érganos colegiados y unipersonales de
gobierno, asi como los distintos sectores de la comunidad educativa” y que “en la
valoracién de la funcion publica docente deberan colaborar con los servicios de
inspeccion los érganos unipersonales de gobierno de los centros y, en los aspectos
que especificamente se establezcan, podran colaborar los miembros de la
comunidad educativa que determine la Administracién correspondiente...”
(Articulos 29°.2 y 30°.2).

Para Alfonso Capitan (2000: 324-25), este aliento a la participacion de la
comunidad educativa determina “la finalidad educativa —la educacién no es mera

transmision de conocimientos y saberes— y el mejoramiento metodoldgico del
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quehacer escolar de los centros publicos y concertados”. En esta misma linea, para
Antoni J.Colom y Emilia Dominguez (1997: 162) la LOPEG *“esta animada por la
firme voluntad de conseguir una educacion de calidad a la que tengan acceso
todos los nifios y jovenes esparfioles, para formarse solidamente, con vistas a una
participacion comprometida, responsable e ilustrada en tareas sociales, civicas y

laborales que puedan corresponderles en la vida adulta”.

Sin embargo, como ya destacabamos, algunos consideran que el modelo
de participacion por el que apuesta la LOPEG es mas débil que el de la LODE.
Aunque las pretensiones parecen similares, la participacion que defiende la
LOPEG se encuentra, en cierta forma, condicionada por la Administracion, lo cual
recalcard la posterior ley. Un ejemplo ilustrativo de ello se encuentra en la
eleccion del director, que, aunque sigue siendo competencia del Consejo Escolar,
hay una clara diferencia respecto a la situacion anterior, ya que los candidatos han
de reunir una serie de condiciones fijadas por la Administracion Educativa,

quienes les acreditaran o no para ser candidatos.

Por otra parte, no podemos olvidar que la LOPEG surge en un contexto
internacional en donde existe una preocupacion central por la eficacia y calidad de
educacion, lo cual busca potenciarse otorgando mayor autonomia a los centros.
Precisamente, el documento del MEC (1994) previo a la Ley sobre Centros
Educativos y Calidad de Ensefianza ya citado, considera que la autonomia es uno
de los cuatro ambitos esenciales para la calidad, junto al de la direccion y
gobierno de los centros, al profesorado, y a la evaluacién e inspeccion. Se llega a
afirmar: “sin una auténtica autonomia institucional es altamente improbable que
se llegue a alcanzar en los centros educativos esta asuncion de valores, metas y
normas que constituye, quiza, la caracteristica mas destacable de todas las
sefialadas, puesto que se sintetiza e integra las restantes. La decision de reconocer
a los centros un mayor grado de autonomia institucional aparece asi como uno de
los principios rectores que han de presidir las medidas encaminadas a mejorar la
calidad de ensefianza (MEC, 1994).
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La propia Ley situa la autonomia (pedagdgica, organizativa y de gestion)
de los centros en su Titulo I, sefialando que “las instituciones escolares dispondran
de autonomia para definir el modelo de gestion organizativa y pedagdgica, que
deberd concretarse, en cada caso, mediante los correspondientes proyectos
educativos, curriculares y, en su caso, normas de funcionamiento”. Una vez mas
ponemos énfasis en la necesidad de esta autonomia de los centros para disefiar
proyectos de convivencia acordes a sus necesidades y establecer sus normas de

funcionamiento, siempre de manera participativa y consensuada.

En definitiva, creemos que la ley da un nuevo impulso a la participacién
y autonomia de los distintos sectores de la comunidad educativa, aspectos claves
para fomentar la convivencia escolar. No obstante, no podemos conocer de qué
manera se hubieran hecho operativas estas cuestiones, ya que pronto llegé al
poder un nuevo gobierno. Lo que si podremos comprobar es que la LOPEG sentd
algunas bases que fueron proseguidas por el nuevo gobierno, como la busqueda de

calidad y el incremento de la intervencion de la Administracion.

En el mismo afio de la promulgacion de la LOPEG, se aprobé el Real
Decreto 732/1995, de 5 de mayo, por el que se establecen los derechos y deberes
de los alumnos y las normas de convivencia de los centros del &ambito del llamado
“territorio MEC” (BOE 2-VI). En la normativa referente a derechos y deberes nos
detendremos en el segundo capitulo por su relevancia en lo referente a la

regulacion de convivencia escolar.

La llegada al gobierno del Partido Popular, un afio mas tarde, supone una
politica educativa con objetivos similares a los de los socialistas, pero desde
planteamientos muy diferentes; después de ocho afios, vuelve al gobierno el
partido socialista, introduciéndose planteamientos que difieren a los anteriores,
con lo que la escuela del siglo XXI se ve afecta por dos reformas educativas. Todo
ello lo intentaremos exponer brevemente en las paginas siguientes, centrandonos,

evidentemente, en nuestro objeto de estudio.
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2.1.4 Hacia la escuela del siglo XXI. De la LEY DE

CALIDAD a la LEY ORGANICA DE EDUCACION

Como hemos puesto de manifiesto, “aprender a vivir juntos” es uno de
los retos de la escuela del siglo XXI. Urge ir en busca de una escuela
humanizadora que tenga presente los pilares del saber del que nos habla Delors y
que forme a ciudadanos capaces de convivir democraticamente; se trata, en
definitiva, de responder de forma critica a las exigencias que nos plantea un
mundo, cada vez mas globalizado y donde las nuevas tecnologias (TICS) pueden
suponer un elemento sofisticado de exclusion para buena parte de la poblacion.

Es cierto que nuestra sociedad ha cambiado y que el sistema educativo
ha de adaptarse a estos cambios, pero también lo es que el enfrentamiento de
ideologias esta produciendo la sucesion continua de reformas, en un mal
entendimiento —a nuestro juicio— de lo que debe entenderse por la alternancia
democratica de gobiernos con perspectivas politicas diversas. A comienzos de
este siglo XXI se han producido ya dos reformas educativas, con la promulgacion
de la Ley Organica de Calidad de Educacion en el 2002 y con la aparicién de la
nueva Ley Orgénica de Educacion en el 2006. La proximidad temporal de estas
dos reformas nos deberia llevar a plantearnos a cerca de la posibilidad de lograr
un consenso en el terreno educativo, al menos en algunos aspectos sustanciales,
para lograr cierta garantia de continuidad a una ley de educacién, ya que una
reforma educativa, aunque esté muy bien definida, s6lo alcanza sus fines a medio

y a largo plazo.

En este sentido, diferentes organizaciones sindicales, tales como
CC.00., UGT, CSI-CSIF, CEAPA y CONCAPA, han exigido un Pacto de Estado
en Educacion, para que la ensefianza quede al margen de los vaivenes politicos.
También abogan por este pacto los Consejos Escolares de las Comunidades
Auténomas y el Consejo Escolar del Estado, quienes consideran necesario “un
Pacto de Estado en Educacién, que sirva de marco de referencia para disefiar la
politica educativa del estado espafiol y pueda atender las nuevas realidades y las
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nuevas necesidades”, idea que defendieron con ocasion de las Jornadas celebradas
en Zaragoza en febrero de 2005 consistentes en debatir el documento del MEC
“Una educacion de calidad para todos y entre todos™®. En esta misma linea, el
Centro de Innovacion Educativa (CIE-FUHEM), en colaboraciéon con el Forum
Europeo de Administradores de la Educacion de Madrid (FEAM) y la
Universidad Pontificia Comillas, organizaron unas jornadas dedicadas al tema “La

necesidad del pacto escolar ante la LOE”.

A continuacién y siguiendo con nuestra trayectoria legislativa,
planteamos los aspectos més relevantes de cada una de estas disposiciones

legislativas citadas en relacion con nuestra tematica de estudio.

a. LalLey Organica de Calidad de la Educacién.

En 1996 se produce la llegada al gobierno del Partido Popular. En una
primera etapa sin mayoria parlamentaria (1996-2000), no pudo acometer grandes
cambios legislativos; en la segunda (2000-2004), ya con mayoria absoluta, se
proponen nuevas leyes organicas en la regulacion de la educacion que modifican
una buena parte de la estructura del sistema educativo y regulan un nuevo marco

de derechos y deberes en el terreno escolar.

Uno de los debates sociales previos a la aprobacion de la Ley de Calidad
tuvo lugar durante los dias 13, 14 y 15 de diciembre en la sede Antonio Machado
de Baeza, adjunta al palacio de Jabalquinto. Se traté de un foro de debate sobre la
calidad del sistema educativo, organizado por la Universidad Internacional de
Andalucia y en colaboracién con la Consejeria de Educacién y Ciencia de la Junta
de Andalucia; participaron en el debate profesionales de los diferentes niveles del
sistema educativo, procedentes de distintas Comunidades Autonomas del Estado
Espariol, preocupados y comprometidos con la busqueda de la calidad del sistema

educativo en términos de equidad, eficacia, relevancia y satisfacciéon para todas

8 La conclusiones de estas jornadas pueden consultarse en la pagina web: http://www.csi-
csif.net/aragon/Article104.html
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las personas implicadas. Solicitaban, ante todo un debate previo a la aprobacion
de la Ley: “En un &mbito como el de la educacion, debe venir el debate y despues
la ley, no al contrario”; ”un debate que debe abordar, efectivamente, las formulas
concretas mediante las que conjugar comprensividad y diversidad, convivencia y
libertad, igualdad y calidad, pero también la necesidad de elevar la moral y el
estatus profesional del profesorado y otros agentes educativos, agilizar y mejorar
el funcionamiento de las organizaciones escolares, desarrollar proyectos
curriculares utiles y relevantes, establecer nuevas relaciones entre los centros de
ensefianza y las comunidades a las que sirven y lograr que la sociedad sepa,
controle y apoye lo que hace su sistema educativo y que los agentes de éste se
sientan obligados y respaldados por aquélla” (Manifiesto del Foro de Jabalquinto,
2001). De este foro de debate, surgieron opiniones y aportaciones, a nuestro
juicio, interesantes, que iremos exponiendo en los siguientes parrafos, pero el

Ministerio no se mostré6 muy permeable a las mismas®.

También en este proceso de elaboracién de la Ley de Calidad surgieron
reacciones contrarias desde otros sectores sociales, como las provenientes de los
grupos sindicales CC.00 y UGT, que realizaron un manifiesto conjunto con
Izquierda Unida, el PSOE y CEAPA, recogiendo algunas de las lineas directrices
que deberian guiar, a su juicio, la alternativa real y creible orientada a conseguir
una educacion de mayor calidad para todo el alumnado. Igualmente son de
destacar las huelgas generales de ensefianza convocadas por los grupos sindicales
CCOO, UGT, STES, CIGA, CGT, vy las organizaciones de estudiantes FAEST,
CANAE vy Sindicato de Estudiantes, en las que participaron un elevado nimero de

alumnos y profesores contrarios a la aprobacion de la Ley.

A pesar de todo este ambiente de repulsa, la Ley Organica 10/ 2002 de
Calidad de la Educacion de 23 de diciembre (BOE 24-XIl) se aprobd en
diciembre del 2002 con los votos del PP y Coalicién Canaria, y unos meses
después, los Reales Decretos que la desarrollaban: el Real Decreto 830/2003, de
27 de junio (BOE 2-VII), por el que se establecen las ensefianzas comunes de la

9 En la pagina web http://www.leydecalidad.org/leydecalidad.html se ofrecen una serie de
documentos con estas aportaciones
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Educacion Primaria, el Real Decreto 831/2003, de 27 de junio (BOE 3-VII), por el
que se establece la ordenacion general y las ensefianzas comunes de la Educacion
Secundaria Obligatoria y el Real Decreto 832/2003, de 27 de junio (BOE 4-VII),
por el que se establece la ordenacién general y las ensefianzas comunes del

Bachillerato.

La calidad de la educacion que se defiende se fundamenta en una serie
de principios, tal y como se refleja en el “Documento de Bases para una Ley de
Calidad de la Educacion” (2002), presentado por la ministra de Educacién de

aquellos momentos Pilar del Castillo:

1. Desarrollo de la “cultura del esfuerzo”, eliminando la promocion continua.
2. Evaluacion de los centros, del rendimiento del alumnado y del sistema educativo.

3. La estructura del sistema educativo y la configuracion y adaptacién del curriculo a las
diversas aptitudes, intereses y expectativas de los alumnos

4. Fortalecimiento institucional de los centros educativos mediante el refuerzo de su
autonomia, la profesionalizacion de la direccion y un sistema de verificacion de los
procesos y los resultados.

5.La funcion docente, garantizando las condiciones que permitan a los profesores el
desarrollo de su labor, su formacién inicial y permanente y su reconocimiento profesional.

6. La determinacion de las competencias y responsabilidades de los distintos sectores de la
comunidad educativa, el clima de estudio y la convivencia en los centros escolares.

Estos principios permiten al lector hacerse una idea sobre el modo de
entender la educacion, que presenta algunas modificaciones en relacion con la
anterior disposicion legislativa. Si bien existen aspectos que también defendia la
LOGSE, existen algunos nuevos, siendo las diferencias mas significativas: el
énfasis que se pone en la “cultura de esfuerzo”, la importancia del rendimiento y
la evaluacién de los resultados y la necesidad de un clima de estudio. Estamos,
por tanto, ante otro concepto polisémico (M. de Puelles, 2004: 381), en el sentido
en que depende “de quien lo define, de los parametros que se utilicen, de los fines

que se asignen a la educacion”.
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En el capitulo I del titulo preliminar se sefialan algunos de los principios
basicos, de los cuales s6lo apuntaremos los tres que, a nuestro juicio, guardan una

relacion con nuestra tematica:

“a) La equidad, que garantiza una igualdad de oportunidades de calidad, para el
pleno desarrollo de la personalidad a través de la educacion, en el respeto a los
principios democraticos y a los derechos y libertades fundamentales.

b) La capacidad de transmitir valores que favorezcan la libertad personal, la
responsabilidad social, la cohesion y mejora de las sociedades, y la igualdad de
derechos entre los sexos, que ayuden a superar cualquier tipo de discriminacion, asi
como la practica de la solidaridad, mediante el impulso a la participacién civica de
los alumnos en actividades de voluntariado

c) La participacion de los distintos sectores de la comunidad educativa, en el
ambito de sus correspondientes competencias y responsabilidades, en el desarrollo
de la actividad escolar de los centros, promoviendo, especialmente, el necesario
clima de convivencia y estudio.”

En primer lugar, entendemos que el principio de la equidad se relaciona
con el concepto de convivencia en el sentido en que un tratamiento equitativo en
la educacion supone la posibilidad de los centros de distribuir a todos los alumnos,
independientemente de sus caracteristicas, los saberes relevantes para su
desarrollo personal y para la participacion social y ciudadana. Se trata de ofrecer a
todos los alumnos las herramientas necesarias que les posibilitard ser ciudadanos
capaces de convivir en sociedades democraticas. En los centros educativos se ha
ido incorporando una poblacién cada vez méas heterogénea, con lo que se ha hecho
necesaria la creacién de condiciones para que toda la poblacion tenga
oportunidades de recibir servicios educativos de calidad, reduciendo de manera
apreciable los efectos que se derivan de la desigualdad social y economica, la

discapacidad, la discriminacion cultural y de género...

Para trabajar en este mismo sentido, se hace necesario el segundo
principio recalcado en la ley: la transmision de valores democraticos. Como ya

hemos ido reiterando a lo largo del trabajo, la ensefianza de valores democraticos
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debe ser un eje central de la convivencia escolar. Se deben ir propiciando todas
aquellas condiciones que permitan a los alumnos ir interiorizando los valores
propios de una sociedad democratica, los cuales favorecen la responsabilidad
social, la cohesion y superan cualquier tipo de discriminacion. Educar en valores

implica educar para la convivencia democratica.

Finalmente, la participacion de la comunidad educativa esta
estrechamente vinculada con el concepto de convivencia, como ya hemos ido
subrayando en anteriores péaginas. Es fundamental formar ciudadanos
participativos, dispuestos a tomar parte en lo social, a comprometerse
responsablemente en las decisiones que configuran la convivencia. La educacion
para la convivencia solo es posible cuando la educacion incluye cotidianamente la
participacion y los propios escenarios educativos se constituyen en lugares en los
que se vive la participacion democratica. En este sentido, los modelos
discursivos, secuenciales, rigidos, verticales y unidireccionales en la organizacion
de las actividades en el aula no son los mas adecuados para hacer posible la
participacion y la vida democratica. En definitiva, la participacion se convierte en
una herramienta indispensable para construir convivencia y por tanto, los centros
educativos deben trabajar por potenciarla en todo momento, buscando la

implicacion y responsabilidad de todos los miembros de la comunidad educativa.

Por lo tanto, la Ley, segln sus declaraciones formales, entiende que para
conseguir la tan ansiada “calidad educativa”, hay que formar a los alumnos de una
manera equitativa y participativa, transmitiendo valores democraticos. En
definitiva, una correcta formacion del ciudadano parece ser un indicador
fundamental de una buena salud del sistema y un aspecto esencial de cara a la
consecucion de aceptables niveles de calidad. La convivencia escolar, por tanto,
se presenta como un parametro basico en los ansiados niveles de calidad de la

educacion, al menos en sus planteamientos formales.

No obstante, algunos han criticado los mecanismos utilizados para
desarrollar estos principios (P. Pujolas, 2002: 84-87; M. Fernandez Enguita, 2002;
J.M. Rozada, 2002; P. Digon, 2003). Para llevar a cabo el principio de calidad de
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la equidad, la ley se propone atender a la diversidad, o como en la ley expresa,
atender a los alumnos con necesidades educativas especificas. La Ley establece
este nuevo concepto en un Capitulo VII, dividido en cuatro secciones: de la
igualdad de oportunidades para una educacion de calidad (seccién 1%); de los
alumnos extranjeros (seccion 29); de los alumnos superdotados intelectualmente

(seccion 3%) y de los alumnos con necesidades educativas especiales (seccion 42).

En una detenida lectura del capitulo citado, podemos observar que la
seccion primera engloba la “educacion compensatoria”, para paliar las situaciones
de desventaja social mediante la igualdad de oportunidades y compensacion en
educacion, en centros escolares o zonas geogréaficas desfavorecidas o rurales:
“Con el fin de asegurar el derecho individual a una educacion de calidad, los
poderes publicos desarrollaran las acciones necesarias y aportaran los recursos y
los apoyos precisos que permitan compensar los efectos de situaciones de
desventaja social para el logro de los objetivos de educacion y de formacion

previstos para cada uno de los del sistema educativo” (Art. 40°).

Este hecho es considerado “ficticio” para aquellos que califican la Ley,
mas bien, como segregacionista, al proponerse unos itinerarios que separan a los
alumnos. La propuesta de los itinerarios queda reflejada en el articulo 26°, en el
que se indica: “En los cursos tercero y cuarto, las ensefianzas se organizaran en
asignaturas comunes y en asignaturas especificas, que constituiran itinerarios
formativos, de idéntico valor académico. En el tercer curso, los itinerarios seran
dos: Itinerario Tecnoldgico e Itinerario Cientifico- Humanistico. En cuarto curso
seran tres: Itinerario Tecnoldgico, Itinerario Cientifico e Itinerario Humanistico”.
Ademas, se dice que los centros sostenidos con fondos publicos deberan “ofrecer
todos los itinerarios establecidos en la presente ley” y que las Administraciones
educativas “podran adecuar este principio a la demanda de los alumnos y a las
caracteristicas y recursos de los centros”. Y junto a estos itinerarios, se propone
otra medida para atender a la diversidad: “los programas de iniciacion

profesional”, dirigidos a los alumnos que no cursen los itinerarios ofrecidos.
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Por tanto, segun estos autores (J.M. Rozada, 2002 y P. Pujolas, 2002),
hay una contradiccion en la Ley, ya que por una parte se defiende una igualdad de
oportunidades y por otra, se “frena” esta igualdad. Similar planteamiento puede
realizarse de la seccion segunda del Capitulo VII de la Ley. Esta seccion responde
a la realidad actual de nuestro sistema educativo, dar respuesta a los alumnos que
proceden de otros paises, que cada dia van en aumento, favoreciendo su
incorporacion al sistema educativo, y desarrollando las Administraciones
educativas programas especificos de aprendizaje, para los alumnos que
desconozcan la lengua y cultura espafolas, 0 que presenten graves carencias en
conocimientos basicos, con la finalidad de facilitar su integracion en el nivel
correspondiente, mediante una organizacion en aulas especificas y adscritos a
grupos ordinarios, y asesorando a los padres de sus derechos, deberes y
oportunidades. La inmigracion y la confluencia de un nimero cada vez mayor de
diferentes culturas en los centros educativos, se estd convirtiendo en un auténtico
reto para los profesionales de la educacion. Evidentemente, la escuela del siglo
XXI no puede prescindir de dedicar sus tareas formativas a integrar a este
alumnado, lo cual exige, tal y como nos subraya José Gimeno Sacristan (2001:
45), “cambios de mentalidad, nuevos modelos de organizacion interna, replantear

la evaluacion, estar alerta sobre las préacticas de etiquetado...”

Ahora bien, para algunos, los itinerarios a edad temprana dificultan esta
integracion. Un analisis que nos parece interesante en este sentido es el realizado
por Mariano Ferndndez Enguita (2002), en el que ofrece, entre otras, las
siguientes afirmaciones: “la clasificacidn de los alumnos en grupos a los que se da
un valor jerarquizado tiene por si misma efectos sobre ellos y sobre las practicas
de ensefianza y aprendizaje. No importa coémo lo racionalice la institucion, todos
saben lo que significa” (p.7); “la clasificacion tiene también un etiquetado sobre
los alumnos..., para los estigmatizados es un elemento disuasorio y un incentivo
para la adopcion de actitudes anti-escuela y la adhesion a subculturas reactivas
que les devuelven una mejor imagen de si, a menudo subculturas antisociales que
son la pura y simple inversion de los valores escolares”(p. 9); “si la escuela se

convierte para una parte del alumnado en una experiencia nada gratificante, que
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les devuelve una imagen devaluada, negativa de si mismos, entonces es mas
probable que se vuelvan hacia otras escalas de valores en las que salgan mejor
parados. Como la mejor defensa es el ataque, esto conducira facilmente al

florecimiento de actitudes de rechazo...” (p. 12).

Ademas, el citado autor, consciente del papel de la educacién como
herramienta al servicio de la convivencia, manifiesta que la division sistematica
de los alumnos desde el momento mismo en que empiezan a ser conscientes de la
sociedad que les rodea mina los cimientos mismos de la sociedad: “Una ley que se
propone aislar a los dos extremos sociales, unos en burbujas y a otros en ghetos,
amenaza con romper los fundamentos mismos del respeto mutuo y la convivencia
social” (p.14). Con ello, quiere decirnos que el resultado de lo que estamos
construyendo al dividir a los nifios y a las nifias en funcién de sus diferencias,
principalmente sociales y culturales, no puede conducir mas que a la
profundizacion de esas diferencias. De hecho, los que triunfen y los que fracasen
escolarmente serdn completamente desconocidos los unos para los otros, porque
nunca han estado juntos. Por lo tanto, podemos plantearnos ;cOmo un nifio

aprendera a vivir en la pluralidad si los grupos son homogéneos?...

En esta linea, Patricia Digén (2003: 9) considera que con este
planteamiento de la LOCE, la educacion se convierte “en una forma de
‘darwinismo social’ con tantas trabas que sélo unos pocos podran superarlas, en
lugar de ofrecer las condiciones adecuadas para que todos tengan éxito. Si con la
comprensividad se habian incorporado a la educacion sectores antes excluidos y
alumnos que habian abandonado la educacion o habian sido derivados a la
formacion profesional de primer grado a los 14 afios, con esta ley se promueve
que sblo los sectores mas favorecidos puedan escalar toda la pirdmide del sistema

educativo”.

Sin duda, la introduccion de los itinerarios ha sido uno de los cambios
mas polémicos de la ley y serd una de las primeras medidas que se suprimira con

la Ilegada al gobierno del partido socialista unos afios més tarde.
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Frente a estas opiniones anteriores, hay otros sectores que consideran
excesivos estos planteamientos, caso de la Inspectora M. Dolores de Prada (2000:
63), al afirmar que los objetivos del Ministerio no pasan por la segregacion de los
estudiantes y si por la utilizacién “del paradigma de una escuela inclusiva y no
segregadora, ya que la segregacion consistiria en clasificar a los alumnos segun su
estrato social y enviarlos a distintos centros y esta alternativa no se plantea en la
LOCE”. No obstante, la ley admite que todos los itinerarios no van a ser ofrecidos
por todos los centros y que existiran centros de especializacion curricular, lo cual

significa, a nuestro juicio, seleccién y discriminacion.

En la seccidn tercera del capitulo VII, se establece que los alumnos
superdotados intelectualmente habran de recibir una atencion especifica por parte
de las Administraciones Educativas, identificando y evaluando de forma temprana
sus necesidades, flexibilizando la duracion de los diversos niveles y etapas del
sistema, escolarizando a estos alumnos en centros que, por sus condiciones,
puedan prestarles una atencion adecuada a sus caracteristicas. Por otra parte,
realizaran cursos de formacion especifica relacionados con el tratamiento de estos
alumnos para el profesorado que los atienda y adoptaran las medidas oportunas
para que los padres de estos alumnos reciban el adecuado asesoramiento
individualizado, asi como la informacidn necesaria que les ayude en la educacion

de sus hijos.

La seccion cuarta, finalmente, responde a los alumnos con necesidades
educativas especiales, alumnos que requieren apoyos Yy atenciones especificas, por
padecer discapacidades fisicas, psiquicas, sensoriales, o por manifestar graves
trastornos de la personalidad o de conducta, segun los principios de no
discriminacion y normalizacion educativa, y con la finalidad de conseguir su
integracion y atencion por parte de las Administraciones Educativas desde el
momento de su escolarizacion o de la deteccion de su necesidad y puedan
alcanzar los objetivos establecidos con caracter general para todos los alumnos. Se
establece ademas que “los alumnos con necesidades educativas especiales seran
escolarizados en funcion de sus caracteristicas, integrandolos en grupos

ordinarios, en aulas especializadas en centros ordinarias, en centros de educacion
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especial o escolarizacion combinada” (articulo 45°). Este ultimo aspecto ha sido
criticado por algunos sectores, como la Confederacion Espafiola de Asociaciones
de Padres y Madres de Alumnos (CEAPA), que considera que con la LOCE
desaparece toda posibilidad de educacion integradora. Acusa a las
administraciones de sustituir la integracion de estos alumnos en centros ordinarios

por la escolarizacion combinada.

El segundo principio también destacado en la Ley, referido a la
transmision de valores, quizds quede mas difuminado a lo largo del texto
legislativo. Muchos de los objetivos presentados hacen referencia a los mismos,
pero no se especifican los mecanismos de como educar en valores, ni hay
referencia alguna de la transversalidad y de los contenidos actitudinales, novedad
y aportacién importante que introdujo la LOGSE. Aqui debemos volver a reiterar,
desde nuestra opinidn, la necesidad de que la educacion en valores impregne todo
el curriculum, debe ser una responsabilidad compartida por todos los docentes y
ha de formar parte explicita de todas las programaciones de todas las areas; solo
de esta manera caminaremos hacia el logro del gran objetivo: la convivencia
escolar. Sin embargo, la LOCE defiende “la vuelta a lo basico”, desestima otros
campos de conocimiento y refuerza la organizacion de los contenidos en
disciplinas aisladas. Podemos observar, a lo largo de la Ley, cierta “obsesion” por
el rendimiento escolar, medido en gran parte por los conocimientos adquiridos, lo

cual es méas propio de concepciones tradicionales de la educacion.

Por otra parte, nadie discute la necesidad de evaluaciones sistematicas de
los centros, tanto internas como externas que ayuden a detectar los problemas y a
mejorar el trabajo educativo. Pero, en nuestra opinion, deberian utilizarse las
herramientas mucho méas complejas que los resultados de un examen. Deben
respetarse y mencionarse los tres tipos de contenidos que destacd la LOGSE:
conceptuales, procedimentales y actitudinales, porque resultan herramientas
validas para la planificacién y la evaluacion de los aprendizajes. Ademas, hay que
tener en cuenta que los examenes pueden medir, pero no mejoran la calidad de la
ensefianza. Llenar de obstaculos el progreso del estudiante puede conducir a su

desmotivacién —nadie aprende si no ve que puede tener éxito— y al abandono de
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los estudios, lo que incrementara el namero de ellos que queden fuera del sistema

y el fracaso escolar.

La participacion, tercer principio de calidad, también ha sido puesto en
duda por algunos, dado que la Ley aumenta la autoridad de érganos unipersonales,
como el director (articulo 79°), tal y como ya habia pretendido la LOPEG.
Respecto al tema que nos ocupa, subrayamos que, entre sus nuevas competencias
de gestion, destaca su funcién de dar respuesta a problemas de indisciplina y
tomar decisiones rapidas sobre castigos y expulsiones; en definitiva adquiere una
capacidad sancionadora que la LOGSE no establecia. Este aspecto se ha intentado
modificar en la primera redaccion de la recientemente propuesta socialista, la cual
ha incrementado la participacion del consejo escolar; no obstante, finalmente la
propuesta no ha sido tan diferente a la establecida en la LOCE. Ademas, la LOCE
reafirma la propuesta de la LOPEG en cuanto a la eleccion del director, con lo

cual pasa a convertirse en el “representante de la Administracion educativa”.

Como se ha indicado en el “Documento para el debate” del Foro
Jabalquinto (N. Blanco, J. Bautista y R. Porlan, 2001:7-8), la potenciacion de los
organos unipersonales frente a los colegiados, no constituye una via adecuada
para favorecer la participacion y la convivencia. Hacer recaer en una Unica
persona, el director o directora, la responsabilidad de la gestion del centro supone
un proceso progresivo de burocratizaciéon del sistema. El consejo escolar ya no
aparece como 6rgano de gobierno, sino como 6rgano de participacion en el

control y gestion del centro (Art. 81°).

Tal y como nos dice Jaume Carbonell (2001: 216), “la participacion y el
fortalecimiento democratico es uno de los grandes desafios de la escuela publica
en la medida en que contribuye también a reforzar la solidaridad y la cohesion
social”. Ademas, el citado autor —con el que coincidimos— considera a la
participacion y el didlogo como “las principales herramientas para el aprendizaje

de los valores democraticos”.
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Por ello, es importante que la participacion del alumnado se fomente
desde los primeros afios, mediante asambleas, consejos de delegados y escolares,
responsabilidades individuales, compromisos colectivos. Pero también es
importante fomentar la participacion de los padres, ya que no hay que olvidar que
“la democracia no es s6lo un mecanismo de representacion y participacion, sino,
sobre todo, una forma de vida y de pensar las relaciones sociales” (J. Carbonell,
2001: 217).

Jaume Carbonell (2002: 3), una vez mas, sintetiza las criticas
anteriormente sefialadas, con lo que ha llamado “tres pasos atras”. EIl primer paso
atras es “el recorte del derecho a la educacion para todo el alumnado al segregarlo,
segun sus distintas capacidades, en diferentes itinerarios”. El segundo es “el
modelo pedagdgico de corte tradicional y academicista, obsesionado con una
vision muy reduccionista de la cultura del esfuerzo supeditada al examen; un
modelo que ignora la importancia de la educacion en valores para la convivencia

democratica...”. El tercer paso atras es la “restriccion de la participacion
democratica. El protagonismo y el poder de decision del consejo escolar se

trasladan a la direccién del centro...”

Asi pues, aunque la LOCE establecia un nuevo marco de derechos y
deberes de los estudiantes, de nada sirve si se obstaculiza la participacién y se
hace ver que es la direccion, como maximo representante de la administracion,
quien ostenta el poder y debe ejercer la autoridad. Ya no seran las comisiones de
convivencia las encargadas de informar los expedientes cuando exista una
supuesta falta de disciplina, ya no sera el consejo escolar quien tenga la Gltima
palabra sobre la determinacion de las sanciones a imputar, sera la direccion del
centro quien asuma estas funciones. Ante esto, como parece l6gico, los miembros

de la comunidad educativa se sentiran amenazados... nunca invitados a participar.

Al margen de estas apreciaciones generales, el tema de la convivencia
escolar aparece reflejado, como parece légico que sea, en los principios y
objetivos de cada nivel educativo. En la Educacion Infantil (capitulo II), se

presenta como finalidad “el desarrollo fisico, intelectual, afectivo, social y moral
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de los nifios” (Art. 12°1). Ademas, se sefiala como uno de los objetivos:

“Relacionarse con los demés y aprender pautas elementales de convivencia”
(Art. 12°.2).

En Educacién Primaria (capitulo 1V), en su finalidad principal se sefialan
aspectos como: “adquisicion de nociones basicas de convivencia”, “garantizar
una formacion integral” (Art. 15°.1). En los objetivos sefialados, hay algunos

afines a la formacién civica:

“a) Conocer los valores y las normas de convivencia, aprender a obrar de acuerdo
con ellas y respetar el pluralismo propio de una sociedad democratica.

b) Desarrollar una actitud responsable y de respeto por los demas, que favorezca un
clima propicio para la libertad personal, el aprendizaje y la convivencia.

d) Desarrollar la iniciativa individual y el habito de trabajo en equipo.

i) Desarrollar el espiritu emprendedor, fomentando actitudes de confianza en uno
mismo, sentido critico e iniciativa personal” (Art. 15°.2).

Como puede observarse, un aspecto central de estos objetivos, tanto en
Infantil como en Primaria, es el de la convivencia. También en Secundaria hay
referencias claras a la convivencia escolar. Por un lado, se sefiala el objetivo de
formar a los alumnos “para que asuman sus deberes y ejerzan sus derechos...”
(Art. 22°.1) y por otro, se destacan entre las capacidades a formar, algunas muy en
la linea de lo que sefialaba el Informe Delors:

“a) Asumir responsablemente sus deberes y ejercer sus derechos en el respeto a los
demas, practicar la tolerancia y la solidaridad entre las personas, y ejercitarse en el
dialogo afianzando los valores comunes de una sociedad participativa y democrética.

d) Afianzar el sentido de trabajo en equipo y valorar las perspectivas, experiencias y
formas de pensar.
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i) Consolidar el espiritu emprendedor, desarrollando actitudes de confianza en uno
mismo, el sentido critico, decisiones y la capacidad de planificar, tomar decisiones y
asumir responsabilidades.

j) Conocer los aspectos basicos de la cultura y la historia y respetar el patrimonio
artistico y cultural; conocer la diversidad de culturas y sociedades, a fin de poder
valorarla criticamente y desarrollar actitudes de respeto por la cultura propia y por la
de los demaés.

m) Conocer el entorno social y cultural, desde una perspectiva amplia; valorar y
disfrutar el medio natural, contribuyendo a su conservacion y mejora” (Art. 22°.2).

Si el profesorado ha de formar en estas capacidades al alumnado,
podemos opinar tal y como lo hacen Miquel Martinez y Carlota Bujons (2001:
90), que “el ejercicio del profesorado no puede limitarse a facilitar el aprendizaje
de los contenidos disciplinares sin mas, sino que debe integrar de forma, si se
quiere transversal y también a través del trabajo sistémico organizado por areas
especificas de caracter ético o moral, nuevos contenidos que permitan responder a
los retos méas crecientes del momento sociocultural en el que vivimos.” En este
sentido, en el titulo 1V se destaca como funcion del docente la “contribucion a que
las actividades del centro se desarrollen en un clima de respeto, de tolerancia, de
participacion y de libertad para fomentar en los alumnos los valores propios de
una sociedad democratica” (Art. 56° c).

Este aspecto también hay que tenerlo presente, indudablemente, en el
Bachillerato, donde se presenta como uno de los objetivos basicos: “proporcionar
a los alumnos una educacion y formacion integral, intelectual y humana, asi como
los conocimientos y habilidades que les permitan desempefiar sus funciones
sociales y laborales con responsabilidad y competencia” (Art. 34°.1). Por otra
parte, la ley sefiala como capacidades a formar, entre otras, la siguientes, muy
acordes con nuestro objeto de trabajo: “Consolidar una sensibilidad ciudadana y
una conciencia civica responsable, inspirada por los valores de las sociedad

democratica y los derechos humanos, y comprometida con ellos” (Art. 34°.2.a). Es
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fundamental, y mas todavia en esta edad, ir fomentando el sentido de la
ciudadania, para que cuando sean “plenamente” ciudadanos actlen
responsablemente de acuerdo a unos valores democraticos. Los ambientes
escolares pueden asemejarse, tal y como nos indica José Gimeno Sacristan (2001:
45), con un “laboratorio” o un espejo de la realidad de la sociedad, dado que se

puede practicar en los mismos hacia qué caminos consideramos marchar.

Aunque la mayoria de estos objetivos ya se contemplaban en la LOGSE,
podemos observar que la LOCE dedica mas articulado a la tematica de la
convivencia, profundizando en algunos de los objetivos de la LOGSE, lo cual
podemos relacionar con la mayor sensibilizacién social hacia los problemas
derivados de la convivencia. Ademas de esta observacion, destacamos la
existencia de ciertas diferencias en la terminologia empleada en los objetivos que
vinculamos con la convivencia. En este sentido, algunos términos empleados por
la LOCE que la LOGSE no utilizé al expresar sus objetivos de los diferentes
niveles educativos son: “pautas elementales de convivencia”, “normas de

convivencia”, “disciplina”, “responsabilidades”, “conciencia civica”, entre otros.

En definitiva, el tema de la convivencia escolar vuelve a aparecer en la
Ley de Calidad como principio de calidad y como objetivo de las diferentes
etapas, sin afiadirse nada de peso en relacion con las LOGSE a nivel formal. Sin
embargo, la Ley introduce aspectos que nos llevan a cuestionarnos cuéles eran las
verdaderas intenciones de la misma, tal y como hemos ido exponiendo en los
anteriores parrafos; intenciones que no vamos a llegar a conocer por la rapida
paralizacion de la ley producida ante la llegada del nuevo gobierno socialista, que
ha supuesto la aprobacién de una nueva ley educativa, la cual analizaremos en las

préximas paginas.
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b. La Ley Organica de Educacién

En marzo del 2004 se produce la llegada al gobierno del Partido
Socialista, lo cual supone, en materia educativa, una paralizacion de la
implantacion de la Ley de Calidad del 2002 por medio del Real Decreto de 28 de
mayo del 2004 (BOE 29-V). El Consejo de Ministros aprobo la sustitucion del
Real Decreto que establecia el calendario de aplicacién de la Ley Organica de
Calidad de la Educacion, por otra norma legal, que aplaza la entrada en vigor de
aspectos polémicos, como los itinerarios formativos en Secundaria, la Prueba
General de Bachillerato (PGB) y la asignatura de religion evaluable. No obstante,
se mantienen —entre otros aspectos— el sistema de evaluacion y promocién de

curso, la gratuidad de la Educacion Infantil y la ensefianza de idiomas.

Posteriormente, el objetivo se encamina a la aprobacion de una nueva
ley de educacion, con el previo debate que se le habia exigido al anterior partido
de gobierno. De esta manera, se genera un debate en torno a un documento
publicado con el titulo “Una educacion de calidad para todos y entre todos™
(MEC, 2004), con el fin de que los diferentes miembros de la comunidad

educativa puedan realizar sus diversas sugerencias.

La ministra de Educacion, por entonces Maria Jesis San Segundo,
presentd finalmente el mes de marzo de 2005 a la Conferencia Sectorial de
Educacion el anteproyecto de Ley Organica de Educacion y en julio el proyecto.
Unos meses posteriores, en concreto el 6 de abril del 2006, la Ley Orgéanica de
Educacion (LOE) fue aprobada por el Congreso de Diputados. A pesar de los
intentos por lograr un consenso, carecié del apoyo del principal grupo de

oposicién (PP).

Con la aprobacion de esta ley han quedado derogadas las tres leyes que
la han precedido —la LOGSE, de 1990; la LOPEG, de 1995y la LOCE, de 2002,
si bien recupera o mantiene algunos de sus aspectos. Por otra parte, sigue estando

vigente la Ley Organica del Derecho a la Educacion (1985), con algunas pequefias
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novedades. Esta ultima y la nueva LOE, son los dos pilares en los que se sustenta

el marco legal actual.

En cuanto a sus aportaciones novedosas, tal vez una de las mas
significativas sea la supresion de los itinerarios que proponia la LOCE y su
sustitucién por una nueva organizacion de la Educacién Secundaria Obligatoria.
La “especializacion” s6lo comienza a apuntarse al final de la Educacion
Secundaria Obligatoria, haciéndose patente en el Bachillerato, que ahora se
organiza en tres modalidades, cada una de las cuales se podré desdoblar en vias
diversas para enfocar mejor las diferentes perspectivas de estudios futuros. Con
esta medida se pretende alcanzar una mayor equidad, uno de los objetivos
centrales de la nueva reforma. Como ya dijimos, a nuestro juicio, la equidad se
encuentra vinculada —como no podia ser de otra manera— con nuestra manera de

entender la convivencia escolar.

Otras medidas interesantes son la reduccion del nimero de materias en
educacion secundaria (s6lo dos mas que en Primaria) en los dos primeros cursos,
la organizacion flexible de la ensefianza (adaptaciones curriculares,
desdoblamiento de grupos, programas de apoyo, etc.) a lo largo de la etapa, la
orientacion como prevencion de dificultades, la posibilidad de promocion con tres
materias suspendidas, la sustitucion de los examenes de recuperacién por
refuerzos, etc. Ademas, se establecen claras diferencias organizativas entre los
tres primeros cursos, comunes en casi todo, y el cuarto curso de la ESO, que tiene

un caracter eminentemente orientador.

Otra novedad se refiere a la introduccion de dos “evaluaciones de
diagnostico”, una en cuarto de Primaria y la otra en segundo de Secundaria
Obligatoria, que no sélo servirdn para orientar mejor a los alumnos y a sus
familias, sino para introducir en los centros y en el conjunto del sistema las
correcciones que de ella se deriven. Esas evaluaciones se realizaran al margen de
las evaluaciones generales que, como ya se establecia en la LOPEG vy en la
LOCE, llevan a cabo los organismos estatales y autonémicos de evaluacion y

-196 -



I1. La convivencia escolar en la legislacion democratica espafiola

cuyas conclusiones, con referencia a indicadores de calidad, se hacen publicas

cada cierto tiempo.

Centrandonos en nuestra tematica de estudio, podemos subrayar que la
LOE prioriza la importancia de la convivencia a través del énfasis puesto en la
formacién en valores democréaticos y en la formacién para la prevencion de
conflictos y resolucion pacifica de los mismos; asimismo, en la elaboracion de los
Planes de Convivencia, en la incorporacion de la nueva asignatura Educacién para
la Ciudadania y Derechos Humanos, en la ampliacion de las competencias de la
comunidad educativa, etc., todo lo cual se manifiesta tanto en su preAmbulo como

en el articulado, tal y como mostraremos al lector en las préximas paginas.

Entre los principios, resaltados en el articulo 1°, no podemos dejar de

mencionar los recogidos en el cuadro siguiente.

“a) La calidad de la educacioén para todo el alumnado, independientemente de sus
condiciones y circunstancias.

b) La equidad, que garantice la igualdad de oportunidades, la inclusion educativa y la
no discriminacién y actie como elemento compensador de las desigualdades
personales, culturales, econémicas y sociales, con especial atencion a las que deriven
de discapacidad.

¢) La transmisidn y puesta en practica de valores que favorezcan la libertad personal,
la responsabilidad, la ciudadania democratica, la solidaridad, la tolerancia, la
igualdad, el respeto y la justicia, asi como que ayuden a superar cualquier tipo de
discriminacion.

h) El esfuerzo compartido por alumnado, familias, profesores, centros,
Administraciones, instituciones y el conjunto de la sociedad.

j) La participacion de la comunidad educativa en la organizacion, gobierno y
funcionamiento de los centros docentes.

k) La educacién para la prevencion de conflictos y para la resolucién pacifica de
los mismos, asi como la no violencia en todos los ambitos de la vida personal,
familiar y social.”

1) El desarrollo de la igualdad de derechos y oportunidades y el fomento de la
igualdad efectiva entre hombres y mujeres.

- 197 -



LA CONVIVENCIA COMO RECURSO EDUCATIVO. Hacia el disefio de un Plan de Convivencia para los centros
docentes de la Comunidad Valenciana

El equilibrio entre la calidad y la equidad es una de las apuestas de la
nueva ley, la cual se pretende lograr, segun se indica, mediante la compensacion
de las desigualdades. Se busca, en definitiva, garantizar una igualdad en
educacion adaptando las respuestas educativas a las necesidades de los alumnos
para llegar a configurar una escuela inclusiva. ElI tema de la equidad es una
constante en la ley hasta el punto de dedicarle un titulo integro a la misma (Titulo
I1). Calidad y equidad, seran los referentes basicos de la politica educativa del
ministerio socialista, si bien debemos indicar que ya aparecian reflejados en las
anteriores leyes educativas; no obstante, sus significados pueden interpretarse de
manera diferente, al menos a nuestro juicio, tal y como iremos profundizando en

parrafos siguientes.

Otro de los principios por los que apuesta la LOE es el esfuerzo, también
puesto de manifiesto en la LOCE, pero en esta ocasion se aborda desde una
perspectiva muy distinta, ya que se hace una llamada a la comunidad educativa al
completo e incluso a la sociedad, lo cual resulta un avance importante en relacion
con la LOCE, que enfatiza el esfuerzo y la responsabilidad, pero de manera
individual. Vinculado con este principio, se refleja el de la participacion de la
comunidad educativa en la organizacion, gobierno y funcionamiento de los
centros docentes, lo cual es un elemento fundamental para caminar hacia la

mejora de la convivencia de los centros.

Ahora bien, consideramos que son los dos principios Gltimos sefialados
los que significan algunas de las aportaciones méas novedosas de la normativa en
relacion con nuestra tematica de estudio. Es la primera vez que una ley
explicitamente se refiere a la prevencion de los conflictos y a su resolucion
pacifica como un objetivo a conseguir, asi como a la igualdad efectiva entre
hombres y mujeres. Como es obvio, se trata, desde nuestra perspectiva, de
aspectos esenciales para construir convivencia, tal y como ya hemos tenido
oportunidad de anotar; no obstante, para que estos objetivos no se queden en
“letra muerta”, sera necesaria la basqueda de estrategias que permitan caminar en

este sentido. Asimismo, la Ley tiene como finalidad la no violencia en los

-198 -



I1. La convivencia escolar en la legislacion democratica espafiola

diferentes ambitos, entre los que aparece el familiar, lo que también creemos un

aporte importante.

Todos estos principios se concretan en diversos fines, recogidos en el

articulo 2°, algunos de los cuales debemos resaltar por su vinculacion con la

temaética trabajada:

“a) El pleno desarrollo de la personalidad y de las capacidades de los alumnos.

b) La educacién en el respeto de los derechos y libertades fundamentales, en la
igualdad de derechos y oportunidades entre hombres y mujeres y en la igualdad de trato
y no discriminacion de las personas con discapacidad.

c) La educacion en el ejercicio de la tolerancia y de la libertad dentro de los principios
democraticos de convivencia, asi como en la prevencion de conflictos y la resolucion
pacifica de los mismos.

d) La educacién en la responsabilidad individual y en el mérito y esfuerzo personal.

e) La formacidn para la paz, el respeto a los derechos humanos, la vida en comun, la
cohesion social, la cooperacion y solidaridad entre los pueblos asi como la
adquisicion de valores que propicien el respeto hacia los seres vivos y el medio
ambiente, en particular al valor de los espacios forestales y el desarrollo sostenible.

g) La formacidn en el respeto y reconocimiento de la pluralidad linguistica y cultural de
Espafia y de la interculturalidad como un elemento enriquecedor de la sociedad.

k) La preparacion para el ejercicio de la ciudadania y para la participacion activa en
la vida econémica, social y cultural, con actitud critica y responsable y con capacidad
de adaptacion a las situaciones cambiantes de la sociedad del conocimiento.”

A su vez, estos principios y fines se concretan en cada una de las etapas

educativas. De esta manera, en Educacion Infantil se pretende, entre otros

objetivos, que los alumnos sepan “relacionarse con los deméas y adquirir

progresivamente pautas elementales de convivencia y relacién social, asi como

ejercitarse en la resolucion pacifica de conflictos (Art. 13° e); en Educacion

Primaria, por otra parte, aparecen, igualmente, objetivos encaminados en esta
linea (Art. 17°):
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“a) Conocer y apreciar los valores y las normas de convivencia, aprender a obrar de
acuerdo con ellas, prepararse para el ejercicio activo de la ciudadania y respetar los
derechos humanos, asi como el pluralismo propio de una sociedad democratica.

b) Desarrollar habitos de trabajo individual y de equipo, de esfuerzo y
responsabilidad en el estudio, asi como actitudes de confianza en si mismo, sentido
critico, iniciativa personal, curiosidad, interés y creatividad en el aprendizaje.

¢) Adquirir habilidades para la prevencion y para la resolucion pacifica de
conflictos, que les permitan desenvolverse con autonomia en el ambito familiar y
domeéstico, asi como en los grupos sociales con los que se relacionan.

d) Conocer, comprender y respetar las diferentes culturas y las diferencias entre las
personas, la igualdad de derechos y oportunidades de hombres y mujeres y la no
discriminacion de personas con discapacidad.

m) Desarrollar sus capacidades afectivas en todos los &mbitos de la personalidad y en
sus relaciones con los demds, asi como una actitud contraria a la violencia, a los
prejuicios de cualquier tipo y a los estereotipos sexistas.

En Secundaria, siguen persiguiéndose objetivos similares (Art. 239),

tales como:

“a) Asumir responsablemente sus deberes, conocer y ejercer sus derechos en el respeto
a los demas, practicar la tolerancia, la cooperacion y la solidaridad entre las personas
y grupos, ejercitarse en el dialogo afianzando los derechos humanos como valores
comunes de una sociedad plural y prepararse para el ejercicio de la ciudadania
democratica.

b) Desarrollar y consolidar habitos de disciplina, estudio y trabajo individual y en
equipo como condicién necesaria para una realizacion eficaz de las tareas del
aprendizaje y como medio de desarrollo personal.

c¢) Valorar y respetar la diferencia de sexos y la igualdad de derechos y oportunidades
entre ellos. Rechazar los estereotipos que supongan discriminacién entre hombres y
mujeres.

d) Fortalecer sus capacidades afectivas en todos los &ambitos de la personalidad y en sus
relaciones con los demas, asi como rechazar la violencia, los prejuicios de cualquier
tipo, los comportamientos sexistas y resolver pacificamente los conflictos.

g) Desarrollar el espiritu emprendedor y la confianza en si mismo, la participacion, el
sentido critico, la iniciativa personal y la capacidad para aprender a aprender,
planificar, tomar decisiones y asumir responsabilidades.

j) Conocer, valorar y respetar los aspectos basicos de la cultura y la historia propias y de
los demas, asi como el patrimonio artistico y cultural.

k) Conocer y aceptar el funcionamiento del propio cuerpo y el de los otros, respetar las
diferencias, afianzar los habitos de cuidado y salud corporales e incorporar la
educacién fisica y la practica del deporte para favorecer el desarrollo personal y social.
Conocer y valorar la dimensién humana de la sexualidad en toda su diversidad. VValorar
criticamente los habitos sociales relacionados con la salud, el consumo, el cuidado de
los seres vivos y el medio ambiente, contribuyendo a su conservacion y mejora”.
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En el Bachillerato, por otra parte, son de destacar los siguientes

objetivos:

“a) Ejercer la ciudadania democratica, desde una perspectiva global, y adquirir una
conciencia civica responsable, inspirada por los valores de la Constitucion espafiola
asi como por los derechos humanos, que fomente la corresponsabilidad en la
construccién de una sociedad justa y equitativa.

b) Consolidar una madurez personal y social que les permita actuar de forma
responsable y auténoma y desarrollar su espiritu critico. Prever y resolver
pacificamente los conflictos personales, familiares y sociales.

¢) Fomentar la igualdad efectiva de derechos y oportunidades entre hombres y
mujeres, analizar y valorar criticamente las desigualdades existentes e impulsar la
igualdad real y la no discriminacién de las personas con discapacidad.

h) Conocer y valorar criticamente las realidades del mundo contemporaneo, sus
antecedentes historicos y los principales factores de su evolucion. Participar de
forma solidaria en el desarrollo y mejora de su entorno social.

k) Afianzar el espiritu emprendedor con actitudes de creatividad, flexibilidad,
iniciativa, trabajo en equipo, confianza en uno mismo y sentido critico.”

Finalmente, en la Formacion Profesional también encontramos
referencias a la convivencia en uno de sus objetivos expresados: “Aprender por si
mismos y trabajar en equipo, asi como formarse en la prevencion de conflictos y
en la resolucidon pacifica de los mismos en todos los &mbitos de la vida personal,
familiar y social. Fomentar la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y
mujeres para acceder a una formacion que permita todo tipo de opciones
profesionales y el ejercicio de las mismas.”(Art. 40° c), lo que también es una
novedad en relacion con normativas anteriores, pues no incluian objetivos de

convivencia en la formacion profesional.

Sin duda, todos estos objetivos de convivencia debian estar presentes en
una normativa que busca adaptarse a los cambios actuales y a una realidad en
donde la violencia, la falta de cohesion social y participacion son aspectos cada
dia mas evidentes. En la tabla 2 ofrecemos los objetivos expresados junto a los

declarados en las otras dos leyes educativas més recientes (LOCE y LOGSE) con
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el objetivo de poder mostrar al lector algunas de las diferencias encontradas en
cuanto al tratamiento de la convivencia escolar en funcién de la normativa

aprobada.

A simple vista podemos observar el incremento del articulado referido a
la tematica de la convivencia, sobre todo a partir de la LOE, que, incluso, incluye
objetivos de convivencia, si bien son escasos, en niveles educativos que las leyes
precedentes parecian “olvidar” (caso de la formacion profesional). Deteniéndonos
en el contenido, distinguimos terminologias empleadas diferentes; en este sentido,
algunos términos empleados por la LOCE que la LOGSE no utilizé al expresar

sus objetivos son: “pautas elementales de convivencia”, “normas de convivencia”,
“disciplina”, “responsabilidades”, “conciencia civica”, entre otros; por otra parte,
la LOE incluye otros nuevos descriptores, tales como: “habilidades para la
prevencion y para la resolucion pacifica de conflictos”, “ciudadania democratica”,
conflictos personales, familiares y sociales.”; igualdad efectiva de derechos y
oportunidades entre hombres y mujeres, respetar las diferentes culturas”, entre
otros. Entre los objetivos novedosos, quizd destacariamos el referente a la
prevencion y resolucion de conflictos, lo cual lo consideramos un avance
importante, si bien consideramos que debiera haber aparecido como objetivo
especifico en la ESO, tal y como aparece en las etapas precedentes, pues solo
aparece una referencia al final del articulo 23 ° d: “[...] y resolver pacificamente

los conflictos”.
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LOGSE

LOCE

LOE

“Relacionarse con los demas a través de las
distintas formas de expresion y de comunicacién”
(Art. 8°.b)

“En la Educacion Preescolar se atenderd [...] a las pautas
elementales de convivencia y relacién social y al
descubrimiento del entorno inmediato” (Art. 10°.5)

“Relacionarse con los demas y adquirir progresivamente pautas
elementales de convivencia y relacion social, asi como
ejercitarse en la resolucién pacifica de conflictos™ (Art. 13° b)

EDUCACION “La finalidad de la Educacion Infantil es el desarrollo
INFANTIL fisico, intelectual, afectivo, social” (Art. 12°.1)
“Relacionarse con los demas y aprender las pautas
elementales de convivencia.” (Art. 12°.d)
“Adquirir las habilidades que permitan “Conocer los valores y las normas de convivencia, | “Conocer y apreciar los valores y las normas de convivencia,
desenvolverse con autonomia en el &mbito familiar | aprender a obrar de acuerdo con ellas y respetar el | aprender a obrar de acuerdo con ellas, prepararse para el ejercicio
y doméstico, asi como en los grupos sociales con pluralismo propio de una sociedad democratica” (Art. 15° | activo de la ciudadania y respetar los derechos humanos, asi
los que se relacionan. (Art. 13°.d)” 2..2) como el pluralismo propio de una sociedad democrética. (a)
“Desarrollar una actitud responsable y de respeto por los | “Desarrollar habitos de trabajo individual y de equipo, de
. . L. . . demaés, que favorezca un clima propicio para la libertad | esfuerzo y responsabilidad en el estudio, asi como actitudes de
. Apreciar los valores basicos que rigen la vida y la . - - . - . . R
EDUCACION . . . personal, el aprendizaje y la convivencia” (15°. 2.b) confianza en si mismo, sentido critico, iniciativa personal,
convivencia humana y obrar de acuerdo con ellos o o L -
PRIMARIA curiosidad, interés y creatividad en el aprendizaje” (b)

(Art. 13%.¢)

“Desarrollar la iniciativa individual y el habito del
trabajo en equipo” (15°.2.d)

“Desarrollar el espiritu emprendedor, fomentando
actitudes de confianza en uno mismo, sentido critico,
creatividad e iniciativa personal”. (15°.2.i)

Adquirir habilidades para la prevencién y para la resolucién
pacifica de conflictos, que les permitan desenvolverse con
autonomia en el ambito familiar y doméstico, asi como en los
grupos sociales con los que se relacionan. (c)

Conocer, comprender y respetar las diferentes culturas y las
diferencias entre las personas, la igualdad de derechos y
oportunidades de hombres y mujeres y la no discriminacion de
personas con discapacidad. (d)

“Desarrollar sus capacidades afectivas en todos los &ambitos de la
personalidad y en sus relaciones con los demas, asi como una
actitud contraria a la violencia, a los prejuicios de cualquier tipo
y a los estereotipos sexistas. (m)

Tabla 2. Comparacion entre objetivos de la LOGSE y la LOCE referidos a la convivencia (Fuente: Elaboracion propia a partir de las disposiciones legislativas)
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BACHILLERATO

“Consolidar una madurez personal, social y moral
que les permita actuar de forma responsable y
auténoma” (Art. 26.e)

“Participar de forma solidaria en el desarrollo y
mejora de su entorno social” (Art. 26.f.)

“Consolidar una sensibilidad ciudadana y una
conciencia civica responsable, inspirada por los valores de
las sociedades democréticas y los derechos humanos, y
comprometida con ellos.” (Art. 34.2 a)

“Afianzar la iniciativa personal, asi como los habitos de
lectura, estudio y disciplina, como condiciones necesarias
para el eficaz aprovechamiento del aprendizaje, y como
medio de desarrollo personal.(Art. 32.2.b)

“Afianzar el espiritu emprendedor con actitudes de
creatividad, flexibilidad, iniciativa, confianza en uno
mismo, sentido critico, trabajo en equipo y espiritu
innovador.”(Art. 32.2.j)

“Ejercer la ciudadania democratica, desde una perspectiva
global, y adquirir una conciencia civica responsable, inspirada
por los valores de la Constitucion espafiola asi como por los
derechos humanos, que fomente la corresponsabilidad en la
construccion de una sociedad justa y equitativa. (a)

“Consolidar una madurez personal y social que les permita actuar
de forma responsable y auténoma y desarrollar su espiritu critico.
Prever y resolver pacificamente los conflictos personales,
familiares y sociales.” (b)

“Fomentar la igualdad efectiva de derechos y oportunidades
entre hombres y mujeres, analizar y valorar criticamente las
desigualdades existentes e impulsar la igualdad real y la no
discriminacion de las personas con discapacidad. “ (c)

“Conocer y valorar criticamente las realidades del mundo
contemporaneo, sus antecedentes historicos y los principales
factores de su evolucién. Participar de forma solidaria en el
desarrollo y mejora de su entorno social. “ (h)

“Afianzar el espiritu emprendedor con actitudes de creatividad,
flexibilidad, iniciativa, trabajo en equipo, confianza en uno
mismo y sentido critico.” (k)

FORMACION
PROFESIONAL

No hay objetivos vinculados con la convivencia
escolar

No hay objetivos vinculados con la convivencia escolar

“Aprender por si mismos y trabajar en equipo, asi como
formarse en la prevencion de conflictos y en la resolucién
pacifica de los mismos en todos los ambitos de la vida
personal, familiar y social. Fomentar la igualdad efectiva de
oportunidades entre hombres y mujeres para acceder a una
formacion que permita todo tipo de opciones profesionales y el
ejercicio de las mismas.”(Art. 40° c)

Tabla 2 (Continuacion). Comparacién entre objetivos de la LOGSE y la LOCE referidos a la convivencia (Fuente: Elaboracion propia a partir de las disposiciones legislativas)
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Siguiendo con nuestro analisis de la ley educativa vigente, debemos
indicar que los valores de igualdad, democracia y ciudadania estan presentes,
ademas, en una nueva materia denominada “Educacién para la ciudadania y los
derechos humanos”, que se cursard tanto en Primaria (en uno de los cursos del
tercer ciclo de etapa), como en Secundaria (en uno de los tres primeros cursos, y
en el cuarto curso) y en Bachillerato (aqui la asignatura se llama “Filosofia y
ciudadania”). Al respecto, debemos anotar que el 7 de diciembre se aprobo el Real
Decreto por el que se establecen las ensefianzas minimas de la Educacion
Primaria (BOE 8-XI1-2006), en el que ya se presentan los contenidos de la citada
materia. En concreto los contenidos indicados son los que explicitamos en el

siguiente cuadro:

Bloque 1. Individuos y relaciones interpersonales y sociales

- Autonomia y responsabilidad. Valoracion de la identidad personal, de las emociones y del bienestar e
intereses propios y de los demas. Desarrollo de la empatia

- La dignidad humana. Derechos humanos y derechos de la infancia. Relaciones entre derechos y deberes
- Reconocimiento de las diferencias de sexo. Identificacion de desigualdades entre mujeres y hombres.
Valoracion de la igualdad de derechos de hombres y mujeres en la familia y en el mundo laboral y social.
Bloque 2. La vida en comunidad

-Valores civicos en la sociedad democratica: respeto, tolerancia, solidaridad, justicia, cooperacion y
cultura de la paz

- Aplicacion de los valores civicos en situaciones de convivencia y conflicto en el entorno inmediato
(familia, centro escolar, amistades, localidad). Desarrollo de actitudes de comprensién y solidaridad y
valoracion del didlogo para solucionar los problemas de convivencia y los conflictos de intereses en la
relacion con las demas personas.

- El derecho y el deber de participar. Valoracion de los diferentes cauces de participacion.

- Responsabilidad en el ejercicio de los derechos y los deberes individuales que le corresponden como
miembro de los grupos en los que se integra y participacion en las tareas y decisiones de los mismos.

- La diversidad social, cultural y religiosa. Respeto critico por las costumres y modo de vida distintos al
propio. Identificacién de situaciones de marginacion, desigualdad, discriminacion e injusticia social.
Bloque 3. Vivir en sociedad

- La convivencia social. Necesidad de dotarnos de normas para convivr. Los principios de convivencia
que establece la Constitucion espafiola.

- ldentificacion, aprecio, respeto y cuidado de los bienes comunes y de los servicios publicos que los
ciudadanos reciben del Estado: Ayuntamiento, Comunidad Auténoma o Administracion central del
Estado y valoracion de la importancia de la contribucion de todos a su mantenimiento a través de los
impuestos.

- Habitos civicos. La proteccion civil y la colaboracion ciudadana frente a los desastres. La seguridad
integral del ciudadano. Valoracion de la defensa como un compromiso civico y solidario al servicio de la
paz.

- Respeto a las normas de movilidad vial, identificacion de causas y grupos de riesgo en los accidentes de
trafico (peatones, viajeros, ciclistas, etc.).
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Por tanto, los contenidos parten de lo personal y del entorno mas
proximo; posteriormente, se pasa a la convivencia, la participacion, la vida en
comun en los grupos préximos; y finalmente, se abordan la convivencia social que
establece la Constitucién, y los derechos y las responsabilidades colectivas. En
este sentido, con la materia se pretende contribuir a desarrollar la denominada
“competencia social y ciudadana”, al propiciar la adquisicion de habilidades para
vivir en sociedad y para ejercer ciudadania democratica. Como se indica en el
decreto, el area pretende “el desarrollo de nifios y nifias como personas dignas e
integras, lo que exige reforzar la autonomia, la autoestima y la identidad personal,
y favorecer el espiritu critico para ayudar a la construccién de proyectos
personales de vida.” Por otra parte, se anota que también favorece “la
universalizacion de las propias aspiraciones y derechos para todos los hombres y
mujeres, impulsa los vinculos personales basados en sentimientos y ayuda a
afrontar las situaciones de conflicto, al proponer la utilizacion sistematica del
dialogo”. Para lograr todo ello, se incluyen contenidos especificos relativos a la
convivencia, la participacion, al conocimiento de la diversidad y de las situaciones
de discriminacion e injusticia, favoreciendo, en definitiva, la adquisicién de

destrezas para saber convivir.

En Secundaria, los contenidos de la materia para los tres primeros
cursos, establecido por el Real Decreto 1631/2006, de 29 de diciembre (BOE 5-I-

2007), van en una misma linea, amplidndose aquellos referidos a la ciudadania.

Bloque 1. Contenidos comunes.

- Exposicion de opiniones y juicios propios con argumentos razonados y capacidad para aceptar las
opiniones de los otros.

- Préctica del didlogo como estrategia para abordar los conflictos de forma no violenta.
- Exposicién de opiniones y juicios propios con argumentos razonados.

- Preparacion y realizacion de debates sobre aspectos relevantes de la realidad, con una actitud de
compromiso para mejorarla.

- Andlisis comparativo y evaluacion critica de informaciones proporcionadas por los medios de
comunicacion sobre un mismo hecho o cuestién de actualidad.
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Bloque 2. Relaciones interpersonales y participacion.
- Autonomia personal y relaciones interpersonales. Afectos y emociones.

- Las relaciones humanas: relaciones entre hombres y mujeres y relaciones intergeneracionales. La
familia en el marco de la Constitucion espafiola. El desarrollo de actitudes no violentas en la convivencia
diaria.

- Cuidado de las personas dependientes. Ayuda a compafieros o personas y colectivos en situacion
desfavorecida.

- Valoracion critica de la division social y sexual del trabajo y de los prejuicios sociales racistas,
xen6fobos, antisemitas, sexistas y homofobos.

- La participacion en el centro educativo y en actividades sociales que contribuyan a posibilitar una
sociedad justa y solidaria.

Bloque 3. Deberes y derechos ciudadanos

- Declaracion universal de los derechos humanos, pactos y convenios internacionales. Condena de las
violaciones de los derechos humanos y actuacion judicial ordinaria y de los Tribunales Internacionales.
Valoracion de los derechos y deberes humanos como conquistas histéricas inacabadas y de las
constituciones como fuente de reconocimiento de derechos.

- Igualdad de derechos y diversidad. Respeto y valoracién critica de las opciones personales de los
ciudadanos.

- La conquista de los derechos de las mujeres (participacion politica, educacién, trabajo remunerado,
igualdad de trato y oportunidades), y su situacion en el mundo actual.

Bloque 4. Las sociedades democraticas del siglo

- El Estado de Derecho: su funcionamiento. EI modelo politico espafiol: la Constitucién Espafiola y el
Estado de las Autonomias. La politica como servicio a la ciudadania: la responsabilidad publica.

- Diversidad social y cultural. Convivencia de culturas distintas en una sociedad plural. Rechazo de las
discriminaciones provocadas por las desigualdades personales, econémicas o sociales.

- Identificacion, aprecio y cuidado de los bienes comunes y servicios publicos. Los impuestos y la
contribucion de los ciudadanos. Compensacion de desigualdades. Distribucion de la renta.

- Consumo racional y responsable. Reconocimiento de los derechos y deberes de los consumidores. La
influencia del mensaje publicitario en los modelos y habitos sociales.

- Estructura y funciones de la proteccion civil. Prevencion y gestion de los desastres naturales y
provocados.

- La circulacidn vial y la responsabilidad ciudadana.Accidentes de circulacion: causas y consecuencias.
Bloque 5. Ciudadania en un mundo global.

- Un mundo desigual: riqueza y pobreza. La «feminizacién de la pobreza». La falta de acceso a la
educacion como fuente de pobreza. La lucha contra la pobreza y la ayuda al desarrollo.

- Los conflictos en el mundo actual: el papel de los organismos internacionales y de las fuerzas armadas
de Espafia en misiones internacionales de paz. Derecho internacional humanitario. Acciones individuales
y colectivas en favor de la paz.

- Globalizacién e interdependencia: nuevas formas de comunicacion, informacion y movilidad.
Relaciones entre los ciudadanos, el poder econémico y el poder politico.
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En el cuarto curso de ESO la materia que se impartira sera “Educacion
ético-civica”, con objetivo y contenidos muy proximos a la “Educacién para la
ciudadania y derechos humanos” de los cursos anteriores, si bien se amplian con
un bloque referido a “la igualdad de hombres y mujeres”, en el que se incluyen los
siguientes contenidos: “dignidad de la persona, igualdad en la libertad y
diversidad; causas y factores de la discriminacion de las mujeres. Igualdad de
derechos y de hecho; alternativas a la discriminacién. Prevencion y proteccion

integral de la violencia contra las mujeres”.

La propuesta del MEC de introducir esta nueva asignatura en la nueva
ley de educacion ha generado un amplio debate, tal y como ya destacabamos en
anteriores paginas. Las discrepancias vienen en el momento de definir su encaje
en el curriculum, ya que si bien algunos consideran que debe tratarse como una
asignatura méas y por tanto, con un profesorado y un espacio especifico, otros
opinan que la educacion para la ciudadania es mucho méas que una asignatura y
debe afectar a todo el profesorado y dinamica cotidiana de la comunidad escolar,
con lo que debe tener un enfoque transversal. De esta manera, el binomio
asignatura-transversalidad ha sido uno de los argumentos que ha generado mas

oposiciones.

La defensa de la transversalidad ha sido la posicién del Consejo Escolar
del Estado, al considerar que la formacion en valores en general y la formacion en
la ciudadania en particular no se aprende en una asignatura. Organizaciones, como
la CONCAPA, se oponen igualmente a la nueva asignatura por el posible
conflicto entre los contenidos de la misma y los idearios de centro. Por otra parte,
otros sectores rechazan su creacion utilizando como argumento su comparacion
con la antigua “Formacion del Espiritu Nacional”, pareciendo “olvidar” que en
nuestra situacion democratica, la educacion no es un instrumento de legitimacion
de las politicas educativas, sino la herramienta mas valiosa para formar al
individuo en el respeto y participacion en el marco de una convivencia

democratica.
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Es evidente que los valores democraticos tienen que estar presentes en
toda la institucion escolar y que todos los docentes deberian educar en los
mismos; sin embargo, también es cierto que se ha demostrado que la
transversalidad ha “fracasado” en muchas instituciones educativas, sobre todo en

las que imparten educacion secundaria, como ya destacabamos.

Nosotros reiteramos nuestra idea sobre la consideracion de que las dos
grandes vias no tienen que ser alternativas, sino que pueden ser complementarias.
Puede existir de modo explicito en el curriculum y al mismo tiempo, puede y debe
transmitirse a través de la préctica docente cotidiana. Lo que esté claro es que la
educacion civica es necesaria en nuestro sistema educativo, e incluso, cada dia
méas. Como ya sefialdbamos, la escuela ha de ser como un “laboratorio” en donde
se ensayen los valores democréaticos que debe tener todo ciudadano. Sin embargo,

para construir convivencia precisamos de otras muchas mas herramientas.

Otro punto de interés es el referente a la participacion, autonomia y
gobierno de los centros, que influye, indudablemente, en el clima de convivencia
de los mismos. El titulo V se dedica integramente a estos conceptos, en los que

vamos a detenernos en siguientes paginas.

En cuanto a la participacion, es considerada como “un valor basico para
la formacion de ciudadanos auténomos, libres, responsables y comprometidos con
los valores de la Constitucion” (Art. 118°.1). Su importancia ya queda reflejada en
el Titulo Preliminar de la ley, en donde se entiende la participacién como
“complemento necesario para asegurar una educacion de calidad con equidad”, asi
como en la enumeracion de los principios y fines, en donde se incluyen la
autonomia y participacion. Por otra parte, en el Titulo 11, de entre las funciones
que la ley encomienda a los profesores, las Gltimas se refieren a “la participacion
en la actividad general del centro” y “la participacion en los planes de evaluacion
que determinen las administraciones educativas o los propios centros”. En
definitiva, podemos deducir que la ley concede importancia a la participacién a lo

largo de su articulado, lo cual consideramos de gran relevancia.

- 209 -



LA CONVIVENCIA COMO RECURSO EDUCATIVO. Hacia el disefio de un Plan de Convivencia para los centros
docentes de la Comunidad Valenciana

Por otra parte, se establece que la autonomia de los centros afecta al
ambito pedagogico, organizativo y de gestion, y que los centros, en uso de su
autonomia, podran elaborar su proyecto educativo, proyecto de gestion y normas
de organizacion y funcionamiento. Aqui no encontramos aspectos novedosos,
pues ya en disposiciones legislativas anteriores se establecia que los centros
docentes debian elaborar su Proyecto Educativo (a partir de las LOPEG), sus
normas de organizacion y funcionamiento, asi como sus Reglamentos de Régimen
Interior (RRI), de acuerdo con las normativas estatales o autonémicas que regulan
los derechos y deberes de los alumnos, todo lo cual es imprescindible para
garantizar la convivencia. No obstante, novedades importantes las encontramos en
aspectos referentes al PEC, al margen de sefialar el matiz diferencial de no
distinguir entre Proyecto Educativo y Curricular como habian hecho normativas
precedentes (en la LOE el Proyecto Educativo parece integrar a ambos). Tres
aspectos del PEC que nos gustaria resaltar son los recogidos en el siguiente

cuadro:

“1. El proyecto educativo del centro recogera los valores, los objetivos y las
prioridades de actuacion que establezca el consejo escolar o, en su caso, apruebe a
propuesta del titular del centro. Asimismo, incorporard la concrecion de los
curriculos establecidos por la Administracion Educativa que corresponde fijar y
aprobar al claustro asi como el tratamiento transversal en las éareas, materias o
maédulos de la educacidn en valores y otras ensefianzas

2. Dicho proyecto, que debera tener en cuenta las caracteristicas del entorno social
y cultural del centro, recogera la forma de atencion a la diversidad del alumnado y
la accion tutorial, asi como el plan de convivencia, y debera respetar el principio
de inclusion educativa como valores fundamentales, asi como los principios y
objetivos recogidos en esta Ley y en la Ley Organica 8/1985, de 3 de julio,
Reguladora del Derecho a la Educacién.

5. Los centros promoveran compromisos educativos con las familias o tutores
legales en los que se consignen las actividades que padres, profesores y alumnos se
comprometen a desarrollar para mejorar el rendimiento académico de los alumnos.”
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Del punto primero, nos parece de gran importancia la funcion
encomendada al Consejo Escolar en relacion con el contenido del PEC, si bien no
queda del todo claro si su funcion sera la de “establecer” o simplemente la de
“aprobar”; no obstante, su participacion parece evidente. Pero es el sequndo punto
el que mas queremos enfatizar por su gran aportacion a la tematica de estudio y
por ser totalmente innovador; es la primera vez que todos los centros educativos
deben hacer explicito su Plan de Convivencia, integrado en el PEC, lo cual es todo
un avance desde nuestra perspectiva, si bien tememos que pueda convertirse en un
“documento muerto”, como indica la inspectora Nélida Zaitegui (2006a:13), es
decir que se elabore por “imperativo legal”, como ya ocurrié con el Proyecto
Educativo de Centro (PEC) y el Proyecto Curricular de Centro (PCC), y que se

convierta en una rutina, sin afectar a la vida practica y real del centro.

En relacion con el tercer punto sefialado, se destaca que en este documento
se manifestara un compromiso compartido del centro con las familias, lo cual es

asimismo un elemento imprescindible para garantizar la convivencia escolar.

Centrandonos en los 6rganos de gobierno, podemos destacar la
recuperacion del caracter del Consejo Escolar y el Claustro como érganos de
gobierno (Art. 119°.6), tal y como se indicaba en la LODE (1985), no solo de
participacion y control, como establecia la LOCE, incrementandose algunas de

sus competencias, tal y como el lector puede observar en la tabla 3.

Conviene recordar al lector que la LOCE reforzaba el poder de los
directores en detrimento de las funciones del consejo escolar y el claustro de
profesores, lo que, desde nuestra opinidon, menospreciaba valores como la
participacion y democracia. La propuesta socialista apostd en un primer momento
(Anteproyecto de la LOE) por devolver el peso a los consejos escolares y
claustros de profesores, si bien estas primeras intenciones han ido sufriendo
ciertas modificaciones. En este sentido, si en la primera redaccién se intent6
disminuir el poder de decision del director en cuanto al establecimiento de
sanciones, incrementando, en consecuencia, las competencias del consejo escolar

y claustro del profesorado, las quejas que provoco esta propuesta por parte de los
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directores conllevaron la introduccién de algunas modificaciones, acercandose a
lo que habia establecido la precedente ley. Es decir, finalmente la ley establece
que los directores pueden imponer la sancién que corresponda inmediatamente,
con una salvedad: si los padres o tutores del estudiante asi lo solicitan, el consejo
escolar puede revisar esa decision. Si bien entendemos que tener que reunir al
consejo escolar significa la imposibilidad de tomar decisiones rapidas, las cuales
son necesarias en muchos de los casos, consideramos que, al menos, si deberia
intervenir el profesorado a la hora de sancionar conductas inapropiadas y no sélo
la direccion. Defendemos, tal y como ya hemos puesto de manifiesto en anteriores
paginas, un modelo de convivencia que va mucho mas alld que la disciplina
autoritaria y que trata de fomentar la responsabilidad y la participacion de toda la
comunidad educativa, con lo que no podemos delegar Gnicamente al director estas

responsabilidades.

En la misma linea, encontramos otra diferencia en la funcién del director
referente a la resolucion de conflictos, tal y como puede observarse en la tabla 3;
si con la LOCE el director debia “resolver los conflictos”, con la LOE ha de
“garantizar la mediacion en la resolucion de conflictos”. Aunque, a simple vista,
puede parecer un matiz diferencial carente de importancia, para nosotros significa
un cambio de relevancia, pues supone ir entendiendo la disciplina de una forma
distinta; si con la LOCE el modelo de disciplina nos parece mas autoritario y
cerrado (es el director el que resuelve siempre los conflictos), en la LOE se
plantea un modelo quiza mas democratico (no se resuelve, se “media”) y mas
abierto (si bien es el director el que garantiza la mediacion, se “deja en el aire”,
quién los resuelve, que, tal vez, pudiera ser el Consejo Escolar o las propias
personas que han entrado en un conflicto, lo que otorgaria mayor protagonismo a

la comunidad educativa).
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COMPETENCIAS DE
DISTINTOS ORGANOS DE
GOBIERNO

LOCE

LOE

CONSEJO ESCOLAR

e) Conocer la resolucidn de conflictos disciplinarios y la imposicién de sanciones y
velar por que éstas se atengan a la normativa vigente.

k) Proponer medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia en el centro.

(Art. 829)

f) Conocer la resolucion de conflictos disciplinarios y velar porque se atengan a la normativa
vigente. Cuando las medidas disciplinarias adoptadas por el director correspondan a conductas
del alumnado que perjudiquen gravemente la convivencia del centro, el Consejo Escolar, a
instancia de padres o tutores, podra revisar la decision adoptada y proponer, en su caso,
las medidas oportunas.

g) Proponer medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia en el centro, la igualdad entre
hombres y mujeres y la resolucién pacifica de conflictos en todos los dambitos de la vida
personal, familiar y social.

(Art. 1279)

CLAUSTRO DEL

h) Ser informado por el Director de la aplicacion del régimen disciplinario del

h) Informar las normas de organizacién y funcionamiento del centro.

PROFESORADO centro. . » . o . L .
i) Conocer la resolucion de conflictos disciplinarios y la imposicion de sanciones y velar por
J) Proponer medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia en el centro. que éstas se atengan a la normativa vigente.
(Art. 849) j) Proponer medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia en el centro.
(Art. 129°)
DIRECTOR g) Impulsar la colaboracién con las familias, con instituciones y con organismos que | f) Favorecer la convivencia en el centro, garantizar la mediacion en la resolucién de los

faciliten la relacion del centro con el entorno, y fomentar un clima escolar que
favorezca el estudio y el desarrollo de cuantas actuaciones propicien una formacion
integral en conocimientos y valores de los alumnos.

h) Favorecer la convivencia en el centro, resolver los conflictos e imponer todas las
medidas disciplinarias que correspondan a los alumnos, de acuerdo con las normas
que establezcan las Administraciones educativas y en cumplimiento de los criterios
fijados en el reglamento de régimen interior del centro. A tal fin, se promovera la
agilizacion de los procedimientos para la resolucion de los conflictos en los centros.

(Art. 79°)

conflictos e imponer las medidas disciplinarias que correspondan a los alumnos, en
cumplimiento de la normativa vigente sin perjuicio de las competencias atribuidas al Consejo
Escolar en el articulo 127 de esta Ley. A tal fin, se promovera la agilizacion de los
procedimientos para la resolucién de los conflictos en los centros.

g) Impulsar la colaboracién con las familias, con instituciones y con organismos que faciliten
la relacion del centro con el entorno, y fomentar un clima escolar que favorezca el estudio y el
desarrollo de cuantas actuaciones propicien una formacion integral en conocimientos y valores
de los alumnos.

(Art. 132)

Tabla 3. Competencias de la comunidad educativa en la LOCE y en la LOE (Fuente: Elaboracion propia a partir de las normativas)
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Por otra parte, encontramos un incremento de las competencias del
Consejo Escolar en lo referente a la seleccion de los directores, tema también
polémico en las ultimas reformas, si bien la LOE incorpora cambios minimos.
Recordemos que la LOCE establecia que los directores debian ser seleccionados
por una comision de la que formaban parte miembros de la Administracion
Educativa y de la comunidad escolar, en funcion de unos méritos. Todo esto
continta de la misma manera con la LOE, pero con un matiz, ya que si la LOCE
dejaba margen para que la Administracion tuviera en sus manos la decision final,
reservandole un porcentaje maximo del 70% a los miembros de la comision; la
LOE especifica que la mayoria en las comisiones de seleccion recaera en la
comunidad educativa, esto es, un tercio para la Administracion, un tercio para los
profesores y otro tercio para los padres y alumnos miembros del consejo escolar.
Podemos decir, por tanto, que se ha optado por un procedimiento intermedio entre
LOCE y LODE para la eleccion de directores (con la LODE el consejo escolar de

la escuela elegia democraticamente al director).

Por ultimo, no podemos obviar otro tema vinculado con la convivencia
escolar; nos referimos a la atencion a la diversidad. Como ya destacdbamos, la
LOE dedica el Titulo Il a lo que denomina “equidad en la educacion” y es aqui
donde se hace referencia al “alumnado con necesidad especifica de apoyo
educativo”. Como veiamos en la LOCE, este titulo venia bajo la denominacion de
“alumnos con necesidades educativas especificas”, englobando al alumnado que
la LOGSE y la LOPEG ponia dentro de las “necesidades educativas especiales” y
las “necesidades de compensacion educativa”. La LOE trae el término “necesidad
especifica de apoyo educativo”, incluyendo al alumnado con algln tipo de
discapacidad, al alumnado con alta capacidad intelectual y al alumnado con
integracion tardia en el sistema educativo, haciendo hincapié en que, para que este
alumnado pueda obtener un buen funcionamiento escolar y progresar en sus
aprendizajes, es necesario establecer determinados apoyos especificos. Para ello
es necesario dotar a los centros de mucha mayor autonomia para atender al
alumnado que tienen escolarizado de la manera mas adecuada a unas necesidades;

con la LOE se avanza en esta direccion y se establece que las administraciones
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educativas pueden delegar en los centros las competencias que consideren

necesarias en diferente ambitos.

Lo que es evidente es que no tiene sentido decir que los alumnos son
diversos y luego tratar a todos los centros como si todos tuvieran las mismas
caracteristicas; sino que de lo que se trata es de adaptar las respuestas educativas
para atender a la diversidad. Desde nuestra perspectiva, calidad, equidad vy
autonomia son conceptos inseparables, ya que si pretendemos garantizar la
igualdad en educacidén, se deben poner en practica medidas de discriminacion
positiva en funcion de unas necesidades concretas. A nuestro juicio, la LOE
apuesta por complementar estos conceptos y, en definitiva, contribuye a la

configuracién de un modelo de escuela inclusivo.

La autonomia de los centros ha sido uno de los temas recurrentes en las
ultimas reformas sometido a los distintos vaivenes segun las prioridades de cada
momento. En este sentido, algunos consideran (A. Bolivar, 2004: 91-116), que si
bien el incremento de la autonomia empezdé como un medio para coordinar e
implicar a los agentes en la mejora de la educacién, posibilitando la gestion y
toma de decisiones y adecuar el curriculum a cada contexto, con la LOCE la
autonomia se subordind al control de los productos conseguidos (evaluacion
externa de resultados), entendiéndola, por tanto, como un medio que posibilita a
los centros ofrecer diferentes proyectos educativos a elegir entre “los clientes”. No
podemos olvidar que la autonomia de los centros puede repercutir en el &mbito de
la equidad educativa; en este sentido, algunos entienden que ampliar la autonomia
de los centros, de la manera que la entendia la LOCE, conllevaba a un incremento
de las desigualdades entre ellos por los diferentes recursos que consiguen unos y

otros o por su forma distinta de organizar el funcionamiento del centro.

Lo que esta claro es que en cada reforma educativa la autonomia se ha
focalizado en uno u otro aspecto. De manera muy breve, podemos decir que con la
LOGSE la autonomia se centrd en el desarrollo curricular que debian hacer los
centros a través de los Proyectos educativos y Proyectos Curriculares; con la

LOPEG, se aboga por una autonomia en la gestion de los centros unida a la
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evaluacion de los centros (tanto interna como externa), como medio para
incrementar la calidad; con la LOCE, se reafirma lo que decia la LOPEG y se va
mas alla, quedando la autonomia, a nuestro juicio, subordinada a los resultados
conseguidos. En la ley vigente, parece volverse a poner acento en la autonomia
para elaborar un proyecto educativo, que, como gran novedad, debe incluir un
Plan de Convivencia, y, asimismo, se refiere al disefio de un proyecto de gestion,
asi como el establecimiento de unas normas de organizacion y funcionamiento de
centro (que deberan incluir las que garanticen el cumplimiento del plan de
convivencia). Por tanto, consideramos que es en la LOE donde el concepto de

autonomia parece estar mas vinculado con el de la convivencia.

No obstante, debemos indicar la coincidencia bastante proxima a nivel
de declaraciones formales referentes a la autonomia en las distintas leyes
educativas. En este sentido, en la LOGSE se indicaba que las administraciones
educativas deberian fomentar la autonomia pedagdgica y organizativa de los
centros y favorecer y estimular el trabajo en equipo de los profesores (Art. 57°.4).
Por su parte, la LOCE incorporé la autonomia dentro de los principios generales
de los centros docentes, sefialandose, entre otros, el siguiente aspecto (Art. 67°):
“Los centros docentes dispondrdn de la necesaria autonomia pedagogica,
organizativa y de gestion econdmica para favorecer la mejora continua de la
educacion. Las administraciones educativas, en el ambito de sus competencias,
fomentardn esta autonomia y estimularan el trabajo en equipo de los
profesores”..., declaracion muy similar a la de la LOGSE. Finalmente, la LOE
destaca que “los centros dispondran de autonomia pedagdgica, de organizacion y
de gestion...” (Art. 120°.1), asi como “de autonomia para elaborar, aprobar y
ejecutar un proyecto educativo y un proyecto de gestion, asi como las normas de

organizacion y funcionamiento del centro” (Art. 120°. 2).

Existe, por tanto, muchas similitudes a nivel teorico, si bien seguimos
pensando que la autonomia es un término que se fundamenta desde perspectivas
ideoldgicas diversas, y, por tanto, los objetivos pretendidos, los mecanismos para
lograrla y las consecuencias son diferentes. Como es ldgico, lo que posibilita la

autonomia no son las declaraciones formales, sino la creacion de aquellas
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condiciones que la posibilitan, con lo que tendremos que fijarnos para comprender

su verdadero significado.

Existe un amplio consenso en el &mbito educativo de que otorgar a los
centros docentes mayor capacidad de iniciativa y de decision propia es un factor
que contribuye a mejorar la calidad de la ensefianza, idea que compartimos, tal y
como ha quedado patente en una reciente encuesta (A. Marchesi y E. Pérez: 2004:
27) realizada a los profesores de las diferentes etapas educativas. Entre otras
cuestiones, se les pregunté si “los centros deberian tener autonomia para decidir
temas de organizacion de la ensefianza, del funcionamiento del centro y de
formacion y gestion del profesorado” y las respuestas reflejaron un apoyo
mayoritario a la autonomia de los centros, pues el 73,4% de los docentes estan de
acuerdo con esta opcidn frente al 6,5% que se manifiestan en contra. Por tanto, el
debate no debe centrarse si debe 0 no fomentarse la autonomia, sino en cémo la

concebimos y en consecuencia, qué camino seguimos.

En relacion con nuestro objeto de estudio, consideramos que la
autonomia tenemos que entenderla como wuna posibilidad para otorgar
protagonismo a los centros educativos para que innoven, mejoren, acerquen los
objetivos marcados por la Administracion a sus contextos y realidades,
responsabilizando a todos los agentes educativos en una tarea comun y disefiando
proyectos de convivencia adecuados a sus propias necesidades. Ahora bien, para
posibilitar la existencia de estos proyectos han de proporcionarse a todos los
centros los mismos recursos para que estén en las mismas condiciones para
llevarlos a cabo; debe producirse un encuentro entre los centros y la
Administracion Educativa, negociandose como se puede llevar a la préactica el
proyecto establecido, en qué condiciones, con qué nuevos recursos y en qué
plazos. Desde nuestra opinion, se debe huir de un estilo de gestion burocratico y
descontextualizado, lo cual va acompafiado de una aproximacion de la
Administracion a la realidad caracteristica de cada centro. Apostamos, por tanto,
por la autonomia como un paso importante para que cada centro trabaje por y para

la convivencia.
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En definitiva, hemos podido ver que bajo los términos “calidad”,
“equidad”, “educacion en valores”, y “participacion”, pueden subyacer diferentes
concepciones, en funcion del contexto politico en el que se utilicen, lo cual,
condiciona, inevitablemente, la manera de entender la convivencia escolar. Las
diferentes reformas educativas suelen presentar principios muy similares en
relacion con estos conceptos en sus declaraciones formales; sin embargo, las

diferencias surgen al precisar el contenido y alcance de los mismos.

En principio, consideramos que la LOE tiene una concepcion de la
convivencia escolar muy aproximada a la defendida en estas péaginas,
contemplando no solo medidas estrictamente curriculares, sino también de
organizacion y gobierno de los centros, y apostando por objetivos muy acordes
con las problematicas actuales, como el incremento de la violencia en diferentes
ambitos y la discriminacién por razones de cultura, sexo, discapacidad... , si bien,
no llegamos a entender el escaso énfasis en la transversalidad, pues, como ya
manifestdbamos, creemos que una medida relevante para la construccion de la
convivencia es la incorporacion de los valores democraticos en todas las materias.
Por otra parte, no comprendemos la decision ultima de no incrementar, sélo
minimamente, las competencias del consejo escolar y del claustro de profesores
en relacion con la disciplina, si bien entendemos que algunas de las primeras
propuestas hayan sido modificadas en esa bulsqueda de consenso que ha
pretendido la LOE en todo momento, aunque finalmente no haya podido lograr la

aprobacién del Partido Popular.

La LOE, a nuestro juicio, responde mejor que la LOCE al objetivo de
garantizar una educacién de calidad para todos, asi como también ha logrado
aprender de algunos errores de la LOGSE. Desde nuestra opinion, refleja una
mayor preocupacion por entender los contextos educativos como entornos
privilegiados de una convivencia que hay que regular y orientar mediante planes
de convivencia, educacién para la ciudadania, la participacion, la autonomia de
los centros, la atencion a la diversidad... Consideramos que ha incorporado de las
dos leyes anteriores los aspectos mas positivos, retocando algunos aspectos

“utopicos” de la LOGSE y aspectos “conservadores” de la LOCE. A nuestro
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juicio, es una ley que significa progreso y, en definitiva, una oportunidad que
debemos aprovechar. Evidentemente, somos conscientes de que la propuesta es
ambiciosa y tendremos que esperarnos a ver su desarrollo posterior a través de los
diferentes reglamentos y decisiones politicas del dia a dia para poder dar una
opinion mas fundamentada sobre la misma; es ahi donde se pueden apreciar las
diferencias entre las reformas educativas, asi como los procedimientos para
alcanzar las pretensiones planteadas. Lo que si esperamos es que haya una mayor
estabilidad educativa, ya que nos parece adecuado que las reformas se acomoden
a los cambios y demandas sociales de un pais, pero que no estén tan subordinadas

a los vaivenes politicos.

Ahora bien, independiente de la postura defendida, no hay duda de que
la educacion para la convivencia, la paz, la democracia, los derechos humanos, la
tolerancia... es en la actualidad no sélo una necesidad, sino una finalidad esencial
de la escuela del siglo XXI. Esta idea queda reflejada en dos leyes que han sido
aprobadas recientemente y no podemos dejar de mencionar: Ley Organica 1/2004,
de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de
Género y Ley 27/2005, de 30 de noviembre, de fomento de la educacion y la

cultura de la paz.

En cuanto a la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas
de Proteccion Integral contra la Violencia de Género, destacamos que ha sido
aprobada por unanimidad por todos los partidos politicos. Tiene como finalidad
esencial combatir los malos tratos, y abarca tanto los aspectos preventivos,
educativos, sociales, asistenciales y de atencion a las victimas, como la normativa
civil que incide en el ambito familiar o de convivencia donde principalmente se
producen las agresiones, asi como el principio de subsidiaridad en las
Administraciones Publicas. Igualmente se aborda con decisién la respuesta
punitiva que deben recibir todas las manifestaciones de violencia que esta ley

regula.

Por lo que respecta al &mbito educativo, al que la ley dedica un capitulo

(articulos 4° a 9°), se especifican las obligaciones del sistema educativo
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relacionadas con la transmision de valores de respeto a la dignidad de las mujeres
y a la igualdad entre hombres y mujeres. El objetivo fundamental de la educacion,
y asi se recoge en la filosofia que inspira la ley, es proporcionar una formacion
integral que permita a las mujeres conformar su propia identidad, asi como
construir una concepcion de la realidad que integre a la vez el conocimiento y la

valoracion ética de ésta.

En la linea con esta filosofia, el sistema educativo espafiol debe incluir,
dentro de sus principios de calidad, la eliminacién de obstaculos que dificulten la
plena igualdad entre hombres y mujeres. Igualmente debera formarse a los
individuos para la prevencion de conflictos y para la resolucion pacifica de éstos
desde la Educacién Infantil hasta la Educacion Universitaria, asi como en la

ensefianza para personas adultas.

Por otra parte, se prevé que las Administraciones Educativas sean las
que velen para que, en todos los materiales educativos, se eliminen los
estereotipos sexistas o discriminatorios y se fomente la igualdad entre hombres y
mujeres. Asimismo les compete adoptar las medidas necesarias para que, en los
planes de formacidn inicial y permanente, se incluya una formacion especifica en

materia de igualdad.

La Ley 27/2005, de 30 de noviembre, de fomento de la educacion y la
cultura de la paz, por su parte, establece una serie de medidas destinadas al
ambito educativo y de investigacion, con el objeto de establecer la cultura de paz

y no-violencia en nuestra sociedad.

Hay que sefialar que en la exposicion de motivos se sefiala que la cultura
de paz se tiene que implantar “a través de potenciar la educacién para la paz, la
no-violencia y los derechos humanos, a través de la promocion de la investigacion
para la paz, a través de la eliminacion de la intolerancia, a traves de la promocién
del didlogo y de la no-violencia como practica a generalizar en la gestion y

transformacion de los conflictos” En el articulo 2° se indican las tareas que el
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Gobierno llevara a cabo para lograr el fomento de la paz, de las cuales resaltamos

las siguientes:

“1. Promover que en todos los niveles del sistema educativo las
asignaturas se impartan de acuerdo con los valores propios de una cultura de paz,
y la creacion de asignaturas especializadas en cuestiones relativas a la educacion

para la paz y los valores democréticos.

2. Impulsar, desde la dptica de la paz, la incorporacion de los valores de
no violencia, tolerancia, democracia, solidaridad y justicia en los contenidos de
los libros de texto, materiales didacticos y educativos, y los programas

audiovisuales destinados al alumnado.

3. Promover la inclusion como contenido curricular de los programas

de educacién para la paz a escala local y nacional.

7. Promover la formacién especializada de hombres y mujeres en

técnicas de resolucién de conflictos, negociacion y mediacion”

Consideramos muy positiva esta ley y un avance hacia el logro de la
convivencia escolar. En cuanto a las aportaciones mas significativas, debemos
referirnos a la tarea del Gobierno de promover programas de educacion para la
paz. En este sentido, el Ministerio de Educacion ha puesto en marcha un “Plan de
Convivencia Escolar” a nivel estatal, en el que plantea poner en marcha un
programa de control de asistencia y comunicacién a las familias, crear un
observatorio estatal de convivencia y prevencion de los conflictos escolares, asi
como elaborar guias de buenas practicas y materiales de apoyo para el clima en el
aula. No obstante, este plan de caracter estatal debe ser adaptado por las diferentes
Comunidades Auténomas, disefidndose Planes y Programas de Paz y Convivencia
acordes con sus realidades concretas. Algunas de ellas ya disponen de estos
programas, tal y como el lector tendré la oportunidad de comprobar después de la
lectura del capitulo tercero, lo cual ha resultado un avance significativo hacia la

convivencia.
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Otra aportacion muy significativa de la Ley, a nuestro juicio, es la
referencia explicita, por primera vez a nivel legal, de la necesidad de formar en
técnicas de resolucion de conflictos, como la negociacion y la mediacion.
Evidentemente, las transformaciones de la sociedad estan exigiendo la
introduccién en el sistema educativo de nuevas herramientas, y las diferentes

disposiciones legislativas deben de ofrecer algun tipo de soporte al respecto.

Ahora bien, aunque actualmente ya nadie duda de la relevancia de la
convivencia como elemento clave en la educacion, no podemos obviar un aspecto
que hemos ido subrayando a lo largo de la exposicién: el éxito de una reforma
educativa depende, en gran parte, del profesorado; de ahi la importancia de su
formacion inicial y continua. En este sentido, por un lado, se debe comenzar a
preparar a los futuros profesores para los desafios de la nueva sociedad del
conocimiento y para hacer frente en las aulas a los problemas actuales, y por otro,
capacitar a los que ya son profesores para que salgan del “desconcierto”,
ensefidndole nuevos conocimientos, herramientas y destrezas que necesitan para
asumir sus nuevas responsabilidades y hacer frente a la realidad. Los cambios
educativos, como sabemos, no suceden mediante la simple legislaciéon, sino que se
requiere el cambio de la cultura de la escuela y la implicacion de los diferentes

actores educativos.

Nos gustaria finalizar este recorrido legislativo, destacando de manera
grafica y muy sintética la evolucion del concepto de convivencia escolar a través
de la figura 8 de la siguiente pagina. Como ya hemos ido subrayando, la
convivencia escolar se ha enfocado desde diferentes perspectivas en funcién del
contexto politico, historico y social; las transformaciones acontecidas en cada
momento han ido planteando diferentes retos a la sociedad en su conjunto, asi
como nuevas metas y mayores exigencias al sistema educativo, todo lo cual
repercute en el modo de entender la convivencia escolar, asi como en los términos

empleados al referirnos a la misma.
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Figura 8. Evolucion del concepto de convivencia escolar (Fuente: Elaboracion propia)
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El lector observara en la figura algunos de los descriptores vinculados al
concepto poliédrico de la convivencia escolar, fruto de la evolucién seguida por el
mismo desde los afios setenta, que se entiende como la formacién de habitos
civico-sociales tal como establece la Ley General de Educacién, hasta la
actualidad legislativa de la Ley Organica de Educacién de 2006 y una realidad
presente que incide en el aprendizaje de valores democréaticos en el marco de la

construccioén de una ciudadania diversa, tolerante y responsable.

Una vez hemos expuesto al lector toda esta evolucion del concepto de
convivencia escolar condicionada por las diferentes circunstancias sociales,
historicas y politicas, vamos a detenernos en instrumentos normativos mas
concretos que poseen los centros para gestionar la convivencia. EIl proceso de
descentralizacion politica y educativa en las Comunidades Auténomas y el
incremento de la autonomia organizativa y pedagogica de los centros, han
permitido que éstos dispongan de instrumentos mas especificos que les permiten
adaptar a su realidad concreta muchos de los aspectos recogidos en la legislacion
mas general. Estos instrumentos son imprescindibles para poder implementar la
convivencia a través de diferentes planes y proyectos, con lo cual no podemos

dejar de dedicarles, al menos, unas paginas.

2.2 REGLAMENTAR LA CONVIVENCIA. Normativas

y desarrollos sobre la practica real.

En este bloque nos vamos a centrar en exponer las lineas generales de
algunos documentos normativos que, desarrollando los principios politicos
recogidos en las leyes generales de educacion, pretenden regular la convivencia de
los centros docentes. Evidentemente, toda ley de educaciéon precisa de unos
instrumentos normativos mas especificos que posibiliten trasladar a la practica los

objetivos pretendidos.
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En este sentido y en el tema que nos ocupa, debemos detenernos en la
normativa referida a la organizacién y funcionamiento de centros, asi como la que
regula los derechos y deberes de los alumnos. Diversas Comunidades Auténomas
han desarrollado una normativa especifica al respecto, partiendo de unas bases
comunes; normativa que cada centro debe igualmente adaptar a su propia realidad.
Como ya anotamos, los centros educativos han ido incrementado su autonomia
organizativa y pedagdgica a lo largo del transcurso de la historia, con diversidad
de matices, posibilitando que los centros cuenten con sus propios instrumentos

para planificar e implementar los llamados “planes de convivencia”.

De todo ello unicamente ofreceremos unas pinceladas generales, siendo
conscientes de la importancia y necesidad de realizar estudios de profundizacion

sobre esta tematica.

2.2.1 REGLAMENTOS DE ORGANIZACION Y

FUNCIONAMIENTO DE CENTROS

El Reglamento de Organizacion y Funcionamiento (ROF) es el
documento que contiene todos los aspectos que regulan la organizacion vy
funcionamiento general del centro educativo. Sus finalidades son,
fundamentalmente, establecer las medidas precisas que desarrollen las
capacidades de relacion optimas en la Comunidad Escolar, propiciar férmulas
organizativas adecuadas al Proyecto de Centro, y activar los mecanismos
necesarios para dar respuesta a las exigencias de funcionamiento del centro
escolar. EI ROF se convierte, por tanto, en un instrumento de planificacion que
contempla el conjunto de normas, estructuras y perfiles que debe regular la
convivencia y organizacion de una determinada comunidad dentro del marco

juridico-administrativo vigente.

Una vez promulgadas la LODE y la LOGSE, se aprueban los Reales
Decretos que regulan los Reglamentos Organicos de los Centros: el Real Decreto

819/1993, de 28 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento Orgénico de las
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escuelas de Educacion Infantil y de los Colegios de Educacion Primaria (BOE
19-VI-1993) y el Real Decreto 929/1993, de 18 de junio, por el que se aprueba el
Reglamento Organico de los Institutos de Educacion Secundaria. Estos Reales
Decretos fueron pronto modificados, al promulgarse en 1995 la Ley Organica
9/1995, de 20 de noviembre, de la Participacion, la Evaluacién y el Gobierno de
los centros, la cual, como ya sefialabamos, modifica, entre otros aspectos,
determinadas caracteristicas organizativas de los centros, previstas en la Ley
Organica 8/1985, del Derecho a la Educacién. No podemos olvidar que los
grandes principios recogidos en las Leyes de Educacion y que apuestan por una
educacion al servicio de la convivencia democratica, son desarrollados por
documentos y normativas mas precisas que regulan el funcionamiento de los

Centros y tratan de convertirlos en espacios idéneos de convivencia.

Por tanto, fueron aprobados nuevos Reglamentos Organicos de los
centros de Educacion Infantil y Primaria y de los Institutos de Educacion
Secundaria: Real Decreto 82/1996, de 26 de enero, por el que se aprueba el
Reglamento Orgénico de las Escuelas de Educacion Infantil y de los Colegios de
Educacién Primaria (BOE 20-11) y Real Decreto 83/1996, de 26 de enero, por el
que se aprueba el Reglamento Organico de los Institutos de Educacion
Secundaria (BOE 21-11). Estos Reales Decretos fueron adaptados por diferentes
Comunidades Autonomas, en coherencia con el proceso de descentralizacion y
transferencias autondémicas que ya mencionabamos, tal y como reflejamos en la
tabla 4.

A modo de ejemplo, vamos a comentar algunos de los principios
reflejados en el documento normativo de la Comunidad Valenciana referido a la
educacién secundaria, extensible a la mayor parte de las Comunidades Auténomas

y al resto de niveles educativos: infantil y primaria.

En primer lugar, debemos detenernos en el tema de la participacion de
los diferentes miembros de la comunidad educativa. Este principio se presenta
como un elemento clave en la organizacion y funcionamiento de los centros y se

efectuara a través del consejo escolar (Art. 32°), cuyas competencias (Art. 68°),
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tal y como el lector observara en la figura 9, estan muy vinculadas con la gestion
de la convivencia de los centros. En definitiva, el documento normativo reafirma
nuestra idea de la necesaria participacion de todos los miembros de la comunidad
educativa para gestionar democraticamente la organizacion de los centros,

efectuada principalmente por medio del consejo escolar.

Hay que sefialar, no obstante, que algunas de estas competencias de este
organismo se complementan con otros articulos que introducen matices
importantes. En este sentido, la competencia referida a la eleccion del director
queda de alguna manera reducida si atendemos a los requisitos que debe tener un
candidato a director, entre los cuales figura la necesaria acreditacion de la
Administracion Educativa como persona competente para el ejercicio de la
funcion directiva (Art. 9° 1.3). Como ya dijimos, la eleccion del director ha sido

una cuestion que ha ido variando en las diferentes reformas educativas.
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COMUNIDAD
. NORMA LEGISLATIVA
AUTONOMA
Decreto 198/1996, de 12 de junio, por el que se aprueba el Reglamento Organico de los centros docentes publicos
que imparten educacion infantil y educacion primaria (DOGC 2218, 14-6-1996; correccién de errores en DOGC
30-X-1996).
. Decreto 199/1996, de 12 de junio, por el que se aprueba el Reglamento Organico de los centros docentes pablicos
CATALUNA que imparten educacién secundaria y formacion profesional de grado superior (DOGC 14-V1-1996; correccion de
errores en DOGC 30-X-1996).
http://www.gencat.net/diari/
Decreto 324/1996, de 26 de julio, por el que se aprueba el Reglamento Organico de los institutos de educacion
secundaria (DOG 9-V111-1996).
Decreto 374/1997, de 17 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento Organico de las escuelas de educacion
GALICIA infantil y de los colegios de educacion primaria (DOGV 206, 21-X-1997; correccién de errores en DOG 26-I1-
1997).
http://www.xunta.es/diario-oficial
Decreto Foral 24/1997, de 10 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento Orgénico de las Escuelas Publicas
de Educacion Infantil, Colegios Publicos de Educacion Primaria y Colegios Publicos de Educacion Infantil y
Primaria, en el &mbito territorial de la Comunidad Foral de Navarra (BON 14-111-1997).

NAVARRA Decreto Foral 25/1997, de 10 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento Organico de los Institutos de
Educacion Secundaria en el ambito territorial de la Comunidad Foral de Navarra (BON 14-111-1997).
http://www.cfnavarra.es/bon/

Decreto 234/1997 por el que se aprueba el Reglamento Organico y Funcional de los Institutos de Educacion
Secundaria (DOGV 8-1X-1997).
COMUNIDAD . . ’ -
VALENCIANA Decreto 233/1997, de 2 de septiembre, del Gobierno Valenciano, por el que se aprueba el Reglamento Orgénico y
Funcional de las Escuelas de Educacion Infantil y de los Colegios de Educacion Primaria. (DOGV 08-1X-1997).
https://www.docv.gva.es/portal/
Decreto 200/1997, de 3 de septiembre, por el que se aprueba el Reglamento Organico de los Institutos de
Educacion Secundaria (BOJA 6-1X-1997).
COML’JNIDAD Decreto 201/1997, de 3 de septiembre, por el que se aprueba el Reglamento Orgénico de las escuelas de
AUTONOMA educacion infantil y de los colegios de educacion primaria (BOJA 6-1X-1997).
ANDALUCIA -
http://www.andaluciajunta.es/BOJA
Decreto 129/1998, de 6 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento Orgénico de los Institutos de Educacion
Secundaria (BOC 24-VI11-1998), modificado por el Decreto 175/2000, de 6 de septiembre (BOC 18-1X-2000).
Decreto 128/1998, de 6 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento Organico de las escuelas de educacion
CANARIAS infantil y de los colegios de educacion primaria. (BOC 21-VI11-1998).

http://www.gobcan.es/boc/

PRINCIPADO DE
ASTURIAS

Decreto 63/2001, de 5 de julio, por el que se aprueba el Reglamento Organico de los Centros de Educacion
Bésica del Principado de Asturias (BOPA 170, 23-VII-2001).

http://www6.uniovi.es/bopa/

CASTILLA-LEON

Decreto 86/2002, de 4 de julio, por el que se aprueba el Reglamento Organico de los Centros de Educacion
Obligatoria (BOCYL 10-V11-2002).

http://bocyl.jcyl.es/

Tabla 4. Decretos Autonémicos por los que se aprueban Reglamentos Organicos de Centros (Fuente:

Elaboracién propia a partir de las normativas autonémicas)
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1. Establecer las directrices para la elaboracion del proyecto educativo del Instituto, aprobarlo una
vez elaborado y evaluarlo, sin perjuicio de las competencias que el claustro de profesores tiene atribuidas en
relaciéon con la planificacion y organizacion docente. Asimismo establecer los procedimientos para su
revision cuando su evaluacion interna lo aconseje

2. Elegir al director o directora del centro

3. Proponer la revocacion del nombramiento del director o directora, previo acuerdo de sus
miembros adoptado por mayoria de dos tercios de éstos

4. Decidir sobre la admisién del alumnado, con sujecion estricta a lo establecido en la Ley Organica
9/1995, de 20 de noviembre y disposiciones que la desarrollen

5. Resolver los conflictos e imponer correcciones con finalidad pedagégica que correspondan a
aquellas conductas del alumnado que perjudiquen gravemente la convivencia en el centro, de acuerdo
con las normas que regulan los derechos y deberes del mismo

6. Aprabar el proyecto de presupuesto del Instituto y su ejecucion

7. Adoptar criterios para la elaboracion de la programacion general anual del Instituto, aprobarla
y evaluarla, respetando en todo caso los aspectos docentes que competen al claustro de profesores

8. Elaborar las directrices para la programacion y el desarrollo de las actividades escolares
complementarias, asimismo aprobar dichas actividades en el plan general anual y evaluarlas en la memoria
anual

9. Establecer relaciones de colaboracion, con fines culturales y educativos, con otros centros,
entidades y organismos

10. Promover la renovacion de las instalaciones y del equipamiento escolar, asi como vigilar su
conservacion

11. Supervisar, analizar y valorar la actividad general del instituto en los aspectos administrativos y
docentes

12. Informar la memoria sobre las actividades y la situacion general del instituto con caracter anual
presente el equipo directivo

13. Analizar y evaluar la evolucién del proceso de ensefianza y aprendizaje en el centro, a traves de
los resultados de las evaluaciones y del analisis que en tal sentido realice el claustro de profesores

14. Analizar y evaluar cualquier informe y los resultados de las evaluaciones que, sobre el centro,
realice la administracion educativa

15. Conocer e informar los proyectos de convenios de colaboracion entre el instituto y los centros
de trabajo en relacion con la formacion del alumno y a su insercion profesional

16. Aprobar el plan de normalizacién linglistica del centro, y en su caso, el disefio particular del
programa de educacion bilingiie que tenga autorizado el centro

17. Establecer los criterios sobre la participacion en actividades culturales, deportivas y
recreativas, asi como aquellas actividades asistenciales a las que el centro pudiera prestar su colaboracién

18. Aprobar el reglamento de régimen interno

Figura 9. Competencias del Consejo Escolar (Fuente: Elaboracidn propia a partir de la normativa reguladora
del Reglamento Organico y Funcional de los Institutos de Secundaria de la Comunidad Valenciana)
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Por otra parte, la competencia de resolver los conflictos e imponer
correcciones...” es, en cierta forma, también responsabilidad del director, segun
podemos leer en el articulo 15°.7, en el que se indica como competencia del
director o directora la de “favorecer la convivencia en el centro e imponer las
correcciones que correspondan, de acuerdo con lo establecido por la Conselleria
de Cultura, Educacion y Ciencia, y en cumplimiento de los criterios fijados por el

consejo escolar del Instituto”.

Junto al consejo escolar, se posibilitan otros cauces de participacion,
tales como las asociaciones de padres y madres de alumnos (Art.75° y las
asociaciones de alumnos (Art.80°). Por otra parte, existe el claustro de profesores
(Art. 70°) como drgano de participacion de éstos en el gobierno de los centros y
un Consejo de Delegados de alumnos (Art. 111°), integrado por representantes del
alumnado de los distintos grupos, por los representantes del alumnado en el
consejo escolar y por dos miembros de asociacion de alumnos del centro. Por
tanto, de lo que se trata es de hacer efectiva la participacion que reconoce tal
documento normativa, asi como la legislacion; sélo de esta manera podemos
hablar de construir convivencia al crear una responsabilidad e implicacion en

todos los sectores que constituyen la comunidad educativa.

Hay que subrayar, por otra parte, la constitucion de la comision de
convivencia en el seno del consejo escolar, formada, al menos, por el director, el
jefe de estudios, dos profesores, dos padres 0 madres de alumnos, y dos alumnos
elegidos por el sector correspondiente y cuyas competencias se especificaran en el
reglamento de régimen interno. Asimismo, se indica que, ademas de esta
comision, se constituirdn como minimo otras tres: comision de tutoria y
orientacion, comision econémica y comision permanente y de coordinacion

pedagdgica (Art. 65°).

Aqui si encontramos ciertas diferencias en relacion con documentos
normativos de otras Comunidades Autonomas. En este sentido, en el documento
de Catalufia, no hay ninguna referencia explicita de la comisién de convivencia,

aunque si se indica que el Reglamento de Régimen Interno de cada centro puede
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establecer otras comisiones especificas del consejo escolar, ademas de la comision
econdémica y comision permanente, las cuales si aparecen en la normativa (Art.
38). Un caso similar lo encontramos en el decreto de Galicia (art. 45°), en donde
se indica que s6lo existird una comision econémica, aunque se da la posibilidad de
constituir otras comisiones para asuntos especificos. En el resto de decretos
autonomicos, hay una referencia mas explicita, exponiéndose cuales son sus
competencias, tal y como reflejamos en la figura 10, lo cual no aparece detallado
en el decreto de la Comunidad Valenciana. Ademas de todas estas competencias
que se sefialan, consideramos oportuno que las comisiones de convivencia
dispongan de mecanismos de mediacion para no recurrir siempre a expedientes
disciplinarios. Esta competencia si aparece reflejada en los decretos de derechos y

deberes, en los que luego nos detendremos.

En definitiva, la mayor parte de Comunidades Auténomas apuestan por
la constitucion de una comision de convivencia. Las que no disponen de un
decreto especifico, se basaran en lo establecido en el Real Decreto 83/1996, de 26
de enero, por el que se aprueba el Reglamento Orgénico de los Institutos de
Educacién Secundaria, que, igualmente, recoge en su articulo 20° la constitucion
de una comision de convivencia en el seno del consejo escolar con las

competencias ya sefialadas.

También nos gustaria sefialar que en el decreto de la Comunidad
Valenciana, al igual que en los otros, se subraya la idea de la autonomia que los
centros disponen para definir su modelo de gestion organizativa y pedagdgica,
dedicandole todo un titulo (Titulo V).

En este sentido, se pone de manifiesto el avance en direccion a la
consolidaciéon de la autonomia en los centros escolares, ya enfatizada desde la
LOGSE, y que se concreta a través de la aprobacion y ejecucion por ellos mismos
de sus proyectos educativos, curriculares y sus respectivos reglamentos de
régimen interior. Durante los ultimos afios, tal y como ya vimos, se ha defendido
la autonomia de los centros como uno de los instrumentos fundamentales para

mejorar la calidad del sistema educativo, al facilitar la posibilidad de adaptarse a
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las particularidades de cada centro y contexto y permitir una mejor respuesta a sus
necesidades. Por ello, el modelo organizativo que proponen estos documentos
desplaza a los centros una parte importante de capacidad de decision, la
posibilidad de autoorganizacion, de elaborar su propio plan de actuacion a partir
de los minimos comunes establecidos y respetados por todos.

El Reglamento de Régimen Interior del centro, se configura, de esta
manera, como un referente basico para regular la convivencia en el centro y para
resolver los conflictos que de ella surjan. A este documento se le ha dado quiza un
caracter excesivamente estatico y administrativo; con demasiada frecuencia ha
consistido en un mero catalogo de funciones, competencias, derechos, deberes...,
recogidos en la legislacion vigente, quedando fuera del mismo aspectos
organizativos y de funcionamiento de la vida interna del centro con notable
repercusion en la eficacia de la actividad educativa, tales como el establecimiento
de la normativa de funcionamiento interno de cada una de las estructuras
organizativas, los procedimientos concretos para fomentar la participacion de
padres, alumnos y profesores en la vida del centro y las relaciones de todos los

sectores comunitarios que intervienen en el centro y de éste con su entorno.

Dentro de los dérganos de coordinacion docente de los Institutos de
Educaciéon Secundaria, queremos enfatizar la relevancia del Departamento de
Orientacion, al que se dedica el capitulo Il. Se trata del d6rgano técnico
especializado al que le corresponde el asesoramiento curricular, metodoldgico, de
evaluacion... Entre sus actuaciones, se encuentra elaborar el Plan de Accion
Tutorial (PAT) (Art. 85°.1), un instrumento que, a nuestro juicio, puede ser un
estimulo favorecedor de la convivencia escolar. En este sentido, se puede hacer
materialmente posible, mediante el PAT, que existan espacios, tiempos y
procedimientos especificos de construccion de convivencia. Asimismo, puede
convertirse en un instrumento que fomenta la conexion educativa entre los
profesores de un centro, lo cual también es primordial para lograr convivencia. La
figura del tutor es clave en este proceso, al que se le debe proporcionar una
formacion e informacion orientada al tratamiento especifico de las nuevas

situaciones que se viven en los contextos escolares.
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Decreto de Castilla-Ledn

Articulo 33°.1: “En el seno del Consejo Escolar se constituira una comision de convivencia, en la forma que se determine en el reglamento de régimen
interior y en la que, al menos, estaran presentes el director y el jefe de estudios, un profesor, un padre, madre o tutor del alumnado y un alumno, elegidos por cada uno de
los sectores. Las competencias estaran especificadas en el reglamento de régimen interior”.

Articulo 33°.2: “La comision de convivencia informara al Consejo Escolar sobre la aplicacion de las normas de convivencia y colaborara en la elaboracion
del informe que dicho 6rgano colegiado realizara sobre la aplicacién de esas normas para su inclusién en la memoria anual. Asimismo informara al Consejo Escolar de
todo aquello que le encomiende dentro de su ambito de competencia”

Decreto del Principado de Asturias

Articulo 11°.1: “El Consejo Escolar constituira una Comisién de Convivencia en la forma en que se determine en el reglamento de régimen interior, en la que
al menos, estaran presentes el titular de la direccion, los titulares de las jefaturas de estudio, un representante de cada uno de los siguientes sectores: uno del profesorado,
uno de los padres y madres del alumnado y uno del alumnado. Las competencias estaran especificadas en el reglamento de régimen interior”.

Articulo 11°.2: “La Comision de Convivencia informara al Consejo Escolar sobre la aplicacion de las normas de convivencia y colaborara con él en la
elaboracion de informes que el Consejo Escolar le encomiende dentro de su ambito de competencia”.

Decreto de Navarra

Articulo 21°.1: “En el Consejo Escolar se constituira una Comisién de convivencia en la forma en que se determine en el Reglamento de régimen interior. En
dicha Comisién estaran presentes el Director, el Jefe de Estudios, un profesor, un padre de alumno y un alumno elegidos por cada uno de los sectores. Las competencias
estaran especificadas en el Reglamento de régimen interior”.

Avrticulo 21°.2: “La Comision de convivencia informara al Consejo Escolar sobre la aplicacion de las normas de convivencia. Asimismo informara al Consejo
Escolar de todo aquello que le encomiende dentro de su ambito de competencia”

Figura 10. Competencias de la Comision de Convivencia
(Fuente: Elaboracion propia a partir de las normativas)
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Decreto de Andalucia

Articulo 31: “La regulacion de los drganos colegiados de gobierno de los Institutos de Educacion Secundaria se atendrad a lo establecido en el Decreto
486/1996, de 5 de noviembre (BOJA de 9 de noviembre), sobre érganos colegiados de gobierno de los Centros docentes publicos y concertados, a excepcion de los
Centros para la Educacion de Adultos y de los Universitarios”

Articulo 30°.1 del Decreto 486/1996: “El Consejo Escolar constituira una comisién de convivencia en la forma en que se determine en el reglamento de
régimen interior del Centro, en la que, al menos, estaran presentes el Director, el Jefe de Estudios, dos profesores y, en su caso, dos padres de alumnos y dos alumnos
elegidos por cada uno de los sectores de entre sus representantes en el Consejo Escolar.

Articulo 30°.2 del Decreto 486/1996: “La comision de convivencia informara al Consejo Escolar sobre la aplicacion de las normas de convivencia, asi como
sobre todos aquellos aspectos relacionados con la misma que por aquél se determine

Decreto de Canarias

Avrticulo 39°.4:” En el seno del consejo escolar se constituira una comision de convivencia conforme a lo establecido en el articulo 6 del Decreto 292/1995, de
3 de octubre, en la forma en que se determine en el reglamento de régimen interior y en la que, al menos, estaran presentes el director y/o jefe de estudios, un profesor,
un padre, madre o tutor del alumnado y un alumno, elegidos por cada uno de los sectores. Las competencias estaran especificadas en el reglamento de régimen interior”

Articulo 39°.5: “La comisién de convivencia propondra al consejo escolar medidas de mejora del clima escolar y le informara sobre la aplicacion de las
normas de convivencia y colaboraré en la elaboracion del informe que dicho 6rgano colegiado realiza sobre la aplicacion de las normas de convivencia para su inclusion
en la memoria anual, segln se dispone en el articulo 40 de este Reglamento.

Figura 10 (Continuacion). Competencias de la Comisién de Convivencia
(Fuente: Elaboracion propia a partir de las normativas)
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Otro aspecto que aparece en el decreto, al igual que en el de las otras
Autonomias es el de la Evaluacion, tanto interna como externa (Titulo 1X). Esta
ultima es competencia de la inspeccion educativa (Art. 121°.2). En relacion con
las funciones de la inspeccion, nos gustaria resaltar algunas reflexiones realizadas
por el Inspector José Luis Gomez Castro (2006), a nuestro juicio interesantes,
quien aboga por ampliar las competencias de la Inspeccion en relacion con la

convivencia, las cuales pasamos a reflejar en el siguiente cuadro.

“- Promover que los centros, especialmente de Educacién Secundaria, pasen de un
modelo puramente sancionador a cualquiera de los otros modelos, adaptandolos a su realidad
especifica, asesorando sobre sus estrategias y sistemas para su implantacion y facilitando su
aplicacion y puesta en marcha.

- Supervisar el Plan de Accién Tutorial, no ya desde una perspectiva de realizacion
formal del documento, sino desde la perspectiva de herramienta realista y promotora de
actuaciones concretas de mejora de convivencia en el centro y, sobre todo, mediante el
seguimiento y evaluacion del grado de cumplimiento del mismo.

- Supervisar los RRI de los centros y asesorar en todo aquello que puedan tener de
instrumentos reguladores de la convivencia y de las estrategias de actuacion y participacion de
los distintos miembros de la comunidad educativa.

- Detectar nuevas necesidades de formacion del profesorado que asume la funcion
tutorial acordes con las nuevas situaciones y realidades que se estan produciendo en los centros.

- Promover la implantacion y generalizacion de los sistemas de mediacion y de
tratamiento interactivo del conflicto en los centros de Educaciéon Infantil y Primaria,
promoviendo estrategias de mejora de la convivencia que posteriormente veran su reflejo en la
etapa secundaria.

- Realizar informes periddicos de supervision sobre la realidad real que se vive en los
centros docentes y el clima de cooperacion, tolerancia, participacion y convivencia que siente las
bases y asegure la calidad de la ensefianza impartida.

- Informar a los érganos competentes de las repercusiones que la falta de estabilidad
del profesorado genera respecto de la asuncion de un Proyecto Educativo o de la implicacion en
objetivos y proyectos que, como el de la mejora de la convivencia, para ser conseguidos
requieren tiempo y perseverancia. Es comprensible que los profesores no se sientan totalmente
comprometidos con unas reglas de funcionamiento de un centro en el que, posiblemente, no van
a continuar el curso proximo y, en consecuencia, es dificil pretender que las asuman como
propias.”
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El citado Inspector entiende, en definitiva, que su “papel de
administracion préxima a los centros, les confiere una posicion privilegiada como
facilitador”, “como agente de cambio y, en consecuencia, su tarea consistiria en
promover, con los equipos directivos y con los representantes de la comunidad
educativa las condiciones de optimizacion de la convivencia”. A lo cual afiade,
que muchas de las actuaciones sefialadas sobrepasan las posibilidades reales de
respuesta de los Inspectores y, por tanto, deberian “ser abordadas de forma
institucional y con la cobertura expresa de los Planes Generales de Actuacién”.
Estas reflexiones nos conducen a pensar que tal vez cualquier Plan de
Convivencia no deberia olvidar esta “posicion privilegiada” de la inspeccion,
cuyas funciones pueden ir mucho méas alla de la evaluacién. Asi lo estan
entendiendo algunos Planes, tal es el caso del vigente Plan PREVI de nuestra
Comunidad Auténoma; no obstante, y al menos de momento, la funcién de la

inspeccion se limita a situaciones de emergencia y/o especial gravedad.

Finalmente, nos gustaria resaltar que en el decreto también aparecen
referencias a la importancia de los derechos y deberes de los alumnos, asi como
de los otros miembros de la comunidad educativa. En este sentido se indica que
“los drganos de gobierno velaran por la proteccion de los derechos del alumnado
asi como por el cumplimiento de sus deberes y garantizaran, en el &mbito de su
competencia, el ejercicio de los derechos y deberes del profesorado, padres y
madres de alumnos y personal de administracion y servicios. Asimismo,
favoreceran la participacion efectiva de todos los miembros de la comunidad

educativa del instituto en su gestion y en su evaluacion” (Art. 6°).

Los derechos y los deberes de los alumnos han sido mucho mas
explicitamente regulados a través de otros documentos normativos, en los que nos
detenemos en las siguientes paginas. El lector podrd comprobar que estas
disposiciones legislativas concretan muchos de los aspectos ya resaltados
anteriormente, como lo que concierne al Consejo Escolar y especificamente a la
Comision de Convivencia, y afiaden otros. Ahora bien, si los reglamentos
organicos y funcionales de los centros de las diferentes Comunidades Autdnomas

son muy semejantes entre si, en los documentos normativos referidos a los
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derechos y deberes si hay algunas diferencias, seguramente por la distancia
temporal existente entre ellos, 1o que no sucedia en la mayoria de los otros

decretos.

2.2.2 DERECHOS Y DEBERES DE LOS ALUMNOS

La definicion de unas reglas claras y conocidas que regulen distintos
aspectos de la vida del centro y la implicacion del alumnado en el funcionamiento
de la vida escolar constituyen dos lineas de actuacion esenciales en la gestion de
la convivencia. La existencia de un sistema de normas claro y conocido por todos
facilita, ademas, la toma de decisiones ante el incumplimiento de alguna de ellas.
Llegado el caso, al profesor le basta con acudir al acuerdo establecido, sin tener
que justificar su actuacién y evitando la confrontacion con el alumno infractor. De
esta manera es previsible que el alumno perciba la posible correcciébn mas como
una consecuencia derivada de un acuerdo institucional que como una decisién

arbitraria del profesor.

Precisamente con este objetivo se promulg6 el Real Decreto 1543/1988,
de 28 de octubre, sobre derechos y deberes de los alumnos, el cual desarrolla las
aludidas previsiones legales contenidas en los articulos 6°, 8°, 42°.1.d) y 57°.d) de
la LODE, pormenorizando el contenido de cada uno de los derechos y deberes
béasicos y estableciendo determinadas actuaciones de la administracién educativa

para promover su efectividad.

Afos mas tarde y tras la aprobacion de la LOGSE, se promulga un
nuevo Real Decreto sobre Derechos y Deberes, el Real Decreto 732/1995, de 5 de
mayo de 1995, sobre derechos y deberes de los alumnos y normas de convivencia,
que deroga el anterior Real Decreto sobre derechos y deberes de los alumnos. Sus
pretensiones principales ya las encontramos recogidas en su preambulo:
“potenciar la autonomia de los centros en la definicion de su régimen de
convivencia, ampliar los derechos de las alumnos, suprimir aquellas sanciones que
conlleven la pérdida del derecho a la evaluacién continua del alumno y establecer

un régimen especial para la correccion rapida de aquellas conductas que no
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perjudiquen gravemente la convivencia del centro, inserta en el proceso formativo

del alumno”.

Este RD es, actualmente, de aplicacién en el ambito territorial de gestion
del Ministerio de Educaciéon y Cultura y, con caracter supletorio, en aquellas
Comunidades que no dispongan de normativa propia. Entre éstas, son ya muchas
las que han promulgado marcos normativos que estiman los derechos y deberes de
los alumnos y las normas de convivencia. No podemos olvidar que, como
consecuencia de los Acuerdos Autondmicos, suscritos entre los grupos politicos
con fecha 28 de febrero de 1.992, fue promulgada la Ley Orgénica 9/1992, de 23
de diciembre, sobre transferencia de competencias a las Comunidades Auténomas
que accedieron a la autonomia por la via prevista en el articulo 143° de la
Constitucion. En virtud de dicha Ley Organica fueron transferidas, entre otras
materias, las competencias educativas a las Comunidades Auténomas que todavia
no gozaban de las mismas. La culminacién de este proceso de traspasos de
competencias en materia de educacién no universitaria a la totalidad de las
Comunidades Autdnomas existente en el Estado significo la plena transformacion
del modelo educativo de nuestro pais, asumiendo las Comunidades respectivas un
protagonismo relevante en el ambito referido a la educacion. EI Ministerio de
Educacién y Cultura deja, por tanto, de ser titular de competencias en materia de
gestién, y se aprueban en las diversas comunidades autonomas decretos que
regulan la convivencia de sus centros, basandose, evidentemente, en los reales

decretos.

En el siguiente cuadro recogemos, por comunidades autbnomas y orden

cronoldgico, la legislacion al respecto.
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COMUNIDAD NORMA LEGISLATIVA

AUTONOMA
Decreto 246/1991, de 23 de diciembre, del Consell de la Generalitat Valenciana sobre derechos y deberes del alumnado (DOGV
3-1-1992)

COMUNIDAD

VALENCIANA https://www.docv.gva.es/portal/
Decreto 160/1994, de 19 de abril, sobre derechos y deberes de los alumnos y alumnas de los centros docentes no universitarios

_ de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco. (BOPV 9-VI1-1994).

PAIS VASCO
http://www.euskadi.net/cgi-bin_k54/bopv_10?c@C
Decreto 292/1995, de 3 de octubre, por el que se regulan los derechos y deberes del alumnado de los centros docentes no
universitarios de la Comunidad Auténoma de Canarias (BOC 01-XI-95)
CANARIAS
Orden 2001/078, de 11 de junio de 2001, por la que se regula el procedimiento conciliado para la resolucion de conflictos de
convivencia
http://www.gobcan.es/boc/
NAVARRA Decreto Foral 191/1997, de 14 de julio por el que se establecen los derechos y deberes de los alumnos de Centros de niveles no
universitarios. (BON 1-V111-97)
http://www.cfnavarra.es/bon/
Decreto 85/1999, de 6 de abril, por el que se regulan los derechos y deberes del alumnado y las correspondientes normas de
convivencia en los centros docentes pUblicos y privados concertados no universitarios (BOJA, 48 de 24-1V-1999)
COMUNIDAD
AUTONOMA http://www.andaluciajunta.es/BOJA
ANDALUCIA
Decreto 115/2005, de 21 de octubre, por el que se establecen las normas de convivencia en los centros docentes sostenidos con
fondos publicos que impartan ensefianzas escolares (BORM 2-X1-2005)

MURCIA
http://www.carm.es/borm/

Decreto 279/2006, de 4 de julio, sobre derechos y deberes del alumnado y regulacién de la convivencia en los centros
AL educativos no universitarios de Catalufia (DOGC 06-V11-2006)
http://www.gencat.net/diari/

EXTREMADURA | Decreto 50/2007, de 20 de marzo, por el que se establecen los derechos y deberes del alumnado y normas de convivencia en los
centros docentes sostenidos con fondos publicos de la Comunidad Auténoma de Extremadura (DOE 27-111-2007)
http://doe.juntaex.es/

MADRID Decreto 15/2007, de 19 de abril, por el que se establece el marco regulador de la convivencia en los centros
docentes de la Comunidad de Madrid (BOCM 25-1V-2007)
http://www.madrid.org/cs/Satellite?pagename=ComunidadMadrid%2FEstructura&language=es&cid=11092654
63016

CASTILLA- Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y deberes de los alumnos y la participacion
LEON

y los compromisos de las familias en el proceso educativo, y se establecen las normas de convivencia y
disciplina en los Centros Educativos de Castillay Leén (BOCyL 23-V-2007).

http://bocyl.jcyl.es/

Tabla 5. Decretos Autonémicos por los que se aprueban los Derechos y Deberes de los alumnos
(Fuente: Elaboracion propia a partir de las normativas autonémicas reguladoras de los derechos y

deberes de los alumnos)
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De una lectura general, podemos destacar una serie de aspectos comunes,

que suponen las directrices béasicas y esqueleto fundamental de los mismos:

- Todos ellos establecen una serie de derechos béasicos para los
estudiantes recogidos en tres grandes apartados: el derecho a recibir una
educacion integral y de calidad, con todo lo que esto lleva consigo; el respeto y
garantia de cumplimiento de los derechos vinculados a valores fundamentales
como la libertad y la igualdad, incluidas aquellas medidas encaminadas a la no
discriminacion y compensaciéon de oportunidades; y, como otro pilar basico, el
derecho a la participacion en el funcionamiento, la gestion y la organizacion de la

actividad y demas aspectos de la vida cotidiana del centro escolar.

- Como otra cara de la misma moneda, se establece la nomina de
deberes a los que todo miembro de la comunidad educativa, especialmente los
alumnos, estdn comprometidos. En esta direccion se regula el régimen
disciplinario y se tipifican las faltas y sanciones a los que pudieran dar lugar,
mostrando especial interés en medidas de caracter pedagdgico que van desde el
apercibimiento verbal, la realizacion de tareas que contribuyan a la mejora y
desarrollo de las actividades del centro, hasta la privacion —caso de faltas graves—
del derecho de asistencia al centro por varios periodos de tiempo. Algunas de las
aportaciones novedosas de todos estos decretos son: el establecimiento de normas
de convivencia en el Reglamento de Régimen Interior, la diferenciacion entre
conductas contrarias a las normas de convivencia y conductas gravemente
perjudiciales para la convivencia del centro (con el RD 1543/1988 se establecian
tres tipos de faltas: leves, graves y muy graves), y una cierta adecuacion
terminoldgica en la mayoria de los decretos: no se habla de “faltas”, sino de

“conductas”, como de “correcciones” en lugar de “sanciones”.

- La resolucion de conflictos y la imposicion de las correcciones en
materia de disciplina de alumnos es competencia del consejo escolar. El
Reglamento de Régimen Interior deberad precisar y concretar el ejercicio de los
derechos y el cumplimiento de los deberes del alumnado, asi como las

correcciones que correspondan por las conductas contrarias a las mismas.
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- El consejo escolar constituira una *“comision de convivencia” como
instrumento para velar por el correcto ejercicio de los derechos y deberes del
alumnado. Esta comisién estard compuesta, al menos, por el director, el jefe de
estudios, un representante del profesorado, un representante del alumnado y un
representante de los padres y madres de alumnos, elegidos por cada uno de los
sectores que representan. La comisién de convivencia sera la encargada —al menos
en la mayoria de los casos— de proponer y elevar un informe al consejo escolar del
centro, previa elaboracion del expediente correspondiente, encargado a un
profesor del centro que actuard como instructor. En cualquier caso, sera el consejo
escolar, como maximo colegiado 6rgano de gobierno, el encargado de establecer

las sanciones correspondientes.

- Las funciones principales de la comision de convivencia seran, ademas

de las que el propio consejo escolar establezca:

Resolver conflictos.

Mediar en los conflictos.

Canalizar las iniciativas de la comunidad educativa para mejorar la convivencia en
el Centro, el respeto mutuo y la tolerancia.

Informar al Consejo Escolar sobre la aplicacion de las normas de convivencia y de
todo aquello que se le encomiende dentro del &ambito de su competencia.

e Colaborar con el Consejo Escolar en el informe sobre la aplicacion de las normas
de convivencia que ha de incluirse en el andlisis y evaluacién del funcionamiento
general del centro docente que se incluye en la memoria anual.

Aqui observamos competencias ya no sélo referidas a la regulacion de la
convivencia (tal y como se presentaban en los decretos referidos a la regulacion y
organizacion de los centros), sino también de mediacion y de impulso de
iniciativas para mejorar la convivencia, todo lo cual nos parece una aportacion

significativa.
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- Finalmente, otro aspecto que nos gustaria destacar es que se podran
corregir los actos contrarios a las normas de convivencia realizados en el centro,
durante las actividades complementarias y extraescolares y los que, aunque
realizados fuera del recinto del centro docente, estén motivados o directamente
relacionados con la vida escolar. No obstante, hay que decir que sobre este
particular existe cierta polémica juridica, siendo la casuistica muy diversa y las

apreciaciones de los jueces, cuando menos, diferentes.

Entrando ya en algunas particularidades, nos gustaria resaltar ciertos
aspectos, intentando no exceder las posibilidades y objetivos de nuestro analisis.

- En relacion con el Decreto de la Comunidad Valenciana, opinamos
que es necesario modificarlo, adaptandose a los cambios actuales y orientando la
correccion de las conductas contrarias a las normas de una forma méas pedagdgica.
El Decreto se aprueba en 1991, cuando todavia no ha aparecido el Real Decreto
732/1995, de 5 de mayo, con lo cual su referente es la Ley Organica 8/1985, de 3
de julio y el R.D. 1543/1988, de 28 de octubre. Con el RD 732/1995 se introducen
innovaciones con respecto al RD de 1988 que deben considerarse y ademas, no
podemos negar los cambios producidos en la realidad escolar.

En estos momentos, el tema de la convivencia escolar comienza a
preocupar a la Comunidad Valenciana (tal y como podra comprobar el lector en el
capitulo 1V), lo cual ha generado el disefio y la presentacién del Plan de
Prevencion de la Violencia y Promocion de la Convivencia en los centros
escolares de la Comunidad Valenciana (PREVI). Entre otras medidas, el plan
recoge protocolos, tanto para la inspeccion como para el profesorado y los
equipos directivos, que ayudan a recoger informacion y a intervenir de una forma
ordenada y planificada, lo cual deberia reflejarse, segin nuestra opinion, en un
nuevo decreto. Por otro lado, en el decreto de 1991 no se menciona ningun
procedimiento alternativo para resolver los conflictos, si bien la mediacién
comienza a ser un recurso bastante extendido en los centros de la Comunidad
Valenciana. Asimismo, nos Ilama la atencién que la creacion de la comisién de

convivencia se presente como algo “voluntario” por parte de los consejos
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escolares de los centros, cuando hoy se considera la convivencia como un reto
educativo primordial. Todo ello nos lleva a plantearnos la necesidad de cambios
en el Decreto. En una misma linea, deberia revisarse el Decreto del Pais Vasco,
comunidad en la que se ha trabajado el tema de la convivencia desde hace varios
afios con medidas muy interesantes, tal y como puede observarse en el capitulo
.

- Del Decreto 292/1995, de 3 de octubre, por el que se regulan los
derechos y deberes del alumnado de los centros docentes no universitarios de la
Comunidad Auténoma de Canarias, modificado por el Decreto 81/2001, de 19
de marzo, cabe resaltar la regulacion de un procedimiento conciliado para la

resolucion de conflictos de convivencia.

Conforme al articulo 54°5 del Decreto, la Consejeria competente en
materia de educacién establecera en qué supuestos un procedimiento disciplinario
o0 situacion de conflicto puede resolverse por conciliacion. En este contexto, se
aprueba la Orden de 11 de junio de 2001, por la que se regula el procedimiento
conciliado para la resolucién de conflictos de convivencia, otorgando relevancia a
la labor de los mediadores en el restablecimiento de las relaciones cotidianas de
convivencia. En el articulo 11° de la presente orden, se sefialan las diferentes
formas de mediacion posibles: la intervencion exclusiva y directa del instructor, la
intermediacion del tutor o tutora del alumno infractor, la participacion del
orientador del centro, de los propios alumnos, como forma de conciliacion entre
iguales, de los propios padres o madres o, finalmente, de un mediador externo al
centro. Para hacer posible la aplicacion de este proceso alternativo de resolver
conflictos, se sefiala la necesidad de propiciar acciones formativas o de otra indole
e informar a través de las tutorias tanto del alumnado como de padres y madres

(Disposiciones adicionales, primera y segunda).

- Tenemos que detenernos, aungue sea brevemente, en el Decreto de
Catalufia que resulta ser, a nuestro juicio, uno de los mas innovadores, al constar
de todo un titulo referido a la mediacién escolar (titulo 1) “como un proceso

educativo de gestion de conflictos”, reforzandose el caracter educativo de los
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procesos seguidos ante conductas inadecuadas de convivencia. En el decreto se
exponen sus principios, su ambito de aplicacion, su inicio, su desarrollo y

finalizacion.

El Decreto, por otra parte, prevé que cada centro pueda tener una
comision de convivencia, compuesta por igual nimero de docentes que de
padres/madres elegidos entre los miembros del Consejo Escolar del centro, y el
director o directora del mismo (Art. 6° 3.) Por otra parte, encontramos
innovaciones en los derechos del alumnado reconocidos; asi, por ejemplo, se
introduce, dentro del apartado “Derecho a la integridad y dignidad personal del
alumnado”, que éste “tiene derecho a la proteccion contra toda agresion fisica,

emocional o moral” (Art. 11° b), en referencia clara a los casos de bullying.

En definitiva, lo que las disposiciones legislativas de Canarias y
Catalufa traen consigo, es una oportunidad para regular la convivencia escolar a
través de procedimientos de participacion democratica y para abordar el tema

desde una perspectiva fundamentalmente preventiva y educativa.

Hacia esta direccion caminan decretos autondmicos aprobados
recientemente y de manera posterior a la publicacion de la Ley Orgénica de
Educacion (2006). Significan “avances pedagogicos” importantes, con lo que
merecen, al menos, algln apunte, si bien somos conscientes de la necesidad de

realizar un estudio mas detenido sobre los mismos.

- Del Decreto de Extremadura, nos gustaria enfatizar la introduccién del
proceso de resolucion de conflictos a través de un procedimiento conciliador (Art.
54°-Art. 58°), en donde se presenta la figura del mediador, que podra ser cualquier
miembro de la comunidad educativa y elegido por ésta, si bien se sugiere el
educador social.

- El Decreto de Madrid, por otra parte, introduce como novedad la

regulacién del Plan de Convivencia que deben elaborar los centros escolares, en
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consonancia con la normativa estatal, y que deben incorporar las Normas de

Conducta que en el mismo se sefialan.

- El Decreto de Castilla-Ledn, asimismo, apuesta por la mediacién
escolar (capitulo IV del titulo I11), contemplandose como medida de correccion
voluntaria para la solucién de conflictos entre partes. Asimismo, presenta como
novedad importante la implicacion de las familias (capitulo IV del titulo I), lo cual
se concreta en el ejercicio de una serie de derechos, en el cumplimiento de una
serie de obligaciones y en su participacion en la correccion de conductas
perturbadoras de la convivencia. Por otra parte, también hay articulado referente
al plan de convivencia y en cuanto a la distribucion de competencias, se sefiala la
participacion del denominado “coordinador de convivencia” (Art. 23° que,
designado por el director del centro, “colaborara con el jefe de estudios en la
coordinacion de las actividades previstas para la consecucién de los objetivos del

plan de convivencia.

Una vez realizado este breve analisis, podemos deducir dos ideas
esenciales relacionadas con el tema que nos ocupa y que recogemos en la figura
11. En primer lugar, el Reglamento de Régimen Interior, en el seno del
Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de los Centros y recogiendo los
distintos derechos y deberes, es la herramienta fundamental que regula la
organizacion de la convivencia de los centros en la préctica cotidiana. En segundo
lugar, es el consejo escolar del centro el 6rgano de gobierno al que le compete
primordialmente velar por el cumplimiento de los documentos normativos citados
y la comisidn de convivencia la encargada de llevar a cabo las funciones mas

relacionadas con el tema de la convivencia.
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REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y \
FUNCIONAMIENTO DE LOS CENTROS

CONSEJO ESCOLAR

COMISION DE
CONVIVENCIA

REGLAMENTO DE REGIMEN INTERIOR >

DERECHOS Y DEBERES

Figura 11. Instrumentos institucionales reguladores de la convivencia escolar. (Fuente: Elaboracion propia)

Aunque consideramos que el Reglamento de Régimen Interior se
presenta como el espacio mas ajustado para la regulacién de todos los aspectos
referidos a la convivencia escolar, recogiendo los diferentes derechos y deberes,
existen, como ya indicdbamos, otros elementos de la organizacion de los centros
también relevantes para la convivencia que no podemos obviar: las funciones del
Departamento de Orientacion, la inspeccion, el Plan de Accion Tutorial... Lo que
es evidente es que para aprender a convivir en la escuela, debemos organizarla de
manera que se convierta en un espacio de convivencia y este documento

institucional debe ser una guia para lograr tal objetivo.

Sin embargo, consideramos que, en general, los Reglamentos de
Régimen Interior de los centros se presentan como simples decalogos de
sanciones, muy teoricos Y, en cierta forma, como una rutina administrativa; por
tanto, precisan de cambios, convirtiéndose en instrumentos de mejora de la

convivencia adecuados a las nuevas realidades y enmarcandose en una perspectiva
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no tan sancionadora, sino promotora de convivencia. Y en todo este marco, es
relevante impulsar el funcionamiento de la comision de convivencia que debe
tener, dentro del consejo escolar, una funcion promotora de iniciativas y de
seguimiento y valoracion de su eficacia. En este sentido, Serafin Antinez (2000:
27-32) propone algunas sugerencias para que el Reglamento de Régimen Interior
se presente como un instrumento capaz de regular la convivencia, de las cuales
resaltamos la importancia de que las normas que regulan la convivencia deben
acordarse, establecer y, en su caso, aplicarse mediante procesos participativos en
los que los estudiantes deberian tener un papel destacado. Como ya indicdbamaos,
la participacion democratica en la elaboracion de las normas se presenta como una

respuesta pedagdgica para prevenir los problemas de convivencia escolar.

Asimismo, hacemos hincapié en la necesidad de incorporar en el
Reglamento de Régimen Interior algunas herramientas més novedosas para la
gestion de los conflictos que parecen estar consiguiendo resultados exitosos, tal es
el caso de la mediacion. Como ya ha quedado anotado, debemos pasar de un
modelo sancionador a un modelo mas pedagdgico y preventivo; no podemos
limitarnos a aplicar correcciones a conductas contrarias a la convivencia, sino que
hay que ir mas alla, analizar las raices de los problemas, llevar a cabo respuestas
mas pedagogicas y preventivas, y al incorporar la mediacién podriamos avanzar
en este camino. Las medidas desarrolladas por las normativas analizadas son a
corto plazo y para responder a conductas inadecuadas concretas e inmediatas, pero
hay que ir mas alld y actuar a medio y a largo plazo. Por tanto, creemos

conveniente dar un enfoque distinto a todo este marco normativo.

En definitiva, el lector habra comprobado después de la lectura de este
capitulo la existencia de un marco normativo de la convivencia escolar amplio y
de instrumentos que permiten gestionar y organizar de forma democratica la vida
de los centros; no obstante, esta resultando insuficiente para garantizar la mejora
de la convivencia. Desde el discurso curricular oficial existe una intencion
deliberada por que los estudiantes logren una serie de objetivos de aprendizaje
vinculados con la convivencia escolar; sin embargo, lo que es realmente

primordial es que las instituciones educativas traduzcan estas normativas.
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En este sentido, se han buscado herramientas, que complementando a la
legislacion y contemplando muchos de sus elementos, posibilitan trasladar a la
practica lo preceptuado por la ley, dotando de “contenido” a las declaraciones
formales. Desde esta perspectiva, y gracias a la autonomia pedagogica de los
centros, se han ido desarrollando diversas iniciativas promovidas desde las
administraciones autondémicas, ayuntamientos, universidades, asociaciones... que
caminan hacia la mejora de la convivencia escolar. En el siguiente capitulo
recopilamos muchas de estas iniciativas que, afectando a diversos aspectos,

pueden mejorar y mejoran de hecho la convivencia.
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INICIATIVAS DE EDUCACION PARA
LA CONVIVENCIA. ANALISIS DE UNA
PANORAMICA GENERAL

3.1 APROXIMACION CONCEPTUAL

3.2 PLANES, PROGRAMAS, PROYECTOS E INICIATIVAS DE CONVIVENCIA
ESCOLAR EN ESPANA

3.3 INICIATIVAS DE CONVIVENCIA ESCOLAR INTERNACIONALES

3.4 TENDENCIAS FUTURAS DE LAS INICIATIVAS DE CONVIVENCIA ESCOLAR
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Una vez expuesta la fundamentacion tedrica y analizado el marco
politico al respecto, podemos concluir que es una exigencia para el futuro
inmediato el aprendizaje de la convivencia, como apuntaba Delors ya hace afios, y
gue se requieren nuevas medidas y actitudes para la consecucion de tal objetivo.
En las préximas paginas emprenderemos un recorrido por algunas de las
iniciativas que se estan impulsando para trabajar la temética de la convivencia y
prevenir, de esta manera, los diversos problemas de convivencia que acontecen en

el interior de las instituciones educativas.

Tal y como ya hemos puesto de relieve en anteriores paginas, estamos
convencidos de que la convivencia puede construirse y de que los centros
docentes deben impulsar respuestas pedagdgicas para contribuir a esta
construccion. Es comprensible que ante todo el panorama ya descrito, se le
planteen a la institucion escolar una serie de demandas y, como el lector observaré
a lo largo del capitulo, recientemente, y de una manera continua se estan
produciendo respuestas, tales como la elaboracion de materiales didacticos, el
desarrollo de investigaciones, bibliografia al respecto, impulso de programas,
organizacién de cursos de formacion, etc., recursos que, aunque son todavia
insuficientes, nos permiten albergar un cierto optimismo. Por otra parte, han
transcurrido ya meses desde la publicacion en diferentes Boletines Oficiales
(Castilla 'y Ledn, Murcia, Comunidad Valenciana, Navarra, Catalufia,
Andalucia...) de normativas sobre convivencia escolar que aportan diversas
directrices y enmarcan la actuacion contra algunos de los problemas de
convivencia como son los procesos de acoso y otro tipo de conductas disruptivas

que se producen en el entorno escolar.

Frente a todo este abundante conjunto de iniciativas diversas con el que
nos hemos encontrado y que iremos mostrando al lector, nos centraremos
Unicamente en las surgidas en los Gltimos afios en nuestro pais, organizandolas en
funcién de dos criterios: el marco institucional que las impulsa, y los descriptores
de contenido que las sustentan. Asimismo, queremos destacar que Unicamente
estudiaremos con mayor profundidad algunas de las iniciativas calificadas como

programas, planes y proyectos y no tanto las intervenciones puntuales decididas al
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hilo de sucesos violentos, sistematizando la informacién de los mismos en funcion

de unas categorias.

A través de un muestra amplia de planes, programas y proyectos de
convivencia escolar, parcelado y compartido a la vez, intentamos, ante todo,
identificar cuales son las respuestas que se estan ofreciendo al desafio de la
convivencia, qué instrumentos estan resultando mas idéneos en nuestra sociedad
actual, qué dificultades existen..., pretendiendo generar reflexiones susceptibles
de orientar posibles estrategias para la mejora de la convivencia escolar y, en
definitiva, plantear propuestas para el disefio de un plan de convivencia en los
centros docentes considerando los esfuerzos ya realizados, sin ignorar la realidad,
Yy, por tanto, sin partir de cero. Es éste el camino que nosotros consideramos mas

idoneo para impulsar medidas operativas.

El Ministerio de Educacion y Ciencia acaba de hacer una apuesta
decidida por contribuir y dar respuesta a la constatacion de esta necesidad de
aglutinar y aunar esfuerzos a través del Plan para la Promocién y Mejora de la
Convivencia Escolar, acordado el pasado mes de marzo entre el Ministerio y los
principales sindicatos, en el que nos detendremos al comenzar el muestreo
general de los diversos programas. No obstante, hay que sefalar que
anteriormente al Plan de Convivencia Estatal y al margen de lo establecido en la
legislacion educativa general, no existia en nuestro pais una accion general a
nivel del Estado destinada al fomento de la convivencia. Unicamente se pueden
destacar varios estudios nacionales (CIDE, 1995; INCE, 1997) y un Informe del
Defensor del Pueblo (2000), iniciativas destinadas a elevar el nivel de conciencia
social sobre el problema y estimular politicas preventivas, pero sin ningn rango

de obligatoriedad.

Por el contrario, son las administraciones educativas de las Comunidades
Auténomas en uso de sus competencias las que, en los Ultimos afios, no han
dejado de establecer iniciativas de estimulo de la mejora de convivencia. Algunas
de estas iniciativas se engloban en un programa de convivencia o en un plan

mucho mas global y otras, sin embargo, se presentan de una manera mas aislada.
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Como el lector podra deducir no todas las Comunidades han conseguido el mismo
grado de desarrollo al respecto, ni en todas ellas existe el mismo nivel de
sensibilizacion; pero, sin duda, podemos afirmar que existe un interés

generalizado por dar respuesta a una problematica ciertamente coman.

Asimismo, existen programas de convivencia mucho mas especificos,
como son los programas o proyectos provinciales o municipales, asi como los
impulsados desde el ambito universitario y desarrollados por diferentes expertos
en la temética. Tampoco podemos dejar de mencionar la labor desarrollada en los
ultimos afios por diversas fundaciones, ONGs, asociaciones, movimientos de
renovacion pedagdgica, organizaciones sindicales, etc., fruto de la cual han
surgido diversos programas 0 proyectos de convivencia a los que también

deberemos dedicar unas paginas.

Por otra parte, hemos considerado que una panoramica general de
iniciativas de convivencia escolar quedaria incompleta si no incluyéramos, al
menos, algin apunte de las desarrolladas en nuestro contexto internacional, en
algunas de las cuales ha participado Espafia, si bien Unicamente realizamos una
descripcién muy sintética de las mismas. Sin duda, una de las lineas de
investigacion que debera cubrirse en el futuro es lo referente a la perspectiva

comparada de la tematica vinculada al ambito de la convivencia escolar.

Ahora bien, de manera previa a nuestro estudio de las iniciativas de
convivencia escolar, hemos considerado conveniente realizar una aproximacion
conceptual de términos que, aunque se utilizan sin distincion, presentan algunos
matices diferenciales y deben tenerse en cuenta para una correcta clasificacion de

algunas cuestiones.
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3.1 APROXIMACION CONCEPTUAL

3.1.1 MODELO DE PROGRAMAS VERSUS MODELO DE
SERVICIOS

En primer lugar, nos gustaria sefialar que cuando hablamos de modelo,
nos referimos al punto de partida desde el que se disefia, aplica y evalla una
intervencion. En funcion del modelo adoptado, se intervendra, por tanto, de una
manera u otra. Se ha escrito mucho sobre los diferentes modelos de intervencion,
estableciéndose clasificaciones diversas; no obstante, a nosotros nos interesa —en
estos momentos— unicamente dos de ellos: el modelo de programas y el modelo
de servicios, con el objetivo de justificar las ventajas de escoger el primero frente
al segundo al disefiar, desarrollar y evaluar intervenciones educativas que

pretendan la mejora de la convivencia escolar.

Comenzaremos destacando las diferencias entre ambos modelos (figura
12). El lector puede observar que intervenir a partir del modelo de programas
significa optimizar el desarrollo mediante una accion preventiva, a partir de unas
necesidades detectadas, de manera que el programa no debe identificarse con
procesos paliativos sino que debe trabajar para todas las personas de forma
continua, dindmica y sobre todo proactiva. Todo esto viene a decirnos que las
intervenciones, si se adopta un modelo de programas, deben ser inseparables del
contexto en el que han de desarrollarse, lo cual —como ya veiamos— es una
exigencia de todo programa de convivencia escolar, que no debe actuar tanto
sobre los problemas como sobre las causas de los mismos, asi como considerando
a toda la comunidad educativa y no sélo a individuos particulares (aunque en
ocasiones deban impulsarse medidas dirigidas a alumnos concretos).
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Modelo de Servicios

Modelo de Programas

La iniciativa de pedir ayuda es del cliente

Se desarrolla en funcién de las necesidades
detectadas (del alumnado, centro, servicio,
institucion)

Actla por funciones que se marcan desde arriba

Actua por objetivos a lo largo de un continuum
temporal

Servicios centrados en las necesidades

explicitadas por los clientes

Se centran en las necesidades de un colectivo

Actlan sobre el problema y no sobre el
contexto que lo genera

Actlan sobre el contexto

Se centran en el especialista

Implicacidn de todos los agentes educativos

Caracter terapéutico

Carécter preventivo y de desarrollo

Caracter reactivo

Carécter proactivo

Dirigido a nucleos parciales de la poblacién

Dirigido a todos los usuarios

Figura 12. Diferencias entre Modelo de Servicios y Modelo de Programas (Fuente: A. Caruana, 2005: 38)

Asi pues, compartimos con Victor Alvarez et. al (2002: 38), que los

programas son “aquellas actuaciones previamente planificadas y sistematizadas,

que tienen en cuenta el contexto, las necesidades, las metas, los objetivos, las

estrategias... y se materializan como una propuesta de equipo, donde el

profesional encargado de la intervencion debe asumir un rol de activador y

mediador durante el proceso en constante retroalimentacion”. En este sentido, un

programa es algo mas que un conjunto de actividades mas o menos

secuencializadas y requiere unos minimos, tal y como nos indica el citado autor.
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Accidn integrada

Propuesta consensuada
Evaluable
Base Tedrica
Soporte fisico y material Interaccion dialéctica con el
— contenido

Apoyo institucional

L=

Figura 13. Caracteristicas de los programas (Fuente: Victor Alvarez et. al., 2002: 38)

En definitiva, el modelo de actuacion de programas presenta muchas
ventajas, pues nace de una accion contextualizada, de las necesidades concretas de
ese contexto, se trata de una accion planificada, sistematizada, racional y
funcional, es modelo proactivo, se dirige a todas las personas, ayuda al trabajo en
equipo, considera la evaluacion para optimizar la intervencion, etc. Todo ello
justifica que como punto de partida para llevar a cabo acciones de mejora de

convivencia escolar, se disefien programas.

Por otra parte, tenemos que indicar que cuando hablamos de programas
nos referimos a una modalidad de intervencion que se caracteriza por ser
secuenciada en una serie de fases o tareas que ya se inician cuando se detectan
unas necesidades y se piensa en la posibilidad de disefiar y aplicar un
programa.Volvemos a Victor Alvarez et. al (2002: 42-43) para sefialar las citadas

fases:
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Fase de evaluacion del contexto y de las necesidades

analisis y evaluacion del contexto

deteccion, seleccion y priorizacion de necesidades

identificacion de los destinatarios o usuarios de la intervencion

formulacién de metas y objetivos del programa

Fase de disefio del programa

- fundamentacion del programa

- objetivos del programa

- contenidos o dimensiones del programa
- actividades y estrategias

- recursos

- temporalizacién

- criterios de evaluacion

- costes del programa

Fase de implementacién o aplicacién del programa

puesta en marcha del programa disefiado

- logistica e infraestructura necesaria

coordinacion de todos los implicados en el programa

adecuacion entre lo disefiado y ejecutado

Fase de evaluacion del programa

disefio de la evaluacion

recogida y andlisis de la informacion

conclusiones

- toma de decisiones

Figura 14. Fases de los programas (Fuente: Victor Alvarez et. al., 2002: 42-43)
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En definitiva, el modelo de programas intenta superar las intervenciones
de tipo puntual e individual para dar paso a intervenciones con caracter mas
educativo y social y, de esta manera, han ido surgiendo en los ultimos tiempos
programas de diferente indole, tales como los programas de convivencia escolar.
Desde una misma perspectiva, se han disefiados planes y proyectos de
convivencia, otros instrumentos de planificacion que asumen los principios del

modelo de programas.

3.1.2 Plan, programa, proyecto y modelo

Ahora bien, entendemos que los términos programa, proyecto y plan,
difieren en algunos matices, aunque en ocasiones sean utilizados para designar lo
mismo. Por ello, previamente al andlisis de algunos programas concretos de
convivencia escolar, creemos conveniente mostrar al lector cuéles son estas
diferencias que nosotros entendemos que tienen los citados términos, aunque no
siempre sean utilizados tal y como indicamos a continuacién y las opiniones al

respecto no sean generalizadas.

En primer lugar, para nosotros el PLAN es un instrumento de
planificacion en sentido global e integrador, que ordena objetivos y lineas de
actuacion, estableciendo una serie de prioridades o decisiones de carécter general.
El plan, en este sentido, puede englobar programas y proyectos relacionados entre
si y conducentes a un objetivo coman, si bien en algunas ocasiones unicamente
integrard iniciativas que no seran ni programas ni proyectos. Se trata de una
concepcion proxima a la sefialada como tercera acepcion en el Diccionario de la
Real Academia Espafiola (2001), en donde se indica que plan es un “modelo
sistematico de una actuacion publica o privada, que se elabora anticipadamente

para dirigirla y encauzarla”.

En segundo lugar, el PROGRAMA es para nosotros un documento
mucho mas estructurado y concreto que el plan y engloba a un conjunto
organizado, coherente e integrado de actividades o procesos a realizar en un

tiempo y espacio dados, respondiendo a unas necesidades, que pueden concretarse
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en un conjunto de diferentes proyectos. A través de un programa puede apoyarse
el logro de uno o varios objetivos de la parte general del plan, o lo que es lo
mismo, podria decirse que el programa constituye la parte instrumental de un
plan, obedeciendo a las disposiciones del mismo. Sin embargo y por otro lado,
también consideramos que el programa deberia incluir “un plan de accion”,
significando “plan de accién” como la planificacion de aquellos ambitos concretos
que deben trabajarse en unos espacios y tiempos especificos para el logro de unos

objetivos. Desde esta perspectiva, el programa seria mas global que un plan.

Finalmente, entendemos el PROYECTO como un documento que
posibilita la materializacion concreta de algunas especificaciones técnicas
recogidas en un programa; esta constituido, por lo tanto, por el conjunto de
actividades concretas, interrelacionadas y coordinadas entre si, que se realizan con
el fin de producir determinados objetivos para satisfacer necesidades o resolver
problemas. Representa, por tanto, el enunciado de una intervencion concreta de la
que se espera tener resultados que contribuyan al logro de los efectos especificos
que un programa define, si bien en ocasiones se impulsan proyectos sin partir de

un programa mas general.

Sintetizando, para nosotros, 1o que de ningun modo significa que la
utilizacion actual por todos sea concordante con nuestras apreciaciones, un plan
puede estar constituido por un conjunto de programas o lo que es o mismo, un
programa operativiza un plan mediante la realizacién de acciones, y un programa,

a su vez, puede constituirse de proyectos.

Esta idea podria quedar reflejada de la siguiente manera:
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PLAN
PROGRAMA
PROYECTO PROYECTO PROYECTO

Figura 15. Diferencias entre plan, proyecto y programa (Fuente: Elaboracion propia)

Entendemos, por tanto, que los términos programa y proyecto son mas
concretos y se constituyen por actividades que se realizan para conseguir unos
fines, considerando unos elementos: objetivos, contenidos, recursos (humanos,
temporales, materiales), metodologia, evaluacion... Ahora bien, debemos sefialar
que en la actualidad se emplea el término “Plan de Convivencia” para referirse a
aquellos instrumentos de planificacién que los centros educativos deberan disefiar
y aplicar para la mejora de la convivencia; se trataria aqui, por tanto, de un
concepto mucho mas especifico que el de programa y proyecto. Tal vez esta

significacion se acerque a la que nosotros calificAbamos como “Plan de Accién”.

Si nos centramos Unicamente en los términos programa y proyecto,
podemos decir que se trata de conceptos muy préximos y faciles de confundir; en
este sentido, resulta interesante lo sefialado por Gustavo Garcia Herrero y José
Manuel Ramirez (2006: 11), que entienden que la diferencia hay que buscarla en
los objetivos, ya que “para que pueda hablarse de un proyecto, sus objetivos
tienen que proponer resultados concretos y medibles, que represente una
innovacion (crear algo nuevo) o una mejora o cambio sustancial en algo que
existe” y si sélo se plantean mejoras genéricas orientadas a satisfacer algun tipo

de necesidades, estaremos refiriéndonos a un programa. De esta manera,
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deducimos que su significacion va muy en la linea de lo que nosotros
expresabamos, es decir un proyecto es mucho mas especifico y dirigido a aspectos

concretos y facilmente medibles.

De todos modos, la diferencia entre estos conceptos, plan, programa y
proyecto, no constituye para nosotros una preocupacion basica; simplemente, nos
ha parecido oportuno ofrecer al lector nuestra opinion sobre el perfil que deberia
tener cada uno de estos conceptos, al objeto de poder valorarse adecuadamente
nuestros comentarios, con independencia de que nuestras decisiones se ajusten a
la norma general marcada por la mayoria de los especialistas. Lo que si queremos
manifestar es que plan, programa y proyecto son conceptos mucho mas amplios
gue un conjunto de actividades, y suponen cambios, mejoras, innovaciones en las
personas o en la organizacion, intentando que perduren en el tiempo (G. Garcia
Herrero y J. M. Ramirez, 2006: 13); son estos instrumentos de planificacion los

gue en estos momentos nos interesan.

Asimismo, destacamos que también se emplea, sobre todo
recientemente, el término MODELO para referirse a “un conjunto integrado de
planteamientos educativos que tratan de guiar las actuaciones concretas que se
adoptan desde una perspectiva de centro” (J.C. Torrego, 2003: 13). En funcién del
modelo que se adopte, se desarrollaran unas intervenciones u otras para mejorar la
convivencia escolar, entre las cuales puede encontrarse el disefio y aplicacién de
algunos programas educativos concretos. A nuestro juicio, deberia siempre
partirse de un modelo claro y bien fundamentado a partir del cual se disefiaran

instrumentos de planificacién mas concretos.

Ahora bien, independientemente del término que utilicemos y de la
concrecion que presente el instrumento, lo que queremos poner de manifiesto es la
necesidad de la planificacion a la hora de trabajar el tema de la convivencia, tal y
como proponen los expertos en la tematica (N. Zaitegui, 2000: 21-31, J. C.
Torrego, 1998: 21-28). En este sentido, Nélida Zaitegui (2000:21-31) nos indica
que “gestionar con éxito la convivencia requiere energias, recursos y creatividad,

a la vez que entrenamiento y planificacion. Las urgencias, las actuaciones
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precipitadas no permiten encontrar respuestas ajustadas a las multiples cuestiones

que plantea.” Para la citada autora, cuatro fases son fundamentales en el proceso:

1- Sensibilizacion sobre la necesidad de afrontar los problemas de

convivencia existentes.

2- Diagnostico de la situacion fundamentado en datos objetivos.
Determinar las causas profundas y no quedarse en lo superficial, para

transformarlas en objetivos.

3- Elaboracion de un programa o proyecto de intervencién que aborde

tanto la prevencion como el afrontamiento sistematico.

4- Ejecucion y evaluacion de los mismos.

La autora utiliza indistintamente los términos programa y proyecto, tal y
como observara el lector, indicandonos que su proceso de elaboracion consta de

los pasos siguientes:

1- Transformacion de las causas en objetivos: Tomando como punto de
partida las causas detectadas y priorizadas, se procede a su expresion en forma de

objetivos.

2- Planificacion: El siguiente paso consiste en proponer recursos y
actividades concretas para su logro y seleccionar las mas adecuadas. Cuanto mas

explicito quede el proyecto, mas sencilla serd su puesta en practica y evaluacion.

Sintetizando, se trataria de completar una ficha similar a la siguiente:
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FICHA PARA LA PROGRAMACION DEL PROYECTO

Temporalizacion | ] | Titulo |

Obijetivos Acciones Recursos Responsabilidades Tiempos

Personales Materiales
Formales

Figura 16. Ficha para la programacion de un proyecto (Fuente: N. Zaitegui, 2000: 21-31)

Por su parte, Juan Carlos Torrego (1998: 21-28), propone una propuesta
metodologica para abordar los temas de convivencia que se concreta en el

desarrollo de un conjunto de fases:

1. Creacion de condiciones para poder abordar la cuestion de la convivencia
2. Revision general de la convivencia en el centro y adopcion de criterios generales al
respecto

3. Planificacion de la convivencia en el centro:

Adopcidn de normas

Justificacion del consenso sobre valores

Recursos para que las normas se cumplan

Procedimientos ante el incumplimiento de las normas

4. Desarrollo y seguimiento del plan de convivencia

Consecuentemente con el proposito de este trabajo, no nos extenderemos
mucho mas sobre esta conceptualizacion de términos, y nos centraremos sin mas
en algunas iniciativas que cuentan, aproximadamente, con los elementos que

anteriormente hemos ido citando.
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3.2 PLANES, PROGRAMAS, PROYECTOS E
INICIATIVAS DE CONVIVENCIA ESCOLAR EN

ESPANA

Una vez realizada esta breve aproximacion conceptual, con el fin de
poder ofrecer al lector una aclaracion sobre nuestra forma de entender términos
que apareceran frecuentemente en las siguientes paginas y cuyos significados no
siempre son interpretados de igual manera, pasamos, sin mas, a estudiar algunas
de las iniciativas de convivencia escolar que incluyen los elementos que ya
citdbamos y desarrolladas en nuestro pais. Lo que si debemos destacar es que la
revision de las diferentes iniciativas de convivencia la planteamos desde una
perspectiva muy global, pues nuestra pretension no es otra que la de ofrecer una
panoramica general de las iniciativas de convivencia escolar que se estan llevando
a cabo, lo cual nos posibilitard& conocer cuales son las herramientas mas
frecuentemente utilizadas para mejorar la convivencia escolar, qué fases suelen
seguirse para su aplicacion, cuéles son los &mbitos de actuacién prioritarios, con
qué obstaculos se encuentran... y, en definitiva, podremos llegar a deducir cuales
parecen ser las tendencias futuras que nos facilitaran realizar nuestras propuestas

finales.

Evidentemente, todas las iniciativas presentadas difieren en muchos
aspectos, pero dado que pretenden acercarse a un mismo objetivo general, la
busqueda de una mejor convivencia escolar y, en definitiva, una mejor
convivencia ciudadana, consideramos necesario atender a toda esta diversidad de
programas, que, al menos a nuestro juicio, resulta enriquecedora, organizandola
de la manera que hemos creido méas conveniente, y aproximandonos al
conocimiento de cuales son las respuestas impulsadas desde los diferentes &mbitos

en la busqueda del fomento de la convivencia.

El proceso que vamos a seguir es el siguiente. En primer lugar, realizada

la seleccion de una serie de programas que pretenden mejorar la convivencia
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escolar en nuestro pais, los agrupamos en funcion del marco institucional que los
impulsa y/o participa y realizamos una descripcion de sus aspectos mas relevantes
a través de la informacion proveniente de diferentes fuentes documentales, de
personas implicadas en su disefio y/o aplicacion, de sus destinatarios directos...
Posteriormente, establecemos nexos entre ellos en funcion de su similitud o
diferencia en cuanto a contenido, agrupandolos en categorias. En definitiva, si
primeramente realizamos un estudio descriptivo longitudinal, posteriormente, a
través de un analisis transversal, traducimos los datos recogidos en unos
descriptores de contenido con el fin de poder realizar posibles comparaciones y

facilitar al lector una organizacion conceptual de los datos.

Considerabamos que el volumen de informacion era excesivo, sobre
todo en algunos casos, por lo que era necesario presentar la informacion y
sistematizarla siguiendo algun tipo de patrén para facilitar su andlisis y poder
responder a nuestros objetivos. Por lo tanto, si en un principio, describimos,
posteriormente profundizamos, avanzando en la comprensién de los diferentes
programas y favoreciendo, de esta manera, emitir juicios valorativos, todo lo cual
nos llevara a conocer cudles son las tendencias futuras de las iniciativas de
convivencia escolar y contemplar propuestas que deben, a nuestro juicio, incluirse

en un plan de convivencia de un centro escolar.

El estudio descriptivo de los programas lo hemos llevado a cabo a partir
del analisis y sintesis de la informacion obtenida sobre el estado de la cuestion de
las diversas iniciativas de convivencia escolar desarrolladas en nuestro pais. En
concreto, para realizar el estudio descriptivo hemos organizado la informacion en
funcién de unos descriptores que intentan abarcar diferentes aspectos de los
mismos con la pretensién inicial de que el lector logre un conocimiento de los
programas de manera clara y general. A pesar de nuestra pretension de sintetizar,
la informacion sigue siendo, quiza, cuantiosa, con lo que decidimos incluir en un
anexo (anexo 1) Unicamente algunos de los datos més relevantes de cada
programa, presentados a modo de fichas-sintesis acompafadas de caratulas
ilustrativas con el objetivo de que el lector disponga con un solo golpe de vista de

la informacion principal de cada uno de ellos.
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Para profundizar en lo que se refiere a los contenidos prioritarios de cada
uno de los programas, en sus focos de atencion, realizamos el estudio transversal
mediante la seleccion de unas unidades o elementos singulares vinculados con
las respuestas pedagogicas que pueden ofrecerse para mejorar la convivencia

escolar y que ya sefialdbamos en nuestra fundamentacion tedrica (capitulo 1).

Todo ello, nos posibilita acercarnos a dos de nuestros objetivos
prioritarios: sintetizar de la manera mas clara posible las iniciativas de
convivencia escolar, mostrando una panoramica general de las mismas al lector,
por una parte, y, por otra, conocer cuales son las estrategias pedagdgicas que
deberian formar parte de un programa de mejora de la convivencia escolar. De
acuerdo tanto con la normativa actual estatal (LOE, 2006) como la aprobada en
diversas Comunidades (Navarra, Comunidad Valenciana, Illes Balears,
Andalucia...), todos los centros educativos deben incorporar en su proyecto
educativo un plan de convivencia, con lo que se hace necesario conocer cuales
son las experiencias educativas que estan consiguiendo resultados efectivos en lo
que se refiere a la convivencia y cuales son los &mbitos que deberian trabajarse.
En nuestra investigacion tratamos de contribuir, pues, a esta blsqueda de
respuestas que deben ofrecer los centros educativos en aras a la construccion de

convivencia.

Finalizamos este marco introductorio, Unicamente sefialando que las
iniciativas seleccionadas son una minima muestra de todas aquellas que en estos
momentos se estan impulsando y no deben, por tanto, considerarse ni las Unicas ni
las mejores; debemos, en este sentido, disculparnos anticipadamente por no haber
reflejado otras muchas existentes y por no haber desarrollado mas las presentadas.
Nuestro propio interés por contribuir modestamente a este tema, ha hecho que

hayamos optado, esperamos que acertadamente, por un estudio mas global.

Lo mismo sucede con los criterios que hemos escogido para organizar la
informacion, los cuales podrian haberse sustituido o complementado con otros,
algunos de los cuales contemplabamos de manera previa a la realizacion del

estudio, pero a nuestro juicio personal los escogidos son los mas idoneos para
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poder reunir y sistematizar la cuantiosa informacion encontrada y, en definitiva,

para caminar hacia los objetivos que nos planteamos en la investigacion.

3.2.1 ESTUDIO DESCRIPTIVO DE ALGUNOS PLANES,
PROGRAMAS, PROYECTOS E INICIATIVAS DE

CONVIVENCIA ESCOLAR

Presentamos a continuacion una sintesis de algunas iniciativas
desarrolladas en nuestro pais desde la década de los 90, atendiendo al marco
institucional que las propone. Como destacabamos, la gran diversidad de
iniciativas dificulta sistematizarlas, pero simultaneamente enriquece el &mbito de
estudio. Dicha diversidad radica en el alcance social, los objetivos, lineas de

actuacion, los modos de implementacion, los participantes, la duracion...

En esta primera parte, nuestro objetivo se traduce en presentar la
informacién mas relevante de cada uno de los programas de una manera
descriptiva, atendiendo total o parcialmente a los descriptores que reflejamos en
la ficha-sintesis (figura 17). Para ello, se ha requerido informacion de las
diferentes instituciones que impulsan los programas, se han consultado
publicaciones o materiales existentes, se ha procurado informacion en las
paginas webs que complementan muchos de los programas, se ha contactado con
responsables de los programas y/o colaboradores a través de diversos medios
(correos electronico, teléfono, encuentros...), etc. La mayoria de los programas
estudiados estan en curso, sea en una primera fase (de los que disponemos
menos informacién) o en una segunda fase. No obstante, otros de los programas
presentados ya han finalizado, pero su interés y su posibilidad de aplicarse en

otros contextos, nos han motivado a incorporarlos en nuestro estudio.
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1. Fundamentacion y punto de partida
2. Objetivos

3. Lineas de actuacion

4. Recursos

5. Evaluacion

6. Datos de su puesta en practica

Figura 17. Ficha- Sintesis de los descriptores atendidos en el estudio descriptivo de
programas de convivencia (Fuente: Elaboracion propia)

A continuacién, consideramos conveniente pasar a describir con mas
detalle cuéles son los datos que queremos recoger en estos descriptores escogidos,

asi como una breve justificacion de los mismos.

1. Fundamentacién y punto de partida

En este descriptor incluimos una breve descripcién del programa,
haciendo referencia a su contexto de intervencion, antecedentes, evaluacion previa
de necesidades, apoyo institucional, coordinacidn, instituciones vinculadas,
principios en los que se basa, destinatarios del programa, situacion de partida que
justifica el mismo... Este descriptor lo consideramos basico para situar al lector
en el programa, para comenzar a hacerse una idea general del mismo e interpretar

correctamente el sentido que subyace a su puesta en préactica.

2. Objetivos

Conocer los objetivos que se pretenden alcanzar con un programa es
esencial para comprender hacia donde se dirige y cuales son las dimensiones de la
convivencia escolar en las que pone mayor énfasis. Es éste un descriptor relevante
y por tanto, tratamos de incluir en el mismo los objetivos pretendidos por cada
programa, diferenciandose en algunos casos dos niveles de objetivos: generales y

especificos.
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3. Lineas de actuacion

En este descriptor incluimos los ambitos en los cuales se va a intervenir,
qué aspectos se van a trabajar, qué ejes de actuacién son los esenciales para
conseguir los objetivos ya contemplados... Estas lineas se concretan, en algunos
casos, en actuaciones mas especificas y, en otras ocasiones, son mas generales y,
por tanto, implican una mayor concrecion por parte de los centros. Es éste el
apartado que nos ofrecerd mas “pistas” para categorizar, posteriormente, los

programas en funcion de unos descriptores de contenido.

4. Recursos

Tratamos de conocer la duracién del programa en su conjunto, la
estructura temporal del mismo (fases, sesiones...), los materiales que lo
complementan (CDs interactivos, folletos, fichas, guias...), los recursos
personales que intervienen directa o indirectamente en la gestion del programa...
Desde nuestra opinién, este descriptor debe incluirse para conocer con mas
profundidad cuéles son los soportes que acompafian a los programas de
convivencia escolar ayudando a la consecucion de los objetivos propuestos.
Mucho