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WSTEP

Niniejszy tom zawiera 15 szczegétowych studiéw przypadku dobrych praktyk, a wiec
niedawnych inicjatyw jednostek samorzadu terytorialnego w Polsce majacych na celu
wzmochienie lokalnych systemoéw oswiatowych. Studia zostaty zamoéwione przez projekt
systemowy Doskonalenie strategii zarzqdzania oswiatq na poziomie regionalnym i lokalnym,
realizowany przez Osrodek Rozwoju Edukacji w partnerstwie z Uniwersytetem Warszaw-
skim. Przyswiecaty nam dwa cele. Z jednej strony chcieliémy uzyska¢ od wiodacych prak-
tykow pogtebione analizy o tym, w jaki sposdb stawiaja czota wyzwaniom, przed ktérymi
- naszym zdaniem - stoja wszystkie samorzady w Polsce. Z drugiej zas strony mielismy
nadzieje, ze upowszechnienie tych przyktadéw moze poméc réwniez innym samorzadom
podnosic jakos¢ pracy prowadzonych przez nie szkot.

Przedstawione analizy dotyczg szerokiego zakresu probleméw i zagadnien. Wszystkie
zostaty przygotowane przez samorzadowcdw odpowiedzialnych za o$wiate na swoim te-
renie, czesto przez szeféw wydziatow oswiaty. Wszystkie majg tez zblizong strukture i za-
czynaja sie od skrétowego przedstawienia lokalnego systemu szkolnego z jego problema-
mi i wyzwaniami oraz od zwieztego opisu innowacyjnego programu lub projektu. Nastep-
nie podany zostat bardziej szczeg6towy opis jak te programy i projekty zostaty wdrozone,
jakie byly ich sukcesy i porazki, oraz na koniec, jakie wnioski z tych doswiadczert moga
wysnuc dla siebie inne samorzady w Polsce pragnace wdrozy¢ u siebie podobne rozwia-
zania.

Pierwsze dwa rozdziaty, na przyktadzie doswiadczerh gmin Murowana Goslina oraz Lu-
bicz, omawiaja strategie rozszerzenia opieki przedszkolnej a w szczegoélnosci wspomaga-
nia i nadzoru nad przedszkolami niepublicznymi. W rozdziale trzecim oméwiono wspar-
cie, jakie miasto Befchatéw udziela nauczaniu zintegrowanemu. Kolejne dwa rozdziaty
omawiaja szeroki program zaje¢ pozalekcyjnych i pozaszkolnych w gminie Lesznowola,
oraz innowacyjng wspétprace miasta Tychy z poradnia psychologiczno-pedagogiczng
w obszarze nauczania indywidualnego. Doswiadczenia miasta Dzierzoniéw sa tematem
dwoch rozdziatéw. W rozdziale széstym pokazujemy, w jaki sposéb miasto Dzierzoniéw
wykorzystato system jakosci ISO, rozszerzajac jego stosowanie z Urzedu Miasta na wszyst-
kie szkoty, zas w siodmym — powszechne zastosowanie ankietowania uczniéw i rodzicéw
w celu uzyskania bardziej precyzyjnej informacji o funkcjonowaniu szkot.

Specyficzne problemy szkolnictwa $redniego sa tematem kolejnych rozdziatéw.
W rozdziale 6smym przedstawiono podejscie powiatu Swidnickiego (wielkopolskie) do
problemu wzglednie niskiego zainteresowania absolwentéw gimnazjow ofertg szkét za-
wodowych, i préby podwyzszania poziomu pracy tych szkét. Rozdziat dziewiaty opisuje
stosowany w Warszawie system elektronicznego naboru do szkét ponadgimnazjalnych
a zwfaszcza wykorzystanie dostepnych w tym systemie danych do reformowania sieci
szkot srednich oraz doradztwa zawodowego dla uczniéw. Z kolei w rozdziale dziesigtym
omawiana jest wspodtpraca powiatu kwidzynskiego z miastem Kwidzyn, a w szczegdlno-
$ci, te doswiadczenia zarzadcze miasta, ktére znalazty - i ktére nie znalazly - zastosowania
w praktyce powiatu.

Ostatnie pie¢ rozdziatéw przedstawia pie¢ przyktadéw innowacyjnych programéw
wdrozonych przez pie¢ réznych samorzadéw. W rozdziale jedenastym analizujemy wysitki
Wioctawka poprawienia bezpieczenstwa w srédmiejskich szkotach, charakteryzujacych
sie skupieniem dzieci z ubogich srodowisk. Doswiadczenia miasta Bytomia tworzenia
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klubu dyrektoréw, aby wspiera¢ wspétprace dyrektoréw szkét i pomdc nowym dyrekto-
rom rozpocza¢ prace opisane sa w rozdziale dwunastym. Kolejny rozdziat poswiecony jest
prowadzonym w Warszawie analizom danych wprowadzanych przez miasto do SIO i ich
wykorzystaniu na potrzeby miasta. Finansowy standard oswiatowy stosowany w $wid-
nickich szkofach jest przedmiotem rozdziatu czternastego. W ostatnim rozdziale opisano
wdrozony w miescie Kutno system grantéw oswiatowych, wspierajacych innowacyjnos¢
i zaangazowanie nauczycieli i uczniow.

Przedstawiajac zainteresowanym czytelnikom niniejszy tom, kierujemy go przede
wszystkim do samorzadowcéw i edukatoréw z catej Polski zainteresowanych przyktada-
mi dobrych praktyk z zakresu zarzadzania i finansowania o$wiaty. Dziekujemy Osrodkowi
Rozwoju Edukacji za wydanie tomu juz po zakonczeniu prac Zespotu Uniwersytetu War-
szawskiego w projekcie.

Tony Levitas, redaktor tomu
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ROZDZIAL 1

Monitorowanie przedszkoli, prowadzonych
przez inny niz samorzad organ prowadzacy,
w gminie Murowana Goslina

Autorzy: Andrzej Kobylacki i Teresa Dutkiewicz
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Wstep

Rozdziat jest poswiecony zagadnieniu organizacji ustugi, jaka jest wychowanie przed-
szkolne w gminie Murowana Goslina. Omawia geneze zmian, poszukiwanie rozwigzan
i sposéb ich zastosowania. Obecnie w Murowanej Goslinie ustuga wychowania przed-
szkolnego zorganizowana jest w oparciu o publiczne i niepubliczne przedszkola prowa-
dzone przez inny niz samorzad podmiot.

Przedszkole to publiczna lub niepubliczna placéwka dziatajaca na podstawie ustawy
z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (tj. Dz.U. z 2004 r., Nr 256, poz 2572). Zaréwno
publiczne, jak i niepubliczne przedszkole zatozy¢ moze osoba fizyczna - kazdy dorosty oby-
watel, ktéry zarejestrowat dziatalno$¢ gospodarcza lub osoba prawna — podmiot wpisany
do wihasciwego rejestru (np. stowarzyszenie, fundacja, spétdzielnia, spétka, kosciot itd.), jesli
posiada odpowiednie zapisy statutowe. Réznica miedzy przedszkolem publicznym a niepu-
blicznym polega m.in. na tym, Ze to pierwsze zgodnie z art. 6 ustawy o systemie oswiaty:

* realizuje program wychowania przedszkolnego uwzgledniajace podstawe programo-
wa wychowania przedszkolnego,

* zapewnia bezptatne nauczanie, wychowanie i opieke w czasie ustalonym przez organ
prowadzacy, nie krétszym niz 5 godzin dziennie,

* przeprowadza rekrutacje dzieci w oparciu o zasade powszechnej dostepnosci,

* zatrudnia nauczycieli posiadajacych kwalifikacje okreslone w odrebnych przepisach.

Dodatkowo przedszkole publiczne otrzymuje na kazdego ucznia z budzetu gminy do-
tacje w wysokosci réwnej wydatkom biezacym przewidzianym na jednego ucznia w przed-
szkolach publicznych prowadzonych przez gmine. Raport ukazuje relacje miedzy gming
a podmiotami prowadzacymi przedszkola, sposéb finansowania przedszkoli i korzysci
oraz wady tak zorganizowanej sieci przedszkoli. Moze postuzy¢ jako przyktad zastosowa-
nych rozwiagzan w sferze organizacji ustug edukacyjnych w gminie.
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1. Charakterystyka sieci szkolnej w Murowanej Goslinie

Potozona w pétnocnej czesci wojewddztwa wielkopolskiego Gmina Murowana Go-
$lina jest gmina miejsko-wiejska. W jej obszarze administracyjnym znajduje sie 38 miej-
scowosci podzielonych na 21 sotectw. Blisko$¢ Poznania i jednoczesnie bliskos¢ terenéw
zielonych (47% terenu gminy to tereny zadrzewione) powoduje, ze chetnie osiedlaja sie
tu ludzie mtodzi. W roku 2011 odsetek oséb w wieku produkcyjnym w gminie Murowana
Goslina byt najwiekszy w Aglomeracji Poznan. Spora cze$¢ mieszkarnicow gminy dojezdza
do pracy w Poznaniu. Poszukujg zatem przedszkoli, ktére zapewnia nie tylko odpowiedni
poziom wychowania, ale tez zaopiekuja sie dzie¢mi przez odpowiednio dtugi czas. Jest to

wyzwanie dla prowadzacych przedszkola organéw.

1.1. Struktura sieci szkolnej:

* 4 szkoty podstawowe prowadzone przez gmine
* 1 szkota podstawowa prowadzona przez fundacje

* 2 gimnazja prowadzone przez gmine

* 3 przedszkola publiczne prowadzone przez osoby fizyczne

* 1 przedszkole publiczne prowadzone przez fundacje

* 1 przedszkole publiczne prowadzone przez stowarzyszenie

* 3 przedszkola niepubliczne prowadzone przez osoby fizyczne
* 1 przedszkole niepubliczne prowadzone przez stowarzyszenie
* 1 punkt przedszkolny prowadzony przez stowarzyszenie

Tabela 1. Metryczka gminy:

metrvczka amin danezroku | danezroku | danezroku
yczkagminy 2009 2010 2011
liczba ludnosci 16 039,00 16 140,00 16 190,00
budzet gminy (wykonanie 2010, plan 2011) 48 631 477,00 | 40908 771,04 | 44 339 395,70
budzet w przeliczeniu na jednego mieszkarca 3032,08 2534,62 2738,69
dochody wiasne gminy bez subwencji 1843,83 2085,40 2041,05
oswiatowej w przeliczenia na jednego

mieszkanca

otrzymana subwencja o$wiatowa 7897076,00| 7710939,00| 7878603,00
subwencja oswiatowa w przeliczeniu na jednego 4824,11 4939,74 5008,65
ucznia

dotacja na jednego wychowanka w przedszkolu 4.340,00 3 854,00 4756,00
(Srednio bez podziatu na rodzaj przedszkola)

wydatki oswiate i wychowanie w dziatach 801 13007 042,06 | 12891 716,89 | 13724 863,00
i 854 (wykonanie 2010, plan 2011)

dziat 801 (szkoty i przedszkola) 12667 291,57 | 12576 120,47 | 13 406 702,00
dziat 854 (Swietlice i pomoc materialna 339750,49 303 361,86 304 037,00
dla uczniéw)

dziat 926 (animator sportu) 0,00 12 234,56 14 124,00
wydatki oswiate i wychowanie w dziatach 801 6 038,55 5870,55 6221,61
i 854 (wykonanie 2010, plan 2011) w przeliczeniu

na jednego ucznia (razem z przedszkolami)
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liczba wychowankdéw przedszkoli i ucznidw szkot 1615 1494 1510
prowadzonych przez JST

liczba wychowankéw przedszkoli i ucznidw szkét 539 653 700
dotowanych przez JST

liczba uczniéw dowozonych na koszt gminy 454 463 438
liczba udzielonych stypendiéw szkolnych 167 134 142
(socjalnych)

2. Geneza procesu prywatyzacji przedszkoli w gminie

Gmina Murowana Goslina od wielu lat poszukiwata ré6znorodnych form pomocy ma-
temu dziecku i jego rodzinie, w celu zapewnienia im opieki przedszkolnej i wychowania
przedszkolnego. Swoje dziatania skupita na:

1. zapewnieniu swobodnego dostepu do edukacji przedszkolnej dzieciom w wieku od
3do5 lat,

2. wyréwnaniu szans edukacyjnych dzieci z terenéw wiejskich,

3. uzyskaniu elastycznosci organizacyjnej - réznorodne formy wychowania przedszkolne-
go umozliwiajace objecie opieka przedszkolna jak najwiekszej liczby dzieci,

4. racjonalizacji kosztow.

W 1999 r. sie¢ przedszkoli w gminie zorganizowana byta w 7 niewypetnionych wy-
chowankami placéwkach i zatrudniajacych petnoetatowa kadre. Czes$¢ z tych placéwek
znajdowata sie w pomieszczeniach nieprzystosowanych do prowadzenia wychowania
przedszkolnego. Prace nad stworzeniem jak najlepszych warunkéw edukacji przedszkol-
nej rozpoczeto od przeprowadzenia reorganizacji sieci przedszkoli prowadzonych przez
samorzad. Polegata ona na likwidacji bardzo matych (od 4 do 10 dzieci) przedszkoli we
wsiach Wojnowo, topuchowo oraz potaczeniu trzech miejskich przedszkoli w jedno.

W miejsce zlikwidowanych przedszkoli w Wojnowie i topuchowie utworzono oddziaty
przedszkolne przy Szkotach Podstawowych w topuchowie, Dtugiej Goslinie i Biatezynie.
Tak przygotowana sie¢ przedszkoli pozwolita na przeprowadzenie w roku 2001 przeksztat-
cenia trzech przedszkoli samorzadowych w przedszkola publiczne prowadzone przez
osoby fizyczne. W nastepnych latach powstawaty kolejne przedszkola prowadzone przez
inny niz samorzad organ prowadzacy. Spowodowato to ozywienie dziatalnosci przedszko-
li, polepszenie oferty oraz podniesienie jakosci ustug.

Chronologia zmian:

* Rok 1994 - otwarcie pierwszego niepublicznego przedszkola ,Klub Przedszkolaka”
w Murowanej Goslinie.

* Rok 1999 - dokonano analizy ekonomiczno-organizacyjnej sieci przedszkoli na terenie
gminy Murowana Goslina.

* Rok 2000 - przeprowadzono racjonalizacje sieci przedszkoli prowadzonych przez gmi-
ne Murowana Goslina, (w miejsce 7 przedszkoli powstaja 3).

* Rok 2001 - nastapita prywatyzacja przedszkoli. Przekazanie trzech publicznych przed-
szkoli w rece innych organéw prowadzacych. Organem prowadzacym staty sie byte
dyrektorki przedszkoli. Przedszkola uzyskaty status przedszkoli publicznych prowadzo-
nych przez osoby fizyczne, zgodnie z art. 5 ustawy o systemie oswiaty.

* Rok 2004 - przygotowanie gminnego projektu pt,Gdy nie ma przedszkola”zaktadajace-
go powstanie ognisk przedszkolnych we wsiach: Boduszewo, Msciszewo, Uchorowo.
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Rok 2006 - otwarcie kolejnego niepublicznego przedszkola,Groszek” w Murowanej Go-
Slinie.
Rok 2006 - likwidacja Szkoty Podstawowej i oddziatu przedszkolnego w topuchowie
i powstanie dwuoddziatowego przedszkola prowadzonego przez Fundacje ,Pomoc
Dzieciom Wiejskim”. Fundacja prowadzi réwniez szkote podstawowa.
Rok 2007 - remont $wietlicy wiejskiej w Rakowni i otwarcie w niej ogniska przedszkolne-
go' prowadzonego przez Fundacje Familijny Poznarn w ramach projektu ,Nasze Przed-
szkole” realizowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego - czas trwania
projektu 12 miesiecy.
Rok 2008 - zakoriczenie projektu ,Nasze Przedszkole” i przejecie prowadzenia ogniska
przedszkolnego w Rakowni przez Stowarzyszenie Przyjaciét w Rakowni. Obecnie funk-
cjonuje tam jednooddziatowe przedszkole niepubliczne.
Rok 2008 - zgtoszenie do projektu ,Twoje przedszkole” Fundacji Familijny Poznan - no-
wych miejsc na otwarcie ognisk przedszkolnych w Uchorowie, Miciszewie, Boduszewie.
Rok 2009 - uruchomienie ognisk przedszkolnych - czas trwania projektu 14 miesiecy.
Rok 2009 - otwarcie przez Fundacje Familijny Poznan przedszkola w Dtugiej Goslinie
z drugim oddziatem zamiejscowym w Biatezynie i przejecie go we wrze$niu tego same-
go roku przez lokalne stowarzyszenie ,Mate Jest Piekne”.
Rok 2010 po zakonczeniu projektu ,Twoje przedszkole” przejecie przez stowarzyszenie
+Mate Jest Piekne” punktu przedszkolnego w Msciszewie.
Rok 2010 otwarcie przedszkola niepublicznego ,Smocze Wzgorze”

W tak zorganizowanej sieci przedszkolnej, w roku 2012 dla 784 dzieci urodzonych

w latach 2006-2009 - zapewniono 724 miejsca w réznorodnych formach edukacji przed-
szkolnej, umozliwiajac tym samym korzystanie z wychowania przedszkolnego dzieciom
zamieszkatym na terenach wiejskich.

Wykres 1. Dzieci z terendw wiejskich gminy Murowana Goslina objete opieka przedszkol-
na w latach 2009 2012.

Stan na: B 30-06-2009 B 30-06-2012

100% 93.7%

67,1%

47,7%

3 lata 4 |ata 5 lat

Zrédto: opracowanie wiasne

Do czasu ukazania sie rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 31 sierpnia 2010 r. w sprawie rodzajéw
innych form wychowania przedszkolnego, warunkéw tworzenia i organizowania tych form oraz sposobu ich dziata-
nia (Dz.U. Nr 161, poz. 1080) uzywano nazwy - ognisko przedszkolne.
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Obecnie:
1. Gmina Murowana Goslina nie prowadzi zadnego przedszkola.
2. Gmina Murowana Goslina zapewnia powszechny dostep do edukacji przedszkolne;j.
3.Gmina Murowana Goslina jest organizatorem rynku ustug edukacyjnych, a zgodnie
z zasadg subsydialnosci ustuge wykonuja réznorodne podmioty.

3. Relacje miedzy gming a przedszkolami
3.1. Formutowanie oczekiwan gminy

Swoje oczekiwania gmina formutuje w postaci dokumentéw strategicznych, takich
jak Strategia Rozwoju Miasta i Gminy Murowana Goslina czy Polityka Oswiatowa Gminy
Murowana Goslina. Prowadzona jest tez bardzo szeroka debata nad kierunkami zmian
w goslinskim systemie edukacyjnym.

Przeprowadzenie tak wcze$nie — 2001 rok — prywatyzacji wszystkich przedszkoli byto
nowoscig niespotykang w tym czasie w samorzadach. Proces ten rozpoczat sie w 1999 . li-
kwidacjg bardzo matych przedszkoli na terenach wiejskich i wtaczeniem ich jako oddziaty
przedszkolne do szkét podstawowych. W roku 2000 powstaty zespoty robocze sktadajace sie
z dyrektoréw, radnych, rodzicéw i sottyséw. Ich zadaniem byto opracowanie planu racjonali-
zacji zarzadzania przedszkolami. Plan zakfadat zwiekszenie odpowiedzialnosci dyrektora za
prowadzenie placéwki, uzgodnienie zakresu prac remontowych, doposazenia przeksztatca-
nych przedszkoli oraz analize potrzeb kadrowych przeksztatcanych przedszkoli.

W wyniku prac zespotéw powstat materiat,Zatozenie zmian w zarzadzaniu placéwka-
mi o$wiatowymi w gminie Murowana Goslina w roku 2001/2002". Materiat ten byt swo-
istym ,drogowskazem” do wprowadzenia zmian i zostat zaakceptowany przez wszystkie
srodowiska. Dyrektorzy byli gotowi na przejecie przedszkoli. Nauczyciele, cho¢ tracili
przywileje wynikajace z Karty Nauczyciela w wiekszosci zachowywali miejsca pracy a tyl-
ko nieliczni skorzystali z mozliwosci przejscia na emeryture. W wyniku przeprowadzonych
ze Srodowiskiem negocjacji ustalono, ze dotacja dla przedszkola bedzie zawierata ptace
nauczycieli wyliczone jako srednie wynagrodzenie nauczyciela mianowanego z dziesie-
cioletnim stazem. Rodzice byli uspokojeni, ze sprywatyzowane przedszkola zachowaja
publiczng forme.

W roku 2004 przygotowano gminny projekt pt.,Gdy nie ma przedszkola” Wyprzedzat
on o 4 lata rozporzadzenia MEN w sprawie innych form wychowania przedszkolnego. Po-
stawiony cel organizacji ognisk przedszkolnych we wsiach: Boduszewo, Msciszewo, Ucho-
rowo, Rakownia, byt sukcesywnie wdrazany poprzez poszukiwanie partnera i srodkéw na
jego realizacje.

W roku 2007 swoje oczekiwania gmina sformutowata w Strategii Rozwoju Miasta i Gmi-
ny Murowana Godlina na lata 2007-2020. Planowano w nim utworzenie ognisk przed-
szkolnych przy swietlicach wiejskich. Projekt ten zostat zrealizowany dzieki wspotpracy
z Fundacja Familijny Poznan, ktdra dla swojego projektu pt.,Nasze Przedszkole” uzyskata
dofinansowanie z Europejskiego Funduszu Spotecznego. Umozliwito to otwarcie ogniska
przedszkolnego w Rakowni.

Oprécz dokumentdw strategicznych, w ktérych sa formutowane najwazniejsze cele
dla goslinskiej oswiaty, w gminie funkcjonuje Rada Oswiatowa Gminy Murowana Goslina.
Przewodniczacym rady jest zawsze radny, ktory jest jednoczesnie przewodniczacym ko-
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misji spoteczno-oswiatowej. Cztonkami rady o$wiatowej sg wszyscy dyrektorzy placowek

oswiatowych dziatajacych na terenie gminy bez wzgledu na organ prowadzacy, a wiec

réwniez dyrektorzy przedszkoli. Rada oswiatowa jest ciatem doradczym i opiniotwdrczym

w zakresie rozwoju edukacji w gminie. Do jej zadan nalezy:

1) badanie potrzeb oswiatowych na obszarze dziatania gminy Murowana Goslina oraz
przygotowywanie projektéw ich zaspokajania,

2) opiniowanie budzetu gminy Murowana Goslina w czesci dotyczacej wydatkéw na
oswiate,

3) opiniowanie projektow sieci publicznych szkét i placowek,

4) opiniowanie projektéw aktéw prawa miejscowego wydawanych w sprawach oswiaty,

5) wyrazanie opinii i wnioskdw w innych sprawach dotyczacych oswiaty.

Dyrektorzy przedszkoli przez swoj udziat w radzie oswiatowej maja mozliwos¢ wyraza-
nia opinii i wptywania na kierunki rozwoju goslinskiej oswiaty.

Na posiedzeniach rady oswiatowej m.in. ustalane sg terminy rekrutacji do przedszkoli,
monitorowana jest liczba miejsc w przedszkolach, co jest szczegdlnie wazne w ostatnich
latach, kiedy MEN odstapito od obnizenia wieku szkolnego i obowiazek objecia wychowa-
niem przedszkolnym wszystkich piecio- i szesciolatkéw spadt na gminy.

3.2. Umowy zawarte miedzy gming a przedszkolami

Z przeksztatcanych przedszkoli w roku 2001 tylko dwa przedszkola funkcjonowaty w bu-
dynkach gminnych. Na poczatku umowy byty podpisane na 5 lat. Wspdlnie uznano, ze umo-
wy te w pierwszym okresie beda umowami uzyczajacymi. Po okresie 5 lat przeprowadzono
procedure oddania w najem zgodnie z ustawa o gospodarce nieruchomosciami. Ogtoszenie
zawierato cel wynajmu - prowadzenie przedszkola publicznego i stawke czynszu. Budynki
zostaty wynajete na kolejne 5 lat. Obecnie umowy s3 podpisane na czas nieokreslony.

W roku 2006 zostata zlikwidowana szkota podstawowa i przedszkole w topuchowie.
Celem likwidacji byta zmiana organu prowadzacego. Prowadzenia tej placéwki podjefa sie
Fundacja Pomoc Dzieciom Wiejskich z Blizyc. Na poczatku przyjeto procedure uzyczenia
fundacji budynkéw, w ktérych miescity sie placowki. Po uptywie 5 lat przeprowadzono
konkurs dotyczacy wynajecia pomieszczeh w celu prowadzenia w nich szkoty podstawo-
wej i przedszkola. Dodatkowym wymogiem byto przedstawienie przez oferenta koncepdji
prowadzenia tych placéwek ze szczegdlnym naciskiem na jakos¢ nauczania. Konkurs za-
ktadat wynajem pomieszczen do roku 2022. Pierwsza umowa zostata podpisana na rok
z mozliwoscig przedtuzenia na nastepne lata, pod warunkiem uzyskania odpowiednie-
go wyniku na sprawdzianie klas széstych. Gmina zastrzegta sobie prawo do rozwigzania
umowy z 30-dniowym terminem wypowiedzenia, jezeli:
1.Wyniki sprawdzianu klas VI w kolejnych trzech latach bedzie nizszy niz sredni wynik

szkoét podstawowych prowadzonych przez Gmine Murowana Goslina,

2. Nie zostang spetnione zatozenia wymienione w czesci 4 oferty konkursowej ztozonej
przez fundacje w dniu 14 kwietnia 2011 roku, dotyczacej oferty edukacyjnej szkoty pod-
stawowej i oferty edukacyjnej przedszkola w topuchowie.

Do pracy w komisji konkursowej zaproszono przedstawicieli rodzicéw, sottysa i rad-
nych. Zgtosity sie dwa podmioty.

Jeszcze inng procedure zastosowano w przypadku dwdch przedszkoli niepublicznych.
Prowadzacy te przedszkola podjeli sie przystosowania pomieszczernh w budynkach szkol-
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nych na potrzeby prowadzenia przedszkoli. W ten sposéb wykorzystano nieuzywane po-
wierzchnie w szkotach, a dyrektorzy przedszkoli otrzymali gwarancje prowadzenia przed-
szkola w tym miejscu przez kolejne lata. Wynajem pomieszczeh pozostajacych w mieniu
gminy na cele zwigzane z prowadzeniem wychowania przedszkolnego reguluje zarzadze-
nie burmistrza. Zarzadzenie okresla wysokos¢ minimalnych stawek. Osobno wyodrebnio-
ne s3 w nim pomieszczenia do prowadzenia dydaktyki czy przygotowywania positkéw
i 0sobno pozostate.

3.3. Monitorowanie dostepu do przedszkoli

Przedszkola funkcjonujace w roku 2012 na terenie gminy zapewniaja miejsca dla 94%
dzieci w wieku od 3 do 6 lat. Z uwagi na ré6znorodnos¢ form, nie wszyscy chetni otrzy-
maja miejsce w przedszkolu, ktére wybrali. Murowana Goslina potozona jest 25 km od
Poznania i tam znajduje prace wiekszos¢ rodzicdéw. Dlatego poszukujg przedszkola, ktére
bedzie potozone na trasie do pracy, a godziny jego otwarcia beda dostosowane do ich po-
wrotu. Najbardziej oblegane przedszkole, potozone w centrum duzego osiedla przyjmuje
145 dzieci i co roku na liscie nieprzyjetych pozostaje ok. 30 dzieci. Obecnie gtéwnie s3 to
trzylatki. To dla rodzicow duzy problem. Nie chcg jednak skorzystac z oferty przedszko-
la publicznego prowadzonego przez fundacje potozonego 10 km od Murowanej Gosliny
tylko w kierunku odwrotnym do Poznania, nawet jesli fundacja oferuje darmowy dowéz
i odwoz dzieci.

Rekrutacja do przedszkoli trwa przez caly marzec kazdego roku. Przyjeta sie zasada,
ze przed rekrutacjg przedstawiciel gminy analizuje z dyrektorami przedszkoli liczby dzieci
w poszczegdlnych rocznikach i liczbe przygotowanych przez przedszkola miejsc. Réwniez
pod koniec rekrutacji spotykaja sie wszystkie przedszkola wraz z przedstawicielem gmi-
ny w celu sprawdzenia wstepnego i koricowego naboru. Sprawdzane s3 listy zapisanych
dzieci w celu niedublowania zapiséw, podejmowane s3 tez decyzje o utworzeniu dodat-
kowych oddziatéw. Dzieki tym spotkaniom dyrektorzy porzadkuja listy zapisanych dzieci,
a gmina uzyskuje informacje na temat liczby dzieci w przedszkolach w poszczegélnych
rocznikach oraz liczby dzieci zamieszkatych ale nie zameldowanych w gminie Murowana
Goslina. Brak zameldowania, to duzy problem dla gmin i nie tylko chodzi o zwiekszenie
dochodu gminy z podatku PIT, ale uniemozliwia to sprawne zarzadzanie liczbg miejsc
w przedszkolach czy szkotach.

Monitorowanie rekrutacji do przedszkoli nabiera szczegélnego znaczenia obecnie,
kiedy odroczono obnizenie wieku szkolnego, a decyzje o postaniu dziecka szescioletniego
do szkoty pozostawiono rodzicom. Sytuacja ta spowodowata konieczno$¢ objecia obo-
wiagzkiem przedszkolnym dzieci piecio- i szescioletnie a co za tym idzie brak miejsc dla
dzieci mtodszych.

Gminy réznie sobie radza z tym problemem, niektére otwieraja oddziaty przedszkolne
w szkotach. W przypadku Murowanej Gosliny postanowiono nie wraca¢ do organizacji
oddziatéw przedszkolnych w szkotach podstawowych pozostawiajac przygotowane sale
lekcyjne dla szesciolatkéw, ktérych rodzice zdecyduja sie postac dziecko do pierwszej kla-
sy. Niestety w roku 2012 tylko 15% rodzicéw dzieci szescioletnich podjeto taka decyzje.

W tak trudnej sytuacji, w gminie Murowana Goslina w roku 2011 zapewniono opieke
przedszkolng 100% szescio- i pieciolatkom oraz przyjeto 86% czterolatkdw i 55% trzylat-
koéw zamieszkatych na terenie gminy.
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Wykres 2. Liczba dzieci w wieku 3-5 lat uczeszczajaca do przedszkoli na terenie gminy
Murowana Goslina
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Zrédto: strona www.men.gov.pl wspétczynnik skolaryzacji netto w latach 2005-2010, opracowania wtasne
3.4. Monitorowanie jakos$ci nauczania i opieki w przedszkolach

Spotkania na posiedzeniach rady oswiatowej sg okazjg do wymiany informacji na te-
mat dziatania poszczegdlnych placéwek. Zdarza sie, ze przedszkola informujg o organi-
zowanych przez siebie szkoleniach zapraszajgc do ich udziatu nauczycieli | etapu eduka-
cyjnego. Jednym z narzedzi monitorowania pracy przedszkoli jest informacja uzyskana
z Systemu Informacji Oswiatowej. Dzieki SIO gmina dowiaduje sie o liczbie zatrudnionych
nauczycieli, rodzaju prowadzonych zaje¢, strukturze wychowankéw itp.

Co roku, z poczatkiem roku szkolnego przeprowadzana jest wizytacja wszystkich
przedszkoli przez burmistrza, przedstawicieli urzedu i rady miejskiej. Podczas tych spotkan
kontrolowany jest stan budynku, wyposazenie w pomoce dydaktyczne, omawiana jest
oferta placowki. Dyrektorzy przedszkoli maja réwniez okazje do zgtoszenia problemow.
Gmina natomiast uzyskuje informacje na temat funkcjonowania placéwek i organizacji
opieki nad dzie¢mi. Natomiast nie jest mozliwe monitorowanie jakosci nauczania w po-
szczegodlnych przedszkolach. Kuratorium Oswiaty nie ma obowigzku informowania gminy
o przeprowadzonych kontrolach w przedszkolach publicznych prowadzonych przez inny
niz samorzad organ prowadzacy.

Duzy wptyw na podnoszenie poziomu oferowanych ustug ma konkurencja. Wszystkim
przedszkolom zalezy na pozyskaniu jak najwiekszej liczby wychowankéw. Przektada sie to
przeciez bezposrednio na wysokos¢ otrzymywanej dotacji. Dlatego staraja sie, aby oferta
ich placéwek byta jak najlepsza. Jedng z form podnoszenia poziomu nauczania sg szkole-
nia, ktére niektdre przedszkola organizuja wspdlnie.

Czesciowo jakos¢ nauczania oceniaja sami rodzice. Wida¢ to, w trakcie naboru do
przedszkoli, po liczbie chetnych starajacych sie o przyjecie. Jednak najczesciej decyzje
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o wyborze przedszkola rodzice podejmuja nie na podstawie oferty przedszkola, tylko bli-
sko$¢ w stosunku do miejsca zamieszkania. W gminie Murowana Goslina obserwujemy
naturalny podziat obszaru z ktérego dane przedszkole pozyskuje wychowankéw. Najbar-
dziej oblegane przedszkola znajdujg sie w najgesciej zamieszkatej czesci miasta. | chociaz
jedno z nich jest przedszkolem publicznym a drugie niepublicznym, oba maja zawsze wie-
cej chetnych niz miejsc.

3.5. Wystepowanie konkurencji miedzy przedszkolami

W ocenie gminy obecna sie¢ przedszkoli jest wystarczajaca. Jej rozproszenie zapew-
nia dostep do wychowania przedszkolnego blisko miejsca zamieszkania dziecka. Kazde
przedszkole ma swojg marke dobrze znang w otoczeniu. W tak matych spotecznosciach
przedszkole nie pozostaje anonimowe. Rodzice doskonale wiedzg jaka oferte ma przed-
szkole, a przedszkole na jakich rodzicow moze liczy¢. Jednak nie wszystkie przedszkola
wypetniaja sie w 100%. Dotyczy to zwitaszcza przedszkoli niepublicznych oraz przedszko-
la publicznego potozonego na granicy gminy w kierunku odwrotnym od Poznania. Pro-
wadzacy te przedszkola chcac pozyska¢ wychowankéw, musza uatrakcyjniac oferte bez
zbytniego podnoszenia wysokosci czesnego. Dzieki temu wysoko$¢ optat w przedszko-
lach niepublicznych w gminie Murowana Goslina jest podobna.

4. Finansowanie przedszkoli

Przeprowadzona w roku 2001 reforma sieci przedszkoli w gminie Murowana Goslina
przyniosta wymierny efekt finansowy. W roku 2000 na prowadzenie przedszkoli gmina
przeznaczata 1 495 368 z, w 2001 - 1 274 982 zt a w 2002 roku na ten cel przeznaczono
kwote 843 569 zt. Jednak efekt finansowy byt tylko jednym z celéw jakie gmina postawita
sobie w obszarze edukacji przedszkolnej. Innymi celami byta elastycznos$¢ organizacyjna,
czyli powstawanie réznych form wychowania przedszkolnego i objecie edukacja jak naj-
wiekszej liczby dzieci.

Stawiajac te cele gmina zdawata sobie spraweg, ze koszty w dziale 80104 beda rosty wraz
ze wzrostem liczby dzieci objetych wychowaniem przedszkolnym. Obecnie do przedszko-
li uczeszcza 678 dzieci w wieku 3-6 lat i jest to prawie o 50% wiecej niz w roku 2001.

4.1. Okreslenie dotacji z budzetu gminy

Sposéb ustalenia wysokosci dotacji reguluja uchwaty Nr XXV/265/2009
i Nr XXXVI11/367/2010 Rady Miejskiej w Murowanej Goslinie w sprawie: trybu udzielania
i rozliczania dotadji dla przedszkoli, innych form wychowania przedszkolnego, o ktorych
mowa w przepisach wydanych na podstawie art. 14a ust. 7 ustawy o systemie oswiaty oraz
szkot prowadzonych na terenie Gminy Murowana Goslina przez podmioty nienalezqce do
sektora finansow publicznych. Podstawa prawng uchwat jest art. 80 ust. 4 oraz art. 90 ust. 4
ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz.U. z 2004 r., Nr 254, poz. 2572 ze
zm.) oraz art. 18 ust. 2 pkt 15 i art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (Dz.U.z 2001 r., Nr 142, poz. 1591 ze zm.).

Art. 80 ust. 2b i art. 90 ust. 2b ustawy o systemie oswiaty stanowia, ze podstawg na-
liczenia dotacji sa wydatki biezace przewidziane na jednego ucznia w przedszkolu pu-
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blicznym prowadzonym przez gmine, a, w przypadku braku na terenie gminy przedszkola
prowadzonego przez gmineg, podstawg do ustalenia wysokosci dotacji sa wydatki biezace
ponoszone przez najblizsza gmine na prowadzenie przedszkoli publicznych. Zapis ten
jest nieprecyzyjny. Nie wiadomo jak postapi¢ w sytuacji gdy gmina sasiaduje z kilkoma
gminami o réznym statusie administracyjnym i gospodarczym. Np. jak postapi¢ w przy-
padku gdy mata gmina o niskim potencjale gospodarczym sasiaduje z jednej strony
z gming ,bogata’, prowadzaca drogie przedszkola, a z drugiej strony z gming o podob-
nym poziomie gospodarczym. A jezeli takich sasiadujacych gmin jest wiecej? Ktdra jest
najblizsza? Czy ta, ktérej granica jest najdtuzsza? Czy ta, ktorej siedziba lezy najblizej sie-
dziby naszej gminy? Interpretacje MEN przychylaty sie do okreslenia odlegtosci pomiedzy
siedzibami, co moze sie okaza¢ bardzo niekorzystne, a wrecz krzywdzace w przypadku
gdy najblizej bedzie potozona siedziba tej ,bogatej” gminy. Wtedy, dla tej matej gminy
podstawa ustalenia wysokosci dotacji dla przedszkoli beda wydatki biezace ponoszone
na przedszkola przez gmine ,bogatq”

W uchwale przyjetej przez Rade Miejskg Murowanej Gosliny ustalono, ze wybor naj-
blizszej gminy bedzie nastepowat po przeprowadzonej analizie, w ktérej jako najblizsza
gmine nalezy rozumiec te, ktéra ponosi wydatki budzetowe na prowadzenie przedszko-
la publicznego, jest gming miejsko-wiejska, posiada podobny potencjat finansowy oraz
strukture (liczba mieszkancéw, wysokos¢ budzetu, powierzchnia). Co roku wysytane jest
zapytanie do wszystkich sasiadujacych z Murowang Gosling gmin w celu przeprowadza-
nia analiz. Przyktadowe analizy przedstawia tabela 2.

Tabela 2. Poréwnanie kosztéw prowadzenia przedszkoli w innych gminach (2012)

Wyszczegolnienie Muro- | Skoki | Pobiedzi- | Suchy | Czer- | Kisz- | Rogo-
wana ska Las | wonak | kowo | $no
Goslina
Obszar (w ha) 17000| 19852 18900 | 11 655 8220| 11458 | 21795
Liczba mieszkancow 16240| 9498 18146 | 14560 | 24995| 547617 896
Przedszkole llos¢ - 1 2 3 4 3 3
samorzadowe przedszkola
1 punkt
liczbadzieci - 165 314 448 476 66 265

Przedszkole llos¢ 5 1 - - - - -
publiczne (inny | liczba dzieci 424| 104 - - - - -
organ)
Przedszkole llos¢ 4 1 2 5 4 - 2
niepubliczne liczba dzieci 190 50 70| 325 260 - -
punkt llos¢ 1 - - - - - -
przedszkolny liczba dzieci 25 - - - - - -
niepubliczny
Wydatki biezace 37,7 26,0 46,7 80,1 68,7 14,8 40,1
(mln zb)
wydatki na 2257 2717 2572 | 5498 2748 | 2707 | 2244
1 mieszkanca
réznica 0 460 314| 3241 491 450 -13
pomiedzy MG
agming
budzet oswiaty 14,1 14,5 20,2 25,1 27,3 6,5 20,7
(tylko 801) min zt
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udziat % 39% 56% 43% 31% 40% 44% 52%
o$wiaty (801)
w wydatkach
biezacych
wydatki na 3,2 2,2 34 6,8 7,5 1,0 3,2
przedszkola
ogotem

rozdziat 801
04+80103+80106
w tym:

wydatki podane 1,1 2,0 41 5,1 1,0 2,9
przez gminy
na przedszkola
publiczne

Informacje finansowe na podstawie zatwierdzonych Uchwat Budzetowych na rok 2012

Tabela 3. Wydatki na przedszkola samorzadowe na rok 2012

LA LS Pobie- | Suchy | Czerwo- | Kisz-
Wyszczegolnienie na Skoki dzisk L K ke Rogosno
Goslina ziska as na owo

1. Wydatki ogétem |3222879|1064334|1994312|4107 770 |4 545781386000 | 2430240
2. W.yd?tkl 268 573 88695| 166193 | 342314| 378815| 32167 202520
miesieczne
3. Liczba dzieci
w przedszkolach
4. Miesieczny koszt
na 1 dziecko
(przedszkole
publiczne)
5. Miesieczna
dotacja na
1 dziecko 327,28 403,16 396,96 573,07 596,87 | 365,53 57317
(przedszkole
niepubliczne)
5. Miesieczna
dotacja na
1 dziecko (punkt 174,55 215,02 211,71 305,64 318,33 | 194,95 305,69
przedszkolny
niepubliczny)

639 165 314 448 476 66 265

436,37 537,54 529,28 764,09 795,83 | 487,37 764,23

4.2. Kontrolowanie liczby wychowankdéw przedszkoli

Zgodnie z podjeta uchwata w sprawie: trybu udzielania i rozliczania dotadji dla przed-
szkoli, innych form wychowania przedszkolnego, o ktérych mowa w przepisach wydanych
na podstawie art. 14a ust. 7 ustawy o systemie oswiaty oraz szkdt prowadzonych na terenie
Gminy Murowana Goslina przez podmioty nienalezqce do sektora finanséw publicznych,
prowadzacy przedszkole maja obowigzek ztozy¢ do 25 dnia kazdego miesigca informa-
cje, dotyczaca faktycznej liczby dzieci w miesigcu poprzednim i planowanej liczbie dzieci
w miesigcu nastepujacym. Na podstawie tych informacji przekazywana jest dotacja. Ko-
rekta liczby dzieci nastepuje zatem co miesiac.

Bardzo istotnym elementem dla finanséw gminy jest kontrola liczby dzieci uczeszczaja-
cych do przedszkoli w gminie a zamieszkatych w innych gminach. Informacja wysytana co
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miesigc do gmin, z ktérych pochodzg dzieci jest oparta na wykazie imiennym dzieci przesyta-
nym przez prowadzacych przedszkola. W tym wypadku istotny jest adres zamieszkania dziec-
ka i przedszkole do ktérego uczeszcza. Informacja ta, jest podstawa ubiegania sie gminy Mu-
rowana Goslina zwrotu kosztéw poniesionej dotacji na dziecko uczeszczajace do przedszkola
funkcjonujacego na terenie gminy Murowana Goslina a zamieszkate w innej gminie. Zwrot
kosztéw poniesionej dotacji nastepuje na podstawie podpisanych porozumien w oparciu
o art. 90 ust. 2c ustawy o systemie oswiaty, ktory okresla jasno w jaki sposéb ma on nastapic.

W tym wypadku gmina zwraca dotacje w wysokosci ustalonej przez gmine do ktorej
przedszkola uczeszcza dziecko. Jest to 75% kosztéw biezacych ponoszonych na prowa-
dzenie przedszkoli publicznych przez gmine dotujaca. Problem powstaje, gdy dziecko
zinnej gminy uczeszcza do przedszkola samorzadowego. Ustawa nie reguluje, w jaki spo-
s6b miataby nastapic refundacja poniesionych wydatkoéw biezacych i tylko od dobrej woli
gmin zalezy czy beda pokrywac koszty pobytu ich dzieci w przedszkolach samorzado-
wych w innych gminach.

4.3. Czesne pobierane przez przedszkola niepubliczne

Poniewaz w gminie funkcjonuja tylko przedszkola prowadzone przez inny niz gmina
organ, nie byto koniecznosci przyjmowania uchwaty rady miejskiej w sprawie optaty za
godziny ponad podstawe programowa. Przedszkola publiczne takie uchwaty podjety sa-
modzielnie, dopasowujac cene jednej godziny do srednich cen w kraju i potencjatu finan-
sowego goslinskich rodzin. | tak: za godzine od 6.00 do 7.00 rodzic ptaci 1 zt, od 12.00 do
13.00 pfaci srednio 2 zt, a za godzine od 16.00 do 17.00 - 1 zt.

W przypadku przedszkoli niepublicznych wysoko$¢ czesnego reguluje rynek. Ponie-
waz wszystkie przedszkola niepubliczne majg podobna oferte edukacyjna zbyt wyso-
kie czesne moze spowodowac odptyw dzieci z przedszkola. W roku 2010/2011 czesne
w przedszkolach niepublicznych wynosito 200-220 zt, doliczajac wszystkie zajecia dodat-
kowe optata za przedszkole wynosita ok. 400 zt bez wyzywienia.

4.4, Wsparcie dla rodzin najubozszych

W okresie funkcjonowania punktéw przedszkolnych realizowanych ze srodkéw Europej-
skiego Funduszu Spotecznego, pobyt dziecka w przedszkolu byt bezptatny. Obecnie po za-
konczeniu projektu i przejeciu punktéw przez lokalne stowarzyszenia wprowadzono opfate
w wysokosci 50 zt. Pozostate przedszkola stosujg znizki dla rodzin wielodzietnych. Znizki
te wahaja sie od 20% do 80% optaty na kazde kolejne dziecko w rodzinie uczeszczajgce
do przedszkola. W przedszkolu prowadzonym przez Fundacje Pomoc Dzieciom Wiejskim,
wszystkie dzieci otrzymujg darmowa wyprawke i positek w trakcie pobytu w przedszkolu.

5. Efekty prowadzonej polityki z punktu widzenia gminy
5.1. Korzysci z wprowadzanych zmian w sieci przedszkoli
Tak przygotowana sie¢ przedszkoli i réznych form przedszkolnych w gminie Murowa-

na Goslina przyniosta korzysci wszystkim podmiotom biorgcym udziat w organizowaniu
wychowania przedszkolnego w gminie.
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Korzysci dla gminy:
1. Racjonalna sie¢ przedszkoli na terenie catej gminy.
2.Réznorodne formy wychowania przedszkolnego zapewniajace jak najwiekszej liczbie
dzieci dostep do edukacji przedszkolnej.
3. Racjonalizacja kosztow. Przyktadowo: w 2009 r. wydatki biezace na 1 dziecko w przedszko-
lu publicznym w miastach <20 tys. — 6 865 zt?, dla Murowanej Gosliny to koszt — 4340 zt.
4. Uruchomienie inicjatyw obywatelskich.

Korzysci dla podmiotéw prowadzacych przedszkola:
1. Catkowita samodzielnos¢ dyrektora i kadry pedagogicznej.
2. Zarzadzanie placéwka w sposéb umozliwiajacy racjonalne wykorzystanie $rodkéw
finansowych, bazy i kadry pedagogiczne;j.
3. Rezygnacja z Karty Nauczyciela.
4. Mozliwos¢ pozyskiwania srodkéw pozabudzetowych.

Nalezy réwniez podkresli¢, ze zmiany w sieci przedszkoli przyniosty korzysci dla dzieci
i ich rodzicéw, a mianowicie:

Korzysci dla dzieci:
1. Upowszechnienie dostepu do przedszkoli na terenie gminy.
2. Wyréwnanie szans edukacyjnych dla dzieci z terenéw wiejskich.
3. Korzystny wptyw na rozwdj dziecka na etapie edukacji przedszkolnej.
4. Lepsze przygotowanie dzieci do etapu szkolnego.

Korzysci dla rodzicow:
1. Oferta edukacji przedszkolnej blisko miejsca zamieszkania.
2. Zapewnienie wychowania przedszkolnego dla dzieci z rodzin o ,tradycyjnym” modelu
wychowania (gdy jedno z rodzicéw jest w domu).
3. Zapewnienie wychowania przedszkolnego dla dzieci z rodzin o nizszych dochodach
(ogniska przedszkolne w ramach projektéw z EFS sa bezpfatne).
4. Przekonanie rodzicow co do waznosci tego etapu edukacyjnego.

5.2. Ocena osiaggnie¢ przedszkoli prowadzonych przez inny niz gmina
organ prowadzacy

Wszystkie przedszkola w gminie pracuja w sytuacji stabilnej liczby dzieci i jasnych regut
finansowania. Jak podkreslajg prowadzacy przedszkola umozliwito to poprawe warunkow
pracy nauczycieli, wykonanie remontéw czy zakup pomocy dydaktycznych. Nie bytoby
to mozliwe bez przeprowadzonych zmian. Dyrektorzy prowadzacy przedszkola publiczne
zgodnie podkreslaja, ze ten sposéb zarzadzania placdwka jest bardziej efektywny. Wszyst-
kie przedszkola sg dobrze wyposazone, maja bogata oferte edukacyjna i wykwalifikowa-
na kadre.

Przyktady mozna zobaczy¢ na stronach www: http://www. sloneczko.edu.pl

27r6dto: www.ore.edu.pl opracowanie ,Polityka samorzadéw gminnych w zakresie opieki przedszkolnej.
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5.3. Bariery w optymalizowaniu gminnej sieci przedszkoli:

* Przeksztatcenie przedszkola zalezy w duzej mierze od aktywnosci lokalnej spotecznosci.
Brak potencjatu lokalnej spotecznosci i zrozumienia dla proponowanych zmian unie-
mozliwi przeprowadzenie tego procesu.

W kazdej przeksztatcanej placéwce nauczyciele stanowia najwieksza i najbardziej nie-
chetna wprowadzanym zmianom grupe. Rezygnacja z Karty Nauczyciela to dylemat z ja-
kim musi sie zmierzy¢ kazdy nauczyciel przeksztatcanej placowki. Jednak utrata miejsca
pracy, zwtaszcza w matej miejscowosci, gdzie rynek pracy jest ograniczony, moze by¢
argumentem przekonywujgcym nauczycieli do zmian.

Niezrozumienie zasad funkcjonowania przedszkoli publicznych prowadzonych przez
inny nizgmina organ. Problem maja nie tylko rodzice, ale réwniez instytucje. Zaktadanie
przedszkoli publicznych reguluje art. 58 ustawy o systemie oswiaty (u.s.0). Organizacje
ksztatcenia, wychowania i opieki w placowkach publicznych reguluje rozdziat 5 u.s.o.
W polskiej mentalnosci przedszkole publiczne oznacza przedszkole prowadzone przez
samorzad. Zrozumienie, ze prowadzenie przedszkola mozna powierzy¢ innym podmio-
tom i nie spowoduje to drastycznego wzrostu optaty jest kluczowe w procesie prywa-
tyzacji. Gwarantem niepodnoszenia optat powinna by¢ 100% dotacja dla przedszkola
publicznego.

Niejasne okreslenie ,najblizsza gmina” w art. 80 ust. 2 i art. 90 ust. 2b u.s.0. Przeksztatce-
nie (prywatyzacja) wszystkich przedszkoli i brak przedszkola samorzadowego spowo-
duje problem z ustaleniem wysokosci dotacji dla przedszkoli prowadzonych przez inny
podmiot. Gmina bedzie zobowigzana do positkowania sie kosztami biezacymi innej
(,najblizszej”) gminy przy ustalaniu dotacji dla przedszkoli funkcjonujacych na swoim
terenie. Problem ten zostat opisany w rozdziale ,Finansowanie przedszkoli”.

Brak przepiséw w sprawie refundacji kosztéw pobytu w przedszkolu publicznym pro-
wadzonym przez samorzad dziecka z innej gminy.

W przypadku ,odroczenia” obowigzku szesciolatkdw rozpoczecia nauki w szkole pod-
stawowej — moze powstac problem wspdtpracy przedszkoli w przyjeciu piecio- i sze-
Sciolatkow.

U podstawy wszystkich zmian w sieci placéwek oswiatowych lezy zawsze racjonaliza-
cja kosztow. Dlatego gminy siegajg po rozwiagzania pozwalajgce uzyskac jakiekolwiek
oszczednosci. Jednym z nich jest prywatyzacja przedszkoli. Stworzenie sieci przedszkoli
sktadajacej sie wytacznie z przedszkoli niepublicznych przyniesie z pewnoscig widocz-
ny efekt ekonomiczny, ale spowoduje niezadowolenie rodzicéw zmuszonych do wno-
szenia wyzszych opfat. Jezeli sytuacja finansowa gminy na to pozwala nalezy rozwazy¢
pozostawienie jednego przedszkola publicznego.

6. Rekomendacje dla innych samorzadéw rozwazajacych prywatyzacje
wychowania przedszkolnego

W procesie reorganizacji sieci przedszkoli w gminie bardzo wazne jest pozyskanie
partneréw dla wprowadzanych zmian. Dobrze jezeli przekonamy do zmian dyrektora
przeksztatcanego przedszkola. Tak pozyskany ,lider” potrafi przekona¢ pozostatych pra-
cownikéw bedac bardziej wiarygodny niz gmina. To on jest pracodawca dla nauczycieli,
zna ich i kazdy przypadek w procesie prywatyzacji moze rozpatrze¢ indywidualnie. Jego
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argumentacja bedzie bardziej przekonywujaca, bo przeciez jemu réwniez bedzie zaleza-
to na zachowaniu miejsca pracy. Dyrektor ma réwniez bezposredni kontakt z rodzicami,
moze wsrdd nich pozyskac sojusznikéw dla wprowadzanych zmian.

Warto skorzysta¢ z pomocy podmiotéw majacych duze doswiadczenie w prowadze-
niu przedszkoli. Przy ich pomocy rozpoczac proces przeksztatcania przedszkoli pozyskujac
jednoczesnie partneréw lokalnych tak, aby w przysztosci prowadzenie przedszkoli prze-
jely podmioty reprezentujace lokalng spotecznosé. W takim partnerstwie tatwiej jest tez
pozyskac srodki pozabudzetowe na prowadzenie przedszkoli, co takze pozwala na rozpo-
czecie procesu prywatyzacji i uruchamia spoteczne inicjatywy.

Potrzebna jest réwniez debata i kampania informacyjna dla mieszkaricéw wyjasniaja-
ca nowe zasady funkcjonowania przedszkoli. Najczestszy opdr powoduje strach rodzicow,
Ze sprywatyzowane przedszkola podniosa nagle optaty. Trudno tu znalez¢ argumenty, bo
przeciez organem prowadzacym nie bedzie juz gmina, wiec nie bedzie miafta wptywu na
ksztattowanie optat za przedszkola. Jednak w przypadku przedszkoli publicznych pro-
wadzonych przez inny niz gmina organ z pewnoscig argumentem za niepodwyzszaniem
optat bedzie wyzsza dotacja. Wtasnie po to, te przedszkola dostaja wyzsza dotacje, aby
nie podnosi¢ drastycznie opfat i utrzymac powszechny dostep. W przypadku przedszkoli
niepublicznych argumenty nalezy zawsze odnosi¢ do lokalnych uwarunkowan. lle mamy
przedszkoli? Jakie jest Srodowisko, w ktérym funkcjonuja przedszkola? Czy bedzie wyste-
powac konkurencja pomiedzy dziatajagcymi przedszkolami? Analizujgc powyzsze pytania
znajdziemy odpowiedz na pytanie czy istnieje niebezpieczenstwo podnoszenia przez
przedszkola opfaty.

W poczatkowym okresie funkcjonowania przedszkoli w nowej formie, potrzebna jest
pomoc gminy np. zwolnienie z opfat za czynsz, wykonanie remontéw, czy pokrycie przez
gmine kosztéw zatrudnienia specjalistow, np. logopedy, nauczyciela jezyka obcego itp.,
dzieki temu prowadzacy przedszkole w nowej formie beda mieli czas na przystosowanie,
a wychowankowie nie odczuja zmiany.

Rozpoczynajac proces przeksztatcenia sieci przedszkoli gmina powinna rozwazyc
pozostawienie jednego przedszkola publicznego. Pozwoli to w przysztosci na ustalanie
wysokosci dotacji na podstawie wydatkéw biezacych wtasnego przedszkola. Przekazanie
zadania, jakim jest ustuga przedszkolna, innym podmiotom z pewnoscig ozywia rynek
edukacyjny. Pozwala wprowadzac réznorodne formy wychowania przedszkolnego odpo-
wiadajac na potrzeby i mozliwosci lokalne oraz wptywa na jakos$¢ oferowanych przez te
podmioty ustug.
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ROZDZIAL 2

Rola przedszkoli niepublicznych

w gminnym systemie opieki przedszkolnej
na przyktadzie gminy Lubicz

Autor: Marek Olszewski
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Celem rozdziatu jest przedstawienie zmian, jakie nastepowaty w organizacji opieki
przedszkolnej na terenie gminy Lubicz w ostatnich latach. Zmieniajaca sie rola przedszkoli
niepublicznych w gminnym systemie opieki przedszkolnej jest pochodna waharn demo-
graficznych, zmian na rynku pracy, tempa rozwoju gospodarczego, ewolucji mentalnej ro-
dzicow i nauczycieli, ale takze np. polityki samorzadu w dziedzinie planowania przestrzen-
nego. Raport przedstawia dostosowywanie sie gminnego systemu opieki przedszkolnej
do zmieniajacych sie potrzeb, ale takze do tfa cywilizacyjnego, w ktérym funkcjonuje ten
system. Pokazuje, ze w gminnym systemie opieki przedszkolnej to wtasnie placéwki nie-
publiczne najszybciej reagujg na zmieniajace sie potrzeby. Najtatwiej dostosowuja licz-
be miejsc oraz oferte programowa do potrzeb i zyczen rodzicéw. Powstaja wtedy, gdy sg
potrzebne, ograniczajg swojg dziatalno$¢, gdy zmniejsza sie lokalne zapotrzebowanie na
opieke przedszkolna.

Raport w czesci pierwszej ukazuje krétka charakterystyke gminy Lubicz, system orga-
nizacji oswiaty oraz sie¢ szkolng i przedszkolna. W czesci drugiej przedstawia powstanie
i funkcjonowanie przedszkoli niepublicznych i ich wspdtprace z gming. Czes¢ trzecia uka-
zuje zmieniajaca sie role przedszkoli niepublicznych w systemie.

W dalszej czesci ukazuje proces powstawania i funkcjonowania przedszkoli niepu-
blicznych i ich wspdtprace zgming. Zmieniajaca sie role przedszkoli niepublicznych w sys-
temie opieki przedszkolnej ilustruje czes¢ trzecia raportu. Rekomendacje zawieraja opis
doswiadczen lokalnego samorzadu i moga by¢ wskazéwka przy podejmowaniu decyzji
dotyczacych organizacji gminnego systemu opieki przedszkolnej w gminach wiejskich.

1. Krotka charakterystyka gminy Lubicz

Gmina Lubicz jest wiejskg gming o charakterze podmiejskim w czesci okalajacej mia-
sto Torun, dalej o cechach mieszanych podmiejsko-rolniczych. Na powierzchni 106 km?
mieszka okoto dziewietnascie tysiecy oséb. Jest to gmina wiejska o najwiekszej gestosci
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zaludnienia w wojewo6dztwie kujawsko-pomorskim. Roczny przyrost zaludnienia w ostat-
nich latach to 4-5%. Przedstawiona ponizej mapa gminy Lubicz wraz z sasiadujgcym mia-
stem Torun i okolicznymi gminami obrazuje dobrze ,podmiejsko$¢” tego obszaru.
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W rankingu ogélnopolskim jakosci zycia gmina Lubicz znalazta sie na 109. miejscu
wsrdd ponad 1600 gmin wiejskich i na 5. miejscu wsrod gmin wiejskich wojewddztwa ku-
jawsko-pomorskiego. Dobrze rozwinieta, cho¢ przy tak szybkim rozwoju wciaz niewystar-
czajaca infrastruktura techniczna, bardzo dobra regularna komunikacja wewnetrzna oraz
komunikacja z dwustutysiecznym Toruniem systemem wtasnej komunikacji publicznej,
dobre pokrycie siecia telekomunikacyjna, wysoki poziom edukacji i niski, szescioprocen-
towy poziom bezrobocia sprawiaja, ze poziom zadowolenia mieszkancéw jest umiarko-
wanie dobry.

Ponad 1500 podmiotéw gospodarczych, od duzych firm po mate rodzinne przedsie-
wziecia nadaja gminie Lubicz szczegdlna dynamike. Charakter gminy i zajecia jej miesz-
kancéw maja wptyw na tryb zycia rodzin i potrzebe opieki nad dzie¢mi w wieku przed-
szkolnym. Wptywaja takze na postawy wobec réznorodnosci dziatan samorzadu w dzie-
dzinie edukadji i opieki przedszkolnej.

Dlatego zapewne przedszkola niepubliczne, oferujace dobry poziom opieki, réznorod-
nos¢ zaje¢ w ramach oferty podstawowej nie narzekajg na brak chetnych, a z ich oferty
korzystaja takze dzieci z okolicznych gmin. Gminne przedszkole publiczne, najwieksze
sposréd wszystkich na terenie gminy znajduje sie w Lubiczu Gérnym, wsi liczacej okoto
czterech tysiecy mieszkancéw, w sgsiedztwie duzego osiedla spétdzielczego. Liczy piec od-
dziatéw. Zbudowane jeszcze w latach osiemdziesigtych byto wielokrotnie modernizowane.
Jego kolejne modernizacje i remonty cieszg nie tylko wychowankéw tego przedszkola.

1.1. Oswiata w gminie Lubicz

Gmina Lubicz jest organem prowadzacym dla szkoét podstawowych, gimnazjéw oraz
placéwek wychowania przedszkolnego. Na terenie gminy funkcjonuja:

a) 4 szkoty podstawowe

b) 2 zespoty szkét - szkota podstawowa i gimnazjum

) 1 przedszkole publiczne

d) 4 przedszkola niepubliczne

e) 3 punkty przedszkolne.

Tabela 1. Rekrutacja do zeréwek, szkét podstawowych i gimnazjow w gminie Lubicz

szkofa/miejscowosé Zerowka Szkota podstawowa Gimnazjum
2010/2011 2010/2011 2010/2011
LUBICZ DOLNY 38 172 -
MLYNIEC 12 69 -
GRONOWO 18 74 -
ZtOTORIA 33 246 -
LUBICZ GORNY 67 531 350
GREBOCIN 67 347 203
Ogétem — 2227 235 1439 553

W ciggu ostatnich pieciu lat liczba uczniéw szkét podstawowych i gimnazjéw waha
sie w granicach 1900-2000. Poziom ten nie zmienia sie istotnie miedzy innymi z powodu
rosnacej liczby mieszkancow ogdtem, a takze migracje mtodych matzenstw na teren gmi-
ny. Szkoty podstawowe s3 przystosowane do tej liczby ucznidéw, a gimnazja zbudowane
w ciggu ostatniego dziesieciolecia takze swobodnie mieszczg gimnazjalistow.
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Zauwazalny jest wzrost liczby dzieci w oddziatach,0". Wynika on z wiekszej liczebnosci
tego rocznika i decyzji rodzicow.

Tabela 2. Liczba oddziatéw,,0” w szkotach podstawowych i liczba dzieci w tych oddziatach

. . Liczba . Dotacja. Na | Cczesnezamc
Liczba dzieci oddziatéw jedno dziecko w2zt
na mc. w zt
PRZEDSZKOLA PUBLICZNE
ggARLli(A PUCHATKA LUBICZ 128 5 koszt 670,38 Od15958'f)000d0
PRZEDSZKOLA
NIEPUBLICZNE
SEtONECZKO GREBOCIN 101 4 502,79 340,00
QEOA'IPCI)EQ/IHAA MALUCHA 97 4 502,79 400,00
EEOCLZ’\?YWA KRAINA LUBICZ 63 3 502,79 380,00
MALY MIS GREBOCIN 78 3 502,79 380,00
NIEPUBLICZNE PUNKTY
PRZEDSZKOLNE
ARKA NOEGO 12 1 268,15 380,00
ZYRAFA 8 1 268,15 390,00
TROSKLIWE MISIE 8 1 268,15 320,00
Tabela 3. Koszty w przedszkolach publicznych i niepublicznych
Szkota/miejscowos¢ Liczba dzieci w,,0” Liczba oddziatow
ZSNR 1 W LUBICZU GORNYM 91 4
ZS NR 2 W GREBOCINIE 61 3
SPW ZtOTORII 51 3
SP W LUBICZU DOLNYM 54 3
SP W GRONOWIE 22 1
SP W MtYNCU PIERWSZYM 22 1
RAZEM 301 15

1.2. Powstawanie i funkcjonowanie przedszkoli niepublicznych w gminie
i ich wspotpraca z gming

Gmina Lubicz proces prywatyzacji przedszkoli przechodzita bardzo tagodnie. Przed-
szkola publiczne ulegaty likwidacji w okresie gtebokiego nizu. Brak dzieci w przedszko-
lach byt wystarczajaco przekonujacym argumentem dla $rodowiska lokalnego i nauczy-
cieli. Wielu nauczycieli oraz dyrektorzy placdéwek w znacznej czesci skorzystali z przystu-
gujacych im uprawnienn emerytalnych lub znalezli zatrudnienie w szkofach na terenie
gminy.

Odtwarzane przedszkole publiczne przyjeto czes¢ z nich z powrotem. Pozostate, nie-
publiczne powstawaty juz z inicjatywy nowego pokolenia nauczycieli. Do odtworzenia
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pierwszego, juz niepublicznego przedszkola gmina zachecita oferujac wynajecie na ko-
rzystnych warunkach lokalu stanowigcego wtasnos¢ samorzadu. Sukces pierwszego spra-
wit, ze pojawity sie kolejne takie inicjatywy juz w budynkach prywatnych.

Wychowanie przedszkolne jest zadaniem wtasnym samorzgdu. Jest to zadanie w ca-
tosci samodzielnie finansowane z budzetu gminy. Skala tego zadania jest zmienna, bo
zalezy od tendencji demograficznych. Ale nie tylko do demografii sprowadza sie owa
zmiennos¢. Zalezy takze od otoczenia, od stopnia aktywnosci zawodowej dorostych,
swiadomosci rodzicéw, a takze od polityki spoteczneji edukacyjnej panstwa. Przyktadem
modelowym jest wtasnie zmiennos¢ decyzji w sprawie obnizenia wieku szkolnego, ktérej
skutki wiasnie teraz obserwujemy i doswiadczamy w przedszkolach i szkofach. Przesu-
niecie terminu wprowadzenia obowiazku szkolnego dla szesciolatkéw z roku 2012 na
rok 2014, przy jednoczesnym wprowadzeniu obowigzku przygotowania przedszkolnego
dla pieciolatkéw sprawito, ze dla dzieci trzyletnich i czteroletnich w wielu przedszkolach
zabraknie miejsca.

Wahania demograficzne byty istotna przestanka do likwidacji trzech przedszkoli pu-
blicznych na poczatku lat dziewiecdziesiatych, a po kilku latach ich odtwarzania. Nawia-
zywanie do czaséw dos¢ odlegtych wydawac sie tu moze badawczo mato przydatne. Nic
bardziej zwodniczego. Ostatnie dwudziestolecie z jego gwattownymi zmianami stylu zy-
cia, $redniej zamoznosci, takze wahaniami demograficznymi, nowego rodzaju przyczyna-
mi migracji ludnosci uzasadniajg, jak sadze, przywotanie tego okresu jako przydatnego do
analizy wspétczesnosci.

Poczatek lat dziewiecdziesigtych to upadek zaktadéw panstwowych, spétdzielni rol-
niczych i panstwowych gospodarstw rolnych. To takze zagubienie rolnikéw indywidual-
nych w tworzacej sie nieco chaotycznie gospodarce rynkowej. Szybko rosnace bezrobocie
i ubozenie duzych grup faktycznie wykluczonych sprawito, ze dzieci w wieku przedszkol-
nym zostawaty w domu z bezrobotnymi rodzicami. To z tamtego czasu pochodzi przyktad
wiasnie z Lubicza, gdzie w publicznym przedszkolu dla stu dwudziestu wychowankéw
pozostato dwanascioro dzieci i dwunastu pracownikéw przedszkola.

W latach 1995-1998 sytuacja w gminie Lubicz zaczeta sie zmienia¢. Ogromny dyna-
mizm spoteczny oraz szybki rozwdj infrastruktury, rozpoczynajace sie budownictwo jed-
norodzinne, migracja i rozwoj dziatalnosci gospodarczej sprawity, ze szczesliwie zachowa-
ny dla oswiaty budynek przedszkola znéw sie zapetnit.

Wzrost zapotrzebowania na miejsca w przedszkolach w latach ostatnich ma swoje co
najmniej cztery przyczyny:

+ zwiekszona liczbe dzieci w wieku przedszkolnym w wyniku migracji ludnosci i przyrostu
demograficznego,

« aktywnos¢ zawodowa rodzicéw na obszarze podmiejskim,

« wzrastajaca wiedze na temat znaczenia wychowania i edukacji przedszkolnej,

- zapowiedz obnizenia wieku szkolnego i obowigzek przygotowania przedszkolnego.

Okolicznosci te sprawity, ze przed samorzadem pojawito sie de facto nowe (stare) za-
danie wilasne.

W sytuacji, gdy gmina Lubicz musiata w ciggu dwunastu lat zbudowa¢ dwa duze ze-
spoty szkét, dwie hale sportowe i zespoty boisk, budowa przedszkoli byta niewykonalna.
Charakter gminy, w ktorej historycznie i wspotczesnie istniejg cztery obszary urbaniza-
¢ji, wymaga utrzymania takze czterech szkét podstawowych, z ktérych zadna nie jest, jak
na warunki wiejskie, mata. Definicja ,matej szkoty” nie istnieje. Liczba siedemdziesieciu
ucznidw, ponizej ktérej ustawa o systemie oswiaty dopuszcza przekazywanie szkoty in-
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nym podmiotom bez jej likwidacji jest, jak wiadomo, przypadkowa. Nie wynika z zadnych
racjonalnych przestanek. W polskich warunkach praktyka wskazuje, ze szkoty podstawo-
we o liczebnosci ponizej stu ucznidw mozna uznac za,mate szkoty”.

Podobnie ma sie rzecz z przedszkolami. Kazda z tych podmiejskich wsi potrzebuje pla-
cowki przedszkolnej na swoje potrzeby i potrzeby okolicznych mniejszych osiedli.

Potrzeba uruchomienia przedszkola sprawita, iz pojawit sie pomyst wydzielenia z ob-
szernego, wielofunkcyjnego budynku nowego Zespotu Szkét w Grebocinie skrzydta
z osobna komunikacjg i zbudowanym w tym samym czasie placem zabaw na potrze-
by pierwszego w gminie Lubicz przedszkola niepublicznego ,Stoneczko”. Powierzchnia
przedszkola zostata wydzierzawiona, a przedszkole dla stu przedszkolakéw w znacznym
stopniu rozwigzato problem opieki przedszkolnej w tej czesci gminy. Obecnie oferta tego
przedszkola obejmuje szeroki zakres, miedzy innymi zajecia rytmiki i nauke jezyka angiel-
skiego.

W wyniku urbanizowania sie wsi Ztotoria pojawita sie inicjatywa utworzenia przed-
szkola niepublicznego ,Akademia Malucha”. Czwarta co do wielkosci w gminie Lubicz,
ale szybko rozbudowujaca sie ,inteligencka’, w znacznej czesci wies, korzystata niegdy$
z przedszkola publicznego, ktére zostato zlikwidowane takze na poczatku lat dziewiec-
dziesigtych. Budynek dawnego przedszkola przystosowano dla szkoty podstawowe;.
Powrécity jednak potrzeby w zakresie opieki przedszkolnej. Niepubliczne przedszkole
+~Akademia Malucha” funkcjonuje w prywatnym budynku przystosowanym przez wiasci-
ciela na potrzeby czterooddziatowego przedszkola dla stu przedszkolakéw. Wraz z od-
dziatami przedszkolnymi w publicznej szkole podstawowej zaspakaja ono potrzeby tej
miejscowosci na opieke przedszkolng. W ramach oferty podstawowej ma rytmike i nauke
ptywania.

JTeczowa Kraina” to tréjoddziatowe przedszkole w Lubiczu Dolnym, wsi gminnej, dru-
giej co do wielkosci, ale w ostatnich latach mniej demograficznie dynamicznej. Istniato tu
takze przedszkole, zlikwidowane na poczatku lat dziewiec¢dziesigtych. Budynek po éw-
czesnym przedszkolu zostat gruntownie przebudowany i petni juz inne cele publiczne.
Potrzeba przedszkola pojawita sie wraz z powstaniem osiedla budownictwa spotecznego.
W budynku wynajetym od TBS utworzono przedszkole niepubliczne. Spetnia ono dosko-
nale swoja role i wraz z oddziatami przedszkolnymi publicznej szkoty podstawowej za-
pewnia opieke przedszkolng dzieciom tej miejscowosci.

»Maty Mis” w Grebocinie to drugie przedszkole, takze niepubliczne. Wyréznia sie tym,
ze jest przedszkolem anglojezycznym, stad obecnos¢ dzieci nie tylko z Grebocina, ale tak-
ze z innych miejscowosci oraz spoza gminy Lubicz. Petni istotng role w systemie opieki
i edukacji przedszkolnej. Znajduje sie w budynku prywatnym.

Wszystkie przedszkola niepubliczne w cenie czesnego oferuja opieke co najmniej
o$miogodzinna.

Punkty przedszkolne ,Arka Noego’, ,Zyrafa” i ,Troskliwe Misie” mieszcza sie w domach
prywatnych. Zapewniaja opieke przedszkolna o charakterze sasiedzkim i sa dobrym przy-
ktadem samozatrudnienia 0séb o kwalifikacjach pedagogicznych.

Wspétprace z samorzadem gminnym przedszkola niepubliczne utrzymuja na dobrym
poziomie. Dotychczas nie zdarzyto sie nic, co bytoby we wzajemnych relacjach niestosow-
ne. Kontakty majg charakter roboczy. Gmina nie ingeruje w funkcjonowanie tych placé-
wek ponad potrzeby wynikajgce z przepiséw prawa. Przedszkola prezentuja swoje oferty,
zapraszajg okazjonalnie przedstawicieli lokalnego samorzadu na swoje uroczystosci.
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2. Zmieniajaca sie rola przedszkoli niepublicznych w systemie
opieki przedszkolnej w gminie

Wedtug dos¢ powszechnego przekonania przedszkola publiczne prowadzone przez
samorzady najpetniej realizujg zasade powszechnej dostepnosci oraz zapewniaja realiza-
Cje podstawy programowej wychowania przedszkolnego. Sa jednak dla organéw prowa-
dzacych najdrozsze. Mozna przyja¢, takze na przyktadzie podanym w tabeli nr 3, ze koszt
miesiecznego dofinansowania przedszkolaka w placéwce 4-oddziatowej wynosi okoto
700 zt, przy odpfatnosci rodzicow wynoszacej 100-200 zt miesiecznie. Trzeba przy tym
dodag¢, ze jest to na ogot koszt realizacji wytgcznie podstawy programowej.

Jest oczywiste, ze na taki system prowadzenia przedszkoli sta¢ gminy miejskie i niekto-
re podmiejskie, w ktérych struktura budzetéw pozwala na finansowanie przedszkoli pu-
blicznych. Méwigac o strukturze budzetu wskazac trzeba na procentowy udziat wydatkéw
o$wiatowych do catosci wydatkéw jednostki samorzadu terytorialnego. W duzych mia-
stach nie przekraczaja one zwykle 30% ogé6tu wydatkow, a w gminach wiejskich wynosza
zwykle od 45 do nawet 70%.

Przedszkola niepubliczne s3 istotnym uzupetnieniem sieci przedszkoli. Na og6t, cho¢
nie zawsze, oferuja szerszy zakres zajec i opieki niz przedszkola publiczne. Kosztuja takze
mniej podatnika. Jak wynika z przedstawionych wczeéniej zestawien, przedszkola niepu-
bliczne w gminie Lubicz nie sg dla rodzicow szczegdlnie kosztowne, biorac pod uwage
szeroki zakres ich oferty. Znaczna liczba mieszkancéw aktywnych zawodowo na terenie
gminy lub poza nig jest w stanie poradzi¢ sobie z takim wydatkiem. Istniejagca w gminie
Lubicz struktura miejsc przedszkolnych zapewnia duza elastycznos¢. Przedszkola nie-
publiczne i punkty przedszkolne z tatwosciag przystosuja sie do zmian demograficznych.
W razie potrzeby wynikajacej np. z wiekszego zapotrzebowania na tanie miejsca przed-
szkolne istnieje mozliwos¢ zastgpienia przedszkola niepublicznego, dziatajagcego w obiek-
cie gminnym, na przedszkole publiczne.

Przedszkola niepubliczne w gminnym systemie opieki przedszkolnej spetniajg role
swoistego ,buforu’, amortyzujacego skutki wahan liczby dzieci w wieku przedszkolnym.

Przypomnijmy, w roku 1990 istniaty trzy przedszkola panstwowe. Dwa lata pdzniej nie
byto juz zadnego przedszkola w gminie Lubicz. Po kilku latach zaczeto je odtwarzac. To
zapewne z tego doswiadczenia wziat sie pomyst promowania przedszkoli niepublicznych
i punktéw przedszkolnych jako sposobu na elastyczne reagowanie na zmieniajace sie wa-
runki.

Problemy gospodarcze, zwiekszajgce sie bezrobocie, zmiany w zasadach kredytowa-
nia budownictwa jednorodzinnego, wreszcie rozwéj budownictwa apartamentowego
W miescie sprawia, Zze zainteresowanie budowa domoéw podmiejskich i migracja na wies
ulegty wyraznemu spowolnieniu.

Gmina podmiejska, taka jak gmina Lubicz, korzystata przez ostatnich kilkanascie lat
z pozytywnych mechanizméw gospodarczych i spotecznych. Byta ich aktywnym uczest-
nikiem. Jednak obecny kierunek zmian zapewne odbije sie niekorzystnie na wielu dzie-
dzinach zycia. Nie zasilana migracja zostanie takze dotknieta nieuniknionymi skutkami
nizu demograficznego. Obnizenie wieku szkolnego w roku 2014 zwolni miejsca w przed-
szkolach po szesciolatkach, umozliwiajac zapewne wszystkim dzieciom mtodszym ko-
rzystanie z przedszkoli. W kolejnych latach zapotrzebowanie na miejsca w przedszkolach
zmniejszy sie.
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3. Rekomendacje

Dyskusja na temat wyzszosci placowek publicznych nad niepublicznymi, lub odwrot-
nie, toczy sie od poczatku transformacji ustrojowej. Nabrata dynamiki w ostatnich kilku
latach, gdy niektére samorzady zdecydowaty, ze nie ma znaczenia kto prowadzi placéwki
i postanowity sprywatyzowac wiekszos$¢ lub nawet wszystkie szkoty i przedszkola na swo-
im terenie.

Takie rozwigzania sg niechetnie przyjmowane przez srodowiska zwigzkowe oraz przy-
wigzane do publicznego (panstwowego) monopolu partie polityczne. Lokalna opinia
publiczna jest zwykle tez w tej sprawie podzielona. Faktem jest jednak, ze wytaczanie
przeciw tej praktyce argumentéw prawnych jest na ogot watpliwe. Niezaleznie od prze-
dziwnych czesto interpretacji pewne jest, ze intencjg ustawodawcy byto wyposazenie sa-
morzadu w duzg swobode w powierzaniu zadan opiekunczych, wychowawczych, a takze
edukacyjnych innym podmiotom niz samorzad. To, co w przypadku szkét jest zarzewiem
konfliktéw, w przypadku przedszkoli nie budzi juz takich emocji. Zapewne dlatego, ze
rodzice z powodu permanentnego braku miejsc przedszkolnych w latach poprzednich
przywykli powierza¢ opieke nad dzie¢mi w wieku przedszkolnym opiekunom wynajmo-
wanym prywatnie. Istotna jest tu bardziej cena ustugi i jej zakres, a nie status publiczny
badz niepubliczny podmiotu swiadczacego ustuge.

Aby sie¢ przedszkoli publicznych, niepublicznych i oddziatéw przedszkolnych w szko-
tach podstawowych mogta funkcjonowac elastycznie, zaleznie od ilosci dzieci w wieku
przedszkolnym, zapotrzebowania wyrazanego przez rodzicéw oraz mozliwosci finanso-
wych samorzadu, potrzebne jest state monitorowanie sytuacji przez wtadze samorzado-
we. Potrzebne sg aktualizowane informacje dotyczace liczebnosci poszczegdlnych roczni-
kéw i prognozy migracyjne.

Polska jest duzym krajem regionalnie mocno zréznicowanym. Zréznicowanie to wcigz
jeszcze dotyczy poziomu zamoznosci, a raczej w tym konkretnym przypadku sredniego
poziomu zycia, $redniego poziomu wyksztatcenia, poziomu bezrobocia, réznorodnosci
i rodzaju srodowiska kulturowego, rodzaju i poziomu aspiracji cywilizacyjnych. Czynniki
te w znacznym stopniu determinuja postawy rodzicow.

Nie mozna rozpoczac prywatyzacji przedszkoli bez szczegdtowego rozpoznania pozio-
mu postaw prorynkowych w srodowisku lokalnym. W srodowiskach o przewadze postaw
roszczeniowych rozpocza¢ trzeba od powolnej edukacji na pozytywnych przyktadach.
Warto zacheci¢ do jednej z innych form wychowania przedszkolnego. Na przykfad punkt
przedszkolny, prowadzony przez osobe prywatna moze zmieni¢ nastawienie catego $ro-
dowiska do placéwek niepublicznych. W rejonach o duzym bezrobociu zacheta do two-
rzenia placéwek niepublicznych moze by¢ che¢ samozatrudnienia oséb posiadajacych
odpowiednie kwalifikacje, ale bezrobotnych.

ZapowiedzZ obnizenia wieku szkolnego oraz przygotowania przedszkolnego piecio-
latkow, a takze coraz wieksze zainteresowanie miejscami przedszkolnymi dla trzylatkéw
i czterolatkdw pobudzity, rynek przedszkolny. Nie jest przeciez nic niestosownego w tym,
ze dobrze prowadzone przedszkole niepubliczne moze by¢ zrédtem utrzymania dla jego
wiasciciela, jego rodziny, pracownikéw i podmiotéw wspdtpracujacych. Dotacja gminy
i czesne uiszczane przez rodzicow pokrywajg nawet szeroki zakres przedszkolnej oferty.
Takie miedzy innymi przestanki sprzyjaty powstawaniu w gminie Lubicz przedszkoli nie-
publicznych i punktéw przedszkolnych. Rynkowe zapotrzebowanie, inicjatywa wiasna,
che¢ samozatrudnienia, do pewnego stopnia oczekiwania ekonomicznej optacalnosci
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tego rodzaju przedsiewziecia byty czynnikami bardzo istotnymi przy tworzeniu tych pla-
cowek. Trudniejszym przedsiewzieciem jest prywatyzacja dziatajacego przedszkola pu-
blicznego. W takim przypadku mozliwe sa problemy zblizone do tych pojawiajacych sie
przy likwidacji i przeksztatcaniu szkét. Gtownymi wrogami takiego przeksztatcenia beda
zawsze nauczyciele, przynajmniej do czasu obowigzywania ustawy Karta Nauczyciela.
Faktem jest, ze to gtéwnie o zredukowanie kosztéw przez nig tworzonych na ogét w tych
przeksztatceniach chodzi.

Istnienie na obszarze jednej gminy réznych form wychowania przedszkolnego w pla-
cowkach publicznych i niepublicznych jest z jednej strony skutkiem zdarzen historycz-
nych, zdrugiej strony odzwierciedleniem réznorodnosci oczekiwan i mozliwosci rodzicéw
oraz otwartosci lokalnego samorzadu na inicjatywy spoteczne i w jakims$ stopniu gospo-
darcze.

Przedszkole publiczne jest swoistym punktem odniesienia dla placéwek niepublicz-
nych i innych form wychowania przedszkolnego. Jest ono punktem odniesienia finanso-
wego, bo to jego koszty biezgce determinuja wprost kwote dotacji dla placéwek niepu-
blicznych. W przypadku braku przedszkola prowadzonego przez samorzad dotacje dla
przedszkola niepublicznego ustala sie na podstawie stawki w najblizszej placoéwce tego
samego typu w sasiedniej gminie.

To oferta przedszkoli publicznych jest dla placéwek niepublicznych inspiracja do po-
szerzania swojej oferty. Tak zaczyna sie konkurencja miedzy placéwkami publicznymi
i niepublicznymi oraz niepublicznymi miedzy soba. Nie trzeba dodawac, ze wszystko to
dzieje sie z korzyscia dla dzieci, rodzicéw i konkurencyjnosci na,rynku przedszkolnym’.

Warto uswiadamia¢ rodzicom, ze w obecnie obowigzujacych ramach prawnych kwe-
stig drugorzedna staje sie wysoko$¢ wnoszonych optat. Przedszkole publiczne jest istotnie
tansze tylko w ramach pieciu godzin. Przy szerszej ofercie czasowej i programowej réznice
stajq sie niewielkie.

Wobec wahan demograficznych, ale takze tych powodowanych zmiennoscia prawa
os$wiatowego oraz determinujgcych zachowania rodzicow zmiennosci gospodarczych, in-
westowanie pieniedzy publicznych w kolejne budynki przedszkolne uznalismy za niepo-
trzebne. Role swoistego buforu powierzylismy przedszkolom niepublicznym, ktére w tej
roli sprawdzajg sie bardzo dobrze. W przypadku mniejszego zapotrzebowania na miejsca
w przedszkolach to one pierwsze straca swoich klientéw. Powinny sobie z tym poradzi¢,
bowiem przedszkole niepubliczne o wiele lepiej niz gminne zareaguje na zmiany ,rynku
przedszkolnego”. Dostosuje warunki lokalowe i kadrowe do rzeczywistych potrzeb niepo-
réwnanie sprawniej niz podmiot publiczny, a wobec braku zapotrzebowania na $wiadczo-
ne ustugi zakoriczy swoja dziatalno$¢ bez jakichkolwiek negatywnych skutkéw dla samo-
rzadu i budzetu gminnego.

Zapewne chec¢ zapewnienia réznorodnosci placéwek przedszkolnych w gminie Lubicz
wynika takze z doswiadczen historii najnowszej. Koniecznos¢ likwidacji wszystkich przed-
szkoli publicznych, problemy z tym zwigzane, p6zniej ich odtwarzanie zachecity samorzad
do znalezienia innego sposobu prowadzenia tego zadania. Obecny sposéb wydaje sie do-
brze dostosowany do warunkéw naszej gminy.
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Miasto Betchatéw prowadzac, jako gmina, dziewie¢ przedszkoli samorzadowych,
osiem szkoét podstawowych i pie¢ gimnazjow zapewnia warunki do nauczania, wycho-
wania i opieki dzieciom w wieku od 3. do 16. roku zycia. Zapewniajac funkcjonowanie,
w zwigzku z porozumieniem z 1999 roku z powiatem betchatowskim, Il Liceum Ogélno-
ksztatcagcemu (Ill LO) miasto stwarza warunki do nauki dla mfodziezy w wieku od 16.do 19.
roku zycia. Wéréd prowadzonych przez miasto jednostek oswiatowych na wyréznienie, ze
wzgledu na oferowane formy ksztatcenia, zastuguja: Integracyjne Przedszkole Samorza-
dowe Nr 3 (IPS3), Szkota Podstawowa Nr 1 im. Stanistawa Jachowicza z oddziatami inte-
gracyjnymi (SP1), Szkota Podstawowa Nr 8 im. Jana Brzechwy z oddziatami integracyjnymi
(SP8), Szkota Podstawowa Nr 13 im. UNICEF z oddziatami integracyjnymi (SP13), Publiczne
Gimnazjum Nr 1 im. Szarych Szeregéw z oddziatami integracyjnymi (PG1), Publiczne Gim-
nazjum Nr 5 im. Mikotaja Kopernika z oddziatami integracyjnymi (PG5).

W jednostkach tych, co sugeruja nazwy, funkcjonuja oddziaty integracyjne, w ktérych
uczniowie posiadajacy orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego ucza sie razem
z pozostatymi uczniami. Uktad jednostek zapewnia ciagtos¢ ksztatcenia integracyjnego,
dajac dzieciom mozliwos¢ rozwijania na kolejnym etapie edukacyjnym umiejetnosci zdo-
bytych na szczeblu nizszym. W roku 2011/2012 ksztatceniem w 22 oddziatach integracyj-
nych objetych jest 87 dzieci niepetnosprawnych i 317 dzieci zdrowych. Od 1 wrzesnia 2012
roku miasto planuje utworzy¢ pierwszy oddziat integracyjny w Ill LO. Zauwazy¢ nalezy, ze
rozwdj sieci oddziatéw integracyjnych w jednostkach Betchatowa nie stworzyt zagroze-
nia dla istnienia Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego (SOSW) prowadzonego
przez powiat. Funkcjonujace w obrebie SOSW szkoty specjalne, dzieki internatowi i co-
dziennemu dowozeniu czesci ucznidéw, obejmujg nauka uczniéw gtdéwnie spoza miasta.
Mieszkancy Betchatowa majg natomiast zapewniony komfort wyboru formy ksztatcenia
swych niepetnosprawnych dzieci.

Dalsza czes¢ opracowania — rozdziaty ll, I, IV - opisujac proces wyznaczania prioryte-
tow w zakresie polityki edukacyjnej miasta, wspodtprace spotecznosci lokalnej przy two-
rzeniu pierwszego oddziatu integracyjnego i rozwdj sieci oddziatéw integracyjnych po
roku 2004, wskazuje, jak doszto do stworzenia tak dogodnej sytuacji w zakresie nauczania,
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wychowania i opieki nad dzie¢mi niepetnosprawnymi. Rozdziaty V i VI zawieraja ocene
funkcjonowania oddziatow integracyjnych oraz sugerowane etapy dziatan przy podejmo-
waniu decyzji o tworzeniu takich oddziatow.

1. Cele strategiczne miasta Betchatowa w zakresie oswiaty

Kierunki dziatann wtadz samorzadowych w zakresie ustug edukacyjnych wyznaczaja
postanowienia kolejnych uchwat Rady Miejskiej, zatwierdzajacych strategie rozwoju mia-
sta. Nie ma bowiem odrebnej strategii oSwiatowej. Pierwsza w dziejach miasta ,Strategia
Rozwoju’, przyjeta uchwatg z 2001 roku zobowigzywata Zarzad Miasta, w zakresie edu-
kacji publicznej, do dziatan stuzacych podniesieniu poziomu wyksztatcenia i kwalifikacji
mieszkancow poprzez zwiekszenie dostepu mtodziezy do réznych form ksztatcenia, roz-
woj szkolnictwa dla dorostych, wspieranie inicjatyw stuzacych podniesieniu sprawnosci
fizycznej, opracowanie programéw wychowawczo-kulturalnych dla szkét. Ogoélnie sfor-
mutowany cel strategiczny i zadania realizacyjne pozwalaty wprawdzie na prowadze-
nie ksztatcenia integracyjnego, ale jednoznacznie wskazywaty, iz ksztatcenie to nie byto
przedmiotem zainteresowania éwczesnych wtadz.

W zmienionej uchwata Rady Miejskiej z 2004 roku ,Strategii Rozwoju na lata 2004 -
2008" okreslono dwa cele strategiczne a osiggniecie drugiego z nich ,Il. Wysoka jakos¢
zycia w miescie” wigzato sie m.in. z celem gtéwnym,,I1.4. Wysoka jakos$¢ ksztatcenia”. Cel ten
wyznaczat z kolei trzy, nastepujace cele operacyjne:

I1.4.1. Poprawa warunkéw edukacji oraz wychowania dzieci i mtodziezy,

I.4.2. Dostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb rynku pracy,

I1.4.3. Zapewnienie dostepu do edukacji na wszystkich jej szczeblach uczniom niepet-
nosprawnym.

Realizacje celu 11.4.3. oceniano w oparciu o liczbe obiektéw szkolnych dostosowanych
do potrzeb 0séb niepetnosprawnych, liczbe powstatych klas integracyjnych, liczbe na-
uczycieli ze specjalnym przygotowaniem zawodowym.

Wymienione powyzej cele miaty by¢ osiggniete poprzez remonty bazy lokalowej, likwi-
dacje barier architektonicznych w budynkach szkét, utworzenie nauczania integracyjnego
na kazdym poziomie nauczania, utworzenie centrum diagnostyczno-rehabilitacyjnego.
W harmonogramie realizacji,Strategii” przyjetym w 2005 roku, jako termin likwidacji barier
architektonicznych i wprowadzenia nauczania integracyjnego na poziomie nauczania szko-
ty podstawowej wskazano rok 2006. Obydwa dziatania miaty by¢ finansowane gtéwnie z bu-
dzetu gminy. Na likwidacje barier architektonicznych planowano tez pozyskanie srodkéw
z PFRON. Harmonogram ten pozostawat w bezposrednim zwiagzku z zapisami Wieloletniego
Planu Inwestycyjnego (WPI) na lata 2005-2008 przyjetego uchwata Rady Miejskiej z 2004
roku, z pozycja dotyczaca remontdw szkét i przedszkoli. Uchwatg z 2008 roku Rada Miejska
przyjeta nowy WPI na lata 2008-2013, a jego zapisy w petni potwierdzaty akceptacje dziatan
na rzecz integracji dzieci niepetnosprawnych. Wobec takiego WPI w ,Strategii Rozwoju Mia-
sta na lata 2009-2015" powtdérzono znane juz cele operacyjne stuzace osiggnieciu wysokiej
jakosci ksztatcenia, wydtuzono do roku 2012 termin wprowadzenia ksztatcenia integracyj-
nego na poziomie szkoty podstawowej i likwidacji barier architektonicznych w budynkach
szkét prowadzacych to nauczanie oraz zatozono mozliwos¢ wsparcia budzetu miasta $rod-
kami z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa t6dzkiego (RPO WL).
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Analiza strategii miasta na kolejne, po roku 2004, lata prowadzi do satysfakcjonujgce-
gowniosku, ze dziatania wtadz samorzadowych od 2004 roku byty zgodne ze ,Standardo-
wymi Zasadami Wyréwnywania Szans Oséb Niepetnosprawnych’, ktére zostaty przyjete
podczas 48. sesji Zgromadzenia Ogoélnego Narodéw Zjednoczonych w dniu 20 grudnia
1993 roku (rezolucja 48/96). ,Zasada 6. Edukacja”, okresla, ze przygotowujac wszelkie
programy powinno sie bra¢ pod uwage zasade réwnych szans w zakresie edukacji pod-
stawowej, sredniej i wyzszej, o charakterze integracyjnym dla niepetnosprawnych dzie-
ci, mtodziezy i dorostych. Wskazane jest rowniez, ze wtadze lokalne powinny zagwa-
rantowac, by ksztatcenie oséb niepetnosprawnych stanowito integralng czes¢ systemu
oswiaty.

Nalezy przy tym zwrécic¢ szczeg6lng uwage na bardzo mate dzieci niepetnosprawne
oraz niepetnosprawne dzieci w wieku przedszkolnym i wczesnoszkolnym. W $wietle za-
sady 6. nauczanie integracyjne i programy dziatarh w otwartym srodowisku powinny by¢
traktowane jako pojecia komplementarne, zapewniajace oszczedny i wydajny system
ksztatcenia i szkolenia oséb niepetnosprawnych. Krajowe programy rehabilitacji Srodowi-
skowej powinny zachecac spotecznosci lokalne do wykorzystywania i rozwijania wtasnych
zasobow w celu organizowania na wtasnym terenie nauczania dla 0séb niepetnospraw-
nych. Wyréwnywanie szans, zgodnie z trescia ww. dokumentu, oznacza proces, dzieki kto-
remu rézne instytucje i organizacje istniejace w spoteczenstwie i Srodowisku, rézne formy
dziatan, informacja i dokumentacja sg powszechnie dostepne dla wszystkich, a zwtaszcza
niepetnosprawnych.

2. Historia ksztatcenia integracyjnego

Poczatki ksztatcenia integracyjnego w miescie siegaja roku 1994, kiedy to w oddziale
przedszkolnym funkcjonujgcym przy SP8 roczne przygotowanie przedszkolne realizowa-
to troje wychowankéw niepetnosprawnych. Dzieci korzystaty z odroczenia realizacji obo-
wiazku szkolnego a rodzice z niechecia mysleli o koniecznosci rychtego ich postania do
potozonego kilka ulic dalej SOSW. Rodzice ci wiosng 1994 roku wystosowali prosbe do
dyrektora SP8 o utworzenie z dniem 1 wrzesnia 1994 roku grupy integracyjnej, w ktorej
ich niepetnosprawne dzieci mogtyby realizowa¢ obowiazek szkolny. Wskazywali, ze dzieci
s komunikatywne, sprawne ruchowo i manualnie, wyuczalne, a nauka w szkole maso-
wej dobrze wptynie na ich rozwdj. Rodzice bardzo zdecydowanie protestowali przeciwko
objeciu dzieci nauczaniem indywidualnym. Prosbe rodzicéw poparto TPD, Koto Pomocy
Dzieciom o Niepetnej Sprawnosci Ruchowe;j.

Dalszy bieg wydarzen stanowi przyktad wzorowego reagowania éwczesnej dyrektor
SP8 i wtadz samorzadowych na potrzeby srodowiska lokalnego. Pani dyrektor, po prze-
analizowaniu aktow prawnych i sytuacji kadrowej w SP8, nawigzaniu wspdtpracy z Cen-
trum Metodycznym Pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej Ministerstwa Edukacji Na-
rodowej w Warszawie, Szkotg Podstawowg Nr 161 (SP161) w Warszawie i warszawskim
Kuratorium Oswiaty, obserwacji zaje¢ w oddziale integracyjnym w SP161, uzyskaniu
w stotecznym Kuratorium materiatéw i wskazéwek opracowata koncepcje funkcjono-
wania oddziatu integracyjnego w SP8. Koncepcja ta zyskata uznanie rodzicéw i wtadz
miasta.

Uchwata z marca 1994 roku Zarzad Miasta wyrazit zgode na utworzenie klasy integra-
cyjnej i przekazat kwote 60 000 000 zt na pokrycie wydatkéw osobowych i rzeczowych
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zwiazanych z tworzeniem tej klasy. Srodki na remont i doposazenie sali przekazat tez za-
ktad patronacki i rodzice. Rada Pedagogiczna SP8 podjeta uchwate o prowadzeniu w szko-
le od dnia 1 wrzednia 1994 roku klasy integracyjnej na poziomie klas | — Ill, a komplet
dokumentéw wraz z ,Planem pracy w klasie integracyjnej” i wykazem kadry zaakcepto-
wany zostat przez wtasciwe miejscowo kuratorium oswiaty. W efekcie wzorowej wspotpracy
catej spotecznosci szkolnej i wtadz samorzadowych od 1 wrzesnia 1994 roku w SP8 rozpo-
czefa funkcjonowanie pierwsza w miescie i w wojewddztwie klasa integracyjna skupiajaca
15 dzieci zdrowych i 3 dzieci niepetnosprawnych.

Zapisy dzieci zdrowych do tej klasy odbyty sie na zasadzie petnej dobrowolnosci, po
licznych spotkaniach, w czasie ktorych prezentowano rodzicom filmy obrazujace funkcjo-
nowanie oddziatu integracyjnego w SP161, omawiano koncepcje funkcjonowania klasy
integracyjnej w SP8, cierpliwie odpowiadano na wszystkie pytania i watpliwosci. Dzieci
niepetnosprawne do klasy integracyjnej zostaty zakwalifilkowane na podstawie stosow-
nych orzeczen poradni psychologiczno-pedagogicznej (PPP). Z uczniami klasy integra-
cyjnej rbwnoczesnie pracowaty dwie nauczycielki nauczania poczatkowego, posiadajace
wyksztatcenie w zakresie oligofrenopedagogiki. Uczniéw wspierat tez logopeda.

Na podsumowanie pracy w kazdym tygodniu odbywaty sie dwugodzinne zajecia
otwarte, w ktérych mogli uczestniczy¢ rodzice. Sprawdziany przeprowadzone w roku
1997, na zakonczenie trzyletniej pracy pokazaty, ze dzieci zdrowe dobrze a nawet bardzo
dobrze (w przypadku srodowiska) opanowaty wiadomosci i umiejetnosci z zakresu jezyka
polskiego, matematyki i srodowiska spoteczno-przyrodniczego. Dzieci niepetnosprawne
z kolei nauczyty sie pisac, czytad, liczy¢, rysowad i majsterkowac na miare swoich mozliwo-
$ci. Wszystkie dzieci czuty sie wartosciowymi cztonkami grupy, chetnie sie wspomagaty
w pracy i w zabawie. W roku 1997 Rada Pedagogiczna SP8, po krétkim okresie wahania,
dzieki determinacji pani dyrektor i fachowej pomocy Centrum Metodycznego Pomocy
Psychologiczno-Pedagogicznej, podjeta uchwate o prowadzeniu klasy integracyjnej na
drugim etapie ksztatcenia. Od 2000 roku klasa ta znalazta swa kontynuacje w potozonym
w poblizu szkoty Publicznym Gimnazjum Nr 3 (PG3).

Réwniez w odpowiedzi na potrzeby srodowiska lokalnego w 1996 roku cztery oddzia-
ty integracyjne utworzono w Przedszkolu Samorzadowym Nr 3 (PS3). Podstawa pracy
przedszkola stat sie ,Program autorski przedszkola” opracowany przez rade pedagogicz-
na, zatwierdzony przez kuratorium oswiaty. Program ten wskazywat m.in. na konieczno$¢
zatrudniania w kazdym oddziale integracyjnym dwéch pedagogdéw (z przygotowaniem
z zakresu pedagogiki przedszkolnej i specjalnej) oraz celowos¢ konsultacji ze specjalista-
mi typu logopeda, psycholog, rehabilitant. Srodki finansowe na funkcjonowanie przed-
szkola z oddziatami integracyjnymi w catosci zapewniat organ prowadzacy. W zwiazku
z duzg liczbg wychowankoéw niepetnosprawnych, ich obecnoscia we wszystkich pieciu
oddziatach przedszkolnych, na wniosek rady pedagogicznej PS3 uchwatg z 1999 roku
Rada Miejska zmienita nazwe PS3 na IPS3, ktére do dnia dzisiejszego w pieciu oddziatach
tzw. rodzinnych zaspokaja potrzeby wychowania przedszkolnego dla okoto 20 dzieci nie-
petnosprawnych i okoto 100 dzieci zdrowych. Specyfika oddziatéw rodzinnych polega na
obecnosci w kazdym z nich dzieci w réznym wieku (w tym realizujacych roczne przygoto-
wanie przedszkolne) zdrowych i niepetnosprawnych.

Rodzice niepetnosprawnych wychowankéw IPS3, mimo odraczania daty rozpocze-
cia realizacji obowigzku szkolnego przez ich dzieci, w koncu i tak stawali przed koniecz-
noscig wyboru dalszej drogi ksztatcenia. Niektdrzy kierowali dzieci do wspomnianego
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juz SOSW. Tym, ktdrzy nie akceptowali takiego rozwigzania pozostawato nauczanie in-
dywidualne. W nielicznych tylko przypadkach, przy niewielkim stopniu uposledzenia,
z powodzeniem nauczano dzieci niepetnosprawne w oddziale typowym z wykorzysta-
niem indywidualizacji pracy z uczniami. Poprawe sytuacji w zakresie ksztatcenia dzieci
niepetnosprawnych obserwujemy od roku 2004, kiedy to wérdd celéw miasta zwigza-
nych z edukacja publiczna Rada Miasta, jako organ stanowigcy, wprowadzita zapis do-
tyczacy zapewnienia dostepu do edukacji uczniom niepetnosprawnym na wszystkich
jej szczeblach. Zapis ten z jednej strony dawat podstawe spotecznosciom szkolnym do
whnioskowania do wtadz miasta o nowe rozwigzania w tej dziedzinie, z drugiej zas stro-
ny umozliwiat organowi wykonawczemu - Prezydentowi — podejmowanie planowych
dziatan stuzacych uruchamianiu oddziatéw integracyjnych w jednostkach o$wiatowych
prowadzonych przez miasto.

3. Ksztatcenie integracyjne w szkotach i przedszkolach po roku 2004

Pierwszy wniosek o wyrazenie zgody na uruchomienie oddziatu integracyjnego zto-
zyta w 2004 roku pani dyrektor SP1. Szkota ta od 1999 roku rozpoczeta prace w nowocze-
snym budynku, pozbawionym barier architektonicznych. Ze wzgledu na wspaniate wa-
runki lokalowe i sgsiedztwo z IPS3SP1 stata sie najczestszym miejscem realizowania, gtéw-
nie w formie nauczania indywidualnego, obowigzku szkolnego przez niepetnosprawnych
absolwentéw przedszkola. Na podjecie takich dziatart duzy wptyw miaty réwniez osobiste
doswiadczenia pani dyrektor SP1. Podobnie jak w SP8 w 1994 roku, tak i w tym przypadku
podstawowym motywem dziatania byta chec jak najlepszego zaspokojenia potrzeb $ro-
dowiska lokalnego. W roku szkolnym 2003/2004 uczniami oddziatéw typowych na pozio-
mie klas drugich SP1 byto piecioro uczniéw niepetnosprawnych.

Whnikliwa analiza potrzeb rozwojowych tych uczniéw i zalecen sformutowanych przez
PPP oraz wyniki rozmdw z rodzicami i rada pedagogiczng szkoty zaowocowaty wnioskiem
do Prezydenta Miasta o wyrazenie zgody na finansowanie, od 1 wrzesnia 2004 roku, klasy
integracyjnej. W swoim wystapieniu pani dyrektor podkreslata, ze nauczanie indywidual-
ne wiaze sie z izolowaniem dzieci, ograniczaniem rozwoju spotecznego i emocjonalnego,
a incydentalne wizyty tych dzieci w szkole tylko poteguja ich tesknote za normalnoscia,
za towarzystwem rowiesnikow. Z kolei nauczanie w licznych oddziatach typowych nie za-
wsze gwarantuje zaspokojenie indywidualnych potrzeb uczniéw niepetnosprawnych.

Pani dyrektor wskazywata na bardzo dobre warunki lokalowe szkoty, obecno$¢ wykwa-
lifikowanych pedagogéw oraz zgody rodzicéw 10 dzieci zdrowych na nauczanie ich dzieci
w klasie trzeciej w oddziale integracyjnym, wspdlnie z dzie¢mi niepetnosprawnymi. Do-
wodzita, ze zapewnianie nauczania indywidualnego dla pieciu uczniéw niepetnospraw-
nych wymaga wydatkowania wiekszych kwot niz zapewnienie nauczania tych uczniéw
w oddziale integracyjnym z zatrudnionym pedagogiem wspierajacym. Do wniosku do-
taczone byty kopie aktualnych orzeczen PPP i prosba rodzicow o zapewnienie tej formy
ksztatcenia. Szczegdlnym osiggnieciem pani dyrektor, w przypadku tego oddziatu, byto
pozyskanie do niego dzieci zdrowych, mimo funkcjonowania juz przez dwa lata okres$lo-
nych trzech zespotéw klasowych.

Dzieki spotkaniom z rodzicami kazdego oddziatu typowego, omoéwieniu zasad funk-
cjonowania oddziatu integracyjnego i zapewnieniu, ze w oddziale tym dzieci zdrowe beda
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realizowaty taka sama podstawe programowa jak wszystkie zdrowe dzieci w pozostatych
oddziatach, do nowego oddziatu — oddziatu integracyjnego wsréd dzieci zdrowych zgto-
szono bardzo dobrych, zdolnych ucznidéw, ktérzy cenili sobie prace w mniejszych, spokoj-
niejszych, bardziej zdyscyplinowanych zespotach klasowych. Fakt ten dowodzi bardzo do-
brej wspotpracy i znakomitej komunikacji pani dyrektor z rodzicami wszystkich uczniéw
SP1.

W odpowiedzi, zarzadzeniem z marca 2004 roku, Prezydent Miasta wyrazit zgode na
finansowanie od dnia 1 wrzesnia 2004 roku oddziatu integracyjnego w SP1. Zarzadzenie
stanowito, Ze Srodki na ten cel zabezpiecza sie w budzecie miasta w dziale ,Os$wiata i wy-
chowanie”i dawato podstawe do zwiekszenia budzetu szkoty na rok 2004, uwzglednienia
potrzeb oddziatu w planowaniu budzetu na lata przyszte i wystepowania do wtadz miasta
o srodki dodatkowe.

Ta procedura tworzenia oddziatéw integracyjnych, po udoskonaleniu samej formy za-
rzadzenia, powtarzana jest do dnia dzisiejszego. Kazdorazowo rodzice dzieci niepetno-
sprawnych posiadajacych aktualne orzeczenie PPP o potrzebie ksztatcenia specjalnego,
zzalecang dla dziecka forma ksztatcenia w oddziale integracyjnym, wnioskujg do dyrekto-
ra szkoty o zapewnienie dziecku tej formy ksztatcenia. Rolg dyrektora jest, w takiej sytuacji,
pozyskanie zgody rodzicéw dzieci zdrowych na objecie ich dzieci takg forma ksztatcenia.
W przypadku zebrania wymaganej minimalnej liczby 3 uczniéw niepetnosprawnych i 12
uczniéw zdrowych do danego oddziatu dyrektor wnioskuje do prezydenta o wyrazenie
zgody na utworzenie oddziatu integracyjnego.

Przyjecie przez prezydenta stosownego zarzadzenia dowodzi zabezpieczenia w bu-
dzecie szkoty Srodkow finansowych na wynagrodzenia nauczycieli, na czas funkcjonowa-
nia oddziatu zgodny ze wskazaniami PPP — etap edukacyjny lub okres nauczania w szkole.
Daje tez prawo wnioskowania o przekazanie dodatkowych kwot na wydatki rzeczowe
z rezerw budzetowych. Sposéb tworzenia budzetéw szkét w zakresie wydatkéow rzeczo-
wych nie pozwala bowiem na zabezpieczanie dodatkowych kwot w budzecie na etapie
planowania. Stosowanie takiej procedury pozwala reagowac na potrzeby srodowiska lo-
kalnego przy jednoczesnym sprawowaniu, przez organ prowadzacy, kontroli celowego,
racjonalnego, oszczednego wydatkowania srodkéw publicznych. Gwarancje takiego efek-
tu dziatan daja aktualne orzeczenia PPP oraz wskazany w podstawie zarzadzen art. 5 ust. 5
i art. 71b ust. 5a ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 roku o systemie oswiaty.

Obecnos¢ w szkole ucznidw niepetnosprawnych wiaze sie z koniecznoscig zapewnie-
nia kazdemu z nich programu edukacyjno-terapeutycznego adekwatnego do jego po-
trzeb, obejmujacego wszystkie tresci i rodzaje zaje¢, w tym réwniez zajecia rewalidacyjne.
W SP1 program taki kazde dziecko otrzymuje w dniu rozpoczecia roku szkolnego i juz
wtedy dziecko np. uposledzone umystowo w stopniu umiarkowanym, wie jakie zajecia
bedzie realizowato, gdy zdrowi koledzy beda sie uczy¢ jezyka angielskiego. Efektywne,
bez zbednego przesiadywania w swietlicy szkolnej, wykorzystanie czasu pobytu w szkole
jest rezultatem ogromnego wysitku organizacyjnego wszystkich pracownikéw szkoty. Do
osiggniecia tego celu niezbedne, z kolei, jest wyposazenie szkoty w sale rehabilitacyjng,
gabinet logopedyczny, gabinet pedagoga, psychologa.

Liczba uczniéw niepetnosprawnych realizujgcych obowigzek szkolny poprzez uczesz-
czanie do oddziatéw integracyjnych szkét miasta stopniowo zwiekszata sie i obecnie
wszyscy uczniowie zainteresowani taka forma ksztatcenia maja zapewnione nauczanie
zgodnie z potrzebami. Dochodzenie do takiego stanu rzeczy obrazuje tabela nr 1.
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Tabela 1. Niepetnosprawni uczniowie szkét prowadzonych przez Miasto Betchatéw reali-
zujacy obowiazek szkolny w oddziatach integracyjnych szkét (jako % ucznidéw niepetno-
sprawnych)

Niepelnosprawni uczniowie uczeszczajacy do oddziatéw integracyjnych
Lp. sz:::;y (jako % ogoétu uczniow niepetnosprawnych)
Szkoty podstawowe Publiczne gimnazja

1. 12006/2007 33 20

2. 12007/2008 53 25

3. 12008/2009 60 40

4. 12009/2010 77 50

5. 12010/2011 76 72

6. |2011/2012 96 77

Zrédto: Bazy danych szkot.

Wzrost liczby uczniéw niepetnosprawnych w oddziatach integracyjnych, wykazany
w powyzszej tabeli, wydajnie ograniczyt inne formy ksztatcenia niepetnosprawnych.
Tylko w ostatnich trzech latach szkolnych grupa uczniéw posiadajacych orzeczenie
o potrzebie ksztatcenia specjalnego, nauczanych indywidualnie lub w oddziatach ogél-
nodostepnych, zmniejszyta sie z 29% og6tu niepetnosprawnych w roku 2009/2010 do
22% w roku 2011/2012. Osiggniecie tak znacznego wzrostu w zakresie ksztatcenia inte-
gracyjnego byto mozliwe dzieki wzrostowi liczby oddziatow integracyjnych, co obrazuje
tabela 2.

Tabela 2. Oddziaty integracyjne w szkotach Miasta Betchatowa w latach 2004/2005 -
2011/2012

Udziat
Rok Liczba oddziatow
Lp. oddzialow integracyjnych Lokalizacja oddziatéw*
szkolny | . . T ahe L
integracyjnych | w ogdlnej liczbie
oddziatow [w %]
1. 12004/2005 5+1 0,3 IPS3-5,SP1-1
2. 12005/2006 5+2 0,7 IPS3-5,SP1-2
3. |2006/2007 5+6 2,1 IPS3 -5,SP1-4,SP8-1,PG1 -1
4. 12007/2008 5+ 11 4,2 IPS3 -5,SP1-6,5P8 -2,SP12 -1, PG1-2
IPS3 -5,SP1-5,SP8-2,SP12-1,
> |2008/2009 >+15 60 SP13-1,PG1-4,PG3 - 1, PG5 - 1
IPS3-5,SP1-7,SP8-2,SP12-1,
6. |2009/2010 SH19 79 SP13-2,PG1-4,PG3 - 1,PG5 - 2
IPS3 -5,SP1-7,SP8 -3,SP13 -2,
7. 12010/2011 5+20 8,5 PGl -4 PG3—1.PGA— 1 PG5 - 2
IPS3-5,SP1-7,SP8-3,SP13 -1,
8. [2011/2012 5+17 7.7 PG1 -3 PG4 1,PG5 -2

*IPS3, SP1,SP8, SP12,SP13, PG1, PG3, PG4, PG5 oznaczajg odpowiednio Integracyjne Przedszkole Samorzadowe
Nr 3, Szkote Podstawowa Nr 1, Nr 8, Nr 12, Nr 13, Publiczne Gimnazjum Nr 1, Nr 3, Nr 4, Nr 5.
Zrédto: Bazy danych szkét.
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Powyzsze zestawienie dowodzi, ze w ciaggu minionych o$miu lat miasto osiggneto
zapisane w ,Strategii” cele dotyczace ksztatcenia integracyjnego, a powstata sie¢ oddzia-
téw integracyjnych w petni zaspokaja potrzeby mieszkarncéw Betchatowa w zakresie
ksztatcenia integracyjnego. Sie¢ te w zakresie wychowania przedszkolnego tworzg od-
dziaty integracyjne IPS3, a w zakresie realizacji obowiazku szkolnego potozone w jednym
budynku w centrum miasta SP1 i PG1 oraz zlokalizowane réwniez w jednym budynku,
w potudniowej czesci miasta, SP13 i PG5. Ksztatcenie integracyjne na najwiekszym osie-
dlu w potudniowo-zachodniej czesci miasta dla dzieci niepetnosprawnych inaczej niz
ruchowo zapewnia SP8. Funkcjonowanie oddziatéw integracyjnych w pozostatych jed-
nostkach ma charakter incydentalny. Od 1 wrzesnia 2012 roku miasto planuje utworzy¢
pierwszy w szkotach ponadgimnazjalnych oddziat integracyjny dla uczniéw klas pierw-
szych Il LO.

Istniejace obecnie mozliwosci ksztatcenia niepetnosprawnych stanowiag konsekwen-
cje wszechstronnych dziatann podejmowanych przez miasto w minionych o$miu latach.
Podstawe dziatan stanowita diagnoza stanu zdrowia dzieci i mtodziezy Betchatowa,
podlegajacych wychowaniu przedszkolnemu i obowigzkowi szkolnemu, przeprowa-
dzona na przetomie lat 2005/2006. Zrédtem wiedzy byty wyniki badan przesiewowych
przeprowadzanych przez pielegniarki pracujgce w szkotach i przedszkolach a od roku
2004 - sprawozdania sktadane do Urzedu Wojewddzkiego przez zaktady opieki zdro-
wotnej na temat probleméw zdrowotnych stwierdzonych u dzieci i mtodziezy przez
lekarza podstawowej opieki zdrowotnej (druk sprawozdawczy MZ-11). Dane gromadzo-
ne w 5 grupach wiekowych obejmujacych nastepujace lata zycia: 0-2, 3-4, 5-9, 10-14,
15-18 pozwolity ustali¢ dominujace w danej grupie dysfunkcje oraz liczbe dzieci z pro-
blemami zdrowotnymi.

Wyniki badan wskazywaty na duze réznice miedzy liczba dzieci z dysfunkcjami w po-
pulacji ogotem a liczbg dzieci z dysfunkcjami korzystajacymi z ksztatcenia w oddziatach
integracyjnych. Dla petniejszego zobrazowania potrzeb zwigzanych z ksztatceniem in-
tegracyjnym przeprowadzono tez anonimowg ankiete wsrdd rodzicéw dzieci niepetno-
sprawnych pytajac o zainteresowanie ksztatceniem integracyjnym i stan zdrowia dziecka
(np. mozliwo$¢ samodzielnego funkcjonowania). Analiza materiatéw statystycznych i an-
kiet wskazywata na potrzebe tworzenia minimum dwdch oddziatéw na poziomie kazdej
klasy dla zaspokojenia potrzeb w zakresie tej formy ksztatcenia. Jako miejsca tworzenia
oddziatéw integracyjnych wskazano funkcjonujace w jednym, nowoczesnym budynku
w centrum miasta SP1i PG1 oraz, ze wzgledu na wczesniejsze doswiadczenia i ich potoze-
nie w potudniowo-zachodniej czesci miasta, w centrum najwiekszego osiedla, SP8 i PG3.

Opracowujac latem 2006 roku zatozenia architektoniczne stuzace likwidacji barier
w budynkach wskazanych szkét i IPS3 ustalono bardzo zréznicowane (od budowy podjaz-
doéw, remontoéw tazienek, podtdg i drzwi w SP8 i PG3 do montazu poreczy przy $cianach
i przy tablicach, zakupu zestawu rehabilitacyjnego, komunikatora oraz zestawu klawia-
tury z mysza i naktadka dla dzieci z porazeniem koriczyn gérnych w SP1 i PG3) potrzeby
jednostek w tym zakresie. ZatozZenia architektoniczne staty sie podstawag dwukrotnego,
ale bezowocnego, ubiegania sie miasta o srodki zewnetrzne na likwidacje barier archi-
tektonicznych: w 2006 roku o $rodki Mechanizmu Finansowego EOG oraz Norweskiego
Mechanizmu Finansowego na realizacje projektu powigzanego z priorytetem 2.5 ,Opie-
ka zdrowotna i opieka nad dzieckiem”i w 2009 roku o $rodki Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego w ramach RPO Wk na dziatania objete projektem ,Przystosowanie
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placéwek o$wiatowych Miasta Betchatéw do nauczania dzieci i mtodziezy niepetnospraw-
nych w latach 2009-2010".

Przychylnie plany miasta w dziedzinie integracji ocenito MEN, ktére na przystosowa-
nie placowek oswiatowych miasta do nauczania dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej
przekazato w roku 2009 kwote 200 514,00 zt a na remonty biezace szkét w tym samym
roku kwote 191 840,00 zt. Tak znaczne wsparcie finansowe pozwolito na likwidacje moz-
liwych do zlikwidowania barier architektonicznych w wytypowanych w 2009 roku jed-
nostkach, wsréd ktérych zamiast PG3 robotami objeto budynek, w ktérym mieszcza sie
SP3 i PG5.

Doposazanie jednostek o$wiatowych w sprzet i pomoce niezbedne do ksztatcenia
integracyjnego rozpoczefa juz w 2002 roku SP1 pozyskujac wyposazenie do gabine-
tu logopedycznego i salki rehabilitacyjnej. Srodki na ten cel pochodzity od darczyncow
i z najmu pomieszczen. Czes¢ wyposazenia do salki rehabilitacyjnej szkofa przejeta ze
zlikwidowanego SPZ POZ. Ze strony miasta serie wydatkéw zwigzanych z ksztatceniem
integracyjnym rozpoczat zakup w 2006 roku samochodu do przewozenia ucznidéw nie-
petnosprawnych dofinansowany z PFRON kwotg 60 010,00 zt w ramach projektu ,Likwi-
dacja barier transportowych w ramach procesu ksztatcenia integracyjnego w IPS3, SP1
i PG1". W 2007 roku za kwote 7000,00 zt z rezerw miasta IPS3 zakupito wyposazenie do
gabinetu logopedycznego, a w 2008 roku przeprowadzito remont sali polisensorycznego
poznawania $Swiata. Wyposazenie tej sali w catosci finansowane byto przez MEN. Druga
taka sala, réwniez dzieki zaangazowaniu MEN, powstata w SP8. Réwniez w 2008 roku do
salki rehabilitacyjnej SP1 ze srodkéw na ochrone zdrowia zakupiony zostat zestaw rehabi-
litacyjny. We wczesniejszych latach SP1 otrzymata z MEN pomoce dydaktyczne (np. aparat
EEG Biofeedback) do pracy z dzie¢mi niepetnosprawnymi za kwote 138 000,00 zt. Zakup
drobniejszego wyposazenia realizowany jest na biezgco. Bardzo istotnym elementem po-
zyskiwania przez jednostki dodatkowych dochodéw na ten cel jest wydzielony rachunek
dochodéw, ktére prowadzi kazda jednostka.

Nauczaniem w oddziatach integracyjnych prowadzonych w szkotach i przedszkolu
miasta objete sg dzieci o réznych stopniach niepetnosprawnosci a nauczycielami wspiera-
jacymi sg osoby posiadajace kwalifikacje z oligofrenopedagogiki. Kwalifikacje te, w wiek-
szosci, zdobyte zostaty w procesie doksztatcania, doskonalenia umiejetnosci zawodowych,
dzieki funduszowi tworzonemu przez samorzad zgodnie z art. 70a ustawy z dnia 26 stycz-
nia 1982 r. Karta Nauczyciela (Dz.U.z 2006 r. Nr 97, poz.674 z pdzn. zm.) z przeznaczeniem
na dofinansowanie doskonalenia zawodowego nauczycieli.

W Betchatowie corocznie w zarzadzeniu Prezydenta Miasta Betchatowa okresla sie prio-
rytetowe kierunki doksztatcania i doskonalenia zawodowego nauczycieli i kwoty ogdlne
dla kazdej jednostki. Dyrektor podejmujac decyzje o udzieleniu dofinansowania uwzgled-
nia wytyczne miasta i plan rozwoju szkoty. Od 2005 roku wsréd priorytetowych kierun-
kow doskonalenia nauczycieli Miasta Betchatowa wskazuje sie doskonalenie umiejetnosci
w zakresie pomocy psychologiczno-pedagogicznej i pracy z uczniem o specjalnych i spe-
cyficznych potrzebach edukacyjnych. Zestawienie (tab. 3.3) wskazujac jaki procent ogétu
zatrudnionych w poszczegolnych szkotach, w poszczegdlnych latach szkolnych, stanowig
nauczyciele posiadajacy kwalifikacje z oligofrenopedagogiki, informuje m.in. o wynikach
dziatan miasta w tym zakresie.
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Tabela 3. Nauczyciele posiadajacy kwalifikacje z zakresu oligofrenopedagogiki jako pro-
cent ogdtu zatrudnionych w poszczegodlnych latach szkolnych

Lp. Szkota* 2011/2012 | 2010/2011 | 2009/2010 | 2008/2009 | 2007/2008
1. SP1 14 14 12 8 8
2. SP3 0 0 0 0 0
3. SP4 12 9 12 12 11
4. SP5 6 6 6 5 6
5. SP8 27 23 22 20 20
6. SP9 10 11 10 9 2
7. SP12 7 8 9 8 5
8. SP13 7 6 7 2 2
9. PG1 15 14 14 11 11
10. PG3 0 0 3 3 1
11. PG4 4 4 2 0 0
12. PG5 13 13 13 11 11
13. S7502 2 2 0 0 0

*SP1-SP13 oznaczaja szkoty podstawowe o numerach od 1 do 13, PG1-PG5 oznacza gimnazja o numerach od
1 do 5, SZSO2 oznacza Samorzadowy Zespdt Szkot Ogolnoksztatcacych Nr 2 obejmujacy Gimnazjum Nr 2 i 1l
LO

Zrédto: Bazy danych szkét.

Tworzac warunki do funkcjonowania oddziatéw integracyjnych miasto rozwigzato,
w granicach posiadanych kompetencji, problem premiowania nauczycieli pracujacych
w tych oddziatach. W $wietle bowiem aktualnego stanu prawnego z tytutu pracy w od-
dziaftach integracyjnych nie przystuguje dodatek za warunki pracy, gdyz tego rodzaju
zaje¢ nie ma ani w katalogu obejmujacym prace w warunkach trudnych, ani w katalogu
zaje¢ wykonywanych w warunkach uciazliwych, zawartych w stosownym rozporzadzeniu
MEN.

W Betchatowie problem ten rozwigzano poprzez zwiekszenie puli sSrodkéw na dodat-
ki motywacyjne dla nauczycieli pracujacych w oddziatach integracyjnych - poczatkowo
w drodze zarzadzen prezydenta, a od 2006 roku dzieki zapisom stosownej uchwaty Rady
Miejskiej. Obecnie pula srodkéw na dodatki motywacyjne dla nauczycieli pracujgcych
w oddziatach integracyjnych stanowi 10% sumy ich wynagrodzen zasadniczych. O wyso-
kosci dodatkéw dla poszczegdlnych nauczycieli, w ramach tej kwoty, decyduja dyrektorzy.
Dla poréwnania mozna doda¢, ze pula Srodkéw na dodatki motywacyjne dla pozostatych
nauczycieli stanowifa 3,5% sumy wynagrodzen zasadniczych, a obecnie wynosi 5%.

Niezbedne w ksztatceniu uczniéw niepetnosprawnych specjalistyczne zajecia rewali-
dacyjne w okresie od 1.01.2009 roku do 31.12.2010 roku realizowane byty dzieki dota-
¢ji w kwocie 1 397 381 zt pozyskanej w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
na realizacje projektu ,Wyréwnywanie szans edukacyjnych uczniéw niepetnosprawnych
i ucznidw zagrozonych wykluczeniem spotecznym uczeszczajacych do szkét podstawo-
wych i gimnazjalnych w Betchatowie” W latach wczesniejszych miasto trzykrotnie pozy-
skiwato z tédzkiego Kuratorium Oswiaty srodki na krétkie, trwajace 3-4 miesigce, projekty
obejmujace zajecia pozalekcyjne m.in. dla ucznidw niepetnosprawnych. Obecnie koszty
zaje¢ dodatkowych pokrywa wytacznie miasto. W biezacym roku szkolnym w szkotach
prowadzonych przez miasto tygodniowy wymiar czasu pracy pedagogéw wynosit 438
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godzin a psychologéw i logopedéw 199,5 godziny. Wieloletnie, zwigzane z tworzeniem
i funkcjonowaniem oddziatéw integracyjnych, doswiadczenia Betchatowa wskazujg na
celowos¢ rozpatrywania istnienia oddziatéw integracyjnych we wszystkich wskazanych
do tej pory aspektach. Dla prawidtowej realizacji zadania niezbedna jest diagnoza potrzeb
srodowiska lokalnego, akceptacja organu stanowigcego dla tego typu dziatan zapisana
w strategii rozwoju i WPI, harmonogram likwidacji barier architektonicznych oraz zakup
wyposazenia do ksztatcenia ucznidw o specjalnych potrzebach edukacyjnych, ukierun-
kowany plan dofinansowania doskonalenia zawodowego nauczycieli oraz mozliwosci
i umiejetnosci pozyskiwania dodatkowych srodkéw finansowych na funkcjonowanie od-
dziatow integracyjnych.

4. Ocena funkcjonowania oddziatéw integracyjnych

Ksztatcenie integracyjne w oddziatach integracyjnych IPS3 i szkét ogdlnodostepnych
realizowane jest w Betchatowie zgodnie z obowigzujagcym stanem prawnym. Oddziaty te
liczg od 15 do 20 uczniéw, wsérdd ktérych od 3 do 5 stanowia uczniowie niepetnosprawni.
Ksztatcenie niepetnosprawnych wspierajg zatrudnieni dodatkowo nauczyciele posiadaja-
cy kwalifikacje z zakresu pedagogiki specjalnej. Oni tez organizuja i realizujg z uczniami
odpowiednie do potrzeb rozwojowych i edukacyjnych, zalecane przez PPP, specjalistycz-
ne zajecia dodatkowe. Zapewnienie takich warunkéw ksztatcenia, wychowania i opieki
uczniéw niepetnosprawnych generuje pewne koszty, ktére jednak sa mniejsze niz kwo-
ty, jakie wydatkowac trzeba przy zapewnieniu ksztatcenia ucznidéw niepetnosprawnych
w formie nauczania indywidualnego. Zgodnie bowiem z rozporzadzeniem MEN w spra-
wie sposobu i trybu organizowania (...) indywidualnego nauczania dzieci i miodziezy
tygodniowy wymiar godzin zaje¢ nauczania indywidualnego dla uczniéw np. klas I - I
szkoty podstawowej wynosi od 6 do 8 godzin. Rozporzadzenie MEN w sprawie ramowych
planéw nauczania wskazuje, ze tygodniowy obowigzkowy wymiar godzin dla klas I - Il
wynosi: kl. 1 =20, kI. 11 - 21, kI 1l - 21.

Zestawienie tych dwodch uregulowan jednoznacznie dowodzi, ze juz przy trzech
uczniach niepetnosprawnych nauczanie w oddziale integracyjnym jest tak samo kosz-
towne (przy zatrudnianiu tych samych nauczycieli) jak organizowanie dla nich nauczania
indywidualnego, gdyz sredni tygodniowy wymiar godzin nauczania indywidualnego dla
trzech uczniéw (3x7 = 21) daje nam wymiar godzin pedagoga wspierajacego przy jego
obecnosci na wszystkich zajeciach oddziatu. Nauczanie w oddziale integracyjnym a nie
w formie nauczania indywidualnego pieciu uczniéw niepetnosprawnych dowodzi m.in.
oszczednego gospodarowania srodkami publicznymi. Prawidtowos¢ ta dotyczy wszyst-
kich etapéw edukacyjnych.

Analizujac aspekty finansowe funkcjonowania oddziatéw integracyjnych pamietac na-
lezy o bardzo istotnych elementach ksztattowania wysokosci subwencji oswiatowej dla
organu prowadzgcego zwigzanych z dodatkowymi wagami dla uczniéw niepetnospraw-
nych wynikajacymi z rodzaju niepetnosprawnosci i nauczania w oddziatach integracyj-
nych. Przy ustalaniu subwencji np. na rok 2012 tylko z tytutu nauczania w oddziale inte-
gracyjnym uczen niepetnosprawny przeliczany jest dodatkowo waga P6 réwna 0,8. Przy
pieciu niepetnosprawnych otrzymujemy dodatkowo subwencje dla czterech uczniéw.
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Wagi wynikajgce z niepetnosprawnosci wynoszace od P2 réwnej 1,4 do P5 réwnej 9,5 sta-
nowia nastepny wskaznik zwiekszenia subwencji.

Najlepszy przyktad optacalnosci prowadzenia oddziatéw integracyjnych stanowi SP1.
Koszt ksztatcenia ucznia w tej szkole, przy liczebnosci oddziatéw typowych na poziomie
26-27 uczniéw, mimo zatrudniania pedagogéw wspierajacych w oddziatach integra-
cyjnych, organizowania zaje¢ rewalidacyjnych odpowiednio do potrzeb, utrzymywania
samochodu do przewozu uczniéw niepetnosprawnych i zapewniania przewozu tym
uczniom do wszystkich szkét miasta, jest od wielu lat najnizszy wsréd wskaznikoéw tego
typu ustalonych dla innych szkét. W roku 2011 przecietny koszt utrzymania ucznia w szko-
le podstawowej wynosit w miescie 7784,00 zt a w SP1 - 6322,00 zt przy czym subwencja
os$wiatowa stanowita 93,05% tej kwoty a wktad miasta — 6,95%. W roku 2010 wielkosci
te ksztattowaty sie nastepujgco: przecietny koszt utrzymania ucznia w szkole miejskiej —
6949,00 zt,a w SP1 - 5615,00 zt, gdzie subwencja stanowi 99,37% kwoty, a 0,63% pokrywa
miasto. Coroczny wzrost wydatkdéw na biezace utrzymanie szkét wynika w Betchatowie
z matej liczebnosci oddziatéw typowych a nie z prowadzenia oddziatéw integracyjnych.

Funkcjonowanie oddziatéw integracyjnych daje mozliwos¢ tworzenia, w zwigzku
z istnieniem tych oddziatéw, dodatkowych miejsc pracy dla nauczycieli (w postaci eta-
tow pedagogodw wspierajacych, logopedodw, psychologéw itp.) oraz celowego, zgodnego
z potrzebami srodowiska lokalnego szkoty wydatkowania srodkéw na doskonalenie za-
wodowe nauczycieli. Istnienie w szkotach w roku 2011/2012, 17 oddziatéw, przy przyje-
tym przez rade tygodniowym wymiarze czasu pracy pedagoga wspierajagcego w liczbie 18
godgzin, daje w skali miasta 25 etatéw.

Przedstawione powyzej, niezwykle istotne dla funkcjonowania wspdlnoty samorza-
dowej, aspekty istnienia oddziatéw integracyjnych zdaja sie bledna¢ wobec spotecznych
korzysci ptynacych z funkcjonowania oddziatéw integracyjnych. Tworzenie oddziatu inte-
gracyjnego jednoczy wokdt wspdlnego celu rodzicéw, nauczycieli, dyrektora i przyczynia
sie do rzeczywistej ich wspotpracy. Przebywanie dzieci niepetnosprawnych w srodowisku
réwiesniczym oséb petnosprawnych daje im szanse na catkowite uspotecznienie, kory-
gowanie wad rozwojowych i emocjonalnych, rozwija umiejetnosci i przygotowuje do sa-
modzielnosci w dorostym zyciu. Codzienne wspdtistnienie obok siebie dzieci zdrowych
i niepetnosprawnych powoduje, ze dzieci ucza sie tolerancji, wrazliwosci, otwartosci, wy-
rozumiatosci, aktywnosci. Rozwija sie w nich poczucie wtasnej wartosci, bezpieczenstwa.
Zaspokajana jest potrzeba uznania, przynaleznosci. Oddziaty integracyjne ze SP1 najcze-
$ciej w catosci, na swoje zyczenie, przechodza do PG1.

Doswiadczenia SP8 z 1997 roku i obecne SP1 i PG1 dowodza wzajemnej stymulacji
dzieci zdrowych i niepetnosprawnych w procesie ksztatcenia. Uczniowie SP1iPG1 od wie-
lu lat uzyskuja najlepsze wyniki na sprawdzianach i egzaminach zewnetrznych, a umiesz-
czenie dziecka w SP1 stanowi cel dziatan wielu rodzicow. Poréwnywanie wynikow testéw
A-8 realizowanych przez niepetnosprawnych uczniéw SP1 nauczanych w oddziatach inte-
gracyjnych z analogicznymi wynikami uzyskiwanymi przez niepetnosprawnych kolegéw
- uczniéw SOSW potwierdza uzyskiwanie lepszych efektéw ksztatcenia przez dzieci nie-
petnosprawne nauczane w integracji z dzie¢mi zdrowymi.

Praca w oddziatach integracyjnych jest zrédtem wielu wzruszen dla nauczycieli, bo
przeciez nie da sie zapomnie¢ chwili, gdy catkowicie milczace przez dwa lata dziecko na
zakonczenie klasy drugiej zaczyna méwi¢ do swojej pani, gdy dziecko z wrodzonym sztyw-
nieniem miesni, piszace buzig, z wyréznieniem konczy szkote, gdy dzieki naszej trzyletniej
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pracy na koniec pierwszego etapu edukacyjnego, po przeprowadzonym badaniu, PPP
cofa orzeczenie o specjalnych potrzebach ze wzgledu na uposledzenie w stopniu lekkim
w stosunku do jeszcze niedawno niepetnosprawnego dziecka. Dzieki oddziatom integra-
cyjnym zmieniajg sie tez rodzice dzieci niepetnosprawnych. Sg mniej roszczeniowi, dra-
piezni w realizacji swych zadan. Zaspokojenie potrzeby bezpieczenstwa, przynaleznosci,
uznania udziela sie tez im. Integracja nie jest procesem tatwym i tanim ale konsekwentne
jej wdrazanie prowadzi do korzystnych zmian we wszystkich grupach wiekowych spotecz-
nosci lokalnej, podobnie jak wszystkim stuzy unowocze$niona baza materialna. Jezelirolg
samorzadu jest zapewnienie wszystkim cztonkom spotecznosci lokalnej mozliwosci reali-
zacji prawa do ksztatcenia, wychowania i opieki odpowiednich do wieku i osiaggnietego
rozwoju, to ksztatcenie w oddziatach integracyjnych w petni stuzy temu celowi.
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Od poczatku przeobrazen panstwa polskiego, a w tym kolejnych reform polskiego sys-
temu edukacji w réznych srodowiskach trwa dyskusja na temat organizacji czasu wolnego
dzieci i mtodziezy. Dyskusja ta dotyczy przede wszystkim tego, kto ma zaja¢ sie zagospo-
darowaniem czasu wolnego miodych ludzi. Czy majg to robic¢ szkoty i placoéwki oswiato-
we, instytucje kultury (np. domy kultury, Swietlice), czy moze jest to wytacznie sprawa
rodzicow?

Niniejsze opracowanie jest proba odpowiedzi na postawione wyzej pytanie. Prébu-
jemy w nim wskaza¢, ze wtasciwe podejscie samorzadu terytorialnego i zaangazowanie
szkot na jego terenie moze przynies¢ wymierne korzysci. Efekty funkcjonowania rozbudo-
wanego systemu zajec pozalekcyjnych staja sie widoczne z perspektywy wielu lat od ich
wdrozenia, o czym piszemy przedstawiajac wyniki sprawdziandéw i egzaminéw zewnetrz-
nych.

1. Charakterystyka sieci szkolnej w gminie Lesznowola

W materiale przedstawiamy charakterystyke lesznowolskiego systemu oswiaty, jego
cechy charakterystyczne, baze techniczng oraz zarys sytuacji demograficznej. Opisujemy
geneze powstania wdrozonego programu otwartych szkét. Wskazujemy na jego gtéw-
ne elementy, jako podstawy dziatari majacych na celu organizacje zaje¢ pozalekcyjnych.
Przedstawiamy przyktady konkretnych sposobdw organizacji zaje¢ pozalekcyjnych, wska-
zujemy na korzysci ptynace z uczestnictwa w nich. Dzielimy sie swoimi spostrzezeniami
na temat kosztéw funkcjonujacego systemu oraz probleméw organizacyjnych, na ktére
moga sie natkna¢ inne samorzady.
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Lesznowola, to wiejska gmina o charakterze
podmiejskim w wojewddztwie mazowieckim,
w powiecie piaseczynskim. Potozona jest w bez-
posrednim sasiedztwie Warszawy, graniczac
z nig od swojej wschodniej strony. Powierzchnia
gminy wynosi 6917 ha, a na jej terenie mieszka
ponad 30 tysiecy 0séb (w tym niewiele powyzej
20 tys. zameldowanych). Gtéwne walory gminy
to bliskos¢ stolicy, dogodne szlaki komunikacyj-
ne, atrakcyjne tereny inwestycyjne i rekreacyjne
oraz warunki sprzyjajagce rozwojowi budownic-
twa mieszkaniowego.

Charakterystycznym dla oswiaty w gminie Lesznowola jest fakt, ze mimo statusu gmi-
ny wiejskiej w naszym systemie o$wiatowym mozna dopatrzec sie wielu znamion syste-
mu miejskiego. Pomimo cech ,miejskosci” formalny status gminy ma wptyw na wielkos$¢
subwencji o$wiatowej otrzymywanej z budzetu panstwa (tzw. waga wiejska). Stawia to
nas na uprzywilejowanej pozycji w stosunku do innych, typowych gmin wiejskich. Nie bez
znaczenia jest rdwniez potencjat finansowy gminy, w ktérej dochdd na jednego mieszkan-
ca wynosi 9200 zt, a budzet na 2012 rok zamyka sie kwota ponad 184 min zt.

Struktura systemu oswiatowe-
go w gminie Lesznowola obejmuje
G 3 zespoty szkot (szkota podstawowa
: 2. . + gimnazjum), 1 zespot szkolno-

oy HE b il 1 przedszkolny (przedszkole + szkota
. - +

F b s '. podstawowa + gimnazjum), 1 sa-
jj% JH ﬁ@hﬂ modzielna szkote podstawowg oraz
= 1R 4 samodzielne publiczne przed-

- e szkola. Gminny system os$wiaty, to

o Mml 4 réwniez 14 niepublicznych przed-

e o700l punktéw przedszkolnych. Na

- terenie gminy funkcjonuja ponadto

2 niepubliczne szkoty podstawo-

we. Do zespotdéw szkét uczeszcza tacznie ok. 2900 ucznidw, a do gminnych przedszkoli

285 dzieci. Szkoty i placowki oswiatowe w gminie Lesznowola zatrudniaja 384 nauczycieli
oraz 185 pracownikéw obstugi i administracji.

Gmina Lesznowola dba nie tylko o rozwdj intelektualny uczniéw, ale réwniez o roz-
woj fizyczny. Na terenie gminy funkcjonuje 21 ogdélnodostepnych placéw zabaw oraz
4 kompleksy boisk sportowych ze sztuczng nawierzchnig (w tym jeden, znacznie wy-
kraczajacy poza standard, wybudowany w ramach programu ,Moje Boisko Orlik 2012"),
w sktad ktérych wchodza boiska do pitki noznej, pitki siatkowej i koszykowki, korty teni-
sowe oraz bieznia. W gminie funkcjonujg rowniez 2 nowoczesne hale sportowe z petnym
zapleczem socjalno-sanitarnym oraz 3 sale gimnastyczne.

Sytuacja socjalno-demograficzna w gminie Lesznowola, ktéra prowadzi do dynamicz-
nego jej rozwoju determinuje koniecznos¢ zaspakajania zwigzanych z tym zjawiskiem po-
trzeb. Jedna z tych najwazniejszych potrzeb jest zapewnienie odpowiednich warunkéw
nauki i wychowania dla najmtodszych mieszkancéw gminy.
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Dowodem na dalekowzroczng
i jednoczesnie przemyslana polity-
ke edukacyjna samorzadu Leszno-
woli jest rozpoczecie budowy wie-
lofunkcyjnego obiektu edukacyj-
nego - Centrum Edukacji i Sportu
w Mysiadle.

W supernowoczesnym obiekcie
oprécz szkoty podstawowej i gim-
nazjum zlokalizowana bedzie réw-
niez petnowymiarowa hala spor-
towa wraz z zapleczem socjalnym,
w podziemiach znajdzie sie kregiel-
nia, sitownia oraz klub fitness, a takze sala koncertowo-teatralna z widownia na 400 miejsc
oraz sala konferencyjna. Zewnetrzne obiekty uzupetniajace funkcjonalnosc¢ tego obiek-
tu, to kompleks boisk sportowych, najwyzsza w Polsce $cianka wspinaczkowa, skatepark
oraz place zabaw dla najmtodszych. Zielone trawiaste dachy z trzema atriami dostepny-
mi dla uczniow jak réwniez szklana wieza widokowa, to dalsze dowody na nowoczesnos¢
obiektu.

Przy projektowaniu obiektu (projekt powstat w wyniku miedzynarodowego konkursu
architektonicznego) wzieto réwniez pod uwage aspekt energooszczednosci. Ogrzewanie
wody bedzie zasilane w wiekszosci poprzez kolektory stoneczne, co pozwoli w duzym
stopniu zmniejszy¢ koszty utrzymania tego obiektu. Obiekt ten o powierzchni uzytkowej
18 tys. m? pochtonie z budzetu gminy okoto 75 min zt. Zakonczenie realizacji pierwszego
etapu budowy przewidziane jest na wrzesien 2013 roku. Oddanie do uzytku catego obiek-
tu wyeliminuje catkowicie problem przepetnienia szkét i zlikwiduje nauczanie w systemie
dwuzmianowym, bedzie réwniez waznym i nowoczesnym, spetniajacym najwyzsze stan-
dardy centrum kulturalnym i rekreacyjnym dla mieszkancéw gminy.

Jedna z najwazniejszych celow funkcjonowania systemu oswiatowego gminy Leszno-
wola jest osigganie jak najlepszych wynikéw nauczania i wychowania uczniéw oraz za-
pewnienie jak najlepszej pomocy oraz wsparcie dla uczniéw ze specyficznymi potrzebami
edukacyjnymi, jak réwniez wszechstronne rozwijanie zainteresowan uczniéw, poprzez
rozbudowany system zaje¢ pozalekcyjnych. O realizacji tych celéw Swiadczy niezwykle
wysoki poziom nauczania, czego wymiernym efektem sg wyniki ucznidw uzyskane ze
sprawdzianu po VI klasie i na egzaminie gimnazjalnym. W 2012 roku uczniowie lesznowol-
skich szkot osiagneli wyniki znacznie powyzej sredniej w kraju, wojewddztwie, powiecie,
a nawet znacznie powyzej sredniej w Warszawie. W 9-stopniowej skali staninowej nasze
szkoty osiggnety 8. i 9. stanin (bardzo wysoki i najwyzszy). Na uwage zastuguje fakt, ze
jedynie 4% szkot w Polsce moze poszczycic sie tak wysokimi wynikami. Natomiast wedtug
wskaznika EWD (edukacyjna warto$¢ dodana) wszystkie lesznowolskie gimnazja zaliczaja
sie do tzw. szkot sukcesu, co oznacza, ze sg szkotami o bardzo wysokich wynikach egzami-
nacyjnych i wysokiej efektywnosci nauczania.

Infrastruktura techniczna lesznowolskiej oswiaty, to obiekty w petni nowoczesne i funk-
cjonalne. Wszystkie posiadaja pracownie komputerowe, swietlice, sale gimnastyczne oraz
stotéwki z zapleczem kuchennym. Te, ktére powstaty juz jaki$ czas temu (ZSP w Markowie
i ZSP w Nowej lwicznej) sg stale ulepszane i modernizowane. W 2002 roku zostat oddany
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do uzytku super nowoczesny obiekt
Zespotu Szkét w tazach, w sktad
ktérego wchodza segmenty: dy-
daktyczny, zywieniowy, biblioteka,
cze$¢administracyjna oraz segment
sportowy z hala sportowa, salg do
gimnastyki korekcyjnej i zapleczem
sanitarnym. Najstarszym obiek-
tem oswiatowym jest Zespo6t Szkot
2 w Lesznowoli, ale i ta placéwka zo-
= W stafagruntownie zmodernizowana.
W 2007 roku powstat nowoczesny
stadion lekkoatletyczny ze sztuczng nawierzchnia i boiskami do pitki noznej, siatkowej
i koszykowej, kortami tenisowymi, bieznig oraz torem tuczniczym. W 2010 roku budynek
szkoty zyskat nowe skrzydto, w ktérym znalazto miejsce nowe przedszkole, pomieszczenia
dydaktyczne dla szkoty podstawowej oraz hala sportowa z zapleczem sanitarnym.

2. Geneza programu otwartych szkét

Organizowaniu zaje¢ pozalekcyjnych towarzyszy uzasadnione przekonanie, ze maja
one pozytywny wptyw na niemal wszystkie aspekty zycia mtodego cztowieka. Przyczy-
niajg sie do jego rozwoju poznawczego, emocjonalnego, spotecznego i fizycznego. Sa
alternatywa dla bezmysinego ogladania telewizji czy surfowania po portalach spotecz-
nosciowych tylko w celu zabicia nadmiaru wolnego czasu. Majg one jeszcze i te zalete, ze
wspomagaja rodzicéw w opiece nad dzie¢mi, ktdrzy z przyczyn najczesciej zawodowych
nie s3 w stanie w sposoéb ciagly sprawowac opieki nad swoimi dzie¢mi. Dobrze zorga-
nizowane zajecia pozalekcyjne powinny posiada¢ wiec walory edukacyjne, poznawcze,
wychowawcze, a czesto réwniez i profilaktyczne. Wiecej dzieci po potudniu w szkotach, to
mniej dzieci watesajacych sie po ulicach. Otwarcie lesznowolskich szkét na potrzeby spo-
tecznosci lokalnej zakorzenione jest gteboko w swiadomosci przedstawicieli samorzadu
gminy Lesznowola i wpisane jest w gtéwne dokumenty strategiczne okreslajace zasady
i zakres dziatania oraz wspétpracy jej organéw. Do najwazniejszych naleza:

1) Strategia Integracji Spotecznej i Rozwigzywania Problemdw Spotecznych Gminy Lesznowo-
la na lata 2008-2013. Méwiagc o gminnej strategii rozwigzywania problemoéw spotecz-
nych, nalezy mie¢ na mysli w szczegélnosci dziatania i wspétprace publicznych, spo-
tecznych i prywatnych instytucji oraz metody aktywizowania mieszkarncéw do samopo-
mocy i stymulowanie solidarnosci spotecznej. W Strategie wpisuja sie rbwniez dziatania
szkot zwigzane z ich dziatalnoscig pozalekcyjna, polegajaca na organizacji zajg¢ dodat-
kowych, realizacji programéw profilaktycznych itp.

2) Program przeciwdziatania przemocy w rodzinie na lata 2011-2015.Wsréd celdw i zadan sta-
wianych w tym programie mozemy odnalez¢ te skierowane bezposrednio do oswiaty:

a) prowadzenie zaje¢ edukacyjno-wychowawczych w szkotach, $wietlicach opiekun-

czo-wychowawczych oraz klubach mtodziezowych,

b) realizacja szkolnych programoéw profilaktyki przemocy,

¢) wspieranie aktywnych form spedzania czasu wolnego promujacych zachowania nie-

agresywne.
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3) Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciw-
dziatania Narkomanii. Program jest kontynuacjg wielu dziatan, ktére od lat podejmo-
wane s3 w celu edukacji spotecznej szczegdlnie dzieci i mtodziezy, na temat zagrozen
zwigzanych z uzaleznieniem od alkoholu i substancji psychoaktywnych. Ma on pomoc
osobom uzaleznionym i ich rodzinom, stuzy tez promowaniu idei zdrowego stylu zycia
i wspieraniu alternatywnych form spedzania czasu wolnego.

4) Strategia Rozwoju Gminy Lesznowola do roku 2021. Dokument ten zaktada dalszy roz-
woj infrastruktury gminy w tym jednostek oswiatowych, a co za tym idzie podnosze-
nie standardéw pracy szkot szczegodlnie w zakresie zaspokajania potrzeb zwigzanych
z dziatalnoscig pozalekcyjna.

Na tej podstawie kazda ze szkét gminnych w swoich wiasnych arkuszach organizacji
roku szkolnego, statutach, programach profilaktyki i programach wychowawczych planuje
organizacje réznorodnych zaje¢ wykraczajacych poza ramowe plany nauczania. Towarzy-
szy temu oczywiscie wczesniejsze rozpoznanie potrzeb uczniéw i rodzicéw zwigzanych ze
sposobem spedzania czasu wolnego. Brana jest pod uwage réwniez baza lokalowa placé-
wek o$wiatowych, wyposazenie oraz zasoby kadrowe kazdej z nich. Czes¢ zaje¢ pozalek-
cyjnych prowadzonych jest przez nauczycieli w ramach tzw. godzin karcianych, ale przewa-
Zajaca czesc stanowig te, ktére finansowane sa ze Srodkdw wiasnych organu prowadzace-
go, a wiec nie maja pokrycia w otrzymywanej subwencji oswiatowej. Przyktadowo w roku
szkolnym 2011/2012 w ZSP w Nowej lwicznej (31 oddziatéw) koszty zaje¢ pozalekcyjnych
finansowanych ze srodkéw wiasnych samorzadu wynosity ponad 31 tys. zt.

Przed rokiem 2010 (przed ustawowym wejsciem w zycie ,godzin karcianych”) wszyst-
kie zajecia nieodptatne dla uczniéw finansowane byly z budzetu gminy. Dyrektorzy szkét
maja w tym wzgledzie do$¢ duzo swobody, poniewaz w zasadzie nie byto przypadku od-
mowy sfinansowania przez gmine zadnych zaje¢ pozalekcyjnych. Oprécz,,godzin karcia-
nych”i godzin ptatnych przez organ prowadzacy w placéwkach o$wiatowych realizowano
zajecia finansowane ze $rodkéw Unii Europejskiej. W latach 2005-2008 realizowano zaje-
cia dla gimnazjalistdw w ramach programu Szkota Marzeri — obejmowat on zajecia dla pra-
wie 2/3 wszystkich uczniéw gimnazjum z terenu catej gminy. W latach 2010 i 2011 reali-
zowano kolejny program finansowany ze srodkéw UE — Zagrajmy o Sukces, a w roku 2012
realizowany jest program dla najmtodszych uczniéw Indywidualizacja procesu nauczania
dla uczniéw klas I-lll, réwniez z funduszy UE. ww. projekty zaktadaty realizacje r6znego
rodzaju zajec pozalekcyjnych.

Na terenie gminy Lesznowola aktywnie funkcjonuja Szkolne Kluby Sportowe i Uczniow-
skie Kluby Sportowe. Te ostatnie organizuja dla dzieci i mtodziezy zajecia rekreacyjne
i sportowe czesciowo ptatne przez rodzicéw. Na terenie lesznowolskich placéwek organi-
zuje sie rébwniez specjalne zajecia sportowe dla dorostych — absolwentéw gimnazjéw - fi-
nansowane przez Gminng Komisje Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych. W finanso-
waniu zajec pozalekcyjnych dla uczniéw partycypuja réwniez rady soteckie — przekazujac
co roku na te cele pewne srodki finansowe, ktérymi dysponuja dyrektorzy szkét.

Placéwki oswiatowe w gminie Lesznowola otwarte s3 do p6éznych godzin popotu-
dniowych, a nawet wieczornych. Kazda z nich petni nie tylko role dydaktyczna i wycho-
wawczy, ale jest takze swego rodzaju centrum integracji spotecznej, silnie osadzonym
w spotecznosci lokalnej. W ramach wspétpracy ze srodowiskiem lokalnym na terenie szkét
organizowane sg réznego rodzaju spotkania wiejskie, imprezy integracyjne dla senioréw,
spotkania rad soteckich, prelekcje, kursy i szkolenia dla dorostych. Nakfada to na szkoty
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dodatkowe obowiazki, a dla organu prowadzacego jest generatorem dodatkowych kosz-
tow, ale jak pokazuja nasze doswiadczenia korzysci ptynace z powyzszego faktu sg nie do
przecenienia. Te najszybciej zauwazalne to oczywiscie wyniki sprawdzianéw i egzaminéw
oraz wyniki konkurséw przedmiotowych, a te dtugofalowe to: gotowos¢ do podejmowa-
nia wyzwan, umiejetnos$¢ radzenia sobie w zyciu osobistym, na dalszych etapach ksztatce-
nia oraz na rynku pracy, otwarto$¢ na innych ludzi, ciekawos¢ swiata.

3. Szczeg6towy opis realizacji zaje¢ pozalekcyjnych

Organizowanie zaje¢ pozalekcyjnych, zarbwno finansowanych przez samorzad jak
i tych odptatnych jest poniekad koniecznoscia. Dzieci i mtodziez przebywajaca w szkole
przed lekcjami, czy tez po lekcjach trzeba zaja¢ w taki sposdb, ktéry skanalizuje nadmiar
energii, wspomoze ich rozwdj, rozbudzi ciekawosc i pasje, podniesie samoocene, wzmoc-
ni prawidtowe relacje spoteczne, wzbudzi zaufanie do szkoty i nauczycieli, a jednoczesnie
bedzie bezpieczne, bo zaplanowane i zorganizowane zgodnie z zainteresowaniami oraz
z wiekiem rozwojowym. Rodzice chetnie zapisujg swoje dzieci na zajecia w szkotach, bo
maja pewnos¢, ze poziom prowadzenia ich jest wysoki, a dzieci sg bezpieczne, przebywaja
z réwiesnikami i pod nadzorem nauczycieli.

Zajecia pozalekcyjne odbywaja sie przy wykorzystaniu istniejacej bazy lokalowej i dy-
daktycznej szkét z wykorzystaniem sprzetu stanowigcego wyposazenie placowek. Stan
wyposazenia ilustruje tabela.

Tabela 1. Stan wyposazenia placéwek oswiatowych

llos¢
Komputer
Wyszczegdlnie- pr=ery Projek- | Tablice | Rzut-| o o . | koo | Odtw
nie | WM ory | inte- | niki |, * | Wolu-
0g6- | dostep- A . ki prze- | mery | DVD, .
multi- | raktyw-| pi- | . . miny
tem | nedla | ed ne sma | Zroczy video | VHS
uczniow :
1. | ZS w tazach 77 33 17 12 2 2 3 7 5509
2. Z5P . 72 30 10 6 6 3 2 12 9330
w Lesznowoli
3, | 2P wNowej |y g 63 9 6 1 - 2 15 | 6700
Iwicznej
4, Z5P . 48 20 11 4 5 1 2 28 4375
w Mrokowie
SP
5. w Mysiadle 40 19 1 - 1 1 - 2 -
Razem: 355 165 48 28 15 7 9 64 25914

Zajecia pozalekcyjne dla mtodziezy mozna podzieli¢ na trzy zasadnicze grupy. Pierw-
sza z nich, to zajecia realizowane w obiektach oswiatowych, prowadzone przez nauczycie-
li zatrudnionych w poszczegdlnych szkotach (w ramach godzin ponadwymiarowych lub
tzw. godzin karcianych). Druga grupa, to zajecia realizowane przez podmioty zewnetrzne
na terenie placéwek oswiatowych. Trzecig grupe stanowia zajecia pozalekcyjne o charak-
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terze wytgcznie sportowym, realizowane przez uczniowskie kluby sportowe dziatajace
w formie prawnej stowarzyszenia.

= Zajecia pozalekcyjne realizowane przez szkote.
Zajecia te mozna podzieli¢ na kilka kategorii. S3 to zajecia:
- przedmiotowe kofa zainteresowan
— zajecia rozwijajace zainteresowania
- zajecia wyrownawcze
— zajecia przygotowujace do zewnetrznych sprawdzianéw i egzaminéw
— zajecia sportowe.
Szczegdbtowy plan i rodzaj zaje¢ opracowywany jest przez szkote na podstawie ankiet
przeprowadzanych wsréd ucznidéw i zatwierdzany przez organ prowadzacy. Zajecia te sg
w 100% finansowane przez organ prowadzacy ze srodkoéw wiasnych i sg catkowicie bez-
ptatne dla ich uczestnikow.
W roku szkolnym 2010/2011 liczba godzin pozalekcyjnych realizowanych przez wszyst-

kie szkoty w gminie Lesznowola wynosita tacznie 426 godzin tygodniowo.

Tabela 2. Liczba godzin pozalekcyjnych

L. Tygodniowa | taczna liczba
R it tjeslfi liczba zaje¢ | uczestnikow
ZSP w Nowej lwicznej |- przedmiotowe kota zainteresowan 23
- zajecia rozwijajace zainteresowania |6
- zajecia wyréwnawcze 12 734
— zajecia przygotowujace do spr.iegz. |13
— zajecia sportowe 11
ZSP w Mrokowie - przedmiotowe kota zainteresowan 29
- zajecia rozwijajace zainteresowania |31
- zajecia wyréwnawcze 6 318
— zajecia przygotowujace do spr.iegz. |20
- zajecia sportowe 26
ZSP w tazach - przedmiotowe kota zainteresowan 29
— zajecia rozwijajgce zainteresowania |2
- zajecia wyrbwnawcze 10 532
- zajecia przygotowujace do spr.iegz. |5
- zajecia sportowe 15
ZSP w Lesznowoli - przedmiotowe kota zainteresowan 24
— zajecia rozwijajace zainteresowania |35
- zajecia wyrbwnawcze 23 240
- zajecia przygotowujace do spr.iegz. |21
- zajecia sportowe 28
SP w Mysiadle - przedmiotowe kota zainteresowan 14
- zajecia rozwijajgce zainteresowania |16
- zajecia wyrbwnawcze 2 216
— zajecia przygotowujace do spr. 19
iegz. 9
— zajecia sportowe 6

Szczegbtowa tematyka zaje¢ we wszystkich placéwkach jest podobna, bo i zaintere-
sowania uczniéw oraz ich potrzeby sg podobne i charakterystyczne dla ich etapu roz-
wojowego. Wséréd kot zainteresowan dominuja: historyczne, polonistyczne, biologiczne,
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fizyczne, matematyczne a takze kota jezykéw obcych nauczanych w szkotach. Duzym za-
interesowaniem ciesza sie kota rozwijajace tworczos¢ dziecieca, takie jak: chér, dziatania
ré6znorodnych zespotéw muzycznych, kota teatralne, plastyczne, origami, fotograficzne,
dziennikarskie, redagowanie gazetek szkolnych. Niestabnacym zainteresowaniem ciesza
sie réznorodne zajecia komputerowe, ktére funkcjonuja, jako kota zainteresowan oraz
kawiarenki internetowe, dostepne nie tylko dla uczniéw danej szkoty, ale dla wszystkich
chetnych.

Oddzielng grupe zaje¢ stanowia zajecia przygotowujace do zewnetrznych spraw-
dzianéw i egzaminéw. Uczestniczy w nich 90% ucznidw, ktérzy w danym roku szkolnym
przystepuja do sprawdziandw i egzamindw zewnetrznych. Elementem filozofii,otwartych
szkét” w gminie Lesznowola jest zagospodarowanie czasu wolnego podczas ferii zimo-
wych i czesci wakacji letnich. Kazda z placowek otrzymuje srodki finansowe z budzetu
gminy na realizacje programu zaje¢ dla dzieci i mtodziezy. W 2012 roku na ten cel wydat-
kowano ok. 40 tys. zt.

Wsréd zajec sportowych w naszych szkotach dominuja dwa typy: pierwszy, to zajecia
SKS (szkolny klub sportowy) organizowane dla r6znych grup wiekowych, w czasie ktérych
doskonali sie gtéwnie gry zespotowe. Zajecia te sg przeznaczone dla uczniéw danej szkoty.
Druga grupa, to zajecia UKS (uczniowskich klubéw sportowych), na ktére moga uczesz-
czac¢ uczniowie z roznych szkot.

Warto zaznaczy¢, ze duza cze$¢ zajec pozalekcyjnych kierowana jest do uczniéw o spe-
cjalnych potrzebach edukacyjnych. W tej grupie znajduja sie zajecia wyréwnawcze, reali-
zowane na wszystkich poziomach, zajecia terapeutyczne i socjoterapeutyczne. W ramach
zajec pozalekcyjnych w lesznowolskich szkotach dziatajg rowniez druzyny harcerskie.

Od wielu lat samorzad gminy Lesznowola zabiega o to, by pozyskiwac srodki finanso-
we na zajecia dodatkowe dla uczniéw z funduszy europejskich. Najwiekszy z realizowa-
nych projektéw trwat 3 lata z czego tylko 1 rok byt finansowany ze srodkéw UE, pozostate
2 lata wymagaty znacznych naktadéw ze srodkéw wirasnych gminy.

= Zajecia pozalekcyjne organizowane przez podmioty zewnetrzne

W tej grupie znajduja sie zajecia pozalekcyjne, ktére sa realizowane przez podmio-
ty zewnetrzne i s3 w catosci finansowane przez rodzicéw uczniéw. Srednia opfata
miesieczna za te zajecia wynosi ok 100 zt za dziecko. Podmioty te zawierajg ze szkotg
umowe na wynajem pomieszczen i we wiasnym zakresie prowadza rekrutacje. W gru-
pie tych zaje¢ znajduja sie gtdwnie zajecia rozwijajace zainteresowania i pasje, takie
jak np. zajecia muzyczne (nauka gry na instrumentach), nauka jezykéw obcych czy
zajecia taneczne lub baletowe. W roku szkolnym 2010/2011 w tych zajeciach wzieto
tacznie ok. 190 ucznidw.

= Zajecia organizowane przez ucznowiskie kluby sportowe
Na terenie gminy funkcjonuje 9 klubéw sportowych z czego 5 ma status uczniow-
skich klubéw sportowych. Kluby te dziataja na zasadach okreslonych w ustawie Pra-
wo o stowarzyszeniach. Jednymi z wazniejszych statutowych zadan klubow jest®:
- organizowanie pozalekcyjnego zycia sportowo-rekreacyjnego uczniéw w oparciu
o mozliwosci obiektowe i sprzetowe szkoty,

3 Na podstawie statutu UKS, Lolek”.
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- angazowanie uczniéw do okreslonych form aktywnosci ruchowej i zawoddw spor-
towych,

- organizowanie zaje¢ sportowo-rekreacyjnych dla uczniéw w celu wszechstronnego
rozwoju ich sprawnosci fizycznej i umystowej,

- organizowanie dziatalnosci sportowe;j i rekreacyjnej, ze szczegélnym uwzglednie-
niem funkcji zdrowotnych.

Jak widac z powyzszych zapisdw gtéwne zadania ich dziatalnosci skupiajg sie wokot
organizacji zajec¢ pozalekcyjnych dla uczniéw.

Dziatalno$¢ uczniowskich klubéw sportowych wspomagana jest w znaczacym stopniu
przez $rodki finansowe z budzetu samorzadu. Srodki te sg przyznawane klubom w wyniku
przeprowadzenia otwartego konkursu na realizacje zadan w zakresie upowszechniania
kultury fizycznej i sportu, ogtaszanego rokrocznie przez wojta gminy. Konkurs ten jest
przeprowadzany w oparciu o ustawe o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
oraz uchwalany co dwa lata przez Rade Gminy Program wspétpracy Gminy Lesznowola z or-
ganizacjami pozarzqdowymi i innymi podmiotami.tacznie na ten cel w 2011 r. wydatkowa-
no kwote 207 980 zt. Ponizsza tabela przedstawia wyniki konkursu, ktéry zostat przepro-
wadzony w 2011 r.

Tabela 3. Wyniki konkursu

. q Kwota
Zakres realizowanego . . Liczba .
Lp. = Realizator zadania -y przyznanej
zadania uczestnikow .
dotagji
1. | Zajecia sportowe Klub Sportowy 50 29420z
- pitka nozna +Walka Koséw", Koséw
2. | Zajecia sportowe Ludowy Uczniowski Klub | 128 56 520 zt
- pitka nozna i pitka siatkowa | Sportowy ,Set’, Lesznowola
3. | Zajecia sportowe Uczniowski Klub Sportowy | 115 41680 zt
- judo, pitka nozna, tenis ,Lolek’, tazy
ziemny, pitka reczna, $cianka
wspinaczkowa
4. | Zajecia sportowe Uczniowski Klub Sportowy | 103 41180zt
- pitka nozna, judo, JIwiczna’, Nowa Iwiczna
gimnastyka artystyczna
5. |Zajecia sportowe - siatkdwka | Miedzyszkolny Uczniowski |30 30420z
Klub Sportowy, Krétka’,
Mysiadto
6. | Zajecia sportowe Stowarzyszenie 30 8760 zt
- pitka nozna Mitosnikéw Sportu
JNTER ZGORZALA’,
Zgorzata

Lesznowolskie szkoty rozpoczynaja prace od godziny 6 rano (jako pierwsze otwie-
rane s swietlice szkolne). Wiekszo$¢ mieszkancéw zatrudnionych jest w Warszawie,
gdzie dojezdzaja koleja lub samochodami. W drodze do pracy przyprowadzaja dzieci
do szkoty. W trzech szkotach zajecia lekcyjne rozpoczynaja sie o 7.30, a w dwéch po-
zostatych o godz. 8.00. Wszystkie szkoty organizuja zajecia na dwie zmiany. Wynika to
z ciggtego rozwoju gminy i faktu osiedlania sie na jej terenie rodzin z dzie¢mi w wieku
szkolnym.
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4. Efekty prowadzenia polityki,otwartych szkét”

Efektem funkcjonowania rozbudowanego system zaje¢ pozalekcyjnych, oprécz wspo-
mnianych wczes$niej korzysci o charakterze psychologicznym i wychowawczym, sg konkretne
osiaggniecia uczniéw. Najwazniejszym dla samorzadu rezultatem prowadzonej polityki sg wy-
niki sprawdzianéw i egzaminéw zewnetrznych. Rokrocznie, od 2003 roku uczniowie osiagali
coraz lepsze wyniki. W ostatnich latach ustabilizowaty sie one i plasuja sie (w skali staninowej)
wsréd wynikéw bardzo wysokich i najwyzszych.

Ponizej cztery wykresy przedstawiaja wyniki sprawdzianéw i egzaminéw gimnazjal-
nych z roku 2011 (w latach poprzednich wyniki te byty na niemal identycznym poziomie):

Wykres 1. Sprawdzian po VI klasie szkoty podstawowej

40
29,61 29,13
27,1

30+ 25,96 25,27
20 /

10 /

0 ;
gmina Warszawa powiat wojewodztwo kraj

Wykres 2. Egzamin gimnazjalny - cze$¢ humanistyczna

50
38,82
40
28,39 30,53

30 / 2733 25,31
20 /

10 /

0 ;
gmina powiat Warszawa wojewoddztwo kraj
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Wykres 3. Egzamin gimnazjalny — cze$¢ matematyczno-przyrodnicza

507
40 1
29,64
27,8
25,98 '
30+ 24,54 23,63
-l 2
20 /
10 /
0 ;
gmina powiat Warszawa wojewddztwo kraj
Wykres 4. Egzamin gimnazjalny — cze$¢ jezykowa
50 7
| 36 35,49
40 32,14 29,16
30 /
20 /
10 /
0
gmina powiat Warszawa wojewoddztwo

Kolejng wymierng korzyscig udziatu ucznidéw w zajeciach pozalekcyjnych jest ich
udziat i sukcesy w konkursach przedmiotowych na réznym szczeblu oraz osiggniecia
sportowe. Co roku uczniowie szkét przystepuja do konkurséw organizowanych przez
Mazowieckiego Kuratora Oswiaty oraz inne instytucje pracujace na rzecz o$wiaty. Np.
w roku 2011 z pieciu lesznowolskich szkét wytoniono 6 laureatéw wojewodzkich kon-
kurséw przedmiotowych, 3 wyréznionych w miedzynarodowym konkursie matematycz-
nym, kilkudziesieciu nagrodzonych w konkursach powiatowych, miedzypowiatowych
i gminnych. Uczniowie zdobywaja réwniez czotowe miejsca w wojewoddzkich i powiato-
wych zawodach sportowych, zdobywaja wyrdznienia i laury w konkursach plastycznych,
recytatorskich, teatralnych.
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Innego rodzaju efektem prowadzonej polityki jest racjonalne wykorzystanie infra-
struktury oswiatowej. Obiekty funkcjonujg do pdéznych godzin wieczornych (do godz.
21.30 - 22.00), nie generujac dodatkowych kosztéw, takich jak np. koszty energii cieplnej
czy personelu sprzatajacego. Wymaga to jedynie efektywnego zaplanowania czasu pracy
pracownikéw obstugi. Obiekty sportowe (hale sportowe, kompleksy boisk sportowych)
dostepne sg przez 7 dni w tygodniu w godz, 8-22, nie tylko dla uczniéw, ale i dla dorostych
mieszkancow. Samorzad utrzymuje techniczng infrastrukture tych obiektéw oraz zapew-
nia zatrudnienie pracownikéw obstugi i ochrony.

Niewatpliwie najwieksza bolaczka przy organizacji zaje¢ pozalekcyjnych jest praca
w systemie dwuzmianowym. W jednej z naszych szkét lekcje koncza sie o godz. 17, co
utrudnia dostepnos¢ do oferty zaje¢ pozalekcyjnych. Z tego tez wzgledu cze$¢ zajec¢ od-
bywa sie w soboty.

Inna drazliwa kwestia jest dowozenie dzieci do szkét, co jest czesto powodem trudno-
$ci w zaplanowaniu zaje¢ dodatkowych. Dlatego tez w wielu szkotach dla dzieci uczacych
sie na druga zmiane zajecia, w miare mozliwosci, organizowane sg w godzinach przedpo-
tudniowych.

Zauwazalnym efektem polityki ,otwartych szkét” jest wzrost zaufania spotecznego
w stosunku do szkoty, jako instytucji publicznej, co przektada sie na dobre relacji i efek-
tywna wspotprace z rodzicami. Skutkuje to réwniez relatywnie nizszym poziomem agresji
wsrdd ucznidw, wystepowaniem czyndw przestepczych lub demoralizacji nieletnich i co-
raz mniejszym zakresem patologii. Ma to ogromne znaczenie i wazne miejsce w polityce
spotecznej samorzadu gminy Lesznowola.

Z punktu widzenia nauczycieli przygotowanie sie do zaje¢ dodatkowych wymaga na-
ktadu czasu i pracy, ale, co nie jest bez znaczenia, jest zrédtem dodatkowych dochodéw.
Sytuacja to jest korzystna dla budzetu gminy, poniewaz od poczatku funkcjonowania
art. 30a Karty Nauczyciela gmina nie wyptaca nauczycielom dodatkéw wyréwnawczych.
Pomimo wprowadzenia w 2010 roku do Karty Nauczyciela art. 42a (tzw. godzin karcia-
nych) gmina nie ograniczata liczby godzin zaje¢ pozalekcyjnych finansowanych z budze-
tu, szkoty same w naturalny sposéb ograniczyty je dopasowujac rodzaj i liczbe zaje¢ do
wiasnych potrzeb.

5. Rekomendacje i wnioski

Zajecia pozalekcyjne sg jednym z czynnikéw majacych wptyw na sukces edukacyjny
szkét w gminie Lesznowola. Ich organizacja nie wymaga wielkich naktadéw, ani rewolucgji
organizacyjnych. Wymaga natomiast uswiadomienia, ze wszystkie dziatania na rzecz sro-
dowiska przyniosa efekty, te krotkofalowe, jaki i te w dalszej perspektywie. Pojmowanie
obowigzkéw gminy w zakresie oswiaty, jako jedynie koniecznosci i obcigzenia prowadzi
do stagnacji i odptywu mtodych ludzi z terenu gminy. Sposéb prowadzenia szkét, ich
wysoki poziom i r6znorodnos¢ swiadczonych ustug edukacyjnych jest jednym z wazniej-
szych kryteriéw wyboru miejsca zamieszkania, pomimo pewnych trudnosci lokalowych
z jakimi sie one borykaja. Niech $wiadczy o tym to, ze szkoty w gminie Lesznowola ciesza
sie ogromnym zainteresowaniem mieszkancéw gmin osciennych. Smiato moze stwier-
dzi¢, ze oswiata w Lesznowoli jest jej sitg napedowa.
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Rozwazajac implementacje naszych doswiadczen na swdj grunt nalezy wzig¢ pod
uwage, ze:

- rozbudowany system zaje¢ pozalekcyjnych dla dzieci i mtodziezy wptywa korzystanie
na ich rozwoj psychofizyczny, wzmacnia samoocene, dziata motywacyjnie, co przyczy-
nia sie do lepszych efektéw nauczania, modeluje zachowania i relacje spoteczne,

— infrastruktura szkolna wykorzystana jest efektywnie — pomieszczenia szkolne sg wy-
korzystywane do p6znych godzin wieczornych. Nie powoduje to znaczacego wzrostu
kosztéw utrzymania placéwek oswiatowych. Koszty dodatkowe dotycza jedynie wzro-
stu w okresie jesienno-zimowym optat za energie elektryczna. Pozostate wydatki rozkta-
daja sie na catos¢ wydatkow zwigzanych z funkcjonowaniem szkot,

- rozbudowany system zaje¢ pozalekcyjnych jest Zrodtem dodatkowych dochodéw dla
nauczycieli, co skutkuje niewyptacaniem przez organ prowadzacy dodatku wyréwnaw-
czego, wynikajacego z art. 30a KN,

— w czasie zajec nielekcyjnych nauczyciele i uczniowie, a takze rodzice lepiej poznaja sie,
nawigzujg dobre relacje, co ma bezposredni wptyw na efekty pracy dydaktycznej i wy-
chowawczej w czasie realizacji obowigzkowych zajec¢ lekcyjnych,

- poprzez szeroka oferte zaje¢ pozalekcyjnych przez duza czes¢ dnia dzieci i mtodziez,
ktérych rodzice pracujg sg pod statg opieka,

- na terenach wiejskich, gdzie dostepnos¢ do instytucji szeroko rozumianej kultury jest
w znaczny sposdb ograniczona szkota musi petnic¢ réznorakie funkcje, rowniez te poza-
dydaktyczne. W praktyce szkota w srodowisku wiejskim jest de facto wiejskg Swietlicg
i domem kultury, a w wakacje letnie czy zimowe miejscem organizowania obozéw i ko-
lonii dla dzieci ze swojego terenu,

- oferta zajec¢ pozalekcyjnych, aby spotkata sie z zainteresowaniem ucznidw musi by¢
poprzedzona szczegdtowym rozpoznaniem potrzeb, tych wynikajacych z oczekiwan
ucznidw i rodzicow, jak tez z potrzeb zgtaszanych przez nauczycieli,

- realizowanie programu ,otwartych szkét” nie wymaga zatrudniania dodatkowych pra-
cownikow obstugi, a jedynie dobrego i racjonalnego rozplanowania ich czasu pracy,

- kosztami dodatkowymi dla organu prowadzacego sa srodki finansowe, ktore nalezy wy-
datkowac na transport dzieci na wyjazdy zwigzane z udziatem w konkursach, zawodach,
turniejach oraz koszty zakupu materiatéw na zajecia oraz nagrod dla uczestnikow,

- bariera, ktéra moze utrudni¢ organizacje pracy szkét poza lekcjami jest dowozenie
uczniéw przez zewnetrzny podmiot $wiadczacy ustugi przewozowe,

- utrudnieniem w realizacji zadania ,otwartych szkét” moze by¢ praca w systemie dwu-
Zmianowym.
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Celem rozdziatu jest przedstawienie funkcjonujgcego modelu pomocy psycholo-
giczno-pedagogicznej, ktérego wdrozenie w Tychach skutkuje miedzy innymi matym
odsetkiem ucznidow pozostajacych w indywidualnym nauczaniu. Role poradni w finan-
sowaniu zadan i dostarczaniu ustug z obszaru edukacji trudno przeceni¢, bowiem to tam
dziatajg zespoty orzekajace podejmujgce decyzje o przyznawaniu dzieciom orzeczen
o potrzebie indywidualnego rocznego obowigzkowego przygotowania przedszkolne-
go i indywidualnego nauczania. Jedli liczba tych ostatnich nadmiernie wzrasta koszty
finansowania edukacji ponoszone przez samorzad rosna. Raport pokaze, ze podjecie
systemowych dziatann przektada sie na skuteczniejszag pomoc dla uczniéw i pozwala
ograniczy¢ ponoszone koszty. Zapozna ze specyfika systemu szkolnego oraz organi-
zacja pracy poradni w Tychach, przedstawi historie wspétpracy samorzadu i poradni,
pokaze jak diagnozowane i zaspakajane sg potrzeby szkét w obszarze wsparcia i jakie
z tego ptyna korzysci, wreszcie sprecyzuje, jakie kroki mozna podja¢, aby wypracowac
podobny model dziatania.

1. Charakterystyka systemu szkolnictwa w Tychach

Miasto Tychy - jako jednostka samorzadu terytorialnego - jest organem prowadzacym
dla 82 szkét i placowek oswiatowych réznego typu, funkcjonujacych w 61 jednostkach or-
ganizacyjnych. Do zadan miasta Tychy, jako miasta na prawach powiatu, nalezy realizacja
zaréwno zadan wtasnych gminy, tj. prowadzenie przedszkoli, szkét podstawowych i gim-
nazjow, jak réwniez zadan powiatu, takich jak prowadzenie szkét ponadgimnazjalnych,
specjalnych, artystycznych, placéwek wychowania pozaszkolnego oraz poradni psycholo-
giczno-pedagogicznej. Szczegdtowa strukture tyskiej sieci szkoét i placéwek (publicznych)
przedstawia ponizsza tabela 1.
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Tabela 1. Sie¢ tyskich szkot

Typ placowki Lic;ba Licz'l?a uc:;gxna Lic-zbz’:
placowek uczniow* . oddziatow*
oddziat

Przedszkola 23 2695 19
Oddziaty przedszkolne w szkotach
podstawowych 295 12
Szkoty podstawowe 20 6080 285
Szkoty podstawowe specjalne 1 99 21
Squiy podstawowe artystyczne 1 9 6
(Ogolnoksztatcaca Szkota Muzyczna)
Gimnazja 12 3090 125
Gimnazja specjalne 1 44 7
Gimnazja dla dorostych 1 112 5
Licea ogolnoksztatcace 4 1632 55
Licea profilowane 1 43 2
Technika 6 1900 72
Zasadnicze szkoty zawodowe 4 492 21
Zasadnicze szkoty zawodowe specjalne 1 25 2
Technika uzupetniajace 1 10
Szkoty policealne 1 - -
Panstwowa Szkota Muzyczna | st.) 1 179 10
Szkoty specjalne przysposabiajace do 1 44 7
pracy
Mtodziezowe domy kultury 2 - -
Poradnie psychologiczno- 1 ) )
pedagogiczne
RAZEM 82 16832 650

* Srednie za rok szkolny 2011/12.

Charakteryzujac tyski system szkolny warto podkresli¢, iz miasto moze poszczyci¢ sie
stosunkowo wysokim odsetkiem dzieci objetych wychowaniem przedszkolnym wynosza-
cym tacznie ponad 76%. Dzieci w wieku 3-4 lat, dla ktérych edukacja ta nie jest obligato-
ryjna stanowia 72%.

Zadania z zakresu pomocy psychologiczno-pedagogicznej realizowane sg poprzez za-
trudnionych w placéwkach oswiatowych pedagogéw, psychologéw, logopedéw, ktérych
pensum od wrzesnia 2012 roku wynosi 25 godzin tygodniowo (wczesniej 20 godzin pracy
z uczniem). Ich wymiar zatrudnienia, uzalezniony od liczby uczniéw w szkole, reguluje co-
rocznie wydawane zarzadzenie prezydenta zawierajace wytyczne do arkuszy organizacyj-
nych. W roku szkolnym 2011/2012 byto to tacznie 39,34 etatéw pedagoga szkolnego oraz
7,8 etatéw logopedy i 11,2 etatéw psychologa szkolnego. Ponadto samorzad zatrudnia
nauczycieli wspoétorganizujacych ksztatcenie integracyjne - facznie na wszystkich etapach
ksztatcenia w Tychach funkcjonuje 59 oddziatéw integracyjnych, w ktérych w roku szkolnym
2011/2012 uczyto sie 239 uczniéw niepetnosprawnych. Wspierato ich 47,43 etatéw nauczy-
ciela wspomagajacego. W miescie funkcjonujg rowniez oddziaty specjalne, ktére obejmuja
opieka i edukacja dzieci i mtodziez niepetnosprawng intelektualnie i zautyzmem (8 oddzia-
tow autystycznych dla 27 dzieci). W ramach wczesnego wspomagania rozwoju dziecka pro-
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wadzone s3 zajecia w 2 przedszkolach, Zespole Szkét Specjalnych oraz w Poradni Psycholo-
giczno-Pedagogicznej. W ubiegtym roku szkolnym objetych nimi byto 88 dzieci.

Na podkreslenie zastuguje fakt, iz w roku szkolnym 2011/12, z facznej liczby uczniéw
objetych obowigzkiem rocznego przygotowania przedszkolnego i obowigzkiem szkol-
nym badz nauki, nauczaniem indywidualnym objetych byto 57 uczniéw (tj. 0,39% ogdlnej
liczby uczniéw objetej obowigzkiem).

Szczegdblne miejsce w systemie szkolnym zajmuje publiczna Poradnia Psychologicz-
no-Pedagogiczna, obejmujaca swym zasiegiem caty powiat. Zatrudnionych jest w niej
14 psychologéw, 13 pedagogdw, 2 logopedéw i 1 doradca zawodowy w petnym wymia-
rze, oraz 1 mediator i 1 rehabilitant ruchu w niepetnym wymiarze godzin - w sumie liczba
etatéw pedagogicznych wynosi 31,05. Poradnia realizuje wszystkie zadania wynikajace
z rozporzadzenia MEN z dnia 17 listopada 2010 roku w sprawie szczegétowych zasad
dziatania publicznych poradni psychologiczno-pedagogicznych w tym publicznych po-
radni specjalistycznych (Dz.U.z 2010 r. Nr 228, poz. 1488) oraz rozporzadzenia MEN z dnia
18 wrzesnia 2008 roku w sprawie orzeczen i opinii wydawanych przez zespoty orzekaja-
ce dziatajace w publicznych poradniach psychologiczno-pedagogicznych (Dz.U. Nr 173,
poz. 1072).

2. Historia wspotpracy miasta z poradniag

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna istnieje w Tychach od 1962 roku. Pracowni-
cy wykonuja szeroko zakrojong dziatalnos$¢ diagnostyczng, placéwka zas wydaje opinie
i orzeczenia, ktére sg nastepnie realizowane w przedszkolach i szkotach. Zespét orzekajacy
dziatajacy przy poradni rozpatruje w roku szkolnym okoto 450 wnioskéw sktadanych przez
rodzicow lub opiekunéw prawnych. Dzieci, mtodziez i rodzice moga korzysta¢ z licznych
podstawowych form terapii indywidualnej (psychologicznej, pedagogicznej, logopedycz-
nej, rehabilitacji), porad i konsultacji, terapii rodzin oraz terapii specjalistycznych®.

Ponadto uczniowie korzystajg z terapii grupowej, za$ rodzice z zaje¢ warsztatowych
rozwijajacych umiejetnosci wychowawcze i grup wsparcia. Swojg grupe wsparcia maja
takze w poradni nauczyciele pracujagcy metoda symultaniczno-sekwencyjng oraz peda-
godzy i psycholodzy szkolni, a takze koordynatorzy do spraw pomocy psychologiczno-
pedagogicznej w przedszkolach. Nauczyciele moga tez uczestniczy¢ w skierowanych do
nich zajeciach warsztatowych ksztatcacych umiejetnosci wychowawcze. Pracownicy po-
radni staraja sie wspierac szkoty i przedszkola na ich terenie poprzez dziatalno$¢ punktéw
konsultacyjnych, prelekcje lub warsztaty dla rodzicéw, prowadzenie rad pedagogicznych
szkoleniowych, organizowanie i prowadzenie warsztatéw i prelekcji dla uczniéw.

Rocznie w poradni przyjmowanych jest okoto 2500 uczniéw oraz wychowankoéw przed-
szkoli i dzieci w wieku 0-3 lat. W ostatnich 3 latach liczba wykonanych diagnoz psycholo-
gicznych utrzymuje sie na poziomie okoto 1000, diagnoz pedagogicznych okoto 900 za$
logopedycznych w granicach 250. Ponadto wykonywane sa badania przesiewowe, ktére
nie podlegaja rejestracji indywidualnej. Ich liczba oscyluje pomiedzy 500 a 1000 rocznie,
zas$ liczba objetych nimi dzieci w roku szkolnym 2009/2010 siegata prawie dwdch tysiecy.

“Terapie specjalistyczne dostepne w PPP w Tychach: biofeedback, kinezyterapia, terapia integracji sensorycznej,
terapia metoda symultaniczno-sekwencyjna.
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W historii wspétpracy poradnia — miasto wazne jest, iz na przestrzeni lat kierujacy pla-
cowka kolejni dyrektorzy budowali obraz tej placéwki jako wspierajacej spotecznosc lo-
kalna. Przejecie poradni przez samorzad stato sie okazja do wykorzystywania potencjatu
pracownikdw na potrzeby miasta oraz zacie$niania wspotpracy. Wykonanie w 2007 roku
diagnozy jak funkcjonuje system wsparcia ucznia w Tychach, jakie mamy zasoby, gdzie
znajdujga sie niezaspokojone potrzeby oraz jakie cele beda dla nas wazne w nadchodza-
cych latach pozwolito uporzadkowac obszar pomocy psychologiczno-pedagogicznej. Do-
brym punktem wyjscia do tej diagnozy byto poszukanie mierzalnych wskaznikéw, ktére
pokazatyby stabe punkty w pracy poradni. Przeprowadzone w 2007 roku badanie ankie-
towe dyrektoréw szkot oraz przedszkoli miejskich pokazato, ze wbrew wysokim oczeki-
waniom pracownikéw pedagogicznych uzyskana ocena pracy poradni byta bardzo nikta.
Ten wskaznik stat sie punktem wyjscia do dyskusji co wobec tego nalezy zmieni¢, aby
tak wazny element systemu wsparcia ucznia byt przez dyrektora placéwki oswiatowej po-
strzegany jako potrzebne ogniwo. Zbiegto sie to w czasie z powotaniem zespotu, ktérego
zadaniem byto opracowanie strategii oswiatowej dla miasta na lata 2008-2013. Dyrektor
poradni psychologiczno-pedagogicznej znalazt sie w tej grupie. Dzieki temu w formuto-
wanym woéwczas celu strategicznym ,Poprawa jakosci wsparcia edukacyjno-terapeutycz-
nego udzielanego dziecku i rodzinie” w ramach priorytetu ,Wyréwnywanie szans edu-
kacyjnych” znalazto sie znamienne zadanie: ,Organizacja efektywnego systemu pomocy
psychologiczno-pedagogicznej”.

Waga umieszczenia tego zadania w strategii polegata przede wszystkim na potozeniu
nacisku na budowanie spéjnego, czytelnego systemu, w ktérym kazdy element (przed-
szkole i szkota, poradnia, wtadze miasta oraz inne instytucje miejskie) dziata zgodnie
z takim samym rozumieniem sytuacji dziecka i podejmuje spdjne dziatania. Dotyczy to
wszystkich zadan z zakresu pomocy psychologiczno-pedagogicznej, a w szczegdlnosci
uczniéw sprawiajacych problemy wychowawcze, ktdrzy sa szczegdlnie uciazliwi dla szko-
ty i czesto jedyna perspektywa pomocy im ze strony nauczyciela jest wystanie rodzicow
do lekarza po zaswiadczenie o potrzebie indywidualnego nauczania.

Wpisanie takiego zadania w strategie oswiatowa nazwato i uporzadkowato niezwykle
wazny element wspierania ucznia - przyjecie odpowiedzialnosci za pokonywanie trudno-
$ci wychowawczych przez szkoty oraz wskazanie poradni psychologiczno-pedagogicznej
jako miejsca, gdzie szkota moze szukaé pomocy - nie zas jako miejsca, gdzie mozna prze-
rzuci¢ problem i odpowiedzialno$¢ za jego rozwigzanie. Dlatego tez zadanie natozyto na
dyrektoréw placowek o$wiatowych obowiagzek diagnozowania rzeczywistych potrzeb szko-
leniowych dla nauczycieli w zakresie pomocy psychologiczno-pedagogicznej, a zwiaszcza
w zakresie prawidtowej komunikacji, umiejetnosci pracy z klasa, systemowego rozumienia
probleméw wychowawczych. Ponadto zadanie wskazato wage dostosowania programéw
profilaktycznych finansowanych przez samorzad do najpilniejszych, realnych potrzeb oraz
koniecznos¢ zmiany procedur w codziennej pracy Poradni Psychologiczno-Pedagogiczne;j.

Pracownicy poradni zostali zobowigzani do szczegdlnej troski o wspieranie nauczy-
cieli w uruchamianiu ich zasobéw. Ich celem stato sie udzielanie pomocy szkole w samo-
dzielnym rozwigzywaniu problemoéw wychowawczych, nabywaniu kompetencji i wiedzy
jak skutecznie wspiera¢ dziecko. Priorytetowym zadaniem pracownikéw poradni stato sie
budowanie partnerskich relacji z nauczycielami i ksztattowanie swojego wizerunku jako
doradcy i konsultanta stuzacego pomoca - a nie osoby, ktéra ma za zadanie wyciagnie-
cie dziecka sprawiajacego trudnosci z systemu szkolnego i ,naprawienie go” w poradni
lub ,wspieranie go” poprzez wydanie orzeczenia o potrzebie indywidualnego nauczania.
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Znamiennym jest, ze w realizacji tego zadania wyznaczony zostat do wspétpracy Miej-
ski Zarzad Oswiaty w Tychach oraz Wydziat Spraw Spotecznych i Zdrowia Urzedu Miasta
w Tychach. Dyrektorzy szkét obligowani sg do realizowania strategii oswiatowej i mobili-
zowani miedzy innymi poprzez wprowadzenie realizacji jej zadan jako wyznacznika przy-
znawanych nagréd prezydenta miasta Tychy.

Na podkreslenie zastuguje takze fakt, iz wprowadzone w listopadzie 2010 roku nowe
rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej w sprawie zasad udzielania i organizacji po-
mocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych szkotach, przedszkolach i placow-
kach oraz w sprawie szczegétowych zasad dziatania publicznych poradni psychologicz-
no-pedagogicznych dodatkowo usankcjonowaty prawnie taki system pomocy, jaki zostat
wypracowany w Tychach. Okreslajac na czym polega udzielanie pomocy psychologiczno-
pedagogicznej w przedszkolach, szkofach i placéwkach, a takze do kogo jest ona adreso-
wana, precyzujac kto udziela tejze pomocy i z czyjej inicjatywy moga by¢ podejmowane
takie dziatania, wskazujac formy udzielania pomocy i procedury ich wprowadzania roz-
porzadzenie mocno zaakcentowato, ze szkota nie moze by¢ wytgcznie miejscem zajec dy-
daktycznych, ale musi reagowac i podejmowac dziatania wspierajace i korygujace kazdy
pojawiajacy sie problem ucznia. Wprowadzona zostata zespotowa, systemowa praca ca-
tego grona nauczycieli uczacych dane dziecko w celu wypracowania spéjnych i konstruk-
tywnych dziatan wspierajacych. Réwnoczesnie w zadaniach poradni psychologiczno-pe-
dagogicznej potozony zostat nacisk na wspieranie pomocy udzielanej przez przedszkola
i szkoty oraz towarzyszenie w realizacji zadan edukacyjnych i wychowawczych.

Spdjnosc systemu samorzad — poradnia — szkoty i przedszkola przetozyt sie m.in. w prak-
tyce na dziatania podejmowane w ramach miejskiej kampanii,6-latek w szkole", ktérej sukces
w roku szkolnym 2010/2011 byt wyrazem dobrej wspdtpracy i zrozumienia. Miejski Zarzad
Oswiaty w Tychach zaprojektowat ramy kampanii, zainicjowat dyskusje o niej w Srodowi-
sku edukacyjnym, przygotowat materiaty informacyjne dla rodzicéw oraz akcje promocyj-
na w miescie, wreszcie koordynowat doposazenie szkét i budowanie w nich odpowiedniej
bazy. Poradnia uzupetniata te dziatania szerokg akcja informacyjno-konsultacyjna na terenie
przedszkoli prowadzonga dla rodzicéw, zwiekszeniem dostepnosci dzieci 6-letnich do dia-
gnozy gotowosci szkolnej, wsparciem szkoleniowym dla nauczycieli przedszkoli w umiejet-
nej ocenie dziecka. Przedszkola zapraszaty psychologa poradni na prelekcje, zas szkoty orga-
nizowaty wspdlnie z pracownikami poradni dni otwarte dla rodzicow. Ten przykfad wyraznie
pokazuje, ze trudno przeceni¢ sprawne dziatanie o$wiaty w gminie/powiecie jako systemu
i warto inwestowac sity oraz ceni¢ wszystkie pomysty sprzyjajace jego umacnianiu.

3. Wplyw wspétpracy poradnia — miasto na funkcjonowanie szké6t

Kolejnym krokiem w budowaniu spéjnego systemu pomocy psychologiczno-pedago-
gicznej w Tychach byto wprowadzenie kontraktowania ustug poradni psychologiczno-peda-
gogicznej dla konkretnego przedszkola czy szkoty. Kontrakty w kazdym kolejnym roku szkol-
nym dokfadnie precyzujg oczekiwania oraz konkretne zadania do realizacji po stronie obu
placéwek. Idea kontraktéw zapoczatkowana w Tychach jako pomyst autorski w roku szkol-
nym 2008/2009 zostata zyczliwie przyjeta i goraco wspierana przez wtadze o$wiatowe miasta,
ktore potrafity dostrzec w nich szanse na skuteczne, systemowe rozwigzywanie probleméw
uczniéw. W 4 kolejnych latach idea kontraktowania ustug poradni psychologiczno-pedago-
gicznej wpisata sie na trwate w funkcjonowanie tyskich placéwek oswiatowych.

65



Anthony Levitas ® INNOWACYJNE PRZYKEADY ZARZADZANIA | FINANSOWANIA OSWIATY @

Celem kontraktu jest zwiekszenie efektywnosci pomocy psychologiczno-pedagogicz-
nej udzielanej dzieciom i mtodziezy, rodzicom i nauczycielom oraz dopasowanie oferty
poradni do indywidualnych potrzeb kazdej placowki. Kontrakt precyzuje szczegétowo do
jakich form pomocy psychologiczno-pedagogicznej i wsparcia dla szkoty czy przedszkola
zobowiazuje sie poradnia oraz jakie warunki realizacji poszczegélnych dziatan zobowia-
zuje sie wdrozy¢ szkota. Strony w kontrakcie reprezentuje dyrektor szkoty oraz dyrektor
poradni. Kontrakt zawiera czes¢ informacyjng — wynikajaca z rozporzadzen resortowych
i gwarantujaca podstawowa opieke psychologiczno-pedagogiczna dla uczniéw szkoty, ro-
dzicow i nauczycieli dostepna w budynku poradni. Druga czes¢ kontraktu jest uzgadniana
z dyrektorem przedszkola lub szkoty oraz podlega negocjacjom majacym na celu wybor
optymalnych form wsparcia przez pracownikédw poradni, dostosowanych do aktualnych
potrzeb placéwki. Z perspektywy samorzadu idea kontraktu jest interesujaca przede
wszystkim dlatego, ze daje poczucie petnego wykorzystania potencjatu specjalistow za-
trudnionych w poradni psychologiczno-pedagogicznej zgodnie z realnymi potrzebami na
terenie miasta.

Dzieki kontraktowi szkota moze precyzyjnie wskazac jakie formy wsparcia s3 jej potrzeb-
ne w danym roku szkolnym. Dotyczy to uczniéw (zaje¢ psychoedukacyjnych i profilaktycz-
nych, warsztatow realizowanych w placéwce, badan przesiewowych wzroku, stuchu, mowy),
rodzicow (prelekcji, warsztatéw, konsultacji np. podczas wywiaddwek), nauczycieli (szkole-
niowych rad pedagogicznych, warsztatéw, udziatu w grupach wsparcia i grupach konsulta-
cyjnych, zabezpieczenie wsparcia podczas sytuacji kryzysowych, budowanie strategii wy-
chowawczych). Wynikiem obserwowanym statystycznie jest wysoka liczba dorostych oraz
uczniéw objetych zajeciami warsztatowymi, co obrazuje ponizsza tabela:

Tabela 2. Liczba objetych zajeciami warsztatowymi w latach szkolnych 2009-2012
2009/2010 | 2010/2011 | 2011/2012

Zajecia warsztatowe dla dorostych - rodzicéw

i nauczycieli 298 593 428
Zajecia psychoedukacyjne i warsztatowe dla
uczniéw prowadzone w placéwkach 1351 3220 5229

Zajecia warsztatowe zwigzane z wyborem zawodu
i kierunku ksztatcenia dla uczniéw na terenie szkoty 695 923 839

Kontraktowanie dotyczy faktycznych potrzeb placéwki i jest oparte na zasygnalizo-
waniu obszaru wymagajacego wsparcia oraz odpowiedzi ze strony pracownikéw porad-
ni w postaci propozycji konkretnych zaje¢, prelekcji czy szkolen. Tylko w roku szkolnym
2011/2012 poradnia przeprowadzita 40 szkolen dla rad pedagogicznych obejmujacych
miedzy innymi tematyke zwigzang z prawem o$wiatowym (,Zmiany w przepisach o po-
mocy psychologiczno-pedagogicznej”), wskazujagcg mechanizmy rozumienia trudnego
ucznia (,Jak rozumie¢ dziecko z zburzeniami zachowania”), wyposazajacych nauczycieli
w umiejetnosci komunikacyjne i wychowawcze (,Wspotpraca z rodzicami - jak przekazy-
wac trudne informacje o uczniu”). Ponadto odbyto sie 40 prelekcji dla rodzicéw o tematy-
ce wynikajacej ze zdiagnozowanych potrzeb srodowiska szkolnego.

Konstrukcja samego dokumentu jest oparta na prostej tabeli — w czesci pierwszej z roz-
pisanymi zadaniami wynikajacymi z rozporzadzenia MEN z dnia 17 listopada 2010 roku
w sprawie szczegoétowych zasad dziatania publicznych poradni psychologiczno-pedago-
gicznych - co we fragmencie obrazuje tabela 3.
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Tabela 3. Zasady dziatania publicznych poradni psychologiczno-pedagogicznych

Obszar pomocy Zadania bo- Osoba odpo- Osoba Termin
psychologiczno P wiedzialna | Zadania szkoly | odpowiedzial- .
g . radni . realizacji

-pedagogicznej w poradni na w szkole

Diagnozowanie

poziomu rozwoju, Przygotowanie

Fr?\gzzﬁ\lf)voéci opinii 0 uczniu

oraz zaburzen zawierajacej opis

. obserwowanych

TOZWOJOWYCh - zaburzen lub

: zachowap Speqallstyczna Pracownicy | trudnosci, wstep-

dysfunkcyjnych | diagnoza psy- dziatu szkol- | ne okreélénie

dzieci i mtodziezy | chologiczna, neqo. dziatu roblemu oraz Wychowawca | Caty rok

-wtym pedagogiczna, 90 Props klasy szkolny
" logopedycz- |podejmowane

predyspp zyal logopedyczna nego dotychczas

: l::dé)zlnrl]en, formy pomocy

B et dziecku. Mobili-

szkgln h zacja rodzicow

; A do podjecia

i specyficznych diagnozy

trudnosci

W uczeniu sie

Czesc¢ druga kontraktu skupiona jest na realizacji zadan wynikajacych z profilaktyczne-
go i wychowawczego programu szkoty wedtug nastepujacego wzoru:

Tabela 4. Wz6r definicji zadan i oséb odpowiedzialnych zawarte w kontrakcie

Osoba Osoba
odpowiedzialna odpowiedzialna
w poradni w szkole

Termin
realizacji

Zadania
szkoly

Zadania
poradni

Obszar pracy
szkoly

Propozycje

dla nauczycieli
Propozycje
dla rodzicéw
Propozycje
dla uczniéw

Warto takze podkresli¢, ze w kazdym momencie roku szkolnego mozliwe jest podpisanie
aneksu do kontraktu, ktéry jest odpowiedzig na pojawiajace sie nowe potrzeby szkoty.

Efektem wprowadzenia kontraktéw jest nie tylko zblizenie poradni z placéwkami
os$wiatowymi i wikadzami samorzadowymi, ale przede wszystkim mozliwos¢ kreowania
wspdlnego rozumienia wielu pojawiajacych sie probleméw i ksztattowanie wspdlnej po-
lityki ich rozwigzywania. Kontrakty nie generujg dodatkowych skutkéw finansowych, nie
wptywaja na zmiane struktury zatrudnienia w poradni. W ich realizacje zaangazowana
jest wiekszos¢ zespotu pracownikéw - zgodnie z ich przygotowaniem merytorycznym
w okres$lonym obszarze.

Efektem zaciesnienia wspotpracy jest takze miedzy innymi wypracowany wspdlnie
z pedagogami szkolnymi wzdér opinii dla ucznia, ktéry obowiazuje w poradni. Przygoto-
wany on zostat tak, aby w maksymalnym stopniu wspomoc nauczyciela i dostarczy¢é mu
wiedzy o zbadanym w poradni dziecku w sposéb prosty, czytelny i fatwy do wykorzysta-
nia. Ten wzor zostat bardzo przychylnie przyjety przez nauczycieli.
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W wielu tyskich szkotach jedng z pierwszych realnych potrzeb szkoleniowych dla
rad pedagogicznych po wprowadzeniu kontraktu okazato sie przypomnienie procedur
zwigzanych z realizacja zalecen zawartych w opiniach i orzeczeniach wydawanych przez
poradnie. Tylko w roku szkolnym 2009/2010 szkolenie rady pedagogicznej zakontrakto-
wato i zrealizowato 13 placéwek (4 szkoty podstawowe, 5 gimnazjéw, 4 zespoty szkot).
Nauczyciele mieli wéwczas okazje uporzagdkowac swoja wiedze miedzy innymi w zakresie
procedury wydawania przez poradnie orzeczen o potrzebie indywidualnego nauczania -
z naciskiem na informacje, iz ta forma pomocy przeznaczona jest wytgcznie dla uczniow,
ktérych stan zdrowia uniemozliwia lub znacznie utrudnia uczeszczanie do szkoty.

Dostarczanie petnej informacji nauczycielom, dyrektorom, a za ich posrednictwem
rodzicom pozwala na minimalizowanie naduzywania indywidualnego nauczania w szko-
tach i ograniczanie go do tych przypadkéw, gdy stan zdrowia rzeczywiscie nie pozwala
na uczestnictwo w zajeciach w klasie. Fakt, iz zespét orzekajacy przy poradni musi respek-
towac przedstawione przez rodzica zaswiadczenia lekarskie o stanie zdrowia ucznia bez
mozliwosci kwestionowania decyzji lekarza rodzi potencjalnie pewien rodzaj niebezpie-
czenstwa, ze indywidualne nauczanie bedzie traktowane jako szczegélna forma ,korepe-
tycji” dla ucznidéw stabych lub zaniedbanych wychowawczo. Z perspektywy szkoty nato-
miast godziny te moga doraznie rozwigzywac problem ztego zachowania ucznia, a do-
datkowo zwiekszac zatrudnienie nauczycieli. Wazne jest zatem propagowanie informacji,
iz indywidualne nauczanie przystuguje wytacznie z powoddw zdrowotnych. Szczegdinie
wazne wydaje sie wskazywanie nauczycielom jakie szkody w rozwoju spotecznym ponosi
izolowany uczen i jak trudno jest mu powrécic¢ do zespotu klasowego.

Waznym dziataniem w ramach porzadkowania systemu pomocy psychologiczno-pe-
dagogicznej w Tychach byto takze odswiezenie wewnetrznych regulaminéw i procedur
dziatania poradni - w tym procedury wydawania orzeczen i requlaminu pracy zespotu
orzekajacego. Dzieki dyskusji podjetej nad tymi wewnetrznymi aktami prawnymi pracow-
nicy poradni zostali dobrze przygotowani do rozméw z rodzicami sktadajacymi wnioski
o wydanie orzeczenia o potrzebie indywidualnego nauczania. Potrafig skutecznie wyta-
pywac te, ktére wskazuja na istnienie innego niz stan zdrowia powodu do wdrozenia tej
formy pomocy. Zwracajg uwage na rodzaj diagnozy i odpowiednie, specjalistyczne lecze-
nie dziecka. Przewodniczacy zespotu orzekajacego zacheca rodzicow do udziatu w po-
siedzeniu oraz korzysta z mozliwosci wprowadzonej przez rozporzadzenie MEN z dnia 18
wrzesnia 2008 roku w sprawie orzeczen i opinii wydawanych przez zespoty orzekajace
dziatajagce w publicznych poradniach psychologiczno-pedagogicznych w § 6 pkt 6, dzieki
ktéremu przewodniczacy zespotu orzekajagcego moze zwrdcic sie z prosba o uzupetnie-
nie dokumentacji medycznej uzasadniajacej wniosek o wydanie orzeczenia o potrzebie
indywidualnego nauczania jesli zaswiadczenie lekarskie o stanie zdrowia nie wskazuje na
istnienie realnej przyczyny medycznej dla ktérej uczert musi by¢ izolowany od grupy. Daje
to rodzicom sygnat, ze moga otrzyma¢ dokument stwierdzajacy brak potrzeby indywidu-
alnego nauczania. Te dziatania potencjalnie zmniejszajg prawdopodobiefstwo odwoty-
wania sie rodzicéw od decyzji wydanej przez zespo6t. W poradni w Tychach skala odwotan
jest bardzo mata i wynosi w granicach 3-4 przypadkéw rocznie.

Jak juz wspomniano, kompetencje dziatajacego przy poradni zespotu orzekajacego
w przypadku wydawania orzeczen o potrzebie indywidualnego nauczania sg ograniczo-
ne — pomimo iz cztonkiem zespotu jest lekarz, nie moze on jednak podwazaé zaswiadczen
lekarskich, ktére rodzic przedktada wraz z wnioskiem poniewaz nie jest lekarzem prowa-
dzacym. Stwarza to niestety pewne pole do naduzy¢. Dlatego tez pracownicy poradni po-
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dejmuja préby nawigzywania i podtrzymywania kontaktéw z lekarzami, ktérych pacjenci
pozostajag w indywidualnym nauczaniu w tyskich szkotach. Inicjatywa ta jest szczegdlnie
cenna z dwoéch powodéw — po pierwsze lekarz prowadzacy nie zawsze ma $wiadomos¢
jak w systemie szkolnym realnie funkcjonuje uczen, jaka jeszcze pomoc dla niego jest
mozliwa jako alternatywa dla nauczania indywidualnego. Po drugie lekarze nie zawsze
dostrzegaja spoteczne, emocjonalne i psychologiczne skutki izolowania ucznia. Nie za-
wsze widzg perspektywe, iz indywidualne nauczanie mogtoby by¢ wprowadzane na krét-
ki okres jako wsparcie leczenia, i warto podejmowac préby ponownego wprowadzania
ucznia do klasy zamiast wystawiania mu zaswiadczenia na caty rok szkolny. Warto takze
wspomnie¢, ze podejmowane sg proby wigczania lekarzy-specjalistéw w system edukacji
poprzez inicjowanie przez pracownikéw poradni spotkan lekarza z gronem nauczycieli
uczacych konkretne dziecko. Kilka takich spotkan udato sie przeprowadzi¢ i dzieki nim
osiggnac wieksza spdjnos¢ podejmowanych dziatan i udzielanego wsparcia.

Efektem takiego uporzadkowania dziatarh w obrebie systemu edukacji jest ogranicze-
nie, a nawet niewielki spadek liczby wydawanych orzeczen o potrzebie indywidualnego
nauczania, co obrazuje ponizsza tabela:

Tabela 5. Liczba wydawanych orzeczen o potrzebie indywidualnego nauczania

Rok szkolny Liczba wydanych orzeczen inhi;:v?:uuaclf\ry;ﬁ:ﬂzz;:m
2005/2006 100 76
2006/2007 82 69
2007/2008 76 71
2009/2010 94 70
2010/2011 79 59
2011/2012 (do 09.07.2012) 74 57

Przyczyny dla ktérych wydano orzeczenie o potrzebie indywidualnego nauczania
w ostatnich trzech latach szkolnych przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 6. Przyczyny wydawania orzeczen o potrzebie indywidualnego nauczania

Cigza Ziamania, Inne
Rok Zaburzenia | Choroby Zespot 3z stany po
. . zagrozona choroby
szkolny | zachowania | psychiczne | Aspergera wypadkach,

poronieniem przewlekte*

operacjach
2009/2010 |25 4 3 8 16 14
2010/2011 (18 7 5 1 13 15
2011/2012 |16 11 9 3 8 10

* choroby przewlekte w postaci: biataczki, nowotworéw, zespotéw nerczycowych, niedoboru odpornosci, omdlen,
choréb skory itp.

Warto zaznaczy¢, ze miasto Tychy nie ponosi zadnych dodatkowych kosztéw zwia-
zanych z takim funkcjonowaniem i organizacjg pracy Poradni Psychologiczno-Pedago-
gicznej. Wszystkie dziatania odbywaja sie w ramach statutowej dziatalnosci. Od kilku lat
procent finansowania placéwki ksztattuje sie w proporcji 30% srodkéw pochodzacych
z subwengji i 70% $rodkéw pochodzacych z gminy. Dobry, uporzadkowany system po-
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mocy psychologiczno-pedagogicznej bedzie wymagat zainwestowania dodatkowych
pieniedzy, przekraczajacych srodki z budzetu panstwa.

4. Efekty wspotpracy miasta z poradnia

Podsumowujac efekty wspodtpracy samorzadu z Poradnig Psychologiczno-Pedago-
giczng podkresli¢ nalezy, iz kluczowe wydaje sie systemowe podejscie do funkcjonowania
oswiaty i szerokie spojrzenie na zagadnienia zwigzane ze wspieraniem i pomoca. Potoze-
nie nacisku na dziecko (ucznia) kaze przygladac sie nie tylko efektom nauczania, ale daje
mozliwos¢ podsumowania efektéw pomagania. Wazne wydaja sie zatem nastepujace ele-
menty:

1. Dzieki wsparciu samorzadu i wykorzystaniu umiejscowienia poradni w obszarze edu-
kacji powstaje coraz spojniejszy system pomocy psychologiczno-pedagogicznej dla
dzieci i mtodziezy, pozwalajacy na szybsze i bardziej adekwatne reagowanie na po-
jawiajace sie problemy uczniéw. W Tychach sprzyja dodatkowo fakt, ze miasto dziata
na prawach powiatu oraz ze posiada jedng poradnie psychologiczno-pedagogiczng,
ktéra obejmuje dziataniem wszystkie placéwki oraz prezentuje jeden rodzaj polityki
wobec indywidualnego nauczania niezaleznie od wieku dziecka czy placéwki, do kto-
rej uczeszcza.

2. Opieranie wspétpracy szkotfa — poradnia o pisemny, wspdlnie uzgodniony kontrakt po-
zwala na adekwatne reagowanie pracownikéw poradni na zgtaszane potrzeby szkoty.
Umozliwia dobre planowanie pracy i wiekszg elastycznos¢ w reagowaniu na pojawiaja-
ce sie problemy dziecka. Jest podstawa do dyskusji jak najlepiej opisa¢ dziecko w opinii
wydawanej przez poradnie, aby byta ona uzyteczna w szkole. W efekcie nauczyciele sta-
raja sie poszukiwac rozwigzania problemu dziecka, nie szukaja w nauczaniu indywidu-
alnym sposobu na szybkie pozbycie sie problemu lub uzyskanie dodatkowych godzin
dydaktycznych do wykorzystania w szkole.

3. Szkoty tyskie analizujgc swoje potrzeby w zakresie szeroko rozumianej pomocy i profi-
laktyki, przygotowujac sie do zawarcia kontraktu z poradnia uruchamiajg pewien proces,
ktory stopniowo buduje odpowiedzialnos¢ za uczniéw i w konsekwencji - wewnetrzng
site placéwki do pokonywania pojawiajacych sie trudnosci.

4. Kontrakt zmusza takze do dokonywania kategoryzacji zadan i w konsekwencji powodu-
je profesjonalizacje srodowiska oswiatowego. W tak opisywanej rzeczywistosci szkolnej
nie ma miejsca na niejasne zawitosci — wspodtpraca jest czytelna a problemy nazwane.

5. Uczniowie, ktérzy mogliby potencjalnie korzysta¢ z indywidualnego nauczania ze
wzgledu na problemy zdrowotne zwigzane z zaburzonym zachowaniem otrzymuja
maksymalng pomoc w szkole wspieranej przez pracownikéw poradni. Budowane sg
dla nich strategie wychowawcze wskazujace cele i zadania do realizacji, odbywaja sie
konsultacje. W razie potrzeby szkoleni i przygotowywani sa nauczyciele jak rozumie¢
zaburzone zachowanie i jak pracowac z takim uczniem.

6. Uczniowie, ktérym mogtoby grozi¢ indywidualne nauczanie, bo nie radzg sobie z re-
alizacja podstawy programowej i wtdrnie do probleméw z nauka mogtaby pojawic sie
nerwica lekowa lub fobia szkolna sg poddawani w poradni wnikliwej diagnozie i wspdl-
nie ze szkofg uruchamiana jest dla nich pomoc psychologiczno-pedagogiczna na te-
renie placéwki, do ktdrej uczeszczaja - czesto uzupetniania takze o terapie w poradni.
Whnikliwie prowadzona diagnoza pozwala na uwazne wytapywanie ucznidéw niepetno-
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sprawnych i organizowanie im ksztatcenia specjalnego w klasach integracyjnych, ogél-
nodostepnych lub specjalnych. Pozwala to uchroni¢ wielu uczniéw niepetnosprawnych
przed nauka w domu. Np. aby zapobiec wysytaniu uczniéw z autyzmem na nauczanie
indywidualne samorzad zadecydowat o powstaniu klas specjalnych, ktérych mata li-
czebnos¢ (do 4 ucznidéw) sprzyja odpowiedniej opiece, obniza napiecie i niepokdj oraz
umozliwia realizowanie obowigzku szkolnego w klasie.

Rodzice chetniej obecnie korzystaja z ustug poradni, coraz mniej odczuwalna jest styg-
matyzacja zwigzana z wizytg u psychologa czy pedagoga. Ta zmiana wizerunku poradni
jako miejsca, do ktérego udaja sie, bo maja taka potrzebe by¢ moze wyptywa takze z dzia-
talnosci poradni na terenie miasta — rokrocznie bowiem poradnia organizuje otwarte, bez-
ptatne konferencje tematyczne nagtasniane w prasie lokalnej®.

Poradnia przestaje kojarzy¢ sie wytacznie z dzie¢mi chorymi i z problemami starajac
sie tamac stereotypy i bariery komunikacyjne. Na przyktad jednym z pomystéw na uzu-
petnienie systemu pomocy psychologiczno-pedagogicznej o reagowanie w réznych sy-
tuacjach kryzysowych byto zatozenie na stronie internetowej specjalnej e-poradni, ktéra
udziela porad i informacji z wykorzystaniem maila, anonimowo. Starsi uczniowie chetnie
korzystaja z tej formy piszac o swoich problemach. Réwniez wielu rodzicéw korzysta z tej
wygodnej mozliwosci pozyskania porad i informacji o tym, co ich niepokoi. Uczniowie
i rodzice sg dzieki temu blizej pomocy i tatwiej im po nig siegac.

Korzyscia, ktdra uzyskuje samorzad jest niewatpliwie realizowanie okreslonej, spdjnej
wizji i pewnos¢, ze poradnia to sprawdzony oraz odpowiedzialny partner w systemie. Part-
ner, ktory kieruje sity i srodki tam, gdzie sg najwieksze potrzeby w danej chwili. Wskazni-
kiem tego staje sie miedzy innymi rozsadna liczba uczniéw pozostajacych na indywidual-
nym nauczaniu.

Warto takze podkresli¢, ze szkoty i przedszkola w Tychach bez specjalnego stresu
czy obawy przyjety realizacje nowego rozporzadzenia o pomocy psychologiczno-peda-
gogicznej, ale byto to efektem wspotpracy w systemie i wysitku, jaki poradnia psycholo-
giczno-pedagogiczna wtozyta w przygotowanie i przeszkolenie dyrektoréw, pedagogéw
szkolnych koordynatoréw do spraw pomocy w przedszkolach oraz catych rad pedagogicz-
nych. Szkoty otrzymujg pomocny materiat w postaci opinii poradni, potrafig efektywnie
zaplanowac prace i wiedza, ze w razie watpliwo$ci moga zwrécic sie o pomoc do poradni.
Obserwujac prace tyskich placowek wydaje sie, ze w dobrze funkcjonujagcym systemie
zmiany nie s3 czyms budzacym ogromny sprzeciw i negacje, ale warunkiem jest wspiera-
nie tych zmian, wskazywanie korzysci i przygotowanie nauczycieli.

Duza trudnoscig natomiast, o ktérej warto wspomnie¢ w kontekscie przyznawania in-
dywidualnego nauczania i kreowania dodatkowych, czasem zbednych kosztéw jego fi-
nansowania jest brak spéjnosci i powigzan systemowych w dziataniach resortu edukacji
i resortu zdrowia. Brak prawnych podstaw do dziatania interdyscyplinarnego z pewnoscia
utrudnia przeptyw informacji i powoduje nieporozumienia na linii lekarz prowadzacy -
rodzic — poradnia.

Innym problemem, ktéry nalezy mie¢ pod uwazng kontrolg jest obserwacja liczby
uczniéw pozostajacych w indywidualnym nauczaniu w danej szkole. Gimnazja i szko-

*Tematyka konferencji organizowanych przez PPP Tychy:,Perspektywy rozwoju pomocy psychologiczno-peda-
gogicznej w Tychach’,,Skuteczna pomoc dziecku i rodzinie”, ,Trudny uczen - karac¢ czy wychowywac’; ,Autyzm-
FAS: diagnoza i terapia wybranych aspektéw zaburzen w funkcjonowaniu spotecznym”, ,Edukacja dla najmtod-

4

szych nie moze by¢ nudna’,, Jak uczy¢ (sie) efektywnie? Co warto wiedzie¢ w XXI wieku”
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ty ponadgimnazjalne borykajace sie aktualnie ze spadkiem liczby oddziatéw poszukuja
godzin etatowych dla nauczycieli potencjalnie przeznaczonych do zwolnienia. Prostym
pomystem jest sieganie po godziny indywidualnego nauczania. Przyzwolenie samorzadu
na taka praktyke staje sie dla dyrektora zielonym Swiattem, aby tak rozmawiac z rodzicami,
by zobaczyli korzysci w uzyskaniu zaswiadczenia lekarskiego i ztozyli stosowny wniosek
w poradni. Stad koniecznos¢ monitorowania poszczegélnych szkét.

Warto zaznaczy¢, ze ogromnym problemem dla pracownikéw poradni psychologicz-
no-pedagogicznej staja sie rodzice, ktérych determinacja zostata niewtfasciwie ukierunko-
wana. Bardzo trudno ich przekonac co jest dobre w szerokiej perspektywie dla ich dziec-
ka. Trudno im pokaza¢ szkody, jakie ponosi izolowany uczen, jesli wczesniej nauczyciel,
dyrektor lub lekarz zapewniat, ze indywidualne nauczanie jest najlepsza formg uzyskania
promogji.

Wreszcie, trudnoscia jakiej doswiadczylismy w Tychach byto przekonanie wszystkich
uczestnikdw systemu do myslenia procesowego. Wprowadzanie zmian w priorytetach
pracy Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej napotkato na pewien opér i wymagato
odpowiedniego przygotowania. Od tego momentu badania ankietowe stanowig punkt
odniesienia poprawiajacy efektywnos¢ wykonywanych dziatah oraz staja sie motorem
dalszego doskonalenia pracy i rozwoju catego systemu.

5. Rekomendacje dla gmin/powiatow:

1. Zdiagnozowanie problemu:

Pierwszym krokiem, ktéry warto wykonac jest zdiagnozowanie jak funkcjonuje system
pomocy psychologiczno-pedagogicznej na moim terenie z punktu widzenia wszystkich
zainteresowanych. Czy problemem w lokalnym systemie oswiaty sg koszty, czy na przy-
ktad Zle funkcjonujace instytucje oswiatowe lub brak spéjnosci w podejmowanych dziata-
niach? Wnikliwa analiza dziatania wszystkich ogniw pozwoli ustali¢ priorytetowe cele.

2. Zdiagnozowanie zasobdw:

Konieczne jest okreslenie czym dysponujemy, aby najbardziej efektywnie wykorzystaé
zasoby. Najwazniejsze sg zasoby ludzkie - i jesli diagnoza pokaze, ze wymagaja one wzmoc-
nienia warto to zrobi¢. Warto dobrze zdiagnozowac¢ i wzmocni¢ poradnie psychologiczno-pe-
dagogiczna jako potencjalnego koordynatora dziatart pomocowych, przewodnika dla szkét
i przedszkoli w obszarze pomocy, profilaktyki i programéw wychowawczych. Jedli diagnoza
pokaze, ze poradnia dziata jak wyspa - trzeba zrobi¢ wszystko, aby wtaczy¢ ja jako ogniwo
systemu. Dziatalno$¢ poradni powinna by¢ przyblizona radnym tak, aby cate srodowisko sa-
morzadowe wiedziato co ona robi i w ktérym kierunku sie rozwija. Wielu dziataczy samo-
rzadowych chce pomagac mieszkar\com, natomiast wykorzystywanie poradni jako waznego
ogniwa i koordynatora nie jest powszechne. Wéwczas kazda suma przeznaczona na finanso-
wanie poradni pochodzaca z budzetu samorzadu bedzie dobrze zainwestowana.

3. Predyspozycje osobowosciowe i menadzerskie dyrektora Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej:

Kluczowe wydaje sie dziatanie dyrektora Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej, dla-

tego trzeba poznac jego cele zawodowe, umozliwi¢ rozwijanie predyspozycji osobowo-
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Sciowych, wspierac jego pomysty i dziatania — zwiaszcza te, ktére sg niestandardowe. War-
to wystuchac dyrektora poradni, on bowiem patrzy na problemy gminy/powiatu z innej
perspektywy. Jednoczesnie pomocne bedzie, jesli osoba ta podziela wizje dziatan syste-
mowych i rozumie znaczenie takiego oddziatywania poradni. Dyrektor poradni powinien
umiec¢ dostrzegac problemy w funkcjonowaniu swojej placéwki i odwaznie konfrontowac
sie z nimi. Chcie¢ doskonali¢ prace poradni i dostosowywac ja do zachodzacych zmian,
zmieniajacych sie oczekiwan, standardéw i rzeczywistych potrzeb. Niebezpieczeristwem
jest prezentowanie przez dyrektora poradni syndromu ,wzorowego dyrektora” — ktéry
dostrzega problemy w funkcjonowaniu innych placéwek, ale nie widzi Zadnych niedo-
ciagnie¢ w pracy swojego zespotu — tak prowadzona poradnia nie moze sie rozwijac. Po-
stawa dyrektora musi by¢ elastyczna, musi on rozumie¢ ustugowy charakter jej pracy oraz
umiec diagnozowac stabe, wymagajace poprawy punkty. Mie¢ odwage zapytac jak porad-
nia odbierana jest przez szkoty i umiec¢ przyja¢ ewentualne stowa krytyki.

4. Podejmowanie ryzyka w budowaniu systemu:

Podjecie ryzyka podczas budowania systemu jest wpisane w konieczne koszty. Samo-
rzad musi mie¢ pomyst jaki model wspotpracy chciatby budowad, umie¢ pokazac jakie
ten model przynosi korzysci — a nastepnie z determinacjg stawia¢ zadania do realizacji.
Zawsze jednak istnieje ryzyko, ze nie uda sie wprowadzi¢ zmian, na ktérych nam zalezy.
Aby to ryzyko zminimalizowa¢ konieczne jest sprawne zarzadzanie idea i dbanie o jej re-
alizacje az do momentu, gdy placéwki same zobaczg jakie korzysci przynosi im porzad-
kowanie systemu. Potrzebne jest monitorowanie, stata superwizja, wzmacnianie dobrze
funkcjonujacych elementéw. W sytuacji zmian trzeba z determinacjg przetamywac natu-
ralny opér wszystkich cztonkéw systemu - pracownikéw poradni psychologiczno-peda-
gogicznej, dyrektorow szkot, pedagogow szkolnych.
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ROZDZIAL 6

System badan satysfakcji klientow szkét
w Dzierzoniowie

Autor: Marzenna Lasota-Darowska
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Celem rozdziatu jest omoéwienie procesu wykorzystania systemu ISO w Dzierzonio-
wie. System ISO zostat wykorzystany, jako sposéb do poprawy swoich ustug publicznych
w ogdle, a systemu edukacji w szczegélnosci musiat rozpoczaé ciggte gromadzenie i ana-
lizy opinii rodzicédw i uczniéw. Niniejszy raport omawia sposéb zorganizowania i wykorzy-
stania analizy opinii rodzicéw i uczniéw o szkotach do poprawy jakosci szkét.

1. Historia wprowadzenia systemu analiz opinii spotecznej o szkotach

Historia wprowadzenia badan satysfakcji klientéw - szkot i przedszkoli ma swoj po-
czatek w dazeniach Urzedu Miasta w Dzierzoniowie do zdobycia Europejskiej Nagro-
dy Jakosci. Po uzyskaniu w 2007 roku trzeciego poziomu Europejskiej Nagrody Jakosci
,Uznanie za Doskonalenie’, jednym z dziatarh doskonalgcych jakie w 2008 roku podjelismy
byto wprowadzenie systemu badan satysfakcji klientow zewnetrznych, w tym rodzicéw
ucznidw szkot i przedszkoli®. Badanie zadowolenia klientéw - rodzicéw ucznidw jest pod-
stawowym elementemsystemu ISO zapewniajagcym ocene jakosci.

Burmistrz Dzierzoniowa powotat Zespot ds. badan satysfakgji klientéw UMD i klientow
jednostek podlegtych w celu przeprowadzenia corocznych badan satysfakcji. Do zadan
zespotu nalezato: przeprowadzenie badan ankietowych, przygotowanie raportéw z kaz-

5Nalezy podkredli¢, iz oprdocz klientdw szkét i przedszkoli mechanizmowi badan satysfakgji klienta na obszarze
miasta s poddani klienci urzedu, jednostek podlegtych: Dzierzoniowski Osrodek Kultury, Osrodek Sportu i Re-
kreacji, Miejsko-Powiatowa Biblioteka Publiczna, Osrodek Pomocy Spotecznej, Dzierzoniowski Zarzad Budyn-
kéw Mieszkalnych, Gminne Centrum Informacji, Fundusz Poreczery Kredytowych Powiatu Dzierzoniowskiego,
Dzierzoniowskie Centrum Biznesu, Dzierzoniowski Inkubator Przedsiebiorczosci, Podstrefy Dzierzoniéw oraz
organizacje pozarzadowe.
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dego z badan i analiza zmian w poréwnaniu z wynikami badan w ubiegtym roku. W pi-
$mie ogdélnym powotujacym zespot ds. badan satysfakcji okreslone byty wytyczne, m.in.
ustalenie celu badania, jak réwniez badanej grupy i proby, zatozen do oceny i wskaznikéw
(ktére chcemy osiggnac¢ w danym roku), miejsca ekspozycji ankiet (czasookresu trwania
badania), czasu objecia badaniem oraz analiz jak réowniez opracowywanie wynikéw w for-
mie raportu.

Od 2008 roku niezmiennie administratorem badan satysfakgcji rodzicéw ucznidw szkét
i przedszkoli jest pani Marzenna Lasota-Darowska — Naczelnik Wydziatu Infrastruktury
Spotecznej Urzedu Miasta w Dzierzoniowie. W 2008 roku administrator badania opraco-
wat zestaw pytan do ankiety, ktory na przetomie lat ulegt niewielkiej zmianie.

Pierwsze badanie satysfakgji klientéw szkét (rodzicéw ucznidéw) odbyto sie zima 2008
i trwato miesigc. Ankietowanych byto 222 rodzicéw uczniéw z siedmiu szkét. Dokonano
podziatu liczby przekazywanych ankiet proporcjonalnie do liczby uczniéw w poszczegél-
nych szkotach.

Celem gtéwnym ankietowania byto zbadanie poziomu ogdlnej satysfakcji rodzicow
ucznidéw ze sposobu funkcjonowania szkoty i uzyskanie ich opinii na temat stopnia zado-
wolenia w obszarach takich jak: uprzejmos¢ kadry, fachowos¢ nauczycieli, dostepnos¢,
warunki lokalowe, wyposazenie obiektow, bezpieczenstwo i poziom nauczania.

1.1. Zmieniajacy sie sposob administrowania i instrumenty zbierania opinii
rodzicow

UMD w 2012 roku przeprowadzit pigte badanie satysfakgji klientéw szkét i przedszkoli.
Przez piec lat, przy ciggtym doskonaleniu procesu ankietowania, nastepowaty zmiany in-
strumentu zbierania opinii rodzicéw.

Po kazdym przeprowadzonym badaniu byty wyciggane wnioski i identyfikowany byt
obszar do poprawy. Po badaniu satysfakcji w 2008 roku. Wnioskiem doskonalgcym sys-
tem ankietowania byto zapewnienie w 2009 roku petnej anonimowosci rodzicéw przy
wypetnianiu ankiet. W 2008 roku kazda placéwka otrzymata komplet ankiet i miata za
zadanie rozdac je rodzicom m.in. na wywiadéwkach szkolnych. Szybkie wypetnianie an-
kiety w szkole mogto rzutowac na rzetelnos¢ odpowiedzi udzielanych przez rodzicéw.
Ankiety po uzupetnieniu trafiaty od razu do ragk nauczyciela, wychowawcy. Domniemy-
walismy, iz przez rodzicbw moga by¢ podawane nie do konca prawdziwe dane z obawy,
aby nie narazi¢ sie nauczycielowi ich dziecka. W celu zapewnienia rodzicom anonimo-
wosci w 2009 roku zostaty przygotowane przez UMD - Wydziat Infrastruktury Spotecznej
opieczetowane, specjalne urny (papierowe - zeby nie generowac kosztéw), do ktérych
rodzice mogli wrzuca¢ wypetnione ankiety. Sposéb ten zapewnit petng anonimowos$¢
rodzicom, nie czuli sie skrepowani, Zze nauczyciel - wychowawca odczyta wypetniong
ankiete.

W 2009 roku po badaniu satysfakgji klientéw szkédt — obszarem do poprawy byta zmia-
na pytan w ankietach. Na spotkaniu z dyrektorami szkét omoéwiono poziom zrozumienia
pytan przez rodzicow i doprecyzowano pytania ankiety. Zmodyfikowano dwa pytania: Py-
tanie Czy jest Pan/Pani zadowolony/a z poziomu ustug gastronomicznych w stotéwce szkol-
nej? zastapiono pytaniem Czy korzysta Pani/Pana dziecko z wyzywienia w szkole? Jezeli tak,
to czy jest Pani/Pan zadowolony z poziomu ustug gastronomicznych? oraz pytanie Czy jest
Pan/Pani zadowolony/a z poziomi opieki pedagogicznej i psychologicznej? zostato zastgpio-
ne pytaniem Czy korzysta Pani/Pan lub dziecko w szkole z porad pedagoga, psychologa lub

76



Anthony Levitas ® INNOWACYJNE PRZYKEADY ZARZADZANIA | FINANSOWANIA OSWIATY @

logopedy? Jesli tak to czy jest Pani/Pan zadowolony z fachowosci pedagoga*, psychologa*,
logopedy* szkolnego?* niepotrzebne skresli¢. Tak zadane respondentom pytania daty (od
2010 roku) petny obraz obszaru poddanego badaniom.

W kolejnym etapie zmianie ulegty proponowane formy odpowiedzi. Rodzice wypet-
niajacy ankiete mieli mozliwos¢ udzielenia odpowiedzi na pieciostopniowej skali Lik-
tera: bardzo niezadowolony, niezadowolony, trudno powiedzie¢, zadowolony, bardzo
zadowolony. Poniewaz w ankiecie rodzice zaznaczali coraz czesciej odpowiedz ,trudno
powiedziec’, co nie do konca pokazywato nam obraz zadowolenia badz niezadowolenia
ankietowanych, w 2010 roku odpowiedz trudno powiedzie¢ zastgpiono zwrotem ,ani za-
dowolony ani niezadowolony"”.

W 2010 roku zwiekszono liczbe oséb objetych badaniem. W 2008 i 2009 roku pod-
dano badaniu tacznie 222 rodzicéw z siedmiu szkdt w Dzierzoniowie, czyli 8% ogdlnej
liczby ucznioéw. Po otrzymaniu wynikéw badan administrator badania podjat decyzje, aby
w 2010 roku zwiekszy¢ liczbe respondentéw chcac otrzymad bardziej miarodajne wyniki.
W 2010 roku badaniem objeto 407 rodzicow z 7 szkét czyli 15% ogdlnej liczby uczniow
w szkotach. W 2010 roku po badaniu satysfakcji szkoty osiagnety bardzo dobre wyniki po-
mimo dwukrotnie wiekszej liczby ankietowanych i oscylowaty wokét bardzo wysokiego
stopnia zadowolenia. Liczba ankiet zostata ustalona proporcjonalnie do liczby uczniéw
w szkole.

W 2012 roku zwiekszono wiarygodnos¢ badan. Po badaniu satysfakcji w 2011 roku
administrator badania uznat, iz mimo ze ankiety przekazywane do placéwek, zostaty wy-
liczone oraz opieczetowane przez Urzad Miasta w Dzierzoniowie, a nastepnie zwracano
je w takiej samej liczbie, jak zostaty przekazane, to i tak nie ma catkowitej gwarancji ich
wiarygodnosci. Mogty bowiem zachodzi¢ rézne okolicznosci, majace wptyw na wiary-
godnos¢ ankiety jak np. ankiety mogty by¢ uzupetnianie przez pracownikéw szkoty lub
samych nauczycieli a nastepnie wrzucane do urny. W zwigzku z powyzszym w 2012 roku
zostato przeprowadzone piate badanie satysfakcji klientéw szkét — rodzicéw przez stu-
dentéw (na umowe zlecenie UMD). W 2012 roku dyrektorzy szkot przekazali informacje
dotyczace planowanych wywiadéwek z rodzicami, celem dostosowania godzin pracy an-
kieterow. Ankieterzy zostali przeszkoleni przez administratora badan. UMD nie dopuscit
do sytuacji, w ktorej pracownicy lub nauczyciele szkoty mogliby uzupetni¢ ankiete. Po
przeprowadzonym badaniu satysfakcji w 2012 roku nie odnotowano spadku zadowole-
nia rodzicéw w poszczegdlnych szkotach, co sktonito nas do refleksji, iz nasze placéwki
o$wiatowe oraz zatrudnieni pracownicy - nauczyciele w latach 2008-2011 byli juz na tyle
dojrzali w procesie doskonalenia swojej pracy i zdawali sobie sprawe, ze przeprowadzone
badania satysfakgcji przez urzad miaty na celu jedynie wskazanie obszaréw do poprawy
w danej szkole oraz dalszego udoskonalenia jej pracy, a nie wytykanie btedéw, badz tez
krytykowanie. UMD planuje, ze w latach nastepnych badania beda prowadzone przez an-
kieteréw zewnetrznych (praktykantéw lub stazystow).

W 2012 roku w celu dokonania doktadniejszej analizy danych zastosowano korela-
cje r-Pearsona.” W 2012 roku w raporcie opracowanym po badaniu satysfakgcji rodzicéw

7 http://www.pomocstatystyczna.pl. Korelacja r-Persona, Jezeli zwigzek jest istotny statystycznie to mozemy po-
wiedzie¢, ze zachodzi zwigzek pomiedzy dwiema cechami, zmiennymi. Wspétczynnik korelacji méwi nam o sile
zwigzku. Sita zwiazku okreslana jest jako wartos¢ w przedziale od - 1 do 1. Im dalej od 0 (zaréwno na plus jak
i na minus) tym sita zwiazku jest wieksza. Jezeli wspdtczynnik korelacji jest dodatni to mozna powiedzie¢, ze gdy
wzrastajg wartosci jednej zmiennej to wzrastajg wartosci drugiej zmiennej (i na odwrot, maleja jednej zmiennej
- malejag réwniez drugiej)”.
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uczniéw zbadano po raz pierwszy korelacje wszystkich pytan w stosunku do pytania
pierwszego, czyli do ogdélnego zadowolenia ze sposobu funkcjonowania szkoty. Po za-
stosowaniu korelacji r-Persona w obliczeniach okazato sie, iz najwieksza korelacje z 0ogol-
nym poziomem zadowolenia ze sposobu funkcjonowania szkoty ma fachowosc i wiedza
nauczycieli (0,72) a nastepnie na tym samym poziomie (0,62) ksztattuje sie: uprzejmos¢
kadry, dostepnos¢ dyrektora, oferta edukacyjna szkoty, bezpieczenstwo w szkole. Jednak-
ze wyniki satysfakgji w tych obszarach przedstawiaja sie nastepujaco: fachowos¢ i wiedza
nauczycieli (93%), uprzejmosc kadry (94%), dostepnos¢ dyrektora (84%), oferta edukacyj-
na szkoty (93%), bezpieczenstwo w szkole (84%).

1.2. Koszty przeprowadzenia badan satysfakgji

Temat pieniedzy jest bardzo wazny w kazdej gminie, jednakze w UMD koszty badan
satysfakcji w poczatkowej fazie prawie nie istniaty, gdyz catym kosztem byt zakup papieru
idruk ankiet. Bardziej skupilismy sie wowczas na wymiernym efekcie przeprowadzenia tego
typu badan - zaktadajac, iz nie bedziemy w to angazowac srodkéw finansowych, wykorzy-
stamy to co posiadamy, rzeczowo i kadrowo. Administrator badania—PaniMarzenna Lasota-
Darowska w 2008 roku opracowata pytania do ankiety i juz od pieciu lat nadzoruje proces
przeprowadzanych badan satysfakgcji klientéw szkét. Nastepnie pracownik merytoryczny
Wydziatu Infrastruktury Spotecznej UMD przygotowuje ankiety (kseruje, pieczetuje, prze-
licza na szkoty), nastepnie zbiera uzupetnione ankiety i zlicza oraz opracowuje zbiorczy
raport. Wszystko odbywa sie bez dodatkowego naktadu finansowego w ramach realizo-
wanych obowigzkéw stuzbowych. W ramach nadzoru nad placéwkami dyrektorzy zostali
poinformowani, w jakim celu tego typu badania beda prowadzone. Zostali poproszeni
o wiaczenie sie w dziatania i wspdlnie z UMD je przeprowadzili.

2. Powiazanie systemu badan satysfakgcji klientow szkét ze strategia
oswiaty

Ponizej prezentuje $ciezke umiejscowienia wskaznikéw badan satysfakgcji klientéw
szkdt — rodzicdw ucznidow w Strategii Zréwnowazonego Rozwoju Lokalnego Dzierzo-
niowa.

Badania satysfakcji rodzicéw ucznidéw szkoét znajduja sie w Obszarze Il. Dzierzonidéw —
centrum regionu. Do tego obszaru w strategii zostaty okreslone cele strategiczne. Badania
satysfakgji klientéw szkot sg powigzane z celem strategicznym Il - Tworzenie miasta przy-
jaznego. Do kazdego z celdw strategicznych zostaty okreslone cele operacyjne. W celu
operacyjnym 1.3 rozwdj infrastruktury spotecznej, mozna znalez¢ powigzanie z badania-
mi satysfakgji klientow szkot. Cele strategiczne i operacyjne UMD ustalone sg w strategii
w perspektywie do 2016 roku. Na tej podstawie rokrocznie okre$lane sa zadania dla wta-
Scicieli proceséw i komdrek organizacyjnych.

Cel 1.3 rozwdj infrastruktury spotecznej (wskazniki — badania satysfakgji klientéw
szkot) jest powigzany z programami sektorowymi takimi jak: Miejski Program Samorzado-
wa Szkota Srodowiskowa, Miejski Program Profilaktyki i Rozwiazywania Probleméw Alko-
holowych, Miejski Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2011-2015. Dla
celu I1.3 rozwdj infrastruktury spotecznej zostaty okreslone kluczowe procesy. Kluczowym
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procesem dotyczacym m.in. badan satysfakcji klientéw szkét jest zarzgdzanie systemem
gminnej o$wiaty.

Celem tego procesu jest zarzadzanie systemem gminnej oswiaty poprzez zapewnie-
nie warunkéw organizacyjnych, technicznych, kadrowych i finansowych oraz efektywne
wykorzystanie zasobdéw, w sposéb zapewniajacy osiggniecie celéw Programu Rozwoju
Oswiaty, tak aby uczniowie osiggali dobre wyniki w nauce a rodzice byli zadowoleni z po-
ziomu ustug oswiatowych. Na kazdy rok do poszczegdlnych proceséw zostajg okreslone
wartosci wskaznikdw. Ponizej przedstawiam tylko wskaznik dotyczacy badan satysfakcji
klientoéw szkot (W3):

Tabela 1. Wskazniki procesu ,Zarzadzanie systemem gminnej oswiaty (cze$¢ dot. badan
satysfakgji klienta)

Nazwa Opis/definicja wskaznika Wartos¢ Ter.mma_rz Odpow!edzufilny

o A . . docelowa zbierania za zbieranie

wskaznika i zrédto informacji e o
wskaznika wskaznika
W3 poziom | W3 - wskaznik liczby odpowiedzi |W3 >90% |30 kwietnia Marta Szalinska
satysfakcji | zadowolony i bardzo zadowolony kazdego roku
rodzicéw do liczby wszystkich odpowiedzi, za rok ubiegty
ankieta

Raz w roku przeprowadzany jest monitoring strategii zgodnie z procedurg planowa-
nia, ewaluacji i monitoringu. Procedura obejmuje dziatania zwigzane z corocznym moni-
torowaniem realizacji strategii oraz jej okresowa ewaluacje. W zatgczniku do procedury
zostaty wskazane dla wydziatéw merytorycznych Urzedu Miasta, zadania oraz wskazniki/
mierniki, ktérych wykonanie ma sie przyczynic¢ do realizacji celéw strategicznych i ope-
racyjnych. Wydziat odpowiedzialny za dany wskaznik uzupetnia karte zrbwnowazonych
wynikéw. Monitoring polega na podsumowaniu i rozliczeniu zaplanowanych na dany rok
zadan/wskaznikow/miernikow.

Tabela 2. Karta zréwnowazonych wynikéw UMD (cze$¢ dotyczaca badan satysfakcji klien-
tow szkot)

SZtr?tegla Osiagniete | Celedla
réwno-
. Nazwa Cele kluczowe | kluczowych -
wazonego | Procesy P s — Wiasciciel
K wskaznikow | 2011r. wyniki | wynikéw na
Rozwoju
za2011r. 2012r.
Lokalnego
Tworzenie Zarza- Poziom >90% 90% >90% Wydziat
miasta dzanie satysfakcji Infrastruktury
przyjaznego |system rodzicéw Spotecznej/
gminnej |uczniéw zastepca
oswiaty | (w %) zado- Burmistrza
wolonych ds. spotecznych

Poprzez przeprowadzane badania satysfakcji budujemy i utrzymujemy dialog z klien-
tami. Wprowadzamy innowacje poprzez: podejmowanie dziatania doskonalagcego po ba-
daniach satysfakcji. Monitorujemy oraz przegladamy za pomoca sporzadzania raportéw
z badan satysfakgji. Wigczamy klientéw w projektowanie ustug przez: konsultacje spotecz-
ne, wnioski do Wieloletniego Planu Inwestycyjnego. A nastepnie poréwnujemy sie z inny-
mi samorzadami w grupach wymiany doswiadczen.
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3. Szczego6towy opis procesu zbierania i opracowania satysfakgji
klientéw, trendy wynikdw, korelacje

Osiem odrebnych etapéw przy przeprowadzaniu badan satysfakcji i przygotowywa-
niu raportéw analitycznych na temat trendéw i korelacji:

3.1. Powotanie zespotu ds. badan satysfakgcji, okreslenie wytycznych do badan
satysfakcji

Kazdego roku powotywany jest pismem okdélnym burmistrza Dzierzoniowa, zespét
ds. badan satysfakcji klientow. W sktad zespotu wchodza - gtéwny administrator badania
oraz poszczegdlni administratorzy badan. W pismie okélnym powotujgcym zespét ds. ba-
dan satysfakcji okresla sie wytyczne do przeprowadzenia badan satysfakgcji na dany rok.

3.2. Informowanie szkét (uzgadnianie terminéw i metodologii ankietowania)

Administrator badania przekazuje informacje poszczegélnym szkotom o rozpoczetym
procesie badan satysfakgji klientéw. Ustalany jest harmonogram przeprowadzenia ankie-
towania w poszczegdlnych placéwkach.

3.3. Przygotowanie ankiet

Administrator badania w 2008 roku opracowat pierwotna tres¢ ankiety, w 2010 roku doko-
nano zmiany formy zapytania w dwéch pytaniach i od tamtej pory pozostaje ona bez zmiany.

Tres¢ ankiety — pytania dotyczace satysfakcji rodzicow:

1. ze sposobu funkcjonowania szkoty?

2.z fachowosci i wiedzy nauczycieli?

3.z uprzejmosci kadry?

4. z dostepnosci nauczycieli?

5.z dostepnosci dyrektora szkoty?

6.z godzin pracy sekretariatu szkoty?

7.z warunkoéw lokalowych szkoty?

8.z wyposazenia /estetyki klas i pracowni?
9.z wyposazenia obiektow sportowych?

10. czy korzysta Pani/Pana dziecko z wyzywienia w szkole? Jezeli tak to czy jest
Pani/Pan zadowolona/y z poziomu ustug gastronomicznych?

11. z lokalizacji szkoty?

12. z oferty edukacyjnej szkoty?

13. z oferty zaje¢ pozalekcyjnych?

14. z poziomu nauczania?

15. z poziomu bezpieczenstwa w szkole?

16. Czy korzysta Pani/Pan lub dziecko w szkole z porad pedagoga, psychologa lub
logopedy? Jesli tak to czy jest Pani/Pan zadowolony z fachowosci pedagoga*,
psychologa*, logopedy* szkolnego? niepotrzebne skresli¢

17. Jakie ma Pan/Pani uwagi dotyczace pracy szkoty i co Pani/Pana zdaniem mozna
by zmieni¢ w jej funkcjonowaniu?
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Pracownik merytoryczny Wydziatu Infrastruktury Spotecznej UMD przygotowuje an-
kiety, kseruje i dzieli na poszczegdlne szkoty wg ilosci zawartych w wytycznych do badan.
Skala ocen w ankiecie: bardzo zadowolony (5), zadowolony (4), ani zadowolony/ani nieza-
dowolony (3), niezadowolony (2) i bardzo niezadowolony (1). Urzad do pomiaru poziomu
satysfakgji klientow stosuje miernik TOP2 - czyli sume ocen zadowolony i bardzo zado-
wolony - jest to odzwierciedleniem najlepszych uzyskanych ocen w poszczegélnych ob-
szarach. Natomiast BOTTOM to kolejny miernik, czyli suma ocen niezadowolony i bardzo
niezadowolony. Tre$¢ ankiety nie powinna bardzo sie zmienia¢, gdyz nie bedzie mozna
prowadzi¢ analizy poréwnawczej i trendéw.

3.4. Przeprowadzenie badan

Od 2012 roku badanie satysfakcji klientow szkét — rodzicow zostato przeprowadzone
przez studentéw (na umowe zlecenie z UMD). Kazdy ankieter zostat przeszkolony przez
administratora badania, otrzymywat komplet ankiet do danej szkoty, wskazywano mu,
w ktorej szkole, o ktérej godzinie i w ktdrej sali odbywaja sie wywiadéwki, najczesciej
pod koniec wywiadéwki wchodzit do klasy i informowat rodzicéw o przeprowadzanym
badaniu satysfakcji klientéw szkoét - rodzicdw i prosit o uzupetnienie ankiety przez ro-
dzicéw. Nastepnie zbierat ankiety i przekazywat do UMD - administratorowi badania.
Badania satysfakgcji klientéw prowadzone sa metoda ankietowania bezposredniego.
Oczywiscie temat przeprowadzanych badan satysfakgcji jest nagtosniony w lokalnych
mediach.

3.5. Wykonanie raportu wraz z analiza danych

Aby moc wykonac raport z badan satysfakgji klientéw szkét, pracownik merytoryczny
UMD -Wydziatu Infrastruktury Spotecznej zaktada specjalny arkusz kalkulacyjny, do ktére-
go wprowadzane sg dane z kazdej ankiety w podziale na poszczegdlne pytania. Zaktada-
ne sa specjalne formuty, ktére zliczajg zaznaczone odpowiedzi przez kazdego z rodzicéw.
Najpierw obliczamy dane w podziale na poszczegdlne szkoty, potem dopiero mozemy
zliczy¢ tacznie szkoty podstawowe publiczne, nastepnie niepubliczne, kolejno gimnazja
publiczne, nastepnie niepubliczne. Zliczamy oddzielnie szkoty podstawowe, potem gim-
nazja, aby moéc w ostatecznym podliczeniu zsumowac je wszystkie razem. Oczywiscie pro-
ces zliczania danych w arkuszu kalkulacyjnym nie nastgpit od razu — w 2008 i 2009 roku
dane te byly zliczane recznie, co wigzato sie z dtuzszym okresem sporzadzania raportu.
Wieksze byto rowniez prawdopodobienstwo popetnienia btedu oraz mniejsze mozliwosci
wykorzystania tak zebranych danych w przysztosci.

Ogodlne zasady sporzadzenia raportu sg okreslane przez zespét ds. badan satysfakcji.
Wszyscy administratorzy badan postuguja sie jednym schematem raportu. Raport zawie-
ra wstep — w ktérym okreslamy grupe badawcza w tym wypadku - klienci szkét (rodzice
uczniéw), ktdérzy zostali objeci badaniem satysfakcji i w jakiej ilosci. Kiedy, w jaki sposéb
byto przeprowadzone badanie satysfakcji. Nastepnie omawiane jest kazde pytania z an-
kiety.
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Tabela 3. Zbiorcze zestawienie zliczenia ankiet przeprowadzonych w SP i gimnazjach
w 2012 roku

= = > = =
Ex | B g £5 5 E- =
&> |06 = 50 5 P £~ |5 <
£S5 (8% S S 3 S N5 HEINEEE
lp.| 2 |83/ % € % 88| % | 3| % |82 % N ~|C 25 &
$3 2% © SR ° 23 =g = gm e
o - o— 2O [
=8 ~8 | £ eg |3 (YR |§|F| E® =
§% | & | 3| |3z < 3 2
N ™S [ Q
Z facho-
WOSCi
1 |iwiedzy |3 0,74 |3 0,74 |21 5,16 249 |61,18|131 (32,19|407|380|93|6 |1 |0,72
nauczy-
cieli
Z uprzej-
2 |mosci 3 0,74 |2 0,49 |20 |4,94 |233 |57,53|147 (36,3 |405|380|94|5 (1 |0,62
kadry

Ponizej przedstawiam dla przyktadu oméwione jedno z pytan ankiety: Pytanie Nr 1 Czy
jest Pan/i zadowolony ze sposobu funkcjonowania szkoty?. 26% rodzicéw odpowiedziato, ze
sq bardzo zadowoleni, 65% rodzicéw odpowiedziato, ze sa zadowoleni, 6% 0séb zazna-
czyto odpowiedzie¢ ,ani zadowolony, ani niezadowolony”. 3% rodzicéw odpowiedziato,
ze sg niezadowoleni. Wniosek: Rodzice w przewazajacej wiekszosci (91%) sa zadowoleni
z funkcjonowania szkot. Szkoty osiggnety bardzo dobry wynik w tym zakresie. Do kazdego
z omawianych pytan jest sporzadzany wykres, ktéry réwniez jest przygotowywany za po-
moca arkusza kalkulacyjnego.

Prezentujemy wszystkie opinie negatywne i pozytywne z podziatem na szkoty.

Przygotujemy zbiorczg tabele z podziatem na poszczegdlne pytania, ze wskazaniem
liczby odpowiedzi 4 (zadowolony) i 5 (bardzo zadowolony) — czyli TOP 2 i catkowitej liczby
ankiet/odpowiedzi wraz z przeliczeniem TOP 2 w %.

Tabela 4. Przykfad kilku pytarh INTOP 2 FORM

) Liczba odpowiedzi Catkowita liczba o
Lp. Pan/igg‘égleon . 4i5 ankiet/odpowiedzi uelrzrrnilel e,
WA Kol. 1 Kol. 2 Kol.3
| |Zesposobu 374 409 91,00%
funkcjonowania szkoty
5 |2 fachovyosp i wiedzy 380 407 93,00%
nauczycieli
3 | zuprzejmosci kadry 380 405 94,00%

Przygotowujemy i umieszczamy wykres zbiorczy — poréwnanie badan satysfakg;ji
w poszczegdlnych latach, ktére przedstawiam ponize;j.

UMD w 2012 roku zderzyt wyniki badan satysfakgji z korelacjg i zdecydowat, iz dziata-
nia doskonalace zostang skupione na poprawie obszaréw - dostepnos¢ dyrektora (84%)
oraz bezpieczenstwo w szkole (84%). Ze wzgledu na wysoka satysfakcje ankietowanych
z fachowosci i wiedzy nauczycieli (93%), uprzejmosci kadry (94%), oferty edukacyjnej
szkoty (93%), nie dokonywalismy gtebszej analizy w tych obszarach. Jak pokazata nam

82



Anthony Levitas ® INNOWACYJNE PRZYKEADY ZARZADZANIA | FINANSOWANIA OSWIATY @

korelacja, najmniejsze oddziatywanie na ogélny poziom zadowolenia ze sposobu funk-
cjonowania szkoty ma poziom ustug gastronomicznych, lokalizacja szkoty oraz facho-
wos¢ pedagoga, psychologa i logopedy szkolnego. Jednakze bioragc pod uwage, ze te
dwa obszary: poziom ustug gastronomicznych i fachowos¢ pedagoga, psychologa i lo-
gopedy szkolnego miaty najnizszy poziom zadowolenia (83% ze wszystkich zagadnien
poruszanych w badaniu), zdecydowano, ze w tych obszarach réwniez nalezy podjac
dziatania doskonalace.

Nastepnie opracowane raporty sa przekazywane gtéwnemu administratorowi badan
w urzedzie. Naczelnik Wydziatu Infrastruktury Spotecznej UMD po zakoniczonych bada-
niach satysfakcji, co roku organizuje spotkania z dyrektorami jednostek oswiatowych
i prezentuje wyniki badan satysfakcji. Podczas spotkania omawia sie nie tylko wyniki
badan, ale wskazuje szkotom gtéwne obszary do poprawy. Ponadto UMD kieruje pismo
do kazdej szkoty, przesyfajac raport wraz ze zbiorczymi danymi dotyczacymi danej szko-
ty, z prosba o przeanalizowanie swoich wynikéw i wskazanie dziatarn doskonalacych do
podjecia w danym roku celem poprawy satysfakcji rodzicow tej szkoty. Ponadto, co roku
urzad kieruje pismo do szkét, w ktérym zwraca sie z prosba o przekazanie sprawozdania
z podjetych dziatan doskonalgcych w poprzednim roku. Z tak zebranych danych powstaja
zbiorcze zestawienia tego, co planujemy do realizacji na rok nastepny oraz co juz zostato
zrobione w roku poprzednim.

Raz do roku Burmistrz Dzierzoniowa przeprowadzajac ocene pracy danego dyrektora
porusza réwniez temat uzyskanych wynikéw satysfakcji rodzicow danej szkoty. Na prze-
tomie lat mozemy zauwazy¢, iz przeprowadzane badania satysfakcji szkét zwiekszaja za-
angazowanie w prace wszystkich pracownikéw tj. nauczycieli i pracownikéw obstugi a co
za tym idzie zadowolenie z jakosci pracy rosnie. Réznice pomiedzy wynikami satysfakcji
w poszczegdlnych szkotach pomagaja formutowac polityke UMD.

W sytuacji, gdy powigzemy wyniki badan satysfakcji z wynikami testéw sprawdzia-
néw po VI klasie szkoty podstawowej i egzaminie po klasie lll gimnazjum (EWD) okazu-
je sie, przynajmniej w naszym przypadku, ze szkoty, ktére osiggaja bardzo dobre wyniki
w sprawdzianach i egzaminach cieszg sie nieco nizszg satysfakcjg rodzicéw od tych, ktére
osiagaja przecietne wyniki. Coraz wyzsza jakos¢ $wiadczonych ustug wptywa na wzrost
oczekiwan klientow.

3.6. Umieszczenie wynikéw w Qsystemie

W ramach Programu ,Doskonalenia jakosci ustug publicznych w urzedach Dolnego
Slaska i Matopolski z wykorzystaniem do$wiadczeh Urzedu Miasta w Dzierzoniowie” m.in.
w UMD wprowadzono Qsystem — program elektroniczny, w ktérym umieszczane sg do-
kumenty zintegrowanego systemu zarzadzania. W Qsystemie pracownik merytoryczny
odpowiedzialny jest za wprowadzenie wskaznika — poziomu satysfakgcji klientow szkét —
rodzicéw ucznidw.

3.7. Okreslenie dziatan doskonalacych

W raporcie z badan wyznaczone sg dziatania doskonalgce w skali makro. Pomocna
jest tabela jednakowa dla wszystkich administratoréw badan. Dla zobrazowania Parstwu
w jaki sposéb okreslamy dziatania doskonalace ponizej wskazuje dwa przyktadowe ob-
szary do poprawy.
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Tabela 5. Przykfady obszaréw okreslajgcych dziatania doskonalace

Lp. d E Cel Zadanie Zakiasany Termin 059ba ?dpo-
0 poprawy rezultat wiedzialna
1 Ustugi Wzrost jakosci | Zwiekszenie nad- | Bardziej 2012/2013 | Dyrektorzy
gastrono- swiadczonych | zoru nad ajen- urozmai- szkot, w kto-
miczne ustug gastrono- | tami w zakresie | cony jadto- rych funkcjo-
micznych ustug gastrono- | spis nuja stotowki/
micznych catering
2 | Poziom Wzrost poziomu | Zwiekszenie Wzrost 2012/2013 | Dyrektorzy
opieki peda- | Swiadczonych liczby szkolen umiejetno- szkot
gogicznej ustug pomocy | zewnetrznych Sci kadry
i psycho- pedagogicznej, |dla pedagogdw,
logicznej psychologicznej, | psychologdéw,
w szkole logopedycznej | logopedéw

Ponadto, po przeprowadzonych badaniach satysfakcji, kazdy dyrektor okresla dla swo-
jej placowki dziatania doskonalace. Dyrektorzy sami dokonujg wskazania obszaréw do po-
prawy poprzez uzupetnienie powyzszej tabeli.

3.8. Uzupetnianie karty zréwnowazonych wynikéw

Raz w roku kazdy wydziat odpowiedzialny za realizacje Strategii Zréwnowazonego
Rozwoju Lokalnego Dzierzoniowa jest zobowigzany do uzupetniania karty zrébwnowazo-
nych wynikéw i wyznaczenia (Karta zostata omoéwiona szerzej w punkcie 6) trendéw wy-
nikdw. Ponizej przedstawiam Panstwu zestawienie wynikéw badan satysfakgcji klientéw
szkoét w Dzierzoniowie w latach 2008-2012.

JTrend — sktadnik w modelu zaleznosci badanej cechy statystycznej od czasu. Kierunki
trendu:

* trend rosnacy (wzrost wartosci zmiennej w czasie)
* trend malejacy (spadek wartosci zmiennej w czasie)".

Tabela 6. Zestawienie trendéw wynikéw badan satysfakcji na przetomie pieciu lat

L BN 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2012F-do 2%21 T :'° érednia
p- y W% | W% | W% | W% | W% o. | z5lat
w %
1 | Ogdlny poziom 95 93 89 90 91 91,6
ustug
2 | Fachowos¢ 95 92 20 94 93
i wiedze
Uprzejmos¢ kadry 98 95 91 95 94
4 | Dostepnos¢ 96 91 90 92 91
nauczycieli
5 |Dostepnosc 89 81 85 84 84
dyrektora
6 | Godziny pracy 91 85 89 20 86
sekretariatu
7 | Warunki lokalowe 96 88 87 88 90

8 http://pl.wikipedia.org/wiki/Tendencja_rozwojowa
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8 |Wyposazenie/ 89 86 85 80 90 1 10 86
estetyke klas
9 |Wyposazenie 75 74 74 67 84 9 17
obiektow
sportowych
10 | Ustugi 60 56 73 77 83 23 6
gastronomiczne
11 | Lokalizacje 93 88 85 84 92 8 88,4
12 | Oferte edukacyjna 94 87 93 94 93 92,2
13 | Zajecia 86 74 87 87 84 83,6
pozalekcyjne
14 | Poziom nauczania 95 88 89 93 92 91,4
15 | Bezpieczenstwo 83 81 82 85 84 1 83
16 | Opieke 85 71 79 83 83 0
pedagogiczng

Dokonujac analizy trendéw na przetomie pieciu lat poréwnano wyniki badan satysfakgji
z 2012 r. z wynikami badan satysfakgcji z 2008 r. oraz z wynikami badar z 2011 r. Tabela 8
przedstawia podsumowanie informacji zawartych w tabeli 7, dzieki czemu mozemy do-
strzec gtéwne trendy: trend rosnacy utrzymuje sie przy obszarach, ktére byty nisko oce-
niane (70-75%) - ustugi gastronomiczne i wyposazenie obiektéw sportowych, natomiast
trend malejacy przy obszarach, ktére byty wysoko oceniane (ok. 90%) — warunki lokalowe,
dostepnos¢ nauczycieli.

Tabela 7. Podsumowanie trendéw i opinii na temat szkét

Poréwnanie wynikow badan satysfakgji i pokazanie trendow

Trend rosnacy - wzrost Poréwnanie Poréwnanie Srednia
satysfakcji klientow szkét wynikéw badan | wynikow badan zadowolenia
rodzicéw uczniéw z: 22012r.22008r. | z2012r.22011r. | rodzicéw z 5 lat
Ustug gastronomicznych Wzrost 0 23% Wzrost 0 6% 70%
Wyposazenia obiektéw sportowych | Wzrost o0 9% Wzrost o 17% 75%
Wyposazenia, estetyki klas Wzrost o 1% Wzrost o 10% 86%
Lokalizacja Spadek o 1% Wzrost o 8% 88%
Trend malejacy spadek
zadowolenia klientow szkot -
rodzicéw z:
Warunkoéw lokalowych Spadek o 6% Wzrost 0 2% 90%
Dostepnosci nauczycieli Spadek 0 5% Spadek o 1% 92%
L Bez zmian (84%
0, 0,
Dostepnosci dyrektora Spadek 0 5% zadowolonych) 85%
Godzin pracy sekretariatu Spadek 0 5% Spadek 0 4% 88%

Godnym uwagi jest trend rosngcy — wzrost zadowolenia z ustug gastronomicznych
w szkotach - wzrost zadowolenia 0 23%, $wiadczy o tym, iz jako$¢ wydawanych positkow
na stotéwkach szkolnych wzrosta oraz o tym, iz dziatania doskonalace, ktére w dzierzo-
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niowskich szkofach byly podejmowane miaty znaczacy wptyw na wzrost zadowolenia.
Obszar ten w 2008 roku zostat oceniony przez rodzicéw na poziomie 60% zadowolonych
- wynik niezadowalajacy, w 2009 roku poziom ten wynidst 56% a w kolejnych latach za-
dowolenie rosto.

Trend rosnacy zauwazy¢ mozna rowniez przy wzroscie zadowolenia rodzicow o 9%
z wyposazenia obiektéw sportowych. W 2008 roku satysfakcja rodzicéw ksztattowata sie
na poziomie 75% - jeden z najnizej ocenionych obszaréw w 2008 roku. Widoczny jest wy-
soki wzrost zadowolenia rodzicéw w 2012 roku. Od 2010 roku GMD podejmowata kroki
celem doinwestowania obiektéw sportowych w szkotach. Poprawa bazy obiektéw spor-
towych zostata ujeta w Wieloletnim Planie Inwestycyjnym Dzierzoniowa: Modernizacja
obiektéw sportowych w gminie. Mozemy wywnioskowag, iz podjete dziatania naprawcze
zostaty docenione przez rodzicow.

Trend malejacy - mozna zauwazy¢ przy spadku o 6% zadowolenia klientéw szkét -
rodzicéw uczniéw z warunkéw lokalowych. Warunki lokalowe sg bardzo wysoko ocenia-
ne $rednio na poziomie 90%. W 2008 roku obszar ten zostat oceniony na poziomie 96%.
Oczywiscie w ramach WPl - GMD podejmuje dziatania celem polepszenia warunkéw loka-
lowych w szkotach. Jednakze z naszych obserwacji wynika, iz wymagania stawiane przez
rodzicéw z biegiem lat coraz bardziej rosna.

W obszarach: dostepnos$¢ nauczycieli, dostepnos¢ dyrektora, godziny pracy sekre-
tariatu - odnotowano réwniez spadek zadowolenia o 5%. Srednie zadowolenie w tych
obszarach na przetomie lat ksztattuje sie na poziomie - dostepnos¢ nauczycieli — 92%,
dostepnosc¢ dyrektora — 85%, godziny pracy sekretariatu — 88%. W zwigzku z niskim po-
ziomem zadowolenia w 2012 roku. Dyrektorzy szkét podejmujg dziatania doskonalgce -
wypracowuja model godzin pracy sekretariatu dogodny dla rodzicéw np. od godz. 7.30.
do 15.30. oraz zwiekszaja dostepnos¢ dyrektora poprzez analize swoich grafikéw pracy.
Ponadto na tablicach ogtoszen szkoét zostajg umieszczone informacje o terminach i godzi-
nach spotkan dyrektoréw z rodzicami.

4. Korzysci wynikajace dla szkét i miasta ze zbierania opinii rodzicéw,
napotkane trudnosci i problemy

Korzysci wynikajgce z prowadzonych cyklicznie badan satysfakcji klientow szkét dla

miasta:

- obrazuje poziom zadowolenia rodzicéw z pracy dzierzoniowskich szkét w GMD;

- obrazuje poziom satysfakgji rodzicéw z pracy kazdej szkoty;

- pozwalaja wskazac¢ obszary, ktére wymagaja poprawy — doskonalenia w zakresie pod-
noszenia jakosci ustug edukacyjnych;

- motywuja placéwki do ciggtego doskonalenia;

- powoduja zwiekszony nadzér nad placowkami oswiaty;

- zwiekszajg jakos¢ pracy placéwek oswiatowych w gminie.

Rodzice uczniéw dzierzoniowskich szkét to bardzo istotna czes$¢ spotecznosci Dzierzo-
niowa. GMD poprzez przeprowadzane badania satysfakcji chce zna¢ zdanie rodzicéw na
temat szkoty, do ktérej uczeszczajg ich dzieci. Celem badan jest réwniez podjecie dziatan
doskonalacych, stuzacych poprawie obszaréw wskazanych przez rodzicéw. Rodzice po-
winni mie¢ znaczacy wptyw na to, jak funkcjonuje dana placéwka i jak jest postrzegana
w srodowisku lokalnym.
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Cykliczne badania sa statym elementem pomiarowym stanowigcym zrédto informacji
dotyczacych zmieniajacych sie oczekiwan rodzicow. Podjete dziatania doskonalace, po-
zwalaja, na realizacje Strategii Zréwnowazonego Rozwoju Lokalnego Dzierzoniowa w za-
kresie oswiaty.

Jedna z korzysci ptynacych dla miasta z przeprowadzanych badan satysfakcji rodzi-
cow jest m.in. uswiadomienie rodzicom poprzez ankietowanie, iz maja wptyw na wpro-
wadzanie zmian w szkole i na poprawe warunkéw w szkole. Mogg przekaza¢ GMD swoje
uwagi dotyczace pracy danej szkoty i co ich zdaniem moze wptynac na jej lepsze funk-
cjonowanie.

Korzysci wynikajace z prowadzonych badan satysfakcji dla szkét:

- daja szkole informacje o poziomie zadowolenia rodzicéw z pracy placéwki;

- wskazujg obszary do poprawy;

- powodujg zwiekszona kontrole dyrektora dotyczaca pracy nauczyciela, pracownikéw
szkoty;

- zwiekszajg jakos¢ pracy - Swiadczonych ustug przez szkote;

- zwiekszajg wspétprace szkoty z rodzicami;

- daja poczucie rodzicom, iz moga co$ w szkole zmienic.

Na pytanie ,Jakie korzysci dla szkoty daja badania satysfakcji rodzicow?” Dyrektorzy
odpowiedzieli:

* ,Rodzice wskazuja obszary, ktére nalezy usprawni¢, czy poprawi¢, a tym samym wspot-
decyduja o wprowadzanych zmianach... chetnie uczestnicza w tego typu badaniach.”
,Badania daja rodzicom mozliwos¢ wypowiedzenia sie na temat szkoty, a mnie jako dyrek-
torowi - obraz, jak szkota widziana jest przez rodzicéw oraz podpowiedz co chcieliby ro-
dzice zmieni¢ w szkole. O wynikach badan rozmawiam z pracownikami i Rada Rodzicow,
wspolnie podejmujemy decyzje — jakie dziatania podja¢, aby klienci byli zadowoleni.”
.Dyrekcja jest zainteresowana opinig rodzicéw o dziatalnosci dydaktyczno-wychowaw-
czej szkoty. Wszelkie uwagi o nieprawidtowosciach dotyczacych sfery oddziatywan na
klienta sa prezentowane na Radzie Pedagogicznej, a nastepnie wnikliwie omawiane.
Raport z badan satysfakcji rodzicow uczniéw przedstawiony zostaje rowniez na spotka-
niu z Prezydium Rady Rodzicéw, ktéry jest szczegétowo dyskutowany. Dziatania zapo-
biegawcze zmierzajace do doskonalenia w zakresie zadowolenia rodzica ujmowane sa
w wewnetrznych planach naszej placéwki.”

Napotkanymi trudnosciami dotyczacymi badan satysfakgji klientow szkoét — rodzicow
uczniéw jest z pewnoscig watek finansowy. Wiadomo, ze po kazdym przeprowadzonym
badaniu rodzice wskazuja obszary, ktére oceniaja najstabiej i np. w przypadku GMD wy-
posazenie obiektéw sportowych w placéwkach oswiatowych. Kazdej gminie, kazdemu
Burmistrzowi/ Prezydentowi miasta zalezy na tym, aby mieszkancy jego miasta byli zado-
woleni m.in. z placéwek o$wiatowych, przedstawianej oferty edukacyjnej, pozalekcyjnej
itp. Z pewnoscig kazdy z nich chce spetnic zyczenia, oczekiwania mieszkancéw, jednakze
nie wszystko jest mozliwe od razu. Zdajac sobie z tego sprawe nalezy, w ramach posianych
srodkéw w budzecie, stopniowo wprowadzacé zmiany, ulepsza¢, modernizowac i wyposa-
zac placéwki oswiatowe.

Kolejna napotkang trudnoscia przy pierwszym badaniu byta nieche¢ dyrektoréw do
poddania sie badaniom, (prawdopodobnie podyktowana obawa o to, zeby wyniki badan
nie byty wykorzystane przeciwko nim). Oczywiscie nie wszyscy dyrektorzy mieli takie oba-
wy. W takich sytuacjach przeprowadzana byta indywidualna rozmowa uswiadamiajgca im
cel badania.
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5. Rekomendacje dla samorzadow, ktdre rozwazaja rozpoznawanie
opinii rodzicéw: co warto robi¢, czego unika¢, czego mozna
oczekiwag, ile to kosztuje

Gminy, ktérym zalezy na poznaniu opinii na temat funkcjonowania oswiaty, powin-
ny pokusic sie o przeprowadzenie badan satysfakgcji klientdw szkédt — rodzicéw ucznidw.
Czesto organ prowadzacy sam potrafi wskazac¢ wady i zalety funkcjonowania danej pla-
cowki oswiatowej, jak rowniez wskaza¢, co powinno zosta¢ zmienione, jednakze moze to
by¢ odmienne z potrzebami rodzicéw i ucznidw. Uzyskanie opinii rodzicow powinno by¢
wazne zaréwno dla samorzadu jak i dyrektoréw szkdt, aby ciggle podejmowac dziatania
doskonalace w zakresie oswiaty.

Udziat w badaniu satysfakgji klientéw szkét, daje rodzicom poczucie przynaleznosci
i uczestniczenia w zyciu szkoty, do ktérej uczeszcza ich dziecko. Z tego wzgledu, nie bez
znaczenia jest ocena przez rodzicéw funkcjonowania oswiaty na danym terenie np. w kon-
tekscie wyboréw samorzadowych. Samorzady ksztattuja polityke oswiatowa na swoim te-
renie dostosowujac jg do potrzeb spotecznosci lokalnej i swoich mozliwosci finansowych
w gminie.

Warto jest potaczy¢ badania satysfakcji ze Strategig o$wiatowa majaca wplyw na roz-
woj JST. Samorzad powinien sie zdecydowa¢, czy uruchamiane zostang badania satys-
fakcji tylko dla klientow oswiaty (rodzicéw ucznidéw), czy tez posung sie one nieco dalej
- o badanie klientéw innych jednostek podlegtych np. osrodki kultury, sportu, organizacje
pozarzadowe.

Ankieta do przeprowadzenia badan satysfakcji klientdw szkdt, powinna by¢ mozliwie
jak najkrétsza i najprostsza, ale zarazem zawiera¢ gtéwne obszary dotyczace wptywu ro-
dzicéw na szkote.

Nie nalezy przekazywa¢ kompletu ankiet szkotom do rozdania rodzicom - zebrania
i oddania do urzedu. Takie praktyki moga wptywac na rzetelnos¢ odpowiedzi. Po dru-
gie nie uzupetnione ankiety nie powinny by¢ przeliczane przez pracownikéw szkot. An-
kiety powinny by¢ liczone w jednostce samorzadu, za pomoca arkusza kalkulacyjnego,
w celu unikniecia btedéw. llo$¢ prowadzonych spraw przez organy prowadzace szkoty jest
ogromna i ciggle pojawiaja sie nowe, warto jednak jest wygospodarowac sity i srodki, aby
takie badania satysfakgcji klientéw szkét przeprowadzac.
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ROZDZIAL 7
Certyfikaty ISO w szkotach Dzierzoniowa
Autor: Marzenna Lasota-Darowska

Spis tresci

1. Krétka charakterystyka systemu szkolnego w Dzierzoniowie..................... 89
2. Historia wprowadzenia certyfikacji ISO. ... 91
3. Szczegdbtowy opis procesu zdobywania certyfikatu ISO na przyktadzie

dzierzoniowskich placéwek oswiatowych .......... ..o 94
4. Korzysci wynikajace dla szkét i miasta z procesu certyfikacji, napotykane

trudnosci i problemy . ... e 96
5. Rekomendacje dla samorzadéw, ktére rozwazaja wprowadzenie certyfikatéw I1SO

dla szkOt . . 101
Wstep

Kazda organizacja niezaleznie od specyfiki swojej dziatalnosci, wielkosci czy struktury
ustanawia odpowiedni system zarzadzania, aby osiggna¢ sukces. System zarzadzania ja-
koscia 1SO jest narzedziem pomagajacym osiggac sukcesy poprzez dazenie do ciggtego
podnoszenia jakosci pracy i wynikéw organizacji.

Celem rozdziatu jest przedstawienie procesu certyfikacji szkét w Dzierzoniowie, historii
jego wprowadzenia i odpowiedzi na pytanie, czy byto warto. Na przyktadzie szkoty opisany
zostanie szczegdtowo proces zdobywania certyfikatu, ze szczegdlnym uwzglednieniem roli
organu prowadzacego, kosztéw i korzysci zdobycia ISO, jak réwniez napotykanych trudnosci
i problemoéw. Certyfikat ISO gwarantuje podniesienie standardu pracy szkoty i uswiadomienie
wszystkim pracownikom, ze $wiadczg ustugi edukacyjne zorientowane na klienta (ucznia, ro-
dzica) na okreslonym wysokim poziomie i ciagle daza do podnoszenia jakosci swoich ustug.
W tym celu dokonywane sg systematyczne pomiary wynikow pracy szkoty (np. poziomu na-
uczania, zadowolenia klientéw szkoty). Prowadzone sg coroczne badania poziomu zadowole-
nia z jakosci pracy szkét, ktéry to system szczegotowo zostat opisany w poprzednim rozdziale.

1. Krétka charakterystyka systemu szkolnego w Dzierzoniowie

Dzierzoniéw — miasto dolnoslaskie nad rzeka Pitawa. Liczy 34 tys. mieszkancéw i zaj-
muje powierzchnie 20,1 km?. Jest stolica powiatu dzierzoniowskiego i centrum admini-
stracyjno-gospodarczym dla 7 gmin powiatu.

Wtadze Dzierzoniowa wyznaczajg kierunek rozwoju miasta poprzez Strategie Zréwno-
wazonego Rozwoju Lokalnego (SZRL). Natomiast podstawowym zadaniem funkcjonowa-
nia Urzedu Miasta w Dzierzoniowie jest jak najlepsze zaspokajanie potrzeb mieszkancéw
poprzez realizacje wizji i misji Strategii:

Wizjg Dzierzoniowa jako: Miasta inicjatyw, przedsiebiorczosci, rozwoju spotecznego
i sportu.

89



Anthony Levitas ® INNOWACYJNE PRZYKEADY ZARZADZANIA | FINANSOWANIA OSWIATY @

Misja Dzierzoniowa: Tworzac klimat dla biznesu i sportu podnosimy jakos$¢ zycia.

Misja Urzedu Miasta w Dzierzoniowie: Realizacja Strategii ZrGwnowazonego Rozwoju
Lokalnego i przyjazna obstuga klienta®.

Gmina Miejska Dzierzoniéw jako jedna z pierwszych w 1993 roku przejeta prowadze-
nie szkét podstawowych, jeszcze przed wprowadzeniem ustawowego obowiagzku. Przeje-
cie prowadzenia szkét stworzyto nowe warunki do realizacji zadan oswiatowych. Z tego
powodu bardzo szybko zostaty podjete strategiczne decyzje dotyczace oswiaty:

* 1994 rok - likwidacja zespotu obstugujacego szkoty i przeniesienie ksiegowosci do szkét
oraz utworzenie w kazdej szkole rachunku srodkéw specjalnych (obecnie sa to rachunki
dochodéw jednostek budzetowych),
1995 rok - przyjecie Programu Rozwoju Oswiaty pn. Samorzadowa Szkota Srodowisko-
wa, ktory po dwunastu latach realizacji w 2009 roku zostat zaktualizowany i funkcjonuje
obecnie jako jeden z wielu programoéw sektorowych realizujacych Strategie Zrownowa-
zonego Rozwoju Lokalnego Dzierzoniowa.
1999 rok - powstata nowa sie¢ szkét i nowy typ szkoty — gimnazjum. W Dzierzoniowie
przy okazji projektowania nowej sieci szkot uwzgledniajacych reforme systemu eduka-
¢ji, zadbano o dzieci niepetnosprawne tworzac placéwki z oddziatami integracyjnymi
na kazdym poziomie edukacji.
* 2003 rok — cztery przedszkola publiczne zostaty zlikwidowane w celu utworzenia na
ich bazie przedszkoli niepublicznych, aby zwiekszy¢ konkurencyjnos¢ oferty edukacji
przedszkolnej i da¢ rodzicom mozliwo$¢ wyboru najlepszej placéwki dla ich dziecka,
Obecnie system o$wiaty w Dzierzoniowie sktada sie z:
sieci trzech przedszkoli publicznych, w tym jednego z oddziatami integracyjnymi i od-
dziatem specjalnym. Ponadto w Dzierzoniowie funkcjonuje piec¢ przedszkoli niepublicz-
nych. Do przedszkoli w roku szkolnym 2011/2012 uczeszczato 1031 przedszkolakdw,
zorganizowanych w 40 oddziatach. Wskaznik zabezpieczenia miejsc w przedszkolach
wynosi ponad 96% i jest jednym z najwyzszych wskaznikéw w kraju. W przedszkolach
zatrudnionych jest w przeliczeniu na etaty 63 nauczycieli,
sieci pieciu szkét podstawowych: cztery szkoty publiczne, w tym jedna z oddziatami
integracyjnymi oraz jedna szkofa podstawowa niepubliczna. Do szkét podstawowych
w roku szkolnym 2011/2012 uczeszczato 1671 ucznidw zorganizowanych w 73 oddzia-
tach, przy $redniej na oddziat w szkotach publicznych wynoszacej 23,48. W szkotach
podstawowych zatrudnionych jest w przeliczeniu na etaty 134 nauczycieli,
sieci trzech gimnazjéw: dwa gimnazja publiczne, w tym jedno z oddziatami integracyj-
nymi oraz jedno gimnazjum niepubliczne. Do gimnazjéw w roku szkolnym 2011/2012
uczeszczato 1048 ucznidw zorganizowanych w 43 oddziatach, przy sredniej na oddziat
w gimnazjach publicznych wynoszacej 25,59. W gimnazjach zatrudnionych jest w prze-
liczeniu na etaty 118 nauczycieli,
Charakterystyczne dla dzierzoniowskiego systemu oswiaty, oprocz ciggu oddziatow
integracyjnych, placéwek publicznych i niepublicznych na kazdym poziomie edukacji
jest rowniez cigg klas sportowych poczawszy od klasy pierwszej szkoty podstawowej po
gimnazjum. Od 2011 roku funkcjonuja réwniez klasy mistrzostwa sportowego w Zespo-
le Gimnazjéw Nr 3,

9 Strategia Zrébwnowazonego Rozwoju Lokalnego Dzierzoniowa na lata 2010-2016 — Uchwata Rady Miejskiej
Dzierzoniowa Nr XLIV/270/09 z 29 czerwca 2009 .
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* Natomiast na szczegdlne podkreslenie zastuguje fakt, Zze na dziewie¢ placdwek oswia-
towych publicznych juz cztery uzyskaty certyfikaty jakosci ISO a cztery nastepne rozpo-
czynaja proces przygotowania sie do ich zdobycia.

Podstawowg ideg reformy edukacyjnej w Dzierzoniowie jest stworzenie mozliwosci sa-
morealizacji kazdego dziecka poprzez prowadzenie edukacji rozwijajacej wiedze i umie-
jetnosci oraz przygotowanie mtodego cztowieka do dorostego zycia, przy jednoczesnym
dbaniu o jakos¢ ustugi edukacyjnej. Cel ten realizowany jest poprzez m.in. program ,Sa-
morzadowa Szkota Srodowiskowa — II, w ktérym wyznaczono réwniez cele jakoéciowe —
procedury nadawania (wdrozenie, odnowienie bqdz nadzcr) certyfikatu systemu zarzqdzania
jakosciq 1SO w placéwkach oswiatowych'®.

2. Historia wprowadzenia certyfikacji ISO

Historia wprowadzenia certyfikatow ISO do dzierzoniowskich szkét wzieta swoéj pocza-
tek w dazeniach Urzedu Miasta w Dzierzoniowie do zdobycia takiego certyfikatu.

Norme ISO moga stosowac wszystkie organizacje, niezaleznie od wielkosci i rodzaju
dziatalnosci. Zarzadzanie jakoscig jest podejsciem procesowym, a jego podstawowa zasa-
da jest pomiar i dostarczanie wynikéw skutecznosci tych proceséw, analiza i ciggte dosko-
nalenie. Norma oparta jest na osmiu zasadach: zorientowanie na klienta, przywdédztwo,
zaangazowanie ludzi (pracownikéw), podejscie procesowe, systemowe podejscie, ciagte
doskonalenie, rzeczowe podejscie do podejmowania decyzji (oparte na rzetelnych da-
nych, wynikach i ich analizie a nie intuicyjne), wzajemne korzysci w stosunkach z dostaw-
cami (partnerami).

Norma ISO stawia danej organizacji wymagania, ktére musza byc¢ spetnione m.in.:

- zaangazowanie kierownictwa organizacji w budowanie systemu zarzadzania jakoscia;

- usystematyzowanie zarzadzania zasobami (kadrami i majatkiem);

- wyodrebnienie proceséw zachodzacych i realizowanych w organizacji - opracowanie
mapy procesow, ktdre realizowane sq w danej organizadji i ustalenie zaleznosci miedzy
nimi, jest to najtrudniejsze zadanie, ale jednoczesnie mapa proceséw okresla specyfike dzia-
talnosci danej organizacji;

- dokonywanie systematycznych pomiaréw, ktére wyznaczaja stopien realizacji proceséw
(np. zadowolenia klientéw, poziomu nauczania, skutecznosci i efektywnosci procesow);

- wprowadzenie nadzoru nad dokumentacja i zapisami (przeglady dokumentacji syste-
mu, nadzér nad ustuga niezgodna z wymaganiami).

System polega na spetnieniu okre$lonych wymagan, standardéw i procedur oraz sys-
tematycznemu poddawaniu sie obiektywnej ocenie przez niezalezna organizacje. Pierw-
szy pozytywny audyt certyfikujacy nadaje certyfikat ISO a nastepnie raz na rok przeprowa-
dzane s3 zewnetrzne audyty nadzoru a raz na trzy lata audyty odnowienia certyfikatu. Za
kazdym razem wyniki oceny audytoréw zewnetrznych warunkujg otrzymanie certyfikatu
ISO badz jego utrzymanie. Certyfikatu nie uzyskuje sie raz na zawsze. Praktycznie jego
uzyskanie rozpoczyna dopiero proces ciagtego doskonalenia systemu zarzadzania jako-
$cig w danej organizacji.

19Miejski Program ,Samorzadowa Szkota Srodowiskowa” - Uchwata Rady Miejskiej Dzierzoniowa Nr XX/131/95
z 27 listopada 1995 r.; aktualizacja Uchwata Rady Miejskiej Dzierzoniowa Nr XLII/260/09 z 25 maja 2009 r.
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Urzad Miasta w Dzierzoniowie jest pionierem w polskiej administracji publicznej w za-
kresie wprowadzania nowoczesnych metod zarzadzania. W 1999 roku byt pierwszym
urzedem w polskiej administracji publicznej, ktéry wdrozyt System Zarzadzania Jakoscig
wg normy ISO 9002. Na poczatku trudny jezyk normy nie pozwalat na czytelnos¢ i zro-
zumienie przekazywanych tresci, ale z czasem wszystko zaczeto ukfadaé sie w sensowna
catosc.

Nastepnie w 2003 roku Urzad Miasta w Dzierzoniowie uzyskat ISO wg normy 9001
a w 2006 roku wdrozyt Zintegrowany System Zarzadzania, ktéry obejmuje trzy normy:
jakos¢, srodowisko oraz bezpieczenstwo i higiene pracy. Dzieki determinacji Burmistrza,
Marka Pioruna, Petnomocnika ds. Jakosci — éwczesnej Sekretarz Dzierzoniowa Wandy
Ostrowskiej (obecnie Zastepca Burmistrza) i rzeszy urzednikéw, system nie tylko zostat
wdrozony ale stat sie nieodzownym narzedziem zarzgdzania miastem. Zintegrowany Sys-
tem Zarzadzania funkcjonuje nadal, ale rozwoj Urzedu Miasta w Dzierzoniowie w zakresie
zarzadzania jakoscia ciggle trwa i bedziemy sie doskonali¢ wyznaczajac sobie kolejne cele
do realizacji'.

Wdrozony system zarzadzania jakoscig ISO w Urzedzie Miasta w Dzierzoniowie stat sie
przyczynkiem do wprowadzania systemoéw zarzadzania jakoscig w jednostkach organi-
zacyjnych gminy i spétkach gminnych. Burmistrz Dzierzoniowa zainicjowat zdobywanie
certyfikatow ISO przez nasze jednostki.

Rozpoczete zostaty dziatania w celu przekonania naszych placéwek do podjecia tru-
du zdobywania ISO i przefamania ,strachu” przed wprowadzeniem zmiany. Rada Miejska
Dzierzoniowa przyjmujac ,Strategie Rozwoju Spotecznego Miasta Dzierzoniowa na lata
2004-2012" potwierdzita przyjety kierunek doskonalenia systeméw zarzadzania réwniez
w placéwkach oswiaty, kultury, sportu i pomocy spotecznej'.

W, Strategii Rozwoju Spotecznego Miasta Dzierzoniowa na lata 2004-2012" wyznaczo-
ny zostat cel jakosciowy m.in. dla oswiaty — wysoki standard pracy placéwek oswiatowych',
Po przyjeciu ,Strategii Rozwoju Spotecznego Miasta Dzierzoniowa na lata 2004-2012"
przystapilismy do jej realizacji. Najpierw zaplanowane zostaty srodki finansowe na koszty
firmy, ktéra przeszkoli i przygotuje szkote do certyfikacji. Jednoczesnie byly prowadzo-
ne rozmowy z dyrektorami szkét w celu przekonania ich do nowej koncepcji zarzadzania.
Podstawa sukcesu jest przekonany dyrektor szkoty, ktéry bedzie potrafit przekona¢ gro-
no pedagogiczne do podjecia dodatkowego trudu i dodatkowej pracy. Oczywiste jest, ze
pierwsza préba certyfikacji szkoty musi sie zakonczy¢ sukcesem, gdyz w przeciwnym razie
nie ma co marzy¢, aby proces certyfikacji kolejnych jednostek byt mozliwy do realizacji.
Dlatego rozmawialismy ze wszystkimi dyrektorami szkét, ale wiedzieliSmy, ze musimy roz-
pocza¢ od najlepszej szkoty. Na szczescie nasi dyrektorzy byli na tyle otwarci, ze nie byto
problemu ze znalezieniem pierwszej szkoty.

" Podazamy droga do doskonatosci i aktualnie jestesmy w finale jednostek starajacych sie zosta¢ finalista
Europejskiej Nagrody Jakosci. Jestesmy urzedem dzielagcym sie naszymi doswiadczeniami — byliSmy liderem
projektu pn. ,Program doskonalenia jakosci ustug publicznych w urzedach Dolnego Slaska i Matopolski
z wykorzystaniem doswiadczern Urzedu Miasta w Dzierzoniowie”. W projekcie uczestniczyto 27 jednostek
samorzadu terytorialnego.

20becnie certyfikaty ISO posiadaja nie tylko placowki oswiatowe, ale réwniez Miejsko-Powiatowa Biblioteka
Publiczna w Dzierzoniowie (2008), Wodociagi i Kanalizacja Spétka z o.0. w Dzierzoniowie (2004) oraz
Dzierzoniowski Zarzad Budynkéw Mieszkalnych (2008).

*Uchwata Rady Miejskiej Dzierzoniowa Nr XXVIII/1871/04 z 28 czerwca 2004 r.
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Pierwsza placéwka oswiatowa, ktéra zdecydowata sie na zdobycie certyfikatu ISO
byta Szkofa Podstawowa Nr 5 z Oddziatami Integracyjnymi w Dzierzoniowie (SP5). Jest
to najwieksza szkota podstawowa w Dzierzoniowie, liczaca wéwczas ponad siedmiuset
uczniéw. Przygotowanie SP5 do certyfikacji rozpoczelismy od wytonienia firmy konsul-
tingowej, ktéra poprzez cykl szkolen i konsultacji pomogta szkole przygotowac sie do au-
dytu certyfikujacego. 22 sierpnia 2003 r. Burmistrz Dzierzoniowa podpisat umowe z firma
na realizacje programu jakosciowego rozwoju SP5 konczacego sie nadaniem certyfikatu
jakosci wedtug normy PN-EN ISO 9001-2001. Umowa dotyczaca przygotowania szkoty
do wdrozenia ISO obejmowata nastepujace zadania: szkolenia dla kierownictwa szkoty,
szkolnego petnomocnika ds. jakosci i wszystkich pracownikéw (rowniez pracownikéw ad-
ministracyjno-obstugowych), przygotowanie mapy proceséw oraz okreslenie docelowej
struktury dokumentacji systemu zarzadzania jakoscig, szkolenia dla audytoréow wewnetrz-
nych wybranych sposréd pracownikéw szkoty, pomoc w przygotowaniu dokumentacji
systemu zarzadzania jakoscia (SZJ) zgodnie z przyjetym przez szkote modelem, konsul-
tacje (pomoc) w zakresie wdrozenia SZJ, pomoc w planowaniu i prowadzeniu audytow
wewnetrznych, analiza raportéw, zaplanowanie i przeprowadzenie koniecznych dziatan
korygujacych poaudytowych, przygotowanie przegladu SZJ, uczestnictwo w audycie
przedcertyfikujacym, analiza raportu i konsultacje zaplanowanych dziatan korygujacych.

W trakcie przygotowywania szkoty do wdrozenia ISO bardzo wazne sg pierwsze spo-
tkania z kierownictwem szkoty w celu przedstawienia procedury i ustalenia sktadu zespo-
tu ds. jakosci, ktéry bedzie ,motorem” catego przedsiewziecia. Oczywiscie w skfad zespotu
wchodza przede wszystkim pracownicy szkoty, ale uczestnictwo przedstawiciela organu
prowadzacego jest bardzo potrzebne. Szkota musi sobie sama wypracowac typ modelu
i sama przygotowac¢ dokumentacje ZSJ, ale konsultacje z przedstawicielem burmistrza
s3 nieodzowne. Biorac pod uwage fakt, ze Urzad Miasta w Dzierzoniowie juz od kilku lat
posiadat certyfikat ISO a burmistrz zainicjowat wdrazanie ISO w jednostkach organizacyj-
nych gminy, chcieliémy czynnie uczestniczy¢ w kazdym kolejnym procesie zdobywania
certyfikatu przez jednostki gminy. W przypadku placéwek oswiaty, z racji petnionej funkgji
Naczelnika Wydziatu Infrastruktury Spotecznej, na co dzien wspotpracowatam zaréwno ze
szkofg, jak i z firma konsultingowa. To jest kolejny czynnik sukcesu, aby wspierac przez caty
czas placéwke, ktora podjeta sie tego trudnego zadania.

Koszt przygotowania SP5 do wdrozenia certyfikatu przez firme konsultingowa wynidst
okoto 6 tys. zt. Burmistrz podpisat umowe i zaptata za wykonang ustuge byta wydatkiem
budzetu a nie wydatkiem szkoty. Zreszta wszystkie koszty zwigzane z wdrozeniem, czy
tez pdzniej z jego utrzymaniem sg kosztami budzetu miasta, a nie danej szkoty. Kazdego
roku na realizacje Programu Rozwoju Oswiaty pn.,Samorzadowa Szkota Srodowiskowa’,
ktdry jest programem realizujagcym ,Strategie Rozwoju Spotecznego Miasta Dzierzoniowa
na lata 2004-2012", a w ktérych to dokumentach zapisano zdobywanie certyfikatéw ISO
przez m.in. placéwki oswiatowe, planowane sa srodki na pokrycie kosztéw zaréwno przy-
gotowania nowych placéwek do wdrozenia SO, jak i kosztéw utrzymania certyfikatow juz
zdobytych.

SP5 uzyskata w 2005 roku Certyfikat 1SO, po pozytywnym audycie certyfikujagcym
(7 i 8 marca 2005 roku). Byta wéwczas pierwsza taka szkota podstawowa w powiecie, w wo-
jewddztwie, a moze i w kraju. Po sukcesie SP5 do procesu certyfikacji przystapity kolejne
placowki: Przedszkole Publiczne Nr 2 z Oddziatami Integracyjnymi i Oddziatem Specjalnym,
Przedszkole Publiczne Nr 7 i Zesp6t Gimnazjéw Nr 3. W tym samym czasie do procesu certy-
fikacji przystapita réwniez Miejsko-Powiatowa Biblioteka Publiczna w Dzierzoniowie.
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Tak jak w przypadku SP5 rozpoczelismy proces przygotowania trzech placowek oswia-
towych do zdobycia ISO od wytonienia firmy konsultingowej. Czas realizacji procesu przy-
gotowawczego S$rednio trwat od roku do dwdch lat a koszt wynidst okoto 18,5 tys. zt. Byt
to koszt miasta.

Starania kolejnych jednostek organizacyjnych miasta do wdrozenia normy ISO znalazty
potwierdzenie w najwazniejszym dokumencie rozwojowym miasta — Strategii Zréwnowa-
zonego Rozwoju Lokalnego (SZRL), ktéra w 2009 roku poddana byta ewaluacji. W celu
strategicznym |l — Tworzenie miasta przyjaznego wyznaczony zostat m.in. cel operacyjny:
Podnoszenie poziomu ustug Swiadczonych przez urzqd i jego jednostki organizacyjne’. Ak-
tualnie kolejne cztery placéwki oswiatowe chcg podazaé¢ droga ISO i sg to: Przedszkole
Publiczne Nr 1, Szkota Podstawowa Nr 3, Szkota Podstawowa Nr 6, Gimnazjum Nr 1 oraz
Osrodek Pomocy Spotecznej w Dzierzoniowie i Dzierzoniowski Osrodek Kultury. Jestesmy
na etapie wyboru firmy konsultingowe;.

3. Szczego6towy opis procesu zdobywania certyfikatu ISO
na przyktadzie dzierzoniowskich placéwek oswiatowych

3.1. Droga do ISO Szkoty Podstawowej Nr 5 z Oddziatami Integracyjnymi
w Dzierzoniowie

W 2004 roku SP5 zdecydowata sie na wdrozenie nowoczesnego Systemu Zarzadzania
Jakoscia, zgodnego z norma PN-EN ISO 9001:2001 (od roku 2009 PN-EN I1SO 9001:2009).

Droga SP5 do uzyskania certyfikatu ISO byta ztozonym procesem i sktadata sie z kilku
etapow.

Etap | - inicjujacy - zachecenie do zmiany, przekonanie dyrektora i pracownikéw
szkoty do podjecia dziatan zmierzajacych do uzyskania certyfikatu, przekonanie, ze warto
wykonac duza dodatkowa prace, ktéra w przysztosci przyniesie wymierne korzysci, prze-
tamanie strachu przed zmiana i przed,,czyms nowym” - realizacja: organ prowadzacy i dy-
rektor szkoty;

Etap Il - poczatkowy — wybdr firmy konsultingowej, ktdrej rowniez bedzie zalezato na
sukcesie szkoty — realizacja: organ prowadzacy;

Etap Il - przygotowawczy - ustalenie wspdlnie z firma konsultingowa szczegétowego
harmonogramu dziatann wdrozeniowych (ramowy harmonogram stanowit zatacznik do
podpisanej umowy) - realizacja: szkota, firma konsultingowa i organ prowadzacy;

Etap IV - powotanie Peinomocnika ds. Systemu Zarzadzania Jakoscia (SZJ) i audytorow
wewnetrznych przez dyrektora szkoty,

Etap V - szkoleniowy — szkolenie kadry kierowniczej, rady pedagogicznej, rozmowy
z pracownikami szkoty na temat istoty wdrazania systemu zarzadzania jakoscia i korzysci
z tym zwigzanych dla organizacji i pracownikéw - realizacja: firma konsultingowa;

Etap VI — wyznaczenie mapy proceséw (najtrudniejszy etap) — wyodrebnienie pro-
cesOw najistotniejszych z punktu widzenia funkcjonowania szkoty i ustalenie zaleznosci
miedzy nimi oraz okreslenie zasad realizacji i sposobéw badania ich skutecznosci (pomia-
ry, okreslenie wskaznikow i metod ich okreslania) - realizacja: szkota, firma konsultingowa
i w razie potrzeby organ prowadzacy;

Etap VIl - dokumentacyjny — opracowanie i wdrozenie dokumentacji systemu, tj. okre-
Slenie polityki jakosci i celéw jakosciowych, ksiegi jakosci, procedur, praca z zatwierdzony-
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mi dokumentami i formularzami, opracowanie harmonogramu audytéw wewnetrznych
- realizacja: szkota, firma konsultingowa i w razie potrzeby organ prowadzacy.

Podstawowym dokumentem i przewodnikiem po systemie zarzadzania jakoscia jest
Ksiega Jakosci zawierajaca misje i polityke jakosci oraz cele jakosciowe. Ksiega Jakosci SP5
zawiera nastepujace zagadnienia:

1. Prezentacje szkoty. 6. Zarzadzanie zasobami:
2. Pozyskiwanie klienta — promocja szkoty. - Zapewnienie zasobodw,
3. Terminy i definicje. - Zasoby ludzkie,
4. Zakres systemu zarzadzania jakoscia: - Infrastruktura,
- Procesy objete systemem zarzadzania - Srodowisko pracy.
jakoscia, 7. Realizacja ustugi:
— Dokumentacja systemu zarzadzania - Planowanie realizacji ustugi,
jakoscia. — Procesy zwigzane z klientem,
5. Odpowiedzialnos¢ kierownictwa: - Projektowanie i rozwdj ustugi,
- Zaangazowanie kierownictwa, - Zakupy,
- Orientacja na klienta, - Realizacja ustugi,
- Misja i Polityka Jakosci, - Nadzorowanie wyposazenia do monitorowania
- Planowanie systemu zarzadzania i pomiaréw.
jakoscia, 8. Pomiary, analiza i doskonalenie:
- Odpowiedzialnos¢, uprawnienia - Postanowienia ogdlne,
i komunikowanie sie, - Monitorowanie i pomiary,
- Przeglad zarzadzania wykonywany - Nadzér nad ustuga niezgodna z wymaganiami,
przez dyrekcje. - Analiza danych,
— Doskonalenie.

Etap VIl — wstepny przeglad opracowanej dokumentacji — audyty wewnetrzne i prze-
glad systemu zarzadzania, w tym m.in. przeprowadzenie audytéw wewnetrznych i dziatah
poaudytowych oraz organizacja przegladu dokumentacji systemu zarzadzania jakoscig —
realizacja: szkota, w razie potrzeby firma konsultingowa.

Etap IX — przygotowanie przegladu systemu zarzadzania jakoscia do audytu certyfika-
cyjnego - wdrozenie dziatar korygujacych poaudytowych zaplanowanych po wstepnym
przegladzie systemu - realizacja: szkota przy konsultacji firmy.

Etap X — audyt certyfikujacy — akredytowana firma certyfikujaca.

W SP5 audyt certyfikujacy przeprowadzili audytorzy Polskiego Centrum Badan i Certy-
fikacji w Warszawie. W raporcie z audytu ocenili przygotowana dokumentacje systemowa,
wskazali na mocne strony systemu zarzadzania jakoscia oraz okreslili potencjalne mozli-
wosci doskonalenia systemu. W podsumowaniu stwierdzili, ze System Zarzadzania Jako-
$cig w SP5 jest udokumentowany zgodnie z wymaganiami normy PN EN ISO 9001:2001™.

W 2005 roku, na uroczystosci wreczenia certyfikatu I1SO SP5, dyrektorka szkoty Urszula
Skoczek na pytanie, czy wysitek byt wart powiedziata: ,Tak, poniewaz pozwolito spojrze¢
na nasza prace od innej strony. Uporzadkowac to, co robilismy juz wczesniej, wychwycié
niedociagniecia i je korygowac. Wciaz sie doskonalimy. Przeciez o to chodzi, bo nigdy nie
jest tak dobrze, by nie mogto by¢ lepiej. Podejmujemy dziatania zgodne z Misjg naszej
szkoty. To oznacza, ze nie spoczeliSmy na przystowiowych laurach. Uzyskanie certyfikatu
ISO to tylko pewien etap. Nie jest dany raz na zawsze. Wymaga od nas wytrwatosci, dosko-
nalenia stylu pracy, by system faktycznie zyt w placéwce, pomagat a nie przeszkadzat i by

“Raport z audytu Polskiego Centrum Badan i Certyfikacji S.A. przeprowadzonego w Szkole Podstawowej Nr 5
z Oddziatami Integracyjnymi w Dzierzoniowie w dniach 7 i 8 marca 2005 r.
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zostat zaakceptowany tak naprawde przez wszystkich”. Od tego czasu byt on dwukrotnie
odnawiany — w roku 2008, a w 2011, zgodnie juz z nowa norma PN-EN ISO 9001:2009.

W nastepnej turze placéwek, ktére zdecydowaty sie na zdobycie certyfikatu ISO byty
dwa przedszkola publiczne: Przedszkole Publiczne Nr 2 z Oddziatami Integracyjnymi i Od-
dziatem Specjalnym, Przedszkole Publiczne Nr 7 i Zespdt Gimnazjéw Nr 3 w Dzierzonio-
wie. Poniewaz droga do wdrozenia ISO w obydwu przedszkolach byta bardzo podobna
przedstawie ja na przykfadzie jednego z nich.

3.2. Droga do ISO Przedszkola Publicznego Nr 2 z Oddziatami Integracyjnymi
(PP2) i Zespotu Gimnazjow Nr 3 (ZG3) w Dzierzoniowie

ISO w Przedszkolu Publicznym Nr 2 oraz w SP5 zostat wprowadzony za pomoca cyklu
szkolen dla kierownictwa i pracownikow placéwek prowadzonych przez firme konsultin-
gowa.

Opracowano dokument strategiczny systemu - Ksiege Jakosci, w ktérej zawarto Poli-
tyke Jakosci przedszkola, opis wyodrebnionych proceséw ustanowionych dla systemu za-
rzagdzania jakoscia, mape proceséw i ich powigzania, strukture organizacyjng przedszkola.
Po dwoch latach przedszkole otrzymato Certyfikat 1ISO 9001:2008.

Inaczej proces ten wygladat w gimnazjum, ktére jest duzo wieksza placéwka, tu szko-
lenia miaty na celu przekonanie do systemu wszystkich nauczycieli, co czesto wigzato sie
ze zmiang podejscia do pracy. Duza bariera we wprowadzeniu systemu byta terminologia
i przekonanie pracownikéw, ze ten system nadaje sie whasciwie tylko do jednostek pro-
dukcyjnych.

4. Korzysci wynikajace dla szkét i miasta z procesu certyfikacji,
napotykane trudnosci i problemy

Piszac o korzysciach wynikajacych z wdrozonych i funkcjonujacych systeméw za-
rzadzania jakoscia w szkotach i Urzedzie Miasta nie sposéb nie odnie$¢ sie do naszego
systemu zarzadzania jakoscig i powigzan proceséw realizowanych przez urzad z naszymi
jednostkami organizacyjnymi, tj. do procesu zwigzanego z oswiatg, realizowanego przez
miasto—-organ prowadzacy.

Procesem kluczowym jest Zarzgdzanie gminnym systemem oswiaty. Celem tego proce-
su jest zarzadzanie systemem gminnej oSwiaty poprzez zapewnienie warunkéw organiza-
cyjnych, technicznych, kadrowych i finansowych oraz efektywne wykorzystanie zasobow,
w sposdb zapewniajacy osiagniecie celéw Programu Rozwoju Oswiaty, tak aby uczniowie
osiagali dobre wyniki w nauce a rodzice byli zadowoleni z poziomu ustug o$wiatowych.

Proces dotyczy przedszkoli, szkét podstawowych, gimnazjow i obejmuje czynnosci
zZwigzane z;

* tworzeniem dokumentéw organizacyjnych placéwek (statuty, regulaminy, procedury,
arkusze organizacji itd.),

* zapewnieniem odpowiednich zasobdéw majatku (budynki, wyposazenie, itp.),

* zapewnieniem odpowiednich zasobéw ludzkich (konkursy na dyrektoréow placéwek,
awans zawodowy nauczycieli, requlaminy wynagradzania nauczycieli),

¢ realizacja programdw rozwoju oswiaty,

* planowaniem srodkéw finansowych w budzecie na zadania o$wiatowe,
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* realizacja programéw unijnych?,
* ewaluacja wynikéw nauczania.

Wskazniki procesu:

W 1 - poziom nauczania w szkotach podstawowych i w gimnazjach - wyniki naszych
uczniéw w poréwnaniu ze $rednimi w kraju.

W 2 - poziom satysfakcji klienta szkoty — wskaznik ilosci odpowiedzi zadowolony i bar-
dzo zadowolony do ilosci wszystkich odpowiedzi w ankietach (zebranych poprzez regu-
larne badania satysfakgji klientow, ktore sg opisane bardziej szczegétowo w poprzednim
rozdziale).

W 3 — wielko$¢ doptaty do edukacji z budzetu gminy - wskaznik doptaty z budzetu
miasta do wielkosci subwencji oswiatowe;j.

Na kazdy rok wyznaczane sg cele do realizacji poprzez okreslanie wartosci ww. wskaz-
nikéw, ktére miasto zamierza osiggnac. Tak wiec, pomimo ze organy prowadzace nie
maja bezposredniego wptywu na poziom nauczania w szkotach to przedstawiony pro-
ces pokazuje, ze mozemy ten wptyw miec¢ poprzez dziatania organizacyjne i mechani-
zmy zarzadcze wprowadzane w szkole, ktére przektadaja sie na osiggany przez dana
szkote poziom nauczania. W naszym procesie o$wiatowym najwazniejszym wynikiem
jest wtasnie wysoki (ponad srednig krajowa) poziom nauczania, wysokie zadowolenie
klientéw z ustug edukacyjnych (ponad 90% zadowolonych i bardzo zadowolonych),
przy racjonalnych wydatkach na oswiate, czyli dopfacie z budzetu miasta do subwencji
mniej niz 15%. Warto$¢ wskaznikdw wyznaczamy wychodzac od wartosci faktycznych
w roku bazowym i staramy sie okresla¢ wskazniki do osiggniecia na lata nastepne tak,
aby byly one korzystne, ale jednoczesnie mozliwe do osiaggniecia. Majac kilka pomiaréw
(minimum trzy w kolejnych latach) mozna obserwowac¢ trendy, najlepiej jak sa one po-
zytywne, w przeciwnym wypadku, po analizie, wprowadza sie dziatania doskonalace,
ktore odwréca niekorzystny trend.

Jak zbieramy pomiary wskaznikéw i jak je analizujemy?

Wskaznik W 71— poziom nauczania w szkotach:

a) szkoty podstawowe - wynik sprawdzianu po klasie VI (%);

30

25,3 24,8 25,2

25

20

15

10

2008 2009 2010 2011

m Dzierzoniéw B Wojewoddztwo dolnoslaskie Polska

97



Anthony Levitas ® INNOWACYJNE PRZYKEADY ZARZADZANIA | FINANSOWANIA OSWIATY @

b) gimnazja — wynik egzaminu gimnazjalnego;
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30 . 283 283

26,4

25

20

15

10

2008 2009 2010 2011

B Dzierzoniow M Wojewddztwo dolnoslaskie 1 Polska

Cze$¢ humanistyczna (%)
40

332 33,5

35 324324 311316

30

257 547253
25

20
15

10

2008 2009 2010 2011

B Dzierzoniow B Wojewddztwo dolnoslaskie = Polska

W ten sam sposéb analizowane sg dane z kazdej szkoty osobno i z kazdym dyrektorem
indywidualnie prowadzone sg rozmowy, podczas ktérych planowane sg wartosci wskaz-
nikéw (cele do osiggniecia na rok nastepny) oraz dziatania doskonalace ten obszar. Przy-
ktad dziatan doskonalacych w gimnazjum:
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Wskazniki W 2 - poziom satysfakgji klienta szkoty:

Proces przeprowadzania badan satysfakcji klienta szkot w Dzierzoniowie zostat szcze-
g6towo opisany w raporcie ,Badania satysfakgcji klientow szkét w Dzierzoniowie”, jednak
w celu pokazania wykorzystania tych wynikéw do analizy stopnia realizacji procesu Za-
rzgdzanie gminnym systemem oswiaty, zamieszczone zostaja tylko poréwnania ogélnego
poziomu satysfakcji rodzicow uczniéw szkoét w latach 2008- 2012

P oziom satysfakcji rodzicow ucznidéw szkot
w Dzierzoniowie w latach 2008-2012 (%)
0 95% o
100% 93% 89% 90% 91%
50% I I I I
0% \
2008 2009 2010 2011 2012

Wskazniki W 3 — wielko$¢ doptaty do edukacji z budzetu gminy — mierzy efektywnos¢
realizacji procesu.

Wskaznik efektywnosci realizacji procesu pokazuje jak duze naktady sa wykorzysty-
wane na realizacje procesu i jaka jest ich efektywnos¢. W 3 okreslilismy na poziomie nie
wiecej niz 15%, (wychodzac od wartosci uzyskanej w 2007 roku) nastepne dwa pomiary
(2008 i 2009 rok) potwierdzity, ze celu nie nalezy zmienia¢. Dopiero wartosci wskaznika
201012011 roku wskazuja na koniecznos¢ zmiany celu wskaznika i zmniejszenie do <11%.
Trend wartosci wskaznika pozytywny.
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Wielko$¢ doptaty do edukacji z budzetu gminy (%)
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Whniosek z analizy wskaznikéw realizacji procesu Zarzqgdzanie gminnym
systemem oswiaty

Przy efektywnym wykorzystaniu zasobéw na oswiate tj.:

- nizszych niz $rednie krajowe nakfadach finansowanych na oswiate w Dzierzoniowie
(10,42%),

- nasi uczniowie osiaggaja wyzsze niz $rednie krajowe wyniki nauczania,

— a zadowolenie rodzicéw z poziomu $wiadczonych ustug edukacyjnych jest bardzo wy-
sokie (91%).

Realizacja procesu Zarzgdzanie gminnym systemem oswiaty wymaga nie tylko statej
wspotpracy ze szkotami, ale przede wszystkim ,méwienia tym samym jezykiem normy”.
Bez wdrazania ISO do jednostek organizacyjnych nie mozemy moéwic o ciaggtym rozwo-
ju i nastawieniu na zrozumienie i spetnianie wymagan klienta. Nie mozemy ograniczy¢
podnoszenia jakosci $wiadczenia ustug tylko do urzedu, ale musimy tym ,,nastawieniem
na potrzeby klienta” zaraza¢ wszystkie organizacje, ktére w imieniu miasta realizuja
zadania i $wiadczg ustugi dla naszych mieszkancéw. Tylko kompleksowe podejscie do
podnoszenia jakosci $wiadczonych wszystkich ustug dla mieszkancéw przyniesie ocze-
kiwane rezultaty ze Strategii Zrownowazonego Rozwoju Lokalnego Dzierzoniowa, czyli
realizacji misji Tworzqc klimat dla biznesu i sportu podnosimy jakos¢ zycia mieszkaricéw.
Ustugi edukacyjne stanowig przeciez tylko czes¢ ustug swiadczonych mieszkaricom
Dzierzoniowa.

Korzysci wynikajace dla miasta z procesu certyfikacji szkot:

- podniesienie standardu pracy szkoty poprzez usprawnienie zarzadzania placowka,

- tworzenie kultury organizacji (urzedu, szkoty, itd.),

- orientacja na klienta - ucznia, rodzica, co prowadzi do zwiekszenia zaufania klienta do
organizacji,
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- lepsza organizacja pracy szkoty i skuteczna metoda poprawy efektywnosci dziatania or-
ganizacji,

- ciagte doskonalenie sie i ciagte dazenie do podnoszenia jakosci pracy,

- samokontrola proceséw realizowanych w szkole poprzez audyty wewnetrzne i wyzna-
czanie obszaréw do poprawy i doskonalenia,

— wyznaczanie realnych celéw (wynikéw organizacji) i ich realizacja,

- podnoszenie swiadomosci pracownikéw szkoty, ze Swiadcza ustugi edukacyjne na okre-
$lonym wysokim poziomie i ciggle daza do podnoszenia jakosci tych ustug. W tym celu
prowadzone sa coroczne badania satysfakgji klienta szkoty (przedszkola) i poprzez anali-
ze wynikéw ankiet okreslane sg obszary do poprawy i harmonogramy dziatar doskona-
lacych lub zapobiegawczych na nastepny rok,

- zarzadzanie procesowe (przemyslane oparte na rzetelnych podstawach analitycznych),
ktérego podmiotem jest uczen - klient szkoty,

- procedury wymuszaja dziatania zgodne z ustalonymi standardami i prowadza do przej-
rzystosci dokumentacji i statego przegladu jej aktualnosci,

- wymagane norma audyty wewnetrzne i przeglady systemu wymuszajg u wszystkich
prace zgodng z wczesniej przyjetymi procedurami,

- uzyskanie prestizu na rynku ustug danego rodzaju (edukacyjnym, pomocy spotecznej itd.).

Funkcjonujace systemy zarzadzania jakoscig w opisanych wyzej placéwkach oswiato-

wych przynoszg korzysci zaréwno dla szkoty, jak i dla miasta. Kazda placéwka widzi w 1ISO
wiasne korzysci. Wedtug Petnomocnika ds. Systemu Zarzadzania Jakoscig w Szkole Pod-
stawowej Nr 5 z Oddziatami Integracyjnymi w Dzierzoniowie — Marioli Bober, wdrozone
ISO, przyczynito sie do: sprawniejszej organizacji i lepszego obiegu informacji w szkole,
jasnego podziatu kompetencji pracownikéw, a w efekcie wiekszej motywacji do pracy
i wzrostu poczucia odpowiedzialnosci za powierzone zadania, nieustannej poprawy prze-
biegu procesu ksztatcenia i jego wynikéw, zwiekszenia skutecznosci dziatan wychowaw-
czych i zapobiegajacych niepowodzeniom uczniéw, wzrostu zaufania do szkoty i poczucia
bezpieczenstwa ucznidéw oraz podniesienia prestizu szkoty. Podobnie, Pani Danuta Zare-
ba, Petnomocnik ds. Systemu Zarzadzania Jakoscia dla Zespotu Gimazjéw Nr 3 podkredlita
korzysci, ktére odnosza najwazniejsi klienci szkoty, czyli uczniowie i rodzice to:

- eliminowanie stabszych programéw nauczania, mniej efektywnych metod nauczania -
a przez to uzyskanie wysokich wynikéw z testéw gimnazjalnych,

- nieustanna poprawa przebiegu procesu ksztatcenia i jego wynikéw - zaobserwowano
spadek uczniéw, ktdrzy nie uzyskali promocgiji,

- zwiekszenie skutecznosci dziatari zapobiegawczych niepowodzeniom szkolnym — m.in.
nastapito zmniejszenie liczby uczniéw z ocenami nagannymi,

- poczucie bezpieczenstwa uczniow.

5. Rekomendacje dla samorzadow, ktdre rozwazajq wprowadzenie
certyfikatow ISO dla szkét

Wszyscy mamy prawo do dokonywania zmian i ulepszen. Wiemy, ze prawdziwym ce-
lem naszej dziatalnosci jest jak najlepsza praca. Mozemy to osiagnac poprzez jednostkowe
zmiany, czy udoskonalenie jakiegos fragmentu naszej dziatalnosci. Ale wéwczas beda to
najczesciej zmiany akcyjne, pojedyncze i mato efektywne. Natomiast, jezeli do procesu
podnoszenia jakosci pracy podejdziemy systemowo, wéwczas mozemy mie¢ pewnosé,
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Ze nasze dziatania beda prowadzone systematycznie, ciagle monitorowana bedzie ich
skutecznos¢ i efektywnos¢ a prowadzone badanie zadowolenia klienta z poziomu $wiad-
czonych ustug beda odpowiedzig na najwazniejsze pytanie: czy nasz klient jest zadowo-
lony z naszych ustug. Ustalone procedury, zgodnie z normga I1SO, wymuszaja $cisty sposob
postepowania, utrwalajac nawyki, systematycznos¢ oraz powodujac przejrzystosc regut
i dziatan. Jednakze zawsze adresatem tych dziatan jest podmiot procesu, czyli uczen.
A caly system audytéw wewnetrznych, przegladu dokumentacji systemowej jest dosko-
naleniem proceséw i ustug, a nie wytapywanie btedéw i brakéw.

Najlepiej proces wdrazania ISO rozpocza¢ od samych siebie, czyli samorzadu. Bo trud-
no najpierw wymagac¢ zmian od innych a nie od siebie. Do procesu zmian przekonane
musza by¢ wiadze samorzadowe, ktére beda nadawac kierunek zmianom i wspierac pra-
cownikoéw, czy to urzedu, czy jednostki podlegtej w procesie zdobywania ISO. Juz dzisiaj
wiele samorzadéw ma wdrozony certyfikat ISO i to jest ten pierwszy najwazniejszy krok.
Po uzyskaniu ISO przez samorzad mozemy wiasne doswiadczenia przekazywaé swoim
jednostkom. Decyzja o wdrozeniu ISO nie moze by¢ pojedynczym zrywem, akcja, che-
cig odniesienia spektakularnego sukcesu. Decyzja musi by¢ przemyslana i raz podjeta,
konsekwentnie realizowana bez wzgledu na kolejne wybory samorzadowe. Warto tez sie
zastanowi¢ nad powigzaniem systemu zarzadzania jako$cia w samorzadzie z systemem
zarzadzania jakoscig w jednostce podlegtej, gdzie beda miaty miejsce tzw. styki obydwu
systemow. Znam samorzad, ktéry sam ma ISO i przynajmniej jedna jego jednostka tez
zdobyta certyfikat, ale obserwuje brak wspélnego mianownika tych systeméw. Szkoda,
bo ich systemy dziataja samoistnie i przez to nie wyzwalaja wspdlnych korzysci marnujac
potencjat tkwigcy w normie.

Warto odby¢ wizyte studyjng w samorzadzie, szkole, instytucji posiadajacej I1SO, aby
sie przekonac¢ jak system dziata i jakie korzysci przynosi. Wéwczas mamy to czynienia
z teorig normy zastosowang w praktyce. W chwili obecnej wiele organizacji posiada I1SO
i mozna na miejscu zapoznac sie z dokumentacja systemu, porozmawiaé zaréwno z kie-
rownictwem takiej instytucji, jak i z pracownikami.

Bardzo pomocne w procesie przygotowania sie do certyfikacji jest fachowe doradztwo
firm, ktére maja doswiadczenie w szkoleniach i przygotowywaniu krok po kroku danej
organizacji do wdrozenia ISO.

Czynnikiem sukcesu catego przedsiewziecia jest,zarazenie ISO” poszczegdlnych oséb,
czy to w samorzadzie, czy w szkole. Bez pozytywnie zmotywowanych i przekonanych do
tego pomystu ludzi, jedna osoba nie poradzi sobie.

Norme ISO dostosowuje sie do kazdej organizacji, jednak warto sie zastanowi¢ nad
rozsagdnym wyodrebnieniem proceséw i ich iloscig. Nie nalezy wyodrebnia¢ wszystkich
a skupic sie tylko na kluczowych procesach dla danej organizacji. Wazne, aby nie pogubic
sie w gaszczu proceséw, procedur, instrukgji postepowania, ktére najpierw sami opraco-
wujemy, a pozniej mozemy miec problem z ich przestrzeganiem. Nalezy uja¢ wszystkie
najistotniejsze elementy swojej dziatalnosci, aby nie utona¢ w morzu dokumentéw. Doku-
mentacje systemowa nalezy opisac jezykiem prostym i jasnym, zeby byta zrozumiata dla
wszystkich pracownikéw.

Wazna sprawa jest rowniez czas. Nalezy zaplanowad tyle czasu na wdrozenie, ile bedzie
konieczne. Pospiech w tym wypadku nie ma zastosowania. Lepiej wydtuzy¢ zaplanowany
czas na wdrozenie, niz naciska¢ na szybkie ukonczenie prac. Organizacja musi nie tylko
opracowac¢ dokumentacje systemu, ale przede wszystkim przyja¢ ja do realizacji, a na to
nieraz potrzeba duzo wiecej czasu.
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Niz demograficzny, coraz wieksza konkurencja na rynku ustug edukacyjnych wymusza
na wielu placéwkach podejmowanie decyzji o wdrazaniu m.in. systeméw podnoszacych
jakos¢ pracy. Jednak mato méwi sie wtasnie o normie ISO, ktéra, pomimo ze zostata opra-
cowana dla przemystu, wspaniale przystaje do wszystkich organizacji, réwniez placéwek
oswiatowych. Warto to podkresla¢, aby szkoty nie miaty oporéw we wdrazaniu ISO. Po-
twierdza to sam skrét normy ISO, ktéry wywodzi sie od greckiego stowa ,isos’, czyli rowny.
To dowodyzi, ze norma jest adekwatna dla wszystkich organizacji chcacych stosowac sku-
teczne metody zarzadzania, poniewaz kazda organizacja dostosowuje norme do wiasnej
dziatalnosci i w takim zakresie, w jakim uzna za konieczne.

Szkota, ktora bedzie chciata wdrozy¢ ISO i opracowac swoj System Zarzadzania Jako-
$cig moze oprzec sie na nastepujacych elementach zarzadzania jakoscia:

- planowanie jakosci — ustalenie realnych i mierzalnych celéw, ktére bedg mogty by¢ osia-
gniete przez organizacje;

— zapewnienie jakosci — realizacja ustugi zgodnie z przyjetymi procesami, procedurami
oraz zapobieganie odstepstwom od przyjetych norm postepowania, dzieki systemowi
audytow;

- sterowanie jakoscig — podejmowanie decyzji opartych na analizie i wiarygodnych da-
nych, a nie na intuicji;

- doskonalenie jakosci — ciagte doskonalenie systemu zarzadzania jakoscig i dbatos¢
o realizacje proceséw zgodnie z norma, co przektada sie na state podnoszenie jakosci
Swiadczonych ustug edukacyjnych, potwierdzane wynikami edukacyjnymi i satysfakcjg
klientéw — uczniéw i rodzicow.

Jakos¢ jest w cenie. Procesy certyfikacji i utrzymania certyfikatow tez generuja pewne
wydatki. Jak wczesniej wskazano koszt wdrozenia ISO w szkole to: koszt firmy doradczej
ok. 6 tys. zt oraz koszt przeprowadzenia audytu certyfikujgcego przez akredytowang in-
stytucje ok. 3-4 tys. zt. Uzyskanie certyfikatu ISO to poczatek procesu podnoszenia jakosci
pracy organizacji. Raz w roku przeprowadzany jest tzw. audyt nadzoru - koszt 2-3 tys. zk;
a raz na trzy lata przeprowadzany jest audyt odnowienia (ponownej certyfikacji) koszt
3-4 tys. zt. Reasumujac, koszt wdrozenia ISO w jednej organizacji to ok. 9-10 tys. zt a koszt
utrzymania trzyletniego procesu odnowienia wraz z dwoma audytami nadzoru wynosi
ok. 7,5 tys. zt. Odnosze sie do kosztow, ktére miasto poniosto na wdrozenie i utrzyma-
nie certyfikatéw w naszych szkotach. Jednakze zauwazam konkurencje réwniez na rynku
ustug certyfikacyjnych, na ktérym takze pojawita sie konkurencja i ceny za te ustugi sg
coraz nizsze.

Mam nadzieje, ze udato mi sie Panstwa ,zarazi¢ ISO” i przekona¢ do wdrazania tej
normy w administracji samorzadowej i jednostkach organizacyjnych, ze szczegélnym
uwzglednieniem szkét. Przedstawitam jeden element powiagzania sytemu zarzadzania
jakoscig w Urzedzie Miasta w Dzierzoniowie z systemami w naszych placéwkach oswia-
towych oraz to, jak norma moze wspomodc dazenia do podnoszenia poziomu nauczania
w szkotach. A przeciez wtasnie o to nam wszystkim chodzi.
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ROZDZIAL 8

Monitorowanie skutecznosci szkét zawodowych
w powiecie swidnickim

Autorzy: Marta Sakowska, Stanistaw Szelewa
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Szybki spadek rekrutacji w potaczeniu z rosngcymi kosztami i niska reputacja szkét
zawodowych wptynety na wprowadzenie nowego systemu monitorowania przez Wy-
dziat Edukacji Powiatu Swidnickiego. Monitorowaniu poddana zostata gtéwnie frekwen-
qja, liczba ucznidw, ktérzy przerywaja nauke, zmieniaja szkote, czy wypadaja z systemu,
a takze liczba uczniéw, ktérzy podchodzg do egzaminu i zdajg go z wtasnego wyboru.
Po wdrozeniu tych narzedzi monitorujacych stato sie jasne, ze istniejg gtebokie réznice
nie tylko w atrakcyjnosci poszczegdlnych zawodow, ale takze w kompetencjach réznych
szkot.

Niemniejszy rozdziat omawia rozwéj narzedzi monitorujgcych w powiecie swidnickim,
rodzaj informacji, ktéra zostata wykorzystana do rozpoczecia restrukturyzadji sieci szkolne;j.

1. Charakterystyka szkét zawodowych w powiecie $widnickim
w ostatnich pieciu latach

1.1. Ogdlne informacje o szkolnictwie zawodowym w powiecie

Powiat $widnicki jest organem prowadzacym dla 14 szkét ponadgimnazjalnych:
6 licedbw ogodlnoksztatcacych i 8 zespotow szkét prowadzacych ksztatcenie zawodo-
we. W szkotach zawodowych wedtug stanu na 30 wrzesnia 2011 roku uczyto sie 3414
ucznidw co stanowito prawie 54% ogétu ucznidw i stuchaczy. Zmiany w strukturze szkét
zawodowych w ostatnich latach — podobnie jak w catym kraju - polegaty na niemal zu-
petnym zaniku ksztatcenia w liceach profilowanych na rzecz technikum i zasadniczych
szkot zawodowych. W technikach na przestrzeni lat 2007-2012 liczba uczniéw niemal sie
nie zmienita (odpowiednio: 2242 i 2278). W zasadniczych szkotach zawodowych w roku
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szkolnym 2011/2012 byto uczniéw nieco mniej niz w roku 2007/2008 (714 wobec 807
piec lat wczesdniej).

Brak wyraznego wzrostu liczby uczniéw w tych typach szkét nalezy ttumaczy¢ tylko
trudnosciami z naborem wynikajacymi z nizu demograficznego. Polityka wiadz powiatu,
ktdére aktywnie wspieraja proces ksztatcenia zawodowego, prowadzi do ograniczania na-
boru do licebw ogélnoksztatcagcych w Swidnicy tak dla utrzymania efektéw ksztatcenia
w liceach jak i dla zapewnienia rynkowi pracy doptywu dobrze wyksztatconych pracowni-
kéw. W ostatnich 5 latach liczba oddziatéw przyjmowanych tacznie w najwiekszych trzech
liceach ogodlnoksztatcagcych zmniejszyta sie z21-23 do 15.

Zjawiskiem szczegdlnie niepokojacym jest powazny spadek liczby uczniéw szkot za-
wodowych dla dorostych. W roku szkolnym 2007/2008 w szkotach tych ksztatcito sie 722
stuchaczy a w roku szkolnym 2011/2012 juz tylko 422, co stanowi spadek o ponad 40%.
W zestawieniu z okresem 1999-2006 jest to liczba dramatycznie mniejsza, gdyz np. w roku
szkolnym 2004/2005 uczniéw tych byto niemal 3 tysigce. Przyczyny takiego stanu rzeczy
sg ogolnie znane - byt to efekt zniesienia obowigzkowej stuzby wojskowej i otwarcie ryn-
kéw pracy dla obywateli naszego kraju po wstapieniu do Unii Europejskiej, co spowodo-
wato brak zainteresowania wielu - gtéwnie mtodych ludzi - dalszg edukacjag. Zmiany te
powaznie utrudnity funkcjonowanie szkét zawodowych — w niektérych z nich aktualna
liczba ucznidéw kaze powiatowi powaznie myslec¢ o likwidacji czy taczeniu z innymi szko-
tami. Obserwujemy tez zjawiska pozytywne - szkoty zaczety szuka¢ mozliwosci rozwoju
poza tradycyjnie uczonymi zawodami, organizowac¢ oddziaty dwuzawodowe, racjonalizo-
wac koszty funkcjonowania.

Bardzo waznym elementem systemu ksztatcenia zawodowego w powiecie jest utwo-
rzone w 2000 roku Centrum Ksztatcenia Zawodowego, sktadajace sie z Centrum Ksztat-
cenia Praktycznego i Wojewddzkiego Osrodka Doksztatcania i Doskonalenia Zawodowe-
go. Powstato ono z wyfgczenia ze szkét i potagczenia w odrebng jednostke organizacyjna
powiatu fatalnie wyposazone i ksztatcace coraz mniej uczniéw warsztaty szkét zawodo-
wych z kilku miast powiatu (Strzegom, Swidnica, Swiebodzice, Zaréw). W ciagu kilku lat
doprowadzono do zlokalizowania catosci praktycznej nauki zawodu w siedzibie placéw-
ki w Swidnicy. CKP obstuguje wszystkie szkoty zawodowe w powiecie, ktére potrzebuja
wsparcia w zakresie ksztatcenia praktycznego.

Wojewddzki Osrodek Doksztatcania i Doskonalenia Zawodowego (udato sie uzyskac
taki status osrodka po likwidacji podobnej placowki w Watbrzychu przy akceptacji Dol-
noslaskiego Kuratora Oswiaty i samorzadéw powiatowych) ma za zadanie prowadzenie
kurséw z zakresu teoretycznej nauki zawodu dla uczniéw-pracownikéw mtodocianych,
ktdérzy praktyczna nauke zawodu pobierajg w zaktadach rzemieslniczych. Ze wzgledu na
charakter osrodka wojewddzkiego waznym zadaniem jest koordynacja tego typu zajec
szkolnych na terenie Dolnego Slaska, stad udziat w kursach uczniéw z catego regionu
a skutkiem miedzywojewddzkiej koordynacji dziatan takze z wojewddztw Polski Zachod-
niej i Pétnocnej. Ogétem przez centrum przewija sie rocznie ponad 1000 uczniéw i 1500
stuchaczy kurséow zawodowych. Placéwka przechodzi ciggle proces doinwestowania
w pomieszczenia do praktycznej nauki zawodu i $rodki techno-dydaktyczne. Inwesto-
wanie w centrum (warto$¢ wykonanych prac i zakupéw to okoto 5 min zt od roku 2000)
w oczach obserwatoréw zewnetrznych uczynito te placéwke wiodaca w regionie.

Perspektywy szkolnictwa zawodowego w powiecie rysujg sie dos¢ dobrze. Wpraw-
dzie nie wiadomo jeszcze jak szkoty poradza sobie ze zmianami wprowadzonymi do
ustawy o systemie o$wiaty nowelg z 19 sierpnia 2011 roku, ale dostaja szanse na lepsze
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wyniki edukacji dzieki realizacji dwéch dolnoslaskich projektéw, ktére maja zdecydo-
wanie poprawic¢ jakos¢ ksztatcenia zawodowego. W obu projektach szkoty z powiatu
Swidnickiego maja bardzo duzy udziat. ,Modernizacja Ksztatcenia Zawodowego na
Dolnym Slasku” to projekt realizowany ze $rodkéw Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki, w skali wojewddztwa na kwote niemal 200 mIn zt w ciggu 5 lat. Szkoty po-
wiatowe korzystaja z dodatkowych zaje¢ edukacyjnych, stazy zawodowych, wycieczek
zawodoznawczych i innych form wsparcia. W drugim projekcie, ,Modernizacja Centrow
Ksztatcenia Zawodowego na Dolnym Slasku” - realizowanym z inicjatywy i z duzym
udziatem przedstawicieli naszego powiatu — uczestniczy 9 powiatéw z Dolnego Slaska
i samorzad wojewddztwa. Ze srodkéw Regionalnego Programu Operacyjnego i z bu-
dzetu wojewddztwa, powiat pozyska ponad 8 min zt (z wktadem wiasnym wartos¢
zakupow wyniesie niemal 10 mln zt) na nowoczesny sprzet techno-dydaktyczny, ktéry
zostanie zainstalowany we wszystkich szkofach zawodowych powiatu, w najwiekszym
jednak stopniu w Centrum Ksztatcenia Zawodowego, ktére w opinii przedstawicieli fir-
my realizujacej projekt jest na Dolnym Slasku najlepiej przygotowane do zainstalowa-
nia i uruchomienia sprzetu.

Nowe mozliwosci prawne juz skutkujg poprawa sytuacji szkét — w kilku z nich w roku
szkolnym 2012/2013 uruchomiono kwalifikacyjne kursy zawodowe, ktére dajg dorostym
szanse na szybkie przekwalifikowanie sie lub uzupetnienie wyksztatcenia zawodowego
bez koniecznosci pobierania edukacji w szkole. Ale na podsumowania i uogélnienia co do
skutkéw reformy ksztatcenia zawodowego jest jeszcze zdecydowanie za wczesnie.

1.2. Charakterystyka poszczegoélnych szkot

Zespot Szkot Nr 1 w Swidnicy jest szkota ponadgimnazjalng prowadzaca ksztat-
cenie w wielu typach szkét. Liczba uczniow szkoty w ostatnich 5 latach zmniejszyta
sie o okoto 20%, ale zmiana ta jest wynikiem wspomnianego juz zatamania sie edukacji
dorostych, eliminacji naboru do licedw profilowanych oraz niskimi wskaznikami ukon-
czenia szkoty przez uczniéw zasadniczej szkoty zawodowej — w dwéch najpopularniej-
szych zawodach (kucharz matej gastronomii i sprzedawca) szkote konczyto w ostatnich
latach okoto 50% uczniéw, ktérzy zaczynali nauke w danej klasie. Przybyto uczniéw
technikum, w ktérym wprowadzono dwa nowe zawody: technik logistyk i technik ustug
fryzjerskich. Do tej szkoty uczeszcza najwiecej mtodziezy, w szczegdlnosci do klas wie-
lozawodowych dla pracownikéw mtodocianych, ktérzy praktycznej nauki zawodu ucza
sie w zaktadach rzemieslniczych. Jest to tez jedyna szkota w powiecie z klasami inte-
gracyjnymi. Od wrzesnia 2012 roku w szkole dziata¢ zaczeto integracyjne liceum ogél-
noksztatcgce. Wczesniej uczniowie niepetnosprawni mieli mozliwos¢ edukacji w liceum
profilowanym.

Zespot Szkot Hotelarsko-Turystycznych w Swidnicy jest przyktadem szkoty, kté-
ra sobie nie najlepiej radzi w warunkach nizu demograficznego i braku chetnych
do szkét dla dorostych. Od roku szkolnego 2011/2012 obserwuje sie wyrazny spadek
zainteresowania szkotg wéréd absolwentéw gimnazjéw, mimo iz absolwenci maja duze
perspektywy na znalezienie dobrej pracy z zjednoczonej Europie a szkota od wielu lat
wspotpracuje z miedzynarodowymi sieciami hoteli. Od kilku lat szkota przestata ksztat-
ci¢ w zawodach turystycznych na rzecz edukacji kelneréw i organizatoréw gastrono-
mii. Coraz mniej jest w szkole mtodziezy uczacej sie hotelarstwa, zupetnie nie udaje sie
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zorganizowac szkét dla dorostych. Liczba ucznidow w ostatnich 5 latach zmniejszyta sie
o niemal 30%.

Zespot Szkét Budowlano-Elektrycznych w Swidnicy to szkota, w ktérej ksztakci sie
najwiecej uczniéw i stuchaczy. Wyraznie wzrasta tam liczba uczniéw technikum. Szkofa
oprécz kierunkéw tradycyjnych ksztatci najwiecej w powiecie informatykéw, pojawit sie
tez nowy zawdd: teleinformatyk. Na statym poziomie ksztattuje sie liczba uczniéw zasad-
niczej szkoty zawodowej, gdzie najwiecej uczniéw gromadza zawody budowlane. Szansa
dla zespotu jest wtgczone w zespét Centrum Ksztatcenia Ustawicznego, ktére w zamiarach
powiatu ma sie sta¢ centrum ksztatcenia zawodowego i ogélnego dorostych, takze w ra-
mach kurséw zawodowych z wykorzystaniem ksztatcenia na odlegtosc. Jest to jedna z nie-
licznych szkét, w ktorych wzrosta liczba dorostych stuchaczy a i perspektywy sa dobre.

Zespot Szkot Ekonomicznych w Swidnicy jest szkota, w ktérej odnotowuje sie sta-
ty spadek liczby uczniéw i stuchaczy - w ostatnich 5 latach o ponad 25%. Spadta licz-
ba uczniéw technikum, niemal znikneto ksztatcenie dorostych. Jedynym zawodem, ktéry
zyskuje na popularnosci jest technik organizacji reklamy. W szkole sg silne tradycje spor-
towe (siatkdwka kobiet — wychowano tu kilka reprezentantek Polski) stad od roku 2010
dziataja tam klasy sportowe LO. Przy coraz mniejszym naborze do klas ekonomicznych
stworzyto to nowe szanse dla szkoty.

Zespot Szkot Mechanicznych w Swidnicy zanotowat rekordowy spadek liczby
uczniow i stuchaczy - z 902 w roku 2007/2008 do 549 w roku szkolnym 2011/2012.
W szkotach dla dorostych zostat tylko jeden oddzial, o potowe zmniejszyta sie liczba
uczniéw w zawodzie technik mechanik. Drastyczny spadek liczby ucznidéw przy niskiej
$redniej liczbie ucznidow na oddziat zmusza do postawienia znaku zapytania co do przy-
sztosci szkoty. Szkota prowadzi internat (w powiecie zredukowano ich liczbe z szesciu do
dwoch w petni zabezpieczajgcych potrzeby) w wiekszosci wypetniony uczestnikami kur-
séw dla pracownikéw mtodocianych, uczacych sie w WODIDZ.

Zespot Szkot w Swiebodzicach w najwiekszym stopniu dotknat spadek liczby
uczniow i oddziatéw. Przed utworzeniem powiatéw (rok 1999) byta to szkota liczaca po-
nad 40 oddziatéw z ponad tysigcem ucznidw. W ostatnich latach szkota stata sie miejscem
edukadji dla ucznioéw ze srodowisk zagrozonych wykluczeniem spotecznym, stad staty na-
bor do klas zasadniczej szkoty zawodowej. Dyrektor szkoty podjat wszelkie mozliwe dzia-
tania restrukturyzacyjne i w szkole sg najnizsze w powiecie koszty state w przeliczeniu na
oddziat. Niemniej, ze wzgledu na staby nabér do liceum ogdlnoksztatcgcego w Swiebo-
dzicach zespdt szkdt moze straci¢ samodzielnos$¢, gdyz istnieje organizacyjna mozliwos¢
potaczenia obu placéwek.

Zespot Szkot w Strzegomiu jest przyktadem szkoty, ktéra znalazta recepte na niz
demograficzny. W miejsce klas mechanicznych w ostatnich latach wprowadzono tam
nowy zawdéd - technik gérnictwa odkrywkowego. Z oferty korzysta mtodziez i dorosli,
znajdujac zatrudnienie w strzegomskim zagtebiu kamieniarskim. Wcze$niejsze préby roz-
winiecia edukacji w zawodzie kamieniarz zakoczyty sie niepowodzeniem, mimo utwo-
rzenia pracowni kamieniarskiej z wykorzystaniem pomocy ze strony partneréw wioskich.
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Jest to jedyna szkota w powiecie, w ktérej w ostatnich latach wyraznie wzrosta liczba
uczniéw. W sytuacji zagrozenia bytu szkoty znaleziono recepte i w ciggu ostatnich dwdch
lat liczba uczniéw szkoty wzrosta niemal o 50%, w tym w szkotach dla dorostych prawie
trzykrotnie. Warte podkreslenia jest tez to, ze szkota uzyskuje coraz lepsze wyniki egzami-
néw maturalnych i zawodowych. Wszystko to dzieje sie, przy dobrej wspotpracy z gming,
ktérej burmistrzem jest byty nauczyciel zespotu szkét, a pézniej dyrektor miejscowego li-
ceum ogolnoksztatcacego.

Zespot Szkot w Zarowie coraz trudniej sobie radzi z brakiem uczniéw. Podobnie
jak w Swiebodzicach zoptymalizowano koszty funkcjonowania jednostki, organizuje sie
tez klasy dwuzawodowe, wprowadzono nowy zawdd: technik logistyk. Aktualny poziom
najwazniejszych standardéw powinien doprowadzi¢ do likwidacji szkoty, ale nie jest to
proste, gdyz jest to jedyna szkota ponadgimnazjalna w miescie a spora czes¢ ucznidéw
wywodzi sie ze Srodowisk zagrozonych wykluczeniem. Corocznie powstaje w zasadniczej
szkole zawodowej klasa pracownikéw mtodocianych, ktérej uczniowie w wiekszosci de-
klaruja, ze nie beda kontynuowac edukacji poza Zarowem ze wzgledu na sytuacje mate-
rialng rodzin.

2. Geneza nowego podejscia do monitorowania szkét zawodowych

Dyskusja nad ksztattem i funkcjonowaniem szkolnictwa zawodowego w powiecie $wid-
nickim miata miejsce od poczatku przywroécenia istnienia powiatu w roku 1999. Najwiek-
szym woéwczas problemem byto niedoinwestowanie warsztatow szkolnych, umieszczo-
nych w budynkach wymagajacych czesto niemal kapitalnych remontéw i wyposazonych
zreguty w archaiczny sprzet techno-dydaktyczny. Po wspomnianych wczesniej decyzjach
o komasacji sprzetu i inwestycjach w nowym centrum ksztatcenia zawodowego kolejnym
wyzwaniem stat sie problem nizu demograficznego a od roku 2004 - ktopot z organizacja
szkot dla dorostych, ktérzy w duzej mierze zaczeli korzysta¢ z mozliwosci uktadania sobie
zycia poza granicami kraju. Kolejnym ograniczeniem dla naboru do ksztatcenia ustawicz-
nego stato sie zniesienie w roku 2009 obowigzkowej stuzby wojskowe;.

W roku 2009 dyrektor Wydziatu Oswiaty i Wychowania zostat ekspertem przy powo-
tanym przez MEN zespole, ktory przygotowywat reforme edukacji zawodowej. Problemy,
jakimi zajmowat sie zesp6t i wnioski co do kierunkédw zmian owocowaty poszukiwaniem
rozwigzan takze na poziomie powiatu.

Odtad w powiecie - przy udziale wszystkich dyrektoréw szkét zawodowych — dysku-
towano nad szeregiem zatozen projektu zmian w edukacji zawodowej, m.in. w systemie
egzaminéw z przygotowania zawodowego. Jednym z wnioskéw prezentowanych na
posiedzeniach wspomnianego zespotu przy MEN byto stwierdzenie, ze nie sta¢ nas
w Polsce na nieefektywne ksztatcenie zawodowe, kornczace sie albo niezdanym eg-
zaminem zawodowym, albo nieprzystapieniem do niego. Taka konstatacja zmobi-
lizowata pracownikéw wydziatu do blizszego przyjrzenia sie efektywnosci ksztal-
cenia zawodowego w naszym powiecie. Informacje z Okregowej Komisji Egzamina-
cyjnej o liczbie ucznidw, ktérzy nie zdali egzaminéw zawodowych w zestawieniu z liczba
uczniéw przystepujacych do egzaminéw w zaden sposéb nie oddawata (i nie oddaje - to
dziata nadal bez zmian) faktycznej sprawnosci szkét zawodowych.
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Poszukiwanie odpowiedzi na pytanie, dlaczego wyniki egzamindéw s takie
mierne wywotato dyskusje, w wyniku ktérej uznano, ze czynnikami warunkujacymi
sukces w edukacji zawodowej s3: motywacja do nauki wynikajaca z madrego wyboru
zawodu, uczeszczanie na zajecia, warunki srodowiskowe uczniéw. Inng przyczyng zwro-
cenia uwagi na efektywnos$¢ ksztatcenia zawodowego w powiecie byta pogarszajaca sie
sytuacja finansowa powiatu. Od roku 2008 - po kilku latach wzglednego bezpieczenstwa
finansowego - powiat znéw musiat przeznaczy¢ czes¢ dochodéw wiasnych na realiza-
cje zadan oswiatowych. Szukanie odpowiedzi na pytanie dlaczego tak sie stato kazato
sprawdzi¢, czy przyczyna nie lezy na przyktad w duzej liczbie uczniéw niekonczacych
edukacji w wybranej szkole. Wprawdzie okazato sie, ze czynnikiem sprawczym naszych
problemoéw z finansami staty sie gtéwnie zmiany w prawie oswiatowym, ale monitoro-
wanie liczby niepowodzen szkolnych pozwolito na kilka waznych spostrzezen. Po
pierwsze rozmiary ilosciowe zjawiska przerywania edukacji, w wybranej przez absolwen-
tow gimnazjéw szkole, przekroczyly nasze wyobrazenia - okazato sie bowiem, Ze rocz-
nie ginie nam w systemie jedna spora szkota. Liczba uczniéw przerywajacych nauke
(tylko w szkotach dla mtodziezy) waha sie corocznie od 300 do niemal 400. Po dru-
gie - zjawisko to w najwiekszym stopniu dotyczy zasadniczych szkét zawodowych
i technikow. Nie jest to zbyt odkrywcze, ale fakt strat na poziomie kilkunastu procent
uczniéw rocznie w niektérych zasadniczych szkotach zawodowych dawat do myslenia.
Kolejnym kierunkiem poszukiwan zrédet niepowodzen uczniéw szkét zawodowych
stato sie zbieranie informacji o frekwencji uczniéw. Od roku szkolnego 2008/2009
szkoty przekazujg dane na temat obecnosci uczniéw i stuchaczy na zajeciach w podziale
na poszczegolne typy szkot.

3. Metodologia wykorzystywana przez powiat w procesie
monitorowania

Od roku szkolnego 2008/2009 (pierwsze informacje zaczeto zbiera¢ po zakonczeniu
zajec¢ szkolnych w roku 2009) monitorowaniem objeto kilka wskaznikow:

a. efekty pracy szkot zawodowych poprzez zestawianie informacji o liczbie uczniéw
(osobno dla kazdej klasy), ktorzy:
- zostali przyjeci do klasy pierwszej w danym zawodzie,
- podjeli nauke w danej klasie i ukonczyli szkote,
- przystapili do egzaminu z przygotowania zawodowego,
- zdali egzamin,

b. frekwencje w szkotach poszczegdlnych typéw dla mtodziezy i dla dorostych,

c. liczbe niepowodzen szkolnych rozumianych jako przerwanie przez ucznia edukacji
w danej szkole.

Ponadto w roku szkolnym 2009/2010 pracownicy poradni psychologiczno-pe-
dagogicznej w Swidnicy opracowali i przeprowadzili jednorazowo wsréd uczniéw
szkot zawodowych ankiete na temat stopnia zadowolenia z wyboru szkoty i zawodu.
Wiedza zdobyta w ten sposdb pozwolita nam na odpowiedz na pytanie, w jakim stopniu
nietrafiony wybor szkoty zawodowej i zawodu wptywa na zjawisko niepowodzen szkol-
nych w poszczegdlnych szkotach.
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4, Efekty monitorowania i ich wykorzystanie na potrzeby polityki
oswiatowej

4.1. Monitorowanie sprawnosci szkét zawodowych

Tabela 1. Wskaznik zdawalnosci egzaminéw z przygotowania zawodowego i wskaznik
ukonczenia szkoty dla wybranych rocznikéw naboru

Nabor - rok 2004/2005* | Nabor - rok 2006/2007 | Nabor - rok 2008/2009
Typ szkoly Zdawal- |Ukonczenia| Zdawal- |[Ukonczenia| Zdawal- |Ukonczenia
nos¢w % | szkolyw % | nos¢w % | szkoty w % | nos¢w % | szkoty w %

Technikum 36% 79% 35% 69% 38% 68%
Zasadnicza
szkota 50% 69% 48% 67% 48% 64%
zawodowa
Technikum 13% 34% 10% 41% 1% 8%
uzupetniajace
SZk.oJ{a egzaminy wewnetrzne 15% 16% 6% 31%
policealna

* dla poszczegdlnych rocznikdéw naboru, bez rozrézniania roku ukonczenia szkoty, ré6znego dla réznych typéw
szkét w zaleznosci od dtugosci cyklu ksztatcenia.
Zrédto - badania wiasne

4.1.1. Wskaznik ukonczenia szkoty

Zupetnie w innym Swietle zobaczylismy efektywnos¢ edukacji w poszczegdlnych za-
wodach w skali powiatu a takze poszczegolne zespoty szkét zawodowych. Przede wszyst-
kim okazalo sie, ze dotarcie przez uczniow do konca edukacji w zawodowej szkole
ponadgimnazjalnej jest sporym problemem dla mniej wiecej 1/3 uczniéw. W skali
powiatu w roku 2008 w technikach ukonczyto szkote zaledwie 79% ucznidéw przyjetych
4 lata wczesdniej do klas pierwszych, w roku nastepnym wskaznik ten spadt do 69% (!), rok
pozniej zndw byto to tylko 69%, w roku 2011 nastapit niewielki wzrost - do 70% a w roku
2012 byto najgorzej — wartos$¢ wskaznika spadta do 68%. Dla niektorych zawoddw na po-
ziomie technikum w roku 2012 wyglada to nastepujaco:

* —technik hotelarstwa — 87%

* —technik budownictwa — 76%

* —technik mechanik - 56%

* —technik handlowiec - 52%

* —technik pojazdéw samochodowych - 33%
e —kelner - 32%.

Jak widac juz dla tylko jednego rocznika mtodziezy réznice sg ogromne. Jednoczesnie
daje sie zauwazy¢ zwigzek miedzy kierunkiem ksztatcenia a miejscem zdobywania edu-
kacji. W zespole szkét ksztatcacym hotelarzy powyzszy wskaznik dla ostatnich pieciu lat
miesci sie w przedziale 80% - 97%. W innej szkole, gdzie ksztatca sie mechanicy wskaznik
oscyluje pomiedzy 56% a 69%, przy czym widac tendencje malejaca.

Analiza innych danych i rozmowy z dyrektorami szk6t wskazaty przyczyne - do tech-
nikdw trafia mtodziez coraz gorzej przygotowana do edukacji ponadgimnazjalnej, co
zresztg ma przetozenie na liczbe punktéw uzyskana na egzaminach gimnazjalnych — mi-
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nimalna liczba punktéw, z ktéra przyjmuje sie do technikum jest z roku na rok nizsza.
Dyrektorzy zespotow szkét zawodowych przyznaja tez, ze owa liczba punktow jest
rézna w poszczegodlnych szkotach a takze na poszczegéinych kierunkach wewnatrz
danej szkoly, co ma przetozenie na efekty ksztalcenia. Przyktadem niech bedzie jeden
z zespotdw szkdt, ksztatcacy w zawodach ekonomicznych. Wskaznik ukonczenia szkoty dla
technika ekonomisty w ostatnich kilku latach wahat sie miedzy 76% a 98%, tymczasem
dla technika handlowca miedzy 52% a 78%. W wypadku tego ostatniego zawodu Srednia
liczba punktéw absolwentéw gimnazjum przyjetych do klasy jest 5 punkdéw nizsza niz
w wypadku technika ekonomisty (39,5 i 44,5 na 100 mozliwych). Podobnie jest w kilku
innych szkofach, natomiast w Zarowie nie wida¢ zadnych zwigzkéw efektywnosci szkoty
w zestawieniu zawodoéw — w jednym roku dla logistykéw 48% uczniéw ukonczyto szkote
a w nastepnym 84%, dla informatykéw w tych samych latach najpierw 87% a rok pézniej
juz tylko 58% przy niemal identycznej frekwencji w oddziatach obu zawoddéw na pozio-
mie okoto 80%. Zdaniem dyrektorki szkoty decydowata sytuacja zyciowa poszczegdlnych
uczniéw i atmosfera w grupie.

W wypadku zasadniczych szkét zawodowych wskaznik ukonczenia szkoty przez
ucznidw rozpoczynajacych nauke w danej klasie dla powiatu ksztattuje sie podobnie jak dla
technikum, z tym, ze to rok 2012 jest najlepszy w ciggu ostatnich 5 lat (76%). O ile jednak
przerywajacy nauke uczniowie technikum najczesciej trafiaja do zasadniczych szkot
zawodowych, o tyle niepowodzenie w zasadniczych szkotach zawodowych oznacza
zupelne przerwanie nauki przez danego ucznia, czasami na wiele lat. | tu réznice dla
poszczegdélnych zawodow i lat sg spore. W zawodzie fryzjer wskaznik ten waha sie po-
miedzy 52% a 76%, podobnie w bardzo popularnym zawodzie mechanik pojazdéw samo-
chodowych (57% i 87%). Duzo lepiej jest natomiast w zawodzie murarz — od 80% do 100%,
czy w zawodzie monter instalacji sanitarnych — od 71% do 82%. Podobnie wzglednie staty
wskaznik ukonczenia szkoty wystepuje w zawodzie sprzedawca - 67% i 74%.

Zdecydowanie gorzej jest w szkotach dla dorostych. Szkoty policealne w ostat-
nich latach konczyto od 18% (!) do maksymalnie 46% stuchaczy, ktérzy rozpoczeli nauke
w danej klasie. Zupetnie fatalnie wyglada to w wypadku technikum uzupetniajacego. Tu
zdarzyt sie rok, w ktérym szkote ukonczyto zaledwie 6 sposréd 77 zaczynajacych nauke
uczniéw - okazato sie, ze w kilku wypadkach dyrektor szkoty rozwigzywat oddziat kierujac
uczniéw np. do Watbrzycha, gdyz pozostawato w nim w trzeciej klasie 2-5 uczniéw (np.
technik mechanik).

4.1.2. Zdawalnos$¢ egzaminu z przygotowania zawodowego

Wskaznik zdawalnosci tego egzaminu - liczony liczba ucznidw, ktérzy zdali egzamin
w zestawieniu z tymi, ktérzy w danym zawodzie rozpoczeli edukacje — nalezy uznac za
najwazniejszy z punktu widzenia celowosci prowadzenia edukacji zawodowej w wielu
aspektach. Waznos¢ tego wskaznika wynika choéby z mozliwosci wptywania na rynek
pracy wiekszej lub mniejszej liczby wykwalifikowanych pracownikéw z certyfikowanymi
umiejetnosciami. Z perspektywy finansowej drogie ksztatcenie zawodowe, nie skut-
kujace zdanymi egzaminami z przygotowania zawodowego uprawniajacymi do
otrzymania dyplomu zawodowego to marnowanie publicznych pieniedzy, ktérych
w oswiacie - takze powiatowej - nigdy nie bedzie za duzo.

W technikach prowadzonych przez powiat swidnicki rozpieto$¢ pomiedzy efek-
tami ksztalcenia zawodowego wedlug wskaznika zdawalnosci jest ogromna - byty
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takie lata, zawody i szkoty, w ktérych wskaznik ten schodzi ponizej 10%, sa tez ta-
kie, gdzie zdecydowanie przewyzsza 50%. W skali powiatu dla wszystkich zawodéw
w technikach réznice nie sa zbyt duze — w najgorszym roku z ostatnich 5 lat wynosi 35%
(2010) a w najlepszym (2011) 41%. W szczegdtach dla najpopularniejszych zawodoéw wy-
glada to nastepujaco:

* —technik ustug gastronomicznych - 41% - 68%,

* —technik hotelarstwa — 62% - 77%,

¢ —technik budownictwa — 11% — 48%,

¢ — technik ekonomista — 37% — 58%,

* —technik informatyk — 23% - 37%,

* —technik elektryk — 15% - 30%,

e —technik mechanik - 16% - 25%.

Jesli zagladna¢ do poszczegélnych szkot okazuje sie, ze w bardzo nierownym
stopniu tworza owa srednig powiatowa. W wypadku technikéw informatykéw, kto-
rych ksztalci sie w pieciu szkotach w roku 2010 w jednej ze szkét wskaznik zdawal-
nosci wyniost zaledwie 6% a w innej 76%. Podobnie z ekonomistami — w roku 2008
w jednej ze szkot byto to 7% a w innej 75%. Taka sytuacja spowodowata brak zgody ze
strony wtadz powiatu na kontynuacje ksztatcenia w zawodzie technik ekonomista w szko-
le, w ktdrej zaledwie co 15 uczen zaczynajacy nauke z zawodzie uzyskiwat dyplom tech-
nika, zwlaszcza, ze sytuacja powtdrzyta sie w roku 2010, kiedy to w owej szkole egzamin
zawodowy zdato zaledwie 3% uczniéw, ktérzy podjeli edukacje 4 lata wczesniej w tym
zawodzie. Aktualnie szkota jest przewidziana do taczenia z inng lub do likwidacji.

Stabe wyniki w zawodach mechanicznych w jednej ze szk6t zaowocowaty nie tyl-
ko ograniczeniem naboru do tego zawodu ale i brakiem zgody wiadz powiatu na
otwieranie oddziatéw w innych zawodach, co miato by¢ wyrazem braku zaufania
do szkoty (np. technik logistyk). Gwoli $cistosci nalezy zaznaczy¢, ze jedna z przyczyn
niskiego poziomu zdawalnosci egzaminéw z przygotowania zawodowego byta sytuacja,
w ktérej na swiadectwie ukonczenia szkoty wpisywano zawdd, mimo iz absolwent nie zdat
egzaminu z przygotowania zawodowego. Dla wiekszosci pracodawcédw oznaczato to réw-
noznaczno$¢ z uzyskaniem kwalifikacji w zawodzie.

W przypadku zasadniczych szkét zawodowych na przestrzeni ostatnich pieciu lat eg-
zamin zawodowy zdawato z powodzeniem $rednio w powiecie od 47% do 50%, co jest
wynikiem o wiele lepszym niz w wypadku technikéw. Dla niektoérych zawodéw réznice
nie sg tak drastyczne, jak przy technikach. W najbardziej popularnych zawodach ksztattuje
sie to nastepujaco:

- sprzedawca — 47% - 62%,
- kucharz matej gastronomii — 39% — 48%,
— mechanik pojazdéw samochodowych — 32% — 59%.

W wypadku murarzy (40% do 73%), czy kamieniarzy (14% do 57%) w poszczegdlnych
latach wida¢ do$¢ duze zréznicowanie wynikdéw egzamindéw z przygotowania zawodowe-
go.

W pozostatych zawodach liczba uczniow w poszczegdlnych latach zmieniata sie tak
bardzo, ze trudno o poréwnywalnos¢ danych. Jest tak dlatego, ze wiekszos¢ mtodziezy
uczy sie zawodu w formie pozyskiwania wiedzy praktycznej w zaktadach rzemiesini-
czych.

Dla szkét policealnych dla dorostych wskaznik wynikéw egzaminu z przygotowa-
nia zawodowego w ostatnich czterech latach jest bardzo niski - od 15% do 17%. Od
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catosci wynikéw odréznia sie tylko technik organizacji reklamy, gdzie egzaminy zdawato
od 35% do 60% stuchaczy, ktérzy podjeli nauke. W przypadku technika ekonomisty w tej
samej szkole jest zupetnie inaczej — od 10% do 27%. Dla technikéw mechanikéw najlep-
szy wynik to 14% (). Wydawatoby sie, Zze to zupetnie bez sensu - wszak szkota policealna
funkcjonuje po to, by dawa¢ kwalifikacje zawodowe, i nic innego. Tymczasem okazuje sie
- po rozmowach z dyrektorami tych szkét — ze o podjeciu edukacji w tej szkole decyduja
zupetnie inne czynniki. Mtodzi ludzie, ktérzy nie zdali egzaminu maturalnego lub z r6z-
nych wzgledéw nie podjeli edukacji w szkole wyzszej zapisuja sie do szkoty policealnej
dla uzyskania uprawnien do otrzymywania renty rodzinnej, ktéra przystuguje do 25. roku
zycia. Do roku 2009 mtodzi mezczyzni podejmowali tez nauke, by uzyska¢ odroczenie od
zasadniczej stuzby wojskowe;j.

W wypadku technikéw uzupetniajacych dla dorostych jest jeszcze gorzej - w po-
szczegolnych latach egzamin zdawato zaledwie od 1% (z 77 stuchaczy egzamin zdat
tylko jeden - poniewaz jeden przystapit i zdat ,zdawalnos$¢” wg OKE w powiecie wy-
nosi 100%) do 13% stuchaczy rozpoczynajacych nauke. Trudno wskaza¢ jakikolwiek
zawdd, w ktérym sytuacja bytaby w miare normalna. Przyczyny takiego stanu rzeczy sa
podobne jak w przypadku szkét policealnych. Wazny jest jeszcze jeden czynnik wskazy-
wany przez dyrektoréw obu typdéw szkét — dla zapisujacych sie do szkoty wymagania sa
dos¢ wysokie. Absolwenci licedw ogdlnoksztatcgcych trafiajacy do szkét policealnych nie
radzg sobie z przedmiotami zawodowymi a absolwenci zasadniczych szkét zawodowych
podejmujacy nauke w technikach uzupetniajacych — z przedmiotami ogélnoksztatcgcymi
na poziomie szkoty ponadgimnazjalne;j.

4.2, Frekwencja szkolna

Frekwencja szkolna - zdaniem samych dyrektoréw szkét zawodowych — ma istotne
znaczenie dla pomysinego zakonczenia edukacji zawodowej. Zamieszczone w tabeli 2.
dane wskazuja na spora regularnos¢ w uczeszczaniu na zajecia szkolne w wypadku tech-
nikéw i zasadniczych szkot zawodowych. Ale jesli zajrzy sie do wskaznikow frekwencji dla
poszczegdlnych szkdt mozna znalez¢ tam spore réznice.

Tabela 2. Frekwencja w poszczegdlnych typach szkét w latach 2008-2012

Typ szkoly zooslzoozo fre:(‘:::;;j:) :\:)dan::: 32:1 ?ko':m 1/2012
Technikum 83,13% 83,14% 84,20% 85,71%
Zasadnicza szkota zawodowa 76,47% 73,89% 72,72% 74,80%
Technikum uzupetniajace 70,00% 66,80% 54,18% 61,57%
Szkota policealna 68,70% 69,40% 82,00% 71,50%

Zrédto - badania wiasne
W Zespole Szkét Mechanicznych w Swidnicy w roku szkolnym 2010/1011 w zasadniczej

szkole zawodowej frekwencja wyniosta 64,96% a w Zespole Szkot Nr 1 — 80,05%. Dla techni-
kum podobna sytuacja ma miejsce w roku szkolnym 2009/2010 w wypadku wspomnianego
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Zespotu Szkét Nr 1 i Zespotu Szkét w Zarowie, tym razem na niekorzysé szkoty ze Swidni-
cy (odpowiednio 75,50% i 87,40%). Gdy natozymy poziom frekwencji na wyniki egza-
minéw zawodowych okazuje sig, ze dla technikéw uczeszczanie uczniéw na zajecia
szkolne w 80% daje mniejsze szanse na zdanie egzaminu niz w przypadku uczniéw
zasadniczych szkot zawodowych. Rozmowy z dyrektorami szkét wyjasnity, po czesci, to
zjawisko. Wsrod uczniow technikum wiekszym problemem jest zdanie czesci praktycznej
egzaminu, najczesciej - jak dotad — polegajacej na opisie projektowanych czynnoscia nie na
wykonaniu zadania praktycznego. Czes¢ teoretyczna — z odpowiedziami na pytania udziela-
nymi w oparciu o wiedze wyniesiong z zaje¢ szkolnych — wypada duzo lepiej. Odwrotnie jest
w przypadku ucznidw zasadniczych szkét zawodowych. Oni lepiej dajg sobie rade w wyko-
nywaniu czesci praktycznej, podczas gdy z czescia teoretyczng egzaminu radza sobie gorzej,
by¢ moze wtasnie dlatego, ze frekwencja szkolna jest tu duzo nizsza.

W szkotach zawodowych dla dorostych jest inaczej niz w szkotach dla mtodziezy - fre-
kwencja w poszczegdlnych latach szkolnych rézni sie dos¢ znacznie — w technikum uzu-
petniajgcym w roku szkolnym 2010/2011 wyniosta zaledwie 54,18%, gdy dwa lata wcze-
$niej 70%. Dla szkét policealnych sytuacja wyglada podobnie - réznice miedzy rokiem
najlepszym i najgorszym siegaja ponad 13%. Tu wyraznie widac zwigzek miedzy frekwen-
¢ja szkolna a wynikami edukacji. Zarowno wskaznik liczby uczniéw konczacych szkote jak
i wskaznik zdawalnosci egzaminéw sg w sporej mierze pochodnga fatalnego uczeszczania
na zajecia szkolne.

W zwiagzku z niekorzystnymi efektami edukacji zawodowej w szkofach dla dorostych
wiadze powiatu rozwazaty mozliwos¢ ograniczenia naboru do tych szkét. Podejmowanie
decyzji w sprawie dalszego sposobu ksztatcenia dorostych utatwita nowela ustawy o sys-
temie o$wiaty z 19 sierpnia 2011 roku (Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 roku o zmianie syste-
mu oswiaty i niektérych innych ustaw, Dz.U. Nr 205, poz. 1206). Od biezacego roku szkolne-
go niemal dla wszystkich zawodoéw przestaty funkcjonowac szkoty policealne a technika
uzupetniajagce moga prowadzi¢ naboér jeszcze tylko na rok szkolny 2012/2013. W ich miej-
sce do systemu oswiaty wprowadzono kwalifikacyjne kursy zawodowe jako pozaszkolng
forme ksztatcenia ustawicznego. Dyskutowana od ubiegtego roku reforma ksztatcenia
zawodowego juz zaowocowata uruchomieniem kilku kurséw w poszczegélnych zespo-
tach szkot zawodowych. Kursy te obejmujg wybrana, jedng kwalifikacje z zakresu nauki
danego zawodu i s3 prowadzone niezaleznie od dotychczasowego poziomu wyksztatce-
nia zawodowego i ogoélnego stuchaczy. Na ocene ich funkcjonowania pod katem efektéw
przyjdzie czas najwczesniej za rok.

4.3. Niepowodzenia szkolne

Przez niepowodzenia szkolne nalezy rozumie¢, w przypadku prezentowanych danych,
rezygnacje uczniow z uczeszczania do wybranej szkoty. Jest to uzupetnienie informacji
o liczbie ucznidw, ktérzy podjeli nauke w danej szkole w danym roku szkolnym i jg z sukce-
sem ukoniczyli. Podane w ponizszych tabelach informacje wskazuja skale rezygnacji w po-
szczegolnych latach szkolnych, dla danego typu szkoty zawodowej. W zestawieniach nie
ujeto szkét dla dorostych. Badania prowadzone byly przez trzy lata szkolne, nieuwzgled-
niony jest jeszcze rok szkolny 2011/2012 ze wzgledu na nawat zadan w szkotach w zwigz-
ku z rozpoczeciem zaje¢ w nowym roku szkolnym.
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Tabela 3. Niepowodzenia szkolne w poszczegdlnych zespotach szkét prowadzacych
ksztatcenie zawodowe

Liczba Liczba % rezygnacji
Szkola Rok szkolny uczniow uczniow, w sgosu'nl'(u do
w roku ktorzy ogolnej liczby
szkolnym zrezygnowali uczniéw

) ) 2008/2009 533 34 6,38%
Zespol SZKGENI T 2009/2010 526 39 7,41%
w Swidnicy

2010/2011 520 67 12,88%

. . 2008/2009 642 62 9,66%
Zespot 5zkét Budowlano- 2009/2010 653 62 9,49%
Elektrycznych w Swidnicy

2010/2011 648 43 6,64%

) ) 2008/2009 387 18 4,65%
Zesp6t 5zk6t Hotelarsko- 2009/2010 395 54 13,67%
Turystycznych w Swidnicy

2010/2011 336 23 6,85%
2008/2009 151 6 3,97%
Zespot Szkot w Zarowie 2009/2010 153 17 11,11%
2010/2011 178 1 6,18%

i i 2008/2009 673 41 6,09%
Zespot szkot o 2009/2010 634 46 7,26%
Mechanicznych w Swidnicy

2010/2011 537 30 5,59%
Zespot Szkot 2008/2009 445 29 6,52%
Ekonomicznych 2009/2010 428 30 7,01%
w Swidnicy 2010/2011 439 21 4,78%
2008/2009 443 17 3,84%
Zespot Szkot w Strzegomiu 2009/2010 409 19 4,65%
2010/2011 391 25 6,39%
Zesp6 Szké 2008/2009 168 9 5,36%
espot Szko o
W Swiebodzicach 2009/2010 178 3,93%
2010/2011 174 3 1,72%

Zrédto - badania whasne

Tabela 4. Rezygnacje z nauki w zasadniczych szkotach zawodowych

Zasadnicze szkoly zawodowe
o -
Rok szkolny Liczba uczniéw Liczba uczniéw, ktérzy e IO
p . ~ | w stosunku do ogdlnej
ogotem zrezygnowali z nauki liczby uczniéw

2008/2009 848 79 9,32%
2009/2010 870 86 9,89%
2010/2011 800 92 11,50%

Zrédto — badania whasne

Dla zasadniczych szkét zawodowych skala rezygnacji jest najwieksza. Niepokdj wzbu-
dza nie tylko liczba rezygnacji, ale i state pogarszanie sie sytuacji. W przypadku tego typu
szkoty rezygnacja z nauki oznacza z reguty koniec edukacji w ogoéle, przynajmniej na jakis

116



Anthony Levitas ® INNOWACYJINE PRZYKLADY ZARZADZANIA | FINANSOWANIA OSWIATY @

czas. Sytuacja jest zréznicowana w poszczegolnych szkotach i w poszczegdlnych latach
szkolnych. W Zespole Szkét Nr 1 w Swidnicy w roku szkolnym 2008/2009 nauke przerwato
6,38% uczniéw a dwa lata pdzniej juz 12,88%. W Zespole Szkét w Zarowie skala rezygna-
¢ji zawiera sie miedzy 3,97% a 11,11%, podobnie duza rozpietos¢ jest w Zespole Szkot
Hotelarsko-Turystycznych. W zwigzku ze wspomniang reformg ksztatcenia zawodowego
dyrektorzy szkot otrzymali wskazanie, by dotrze¢ do mtodziezy, ktéra przerwata nauke
w zasadniczej szkole zawodowej z ofertg kwalifikacyjnych szkét zawodowych. Jako przy-
czyne niepowodzenia szkolnego uczniowie wskazywali bowiem najczesciej niera-
dzenie sobie z przedmiotami ogélnoksztatcagcymi.

W technikach skala rezygnacji jest zdecydowanie mniejsza a i problem wyglada ina-
czej. Dla uczniéw technikum niepowodzenie szkolne stwarza szanse na kontynuacje edu-
kacji w zasadniczej szkole zawodowe;j i tak sie z reguty dzieje. Niepowodzenie szkolne
w tym wypadku oznacza jedynie zmiane typu szkoty na zasadnicza szkote zawodowa.

Tabela 5. Rezygnacje z nauki w technikach powiatu swidnickiego

Technika
o -
Rok szkolny Liczba uczniéw Liczba uczniéw, ktérzy OUCETTEE]
. . 7 | w stosunku do ogdlnej
ogodtem zrezygnowali z nauki liczby uczniéw

2008/2009 2315 125 5,40%
2009/2010 2412 185 7,67%
2010/2011 2333 124 5,32%

Zrédto — badania whasne

Wtadze powiatu dostrzegajac problem niepowodzen szkolnych w roku 2009 wprowa-
dzity do regulaminu dodatkéw do wynagrodzen nauczycieli zasade, Zze wynagrodzenie za
petnienie funkcji wychowawcy klasy zalezy od liczby uczniéw w oddziale i od typu szkoty.
Najwyzsze dodatki otrzymujg wychowawcy klas w zasadniczych szkofach zawodowych
i technikum (odpowiednio 6 zt i 5 zt za ucznia miesiecznie).

4.4, Ocena trafnosci wyboru szkoty i zawodu przez uczniéw

W roku 2010 Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Swidnicy na zlecenie Wydzia-
tu Oswiaty i Wychowania Starostwa Powiatowego przeprowadzita wérdd ucznidéw przed-
ostatnich klas szkét ponadgimnazjalnych badania na temat trafnosci wyboru szkoty i za-
wodu (Grazyna Sienkowska i Edyta Zerka, Raport trafnosci wyboru sciezki ksztatcenia przez
uczniéw szkét ponadgimnazjalnych, Swidnica, styczeri-luty 2010 r.). Badania objety m.in.
uczniéw $widnickich zespotéw szkét zawodowych oraz Zespot Szkét w Zarowie — zgod-
nie z 6wczesnym rejonem dziatania swidnickiej poradni (aktualnie poradnie w powiecie
tworza zespot placowek, ktéry obejmuje caty powiat). Uczniowie wypetniali formularz an-
kiety z pytaniami zamknietymi. W wymienionych wyzej szkotach zawodowych badaniem
objeto facznie 510 uczniéw. Odpowiedzi na kilka pytan warto odnotowa¢, ze wzgledu na
znaczenie dla edukacji zawodowe;j.

Na pytanie o to, jakimi kryteriami kierowano sie przy wyborze szkoty w wypadku
uczniéw technikum 33,4% wskazato na predyspozycje, dla uczniéw szkét zawodowych
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ta odpowiedz tez byla najczestsza (41,6%). Gdy pytano wprost o: Czy Twéj wybdr szkoty
ponadgimnazjalnej byt trafny odpowiedz,,tak” wybrato 66% ucznidéw technikum i az 85,9%
uczniéw szkét zawodowych. W poszczegdlnych szkotach odpowiedzi ukfadaja sie bardzo
réznie. Od 95,3% na ,tak” w Zespole Szkét Nr 1 w Swidnicy po zaledwie 58,3% w Zespole
Szkét Mechanicznych. Gdy pytano, Czy ponownie wybratbys te samq szkote, gdybys miat
takg mozliwos¢ odpowiedzi uczniéw pokrywaty sie z odpowiedziami na poprzednie pyta-
nie, z tym, ze w Zespole Szkét Mechanicznych jest jeszcze gorzej — na ,tak” udzielito odpo-
wiedzi zaledwie 52,1% respondentéw.

W ostatnim pytaniu uczniowie mieli odpowiedzie¢, czy w wypadku kontynuacji nauki
wybraliby ten sam kierunek ksztatcenia zawodowego. Rozpietos¢ zndw jest duza. Ponow-
nie Zespot Szkot Nr 1 Swidnicy wypada najlepiej, gdyz az 88,2% uczniéw identyfikuje sie
z wybranym zawodem. Na drugim biegunie jest Zesp6t Szkét Mechanicznych, gdzie che¢
zmiany kierunku ksztatcenia wyrazito ponad 80% respondentéw.

Wyniki tych badan kaza powaznie zastanowic¢ sie nad przysztoscia niektorych
szkot - nie tyle co do decyzji ,likwidowac czy nie likwidowac”, ale jak spowodowag,
by absolwenci gimnazjéw uwazali swoje wybory zawodu jako bardziej trafione. To
nie tylko brak doradztwa zawodowego w gimnazjach jest winien, ale tez promocja szkoty
ponadgimnazjalnej - niewtasciwa, spdzniona, uboga i czesto pokazujaca zbyt lukrowany
obraz szkoty.

W tym roku, w trakcie promocji pokazano kandydatom do szkét na czym polega
praca w niektorych zawodach. Niestety - wizyty gimnazjalistéow mialy miejsce gtow-
nie w Centrum Ksztatcenia Zawodowego, gdyz kuleje wspoétpraca z zakladami pracy
(centrum posiada pracownie dla kilkunastu zawodéw). W catym powiecie nie ma ani
jednej klasy partnerskiej, gdzie na poziomie technikum mtodziez mogtaby zdobywac
umiejetnosci zawodowe w warunkach zaktadu pracy. Proby nawigzania wspétpracy
z zakladami ze specjalnej strefy ekonomicznej spetzty na niczym z uwagi na brak za-
interesowania ze strony pracodawcéw. Nawet skromna inicjatywa powiatu, by po dwéch
spotkaniach (przyszto okoto 20% zaproszonych) powotac zespot, ktory okresdli wzajemne
oczekiwania i zaproponuje rozwigzania — spotkata sie z brakiem zainteresowania.

5. Wnioski i rekomendacje dla innych samorzadéw prowadzacych
szkoty zawodowe

Majac na uwadze wskazéwki co do sposobu zarzadzania o$wiatg zawodowa dla in-
nych samorzaddéw przedstawiamy nastepujace wnioski:

a. dla utrzymania edukacji zawodowej w powiecie w warunkach nizu demograficz-
nego niezbedna jest ingerencja w zadania rzeczowe szkot — najlepiej, gdy licea
ogolnoksztatcace ograniczajg nabdr wiasnymi decyzjami, po rozmowach w urzedach
samorzadowych. Takie dziatanie ma podtoze tak spoteczne, jak i finansowe - gospo-
darce potrzebni sg dobrze wyksztatceni fachowcy a subwencja oswiatowa na uczniéw
licedw ogdlnoksztatcacych, na dzis, jest w wiekszym stopniu niewystarczajaca niz
w wypadku szkét zawodowych (dla LO tylko o 8% wiecej niz dla klas I- Il szkoty podsta-
wowej, tymczasem liczba godzin zaje¢ w oddziale LO dzielonym na grupy jest niemal
o potowe wieksza).
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b. nalezy zrobi¢ wszystko dla wzmocnienia bazy ksztatcenia zawodowego - warto kupo-
wac i komasowac sprzet techno-dydaktyczny, by nie byt wykorzystywany tylko
przez kilka godzin w tygodniu. Nasz dolnoslgski pomyst na edukacje zawodowa wart
jest upowszechniania w innych wojewddztwach.

c. konieczne jest state monitorowanie edukacji zawodowej - przy decyzjach o przy-
sztosci szkoét dane na temat efektow ksztatcenia sg niezwykle pomocne.

d. podobnie rzecz sie ma, jesli chodzi o ustalenie listy zawodéw, ktérych zdobycie
daje najwieksze szanse na dobra prace - takie decyzje tez wymagajq wiedzy, czy
w powiecie sa szkoly, ktére potrafia dotychczasowymi wynikami pracy da¢ gwa-
rancje podotania nowym zadaniom.

e. warto przemyslec¢ oferte ksztatcenia zawodowego dla dorostych i jak najszybciej i naj-
szerzej korzystac z mozliwosci ksztatcenia w formach pozaszkolnych.

f. catos¢ monitoringu uktada nam ranking szkét zawodowych. Nie publikujemy go
nigdzie, nie informujemy nikogo - nie uwzglednia bowiem poza oswiatowych
czynnikéw wptywajacych na efektywnos¢ ksztatcenia zawodowego np. warunkow
srodowiskowych ucznidw. Ale daje podstawe do oceny pracy dyrektorow szkot czy
do charakteru opinii na temat wprowadzania nowych zawodéw w tych szkotach.

Na przeszkodzie zdecydowanym dziataniom wtadz powiatu stoi prawo os$wiatowe,
ktére decyzje co do oceny realizacji oferty dydaktyczno-wychowawczej przez szkote od-
daje w rece kuratora oswiaty. Tymczasem samorzad coraz czesciej zostaje sam wobec
wyzwan lokalnej oswiaty - staty nadzér pedagogiczny nad szkotami przestat istnie¢.
W takiej sytuacji jest konieczna coraz szersza ingerencja samorzadu w sprawy dy-
daktyki i wychowania.
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ROZDZIAL 9
Analiza danych rekrutacyjnych w Warszawie
Autor: Ika Jerzyrniska
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Celem rozdziatu jest przedstawienie doswiadczen z analizy danych rekrutacyjnych
w zakresie rekrutacji do warszawskich samorzadowych szkét ponadgimnazjalnych. Od
2004 roku rekrutacja do warszawskich samorzadowych szkét ponadgimnazjalnych pro-
wadzona jest z wykorzystaniem systemu elektronicznego wsparcia rekrutacji. Raport
przedstawia:
* przebieg rekrutacji do szkét ponadgimnazjalnych,
* historie wdrozenia systemu elektronicznego,
* przygotowanie danych do analizy,
* sposoby wykorzystania danych rekrutacyjnych.

1. Przebieg rekrutacji do szk6t ponadgimnazjalnych dla mtodziezy

Kluczowe akty regulujace przebieg rekrutacji do szkét ponadgimnazjalnych to rozpo-
rzadzenie Minestrstwa Edukacji Narodowej i Sportu (MENIS) w sprawie warunkdw i trybu
przyjmowania uczniéw do szkét publicznych oraz przechodzenia z jednych typow szkét do in-
nych’ i coroczne zarzadzenia Mazowieckiego Kuratora Oswiaty (MKO) w sprawie rekrutacji
ucznidw i stuchaczy do publicznych szkét ponadgimnazjalnych, oraz szkét policealnych. Ze
wzgledu na ustréj Warszawy'® oraz przekazanie nadzoru nad szkotami burmistrzom dziel-
nic’, zwigzane z rekrutacjg zadania organu prowadzacego realizowane sg we wspotpracy
Biura Edukacji Urzedu m.st. Warszawy (BE) z dzielnicowymi Wydziatami O$wiaty i Wycho-

*Rozporzadzenie MEN z dnia 20 lutego 2004 roku w sprawie warunkéw i trybu przyjmowania uczniéw do szkét
publicznych oraz przechodzenia z jednych typow szkét do innych, Dz.U. 2004, Nr 26, poz. 232 ze zm.

'®Ustawa z dnia 25 marca 1994 roku o ustroju miasta stotecznego Warszawy, Dz.U. 1994, Nr 48, poz. 195.
7Uchwata Rady m.st. Warszawy nr XLVI/1422/2008 z 18 grudnia 2008 roku w sprawie przekazania dzielnicom
m.st. Warszawy wykonywania niektorych zadan i kompetencji m.st. Warszawy.
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wania (WOW). Wspétpraca dotyczy przygotowania planu naboru,' nadzoru nad dziata-
niami szkoét w czasie rekrutacji, prowadzenia kampanii informacyjnej dla kandydatéw.

W 2012 roku oferte przedstawity 153 samorzadowe szkoty ponadgimnazjalne'™ (57%
- LO, 43% - szkoty ksztatcace w zawodzie) z 17 na 18 dzielnic. 15% miejsc w ofercie LO
stanowity oddziaty dwujezyczne, integracyjne, miedzynarodowe, sportowe i mistrzostwa
sportowego. Technika zaoferowaty ksztatcenie w 40 zawodach, zasadnicze szkoty zawo-
dowe w 14 oraz w klasach wielozawodowych. W celach analitycznych, jako miara zr6zni-
cowania oferty przyjety zostat typ ksztalcenia — potaczenie typu szkoty, cyklu ksztatcenia,
typu oddziatu oraz zawodu?®. Zaoferowanych zostato 63 typéw ksztatcenia - ze znacz-
nymi réznicami miedzy dzielnicami. Trzy dzielnice zaoferowaty jeden typ ksztatcenia, trzy
dzielnice o najwiekszej liczbie szk6t (Mokotdw, Srédmiescie, Wola) po 25.

Skrécony opis przebiegu elektronicznej rekrutacji mozna zawrze¢ w szesciu etapach:

1. organ prowadzacy w porozumieniu z dyrektorami ustala plan naboru;

2. szkoty publikujg oferte;

3. kandydaci zaktadajg konta, wprowadzajg listy preferencji i sktadajg podania do swoich
szkot pierwszej preferencji; szkoty weryfikuja podania;

4. kandydaci uzupetniaja dane o osiagnieciach?' i dostarczaja kopie dokumentéw tylko do
swoich szkot pierwszej preferencji;

5. kandydaci sg kwalifikowani do oddziatéw, a po dostarczeniu oryginatow dokumentéw
(potwierdzeniu woli) przyjmowani do szkét; szkoty weryfikujg osiagniecia;

6. szkoty, ktére dysponujg wolnymi miejscami prowadzg dodatkowy nabor.

Realistyczny i przydatny do analizy danych opis przebiegu rekrutacji powinien
uwzgledniac fakt, ze czes¢ ucznidw klas trzecich rejestruje sie w systemie, ale nie uczest-
niczy w kolejnych etapach rekrutacji lub zostaje przyjeta do szkoty pomimo braku udziatu
we wczesniejszych etapach rekrutacji®.

Oznacza to zmieniajaca sie w trakcie rekrutacji liczbe kandydatéw lub tworzenie pod-
kategorii pojecia kandydat, np. kandydaci ze zweryfikowanymi podaniami lub kandydaci
ze zweryfikowanymi osiggnieciami. Przy analizach preferencji w Warszawie, jako robocze

'8 dalej: plan naboru - liczba oddziatéw planowanych do utworzenia w kolejnym roku z uwzglednieniem typu

oddziatu, cyklu ksztatcenia i zawodu, oferta szkoty — opis planowanych oddziatéw uwzgledniajacy zasady re-

krutacji oraz m.in. nauczanych jezykédw obcych, przedmiotéw realizowanych w rozszerzonym zakresie, zawodu

w wypadku szkét prowadzacych ksztatcenie zawodowe.

1 Ze wzgledu na odmienna specyfike elektroniczng rekrutacja nie zostaty objete szkoty specjalne.

2 Taka definicja pomija zréznicowanie oddziatéw ogdlnodostepnych w LO, stanowi jednak uzyteczny poziom

agregacji pomimo ze nie pozwala na sumowanie typow ksztatcenia szkét do typdw ksztatcenia w dzielnicy.

¢ LO z oddziatami sportowymi i ogélnodostepnymi = 2 typy ksztatcenia;

¢ LO z 5 oddziatami ogdlnodostepnymi = 1 typ ksztatcenia;

* dwa technika z jednej dzielnicy, z ktérych pierwsze ksztatci w zawodach X,Y (2 typy) a drugie w zawodach X,T
(takze 2 typy) = 3 typy ksztatcenia w dzielnicy.

21 Jako osiagniecia kandydatow okreslane sg uwzgledniane w postepowaniu rekrutacyjnym wyniki egzami-

néw zewnetrznych, oceny i inne osiaggniecia wyszczegélnione na Swiadectwie ukoriczenia gimnazjum. Inne

osiggniecia to np. osiaggniecia w konkursach przedmiotowych, osiggniecia artystyczne i sportowe, dziatalno$¢

na rzecz innych ludzi.

22 Np. uczen, ktoéry ztozyt podanie, ale nie dostarczyt kopii dokumentéw nie zostanie zakwalifikowany do szkoty

w pierwszym terminie i bedzie brat udziat w rekrutacji uzupetniajacej. Rdwnoczesnie szkota do klas pierwszych

przyjmie np. uczniéw drugorocznych lub powracajacych z zagranicy, ktérzy nie rejestrowali sie w systemie.
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uproszczenie, uwzgledniani sg kandydaci ze zweryfikowanymi podaniami i osiggnieciami
- czyli tacy, ktérzy moga zostac zakwalifikowani w pierwszym terminie rekrutacji.

Po opublikowaniu wynikéw egzaminéw kandydaci moga zmieni¢ preferencje. Pomimo
to przed rozpoczeciem roku szkolnego czes¢ z nich zmieni szkote lub klase (takze wéwczas
jesli poczatkowo zostali przyjeci do szkoty pierwszego wyboru). Zmiana preferencji w trakcie
rekrutacji oznacza dodatkowa trudno$¢ w oszacowaniu potrzebnej liczby miejsc ze wzgledu
na typ szkoty czy lokalizacje. Wymaga to uwzglednienia w analizie dalszych preferencji oraz
szerokosci akceptacji jaka wykazali kandydaci przy uktadaniu listy preferencji.

Przed dokonaniem kwalifikacji, szkoty wprowadzaja informacje o uczniach, dla ktérych
nalezy zarezerwowac miejsce (zdajacy egzamin poprawkowy, drugoroczny, powracajacy
z zagranicy). Cze$¢ z nich w czasie trwania rekrutacji zda egzamin poprawkowy lub zrezy-
gnuje z kontynuowania nauki w dotychczasowej szkole — w skali miasta zmieni to liczbe
wolnych miejsc jakimi dysponuja szkoty.

Ze wzgledu na wieloetapowy charakter rekrutacji jednoznaczna nie jest takze katego-
ria kandydatow nieprzyjetych. W tym przypadku takze stosowane jest robocze uprosz-
czenie uwzgledniajace tylko kandydatéw ze zweryfikowanymi podaniami i osiggnieciami,
a pomocne okazuje sie postugiwanie podkategoriami: kandydaci, ktérzy nie zostali ni-
gdzie zakwalifikowani i jeszcze nie zostali przyjeci do szkét oraz kandydaci, ktérzy zostali
zakwalifikowani i nie potwierdzili woli uczeszczania do szkoty.

2.Wdrozenie systemu elektronicznego wsparcia rekrutacji

Pierwsze doswiadczenia

Pierwszy raz system internetowego wsparcia rekrutacji wykorzystany zostat w warszaw-
skich szkofach samorzadowych w trakcie rekrutacji na rok szkolny 2004/2005. M.st. Warsza-
wa nie podjeto decyzji o tworzeniu wtasnego systemu wsparcia rekrutacji. Wykorzystane
zostato istniejgce oprogramowane zewnetrznego wykonawcy, ktéry zobowiazat sie do udo-
stepnienia i technicznej obstugi systemu. Podstawowymi argumentami dla wdrozenia byty:
* minimalizacja efektu blokowania miejsc (w tradycyjnej rekrutacji kandydaci mogli
zostac zakwalifikowani do kilku szkot, ktére nie miaty dostepu do decyzji kwalifikacyj-
nych pozostatych szkot).

Stosowana w elektronicznej rekrutacji zasada 1 kandydat = maksymalnie 1 miejsce wydatnie
zwiekszyto liczbe ucznidw, ktérzy zostali zakwalifikowani w pierwszym terminie rekrutacji.
dostep do aktualnych, rzetelnych danych o liczbie kandydatéw i ich preferencjach
w celu dostosowania oferty szkot.

W czasie tradycyjnej rekrutacji — realizowanej niezaleznie w poszczeg6lnych szkotach - moz-
liwe byto policzenie podan, ale nie kandydatéw. Lista wolnych miejsc w szkotach (ze wzgledu
na czas potrzebny do zebrania danych) byta nieaktualna w momencie scalenia i publikacji.

Wprowadzenie internetowego systemu wsparcia rekrutacji oznaczato jako$ciowa
zmiane w informacjach dostepnych organowi prowadzacemu, w zakresie:
* efektywnosci pozyskiwania danych,
* fatwosci i szybko$¢ dostepu do danych,
¢ aktualnosci danych,
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* szczegotowosci i doktadnosci danych,
* rzetelnosci danych?,

Podstawowym obszarem wykorzystania danych z systemu rekrutacyjnego jest monito-
rowanie przebiegu rekrutacji - tak, aby sprawnie i adekwatnie do potrzeb modyfikowac
oferte szkdt. W czasie trwania rekrutacji dostosowanie oferty moze nastgpic¢ ze wzgledu na:
* rozktad preferencji kandydatow w czasie kwalifikacji,

* konieczno$¢ rownowazenia liczby wolnych miejsc i liczby kandydatéw nieprzyjetych.

Kluczowe znaczenie dla trafnego dostosowania oferty szkét ma znajomosc¢ preferencji
kandydatow. W czasie kwalifikacji — w szkotach gdzie jest to organizacyjnie mozliwe - two-
rzone sa dodatkowe oddziaty. Oddziaty, do ktérych kandyduje zbyt mata liczba kandydatéw
sg likwidowane. Zastosowanie systemu elektronicznego — poza wzrostem liczby zakwalifi-
kowanych - pozwala na zmniejszenie spotecznego niezadowolenia powodowanego likwi-
dacja oferowanych oddziatéw. W elektronicznym systemie kandydaci do likwidowanych
oddziatéw majg mozliwos¢ przyjecia do szkoty w pierwszym terminie rekrutacji, poniewaz
s rozpatrywani jako kandydaci do pozostatych oddziatéw umieszczonych na swoich listach
preferencji. Tradycyjny model, w ktérym kandydaci kwalifikowani byli do oddziatu likwido-
wanego poézniej ze wzgledu na matg liczbe uczniéw powodowat duzo wigksze rozczarowa-
nie i znacznie ograniczat mozliwosci przyjecia kandydata do szkét kolejnych preferencji.

Wspdlny dla uzytkownikéw systemu harmonogram dziatann oraz punktowania osia-
gnie¢ kandydatéw przyczynit sie do wzrostu transparentnosci rekrutacji. Internetowy sys-
tem rekrutacji umozliwia niewystepujace wczesniej upowszechnienie informacji o re-
krutacji wsréd kandydatéw i ich opiekunéw. Na uwage zastuguje:

* publikacja wszystkich informacji o zasadach i przebiegu pod jednym internetowym ad-
resem, ktory wykorzystywany jest takze przez uczniéw w czasie rekrutacji;

* fatwy dostep do oferty szkok;

* réowny dostep do statystyk - liczby kandydatéw, wynikéw oséb zakwalifikowanych;

e dostep do aktualnej listy wolnych miejsc.

Udziatl gimnazjéw w rekrutacji

Dla przebiegu rekrutacji istotne znaczenie ma techniczne i organizacyjne przygotowa-
nie kandydatéw do terminéw i zasad procedur rekrutacyjnych. Dla dtugofalowego suk-
cesu istotne znaczenie ma uswiadomienie kandydatom wagi podejmowanego wyboru,
wskazanie mozliwosci i pomoc w wyborze. W obu wypadkach niezastgpione jest zaan-
gazowanie gimnazjow, ktére majg bezposredni kontakt z kandydatami i ich opiekunami.
Ponadto, gimnazja sa naturalnym miejscem spotkan przysztych kandydatéw z doradcami
zawodowymi oraz szkolnymi pedagogami i psychologami.

W 2007 roku (czwarty rok wdrozenia) do grona uzytkownikéw systemu rekrutacyjne-
go dotaczyty gimnazja samorzgdowe. Gimnazja:
* zaktadaja dla uczniéw konta,
* wprowadzajg osiggniecia,
* wspieraja ucznidéw i rodzicow oraz sprawujg nadzor nad dziataniami ucznidw.

2 Podsumowanie naboru do szkét ponadgimnazjalnych prowadzonych przez m. st. Warszawa na rok szkolny
2004/2005 z wykorzystaniem Systemu elektronicznego wspomagania rekrutadji, http://www.edukacja-warszawa.
pl/plik.php?id=429
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Zdecydowang wiekszo$¢ danych wprowadzanych do systemu gimnazja przetwarzaja
w postaci elektronicznej dla innych celéw (sekretariat, wyniki egzaminéw zewnetrznych,
oceny koricowe). W zamian za udziat w pracach otrzymuja dostep do informacji o losach
absolwentéw i spetnianiu przez nich obowiazku nauki.

W 2012 roku system elektronicznej rekrutacji uzytkowato 114 gimnazjéw samorza-
dowych. Kandydaci rejestrowani przez gimnazja wybieraja wiecej szkét i oddziatéw niz
kandydaci, ktérzy rejestruja sie samodzielnie. Dane wprowadzane przez gimnazja moga
zawiera¢ mniej btedéw — wsréd kandydatow rejestrowanych przez gimnazja jest mniej
odrzuconych osiagniec niz wsrdd kandydatéw samodzielnie sie rejestrujgcych?.

Wspdlna rekrutacja

Ze wzgledu na metropolitarny charakter Warszawy czes¢ absolwentéw gimnazjéw po-
zawarszawskich wybiera warszawskie samorzadowe szkoty ponadgimnazjalne. Kandydaci
zakwalifikowani do szkét w miejscowosci zamieszkania i Warszawie przyjeci moga zosta¢
do jednej szkoty — na etapie kwalifikacji wystepuje wiec efekt blokowania miejsc miedzy
organami prowadzacymi, ktory byt podstawowa przyczyna wdrozenia elektronicznego
systemu. Dla obu organéw prowadzacych rezygnacja po etapie kwalifikacji oznacza ryzy-
ko mniej licznych oddziatéw.

W 2008 roku (piaty rok wdrozenia) pierwszy raz przeprowadzono wspdlng rekrutacje
w czasie, ktorej oferte przedstawity rézne organy prowadzace bedace jednostkami samo-
rzadu terytorialnego®. Dzieki wspdlnej rekrutacji kandydat moze réwnoczesnie, sktadajac
jedno podanie ubiegac sie o miejsce w szkole warszawskiej oraz w szkole w miejscowosci
zamieszkania.

W 2012 roku wspdlna rekrutacja objeta Warszawe, fabryke FSO jako organ prowadzacy
szkote publiczng oraz osiem jednostek samorzadu terytorialnego (powiaty legionowski,
wotominski, nowodworski, zyrardowski i gminy Legionéw, Piastow, Sulejéwek i Zyrar-
dow). Dziewie¢ wymienionych organéw prowadzacych przedstawito oferte 48 szkot, ktore
zaoferowaty 4381 miejsc w 153 oddziatach. Liczba miejsc w szkotach innych niz warszaw-
skie samorzadowe stanowita 20% miejsc uwzglednionych w elektronicznym systemie.
Wspétpraca realizowana jest w oparciu o dwustronne porozumienia. Organy prowadzace
uczestniczace we wspdlnej rekrutacji realizujg ten sam harmonogram rekrutacji, ale nie
uzgadniaja planu naboru, szkolen i dziatah promocyjnych.

Zmiany w otoczeniu rekrutacji

Zmiany demograficzne przyczynity sie do sukcesywnie malejacej liczby absolwentow
gimnazjéw. W ciggu 9 lat funkcjonowania rekrutacji elektronicznej liczba przyjmowanych
do klas pierwszych uczniéw co roku byta nizsza - miedzy 2004 a 2012 zmniejszy#a sie o po-
nad 4 tysigce ucznidw (tj. 20% przyjetych w 2004 roku). Wymusito to racjonalizacje sieci

*4Takie poréwnanie wskazuje na czesty w rekrutacji problem z interpretacjg danych. Kandydaci samodzielnie
rejestrujacy sie to uczniowie szkét warszawskich innych niz samorzadowe oraz szkét innych niz warszawskie.
Na podstawie systemu rekrutacyjnego nie sposob okresli¢ czy wiekszy odsetek odrzuconych osiggnie¢ wséréd
tej grupy kandydatéw wynika z gorszej jakosci danych o osiggnieciach czy z rezygnacji z udziatu w rekrutacji
i wyborze oferty innych szkét ponadgimnazjalnych.

Wczesniej we wspolnej rekrutacji uczestniczyty szkoty niepubliczne o uprawnieniach szkét publicznych.
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szkot, w tym likwidacje czesci z nich. Malejaca liczba kandydatéw wymagata uwzglednie-
nia w planie naboru trudnych decyzji o likwidacji oddziatéw w czasie rekrutacji.

Od 2004 roku zaszty takze zmiany spoteczne - szczegdlnie zmiany w aspiracjach edu-
kacyjnych kandydatéw — ktdrych opisywanie nie miesci sie w ramach tego raportu®. Istot-
na zmiang dla funkcjonowania systemu elektronicznej rekrutacji jest wzrost umiejetnosci
IT oraz dostepu do internetu.

Podstawowe znaczenie dla przebiegu rekrutacji maja zmiany w prawie o$wiatowym.
Reforma programowa w szkotach ponadgimnazjalnych? oraz zmiana ramowych planéw
nauczania?® wymusita przygotowanie przez szkoty nowej oferty otwieranych oddziatéw
oraz wprowadzenie w systemie nowych funkcjonalnosci pozwalajacych jg wprowadzi¢.
W 2010 roku - przy statej dla oddziatu liczbie przedmiotéw realizowanych w rozszerzo-
nym zakresie - licea ogdlnoksztatcgce zaoferowaty 28 przedmiotéw rozszerzonych w 137
kombinacjach (np.: ang+wos, biol+chem, ang+mat+fiz). Nowy sposéb opisu oddziatu nie
pozwala w prosty sposob przeanalizowa¢ danych o zréznicowaniu oferty LO w 2012 ro-
ku?°. W 2012 roku pierwsi gimnazjalisci przystapili do egzaminu gimnazjalnego opartego
0 nowa podstawe programowa*. Dotychczas wplyw wiaczenia jezyka obcego do wyni-
kéw postepowania rekrutacyjnego kandydatéow do warszawskich szkét samorzadowych
w 2012 roku nie zostat przeanalizowany.

Dwie zmiany istotnie modyfikujace przebieg rekrutacji dotycza zarzadzen i praktyki
MKO - w rekrutacji uzupetniajacej moga bra¢ udziat takze uczniowie juz przyjeci do szkét
(wczesdniej tylko nieprzyjeci), z regulamindw rekrutacji usuniete zostaty zapisy o minimal-
nych progach punktowych (wczesniej szkota dla oddziatu mogta okresli¢ minimalny wy-
nik postepowania rekrutacyjnego ponizej ktérego nie rozpatrywata kandydatury). Pierw-
sza modyfikacja przyczynita sie do wzrostu liczby uczniéw zmieniajacych szkote i oddziaty
oraz ograniczyta szanse ucznidow niezakwalifikowanych na przyjecie w drugim terminie
rekrutacji na poczatku lipca (trzeci termin to ostatni tydzien sierpnia)®’. Druga zmiana
istotnie przyczynifa sie do wzrostu liczby uczniéw zakwalifikowanych w pierwszym ter-
minie.

% Aspiracje i motywacje edukacyjne Polakéw w latach 1993-2009, CBOS, http://www.cbos.pl/SPISKOM.POL
/2009/K_070_09.PDF; Aspiracje edukacyjne rodzicéw dzieci z klas Il szkoty podstawowej (raport z badan pilotazo-
wych), IBE, http://eduentuzjasci.pl/images/stories/analizy/IBE_Analizy_Kozlowski-Matczak-04-2012.pdf

% Rozporzgdzenie MEN z dnia 23 grudnia 2008 r. w sprawie podstawy programowej wychowania przedszkolne-
go oraz ksztatcenia ogdlnego w poszczegdlnych typach szkdt, Dz.U. 2009, Nr 4, poz. 17 oraz rozporzadzenie MEN
z dnia 7 lutego 2012 r. w sprawie podstawy programowej ksztatcenia w zawodach, Dz.U. 2012, Nr 34, poz. 184,
rozporzadzenie MEN z dnia 23 grudnia 2011 r. w sprawie klasyfikacji zawoddw szkolnictwa zawodowego, Dz.U.
2012, Nr 2, poz. 7.

2 Rozporzadzenie MEN z dnia 7 lutego 2012 r. w sprawie ramowych planéw nauczania w szkotach publicznych,
Dz.U. 2012, Nr 37, poz. 204.

»Dane o realizowanych w szkotach przedmiotach rozszerzonych i jezykach dostepne sa oczywiscie w arkuszu
organizacyjnym. Oferta z systemu rekrutacyjnego - poniewaz obejmuje nieutworzone oddziaty oraz nieutwo-
rzone grupy jezykowe w wiekszym stopniu wskazuje na potencjat i strategie rekrutacyjne szkoét.
30Rozporzadzenie MEN z dnia 20 sierpnia 2010 r. zmieniajqgce rozporzqdzenie w sprawie warunkdéw i sposobu oce-
niania, klasyfikowania i promowania uczniéw i stuchaczy oraz przeprowadzania sprawdzianéw i egzaminow w szko-
tach publicznych, Dz.U. 2010, Nr 156, poz. 1046.

31 dalej: rekrutacja uzupetniajaca - drugi terminie rekrutacji na poczatku lipca; rekrutacja dodatkowa - trzeci
termin w ostatnim tygodniu sierpnia.
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3. Analiza danych rekrutacyjnych

Przygotowanie planu naboru na kolejny rok szkolny wymaga dostepu do historycz-
nych danych oraz mozliwosci tatwego przeprowadzania poréwnan rok do roku. Oparcie
analiz na zebranych w systemie rekrutacyjnym danych oznacza dodatkowa, systematycz-
na prace nad ich jakoscig, wprowadzanie zmian w systemie oraz poszukiwanie wskazni-
kow, ktére moga byc wiarygodne i trafne.

a. Jakos¢ danych

Kompletnos$¢ danych standardowo traktuje sie jako jeden z aspektow jakosci da-
nych. Kompletnos¢ rozumiang jako uwzglednienie w systemie rekrutacyjnym wszystkich
przyjetych uczniéw - ze wzgledu na wage problemu - traktowana jest jako podstawowy
i pierwszy element pracy z danymi. Dane o liczbie uczniéw przyjetych poréwnywane sa
z liczba uczniéw w arkuszu organizacyjnym i SIO. Poréwnanie obejmuje liczbe oddziatow
i liczbe uczniéw. Trudno oczekiwac zerowej réznicy. Kazde jej zmniejszenie jest sukcesem
poniewaz nieznaczne roéznice na poziomie miasta moga byc¢ istotne na poziomie szkoty.
W 2009 roku réznica liczby przyjetych uczniéw w systemie rekrutacyjnym i arkuszu organi-
zacyjnym wynosita 2,4% uczniéw wykazanych w arkuszu, w 2011 roku zostata zmniejszo-
na do 0,6%. Zmiang w systemie, ktdra pozwolita na poprawe stanu danych byto utatwienie
wprowadzania na listy przyjetych uczniéw wymagajacych zarezerwowania miejsca.

Kompletnos¢ danych okresdli¢ mozna jako uwzglednienie w formularzach wszystkich
potrzebnych danych. Przyktadem braku danych wynikajacych ze specyfiki Warszawy i do-
tyczacym wiekszosci uzywanych w Warszawie systemow elektronicznych - jest dodanie
dzielnicy do danych o zamieszkaniu. Poniewaz znaczna cze$¢ warszawskich gimnazja-
listdbw nie uczeszcza do gimnazjéow w dzielnicy zamieszkania bez tej informacji trudno
analizowac¢ preferencje ze wzgledu na miejsce zamieszkania. Drugim przykfadem tak ro-
zumianej kompletnosci danych jest umieszczenie w systemie numeru REGON, jako uta-
twienia faczenia danych z systemu rekrutacyjnego z innymi zbiorami.

Kompletnos¢ rozumiang, jako wpisanie wszystkich danych przewidzianych w formula-
rzach relatywnie fatwo uzyskac wprowadzajac pola wymagane. Trudniejsze jest okreslenie
danych, ktére s3 wymagane warunkowo (np. dane o osiggnieciach sa kluczowe dla prze-
biegu rekrutacji i ich wprowadzenie dla absolwentéw gimnazjéw jest obowigzkowe, nie
ma jednak powodu, aby wymusza¢ wprowadzania danych o osiggnieciach dla uczniéw
drugorocznych - nie sposéb réwnocze$nie potraktowac tych danych jako nieobligatoryj-
nych dla pozostatych kandydatéw)32.

Istotna w czasie trwania rekrutacji aktualnos¢ danych wymaga statej komunikacji ze
szkotami. Na przykfad przypominania, ze z pozoru nieistotna czynnos¢ administracyjna,
oznaczenia w systemie przyjecia ucznia, ma istotne znaczenie dla innych kandydatéw,

32 Zmiany w formularzach przyczynity sie np.:

* do zwiekszenia kompletnosci danych o dzielnicy zamieszkania (w 2010 roku danych o dzielnicy zamieszkania
nie podato 35% kandydatéw zamieszkatych w Warszawie, w 2011 - 5%, w 2012 - 0,35%.);

¢ do likwidacji mozliwosci przyjecia ucznia bez uzupetnienia danych o osiggnieciach (w 2009 roku problem
dotyczyt ok. 7% przyjetych dla ktérych osiggniecia powinny by¢ uzupetnione).
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poniewaz publicznie dostepna online lista wolnych miejsc aktualizowana jest po kazdej
zmianie na listach przyjetych.

Szczegotowoscé danych rekrutacyjnych okreslana jest w gtéwnej mierze przez wy-
mogi zarzadzenia MKO oraz potrzeby szkét przyjmujacych uczniéw. Przyktadem zmiany
w systemie, ktéra zostata wprowadzona ze wzgledu na potrzeby organu prowadzacego,
jest rozdzielenie na listach stownikowych trybu przyjecia rekrutacji uzupetniajacej i re-
krutacji dodatkowej, ktére wczesniej oznaczane byty w ten sam sposéb. Poniewaz facz-
nie w obu trybach przyjmowanych jest ok. 17%?3® uczniéw informacja jaki odsetek z nich
przyjmowana jest na poczatku lipca, a jaka na koncu sierpnia ma istotne znaczenie dla
monitorowania przebiegu rekrutacji.

Jednolitos¢ danych w wiekszosci wypadkédw mozna osiggnac postugujac sie za-
mknietymi stownikami. Czes¢ danych wymaga przekazania uzytkownikom oczekiwanej
interpretacji pol. Pomimo to, co roku czes¢ absolwentow warszawskich gimnazjéw jako
miejsce zamieszkania (niezameldowana) wskazuje miejscowosci oddalone znacznie po-
wyzej mozliwosci codziennych dojazdéw (np. w wojewodztwie podkarpackim lub za-
chodniopomorskim).

Poniewaz czes¢ postulowanych w systemie zmian moze nie uzyskac akceptacji wyko-
nawcy systemu (a zdecydowana wiekszo$¢ nie moze zosta¢ wprowadzona w trakcie trwa-
nia rekrutacji) ostatnim etapem corocznego przegladu danych jest rewizja listy potrzeb/
brakow w systemie (tak w zakresie funkcjonalnosci, jak i danych).

b. Dane wieloletnie i wskazniki

Korzystanie z powstajacych po rekrutacji zestawien przy opracowaniach wieloletnich
powoduje wiele niedogodnosci: nie zawsze sg w nich obliczone te same miary, nie zawsze
tak samo, a nadzwyczaj rzadko sg w nich w sposéb niebudzacy watpliwosci opisane spo-
soby uzyskania wyniku. Dostep do danych Zrédtowych rozwigzuje problem w ograniczo-
nym stopniu poniewaz niejednokrotnie dla pewnosci takiego samego sposobu przetwo-
rzenia danych nalezatoby wykonac — wczesniej juz przygotowane - zestawienia.

Wiekszos¢ probleméw analizy danych z warszawskiej rekrutacji ponadgimnazjalnej
rozwigzana zostata poprzez scalenie danych z poprzednich lat. W biezacej pracy wykorzy-
stywane sg dane zagregowane - gtéwnie na poziomie miasta, typu szkoty, dzielnicy oraz
szkoty i oddziatu. Relatywnie rzadko wykorzystywane sg agregacje wedtug zespotu szkot.
W tej samej bazie przechowywane sg niezagregowane dane zrédtowe dzieki czemu moz-
liwa jest zmiana sposobu obliczania wskaznikéw lub dodanie nowych takze dla danych
historycznych.

Po aktualizacji stownikéw (np. wynikajacych ze zmiany klasyfikacji zawodoéw) obliczane
w bazie danych miary umozliwiaja efektywne i wiarygodne poréwnania wieloletnie. Wy-
mienione ponizej wskazniki uzywane sa w réznym zakresie®*. Zwrécenia uwagi wymaga,

3 Na tak wysoki odsetek przyjetych w rekrutacji uzupetniajacej i dodatkowej wptyw ma liczba uczniéw
zmieniajacych szkoty i oddziaty.

3 Dla bardziej szczegdtowych poziomdw agregacji (oddziat zamiast szkoty) i przy mniej licznych szkotach (np.
gimnazjum z jednym oddziatem) dane pojedynczych uczniéw silniej wptywaja na wynik wyrazany w procentach.
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ze cze$¢ z nich nie ma charakteru oceniajgcego — opisuja poziom zjawisk w systemie i sta-
nowia poziom odniesienia przy poréwnaniach. Ponadto pamietac¢ nalezy, ze dane wpro-
wadzane do systemu rekrutacyjnego przez kandydatéow, gimnazja i szkoly ponad-
gimnazjalne stuza realizacji rekrutacji i w wiekszosci wypadkéow beda wiarygodne/
kompletne/aktualne tylko w takim stopniu w jakim byly potrzebne uzytkownikom
lub w jakim wymusit ich wiarygodnosé¢/kompletnosc i aktualnos¢ system. Wykorzy-
stanie danych rekrutacyjnych w szerszym zakresie wymaga statej kontroli jakosci danych
i trafnosci wskaznikow.

1. wskazniki powodzenia rekrutacji:

1.1. zgodnos$¢ danych o liczbie przyjetych do klas pierwszych uczniéw pomiedzy syste-
mem rekrutacyjnym, arkuszem organizacyjnym i SIO (agregacja na poziomie: mia-
sta, typu szkoty, szkoty ponadgimnazjalnej);

1.2. stopien realizacji planu naboru (miasto, typ szkoty, dzielnica, szkota ponadgimna-
zjalna);

1.3. $rednia liczebno$¢ oddziatéw z wykluczeniem oddziatéw integracyjnych (miasto,
typ szkoty, dzielnica);

1.4. poziom wypetnienia oddziatéw w odniesieniu do standardu organizacyjnego
z uwzglednieniem oddziatéw integracyjnych (miasto, typ szkoty, dzielnica);

1.5. przyjeci wedtug terminu — pierwszy termin, rekrutacja uzupetniajaca, rekrutacja
dodatkowa (miasto, typ szkoty, szkota);

1.6. liczba i odsetek uczniéw przyjetych, ktérzy nie brali udziatu w kwalifikacji (nowoza-
rejestrowani) oraz dla ktérych nie wprowadzono rezerwacji.

2. wskazniki powodzenia kandydatéw:

2.1.liczba i odsetek kandydatéw bez zweryfikowanych osiggnie¢ (miasto, typ szkoty,
gimnazjum);

2.2. odsetek przyjetych kandydatéw (miasto, typ szkoty, gimnazjum);

2.3. odsetek zakwalifikowanych w pierwszym terminie (miasto, typ szkoty, szkota);

2.4. odsetek zakwalifikowanych/przyjetych® do szkoty pierwszego wyboru (miasto, typ
szkoty, szkota);

2.5. odsetek zakwalifikowanych/przyjetych do klasy marzen (miasto, szkota);

2.6. odsetek rezygnacji na etapie potwierdzania woli (miasto, typ szkoty, szkota);

2.7. odsetek rezygnacji po etapie potwierdzania woli (miasto, typ szkoty, dzielnica).

3. wskazniki specyficzne dla szkoty ponadgimnazjalnej:

3.1. liczba i odsetek przyjetych uczniéw drugorocznych (miasto, typ szkoty, szkota);

3.2. liczba i odsetek uczniéw dla ktérych nie zarezerwowano miejsca w przewidzianym
harmonogramem terminie (miasto, typ szkoty, szkota);

3.3. wyniki postepowania kwalifikacyjnego w punktach (miasto, typ szkoty, typ ksztat-
cenia, szkota, oddziat);

3.4. wystandaryzowane do krajowej populacji uczniow wyniki egzaminu gimnazjalne-
go przyjetych (miasto, typ szkoty, typ ksztatcenia, szkota, oddziat);

¥ szkota = szkota ponadgimnazjalna oraz gimnazjum
3 zakwalifikowani w stosunku do liczby kandydatéw (stan z kwalifikacji), przyjetych w stosunku do liczby
przyjetych (zakonczenie rekrutacji)

129



Anthony Levitas ® INNOWACYJNE PRZYKEADY ZARZADZANIA | FINANSOWANIA OSWIATY @

3.5. liczba chetnych na miejsce z pierwszej preferencji (miasto, typ szkoty, szkota, od-
dziat).
Stosowana powszechnie miara liczby kandydatéw na miejsce jest przyktadem
wskaznika, ktéry jednoznacznie wyraza popularnos¢ oddziatu, a ktéry bez anali-
zy wielu innych czynnikédw nie wyjasnia przyczyn. Trudno autorytarnie przesadzi¢
w jakim stopniu na liczbe kandydatéw do oddziatéw wptywa:
* atrakcyjna oferta oddziatu,
* to, ze pierwszy byt wyswietlany na liscie oddziatow,
* uwzglednienie w planie naboru nizszej/wyzszej liczby miejsc niz w poprzednich
latach,
* renomy szkoty,
* a w jakim potozeniu szkoty przy gtéwnych ciggach komunikacyjnych;
3.6. proporcja chetnych z pierwszej i kolejnych preferencji (miasto, typ szkoty, szkota);
3.7. liczba i odsetek tzw. olimpijczykéw wsrdd przyjetych (miasto, szkota);
3.8. odsetek ucznidéw przyjetych w stosunku do poprzedniego roku (miasto, typ szkoty,
szkota);
3.9. liczba i odsetek przyjetych ucznidw, ktérzy ukonczyli pierwsza klase?.

4. wskazniki specyficzne dla gimnazjum:

4.1.réznica pomiedzy liczba zarejestrowanych, a bioracych udziat w kwalifikacji (mia-
sto, gimnazjum);

4.2. wyniki absolwentéw — oceny z zachowania, oceny szkolne, inne osiaggniecia (mia-
sto, gimnazjum);

4.3. liczba i odsetek tzw. olimpijczykéw wsérdd absolwentéw (miasto, gimnazjum);

4.4. odsetek zarejestrowanych, ktérzy wybrali 1, 2 lub 3 szkoty (miasto, gimnazjum);

4.5. odsetek zarejestrowanych, ktérzy wybrali na pierwszej preferencji LO, T, ZSZ (gim-
nazjum).

5. wskazniki specyficzne dla ksztalcenia zawodowego (agregacja na poziomie
zawodu)

Czesc wskaznikéw jest przetwarzana w celu dostosowania do potrzeb raportéw. Licz-
be kandydatéw z pierwszej preferencji na miejsce czy ktérykolwiek z wynikéw postepo-
wania rekrutacyjnego mozna:

a) Przedstawi¢ jako surowy wynik (szkota A na wykresie 1 — 90 kandydatéw z potwier-
dzonymi podaniami i osiagnieciami na 30 miejsc w planie naboru = 3). Taki wynik
jest trudny lub nieporéwnywalny pomiedzy rekrutacjami.

b) Uszeregowac¢ malejaco i nadac liczbe porzadkowa — numer miejsca (szkota A uzy-
skafta najwyzszy wynik = numer 1). Tak opracowany wynik nie oddaje jednak na
odlegtosci wynikéw szkét (réznica miedzy szkotg A i B to 1 kandydat na miejsce,
a miedzy szkota B i C 0,06 kandydata na miejsce).

¢) Przeksztatci¢ dzielgc liczbe kandydatéw w szkole przez wynik szkoty z najwieksza
liczba kandydatéw na miejsce (szkota A z najwyzszym wynikiem = 100%, szkofa
U = 25%). Taka miara jest wrazliwa na duze r6znice pomiedzy szkotami.

3 Uzupetnienie danej wymaga zasilenia bazy przez dane SIO zbierane we wrzesniu rok po zakonczeniu rekru-
tacji.
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Wykres 1. Najpopularniejsze technika (przykfad)
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Sposéb a) i b) dla danych z jednego roku bedzie dawat taki sam rozktad wynikéw. Spo-
séb b) przydatny bedzie przy poréwnywaniu danych z kilku lat. Na przykfad - jesli do
szkoty A w kolejnym roku aplikowa¢ bedzie 2 kandydatéw na miejsce, ale nadal jest to
szkofa o najwiekszej liczbie kandydatéw na miejsce, nie zmienig sie dla niej wyniki obli-
czone w sposobie b) i ¢) (1 miejsce i 100%).

Postugiwanie sie liczbami porzadkowymi jest kolejnym roboczym uproszczeniem, kto-
re sprawdza sie w biezacej pracy z danymi rekrutacyjnymi. Ze wzgledu na zréznicowanie
typow szkét jako poziom odniesienia podawana jest nie liczba szkét bioracych udziat w re-
krutacji, a liczba szkét danego typu, np. dla szkoty A jest to 1/43 (poniewaz w rekrutacji
braty udziat 43 technika), a dla LO z najwieksza liczba kandydatéw bytoby to 1/93 (ponie-
waz w rekrutacji brato udziat 93 licea og6lnoksztatcace).

4. Komunikacja z kandydatami do szkét

Kampania informacyjna dla kandydatéw wymaga przedstawienia:
* technicznych i organizacyjnych aspektéw rekrutacji,
* mozliwosci, jakie stwarza im oferta szkét ponadgimnazjalnych,
* punktu odniesienia, ktéry umozliwi oszacowanie szans rekrutacyjnych.

Dane z systemu elektronicznego wykorzystywane sa przy opracowywaniu kazdego
typu komunikatu dla kandydatéw. Najprostsze informacje dotyczace zasad rekrutacji czy
termindw dziatan oparte sa o zebrane w poprzednich latach dane. Akcentowane sg te
problemy, ktére na podstawie dostepnych danych wystepowaty najczesciej. Ktadzenie
nacisku na wybér trzech szko6#® nie wynika (przynajmniej nie wytacznie) z checi optyma-
lizacji kwalifikacji kandydatéw, ale ze znajomosci znaczacych réznic w szansach rekruta-
cyjnych uczniéw, ktérzy wybrali 3 szkoty w stosunku do uczniéw, ktérzy wybrali tylko 1
szkofe.

Dla psychologéw, pedagogéw oraz doradcéw zawodowych, ktérzy prowadza zajecia
dla trzecioklasistéw dane o zachowaniach usrednionego kandydata moga by¢ pomocne
w wieloraki sposéb. Z jednej strony ponad 90% kandydatéw z pierwszej preferencji do
licebw nie umieszcza na liscie preferencji innych typdéw szkot, z drugiej czeste sa przypadki
wybierania oddziatéw o diametralnie réznych przedmiotach realizowanych w rozszerzo-
nym zakresie (mat-fiz obok hist-wos-wok). Zachowania takiego nie mozna ttumaczy¢ wy-
bieraniem wszystkich oddziatéw zaplanowanych do utworzenia w danej szkole poniewaz
kandydaci do LO $rednio wybierajg potowe oferowanych oddziatéw. W wypadku szkol-
nictwa zawodowego ponad 40% kandydatéw wybiera tylko jeden zawdéd (oddziaty z réz-
nymi jezykami, w réznych szkotach ale ksztatcgce w jednym zawodzie). Réwnocze$nie na
liscie preferencji mozna znalez¢ np. technika spedytora i stolarza lub technika elektronika
i kucharza.

3%Zgodnie z § 9 rozporzadzenia (...) w sprawie warunkéw i trybu przyjmowania kandydaci moga wybra¢ maksy-
malnie trzy szkoty takze w wypadku objecia ich systemem elektronicznej rekrutacji.
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W czasie rekrutacji waski obszar akceptacji wyraZnie ogranicza szanse przyjecia do
preferowanego typu ksztatcenia (dodatkowo niezakwalifikowanym w pierwszym termi-
nie w kazdym kolejnym etapie udostepniana jest ubozsza oferta). Szeroki obszar akcepta-
¢ji moze powodowac czestsze zmiany szkét i oddziatéw na kolejnych etapach rekrutacji,
a w dtuzszej perspektywie uczeszczanie do przypadkowo wybranego oddziatu i brak sa-
tysfakgji z ksztatcenia.

Najtrudniejszg czescig kampanii jest dostarczenie kandydatom informacji, ktore po-
zwolityby im oszacowac szanse przyjecia do wybranych szkét. Pierwotnie w tym celu
publikowana byta informacja o liczbie kandydatéw na miejsce (z pierwszej i kolejnych
preferencji). Takie dane maja duze oddziatywanie psychologiczne, ale sa nieprzydatne
dla kandydatéw poniewaz kwalifikacja nastepuje na podstawie punktéw, a kandydaci
z pierwszej preferencji nie maja pierwszenstwa przed kandydatami z dalszych prefe-
rencji o wyzszych wynikach (o ile ci nie zakwalifikowali sie do bardziej preferowanych
oddziatow).

Od zakonczenia pierwszej elektronicznej rekrutacji publikowane sg wyniki punktowe
przyjetych uczniéw. Trzy najwazniejsze pytania dotyczace publikacji wynikéw przyjetych
dotyczyty:

* etapu z jakiego publikowane sa dane,
* uwzglednienia wynikéw przyjetych wg szkot i/lub wedtug oddziatéw,
* wybrania miar jakimi opisywane sg wyniki przyjetych.

Mozliwe jest oparcie wynikdw wg stanu z pierwszego terminu rekrutacji (czyli zakwa-
lifikowanych) lub przyjetych wg stanu z zakoniczenia rekrutacji. W Warszawie wyniki za-
kwalifikowanych publikowane sa w czasie trwania rekrutacji na ogélnodostepnej stronie
internetowej. Wyniki publikowane w kolejnym roku oparte s3 na stanie z zakoriczenia re-
krutacji.

Przewaga danych o szkole w stosunku do danych o oddziale jest wieksza stabilnos¢ rok
do roku. Korelacja sredniego wyniku szkoty rok do roku przekracza 0,9. Wspoétzaleznos¢
wynikow nie oznacza stabilnej wartosci Sredniej (nalezy zwréci¢ uwage, ze o kwalifikacji
ucznia decyduja setne czesci punktéw rekrutacyjnych). W wypadku znacznie trudniejsze-
go sprawdzianu wyniki szkét mogga obnizy¢ sie w kolejnym roku srednio o kilka punktéw
rekrutacyjnych przy utrzymaniu wysokiego wspétczynnika korelacji. Zmiany w sredniej
przyjecia beda zas réwnoczesnie z wiekszym prawdopodobienstwem dotyczyly szkét
o nizszych $rednich oraz z niewielkg liczbg oddziatow.
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Wykres 2. Wyniki postepowania rekrutacyjnego szkét (Srednia przyjetych w 2010 2011)
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Przyktad na wykresie 2 to szkota, ktéra w 2010 roku przyjeta ucznidéw $rednio z 20
punktami, a w 2011 $rednio z 30 punktami.

Wada publikacji danych o szkole jest zréznicowanie wynikéw oddziatéw utworzonych
w szkole (wykres 3). Na kazdej strunie wykresu 3 przedstawione s3 srednie przyjecia od-
dziatu z jednej szkoty. Pomijajac znaczaco wyzsze wyniki oddziatéw ze sprawdzianem
umiejetnosci, réznica $rednich przyjecia oddziatéw ogdlnodostepnych w skrajnych wy-
padkach moze siegac¢ 60% sredniej szkoty.
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Wykeres 3. Srednia przyjetych w oddziatach, szkoty uszeregowane wg $redniej przyjecia
(LO) z uwzglednieniem typu oddziatu (PRZYKLAD)
Na kazdej strunie wykresu przedstawione sg oddziaty z jednej szkoty
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Jako podstawowe zZrédto danych dla kandydatéw publikowane sg wyniki oddziatow.
Lista wynikéw oddziatéw dla kandydata na pewno jest wiekszym wyzwaniem niz lista wy-
nikéw szkdt, poréwnania wymaga oferta (ktéra moze sie zmienic) ale wysitek jest koniecz-
ny poniewaz uczniowie kwalifikowani sa do oddziatéw.

Tabela 1. Wyniki punktowe uczniéw przyjetych do oddziatéw (przyktad)

= A spraw- | sprawdzian
Zawéd, przed- | minimal-| oo | o qnj, | Maksymal- | Sl dolnien
Szkota | mioty rozsze- | ny wynik | = * ny wynik
. . 3| hia | od-do uzdol- dodany
rzone jezyki |typowy typowy T | emernie
szkotaT | POI-histwoke 98 | 122 |120-129 146 tak
obcy (wyb-ang)
szkofaT | M2t fizzinf-ang 70 88 | 80-89 107
(@ang-wyb)
szkofa T | POIWok-ang 161 | 185 | POYYXS 208 tak tak
(ang-wyb) 170
szkofa T (C::gj\;vt;lg)l-ﬁz 83 | 105 |100-109 127
T urzadzen
szkota P | sanitarnych 59 71 70-79 83
(niem-ang)
szkota P Lg;fjx;"b”)'dwa 99 | 114 |110-119 128

* Minimalny wynik typowy = srednia — odchylenie standardowe. Wynik pomiedzy minimalnym, a maksymal-
nych wynikiem typowym uzyskato 2/3 uczniéw przyjetych do oddziatu.
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Poczatkowo dla kandydatéw publikowany byt minimalny i maksymalny wynik. Na
wszystkich poziomach analizy - typ szkoty, typ ksztatcenia, szkota, oddziat - rozpietos¢
wynikéw jest nieporéwnywalnie wieksza do doktadnosci z jaka liczone sa osiggniecia
kandydatow. Ponadto nie zawsze rozktad wynikéw przyjetych jest symetryczny. Na wy-
kresie 4% przedstawione zostaty wyniki postepowania rekrutacyjnego zagregowane dla
zawodoéw. W pierwotnym podejsciu dostepna publicznie informacja o zawodzie technik
budownictwa zawierataby informacje: minimalny wynik przyjecia 50, maksymalny 155.
Po zmianie publikowanych miar: minimalny wynik typowy 80, maksymalny wynik typo-
wy 128.

Wykres 4. Liczba punktéw w postepowaniu rekrutacyjnym (zawody — przyktad)
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Wyniki postepowania rekrutacyjnego sa niestabilne takze ze wzgledu na zmiany w re-
gulaminach rekrutacji. Przyktadowo zmiana 3 punktowanych w czasie rekrutacji do od-
dziatu przedmiotéw z najtrudniejszych*' na najtatwiejsze moze zwiekszy¢ wynik oddziatu
do 14 punktéw (na 200 mozliwych). Przywotujac maksymalng przewidziang zarzadzeniem
MKO liczbe punktow nalezy pamietad, ze moze ja osiggnac uczen, ktéry uzyska maksymal-
ny wynik z egzaminu (potowa punktow), srednig ocen réwna 6 i bedzie miat co najmniej
jedno osiagniecie w kazdej z wymienionej w zarzagdzeniu kategorii. Z tego powodu wynik
egzaminu gimnazjalnego ma wiekszy niz 50% udziat w wyniku postepowania rekrutacyj-
nego.

Kolejnym problemem komunikowania wynikéw jest oparcie postepowania rekrutacyj-
nego na surowych wynikach egzaminu. W latach 2009-2011 srednia uczniéw przyjetych

“Kolorem na wykresach zaznaczone sa typowe wyniki postepowania rekrutacyjnego przyjetych uczniow. W ta-
kim zakresie przyjetych zostato 2/3 uczniéw, pionowa linig zaznaczona zostata srednia. Minimalny i maksymalny
wynik zaznaczony zostat na szaro.

“Takich, z ktorych uczniowie $redni uzyskuja najnizsze oceny.
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do technikéw z czesci humanistycznej egzaminu réwna bytfa $redniej uczniéw w kraju
(ktéra zmieniata sie o kilka punktéw). Szansg na uniezaleznienie wynikéw postepowania
rekrutacyjnego od trudnosci egzaminu bytoby oparcie osiggnie¢ uczniéw o centyle, a nie
wynik procentowy.

Otwarte pozostaje pytanie jakie skutki powoduje publikacja wynikéw postepowania
rekrutacyjnego. W jakim stopniu przyczynia sie do utrwalania zesztorocznych wynikéw
szkof? W jakim stopniu powoduje koncentracje kandydatow na szansach zamiast mozli-
wosciach i analizie whasnych zainteresowan oraz potrzeb?

5. Wtérne dane rekrutacyjne
5.1. Gimnazja

5.1.1. Nadzor i doradztwo w czasie rekrutacji

Wspétczynnik korelacji sredniego wyniku egzaminu w gimnazjum z odsetkiem
ucznidw przyjetych w pierwszym terminie rekrutacji - po uwzglednieniu liczby
ucznidw i sredniej liczby wybranych przez uczniéw oddziatéow - w 2009 roku byt
réwny 0,4. Dla odsetka przyjetych do szkoty pierwszego wyboru 0,29. Mniejszy od-
setek zakwalifikowanych do szkoty pierwszego wyboru moze wynika¢ z wyboru ambit-
nych celéw. Odsetek nieprzyjetych w pierwszym terminie rekrutacji wskazuje jednak na
niepowodzenie pomimo mozliwosci wyboru trzech szkét i dowolnej liczby oddziatéw.
Na podstawie danych systemu rekrutacyjnego mozna wskaza¢ gimnazja, ktérych ucznio-
wie prawdopodobnie nie uzyskali wystarczajacej pomocy w przygotowaniu do wybo-
ru szkoty. Dane o liczbie uczniéw gimnazjum, ktérzy nie ztozyli w terminie podania czy
kopii $wiadectw moga wskazywac na jakos¢ nadzoru sprawowanego przez gimnazjum
nad dziataniami uczniéw. Przywotujac takie dane nalezy jednak pamieta¢, ze gimnazjum
petni role pomocnicza i nie przejmuje odpowiedzialnosci za dziatania kandydatow/i ich
opiekunéw.

5.1.2. Praca dydaktyczno-wychowawcza

Dane o dodatkowych osiggnieciach uczniéw (konkursy przedmiotowe, osiggniecia
artystyczne i sportowe, wolontariat) okreslone sg szczegétowo zarzadzeniem MKO. Nieza-
leznie od rekrutacji tak szczegétowe dane nie sa zbierane przez organ prowadzacy. Pomi-
mo ze dotycza wytacznie ucznidw klas trzecich stanowia unikalne zrédto informacji.

W 2011 roku 48 na 100 absolwentéw uzyskato cho¢ jedno z dodatkowych osiagniec
uwzglednianych w postepowaniu rekrutacyjnym. Obok gimnazjum, w ktérym cho¢ jedno
dodatkowe osiagniecie uzyskato 97% uczniéw w rekrutacji brali udziat absolwenci gimna-
zjum, w ktérym Zzaden z uczniéw nie miat dodatkowych osiggnie¢. Najczesciej wystepu-
jacym osiagnieciem w 2011 roku byt wolontariat — 35 na 100 absolwentéw warszawskich
gimnazjéw uzyskato punkty za aktywnos¢ na rzecz innych ludzi. Pomimo to w 9 gimna-
zjach osiggniecia takiego nie potwierdzono dla zadnego z uczniéw.

Réznice w osiggnieciach absolwentéw moga $wiadczy¢ o odmiennej pracy z ucznia-
mi (np. brak motywacji do udziatu w konkursach) lub o odmiennych wynikach pracy. Nie
mozna wykluczy¢, ze roznice wynikaja z odmiennej praktyki uwzgledniania osiggniec¢ na
Swiadectwach ukonczenia gimnazjum.
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Ponadto dane laureatéw i finalistow olimpiad przedmiotowych* w systemie rekruta-
cyjnym sg zdecydowanie bardziej dostepne niz w publikacjach komisji konkursowych lub
komitetow olimpiad.

5.1.3. Ocenianie wewnatrzszkolne i egzaminy zewnetrzne

W Warszawie nie funkcjonuje ogélnomiejski dziennik elektroniczny. System rekruta-
cyjny do szkét ponadgimnazjalnych jest jedynym zrédtem danych o ocenianiu wewnatrz-
szkolnym - trudnosci przedmiotéw, zmianach w $rednich wynikach uczniéw. Publikowa-
ne przez Okregowa Komisje Egzaminacyjng w Warszawie dane o wynikach egzaminu gim-
nazjalnego w szkofach samorzadowych maja ograniczona tres¢ i trudng do przetworzenia
forme®. Dostepne w systemie dane o wynikach egzaminu - poza przyjaznym formatem
- maja dwie niezaprzeczalne zalety:
* zawierajg indywidualne wyniki,
* pozwalajg na potaczenie wyniku ucznia z jego osiggnieciami szkolnymi i listg prefe-

rencji.

W praktyce organu prowadzacego dostep do indywidualnych wynikéw ucznidw jest
istotny poniewaz pozwala okresli¢ zréznicowanie wynikdw wewnatrz szkoty. Bez danych
o zréznicowaniu analiza egzaminu skazana jest na ograniczenie do $rednich wynikéw uzy-
skanych przez uczniéw, np. wystandaryzowaniu ich do krajowej populacji szkét/ uczniow,
obserwacji réznic miedzy szkotami oraz zmian w wynikach szkoty. System rekrutacyjny nie
zawiera informacji o typie arkusza, z ktérego korzystat uczen w trakcie egzaminu. Potacze-
nie w czasie standaryzacji wynikoéw arkuszy standardowych i dostosowanych w szkotach
z niewielka liczba ucznidw mogtoby zmieni¢ sredni wynik. Z tego wzgledu poréwnane
zostaty wyniki egzaminu publikowane przez OKE i wprowadzone do systemu. W losowo
wybranej prébie 20% gimnazjéw réznica Sredniego wyniku gimnazjéw nie przekraczata
0,45 punktu. Prawdopodobnym uzasadnieniem rozbieznosci jest uwzglednianie w syste-
mie rekrutacyjnym wynikéw uczniéw, ktérzy zdawali egzamin w dodatkowym terminie
oraz zmian w punktacji na skutek odwotan.

Ocenianie wewnatrzszkolne petni inne funkcje niz egzaminy zewnetrzne - trudno
wiec oczekiwac wysokiej wspotzaleznosci. Potaczenie danych o ocenianiu wewnatrzszkol-
nym i wynikach egzaminéw zewnetrznych jest unikatowym zasobem przede wszystkim
dla metodykéw wspodtpracujacych z Warszawskim Centrum Innowacji Edukacyjno-Spo-
tecznych i Szkolen. Dostep do danych zacheca do analizy zwigzku oceniania wewnatrzsz-
kolnego z szansami rekrutacyjnymi kandydatéw. Oceny szkolne moga stanowi¢ do 40%
punktéw uzyskanych w postepowaniu kwalifikacyjnym - dla absolwentéw gimnazjéw
z nizszymi $rednimi ocen uzyskanie wysokiego wyniku rekrutacyjnego za oceny szkolne
jest trudniejsze.

42Qraz laureatéw konkurséw przedmiotowych o zasiegu wojewoédzkim i ponadwojewodzkim przyjmowanych
do szkét zgodnie z §8.8 rozporzadzenia (...) w sprawie warunkdw i trybu przyjmowania... niezaleznie od kry-
teriéw rekrutacji.

4 Patrz: http://oke.waw.pl/new/download/files/File/raporty/2011/gim/gim_srednie_szkol_bip_wawa.pdf
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Trzy ponizsze wykresy przedstawiaja relacje pomiedzy ocenami koncowymi, a wyni-
kiem egzaminu gimnazjalnego w szkole. W szkole X wystepuje zauwazalna wspotzalez-
nosc¢ ocen szkolnych i wyniku egzaminu, wptyw egzaminu na ocene koricowa nie jest zna-
ny. W szkole Y — o wysokim wyniku egzaminu - wspétzaleznosc jest nikia, a rozktad ocen
moze sugerowac fascynacje szkolnego systemu oceniania ocenianiem z krzywej rozkfadu
normalnego. W szkole Z zadziwia raczej rozktad ocen - 70% absolwentéw uzyskato z ma-
tematyki ocene dopuszczajaca.

Wykres 5. Ocena koncowa a wynik egzaminu gimnazjalnego (szkota X, 2010 rok,
96 ucznidéw)
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Wykres 6. Ocena koricowa a wynik egzaminu gimnazjalnego (szkofa Y, 2010 rok, 57 uczniéw)
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Wykres 7. Ocena korcowa a wynik egzaminu gimnazjalnego (szkofa Z, 2010 rok, 53 uczniéw)
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5.2. Niepowodzenia szkolne

System rekrutacyjny zawiera takze informacje o skali niepowodzen szkolnych. Przed
kwalifikacjg szkoty wprowadzaja rezerwacje dla uczniéw zdajacych egzaminy poprawko-
we. Jezeliuczen zda egzamin poprawkowy (lub otrzyma warunkowa promocje) rezerwacja
jest usuwana. Ze wzgledu na niska rzetelno$¢ danych z tego obszaru (np. brak rezerwacji
do czasu rozstrzygniecia wyniku egzaminu poprawkowego) nie s3 mozliwe odpowiednio
wiarygodne analizy dotyczace liczby i zdawalnosci egzaminéw poprawkowych na pod-
stawie systemu rekrutacyjnego.
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System rekrutacyjny w trakcie przyjmowania ucznia drugorocznego wymaga wska-
zania szkoty, do ktorej uczeszczat w poprzednim roku szkolnym. Pozwala to okresli¢ skale
zmiany szkoty przez uczniéw drugorocznych. W 2010/2011 roku ok. 60% uczniéw przy-
jetych jako drugoroczni kontynuowata nauke w macierzystej szkole, pozostali zmieniali
szkote wykazujac niewielkg elastycznos¢ dla zmiany typu szkoty. Przeformutowanie tak
zbieranych danych pozwala wskaza¢ szkoty, w ktérych uczniowie nie kontynuuja nauki
w wypadku niepowodzen.

Podstawowym Zrédtem danych o drugorocznosci jest tabela SIO U2*. Dane pozwalaja
okresli¢ liczbe uczniéw drugorocznych dla typu szkoty oraz na bardziej szczeg6towych
poziomach agregacji. Stan systemu rekrutacyjnego wskazuje na liczbe uczniéw drugo-
rocznych przyjetych ponownie do klas pierwszych warszawskich samorzadowych szkét
ponadgimnazjalnych dla mtodziezy*. Réznica wskazuje na skale problemu jakim jest
zmiana formy spetniania obowigzku nauki. Dane systemu rekrutacyjnego nie pozwala-
ja na okreslenie czy uczniowie, ktérzy nie ukonczyli klasy pierwszej i jej nie powtarzaja
w warszawskich szkotach samorzadowych dla mtodziezy rozpoczeli edukacje w szkotach
dla dorostych, spetniaja obowigzek nauki w szkotach innych niz warszawskie samorzado-
we, spetniajg obowiazek nauki w innych formach, nie spetniaja obowiazku nauki lub czy
przestali mu podlegad.

6. Podsumowanie

Zasadniczym celem systemu elektronicznego wsparcia rekrutacji jest sprawne i opty-
malne przeprowadzenie naboru do klas pierwszych. Dane z systemu rekrutacyjnego
moga by¢ jednak wykorzystywane w szerszym zakresie:

* dostosowania oferty edukacyjnej w trakcie trwania rekrutacji;

* przygotowania trafnego planu naboru;

* dodatkowej kontroli zgodnosci oferty szkot z prawem (szczegdlnie jesli dostep do syste-
mu ma organ nadzoru pedagogicznego);

e upowszechnienia informacji o ofercie szkét wsréd kandydatow i ich opiekundw,

* wsparcia komunikacji z kandydatami oraz jako materiat uzupetniajacy dla pedagogéw,
psychologéw i doradcéw zawodowych;

* analizy preferencji kandydatéw;

* opisu pracy gimnazjum z uczniami klas trzecich (ocenianie wewnatrzszkolne, nadzér na
dziataniami w trakcie rekrutacji, praca dydaktyczno-wychowawcza);

* jako zrédto pomocnicze (obowigzek nauki dla gimnazjow, lista tzw. olimpijczykéw, wy-
niki egzaminu gimnazjalnego, niepowodzenia szkolne);

* jako zrédto danych referencyjnych dla innych zbioréw.

Zakres danych wprowadzanych do sytemu rekrutacyjnego — bez wzgledu na lokali-
zacje — w gtéwnej mierze okreslany jest aktami regulujgcymi przebieg rekrutacji. Zakres

4 Poréwnanie z liczbg ucznidow na poczatku roku szkolnego pozwala okresli¢ nie tylko liczbe drugorocznych,
ale takze liczbe 0séb, ktdérzy zostali skresleni z list uczniéw w trakcie roku szkolnego. Pogtebione analizy beda
mozliwe po uzyskaniu zadawalajgcej jakosci danych umieszczonych w tabeli U2.

4 Umozliwia takze poréwnanie liczby uczniéw powtarzajacych klase pierwsza deklarowana w tabeli U1.
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tatwo dostepnych w systemie danych moze sie jednak r6zni¢ w zaleznosci od wersji sys-
temu.

Wykorzystanie danych rekrutacyjnych ma niezaprzeczalng zalete zwigzana z kosztami
pozyskania danych poniewaz zostaty one wprowadzone w celu realizacji rekrutacji i w wie-
lu wypadkach inaczej nie zostatby podjety wysitek ich pozyskania. Réwnoczesnie z tego
samego powodu (utylitarny charakter zbioru) bez dodatkowych zabiegéw sa wiarygodne,
kompletne i aktualne tylko w takim stopniu w jakim byty potrzebne uzytkownikom.

Warunkiem korzystania z danych systemu rekrutacyjnego jest kontrola kompletnosci
i jakosci danych. Bez spetnienia tego warunku analizy s3 mato wiarygodne i nieefektyw-
ne. W czesci wypadkédw poprawa stanu danych moze wymagac wspotpracy z wykonawca
systemu.

O uzytecznosci danych rekrutacyjnych przesadza mozliwo$¢ przeprowadzania po-
réwnan wieloletnich. Wymaga to zgromadzenia i opracowania danych z wcze$niejszych
rekrutacji oraz skatalogowania wskaznikéw, ktére moga by¢ uzyte do prognozowania,
opisu lub oceny przebiegu rekrutacji.
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ROZDZIAL 10

Samorzady uczace sie od innych samorzadow
na przyktadzie miasta Kwidzyna i powiatu
kwidzynskiego

Autor: Danuta Woronowicz
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1. Charakterystyka systemow szkolnych

Celem niniejszego rozdziatu jest krétki przeglad systemoéw szkolnych dwéch wspét-
pracujacych ze soba jednostek samorzadu terytorialnego — miasta i powiatu. W pierwszej
czesci scharakteryzowana zostata struktura szkolna miasta Kwidzyna, w kolejnej - powiatu
kwidzynskiego. W ostatniej czesci, w tabeli przedstawiono udziat wydatkéw oswiatowych
obu samorzaddéw w stosunku do wydatkow ogdtem na tle ich ogdlnej sytuacji finanso-
wej.

1.1. MIASTO KWIDZYN

Kwidzyn jest gming miejska zamieszkalg przez 38,6 tys. 0s6b*, usytuowang w potu-
dniowo-wschodniej czesci wojewddztwa pomorskiego, na pograniczu Pojezierza Itaw-
skiego i Doliny Dolnej Wisty, nad rzeka Liwa. Jest stolicg Dolnego Powisla.

Samorzad kwidzynski przejat prowadzenie szkét podstawowych na swoim terenie na
poczatku roku 1992, a trzy lata pézniej rowniez szk6t ponadpodstawowych, ktére na po-
czatku 1999 roku przekazane zostaty w zarzad powiatu.

Aktualnie miasto Kwidzyn jest organem prowadzacym dla jednego przedszkola (z od-
dziatami integracyjnymi), czterech szkoét podstawowych i dwéch gimnazjéw. Ponadto,
jest organem zatozycielskim Akademii Umiejetnosci Pedagogicznych - lokalnej placowki
doskonalenia nauczycieli. Obstuge finansowo-ksiegowa, prawng i organizacyjno-kadro-
wa dla wszystkich jednostek oswiatowych prowadzi Centrum Administracji Szkot w Kwi-
dzynie?.

“6Stan w dniu 31 marca 2011 r. — wyniki spisu ludnosci i mieszkan 2011 .
47Zatgcznik nr 3 do Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miejskiego w Kwidzynie z dnia 17 maja 2012 .
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Rada Miejska w Kwidzynie wspiera finansowo takze dziatalnos¢ 7 przedszkoli niepu-
blicznych prowadzonych przez osoby fizyczne oraz Spotecznej Szkoty Podstawowej i Gim-
nazjum prowadzonych przez Kwidzynskie Stowarzyszenie Oswiatowe.

Tabela 1. Podstawowe dane o placéwkach oswiatowych*

Nauczyciele
Jednostka | Liczba Liczba Srednia iepeh niepetnoza-
oswiatowa | uczniéw | oddziatéw | w oddziale | petnozatrud. | M €P€N0Z2 trud.
trud.
(w etatach)

SP Nr 2 585 21 27,86 41 1 0,64
SPNr4 723 28 25,82 47 9 4,12

SP Nr5 465 18 25,83 34 4 2,45

SP Nr6 774 31 24,97 62 5 2,39
Ogotem SP 2547 98 25,99 184 19 9,60
Gim. Nr 2 723 27 26,78 55 10 513
Gim. Nr 3 514 21 24,48 41 15 5,61
Ogétem 3784 146 25,92 280 44 20,34
szkoty

Przedszkole | g, 6 30 14 2 1,22
Integracyjne

Ogoétem 3964 152 26,08 294 46 21,56
1.2. POWIAT KWIDZYNSKI

Powiat kwidzynski sasiaduje z powiatami: sztumskim, tczewskim (w wojewddztwie
pomorskim), s$wieckim, grudzigdzkim (w wojewddztwie kujawsko-pomorskim), oraz itaw-
skim (w wojewddztwie warminsko-mazurskim). Zachodnig granice powiatu stanowi rzeka
Wista. Zamieszkuje w nim 83,3 tys. 0s6b*.

Powiat jest organem prowadzacym dla 7 zespotéw szkét ponadgimnazjalnych, zespo-
tu szkét gimnazjalnych prowadzonych na mocy porozumienia z Gming Miejska Kwidzyn,
dwoch osrodkéw szkolno-wychowawczych, poradni psychologiczno-pedagogicznej oraz
Miedzyszkolnego Osrodka Sportowego w Kwidzynie. Wsroéd zespotow szkét funkcjonuja
trzy licea ogdlnoksztatcace, w tym jedno dla dorostych oraz licceum sportowe. Pozostate
zespoty szkot ksztatcg w réznych zawodach na poziomie technikum i zasadniczej szkoty
zawodowej. Strukture zawodow obrazuje ponizsza tabela.

Tabela 2. Struktura zawodoéw

Lp. Szkota Technikum Zasadnicza szkola
zawodowa
Zespot Szkot Technik informatyk Sprzedawca
1. | Ponadgimnazjalnych Nr 1 Technik ekonomista
w Kwidzynie Technik logistyk

8 System Informacji Oswiatowej wg stanu na dzier 30.09.2011 r.
49 Stan w dniu 31 marca 2011 r. - wyniki spisu ludnosci i mieszkar 2011 r.
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Zespot Szkot
Ponadgimnazjalnych Nr 2
w Kwidzynie

Technik hotelarstwa

Kucharz matej gastronomii

Technik papiernictwa

Cukiernik

Technik organizacji ustug
gastronomicznych

Wielozawodowa -
miodociani pracownicy

Technik obstugi turystycznej

Kucharz matej gastronomii
(Z25257)

Technik ochrony Srodowiska

Cukiernik (ZSZS7)

Technik turystyki wiejskiej

Wielozawodowa -
miodociani pracownicy
(ZSZ57)

Zesp6t Szkét Technicznych
w Kwidzynie

Technik elektronik

Monter elektronik

Technik teleinformatyk

Technik mechatronik

Monter mechatronik

Zespot Szkot
Ponadgimnazjalnych Nr 4
w Kwidzynie

Technik technologii drewna

Stolarz

Technik budownictwa

Murarz

Technik urzadzen i systemow
energetyki odnawialnej

Technolog robét
wykonczeniowych
w budownictwie

Zespot Szkot
Ponadgimnazjalnych
w Prabutach

Technik pojazdéw
samochodowych

Mechanik pojazdow
samochodowych

Technik informatyk

Wielozawodowa

Przy Zespole Szk6t Ponadgimnazjalnych Nr 4 w Kwidzynie funkcjonuje Centrum Ksztat-
cenia Ustawicznego, ktére realizuje zadania oswiatowe poprzez prowadzone kursy oraz
wspétprace z innymi podmiotami, w szczegdlnosci z zaktadami pracy, szkotami i osrod-
kami akademickimi. W ramach Centrum Ksztatcenia Ustawicznego do 2011 roku funkcjo-
nowato gimnazjum dla dorostych (aktualnie w zespole szkét gimnazjalnych). W strukturze
tej znajduje sie rowniez Centrum Ksztatcenia Praktycznego, w ktérym praktyczng nauke
zawodu odbywaja uczniowie Zespotu Szkét Ponadgimnazjalnych Nr 4 i Zespotu Szkot
Technicznych. W ramach Centrum Ksztatcenia Praktycznego funkcjonuje 18 pracowni za-
jec praktycznych, w tym:

o pracownie mechaniczne (obrébki recznej i montazu, obrébki maszynowej metalu, przy-
gotowania materiatéw, spawania),

o pracownie drzewne (obrobki recznej i montazu, obrébki maszynowej drewna),

o pracownia budownictwa (murarska),

o pracownia plecionkarska,

o pracownie informatyczne (informatyki nr 1, informatyki nr 2),

o pracownie jezykéw obcych,

O pracownie spawania,

0 pracownia obrabiarek CNC.

Przy Zespole Szkét Ponadgimnazjalnych Nr 2 w Kwidzynie dziata Osrodek Doskonale-

nia Zawodowego, ktéry prowadzi ksztatcenie teoretycznej nauki zawodu w formach kur-
sowych i indywidualnych konsultacji dla uczniéw klas wielozawodowych.
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Tabela 3. Podstawowe dane o placéwkach oswiatowych*®

Nauczyciele
Jednostka Liczba Liczba Srednia ) niepel-
oswiatowa uczniow | oddziatéw | w oddziale petlrr::‘za- m:Etert;‘o- nozatrd.
: : (w etatach)

ZSONr 1 511 18 28,39 32 15 7,01

ZSO Nr 2 410 14 29,29 30 14 7,28

ZSP Nr 1 455 16 28,44 32 13 7,24

ZSP Nr 2 592 24 24,67 45 22 7,93

ZST 322 12 26,83 21 9 3,91

ZSP Nr 4 290 12 24,17 30 21 9,57

ZSP P 239 9 26,56 14 10 5,07

Z5G 237 8 29,63 1 15 8,22
Razem 3056 113 27,04 205 119 56,23
SOSW K-n 155 18 8,61 41 12 7,29
SOSW Barcice |97 9 10,78 25 4 2,09
Razem 252 27 9,33 66 16 9,38

PPP - - - 14 2 1

MOS - - - 1 15 2,53
Razem - - - 15 17 3,53
Ogdtem 3308 140 - 286 152 69,14

Tabela 4. Struktura specjalnych osrodkéw szkolno-wychowawczych

Lp. Wyszczegodlnienie Szkoty
Szkota Podstawowa Specjalna
Specjalny Osrodek Gimnazjum Specjalne
1 Szkolno-Wychowawczy - —
w Kwidzynie Szkota Specjalna Przysposabiajgca do Pracy

Wczesne wspomaganie rozwoju dziecka

Przedszkole

Specjalny Oérodek Szkota Podstawowa Specjalna

2 | Szkolno-Wychowawczy | Gimnazjum Specjalne

w Barcicach Wczesne wspomaganie rozwoju dziecka

Grupy uczniéw z uposledzeniem gtebokim

Ponadto, w strukturze Zespotu Szkét Ponadgimnazjalnych Nr 2 w Kwidzynie funkcjo-
nuje Zasadnicza Szkota Specjalna Nr 7, ktéra ksztatci uczniéw uposledzonych umystowo
w stopniu lekkim.

Obstuge finansowo-ksiegowa, prawng i organizacyjno-kadrowa dla wszystkich jedno-
stek oswiatowych powiatu prowadzi Powiatowe Centrum Ekonomiczno-Administracyjne
Szkét.

W powiecie kwidzynskim funkcjonuje takze 6 szkét niepublicznych i 2 placéwki niepu-
bliczne dotowane przez powiat.

%0System Informacji Oswiatowej wg stanu na dzien 30.09.2011 r.

148




Anthony Levitas ® INNOWACYJINE PRZYKLADY ZARZADZANIA | FINANSOWANIA OSWIATY @

Tabela 5. Wykaz szkét i placéwek niepublicznych dotowanych przez powiat

Lp.

Nazwa organu prowadzacego i adres

Nazwa szkoty/placowki

Pomorska Wyzsza Szkota Humanistyczna
Spétka z 0.0. ul. Opata Hackiego 8-10
81-213 Gdynia

Zaoczne Liceum Uzupetniajace

Zaoczne Liceum Ogdlnoksztatcace

Centrum Nauki i Biznesu ,Zak”
Matgorzata Morzyszek

Policealna Szkota Zawodowa ,Zak”

Dwuletnie Uzupetniajace Liceum

2. : Ogolnoksztatcace
ul. Piotrkowska 278 .
90-361 tods dla Dorostych,Zak
Trzyletnie Liceum Ogdlnoksztatcace
3 Kwidzynskie Stowarzyszenie Oswiatowe Spoteczne Liceum Ogélnoksztatcace
" | ul.Hallera 5, 82-500 Kwidzyn w Kwidzynie
Stowar;yszenle Re'hablll"cacyjne Centrum Niepubliczna Poradnia Psychologiczno-
4. |Rozwoju Porozumiewania Pedagogiczna
ul. Kottataja 4, 82-500 Kwidzyn 909
Fundacja Wspierania Spotecznosci Lokalnych
5 SAPERE AUDE Osrodek Rehabilitacyjno- Edukacyjno-

Okragta taka, 82-522 Okragta taka,

gmina Sadlinki, powiat kwidzynski

Wychowawczy w Okragtej Lace

Tabela 6. Wydatki budzetowe na oswiate w latach 2009-2011 powiatu kwidzynskiego
i miasta Kwidzyna®’

POWIAT KWIDZYNSKI

MIASTO KWIDZYN

2009 2010 2011

2009 2010 2011

Dochéd na
1 mieszkanca

1033,02

967,00

bd

2735,46

3894,84

bd

Subwencja
oswiatowa
w zt

28769 991

32471882

33299998

18 803 029

20112,50

21259 345

Wydatki
na o$wiate
i wychowa-
nie w zt

22884 332,89

25691 549,81

34180 938,26

26 969 904,35

29 246 358,23

32765 290,98

Wydatki

z budzetu
na oswiate
i wychowa-
nie w %

26,0

33,0

42,6

24,9

23,0

24,5

2. Charakterystyka innowacyjnych instrumentéw zarzadzania oswiata
w miescie Kwidzynie

Miasto Kwidzyn w swojej praktyce zarzadczej stosuje wiele nowoczesnych elementéw
dajacych swietne rezultaty. Nie posiada jednak kompleksowego planu strategicznego po-
Swieconego funkcjonowaniu oswiaty. Kilka lat wstecz podejmowano préby opracowania
strategii, ale ostatecznie taki dokument nie powstat. Jedynym dokumentem okreslajacym
misje kwidzynskiej o$wiaty jest,Program wyréwnywania szans edukacyjnych oraz wspie-

*Bank Danych Lokalnych BDL, utrzymywany przez Gtéwny Urzad Statystyczny.
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rania uzdolnionych dzieci i mtodziezy z gminy miejskiej Kwidzyn” wprowadzony Uchwatg

Nr XXXI111/266/05 Rady Miejskiej w Kwidzynie z dnia 30 czerwca 2005 roku w sprawie przy-

jecia programu wyréwnywania szans edukacyjnych oraz wspierania uzdolnionych dzieci

i mtodziezy z Gminy Miejskiej Kwidzyn.

Jak wynika z dokumentu,Wyréwnywanie szans rozwoju mtodego pokolenia to gtéwny
cel dziatart samorzadu dla dzieci i mtodziezy"2. Program nakresla réwniez plan wykorzy-
stywania réznych narzedzi i elementéw zarzadzania oswiata w gminie. Naleza do nich:

1. Zapewnienie wszystkim chetnym dzieciom edukacji na poziomie przedszkolnym.

2. Postrzeganie roli dyrektora, jako menedzera odpowiadajacego za rozwdj szkoty, od
ktérego oczekuje sig, aby swoimi dziataniami:

e umozliwit uczniowi indywidualna droge rozwoju,

* organizowat prace w taki sposéb, aby wyznacznikiem funkcjonowania placowki byta
jakos¢,

* przeciwdziatat problemowi wykluczenia spotecznego,

* umozliwiat wszechstronny rozwéj osobowosci ucznia,

* organizowat oddziaty szkole tak, aby status ekonomiczno-spoteczny uczniéw/wycho-
wankow byt w nich wyréwnany a podmiotem dziatania szkoty byt uczen.

3. Ksztattowanie budzetu poszczegdlnych szkét zgodnie z zasada, iz ,pieniadz krazy

za uczniem” realizowanej poprzez tzw. bon oswiatowy. Bon stanowi podstawe do
naliczenia budzetu placéwki oswiatowej na nastepny rok kalendarzowy. Rada Miejska
oczekuje od szkét i przedszkoli takiego wykorzystania budzetu by zrealizowano zada-
nia, o ktérych mowa wyzej. Rodzice maja prawo wyboru szkoty a z drugiej strony szkole
zalezy na jak najwiekszej liczbie ucznioéw, gdyz wéwczas rosnie jej budzet.
Kwidzyn jest miastem, ktére jako pierwsze w Polsce wprowadzito ,bon oswiatowy”.
Przygotowania do jego wdrozenia rozpoczety sie juz w 1992 roku, kiedy to rozpocze-
to reformy, majace przygotowac szkoty do funkcjonowania w warunkach ,bonu”. Przez
kolejne lata i okresy zmieniat sie sposéb jego naliczania, ale niezmiennie obowiazuje
zasada, iz, pienigdz krazy za uczniem”. Przez kilka lat miat on forme materialna (,papier
wartosciowy’; ktory rodzice dostawali do reki i zanosili do wybranej szkoty). ,Materialny
bon” miat by¢ sposobem na informowanie rodzicow o zmianach w edukacji, oraz na
uswiadamianie im, iz decyzja o wyborze szkoty znajduje sie dostownie ,w ich rekach”
i Ze pocigga ona za soba realne skutki finansowe. Aktualnie zrezygnowano z formy ma-
terialnej bonu.

4. Badania umiejetnosci uczniéw finansowane i przeprowadzane na zlecenie miasta
Kwidzyna stuzace monitorowaniu osiagnie¢ i badaniu poziomu wykluczenia spo-
tecznego.

* Samorzad Kwidzyna od 19 lat zamawia badania umiejetnosci uczniéw prowadzone
przez grupe akademicka z Uniwersytetu Warszawskiego z profesor Elzbieta Putkiewicz
na czele:

- badania obejmuja ,cate roczniki’,

- corocznie badaniom podlegaja uczniowie klas | gimnazjéw kwidzynskich lub szkot
podstawowych w réznych rocznikach,

- informacje o wynikach badan otrzymuja rodzice uczniéw, nauczyciele jezyka polskie-
go i matematyki, dyrektor szkoty i organ prowadzacy,

2Program wyréwnywania szans edukacyjnych oraz wspierania uzdolnionych dzieci i mtodziezy z Gminy Miejskiej
Kwidzyn, Zatgcznik do Uchwaty Nr XXI1I/266/05 z dnia 30.06.2005 r.

150



Anthony Levitas ® INNOWACYJNE PRZYKEADY ZARZADZANIA | FINANSOWANIA OSWIATY @

— kazdorazowo przeprowadzane sa warsztaty dla nauczycieli jezyka polskiego i mate-
matyki.

Badania kompetencji uczniow prowadzi réwniez Akademia Umiejetnosci Pedagogicz-

nych — samorzadowa placéwka doskonalenia nauczycieli powotana przez Gmine Miej-

ska Kwidzyn.

Pracownia Badan Socjologicznych z Uniwersytetu Gdanskiego przeprowadza badania

ankietowe wsréd ucznidw kwidzynskich szkot. Ich wyniki majg za zadanie wspomagac

szkoty w wypetnianiu zadan statutowych.

Corocznie przeprowadzane sa rowniez badania sprawnosci fizycznej uczniéw klas llI

szkot podstawowych.

5. Bardzo bogata oferta edukacyjna, w postaci zaje¢ pozalekcyjnych (két zaintereso-
wan i zaje¢ wyréwnawczych). Srodki na ich funkcjonowanie znajduja sie w budzecie
szkoty. Decyzja w sprawie uruchomienia kota nalezy do dyrektora szkoty.

6. Pomoc stypendialna i inne formy pomocy finansowej dla uczniéw i mtodziezy.
Odrebne przepisy w sposéb szczegdtowy okreslg przeznaczenie i tryb przyznawania na-
stepujacych form pomocy:

a. stypendiéw szkolnych - dla uczniow szkét podstawowych, gimnazjow, szkét ponad-
gimnazjalnych i innych uczniéw/stuchaczy zgodnie z ustawa o systemie oswiaty,

b. zasitkow szkolnych - dla uczniéw szkdt podstawowych, gimnazjéw, szkét ponadgim-
nazjalnych i innych uczniéw/stuchaczy zgodnie z ustawa o systemie oswiaty,

c. stypendiow za wyniki w nauce i osiagniecia sportowe - dla uczniéw klas IV-VI szké6t
podstawowych i gimnazjéw - zgodnie z regulaminem ustalonym przez dyrektora
szkoty,

d. stypendidéw zwyczajnych - dla studentéw i uczniéw szkét ponadgimnazjalnych —
zgodnie z Uchwata Rady Miejskiej,

e. stypendiéw naukowych - dla studentéw uczelni zagranicznych — zgodnie z Uchwatg
Rady Miejskiej.

Stypendia zwyczajne moga byc¢ rowniez przyznawane we wspétpracy z organizacjami

pozarzadowymi zgodnie z odrebnymi przepisami.

7.Program wyréwnywania szans edukacyjnych oraz wspierania uzdolnionych dzieci

i mfodziezy z Gminy Miejskiej Kwidzyn® okresla réwniez zadania dla innych jednostek

i instytucji majacych wspomagac szkoty w realizacji ich zadan i podnoszeniu efektow

osiggniec uczniéw.

Kwidzynskie Centrum Kultury:

v udostepnia sale komputerowe wraz z oprogramowaniem na zajecia obowigzkowe
z informatyki prowadzone przez nauczyciela ze szkoty,

v’ organizuje nieodpfatne zajecia z informatyki (kota, kursy itp.) dla ucznidéw szkét pod-
stawowych i gimnazjalnych,

v’ organizuje zajecia edukacyjne z komputerem dla przedszkolakow,

v prowadzi lekcje biblioteczne pokazujace mozliwosci wykorzystania komputera
i oprogramowania edukacyjnego,

v udostepnia pracownie informatyczne i oprogramowanie do indywidualnych zajec
w soboty, ferie i wakacje,

v udostepnia prase i literature fachowg w mediotece,

$3Program wyréwnywania szans edukacyjnych oraz wspierania uzdolnionych dzieci i mtodziezy z Gminy Miejskiej
Kwidzyn, Zatgcznik do Uchwaty Nr XXIlI/266/05 z dnia 30.06.2005 r.
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v’ prowadzi zajecia nadobowigzkowe dla dzieci i mtodziezy,
v’ organizuje dzieciom i mtodziezy aktywny i bierny udziat w kulturze.
* Biblioteka Miejsko-Powiatowa:
v/ przeznacza corocznie znaczne srodki finansowe na zakup nowych pozycji wydawni-
czych, prasy oraz wydawnictw alternatywnych (dla oséb niepetnosprawnych),
v’ podnosi czytelnictwo wsrdd dzieci | mtodziezy poprzez organizowanie:
— konkurséw czytelniczych,
— konkurséw literackich,
— lekdji bibliotecznych dla uczniéw szkét podstawowych i gimnazjalnych,
- spotkan z pisarzami,
— wystaw i spotkan z autorami wystaw,
- spotkan z przedszkolakami pod hastem ,Cata Polska czyta dzieciom’,
v upowszechnia wiedze i nauke,
v’ prowadzi formy pracy z mtodym czytelnikiem stuzace popularyzowaniu sztuki, nauki
oraz upowszechnianiu dorobku kulturalnego miasta i powiatu.
* Kwidzynskie Centrum Sportu i Rekreacji:
v udostepnia obiekty sportowe KCSiR na przeprowadzanie programowych zaje¢ z kul-
tury fizycznej,
v’ organizuje obowigzkowg nauke ptywania dla uczniéw klas Il szkét podstawowych,
v umozliwia szkotom przeprowadzanie w obiektach KCSiR zaje¢ z gimnastyki korekcyj-
nej,
v udostepniania obiekty KCSiR na organizowane przez szkoty i przedszkola imprez re-
kreacyjno-sportowych,
v udostepnia przybory i sprzet sportowy na potrzeby szkét i przedszkoli,
v’ organizuje imprezy rekreacyjno-sportowe dla przedszkolakéw, ucznidéw szkét pod-
stawowych i gimnazjalnych,
v pomaga w organizowaniu imprez rekreacyjno-sportowych przez placéwki o$wiatowe,
v/ pomaga w organizowaniu miedzyszkolnych rozgrywek w Igrzyskach Mtodziezy Szkolnej.
* Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej:
v’ prowadzi dozywianie dzieci w przedszkolach oraz uczniéw w szkotach,
v’ udziela rodzinom ubogim dofinansowania do czesnego za pobyt dziecka w przed-
szkolu,
v’ przyznaje zasitki celowe na zakup podrecznikéw i przyboréw szkolnych.
* Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych:
v finansuje i kontroluje funkcjonowanie $wietlic socjoterapeutycznych dla dzieci z ro-
dzin dysfunkcyjnych,
v’ organizuje obozy z programami socjoterapeutycznymi dla dzieci z rodzin dysfunk-
cyjnych,
v realizuje programy profilaktyczne w zakresie rozwigzywania problemoéw alkoholo-
wych.
* Organizacje pozarzadowe:
Miasto Kwidzyn corocznie zleca realizacje zadan wtasnych organizacjom pozarzado-
wym i innym podmiotom ustawowo uprawnionym do prowadzenia dziatalnosci pozyt-
ku publicznego m.in. w zakresie:
v kultury,
v sportu,
v" ochrony $rodowiska.
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3. Historia przejmowania doswiadczen miasta przez powiat
oraz ich modyfikacja

Praktyki zarzadcze Kwidzyna w odniesieniu do o$wiaty przynosza dobre rezultaty
w osigganiu wysokiej jakosci edukacji. Doswiadczenia Kwidzyna, skuteczno$¢ stosowa-
nych narzedzi zarzadczych, a takze przekazanie kompetencji i odpowiedzialnosci za funk-
cjonowanie powiatowej oswiaty wieloletniej dyrektor szkoty samorzadowej Kwidzyna
stato sie przyczynkiem do rozpoczecia Scistej wspétpracy na tym polu. Wspoélne dziatania
w kilku obszarach rozpoczeto w potowie 2009 roku.

3.1. Monitorowanie osiggnie¢ uczniéw w trakcie procesu ksztatcenia

W celu zorganizowania systematycznego monitorowania osiggnie¢ edukacyjnych
uczniéw prowadzacego do uzyskiwania wysokich efektow ksztatcenia, w tym wysokich
wynikéw na egzaminach zewnetrznych, skorzystano z doswiadczeh miasta i nawigzano
wspotprace z tg sama grupa badawcza Uniwersytetu Warszawskiego pod kierunkiem prof.
Elzbiety Putkiewicz. W roku 2010, na zlecenie powiatu, po raz pierwszy przeprowadzono
badania umiejetnosci uczniéw po rocznym uczeszczaniu do powiatowych szkét. Pierw-
sze badanie przeprowadzono w zakresie matematyki i objeto ono wszystkich uczniéw
szkot maturalnych. Kolejne dwa badania (2011 i 2012) przeprowadzono takze w zakresie
jezyka polskiego. Podobnie, jak w przypadku miasta, informacje o wynikach otrzymuja
uczniowie i ich rodzice, nauczyciele jezyka polskiego i matematyki, dyrektor szkoty i organ
prowadzacy. Kazdorazowo przeprowadzane sg warsztaty dla nauczycieli jezyka polskiego
i matematyki. Taka diagnoza pozwala na wprowadzenie odpowiednich dziatar koryguja-
cych w trakcie procesu ksztatcenia i nie jest w zadnym razie wykorzystywana do rankin-
gowania szkét. Badania w szkotach miasta i powiatu odbywaja sie w tym samym terminie,
wspolny jest takze termin odbywania sie warsztatéw dla nauczycieli.

3.2. Wspoétpraca w ramach funkcjonowania Akademii Umiejetnosci
Pedagogicznych

Akademia Umiejetnosci Pedagogicznych w Kwidzynie jest samorzagdowa placéwka
doskonalenia nauczycieli powotang Uchwatg Nr XLIV/377/02 Rady Miejskiej w Kwidzynie
z dnia 27 czerwca 2002 roku. Jej celem jest podnoszenie umiejetnosci i kwalifikacji zawo-
dowych nauczycieli w szczegdlnosci z terenu powiatu kwidzynskiego. Organem prowa-
dzacym jest Rada Miejska w Kwidzynie®.

1 kwietnia 2010 roku zarzad powiatu kwidzynskiego powotat nauczycieli doradcéw
metodycznych w zakresie jezyka polskiego, matematyki, jezyka angielskiego i przedmio-
tow zawodowych powierzajagc wykonywanie zadan doradcy w Akademii Umiejetnosci
Pedagogicznych w Kwidzynie w ramach dodatkowej umowy o prace. Dzieki takiemu
rozwigzaniu nauczyciele szkét powiatowych moga korzysta¢ z doradztwa praktycznie na
biezaco, bez koniecznosci docierania do odlegtych osrodkéw w Gdansku czy Elblagu, co
nie wyklucza oczywiscie mozliwosci wybierania innych ofert. Ponadto, rozwigzanie to uta-
twia zorganizowanie wspotpracy pomiedzy nauczycielami gimnazjéw i szkét ponadgim-
nazjalnych z terenu powiatu. Powiatowi nauczyciele, doradcy metodyczni biorg czynny

**Uchwata Nr XLIV/377/02 Rady Miejskiej w Kwidzynie z dnia 27 czerwca 2002 roku.
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udziat w przeprowadzaniu lokalnych badan umiejetnosci kwidzynskich uczniow w zakre-
sie jezyka polskiego i matematyki na poziomie gimnazjow. Doradcy powofani przez oba
samorzady wspdlnie przygotowuja oferte doskonalenia dla nauczycieli szkét wszystkich
poziomow ksztatcenia.

3.3. Stworzenie uczniom mozliwosci indywidualnej drogi rozwoju

Miejski ,Program wyréwnywania szans edukacyjnych oraz wspierania uzdolnionych
dzieci i mtodziezy z gminy miejskiej Kwidzyn” akcentuje potrzebe umozliwienia uczniowi
indywidualnej drogi rozwoju i wszechstronnego rozwoju osobowosci.

Zadanie to realizowane jest miedzy innymi przez organizacje bardzo licznych zaje¢
pozalekcyjnych, zaréwno rozwijajacych zainteresowania i talenty, jak réwniez wyréwnu-
jacych rézne braki wiedzy i umiejetnosci. Kwidzyn pozostawia catkowita swobode dy-
rektorom szkét odnosnie organizacji zaje¢ pozalekcyjnych zaréwno, co do ilosci, jak i ich
struktury. Nie monitoruje ich realizacji, nakresla jedynie ogdlny cel dziatan szkoty w tym
wzgledzie. Nie wyodrebnia tez dodatkowych srodkéw na ten cel.

Korzystajac z doswiadczen miasta, powiat zmodyfikowat system wspierania indywi-
dualnego rozwoju ucznia. W powiecie kwidzyriskim do potowy roku 2009 nie realizowa-
no zajec¢ pozalekcyjnych dla uczniéw, a niewielka liczbe zorganizowano dopiero z dniem
1.09.2009 roku w zwigzku z obowiagzkiem przeprowadzania dodatkowej godziny wynika-
jacej z art. 42 Karty Nauczyciela. W zwigzku z powyzszym, zdecydowano sie na sprecyzo-
wanie tego problemu w formie zadan do realizacji w opracowanej strategii oSwiatowej.
Zadania i przedsiewziecia sg nastepujace:

1. opracowanie i realizowanie w szkotach programéw pracy z uczniami zdolnymi,

2. zapewnienie przez organ prowadzacy dodatkowych srodkéw na realizacje zaje¢ poza-
lekcyjnych, w tym kot przedmiotowych ze szczegélnym uwzglednieniem przedmiotéw
egzaminacyjnych,

3. praca z uczniem zdolnym takze na zajeciach dodatkowych, w ramach realizacji art. 42
ust. 2 pkt 2 Karty Nauczyciela,

4. wprowadzenie we wszystkich szkotach pozalekcyjnych zaje¢ dydaktyczno-wyréwnaw-
czych z przedmiotéw egzaminacyjnych, zaréwno z dodatkowych srodkéw zapewnio-
nych przez organ prowadzacy, jak rowniez w ramach realizacji art. 42 Karty Nauczyciela,
z godzin do dyspozycji dyrektora — zgodnie z potrzebami szkoty.

Kazda szkota otrzymuje w swoim budzecie srodki finansowe na organizacje zaje¢ po-
zalekcyjnych w wymiarze 3 godzin tygodniowo na oddziat. Dyrektor razem z rada pedago-
giczna decyduja, jaki ma by¢ podziat godzin i proporcje w odniesieniu do két przedmioto-
wych i zaje¢ wyréwnawczych. Organ prowadzacy monitoruje realizacje tych zaje¢. W roku
szkolnym 2012/2013 uczniowie po raz czwarty skorzystaja z takiej formy wsparcia. Srodki
finansowe przeznaczone na ten cel ksztattuja sie w granicach 250-300 tys. zt rocznie za ok.
290 godzin zaje¢ tygodniowo. Dodatkowo odbywaija sie zajecia w ramach realizacji godzin
wynikajacych z art. 42 ust. 2 Karty Nauczyciela w ilosci ok. 200 tygodniowo w kazdym roku.

3.4. Wspieranie uczniéw za pomocg stypendiéow

Miasto Kwidzyn corocznie przeznacza srodki finansowe na wyptate stypendiéw i in-
nych form pomocy finansowej dla uczniéw i mtodziezy. Wsréd réznych rodzajéw tej formy
wsparcia funkcjonuja rowniez stypendia za wyniki w nauce i osiggniecia sportowe — dla
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uczniéw klas IV-VI szkét podstawowych i gimnazjow - zgodnie z regulaminem ustalonym
przez dyrektora szkoty*®. Ubieganie sie o te forme wsparcia odbywa sie na poziomie szkot
a kazda posiada swoj odrebny regulamin z wtasnymi kryteriami. Decyzje o przyznaniu po-
dejmuje szkolna komisja stypendialna.

Dtugoletnie doswiadczenia w tej materii pokazaty, ze taka forma pomocy spetnia réz-
ne funkgje, ale nie bez znaczenia jest motywowanie uczniéw do osiggania coraz lepszych
efektow swojej pracy.

Powiat kwidzyniski réwniez docenit takg forme wspierania uczniéw i od stycznia 2006
roku udziela pomocy swoim uczniom w formie programu stypendialnego przyjetego
uchwata rady powiatu jednakowy dla wszystkich uczniéw. Program na przestrzeni szesciu
lat byt kilka razy zmieniany. Aktualnie obowigzujacy®¢, promuje uczniéw osiagajacych suk-
cesy w przedmiotach matematyczno-przyrodniczych oraz uzyskujacych wysokie wyniki
na egzaminach zewnetrznych, a takze laureatéw i finalistow konkursow i turniejéw zwia-
zanych z wybrang dziedzing wiedzy zawodowej ogtaszanych przez Dyrektora Centralnej
Komisji Egzaminacyjnej lub w konkursach ogtaszanych przez uczelnie wyzsze, w ktérych
istnieje mozliwos¢ zdobycia indeksu.

Decyzja o przyznaniu stypendium zapada na poziomie powiatu, wnioski o przyznanie
skfada dyrektor szkoty. Taki wariant wspierania uczniéw pozwala organowi prowadzace-
mu na kreowanie standardéw jakosciowych i mobilizowanie zaréwno ucznidw, jak i szkét
do podejmowania wysitkdéw na najwyzszym poziomie.

Tabela 7. Zestawienie informacji dotyczacych stypendiéow

Lp. Wyszczegélnienie Rok szkolny Rok szkolny Rok szkolny
2008/2009 2009/2010 2010/2011
1. | Liczba ztozonych wnioskow 153 98 114
Liczba przyznanych stypendiéw 114 97 98
Naktady finansowe w zt 49900 98 300 109 000

Efektem tak dziatajacego programu jest:
1) duza liczba przyznawanych stypendiéw, pomimo wysokich kryteriow,
2) coroczny, liczny udziat i sukcesy uczniow w konkursach i turniejach na najwyzszym
szczeblu z r6znych dziedzin wiedzy,
3) polepszajace sie wyniki egzaminéw zewnetrznych.
Regulaminy stypendiow, zarowno miejskie jak i powiatowe, uzalezniajg uzyskanie go od
wysokiej Sredniej ocen z obowiagzkowych zajeé edukacyjnych.

3.5. Wspétpraca w zapewnieniu opieki psychologiczno-pedagogicznej
uczniom

Powiat kwidzynski wspétdziata z miastem réwniez w zakresie pomocy psychologiczno-
pedagogicznej swiadczonej przez poradnie, ktéra swym zasiegiem obejmuje wszystkich

**Program wyréwnywania szans edukacyjnych oraz wspierania uzdolnionych dzieci i mtodziezy zGminy Miejskiej
Kwidzyn, Zatgcznik do Uchwaty Nr XXI1I/266/05 z dnia 30.06.2005 r.

*Uchwata Nr XLI/247/2010 Rady Powiatu Kwidzynskiego z dnia 22 lutego 2010 r. w sprawie przyjecia Programu
wspierania edukacji uzdolnionych uczniéw szkét ponadgimnazjalnych dla miodziezy prowadzonych przez
Powiat Kwidzynski zmieniona Uchwata Nr XI11/88/2011 Rady Powiatu Kwidzyrskiego z dnia 12 grudnia 2011 r.
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uczniéw powiatu. Pracownicy poradni poza diagnozowaniem uczniéw i ofertg réznych
zaje¢ wspomagajacych, aktywnie witaczaja sie w doskonalenie kadry pedagogicznej szkét
miejskich prowadzac rézne warsztaty i szkolenia podczas posiedzen rad pedagogicznych.
Innowacyjnym rozwigzaniem jest utworzenie w strukturze poradni,Powiatowego Osrod-
ka Kariery” wspierajagcego mtodziez we whasciwym wyborze zawodu, szkoty ponadgim-
nazjalnej i szkoty wyzszej, prowadzac doradztwo edukacyjno-zawodowe dla mtodziezy.
Programem warsztatéw zawodoznawczych objeto uczniéw gimnazjéw i szkét ponadgim-
nazjalnych.

4. Doswiadczenia miasta, ktorych powiat nie zdecydowat sie przejac

Powiat nie zdecydowat sie na przeniesienie wszystkich doswiadczen miasta na wia-
sny grunt. Niektére instrumenty zarzadcze sg niewystarczajace, inne z uwagi na specyfike
szkot, nie mogg zostac zastosowane.

Jak wspomniano wczesniej, miasto Kwidzyn nie posiada dokumentu strategicznego
poswieconego funkcjonowaniu oswiaty, a jedynie ,Program wyréwnywania szans eduka-
cyjnych oraz wspierania uzdolnionych dzieci i mtodziezy z gminy miejskiej Kwidzyn". Po-
wiat kwidzynski opracowat i przyjat do realizacji w roku 2010,,Polityke oswiatowa powiatu
kwidzynskiego - strategie na lata 2010-2015". Sprawy biezgcego funkcjonowania placé-
wek oswiatowych oraz przysztos¢ edukacji i wychowania mtodziezy w powiecie kwidzyn-
skim byty wielokrotnie tematem posiedzen Zarzadu Powiatu. Tymi problemami zajmo-
wata sie takze Komisja Edukacji, Kultury, Kultury Fizycznej i Turystyki. Byty one tematem
sporéw, dyskusji, zapytan i interpelacji podczas obrad wiekszosci sesji Rady Powiatu we
wszystkich kadencjach. Istniat, zatem realny powdd opracowania kompleksowych dzia-
tarn. W dokumencie tym przedstawiono szczegétowy raport o stanie oswiaty w powiecie
kwidzynskim, wskazano problemy wymagajace rozwigzania i zdefiniowano potrzeby lo-
kalnej oswiaty na najblizsze lata. Okreslono priorytety o$wiatowe oraz cele i zadania, wraz
ze wskazaniem sposobéw ich realizacji oraz misje.

Innym elementem, ktérego powiat nie zdecydowat sie wdrozy¢ jest,bon oswiatowy"”. Do
roku 2009 powiatowe placowki byty bardzo zréznicowane organizacyjnie, nawet w ramach
tego samego typu jednostki. Zatrudnianie pracownikéw w szkotach i placéwkach oswiato-
wych nie podlegato zadnym zasadniczym regulacjom prawnym tworzonym na poziomie
samorzadu. Nie dostosowywano wielkosci i struktury zatrudnienia do zmieniajacych sie
uwarunkowan funkcjonowania jednostek oswiatowych. Zatrudnianie pracownikéw kazde-
go roku byto planowane na poziomie zblizonym do poziomu z lat poprzednich. Ta nieko-
rzystna dla wielu placéwek sytuacja sprawiata, ze zatrudnienie czesto byto nieadekwatne
do skali zadan placéwki, co utrudniato efektywne zarzadzanie, w innych za$ watpliwos¢
budzita racjonalnos¢ wydatkowanych srodkéw na zatrudnienie nadmiernie rozbudowanej
kadry administracyjno-obstugowej. Powyzsza sytuacja zrodzita koniecznos¢ opracowania
i wdrozenia jednolitych lokalnych norm zatrudniania pracownikéw w szkotach i placéw-
kach oswiatowych. Ponadto, zréznicowanie typéw powiatowych placéwek, stanu ich bazy
i zwigzanych z tym kosztéw ksztatcenia réwniez temu nie sprzyjato.

Kolejnym narzedziem zarzadczym odrézniajagcym powiat i miasto jest sposéb analizo-
wania wynikéw pracy szkét i komunikowania ich spotecznosci lokalnej.

Wtadze Kwidzyna analizujg i oceniaja prace szkét w odniesieniu do wynikéw woje-
wodzkich, przyjmujac srednig wojewddzka, jako 100%.
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Przyktad analizy obrazuje wykres 1°7.

Wykres 1. Wyniki egzaminu gimnazjalnego w latach 2001-2009 - cze$¢ humanistyczna
(Srednia wojewddzka = 100%) Miasto Kwidzyn (G1, G2, G3, GS)
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Kwidzynski samorzad nie wykorzystuje do analizy wynikéw i komunikowania ich lokal-
nej spotecznosci powszechnie juz stosowanej skali staninowej, ktéra pozwala obiektywnie
oceni¢ jakos¢ zdawanych egzamindéw na przestrzeni lat oraz w danym roku, w poréwna-
niu z innymi zdajacymi. Nie korzysta takze z mozliwosci dokonania analizy na podstawie
Edukacyjnej Wartosci Dodanej. Wskaznik, jakim jest wynik wojewddzki oraz ranking gmin
to jedyne odniesienie oceny miejskich szkot. Brak odwotania do wyniku krajowego i sto-
sowania do analizy innych dostepnych narzedzi (skali staninowej, EWD) powoduje, ze ob-
raz pracy kwidzynskich placowek jest niepetny. Tym bardziej, ze wojewddztwo pomorskie
nie miesci sie w krajowej czotéwce wynikdw egzamindw zewnetrznych. Wykorzystanie do
analizy np. EWD moze prowadzi¢ do zupetnie innych wnioskéw.

Powiat kwidzynski oceniajac efekty ksztatcenia prowadzonych przez siebie placéwek
wykorzystuje rézne narzedzia i wskazniki. Odnosi sie do wynikéw wojewodzkich i krajo-
wych. Ocenia zdawalnos¢ egzamindw i jakosci (srednie wyniki) w stosunku do pozostatych
powiatéw wojewddztwa. Korzysta z takich narzedzi, jak skala staninowa i EWD. Analizuje
osiagniecia uczniéw w egzaminach w stosunku do wynikéw ,na wejsciu” do szkoty. Ocenia
rozktad wynikéw w strefach niskich, srednich i wysokich skali staninowej na przestrzeni
kilku lat (wykres 2). Analizuje ilo$¢ i jakos¢ egzaminéw zdawanych na poziomie rozszerzo-
nym. W taki tez sposdb prezentuje te ocene lokalnej spotecznosci.

’Informacja Burmistrza Miasta Kwidzyna o stanie realizacji zadan oswiatowych za rok szkolny 2008/2009.
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Wykres 2. Rozktad wynikéw zdajacych pisemny egzamin maturalny w powiecie kwidzyni-
skim w 2010 i 2011 r. z przedmiotéw obowigzkowych w strefach wynikéw niskich, $red-
nich i wysokich

j. polski 2010 16,7

j. polski 2011 16,8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

[ strefa | - wyniki niskie (stanin 1 - 3) M strefa Il - wyniki érednie (stanin 4 - 6)
[strefalll - wyniki wysokie (stanin 7 - 9)

Wielowatkowa diagnoza pozwala na petniejszg ocene i wprowadzenie odpowiednich
dziatan korygujacych tam, gdzie sa one potrzebne.

5. Rekomendacje dla samorzadoéw, ktére pragng w swoich warunkach
wykorzystac rozwigzania wypracowane przez inne samorzady

Zarzadzanie placéwkami oswiatowymi to wazne zadanie polskich samorzadéw. Nie-
ustannie zmieniajace sie prawo oswiatowe, zmiany demograficzne, nowe obowigzki,
ograniczenia kadrowe, a takze rosnace oczekiwania spotecznosci lokalnych powoduja, ze
coraz trudniej sprostac temu zadaniu. Organy prowadzace podejmujg rézne préby wypra-
cowania narzedzi zarzadczych najbardziej efektywnych w danym srodowisku prowadza-
cych do podnoszenia jakosci edukacji. Wiele z nich jest godnych nasladowania.

Studium przypadku prezentowane w niniejszym opracowaniu to przyktad partner-
skiej wspotpracy miasta Kwidzyna i powiatu kwidzyriskiego na rzecz kolejnych populacji
uczniéw. Cho¢ nie przybrata ona sformalizowanej formy, np. w postaci powiatowego pro-
gramu wspomagania szkét, powiatowej strategii oSwiatowej czy tez umowy partnerskiej,
to w kilku obszarach oba samorzady prowadza wspdlng polityke oswiatowa oparta na
wzajemnych doswiadczeniach. Coroczne zamawianie przez miasto i powiat zewnetrznych
analiz wynikéw uczniéw, wspodtpraca w ramach Akademii Umiejetnosci Pedagogicznych,
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stworzenie uczniom na wszystkich etapach ksztatcenia mozliwosci rozwijania uzdolnien
i wyréwnywania szans edukacyjnych podczas licznych zaje¢ pozalekcyjnych, wspieranie
miodziezy programami stypendialnymi, promowanie wyrézniajacych sie uczniéw, nauczy-
cieli i szkot, wsparcie psychologiczno-pedagogiczne na wszystkich poziomach ksztatcenia
przez poradnie psychologiczno-pedagogiczna, doradztwo zawodowe za posrednictwem
,Powiatowego Osrodka Kariery” dziatajacego w strukturze poradni, s3 dowodem na to, ze
edukacja uczniéw postrzegana jest catosciowo. W poszczegdlnych etapach nauki kto inny
odpowiada za jej organizacje, ale dzieki wspdélnym dziataniom samorzadéw dla ucznia nie
ma to wiekszego znaczenia i pozwala na osigganie lepszych efektéw na przestrzeni catego
okresu nauki.

Przyktady przedstawione w niniejszym opracowaniu pokazuja, ze nie warto,,wywarzac
otwartych drzwi”. Ciekawe i efektywne rozwigzania mozna przenosi¢ na wiasny grunt.
Czas wykorzystany na kolejne proby i doswiadczenia sensowniej jest przeznaczy¢ na
zastosowanie sprawdzonych juz w innym $rodowisku narzedzi. Czerpigc z doswiadczen
innych nalezy jednak dokonac¢ analizy sytuacji we wiasnym samorzadzie. Trzeba wzig¢
pod uwage specyfike szkoét i placdwek, doswiadczenie oswiatowej kadry kierowniczej,
sytuacje finansowg itp. uwarunkowania. Taka analiza pozwoli oceni¢ czy mozna wprost
zastosowad rozwigzania wypracowane przez inny organ, czy moze nalezy je zmodyfiko-
wa¢, dostosowujac do wiasnych warunkéw. Warto pamieta¢, ze edukacja uczniéw trwa
wiele lat i nalezy traktowac jg catosciowo. Przywotywany przyktad wspétdziatania Kwidzy-
na i powiatu obrazuje takie postrzeganie edukacji. Efektem tego jest stale poprawiajaca
sie jakos¢ ksztatcenia. Niektore rozwigzania stosowane w innym samorzadzie moga by¢
trudne do wprowadzenia w zycie, np. ze wzgledu na opoér spoteczny. W takiej sytuacji,
tym bardziej cenne jest doswiadczenie zdobyte w innym Srodowisku i mozliwo$¢ oceny
skutecznosci i efektywnosci przyjetych rozwigzan.

Trzeba zdawac sobie sprawe, ze na osiggniecie dobrych efektow ksztatcenia wptyw ma
wiele r6znych czynnikéw i tylko kompleksowe oddziatywanie moze przynies¢ oczekiwane
rezultaty. Dlatego tez wspotpraca samorzadéw w tym zakresie jest niezwykle potrzebna.
Dochodzenie do wysokiej jakosci to proces, ktéry moze trwac wiele lat, wiec nie nalezy
oczekiwac natychmiastowych skutkéw zastosowania niektérych rozwigzan. Dobra me-
toda jest analiza efektow edukacyjnych szkét najlepszych samorzadéw w perspektywie
kilkuletniej a nastepnie przesledzenie polityki edukacyjnej i stosowanych tam narzedzi
zarzadczych. Wspdtpraca miasta Kwidzyna i powiatu jest tego przyktadem.

Wypada doda¢, ze przyktady dobrej praktyki propagowane sg réwniez przez organy
nadzoru pedagogicznego.
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ROZDZIAL 11
~Razem Bezpiecznej” we Wioctawku
Autor: Bozena EI-Maytah
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Zadaniem placéwek edukacyjnych jest troska nie tylko o rozwdj intelektualny mto-
dziezy, ale réwniez moralny i spoteczny. Projekt ,Bezpieczne szkoty Srédmiescia” miat za
zadanie stworzenie platformy dla realizacji celow edukacji spotecznej w szkotach, kto-
re zostaty nim objete. Gtéwnymi zadaniami byto ograniczenie zachowan aspotecznych
wsréd mtodziezy szkolnej oraz aktywizacja zewnetrznych partneréw na rzecz poprawy
bezpieczenstwa w srodowisku lokalnym, co miato przyczynic sie réwniez do zwiekszenia
poczucia bezpieczenstwa wsréd ucznidw.

Gtoéwnymi $rodkami dziatania w projekcie byty metody majace na celu wzbudzenie
$wiadomosci o obecnych problemach i wskazywanie mozliwych rozwigzan. Stuzyty temu
inicjatywy sportowe oraz inne zajecia pozalekcyjne, majace na celu tworzenie pozytyw-
nych wiezi spotecznych.

W pierwszej czesci przedstawiona zostanie krétka charakterystyka szkét we Wroctaw-
ku, a takze problem zwigzany z wyborem gimnazjéw przez absolwentéw SP. W kolejnej
czesci oméwiona bedzie diagnoza szkét Srédmiescia jeszcze przed rozpoczeciem projek-
tu, a nastepienie geneza projektu,Bezpieczne szkoty Srédmiescia” Realizacja projektu wy-
magata szczegdlnie starannego doboru metod i form pracy, aby zainteresowac i zachecic¢
wszystkich uczniéw, szerzej ten problem zostat oméwiony w czesci dotyczacej zatozen,
dziatan i uczestnikéw projektu. W piatej przedstawiono efekty projektu. Na zakonczenie
wskazano rekomendacje dla innych samorzadéw, stojacych wobec problemu obnizajace-
go sie bezpieczenstwa w szkotach.
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1. Krétka charakterystyka sieci szkét we Wioctawku, ze szczegélnym
uwzglednieniem trudnosci szkoét srodmiejskich

Wtoctawek to ponad stutysieczne miasto (113 tys. mieszkarncédw) na prawach powiatu.
W chwili przystapienia w 2011 roku do programu ,Bezpieczne szkoty Srédmiesécia” w ra-
mach rzadowego programu ograniczania przestepczosci i aspotecznych zachowan ,Ra-
zem Bezpiecznej” Gmina Miasto Wioctawek byta organem prowadzacym dla 57 szkét i in-
nych jednostek oswiatowych, do ktérych uczeszczato niespetna 21 tys. ucznidéw, z czego
ponad 9 tys. do szkét podstawowych i gimnazjéw.

Zgodnie z planem przestrzennego zagospodarowania miasto podzielone jest na szes¢
dzielnic, z czego w Srédmiesciu s trzy szkoty podstawowe i do konca roku szkolnego
2010/2011 dwa, a obecnie jedno gimnazjum. Wiekszos¢ najstarszych (o ponad dziewig¢-
dziesiecioletniej tradycji) szkdt ponadgimnazjalnych usytuowanych jest w centrum mia-
sta, pozostate — w poszczegdlnych dzielnicach. Biorac pod uwage typy placéwek oraz
ich formy organizacyjne funkcjonuje: 20 przedszkoli (19 samodzielnych i jedno w zespo-
le szkét), 15 szkét podstawowych (10 samodzielnych i 5 w zespotach szkét w potaczeniu
z gimnazjami), 13 gimnazjéw (6 samodzielnych i 7 w zespotach szkét z czego 5 w pota-
czeniu ze szkotami podstawowymi oraz 2 w potaczeniu z liceami ogdlnoksztatcacymi),
5 licedw ogodlnoksztatcacych (3 samodzielne i 2 w zespotach szkét w potaczeniu z gimna-
zjami), 6 zespotoéw szkot techniczno-zawodowych dla mtodziezy: Zespét Szkét Elektrycz-
nych, Ekonomicznych, Chemicznych, Technicznych, Budowlanych i Samochodowych.

Ponadto dziataja takie placowki jak: zespét szkét specjalnych, w sktad ktérego wchodzi
przedszkole, szkota podstawowa, gimnazjum, szkota zawodowa i szkota przysposabiajgca
do pracy, Mtodziezowy Osrodek Wychowawczy, Centrum Ksztatcenia Ustawicznego, Po-
radnia Psychologiczno-Pedagogiczna, Centrum Doskonalenia i Edukacji, w sktad ktérego
wchodza Oddziat Doskonalenia Nauczycieli, Osrodek Doksztatcania i Doskonalenia Za-
wodowego oraz Centrum Ksztatcenia Praktycznego. Uczniowie pobierajacy nauke poza
miejscem statego zamieszkania moga korzystac z bursy szkolnej.

Do projektu ,Bezpieczne szkoty Srédmiescia” przystapity szkoty podstawowe i gim-
nazjalne z centrum miasta: Szkota Podstawowa Nr 3, 10, 14 oraz Gimnazjum Nr 9 i Gim-
nazjum Nr 6. Z koricem roku szkolnego 2010/2011 zlikwidowane zostato Gimnazjum
Nr 6, ktore byto uczestnikiem projektu i w zwigzku z powyzszym realizowato go jedynie
do korica czerwca 2011 roku. Przystepujac do opracowania projektu losy tej szkoty nie
byly przesadzone, w zwigzku z powyzszym przystapita ona do jego realizacji ze szczegdl-
nym zaangazowaniem, upatrujac w projekcie dodatkowy argument przemawiajacy za jej
,ocaleniem”.

Sie¢ szkdt, ktére prowadzi JST jest dopetniona bogato rozwinieta i ciggle poszerzang
ofertg szkét publicznych i niepublicznych prowadzonych przez inne podmioty, szczegél-
nie na poziomie ponadgimnazjalnym i pomaturalnym. Dwie z nich wymagaja szczegél-
nego zauwazenia w omawianym kontekscie: Zespot Szkot Katolickich prowadzony przez
Kurie Diecezjalna, w sktad ktérego wchodzi gimnazjum i liccum ogdlnoksztatcace, usy-
tuowane w $cistym centrum miasta oraz Zespdt Szkét prowadzony przez Stowarzyszenie
Edukacyjne ,Cogito” potozony w poblizu centrum, posiadajacy w swoim sktadzie publicz-

162



Anthony Levitas ® INNOWACYJINE PRZYKLADY ZARZADZANIA | FINANSOWANIA OSWIATY @

ne gimnazjum. Pierwsza ze szkét cieszy sie duzym powodzeniem absolwentéw szkét pod-
stawowych ze Srodmiescia, ktérzy osiagajg dobre i bardzo dobre wyniki w nauce, do dru-
giej ,odptywaja” niektdrzy uczniowie, ktérzy nie radza sobie w rejonowych gimnazjach.
Znacznga grupe stanowig tam uczniowie zameldowani w Srédmiesciu.

Centrum Wioctawka - Srédmiescie, to czeé¢ miasta w znacznym stopniu zaniedbana
pod wzgledem urbanistycznym i srodowiskowym, ktéra aktualnie poddawana jest pro-
cesowi rewitalizacji. Ten najbardziej zdegradowany rejon, to historycznie najstarsze ulice
przylegajace do Wisty i ciagnacych sie wzdtuz bulwaréw oraz w niewielkim od nich od-
daleniu. Od strony zachodniej zamyka go reprezentacyjna cze$¢ Wioctawka - plac z prze-
piekna Katedra i Patacem Biskupim, ale od strony wschodniej ruiny dawnej dumy miasta
- wioctawskiej Celulozy. Ulice te przynaleza przede wszystkim do obwodu Szkoty Podsta-
wowej Nr 3, Gimnazjum Nr 9 i Gimnazjum Nr 6. Pozostate szkoty (SP10 i SP14), ktére przy-
stapity do projektu obejmuja swoim rejonem, oprécz podobnych ulic, takze idace w gigb
miasta i coraz bardziej zadbane, stad ich kontekst srodowiskowy jest nieco lepszy.

W szkotach, ktére realizowaty projekt nauke pobierato tacznie ponad 1900 uczniéw.
Z czego w szkofach podstawowych - 1570, natomiast w dwéch gimnazjach jedynie — 330
(Gimnazjum Nr 6 — 146, a Gimnazjum Nr 9 — 185). Uczniowie ci, to przede wszystkim dzieci
mieszkajace w obwodach szkét. Szkoty usytuowane w Srodmiesciu, szczegdlnie gimnazja,
posiadajg duze rezerwy wolnych miejsc i nie wynika to jedynie ze zjawiska nizu demogra-
ficznego, ale gtéwnie zodptywu ucznidow do innych placéwek. W roku szkolnym 2010/2011
na 394 uczniéw zamieszkujacych w rejonie Gimnazjum Nr 9 do szkoty obwodowej uczesz-
czato zaledwie 105 uczniéw. Znaczna liczba uczniéw, szczegélnie zdobrymi wynikami
w nauce, po ukonczeniu szkoly podstawowej wybiera gimnazjum poza obwodem.
Ze wzgledu na dogodne potozenie i renome szczegélnym powodzeniem cieszy sie pu-
bliczne gimnazjum prowadzone przez Kurie Diecezjalna. Taka sytuacja doprowadzita
do tego, iz do gimnazjéow samorzadowych (aktualnie jednego gimnazjum) w cen-
trum miasta trafia mtodziez z najstabszymi wynikami w nauce. Dodatkowo gimnazja
te zasilajg uczniowie z innych rejonédw miasta, ktorzy nie radza sobie z powodéw eduka-
cyjnych lub wychowawczych w swoich szkotach.

2. Diagnoza sytuacji w szkotach Srédmiescia przed rozpoczeciem
projektu: zidentyfikowane problemy i trudnosci

Duza czes¢ rodzin uczniéw ze Srédmiescia zamieszkuje w starych komunalnych lub
sprywatyzowanych kamienicach, czesto bez zadnych wygdd. Stopniowo kamienice te
byly opuszczanie przez bardziej zamoznych mieszkancéw, ktérzy przenosili sie do nowe-
go budownictwa. Wsréd pozostatych w tym rejonie mieszkancéw dominuje aktualnie lud-
nosc¢ z wyksztatceniem podstawowym lub zawodowym i nieznacznymi dochodami. W tej
czesci miasta osiadta takze miejscowa spotecznos¢ romska. Bardzo duzo rodzin utrzymuje
sie z pobieranych zasitkow statych, celowych, okresowych lub korzystajac z innych form
pomocy. W wielu rodzinach pracuja tylko ojcowie, matki zajmuja sie dzie¢mi (rodziny wie-
lodzietne).

W zwiagzku z powyzszym liczniejsza niz w pozostatych szkotach miejskich gru-
pa uczniéw szkét objetych projektem korzysta z dozywiania refundowanego przez
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MOPS, stypendiéw szkolnych czy wyprawki szkolnej. Znaczna czes¢ rodzin jest dotknie-
ta, w wiekszym lub mniejszym stopniu, patologig spoteczng (alkoholizm rodzicow, konflikt
z prawem), nie radzi sobie z problemami wychowawczymi w zwigzku z czym objete sg nad-
zorem kuratora (120 rodzin). Wedtug stanu z2009/2010 roku 42 uczniéw z tego rejonu miato
konflikt z prawem. W tym rejonie miasta policja odnotowuje zwiekszona liczbe interwencji,
a codziennym widokiem, szczeg6lnie w rejonie Szkoty Podstawowej Nr 3 i Gimnazjum Nr 9,
nawet w godzinach porannych sa mieszkancy stojacy w bramach i spozywajacy alkohol.

Zjawisko to nasilato sie w okresie wypfacania stypendiéw szkolnych, i od roku szkol-
nego 2011/2012 organ prowadzacy zmienit forme realizacji stypendidw z pienieznej na
rzeczowa. W ocenie pedagogoéw szkolnych rodzice bardzo mato czasu poswiecaja swoim
dzieciom, nie wskazujg im mozliwosci i miejsc, w ktérych czas wolny mozna spedzac inte-
resujaco i bezpiecznie. Niektdrzy uczniowie (69) s rozdzieleni od rodzicéw z powodu ich
migracji zarobkowej (najczesciej ojcowie), 40 uczniéw posiada orzeczenie poradni psy-
chologiczno-pedagogicznej. Nie jest to rzeczywista liczba dysfunkcji, gdyz czes¢ rodzicéw
nie wyraza woli ztozenia wniosku do poradni lub po prostu nie interesuje sie edukacyjny-
mi osiggnieciami swoich dzieci.

Diagnoza srodowiska szkét Srodmiescia pozwolita na zarysowanie portretu przeciet-

nej rodziny, ktéry przedstawia sie nastepujgco:

- rodzina w wiekszosci przypadkéw petna,

- rodzina wielodzietna,

- rodzina mieszkajgca w starym budownictwie, czesto bez wygadd,
- najczesciej w rodzinie pracuje tylko jedno z rodzicéw,

- rodzina o niskich lub bardzo niskich dochodach,

- rodzina korzystajaca z réznych form pomocy spoteczne;j.

Trudna sytuacja ekonomiczna oraz narastajaca patologizacja srodowiska rodzinnego
przektadaja sie na problemy wychowawcze, jakie sprawia mtodziez szkolna tej dzielnicy.
W3rdd ucznidw znacznie wzrosta liczba zachowan i postaw aspotecznych. Uczniowie maja
trudnosci z rozréznieniem pomiedzy wartosciami,dobra”i,zta". To wszystko prowadzi do
wzrostu agresywnych zachowan, kradziezy, aktéw wandalizmu, obnizenia wieku inicjacji
seksualnej, obnizenia wieku ,siegniecia” po pierwszego papierosa i napoje alkoholowe.

W ostatnim czasie wzrosta liczba nadzoréw kuratorskich, interwencji patroli policyjnych
w odniesieniu do mtodziezy szkolnej rejonu objetego projektem. Uczniowie srédmiejskich
szkét wykazuja sie frekwencja nizsza niz srednia frekwencja w pozostatych szkotach,
szczegolnie dotyczy to Szkoty Podstawowej Nr 3 (frekwencja 85,2% przy sredniej miasta
dla szkét podstawowych 90,97% — w roku szk. 2010/2011) oraz Gimnazjum Nr 9 (frekwen-
Cja 79,96% przy sredniej miasta dla szkét gimnazjalnych 86,08% — w roku szk. 2010/2011).
Przytoczone zjawiska majg swoje odzwierciedlenie w nagannych ocenach zachowania, kto6-
re w najwiekszym zakresie dotycza zaréwno szkét podstawowych jak i gimnazjalnych z tej
dzielnicy miasta.

Kontekst srodowiskowy ma bezposrednie przetozenie na wyniki w nauce, w tym na
wyniki egzaminéw zewnetrznych. Wszystkie szkoty usytuowane w Srédmiesciu uzyskuja
wyniki nizsze niz srednie wyniki miasta. Szczegdlnie niepokojgce na przestrzeni lat byly
wyniki Szkoty Podstawowej Nr 3 (stanin 1 - najnizszy — rok 2008, 2009 i stanin 2 - bardzo
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niski w roku 2010) oraz Gimnazjum Nr 6 i Gimnazjum Nr 9 - stanin bardzo niski z obu
czesci egzaminu na przestrzeni kolejnych lat. Szkoty te ,przodujg” takze w niechlubnych
statystykach dotyczacych uczniéw niepromowanych, powtarzajacych klase i posiadaja
najmniejszy odsetek ucznidw promowanych z wyréznieniem. Dla przyktadu, w jednym
z gimnazjéw jedynie dwoch uczniéw uzyskato promocje z wyréznieniem.

Wtadze samorzadowe, wspierajac dziatania szkét, od wielu lat podejmuja przed-
siewziecia zmierzajgce do wyréwnywania szans edukacyjnych uczniéw z tego sro-
dowiska. Zrealizowane zostaty znaczace inwestycje w doskonalenie bazy oswiatowej.
Przeprowadzony w latach 2008-2010 kapitalny remont Szkoty Podstawowej Nr 3, pozwo-
lit nada¢ placéwce zaréwno wewnetrzny jak i zewnetrzny wyglad zadbanego obiektu. Do-
bre i ciagle polepszane warunki bazowe posiadaja rowniez pozostate placéwki tej dzielni-
cy, aby mogty w ten sposéb stanowic¢ miejsce, ktére zacheca uczniéw do uczeszczania do
szkoty. Przy Szkole Podstawowej Nr 10 i 3 powstaty nowe boiska, plac zabaw zbudowany
w ramach programu ,Radosna Szkota” funkcjonuje juz przy Szkole Podstawowej Nr 10
i trwa budowa kolejnego przy Szkole Podstawowej Nr 3. W ramach tego samego progra-
mu wszystkie szkoty podstawowe wyposazone zostaty w wewnetrzne sale zabaw.

Ponadto w ramach zrealizowanego przez samorzad projektu PO KL ,E-ustugi, e-orga-
nizacja” Szkoty Podstawowe Nr 3, 10 i 14 wyposazone zostaty w 10 tablic interaktywnych.
Do srodowiska szkot Srodmiescia kierowane sa, w pierwszej kolejnosci, srodki na reali-
zacje wypoczynku zimowego i letniego. Organizacja pracy szkét Srodmiescia uwzgled-
nia szczegolne potrzeby dzieci pod wzgledem opieki Swietlicowej (wiecej grup) oraz li-
czebnosci uczniéw w poszczegdlnych oddziatach (mniejsze oddziaty). Szkoty usytuowa-
ne w tej dzielnicy brane sa szczegdlnie pod uwage przy rozwazaniu mozliwosci udziatu
w programach czy projektach wspierajacych rozwdj ucznia. W ramach projektow ,Lepsza
przysztos¢”i, Lepsza przysztos¢ — raz jeszcze” (POKL dziatanie 9.1) oraz,,Podnoszenie osia-
gnie¢ edukacyjnych uczniéw szkét podstawowych wojewddztwa kujawsko-pomorskiego”
realizowano zajecia dodatkowe nakierowane na podniesienie wynikéw w nauce.

Ponadto na uwage zastuguje realizowany przez samorzad w latach 2007-2009 ,Pro-
gram na rzecz spotecznosci romskiej’, ktéra zamieszkuje przede wszystkim w srodowisku
Srodmiejskim. Celem tego programu byto przede wszystkim wsparcie dla dzieci romskich
uczeszczajacych do szkot, podwyzszenie ich niskiej frekwencji i pomoc w realizacji obo-
wiagzku szkolnego. Realizowane byty zajecia wyréwnawcze i inne zajecia wspomagajace
rozwdj ucznidéw romskich oraz zajecia integracyjne i socjalizacyjne. Ponadto program
zaktadat wyposazenie uczniéw romskich w podreczniki, przybory szkolne, stworzenie
warunkdéw petnego i aktywnego uczestniczenia w zajeciach lekcyjnych, rozpoznawanie
uzdolnien i talentéw i troska o ich wiasciwy rozwdj oraz budowanie, wbrew funkcjonu-
jacym stereotypom, pozytywnego obrazu $wiata romskiego w lokalnej spotecznosci nie-
romskiej. Realizacja tego programu zakonczyta sie z powodu odptywu uczniéw pocho-
dzenia romskiego, ktérzy wyemigrowali z rodzinami lub ukonczyli szkote.

Wszystkie przytoczone przyktady dziatart samorzadu wynikaty z diagnoz i prowadzo-
nego monitoringu sytuacji szkét, w tym ze szczegdlnym uwzglednieniem placéwek usytu-
owanych w centrum miasta i stuzyty ich wsparciu w dazeniu do przezwyciezania trudnosci
wynikajacych z funkcjonowania w tym $rodowisku.
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3. Geneza projektu ,Bezpieczne szkoty Srodmiescia”

W roku szkolnym 2010/2011 dobiegty konca realizowane przez samorzad projekty
unijne obejmujace szkoty podstawowe i gimnazja. W poszukiwaniu nowych mozliwosci
nasze zainteresowanie wzbudzit rzgdowy program ograniczania przestepczosci i aspo-
tecznych zachowan ,Razem bezpieczniej” W ramach programu okreslone zostaty dziata-
nia i kierunki aktywnosci, m.in. bezpieczenstwo w szkole. Odpowiadato to naszym po-
trzebom, a dodatkowo dawato mozliwo$¢ pozyskania wsparcia finansowego na realizacje
projektu, pod warunkiem opracowania jego szczeg6téw. Wstepne zainteresowanie Gminy
Miasto Wtoctawek przystgpieniem do projektu spotkato sie z duzg zachetg ze strony woje-
woédzkiego koordynatora programu.

Wskazania dotyczgce ewentualnych beneficjentéw projektu dokonane przez Wydziat
Edukacji dotyczyty szkot Srodmiescia, ktérych potrzeby w tym zakresie s organowi pro-
wadzgcemu doskonale znane. Spotkanie z dyrektorami pieciu szkét i przedstawienie im
mozliwosci udziatu w przedsiewzieciu wzbudzito zdecydowane zainteresowanie i akcep-
tacje. Che¢ do dziatania wyrazity rady pedagogiczne i cate spotecznosci szkolne. Fakt,
iz beneficjentami projektu beda szkotly funkcjonujacych w podobnym srodowisku,
a wiec posiadajace podobne problemy, niekoniecznie adekwatne do probleméw
szkét w innych czesciach miasta, spotkato sie z duza aprobata.

W kazdej szkole powolany zostal zespot ds. opracowania i realizacji projektu.
W jego sktad weszli: przedstawiciele wychowawcow klas I-ll i IV-VI, pedagog, nauczyciel
wychowania fizycznego, przedstawiciel rodzicow, przedstawiciel uczniéw. Pracami zespo-
tu kierowat koordynator. Szkolni koordynatorzy utworzyli zesp6t miedzyszkolny. Do jego
prac zaproszeni zostali przedstawiciele instytucji i organizacji dziatajacych na rzecz o$wiaty
i bezpieczenstwa, ktérzy uczestniczyli w pracach na etapie planowania, a nastepnie realiza-
¢ji projektu. Odpowiedzialno$¢ za sprawng realizacje catego projektu ze strony szkét oraz
kontakty z koordynatorem ze strony organu prowadzacego oraz zewnetrznymi partnerami,
ze wzgledu na organizacyjna sprawnos¢, scedowana zostata na jedna osobe - dyrektora
Szkoty Podstawowej Nr 10. Opracowany wspdlnie wniosek uzyskat pozytywna ocene koor-
dynatora dziatan wojewddzkich w ramach programu,Razem bezpiecznej”i zrekomendacja
zostat przestany do MSWiA. Nastepnie uzyskat ostateczng akceptacje i dofinansowanie, co
sprawito wszystkim duza rados¢, albowiem potrzeby w zakresie dodatkowych srodkéw fi-
nansowych na realizacje szkolnych przedsiewziec sa znaczne.

Catkowity koszt projektu wynosit 200 000 zt z czego 50% (100 tys.) stanowita kwo-
ta dotacji, a pozostate 100 tys. srodki wlasne samorzadu. W ramach tych srodkéw za-
kupiono 10 wysokiej klasy kamer (po dwie dla kazdej placowki), ktére zostaty wtgczone do
istniejgcego systemu monitoringu zewnetrznego, 20 roweréw, 5 systeméw radioweztow,
sprzet sportowy. Ze srodkéw tych pokryte zostaty takze wydatki zwigzane z udziatem w r6z-
nego rodzaju imprezach, konkursach. Praca nauczycieli w realizacji zaje¢ i przedsiewziec po-
zalekcyjnych wynikajacych z projektu byta wliczona jako koszt wtasny niepieniezny, co byto
niezwykle istotne w zwiazku z rosngcymi ograniczeniami budzetowymi samorzadu.

Zaplanowane zostato szerokie wlaczenie do realizacji projektu instytucji wspo-
magajacych proces wychowania np.: Swietlice Srodowiskowe, miejscowe parafie, PTTK,
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ZHP, PCK, MOPR, WOPR, WORD, Straz Miejska, Policje, Wtoctawskie Towarzystwo Siatkdw-
ki, uczniow | LO i studentéw Wyzszej Szkoty Humanistyczno-Ekonomicznej i Panstwowej
Wyzszej Szkoty Zawodowej, sportowcédw. Udziat tych partneréw zakfadat wysoki poziom
i atrakcyjnos¢ realizacji wielu przedsiewzie¢. Ponadto celem bylto utrwalenie i zaktywi-
zowanie dziatan réznych podmiotéw na rzecz sSrodowiska. Zaangazowanie organizacji
i instytucji wspierajacych polegato na czynnym udziale w przeprowadzaniu lekcji, prelek-
¢ji, warsztatow i szkolen, pokazéw np. ratownictwa wodnego, wspétorganizowania kon-
kurséw i przegladdw, zabezpieczania rajdéw rowerowych i imprez plenerowych, udostep-
niania przez WORD miasteczka ruchu drogowego i specjalistycznych sal wyktadowych.
Ponadto dostarczane byty materiaty edukacyjne, fundowane nagrody i poczestunek dla
uczniéw. Niezmiernie waznym byto wiaczenie do projektu rodzicéw ucznidw, zaintereso-
wanie ich tg inicjatywa.

4. Szczego6towy opis zatozen, najwazniejszych dziatan i uczestnikow
projektu

Poczucie bezpieczenstwa decyduje o jakosci zycia i rozwoju mtodego cziowieka. Dla-
tego stworzenie bezpiecznych warunkéw funkcjonowania szkét i wychowanie dla bezpie-
czenstwa jest zasadniczym zadaniem szkoty, ale i organu prowadzacego. Priorytetowymi
celami projektu ,Bezpieczne szkoty Srodmiescia” byto ograniczenie skali zjawisk i zacho-
wan, ktére budzg powszechny sprzeciw i poczucie zagrozenia, wzrost poczucia bezpie-
czenstwa wsréd ucznidw, zapobieganie przestepczosci i aspotecznym zachowaniom,
a przez to poprawa wizerunku szkét funkcjonujacych w Srédmiesciu oraz aktywizacja lo-
kalnych partneréw na rzecz poprawy bezpieczenstwa i postaw uczniéw uczeszczajgcych
do tych placéwek. Zatozeniem byto osiagniecie powyzszych celéw poprzez podniesienie
Swiadomosci ucznidéw i rodzicow w zakresie przyczyn przemocy i agresji. Dodatkowo au-
torzy projektu dazyli do ksztattowania przekonania o koniecznosci walki z nimi, rozwoj
kompetencji wychowawczych rodzicéw i nauczycieli oraz zaktywizowanie $rodowiska
lokalnego na rzecz przeciwdziatania negatywnym zjawiskom, np. poprzez stworzenie
uczniom wzorcow postepowania, wskazanie alternatywy dla zachowan agresywnych,
przebywania na ulicy z powodu braku alternatywnych zaje¢. Starano sie wskazywac na
mozliwosci organizowania czasu wolnego zgodnie z zainteresowaniami, zasadami bez-
piecznego i zdrowego stylu zycia.

Realizacja projektu wymagata szczegélnie starannego doboru metod i form pra-
cy, aby zainteresowac¢ i zacheci¢ uczniow. W tym celu wykorzystane zostaly rézne
strategie i metody oddzialywan profilaktycznych. Strategia edukacyjna miata na celu
nauczenie mtodych ludzi umiejetnosci psychologicznych i spotecznych istotnych w po-
dejmowaniu bezpiecznych decyzji, np. radzenie sobie ze stresem, opieranie sie naciskom
otoczenia, nieagresywnych metod rozwigzywania konfliktow. Cele te realizowane byly
poprzez szereg spotkan edukacyjnych i pogadanek ze specjalistami, terapeutami oraz
sportowcami.

Kolejng metoda byta strategia alternatyw, polegajaca na proponowaniu réznych zajec
o pozytywnym charakterze i angazowaniu w nie mtodych ludzi. Maja oni w ten sposéb
szanse na zaspokojenie (choc¢ czesciowe) swoich podstawowych potrzeb emocjonalnych,
realizacje waznych celédw zyciowych oraz nauke radzenia sobie z zyciowymi trudnosciami:
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zajecia i zawody sportowe (koszykéwka, olimpiada), rajdy rowerowe, wycieczki, gry i za-
bawy plenerowe.

Dziatania zaplanowane i zrealizowane w ramach projektu skupiaty sie wokét na-
stepujacych haset tematycznych:
1.,Sportem zwalczamy agresje”,
2.,Zyj z pomystem”,

3., Zielone swiatto dla bezpieczenstwa’,
4.,Twéj wybér, Twoje zycie”.

Sport to forma roztadowania ztych emocji, radzenia sobie w trudnych sytuacjach, wal-
ka z wtasnymi stabosciami. W ramach przedsiewzie¢ sportowych zaplanowano miedzysz-
kolng olimpiade sportowa. Jej realizacja przebiegata przy wspétudziale szkét sieci ,Kuja-
wy” (réwniez spoza Wioctawka) wspétpracujacych w ramach programu Centrum Eduka-
¢ji Obywatelskiej — SUS. Przeprowadzony zostat turniej siatkdwki w trzech kategoriach:
szkoty podstawowe, szkoty gimnazjalne oraz w formule open (reprezentacje szkét ztozone
z nauczycieli i rodzicow oraz reprezentacji uczelni wyzszych miasta) przy wspoétudziale
Wtoctawskiego Towarzystwa Siatkdwki.

Podczas obchodéw Dni Wioctawka uczniowie aktywnie uczestniczyli w rozgrywkach
siatkdwki plazowej pod nazwa ,Plaza miejska”. Odbyt sie ponadto turniej o Puchar Pro-
boszcza Parafii pw. $w. Zbawiciela i szkolne olimpiady sportowe. Waznym wydarzeniem
byto spotkanie z popularnymi lokalnymi sportowcami, ktérzy stanowia autorytet i wzor
dla wielu uczniéw. W trakcie spotkania koszykarze Anwilu Wioctawek, Aneta Szczeparska
- srebrna medalistka w judo z olimpiady w Atlancie i inni, rozmawiali z mtodymi ludzmi na
temat roli sportu w zyciu cztowieka, pokonywaniu negatywnych emocji i radzeniu sobie
z przegrana.

Boiska wszystkich szkoét zawsze byty dostepne dla uczniéw i mieszkancéw w godzi-
nach popotudniowych i w dni wolne, jednakze problemem jest dewastacja tych obiektéw.
W ramach projektu zakupione zostaty wiec kamery, ktére dodatkowo wtaczone do szkol-
nego monitoringu skierowane zostaty na obiekty sportowe, w celu lepszej ich ochrony
i zwiekszenia bezpieczenstwa przebywajacych na nich uczniéw. To przyktady najciekaw-
szych inicjatyw zrealizowanych w ramach dziatan sportowych.

W ramach poddziatania ,Zyj z pomystem” w kazdej szkole zostat zatozony ra-
diowezel zakupiony z funduszu projektowego i powotano zespoty uczniowskie do
realizacji szkolnych audycji. Zrealizowane zostaty, m.in. programy na temat zachowan
asertywnych, wywiady z osobami, ktére znalazty sposéb na pokonanie agresji, kacik po-
rad i inne. Szczegdlnym zainteresowaniem cieszyto sie ,Moje pie¢ minut” — prezentacja
zainteresowan i talentow ucznioéw, nauczycieli, rodzicow, dziadkéw, co wpisato sie takze
w ogtoszony przez MEN ,Rok odkrywania talentéw”, a nastepnie,Rok szkoty z pasja”. Szkol-
ne zespoty redakcyjne odwiedzity studio lokalnej rozgtosni radiowej ,Radio Gra’, wsparte
zostaty praktycznymi radami pracownikéw. W ocenie dyrektorow, pomyst zainstalowa-
nia szkolnego radia byt bardzo trafiony, wzbudzit duze zainteresowanie i przyciaga
coraz to nowych uczniéw chetnych do dziatania.

Udziat w zajeciach pozalekcyjnych, parafialnych grupach artystycznych, to réwniez
przyktad interesujacej formy spedzania wolnego czasu. Do realizacji dziatan ,z pomystem”
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wiaczyty sie trzy parafie, w obszarze ktérych funkcjonuja srodmiejskie szkoty poprzez
zorganizowanie przegladu parafialnych grup artystycznych. Duzym zainteresowaniem
cieszylt sie konkurs ,Mam Talent”, podczas ktérego uczniowie ze wszystkich szkét
bioracych udzial w projekcie mieli okazje do zaprezentowania swoich talentéw wo-
kalnych, tanecznych lub innych. Przeglad talentéw miat miejsce takze podczas duzejim-
prezy,Mtodzi z Mikotajem na rzecz bezpieczenstwa”. Uczniowie w swigtecznych klimatach
prezentowali swoje umiejetnosci plastyczne, literackie, wokalne, taneczne i sportowe.
Wszyscy rywalizowali przy kulturalnym dopingu, za ktéry zostali nagrodzeni. Prezentacje
byly goraco oklaskiwane przez widownie. Na uczestnikéw czekaty nagrody i dyplomy.

Szkoty objete projektem znajduja sie w centrum miasta. Coraz wieksza liczba srodkéw
komunikacji jest zagrozeniem bezpieczeristwa ucznidow w drodze do i ze szkoty. W zwigzku
z tym, realizacja zadan zwigzanych z wychowaniem komunikacyjnym jest niezwykle wazna,
przyczynia sie do wyksztatcenia odpowiedzialnych uzytkownikéw drég. W ramach, Zielone-
go swiatfa dla bezpieczenstwa” wzieto pod uwage wiasnie bezpieczeristwo uczniéw w ruchu
drogowym. Opracowano i przeprowadzono programy szkoleniowe dla uczniéw w zakresie
bezpiecznego poruszania sie po ruchliwych ulicach centralnej dzielnicy miasta, szczegdlnie
w okresie wzmozonych remontoéw ulic, korzystania zkomunikacji miejskiej, udzielania pierw-
szej pomocy. Zajecia odbywaly sie zarébwno w szkotach na zajeciach techniki i godzinach
z wychowawcami, a takze poza zajeciami (przygotowanie do egzaminu na karte rowerowg
i motorowerowa) z udziatem policjantéw i przedstawicieli PCK jak réwniez w siedzibie Wto-
cfawskiego Osrodka Ruchu Drogowego. Atrakcyjng dla ucznidw forma rozméw o bezpie-
czenstwie komunikacyjnym byta autokarowa wycieczka wtoctawskimi ulicami z policjantami
z Wydziatu Ruchu Drogowego. Ciekawe okazaty sie spotkania z dogoterapeuty i trenerami
psow, ktorzy méwili o bezpiecznych zachowaniach w kontaktach z psem.

Bardzo waznym elementem projektu byta edukacja medyczna. Podczas szkolen
uczniowie nabyli podstawowe umiejetnosci z zakresu udzielania pierwszej pomocy.
Podczas zaje¢ uczniowie mieli okazje dowiedziec sig, jak w bezpieczny sposéb ratowaé
zycie osobom poszkodowanym w wypadkach oraz jak zachowac sie, gdy sami musza
udzieli¢ sobie podstawowej pomocy medycznej oraz jak powinna w takich sytuacjach wy-
glada¢ wspotpraca ze stuzbami alarmowymi.

Szkota Podstawowa Nr 3 przygotowata dla wszystkich uczestnikéw projektu przed-
stawienie pt. ,Badz btyskotliwy na drodze". Przeprowadzone zostaty konkursy na temat
bezpieczenstwa: dla klas I-1V — konkurs plastyczny, dla klas V-VI — wiedzowy i dla klas I-lI
gimnazjum - prezentacja z wykorzystaniem IT. Uwiericzeniem tego obszaru dziataih byt
z jednej strony rajd rowerowy nad pobliskie Jezioro Wikaryjskie potaczony ze spotkaniem
przy ognisku z przedstawicielami WOPR i Policji, a dla drugiej grupy uczniéow wspdlna gra
dydaktyczna w miejskim parku. Mottem przewodnim obu przedsiewzie¢ byto bezpieczen-
stwo oraz zdrowy styl zycia i obie, w ocenie uczestnikdw, nalezaty do bardzo udanych, tym
bardziej, ze sprzyjata im doskonata pogoda.

Zadania do realizacji w obszarze profilaktyki uzaleznieni pod hastem ,Twéj wy-
bér, Twoje Zycie” obejmowaty warsztaty dla rad pedagogicznych, rodzicéw i uczniéw
przeprowadzone z udziatem specjalistow z policji i PCK. Uczniowie i rodzice dyskuto-
wali takze z przedstawicielem Strazy Miejskiej o zasadach i celowosci dziatania miejskiego
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monitoringu oraz jego wplywu na wzrost poczucia bezpieczenstwa w centrum miasta.
Temat bezpieczenstwa w sieci byt podejmowany przez prelegentéw podczas debaty zor-
ganizowanej w WSHE, w ktérej uczestniczyli nauczyciele ze szkét biorgcych udziat w pro-
jekcie. Ponadto wszyscy uczniowie starszych klas szkét podstawowych i gimnazjalisci
zostali zapoznani z odpowiedzialnoscia nieletnich wynikajaca z przepiséw prawa. Spotka-
nia takie przeprowadezili policjanci, straznicy miejscy i prokurator. Podsumowaniem tych
dziatan byt spektakl profilaktyczny zaprezentowany przez teatr ,Maska” z Krakowai sesja
plakatowa na temat uzaleznien potgczona z wystawg prac konkursowych uczniéw klas
V-VI szkol podstawowych i -1l gimnazjum.

Na tematy zwigzane z poszczegdélnymi przedsiewzieciami realizowanymi w ramach
projektu,Bezpieczne szkoty Srédmiescia” uczniowie wypowiadali sie w szkolnych czasopi-
smach ,Wykrzyknik’, ,Rady i Porady” w formie reportazy, felietonow, sprawozdan. Powsta-
ty opowiadania, limeryki, wiersze i fraszki.

5. Efekty projektu, osiagniete cele i napotkane trudnosci w ramach jego
realizacji

Na poczatku 2012 roku dokonalismy podsumowania realizowanego projektu. Najpierw
w zespole roboczym, a nastepnie z udziatem uczniéw, rodzicédw i przedstawicieli instytu-
¢ji oraz organizacji wspotpracujacych ze szkotami w realizacji zadan. Wykorzystane zostaty
w tym celu wnioski pedagogéw, strazy miejskiej i policji z biezacej obserwacji zachowan
uczniéw i liczby interwencji oraz poréwnawcza analiza efektéw edukacyjno-wychowaw-
czych. Pomimo dziatarh zmierzajgcych w kierunku wykreowania podtoza dla pozytywnych
zachowan spotecznych, trudno na tym etapie méwic o realnej poprawie. Dobrym przykta-
dem moze tu by¢ przypadek Gimnazjum Nr 9, gdzie az trzykrotnie przeprowadzona zostata
akcja ewakuacyjna z powodu anonimowej informacji o podfozeniu materiatéw wybucho-
wych. Mimo iz trudno méwi¢ o pozytywnych zmianach w ujeciu statystycznym, pro-
jekt miat wplyw na zachowanie konkretnych jednostek. Zauwazono przyktady uczniéw,
u ktorych nastapita poprawa zachowania wynikajaca z ich uczestnictwa w zajeciach integra-
cyjnych i edukacyjnych. Nie dotyczyto to jednak najtrudniejszych przypadkéw wychowaw-
czych. Wydaje sie, ze program poprawit wspdlne poczucie bezpieczenistwa i pomogt tym-
Czasowo zapewnic czesci ucznidéw alternatywe dla zachowan aspotecznych oraz wyrwac
ich ze Srodowisk patologicznych. Rozmiary projektu nie pozwolity dotrze¢ do najpowazniej-
szych problemdw dotykajacych ucznidw sprawiajacych powazne trudnosci wychowawcze
(ktopoty w Srodowisku rodzinnym, problemy osobowosciowe).

Uczniowie w ankietach bardzo pozytywnie ocenili przedsiewziecia, w ktdrych brali
udzial, a szczegdlnie zapamietali te, w ktérych mieli kontakt ze stuzbami mundurowymi
i duze sportowe przedsiewziecia. Dzieci i mfodziez deklaruja zwiekszenie poczucia bezpie-
czenstwa i pozytywny wptyw projektu na wtasne zachowanie. Pozytywne zmiany wsréd
uczniéw w zakresie poczucia bezpieczenstwa potwierdzili takze pedagodzy. Z punktu
widzenia zatozen projektu, oprécz oceny ucznidw, istotna jest ocena spoteczna catego
przedsiewziecia, ktéra potwierdzita widoczny sens przeprowadzonych dziatari. Nastapit
wzrost Swiadomosci spotecznej w zakresie zagrozen i ich zwalczania i zbudowane
zostalo przekonanie o potrzebie wspoélnej walki z ich przejawami.
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W3rdd dzieci i mtodziezy oraz oséb dorostych nastapit wzrost swiadomosci odpowie-
dzialnosci za wtasne postepowanie i podejmowane decyzje. Wskazane zostaty sposoby
bezpiecznego spedzania czasu. Zaktywizowani zostali rodzice poprzez czynne wiaczenie
ich w realizacje projektu jako adresatow wielu dziatan, np. warsztatéw i szkolen na temat
profilaktyki i udzielania pierwszej pomocy, czy odbiorcéw wytwordéw przygotowanych
przez dzieci, np. spektakle, rozgrywki sportowe. Nadal pozostaje jednak duzy odsetek
rodzicow biernych, na ktérych szkotom najbardziej zalezy, a z dotarciem do ktérych sg
najwieksze problemy.

Cennym efektem projektu jest utrwalenie i rozszerzenie dotychczasowych
form wspotpracy w srodowisku lokalnym miedzy szkotami, instytucjami i orga-
nizacjami dzialajacymi na rzecz bezpieczenstwa dzieci i mtodziezy. Szczegdlne
zaciesnienie relacji nastapito pomiedzy spotecznosciami szkolnymi, zaréwno na pozio-
mie kadry pedagogicznej, jak réwniez catych spotecznosci szkolnych. Udziat kilku szkét
funkcjonujacych w jednym $rodowisku, w projekcie ,Razem bezpieczniej” pozwolito
na wymiane doswiadczen, przeptyw niezbednych informacji i integracje dzieci i mto-
dziezy mieszkajacych obok siebie. Przez uczestnikdéw projektu podkreslona zostata ko-
niecznos¢ kontynuacji i utrwalania dziatan wspélnot szkolnych, uczniéw, nauczycieli,
rodzicéw i otaczajgcego srodowiska w obszarze budowania systemu przeciwdziatania
przemocy w celu dgzenia do zmiany postaw uczniéw i wizerunku srodowiska szkolne-
go Srédmiescia.

Cenng wartoscig realizowanego przedsiewziecia byta wyzwolona aktywnos¢, ktéra
doprowadzita do odkrycia nowych mozliwosci dziatan nieprzewidzianych we wniosku.
Projekt zostat wzbogacony o wspétudziat w kampanii ,Rowerowy Wioctawek” w ramach
Europejskiego Tygodnia Zréwnowazonego Transportu, ktdrego organizatorami byta Wto-
ctawska Informacja Turystyczna, Komenda Miejska Policji i Panstwowa Wyzsza Szkofa Za-
wodowa. Uczniowie wiaczyli sie do ekologicznego happeningu z okazji ,Dnia bez samo-
chodu”. Towarzyszyto temu wiele przedsiewzie¢, m.in. konkursy wiedzowe i sprawnoscio-
we zakoriczone wygraniem roweru przez ucznia jednej ze szkot. Wytworami uczniéw byty
liczne transparenty, ulotki kierowane do mieszkaricow miasta, prace plastyczne przedsta-
wiajace pomysty na ekologiczny pojazd. Do $cislejszej wspotpracy ze szkotami w realizacji
projektu wiaczyta sie Wioctawska Informacja Turystyczna, np. poprzez zorganizowanie
wycieczki z przewodnikiem ulicami Srédmiescia. Uczniowie odkryli historie i bogactwo
miejsc, ktére mijajg codziennie w drodze do szkoty. Innym przyktadem dodatkowych
inicjatyw byt udziat uczniéw w przegladzie spektakli profilaktycznych przygotowanych
przez grupy teatralne szkét ponadgimnazjalnych w ramach programu ,Razem bezpiecz-
niej”. Kontynuacja byly zajecia wychowawcéw i pedagogoéw z uczniami w oparciu o zapre-
zentowane przedstawienia.

Nie bez znaczenia dla placéwek oswiatowych byly pozyskane w ramach programu
srodki finansowe, ktére zgodnie z planem przeznaczone zostaty na:
v zatozenie w szkotach radioweztéw;
v’ zakup roweréw;
v’ zakup tablic, plansz informacyjnych do prowadzenia zaje¢;
v zakup kamer zewnetrznych i rozbudowanie monitoringu w celu objecia nim wejs¢
do szkoty i boisk.
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Ponadto powstaty materiaty edukacyjne do wykorzystania w placéwkach biorgcych
udziat w projekcie i w innych szkotach, w $wietlicach srodowiskowych (prezentacje multi-
medialne; scenariusze zaje¢, imprez, konkurséw, programy o bezpieczenistwie).

Kontynuacja programu rzagdowego w roku 2012 okazata sie nierealna ze wzgledu na
brak mozliwosci zaangazowania srodkéw wiasnych samorzadu. Jednak dziatania w ob-
szarze bezpieczenstwa uczniéw w szkotach Srédmiescia sa kontynuowane i nalezy od-
notowac zwiekszong aktywnos¢ szkét w tym obszarze w poréwnaniu z okresem sprzed
projektowym. Szkoty przystapity do programu ,Szkota bez przemocy”. Aktywnie uczest-
nicza w miejskich inicjatywach, ktére daja mozliwos¢ atrakcyjnego spedzania wolnego
czasu. Zauwazalny byt udziat uczniéw z tych szkét w cyklicznie organizowanych przez
Wtoctawskg Informacje Turystyczna ,Prezydenckich rajdach rowerowych”. Wielu uczniow
z logo projektu ,Bezpieczne szkoty Srodmiescia” uczestniczyto w otwierajgcym sezon raj-
dzie ,Wiosna w lesie” w kwietniu 2012 roku. W ramach rewitalizacji, po przebudowie miej-
skich bulwaréw podjete zostaty intensywne dziatania w celu przywrécenia ich do zycia.
Cotygodniowe letnie spotkania organizowane przez Wydziat Kultury i Sportu UM pod
hastem ,Bulwar sportu” czy ,Bulwar sztuki” przyciggajg znaczng cze$¢ dzieci i mtodziezy
oraz cztonkéw ich rodzin ze Srédmiescia. W ramach projektu ,Dobra praktyka najlepszym
nauczycielem”realizowanego przez Paristwowa Wyzszg Szkote Zawodowa we wspotpracy
z Urzedem Miasta (Wydziat Edukacji) odbywaja sie zajecia pod hastem ,Letnia akademia
malucha’, podczas ktérych studenci - przyszli nauczyciele wychowania przedszkolnego
organizujg czas dzieciom. Gtéwnymi odbiorcami tej inicjatywy sg dzieci ze Srédmiescia,
gdyz siedziba uczelni znajduje sie w tym rejonie miasta.

Realizacja projektu przyniosta pozytywne efekty, chociazby z tego wzgledu, iz data im-
puls do kontynuacji dziatan z wiekszym zaangazowaniem ze strony szkét, ale takze z wiek-
szym wspotudziatem srodowiska lokalnego. Pomimo ze program zakonczyt sie, pozostaty
nawigzane miedzyszkolne i Srodowiskowe kontakty, ktére funkcjonuja i przynosza kolejne
wspdlne przedsiewziecia. Oczywiscie organ prowadzacy monitoruje te dziatania i pod-
powiada mozliwosci udziatu w inicjatywach organizowanych przez instytucje miejskie,
wspiera, organizacyjnie i finansowo, w ramach swoich mozliwosci. Kazda szkota w roku
2012 podjetfa indywidualnie dziatania bedace kontynuacja zrealizowanego programu. Bu-
dujacy jest fakt, iz podtrzymywane sa dotychczasowe kontakty i podejmowane wspdlne
inicjatywy srodowisk szkolnych i instytucji lokalnych.

6. Rekomendacje dla innych samorzadéw, stojacych wobec problemu
obnizajacego sie bezpieczenstwa w szkotach

Organ prowadzacy, nie tylko z ustawowego obowiagzku, nie moze sta¢ obojetnie wobec
problemu obnizajacego sie stanu bezpieczenstwa w szkotach. Dostrzegamy wage eduka-
¢ji dla bezpieczenstwa z punktu widzenia wyréwnywania szans edukacyjnych uczniéw
z najbardziej zaniedbanych rejonéw. Pragniemy, aby nasi mtodzi mieszkancy odczuwa-
li coraz wyzszg jakosc¢ zycia, ale takze mieli Swiadomos$¢ wspodtodpowiedzialnosci za jej
tworzenie. Prewencyjne dziatania na rzecz dzieci i mtodziezy ze srodowisk zaniedbanych
i ubogich, o niskim statusie spotecznym rodzicéw, w celu zapobiegania ich wykluczeniu
spotecznemu to zadanie szkoty i organu prowadzacego.
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Kazda placéwka realizujac program wychowawczy, regularnie organizuje zajecia
profilaktyczne z zakresu umiejetnosci psychologicznych i spotecznych oraz radzenia
sobie zagresja i przemoca. Praktyka pokazuje, ze dziatania wewnatrzszkolne sq nie-
wystarczajace. Aby zmienic istniejacy stan rzeczy nalezy stworzy¢ system, wtaczajac
do niego jak najszerszy krag sojusznikow pozaszkolnych. Istotnym jest, aby szkofa nie
pozostawata sama ze swoimi problemami, odczuwata zainteresowanie i wsparcie takze ze
strony organu prowadzacego. Niedopuszczalnym jest poddawanie trudnych srodowisk
szkolnych publicznym krytycznym ocenom, negatywnym rankingom, aby nie doprowa-
dzi¢ do ich odizolowania i wycofania.

Zainteresowanie szkotga ze strony samorzadu, wizyty przedstawicieli organu prowadza-
cego, z Prezydentem Miasta wigcznie, s pozytywnie odbierane przez srodowisko szkolne,
budujg u uczniéw wiez i dume z faktu, ze sa w tej szkole. To skutkuje w konsekwencji wiek-
szg troska o jej wizerunek. Pomimo nieznacznych zmian w postawach i zachowaniu
uczniéw na skutek realizacji programu, wloctawski samorzad zamierza ponownie
opracowac program dla szkét Srédmiescia na rok szkolny 2012/2013 i bez wzgledu
na to, czy wystapimy z wnioskiem o dofinansowanie (problem wktadu wtasnego),
czy nie, bedziemy go realizowa¢, zgodnie z zasadg ,kropla drazy skate”.
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ROZDZIAL 12
Klub Mtodego Dyrektora w Bytomiu 2009-2012
Autorzy: Joanna Jonek, Marcin Poptawski
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Celem ponizszego rozdziatu jest przedstawienie szczegdlnej formy wsparcia oferowa-
nej przez lokalny, bytomski samorzad na rzecz dyrektoréw szkét i placéwek. Opracowanie
ma charakter analizy przypadku i ukazuje zaréwno dobre, jak i stabe strony wprowadzo-
nego rozwigzania. Raport sktada sie z pieciu czesci, ktére obejmuja kolejno:

- charakterystyke sieci szk6t w Bytomiu z uwzglednieniem kadry dyrektoréw,

- poczatki powstania klubu i zatozenia pomystodawcéw,

- rodzaje pomocy i wsparcia oferowanego uczestnikom klubu,

- korzysci, jakie dziatalnos¢ klubu przyniosta dyrektorom i samorzadowi,

- rekomendacje dla samorzadéw, ktére mysla o systemowym podejsciu do zarzadzania
w oswiacie.

Jedna z wartosci wynikajacych z funkcjonowania klubu byto pokazanie dziatan syste-
mowych w poszczegdlnych gminach na rzecz dyrektoréw w celu lepszego organizowania
oswiaty. Raport ma zatem zacheci¢ osoby odpowiedzialne za zarzadzanie strategiczne
w jednostkach samorzadu do zwrdcenia uwagi na fakt, ze dyrektoréw po konkursie nie
powinno sie pozostawia¢ samym sobie; warto stworzy¢ sie¢ wsparcia opartg na zasadach
coachingu i wsparcia trenerskiego.

1. Krotka charakterystyka systemu szkolnego miasta Bytomia
wraz z charakterystyka kadry dyrektorskiej

Bytom jest ponad 160-tysiecznym miastem na prawach powiatu, z siecig szkét, przed-
szkoli i innych placowek systemu oswiaty w liczbie 99 (stan na czerwiec 2012 roku). Sie¢
szkot i placdwek w Bytomiu obejmuje:

- 41 przedszkoli,

— 21 szkét podstawowych, w tym 2 w zespotach,

- 13 gimnazjéw, w tym 6 w zespotach oraz 1 gimnazjum dla dorostych,
- 8 zasadniczych szkét zawodowych, w tym 7 w zespotach,
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— 8 technikow, wszystkie w zespotach szkot,
- szkoty specjalne zorganizowane w zespotach,
o 3 szkoty podstawowe
o 3 gimnazja
o 1 zasadnicza szkota zawodowa
— 5 szkot policealnych zorganizowanych w zespofach,
- 2 specjalne osrodki wychowawcze,
- 2 mtodziezowe domy kultury,
- 1 ogodlnoksztatcaca szkota baletowa.

W ramach szkét i zespotéw funkcjonuje 38 oddziatéw sportowych oraz 22 oddziaty in-
tegracyjne. Liczba oddziatéw sportowych z roku na rok wzrasta, gtéwnie z uwagi na dzia-
tania podejmowane przez kluby i dziataczy sportowych. Natomiast zauwaza sie spadek
liczby oddziatéw w szkotfach specjalnych na rzecz oddziatéw integracyjnych i ksztatcenia
uczniéw z uposledzeniem umystowym w stopniu lekkim w szkotach ogéInodostepnych.

Obstuga finansowa szkét i placdwek w Bytomiu oparta jest na dwéch odrebnych roz-
wigzaniach. Przedszkola miejskie sa obstugiwane przez zespoty obstugi ksiegowej. Dla 41
przedszkoli wyodrebniono 7 zespotéw, ktére podlegaja organizacyjnie i kadrowo dyrekto-
rom w 7 wydzielonych przedszkolach bazowych. Przetozonym gtéwnej ksiegowej zespotu
obstugi jest dyrektor wskazanego przedszkola. Zespoty obstugi finansowej zaczety funk-
cjonowac w 2007 roku w wyniku likwidacji Zaktadu Placowek Oswiatowych (ZPO), ktéry
zapewniat obstuge ekonomiczng przedszkoli, szkét podstawowych, gimnazjéw i zespo-
tow szkét zgodnie z ustawa o systemie oswiaty. W wyniku stopniowego usamodzielniania
sie szkdt pod katem finansowym ZPO pod koniec swojej dziatalnosci $wiadczyto ustugi
wytacznie dla przedszkoli.

Drugg forma przyjeta w Bytomiu jest obstuga finansowa realizowana poprzez indy-
widualne komérki rachunkowo-ksiegowe z siedzibg w szkotach. Gtéwna ksiegowa szkoty
podlega stuzbowo bezposrednio dyrektorowi szkoty. Za sprawy zwigzane z remontami
i inwestycjami w szkotach i placéwkach oswiatowych odpowiada Wydziat Realizacji In-
westycji i Remontoéw, ktéry jest komoérka organizacyjng Urzedu Miasta i podlega stuzbo-
wo prezydentowi miasta. Drobniejsze remonty prowadza indywidualnie dyrektorzy szk6t
i placowek w ramach srodkéw w planie finansowym.

Przedstawiona powyzej sie¢ szkét i placéwek oraz wynikajaca z niej organizacja za-
dan edukacyjnych jest zarzadzana przez 99 dyrektoréw oraz 70 wicedyrektoréw. Do-
datkowe stanowiska kierownicze obejmuja 12 kierownikéw szkolenia praktycznego.
Stanowisko wicedyrektora jest tworzone przy liczbie oddziatéw powyzej 12. Stanowi-
sko kolejnego wicedyrektora jest najczesciej tworzone po przekroczeniu wielokrotnosci
tej liczby, cho¢ zdarzaja sie wyjatki polegajace na tworzeniu dodatkowych stanowisk
kierowniczych przy odpowiednio mniejszej liczbie oddziatéw; s3 to jednak rozwigzania
sporadyczne.

Z punktu widzenia niniejszego opracowania warto jeszcze zwréci¢ uwage na okres
sprawowania urzedu przez dyrektora. Ponizszy wykres przedstawia rozktad dyrekto-
réw w zaleznosci od liczby sprawowanych kadencji w ujeciu procentowym. Dla po-
trzeb dziatania klubu przyjeto, ze nowy, ,mtody” dyrektor to osoba pracujaca pierwsza
kadencje.

176



Anthony Levitas ® INNOWACYJNE PRZYKEADY ZARZADZANIA | FINANSOWANIA OSWIATY @

Rys. 1. Wykres przedstawiajacy procentowy rozktad grupy dyrektoréw w zaleznosci od
liczby kadencji
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To co okazato sie utrudnieniem w pracy klubu to zalezno$¢ pomiedzy doswiadcze-
niem na stanowisku dyrektora i wiekiem. Z zatozenia klub miat stuzy¢ dyrektorom, ktérzy
wczesniej nie petnili funkcji kierowniczych i dla ktérych bycie dyrektorem bytoby zupetnie
nowym wyzwaniem. Okazato sie jednak, ze grupa nowych dyrektoréw to niekoniecznie
grupa ludzi mtodych wiekiem. W klubie znalazly sie zatem osoby w wieku 30-40 lat oraz
osoby starsze. Nazwa klubu, Klub Mtodego Dyrektora, okazata sie nie do konca jedno-
znaczna. Klub skupiat bowiem nowych dyrektoréw w ré6znym wieku.

Kolejnym, istotnym zagadnieniem charakterystycznym dla systemu edukacji w Byto-
miu jest sposdb powierzania funkcji dyrektora. Do roku 2006 czestg praktyka w bytom-
skim samorzadzie byto przedtuzanie dyrektorowi kadencji na podstawie powierzenia
zgodnie z zapisem art. 36a ustawy o systemie oswiaty. Konkurs odbywat sie najczesciej
w sytuacji, gdy dyrektor rezygnowat z petnienia funkgcji lub ustepowat ze stanowiska
zinnych przyczyn. W 2006 roku, po zmianie zarzagdu miasta powyzsza zasada zostata za-
stagpiona przez powszechne stosowanie konkursu na stanowisko dyrektora. Warto przy
tej okazji zwrdci¢ uwage na fakt, ze w przewazajacej wiekszosci przypadkéw komisja
konkursowa wytaniata na kandydata osobe, ktéra wczesniej petnita juz funkcje dyrekto-
ra w danej placowce.

Ostatnim, nie bez znaczenia, czynnikiem w zarzadzaniu kadrami oswiatowymi w Byto-
miu jest wiek dyrektoréw, ktéry przedstawia sie nastepujgco:
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Rys. 2. Wykres pokazujacy strukture wiekowga dyrektoréw w Bytomiu
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Czynnik wieku dyrektora w procesie zarzadzania kadrami na poziomie JST jest najbar-
dziej widoczny w przypadku wprowadzania zmian organizacyjnych, implementacji no-
wych technologii w dydaktyce i obstudze spraw administracyjnych oraz wspétpracy nad
realizacja projektow i programoéw finansowanych ze srodkéw europejskich. Dyrektorzy,
ktérzy wykazuja sie najwieksza kreatywnoscia i otwartoscia na nowe rozwigzania oraz
checig wprowadzania zmian w szkole to osoby w czasie pierwszej kadencji w 1 i 2 grupie
wiekowej przedstawionej na zestawieniu powyzej.

Powyzsza, ogdlna charakterystyka sieci szkot, liczby dyrektoréw, zasad obejmowania
stanowiska oraz otwartos¢ na nowe rozwigzania pozwala sformutowad nastepujace wnio-
ski w stosunku do dyrektoréw bytomskich szkét i placowek:

1) nowi dyrektorzy stanowig prawie pigta czes¢ catej populacji kadry dyrektorskiej bytom-
skich szkét i placowek,

2) nowy dyrektor to nie koniecznie dyrektor mtody wiekiem,

3) dyrektorzy stanowia grupe zréznicowana pod wzgledem wieku i okresu petnienia funkgji,

4) dyrektorzy to osoby kierujace zaréwno placéwkami bardzo matymi (kilkuoddziatowe
przedszkola) jak i duzymi zespotami szkot,

5) dyrektorzy sprawujg funkcje w wyniku powierzenia lub konkursu, przy czym przewa-
zajaca wiekszos¢ z nich posiada wieloletnie doswiadczenie w pracy na stanowisku kie-
rowniczym w szkole,

6) dyrektorzy szkoét prezentuja rézny stopien otwartosci na wprowadzanie nowych tech-
nologii w dydaktyce, nowych rozwigzah w obszarze metod nauczania i wsp6tpracy z in-
nymi szkotami i instytucjami oswiatowymi.

Przedstawiona powyzej wieloaspektowos¢ przypisana do funkgji dyrektora jest scisle
zwiazana z procesem zarzadzania kadra kierownicza, prowadzonym przez organ prowadza-
cy. Zarzadzanie stosunkowo liczna grupa kierownikéw, w ktérej znajduja sie osoby o réznym
doswiadczeniu, wieku i kompetencjach jest zadaniem wymagajacym. Zmusza bowiem do
indywidualnego podejécia przy koniecznosci realizowania jednolitej polityki zarzadzania
zasobami ludzkimi i realizowaniu jednej, spojnej wizji rozwoju oswiaty samorzadowe;j.
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2. Historia klubu

Klub powstat jako préba wprowadzenia jednorodnej polityki zarzadzania kadra kie-
rownicza oswiaty samorzadowej w Bytomiu i byt elementem w procesie budowania
strategii rozwoju i realizacji zadan oswiatowych. Zatozeniem podjetych dziatan byto sku-
pienie sie na osobach rozpoczynajacych prace na stanowisku dyrektora oraz tych, kto-
rzy petnig pierwsza kadencje, z uwagi na ich otwartos¢ i potrzebe pogtebienia ogélnej
wiedzy teoretycznej z zakresu zarzagdzania o elementy praktyczne i rozwigzania typowe
dla konkretnego, bytomskiego samorzadu. W zatozeniu pojawito sie réwniez przekonanie,
ze dla nowego (rozpoczynajacego pierwsza w zyciu kadencje) dyrektora wazne bedzie
nabycie kompetencji wspotpracy z organem prowadzacym przy zachowaniu autonomii
przypisanej ustawowo dla stanowiska dyrektora szkoty.

Trzecim zatozeniem inicjatoréow byto przekonanie, ze pierwsze 2 lata pracy dyrektora
pociggaja za sobg koniecznos¢ wyzbycia sie nawykéw nauczyciela i przyjecie po czesci
postawy typowej dla pracownika samorzadu a po czesci, i w odpowiednich dla typu pla-
cowki proporcjach, kierownika zespotu pracownikéw, pracodawcy, ekonomisty i dyspo-
nenta czesci budzetu gminy, wiasciciela zarzadu trwatego, rzecznika prasowego szkoty,
osoby decyzyjnej w zarzadzaniu zadaniami kryzysowymi i in. Do$wiadczenie pokazato, ze
wiele trudnosci w realizacji zadan oswiatowych w samorzadzie wynika z braku doswiad-
czenia w obszarze pozanauczycielskich kompetencji dyrektorow szkét, szczegodlnie tych,
ktérzy dyrektorami wihasnie sie stali. Klub jest ponadto otwarty na innych chetnych dyrek-
toréw, przy czym jego dziatalnos¢ nie cieszy sie praktycznie zadnym zainteresowaniem
ze strony oséb, ktdre urzad dyrektora sprawuja wiecej niz 4 lata. W spotkaniach klubu nie
uczestniczyt ani jeden dyrektor ze stazem dtuzszym niz 2 kadencje.

Klub powstat we wrzesniu 2009 roku na bazie doswiadczen autoréw wyniesionych
ze spotkan prowadzonych w 2005 roku dla dyrektoréw przez dwie osoby znane w edu-
kacyjnym Swiecie Bytomia, tj. Danuty Elsner i Teresy Tymrakiewicz. Tamte spotkania byty
adresowane do dyrektoréw ,nieobojetnych’, chcacych wyjs¢ poza utarte stereotypy. Do-
datkowym bodzcem bylty artykuty publikowane w miesieczniku Dyrektor Szkoty w ramach
cyklu pt. Akademia Zarzadzania. Pomystodawcg klubu byt naczelnik Wydziatu Edukacji
w Bytomiu, Marcin Poptawski. Do prac wiaczyli sie rowniez inni pracownicy Wydziatu Edu-
kacji Urzedu Miejskiego w Bytomiu w osobach Bozeny Gawronowskiej-Fron, Kierownika
Referatu Ekonomicznego oraz Joanny Jonek, inspektora w Referacie Ekonomicznym, od-
powiedzialng m.in. za planowanie i kontrole realizacji planéw finansowych szkét.

Za ramy organizacyjne klubu od poczatku odpowiadat organ prowadzacy, do zadan
ktérego nalezato organizowanie spotkan oraz wyznaczanie tematéw wiodacych. Na zad-
nym etapie dziatania klubu nie oznaczato to jednak, ze rola organu prowadzacego miata
by¢ nadrzedna. Zatozeniem organizacyjnym byta rownos¢ podmiotéw uczestniczacych
i che¢ wypracowania wizerunku samorzadu jako partnera w pracy a nie jednostki wydaja-
cej polecenia i stawiajacej wymagania. Idea klubu byto wskazywanie Zrédet potencjalnych
probleméw i obszaréw ryzyka oraz stworzenie klimatu do szukania rozwigzan dobrych
zaréwno dla szkdt, jak i polityki oswiatowej miasta.

Do wspotpracy w klubie zostata zaproszona Dyrektor Zespotu Szkét Ogdlnoksztatca-
cych Nr 11 w Bytomiu, Pani Maria Morga. Wybor ten byt podyktowany jej wysokimi kom-
petencjami, bardzo dobrymirelacjamizinnymidyrektorami, wieloletnim doswiadczeniem
zawodowym oraz efektami kierowanej przez nig szkoty. Pani Maria Morga przyjefa role
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coacha i mentora, a jaj zadaniem byto rownowazenie dysproporcji wynikajacej z zalezno-
sci stuzbowej pomiedzy dyrektorami i pracownikami samorzadu. Uznano, ze cieszacy sie
autorytetem, profesjonalny dyrektor zacheci dyrektoréw do wspétpracy w ramach klubu
oraz bedzie jednoczesnie przyktadem dyrektora—tacznika pomiedzy organem prowadza-
cym i szkotg oraz autorem dobrych praktyk.

Utworzenie Klubu byto réwniez préba zréwnowazenia powstatego w 2006 roku no-
wego modelu zarzadzania kadrami kierowniczymi szkot, ktory zaktadat m.in. brak spo-
tkan dyrektoréw szkét w formie szkolen i spotkan wyjazdowych. Taka praktyka, pomimo
krytyki przeciwnikdéw tego rozwigzania, utatwiata nowym dyrektorom wejscie w nowa,
trudna role. Podczas spotkan dyrektorzy nie tylko pogtebiali relacje kolezenskie ale mieli
réwniez okazje pozna¢ pracownikéw samorzadu odpowiedzialnych za zadania oswiato-
we. Takie spotkania pozwalaty przyjac¢ i wypracowac wspdlng optyke, ktéra jest niezwykle
przydatna w codziennej pracy, szczegdlnie podczas rozwigzywania ztozonych zadan, np.
reorganizacji szkoty, pozyskiwania srodkéw zewnetrznych czy prowadzenia jednorodnej
polityki kadrowe;j.

Forma dziatania klubu juz na samym poczatku przeszta ewolucje polegajaca na zmia-
nie form spotkan. Pierwsze spotkania klubowe odbywaty sie w grupach dyrektorow szkot
danego typu, tj. przedszkoli, licedw ogdlnoksztatcacych, gimnazjéw oraz szkét zawodo-
wych. Taka forma organizacji pracy i spotkan opierata sie na zatozeniu, ze obszary pracy
dyrektoréw szkot sg zorientowane na jej typ oraz srodowisko wewnetrzne i zewnetrzne.
Zaktadano, ze dyrektorzy poszczegdélnych typow szkét majg do rozwigzania podobne
problemy jesli chodzi o sprawy remontéw, zarzadzania kadrami, procesu dydaktycznego
i wychowawczego, kontaktéw z rodzicami oraz, ze z podobnymi problemami zwracaja sie
do pracownikéw organu prowadzacego.

Powyzsze zatozenia odnosnie formy spotkan okazaty sie jednak catkowicie nietrafio-
ne jesli chodzi o integracje srodowiska dyrektoréw z samorzadem oraz integracje samej
grupy. Po pierwsze w grupach dyrektoréw szkét tego samego typu znajdowato sie mak-
symalnie dwoch nowych dyrektordw, ktérzy w zaleznosci od typu placéwek stanowili co
najwyzej 10% obecnych na spotkaniu. Taki rozktad powodowat, ze nowi dyrektorzy czuli
sie onieSmieleni poruszaniem tematéw, ktére dla bardziej doswiadczonych kolegéw byty
dobrze znane i mato istotne. Dyrektoréw z wiekszym stazem nie interesowaty tematy, kto-
re dla nowych dyrektoréw miaty duze znaczenie. Za przyktady takich zagadnierh mozna
uznac w szczegdlnosci: przygotowanie planu finansowego szkoty, pozyskiwanie sponso-
réw, przeprowadzenie inwentaryzacji, prowadzenie spraw kadrowych dla pracownikéw
administracji i obstugi.

Sktad grup roboczych zaproponowany na poczatku dziatania klubu miat jeszcze jed-
na wade, ktéra wynikata z odmiennego zorientowania na problemy pomiedzy nowymi
i urzedujacymi od kilku kadencji dyrektorami. Ci drudzy traktowali spotkania z organem
prowadzacym jako miejsce artykutowania potrzeb i roszczen. Dotyczyly one zagadnien,
na ktére samorzad ma wptyw (ale ktére byly i sa trudne do zrealizowania z uwagi na sytu-
acje ekonomiczna gminy) takich jak: finansowanie remontéw, inwestycje w budynkach,
powotanie mtodziezowego os$rodka wychowawczego, podwyzki dla pracownikow, czy
zagadnien niezaleznych od samorzadu, np. kierowanie wiekszej liczby dzieci do szkét
specjalnych czy nadanie dyrektorom wiekszych uprawnien w zakresie przepiséw prawa
pracy. Innymi stowy podczas spotkan dyrektorzy byli bardziej sktonni do wypowiadania
swoich bolaczek i przedstawiania koncertu zyczen a mniej skupiali sie na wymianie do-
$wiadczen i wypracowywaniu lepszych rozwiagzan organizacyjnych.
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Kolejnym niepowodzeniem klubu wynikajagcym ze zorganizowania pracy w grupach
dla danego typu szkét byta kwestia konkurencyjnosci pomiedzy szkotami. Spotkania po-
kazaty, ze dyrektorzy licedw czy gimnazjéw w kilkunastu przypadkach konkuruja ze soba,
rywalizuja o tego samego ucznia, wzajemnie sie oceniaja i sa dalecy od niesienia kolezen-
skiej pomocy w obszarach strategicznych. Zjawisko to miato miejsce réwniez w szkotach
objetych rejonizacja z uwagi na zwiekszong podaz wynikajaca z bardzo widocznego w By-
tomiu nizu demograficznego oraz przestarzatej, nadmiernie rozbudowanej sieci szkot.

Po okoto 5 miesigcach funkcjonowania klubu w wyzej opisanej formie inicjatorzy po-
stanowili zorganizowac spotkania w obrebie szkét w dzielnicach. Zatozeniem tego pomy-
stu byto przekonanie, ze praca w dzielnicach zredukuje czynnik negatywnego wptywu
konkurencji na wspétprace pomiedzy dyrektorami oraz wzmocni u dyrektoréw poczucie
odpowiedzialnosci za kreowanie pozytywnego, lokalnego (dzielnicowego) wizerunku
szkot. Co wiecej, w wiekszej czesci grup dzielnicowych znajdowato sie wéwczas po co
najmniej jednym nowym dyrektorze, a planowane konkursy dawaty nadzieje, ze grupa
nowicjuszy zostanie powiekszona o kolejne osoby.

W chwili obecnej do klubowej praktyki nalezg spotkania w dzielnicach, w ktérych
uczestnicza nie tyle nowi czy mtodzi dyrektorzy, ale dyrektorzy zainteresowani rozwija-
niem swoich kompetencji. Przyswieca im wspdlny cel - podnoszenie jakosci pracy szkot
w dzielnicy. W tym duchu odbywaija sie na przyktad spotkania poswiecone analizie wyni-
kow egzaminéw zewnetrznych. Ta forma pracy, skupiajaca nie tyle nowych co aktywnych
dyrektoréw, zostata ujeta ponizej w konkluzjach. Rozwigzaniem przynoszacym wieksze
korzysci jest wspieranie przez samorzad dyrektoréw, ktérym przyswieca wspodlny cel.
Okreslenie tego celu jest kluczowe w zarzadzaniu kadrg dyrektoréw.

Praca w dzielnicach spotkata sie réwniez z aprobata bytomskich doradcéw metodycz-
nych, ktorzy zaproponowali nowa forme wspétpracy pomiedzy szkotami. Polegata ona na
konfrontowaniu i inicjowaniu wspodtpracy nauczycieli i dyrektoréw szkét podstawowych
i gimnazjalnych z tych samych obwodéw. Celem dziatar doradcéw byto zwiekszenie efek-
tywnosci nauczania i wzmocnienie odpowiedzialnosci dyrektoréw i nauczycieli za poziom
wiedzy absolwentéw. Czestym problemem poruszanym woéwczas przez dyrektoréw pod-
czas spotkan klubu byt problem niskich kompetencji kluczowych w zakresie przedmiotéw
objetych sprawdzianem i egzaminem gimnazjalnym. Dyrektorzy gimnazjéw skarzyli sie
na szkoty podstawowe za brak elementarnych wiadomosci, ktére uczniowie powinni na-
by¢ po klasie széstej. Podobnie dyrektorzy technikéw i licedw narzekali na niski poziom
wiedzy wérdd absolwentéw gimnazjéw.

Praca Klubu w dzielnicach okazata sie by¢ rozwigzaniem trafnym i efektywnym
i dala nowe mozliwosci wspétpracy. Pozwolita na zaciesnienie wspoétpracy pomiedzy
dyrektorami z r6znym stazem, z réznym doswiadczeniem. W takim srodowisku mtodsi
mogli lepiej pozna¢ doswiadczenie starszych. Praca w dzielnicach spowodowata, ze
grupy robocze byty mniej liczne, a to z kolei wptyneto na skuteczniejszy przekaz. Po
pierwsze umozliwita lepsze poznanie sie dyrektoréw réznych typow szkdt pracujacych
blisko siebie i nawigzanie lepszej wspotpracy oraz osmielito niektérych dyrektoréw do
kontaktowania sie w kwestiach zawodowych. Po drugie, ograniczono zjawisko porow-
nywania sie dyrektoréw szkét tego samego typu. Spotkania w dzielnicach sg bardziej
kameralne i sprzyjaja partnerskiej wspoétpracy dyrektoréw, nauczycieli oraz przedsta-
wicieli samorzadu. Wiodace tematy spotkan skupity sie na wspdélnym przygotowaniu
projektéw finansowanych z EFS, wspodlnej pracy nad przygotowaniem programu in-
dywidualizacji nauczania, opracowaniem testéw poziomujacych z jezykéw obcych dla
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absolwentéw szkédt podstawowych oraz wspélnym organizowaniu imprez o charakte-
rze kulturalnym.

Kolejna forma pracy, wykorzystana przez klub w latach 2009-2011 byto przygotowanie
dwoch projektow w obszarze zarzadzania kadrami kierowniczymi®®. Cho¢ same projekty
stanowity odrebne dziatania samorzadu bytomskiego na rzecz dyrektoréw to zawieraty
w sobie tematy okreslone w katalogu tematéw klubu i mozna sie pokusi¢ o stwierdzenie,
ze staly sie uzupetnieniem dziatan klubu sfinansowanym ze srodkéw zewnetrznych. Do
najwazniejszych tematéw zaoferowanych nowym dyrektorom nalezy zaliczy¢:

— procedury kontroli zarzadczej,

- zadania dyrektora w zakresie nadzoru pedagogicznego,
- ochrona danych osobowych,

- kompetencje organu prowadzacego,

- zasady wspotpracy ze Srodowiskiem lokalnym,

- zapoznanie z aktualizacjami prawa finansowego.

Waznga grupa beneficjentéw klubu byli nauczyciele, ktérzy rozpoczynali prace na sta-
nowisku dyrektora. Wstepna diagnoza oczekiwan dyrektoréw szkét pozwolita wskazac kil-
ka tematdw, ktére uznano za kluczowe do poruszenia w trakcie spotkan i szkolen. Tematy
te dotyczyty w szczegdlnosci:

- przeprowadzania inwentaryzacji,

- odpowiedzialnosci finansowej dyrektora szkoty,

- nawiazywania i rozwigzywania stosunku pracy,

- prowadzenia kontroli zarzadczej,

- gromadzenia $srodkéw na rachunku dochodéw wiasnych (obecnie wydzielonym rachun-
ku dochodow),

— udzielania wypowiedzi do medidw.

Powyzsza lista moze byc¢ potwierdzeniem, ze zasygnalizowany powyzej problem przej-
$cia dyrektora z funkcji pedagoga do roli kierownika jednostki sektora finanséw publicznych
i zaktadu pracy - roli dla wielu nowej, budzacej niepewnos¢ zawodowa - jest aktualny.

Klub dziata w oparciu o kilka prostych zasad, ktére zostaty przedstawione cztonkom
w formie ustnej. Zatozeniem inicjatoréw byto skupienie sie na rozwigzaniach praktycznych
i omijanie niepotrzebnej biurokracji i formalizacji dziatan. Taka forma organizacyjna wyni-
kata po czesci z faktu bezkosztowej dziatalnosci. Od poczatku swojej dziatalnosci klub nie
posiada wydzielonego budzetu, nie prowadzi list obecnosci ani zadnej innej formy ewiden-
¢ji uczestnikéw spotkan. Spotkania nie s3 obowigzkowe, ale nalezg do tzw. dobrej prakty-
ki. Absencja uczestnikdw zgtaszana z wyprzedzeniem jest usprawiedliwiana przyczynami
zawodowymi i przyjmowana przez pozostatych uczestnikdw i organizatoréw. Spotkania
klubu odbywaja sie z r6zna czestotliwoscia, od kilkunastu rocznie na poczatku dziatalnosci
w 2009 roku, do 6 spotkan w roku szkolnym 2011/2012. Zmiana czestotliwosci spotkan wy-
nika z faktu, ze w tej chwili w Bytomiu jest jedynie 2 dyrektorow, ktérzy petnia funkcje krocej
niz 2 lata szkolne (jeden dyrektor przedszkola i jeden dyrektor gimnazjum). Wsparcie dla
nich jest prowadzone bardziej w formie indywidualnych spotkan inicjowanych badz przez
samych zainteresowanych, badz w formie wizyt pracownikéw organu prowadzacego na te-
renie szkoty, przy czym wizyty te nie maja form kontroli.

*8Dwa projekty finansowane z POKL pt. ,Efektywne zarzadzanie warunkiem sukcesu” oraz ,Dobre zarzadzanie
drogg do sukcesu” realizowane w ramach priorytetu IX dziatania 9.4 Wysoko wykwalifikowane kadry systemu
oswiaty autorstwa Mariusza Fiszera, pracownika Wydziatu Edukacji.
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3. Formy wsparcia uzyskiwanego przez nowego dyrektora szkoty
w ramach klubu

Wsparcie kierowane do nowych dyrektoréw w ramach dziatalnosci klubu ma na celu
wzmochienie kompetencji niezbednych do realizacji statutowych zadan szkoty oraz re-
alizacji polityki oswiatowej przyjetej w samorzadzie. Oferowane wsparcie wychodzi réw-
niez naprzeciw potrzebie dzielenia sie wiedzg i udzielania informacji, ktére na podstawie
przepisOw prawa sg przypisane do organu prowadzacego i organu sprawujgcego nad-
z6r pedagogiczny. W kierowaniu zadaniami oswiatowymi widoczny jest wyrazny rozdziat
kompetencji pomiedzy autonomiczna szkote, zamkniety system nadzoru pedagogiczne-
go oraz sformalizowany i czesto zbiurokratyzowany samorzad. Diagnoza sytuacji nowych
dyrektoréw w Bytomiu wykazata, ze zaréwno organ prowadzacy, jak i kurator oswiaty, re-
alizujgc ustawowe zadania wiasne, tracg rzeczywisty kontakt ze szkotg i formalnie nie sg
przygotowani na udzielanie dyrektorowi kolezenskiego, zawodowego wsparcia potrzeb-
nego do sprawnej realizacji zadan, ktérych powodzenie lezy w interesie kazdej ze stron.
W wyniku wspomnianej diagnozy postanowiono, w stosunku do nowych dyrektoréw,
skierowad wsparcie organu prowadzacego ujete w nastepujacych tematach:

- wyjscie poza formalizm i objecie nowych dyrektoréw wsparciem i kolezenska opieka,

- podjecie prac nad jakoscig nauczania oraz poprawienie wynikéw sprawdzianu po klasie
szbstej oraz wynikow egzaminu gimnazjalnego,

- udzielanie dyrektorom pomocy prawnej oraz pomocy w redakcji regulaminéw i innych
dokumentéw regulujacych prace szkoty,

— udzielanie wsparcia w zatozeniu i redagowaniu Biuletynu Informacji Publicznej,

- udzielanie pomocy w obszarze zarzadzania planem finansowym oraz przygotowac do
wiekszej autonomii w zakresie dysponowania srodkami budzetowymi,

- wypracowanie przyjaznych relacji pomiedzy organem prowadzacym i dyrektorem szko-
ty w oparciu o zasade wspdétodpowiedzialnosci za realizacje zadan gminy w obszarze
edukacji publicznej,

- scalenie i zintegrowanie grupy nowych dyrektoréw pod hastem, ze warto wspdlnie
uczy¢ sie nowych rzeczy i korzysta¢ z pomocy doswiadczonych kolezanek i kolegéw,

— oferowanie pomocy w pisaniu wnioskdéw w ramach projektéw finansowanych ze $rod-
kéw unijnych.

Jedna z form wsparcia podczas spotkan klubu jest budowanie kolezenskiej, zawodo-
wej relacji pomiedzy dyrektorami i pracownikami wydziatu edukacji. W czasie spotkan
zapraszani pracownicy wydziatu edukacji dzielg sie swoim doswiadczeniem i udzielajg
porad. Rozmowy maja charakter dyskusji, podczas ktérej tworzy sie atmosfere do dialo-
gu i zadawania pytan zgodnie z zasadg, ze nie ma pytan mato waznych. Istotne okazato
sie, aby podczas spotkan grupa obecnych dyrektoréw byta okoto dwukrotnie wieksza od
liczby prowadzacych spotkanie (tj. pracownikédw organu prowadzacego). Fakt obecnosci
wiekszej liczby dyrektorow osmiela do zadawania pytan, a pytajacy czujac akceptacje
swoich kolegow i kolezanek nabierajg przekonania, ze kazde pytanie jest uzasadnione.
Dla inicjatoréw klubu wazne byto, aby nowi dyrektorzy staneli otwarcie wobec oczywi-
stego braku doswiadczenia i wiedzy, typowych na nowym stanowisku i aby w zespole
doswiadczonych kolegéw uczyli sie rozwigzywac nowe problemy.

Spotkania klubu maja charakter pracy grupowej, w grupie spotyka sie nie wiecej niz
10-12 0s6b (nowi dyrektorzy i pracownicy samorzadu). Niestety bolaczka jest wcigz zbyt
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maty udziat dyrektoréw bardziej doswiadczonych. Prawdopodobnie nie widzg oni celu
wynikajacego z pracy w zespole. Powodem moze by¢ réwniez zle dobrana tematyka spo-
tkan. Podczas niektérych spotkan jest obecna zastepca prezydenta ds. edukacji. Zaleta
spotkan w tak zorganizowanej grupie jest poznanie przez organ prowadzacy konkretnych
problemoéw i oczekiwan dyrektoréw natomiast dyrektorzy otrzymuja mozliwo$¢ poznania
przestanek stojacych za decyzjami organu prowadzacego realizowanych w obszarze edu-
kacji badz przez prezydenta, badz Rade Miejska.

Praktyka pokazala, ze mozliwe jest przelamanie stereotypéw postaw oraz, ze
w atmosferze zaufania mozna porozmawiac¢ na trudne tematy i podjac probe roz-
wigzania probleméw na podstawie ciekawych, wspélnie wypracowanych rozwia-
zan. Przykladem tego typu tematéw jest sprawa zastepstw nauczycieli, urlopéw dla po-
ratowania zdrowia czy przyznawania godzin na nauczanie indywidualne oraz form jego
realizacji. Najciekawszym przyktadem odniesionego sukcesu byto wspdlne opracowanie
modelu likwidacji i przeniesienia szkoty, ktéra z uwagi na niz demograficzny byta niezwy-
kle kosztowna w utrzymaniu, biorac pod uwage zaréwno wydatki posrednie jak i bezpo-
Srednie. Moze warto wyjasni¢, co stato sie z tym modelem i czy zostat z powodzeniem
stosowany. Od kilku lat bytomscy széstoklasisci i uczniowie trzecich klas gimnazjow uzy-
skuja niskie wyniki na sprawdzianie i egzaminie gimnazjalnym. Wyniki wielu szkét plasuja
sie w staninach niskich i nizej srednich a miasto Bytom do roku 2010 znajdowato sie na
ostatniej pozycji w pieciostopniowej skali znormalizowanej publikowanej co roku przez
OKE w Jaworznie.

Réwniez wskazniki EWD kilku bytomskich gimnazjéw nie byty powodem do dumy.
Dziatania klubu zostaty zatem skierowane réwniez na obszar efektéw ksztatcenia. Byto
i jest to zadanie o tyle trudne, ze obszar dydaktyki nie lezy w kompetencjach organu
prowadzacego a nowe formy nadzoru pedagogicznego nie do konca oscyluja w obsza-
rze wspierania szkét w podnoszeniu efektéw pracy nauczycieli. Pomimo ze w Bytomiu
znajduje sie siedziba delegatury Slaskiego Kuratorium Oséwiaty w Katowicach, ktérej pra-
cownicy chetnie wspieraja wszystkich dyrektoréw, z prawnego punktu widzenia nie jest
mozliwe zapraszanie wizytatoréw na spotkania klubu. W 2010 roku praca nad poprawg
wynikéw egzamindéw zewnetrznych ograniczyta sie zatem do 2 nowych dyrektoréw szkét
podstawowych i 2 dyrektoréw gimnazjow.

Na spotkania byli rowniez zapraszani dyrektorzy pozostatych szkét w celu wypracowa-
nia wspdlnej strategii przygotowania ucznidow do osiggania wyzszych wynikéw i wprowa-
dzenia programu naprawczego. Efektem tych prac jest wzrost pozycji Bytomia na skali
znormalizowanejw 20112012 roku o jedna pozycje. Wyniki kilkunastu szkét popra-
wily sie, co uwidocznita skala staninowa. Tak, wiec praca rozpoczeta przez ,nowych
dyrektoréw” w klubie rozprzestrzenia sie na innych dyrektoréw. Prace klubu zaowocowaty
réwniez zorganizowaniem prébnego egzaminu gimnazjalnego dla wszystkich uczniéw
drugich klas gimnazjéw. Za wczesnie w chwili obecnej moéwic o efektach tej formy wspar-
cia a i sama skala przedsiewziecia wykracza poza ramy niniejszego opracowania.

Inng istotng i sprawdzajaca sie forma wsparcia dla nowych dyrektoréw jest udziela-
nie porad prawnych i pomoc w redagowaniu uméw i wewnetrznych dokumentéw szkoty.
Pomoc w tym pierwszym zakresie jest Swiadczona przez pracownikéw Wydziatu Edukacji
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oraz radce prawnego. Choc¢ z tej formy pomocy korzystaja rowniez bardziej doswiadczeni
dyrektorzy, to jednak jest to obszar wsparcia najbardziej pozadany przez dyrektoréw mto-
dych stazem. Pomoc prawna dotyczy najczesciej spraw zwigzanych ze stosunkiem pracy
oraz zawieraniem uméw z podmiotami zewnetrznymi. Charakter $wiadczonej pomocy
pokazuje po raz kolejny, ze nowi dyrektorzy posiadajg potrzebe nabywania kompeten-
¢ji jako kierownicy zaktadéw pracy. Wsparcie w formie porad prawnych jest swiadczona
w formie indywidualnych konsultacji i jako takie wykracza poza przyjetg praktyke zespo-
towej pracy podczas spotkan klubu. Jest to jednak forma konieczna z uwagi na czas pracy
radcy prawnego oraz niejednokrotnie poufny charakter omawianych spraw. Niemniej jed-
nak zagadnienia wchodzgce w omawiany obszar wsparcia sa tematem spotkan w ramach
klubu. Poruszane do tej pory tematy dotyczyty:

- upowaznien do zaciggania zobowigzan wykraczajacych poza rok budzetowy,

- podpisywanie uméw na dostawe ciepta,

- sposéb nawigzywania stosunku pracy,

- prowadzenie teczek akt osobowych,

- sposéb rozpatrywania skarg.

Pomoc w redagowaniu regulaminéw, instrukgji i innych dokumentéw wewnetrznych
moze by¢ cenna z uwagi na usamodzielnianie sie dyrektorow w obszarze zadar wyma-
gajacych stanowienia prawa wewnatrz szkoty. Wspolne, autorskie opracowywanie doku-
mentéw, wzordéw zarzadzen i pism okdlnych pozwala odstgpi¢ od praktyki kopiowania
gotowych dokumentéw dostepnych w Zrédtach elektronicznych.

Waznym obszarem wsparcia dla nowych dyrektoréw byt i jest obszar finansowa-
nia dziatalnosci szkoty z budzetu gminy i wydzielonego rachunku dochodéw (wcze-
$niej rachunku dochodéw wiasnych). Tematy z tego zakresu sprawiaja, szczegélnie
nowym dyrektorom najwiecej trudnosci i sa przez nich najstabiej poznane. Praktyka
pokazuje, ze dyrektorzy z wieloletnim stazem nie interesuja sie praktycznie planami finan-
sowymi z uwagi na przekazanie kompetencji w tym zakresie gtéwnym ksiegowym. Dla od-
miany nowi dyrektorzy postrzegaja sprawy ekonomiczno-rachunkowe jako bardzo ztozone
i srednio w pierwszych 2 latach kadencji jako mniej istotne w codziennej pracy. Efektem
takiego podejscia jest delegowanie uprawnien w tym obszarze na inne osoby w szkole (ksie-
gowy, kierownik gospodarczy, intendent) i poswiecanie sie gtéwnie pracy administracyjnej
i nadzorowi pedagogicznemu. W grupie nowych dyrektoréw od poczatku powstania klubu
nie byto zadnej osoby z wyksztatceniem ekonomicznym czy finansowym, co tym bardziej
uzasadnito wybor kilku tematéw wiasnie z obszaru ekonomicznej obstugi szkoty. Spotka-
nia w tym zakresie byly prowadzone przy wsparciu pracownikéw referatu ekonomicznego
Wydziatu Edukacji i czesto wymagaty dalszych konsultacji.

Jednym z gtéwnych tematéw kontynuowanym w latach 2009-2011 byta odpowie-
dzialnos¢ dyrektora szkoty za naruszenie dyscypliny finanséw publicznych - temat o tyle
ztozony, ze wchodzacy w obszar rachunkowosci, zaméwien publicznych, kontroli zarzad-
czej, gospodarki materiatowej i in. W zwigzku z tym podczas spotkan klubu nowym dyrek-
torom zwrécono uwage na nastepujace kwestie:

- udzielanie zaméwien publicznych oraz powierzanie kompetencji w tym zakresie innym
pracownikom szkoty w formie pisemnej,

- ujecie w regulaminie kontroli zarzgdczej zagadnien obejmujacych delikty dyscypliny fi-
nansow publicznych,

- terminowe regulowanie zobowigzan finansowych i kontrola realizacji zadar w ramach
tego obowigzku,
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- zacigganie zobowigzan w ramach planu finansowego i zabezpieczanie srodkéw finan-
sowych,

- wykonanie planu finansowego zgodnie z przyjetym wskaznikiem jakosci,

— uprawnienia dyrektora do dysponowania planem finansowym szkoty.

Waznym efektem wynikajacym z tej formy wsparcia bylo nadanie dyrektorom
wiekszej autonomii w zakresie dysponowania planem finansowym; stalo sie to moz-
liwe dzieki przekazaniu dyrektorom wiedzy w zakresie funkcjonowania budzetu JST,
w tym budzetu w uktadzie zadaniowym. Do roku 2009 kazda zmiana po stronie planu
finansowego szkoty byta poprzedzana ztozeniem przez dyrektora wniosku i wymagata
podjecia odpowiedniego zarzadzenia prezydenta miasta. Zasady te zmienily sie w By-
tomiu po roku 2009 i obecnie dyrektor szkoly posiada uprawnienia do samodzielnego
przenoszenia srodkéw finansowych w ramach tego samego rozdzialu pomiedzy para-
grafami oraz pomiedzy zadaniami z uwzglednieniem grup wydatkéw, jak okreslono
w ustawie o finansach publicznych. Rozwigzanie to znacznie skrécito czas zarzadzania
planami finansowymi po stronie JST a samym dyrektorom dato poczucie wiekszej od-
powiedzialnosci. Obecnie dyrektorzy sktadajq jedynie informacje o wprowadzonych
zmianach i dokonuja zapiséw w programie komputerowym, stuzagcym do zarzadzania
planowaniem i realizacjq planu finansowego. Przenoszenie srodkéw pomiedzy roz-
dziatami, dziatami oraz grupami wymaga nadal zarzadzenia prezydenta miasta.

4. Korzysci dla miasta z funkcjonowania klubu

Dziatalnos¢ klubu przyniosta konkretne korzysci nie tylko dla samych nowych dyrek-
toréw, ale okazata sie pomocna dla organu prowadzacego. Dzieki zaproponowanym for-
mom wsparcia doszto do naturalnej integracji sSrodowiska nowych dyrektoréw oraz za-
ciesnienia zawodowych relacji pomiedzy ta grupa a pracownikami urzedu miasta. Moz-
na pokusic sie o stwierdzenie, ze nowi dyrektorzy uswiadomili sobie, ze ich rolg jest
stac na strazy niezaleznosci szkoly, ktéra moze by¢ osiagnieta przy odpowiedniej
wspoltpracy z organami majacymi bezposredni wplyw na jej dziatalnosc. Dyrektorzy
nabrali przekonania, ze urzednicy odpowiedzialni za prowadzenie spraw o$wiatowych
nie s3 oponentem w stosunku do dyrektora, nie petnig w stosunku do niego roli nad-
rzednej, czy wazniejszej a raczej role ustugowa i wspierajaca. Zwiekszyta sie sSwiadomos¢
dyrektoréw w rozumieniu terminu ,jednostka organizacyjna gminy” jaka jest wtasnie
szkota. Czes¢ dyrektoréw zrozumiata, ze pracujac w szkole, pracuje na rzecz lokalnego
samorzadu. Nabrali oni przekonania, ze realizacja polityki edukacyjnej miasta jest zada-
niem wspdlnym zaréwno pracownikéw wydziatu edukacji, jak i dyrektoréw szkot.

Kolejng korzyscia dla organu prowadzacego byto wykreowanie wizerunku dyrektora
jako osoby pracujacej na rzecz samorzadu, patrzacej na sprawy szkoty w szerszym kon-
tekscie, szerszym niz perspektywa nauczyciela. Istotna wartoscig dodang dziatania klubu
byto umocowanie dyrektora jako osoby autonomicznej, w duzym stopniu niezaleznej od
samorzadu. Wsréd niektérych dyrektoréw wcigz pokutuje przekonanie, ze organ prowa-
dzacy jest whascicielem szkoty a rola dyrektora sprowadza sie do postusznego wykony-
wania polecen urzednikéw. Jest to z calg pewnoscia znieksztatcony model zarzadzania
oswiatg, daleki od demokratycznego i nie do korica majacy umocowanie w prawie, ktéry
na szczescie w bytomskiej edukacji powoli odchodzi w zapomnienie.
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Dziatalno$¢ klubu poprawita réwniez fad organizacyjny, w takim zakresie, ze uporzad-
kowata w kilku kluczowych obszarach prace nowego dyrektora. Wprowadzony porzadek
i jasne okreslenie zasad wspotpracy, postawienie oczekiwan oraz pomoc w redagowaniu
dokumentéw nadaty ramy organizacyjne wewnetrznej pracy szkét oraz wspotpracy szkoty
z organem prowadzacym. Nowy dyrektor stanat na pewniejszym gruncie i moégt koncen-
trowac energie na pracy a mniej na odnajdywaniu sie w nowej, kierowniczej roli.

Wspétpraca w ramach klubu zbudowata réwniez nowy poziom zaufania pomie-
dzy pracownikami urzedu i dyrektorami i w nielicznych przypadkach nabrata formy
relacji kolezenskich, ktére utatwiajq wspétprace.

Dziatalno$¢ klubu to jednak nie wytacznie pasmo sukceséw. Z uwagi na pionierski cha-
rakter rozwigzania nie udato sie unikna¢ btedéw zaréwno po stronie organizacji, jak i tre-
$ci spotkan i poruszanych tematéw. Powazna przeszkoda w funkcjonowaniu klubu jest
frekwencja nowych dyrektoréw. Z uwagi na dobrowolne cztonkostwo, brak list obecno-
$ci oraz brak sformalizowanych zasad uczestnictwa dyrektorzy z r6zna powaga traktowali
obecno$¢ na spotkaniach. Niska frekwencja i tak niewielkiej grupy nowych dyrektoréw
wptywata na dyskomfort pracy prowadzacych i dawata poczucie nierzetelnie wykonane-
go obowiazku. Jest to problematyczne, a takze sugeruje, ze starsi dyrektorzy nieregularnie
uczestnicza w spotkaniach klub, ktory z kolei porusza problemy sasiednich klubow (starzy
dyrektorzy szkdt w tej samej okolicy, nie uczestnicza w spotkaniach majacych na celu po-
prawe pionowe;j i poziomej koordynacji pomiedzy szkotami w tej samej okolicy).

Kolejnym napotkanym problemem byta tematyka proponowanych spotkan i sposéb
doboru tematéw. Btedem organizatorow byt brak przeprowadzenia szczegétowej
diagnozy potrzeb nowych dyrektorow oraz brak dostatecznie dobrego narzedzia
diagnostycznego. Efektem tego byto proponowanie tematéw spotkan, ktére nie pozwa-
laty na efektywna prace metoda warsztatowg, a same spotkania sprowadzaty sie czesto
do krotkiego instruktazu. Niektére tematy okazaty sie réwniez zbyt skomplikowane na
zaproponowany czas spotkania, po zakonczeniu, ktérego dyrektorzy wychodzili z poczu-
ciem chaosu i nieuporzadkowanej informacji. Tak byto w przypadkach zagadnien dotycza-
cych prowadzenia ksigzek budowlanych obiektéw szkolnych oraz udzielania zaméwien
publicznych. Popetnione btedy zostaty nadrobione poprzez prowadzenie indywidualnych
konsultacji z nowymi dyrektorami oraz dodatkowych szkolen.

Przeszkoda w efektywnej pracy klubu byt ponadto brak dostatecznej liczby
specjalistow, ktorzy byli gotowi bezptatnie udziela¢ konsultacji i porad. Nie zawsze
pracownicy urzedu miasta dysponowali czasem i doswiadczeniem, aby poprowadzi¢ spo-
tkanie na zadowalajacym poziomie. Wyjsciem z tej sytuacji okazato sie zatrudnianie eks-
pertéw do przeprowadzenia szkolen, ktére z uwagi na optymalizacje kosztéw byty zorga-
nizowane dla wszystkich dyrektoréw, a nie tylko dla nowych dyrektoréw.

Niedogodnoscia i przeszkoda okazat sie rowniez brak kompetencji prowadzacych do
pracy z grupg dorostych przy zastosowaniu uznanych metod gwarantujacych powodze-
nie spotkania. Tak byto w przypadku pracy metoda dyskusji moderowanej z flipchartem.
Brak dostatecznego doswiadczenia prowadzacego spowodowat zakonczenie spotkania
bez wyciagniecia wnioskéw a obecnych pozostawit w poczuciu straconego czasu. Spotka-
nia klubu sprowadzaty sie czasami do krétkiego wyktadu i dyskusji. O ile te formy mozna
uznac za przydatne podczas pracy z dorostymi nie powinny one stanowic¢ jedynej metody
pracy. Wing za taki stan rzeczy nalezy obarczy¢ niewtasciwy dobér prowadzacych, ktérymi
byli w wiekszosci przypadkéw urzednicy, nieprzygotowani do pracy w roli szkoleniow-
cow.
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5. Rekomendacje dla samorzadoéw, ktdre pragna lepiej wspiera¢ nowo
powotanych dyrektoréw

Doswiadczenia Bytomia ze wspétpracy z nowymi dyrektorami pozwalajg podac kilka
rekomendacji, ktére moga sie okaza¢ pomocne w procesie zarzadzania kadrami w innych
JST w Polsce. Rozeznanie prowadzone na rzecz niniejszego opracowania pokazuje, ze
proces zarzadzania zasobami ludzkimi w odniesieniu do kadry dyrektorskiej, szczegélnie
nowych adeptéw tej sztuki, nie ma rozwigzan systemowych i dalekie jest od rozwigzan
przyjetych w korporacjach prywatnych, w ktérych oprécz wydajnosci pracy wazne jest
modelowanie sylwetki zespotu pracownikéw.

Klub zaproponowany przez nowego stazem dyrektora pozwala wykorzysta¢ kompe-
tencje organu prowadzacego w procesie ksztattowania postaw zarzadczych i kierowni-
czych. Spotkania z dyrektorami organizowane w mniejszych grupach, poza ogélny-
mi naradami i konferencjami, umozliwiajg lepsze poznanie wspéinych probleméw
i zagadnien przypisanych do zainteresowanych grup ludzi. Specyfika klubu polega
na kierowaniu celowanego wsparcia do grupy oséb najbardziej narazonych na przy-
swojenie ztych nawykoéw, ktore pokutuja w dalszej pracy.

Niewatpliwg wartoscig dodana takich spotkan jest wypracowanie z dyrektorami
partnerskich rozwigzan, pomocnych w realizacji polityki oSwiatowej samorzadu. Ta-
kie rozwiazania pozwalaja na przykfad kierowac rozwojem szkét i ksztattowac sieci szkol-
ne i przedszkolne. S3 to réwniez rozwigzania pomocne w planowaniu zadan naborowych
i liczby oddziatéw, szczegdlnie w szkotach zawodowych. Klub ponadto pozwala przeko-
nac dyrektoréw do przyjetych samorzadowych rozwigzan systemowych, jest miejscem do
przedyskutowania uzasadnien i podania szerszego kontekstu - jest zatem réwniez sposo-
bem na pozyskanie partneréw nie tylko w osobach nowych dyrektoréw, ale i w osobach,
ktére wspotpracuja z dyrektorami po stronie szkdt, czyli rodzicdw i nauczycieli.

Na zakoniczenie warto przedstawi¢ kilka wnioskéw, ktére moga okazac sie pomocne
dla innych samorzadéw w Polsce, ktére podchodza do problemu zarzadzania kadrami dy-
rektoréw w sposob bardziej zorganizowany i systemowy. Na bazie doswiadczen, sukce-
séw i porazek autorzy niniejszego opracowania proponuja:

- udziela¢ zorganizowanego i systematycznego wsparcia dla nowych dyrektoréw w for-
mie cyklicznych spotkan,

- integrowac srodowisko nowych dyrektoréw z dyrektorami z wieloletnim stazem w for-
mie dobrze zaplanowanych spotkan integracyjnych, z dobrze opracowanym progra-
mem merytorycznym,

- organizowac lokalne konferencje z wykorzystaniem form warsztatéw i wyktadéw na te-
maty z zakresu zarzadzania,

- stosowac ciekawe metody pracy, sprawdzone w pracy z dorostymi, np. wyktad konwer-
satoryjny, krétki wykfad problemowy, gra decyzyjna, metaplan,

- integrowac Srodowisko dyrektoréw ze srodowiskiem urzednikéw odpowiedzialnych za
prowadzenie spraw edukacyjnych,

- realizowac zadania o$wiatowe w oparciu o lokalne strategie lub programy rozwoju edu-
kacji,

— ktas¢ wiekszy nacisk na poznanie przez dyrektoréw zagadnien z obszaru gospodarki
finansowej szkoty,

- w wiekszych samorzadach wspiera¢ dyrektorow szkét i placowek w dzielnicach, budo-
wac tozsamos¢ lokalng kadry zarzadzajacej,
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- korzystac¢ ze wsparcia ekspertéw zewnetrznych i przytacza¢ rozwigzania stosowane
w innych samorzadach,

- wskazywac zaréwno na dobre, jak i zte praktyki zarzadzania,

- szuka¢ nowych, nietypowych rozwigzan,

- w miare mozliwosci wprowadza¢ na stanowiska dyrektoréw nowe, mtode osoby - jest to
gwarancja szybszego rozwoju szkét,

- organizowac spotkania w ramach ,klubéw dyrektoréw” nie czesciej niz jeden raz w mie-
sigcu, optymalnym rozwigzaniem wydaje sie by¢ 5 spotkan w roku szkolnym.

- Zmieni¢ nazwe z Klub Mlodego Dyrektora na Klub Aktywnego Dyrektora i przekie-
rowac oferte z grupy dyrektorow nowych stazem do wiekszej grupy dyrektoréow,

- Tworzy¢ sieci wspotpracy pomiedzy dyrektorami tak, aby bardziej doswiadczeni mogli
uczy¢ mniej doswiadczonych.

Zorganizowanie dziatan samorzadu na rzecz wzmocnienia kompetencji kadry kie-
rowniczej szkét nalezy uznac za wazne i potrzebne. Samorzad dbajacy o komfort pracy
dyrektoréw szkot to samorzad myslacy perspektywicznie i prospotecznie. Przesuniecie
zakresu dziatan przez organy prowadzace z obszaru nadzoru i kontroli w kierunku wspoét-
pracy i wsparcia jest jednym ze sposobéw budowania nowego modelu edukacji publicz-
nej, w ktérej waznym elementem staja sie kompetencje zarzadcze dyrektoréw szkot. Klub
dyrektora okazuje sie by¢ dobrym miejscem na takie praktyki.

Warto, aby samorzady dbaty o zorganizowane formy zarzgdzania zadaniami o$wiato-
wymi. Przyktadem takiego rozwiazania jest klub dyrektora, w ktérym powinno sie znalez¢
miejsce zaréwno dla dyrektoréw nowych, jak i doswiadczonych. Istnieje potrzeba tworze-
nia platformy wspotpracy na rzecz podnoszenia jakos$ci zarzadzania i dydaktyki. Kluby dy-
rektora, dziatajace w skali regionalnej lub krajowej mogtyby wychodzi¢ takim potrzebom
na przeciw.
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Weryfikacja danych SIO w miescie stotecznym
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Celem rozdziatu jest przekazanie doswiadczen zwigzanych z weryfikacja sprawozdan
zawierajacych dane oswiatowe, ktdre Warszawa zgromadzita na przestrzeni 7 lat pracy
z Systemem Informacji Oswiatowej. Pomimo szczegdlnej struktury organizacyjnej miasta,
wiekszos$¢ elementéw wypracowanego systemu weryfikacji danych moze by¢ wykorzy-
stywana przez inne samorzady.

Pierwsza cze$¢ ukazuje ogdlny obraz warszawskiej oswiaty od strony struktury zarza-
dzania i obstugi. Nastepnie opisany zostat system weryfikacji danych oswiatowych z okre-
Sleniem czynnosci jednostek odpowiedzialnych, dalej najistotniejszy zakres danych oraz
omowienie typowych btedéw. Rozdziat konczy sie listg konkretnych rekomendacji, do
wykorzystania przez samorzady, ktére napotykajg na problemy zwigzane z weryfikacja
danych oswiatowych.

1. Krétka charakterystyka organizacji zarzadzania oswiata
w m.st. Warszawa

Miasto stoteczne Warszawa jest jednostka samorzadu terytorialnego prowadzaca
najwiecej jednostek oswiatowych w Polsce - faczna liczba szkét, przedszkoli i placowek
pozaszkolnych wynosi 1101 jednostek. Do jednostek tych uczeszcza prawie 216 tysiecy
dzieci, uczniéw i stuchaczy. Liczba etatéw przeliczeniowych pracownikéw pedagogicz-
nych przekracza 24,2 tys., natomiast liczba etatéw administracji i obstugi 12 tysiecy. Poza
jednostkami prowadzonymi przez miasto, na terenie Warszawy sg 734 jednostki prowa-
dzone przez inne organy, ktérym miasto przekazuje dotacje.
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W zwiagzku z wynikajagcym z ustawy o ustroju m.st. Warszawy podziatem miasta na
18 dzielnic stanowigcych jednostki pomocnicze, zarzadzanie oswiatg w Warszawie odby-
wa sie w strukturze dwupoziomowej:

* osiemnascie Wydziatéw Oswiaty i Wychowania — WOW (lub ich odpowiednikéw) w dziel-
nicach, ktére sprawujac bezposredni nadzér, wykonujg zadania z zakresu oswiaty i wy-
chowania w stosunku do przedszkoli, szkét ogélnodostepnych i placowek oswiatowych
na swoim terenie. W zakresie dziatan WOW znajduja sie réwniez sprawy zwigzane z kon-
trola realizacji obowigzku szkolnego i obowigzku nauki, sprawy kadrowe dyrektoréw,
sprawy zwigzane z awansem zawodowym nauczycieli, pomocg materialng dla uczniéw
itp. Wydziaty Oswiaty i Wychowania podlegaja bezposrednio burmistrzowi dzielnicy lub
jego zastepcy ds. oswiaty.
Biuro Edukacji (funkcjonujace na poziomie miasta), do zadan ktérego nalezy m.in. pro-
wadzenie spraw zwigzanych z ksztattowaniem, realizacja i prognozowaniem polityki
os$wiatowej m.st. Warszawy, ustalanie planu sieci publicznych szkét, prowadzenie spraw
zwigzanych z zaktadaniem, taczeniem, przeksztatcaniem i likwidacja szkét i placowek
os$wiatowo-wychowawczych, koordynacja i nadzér nad wykonywaniem przez dzielnice
zadan z zakresu edukacji a takze prowadzenie szkot i placéwek ksztatcenia specjalnego,
burs, specjalistycznych poradni psychologiczno-pedagogicznych oraz niektérych pla-
cowek edukacji pozaszkolnej. Biuro Edukacji podlega zastepcy prezydenta ds. oswiaty.
Kazda z 18 dzielnic wchodzacych w sktad m.st. Warszawy, bioragc pod uwage liczbe
mieszkancéw oraz prowadzonych jednostek oswiatowych, mogtaby stanowi¢ osobng
gmine a w niektérych przypadkach niemate miasto (np. Mokotéw — 215 tys. mieszkancow,
138 jednostek o$wiatowych).

Obstuga finansowo-ksiegowa i administracyjna szkét i placéwek oswiatowych funk-
cjonujacych na terenie Warszawy wykonywana jest przez powotane w tym celu jednostki
budzetowe — Dzielnicowe Biura Finanséw Oswiaty (DBFO) oraz Miejskie Biuro Finanséw
Oswiaty (MBFO) obstugujace placéwki bezposrednio nadzorowane przez miasto. Jed-
nostki te w zakresie swoich zadan maja rowniez prowadzenie spraw zwigzanych ze spra-
wozdawczoscia finansowa, rzeczowgq i statystyczna.

2. Geneza systemu weryfikacji danych

Potrzeba dysponowania rzetelnymi danymi o$wiatowymi niezbednymi do sprawne-
go zarzadzania i finansowania zadan o$wiatowych oswiata warszawska (ze szczegdlnym
uwzglednieniem danych stuzacych do naliczenia czesci oswiatowej subwencji ogdlnej)
istniata od dawna. Jednak dopiero wprowadzenie przez MEN elektronicznego Systemu In-
formacji Oswiatowej (rok 2005) a nastepnie odejscie w 2007 roku od sprawozdan w formie
papierowej (S-01, S-02, S-05...), a takze wdrozenie przez miasto jednolitych elektronicz-
nych arkuszy organizacyjnych (w 2008 roku) i systemu rozliczen placéwek niepublicznych
(w 2009 roku) umozliwito wykorzystanie mozliwosci, ktére daje cyfrowe przetwarzanie
danych.

System weryfikacji ewaluowat z kazda edycja sprawozdan SIO, obejmujac coraz wiek-
szy zakres danych, dajacych mozliwosci poréwnania z danymi z innych zrédet. Zwiekszata
sie rébwniez swiadomos¢ pracownikéw bioracych udziat w procesie gromadzenia i prze-
kazywania SIO na poszczegolnych etapach dotyczaca znaczenia danych i dbatosci o ich
wiarygodnosc.
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Poczatkowo gtéwny nacisk potozony byt na kompletnos¢ sprawozdan oraz zgodnos¢
(przy zatozeniu pewnego marginesu btedu) wartosci sumarycznych SIO i arkuszy organiza-
cyjnych w skali miasta. Szybko stwierdzono, ze takie podejscie umozliwia przepuszczenie
wielu nieprawidtowosci czesto niepozostajacych bez wptywu na wysokos¢ subwenciji.

Efektem btedow popetnionych przez szkoty, ktére nie zostaty zauwazone na poziomie
jednostki samorzadu terytorialnego moze by¢:

* wezwanie kierowane z MEN do zwrotu przez JST niestusznie naliczonej czesci subwencji.
Taka sytuacja bytaby bardzo trudna dla samorzadu szczegdlnie pod koniec roku budze-
towego, kiedy to wiekszos¢ srodkdw przeznaczonych na o$wiate zostata juz wydana. Jest
to prawdopodobne, szczegdlnie ze na poziomie ministerstwa weryfikacja danych, ktéra
bedzie miata wptyw na finanse moze trwac wielokrotnie dtuzej niz jednostce samorzadu.
naliczenie przez MEN nizszej wartosci subwengji dla JST niz nalezna (gdyby dane byty
rzetelne). Wykrycie takiej nieprawidtowosci jest wytacznie w interesie samorzadu. Tego
typu btedy wystepuja czesciej niz,btedy na korzys¢”. Spowodowane jest to tym, ze jed-
nostki sprawozdawcze czesto majg tendencje do pomijania sytuacji szczegdlnych (np.
opisanie wszystkich klas jako ogélnodostepnych pomimo, ze jedna z nich jest sporto-
wa lub niewpisanie do sprawozdania uczniéw z orzeczeniem o potrzebie ksztatcenia
specjalnego). W wielu przypadkach jednostka samorzadu moze nie mie¢ swiadomosci
istnienia takich btedow.

analizy na podstawie btednych danych, ktére moga by¢ podstawg do podejmowania
decyzji jednostkowych lub strategicznych. Przyktadem moze by¢ wyznaczanie tzw.
wspotczynnika zmianowosci oraz liczba etatéw administracji i obstugi przypadajaca na
jednego ucznia w jednostkach sktadowych zespotu szkot.

Obecnie system weryfikacji danych angazuje 9 oséb w Biurze Edukaciji. Biuro Edukacji
zwiera w swojej strukturze wydziaty merytoryczne wyszczegélnione ze wzgledu na typy
nadzorowanych jednostek oswiatowych lub zakres zagadnien (sg to np. Wydziat Przed-
szkoli, Szkét i Opieki Psychologiczno-Pedagogicznej, Wydziat Ksztatcenia Specjalnego,
Wydziat Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicznego, Wydziat Szkot i Placowek Niepublicz-
nych). W strukturze Biura Edukacji jest rowniez Wydziat Informacji Oswiatowej Analiz
i Prognoz, do ktérego zadan nalezy m.in. przygotowywanie zasad, standardéw i procedur
dotyczacych zbierania, przetwarzania, udostepniania i archiwizowania danych dotycza-
cych warszawskiej oswiaty, wdrazanie projektow z wykorzystaniem technologii informa-
tycznych, techniczne administrowanie systemami informatycznymi. Wydziat ten, analizuje
i poréwnuje dane w systemach informatycznych i przekazuje wyniki do wydziatéw mery-
torycznych Biura Edukacji i dzielnic, petni takze w systemie weryfikacji role koordynatora.
Wydziaty merytoryczne petnia role konsultantéw przy sprawdzaniu zgodnosci danych
z przepisami, stanem faktycznym, ustalaniu zakresow typowych wartosci, kontaktujg sie
takze bezposrednio z jednostkami oswiatowymi w celu wyjasnienia bteddw i watpliwosci.
Dodatkowo (oprécz 9 oséb w Biurze Edukacji) do weryfikacji danych w kazdej z 18 dzielnic
zaangazowane s3 co hajmniej 2 osoby.

3. Opis procedur i elementéw sktadowych systemu

Procedura gromadzenia i weryfikacji danych SIO przyjeta w m.st. Warszawie uwzgled-
nia zarzadzanie o$wiatg na poziomie dzielnicy oraz na poziomie miasta. Pomimo dodat-
kowego posrednictwa dzielnicy, miasto jako catos¢ zobowigzane jest, jak kazda inna jed-
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nostka samorzadu do zachowania terminéw wynikajacych z przepiséw prawa. W tym celu
wyznaczane s3 terminy posrednie na dostarczenie sprawozdan przez dzielnice do Biura
Edukacji.

Procedura wymaga réwniez sprawnej wymiany danych i wspétpracy pomiedzy jed-
nostkami na poziomie dzielnicy - Wydziatami Oswiaty i Wychowania oraz Dzielnicowymi
Biurami Finanséw Os$wiaty. Procedura zostata przygotowana przez Biuro Edukacji i prze-
kazana uczestnikom procesu. Wewnetrzny podziat zadan w dzielnicy moze zosta¢ zmie-
niony przez burmistrza w celu dostosowania do realiéw funkcjonowania jednostek.

3.1. Obieg sprawozdan SIO

Czynnosci przed ztozeniem sprawozdan przez jednostki oswiatowe (na przyktadzie
edycji sprawozdan SIO wg stanu na dzien 30 wrzesnia):

1) Spotkanie informacyjne z dzielnicami w celu uméwienia procedury gromadzenia i prze-
kazywania informacji, zwrécenie uwagi na najistotniejsze elementy (termin spotkania:
przed rozpoczeciem roku szkolnego — np. 24 sierpnia).

2) Przekazanie przez WOW do DBFO listy dotowanych jednostek niesamorzadowych (ter-
min: do 29 wrzesnia).

3) Powiadomienie jednostek o terminie, miejscu i formie przekazania sprawozdan SIO
oraz wymaganych podpisach. Szczegélnie nacisk nalezy potozy¢ na jednostki niesamo-
rzagdowe (termin: do 30 wrzesnia).

4) Przekazanie przez DBFO informacji z systemoéw finansowo-ksiegowych i kadrowo-pta-
cowych niezbednych dla jednostek oswiatowych (termin: do 30 wrzesnia). S to infor-
macje dotyczace poszczegdlnych sktadnikéw wynagrodzen kadry pedagogicznej oraz
wydatki w podziale na: majatkowe, wynagrodzenia z pochodnymi, remonty i zobowig-
zania.

5) Przekazanie przez samorzadowe jednostki oswiatowe anekséw do arkuszy organizacyj-
nych z data obowigzywania zgodna z datg okreslajaca stan sprawozdan SIO (termin: do
4 pazdziernika).

6) Przekazanie przez dzielnice do Biura Edukacji informacji ze sprawozdan SIO gromadzo-
nych na poziomie dzielnic: realizacja obowiazku nauki, pomoc materialna dla uczniéw.
Informacje te przekazywane sg w formie elektronicznej w jednolitym formacie okreslo-
nym przez Biuro Edukacji (poczatek pazdziernika).

3.2. Gromadzenie i weryfikacja danych w dzielnicy:

1) Przekazanie przez jednostki sprawozdan SIO do DBFO. Sprawozdania SIO jednostki
niesamorzadowe przekazujg do DBFO w dzielnicy, gdzie rozliczana jest dotacja. Jed-
nostki niesamorzadowe z terenu dzielnicy, ktdre nie s3 dotowane przekazuja rowniez
sprawozdania SIO do DBFO. DBFO przyjmujac sprawozdania SIO od jednostek, wyko-
nuje wstepng weryfikacje (sprawdza sume kontrolng na wydruku z wartoscig wskazang
przez aplikacje dla wersji elektronicznej, sprawdza poprawnosc wersji elektronicznej —
poprawnos¢ pliku danych, aktualno$¢ wersji, dane organu prowadzacego, podstawowe
dane na zestawieniu zbiorczym, podpis dyrektora na wydruku). W przypadku btedéw
nastepuje niezwtoczny zwrot sprawozdania do jednostki w celu poprawy. Istotne jest,
aby sprawozdania byty przekazywane przez jednostke bezposrednio do osoby, ktéra
odpowiada za SIO w dzielnicy, dzieki temu mozliwa jest szybka weryfikacja i przekaza-
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nie ewentualnych uwag (po kilku minutach od otrzymania sprawozdania) bezposrednio
osobie z jednostki sprawozdawczej. Terminy przekazania sprawozdan przez jednostki
os$wiatowe do JST wynikaja z przepiséw centralnych (rozporzadzenie Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 9 sierpnia 2012 roku w sprawie szczegétowego zakresu danych gro-
madzonych w bazach danych oswiatowych) - sg to 3 dni robocze.

2) Import danych do systemu informatycznego. Po wczytaniu danych SIO do centralnej
bazy danych mozliwy jest dostep do nich za pomoca zestawow raportéw przez inne
jednostki na poziomie dzielnicy zgodnie z przydzielonymi uprawnieniami w celu dal-
szej weryfikacji SIO.

3) Weryfikacja danych SIO na podstawie raportéw z systemu informatycznego, danych
z arkuszy organizacyjnych, systemoéw kadrowo-ptacowych oraz systemu rozliczer dota-
¢ji dla placowek niepublicznych. (Sposéb weryfikacji i wykaz najistotniejszych danych
opisany jest w dalszej czesci).

4) Podpisanie przez kierownikéw jednostek odpowiedzialnych za weryfikacje danych na
poziomie dzielnicy zestawien zbiorczych ze zweryfikowanych i poprawionych sprawoz-
dan SIO. Przekazanie do podpisu burmistrzowi dzielnicy wydrukéw danych subwencyj-
nych, jako informacji o szczegélnym znaczeniu.

5) Przekazanie kompletu wersji elektronicznej i papierowej sprawozdan SIO z dzielnicy do
Biura Edukacji (termin: do 17 pazdziernika).

6) Pisemne wezwanie jednostek sprawozdawczych, ktére nie ztozyty SIO do bezzwioczne-
go dostarczenia (termin: do 19 pazdziernika).

3.3. Weryfikacja danych SIO na poziomie miasta — w Biurze Edukacji:

1) Poréwnanie danych SIO z danymi gromadzonymi w innych systemach: system rozliczen
dotacji z jednostkami niepublicznymi (wartosci dla wszystkich wag subwencji oswiato-
wej), arkusze organizacyjne, systemy rekrutacji do réznych typéw jednostek.

2) Przekazanie do burmistrzéw dzielnic informacji w sprawie znalezionych nieprawidto-
wosci, koniecznosci niezwtocznej korekty i skutkach finansowych.

3) Przekazanie informacji do wydziatéw merytorycznych zestawien danych SIO, ze szcze-
go6lnym uwzglednieniem danych, ktére budza watpliwosci w celu wyjasnienia. Moga
to by¢ dane, ktoére sa rzadko spotykane lub w potaczeniu z innymi danymi SIO opisuja
sytuacje niezgodna z prawem oswiatowym - np. niewtasciwa liczba uczniéw z orzecze-
niem w oddziatach integracyjnych, zbyt mata liczba godzin zaje¢ sportowych w klasach
sportowych, zbyt mata liczba godzin zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych w stosunku
do liczby uczestnikéw tych zajec.

4) Sprawdzenie sprawozdan pod wzgledem sytuacji kolizyjnych i dubli sprawozdan.
Podczas agregacji sprawozdan SIO na poziomie miasta moga pojawic sie sytuacje,
w ktdrych kilka jednostek oswiatowych postuguje sie tym samym numerem REGON
(sytuacja ta wystepuje w jednostkach niepublicznych, najczesciej nie jest to REGON
zadnej z nich, lecz ich organu prowadzacego). W takim przypadku jednostki otrzymuja
informacje o koniecznosci uzyskania wtasciwych numeréw REGON w urzedzie staty-
stycznym. Przed ponownga agregacja danych nalezy pamietac o usunieciu poprzednio
wczytanych sprawozdan do bazy, ktére powodowaty kolizje, poniewaz zmiana numeru
REGON powoduje zmiane identyfikatora w bazie SIO i powstanie podczas importu zdu-
blowanego sprawozdania (z innym REGON-em).

5) Przekazanie sprawozdania SIO po korektach do Kuratorium Oswiaty.
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6) Po ztozeniu sprawozdan SIO do kuratorium przez ok. 1,5-2 miesiecy trwa weryfikacja
pozostatych danych SIO, ktére nie maja wptywu na wysokos¢ subwencji oswiatowej,
ale sg istotne z punktu widzenia zarzadzania o$wiata w jednostce samorzadu terytorial-
nego. W odstepach tygodniowych sg przekazywane do kuratorium sprawozdania po
kolejnych korektach.

Pracownicy sprawujacy bezposredni nadzér nad szkotami i placéwkami o$wiatowymi
otrzymuja (lub generuja samodzielnie) zestawienia danych SIO do wykorzystania podczas
kontroli w jednostkach oswiatowych (w celu poréwnania wartosci sprawozdawczych ze
stanem faktycznym).

Minimalny zakres weryfikacji sprawozdan SIO w dzielnicach przed przekazaniem
do Biura Edukacji
Liczba typow tabel w Systemie Informacji Oswiatowe] przekracza 80. Niektdre tabele

w sprawozdaniach konkretnych szkét wystepuja wielokrotnie. W zwiagzku z tak duza liczba

danych wazne jest, aby okresli¢ zakres najbardziej istotnych informacji, ktéry bedzie we-

ryfikowany w pierwszej kolejnosci. W Warszawie, zaraz po otrzymaniu sprawozdan podej-
mowane s3 nastepujgce dziatania:

1) Sprawdzenie poprawnosci wersji elektronicznej sprawozdania — wstepne scalenie da-
nych w programie SIO udostepnionym na stronach MEN (DBFO).

2) Weryfikacja integralnosci wydruku i wersji elektronicznej sprawozdania SIO - liczba
kontrolna na zestawieniu zbiorczym powinna by¢ réwna liczbie kontrolnej w raporcie
scalonych jednostek (DBFO).

3) Weryfikacja danych podstawowych na wydruku zestawienia zbiorczego: nazwa, adres,
REGON, dane organu prowadzacego/rejestrujagcego (DBFO).

4) Weryfikacja danych subwencyjnych (WOW):

a) jednostek samorzadowych
¢ liczba uczniéw w podziale na typy sktadowych jednostek sprawozdawczych oraz
typy oddziatéw. Dane powinny by¢ zgodne z danymi w arkuszach organizacyjnych.

Np. w przypadku zespotu szkét z oddziatami sportowymi zawierajacego szkote pod-

stawowg i gimnazjum nalezy sprawdzi¢ zgodnos¢:

- liczby uczniéw w szkole podstawowej w klasach sportowych,

— liczby uczniéw w szkole podstawowej w klasach ogélnodostepnych,

- liczby uczniéw w gimnazjum w klasach sportowych,

- liczby uczniéw w gimnazjum w klasach ogélnodostepnych,

— jezeli przy szkole podstawowej sg oddzialy przedszkolne - liczby dzieci w tych
oddziatach,

liczba uczniéw z orzeczeniem o potrzebie ksztatcenia specjalnego (ze wzgledu na

niepetnosprawnosc¢ lub niedostosowanie spoteczne) w podziale na typy orzeczen.

Nalezy poréwnywac wartosci osobno dla kazdego typu orzeczen, ktére wystepuja

w SIO. Np. w przedszkolach nalezy poréwnac liczby uczniéw z orzeczeniami o po-

trzebie ksztatcenia specjalnego nastepujacych typdw orzeczen:

— nhiewidomi,

- stabo widzacy,

- niestyszacy,

— stabo styszacy,

- z uposledzeniem umystowym w stopniu umiarkowanym lub znacznym,

— z niepetnosprawnosciag ruchowa,
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- zautyzmem,
- z wiecej niz jednga niepetnosprawnoscia,

* liczba uczestnikéw zajec rewalidacyjno-wychowawczych - dzieci i mtodziez z upo-
sledzeniem umystowym w stopniu gtebokim,

* liczba ucznidéw korzystajacych z internatéw/burs,

¢ liczba wychowankoéw objetych wczesnym wspomaganiem rozwoju,

* sprawdzenie czy liczby ucznidéw i wychowankdédw nie wystepuja omytkowo przy in-
nych (nietypowych) wagach subwencyjnych,

b) jednotek niesamorzadowych (WOW):

* poréwnanie danych raportu subwencyjnego z raportem z systemu rozliczen do-
tacji (zawierajagcym liczby uczniéw dla poszczegélnych jednostek niepublicznych
w rozbiciu na poszczegdlne stawki dotacji). Wyjasnione powinny zostac¢ wszystkie
przypadki, w ktérych liczba uczniéw w raporcie subwencyjnym dla danej wagi nie
zawiera sie w przedziale wyznaczonym przez liczbe uczniéw w systemie ODPN
w miesigcach wrzesien i pazdziernik. Np. jezeli w systemie rozliczer dotacji sg na-
stepujace dane (podano przyktadowe stawki dotacji z wrze$nia 2011):

Tabela 1. Stawka dotacji

Stawka dotacji Liczba uczniow - wrzesien | Liczba uczniow - pazdziernik
408,30 468 470
974,35 2 2
3993,23 1 1
1766,80 2 2
1502,65 2 2

Na podstawie wysokosci stawki dotacji mozna okresli¢ odpowiadajaca jej wage sub-
wengji. Ogodlna liczba ucznidow w tej szkole w sprawozdaniu SIO powinna by¢ w przedziale
od 475 do 477. Natomiast w raporcie subwencyjnym liczby uczniéw powinny wynosic
odpowiednio:

P9 (stawka 974,35) - 2 ucznidw,

P5 (stawka 3993,23) — 1 uczen,

P4 (stawka 1766,80) — 2 uczniow,

P3 (stawka 1502,65) — 2 uczniow,

P7 - od 475 do 477 ucznidw.

5) liczba etatéw nauczycielskich w podziale na stopnie awansu zawodowego - poréwna-
nie etatéw z SIO z informacjami w arkuszach organizacyjnych (WOW). Podczas poréw-
nania nalezy mie¢ na uwadze nastepujace elementy:

e arkusz zawiera liczbe etatow dot. organizacji catego roku szkolnego natomiast w SIO
wykazywany jest stan na konkretny dzien. Przyktadowo, jezeli nauczyciel pracuje na
peten etat tylko w | semestrze to w arkuszu liczony jest jako 0,5 etatu (w SIO — caty
etat),

¢ arkusz sumuje w ogdlnej liczbie etatéw tylko nieobecnosci obcigzajgce budzet szkoty
(nie sq liczone nieobecnosci bezptatne lub ptatne z ZUS),

* w arkuszu wykazywane sg wakaty (w SIO tylko stosunki pracy).

Alternatywnym rozwigzaniem jest poréwnanie danych na wydrukach zestawien zbior-

czych z danymi systemie kadrowo-ptacowym (DBFO).
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6) Weryfikacja danych teleadresowych - telefon, fax, e-mail, WWW (WOW/DBFO). Na pod-
stawie danych podanych przez jednostki w sprawozdaniach SIO, aktualizowane sg wy-
kazy w serwisie internetowym Biura Edukacji i na stronach BIP.

7) Weryfikacja liczby i powierzchni pomieszczen w tabeli BM3 (WOW/DBFO).

4, Opis typowych btedéw zauwazonych podczas weryfikacji
sprawozdan SIO

Weryfikacja sprawozdan SIO podczas kolejnych edycji sprawita, ze zostaty zauwazone
powtarzajace sie btedy. Sprawdzanie sprawozdan pod katem wystepowania wymienio-
nych ponizej btedéw stato sie rutynowym dziataniem po zebraniu SIO. Typowe btedy war-
szawskich szkét to:

1) Wykazanie w sprawozdaniu tylko oddziatéw jednego typu w jednostkach, w ktérych
wystepuja rézne typy oddziatéw.

2) Wykazanie, jako objetych wczesnym wspomaganiem rozwoju dziecka, wszystkich kto-
rym udzielono pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j.

3) Brak aktualizacji stopni awansu zawodowego i wyksztatcenia pracownikéw pedago-
gicznych.

4) Stosowanie ,przyblizen” typdw orzeczen, jezeli nie ma mozliwosci wpisania danego
typu w SIO.

5) Wykazywanie dzieci z integracji, jako uczestnikéw zaje¢ rewalidacyjno-wychowaw-
czych (gteboko uposledzeni).

6) Powielanie tych samych uczniéw w tabelach majacych zasieg ponad jednostke lub jej
sktadowa (np. nauczanie jezykdw mniejszosci narodowych, internaty).

7) Brak aktualizacji danych teleadresowych.

8) Wykazywanie tych samych pomieszczen dydaktycznych zaréwno jako sale lekcyjne jak
i pracownie.

5. Efekty prowadzonej polityki z punktu widzenia miasta

Efektywna weryfikacja danych oswiatowych, w wyniku ktérej JST dysponuje wiary-
godnymi danymi sprawia, ze dane dostarczane ministerstwu moga by¢ wykorzystane do
réznych celéw przy podejmowaniu dziatann w miescie. Do gtéwnych efektow weryfikacji
naleza:

1) Wykrycie wielu wystepujacych nieprawidtowosci w sprawozdaniach, ujednolicenie
sposobu wypetniania i interpretacji zapisow instrukgcji (w konsultacji z MEN).

2) Uzyskanie wiarygodnych danych w znacznym obszarze sprawozdan.

3) Duza spojnos¢ danych w réznych systemach.

4) Pewnos¢ wysokosci naliczonej subwencji oswiatowej. Brak informacji o konieczno-
$ci zwrotu niestusznie naliczonej czesci subwencji. Korekta btedéw powodujacych
obnizenie subwencji oswiatowej na rok 2012 spowodowata oszczednosci na kwote
3282326zt

5) Mozliwos¢ wykorzystania danych SIO do wtasnych celéw JST:

a) przygotowanie materiatéw analitycznych do corocznej informacji o stanie realizacji
zadan oswiatowych,
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b) utrzymanie aktualnego wykazu jednostek oswiatowych w Biuletynie Informacji
Publicznej oraz wykazu w serwisie Biura Edukacji zawierajacego informacje istotne
z punktu widzenia mieszkanca,

) przygotowanie zestawien podstawowych wskaznikdw oswiatowych dla poszczegdl-
nych szkét i dzielnic: przecietna liczebnos¢ oddziatu, liczba uczniéw na jeden etat
przeliczeniowy nauczyciela, wykorzystanie pomieszczen lekcyjnych, liczba etatow
niepedagogicznych przypadajacych na jeden oddziat, procent uczniéw powtarzaja-
cych klase,

d) uzyskanie obrazu oswiaty z informacjg o potencjalnie mozliwych oszczednosciach
w poszczegdlnych obszarach,

e) odpowiedzi na zapytania z zewnatrz: wnioski o udostepnienie informacji publicznej,
interpelacje radnych,

f) mozliwos¢ przeprowadzania symulacji skutkdéw réznych wariantéw podejmowanych
decyzji.

6) Stopniowe podnoszenie rzetelnosci przekazywanych sprawozdan i poczucia odpowie-
dzialnosci za przekazywane dane przez jednostki sprawozdawcze.
7) Sprawna weryfikacja i akceptacja wykazu danych subwencyjnych przekazanych przez

MEN.

6. Napotkane problemy - sytuacje utrudniajace weryfikacje

Ponizej zostaty opisane czynniki, ktére sprawiajg, ze proces weryfikacji jest dtuzszy,
bardziej pracochtonny lub stwarzajg sytuacje, w ktérej nie ma 100% pewnosci co do
uwzglednienia wszystkich przekazanych korekt w bazie ministerialnej. Sa to:

1) Ogtoszenie algorytmu subwencji oswiatowej po przekazaniu danych SIO przez JST (po-
tencjalna mozliwo$¢ niezweryfikowania wszystkich elementéw sktadowych).

2) Brak wersji elektronicznej wykazu jednostek wraz z danymi subwencyjnymi, umozli-
wiajacej dalsze przetwarzanie (bez czynnosci sprowadzajacych sie do wtasciwego for-
matu).

3) Brak informacji o etatach branych pod uwage przy naliczaniu subwencji w podziale na
poszczegolne jednostki (zbiorcza informacja dla JST).

4) Brak informacji o terminie zamkniecia bazy danych w Ministerstwie Edukacji Narodowe;j
(brak pewnosci czy korekty zostang uwzglednione).

7. Rekomendacje dla innych samorzadéw, napotykajacych na problemy
monitorowania i weryfikacji danych SIO

Ponizsza lista rekomendacji wynika z doswiadczen zdobytych w kolejnych edycjach
SIO. Jest ona na tyle uniwersalna, Ze moze zosta¢ wykorzystana przez inne samorzady,
jednoczesnie wskazuje obszary dziatan lub konkretne rozwigzania do zastosowania.

1) Nalezy stara¢ sie poréwnywac dane z réznych zrédet na mozliwie najnizszym stopniu
agregacji.

2) Jezeli jest to mozliwe poréwnywane dane powinny opisywac stan na ten sam dzien.

3) Jezeli dane w systemach sa zbierane w r6znych terminach, sprawdzajac je mozna zato-
zy¢ pewien margines niezgodnosci (np. rowny zmianie danych w ostatnim miesigcu).
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4) Po konsultacji z pracownikami merytorycznymi, powinny zosta¢ okreslone sytu-
acje niezgodne z przepisami prawa oswiatowego i wyjasniane z kierownictwem
jednostek oswiatowych.

5) Nalezy okresli¢ pewne progowe wartosci danych i wskaznikdéw stanowigce granice,
poza ktérymi dane budza watpliwosci. Przy czym dobranie tych wartos$ci powinno
zaktada¢, ze cze$¢ danych niemieszaca sie w granicach okaze sie prawidtowa.

6) Wyjasnienia powinny wymagacd rowniez sytuacje, w ktérych w kolejnych edycjach
sprawozdan nie ma zmiany danych w obszarze uczniowskim lub kadry pedago-
gicznej.

7) Jezeli nie ma pewnosci, co do poprawnosci danych w momencie ich przekazywa-
nia do kuratorium, proces weryfikacji i wprowadzania korekt powinien trwac nadal
na poziome JTS.

8) Pracownicy sprawujacy bezposredni nadzér nad jednostkami oswiatowymi po-
winni mie¢ dostep do raportéw SIO w celu mozliwosci kontroli danych sprawoz-
dawczych ze stanem faktycznym (ze szczegélnym uwzglednieniem danych doty-
czacych orzeczen).

9) Sprawozdania powinny trafia¢ bezposrednio do osoby odpowiedzialnej za SIO
w celu ich wstepnej weryfikacji przy osobie z jednostki.

10) Jezelijest to mozliwe, jednostki powinny zasila¢ sprawozdania SIO danymizinnych
systemow zawierajacych dane szczegétowe o wyzszym poziomie wiarygodnosci.

11) Wszystkie interpretacje sposobu wypetniania sprawozdan SIO, ktére nie maja jed-
noznacznego rozstrzygniecia w instrukgcji powinny zosta¢ skonsultowane z MEN.
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ROZDZIAL 14

Funkcjonowanie lokalnego standardu finansowego
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Tematem rozdziatu jest prezentacja regut tworzenia budzetéw szkét prowadzonych
przez powiat $widnicki w oparciu o lokalne standardy finansowe. Doktadne pokazanie
wspomnianych zasad stanowi gtéwng czes¢ raportu. Ponadto w rozdziale przedstawiono:
¢ okolicznosci, w ktérych wprowadzenie lokalnych standardéw finansowych uznano za

konieczne,
e uwarunkowania wdrazania projektu,
e korzysci dla szkét i samorzadu,
* problemy, na jakie napotkali realizatorzy koncepcji.

Celem rozdziatu jest pokazanie samorzadom terytorialnym jako organom prowadza-
cym szkoty jednej z mozliwosci obiektywizowania i racjonalizowania budzetu lokalnej
os$wiaty wraz ze wskazéwkami jak skutecznie wdraza¢ proponowang koncepcje, co znala-
zto odzwierciedlenie w postaci rekomendacji dla innych j.s.t. w koncowej czesci raportu.

1. Charakterystyka systemu oswiaty w powiecie $widnickim

Powiat $widnicki zajmuje powierzchnie 742,89 km?, a jego terytorium zamieszkuje 159
tys. mieszkancéw (wg danych z 2010 r.). W sktad powiatu $widnickiego wchodza: gminy
miejskie: Swidnica, Swiebodzice; gminy miejsko-wiejskie: Jaworzyna Slaska, Strzegom,
Zaréw; gminy wiejskie: Dobromierz, Marcinowice, Swidnica; miasta: Swidnica, Swiebodzi-
ce, Jaworzyna Slaska, Strzegom, Zaréw.

1.1. Szkoty ponadgimnazjalne

Powiat $widnicki jest organem prowadzacym dla 14 szkét ponadgimnazjalnych, w kté-
rych wg stanu na 30.09.2011 r. uczyto sie 6389 uczniéw. Potowa szkét lokuje sie w Swidni-
cy, pozostate w innych miastach powiatu.
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System o$wiaty w powiecie obejmuje 8 zespotéw szkét zawodowych, ktérych wiekszo-
$ci nie dotyczy problem braku naboru z tytutu nizu demograficznego. Zbyt staba rekruta-
cjai zagrozenie likwidacja dotycza trzech szkét. Zaskakuje coraz gorszy nabér do Zespotu
Szkét Hotelarsko-Turystycznych w Swidnicy, przed kilku laty najbardziej popularnej szkoty
zawodowej w tym miescie. Poza tym problem dotyczy Zespotu Szkét w Swiebodzicach
i Zespotu Szkot w Zarowie. Sytuacja w Zarowie jest najtrudniejsza, bo jest to jedyna szkota
ponadgimnazjalna w miescie a spora czes¢ uczniow wywodzi sie ze srodowisk zagrozo-
nych wykluczeniem.

Powiat prowadzi 6 licedw ogdlnoksztatcacych w trzech miastach: cztery z nich w Swid-
nicy, w Strzegomiu i w Swiebodzicach. Od kilku lat trzy licea w Swidnicy (I Liceum Ogél-
noksztatcace, Zespét Szkét Ogdlnoksztatcacych, Zespot Szkét Ogodlnoksztatcacych Nr 1)
dobrowolnie ograniczajg nabér (z 7-8 oddziatéw otwieranych corocznie do 5) przyjmujac
uczniéw z najlepszymi wynikami edukacji w gimnazjach. Wyjatkiem jest Zespdt Szkot Nr
3 w Swidnicy, ktory jest zespotem szkét ponadgimnazjalnych aktualnie prowadzacym tyl-
ko ksztatcenie ogdlnoksztatcgce w klasach wojskowych, policyjnych i strazackich. Szkota ta
w najwiekszym stopniu korzysta z absolwentéw gimnazjéw spoza powiatu, a takze stwarza
szanse na zdobycie wyksztatcenia sredniego wielu uczniom z rodzin zagrozonych wyklucze-
niem, co jest bardzo wazne mimo nienajlepszych wynikéw z egzaminéw maturalnych.

Zesp6t Szkot Ogolnoksztatcacych w Swiebodzicach jako jedyne liceum w powiecie
powaznie dotknat niz demograficzny. Aktualna sytuacja nakazuje albo likwidacje szkoty,
albo potaczenie z inng szkota w Swiebodzicach. Zespot Szkot Ogolnoksztatcgcych w Strze-
gomiu uchronit sie przed powaznym spadkiem liczby uczniéw. Dyrektor szkoty (aktualnie
jest burmistrzem miasta) prowadzit bardzo aktywng akcje promocyjnga, wychodzac z zato-
zenia, ze najlepsze rezultaty daje stata wspétpraca z gimnazjami i to na wielu polach.

Ponadto, powiat jest organem prowadzacym dla 3 zespotéw szkét specjalnych, po-
tozonych w gtéwnych miastach. W szkotach tych wg stanu na 30.09.2011 r. uczyto sie
323 ucznidw w nastepujacych typach szkét: szkota podstawowa specjalna, gimnazjum
specjalne, zasadnicza szkota zawodowa specjalna oraz szkota przysposabiajaca do pracy
dla ucznidéw z uposledzeniem umiarkowanym i znacznym. Prowadzi sie tez tam wczesne
wspomaganie rozwoju dziecka a takze zajecia rewalidacyjno-wychowawcze dla dzieci
z uposledzeniem gtebokim. Aktualnie trwa proces koncentracji edukacji specjalnej na
wielu etapach w nowo wybudowanej i $wietnie wyposazonej szkole w Swidnicy. Powiat
prowadzi tez zespét poradni psychologiczno-pedagogicznych oraz dwa mitodziezowe
osrodki wychowawcze i mtodziezowy osrodek socjoterapii.

Oferte edukacyjng powiatu uzupetnia Centrum Ksztatcenia Zawodowego. Dzieki
rozwojowi w ostatnich latach stato sie wiodaca placéwka tego typu na Dolnym Slasku.
W jego skfad wchodzi Centrum Ksztatcenia Praktycznego oraz Wojewddzki Osrodek Do-
ksztatcania i Doskonalenia Zawodowego. CKP obstuguje wszystkie szkoty zawodowe
w powiecie, ktdre potrzebuja wsparcia w zakresie ksztatcenia praktycznego, co pozwolito
na zamkniecie wszystkich warsztatéw szkolnych - stabo wyposazonych, Zle wypetniaja-
cych zadania i pochfaniajacych duze srodki. WODiDZ ma za zadanie prowadzenie kurséw
z zakresu teoretycznej nauki zawodu dla uczniéw-pracownikéw mtodocianych, ktérzy
praktycznie uczg sie zawodu w zaktadach rzemiesdlniczych. Ze wzgledu na charakter
osrodka wojewddzkiego waznym zadaniem jest koordynacja tego typu zaje¢ szkolnych
na terenie Dolnego Slaska, stad udziat w kursach uczniéw z terenu niemal catego kraju.
Ogétem przez centrum przewija sie rocznie ponad 1500 uczniéw i stuchaczy kurséw za-
wodowych.
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2. Geneza systemu bonowego i proces wdrazania ,bonu” w powiecie
2.1. Geneza sytemu ,bonowego”

Reforma, ktéra w roku szkolnym 2001/2002 zaowocowata wprowadzeniem do syste-
mu oswiaty gimnazjum, juz w roku 2001 spowodowata pierwsze ktopoty finansowe - po
raz pierwszy czes$¢ oswiatowa subwencji ogélnej nie pokryta w catosci wydatkéw na reali-
zacje zadan os$wiatowych. Stato sie tak, gdyz od naliczonej wedtug obowiazujacych regut
subwencji zabrano powiatom 1/3 srodkéw, gdyz po odejsciu wiosng absolwentéw szkoty
nie prowadzity naboru do klas pierwszych i od wrzesnia do grudnia uczyty o jeden rocznik
mniej. Absolwenci szkét podstawowych znaleZli sie w nowo powstatych gimnazjach, ktére
oddano gminom. Rok 2002 byt juz dramatycznie trudny — powiat musiat znalez¢ okoto
3,5 miliona ztotych ponad subwencje oswiatowg na prowadzenie szkot i placowek. Zto-
zyto sie na to kilka spraw — wspomniane utworzenie gimnazjéw wraz z poczatkami nizu
demograficznego, zmiany w wynagrodzeniach nauczycieli oraz wieksza liczba godzin za-
je¢ w szkotach. Dyskusje na sesjach Rady Powiatu i posiedzeniach zarzagdu wskazywaty na
koniecznos¢ znalezienia sposobu na racjonalizacje wydatkéw w oswiacie.

Nie znalazty poparcia radnych typowe w takiej sytuacji rozwigzania (na przyktad
zmniejszenie wysokosci dodatkéw do wynagrodzen nauczycieli, ograniczenie liczby go-
dzin zaje¢ w stosunku do obowigzujacych ,raméwek’, okrojenie etatéw obstugi i admini-
stracji, zamykanie szkét). Kazde z nich wigzato sie z duzymi koszami spotecznymi — m.in.
Zle zaplanowane potaczenie dwdch szkdt napotkato na zdecydowany opér rodzicéw i na-
uczycieli. Szukajac innych rozwiazan trafilismy na artykuty Jana Zieby i Mariusza Tobora
zamieszczone w Biuletynie Informacyjnym firmy Vulcan. One zainspirowaty nas do podje-
Cia préby opracowania systemu naliczania budzetéw szkét w oparciu o lokalne standardy
edukacyjne.

Wiedza na temat tego, jak to sie dotychczas robi w gminach, a zwtaszcza tekst Mariusza
Tobora,Sztywny bon oswiatowy, czyli pozornie dobry sposéb podziatu pieniedzy” (Biule-
tyn Informacyjny 2/2001) wskazaty nam kierunek dziatan. Zaakceptowalismy na wstepie
zasade, ze role podstawowa odegra wystandaryzowana kwota na ucznia, ale zrobimy tez
wszystko, by bon dla poszczegdlnych szkét w najwiekszym stopniu oddawat ich specyfike.
Bardzo pomogta nam, w pierwszych decyzjach co do kierunku prac nad naszym bonem
os$wiatowym, wizyta w Starostwie Powiatowym w pobliskim Dzierzoniowie, gdzie dyrek-
tor Wydziatu Oswiaty Tadeusz Drapich wdrazat wtasnie swoja, autorska koncepcje bonu.
Polegata ona na tym, ze wyliczono sredni standard finansowy na ucznia i zastosowano go
do obliczania budzetéw wszystkich typow szkét. ZdalisSmy sobie sprawe, ze w poszukiwa-
niach rozwigzania musimy by¢ bardziej elastyczni.

Prace zaczelismy w koricu 2002 roku. Przez kilka lat uzywalismy okreslenia ,,bon
oswiatowy”, jako popularnego wéwczas zwrotu - w kraju trwata dyskusja nad ewen-
tualnoscia powszechnego zastosowania ,bonu” w oswiacie. Z czasem zdaliémy so-
bie sprawe, ze tak naprawde nasz system to wiele standardéw edukacyjnych, ktore
powstaja jako nasze, lokalne ustalenia na bazie danych z prowadzonych przez po-
wiat szkot.

Wiedzielismy, ze nowy sposéb naliczania budzetéw szkét musi doprowadzi¢ do racjo-
nalizacji wydatkéw tak, by zbilansowac je z subwencjg oswiatowg. Powiat nie ma na tyle
wysokich dochodéw wtasnych, by na dtuzsza mete doktadac do realizacji zadan o$wiato-
wych duze kwoty.
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2.2. Opracowywanie celéw i regut systemu

Majac to na uwadze, sformutowalismy szereg szczegotowych zatozen i celow:

a. Ujednolicenie zasad konstrukgcji budzetéw szkét. ChcieliSmy stworzy¢ czytelny, jasny
i obiektywny system, by kazdy zainteresowany mogt sprawdzi¢, czy dana jednostka ma
budzet naliczony zgodnie z nowymi regutami. Uzyskaliémy to przez podjecie przez za-
rzad powiatu stosownej uchwalty i jej upublicznienie.

b. Autonomia dyrektoréw w zakresie dysponowania finansami. ByliSmy pewni, ze oni najle-
piej wiedza, gdzie mozna znalez¢ rezerwy. Od poczatku zatozylismy, ze osia systemu beda
tylko finanse a nie szczegdétowe standardy dotyczace tak dydaktyki jak i kosztow statych
(ptace administracji i obstugi, wydatki rzeczowe). Dyrektorzy maja tez dos¢ szerokie prawa
do samodzielnego przenoszenia wydatkéw miedzy paragrafami klasyfikacji budzetowej.
Poza tym zarzad powiatu akceptuje wszelkie wnioski o zmiany w planach finansowych,
takze te, ktére dotycza przenoszenia srodkéw miedzy ptacami a wydatkami rzeczowymi.

c. Ustalenie w punkcie wyjscia jednego, wspdlnego dla wszystkich typéw szkét wartosci
standardu finansowego na ucznia. To miat by¢ punkt wyjscia — wartos¢, ktéra nie byta
przywigzana do zadnej szkoty, ale miata stanowi¢ podstawe do obliczania standardéw
dla poszczegdlnych szkét. Tu oparlismy sie na srednich wartosciach kosztéw przeciet-
nego oddziatu (Srednia liczba godzin zaje¢ w tygodniu, $rednia ptaca zasadnicza, sred-
ni poziom dodatkéw do wynagrodzen itp.). W pierwszym roku zanizyliSmy wartos¢
standardu na ucznia przez zwiekszenie powyzej aktualnej sredniej liczby uczniow
na oddziat, by zmobilizowac¢ szkoly do zwiekszenia tego wskaznika. W nastepnych
latach, po zbilansowaniu subwencji i kosztow prowadzenia szkét wprowadzalismy
faktyczna srednia powiatowa.

d. Wprowadzenie reguty, ktéra przeciwdziatataby szukaniu oszczednosci kosztem godzin
zaje¢ dydaktycznych a ciezar racjonalizacji wydatkéw przenositaby w najwiekszym
stopniu na koszty state. Szukajac rozwigzania zobaczylismy przyczyne naszych ktopo-
téw finansowych. Gdy dramatycznie spadta liczba uczniéw (reforma i niz demograficz-
ny) znaczaco wzrost udziat kosztéw statych w strukturze wydatkéw. Byty szkoty, gdzie
na dydaktyke, wychowanie i opieke w roku 2002 wydano mniej niz 60% srodkow. Gdy
okreslilismy jako poziom wyjsciowy sztywnga strukture wydatkéw (w proporcji 70% —
koszty dydaktyczne, 30% - koszty state) zmobilizowalismy dyrektoréw do szukania
dodatkowych srodkéw na prowadzenie oddziatu albo dzieki wzrostowi $redniej liczby
uczniéw na oddziat, albo dzieki redukcji kosztéw statych. Odtad w kazdej sytuacji wzrost
udziatu kosztéw dydaktycznych w faktycznych wydatkach ponad owg proporcje dawat
szkole dodatkowe $rodki na zadania szkolne, w odwrotnym przypadku zdecydowanie
utrudniat realizacje arkusza organizacyjnego. Mobilizowato to do skorzystania z szansy
na zwiekszenie budzetéw poszczegdlnych oddziatéw. System dziatat tez na korzysc lep-
szych proporcji miedzy subwencja oswiatowa dla powiatu a faktycznymi wydatkami na
zadania o$wiatowe, co byto podstawowym celem naszych prac.

e. Maksymalne uwzglednienie réznic w sytuacji poszczegdlnych szkét przy zachowaniu
jednolitych zasad. Chcielismy, by standard podstawowy dla szkoty byt jak najbar-
dziej ,miekki”, by uwzgledniat staz pracy, poziom awansu zawodowego nauczy-
cieli czy ramowe plany nauczania w kazdej ze szkét. Ten cel udato nam sie zreali-
zowa¢ przez wprowadzenie kilku regut. Przy obliczeniach dla poszczegdlnych szkét
standard podstawowy (w czesci dydaktycznej) jest korygowany wskaznikiem procen-
towym przez zestawienie sredniego poziomu wynagrodzenia zasadniczego w danej
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szkole i $redniej ptacy zasadniczej dla powiatu (albo owa $rednia ptaca zasadnicza
w danej szkole jest ponizej albo powyzej sredniej powiatowej). W ten sposéb elimino-
wana jest czesta wada wszystkich podobnych systeméw — ,mobilizowanie” dyrektora
do zatrudniania pracownikéw z najnizszymi kwalifikacjami dla efektu finansowego. In-
nym elementem ,zmiekczania” standardu byto ustalenie, ze konstruujac plan finansowy
szkoty bedziemy nalicza¢ srodki finansowe na prowadzenie kazdego oddziatu osobno.
W oparciu o ministerialne ramowe plany nauczania - ustalajace liczby godzin zaje¢
dla poszczegdlny typow szkot - ustalilismy liste ,wskaznikéw typu szkoly”. Dzieki
temu naliczajac budzet oddziatlu moglismy uwzgledni¢ w petni zréznicowanie licz-
by godzin zaje¢ w poszczegoélnych typach i rodzajach szkot a takze tryby ksztatce-
nia w szkotach dla dorostych. Dos¢ trudne okazato sie wprowadzenie standardéw dla
szkot specjalnych, ale tu pomogta nam matematyka.

2.3. Proces wdrazania lokalnego standardu finansowego

Wiedzielismy, ze system musi uzyskac¢ akceptacje gtéwnych interesariuszy oswiaty po-
wiatowej — tak postawit sprawe zarzad powiatu, ktéry co prawda dat zielone $wiatto na-
szym pracom, ale zatwierdzenie naszych propozycji odtozyt na czas po aprobacie komisji
oswiaty, nauczycielskich zwigzkéw zawodowych i samych dyrektorow szkét.

Pierwsze wyliczenia zaczety powstawac jeszcze w roku 2002. Tworzylismy baze infor-
macji niezbedna dla opracowania koncepcji bonu. Poczatkowo prosilismy administracje
szkot o przekazywanie réznych danych statystycznych, czasami takich, ktére pdzniej oka-
zaly sie zbedne. Prébujac je zestawiac doszlismy do wniosku, ze najlepszym rozwigzaniem
jest oparcie sie na bardzo szczegdtowych informacjach ze szkét i przetwarzanie ich na
swoje potrzeby wiasnymi sitami. Zwracali$my uwage na spo6jnos¢, wiarygodnosc i precy-
zje informacji. Tylko wtedy uniknie sie niedoktadnosci i zafatszowan, ktére w przetozeniu
na standard edukacyjny mogtyby doprowadzi¢ do nieuprawnionych wnioskéw czy nie-
prawdziwych wyliczen.

Po pierwszych reakcjach na propozycje oparcia budzetéw na standardach zrozumieli-
$my, ze nasze przekonanie o stusznosci proponowanej drogi to jeszcze o wiele za mato. Roz-
poczefa sie praca nad pozyskaniem najwazniejszych reprezentantéw srodowisk oswiato-
wych. Niektore elementy systemu pojawity sie w zwigzku z pytaniami i watpliwos$ciami, jakie
prezentowali interesariusze powiatowej o$wiaty, co bardzo pomogto w ustaleniu ostatecz-
nej wersji systemu. Okazato sie, ze kolejne przyblizenia do ostatecznego ksztattu koncepcji
pozwalaja przetamywac lody a to ze strony zwigzkdéw zawodowych, a to wsréd cztonkéw
komisji oswiaty, wreszcie wiréd dyrektoréw szkét. W lutym i w marcu 2003 r. na kolejnych
posiedzeniach komisja oswiaty przy obecnosci przedstawicieli zwigzkéw zawodowych za-
aprobowata naliczanie budzetéw w oparciu o lokalny standard edukacyjny. Uzyskanie po-
parcia poszczegdélnych srodowisk wymagato akcentowania réznych elementéw systemu.

Dla zwigzkowcow wazna okazata sie ochrona kosztéw dydaktycznych, cho¢ ciez-
ko wybronic sie z bylo z dgzenia do zwiekszenia liczebnosci oddziatléw. Radni z komisji
budzetowej zaakceptowali projekt ze wzgledu na przewidywana racjonalizacje wydatkow.
Radni z komisji o$wiaty przyjeli do wiadomosci, ze projekt wprowadza obiektywne, sprawie-
dliwe reguty konstrukgcji planéw finansowych, ktére w konsekwencji miaty doprowadzi¢ do
poprawy jakosci edukacji (wieksza $rednia liczba uczniéw na oddziat to wyzsza subwencja
dla powiatu i budzetu szkoty, co np. umozliwia pozyskanie srodkéw ponad minimalne kosz-
ty arkusza organizacyjnego). Jedynym problemem jawito sie tu,zageszczanie”klas, co w od-
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biorze wielu nauczycieli oznaczato gorsze warunki edukacji. Tymczasem wzrost Sredniej
liczby ucznidéw na oddziat o jednego przy 300 oddziatach i standardzie finansowym ,A" na
poziomie 4500 zt dawat wzrost subwencji oswiatowej o niebagatelng kwote 1 350 000 zt.

Takze solidna wiekszos¢ dyrektorow szkét zdecydowanie poparla propozycje,
gtéwnie ze wzgledu na fakt daleko posunietej samodzielnosci finansowej kierownika
jednostkiijednolite zasady naliczania budzetéw szkét. Najpierw przedstawilismy wstep-
ne zatozenia systemu, zebralismy ich uwagi i zwrdéciliSmy sie do zarzagdu o zgode na zmia-
ne poziomu dodatkow dla dyrektoréw w zwigzku z wiekszg odpowiedzialnoscig za finanse
oraz o zmniejszenie pensum kadry kierowniczej szkét. W ciggu najblizszych 2-3 lat dodatki
te wzrosty zdecydowanie tak, ze w kazdej ze szkot dyrektor ma zdecydowanie najwyzsze
wynagrodzenie a od kilku lat dyrektorzy nie prowadza zadnych zaje¢ dydaktycznych majac
zerowe pensum. Dodatki funkcyjne dyrektoréw zostaty zupetnie pozbawione elementow
uznaniowosci — kazdy z nich otrzymat dodatek wynikajacy z liczby uczniéw w szkole (nie
oddziatow!) oraz liczby prowadzonych typéw i rodzajéw szkét, wyeliminowalismy ,widetki”
w odniesieniu do dyrektorow wszystkich szkét ponadgimnazjalnych. Z perspektywy czasu
mozna stwierdzi¢, ze to zwiekszenie poziomu wynagrodzen bardzo sie optacito.

W pozyskaniu dyrektoréw bardzo pomogty tez zajecia warsztatowe zorganizowane
w osrodku lezagcym z dala od Swidnicy, gdzie byt czas na bardzo szczegétowg prezenta-
cje koncepcji, wskazanie jej perspektywicznych waloréw i zmobilizowanie dyrektoréw do
wyliczenia krok po kroku budzetéw przyktadowego zespotu szkot. Niezbedny warunek
byt spetniony: ci, ktérzy beda decydowac o kierunkach zmian w organizacji szkét dla, lep-
szego budzetu” (niekoniecznie wiekszego!) stawali sie zwolennikami zmiany. P6Zniej byto
juz tylko tatwiej. W czerwcu 2003 roku zarzad powiatu podjat stosowng uchwate, a nabér
do klas pierwszych odbywat sie wedtug regut, jakie wyznaczat lokalny standard finanso-
wy. Byto to bardzo wazne, szkoty zupetnie inaczej potraktowaty promocje, ktéra zostata
mocno zintensyfikowana i wykroczyta poza granice powiatu. Zrezygnowalismy z trady-
cyjnego, administracyjnego okreslania standardéw w przyjeciach do klas pierwszych.
Wiecej, od wiosny 2003 r. dyrektorzy wiedzg, ze przestaty obowigzywac wszelkie sztywne
reguty co do liczby etatéw, godzin zaje¢ w przeliczeniu na oddziat, liczby pracownikéw
administracjii obstugi itp. Arkusze organizacyjne szkét staly sie dla nas dokumentem,
w ktérym dyrektor potwierdzal, ze w szkole realizowane sa ramowe plany nauczania
i ze w ramach budzetu naliczonego wedtug regut uchwaty szkota zrealizuje zapisy
arkusza. Dyrektorzy zyskiwali mozliwos¢ niemal petnej swobody w dysponowaniu
budzetem. Byto tylko jedno ograniczenie - w strukturze wydatkéw odpowiednio
duzy procent trzeba bylo przeznaczy¢ na koszty dydaktyczne.

Pierwsze cztery miesigce nowego roku szkolnego ponad nasze oczekiwania potwier-
dzity stusznos¢ obranej drogi. W okresie od wrzesnia do grudnia 2003 r. funkcjonowaty
dwa budzety - obowiazujacy, ustalony przed wprowadzeniem standardu finansowego
oraz ten wynikajacy z obliczert dokonanych w oparciu o reguty zapisane w uchwale za-
rzadu. W petni standard zaczat obowigzywac od roku 2004. Dyrektorzy mieli wiec czas na
podjecie dziatan racjonalizujacych koszty prowadzenia szkét.

2.4. Opis systemu budowania budzetéw szkét w oparciu o powiatowy
standard finansowy

Catos¢ zatozen systemu naliczania budzetéw szkét w oparciu o lokalny standard
edukacyjny zapisana jest w stosownej uchwale zarzagdu powiatu. Podstawe prawng dla
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uchwaty stanowi przepis ustawy o samorzadzie powiatowym, ktéry wsréd zadan zarza-
du wymienia m.in. wykonywanie budzetu (art. 32. ust. 2. pkt. 4 ustawy z dnia 5 czerwca
1998 r. 0 samorzadzie powiatowym — Dz.U. 1998, Nr 91, poz. 578 ze zm.).

Uchwata skfada sie z kilku czesci. W pierwszej zapisane sg reguty tworzenia planéw
finansowych szkét ponadgimnazjalnych, w drugiej — szkdt specjalnych. Trzecia czes¢
uchwaty zawiera reguty zmian w budzetach szkét w trakcie roku budzetowego, wyliczenie
rodzajéw wydatkow, ktére nie podlegajg standaryzacji oraz informacje o wzorach wnio-
skéw o kwoty zwiekszajace budzet szkoty z tytutu nieprzewidzianych wydatkéw. Tu tak-
Ze zapisane jest prawo zarzadu powiatu do zmian wielkosci planéw finansowych szkot
»W uzasadnionych przypadkach”.

2.4.1. Plany finansowe szkét ponadgimnazjalnych

W pierwszych paragrafach uchwaty znajdujg sie informacje o podstawowych regu-
tach rzadzacych tworzeniem planéw finansowych szkét. Juz na wstepie zaktada sie, ze
plan finansowy szkoty stanowi suma planéw finansowych dla poszczegéinych oddziatéw
w szkole. Ze wzgledu na fakt funkcjonowania planéw finansowych w ujeciu rocznym tak-
ze koszty prowadzenia poszczegdlnych oddziatéw obliczane sg dla catego roku budzeto-
wego. Oczywiscie rodzi to jedng z podstawowych trudnosci w postaci innej organizacji
szkoty do wrzesdnia i od wrzednia danego roku.

Ustawienie catej konstrukgcji budzetow szkot jako sumy kosztéw prowadzenia poszcze-
golnych oddziatéw - jak juz wspomniano wczesniej — wynika z jednej zasadniczej przyczyny:
koszty te sa zdecydowanie rézne ze wzgledu na inne ramowe plany nauczania dla poszczegol-
nych typdw i rodzajow szkét a takze z uwagi na rézne tryby ksztatcenia (stacjonarny, zaoczny).

2.4.2. Koszty state

Definicja kosztow statych znajduje sie wprost w uchwale - nalezy przez nie rozumiec
koszty wynagrodzen administracji i obstugi szkoty oraz wszystkie wydatki rzeczowe. Do-
dac¢ nalezy jedynie, ze zaréwno po stronie planowanych srodkéw na dydaktyke jak i na
wydatki w ramach ,kosztéw statych” w dalszej czesci uchwaty wyliczone sg pozycje, ktére
nie poddaja sie standaryzacji (np. koszty nagréd jubileuszowych, remontéw, odpraw eme-
rytalnych, nauczania indywidualnego itp.). Dla kosztéw statych wylicza sie procent udziatu
w catosci standardu finansowego i nie uwzglednia sie ich zréznicowania w poszczegél-
nych szkotach - inaczej niz w wypadku kosztéw dydaktycznych.

Do réznych kosztéw dydaktycznych na ucznia w poszczegdlnych szkotach i oddziatach
dodaje sie jednakowa kwote kosztéw statych na ucznia. Préby normowania tego wskaznika
np. w zaleznosci od powierzchni nieruchomosci szkolnej nie znalazty uzasadnienia. Po pierw-
sze ze wzgleddw praktycznych - zbyt wyrazne réznice wymagaja uwzglednienia w kosztach
prowadzenia szkoty poza standardami (np. koszty prowadzenia ogélnodostepnego base-
nu czy hali sportowej stuzacej miastu). Po drugie — wszelkie wyliczenia wskazywaty, ze przy
standardowych pozycjach kosztowych (energia, ogrzewanie, media, materiaty itp.) réznice
sg niewielkie. Przyktadem niech bedg koszty ogrzewania. W wypadku nowoczesnych ko-
tlowni co prawda koszty sa wyzsze, ale nie ma koniecznosci zatrudnienia palacza, co musi
miec¢ miejsce w tariszych od strony zakupu surowca kottowni na paliwo state.

2.4.3. Koszty dydaktyczne
W uchwale wskazuje sie, ze na koszt prowadzenia oddziatu sktadaja sie koszty dydak-
tyczne i koszty state. Przez koszty dydaktyczne (tak naprawde sg tu tez koszty wychowania
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i opieki) rozumie¢ nalezy iloczyn liczby ucznidéw oddziatu i standardu kosztéw dydaktycz-
nych na ucznia dla danej szkoty. Jest on r6zny dla szkot przede wszystkim ze wzgledu
na wspomniane juz ramowe plany nauczania a takze przecietny poziom awansu za-
wodowego nauczycieli w poszczegdlnych szkotach. W uchwale nie ma definicji kosz-
tow dydaktycznych - kalkulacja standardu podstawowego zawarta w tabeli 1 wskazuje,
jakie pozycje tworza owe koszty. Najogolniej rzecz ujmujac sa to koszty, ktére sktadaja sie
na wykonywanie zadan wynikajacych z typowego arkusza organizacyjnego szkoty, zawie-
rajgcego tylko godziny zaje¢ wynikajace z ramowych planéw nauczania. Tabela ta pokazu-
je sposéb dochodzenia do ustalenia wielkosci powiatowego standardu podstawowego dla
szkét ponadgimnazjalnych, w tym do obliczenia kosztdw dydaktycznych w przeliczeniu na
ucznia oddziatu o sredniej powiatowej liczbie uczniéw.

2.4.4. Obliczanie standardu podstawowego
W poszczegdlnych wierszach tabeli nr 1 wskazano na wielkosci wazne dla ustalenia owe-

go standardu powiatowego. Ponizej zaprezentowane i omoéwione zostang zapisy z tabeli.

Tabela 1. Kalkulacja standardu dla szkét ponadgimnazjalnych

1 | $rednia liczba godzin 33
2 | liczba godzin etatowych nauczyciela 18
3 |ilo$¢ etatéw naucz./oddziat ilorazpoz.1i2=1,83
4 | $rednia ptaca zasadnicza ustalana kazdorazowo dla danego roku
5 |$rednia ptaca zasadnicza na oddziat iloczyn poz.3i4
6 | % stazowego ustalany kazdorazowo dla danego roku
7 | dodatek stazowy iloczyn poz.5i6
8 |inne dodatki do wynagrodzenia iloczyn dodatkéw na 1 etat (ustalanych
kazdorazowo dla danego roku) i poz. 3
9 |$rednia pfaca zasadnicza z dodatkami na suma poz.5,7i8
oddziat
10 | dodatkowe wynagrodzenie roczne iloczyn 8,5% i poz. 9
11 | ZUS + FP % sktadek od sumy poz. 9, 10
12 | ZFSS na oddziat iloczyn miesiecznego odpisu na etat (ustalany
kazdorazowo dla danego roku) i poz. 3
13 | Miesieczny koszt dydaktyczny oddziatu suma poz. 9,10, 11,12
14 | Liczba miesiecy 12
15 | Roczne koszty dydaktyczne oddziatu (iloczyn | iloczyn poz. 13i 14
poz.13i14)
16 | Liczba uczniéw na oddziat Stan na 30 wrze$nia wg SIO
17 | Roczne koszty dydaktyczne w przeliczeniu iloraz poz. 14115 — 70% standardu
na ucznia
18 | Roczna kwota ptacy administracji i obstugi 18% standardu

w przeliczeniu na ucznia

19 | Roczne wydatki rzeczowe w przeliczeniu na | 12% standardu
ucznia

20 | Roczna kwota standardu dla szkot Suma poz.17,18i 19
ponadgimnazjalnych
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W wierszach 1, 2 i 3 wyliczono $rednig liczbe etatéw dydaktycznych na przecietny
oddziat przy zatozeniu, ze liczba godzin zaje¢ w tym oddziale wynosi 33. Skad taka licz-
ba? W pierwotnej wersji uchwaty byty to 32 godziny jako faktyczna srednia w powiecie,
po zmianach w ramowych planach nauczania w roku 2004 wprowadzono zapis o 33 go-
dzinach. Tak naprawde liczba ta nie ma wiekszego znaczenia w konteksécie odnoszenia
kosztéw kazdego oddziatu do faktycznej liczby godzin zaje¢ w poszczegdlnych typach
i rodzajach szkét. Oddajace cate zréznicowanie ramowych plandéw nauczania umieszczo-
ne w tabeli nr 2 uchwaty wskazniki typu szkoty bytyby inne przy zatozeniu innej przecietnej
liczby godzin na standardowy oddziat.

W wierszach 4 i 5 wskazuje sie na koszt prowadzenia naszego standardowego od-
dziatu z tytutu ptac zasadniczych uczacych tam nauczycieli. Najpierw na podstawie da-
nych ze szkét (pokazywanych osobno dla kazdego nauczyciela, z przeliczeniem wszyst-
kich wymiaréw zatrudnienia na etaty 18-godzinne) oblicza sie miesieczna $rednia ptace
zasadnicza w szkofach ponadgimnazjalnych powiatu wedtug stanu na 1 wrzesnia sprzed
rozpoczynajacego sie roku budzetowego. Jest ona srednim wynagrodzeniem zasadni-
czym ze wzgledu na stopnie awansu zawodowego nauczycieli w tych szkotach. Koszt ptac
zasadniczych oddziatu to iloczyn sredniej takiej ptacy w powiecie i liczby etatéw w stan-
dardowym oddziale.

Wiersze 7 i 8 odnosza sie do kosztéw dodatku stazowego nauczycieli. Podobnie jak
w wypadku pfac zasadniczych na podstawie danych ze szkét ustala sie sredni procent do-
datku stazowego dla szkét prowadzonych przez powiat i oblicza jego wielko$¢ w oparciu
o $rednia ptace zasadnicza i liczbe etatéw nauczycielskich w standardowym oddziale.

Inne dodatki do wynagrodzenia oblicza sie na podstawie danych ze szkét. Ujmuje sie
tam dodatki motywacyjne, funkcyjne (w tym opiekuna stazu) a w wypadku szkot spe-
cjalnych takze za trudne i ucigzliwe warunki pracy. Dane dotyczace kazdego nauczyciela
zosobna pozwalajg obliczy¢ Srednig wartos¢ wszystkich dodatkéw na etat a nastepnie dla
standardowego oddziatu (dodatki na etat x 1,83).

W wierszu 9 wskazuje sie miesieczny koszt prowadzenia standardowego oddziatu
z tytutu ptacy zasadniczej i wszelkich dodatkéw do wynagrodzen. Wiersz 10 pokazuje
jaki jest koszt dodatkowego wynagrodzenia rocznego (,trzynastej pensji”) obliczonego
jako iloczyn wskaznika procentowego i wyliczonych wczesniej kosztéw prowadzenia od-
dziatu.

1. W wierszach 11 i 12 ustala sie miesieczne koszty pochodne od wynagrodzen, ktére
stanowig w budzecie szkoty i powiatu powazne pozycje. Dos¢ precyzyjnie mozna wy-
liczy¢ koszty ZUS i Funduszu Pracy, natomiast z Zaktadowym Funduszem Swiadczen
Socjalnych sg problemy. Zgodnie z zapisami ustawowymi nalicza sie odpis na kazdego
petnozatrudnionego w szkole bez wzgledu na liczbe godzin zaje¢, jakie realizuje - nie
maja znaczenia godziny ponadwymiarowe. Inaczej w wypadku nauczycieli niepetnoza-
trudnionych, gdzie realizowana cze$¢ etatu wyznacza wielko$¢ wspomnianego odpisu.
Jesli wiec wprowadzilismy do obliczenia standardu kosztéw dydaktycznych te wielkos¢
naliczajac ZFSS na kazdy etat przeliczeniowy (18 godzin) niezaleznie od faktycznej licz-
by godzin zaje¢ prowadzonych przez poszczegélnych nauczycieli to dajemy dyrektoro-
wi szkoty mozliwos¢ znalezienia tu $srodkéw na inne cele. Im wyzsza jest $rednia liczba
godzin zaje¢ przydzielonych poszczegélnym nauczycielom tym mniejsze koszty ZFSS
poniesie szkota, w tym samym kierunku dziata jak najmniejsza liczba nauczycieli niepet-
nozatrudnionych. Z perspektywy powiatu ma to inny pozytywny skutek — dyrektorzy
w ten sposéb organizujac szkote ratujg samorzad przed wyptatg dodatkéw wyrownaw-
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czych zapisanych w art. 30 Karty Nauczyciela. W niektérych samorzadach, w ktérych
funkcjonuja podobne reguty tworzenia planéw finansowych szkét, ZFSS wytaczono ze
standaryzadji.

Wiersze 13, 14 i 15 dotycza obliczenia rocznych kosztéw dydaktycznych standardo-
wego oddziatu.

W wierszu 16 zapisana jest $rednia dla powiatu liczba ucznidéw szkét ponadgimna-
zjalnych wedtug stanu na 30 wrzesnia roku poprzedzajgcego rok, dla ktérego obliczane
sq plany finansowe szkoét. Jest to wskaznik majacy podstawowe znaczenie dla ustalania
wielkosci budzetu powiatowe]j oswiaty. Staty spadek sredniej liczby uczniéw na oddziat
w powiecie w warunkach nizu demograficznego skutkuje pogarszajacymi sie warunkami
finansowania szkét. Gdy ustalalismy te wielko$¢ po raz pierwszy w warunkach zbyt matej
subwencji w stosunku do kosztéw realizacji zadan oswiatowych zatozylismy srednig po-
wyzej faktycznej, by ustalony dzieki temu standard podstawowy byt nizszy i mobilizowat
szkoty do organizacji bardziej licznych oddziatéw. Dla unikniecia sytuacji anormalnych
w postaci zbyt licznych oddziatéw zapisano w uchwale, ze w szkotach dla mtodziezy od-
dziat nie moze liczy¢ wiecej niz 35 uczniow.

Wiersze od 17 do 20 wskazujg sposéb obliczenia petnej wielkosci finansowego powia-
towego standardu podstawowego. Waznym elementem jest ustalenie struktury wydatkéw
z podziatem na koszty dydaktyczne i state (te ostatnie dla celéw orientacyjnych dzieli sie
na koszty wynagrodzen administracji i obstugi oraz na koszty rzeczowe). W wypadku na-
szego powiatu od poczatku struktura ta wyglada tak samo — w standardzie 70% stanowia
koszty dydaktyczne i w 30% koszty state. Na poczatku drogi byta to struktura srednia dla
powiatu — niektoére szkoty lokowaty sie mocno ponizej tej Sredniej ze strata dla dydaktyki.
Dzis faktyczna srednia wynosi okoto 75% co tym dyrektorom, ktérzy potrafili ograniczyc
koszty state, daje bonusy na dodatkowe zajecia, zakup srodkéw dydaktycznych czy na
remonty. Dla obliczen uktada sie proporcje: 70% — roczne koszty dydaktyczne w przelicze-
niu na ucznia w ztotéwkach i 100% - petna warto$¢ standardu tez w ztotéwkach. Gdy juz
ustalimy te petng wartos¢ tatwo dojs¢ do kwot na koszty state.

Ustalony w ten sposéb finansowy powiatowy standard podstawowy jest punktem wyj-
$cia do dalszych wyliczen.

2.4.5. Wskazniki typu szkoty

Kolejnym elementem budowy planéw finansowych szkét jest precyzyjne (do drugie-
go miejsca po przecinku) ustalenie wskaznikéw korygowania powiatowego standardu
podstawowego w czesci dydaktycznej ze wzgledu na wspomniane na wstepie ramowe
plany nauczania. W stosownej tabeli zawartej w uchwale (tabela WskaZniki typu szkoty)
uwzglednione sa wszystkie ramowe plany nauczania wtasciwe dla szkét prowadzonych
przez powiat $widnicki. Dla uproszczenia przyjeto, ze wszelkie podziaty oddziatéw na gru-
py maja miejsce, gdy liczba ucznidéw jest wyzsza niz 24. Tabela pokazuje np. jak bardzo
rézna jest liczba godzin zaje¢ w tygodniu miedzy szkotami dla mtodziezy a szkotami dla
dorostych, zwhaszcza zaocznymi. Podobnie duze réznice sg miedzy ramowymi planami
nauczania w zasadniczych szkofach zawodowych ksztatcacych mtodocianych pracow-
nikéw a ,ramoéwkami” dla uczniéw w tym samym typie szkoty, ktérzy zajecia praktyczne
maja w warsztatach szkolnych i centrach ksztatcenia praktycznego prowadzonych przez
powiat. Miedzy najwyzszym wskaznikiem (dla oddziatu technikum z liczba uczniéw
powyzej 24 - 1,27 standardowej liczby godzin zaje¢ w oddziale tj. 42 godziny) a naj-
nizszym (0,33 LO dla dorostych zaoczne z liczba uczniéw ponizej 24 - tj. 11 godzin)
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jestréznica jak 4 do 1, co w zaden sposéb nie znajduje odzwierciedlenia w sposobie
naliczania subwencji na te typy szkot, ale to odrebny temat.

2.4.6. Zajecia praktyczne

Jeszcze innym problemem, ktéry zmusza do réznicowania kosztéw poszczegdlnych
oddziatéw jest organizacja zajec praktycznych. Jesli uczniami szkoty sa pracownicy mtodo-
ciani to przeciez w kosztach prowadzenia szkoty uwzgledni¢ nalezy tylko nauczanie w za-
kresie przedmiotéw ogdlnoksztatcacych i koszty kurséw z teorii zawodu realizowanych
w osrodkach doksztatcania i doskonalenia zawodowego na 4-tygoniowych turnusach.
Zreszta to zostato juz uwzglednione we wskaznikach typu szkoty. W wypadku pozostatych
szkot zawodowych zaktada sie zréznicowanie kosztéw prowadzenia oddziatu z tytutu ob-
cigzenia szkoty kosztami praktycznej nauki zawodu lub nie. Jesli zajecia sa prowadzone
u pracodawcow lub w funkcjonujacych niezaleznie od szkoty centrach ksztalcenia
praktycznego od naliczonego budzetu na oddziat nalezy odjac taka wielkos¢, ktéra
wynika z liczby godzin zaje¢ praktycznych w tygodniu dla danego oddziatu. Srodki
wygospodarowane w ten sposob stanowig podstawe budzetu centrum ksztalcenia
praktycznego. W naszym powiecie zadna szkota nie prowadzi juz praktycznej na-
uki zawodu we wilasnych warsztatach. Gdy jeszcze byto inaczej, dla poszczegdlnych
oddzialow doliczano srodki z tytulu prowadzenia zaje¢ we wlasnych warsztatach
co wynikato z koniecznosci uwzglednienia podzialow na grupy, podzialéw nie pod-
dajacych sie standaryzacji, gdyz decyzje o wielkosci grup podejmowali dyrektorzy
szkét majac na uwadze warunki bhp realizacji zaje¢.

2.4.7. Obliczanie budzetéw poszczegdlnych oddziatow
Sposéb obliczania planéw finansowych oddziatéw zostat zaprezentowany w uchwale

w postaci algorytmu a dla celéw niniejszego opracowania przedstawione to zostanie krok

po kroku.

1. Pierwszym krokiem jest wstepne obliczenie kosztéw podstawowych oddziatu, wyni-
kajacych z iloczynu liczby uczniéw w oddziale i standardu podstawowego dla szkoty
w czesci dydaktycznej, ktéry jest rézny dla kazdej szkoty ze wzgledu na $redni poziom
ptacy zasadniczej w szkole w stosunku do sredniej powiatowej — ale jednakowy dla kaz-
dego oddziatu w danej szkole (w odréznieniu od kosztéw statych na ucznia, ktére - jak
juz wyjasniano - sg identyczne dla kazdej szkoty i oddziatu).

2. Kolejne dziatanie to uwzglednienie wskaznika typu szkoty, ktérego zastosowanie — jak
juz wspomniano - zwieksza lub zmniejsza budzet oddziatu w zaleznosci od liczby go-
dzin w tygodniowym planie nauczania dla oddziatu.

3. Nastepnym dziataniem jest zwiekszenie lub zmniejszenie budzetu z tytutu zaje¢ prak-
tycznych w szkole zawodowej. W wypadku naszego powiatu zawsze oznacza to zmniej-
szenie budzetu oddziatu, gdyz zadna ze szkét nie ponosi tych kosztéw - uczniowie
odbywaja praktyczna nauke zawodu w Centrum Ksztatcenia Praktycznego. Krok ten za-
myka proces obliczania kosztéw prowadzenia oddziatu w czesci dotyczacej dydaktyki,
wychowania i opieki.

4. Ostatnim krokiem jest naliczenie dla oddziatu kosztéw statych. Poniewaz sa one iden-
tyczne dla kazdego oddziatu a ujmowane s3 w przeliczeniu na ucznia, ich wielkos¢ dla
oddziatu zalezy wytacznie od liczby uczniéw.

W ten sposdb dobrnelismy do korica ustalania budzetéw poszczegolnych szkét ponad-
gimnazjalnych wedtug regut zapisanych w uchwale zarzagdu powiatu. Réznice sg ogromne
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- dla niektérych oddziatéw budzety wynosza ponad 200 tysiecy ztotych a dla innych duzo
mniej niz 50 tysiecy.

2.5. Plany finansowe szkot specjalnych

Ze wzgledu na specyfike tych rodzajow szkét reguty sa w wielu punktach inne niz dla
szkot ponadgimnazjalnych. Podobnie wielkos¢ budzetu szkoty tworzy suma plandw fi-
nansowych oddziatéw, zupetnie identycznie wyglada kalkulacja standardu podstawowe-
go — kwoty sa tu o wiele wyzsze ze wzgledu na obecnos¢ dodatkéw za prace w trudnych
czy uciazliwych warunkach. Ma to przetozenie na strukture wydatkéw - zatozony udziat
kosztow dydaktycznych jest wyzszy niz w przypadku szkét ponadgimnazjalnych i wynosi
75%. W sposobie ustalania budzetéw oddziatéw sg natomiast powazne réznice.

2.5.1. Standard wyréwnawczy

Ze wzgledu na koniecznos¢ uwzglednienia zréznicowania dopuszczalnej minimalnej
i maksymalnej liczby uczniéw w poszczegdlnych oddziatach z tytutu réznego poziomu
uposledzenia (lekkie, umiarkowane i znaczne, gtebokie) w kalkulacji standardu podstawo-
wego ustalono arbitralnie liczbe ucznidw na 24. Liczba ta wynika tylko i wytacznie z do-
skonatej podzielnosci, co mozna wykorzystac¢ dla ustalenia standardowej liczby uczniéw
w oddziatach z poszczegdlnymi poziomami niepetnosprawnosci umystowej uczniéw. Dla
tych wiasnie celéw wprowadzono standard wyréwnawczy. | tak zaktada sie, ze przecietny
oddgziat dla uczniéw z uposledzeniem lekkim liczy 12 uczniéw, a wiec budzet skalkulowa-
ny standardem podstawowym nalezy ustali¢ na poziomie podwdjnym, gdyz byt liczony
dla oddziatu z 24 uczniami. W wypadku oddziatéw dla uczniéw z uposledzeniem umiar-
kowanym i znacznym zwieksza sie budzet o trzy razy, co oznacza przyjecie, ze oddziat liczy
6 uczniéw. W wypadku zespotéw rewalidacyjnych dla uczniéow gteboko uposledzonych
przy zatozeniu, ze zesp6t liczy 4 ucznidw budzet zwieksza sie o piec razy.

2.5.2. Wskazniki etapu edukacyjnego

Dodatkowo wprowadza sie réznicowanie z tytutu etapu edukacyjnego — wskazniki wy-
nikajqce z realizacji planéw nauczania na poszczegdinych poziomach ksztatcenia. Wskazniki
te — jak w wypadku szkét ponadgimnazjalnych - sa pochodna ramowych planéw naucza-
nia. Roznice tez sg spore, przy czym najdrozsze jest ksztatcenie w szkotach przysposa-
biajacych do pracy. Przy 10 godzinach rewalidacji na oddziat, liczby godzin zaje¢ sg dos¢
pokazne, co jednak znajduje odzwierciedlenie w subwencji o$wiatowej w postaci wag
zdecydowanie zwiekszajacych srodki naliczane na prowadzenie o$wiaty specjalnej.

2.5.3. Obliczanie budzetu oddziatu
Tu tez znajduje zastosowanie algorytm, ale ponizej zaprezentowany zostanie sposéb
konstrukcji budzetéw oddziatéw krok po kroku.

1. Pierwszym dziataniem jest obliczenie standardu podstawowego dla danej szkoty w za-
leznosci od Sredniej ptacy zasadniczej.

2. Krok numer dwa to ustalenie budzetéw podstawowych oddziatéw po zastosowaniu
standardéw wyréwnawczych uwzgledniajacych zréznicowanie kosztéw ze wzgledu na
stopien niepetnosprawnosci umystowej ucznidéw w danym oddziale.

3. Ostatnim etapem jest zastosowanie dla kazdego oddziatu wskaznikéw wynikajqcych
z realizacji planéw nauczania na poszczegdlnych poziomach ksztatcenia.
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4. Ostatnim krokiem jest naliczenie dla oddziatu kosztéw statych. Poniewaz s3 one iden-
tyczne dla kazdego oddziatu a ujmowane sg w przeliczeniu na ucznia ich wielkos¢ dla
oddziatu zalezy wytacznie od liczby uczniéw.

Jeszcze jednym etapem jest ewentualne zmniejszenie budzetu oddziatu zasadniczej
szkoty zawodowej specjalnej z tytutu realizacji zaje¢ praktycznych poza budzetem szkoty

- 0 koszt prowadzenia zaje¢ w wymiarze wynikajacym z planu nauczania dla zawodu.

2.6. Pozostate zapisy uchwaty

Ostatnig cze$¢ uchwaly stanowig zapisy niedotyczace juz zasad konstrukcji planéw
finansowych szkét. Ustalone zostaty te rodzaje kosztéw prowadzenia szkét, ktdre nie pod-
legaja standaryzacji:

1) doskonalenie zawodowe nauczycieli,

2) likwidacja skutkéw awarii i remontéw,

3) pomoc zdrowotna dla nauczycieli,

4) stypendia,

5) wyptaty jednorazowe (odprawy emerytalne, nagrody jubileuszowe),
6) koszty nauczania indywidualnego,

7) koszty urlopéw dla poratowania zdrowia,

8) skutki zmian organizacji szkoty od 1 wrzesnia,

9) koszty innych nieplanowanych zadan.

_ T o D=

Innym waznym zapisem jest wprowadzenie reguty méwigcej o tym, ze w planach finan-
sowych szkét naliczonych w oparciu o zasady zapisane w uchwale uwzglednione zostang
planowane podwyzki wynagrodzen nauczycieli. Ma to swoje konsekwencje takze w sto-
sunku do wynagrodzen pozostatych pracownikéw szkét, poniewaz w powiecie obowigzu-
je porozumienie ze zwigzkami zawodowymi, w ktérym zapisano, ze powiat zobowiazuje
sie do naliczania $Srodkéw na podwyzki wynagrodzen pracownikéw administracji i obstugi
szkot na poziomie wzrostu ptac nauczycieli. Ponadto w uchwale przewiduje sie mozliwo$¢
korygowania planéw finansowych stosownie do ostatecznej kwoty subwencji oswiatowej
a takze prawo zarzadu powiatu do zmiany planéw niezaleznie od regut uchwaty.

Przedstawione reguty w miedzyczasie ulegaty pewnym zmianom. Niz demograficzny
wymusit wprowadzenie wskaznika podwyzszajacego budzet matych szkét (ponizej 300
ucznioéw) - jako odpowiedz na decyzje zarzadu powiatu o odstapieniu od restrukturyzacji
sieci szkét. W oddziatach w ktérych:

1) liczba uczniéw wynosi 24 i mniej — iloczyn liczby uczniéw oddziatu i rocznej kwoty stan-
dardu dla szkét ponadgimnazjalnych zwieksza sie wskaznikiem 0,06

2) liczba uczniéw wynosi 25-27 —iloczyn liczby uczniéw oddziatu i rocznej kwoty standar-
du dla szkét ponadgimnazjalnych zwieksza sie wskaznikiem 0,03

3) liczba uczniéw wynosi 28 i wiecej — iloczyn liczby uczniéw oddziatu i rocznej kwoty
standardu dla szkét ponadgimnazjalnych zwieksza sie wskaznikiem 0,10.

Taka zmiana regul wymuszona zostata przez faktyczny brak mozliwosci zamknie-
cia szk6t w niektérych miastach powiatu ze wzgledéw spotecznych.

Kolejna zmiang byto wprowadzenie odrebnych kalkulacji standardéw dla szkét zawodo-
wych i licedw ogdlnoksztatcacych ze wzgledu na znaczne réznice w Sredniej liczbie uczniéw
na oddziat. W szkofach zawodowych duzo czesciej mamy do czynienia z niepowodzenia-
mi szkolnymi, co oznacza zdecydowanie nizsza liczbe uczniéw w oddziatach klas starszych.
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Generowato to duzo wieksze problemy z konstrukcjg zrownowazonego budzetu dla szkot
zawodowych. Od tamtej pory standard dla szkét zawodowych jest nieco wyzszy. W ostatnim
okresie budzety obliczone wedtug regut prezentowanej uchwaty sg jedynie punktem odnie-
sienia dla ustalenia planéw finansowych szkét ze wzgledu na duzy wysitek inwestycyjny po-
wiatu - wybudowano m.in. szkote specjalng kosztem 25 milionéw ztotych, sptacang z sporej
mierze z subwencji o$wiatowej. Sytuacja taka trwac bedzie do roku 2014.

3. Korzysci ptynace dla powiatu z wdrozonego systemu oraz napotkane
trudnosci i problemy

3.1. Korzysci finansowe

Nabér, jaki przeprowadzono do szkét w roku 2003 i zmiany w mentalnosci dyrektorow
zaowocowalty spadkiem liczby oddziatéw o 16, przy spadku liczby uczniéw o 51. Tak wiec
poziom dochoddéw szkét obnizyt sie w zdecydowanie mniejszym stopniu niz wielko$¢
wydatkoéw. Wzrosta $rednia liczba ucznidw na oddziat w szkotach ponadgimnazjalnych -
227,95 do poziomu 29,22 w roku 2003 i 29,49 w roku nastepnym. Pozwolito to na wprowa-
dzenie do kalkulacji standardu sredniej liczby uczniéw na faktycznym poziomie. Nastepne
lata nie byty juz tak dobre, ale przy ostrym nizu demograficznym ciggle dodatni bilans
zyskéw i strat w zestawieniu absolwentéw gimnazjow z powiatu i wybierajacych nasze
szkoty gimnazjalistow spoza powiatu, udawato sie w wystarczajagcym stopniu bilansowac
dochody i wydatki w dziatach oswiatowych i to bez wiekszych zmian w sieci szkot - zlikwi-
dowana zostata tylko jedna z 38 uczniami w dwéch oddziatach a druga powiat przekazat
do prowadzenia Ministrowi Wsi i Rolnictwa.

W przetozeniu na pienigdze juz rok 2003 zamknat sie duzo mniejszym brakiem srod-
kow niz planowano (koszty o 2 mIn przekroczyty kwote subwencji przy zakfadanych
4 min brakéw). Okazato sie, ze szkoty nie potrzebujg utrzymywac wszystkich obiektow
budowlanych (w ZS w Swiebodzicach w ciggu kilku lat z 14 budynkéw zrezygnowano
z 111). Ale i w zakresie dydaktyki mozna byto znalez¢ oszczednosci. Lepiej zorganizowano
prace bibliotekarek, rozsadniej - w granicach prawa - dokonywano w oddziatach podzia-
téw tworzac grupy miedzyoddziatowe. Nalezy zaznaczy¢, ze wiekszos¢ dyrektoréw juz po
roku poczuta sie beneficjantami systemu. Po wskazaniu im budzetu naliczonego wedtug
standardéw na rok 2004 niektérzy wiedzieli, ze po raz pierwszy od kilku lat beda mogli
wydac pieniadze nie tylko tam, gdzie musza.

Nadspodziewanie szybko znalezlismy sie blisko wymarzonej sytuacji, w ktoérej stan-
dard finansowy stat sie jedynie zasada budowania budzetéw szkét a nie narzedziem ra-
cjonalizacji wydatkéw. W roku 2004 nastgpita kolejna redukcja deficytu budzetu powiatu
generowanego przez oswiate do poziomu 109 000 zt. W roku 2005 sytuacja byta najlepsza
- nadwyzka dochodéw z subwencji oswiatowej nad wydatkami na zadania z zakresu edu-
kacji wyniosta 918 000 zt. W kolejnych latach byto réznie - najczesciej z powoddw niezalez-
nych od powiatu. Szczegélnie wyrazny byt spadek kosztow statych. Juz w roku 2003 udziat
kosztow statych w szkotach prowadzonych przez powiat zmniejszyt sie srednio o0 5% i to
bez jakiejkolwiek ingerencji wtadz w liczbe sprzataczek, konserwatoréw, referentéw itp.
Wydatki rzeczowe liczone w wartosciach bezwzglednych nie wzrastaty mimo inflacyjnego
wzrostu cen towardw i ustug. W roku 2004 oszczednosci z tytutu redukgji kosztéw statych
wyniosty okoto 700 000 zt.
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Ale szkotom nikt administracyjnie nie krepowat ruchéw - jesli wolg dyrektora byty dal-
sze zmiany struktury wydatkow w kierunku zwiekszania udziatu bezposrednich kosztéw
dydaktycznych w catosci budzetu to mégt to robi¢. Wiadzom powiatu zostato jedynie pil-
nowanie, by nie dochodzito do wynaturzen w postaci 45 uczniéw w oddziale szkoty dla
mtodziezy (zapis uchwaty ogranicza te liczbe do 35), czy pozostawienia szkoty bez fak-
tycznej obstugi w zakresie sprzatania. Dyrektorzy szkét wiedza, ze naliczonym budzetem
moga dysponowac swobodnie, cho¢ w granicach prawa finanséw publicznych.

Szczegdlnie trudny byt rok 2008, gdy liczba uczniéw spadta o okoto 500 a Sejm uchwalit
zmiany w ustawie o systemie oswiaty, ktére zaowocowaty innym niz dotad traktowaniem
uczniéw niepetnosprawnych - skutkiem zmian wprowadzono definicje niepetnospraw-
nosci sprzezonych, wykluczajaca niektére rodzaje niepetnosprawnosci z tej kategorii, co
dla naszego powiatu oznaczato nienaliczenie kwoty okoto 2 500 000 ztotych. Nie pomo-
gty bezposrednie rozmowy z Ministrem Edukacji Narodowej, nie pomogta interwencja
u Rzecznika Praw Dziecka. Od tamtej pory uczen przewlekle chory i jednoczesnie niepet-
nosprawny umystowo nie moze by¢ zakwalifikowany do uczniéw z niepetnosprawnoscia-
mi sprzezonymi. Zdaniem MEN nie powinien uczeszcza¢ do szkoty, tylko korzysta¢ z na-
uczania indywidualnego.

3.2. Pozostate efekty

Wprowadzenie naliczania budzetéw w oparciu o standard finansowy spowodowato
,hieodwracalne zmiany” w mentalnosci dyrektoréw jednostek:
nastgpito odejscie od roszczeniowego podejscia dyrektoréw do ilosci srodkéw finanso-
wych przyznawanych szkole przez powiat,
zmienito ich nastawienie do sprawy kosztéw w jednostkach, przestato sie optacac gene-
rowanie ,gteboko uzasadnionych wydatkéw”,

- szkoty zintensyfikowaty akcje promocyjna — wiele z nich zaczeto poszukiwaé potencjal-
nych uczniéw takze daleko poza granicami powiatu.

Kazdy z dyrektorow (prawie kazdy — zawsze byli oponenci, ktorzy nie akceptowali sys-
temu) zobaczyt perspektywe mozliwosci funkcjonowania jego szkoty. Jak nie bede miat
co najmniej 200 uczniéw w 8 oddziatach, to szkota moze zostac zlikwidowana; jesli liczba
uczniéw wzrosnie do 350 a srednia na oddziat wyniesie okoto 28, to sta¢ mnie bedzie na zaje-
cia pozalekcyjne w liczbie 2 godz. tygodniowo na oddziat.

Bardzo waznym skutkiem byt wzrost zaangazowania wszystkich stron procesu eduka-
¢ji i wychowania w dziatalnos¢ szkoty. To najprostsza i najpewniejsza droga do budowy
spoteczenstwa obywatelskiego w sferze oswiaty. W szkotach funkcjonujacych w warun-
kach finansowych standardéw edukacyjnych dla sukcesu niezbedne jest zaangazowanie
wszystkich nauczycieli, ktérzy musza wspiera¢ dyrektora w budowaniu oferty edukacyj-
nej, w trosce o jakos¢ ksztatcenia i kreowaniu pozytywnego oblicza szkoty w srodowisku.
Rodzice i uczniowie tez wiedzg, ze dla lepszych warunkéw pracy szkoty niezbedny jest ich
wktad w budowe wizji,,dobrej szkoty”. Niezbedna jest tez budowa wiezi lokalnych ze szko-
tami prowadzonymi przez inny samorzad (gimnazja), a takze z jego wtadzami.

Duze znaczenie ma ograniczenie probleméw wynikajacych z koniecznosci podejmo-
wania trudnych spotecznie decyzji o zmianach w sieci szkét. To nie samorzad zamyka dang
szkote, lecz brak uczniéw chetnych do uczeszczania do niej przesadza o uruchamianiu
proceséw likwidacyjnych. Tak sie stato z jedng z naszych szkét (Zespé6t Szkét Kolejowych
w Jaworzynie Slaskiej), ktéra zostata zlikwidowana bez protestéw kogokolwiek.
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3.3.Trudnosci i problemy

Niz demograficzny

Piszac o problemach nalezy zacza¢ od najwiekszego - skutkdw nizu demograficznego.
Liczba uczniéw w naszych szkotach zmniejszyta sie od roku 2003 do 2011 o 30%. Cata
koncepcja standardu finansowego zadziatata w petni przede wszystkim w pierwszych
latach funkcjonowania. Od roku szkolnego 2005/2006 ma miejsce staty spadek Sredniej
liczby uczniéw na oddziat w szkotach ponadgimnazjalnych. Pogorszeniu sie tego wskaz-
nika w latach 2006-2011 o 10% towarzyszyt na szczescie spadek liczby oddziatéw o 15%,
co przy zmniejszajace;j sie tez globalnej liczbie uczniéw pozwalato na ciagte zbilansowa-
nie wielkosci subwencji i koszéw realizacji zadan oswiatowych. Oczywiscie sytuacja ta nie
dotyczyta w jednakowym stopniu wszystkich szkét — w Zespole Szkét Nr 3 aktualna liczba
uczniéw stanowi 92% liczby uczniéw z 2003 r,, ale w Zarowie i w Swiebodzicach jest to juz
tylko 50% liczby uczniéw sprzed nizu.

Jak sobie z tym radzimy? Nie bardzo. Wprowadzenie wspominanego juz wskaznika
matych szkét (dodatkowe $rodki dla szkét liczacych ponizej 300 uczniéw) oraz osobne li-
czenie standardoéw dla LO i szkét zawodowych pomogto na krétkg mete. Jesienig tego
roku, radni powiatowi oczekuja wskazania kilku wariantéw zmian w sieci szkét, ktére
przeciwdziata¢ beda pogorszeniu relacji miedzy subwencja oswiatowa a kosztami funk-
cjonowania szkét i placowek. Co prawda ciagle jeszcze wydatki biezace s3 mniejsze niz
subwencja oswiatowa, ale Zrédtem probleméw jest dziatalnos¢ inwestycyjna powiatu
na polu oswiaty. W ostatnich latach wybudowano duza sale gimnastyczna na potrzeby
Zespotu Szkét Ekonomicznych a przede wszystkim wydano okoto 25 milionéw ztotych
na nowa siedzibe i wyposazenie Zespotu Szkét Specjalnych w Swidnicy — w poprzedniej
siedzibie nauke prowadzono nawet na korytarzach. Sptata kredytu (5 min ztotych rocznie)
w ubiegtym roku w potowie pokryta zostata z subwencji o$wiatowej. Dodatkowo powiat
stracit mozliwos¢ korzystania ze srodkéw rezerwy subwencji MEN, gdyz nie skierowat catej
subwencji na biezgce wydatki, na zadania oswiatowe. Ponadto spore srodki (po kilkaset
tysiecy ztotych) corocznie inwestowane sg w Centrum Ksztatcenia Zawodowego m.in. na
potrzeby realizacji projektu dolnoslaskiego (uczestniczy w nim 9 powiatéw i samorzad
wojewodztwa). Modernizacja Centréow Ksztatcenia Zawodowego, dzieki ktéremu powiat
pozyska sprzet dydaktyczny za niemal 10 milionéw ztotych przy wktadzie wlasnym na
poziomie 1 600 000 zt. W tagodzeniu trudnosci pomaga szkotom pozyskiwanie srodkéw
z wydzielonych rachunkéw, utworzonych we wszystkich szkofach i placowkach prowa-
dzonych przez powiat. Cata kwota tych dochodéw zostaje na rachunkach szkét (w sumie
ponad 1,5 mln ztotych).

Planowanie wydatkéw niepodlegajacych standaryzacji

Od poczatku widac byto, ze jest to wazne i trudne zadanie. Dojscie do wiedzy, na ile
realne jest ,wystandaryzowanie niestandardowych wydatkéw” zajeto nam kilka lat. Naj-
trudniej byto na poczatku, gdy przewidywania niektérych szkét w zakresie jednorazowych
wynagrodzen (odprawy, nagrody jubileuszowe) tradycyjnie byly zawyzone, a z drugiej
strony mocno rosty zupetnie nieprzewidywalne koszty urlopéw zdrowotnych nauczycie-
li i nauczania indywidualnego. Udziat wydatkéw pozastandardowych wahat sie od 10%
do 18%. Poczatkowo, w najtrudniejszym okresie pomagato sieganie po srodki z rezerwy
subwencji MEN na wzrost liczby nauczania indywidualnego oraz odpraw emerytalnych.
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Od wrzednia do grudnia kazdego roku po roku 2004 pozytywna rola zaczat odgrywac niz
demograficzny. Kazdy kolejny rok szkolny to mniejsza liczba oddziatéw i mniejsze koszty,
podobnie tez byto z finansowaniem o$wiaty niepublicznej.

Termin otrzymania informacji o ostatecznej wielkosci subwencji dla powiatu

Od poczatku zbyt pdzne ustalanie poziomu subwencji dla powiatu zdecydowanie
utrudniato nam prace. Planowanie budzetu szkét wymagato korelacji z wielkoscig sub-
wencji. Wprawdzie — w odréznieniu od MEN - nie ustalalimy podstawowych wskaznikéw
(odpowiednikéw ministerialnych wag) w oparciu o globalng wielko$¢ budzetu oswiaty
arbitralnie ustalang przez rade powiatu, ale jednak z poziomem budzetu musielismy sie
liczy¢. Planowanie musiato sie konczy¢ przed 25 listopada, gdy mijat termin dostarczenia
projektu budzetu radnym. Tymczasem informacje o subwencji dostawato sie najwczesniej
w marcu, czasami juz w lutym. | dopiero wtedy szkoty dostawaty informacje o ostatecznych
kwotach budzetéw opartych na powiatowych standardach finansowych co nie zawsze
oznaczato lepszy budzet. Pomagato nieformalne zdobywanie informacji bezposrednio
z MEN o ostatecznej wielkosci standardu finansowego ,A” co w zestawieniu z corocznym
rozporzadzeniem o sposobie podziatu czesci oSwiatowej subwencji ogélnej pozwalato na
obliczenie subwencji w poczatkach roku budzetowego.

Jesienne problemy z brakiem srodkéw w niektérych szkotach

Nie we wszystkich szkotach radzono sobie z wystandaryzowanym budzetem. W pierw-
szych latach problem dotyczyt szkét, w ktérych najmocniej zaznaczyty sie skutki reform
systemu edukacji i nizu demograficznego, co spowodowato powazny wzrost udziatu ko-
szoéw statych w wydatkach. W pazdzierniku, po zbilansowaniu danych do SIO zaczynaty
sie rozmowy o ewentualnych brakach. Zbieralismy informacje o dotychczasowych wydat-
kach z pominieciem klasyfikacji budzetowej — stosowna tabela liczyta okoto 100 pozy-
¢ji. W oparciu o te wiedze albo uznawalismy wnioski dyrektoréw o dodatkowe pieniadze
za zasadne, albo nie. Rozmowy byly trudne, wskazywalismy dyrektorom te pozycje wy-
datkow, ktére w innych szkotach o podobnej wielkosci byty bardziej racjonalne z prosba
o konsultacje z kolegami i kolezankami z tych szkét. Jesli w nastepnym roku sytuacja sie
powtarzata nie bytlo mowy o zwiekszaniu planu finansowego. Na szczescie nigdy nie byty
to kwoty zagrazajace catemu budzetowi oswiaty.

4. Rekomendacje dla innych samorzaddéw rozwazajacych reforme
systemu finansowego swych szkoét

Najwazniejszym jest uzyskanie poparcia wszystkich stron zainteresowanych losem
oswiaty dla systemu konstrukgji budzetéw szkét w oparciu o lokalne standardy edukacyj-
ne. Zastosowana przez nas technika przyniosta pozytywny efekt. W prezentowaniu sys-
temu pokazywalismy te jego elementy, ktére najlepiej mogty przekona¢ potencjalnych
oponentéw. Komisja budzetu rady powiatu zaakceptowata propozycje, gdyz w perspek-
tywie miaty doprowadzi¢ do zbilansowania subwencji oswiatowej i kosztéw prowadzenia
szkét. Nauczycielskie zwigzki zawodowe zostaty pozyskane zapisem o minimalnym udzia-
le kosztow dydaktycznych w budzecie szkoty, co mozna byto pokaza¢ jako ochrone go-
dzin zaje¢ nauczycieli. Dyrektorom szkét bardzo podobata sie proponowana samodziel-
nosc i zwigzane z tym zwiekszenie wysokosci ich dodatkéw do wynagrodzen. Wszystkie
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strony byty zapewniane, ze system doprowadzi do poprawy jakosci edukacji, gdy bedzie
mozna przeznaczac coraz wieksze $rodki na oddziat. W pierwszych latach tak sie stato —
we wspomnianym wczesniej rankingu szkét Rzeczpospolitej i Perspektyw w roku 2005
wsrod 20 najlepszych szkét na Dolnym Slasku byty 4 z naszego powiatu (,Rzeczpospolita’,
Nr 3430, 13 stycznia 2005 r., ,Najlepsi w wojewddztwach”). Inng akcentowang korzyscia
byto wskazywanie na obiektywng zasade naliczania budzetéw szkét z wyeliminowaniem
uznaniowosci.

Nie wolno zaczyna¢ wprowadzania systemu w zycie bez wspomnianej wyzej akcep-
tacji. W niektérych jednostkach, ktére probowaty tak zrobi¢ opdr byt tak duzy, ze zrezy-
gnowano z zastosowania standardéw do naliczania budzetéw szkét juz na wstepie lub po
kilku latach stosowania.

Proponowane rozwigzanie moze przynies¢ wykorzystanie rezerw w zakresie kosztow
statych tylko do pewnego poziomu. Nasze najmniejsze zespoty szkdt zawodowych maja
najnizsze koszty state w przeliczeniu na ucznia, co przy drastycznym spadku ogodlnej licz-
by uczniéw nie pozwala na zbilansowanie budzetu nawet z wykorzystaniem naszego
wskaZnika matych szkét - w ostatecznym rozrachunku niz demograficzny i tak zmusza do
zmian w sieci.

Dla uzyskania w petni wiarygodnych danych niezbednych do wprowadzenia systemu
nalezy dokonywa¢ stosownych wyliczerh na poziomie powiatu a nie proponowac tego
administracji szkolne;j.

Nie jest tak, ze system zadziata natychmiast i w odniesieniu do wszystkich szkot. Naj-
lepiej zaczac jesienig od pokazywania zasad i zalet poszczeg6lnym podmiotom, by z po-
czatkiem roku budzetowego zebrac¢ informacje ze szkét dotyczace danych za ubiegty rok
budzetowy. Potem niezbedne sg warsztaty dla dyrektoréw szkét i gtéwnych ksiegowych
- bardziej dla zrozumienia i akceptacji idei niz ich petnej orientacji co do szczegétéw. Nie-
mniej wazne jest, by kadra zarzadzajaca szkotg byta w stanie skonfrontowac obliczenia
budzetu danej szkoty dokonane w urzedzie z wtasnymi. W tym okresie warto skonfronto-
wac plany finansowe ustalone na etapie tworzenia budzetu powiatu w tradycyjny sposéb
z tymi, ktére powstaty po zastosowaniu proponowanych regut. Wiosng szkoty powinny
przeprowadzi¢ intensywna akcje promocyjnga, majac na uwadze znaczenie liczby uczniéw
dla przysztorocznego budzetu. Na okres od wrze$nia do grudnia danego roku budzetowe-
go mozna wprowadzi¢ nowe reguty w zycie dokonujac odpowiednich przeliczen lub tyl-
ko ,natozy¢” nowy budzet na stary dla poréwnania. Taki sposéb zastosowalismy u siebie.
W efekcie dyrektorzy szkét mieli kilka miesiecy na przygotowanie szkoty do funkcjono-
wania przy nowych regutach finansowania. W sumie najlepszym rozwigzaniem jest przy-
gotowywanie szko6t i samorzadu do wprowadzenia zmian niemal przez rok, by tworzenie
budzetéw w oparciu o standardy finansowe wprowadzi¢ z petng wiedza i zrozumieniem,
bez wiekszych oporéw kogokolwiek i z szansg na jak najlepsze rezultaty.

A jesli radni i urzednicy samorzadowi nie chcg widzie¢ korzysci ptyngcych ze zmiany
zasad dzielenia publicznych srodkéw na edukacje, bo obawiajg sie ograniczenia swojej
wladzy - pozostaje jedynie czekac na dziatanie regut demokracji. Proponowanie redukgji
liczby szkét mato gdzie udaje sie przeprowadzi¢ bez ktopotow.

218



Anthony Levitas ® INNOWACYJNE PRZYKEADY ZARZADZANIA | FINANSOWANIA OSWIATY @

ROZDZIAL 15
Granty oswiatowe w Kutnie
Autor: Jarostaw Kotliriski

Spis tresci

1. Krotka charakterystyka systemu szkolnegoKutna ...........coooviiiiinnnn... 220
2. Proces wdrazania grantow oswiatowych ...... ...t 222
3. Korzysci wprowadzenia grantéw oswiatowych dla uczniéw, szkét i samorzadu ... 227
4. Rekomendacje dla samorzadéw, ktére rozwazajg wdrozenie grantow. ........... 230
Zatgcznik: Wykaz wybranych wnioskéw o przyznanie miejskich grantéw

os$wiatowych - realizowanych w okresie od stycznia do czerwca 2012r. ............ 231
Wstep

Polskie samorzady maja duza swobode w ksztattowaniu planéw finansowych prowa-
dzonych przez siebie szkdt i w okreslaniu sposobéw ich realizacji. Z tego powodu wiele
samorzaddéw przygotowuje i wdraza innowacyjne metody finansowania réznych dziatani
i projektow realizowanych w szkotach, a takze stymulowania poprawy jakosci pracy szkét.
Jednym z takich innowacyjnych dziatan sg granty oswiatowe, wdrazane od dwdch lat
w miescie Kutno. Celem tych grantéw jest promowanie oryginalnych projektéw realizo-
wanych w szkotach, stymulowanie konkurencji pomiedzy szkotami w przygotowywaniu
mozliwie najlepszych projektéw, i w ten sposéb podnoszenie poziomu nauczania i wy-
chowania w szkotach prowadzonych przez miasto.

Wprowadzenie systemu grantéw oswiatowych daje samorzadowi wiele mozliwo-
$ci. Z jednej strony stwarza mozliwos¢, rownolegle z procesem dydaktycznym, stac sie
komplementarnym sposobem przekazywania tresci niezbednych mtodemu cztowiekowi
w zyciu, przygotowywac go do ciggle zmieniajacego sie rynku pracy, daje mozliwos¢ roz-
wijania pasji zyciowych i zainteresowan, umozliwia udziat w aktywnym uczeniu sie. Z dru-
giej strony daje nieograniczone mozliwosci nauczycielom. Nauczyciele nie sg ograniczeni
dokumentami urzedowymi, przeciwnie - staja sie autorami swoich dziatan, i to jeszcze
wynagradzanymi za swoja kreatywnos¢, oryginalnos¢ i pomystowosc¢. To dobry sposéb,
by pobudza¢ nauczycieli do twérczych poszukiwan takich rozwiagzan i takich propozycji,
by jak najskuteczniej trafia¢ do swoich podopiecznych.

W pierwszej czesci rozdziatu zaprezentowana zostanie catosciowa struktura i charak-
terystyka systemu szkolnictwa w Kutnie. W nastepnej kolejnosci omoéwiony zostanie pro-
ces tworzenia i wdrazania programu grantéw oswiatowych. Trzecia czes$¢ bedzie stano-
wifa wyjasnienie szczegétéw operacyjnych programu oraz jego dostosowania w czasie.
Na koniec, na przyktadzie poszczegdlnych projektéw podkreslone zostana korzysci dla
uczniéw, nauczycieli oraz rodzicéw ptynace z programu. Czes¢ poswiecona podsumo-
waniu zawiera sugestie, w jaki sposéb program moze by¢ wykorzystany w innych samo-
rzadach.

219



Anthony Levitas ® INNOWACYJNE PRZYKEADY ZARZADZANIA | FINANSOWANIA OSWIATY @

1. Krotka charakterystyka systemu szkolnego Kutna

Miasto Kutno jest organem prowadzacym dla 6 przedszkoli (jedno z nich jest przed-
szkolem integracyjnym), 5 szkét podstawowych i 3 gimnazjéw. Ponadto na terenie mia-
sta funkcjonuje przedszkole niepubliczne (do tego przedszkola uczeszcza 70 dzieci) oraz
publiczna szkofa podstawowa (umozliwiajaca realizacje obowiazku szkolnego dla 70
uczniéw) i publiczne gimnazjum (z 50 uczniami w klasach I-lll), dla ktérych prezydent jest
organem rejestrowym. Niepubliczne przedszkole i szkoty prowadzone przez osoby praw-
ne lub fizyczne otrzymuja dotacje z budzetu miasta zgodnie z obowigzujacymi przepisa-
mi ogdlnymi (ustawy o systemie oswiaty) oraz uchwatg rady miasta. Miejskie przedszkola
funkcjonuja od godziny 6.00 do godziny 17.00.

W ubiegtym roku szkolnym, podczas realizacji projektu wspétfinansowanego ze srod-
kow Europejskiego Funduszu Spotecznego pn.,Ludzie mali, doskonali!” wszystkie przed-
szkola nieodptatnie swiadczyty opieke nad najmtodszymi mieszkancami Kutna w godzi-
nach 15.00-18.00. Do 34 oddziatéw w przedszkolach publicznych uczeszcza ponad 800
wychowankéw w wieku 2,5 do 5 lat (wszystkie dzieci 6-letnie objete sg opieka oddziatéow
przedszkolnych zorganizowanych przy wszystkich kutnowskich szkotach podstawowych).
Najliczniejsza grupe dzieci stanowig dzieci 4 i 5-letnie. Dzieci 3-5-letnie stanowia ok. 82%
ogotu dzieci uczeszczajacych do miejskich przedszkoli (w poprzednim roku w przedszko-
lu byto tylko 1 dziecko 6-letnie).

Analiza wskaznikow w zakresie skolaryzacji pozwala stwierdzi¢, ze wskazniki te sg
o kilka procent wyzsze od wartosci tych wskaznikéw w skali catego kraju. Poza mieszkan-
cami Kutna, z oferty edukacyjno-wychowawczej przedszkoli korzystaja takze mieszkancy
okolicznych gmin (Gmina Kutno, Strzelce, tanieta, Krzyzanéw). Nalezy takze zaznaczy¢,
iz na przestrzeni ostatnich lat wzrasta systematycznie liczba dzieci objetych wychowa-
niem przedszkolnym. W roku szkolnym 2006/2007 do przedszkoli uczeszczato 492 dzieci
(w 21 oddziatach), obecnie ponad 800 (w 34 oddziatach).

Mozliwos¢ swiadczenia opieki dla mieszkancéw innych gmin daja podjete solidarnie
uchwaty rad gmin oraz podpisane porozumienia. Poza swiadczeniem obejmujacym bez-
ptatne 5 godzin edukacji przedszkolnej wszystkie przedszkola, w ramach nieodptatnych
$wiadczen oferuja, optacang przez samorzad Kutna opieke logopedyczna. Kazde przedszko-
le zatrudnia logopede, ktérego gtéwnym zadaniem jest przeprowadzenie badan przesie-
wowych, a nastepnie wspieranie dzieci posiadajacych deficyty w zakresie wad wymowy.
W przedszkolach prowadzonych przezKutno zatrudnionych jestfacznie 88 nauczycieli petno-
i niepetnozatrudnionych, 35 sposrdd nich to nauczyciele dyplomowani, 28 — mianowani.

Wszystkie przedszkola maja swoje nazwy (np. Stokrotka, Niezapominajka, Calineczka),
proporzec, wypracowang ceremonie i tradycje. Kilka z nich Swiadomie, zgodnie z przyjeta
wizjg, dokonuje wyboru priorytetéw dziatania - np. jezyki obce (wiekszo$¢ nauczycieli po-
siada kwalifikacje do uczenia jezyka obcego), ekologia. Jedno z przedszkoli specjalizuje sie
w opiece nad dzie¢mi wymagajacymi szczegdlnych form i metod pracy, w szczegdlnosci
w odniesieniu do dzieci niepetnosprawnych. Jest to miejskie przedszkole integracyjne.

Realizacje rocznego przygotowania do klasy pierwszej (dzieci 6-letnie) oraz realiza-
cje obowiazku szkolnego na | i Il etapie edukacyjnym zapewniajg szkoty podstawowe.
W szkofach podstawowych (w roku szkolnym 2010/2011) funkcjonowato 11 oddziatow
przedszkolnych, kilka z nich na pobyt do 10 godzin, analogicznie jak w przedszkolach,
z mozliwoscig korzystania z kilku positkow przygotowywanych przez szkolne kuchnie;
99 oddziatéw klas |-VI. Lacznie w 110 oddziatach uczyto sie 2441 ucznidw, czyli Srednio
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w oddziale 22,19 ucznia. Stosunek liczby sal dydaktycznych do liczby oddziatéw wynosi
1,00. Wskazniki takie dajg podstawe do stwierdzenia, iz w tym zakresie tworzone sg przez
miasto Kutno optymalne warunki pracy dla uczniéw i nauczycieli.

Najwieksza szkota kutnowska jest Szkota Podstawowa Nr 1 (35% wszystkich uczniow
kutnowskich szkét), najmniejszg Szkota Podstawowa Nr 5 (3% wszystkich uczniow).
W szkotach podstawowych zatrudnionych jest w petnym i niepetnym wymiarze 221 na-
uczycieli (106 nauczycieli dyplomowanych, 80 - mianowanych, 30 - kontraktowych). Od
kilku lat, dzieki podjetym przez samorzad decyzjom (przeniesienie oddziatéw przedszkol-
nych dla dzieci 6-letnich) zatrudnienie w szkotach podstawowych nieznacznie wzrasta.
Konsekwencja takich dziatan jest stosunkowo stabilna sytuacja zawodowa nauczycieli.

Problem zmniejszajacej sie liczby uczniéw, a tym samym nauczycieli, nie omija tak-
ze gimnazjéw kutnowskich. W roku szkolnym 2010/2011 do trzech kutnowskich gimna-
zjéw uczeszczato 1283 uczniéw (57 oddziatéw, srednia w oddziale 22,5). Przecietna liczba
uczniéw w oddziale jest najwazniejszym wyznacznikiem jednostkowych kosztéw ksztat-
cenia, jednoczesnie wskaznik ten charakteryzuje warunki pracy nauczycieli i uczniéw. Na
przestrzeni ostatnich pieciu lat liczba uczniéw gimnazjéw zmalata o okoto 600 uczniéw,
a ostatni rok przyniést zmniejszenie sie liczby oddziatéw o 4.

Zmiany demograficzne pociagaja zmiany kadrowe. W prezentowanym roku szkolnym
w gimnazjach zatrudnionych byto 134 pedagogéw (56 dyplomowanych, 58 mianowa-
nych i 19 kontraktowych). Rozpoczynajacy sie rok szkolny wymusit zmiany kadrowe, ogra-
niczenia zatrudnienia i kilka rozwigzan stosunkéw pracy. Jak wynika z analizy demografii,
stan taki utrzyma sie jeszcze przez kilka lat, do czasu gdy obecne klasy | etapu ksztatcenia
wkroczag w mury gimnazjow.

Dziatalno$¢ edukacyjna i opiekunczo-wychowawcza przedszkoli, szkdt podstawowych
i gimnazjéw wspieraja dodatkowe godziny: opieki swietlicowej, pracy biblioteki szkolnej
(w kazdej szkole podstawowej i gimnazjum), praca pedagoga szkolnego (w kazdej szkole
podstawowej, w gimnazjum utworzone sg dwa etaty pedagogéw lub pedagog i psycho-
log), praca doradcy zawodowego (w kazdym gimnazjum zatrudniony jest doradca zawo-
dowy), praca logopedy (w kazdym przedszkolu i szkole podstawowej), dodatkowe zajecia
i czynnosci wspierajace nauke i rozwdj dzieci, zajecia pozalekcyjne wyréwnujace braki
oraz rozwijajace umiejetnosci szkolne i przygotowujace do egzamindw i sprawdzianéw
zewnetrznych. Miasto zapewnia realizacje nauczania indywidualnego w domu, przeciet-
nie w roku z tej formy realizacji obowiazku nauki korzysta 21 uczniéw/uczennic. Prezydent
miasta ponadto przekazuje srodki finansowe na stypendia za osiggniecia w nauce i sukce-
sy sportowe. Rokrocznie z tej formy wyrdznienia korzysta ok. 330 uczniéw.

Mijajace lata, to takze okres realizacji w szkotach podstawowych (program pn.,Po pierw-
sze edukacja”) i gimnazjach (program pn.,Arystoteles w Kutnie”) programéw wspoétfinanso-
wanych ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego. Pozyskanie przez samorzad po-
nad 2 min zt zaowocowato przeprowadzeniem kilkudziesieciu tysiecy godzin zaje¢ dodat-
kowych, wyréwnawczych, rozwijajacych zainteresowania uczniéw, zapewniajacych rozwoj
kompetencji kluczowych, rozwijajacych umiejetnosci interdyscyplinarne i interpersonalne.
Programy te stworzyly takze okazje do pozyskania nowoczesnych srodkéw nauczania.

Poczatek roku szkolnego 2012/2013 zainicjowat bezptatny dla uczestnikéw (zaplano-
wane srodki pokrywaja opfacenie opieki nauczyciela, transport srodkami komunikacji
miejskiej, nauke ptywania i bilety wstepu do Aquaparku) program obowigzkowej nauki
ptywania dla wszystkich uczniéw klas Ill szkét podstawowych i | klas gimnazjéw pod na-
zwg ,Bede ptywac”. Program dofinansowany jest przez Ministerstwo Sportu i Turystyki,
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jednak zdecydowana cze$¢ kosztéw spoczywa na samorzadzie. Program na ma celu na-
uke ptywania i doskonalenie techniki ptywania.

W ostatnich latach samorzad szczegdlnie dbat o infrastrukture oswiatowga. Dokonano
termomodernizacji wszystkich gimnazjow, szkét podstawowych; na termomodernizacje
oczekuja jeszcze trzy przedszkola. Ostatnie lata daty takze dogodne warunki doposazenia
szkot i przedszkoli w pomoce naukowe i wyposazenie. Mimo systematycznego doposa-
zenia w tablice multimedialne, projektory, dzienniki elektroniczne (wszystkie szkoty pod-
stawowe i gimnazja wykorzystujg w swojej pracy dzienniki elektroniczne) istnieje nadal
koniecznos¢ inwestowania w rozwoj informatyzacji szkét i przedszkoli.

W szkotach i przedszkolach prowadzonych przez samorzad miasta Kutna zatrudnio-
nych jest facznie 444 nauczycieli (45% to nauczyciele dyplomowani, 38% to nauczyciele
mianowani, 15% do nauczyciele kontraktowi). Kazda szkota i przedszkole zapewnia ob-
stuge administracyjno-finansowa. tacznie w szkotfach i przedszkolach zatrudnione sg 223
osoby na stanowiskach niepedagogicznych.

Analiza uzyskiwanych przez uczniéw szkét podstawowych i gimnazjéw wynikéw na egza-
minach i sprawdzianach zewnetrznych (ktére plasujg miasto Kutno powyzej sredniej dla Polski
i wojewodztwa) daja podstawe do pozytywnej oceny systemu o$wiaty w miescie — z jednej
strony, z drugiej s3 bodZcem do dalszych poszukiwan nowych rozwigzan i koncepgji.

2. Proces wdrazania grantow oswiatowych

W ramach prac Kutnowskiej Grupy Wymiany Doswiadczen (GWD) zorganizowanej
przez Zwigzek Miast Polskich, zostat opracowany projekt System grantéw oswiatowych na
innowacyjne dziatania edukacyjne pod hastem ,Siegaj, gdzie wzrok nie siega — Kutnowskie
Granty Oswiatowe” bedacy efektem bardzo pouczajacych spotkan, wymiany doswiadczen
miedzy samorzadami uczestniczacymi w tej edycji GWD, ktéry ostatecznie byt zaprezen-
towany wszystkim uczestnikom Grupy Wymiany Do$wiadczen na spotkaniu samorzadow
w Kutnie, w listopadzie 2010 r. Inspiratorem i mecenasem tego pomystu byt Pan Zbigniew
Wdowiak - zastepca Prezydenta Miasta Kutno, ktory to zachecit uczestnikéw GWD z Kutna
do szczegdtowego opracowania tego pomystu.

Pierwsze udane préby opracowania koncepcji grantéw oswiatowych to efekt pracy
Pani Matgorzaty Margulskiej-Haczyk — wicedyrektora Szkoty Podstawowej Nr 9 w Kutnie.
Dalsze dziatania - to wiele godzin spedzonych nad dostosowaniem koncepcji do przepi-
séw prawa, umozliwiajacych wprowadzenie w zycie ,grantéw’, przekazywanie i rozlicza-
nie Srodkéw finansowych z budzetu miasta przewidzianych na realizacje zadania - ,kut-
nowskie granty oswiatowe”.

Zarzadzeniem Nr 16/2011 Prezydent Miasta Kutno z dnia 23 lutego 2011 roku wpro-
wadzit Regulamin przyznawania miejskich grantéw oswiatowych na innowacyjne dziatania
edukacyjne pod hastem ,Siegaj, gdzie wzrok nie siega — Kutnowskie granty oswiatowe’, ktéry
okreslit strone organizacyjna grantéw. Integralna czescia zarzadzenia byty zataczniki: wzor
whniosku o grant i sprawozdanie z realizacji zadan objetych grantem.

W wyniku ogtoszonego konkursu, w grudniu 2010 roku do Wydziatu Edukacji, Kultury
i Sportu Urzedu Miasta Kutno ze wszystkich szkét, dla ktérych miasto Kutno jest organem pro-
wadzacym, wplyneto 68 wnioskow o dofinansowanie na realizacje zadan objetych grantami.

Celem dziatan podjetych w ramach grantéw byto:

* wspomaganie rozwoju uczniéw,
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* wyréwnywanie szans edukacyjnych,

stymulowanie aktywnosci tworczej,

rozwijanie indywidualnych potrzeb zainteresowan uczniéw,

inicjowanie i wspieranie przedsiewzie¢ na rzecz rozwoju edukaciji, kultury i kultury fizycznej,
inspirowanie nauczycieli do rozwijania dziatalnosci pozalekcyjnej i poszukiwania twor-
czych rozwiazan.

Na mocy Zarzadzenia Nr 17/2011 z dnia 23 lutego 2011 roku Prezydent Miasta Kutno po-
woftat komisje przyznawania miejskich grantéw oswiatowych (przedstawiciele Prezydenta
Miasta Kutno, przedstawiciele wszystkich przedszkoli i szkét, dla ktorych organem prowadza-
cym jest samorzad miasta Kutna). Komisja ta podczas posiedzenia w dniu 25 lutego 2011
roku, wedtug scisle okreslonych kryteriéw (okreslonych przez komisje), pozytywnie zaopinio-
wata 44 wnioski o granty. Wniosek byt pozytywnie zaopiniowany przez komisje, jezeli otrzy-
mat ponad 50% punktéw mozliwych do uzyskania. £aczna kwota dofinansowania wnioskéw
o granty z budzetu Miasta Kutno na 2011 rok w ich | edycji wyniosta - 91 177,47 zt.

Na podstawie wynikdw sprawowanego przez Wydziat Edukacji, Kultury i Sportu
nadzoru oraz wynikéw dokonanych przez szkoty ewaluacji zadan objetych grantami po
pierwszej ich edycji, stwierdzono potrzebe kontynuowania miejskich grantéw oswiato-
wych w kolejnym roku szkolnym.

Zgodnie z obowigzujacym Zarzadzeniem Nr 16/2011 Prezydenta Miasta Kutno z dnia
23 lutego 2011 roku w sprawie regulaminu przyznawania miejskich grantéw oswiato-
wych na innowacyjne dziatania edukacyjne pod hastem ,Siegaj, gdzie wzrok nie siega
- Kutnowskie granty o$wiatowe”, przedszkola i szkoty prowadzone przez Miasto Kutno
skorzystaty z prawa do ztozenia nowych wnioskéw o granty, co nastgpito w terminie do
30 wrzesnia 2011 roku. Realizacja zadan objetych grantami w ich Il edycji nastapita w no-
wym roku budzetowym, w miesigcach od stycznia do czerwca 2012 roku.

Il edycje grantow poprzedzity zmiany w ich organizacji. W dniu 19 sierpnia 2011 roku
Prezydent Miasta Kutno wydat Zarzadzenie Nr 124/2011 w sprawie zmiany regulaminu
przyznawania miejskich grantéw oswiatowych na innowacyjne dziatania edukacyjne pod
hastem,,Siegaj, gdzie wzrok nie siega — Kutnowskie Granty Oswiatowe”. Zmiany ujete w za-
rzadzeniu wynikaty przede wszystkim z wnioskéw ze sprawowanego przez Wydziat Edu-
kacji, Kultury i Sportu nadzoru.

Zmiany w organizacji kolejnej edycji wnioskéw o granty dotyczyty:

Potrzeby rozpatrzenia mozliwosci cofniecia przyznanych wnioskodawcy srodkéw finan-
sowych na realizacje zadan objetych grantem, w przypadkach uchybien stwierdzonych
w wyniku kontroli, wnikajgcych z nieefektywnego sposobu ich realizacji (obowigzujacy
w | edycji grantdw regulamin nie przewidywat takich mozliwosci).

* Wydtuzenia czasu na ztozenie przez wnioskodawce sprawozdania z 14 do 30 dni (termin
zakonczenia czesci grantdw niekiedy kolidowat z terminem ewidencji ksiegowej).
Ustalenia zasady, ze do sprawozdania z realizacji zadan objetych grantem nalezy dofa-
czy¢ (opisane) kopie faktur na zakup materiatéw niezbednych do realizacji zadan wy-
nikajacych z realizacji grantu oraz protokoty potwierdzajace przekazanie nagréd laure-
atom i finalistom konkurséw i festiwali.

W dniu 10 listopada 2011 roku Prezydent Miasta Kutno wydat Zarzagdzenie Nr 162/2011
w sprawie powofania komisji przyznawania miejskich grantéw os$wiatowych na innowa-
cyjne dziatania edukacyjne pod hastem,Siegaj, gdzie wzrok nie siega — Kutnowskie granty
o$wiatowe’, ktdrej zadaniem byto ocenienie wnioskéw do realizacji w Il edycji.
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W dniu 18 listopada 2011 roku komisja przyznawania miejskich grantéw oswiatowych
pozytywnie ocenita 50 wnioskéw o granty, ktére zgodnie z ww. regulaminem wptynety do
Urzedu Miasta Kutno w terminie do 30 wrzesnia 2011 roku.

Do postepowania konkursowego przystapili nauczyciele z 5 szkét podstawowych,
2 gimnazjow oraz 3 przedszkoli (w | edycji grantéw nie uczestniczyty przedszkola miejskie,
gtéwnie z powodu realizacji projektu wspoéffinansowanego ze srodkéw EFS, pn. ,Ludzie
mali, doskonali”). W wyniku postepowania konkursowego pozytywnie oceniono 33 wnio-
ski ze szkot podstawowych, 9 wnioskéw zgtoszonych przez gimnazja oraz 8 wnioskéw
z przedszkoli miejskich. Do postepowania konkursowego nie przystapity 3 przedszkola
miejskie oraz jedno gimnazjum.

Prezydent Miasta Kutno na realizacje zadan objetych grantami w Il ich edycji przyznat
kwote 107 043,28 zt. Czes¢ wnioskodawcodw zaplanowata takze pozyskanie srodkéw fi-
nansowych na realizacje zadan objetych grantami z innych zrédet (faczna kwota pozyska-
nych srodkéw stanowita — 2368 zf).

Ostatecznie w Il edycji miejskich grantéw oswiatowych realizowane byty 49 wnioskéw
o granty (jedna ze szkét podstawowych, z powodu choroby realizatora zadan objetych
grantem, odstapita od realizacji wniosku o dofinansowanie na kwote 2700, 00 zt).

Nadzér ze strony Wydziatu Edukacji, Kultury i Sportu nad realizacja zadan objetych
grantami byt sprawowany przez:

* obowiazek przedktadania przez realizatorow wnioskéw o granty, szczegétowego termi-
narza realizacji zadan objetych grantami oraz informowania Prezydenta Miasta Kutno,
o kazdej zmianie miejsca lub terminu realizowanego grantu,

* przeprowadzanie w przedszkolach i szkotach kontroli dokumentacji zwigzanej z reali-
zacjg grantu (np. faktury na zakup materiatéw umozliwiajacych realizacje zadan obje-
tych granatami, dzienniki zaje¢ pozalekcyjnych) potaczone z obserwacja prowadzonych
przez nauczycieli zajec¢ z dzie¢mi lub uczniami,

* analizowanie i opiniowanie anekséw do arkuszy organizacyjnych przedszkoli i szkét,
w zwigzku ze zmiang godzin pracy nauczycieli - realizatoréw zadan objetych grantami,

* analizowanie tresci sprawozdan merytorycznych i finansowych przedktadanych przez
wnioskodawcéw, w terminie 30 dni od zakonczenia realizacji zadan objetych grantem.

Drugg edycje realizacji zadan objetych miejskimi grantami oswiatowymi poprzedzito
zorganizowane we wrzesniu 2011 roku spotkanie instruktazowe z zainteresowanymi na-
uczycielami z przedszkoli i szkét nt. sposobu sporzadzenia wnioskéw o granty i sprawoz-
dan zich realizacji.

W czasie realizacji zadan objetych grantami, majacy w zakresie czynnosci organizacje
i nadzor nad grantami, pracownik Wydziatu Edukacji przeprowadzit takze wiele indywi-
dualnych konsultacji z dyrektorami szkét i przedszkoli oraz nauczycielami, a takze rozméw
telefonicznych dotyczacych organizacji miejskich grantéw oswiatowych.

Realizatorom wnioskéw o granty systematycznie przesytano komunikaty dotyczace ich
organizacji. Wtasciwy przeptyw informacji, doprecyzowanie zasad i form wspétpracy wyelimi-
nowaty mozliwo$¢ powstania znaczacych uchybien przy realizacji zadar objetych grantami.

W celu zapewnienia jako$ciowego nadzoru nad realizacja zadan objetych grantami
Wydziat Edukacji i Sportu opracowat Procedure kontroli grantéw oswiatowych na inno-
wacyjne dziatania edukacyjne pn. ,,Siegaj, gdzie wzrok nie siega”. Procedura przewidu-
je zapoznanie Prezydenta Miasta Kutno z wynikami przeprowadzonych kontroli.

Kontrole zadan objetych grantami sprawowat upowazniony przez Prezydenta Miasta
Kutno pracownik merytoryczny Wydziatu Edukacji. W Il edycji realizacji miejskich grantéw
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os$wiatowych tgcznie dokonano 20 kontroli realizacji zadan objetych grantami, co stanowi
40% ogotu pozytywnie rozpatrzonych wnioskow.

Kontrole przeprowadzono ($rednio dwukrotnie), w kazdym przedszkolu i szkole, ktéra

byta realizatorem wnioskéw o srodki finansowe na zadania objete grantem. Kontrole reali-
zowano w sposob zgodny z procedurg oraz z przyjetym harmonogramem kontroli.

N

9.

10.

11

12.

13.

Wyniki i wnioski wynikajace z przeprowadzonych kontroli:

. Na podstawie wynikéw przeprowadzonych kontroli, tresci przedtozonych sprawozdan

oraz obserwacji zadan realizowanych w ramach grantéw stwierdzono, ze zadania ob-
jete grantami zostaty wykonane przez realizatoréw projektéw, a zatozone cele byty
osiggniete przez dzieci i uczniow.

. Obserwowane zajecia najczesciej prowadzone byty przez nauczycieli aktywnymi me-

todami, zwiekszajacymi stopien samodzielnosci myslenia dzieci i uczniéw.

. Realizatorzy projektow stosowali rézne formy pracy (np. wycieczki edukacyjne, spo-

tkania, wystawy, przeglady, projekty edukacyjne, konkursy, turnieje).

. Kontrola dokumentacji (dzienniki zaje¢ pozalekcyjnych) oraz kontrola stanu frekwencji

podczas obserwacji wybranych zaje¢, potwierdzity wysoki poziom frekwencji dzieci
uczestniczacych w zajeciach nadobowigzkowych.

. Realizatorzy zadan objetych grantami, w zasadzie skutecznie zapewnili prognozowa-

na we wniosku liczbe uczestnikow. Stwierdzono pojedyncze odstepstwa od tej zasady.
Najczesciej odstepstwa dotyczyly zwiekszenia liczby uczestnikéw grantu, w odniesie-
niu do prognozy ujetej we wniosku.

. Kontrola dokumentacji finansowej potwierdzata celowos¢ poczynionych przez reali-

zatoréw zadan objetych grantami zakupéw i ich zgodno$¢ z zatozeniami okreslonymi
we whnioskach o granty.

. Dokumentacja finansowa byta wtasciwie opisana przez upowaznione osoby.
. Kontrola wykazata uwzglednienie przez realizatoréw zadan, pokontrolnego wniosku

sformutowanego po poprzedniej edycji grantéw dotyczacego potrzeby doprecyzowa-
nia zapiséw regulaminéw, w oparciu o ktére przeprowadzane byly szkolne, miedzy-
szkolne lub powiatowe konkursy dla dzieci i mtodziezy. W | edycji grantéw regulaminy
te miaty czesto charakter ramowy.

Stwierdzono, ze zadania wynikajace z miejskich grantéw oswiatowych rozwijaty u dzie-
ci i mtodziezy okreslone umiejetnosci, zainteresowania i talenty.

18 wnioskdéw o granty dotyczyto organizacji turniejow, przegladéw artystycznych réz-
nych konkurséw, co stanowito 37% ogé6tu wnioskéw o granty.

.61% wnioskéw o granty stanowily zajecia pozalekcyjne dla dzieci i uczniéw, w tym

kotka zainteresowan oraz zajecia specjalistyczne.

Z reguty koszty realizacji zadan objetych grantem nie przewyzszaty przyznanych przez
Prezydenta Miasta Kutno srodkéw finansowych. Réznice pomiedzy przyznang szkole/
przedszkolu dotacja, a rzeczywistymi kosztami, pokrywat dyrektor szkoty/ przedszkola.
Stwierdzone w wyniku przeprowadzonych kontroli pewne drobne nieprawidtowosci,
ktére przekazano na biezaco realizatorom zdan objetych grantami dotyczyty m.in.
pewnych uchybien w prowadzeniu dokumentacji (dzienniki zaje¢ pozalekcyjnych)
nie powiadomieniu przez realizatora zadan objetych grantem Prezydenta Miasta Kut-
no o zmianie grupy dzieci uprawnionych do realizacji zadan objetych grantem, czes¢
sprawozdan z realizacji grantéw nadal sporzadzana byta z pewnymi uchybieniami (za-
strzezenia w sprawozdaniu budzit lakoniczny opis stopnia realizacji celéw, rezultatow,
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samoocena efektow dziatan objetych grantem oraz wnioski i uwagi z ewaluacji dziatan

objetych grantem).

Powyzej opisane nieprawidtowosci znajdujg potwierdzenie w sporzadzonej przez pracow-
nika Wydziatu Edukacji dokumentacji pokontrolnej, ktéra byta jednoczesnie wspotpodpisywa-
na przez dyrektoréw przedszkoli i szkét. Jeden egzemplarz protokotu pokontrolnego przeka-
zywano takze dyrektorowi przedszkola/szkoty. W celu zapewnienia efektywnosci sprawowa-
nego nad grantami nadzoru opracowano standardowy wzér protokotu pokontrolnego, ktéry
jestintegralng czescia procedury kontroli. Zagwarantowano wnioskodawcy prawo odwotania
sie od wynikéw kontroli. Nadzér Wydziatu Edukacji nad zadaniami objetymi grantami obliguje
whnioskodawce do usuniecia stwierdzonych w czasie kontroli nieprawidtowosci i podjecia dzia-
tar naprawczych, o czym pisemnie kazdorazowo informowany byt Prezydent Miasta Kutno.

Whnioski ze sprawowanego przez Wydziat Edukacji nadzoru nad realizacja zadan objetych
grantami wywotaty potrzebe wdrozenia zmian w organizadji lll edycji wnioskéw o granty.

Ze wzgledu na teoretyczne zatozenie (zawarte w regulaminie przyznawania miejskich
grantéw oswiatowych), z ktérego wynika, ze granty powinny by¢ przeznaczone na inno-
wacyjne dziatania w przedszkolu/szkole, w Ill ich edycji, komisja konkursowa (oceniajaca
whnioski o granty) zmodyfikuje obszary podlegajace ocenie oraz system punktacji promu-
jac granty realizowane w formie projektéw edukacyjnych. W zwiagzku z powyzszym przy-
gotowano dla komisji konkursowej projekt nowej karty oceny wraz z punktacja.

Karta oceny wniosku o grant (projekt)
Imie i nazwisko cztonka komisji konkursowej

Zasady oceniania:

1. Wnioski nalezy ocenia¢ zgodnie z przyjetymi kryteriami i punktacja.

2. Okreslono 4 obszary podlegajace ocenie. Kazdy z obszaréw ma okreslony minimalny
i maksymalny zakres mozliwych do uzyskania punktéw.

3. Maksymalna liczba punktéw mozliwych do uzyskania wynosi — 40 pkt.

4. Cztonek komisji konkursowej nie ocenia wnioskéw z przedszkola lub szkoty, w ktérej
jest zatrudniony.

Obszary podlegajace ocenie

Numer obszaru Zakres ocenianego obszaru
- 15 pkt Wartos¢ merytoryczna i nowatorstwo dziatan objetych grantem.
Il - 10 pkt Réznorodnosc¢ form i metod pracy z dzie¢mi i uczniami.

Praca metoda projektu edukacyjnego - okreslenie m.in. instrukgji do projektu,
a w niej: tematu i celu projektu, zrodet informacji, sposobéw realizacji

Il1- 10 pkt projektu, ram czasowych projektu, zadan wynikajacych z realizacji projektu,
harmonogramu realizacji zadan, sposobu dokumentowania prac nad
projektem, sposobu prezentacji rezultatéw oraz kryteriéw oceny projektu.
Aktywnos¢ wnioskodawcy w zakresie pozyskiwania srodkow finansowych

V-5 pkt zinnych Zrodet.
oc:lr:?ne; o Obszar | Obszar l1 Obszar llI Obszar IV Razem punktéw
wniosk3 (0-15pkt) | (0-10pkt) | (0-10 pkt) (5 pkt) P

Max. 40 pkt,
kwalifikuje 20 pkt
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3. Korzysci wprowadzenia grantéw oswiatowych dla uczniow, szké6t
i samorzadu

Jak juz wspomniano we wstepie, granty o$wiatowe dajg wiele mozliwosci samorza-
dom. Z ich pomoca JST stwarza zaréwno uczniom, jak i nauczycielom szanse na rozwaj.

W naszym przekonaniu punktowanie najbardziej przemyslanych i nowatorskich roz-
wigzan w efekcie doprowadzi do smiatego oderwania sie od stereotypdéw wspodtczesnej
szkoty. Odejscie od ciggle stosowanych metod podajacych, od przedmiotowo traktowa-
nych tresci nauczania, na rzecz holistycznego ujmowania otaczajacego $wiata i przedsta-
wianie go za pomoca najatrakcyjniejszych dla ucznia sposobéw z wykorzystaniem wspot-
czesnych i nowoczesnych $rodkéw nauczania.

Kolejng wazna rzecza dla samorzadu jest mozliwosc¢ realizowania swojej strategii dla
rozwoju najmtodszych mieszkarncéw gminy. Granty oswiatowe dajg mozliwos¢ realizowa-
nia programoéw waznych z punktu widzenia samorzadu, bez potrzeby ingerowania w pro-
gramy obowigzkowych zaje¢ edukacyjnych, okreslonych przez MEN w ramowych planach
nauczania. Daje to mozliwos¢ realizowania programéw takze w ujeciu ponadprzedmioto-
wym z uwzglednieniem miedzyprzedmiotowej integracji tresci.

Takim wiasnie stanie sie dla samorzadu Kutna Il edycja kutnowskich grantéw oswia-
towych. Edycja ta ma stworzy¢ optymalne warunki do realizacji Programu Edukacji
Regionalnej ,KUTNO POPRZEZ WIEKI", ktéry jest nierozerwalnie zwigzany z faktem
opracowania i wydania monografii miasta. Program Edukacji Regionalnej zostat przyjety
do realizacji na mocy Zarzadzenia Nr 47/2012 Prezydenta Miasta Kutno i jest wdrazany
w kutnowskich przedszkolach i szkotach wraz z poczatkiem roku szkolnego 2012/2013.
W zwigzku z powyzszym Prezydent Miasta Kutno wydat Zarzadzenie Nr 138/2012 z dnia 3
wrzesnia 2012 roku w sprawie zmiany Regulaminu przyznawania miejskich grantéw oswia-
towych na innowacyjne dziatania edukacyjne pod hastem ,Siegaj, gdzie wzrok nie siega — Kut-
nowskie granty oswiatowe”. Zarzadzenie to m.in. zmienito sktad komisji oceniajacej wnioski
o granty oraz zasady oceniania wnioskéw o granty, a w celach, ktére maja by¢ realizowane
poprzez granty, wprowadzono zapisy dotyczace realizacji edukacji regionalne;.

Zgodnie z obowigzujacym Zarzadzeniem Nr 16/2011 Prezydenta Miasta Kutno z dnia
23 lutego 2011 roku w sprawie regulaminu przyznawania miejskich grantéw o$wiatowych
na innowacyjne dziatania edukacyjne pod hastem,Siegaj, gdzie wzrok nie siega - Kutnow-
skie granty oswiatowe”, przedszkola i szkoty prowadzone przez Miasto Kutno, maja prawo
ztozenia kolejnych wnioskéw o granty (Il edycja) do dnia 30 wrze$nia 2012 roku. Realiza-
cja zadan objetych grantami przypadnie w miesigcach od stycznia do czerwca 2013 roku.

Miejskie granty oswiatowe beda kontynuowane, gdyz stanowig uzupetnienie procesu
edukacji dzieci i mtodziezy w przedszkolach miejskich i szkotach.

Gwarantuja rozwdj zainteresowan i talentéw dzieci i mtodziezy, a takze sa doskonatym
sposobem na ciekawe spedzenie czasu wolnego.

Wyniki ewaluacji grantéw wskazuja jednoznacznie na wysoki stopiern zadowolenia ro-
dzicéw z tej formy edukacji ich dzieci.

Krotki opis jednego z projektow, od ztozonego przez szkote wniosku do oceny
realizacji projektu

W drugiej edycji kutnowskich grantéw oswiatowych 5-osobowa grupa nauczycieli
z jednej ze szkdét podstawowych ztozyta wniosek pod nazwa ,Myslec¢ jak geniusz”. Byt to
projekt miedzyprzedmiotowy majacy przede wszystkim rozwija¢ u dzieci ich zaintereso-
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wania i uzdolnienia. Wniosek wptynat do Kancelarii Urzedu Miasta Kutno zgodnie z regu-
laminem grantéw, w terminie do 30 wrze$nia 2011 roku. Wniosek ten zostat pozytywnie
oceniony przez komisje konkursowa.

Grant ,Mysle¢, jak geniusz” byt realizowany w formie zaje¢ pozalekcyjnych, w ter-
minie od dnia 2 stycznia do 22 czerwca 2012 roku. Byt skierowany do uczniéw Il eta-
pu edukacyjnego, czyli uczniéow klas IV-VI szkoty podstawowej. Zaktadat, ze udziat
w zajeciach pozalekcyjnych wezmie od 12 do 16 uczniéw. W trakcie realizacji grantu
wole udziatu w zajeciach zadeklarowato 16 ucznidéw. Zajecia pozalekcyjne odbywaty
sie raz w tygodniu w wymiarze 2 godzin, facznie realizatorzy zadan objetych grantem
przeprowadzili 60 godzin z udziatem ucznidw. Zajecia odbywaty sie w pracowniach
przedmiotowych szkoty, w hali sportowej, boisku ,Orlik” oraz poza szkotag (wycieczki
edukacyjne).

Gtoéwnym celem dziatania objetego grantem byto rozwijanie wéréd ucznidw kreatyw-
nego myslenia z wykorzystaniem technologii ICT.

Sformutowano nastepujace cele szczegétowe dziatania objetego grantem:

* rozwijanie u ucznidéw myslenia kreatywnego i analitycznego wzorem starozytnych filo-
zoféw, wielkich twoércédw oraz uznanych autorytetéw,

* stosowanie przez uczniéw wiedzy do rozwigzywania probleméw praktycznych,

* wykonanie badan uczniowskich, doswiadczen i innych prac oraz prezentowanie ich wy-
nikéw,

* poszukiwanie przez uczniéw odpowiedzi na pytania i dowodéw na potwierdzanie lub
obalanie hipotez,

* inspirowanie uczniéw do rozwijania zainteresowan i wyobrazni,

¢ doskonalenie wsrdéd ucznidw umiejetnosci wyszukiwania informacji ze zrédet tradycyj-
nych i multimedialnych,

* wykorzystanie narzedzi technologii informacyjnych i informatycznych,

* wspomaganie wszechstronnego rozwoju ucznidéw poprzez uczestnictwo w réznych for-
mach zaje¢, w tym aktywnosci sportowej,

* wykorzystanie edukacyjnych i wychowawczych wartosci sportu,

e ksztattowanie wsrod ucznidw odpornosci psychicznej i radzenia sobie ze stresem,

* ksztatcenie u uczniéw nawykéw spedzania czasu wolnego w grupie i umiejetnosci pra-
cy W grupie.

Projekt,Mysle¢ jak geniusz” sktadat sie z kilku modutow:
I.  Myslec jak Filippo Brunelleschi.
Il. Mysle¢ jak Leonardo da Vinci.
lll. Mysle¢ jak Platon.
IV. Mysle¢ jak Marcin Gortat.
V. Myslec¢ jak William Szekspir.
VI. Myslec jak wielcy odkrywcy: Krzysztof Kolumb i Mikotaj Kopernik.
VIl. Debata geniuszy.

Twércy zadan objetych grantem okreslili we wniosku: metody pracy, organizacje wy-
cieczek edukacyjnych (do Planetarium w Toruniu, do teatru oraz do Centrum Nauki Koper-
nik w Warszawie) oraz spodziewane efekty dziatan objetych grantem.

Dyrektor szkoty rekomendowat Prezydentowi Miasta grant do realizacji.
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taczny koszt realizacji zadan objetych grantem wynosit 5400 zt, z czego czes¢ srodkow
finansowych stanowity koszty pracy nauczycieli - realizatoréw grantu oraz zakup mate-
riatdw zwigzanych z realizacja zaplanowanych zadan objetych grantem. W przedtozonym
w lipcu 2012 roku Prezydentowi Miasta Kutno sprawozdaniu z realizacji dziatania objete-
go grantem potwierdzono realizacje zatozonych celéw (gtdwnego i szczegdtowych).
W ramach zaje¢ uczniowie m.in.:
 prowadzili badania, doswiadczenia, obliczenia i prezentowali ich wyniki,
* eksperymenty naukowe uczniowie prowadzili takze podczas wycieczki edukacyjnej do
Centrum Nauki Kopernik w Warszawie,
* wTeatrze Muzycznym,Roma” obejrzeli spektakl,Alladyn”, a nastepnie zwiedzali teatr,
* samodzielnie przygotowali inscenizacje nt. odkry¢ geograficznych,
* uczestniczyli w spotkaniu z podréznikiem, z ktérym przeprowadzili interesujacy wy-
wiad,
* wykonywali koputy geodezyjne, rywalizowali w grze logicznej z wykorzystaniem dwu-
nastoscianu foremnego,
* opracowali gre planszowgq ,Geniusz ze Stratfordu”.

Najwazniejsze efekty dziatan objetych grantem:

1) zaobserwowano u uczniéw rozwdj umiejetnosci logicznego myslenia,

2) uczniowie rozwineli umiejetnos¢ stosowania nabytej wiedzy w praktyce,

3) zaobserwowano u uczniéw rodzaj szczegdlnej aktywnosci poznawczej,

4) zajecia inspirowaty uczniéw do rozwoju wtasnej osobowosci,

5) uczniowie poszerzyli zakres wiedzy — poznawali nowe postaci i cechy, ktérymi sie cha-
rakteryzowaty,

6) uczniowie posiedli sztuke uczenia sie,

7) uczestnicy zaje¢ zdobyli nowe doswiadczenia,

8) uczniowie rozwineli umiejetnosci pracy z innymi,

9) uczniowie potrafili zaplanowac swojg prace,

10) wykorzystywali technologie informacyjna do: badan, zapewnienia wtasciwego prze-

ptywu informacji, a takze obliczen naukowych.

Wyniki ankiety ewaluacyjnej (przeprowadzonej przez wnioskodawce) potwierdzity po-
trzebe organizacji tego typ zaje¢ nadobowigzkowych. 100% badanych uczniéw potwier-
dzita, ze lubili przychodzi¢ na zajecia objete grantem. Najwiekszg fascynacje u uczniéw
wzbudzity zajecia eksperymentalne, sportowe oraz z wykorzystaniem TIK. Uczniowie
w ankiecie podkreslali takze twdrczy charakter zajec.

Badaniem ankietowym objeto takze rodzicéw ucznidw uczestniczacych w zajeciach
nadobowigzkowych ,Mysle¢, jak geniusz”.

Wsréd pozytywnych efektow uczestnictwa dzieci w zajeciach ,Mysle¢, jak geniusz” ro-
dzice wymieniali:

* rozwijanie wybranych umiejetnosci,
* mozliwos¢ pogtebiania wiedzy,
* umiejetnosc wspodtdziatania w zespole,
* tworzenie prezentacji multimedialnych,
* rozbudzenie u dziecka ciekawosci i zainteresowan.
100% badanych rodzicéw polecitoby te forme zaje¢ innym rodzicom.

229



Anthony Levitas ® INNOWACYJNE PRZYKEADY ZARZADZANIA | FINANSOWANIA OSWIATY @

4. Rekomendacje dla samorzaddw, ktdre rozwazaja wdrozenie grantéw

e Warto, w obliczu tzw. ,dodatkéw wyréwnawczych” opracowac taki system wdrazania
finansowania grantéw oswiatowych, by przeznaczane na nie $rodki wyptacane byly
zgodnie z zapisami ustawy Karta Nauczyciela i stanowity te cze$s¢ wynagrodzenia na-
uczycieli, ktéra bedzie brana pod uwage przy obliczaniu srednich wynagrodzen (wpro-
wadzanie realizacji zaje¢ w ramach grantéw w szkole odbywa sie na zasadzie przedtozo-
nego przez dyrektora do zatwierdzenia aneksu do organizacji pracy szkoty/przedszkola,
uwzgledniajacego zaplanowang liczbe godzin dla nauczyciela - w ujeciu tygodniowym
lub globalnym).

* Przy konstruowaniu przez nauczycieli dokumentacji konkursowej grantu, nalezy zwré-
ci¢ uwage na fakt, iz planowane koszty wynagrodzenia winny zosta¢ uzgodnione ze
stuzbami finansowymi (chodzi o zaplanowanie stosownej do poziomu wyksztatcenia
i stopnia awansu stawki wynagrodzenia godzinowego oraz tzw. pochodnych od wyna-
grodzenia).

* Srodki finansowe w ujeciu ogétem winny by¢ planowane w budzecie miasta, nie w pla-
nach finansowych szkét. Srodki znajduja sie w rezerwie i uruchamiane sg po rozstrzy-
gnieciu konkursu na podstawie zmian do planéw finansowych szkét/przedszkoli.

* Po ogtoszonym konkursie, warto zrobic spotkanie instruktazowe (tak wynika z naszych
doswiadczen) z potencjalnymi autorami, celem wyjasnienia spraw zwigzanych z regu-
laminem konkursu, sposobem tworzenia dokumentacji konkursowej, propedeutycznie
klasyfikacja budzetowa (Srodki trwate, materiaty i wyposazenie, zakup ustug pozosta-
tych, wynagrodzenie, pochodne od wynagrodzen).

* Nalezy zwrdci¢ uwage na potrzebe umieszczania na produktach projektéw (gazetki, dy-
plomy, zaproszenia, dekoracja sceny) informacji, iz projekt finansowany jest w ramach
realizacji grantéw oswiatowych — promocja grantéw.

* Z doswiadczen wynika, iz powotywanie zbyt licznej komisji nie pomaga w sprawnym
przeprowadzeniu postepowania konkursowego, najlepiej gdyby cztonkami komisji byli
nauczyciele, ktérzy maja doswiadczenie w dziataniach konkursowych, ktérzy sa twor-
czy, poszukujacy nowych rozwigzan, otwarci na nowe rozwigzania, mogacy poswieci¢
czas, no i co wazne, obiektywni i niebedacy autorami ocenianych programoéw.

* Problem innego uregulowania czasookresu (rok budzetowy i rok szkolny) powoduje
pewne utrudnienia w ciggtosci realizacji grantéw. Najbardziej optymalne bytoby prze-
prowadzanie procedury konkursowej w maju i czerwcu (na nastepny rok szkolny) i pla-
nowanie w budzecie miasta srodkéw w ujeciu dwoch lat budzetowych.

* Nalezy namawia¢ autoréw przysztych programéw realizowanych w ramach grantéw
os$wiatowych, by podsumowanie ich realizacji odbywato sie w ramach np. festiwa-
lu, podczas ktérego, rezultaty prac dostrzezone beda przez radnych (przeciez to oni
uchwalaja budzet), uczniéw innych szkét i innych nauczycieli — a moze stang sie dla tych
ostatnich inspiracjg do dalszych poszukiwan?

* Dokumenty programowe dotyczace grantéw (zarzadzenia, regulaminy, itp.) winny by¢
napisane jezykiem zrozumiatym (nie zawsze jezyk prawa taki jest) i publicznie dostep-
nie (strona internetowa miasta, bip, itp.).

* Ostateczne rozliczenie grantu wymaga wspétdziatania nauczyciela - realizatora progra-
mu ze stuzbami finansowymi. Poza sprawozdaniem merytorycznym w sprawozdaniu
umieszczone s informacje dotyczace wydatkowanych srodkéw finansowych w rozbi-
ciu na paragrafy - to wiedza ,tajemna” finansistow.
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