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Resumo

Este documento faz parte da unidade curricular Praticas de Ensino Supervisionada
e Relatorio | e Il (PESR), conclusiva do grau de Mestre em Ensino de Informatica, da
Faculdade de Ciéncias Sociais, da Universidade Catolica Portuguesa, que integra outras
componentes, nomeadamente, uma dimens&o teorica acentuada no primeiro ano e uma
dimensdo mais pratica e de investigacdo no 2° ano.

Neste trabalho apresentamos uma apreciacdo de todo o trabalho realizado neste
dominio, de forma integral mas sistematizada, sendo que, para isso, foi importante
perceber as diferentes dimensdes que compdem a formacdo docente neste curso,
atendendo que se trata de uma profissionalizacdo onde € preciso desenvolver diferentes
saberes de forma integrada e representativos do conhecimento e das praticas relevantes
associados a investigacdo como parte do processo de empowerment profissional.

Assim sendo consta de um apontamento tedrico em torno da formacdo e préatica
docente e de uma pequena investigagdo sobre “o sistema de cores” como motivagdo a

aprendizagem dos alunos.
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O Ensino, a Avaliagdo e a Investigacdo sobre a integragdo do “sistema de cores” como estimulo a aprendizagem em TIC

INTRODUCAO

O presente documento surge no ambito da unidade curricular Pratica de Ensino
Supervisionada, do Mestrado em Ensino de Informética, que concede habilitacdo
profissional para a docéncia no dominio da Informatica.

Esta profissionalizacdo constituiu um objetivo pessoal e profissional, ambicionado
desde o inicio da atividade profissional, ligada ao ensino de informéatica. Em termos
pessoais, pela aspiracdo em aumentar a graduacdo profissional, e enriquecer 0 nosso
curriculo com um conjunto de competéncias diferenciadas. Profissionalmente, porque
nos concede a habilitacdo profissional exigida pelo Ministério da Educagdo e
indispensavel para concorrer e integrar a carreira docente, a profissdo que queremos
abracar como nossa.

Realizamos a Pratica de Ensino Supervisionada na area curricular Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo, numa turma do 8° ano do ensino regular, inserida no
Externato Infante D. Henrique. Esta escola cooperante, localizada em Ruilhe, distrito de
Braga, € uma escola com contrato de associacdo com o Ministério da Educacéo, tutelada
pela Cooperativa de Ensino Alfacoop.

O relatdrio encontra-se estruturado em trés capitulos.

No primeiro Capitulo, “Construgdo e fungdes da profissdo docente”, refletimos
sobre as teorias e praticas inerentes a Pratica de Ensino Supervisionada, nomeadamente,
as particularidades subjacentes a formacdo do pessoal docente, as funcdes que lhe sédo
destinadas, e as orientacdes educativas e curriculares para exercer a profissao.

No segundo Capitulo, “Pratica de Ensino Supervisionada”, fizemos o
enquadramento da Pratica de Ensino Supervisionada, onde caraterizamos 0 nosso
quotidiano pedagogico na escola, sobretudo as funcbes e atividades inerentes ao
processo de ensino-aprendizagem, as atividades e projetos educativos de complemento
curricular.

No terceiro Capitulo, apresentamos a investigacdo realizada por nos sobre o tema
“O sistema de cores na avaliagdo continua como estimulo ao desenvolvimento de
alunos”. Trata-se de um estudo cientifico, motivado pela experiéncia da Préatica de
Ensino Supervisionada, visando analisar a aplicacdo de um sistema de cores como
estimulo a melhoraria e interesse dos alunos pelas aprendizagens.

Por altimo, realizamos uma concluséo geral sobre todas as experiéncias de ensino
e formacdo ocorridas no &mbito da pratica profissional supervisionada acreditando, uma

reflexdo sobre as aprendizagens e desafios da nossa experiéncia profissionalizante.



O Ensino, a Avaliagdo e a Investigacdo sobre a integragdo do “sistema de cores” como estimulo a aprendizagem em TIC

CAPITULO I: PRATICA DE ENSINO SUPERVISIONADA

As transformagBes na sociedade e na educagdo conduzem a novos desafios a
profissdo docente. As exigéncias apresentadas aos professores abrangem varios aspetos,
conforme descrito pela Comissdo das Comunidades Europeias (2007, p. 5):

e As aprendizagens transmitidas aos alunos sdo cada vez mais ao nivel de
aquisicdo de competéncias-chave e menos de memorizacdo de saberes;

e Os métodos mais construtivos e focalizados na cooperacéo;

e Os alunos sdo cada vez mais heterogéneos, em relacdo aos seus meios e as
capacidades e incapacidades que apresentam;

e As tecnologias oferecem uma nova gama de recursos educativos;

e Ha necessidade de encontrar formas de aprendizagem individualizadas;

e Ha& necessidades de lideranca/ gestéo.

Estas mudancas implicam que os professores obtenham novos conhecimentos e
competéncias e as desenvolvam continuamente. Nesta perspetiva, a formacdo docente
envolve novas competéncias profissionais de modo a ajustar-se as necessidades atuais,
pelo que apresentamos aspetos relativos a abrangéncia da formacao, as fungdes que esta
profissdo acarreta e orientagdes especificas, a que se juntam as nossas opc¢des no
contexto da Préatica de Ensino Supervisionada, nomeadamente sobre curriculo nacional,
metas curriculares, planificacdo e a avaliagao.

Neste Capitulo, apresentamos o contexto em que ocorre a Prética de Ensino
Supervisionada, com enfoque na caraterizacdo da escola e a turma. Na sequéncia,
fazemos uma reflexdo sobre as atividades. Por fim, descrevemos os projetos subjacentes
a esta experiéncia assim como as atividades desenvolvidas (Anexo I). Todos estes
pontos encontram-se suportados na revisao de literatura de modo a sustentar e articular

a teoria e pratica da formacao docente.

1. Formacéo e fungdes do professor
Encontramos legislado no Artigo 11°, do Estatuto da Carreira Docente,
republicado no decreto-lei 41/2012, de 21 de Fevereiro, que a formacdo do pessoal

docente envolve formacdo inicial, especializada e continua, deste modo,
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“A formagdo inicial visa dotar os candidatos a profissdo das competéncias e conhecimentos
cientificos, técnicos e pedagogicos de base para o desempenho profissional da pratica docente
nas seguintes dimensoes:

a) Profissional, social e ética;

b) Desenvolvimento do ensino e da aprendizagem;

c) Participacdo na escola e relagdo com a comunidade educativa;

d) Desenvolvimento profissional ao longo da vida” (Ministério da Educacéo e Ciéncia, 2012, p.
836)

Acerca da formacdo inicial, Bento e Pereira (2012), referem que na dimensao
Profissional, social e ética, o professor deve sustentar as suas praticas nos seus
conhecimentos, na reflexdo sobre as préprias praticas e no contexto em que leciona. Na
dimensdo de Desenvolvimento do ensino e da aprendizagem, o professor deve
relacionar dois conhecimentos: o da sua area cientifica com o didatico. Na dimensao de
Participacdo na escola e na relacdo com a comunidade educativa, o professor deve
adaptar as suas praticas ao contexto em que leciona; por Ultimo, na dimensdo de
Desenvolvimento profissional ao longo da vida, este deverd ter uma atitude de
permanentemente atualizacdo da formacdo, e de reflexdo sobre as suas praticas no
sentido da resolucdo de problemas.

Em relacdo a formacéo especializada, de acordo com o 14° Artigo do Decreto lei
n° 41 de Fevereiro de 2012, esta “Visa a qualificacdo dos docentes para 0 desempenho
de funcdes ou atividades educativas especializadas”. Esta surge da necessidade de
adquirir qualificacdes adicionais, exigidas por funcdes educativas diferentes da area de
formagéo de base dos docentes, conforme o mesmo decreto.

Relativamente a formac&o continua, o artigo 15°, do Decreto-lei n°41 de Fevereiro
de 2012, expde que,

“l1 — A formacdo continua destina -se a assegurar a atualizagdo, o aperfeicoamento, a
reconversdo e 0 apoio a atividade profissional do pessoal docente, visando ainda objetivos de
desenvolvimento na carreira e de mobilidade nos termos do presente Estatuto.

2 — A formacdo continua deve ser planeada de forma a promover o desenvolvimento das
competéncias profissionais do docente.”

A formacgédo profissional carateriza-se, portanto, por uma formagdo permanente
que permite o desenvolvimento profissional do docente.

Este desenvolvimento € uma construcdo individual ou coletiva, enquadrada no
ambito da escola em que se integra, fomentando o crescimento e evolucdo das
competéncias do profissional. Dai que o desenvolvimento profissional € sempre baseado

na experiencia, sabedoria e consciéncia profissional (Marcelo, 2009).
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As vivéncias de um professor influenciam a sua forma de ensinar e 0 seu processo
de avaliagdo, tendo em conta que essas experiéncias 0 perseguem. Para que a
experiéncia se converta em conhecimento organizado, deve-se fazer uma analise
rigorosa e critica dos acontecimentos e ter vontade de assimilar o que se descobre na
propria historia. (Guerra, 2009)

De facto, consideramos que todo aquele que consegue fazer uma avaliacdo dos
factos experienciados e de si mesmo, para além de se conhecer melhor a si proprio, de
se enriquecer enquanto profissional e ser humano, consegue fazer uma autocorrecéo das
suas atitudes, posturas, métodos de ensino, tornando-se mais eficaz na organizacao,
concecéo e fundamentagdo na acdo de ensinar.

As politicas educativas adotadas pelos estados da Unido Europeia, definem que as
competéncias necessarias ao docente abarcam os conhecimentos relativos a sua area de
ensino, as competéncias pedagogicas, de intervencdo e lideranga, por forma a tornar os
docentes profissionais aptos a trabalhar em contextos multiculturais, com a comunidade
educativa em geral e responder as exigéncias crescentes das escolas quanto a posicoes
de direcdo e lideranca (Comissdo das Comunidades Europeias, 2007).

Podemos aferir as fun¢des subordinadas ao pessoal docente através do exposto no
artigo 35°, do Estatuto da Carreira docente:

“Sdo fungdes do pessoal docente em geral:
a) Lecionar as disciplinas, matérias e cursos para que se encontra habilitado de acordo com as
necessidades educativas dos alunos que lhe estejam confiados e no cumprimento do servico
docente que Ihe seja atribuido;
b) Planear, organizar e preparar as atividades letivas dirigidas & turma ou grupo de alunos nas
areas disciplinares ou matérias que lhe sejam distribuidas;
c) Conceber, aplicar, corrigir e classificar os instrumentos de avaliagdo das aprendizagens e
participar no servigo de exames e reunides de avaliagdo;
d) Elaborar recursos e materiais didatico -pedagdgicos e participar na respetiva avaliagéo;
e) Promover, organizar e participar em todas as atividades complementares, curriculares e
extracurriculares, incluidas no plano de atividades ou projeto educativo da escola, dentro e fora
do recinto escolar;
f) Organizar, assegurar e acompanhar as atividades de enriquecimento curricular dos alunos;
g) Assegurar as atividades de apoio educativo, executar os planos de acompanhamento de alunos
determinados pela administracdo educativa e cooperar na dete¢cdo e acompanhamento de
dificuldades de aprendizagem;
h) Acompanhar e orientar as aprendizagens dos alunos, em colaboragdo com os respetivos pais e
encarregados de educacéo;
i) Facultar orientacdo e aconselhamento em matéria educativa, social e profissional dos alunos,
em colaboracdo com os servigos especializados de orientacdo educativa;
j) Participar nas atividades de avaliagdo da escola;
I) Orientar a pratica pedagégica supervisionada a nivel da escolg;
m) Participar em atividades de investigacdo, inovacéo e experimentacdo cientifica e pedagogica;
n) Organizar e participar, como formando ou formador, em a¢Bes de formacdo continua e
especializada;
0) Desempenhar as atividades de coordenagdo administrativa e pedagdgica que ndo sejam
exclusivas dos docentes posicionados no 4.° escaldo ou superior “ (Ministério da Educacdo e
Ciéncia, 2012, p. 840)
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Como apresentado, os docentes acumulam uma pandplia de responsabilidades,
estas, sdo inerentes a fungbes que ndo se limitam ao &mbito da sua &rea cientifica, mas
também ao nivel da participacdo na comunidade escolar e no contexto em que esta se
insere, bem como ao nivel da sua propria formacdo. Tendo em conta esta perspetiva, as
praticas de ensino supervisionadas procuraram preencher as necessidades de formagéo
atuais nos dominios anteriormente identificados.

Naturalmente o exercicio profissional docente estd alicercado em orientacfes
educativas e curriculares determinadas pelo Ministério da Educacdo, no sentido de
proporcionar as mesmas aprendizagens aos alunos em funcdo dos niveis e anos de

escolaridade.

2. Caracterizacado da escola, contexto de PES | e 11

De acordo com o Projeto Curricular de Escola (2010), o Externato Infante D.
Henrique, onde se insere a Préatica de Ensino Supervisionada, € tutelado pela
cooperativa de ensino Alfacoop, que foi constituida na década de 80. Surgiu
inicialmente em 1976, quando um posto de rececdo particular da telescola foi
transformado em ensino presencial, que pretendia responder as necessidades
educacionais de uma area geogréafica abrangendo as freguesias limites dos concelhos de
Braga, Barcelos e V. N. de Famalicdo, onde ndo existia qualquer oferta educativa,
ensino e formacdo pos ensino primario. Atualmente € uma escola com contrato de
associacdo com o Ministério da Educacdo, que pretende ser uma alternativa educativa,
assentando em 4 pilares fundamentais de aprendizagem: Aprender a conhecer; Aprender
a fazer; Aprender a ser; Aprender a viver juntos.

O Externato inclui um parque composto por uma area total de 25.500m2,
privilegiada por laboratérios recheados com equipamentos que suprimem as
necessidades das turmas. No caso da informética, os laboratorios incluem 28
computadores. (Externato Infante D.Henrique, 2010) Este facto permite-nos
disponibilizar praticamente um computador por aluno, auxiliando o processo de ensino-
aprendizagem, permitindo associar, com maior facilidade, as teorias a prética.

Como descrito no Projeto Curricular de Escola (2010), o Externato é vocacionado
para alunos do 5° ao 12° ano de escolaridade. A oferta educativa contempla a seguinte
oferta formativa o ensino béasico; educacdo e formacdo de jovens (curso de pastelaria),

ensino secundario, cursos profissionais (Técnico de Multimédia, Técnico de Energias
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Renovaveis e Técnico de Processamento e Controlo de Qualidade Alimentar) e
Formacdes Modulares Certificadas (Informética na 6tica do utilizador).

A Pratica de Ensino Supervisionada, ambito deste documento, inscreve-se no 3°
ciclo de ensino basico, mais propriamente na area curricular disciplinar Tecnologias de
Informagéo e Comunicag&o.

A contextualizacdo da escola e a caraterizacdo da turma que Ihe esta associada e
onde praticamos o0 ensino, permite perceber influéncias que possam surgir no processo
de ensino-aprendizagem, nomeadamente ao nivel do comportamento e aproveitamento,
e identificar as estratégias a adotar para aproximar o ensino, as reais necessidades dos

alunos.

3. Caracterizacao da turma de estagio

Consideramos a caracterizacdo da turma essencial para a contextualizacdo da
turma no meio. Neste ambito, analisimos o questionario de caraterizagdo da turma,
distribuido aos alunos da turma no inicio das atividades letivas (Anexo IlI) e um
questionario de diagnostico disponibilizado online (Anexo Ill). Apresentamos em
seguida os resultados obtidos dessa andlise.

A Prética de Ensino Supervisionada ocorreu numa turma do 3° ciclo, mais
propriamente no 8° ano, composta no inicio do ano letivo por 29 alunos, com uma faixa

etaria dos 13 aos 16 anos (Gréafico 1), sendo maioritariamente masculina. (Grafico 2).
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Grafico 1 - Identificacdo do género Gréfico 2 — Identificacéo da faixa etaria

No que diz respeito a sua nacionalidade, os alunos sdo todos portugueses, a

excecao de um aluno, nascido em Franca, no entanto, de acordo com a informagéo a que
6
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se teve acesso, verifica-se que o seu percurso académico tem sido realizado em
Portugal. A maioria dos alunos vive com a mée e pai e ttm apenas um irmdo. A
responsabilidade da funcéo de encarregado de educacéo recai, geralmente, na mée e as
idades dos progenitores situam-se maioritariamente entre os 30 e 40 anos. Verificamos,
portanto, que se trata de uma turma homogénea, em relacdo as suas origens e

constituicdo do agregado parental.
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No que se refere a habilitacdo académica dos pais, nos dados a que se teve acesso,
a maioria dos encarregados de educacdo possui uma escolaridade igual ou inferior ao 9°
ano de escolaridade, apenas em dois casos € referido o ensino superior. Relativamente a
situacdo profissional dos pais, a maioria trabalha por conta de outrem, mée e pai,
trabalham maioritariamente como operarios fabris ou no comércio (Gréfico 4, Gréfico
3). Quanto a caracterizacdo socioeconomica da turma, verifica-se que no ano transato
nenhum aluno beneficiou de apoio socioeconémico.

Estes dados permitem aferir alguma influéncia sobre a aprendizagem escolar, tal
como comprovado por alguns estudos (Santos P.L., 2005; Ferreira, 2002). Associado a
estes dados, verificamos que os alunos apontam a falta de atencdo e concentracdo, o
desinteresse pela disciplina e a falta de habitos de estudo, como fatores que contribuem
para o seu insucesso escolar. Isto faz aumentar a nossa preocupagao e crer que “A baixa
escolaridade e qualificacdo profissional dos pais podem se estabelecer como risco, na

medida em que as familias ttm menos condi¢cdes de orientar e auxiliar os filhos
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academicamente e expectativas quanto ao seu estudo futuro” (Santos P. L., 2005, p.
224)

O percurso académico € comum a maioria dos elementos da turma. Do ano
anterior, chegaram 21 alunos de uma turma, 2 de outra, e 6 alunos repetentes. Por este

motivo, excluimos a possibilidade de problemas de integragdo de alunos novos.

Tabela 1 - Lista de retengdes

Tu_rma Aluno Disciplinas com niveis negativos no ano anterior Retengdes Repetidas
origem
e  Portugués e C. Fisico - Quimicas
e Inglés e Ed. Visual e 2%ano
Aluna A e  Geografia e  Oficina de Artes e 7%no
e  Matematica e 8%ano
e C. Naturais
8° A e  Portugués e  Matematica
Aluno B e  Historia e  C. Fisico-Quimicas
e  Geografia
e  Portugués e  Matematica
Aluno C e  Historia e  Ed. Visual e 8%ano
e  Geografia
e  Portugués e C. Fisico Quimicas e 79an0
Aluno D e Inglés e Ed. Visual
R e 8%no
8B e  Histdria
e  Portugués e C. Fisico-Quimicas
Aluno E e Inglés e Ed. Visual
e  Geografia
e  Portugués e  Matematica
8°C Aluno F e Inglés e Ed. Visual
e  Francés

Em relacdo as retenc@es, tal como mostra a Tabela 1, alguns dos alunos retidos no
ano transato, constituem também os que ja registaram alguma retencdo académica.
Salienta-se a situacdo da aluna A, que apresenta 3 retencdes repetidas e é a que regista
mais niveis negativos no ano anterior. Por este motivo, pretendemos fazer um
acompanhamento mais proximo no sentido de reduzir a possibilidade de problemas de

aproveitamento.

Estes alunos ambicionavam maioritariamente prosseguir estudos, destacando
como disciplinas favoritas Educacao Fisica, TIC e Ciéncias da Natureza. As que menos
apreciavam, Matematica, Inglés e Francés. Em relagdo aos modelos de trabalho
pedagdgico preferidos, referiam em primeiro lugar as aulas com material de audio e
video, os trabalhos de grupo e a pesquisa. Deste modo, somos privilegiados em relagédo

ao interesse nas tematicas.
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4. OrientacOes Educativas e Curriculares

O professor deve conhecer estas orientacbes de modo a estruturar a sua a¢do no
ambito da pratica pedagogica. De acordo com o Artigo 35° do Estatuto da Carreira
Docente, republicado no decreto-lei 41/2012, de 21 de Fevereiro, o professor deve reger
a sua atividade profissional pelas orientacGes dispostas pelas politicas educativas,
atendendo ao curriculo nacional, as orientagBes programaticas ou curriculares e ao
projeto educativo da sua escola, com responsabilidade profissional e autonomia.

O projeto educativo € o documento realizado pela escola, com o sentido de
contextualizar a acdo educativa ao espaco de intervencdo da mesma. Este é definido
como sendo “O documento que consagra a orientagdo educativa da escola, elaborado e
aprovado pelos seus 6rgdos de administracdo e gestdo para um horizonte de trés anos,
no qual se explicitam os principios, os valores, as metas e as estratégias segundo 0s
quais a escola se propde cumprir a sua fungdo educativa” (Ministério da Educacao,
1998, p. 1988(5)).

Neste sentido, podemos afirmar que o projeto educativo fornece as informacdes
necessarias para contextualizar a escola no que se refere aos principios orientadores, aos
objetivos que se propBe atingir e as atividades subjacentes a sua concretizagdo, visando
estabelecer as politicas educativas da escola, bem assim, usando da autonomia que lhe é
conferida pelo Ministério da Educacdo, permiti-la ajustar a oferta formativa ao seu
publico especifico e a isso juntar atividades especificas em funcdo do contexto de
referéncia. Julgamos também que, para um docente em inicio de funcGes numa escola, é
um documento essencial, para facilitar o conhecimento generalizado do seu contexto.

Estas orientagdes compreendem o curriculo nacional, enquanto referencial de
trabalho para as escolas e pessoal docente.

Para Rold&o (1999, p. 24) o curriculo nacional ¢ “O conjunto de aprendizagens
que, por se considerarem socialmente necessarias num dado tempo e contexto, cabe a
escola garantir e organizar”. Este & prescrito para incentivo e orientagdo pela
administracdo central, que detém responsabilidades ao nivel da ordenacdo de uma

cultura de escola (Pacheco, 1996).

“Quando falamos de curriculo, falamos de uma realidade viva e social. E uma realidade viva,
porque é algo que nasce, cresce e se fortalece, amadurece e, eventualmente, se deteriora e morre
e é substituido por outro. E algo vivo e humano. E obra de homens e mulheres que respondem a
circunstincias, condigdes e interesses especificos e mutaveis.” (Zabalza, 2003, p. 23)



O Ensino, a Avaliagdo e a Investigacdo sobre a integragdo do “sistema de cores” como estimulo a aprendizagem em TIC

Portanto, podemos afirmar que a definicdo de curriculo esta associada ao que se
pretende ensinar, ao contexto em que esta inserido, as experiencias vividas e ao espaco
temporal em que ocorre e tem de se adaptar as mudancas da escola, e ao seu préprio
publico-alvo, atendendo que existe uma grande diversidade de perfis sociais e culturais
que implicam a necessidade de contextualizd-lo para que este va de encontro as

necessidades educativas especificas, pois

“A grande ilusdo estd em supor que todos os educandos — pretos e brancos, classe operaria,
pobres, classe média, meninos e meninas — receberdo o curriculo da mesma maneira. Na verdade
ele serd lido de diferentes modos, de acordo com a posicao desses educandos nas relagdes sociais
e na cultura. Um curriculo unificado numa sociedade heterogenia nio ¢ receita para “coesdo”, e
sim para resisténcias e novas divisdes. Uma vez que ele sempre se baseia em fundamentos
culturais proéprios, qualificard os educandos ndo pelo critério de “capacidade”, mas de acordo
com a classificagdo de suas respetivas comunidades culturais segundo os assim considerados

“critérios-padrdo”. Um curriculo que ndo seja “autoexplicativo”, irbnico ou autocritico sempre

causard esse efeito” Richard Johnson cit in (Apple, 1992, p. 76).

Nesta linha de pensamento, Fernandes (2011), refere que as mudangas politicas,
econdmicas, sociais e culturais estdo inevitavelmente ligadas a inovagdo na educacdo. A
aprendizagem € condicionada por diferentes necessidades e contextos do sistema
educativo e sdo esses fatores que conduzem e orientam o processo de mudanca,

inovacéo e reforma. Tal como afirma Apple (1992, p. 59),

“O curriculo nunca ¢ apenas um conjunto neutro de conhecimentos, que de algum modo aparece
nos textos e nas salas de aula de uma nacgdo. Ele é sempre parte de uma tradicdo seletiva,
resultado da selegdo de alguém, da visao de algum grupo acerca do que € legitimo. E produto das
tensBes, conflitos e concessdes culturais, politicas, e econémicas que organizam e desorganizam
um povo.”

E neste ambito, num momento em que se questionava de que forma o sistema
educativo podia responder as mudancas sociais e culturais que se faziam sentir, que
surge o denominado Projeto de Gestdo Flexivel do Curriculo, dando origem a
reorganizacdo curricular estabelecida pelo decreto-lei n°6/2001. As linhas orientadoras
do projeto procuravam o0 sucesso que nao se tinha sentido com reformas anteriores,
nomeadamente por adotarem uma perspetiva tecnicista, centrada na ideia de que as
aprendizagens sdo uma transmissdo uniforme e neutra de conhecimentos e técnicas por
parte do professor (Alonso, Peralta, & Alaiz, 2001).

A perspetiva tecnicista refere-se a proposta curricular de Tyler e ao modelo de

desenvolvimento curricular por objetivos. Este modelo define o curriculo como um

10
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meio para atingir objetivos previamente estabelecidos, de acordo com os resultados que
se ambicionam atingir, onde o professor e aluno sdo meros reprodutores de
aprendizagens, fruto de memorizacao ou repeticdo (Pacheco, 1996). Este € um modelo
fechado ndo prevé a adequacdo do curriculo aos contextos, o programa é aceite e
aplicado sem ser questionado, o ensino € mecanizado, as avaliagcbes cingem-se aos
resultados dos objetivos, e do nosso ponto de vista ndo respondem aos desafios atuais
do panorama educativo.

Pelo contrario, o Projeto de Gestdo Flexivel do Curriculo, “Pretende colocar no
coragdo do curriculo a aprendizagem de competéncias e atitudes essenciais para
aprender a aprender e a lidar com a mudanga, assim como para aprender a colaborar e a
participar na melhoria da sociedade, através do exercicio de uma cidadania esclarecida e
ativa” (Alonso, Peralta, & Alaiz, 2001, p. 9). Este conceito inscreve-se no modelo de
desenvolvimento curricular centrado no processo, onde o curriculo é orientado para a
aprendizagem numa perspetiva de adaptagédo curricular ao ambiente. Neste modelo os
professores assumem um lugar de mediacdo na medida em que trabalham o curriculo de
referéncia, adaptando-o as realidades que encontram, tomando decisdes sobre o que
ensinar e como. A finalidade da aprendizagem néo se prende com resultados obtidos em
funcéo de objetivos formulados, mas aos procedimentos (Pacheco, 1996).

Com o despacho n.° 17169/2011, o curriculo nacional em vigor desde 2001, deixa
de constituir a referéncia central e orientacdo do desenvolvimento do curriculo e, mais
recentemente, o decreto-lei n°® 139/2012, revoga o decreto-lei n° n°6/2001, instituindo as
orientacBes relativas a revisdo da estrutura curricular. Estabelece que o curriculo é “O
conjunto de conteldos e objetivos que, devidamente articulados constituem a base da
organizacdo do ensino e da avaliacdo do desempenho dos alunos, assim como outros
principios orientadores que venham a ser aprovados com o mesmo objetivo” (Ministério
da Educacdo e Ciéncia, 2012, p. 3477), em conformidade com a Lei de Bases do
Sistema Educativo.

Neste sentido, o curriculo é baseado em orienta¢cdes, no panorama educativo
portugués, estabelecidas legalmente pela ultima revisdo curricular, concretizada pelo
decreto-lei n® 139/2012, que determina os principios orientadores para a organizacao e

gestédo do curriculo:

11
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“a) Coeréncia e sequencialidade entre os trés ciclos do ensino basico e o ensino secundario e
articulagdo entre as formages de nivel secundario com o ensino superior e com o mundo do
trabalho;

b) Diversidade de ofertas educativas, tomando em consideracéo as necessidades dos alunos, por
forma a assegurar a aquisicdo de conhecimentos e o desenvolvimento de capacidades essenciais
para cada ciclo e nivel de ensino, bem como as exigéncias decorrentes das estratégias de
desenvolvimento do Pais;

c¢) Promocéao da melhoria da qualidade do ensino;

d) Redugdo da disperséo curricular e do reforco da carga horaria nas disciplinas fundamentais;

e) Reforco da autonomia pedagdgica e organizativa das escolas na gestdo do curriculo e uma
maior liberdade de escolha de ofertas formativas, no sentido da definicdo de um projecto de
desenvolvimento do curriculo adequado as caracteristicas proprias e integrado no respectivo
projecto educativo;

f) Flexibilidade da duracéo das aulas;

g) Eficiéncia na distribuicdo das actividades lectivas e na racionalizacdo da carga horaria lectiva
semanal dos alunos;

h) Flexibilidade na construcéo dos percursos formativos, adequada aos diferentes ciclos e niveis
de ensino;

i) Garantia da reorientacdo do percurso escolar dos alunos nos ciclos e niveis de ensino em que
existam diversas ofertas formativas;

j) Favorecimento da integracdo das dimens@es teorica e pratica dos conhecimentos, através da
valorizacéo da aprendizagem experimental;

k) Articulacdo do curriculo e da avaliacdo, assegurando que esta constitua um elemento de
referéncia que reforce a sistematizagdo do que se ensina e do que se aprende;

I) Promocéo do rigor da avaliagdo, valorizando os resultados escolares e refor¢ando a avaliagdo
sumativa externa no ensino basico;

m) Refor¢o do carécter transversal da educacdo para a cidadania, estabelecendo conteddos e
orientagOes programaticas, mas nao a autonomizando como disciplina de oferta obrigatoria;

n) Valorizacéo da lingua e da cultura portuguesas em todas as componentes curriculares;

0) Utilizagdo das tecnologias de informacdo e comunicacdo nas diversas componentes
curriculares;

p) Enriquecimento da aprendizagem, através da oferta de actividades culturais diversas e de
disciplinas, de caracter facultativo em funcéo do projecto educativo de escola, possibilitando aos
alunos diversificagdo e alargamento da sua formacgdo, no respeito pela autonomia de cada
escola.”

Estes principios pretendem, de certo modo, que haja uma adaptabilidade do
curriculo, salvaguardando uma uniformidade de contetdos, considerados essenciais, a
reter na aprendizagem.

Em suma, podemos afirmar que o curriculo nacional é constituido por principios
definidos pela instituicdo governamental responsavel, com alguma abertura para a
adaptacéo de alguns aspetos, a reter:

e Carga horaria, relativa as disciplinas que integram o curriculo;

e Conteudos e objetivos, considerados mais relevantes para a prossecucao
das ambicdes que alunos e comunidade deposita sobre eles;

e Estrategias pedagdgicas no processo de ensino-aprendizagem;

e Oferta formativa adequada, que a comunidade escolar possa considerar

mais pertinente, no contexto em que se encontra;
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e Valorizacdo da educacdo para a cidadania e da lingua e cultura portuguesa;
Utilizacdo das TIC transversalmente;

e Avaliacdo, de acordo com as competéncias ambicionadas para e pelos
alunos e relevando o que é importante conhecer, ndo descurando a

obrigatoriedade da avaliagéo externa.

Em Dezembro de 2012, quando, foi revogado o documento que até ai orientava as
competéncias a atingir pelos alunos em cada nivel de ensino, o “Curriculo Nacional do
Ensino Basico — Competéncias Essenciais”, determinou-se a criagdo de um grupo de
trabalho para identificar as metas curriculares nas disciplinas dos ensinos basicos e
secundario.

De acordo com a Direccdo-Geral da Educagdo (2003), as metas curriculares
constituem um referencial para professores e encarregados de educacdo para definir as
aprendizagens essenciais a desenvolver pelos alunos em cada area disciplinar, e em cada
um dos niveis de ensino identificando os conhecimentos a alcancar, desempenhos, e as
capacidades a desenvolver, de forma a assegurar que o professor identifique as
aprendizagens a adquirir pelo aluno, facilitando as tarefas de planificagdo e organizagéo
das praticas, integrando, em simultaneo, um referencial para a avaliacdo interna e
externa.

Nesta sequéncia, tém sido apresentados cadernos de apoio a implementacdo das
Metas Curriculares entre as quais, 0 que revela particular interesse neste trabalho, o da
disciplina de TIC (Anexo IV).

13
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4.1. As TIC no curriculo

O decreto-lei n°® 139/2012 antecipa a lecionacéo de TIC para o inicio do 3° ciclo,
integrando sequencialmente o 7° e 8° ano de escolaridade, semestral (90
minutos/semana) ou anualmente (45/50 minutos/semana), facultando mais cedo o
acesso a esta disciplina, que anteriormente estava destinada ao 9° ano com uma carga
horaria minima de 90 minutos semanais. Estas alteracfes possibilitaram as escolas,
escolher a distribuicdo da carga horaria relativa a disciplina de TIC. Neste sentido, o
Externato optou por distribuir a carga horaria em 50 minutos semanais, no 7° e 8° ano de
escolaridade. No nosso caso, o tempo letivo destinado a Préatica de Ensino
Supervisionada, acontece no Gltimo periodo de aulas dos alunos, de um dia totalmente
preenchido com componentes letivas.

As nossas atividades docentes relativas ao servico letivo e nao letivo no Externato

foram estipuladas para as quintas-feiras, distribuindo-se em 8 horas (Tabela 2)

Tabela 2 - Distribuicdo da atividade docente

Horério Atividades
09:00 — 10:00 Atividades N&o letivas
10:00 - 11:00 Reunido com professor cooperante
11:00 - 17:00 Atividades N&o letivas
17:00 — 18:00 Atividades letivas

As metas curriculares de TIC (Horta, Mendonga, & Nascimento, 2012, p. 2),
“Estabelecem as aprendizagens essenciais a realizar pelos alunos na disciplina de
Tecnologias de Informacgédo e Comunicacgéo (TIC), no 7.° e no 8.° ano de escolaridade.”
Este referencial define orientacbes para a abordagem desta disciplina nas escolas
portuguesas. Estabelece que as aulas devem ser eminentemente praticas (através da
utilizacdo de computadores, redes e internet), fomentando a exploragéo e autonomia dos
alunos através de uma orientacdo docente e a organizagdo da disciplina deve ser feita
em dominios e subdominios, destacando quatro dominios principais: Informacéo,
Producdo, Comunicacdo e Colaboragcdo e a Seguranca (abrange todos os outros

dominios).
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Neste referencial, é evidenciado o papel fundamental da avaliacdo diagndstica
para o ajustamento da planificacdo das aulas, na medida em as tecnologias surgem aos
alunos de diferentes formas, sendo que os alunos poderdo ter conhecimentos muito
dispares e por conseguinte, devem ter modos de atuacdo adequados. Entdo, é dada
autonomia ao professor no desenvolvimento da planificacéo, possibilitando a integragéo
opcional de um de trés subdominios, selecionados em funcéo do ritmo de aprendizagem
dos alunos: Dados e estatisticas, Imagem e video ou Sitios na Internet.

Portanto, verificamos que ao programa disciplinar homologado anteriormente,
foram acrescentadas novas metas. No entanto, o tempo para a sua lecionacdo, ndo foi
aumentado pelo que, sendo uma disciplina eminentemente pratica, consideramos a carga
horaria semanal distribuida para esta disciplina muito reduzida. Por isso, consideramos
que a planificacdo constitui um importante instrumento para a organizacdo das

atividades no sentido do ajustamento dos tempos as metas curriculares a atingir.

4.2. Planificacdo didatica: o projeto pedagdgico

A planificacdo pedagogica didatica refere-se a preparacdo e contextualizacdo de
praticas didaticas no ambito da sala de aula. Realiza-se com a produgdo mental ou
escrita, da organizacao dos recursos didaticos, através dos quais se estrutura 0 processo
de ensino-aprendizagem, numa dimensdo temporal. Inclui o diagnéstico da
contextualizacdo do ambiente onde se vai intervir, a identificacdo de objetivos,
conteddos, a selecdo de meios, métodos e atividades mais adequadas, organizados num
determinado periodo temporal. Neste contexto, podemos encontrar planificacdes para
varios fins (anuais, trimestrais, de unidade, semanais e diérias) diferindo apenas no grau
de profundidade com que se abordam os conteddos, objetivos, atividades,
materiais/recursos e avaliacdo. (Pacheco, 1996)

A planificagdo feita pelos professores, permites-lhe melhor e maior controlo sobre
a operacionalizacdo do curriculo, garantindo o seu cumprimento e adequacdo temporal.
Consideramos que a planificacdo facilita a gestdo e organizacdo dos tempos letivos em
relacdo a distribuicdo de contetdos programaéticos, recursos, atividades, avaliagdes,
articulacGes com outras unidades curriculares, prevenindo e antecipando a resolucéo de
eventualidades.

Como referido por Yinger (1986) cit in Pacheco (1996) em relagédo aos modelos

de planificacdo, destacam-se dois, 0 modelo por objetivos e modelo processual. O
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modelo por objetivos, preconizado por Tyler, refere-se a definicdo de objetivos
concretos de aprendizagem, de meios e recursos para que sejam cumpridos, e avaliagéo
dos resultados, para aferir se estes foram atingidos. Pacheco conclui que sé os
professores em formacdo ou mais inexperientes seguem este modelo, pois ddo mais
importancia as atividades e aos contetdos. O modelo processual € um modelo de
planificacdo adaptativo, considera as circunstancias inerentes ao contexto em que esta
inserido (Pacheco, 1996). Comprovamos a conclusdo de Pacheco com a nossa propria
realidade.

No inicio das nossas préticas letivas, inconscientemente, aplicAmos o paradigma
tradicional, uma planificacdo fechada, por objetivos, onde imperava a transmisséo do
conhecimento e um ensino acritico. A aula era planeada, realizada, os alunos
acompanhavam a aula, a avaliacdo era concretizada, e por fim os alunos replicavam a
mesma informagé&o recebida sem que houvesse um envolvimento dos alunos.

Mesmo com evidéncias de que o processo de ensino-aprendizagem néo estava a
ter sucesso (comportamento e aproveitamento insatisfatério), sé quando fomos
estimulados para mudar de atitude, para nos aproximarmos dos alunos e promovermos
uma relagdo mais proxima, pusemos em causa tudo o que tinhamos feito até entdo e,
efetivamente, constatdmos que ndo ddvamos espaco para que houvesse uma interacdo
professor/aluno. Pois tal como afirma Debald (2003, p. 8) a mudanga s6 acontece
“Quando o professor se der conta de que ndo basta apenas ter dominio sobre o conteudo,
mas, sobretudo devera contribuir para uma situacéo de aprendizagem”.

Mudamos para um paradigma critico, 0 modelo processual de Yinger (1986).
Adotamos uma planificacdo mais aberta, exercendo um papel de mediacdo de
conhecimento, o0 que nos permitiu uma intera¢do dinamica e critica com os alunos, mas,
ao mesmo tempo, assertiva na tomada de decisdes e na integracdo do aluno na sala de
aula e no conhecimento. Esta mudanca de paradigma permitiu-nos sentir mais
realizados enquanto professores. As mudancas sentidas foram positivas e significativas,
os alunos demonstraram mais empenho e participacdo nas atividades letivas e
melhoraram o seu comportamento.

Assim, para a nossa planificagcdo anual, tomamos a planificacdo anual definida
pelo grupo disciplinar como principal referéncia (Anexo V), para orientar os contetdos
a lecionar nas praticas letivas. Atentdmos também, as indicacbes do professor

cooperante sobre o cumprimento da planificacdo na turma, realizdmos ajustes, e
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produzimos um plano anual resumido, em conformidade com as necessidades, para

sintetizar a distribuicdo de conteudos por aula, de forma mais clara (Tabela 3)

Tabela 3 - Planificacéo anual resumida

Aulas Data Sumario Unidade

Apresentagéo do professor e dos alunos.

8 5 Ny 202 Conclusdo do powerpoint sobre a temética “Histdria dos computadores".

Estrutura e Funcionamento de um sistema informatico
Hardware e Software

Identificar os componentes elementares de hardware.
Realizacdo de trabalho de consolidacéo de conhecimentos.

7 22 Nov 2012

1-Informacéo e
Conceitos basicos: Informacéo e Informéatica. Internet
Aplicagdo das TIC na sociedade atual

8 29 Nov 2012 Atualizacdes e Seguranca

Ergonomia e bom uso dos computadores

Ficha de trabalho de consolidagéo de conhecimentos

Ficha de consolidacao de conhecimentos

g DR ANA Auto-Avaliacéo

Evolucéo e servicos basicos da internet
10 03 Jan 2013 Analise, gestéo e recolha de informagéo na internet.
Ficha de consolidacéo de conhecimentos

1-Informagéo e
Internet

Criacdo, edicdo e movimentagdo num documento.
11 10 Jan 2013 Localizar e substituir informagao.

Formatagao de documentos. 2.1 Processador de

Texto
12 17 Jan 2013 Fprmatagao de (_10cu~mentos no pr_ocessador de documentos - Microsoft Word.
Ficha de consolidacéo de conhecimentos.
13 24 Jan 2013 Plataformas de apoio ao ensino: regras; actividades, Interaccéo e colaboragao. 5.4. Colaboragao
em rede
14 31 Jan 2013 Plataformas de apoio ao ensino — continuagao do estudo.
Estilos e indices.
15 7 Fev 2013 o . . . - .
Insercéo de objectos: tabelas, imagens, formas, graficos e outros objectos. 2 PR
E tacdo de pagi Texto
16 14 Fev 2013 ormatagéo de paginas.

Guarda de documentos em diferentes formatos.

Introducéo as apresentacdes electronicas.
17 21 Fev 2013 Insercéo de transigoes e efeitos.
Guarda de apresentacdes em diferentes formatos

2.2 Apresentag0es
electrénicas

18 28 Fev 2013 Trabalho de consolidagéo de conhecimentos
1-Informacéo e
Internet
2.1 Processador de
19 7 Mar 2013 Continuacéo do trabalho de consolidagéo de conhecimentos. Texto

2.2 Apresentacdes
electrénicas

Balanco das atividades lectivas.

28 11 i A0 Auto-avaliagéo.
Criacdo Qe uma f_olha de célculo. )

2| oz | OIS TR dacs o ol e csis
Utilizag&o de férmulas com calculos aritméticos e funcdes.

22 11 Abr 2013 Projeto Interdisciplinar

23 18 Abr 2013 Projeto Interdisciplinar

o 02 Mai 2013 g;:géggioe%er éf?izrcr;su;las com célculos aritméticos e funcges; SstDa?ii$isc :s

Estruturas de programacéo
25 09 Mai 2013 O pensamento estruturado na resolugao de problemas.
Analise e utilizagdo de um programa para o desenvolvimento do pensamento computacional. (Scratch)

4. Ambientes
Computacionais

Aplicagao das estruturas de programacéo seguindo uma sequéncia légica.
Integragéo de contetidos multimédia. 4. Ambientes

26 16 Mai 2013 . . . . . - L
Desenvolvimento de projecto, colaborativo, que implemente o pensamento computacional, centrado na descricdo e Computacionais
resolucdo de problemas e na organizagéo légica das ideias

5.2 Féruns e
mensageiros
Utilizag&o de F6runs e mensageiros instantaneos. instantaneos
27 23 Mai 2013 Adequacdo linguistica a comunicagéo 5.3 Adequagdo
Utilizacdo de redes sociais de forma segura e responsavel para comunicar, partilhar e interagir linguistica a
comunicagao
5.5 Redes sociais
28 30 Mai 2013 Auto avaliagdo

Balanco das actividades lectivas.
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A leitura desta planificacdo relne os objetivos sumarios, a partir dos quais
realizdmos a planificagdo diaria da aula, que “Tem como finalidade a organizacao e
estratégias de ensino, a disposicdo da turma, a especificacdo das atividades a partir do
conhecimento concreto dos alunos e do seu empenhamento” (Pacheco, 1996, p. 109).

Assim, o plano diario de aula que construimos é constituido por 4 elementos
principais, mapa mental, matriz do plano de aula, mapa de gantt e recursos de apoio
(Anexo VI).

Esta, organizacdo foi iniciada logo no inicio das atividades na escola. A nossa
rececdo na escola cooperante foi a 9 de Novembro. Neste encontro, que contou também
com a presenca da nossa orientadora cientifica, definimos um plano de ag&o, no sentido
de orientar o nosso trabalho na escola, constituido por tarefas como formular o projeto
de estagio e planear as atividades letivas. Neste seguimento, fizemos um ponto de
situacdo sobre a turma, no que diz respeito ao cumprimento da planificacdo das
atividades letivas e ao seu diagndstico global, atitudes, valores e aptiddes. Esclarecemos
também qual o software em uso na escola, para consonancia de versdes utilizadas no
trabalho, e foram-nos feitas algumas sugestdes de trabalho, que refiro em seguida:

e Planeamento das aulas — fazé-lo em consonancia com a planificacdo aprovada e
criar os instrumentos para cada aula (Plano diario de aula; Mapa Mental,
Diagrama de Gantt e Fichas de trabalho);

e Concretizacdo da aula - incluir uma abordagem teérica breve, uma proposta de
trabalho e a atualizacdo do portefdlio eletronico, constituido por todos o0s
materiais fornecidos e construidos no ambito da disciplina;

e Avaliagdo — pode incluir o portefélio da disciplina organizado e deve incluir 0s

elementos de avaliagdo definidos pelo grupo.

Para além do acima descrito, foram-nos fornecidos modelos utilizados para a
construcdo de diversos materiais, planificacOes e critérios de avaliacéo.

Para a concretizacdo dos objetivos estabelecidos para as aulas, para a execucao
com sucesso das planificacfes, para a realizacdo das atividades e tarefas das préticas, a
necessidade de orientacio é decisiva. E nesse sentido, que as reunides de orientacio
com 0 nosso orientador cooperante, e com 0s nossos colegas de nicleo de estagio,
constituem um reforgo das teorias apreendidas no 1° ano do 2° ciclo em Ensino de

Informaética, e uma analise e reflexdo construtiva de experiéncias.
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4.3. Avaliacéo

A avaliacdo é indissocidvel de todo o processo educativo, constitui uma
componente essencial de um complexo sistema que visa a finalidade educativa, a
aprendizagem (Santos L. , 2008)

O Decreto - Lei n.° 139/2012 de 5 de Junho, estabelece principios gerais de
avaliacdo de aprendizagens e modalidades de avaliacdo. Neste considera-se que a
avaliacdo visa orientar e controlador o ensino, permitindo autenticar os conhecimentos e
capacidades desenvolvidas e alcancadas pelo aluno, de acordo com as metas
curriculares estipuladas. Através do conhecimento dos resultados da avaliagdo podem
reajustar-se procedimentos e métodos de ensino com vista a colmatar as dificuldades
identificadas. Contempla trés modalidades de avaliacdo, a diagnoéstica, a formativa e a
sumativa.

A avaliacdo diagnostica, refere-se aquela que permite identificar os
conhecimentos dos alunos num dado instante, tipicamente no inicio do ano letivo,
fundamentando estratégias para a diferenciacdo pedagdgica, correcdo de lacunas,
melhor integracdo e apoio a orientacdo educativa e vocacional. A avaliacdo formativa
diz respeito & avaliagdo continua e sistematica, realizada através de instrumentos de
recolha de informacéo apropriados as condicfes de aprendizagem em que se inserem,
permitindo obter dados sobre o desenvolvimento de aprendizagem, para fundamentar a
adaptacdo de estratégias e metodologias. Por ultimo, a avaliacdo sumativa refere-se a
um apreciacdo global sobre os conhecimentos adquiridos pelos alunos, visa a
classificacdo e certificacdo das aprendizagens, através de mecanismos internos, da
responsabilidade da prépria escola, e externos, da responsabilidade do Ministério da
Educacao (Ministério da Educacéo e Ciéncia, 2012).

No nosso caso especifico, valorizamos mais a avaliacdo sumativa no inicio da
PES, aquando a utilizacdo do paradigma tradicional. Era baseada em testes de avaliagdo
de conhecimentos, para aferir globalmente se os conhecimentos objetivados eram
atingidos pelos alunos. Constatdmos que varios alunos ndo conseguiram atingir as
competéncias.

Com a passagem para o paradigma por competéncias, passamos a dar mais enfase
a avaliacdo formativa, continua, proporcionando melhores resultados, pois aferimos,
como Perrenoud (1993) cit in Catani e Gallego (2009), que a avaliacdo formativa

permitia identificar efetivamente o que os alunos aprendiam, dando enfase ao que era
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realmente importante, permitindo a distribuicdo de tarefas entre aluno e professor, para
que fossem superadas as dificuldades. Continuando, Santos refere O diagndstico e a
remediacdo sdo assim duas componentes fundamentais nesta ideia de avaliacdo. O
diagnostico traduz a evidéncia resultante do balanco entre o estado real e o desejado do
aluno. A remediacéo decorre das decisdes sobre o que fazer para alterar uma situagéo de
discrepancia entre estes dois estados” (Santos L., 2008, p. 3). Assim,

“Se a escola tem por especificidade a certificacdo da aprendizagem, numa fun¢do social e
administrativa, o professor tera de instrumentar a recolha de dados, comprovando de modo
objetivo a trajetdria do aluno. Por vezes, os instrumentos formais de avaliagdo tém a finalidade
de enquadrar a intuicdo e percecdo do professor derivada do processo informal de recolha de
dados avaliativos” (Pacheco, 1998, p. 119).

Entdo, construiram-se primeiramente os critérios de avaliacdo, tendo em conta 0s
critérios de avaliacdo aprovados pelo Conselho pedagdgico (Tabela 4), que esta
incumbido de definir e divulgar os critérios de avaliacdo, que se constituem como
referéncia para a operacionalizacdo nos conselhos de turma, até ao inicio do ano letivo,

pelo despacho normativo 24-A/2012.

Tabela 4 — Terminologia usada nas classificacfes

Percentagem Mengcao qualitativa Nivel
0% a 19% Fraco 1
20% a 49% N&o Satisfaz 2
50% a 69% Satisfaz 3
70% a 89% Satisfaz Bastante 4

90% a 100% Excelente 5

Na constru¢do da avaliacdo, visdmos uma avaliagdo sistematica e continua,
baseada na recolha de dados relativos aos varios dominios de aprendizagem, atitudes,
valores, capacidades e conhecimentos, de modo a poder colmatar quaisquer lacunas dos
instrumentos de avaliagdo formais. Atendendo a isso, definimos os critérios de
avaliacdo, definidos por cada objetivo, parametros a que se referem, e instrumentos para

a respetiva recolha de dados, apresentados na Tabela 5.
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Tabela 5 - Critérios de avaliacéo

OBJECTIVOS DA AVALIAGAO

ITENS / PARAMETROS

INSTRUMENTOS

%

Competéncias

Conteldos programaticos da

. Testes Escritos;
. Trabalhos de

e Competéncias Especificas Discinlina Grupo; 85%
Aprendizagens plina. e  Trabalhos
Individuais.
Intervencéo frequente e
pertinente;
Trabalho cooperativo; . Questionarios
Participacio a Famllgiac.ie de expresséo oral orais: 10%
Metodologia de Trabalho eCescrlta, « e Registode S/X
on_cen.trac;ao nas tarefas a observaces. 0)
realizar;
Apresentacéo do material
- necessario a aula.
Competéncias -
s Respeita go_legas, professores
e funcionérios;
E responsavel no
cumprimento das tarefas; 506
Capacidades/  Valores/ Respeita normas de . Registo de G x
Atitudes funcionamento das aulas; observacdes. 19%)

Respeita as instala¢es (RI) e
0 ambiente;

E regularmente assiduo e
pontual.

Para adquirir informacao relativa aos parametros de avaliacdo (Tabela 5), criamos,

frequentemente, momentos para proporcionar um feedback entre o ensino e a

aprendizagem. Elabordmos instrumentos de avaliacdo de acordo com os objetivos

definidos na planificacdo, tendo em conta uma perspetiva integrada dos conhecimentos

e avaliando conteldos e competéncias. Neste contexto, dado o carater pratico da

disciplina TIC, propusemos aos alunos:

¢ Fichas formativas — fichas de trabalho de caracter prético, a realizar em contexto

de sala de aula, para dar suporte as aprendizagens da aula;

e Fichas sumativas — fichas de caracter pratico ou teorico, a realizar em contexto

de sala de aula, para averiguar o aproveitamento, no que diz respeito a

conhecimentos especificos.

Criamos grelhas de observacéo e grelhas de correcédo, para a avaliagdo de atitudes,

valores, e fichas. (Anexo VII, Anexo VIII).
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5. Reunides de orientagdo e supervisdo pedagbgica

As nossas reunides com o orientador pedagogico surgem da necessidade de uma
orientagcdo constante em relacdo a atividades letivas e ndo letivas, ao longo de todo o
processo da Préatica de Ensino Aprendizagem.

O nosso orientador foi um assiduo assistente/supervisor as aulas que lecionamos.
Foi quem melhor ficou a conhecer a nossa prestacdo profissional. Com este
conhecimento e com sensibilidade educativa e profissional, que os largos anos no
ensino lhe trouxeram, semanalmente, nestas reunides, estimulou o nosso brio
profissional fomentando as melhores praticas para 0s processos em que estavamos
envolvidos.

Estes momentos serviram para fazer uma reflexdo conjunta sobre as préticas e
para indagarmos aspetos a melhorar para despertar o interesse dos alunos, pelas
atividades e aprendizagens e para superar dificuldades encontradas. Foram usados,
também, para fazer um ponto de situagéo sobre os projetos que nos propusemos realizar,
averiguando metas, prazos, e respetivos cursos, para a sua concretizagdo. Sem estes

momentos semanais, certamente muito teria ficado por fazer durante esta longa jornada.
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6. Reunides do Conselho de Turma

As reunides de conselhos de turma, tidas no ambito da avaliacdo de final de
periodo letivo, foram precedidas de orientacGes, transmitidas pelas estruturas
organizativas do Externato. Essas, incitavam que formalizassemos diversos processos,
inerente a escola e ao nivel de ensino a que turma se refere:

e Lancar niveis dos alunos na plataforma de apoio ao professor (Tprofessor)

o Identificar as aulas previstas e efetivamente dadas;

e Caracterizar a turma de forma global, no que se refere ao aproveitamento,
comportamento, assiduidade, pontualidade e participacdo, identificando aspetos
positivos e negativos a realcar, relativos a caracterizagdo da turma, nos
documentos produzidos na reunido;

o Refletir sobre a necessidade de reformulagdes da planificagéo;

o Refletir sobre as aprendizagens dos alunos e apontar medidas com vista a
melhorar o sucesso escolar dos alunos;

e Entregar ao Coordenador do Departamento, uma grelha por turma/disciplina;

e Preenchimento de um documento com justificacdo da taxa de insucesso se esta

for superior ou igual a 15%. (Anexo XVII)

As reunibes, mais do que avaliar comportamento, aproveitamento, assiduidade e
demais atividades, constituiram um espaco reflexivo de assuntos do interesse dos alunos
da turma. Permitiram-nos identificar preocupacgdes, similares as nossas, e encontrar

justificacdo para algumas atitudes e comportamentos de alunos.

7. Aula observada no ensino secundario profissional

A aula que observamos refere-se a disciplina de Tecnologias de Informacdo e
Comunicacéo, do 10° ano do curso profissional de Técnico multimédia.

O professor usou um método expositivo e demonstrativo, para explicar fun¢des
inerentes a criagcdo de paginas web, usando como software o Dreamweaver. Para isso,
usou o videoprojector e foi demonstrando os passos, que os alunos tinham de realizar,
para concretizar cada tarefa. Apos cada passo demonstrado, o professor circulava entre
os alunos da turma para confirmar que os alunos estavam a concretizar o trabalho

mostrado e respondia a questdes quando surgiam.

23



O Ensino, a Avaliagdo e a Investigacdo sobre a integragdo do “sistema de cores” como estimulo a aprendizagem em TIC

Do nosso ponto de vista, a turma, constituida por 22 rapazes e 2 raparigas,
evidenciou um comportamento exemplar, promovido pela excelente planificacdo de
aula conseguida pelo professor.

Pudemos constatar que todos os passos demonstrados eram acompanhados por
recursos preparados e acessiveis de imediato aos alunos. Verificamos também uma
grande interacdo professor — aluno. Era notoria uma relagdo proxima entre professor e
alunos, na medida em que este dava um feedback imediato ao aluno do trabalho
desenvolvido, e o aluno por sua vez, também transmitia as dificuldades quando as

sentia.
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8. Sumula reflexiva das atividades lectivas

Iniciamos as atividades letivas propriamente ditas no Externato, a 15 de
Novembro. Durante o primeiro periodo letivo, lecionaram-se 4 tempos letivos. Desde o
primeiro instante, verificamos que alguns alunos eram muito faladores e distraidos,
revelavam falta de interesse nas atividades, e no respeito pela entrega dos trabalhos
propostos. Observdmos que essa nocdo era generalizada e sustentada também pelo
parecer do conselho de turma, na reunido de avaliacdo do 1° Periodo, que considerou o
comportamento “Fraco, uma vez que o grupo turma é muito falador e irrequieto, o que
dificulta o bom funcionamento das aulas. Os alunos, por vezes, ndo respeitam, as regras
de sala de aula, e apresentam dificuldades de atengdo e concentragdo.”

Até a0 momento da primeira aula assistida pelos orientadores, usamos um
paradigma acritico e unidirecional. Fomos transmissores de informacdo, com objetivos
de aprendizagem pré-definidos. Neste ambito, usdmos um método expositivo para
transmitir os conteldos programaticos, através de suporte digital (apresentacdes
eletronicas) e propusemos a resolucao e envio de fichas de trabalho por meio do correio
eletronico.

Porém, verificamos que geralmente os alunos ndo conseguiam concluir as fichas
de trabalho, nem apresentavam interesse nas mesmas, ou nas tematicas subjacentes.
Assim, ainda antes de terminar o periodo letivo, obedecendo a planificacdo definida,
realizamos a ficha sumativa. A analise e avaliacdo dos instrumentos de recolha de dados
(fichas de trabalho, sumativas, observacdo de aulas) no final do 1° periodo letivo,
permitiu-os constatar o evidente, a turma apresentava resultados pouco satisfatorios.
(Anexo 1X).

Nesse momento, tomamos algumas decisdes para tentar controlar a situacéo:

e Alertar os alunos semanalmente para a entrega das fichas propostas
(verbalmente);

e Reduzir os contetidos expostos através das apresentacdes eletronicas;

e Introduzir recursos multimédia mais apelativos;

Contudo, estas alternativas ndo se mostraram suficientes para estimular o
empenho dos alunos. Observamos que embora os alunos demonstrassem alguma
recetividade as mudancas, mantinham o mesmo comportamento e desinteresse.
Adicionalmente surgiu um outro elemento potenciador de conversa e distragdo. Os

alunos, que se sentavam por ordem numérica, tiveram de se agrupar, pelo facto dos

25



O Ensino, a Avaliagdo e a Investigacdo sobre a integragdo do “sistema de cores” como estimulo a aprendizagem em TIC

computadores ndo funcionarem. A situacao tornou-se de tal modo séria, que no lugar de
ter um computador para cada aluno, chegamos a ter dois e trés alunos por computador.
Situacdo que identificamos das escolas estatais que conhecemos.

Tornou-se claro que teriamos de realizar algumas mudancas. Este sentimento foi
reforcado, com a aula assistida, realizada a 17 de Janeiro. A aula foi realizada numa sala
diferente e, mais uma vez, a turma apresentou-se muito irrequieta e faladora, mesmo
com uma assisténcia diferente (colegas do nucleo, professor cooperante e professora
orientadora), promovendo varias interrupcGes devido ao comportamento. Depois de
assistirmos a todas as atividades letivas, reunimos, para refletir sobre as atividades
desenvolvidas. Foram-nos sugeridas algumas melhorias, que apresentamos em seguida:

e Trabalhar a projecéo de voz;

e Envolver os alunos nas tarefas;

e Gerir melhor o tempo;

e Consolidar melhor os contetidos da aula anterior;

e Usar os alunos para retomar matérias, quando estes se encontram distraidos;

e Circular mais na sala de aula;

e Corrigir sempre as respostas erradas, com a reposi¢édo da correta.

Estes inputs, permitiram refletir sobre tudo o que tinhamos feito, e percebemos
que a mudanca tinha de ocorrer ao nivel da relagdo com os alunos e da interacdo entre
professor - aluno. O paradigma em que nos encontrdvamos nao era adequado a nossa
realidade, e ao contexto que encontramos na sala de aula. Foi necessario partir para um
novo paradigma, um paradigma aberto, baseado no curriculo como processo.
Encontramos em Debald uma ideia em comum, nesse momento “O fazer aula pode ser
entendido como uma busca constante para transformar velhos conteddos em tematicas
interessantes e atualizadas. Para tanto, requer do docente um pouco de criatividade e
motivacao para transformar o velho em novo” (Debald, 2003, p. 4).

Assim, iniciamos uma rutura com o velho, abragcando uma nova perspetiva
pedagdgica.

Na semana seguinte a aula assistida, foi promovida uma discussdo de
consciencializacdo com os alunos, acerca dos aspetos negativos que tinham sido
verificados na aula anterior. Adotdmos duas mudancas imediatas. Propusemos uma
mudanca de planta da sala, (Anexo X) e introduzimos e apresentamos a plataforma de

gestdo de conteudos de aprendizagem, moodle. Alguns alunos foram muito resistentes a
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sua utilizacdo, pois embora orientdssemos a utilizagdo e exploracdo da plataforma, estes
ndo quiseram despender do tempo inicial, 0o necessario para a aprendizagem. Tal
situacdo foi prontamente solucionada, cridamos manuais pormenorizados e explicativos
dos processos iniciais de registo e acesso a plataforma (Anexo XI), construimos uma
lista, com os alunos que ndo utilizavam a plataforma, e em seguida contatdmo-los
individualmente, por meio do correio eletronico, disponibilizando os manuais e a
apresentando a nossa recetividade em apoiar qualquer esclarecimento.
Neste ambito, foram também promovidas alteragdes a organizacdo das atividades
letivas, para isso sustentdmo-nos na investigacdo decorrida nestas praticas, para mudar
0S processos e encontrar resultados sobre a implementagéo destas novas solicitagdes:
1. Passamos a usar 0 método expositivo e demonstrativo, para transmitir 0s
conhecimentos aos alunos;
2. Passamos a utilizar a plataforma moodle, como suporte das aprendizagens e para
fomentar a interacdo aluno — professor;
3. Disponibilizamos todos os recursos online, no moodle;
4. Fomentamos a submissdo dos trabalhos pelos alunos no moodle, por forma a
armazenar online todos os produtos da aula;
5. Fomentamos a autoavaliacdo do desempenho dos alunos semanalmente, através
de questionarios criados para o efeito no moodle;
6. Envidmos feedback individualizado, semanalmente, aos alunos sobre os
trabalhos desenvolvidos nas aulas;

7. Fomentamos a consciencializacdo da situacdo pedagogica do aluno.

Consideramos que estas mudancas representaram uma alteracdo de
comportamento e postura dos alunos e de noés proprios. Conseguimos chegar mais
préximo dos alunos, ouvir e perceber as suas dificuldades, agilizando e restruturando a
planificacdo e concretizagdo diaria das aulas, em fungédo das reais necessidades dos
alunos. Esta conviccdo € sustentada pelos comentérios dos professores cooperante e
orientador, na segunda e terceira aula assistida. Embora continuemos a precisar de
trabalhar a projecdo de voz e de ser, ainda, mais assertivos, consideraram que ouvimos
as criticas e a mudanca de paradigma foi muito positiva, evidenciando uma

profissionalidade mais critica.
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CAPITULO Il: PROJETOS EDUCATIVOS DE COMPLEMENTO CURRICULAR

Neste ponto, abordamos atividades desenvolvidas no ambito da Prética de Ensino
Supervisionada, como reunides e diversos projetos de apoio as praticas no Externato.
Apresentamos o panorama geral das aulas e os recursos disponibilizados para

cada uma delas, e destacamos os projetos desenvolvidos para a turma, aqui descritos.

1. Projetos inovadores

Com o decorrer das aulas, desenvolvemos materiais inovadores de acordo com as
temaéticas lecionadas. O mote para o seu desenvolvimento foi dado no ambito da
unidade curricular Producdo de E-conteudos para Informatica, mas realizdmos a sua
concretizacdo e implementacdo no ambito da préatica de ensino supervisionada:

e Banda Desenhada eletronica? - Propriedade Intelectual e Direitos de autor —
banda desenhada em forma de ebook, que explora duas tematicas do curriculo da
disciplina, os direitos de autor e propriedade intelectual, e o plagio (aula 10);

e Site com professor virtual® — iteach — site que disponibiliza video-tutoriais sobre
tematicas abordadas na aula, contextualizadas através de um professor virtual,
um avatar baseado nas nossas caracteristicas faciais, e desenvolvido para o efeito
(aula 15).

Y _— - 7w-
leach im:._-‘mmu.n—th“

llustracdo 1 - Aspeto do site iteach - professor virtual e video-tutoriais

2 http://isinapse.com/ebook/
® http://iteach.webnode.pt/
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e Jogo da gléria* - O mundo das TIC em 64 perguntas — jogo similar ao da gloria,
onde sdo testados os conhecimentos gerais dos alunos acerca das TIC (aula 20);

Estes projetos fomentaram 0 nosso gosto pelo desenvolvimento inovador de

materiais e recursos, e por conseguinte, pela investigacdo de inovagdes tecnoldgicas.

Por outro lado, podemos estimular os alunos para as aprendizagens de forma didatica e

simultaneamente pedagdgica.

2. Palavras-cruzadas

A utilizacdo de jogos é cada vez mais comum no meio académico por constituirem
recursos poderosos para a aprendizagem, “Podem ser ferramentas instrucionais
eficientes, pois eles divertem enquanto motivam, facilitam o aprendizado e aumentam a
capacidade de retencdo do que foi ensinado, exercitando as fungbes mentais e
intelectuais do jogador.” (Tarouco, Roland, Fabre, & Konrath, 2004, p. 2)

Assim, no ambito da tematica da aula 7, definimos questdes e as respetivas respostas, e
nessa sequéncia implementamos as palavras cruzadas, disponibilizadas desde esse

instante online®. Recorremos para isso a um software online e gratuito, o kurupira®.

~ Muruplon GsosaWard
Estrutura o fuscionamento [ TR

02

03, MEUOTIA FRAAAIA A

04 el

00

urupies Grasswerd
[ - —rre T RRSTETUETRNSVIEY Concurso cultural de pelavras cruzades

llustracéo 2 - Palavras Cruzadas

* http://isinapse.com/omundodastic/
% http://www.kurupira.net/pt/play/?c=tamqvet8r0sp
® http://www.kurupira.net/
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3. Demonstragdes em Video-Tutoriais

Para realizar demonstragdes sem estar individualmente e presencialmente a fazé-
lo, a captura de ecrd e audio, pode constituir uma solucdo. A estes videos publicados
online, sdo chamados sreencasts, uma evolucao do podcast.

IdentificAmos vérias vantagens nesta utilizacdo, os alunos podem fazer a
aprendizagem ao seu ritmo e autonomamente, tém a possibilidade de fazer revisdo de
conhecimentos em qualquer altura e em qualquer lugar, mantém-se mais motivados nas
tarefas, os alunos mais rapidos nao tém de esperar pelos outros, e o professor tem mais
tempo para ajudar alunos com mais dificuldades. (Freitas, 2011)

Assim, estudamos o processo de desenvolvimento de aulas em video, e decidimos
fazer este desenvolvimento atraves do software Adobe Captivate. Esta solu¢do permite-
nos incluir slides de apresentacdo, quizz, gravacdo de audio e video e a utilizacdo de
comandos e botbes que permitem personalizar o modelo global.

A sua construcao exigiu uma planificacdo pormenorizada e exigente, tendo vérias
fases:

e Fase de Planeamento: Determinamos os contelidos programaticos a abordar na
demonstracdo e criamos o guido de narracdo para a licao;

e Fase de pré-gravacdo: Configuramos o programa para a insercdao de bales
explicativos de cada comando acionado;

e Fase de Gravacdo: Através do software, fizemos a captura de ecrd e audio da
demonstracdo, de acordo com o guido;

e Fase de Exportacdo: No final exportdmos as demonstracGes para o formato

flash, para que o resultado pudesse ser importado para 0 moodle.

Nas aulas onde este recurso foi utilizado (aula 15, 16, 21 e 24) fizemos uma
introducdo mais curta as abordagens teodricas e fomentdmos a consulta dos video-
tutoriais como primeiro recurso para esclarecimento de davidas, e depois o professor.

Encontrdmos duas limitagOes essenciais ao uso deste tipo de recursos. A primeira,
a mais importante, esta relacionada com o comportamento, idealizdmos esta utilizacéo
para que os alunos reduzissem as conversas paralelas, e esclarecessem questdes do
como fazer, através dos video-tutoriais, no entanto, os alunos ndo mudaram o
comportamento, e ndo recorreram a demonstracdo do tutorial para corrigir questdes que

surgissem. A segunda esta relacionada com o0 tempo que é necessario ao
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desenvolvimento destes recursos, pois se houver um engano na demonstracdo enquanto
estd a ser gravada, tem de se reiniciar o processo. Portanto, embora os alunos tenham

demonstrado grande aceitacao a estes recursos, nao surtiu exatamente o efeito desejado.

e Erauema oo Pigina tiieay  Maanp " ' 2

el KB oS FE N T AaBb asecor waecox AaBbC |aadbee nmca AAB . A T

sbegah

.% .' g (“r.

Seleccione o item de menu Modificar...

Introducao
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B B0 M0 B BLA B B BUA DS DY BY

llustracdo 3 — Exemplo do aspeto de um video-tutoriais de aulas

4. Plataforma de Gestédo e Promocédo de manuais escolares

A 3 de Janeiro, reunimos com o, entdo, presidente da associagdo de pais, que nos
propds criar uma plataforma que permitisse fazer a gestdo de manuais escolares doados,
uma bolsa solidaria. Referiu um exemplo existente em Braga, numa Biblioteca publica,
mas da qual ndo tinha muitas informagdes.

Neste sentido, investigamos solucfes que ja pudessem existir, nomeadamente a
referida pelo mesmo representante. Deslocamo-nos a Biblioteca e obtivemos
informacdo sobre o método utilizado, na primeira e Unica edicdo, relativa a acdo de
troca de manuais escolares, intitulada “Bolsa Solidaria de Manuais Escolares Usados”.
Fomos recebidos, pela responsavel deste projeto que nos forneceu o regulamento do
mesmo, assim como 0s documentos criados para garantir a legalidade da doacé&o.
VerificAmos porém, que o registo informatico destes dados, ndo se tratava de um
Sistema de Gestdo de Base de Dados mas sim de uma folha de calculo no Microsoft
Office Excel.

Neste sentido, procurdmos outras solugdes e encontrdmos um sistema com uma
licenca Open-Source, que nos pareceu pertinente para esta utilizagao.

Em 14 de Marco, voltamos a reunir com o presidente de Associacdo de pais, que
entretanto tinha sido substituido. Esta reunido permitiu-nos identificar os requisitos
essenciais e obter a informacdo de que tinham um administrador voluntario para o

software de gestdo. Confrontados com os requisitos e com esta informagdo chegdmos a
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conclusdo que o software encontrado, designado por OpenBiblio, servia os propdsitos
desejados.

Assim, fizemos uma reconfiguracéo do software para que possa ser usado.

Ao contrario das nossas expetativas, pudemos concluir, através da nossa pesquisa,
que ja existem muitas aplicagcdes disponiveis online, com licencas open-source, para

tarefas muito especificas, como esta.

5. Moodle - Plataforma de Learning Management Systems

No inicio das atividades letivas, a utilizacdo do correio eletronico foi o recurso
preferido para envio e recebimento de informagdo digital. Eram enviados todos os
recursos necessarios a aula, antes do seu inicio, e por seu turno, os alunos devolviam a
resolucdo das fichas de trabalho através do mesmo método. Embora seja um método
eficiente, ndo ultrapassa os Learning Management System (LMS), como o moodle.

O moodle carateriza-se por ser uma plataforma de gestdo de conteudos de
aprendizagem, “Um pacote de software para a producdo de cursos e web sites na
internet” (Comunidade moodle, 2013).

Dados os beneficios decorrentes da utilizacdo do moodle nas atividades letivas,
como o armazenamento de trabalhos, disponibilizacdo de recursos de naturezas
diversas, e a possibilidade de estar disponivel e acessivel em qualquer parte e a qualquer
hora, decidimos usar o moodle para integrar e disponibilizar os instrumentos de
avaliacdo e atividades decorrentes da PES (Anexo XVI). Para isso, criamos e
preparamos a disciplina da turma, configurando-a adequadamente. Criamos para cada
aula uma sec¢do no moodle, com todos os contetidos, recursos e atividades necessarias
para o efeito, tais como:

e Recurso Ficheiro — Para inserir ficheiros de apoio a disciplina, como
apresentacdes, manuais, tutoriais;

e Recurso URL — Para disponibilizar links externos ao moodle;

e Atividade Teste — Permite fazer testes com perguntas de diferentes tipos,
porém, no nosso caso, fizemos a autoavaliagéo;

e Atividade Trabalho — Permitiu-nos concentrar nesta plataforma todos os
trabalhos desenvolvidos pelos alunos, com grande controlo. Esta atividade,
destina-se a entrega de trabalhos, por parte dos alunos, através da sua

submisséo. Estas atividades revestem-se de grande importancia pois podemos
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avalié-las diretamente no moodle, assim como dar feedback sobre as mesmas,
fazendo chegar essa informagdo mais rapidamente aos alunos. (Comunidade
moodle, 2013)

Entre as diversas vantagens apresentadas pela utilizagdo do moodle, destacamos a
possibilidade de monitorizar as tarefas e gerar relatoérios automaticamente. “O Moodle
agrega recursos de relatérios de atividades que podem ser usados pedagogicamente para
demonstrar as acdes que se estabelecem durante o processo formativo™ (Silva, Alonso,
& Maciel, 2012, p. 4). No nosso caso especifico, interessa gerar relatdrios de atividade
relacionados com as atividades propostas.

Consideramos a adocdo desta plataforma, uma mais-valia para todo o processo
educativo estabelecido com a turma. Para além de permitir uma interacdo proxima com
os alunos, pelo envio de feedback, mensagens no chat, ou até mesmo no férum da
disciplina, destacamos ainda a rentabilizacdo de tempo e recursos, por constituir um
sitio de armazenamento de toda a producdo dos alunos, em aula. Este facto permite
excluir a utilizacdo de pens ou discos, para guardar a informacdo, uma vez que
introduzida 14, esta acessivel a qualquer hora e em qualquer lugar, com acesso a
internet.

O moodle foi implementado e comecou a ser utilizado no 2° Periodo.

6. Progress Bar

No ambito da nossa investigacéo, recolhemos as primeiras impressdes sobre este
plugin do moodle, onde verificamos os beneficios da sua utilizacdo, tanto para o
professor como para os alunos.

Essencialmente, o Progress Bar, tal como o0 nome indica, trata-se de uma barra de
progresso que permite fazer um controlo de atividades no moodle, implicando que
inicialmente o professor selecione as atividades/recursos, langadas no moodle, que
devem ser incluidas nesta avaliacdo da Progress Bar.

A grande vantagem é podermos ver o panorama geral do estado das atividades
propostas, através de cores. Por seu lado, aos alunos permite fazer uma gestéo temporal
das atividades. O cddigo de cores usado é verde, vermelho e azul, respetivamente,
completou a atividade, ndo completou a atividade, e atividade incompleta. (Raadt, 2013)

Assim, implementamaos este instrumento, ja no 3° Periodo.
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Para a sua operacionalizagdo adicionamos o Bloco correspondente ao plugin da
Progress Bar na nossa pagina do moodle. Em seguida, configuramo-la, definindo as

atividades que pretendiamos monitorizar através deste instrumento.
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llustracdo 4 — Visao geral de entregas de trabalhos no Progress Bar

Com este software conseguimos gerir de modo mais facil a entrega de trabalhos
propostos aos alunos no moodle, pois numa Unica pagina conseguimos ter 0 panorama
geral da turma. Por seu lado, foi muito importante para a gestdo dos trabalhos a
entregar, por parte dos alunos, e para o reconhecimento do seu desempenho geral em

relacdo ao cumprimento das tarefas.

7. Comemoracao do dia da Internet Segura
No ambito da comemoracdo da Semana da Internet mais Segura, de 4 a 8 de
Fevereiro, propusemos e organizamos uma reflexdo sobre os direitos e deveres na

internet.

5 de fevereiro de 2013

Dia da Internet Mais Segura

llustracdo 5 - Comemoragéo do dia da internet mais segura

Neste sentido, organizamos um conjunto de videos alusivos a esta tematica, assim

como cartazes e bandas desenhadas de sensibilizacdo que foram distribuidos pela
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comunidade escolar, publicados na pégina da escola, afixados na escola (llustracéo 5),

ou enviados através de email.

8. Workshop - Parentalidade Positiva
O Externato Infante D. Henrique solicitou-nos a realizagdo de workshops, no

ambito da formagdo modular que oferece, relativa a tematica “Informatica na otica do

< ‘

FORMAC \()( I\\Illl\

utilizador”, (llustracéo 6)

cou o.

llustracdo 6 - Formagcdo de Informatica na 6tica do utilizador (Externato Infante D. Henrique, 2013)

Neste sentido, propuseram-nos promover workshops relacionados com as
competéncias basicas TIC, de acordo com o referencial associado a esta acdo modular:
Seguranca na Internet; Processador de Texto e Folhas de Calculo.

A acgdo que dinamizamos, no ambito dos Workshops, € a de Folhas de Célculo.
Tendo em consideragdo o publico-alvo, agilizamos os conteldos programaéticos, e
cingimo-nos a avaliacdo dos conhecimentos, na ética da aquisicdo das competéncias
basicas, para que os formandos conseguissem, por exemplo, construir uma folha de
despesas mensais, para gestdo do orgcamento familiar.

Neste contexto, desenvolvemos a planificacdo das aulas, as atividades e 0s
recursos e cridamos uma disciplina no moodle que contemplava todas as atividades e
recursos.

Os formandos que recebemos tinham o 9° ano de escolaridade concluido, ha mais
de 10 anos, e portanto apresentavam algumas lacunas em relacéo a utilizacdo das novas
tecnologias. Porém, eram extremamente interessados e empenhados nas tematicas e
atividades apresentadas.
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Consideramos que esta foi uma experiéncia muito enriquecedora, porque trouxe-
nos a possibilidade de experienciar uma realidade educativa completamente diferente,

onde o publico-alvo era adultos, empenhados nas aprendizagens.

9. Conferencia Seguranca na Internet

No ambito da iniciativa do centro de recursos educativos, do Externato Infante D.
Henrique, orientamos e dinamizamos 0 seminario sobre seguranca na internet, destinado
a Encarregados de Educacao.

Abordamos as tematicas de Cyberbullying, Redes Sociais, Phishing, Keylogger e
Screenlogers, no sentido de sensibilizar para uma utilizacdo de modo responsavel e
seguro da internet e dispositivos moveis de comunicacao.

Reconhecemos, agradavelmente, grande recetividade pelos cerca de 20
Encarregados de educagdo, que contribuiram para uma discussdo interessada, e
esclarecedora sobre as atitudes adequadas a tomar para minimizar situagdes de risco.

10. Sumula reflexiva dos projetos

Podemos assumir os projetos desenvolvidos em dois ambitos, centralizados no
aluno e no &mbito da escola.

Os projetos que desenvolvemos para os alunos foram uma tentativa de dinamizar
as aulas de forma interativa e estimulante.

Os projetos inovadores, as palavras-cruzadas e 0s video tutoriais criaram um
burburinho positivo entre os alunos, tornando as tematicas mais apelativas. Observamos
que os alunos ficaram com mais vontade de participar nas atividades propostas nos
projetos e cumulativamente aprender e saber mais sobre como fazer esses projetos,
destacamos o professor virtual, um avatar a semelhanca do professor que fez as delicias
dos alunos.

A implementacdo do moodle veio aproximar-nos dos alunos. E de facto um meio
privilegiado de interacdo com os alunos, pela qualidade, quantidade de recursos e
atividades que disp0e e pela possibilidade de acrescentar mais, como o Progress Bar. As
vantagens que encontrdmos e que trouxeram melhorarias na turma foram varias,
destacamos a possibilidade de comunicar imediatamente com os alunos, como resposta
a atividades (feedback, chat, féruns) e centralizar o armazenamento das producfes da

aula (trabalhos, apresentagdes, tutoriais, etc)
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Em relacdo aos projetos dinamizados com o Externato, consideramos que nos
permitiram ter uma visdo geral e consolidar a relagdo com a comunidade educativa e a
escola. As experiéncias foram muito enriquecedoras, lamentamos apenas, nao poder

fazer parte de alguns desenvolvimentos futuros, nomeadamente daqueles que iniciamos.
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CAPITULO II: INVESTIGAGCAO CIENTIFICA — O SISTEMA DE CORES NA
AVALIACAO CONTINUA COMO ESTIMULO AO DESENVOLVIMENTO DE
ALUNOS

Nos processos educativos, a investigacdo tem um papel fundamental na
interpretacdo das realidades implicitas, pois A investigacdo educacional desenvolve
novos conhecimentos acerca do ensino, da aprendizagem e da administracdo
educacional” (Bento A. V., 2007, p. 40). Foi com esta linha de pensamento que
idealizamos o0 nosso estudo, percebendo o quanto é indispensavel ao professor o
desenvolvimento de competéncias neste dominio de formacdo e desenvolvimento

profissional.

1. Contexto explicativo do estudo

No inicio da nossa atividade letiva, no ambito da Pratica de Ensino
Supervisionada, encontramos algumas dificuldades no que diz respeito a um dos nossos
maiores receios enquanto professores, o controlo da turma na sala de aula. Alguns
alunos ndo demonstravam interesse nas tematicas lecionadas, na realizagdo e entrega
dos trabalhos propostos, nem sequer nas chamadas de atencéo sobre o nivel negativo de
aproveitamento que apresentavam.

Insistentemente, aula apds aula, alertamos verbalmente para esses factos,
indicando quantos trabalhos estavam em falta, para cada aluno. Até que um dia,
despertamos o interesse dos alunos sem estarmos a espera. Casualmente, video-
projetdmos a nossa grelha de registos, que indicava todos os trabalhos propostos até
aquela data, bem como a indicacdo do estado da entrega dos mesmos, com a
particularidade de estar colorida em funcdo do estado em que se encontrava. Nessa
grelha, destacamos as notas dos alunos com cor, inconscientemente, as convencionadas
nos seméaforos: vermelho, associadas ao perigo; amarelo, a um alerta ou a uma chamada
de atencdo; e 0 verde, a seguranca.

Neste seguimento, surgiu-nos a ideia de utilizar um sistema de cores como suporte

a avaliacdo continua.

2. Problematica da construcao e utilizacédo do “Sistema de Cores”
O “sistema de cores” € usado frequentemente na educagéo pré-escolar e 1° ciclo,

tendo como objetivo promover o autoconhecimento das capacidades e dificuldades dos
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alunos. As designacdes adotadas sdo diferenciadas, técnica do seméforo ou
simplesmente tabela ou grelha de comportamentos. As convencOes utilizadas para o
sistema de cores sdo as seguintes (Punhagui & Souza, 2012; Soares, 2012):

e Bola verde - indica bom comportamento/ Satisfaz Bem;

e Bolaamarela - revela algum comportamento perturbador na sala / Satisfaz;

e Bola vermelha - revela mau comportamento / Nao Satisfaz.

Para que o sistema seja adequado ao contexto, a turma e disciplina onde se
enquadra a PES, consideramos refletir sobre a constru¢cdo do proprio processo de
ensino-aprendizagem, na perspetiva construtivista educacional, um paradigma aberto,
adequado a realidade que encontramos porque redefine o conceito tradicional da
aprendizagem. Tradicionalmente, a aprendizagem era considerada como a transmissédo
de conhecimento de professor para aluno, como se se tratasse de um objeto. Os
construtivistas “Acreditam que o conhecimento é uma constru¢cdo humana de
significados que procura fazer sentido do seu mundo” (Jonassen, 1996, p. 70)

Portanto, ndo havendo pessoas iguais, as realidades sdo vistas por cada um de
forma Unica e interpretada no contexto da sua experiéncia, de acordo com 0s seus

entendimentos.

“Para os construtivistas a aprendizagem ¢ um processo ativo de construir, ndo adquirir
conhecimento, e 0 objetivo do processo instrutivo é ajudar a essa construcdo, ndo transmitir
conhecimento. Nesta perspetiva, e é essa a grande novidade, é o aprendiz quem detém o papel
principal: ele passa de um processador de conhecimento, papel que lhe outorgava o
cognitivismo, para um construtor do conhecimento, ou seja passa a ser o centro do processo e
todos os demais elementos (professor, 0s conteidos, os média, o0 ambiente) fazem sentido apenas
se contribuirem para criar condi¢fes para que o aprendiz construa o conhecimento.” (Coutinho
C. P., 2005, p. 68)

Por conseguinte, o professor deve disponibilizar apenas os recursos Uteis a
construcdo do conhecimento por parte do aluno, aquele que detém a centralidade do
processo de ensino aprendizagem.

Na perspetiva construtivista educacional, considera-se que o préprio aluno
constrdi o seu conhecimento, através dos inputs, dados pelo professor, necessarios para
que a aprendizagem aconteca. O professor fornece a informacdo e incentivos para
persuadir o aluno a construir os seus préprios conhecimentos, desempenhando o papel

de mediador e facilitador de aprendizagem. (Massabni, 2007, p. 108). Este autor,
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sintetiza sete principios pedagogicos construtivistas para as préaticas educativas, ver
llustracdo 7, estes constituem principios orientadores de trabalho, que s&o interpretados
de acordo com cada contexto educativo de modo a integrarem as suas realidades e sdo
aqueles pelos quais regemos o processo de ensino-aprendizagem durante 0 NO0SSO

estudo.

=

1.C onsiderar as idetas do aluno

2.Tornar o conteudo significativo para o Aluno
3.Respeitar ¢ conhiecer o nivel de desenyolvimento do aluno
4.Desencadear o conflito cognitive ¢ ou a resolucao de problemas.

SNV alorizar actividades que favorecain a construcio de

nios proprios ¢ a di
6.N20 dispensar conhecimentos,
TEstruturar o conhecimento em torno de conceitos ¢ grandes idetas,

- - ;;;;;;¥;¥/

llustracdo 7 - Principios construtivistas (Massabni, 2007, p. 107)

A avaliacdo formativa também pode constituir uma mais-valia para mudancas
positivas e significativas. Brookhart (2007) sustenta esta conviccdo, afirmando que a
informacdo sobre a avaliacdo formativa é revestida de grande poder, abrangendo dois
fatores, o cognitivo e o motivacional. Pois, uma boa avaliagdo formativa permite dar aos
alunos informacgfes para entender onde se posicionam na sua aprendizagem (o fator
cognitivo) e desenvolve um sentimento de controlo sobre a sua aprendizagem (o fator
motivacional). Neste sentido, refere que o feedback promove alteracdes significativas
quando a comunicacdo da informacdo é cuidada, contém informacGes que o estudante
pode usar, e sera mais Util se for focado nas qualidades do trabalho do aluno ou nos
processos ou estratégias utilizadas para fazer o trabalho. Assim, enuncia principios para
um feedback mais eficaz:

1. Dar feedback apenas quando o aluno precisa;

2. N&o dar feedback excessivo, ou seja, identificar apenas os aspetos chave, das
metas a cumprir;

3. Selecionar o melhor feedback em funcdo das circunstancias (oral, escrito,
demonstracéo);

4. Escolher entre feedback individual ou em grupo;
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5. Compor contetdos cuidados de feedback, considerando sempre a perspetiva do
aluno;

6. Descrever o trabalho e comentarios sobre o processo que o aluno usou para
realizar o trabalho;

7. Relacionar o feedback para o objetivo, indicando onde é que o aluno esta
posicionado em relacdo a meta de aprendizagem, para que consiga decidir o seu
préximo objetivo;

8. Tentar dar um feedback por descricdo e ndo como julgamento, designadamente,
em alunos menos recetivos, apontar melhorias sobre seu desempenho anterior,
mesmo que ndo cheguem ao sucesso global;

9. Ser positivo e especifico, evidenciando como os pontos fortes no trabalho do
aluno correspondem aos critérios para um bom trabalho e como demonstram o
que ele estd a aprender; e finalmente, dar feedbacks combinados quando
necessario. (Brookhart, 2007, pp. 54 - 59)

Consideramos que mesmo com estes principios em mente, a construcdo de um
feedback é muito subjetiva, depende sempre das percecfes de quem a da. Porém, o
nosso objetivo € muito claro, visa a eficicia e a transparéncia na transmissdo da
informacdo, de modo a que o aluno perceba, sem sombra de davida, onde esta, como
estd e para onde deve ir. Neste sentido, parece-nos interessante e pertinente investigar a
operacionalizacdo de um sistema de cores na avaliacdo continua, implementa-lo e aferir
o0 seu efeito sobre os alunos, nomeadamente, ao nivel do seu envolvimento no processo
de ensino-aprendizagem e ao nivel do seu comportamento e aproveitamento. Nesta
perspetiva, partimos da turma onde decorre a Pratica de Ensino Supervisionada, do 8°
ano na disciplina TIC, como observatdrio para implementacao da experiéncia.

A nossa abordagem ao sistema de cores visa por um lado, a apresentacdo de
informacdo, representada com uma cor em func@o do seu significado (Verde-Sucesso;
Amarelo-Alerta; Vermelho-insucesso), por outro, a juncdo de fatores que contribuam
para o0 sucesso das aprendizagens (Feedback). Assim, o sistema de cores sobre o qual
este trabalho incide é constituido por uma grelha que apresenta os resultados de
desempenho aliado a um feedback personalizado sobre o trabalho de um aluno numa

determinada aula.
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A grelha do sistema de cores é composta por 4 parametros, Assiduidade,
Pontualidade, Comportamento e Classificacdo da Ficha de Trabalho. A sua construcédo é
feita a partir de instrumentos de recolha de dados. Assim, para preencher os parametros
de comportamento, assiduidade e pontualidade, € considerada a grelha de observacao da
aula. Para o pardmetro de avaliacdo da ficha, é considerada a classificacdo final da ficha
da aula.

Apbs analise aos sistemas de cores adotados pelos entrevistados e encontrados na
bibliografia, definimos critérios para 0 uso das cores do nosso sistema, que

apresentamos na Tabela 6:

Tabela 6 - Critérios de Avaliagdo do sistema de cores

L Verde Assiduo
eslieael Vermelho  Na&o assiduo
Pontualidade Verde Pontual
Vermelho  N&o pontual
Trabalhos Verde Sat!sfaz Bem (TrabalholBom > 75%)
formativos Amarelo Satlsfaz_(Trabtho razoavel >50% e 75%)
Vermelho  Nao Satisfaz (Trabalho mau < 50%)
Verde Satisfaz Bem
(Atento/Intervencdo oportuna/Trabalho proposto
realizado)
Amarelo Satisfaz
Comportamento (Nem sempre esta atento/Nem sempre faz
intervencdo oportuna/ o trabalho proposto néo foi
realizado)
Vermelho  N&o satisfaz
(Desatento/Nao intervém positivamente /o
trabalho proposto ndo foi realizado)

O feedback é enviado individualmente, de forma personalizada, em resposta as
fichas formativas entregues pelos alunos, contendo a descricdo do desempenho do
aluno, informando aspetos a melhorar, no caso de existirem, respeitando 0s sete
principios de Brookhart (2007).

Este sistema é enviado semanalmente, até ao dia anterior a aula, de modo a que 0s
alunos tenham tempo para refletir sobre o seu estado relativamente ao desempenho nas

atividades letivas, e proactivamente reagirem as nossas orientacdes.

3. Percurso metodoldgico
O percurso metodoldgico concentra as orientacdes metodoldgicas que seguimos

para a consecucdo do sistema de cores. Deste modo, esclarecemos a pergunta de partida
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que norteia o estudo, os objetivos que visa atingir, as questdes de investigacdo que
expectamos responder com os resultados, a amostra do estudo, o cronograma das

atividades que envolvem o estudo e, finalmente, as op¢es metodoldgicas que tomamaos.

3.1. Pergunta de partida
Na investigacdo é custoso exprimir um foco de interesse ou uma preocupacao, em
operacionalizacdo, porém, para gque o trabalho possa ser bem estruturado, € importante
conseguir delinear um fio condutor claro. Devemos procurar enunciar o projeto de
investigacdo numa pergunta de partida, que exprima com exatiddo, 0 que procuramos
conhecer e compreender melhor. (Quivy & Campenhoudt, 1998, p. 6)
Deste modo, formulamos a pergunta de partida do nosso estudo:
e Até que ponto o sistema de cores pode ser usado como fator de motivagéo

e de melhoria das aprendizagens dos alunos do 8° ano do 3° ciclo?

3.2. Objetivos
Este estudo visa perceber até que ponto o sistema de cores pode ser usado como
fator de motivacdo e de melhoria das aprendizagens dos alunos da faixa etaria do 3°
ciclo, através da sua aplicacdo numa turma do 8° ano.

Especificamente, podemos identificar cinco objetivos principais neste estudo:

Perceber o contetdo, a organizacdo e funcionamento de um sistema de cores na
avaliacdo continua;

e Criar um sistema de cores adequado a turma na disciplina de TIC;

e Aplicar o sistema de cores na avaliacdo continua dos alunos;

e Aferir da sua aplicabilidade no contexto da turma do estudo;

e Concluir sobre o valor da aplicacdo do sistema de cores no ambito da avaliagdo

continua dos alunos.

3.3. Questdes de investigacao

O problema de investigacdo que conduziu a nossa pergunta de partida,
conjuntamente levaram-nos a definicdo dos objetivos que determinaram as seguintes

questdes de investigacao:
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e Como sdo abordados os sistemas de cores no processo de ensino e
aprendizagem?

e Como organizar um sistema de cores que se adeque disciplina de TIC?

e Como reagem os alunos & aplicacdo do sistema de cores, no sentido de uma
maior responsabilizacéo pelos seus processos de formagéo?

e Como é que a aplicacdo do sistema de cores interfere no processo de auto
conhecimento e na nogdo de desempenho do aluno?

e Como é que o sistema de cores pode ser um instrumento de motivacdo para a
aprendizagem dos alunos?

3.4. Amostra

O objetivo da amostragem é obter informagdo de uma determinada populag&o.
Existem dois tipos de amostragem, a probabilistica, refere-se a amostras cujos
elementos tém uma probabilidade real em constituirem a amostra, e a ndo probabilista,
onde sdo selecionados elementos da amostra em funcdo dos objetivos do estudo que
podem sdo ser incluidos na amostra. A selecdo da amostra engloba 3 passos: definir a
populacdo da amostra, determinar a grandeza da amostra necesséaria e selecionar a
amostra. A amostragem a que se refere o nosso estudo, € ndo probabilista por
conveniéncia, pois trata-se de um estudo onde a selecdo da amostra € feita visando
objetivos especificos, utilizando um grupo de individuos disponiveis. (Carmo &
Ferreira, 2008)

Portanto, a amostragem € circunscrita a turma onde € realizada a Pratica de Ensino
Supervisionada, uma turma do 8° ano, na disciplina de TIC, com 28 alunos, onde foi
despoletada a ideia deste estudo. De acordo com a avaliacdo diagnoéstica, realizada no
inicio do ano letivo, e observacao diaria, podemos afirmar que os alunos desta turma,
com idades compreendidas entre os 13 e 16 anos, s&o irrequietos, muito conversadores e
revelam atitudes irresponsaveis e despropositadas nas aulas.

A disciplina de TIC, do 8° ano, visa promover o desenvolvimento da literacia
digital, a anélise critica relativamente ao dominio das TIC e a capacidade de recolher,
tratar, produzir e partilhar informagdo através das TIC. (Horta, Mendonga, &
Nascimento, 2012, p. 2) Ora, o fraco comportamento diagnosticado na turma, aliado ao
carater pratico e experimental da disciplina de TIC, sdo, do nosso ponto de vista,

condig@es propicias a que hajam mais conversas paralelas e mais distragdo. No entanto,
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a avaliacdo desta disciplina, tem de ser ”Coerente com 0 seu carater pratico e
experimental. Enfatizando os conhecimentos e capacidades adquiridos através de
experiéncias educativas diferenciadas, a avaliacdo deve ter um caracter continuado,
permitindo ajustamentos no processo de ensino” (Horta, Mendonca, & Nascimento,
2012, p. 3). Este quadro vem reforcar a nossa conviccdo, de que € essencial adotar

estratégias, para conseguir controlar a turma e em simultdneo fomentar o trabalho.

3.5. Calendarizacao
Neste ponto apresentamos cronologicamente as atividades que realizamos para a
construcdo do nosso estudo (Tabela 7). Interessou-nos sintetizar que, para a
concretizacdo do estudo, fizemos uma reflexdo primeiramente sobre os sistemas de
cores existentes, através de revisao de literatura e de entrevistas e em seguida refletimos
sobre fatores a considerar no contexto turma/disciplina, apoiados revisao bibliogréafica.
ApoOs esta estruturacdo de ideias, desenvolvemos o estudo propriamente, produzindo

instrumentos de recolhas e analise de dados.

Tabela 7 - Cronograma da investigacéo

Atividade

Outubro
Novembro
Dezembro
Fevereiro

Janeiro
Marco
Abril
Maio

Revisdo da literatura

Definicdo da problematica

Formulagéo da questdo de partida e questdes de investigacdo
Formulag&o dos objetivos

Selecdo da amostra

Definicdo de técnicas e instrumentos para recolhas de dados
Definicdo de técnicas e instrumentos para analise de dados
Elaboracdo do projeto de Investigacdo

Elaboracéo e validagdo do instrumento de andlise de dados
Recolha de dados com entrevista

Analise de dados

Analise de resultados

Elaboracéo do relatdrio final

3.6. Opcdes metodoldgicas
No panorama da investigacdo tém sido descritas duas metodologias a qualitativa e
a quantitativa, cada uma com as suas terminologias, técnicas e instrumentos. Até a

década de 70, a maioria dos estudos referiam-se ao método quantitativo, reflexo da
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filosofia positivista, que encontra nos factos quantificaveis com realidades objetivas,
uma explicagéo para a geracdo de conhecimento. Atualmente, encontram-se com maior
frequéncia os estudos qualitativos, ou estudos que concebem as duas abordagens.
(Bento A. V., 2007, p. 40)

Quando o estudo se refere a “Uma escola ou um sistema educativo, fara todo o
sentido que o investigador recorra a dados numéricos de natureza demografica, como
numero de alunos, taxas de reprovacado, origem social, ou seja, indicadores quantitativos
que fazem todo o sentido no estudo porque proporcionam uma melhor compreenséo do
“caso” especifico” (Coutinho & Chaves, 2002, p. 225). E neste sentido que 0 nosso
estudo contempla as duas metodologias, por um lado, fazemos um estudo qualitativo e
por outro completamo-lo com uma analise dos dados, de natureza quantitativa, de modo
a gquantificar o nivel de aproveitamento dos alunos da turma no decorrer do estudo, no
sentido de perceber estatisticamente a progressao dos alunos.

”0 método de estudo de caso é considerado um tipo de analise qualitativa”
(Bressan, 2000, p. 1). A caracteristica que melhor identifica e distingue esta abordagem
metodoldgica € o facto de se tratar de um plano de investigacdo que envolve o estudo
intensivo e detalhado de uma entidade bem definida: o “caso”” (Coutinho & Chaves,
2002, p. 223). Esta estratégia é a escolhida quando “Se colocam questfes do tipo
“como” e “por que”; o pesquisador tem pouco controlo sobre os eventos; € o foco se
encontra em fendmenos contemporéneos inseridos em algum contexto da vida real.”
(Yin, 2001, p. 19). Desta forma, 0 nosso caso refere-se a aplicacdo do sistema de cores,

na turma enquadrada na PES.

3.6.1.Técnicas e Instrumentos de recolha e anélise de dados

“O Método do Estudo de Caso obtém evidéncias a partir de seis fontes de dados:
documentos, registos de arquivos, entrevistas, observacdo direta, observagédo
participante e artefactos fisicos e cada uma delas requer habilidades especificas e
procedimentos metodologicos especificos.” (Bressan, O método do estudo de caso,
2000) Para sustentar a nossa investigacdo, fazemos a recolha de dados através de
entrevistas, grelhas de observacdo, diario de observacdo de aulas e documentos,
nomeadamente, fichas formativas e autoavaliacdo dos alunos. Os instrumentos vém dar

resposta a perguntas do estudo que sintetizamos em seguida na Tabela 8.
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Tabela 8 - Questdes a responder pelos instrumentos de recolha de dados

Como séo abordados outros sistemas de cores?
(conteddo, organizagao, funcionamento, resultados)
Entrevistas

Como reagem os alunos ao sistema de cores?
(Comportamento, assiduidade, pontualidade) Diario de observacdo de aulas
(Aproveitamento) Grellha de Observacéo de Aulas
Fichas Formativas

Os alunos tém consciencia do seu desempenho?
Diario de observacdo de aulas
Auto-avaliacdo

3.6.1.1. Entrevista a professores

A entrevista estd relacionada com as bases do processo de comunicacdo e
interacdo do homem, e na obtencédo de informacdes e elementos de reflexdo relevantes.
O seu conteldo é alvo de analise sistematica visando testar os pressupostos de trabalho.
(Quivy & Campenhoudt, 1998, p. 22)

Constitui uma das fontes de dados mais relevantes no estudo de caso, podendo
assumir varias formas, a entrevista ndo-estruturada, estruturada e semiestruturada. A
entrevista ndo-estruturada é iniciada com uma pergunta geradora, o investigador nédo
tem um guido pré-definido, é aconselhada apenas a entrevistadores experientes. A
entrevista estruturada, tem um guido pré-definido, com perguntas fechadas que sdo
usadas na mesma sequéncia em que foram organizadas, e tem a particularidade da
analise ser quantitativa, usando conhecimentos de estatistica, € recomendada para
pesquisas com grandes populacdes. Por Gltimo, a entrevista semiestruturada, tem um
guido com perguntas abertas e deve permitir flexibilidade na ordem de apresentagédo das
perguntas e autonomia na realizacdo de questdes adicionais, é aconselhado no estudo
direcionado a uma populacdo especifica. (Manzini, 2012)

Assim, no sentido de perceber quais sdo as abordagens de outros professores,
relativamente aos sistemas de cores, usamos a entrevista semiestruturada, pois
objetivamos entrevistar uma populagdo muito especifica, um grupo de professores, e
seguir 0 guido estruturante apesar de considerarmos a possibilidade de adequar as
questBes as necessidades. O nosso objetivo é identificar outras aplica¢fes do sistema de
cores para organizar ideias e construir o0 nosso sistema, de forma mais sustentada.

Neste sentido, para a construcdo do guido de entrevista, elaboramos o0s objetivos
gerais, 0s objetivos especificos e formulamos as questfes que Ihes davam resposta. Em

linhas gerais, pretendemos que a entrevista responda aos seguintes objetivos:
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e Caraterizar o docente — Pretendemos obter informacdo sobre a situacdo
profissional do docente, para contextualizar a sua experiéncia profissional.

e Caraterizar e identificar a metodologia do sistema de cores utilizado — Visamos
conhecer o conceito do sistema de cores utilizado pelo docente, como o
emprega, e quais 0s elementos da comunidade educativa que envolve.

e Identificar as motivagOes — conhecer os motivos pelos quais o docente adotou o
sistema, e 0s seus objetivos na sua utilizagéo.

e Identificar o publico-alvo — Perceber o contexto educativo do grupo de pessoas
onde é aplicado o sistema de cores.

e Verificar como é operacionalizado — Compreender como, quando e durante
quanto tempo é aplicado o sistema de cores, bem como identificar quais 0s
recursos utilizados e os intervenientes indiretos do sistema.

e Quais os resultados — Perceber como atuam os intervenientes diretos e indiretos,
quais as suas reacgdes e qual o grau de cumprimento dos objetivos.

Portanto, com estes elementos construimos o guido de entrevista (Anexo XII) e
em seguida convidamos o0s nossos entrevistados a realizacdo da mesma, uma educadora
de ensino pré-escolar, um professor de ensino basico e secundario, e uma professora
estagiaria do ensino basico. Nesta sequéncia, agendamos e realizamos as entrevistas

individualmente, fazendo a sua gravacao audio, em formato digital.

3.6.1.2.  Observacao das aulas (Grelha e Diario)

A observacdo pode ser feita de duas formas, observacdo direta ou indireta. A
observacdo direta faz-se através da recolha de informacbes diretamente, sem a
intervencdo dos observados, é sustentada por um guido de observacdo indicando 0s
comportamentos pertinentes a observar. Na observagdo indireta recolhe-se a
informacdo, mas com participacdo ativa por parte do observado. Para o nosso estudo
selecionamos a observacgdo direta, uma vez que conseguimos obter um registo dos
comportamentos e acontecimentos de forma credivel, autentica e espontaneamente,
essencialmente, por serem obtidos em tempo real; e por ndo termos problemas de
aceitacdo na turma observada por sermos professores da mesma. (Quivy &
Campenhoudt, 1998, p. 19)

A grelha de observagédo das aulas permite-nos registar os acontecimentos na sala

de aula e dados sobre o desempenho dos alunos. Assim, visando avaliar os 28 alunos da
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turma, construimos uma lista com 4 pardmetros, a pontualidade, assiduidade,
comportamento, e observac@es. A grelha é feita em formato digital o que permite usar
uma lista, limitada, na insercdo de cada parametro. (Anexo XIII). Adicionalmente,
usamos um diario de aula, onde descrevemos as observacoes diretas, que consideramos
relevantes para o estudo. Estes instrumentos tém particular interesse, pois constitui uma

das fontes de informac&o para a construgédo do sistema de cores.

3.6.1.3.  Auto-avaliacdo dos alunos
A autoavaliacdo refere-se a avaliacdo feita pelo avaliado. Este processo reflexivo
permite que o aluno tome consciéncia das suas proprias dificuldades e estas orientem a
sua aprendizagem. Bood cit in (Punhagui & Souza, 2012, p. 267). Assim, pretendemos
perceber se, com a autoavaliacdo, os alunos tém consciéncia do seu comportamento e do
seu empenho na realizacdo das tarefas propostas, para averiguar qual a percecdo dos

alunos em relacdo a sua condicgdo na aula.

Pergunta 1 Hoje foste assiduo?
Por responder
Nota de 1,00 Selecione uma op¢ao de resposta:
¥ hercar O @ sim
pergunta oF 10

[Editar pergunta .
Pergunta 2 Hoje foste pontual?
Por responder
Nota de 1,00 Selecione uma opgdo de resposta:
¥ Morcar D @ sim
pergunta O @ Mzo

[Editar pergunta .
Pergunta 3 Como te comportaste hoje?
For responder
Nota de 1,00 Selecione uma op¢do de resposta:
P vercer 01 () satisfaz Bem
pergunta ) Satisfaz

[Editar pergunta .

O @) Ndo Satisfaz

Pergunta 4 Como consideras o teu desempenho na ficha de trabalho?
Por responder
Mota de 1,00 Selecione uma op¢ao de resposta:
¥ Morcar O (@ satisiaz Bem
pergunta T Satisfaz

[Editar pergunta §

O @ néo Satistaz

llustracdo 8 - Autoavaliacdo semanal
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Para isso, implementamos os registos de autoavaliagdo no moodle(llustracdo 8),
através da atividade Teste, considerando 4 pardmetros e critérios, definidos para o

sistema de cores do estudo (Tabela 6), previamente divulgados a turma.

3.6.1.4. Fichas Formativas

As fichas formativas fazem parte da avaliagdo formativa que decorre do processo
de ensino-aprendizagem, constituindo uma das principais modalidades no regime de
avaliacdo dos alunos. (Pacheco, 1998, p. 120)

Construimos as fichas em funcdo dos contetdos abordados nas aulas e propomo-
las aos alunos, disponibilizando-as no moodle e solicitando a sua submissdo na mesma
plataforma. Nesta sequéncia, avaliamos as fichas e colocamos a sua classificacdo no
moodle em simultdneo com um feedback individual sobre as mesmas, através de um
discurso motivador, sobre as melhorias que cada aluno ainda pode apresentar, indicando
as dificuldades reveladas, e fomentando o empenho no trabalho (llustragdo 9), (Anexo
XIV).

Entreca da ficha n®17 - 66.70 0-100 6570 % Musto Bem, Inés!t Preciso spenas de 1228 um rapan, na

” Questio 7 - niio escolhey 0 modolo pedido, escobey 0
“Formagso” em vez do "Alum de Fotografms Classico”
guastin 5 - ndo allerou 0 tema pars "executvo” Relsa os
fiabalhos depos de conchsdos paa ler & oarlans de que ndo
5& esquece Oe nads Tente Concenlier s& mas nas sulas ¢
nlo so dsirsa com o coleges do bxdo! Acedio g é 2

{ oormula para maihor ) Bom trabalhol

Grupo |

lustracgéo 9 - Exemplo de feedback

Os seus resultados fazem parte da informacdo necessaria para a construcdo do

sistema de cores.

3.6.2.Apresentacao e Analise dos resultados
3.6.2.1.  Analise das entrevistas
Para a andlise das entrevistas recorremos a analise de contetdo, que constitui
”Uma metodologia de pesquisa usada para descrever e interpretar o contetdo de toda
classe de documentos e textos. Essa andlise, conduzindo a descri¢fes sistematicas,
qualitativas ou quantitativas, ajuda a reinterpretar as mensagens e a atingir uma
compreensao de seus significados num nivel que vai além de uma leitura comum”
(Moraes, 1999, p. 2). Usa técnicas de exploracdo de documentos, para reconhecer as

principais tematicas ou conceitos abordados num texto. Primeiro, é feita uma leitura
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cuidada do texto para retirar as ideias principais subjacentes ao mesmo, depois s&o

classificadas de forma rigorosa relacionando-as com o contexto da pesquisa. (Oliveira,
Ens, Andrade, & Mussis, 2003, p. 5)

Assim, iniciamos o processo de andlise através da preparacdo das informacoes,

transcrevendo o dudio cuidadosamente, ver Anexo XV. A informacao que considerdmos

mais relevante é a operacionalizacdo do processo, precisamente para identificarmos

como podemos organizar e construir o sistema de cores. Nesta analise, podemos

constatar quatro abordagens diferentes ao sistema de cores, que sintetizamos:

Grelhas de registos, de assiduidade e avaliacdo dos alunos. Usado pelo
professor do ensino basico e secundario, para registar as classificagdes dos
pardmetros de assiduidade e avaliacdo, em folhas de célculo, destacando-as
através de cores:

o Fraco — fundo vermelho e letra branca

o Insuficiente — Fundo branco e letra vermelha

o Suficiente — fundo branco e letra preta

o Bom - fundo verde e letra branca

o Muito bom — fundo azul escuro e letra branca
Distincdo de grupos, usado pelo professor do ensino basico e secundario, que
referiu servir para dar “Oportunidade de os grupos escolherem a sua cor favorita
para se identificarem.”
Cartaz de controlo de comportamento. Usado pela educadora para, controlar o
comportamento do grupo de alunos. O processo consiste em cinco fases: 1. E
afixado um cartaz, com uma grelha dos nomes dos alunos na sala onde estes se
encontram; 2. No final do dia discute-se com o0s alunos o seu comportamento e
solicita-se a sua autoavaliacdo; 3. Pergunta-se aos restantes elementos se
concordam com a nota até chegarem a consenso; 4. O proprio aluno afixa uma
bolinha colorida, com a cor que se decidiu atribuir em funcéo do seguinte:

o Bola verde - indica bom comportamento.

o Bola amarela - revela algum comportamento perturbador na sala. Usado

como voto de confianca, para obter melhorarias.

o Bolavermelha - revela mau comportamento

Plugin Progress Bar do moodle. Usado pela professora estagiaria para

controlar a entrega de trabalhos, entregues para avaliacdo, a partir do moodle e
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para alertar os alunos do estado das submissdes dos trabalhos. Este plugin
implica que inicialmente o professor selecione as atividades/recursos que devem
ser incluidos nesta avaliacdo. Ao professor mostra uma pagina de visdo geral, o
progresso de todos os alunos. Aos alunos permite, essencialmente, que estes
facam a gestdo do proprio tempo através da visualizacdo do seu progresso, numa
barra apresentada no seu perfil do moodle, representativa do seu progresso nas
atividades/recursos, com um codigo de cores:
o Verde — completou a atividade
o Vermelho — N&o completou a atividade
o Azul — Atividade incompleta, mas ainda tem tempo para a fazer (Raadt,
2013)
Apresentamos na Tabela 9 uma matriz com a analise das entrevistas, onde
reunimos a informacao classificada, de acordo com os objetivos definidos previamente,

e refletidos no guido da propria entrevista.
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Tabela 9 - Matriz de classificacdo

Tema

Categoria

Professora

Educadora

Professor Estagiario

Metodologia do

H4 quanto tempo
conhece o sistema?

Desde sempre

Desde a faculdade

Presente ano letivo

Designacgéo?

Sistema de Cores

Bolinhas do comportamento

Progress Bar

Sistema de cores [?efinigéo? Grelhas de registos coloridas Cartaz com bolinhas de cor Progress Bar (plugin do moodle)
utilizado Area de aplicacdo Comportamento Comportamento Comportamento
Assiduidade ( Na entrega dos trabalhos)
Distingéo de grupos
Intervenientes Alunos Alunos e Pais Alunos
Motivagio Mc_)ti\_/agéo e Informagéo Fransparente Autoconhecimento do comportamento Autoconhecimento do estado (de
objetivos Autoconhecimento do estado entrega de trabalhos)
piblico-alvo Nivel de ensino Bésico e secundario Pré—espolar Bésico
Recursos Excel Cartolina, velcro, marcadores Moodle
Disponibilizacdo Video-projecdo Afixado na sala Moodle

Operacionalizagéo

Correspondéncia
das cores

Fundo vermelho e letra branca - Fraco
Fundo branco e letra vermelha -
Insuficiente

Fundo branco e letra preta - Suficiente
Fundo verde e letra branca - Bom

Fundo azul escuro e letra branca - Muito
bom

Bola vermelha - revela mau comportamento
Bola amarela - revela algum comportamento
perturbador na sala. Usado como voto de
confiancga, para obter melhorarias.

Bola verde - indica bom comportamento.

Verde — completou a atividade
Vermelho — Ndo completou a
atividade

Azul — Atividade incompleta,
mas ainda tem tempo para a fazer

Resultados

Reacdo do aluno

Alunos mais atentos e envolvidos no
processo

Progresso positivo inicial

Foi positiva porque conseguiam
ver resumidamente o que tinham
entregue ou n&o.

Beneficios

Identificar extremos ( niveis muito
baixos e altos)
Melhoria no controlo

Melhoria inicial do comportamento

Reacdo imediata dos alunos ao
alerta do professor.
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Em termos gerais, podemos inferir que ndo ha uma definicdo comum sobre o
sistema de cores. Cada um adapta-o as suas circunstancias, quase sempre relacionadas
com a necessidade dos alunos autorreconhecerem alguma condicao, seja em relacéo ao
seu comportamento, a sua assiduidade, ao seu cumprimento de tarefas, etc. Em relacéo a
disponibilizacdo do sistema, embora seja referida como individual por parte de um dos
entrevistados, reconhecemos valor na disponibilizacdo para a turma, para que tal como
referido pela Educadora entrevistada “O grupo se consciencialize do seu
comportamento”. Os cdodigos de cores usados pelos entrevistados tém em comum o
significado associado ao verde e vermelho, respetivamente sucesso e insucesso.
Constatamos ainda que a implementacgéo destes sistemas apresenta resultados positivos,
ainda gque apenas numa fase inicial, como aconteceu no caso do pré-escolar.

Em suma, podemos sintetizar as seguintes premissas:

e Ha multiplas interpretaces do conceito

e E aplicado essencialmente com e para alunos

e E sempre usado para autoconhecimento de um estado (capacidades,
comportamento, assiduidade)

e Disponibilizado para a turma ou individualmente

e Nos cddigos de cores usados, o verde é sempre sinbnimo de sucesso e 0
vermelho de insucesso

e Os resultados sé&o positivos

Partindo deste conhecimento, analisamos varias possibilidades de aplicacdo e
consideramos essencial que o sistema permita que os alunos reconhecam o estado em
gue se encontram no processo de avaliacdo. Para isso, tendo em conta os elementos
associados a avaliacdo formativa, consideramos que o sistema deve apresentar a
seguinte informacao:

e Resultados dos instrumentos de avaliacdo
e Resultados de assiduidade e pontualidade

e Avaliagdo do comportamento

3.6.2.2.  Andlise das atividades
Para a analise das entregas das fichas formativas propostas, podemos analisar 0s
dados a partir dos relatorios gerados automaticamente pelo moodle. Esta anélise

permite-nos aferir se os alunos entregaram os trabalhos, e a sua evolugdo apos a
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implementacdo do sistema de cores, relativamente ao respeito pelo cumprimento das
tarefas.

Para este estudo, é importante referir alguns factos importantes para a correta
interpretacdo de resultados:

e A data de inicio da implementacdo do sistema de cores na turma foi a 14 de
Fevereiro de 2013;

e A entrega dos trabalhos e auto-avaliacéo, era solicitada em cada aula, porém, era
sempre aceite. O nosso interesse era que os alunos participassem ativamente nas
tarefas, mesmo que para isso tivessemos de aceitar trabalhos fora do prazo
inicialmente estipulado;

e A amostra foi de 29 alunos até dia 14 de Fevereiro, dai em diante foi de 28

alunos. Este facto deveu-se a a transferencia de um aluno.

Alunos
[E=Y
wu

0 —_— e
03-|10- | 17- | 07- | 14- | 21- | 28- | 04- | 02- | 09- | 16-
Jan | Jan | Jan | Fev | Fev | Fev | Fev | Abr | Mai | Mai | Ma
|Entregas 18 |15 (20 | 16 | 12 | 26 | 28 | 21 | 26 | 27 | 28

Gréfico 5 - Fichas submetidas pelos alunos para avaliagdo

No Graéfico 5, apresentamos o nimero de fichas entregues pelos alunos relativos a
cada aula. Podemos verificar que antes de o sistema de cores ser implementado na
turma, a 14 de Fevereiro, a média de alunos que submetiam as fichas rondava os 56%,
dai em diante os alunos aumentaram as entregas das fichas substancialmente, passando
para uma média de 93%.

Este aumento de interesse nas atividades, pode também ser notado, pois sempre
gue envidvamos o0 sistema de cores mais tarde, os alunos questionavam-nos sobre a

disponibilizacdo do mesmo.

55



O Ensino, a Avaliag¢do e a Investigac¢do sobre a integragdo do “sistema de cores” como estimulo a aprendizagem em TIC

100,00
90,00
80,00
70,00
60,00
50,00
40,00
30,00
20,00
10,00

0,00

Notas

03-
Jan

10-
Jan

17-
Jan

07-
Fev

14-
Fev

21-
Fev

28-
Fev

04-
Abr

02-
Mai

Mai

Ma

Média

93,8

43,7

43,5

48,3

77,6/89,9(52,0

72,8

78,8

81,9|76,1

Grafico 6 - Média das Fichas entregues

No Grafico 6 mostramos a média das notas obtidas nas fichas formativas

entregues pelos alunos. Podemos observar que os alunos apresentaram uma evolugéo

positiva apds a implementacdo do sistema de cores, a 14 de Fevereiro, exibindo uma

subida de cerca de 13%, em relacdo as notas das fichas propostas antes do sistema de

cores.

Consideramos que o envio de feedback foi um grande impulsionador para a

mudanca de atitudes por parte dos alunos. Observamos esta mudanca através dos

proprios comentarios dos alunos nas aulas: perguntavam, entre eles, que feedback

tinham recebido do professor; perguntavam ao professor como corrigir as questdes

erradas ou perguntavam aos préoprios colegas como tinham conseguido realizar

determinada questdo. Portanto, constatamos que os alunos tomaram consciéncia das

suas dificuldades e tentaram supera-las com a ajuda do professor.

30
25
w 20
e
< 10
5
O e — — =
14-Fev | 21-Fev | 28-Fev | 04-Abr | 02-Mai | 09-Mai | 16- Ma
ns 2 0 1 0 0 0
S 13 21 20 9 4 6
sb| 14 6 6 18 22 20 28

Gréfico 7 - Comportamento
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O Gréfico 7 mostra o comportamento dos alunos observado nas aulas em funcéo
dos 3 parametros previamente divulgados e disponibilizados na Tabela 6.

Para a analise de comportamento, verificamos a evolucdo dos alunos entre a
primeira e Gltima aula onde foi aplicado o sistema de cores.

Observamos que no inicio do estudo, apenas cerca de metade da turma reunia os
requisitos para a classificagdo maxima, Satisfaz Bem (sb) e dois, nivel negativo (ns).
Nos dois momentos de avaliacdo seguintes, apresentaram um decréscimo. Verificamos
que a maioria se encontra no nivel satisfaz (S), ou seja, de acordo 0s critérios
estabelecidos, ndo conseguiram concluir as tarefas mas apresentaram algum interesse e
intervencdes adequadas. Os seguintes momentos de avaliagdo foram regulados pelo
bom comportamento, pautaram pela atencdo na aula, intervencdo oportuna e pela
realizacdo do trabalho proposto.

Comprovamos, portanto, que houve uma melhoria significativa no que diz

respeito as atitudes na sala de aula.

’ &
s

&

rd
-
o~

1d-Fev  J1-Fey | 28-Fey | O4-Abe | 02-Mal  D9-Ma | 16 Ma
Pontuniilade |  HON 100% 100% G6% 100% 100% 100%

100N i 1008 =]
a0 L[5
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13-Fey | 21-Fey &2 €
N any 5I% 100% 3

v 28fev | O 02-Ma | D3Mal | 16-Ma on
Asmdudade, S ENAY 6% 100%

Graéfico 8 — Assiduidade Gréfico 9 — Pontualidade

A pontualidade e assiduidade podem ser consideradas aspetos a observar, quando
os alunos ndo revelam interesse nas atividades letivas. Esse foi 0 nosso intuito quando
0s contemplamos no nosso estudo. Porém, verificamos serem desnecessarios dadas as
particularidades desta escola, onde o respeito pelo espaco € evidente e durante as
atividades letivas 0s alunos mantém-se nas salas de aula. Foi isso mesmo que
comprovamos, como se pode observar nos Grafico 8 e Grafico 9. A assiduidade e
pontualidade s&o geralmente de 100%.

Na andlise da autoavaliagdo dos alunos, pelos motivos j& explicados, nédo
consideramos o0s parametros da assiduidade e pontualidade, analisamos apenas o

comportamento e 0 aproveitamento.
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Alunos

14- | 21- | 28- | 04- | 02- | 09- | 16-
Fev | Fev | Fev | Abr | Mai | Mai | Ma
N2 autoavaliagdes diferentes| 1 2 10 5 0 5 0

N¢ Autoavaliados 15 8 19 17 17 20 22

Gréfico 10 - Perce¢éo sobre o Comportamento

Através do Grafico 10, podemos observar o numero de alunos que apresentaram
uma autoavaliacdo com resultados de comportamento diferente do observado pelo
professor (NCautoavaliacOes diferentes), e o n° de alunos que realizaram autoavaliacgéo,
em cada aula. Este permite-nos realizar uma comparacdo entre a auto-avaliagdo das
aulas (feita pelos alunos), os parametros observados e disponibilizados no sistema de
cores (realizado por nés), e o n° total de alunos que realizaram autoavaliacdo em cada
dia. Assim, verificamos, por exemplo, na aula de 14 de Fevereiro, que apenas 15 alunos,
da amostra de 29, realizaram a auto-avaliagéo, e apenas uma delas ndo coincidiu com a
observagao do professor. Portanto, podemos aferir que os poucos alunos que realizaram
a sua autoavaliacdo, tinham consciencia do seu comportamento nessa aula. Verificamos
que 0 mesmo ndo aconteceu nas aulas seguintes, muitos alunos apresentaram

autoavaliagOes diferentes dos resultados observados e validados pelo professor.

25 7
20 |7
15 |7

Alunos

10 |

FETFrEENFEN)

14-Fev | 21-Fev | 28-Fev | 04-Abr| 02- 09- 16-
Mai Mai Ma

ns| O 0 0 0 0 0 0
S 3 4 3 0 0 2
sb| 12 4 16 17 17 18 22

Gréfico 11 - Autoavaliagdo do Comportamento
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Dada a discrepancia relatada, analisamos em maior pormenor a autoavaliacdo dos

alunos neste parametro, e constatamos que os alunos consideram, quase sempre, que 0

seu comportamento estd ao nivel do satisfaz bem. De acordo com os critérios pre-

estabelecidos neste estudo, do seu ponto de vista seriam quase todos alunos atentos,

com intervencbGes oportunas e que concluem o trabalho proposto. Deste modo,

concluimos que os alunos ndo levaram em conta os critérios estabelecidos na

interpretacdo do desempenho comportamental, tido nas aulas.

25
20
8 15
f=
3
< 10
5
0
14- | 21- | 28- | 04- | 02- | 09- | 16-
Fev | Fev | Fev | Abr | Mai | Mai | Ma
Percegdo Aprov. dif do prof| 8 0 13 9 2 6 6
N2 Autoavaliados 15 8 19 17 17 20 22

Gréfico 12 - Percegdo sobre o Aproveitamento

Em relacdo a percecdo sobre o aproveitamento, os alunos ndo reconheceram o

nivel do trabalho que desenvolveram, tal como aconteceu com o comportamento. Neste

caso, 0 aproveitamento é medido através da classificacdo do aluno em cada ficha, um

dado mensuravel, com uma margem minima de erro, pelo que podemos aferir que 0s

alunos ndo tém consciéncia real das suas aprendizagens.
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Gréfico 13 - Autoavaliacdo do aproveitamento

Observando o Gréafico 13, verificamos que mais uma vez o0s alunos,
tendencialmente, extrapolam a avaliagdo que fazem sobre si mesmos, permitindo-nos
concluir que os alunos ndo conseguem identificar as suas aprendizagens.

Em termos gerais, podemos constatar que o nimero de alunos que responderam a
autoavaliacdo foi muito reduzido, em média pouco mais de metade da turma.
Observamos que 0s que responderam ora conseguiram reconhecer o seu desempenho,

ora ndo. Portanto, ndo conseguimos reconhecer validade a autoavaliacdo dos alunos.

4. Notas Conclusivas do Estudo

Podemos concluir que, apds a implementacdo do sistema de cores, 0s alunos
passaram a ter mais rigor no cumprimento da tarefa, aumentaram o seu interesse pela
entrega das atividades. Estes exibiram uma evolucdo positiva no comportamento e
aproveitamento, e observamos que o feedback representou um importante fator de
mudanga. O feedback aproximou-nos dos alunos, abrindo um canal de comunicacao
antes inexistente, e permitiu avaliar o desempenho dos alunos, apresentando 0s pontos
fortes e fracos, orientando posturas, atitudes e trabalhos. Contudo, o tempo em que
decorreu a investigacao foi muito curto, pelo que ndo tivemos oportunidade de induzir a
melhoria para o cumprimento das datas. Esta seria uma competéncia a trabalhar na
continuidade.

Apesar de os resultados de autoavaliagdo realizada pelos discentes no sistema de
cores, permitir concluir que a consciéncia que os alunos tinham dos seus pontos fortes e

fracos, diferia na maior parte dos casos do professor, revelando assim que na sua
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esséncia os discentes tinham uma percecdo errada do seu desempenho, tal carece de
validagdo, porque de acordo com a nossa observagao direta os alunos ndo atingiram essa
competéncia. O sistema de cores foi introduzido com uma série de novos elementos e
por conseguinte de muitas solicitagdes aos alunos. Do nosso ponto de vista, os alunos
ndo se conseguiram apropriar de todos os elementos solicitados, por termos tido um
tempo curto de aplicagéo, de exigir o envolvimento do aluno em muitas tarefas novas, e
da sua idade, ndo lhes permitir ter amplitude maturacional suficiente, para se
apropriarem de tudo em simultaneo.

Consideramos, portanto que a implementacdo do sistema de cores parece
fundamentar a tendéncia para os alunos melhorarem o0 seu comportamento e
aproveitamento. Porém, o nosso grau de certeza em relacdo aos resultados deste estudo
é reduzido, por se tratar de uma amostra muito pequena, apenas uma turma e num
periodo muito curto. Para aumentar o grau de certeza, de modo a comprovar esta
tendéncia, seria necessario alargar o estudo a uma amostra mais alargada, e aplica-lo
durante mais tempo.

Verificdmos ainda limitacdes do estudo ao nivel do feedback. A aplicacdo deste
tipo de feedback, tal como o apresentamos nesta investigacao, ¢ uma tarefa que exige
muito tempo, sO conseguida neste caso por se tratar apenas de uma turma. Para
solucionar esta questdo.

A questdo do tempo gasto com este processo, pode ser contornada através de um
sistema de uniformizacdo de respostas automaticas. A viabilidade deste sistema tera de
ser averiguada através da analise do tempo que o professor gasta com as inovagdes
tecnoldgicas e com os métodos antigos. Se o professor estiver receptivo a inovacao, as

tecnologias podem constituir um elemento facilitador e redutor de tempo.
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CONCLUSOES

O questionamento e a abertura para a constante aprendizagem sobre as realidades,
subjacentes as atividades do processo de ensino-aprendizagem, sdo marcos que
distinguem o crescimento maturo na profissdo docente. Foi esta postura que adotamos
ao longo de todo o curso para nos superarmos a nds proprios e atingir as competéncias
inerentes as dimensdes fundamentais da construgdo da profissionalidade docente:
Teorica, Pratica de Ensino Supervisionada e Investigacao.

Durante cerca de 5 anos letivos, abragdmos a profissdo docente com habilitacdo
prépria. Durante esse periodo e até ao momento em que inicidmos a Pratica de Ensino
Supervisionada, tinhamos a nocdo de dever cumprido, com a competéncia necessaria.
Porém, hoje ndo temos a mesma concecdo, de facto, ndo estdvamos devidamente
preparados para assumir turmas, na plenitude de todas as competéncias de um professor
devidamente habilitado.

Para esta mudanca de pensamento, contribuiu, a aprendizagem dos contedos
tedricos essenciais a formacdo docente, através das unidades curriculares, vivenciados e
experienciadas na Pratica de Ensino Supervisionada. Esta conjugacdo, aliada a
investigacdo, potenciam o fortalecimento das nossas praticas e processos de ensino-
aprendizagem, fornecendo as ferramentas necessarias para o inicio da atividade docente
e para o processo de superagdo contante, da formacao ao longo da vida.

Este mestrado possibilitou refletir sobre paradigmas, reconhecer falhas, mudar de
paradigmas, mudar a forma como exerciamos a nossa profissdo, no sentido de ter
sucesso, Nnos nNossos projetos de &mbito docente. As reflexdes sobre a profissionalidade,
ndo se limitam ao Mestrado em Ensino de Informatica. Esta € uma formacgdo que
comeca aqui e que se ird prolongar enquanto formos professores com o sentido de
desenvolver e expandir a nossa nova orientacdo paradigmatica, uma questdao central e

decisiva neste percurso formativo.
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