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Introducao

Em muitas areas de formacéo profissional e em todos os seus ciclos de ensino, o estudo de caso é
amplamente utilizado. Na area da educacao, e mais especialmente na educacdo em saude, algumas
opinides sobre o uso deste metodo afirmam-no como ndo sendo o mais adequado nem mesmo 0 que
traz maiores conhecimentos para a ciéncia/situacédo em estudo (Yin, 2010). Presentemente, tem havido
cada vez mais investigadores que refutam essas opinides com justificacbes fundamentadas na
Importancia e adequacao dos estudos de caso, facto que este trabalho pretende retratar demonstrando a

importancia deste tipo de estudo na educacao em saude.

Resultados

Os estudos de caso exploram a compreensao de fenOmenos atuais relativamente a forma como e por
gue acontecem (ver figura) e sdo usados em areas tao diferentes como o Direito, a Educacao, a Historia,
a Enfermagem e a Medicina, a Psicologia, a Administracao e a Gestao, entre outras. Sao usados em

descricOes culturais, construcéo de teorias, estudos biograficos, relatérios clinicos e policiais.

(1) (2) 3)
Forma de Exige controle Enfoca
questao de dos eventos eventos
Método pesquisa comportamentais? contemporaneos?
Experimento Como, por qué? Sim Sim
Levantamento Quem, o qué, onde, MNao Sim
(survey) quantos, quanto?
Analise de arquivos | Quem, o qué, onde, Nao Sim/nao
quantos, quanto?
Pesquisa historica | Como, por qué? Nio Nao
Estudo de caso Como, por qué? Nao Sim

Figura — situacOes relevantes para diferentes métodos de pesquisa (Yin, 2010)

O estudo de caso aparece inicialmente classificado como investigacao base em epidemiologia e € um
tipo de estudo epidemiologico. Tem habitualmente como ponto de partida a pertinéncia da situacao vivida
na prestacao de cuidados que se nos apresenta Podemos dizer que o estudo de caso visa perceber a
historia (natural da doenca), concretizada na situacao vivida, que esta em estudo, tendo em conta as
carateristicas biofisicas e sociais, psiquicas e espirituais do sujeito assim como as condicbes ambientais,

bem como a assisténcia prestada e os resultados.

Material e Métodos

Para a elaboracdo deste trabalho foi utilizada a reviséo da

literatura narrativa e utilizou-se o método descritivo.

A sua importancia € bem ressaltada pois analisa o cuidado
prestado e promove a avaliacao assistencial e formativa do

profissional.

O estudo de caso clinico é assim uma investigacdo do
tipo descritivo em que se fazem “investigacoes intensivas
niumero de

de uma Udnica ou de pequeno

situacOes/entidades (...); tais estudos geralmente
envolvem colheita de dados num longo periodo. Os
desenhos de estudo de casos podem ser uUnicos ou

multiplos e holisticos ou seccionados.” (Polit, et al., 2008)

Com o estudo de caso € feita uma investigacdo
aprofundada da realidade de uma unidade — que € o caso:
pode ser um individuo, um grupo, um evento, uma
organizacao... de forma sistematica, colheita de dados,
fazendo a sua analise, extraindo informacdo e
comunicando os resultados. Patricia Benner, nos seus
estudos sobre a forma como os enfermeiros evoluem de
principiantes a peritos, usou esta metodologia. NosS
estudos de caso os dados podem ser colhidos por
guestionarios, entrevistas, observacao, etc, e séo tratados
de acordo com isso, cabendo nesta metodologia todas as

técnicas e estratégias de colheita e analise de dados.

Conclusoes

O estudo de caso constitui uma estratégia de pesquisa utilizada com bastante regularidade nas ciéncias sociais, onde se inclui a educacdo. Como afirma Yin, pode dizer-se
gue “é a estratégia mais utilizada quando se pretende conhecer o “como” e o “porqué”, quando o investigador detém escasso (ou mesmo nenhum) controlo sobre os
acontecimentos reais” (Yin, 2010).

O estudo de caso ¢é a resultante de um conhecimento da situacdo que vai do historico (historia com diagnostico) a evolugao acontecida com a intervencao. Neste processo, a
definicdo de prioridades e o planeamento de novas intervencdes é um circuito fechado (diagnostico-avaliativo) até que se quebrem os elos da cadeia que mantém a situacao
existente.

Derivado das quatro aplicacdes do estudo de caso (Yin, 2010) — explicar, descrever, ilustrar e explorar — e da necessidade de entender os fendmenos sociais complexos

tornam-se evidentes a vantagens da sua aplicacado sistematica nas areas da saude e educacao.
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