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PROGRAMAS DE TUTORIA
Factor de protecgcdo promotor de resiliéncia nos adolescentes?
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Introdugdo

O estudo exploratério aqui apresentado traduz a implementacdo de um Programa de Tutoria de apoio a alunos em trés dominios: no desenvolvimento das competéncias de aprendizagem, sociais e comportamentais,

e aqui, fundamentalmente na mobiliza¢do das redes sociais. A maioria dos alunos foi considerada em situagdo de risco de insucesso escolar e de desmotivacdo perante a escola, para além de terem associados as
suas vidas outros factores de risco (e.g. baixo estatuo socioeconémico, retengdes no percurso escolar, alguns serem acompanhados pela CPCJ). Enquanto investigadora interessa-nos, numa perspectiva bioecolégica
(e.g. Bronfenbrenner, 1987), perceber se o Programa de Tutoria, ao envolver os actores necessdrios para o apoio a cada aluno promove os processos de resiliéncia (Masten, 1994, 2001) que lhes permitam
ultrapassar as suas vulnerabilidades (Abreu, 2007).

Os Programas de Tutoria sdio uma das medidas possiveis de integrar nos Planos de Recuperagdo como estratégia de apoio aos alunos. Com a andlise do Processo Individuais dos Alunos (PIA) procuramos identificar
quantos alunos integraram o Programa de Tutoria e tiveram Plano de Recuperagdo ao longo do ano lectivo, e ainda, se transitaram ou ndo de ano. O estudo centrou-se na andlise de conteudo dos relatérios das

avaliagdes intermédias e finais produzidos pelos professores tutores. Futuros estudos centrar-se-do na andlise de conteddo dos questiondrios da auto-avaliagdo dos alunos e respectivos Encarregados de Educacdo.
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O Programa de Tutoria foi apresentado aos Directores de Turma e Professores Tutores no inicio do ano lectivo pela Coordenadora dos Professores Tutores. disciplinar.

A Ficha de Sinalizacdo é preenchida pelo Director de Turma em qualquer momento do ano lectivo ou em reunidio de conselho de turma para os alunos integrarem o Programa de Tutoria.

O PIAT (Programa Individual de Accdo Tutorial) é elaborado pelo Professor Tutor com a colaboragdo do Director de Turma, aluno, Encarregado de Educagdo e outros actores, quando necessdrio. Este
documento deve ser assinado por todos os intervenientes.

A maioria dos alunos foi acompanhado semanalmente durante 90 minutos, numa sessdo ou em duas sessdes de 45 minutos cada. Estas sessées decorreram na bibliotecq, salas de trabalho, ou espagos informais
como o polivalente da escola.

Os Relatorios de Avaliacdo Intermédia / Final foram preenchidos pelos professores tutores no final de cada periodo lectivo, e entregues ao DT para serem lidos nas reunides de conselho de turma e integrarem
os Processos Individuais dos Alunos.

Procedimentos

Os Relatorios de Auto-avaliagdo do Aluno e Encarregado de Educacdo foram preenchidos por cada um dos intervenientes no final de cada periodo lectivo.
Foi realizada a andlise de contetdo dos Relatérios de Avaliagcdo Intermédia e Final do Professores.

Resultados

PRINCIPAIS ACTIVIDADES REALIZADAS PELOS PROFESSORES NOS PIAT

Conhecer melhor os interesses individuais do aluno;

Aconselhar e orientar o aluno no estudo, nas tarefas escolares e no trabalho DIFICULDADES IDENTIFICADAS PELOS ALUNOS TUTORANDOS
N Elmnes me 5 dEe 226 100% pessoal; Ndo estudar Ser preguicoso
Taxa de Retencdo no 3° Ciclo 32 12,4% Ensinar o aluno a organizar o seu trabalho; Dificuldade estar atento nas aulas Instabilidade e impulsividade
NC de alunos no Programa de Tutoric 33 12.8% EI.q.borqr materiais especificos que ajudaram o aluno a superar as suas Dificuldade em fixar matérias Esforcar-se pouco
dificuldades; Falta de concentracdo
N lliies [P telios) e s izl 27 81,8% Auxilio na elaboracdo de resumos e de trabalhos de pesquisa (ex. planeamento,

Recuperagdo ~ .~
apresentagdo e auto-avaliagdo);

N° de alunos Programa Tutoria que
7 21,1% Esclarecer duvidas relacionadas com diferentes matérias e acompanhamento na

Néo Transitou realizagdo de trabalhos de casa e de grupo;

Auxiliar o aluno na preparacdo de testes e exercicios escritos; DIFICULDADES IDENTIFICADAS PELOS PROFESSORES
NA DINAMIZACAO DO PIAT
Mobilizar, na escola, recursos humanos e materiais para um apoio individualizado (Categorias de Respostas)
AREAS DE INTERVENCAO N° ALUNOS % para o aluno, para as disciplinas em ele demonstre ter maiores dificuldades

*Falta de responsabiliza¢do da familia no sucesso escolar dos

Desenvolvimento de Competéncias educandos

24 72,7% Analisar com o aluno os resultados escolares retirando conclusdes e obtendo o seu

Aprendizagem * Desisténcia do aluno perante dificuldades

compromisso no sentido da melhoriqg;

Desenvolvimento de Competéncias Sociais 1 3% * Falta de tempo para as actividades previstas
Desenvolvimento de Competéncias 5 21 1% Fomentar um acompanhamento de proximidade, centrado no reforgo dos sucessos * Dificuldade no relacionamento interpessoal
Aprendizagem/Sociais e que vdo sendo alcangados pelos alunos e nas qualidades reveladas pelos mesmos. * Falta de responsabilidade dos alunos
Desenvolvimento de Competéncias : 39, * Reduzido apoio familiar
Comportamentais Colaborar com o DT na tentativa de resolugdio de problemas de comportamento e * N&o cumprimento dos obijectivos assumidos, por parte do aluno

de relacionamento com os professores da turma e da escola o i : - : -
Dificuldade em apoiar os aluno por ndo dominar algumas matérias

Promover uma cultura de cooperagdo com a familia, de modo a permitir uma para as quais o aluno solicita ajuda
aproximagdo entre a escola e os pais * Dificuldade em trabalhar competéncias sociais com o aluno

* Desmotivagdo perante a aprendizagem
Desenvolver as competéncias sociais dos alunos ao nivel do “saber estar”

[ J ~
DISCUSSOO Procurar relagdes com a comunidade e solicitar, se necessdrio, apoio externo

Dos alunos do 3° ciclo que beneficiaram do Programa de Tutoria verificdmos que cerca de 20% ndo transitou para o ano

ASPECTOS POSITIVOS EVIDENCIADOS PELOS PROFESSORES NA
DINAMIZACAO DO PIAT

lectivo seguinte. Este resultado ndo é congruente com a taxa de retencdo nesta escola para o ensino bdsico (12%), TR ISR I

1 I , | 114 A L . *Aumento da auto-estima dos alunos
independentemente de estar incluido no Programa de Tutoria pelo que as estratégias de intervengcdo de apoio ao aluno

. : ) } * Melhoria das classificacdes escolares
devem ser (re)avaliadas, para determinados alunos. No entanto, cerca de 80% dos alunos incluidos no Programa ¢

| J | L | d * Melhoria da relagdo dos alunos tutorandos com a turma
transitaram de ano, fazendo supor que as actividades realizadas com os alunos se revelaram eficazes no desenvolvimento

* Melhoria da relagdo dos alunos com a escola

das competéncias de aprendizagem e competéncias sociais. A intervengdo individualizada dos professores (Werner e Smith,

|} s . L. Jbl 14 * O aumento voluntdrio das sessdes semanais permitiu o sucesso
1992) com os alunos parece constituir-se como um factor de proteccdo nas suas vidas, [ que lhes permitiu lidar com sucesso
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com as suas vulnerabilidades (e.g. dificuldade em fixar matérias, impulsividade, falta de concentracdo) para além de outros

* Ndo houve abandono escolar

factores de risco que os alunos pudessem ter nas suas vidas. Os aspectos positivos, do Programa de Tutoria, realcados pelos
professores nas suas avaliagdes permitem admitir que estes alunos manifestaram processos de resiliéncia académica
manifestada pelo desempenho escolar e interesse pelas tarefas escolares, & que transitaram de ano, e resiliéncia social
r’nqnifes’rodo no relacionamento interpessoal promovido pelo desenvolvimento das competéncias sociais (Koller, 2000) .
E numa perspectiva ecoldégica que acreditamos que a escola desenvolve as competéncias dos alunos, ou seja, em parceria
com os diversos actores educativos nomeadamente, as familias. Um dos constrangimentos apontados pelos professores
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