
E n gli s h L a n g u a g e E d u c a ti o n :

A n E x pl o r a t o r y N e e d s A s s e s s m e n t

L o r r ai n e H . S a k k a

A b st r a c t

A c o m p r e h e n si v e a n d s u c c e s sf ul l a n g u a g e p r o g r a m , e v e n f o r n o n
-li b e r al a r t s u n i v e r si -

ti e s l o o k t o a s y st e m a ti c n e e d s a s s e ss m e n t a s a b a si s f o r st a ti n g g o al s a n d o bj e cti v e s

f o r d e v el o p i n g a c u r ri c ul u m t h a t m e e t s t h e n e e d s of t h e l a n g u a g e l e a r n e r s . A l t h o u g h

s u bj e c ti v e i n n a t u r e , t h i s s t u d y i d e n tifi e s s o m e o f t h e E n g li s h l a n g u a g e n e e d s of st u d e n t s

c u r r e n tl y e n r olle d i n o u r u n i v e r si t y . O b s e r v a tio n s a n d s u g g e s ti o n s a r e m a d e t o b ri n g

a tt e n ti o n t o s o m e w a y s w e c a n b e g i n t ak i n g s t e p s t o w a r d c r e a ti n g a w ell
-

r o u n d e d p r o g r a m

f o r n u r s e s
,
d o ct o r s a n d p h a r m a ci s ts i n t r ai ni n g a t T o y a m a M e di c al a n d P h a r m a c e u tic al

U n i v e r si t y .
F u r t h e r r e s e a r c h a r e a s a r e al s o s u g g e s t ed .

I n t r o d u cti o n

I n t h e fi el d o f l an g u a g e t e a c h i n g , th e d r a m a ti c s h if t f r o m g r a m m a r
-f o c u s ed m o d el s t o

m o r e c o m m u ni c a ti v e o n e s m a k e s i t i n c r e a si n g l y i m p o rt a n t f o r c o m p r e h e n si v e r e e v al u a ti o n

o f l a n g u a g e c u r ri c u l u m s i n o r d e r t o h el p l e a r n e r s b e c o m e
"

c o m m u n i c a ti v el y c o m p e t e n t
"

( C a n al e , 1 9 8 3) . O n e o f t h e i m p o rt a n t a c ti vitie s t h a t p l a y a k e y r o l e i n t h e r e e v al u a ti o n a n d

g o al s o r o bj e cti v e s e tti n g lS n e e d s a n al y si s . B a si c all y , a n e e d s a n al y si s i s a s y s t e m a ti c

g a t h e ri n g o f i n f o r m a ti o n t h a t d e fi n e s a n d v alid a t e s c u r ri c u l u m o bj e c tiv e s t h a t s a ti sf y t h e

l a n g u a g e l e a r n i n g r e q u i r e m e n t s w it h i n a c a d e m ic i n s tit u ti o n s ( B r o w n , 1 9 9 5 , p . 3 6) . R i c h a rd s ,

P l a t t
,
a n d W e b e r ( 1 9 8 5 ) a n d a g ai n B r o w n ( 1 9 9 5 ) s u g g e s t m a ki n g u s e o f o bj e c ti v e a s

w ell a s s u bj e c ti v e i n f o r m a ti o n t o d et e r m i n e p r l O riti e s f o r l a n g u a g e e d u c a ti o n . I d e all y , th e

s o u r c e of d a t a s h o u ld c o m e f r o m a t l e a st f o u r d if f e r e n t g r o u p s : t h e t a r g e t g r o u p (l e a r n e r s) ,

t h e a u di e n c e ( t h o s e i n v ol v e d in t h e a d m i n i s t r a ti v e a n d e d u c a ti o n al d e ci si o n s) , t h e n e e d s

a n al y s t s ( th o s e c o n d u c ti n g t h e n e e d s a n al y si s) a n d t h e r e s o u r c e g r o u p ( o t h e r s w h o c a n

p r o vi d e i n f o r m a ti o n a b o u t t h e t a r g e t g r o u p ) ( B r o w n , p . 3 7 ) . I n r e c e n t y e a r s , t h e t a r g e t
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c o m m u n i t y o r t h e e n v ir o n m e n t o u t si d e o f t h e a c a d e m i c a r e n a
,
n a m el y t h e w o rk pl a c e h a s

als o b e e n i n c o r p o r a t e d a s a n o t h e r i m p o rt a n t s o u r c e i n g at h e ri n g i nf o r m a ti o n a b o u t b o w

l a n g u a g e i s u s e d b e y o n d t h e cl a s s r o o m . ( N aj a r , e t al . , 1 9 9 7)

F o r o u r u n i v e r sit y , t h e r ef o r e , t h e s o u r c e s o f i n f o r m a ti o n f o r a c o m p r e h e n si v e n e e d s

a n al y si s s h o uld in cl u d e : t h e s t u d e n t s c u r r e n tl y t a k i n g E n gli s h a s p a rt o f t h ei r

r e q u i r e m e n t s , t h e l a n g u a g e i n s t r u c t o r s , b o t h f u ll a n d p a r t
- ti m e r s (J a p a n e s e a n d n a tiv e

s p e ak i n g) , n o n -l a n g u a g e r el a t e d p r of e s s o rs (t h o s e t e a c h i n g c o u r s e s w it h in t h e s p e c i al t y) ,

a d m i n i s t r a ti o n st aff ( m o s tl y f o r r e c o rd s) a s w ell a s t a r g e t p r of e s si o n al e n v i r o n m e n t . F o r

m e d ic al
,
n u r si n g a n d p l l a r m a C e u ti c al s t u d e n t s , t h i s w o u l d i n c l u d e h o s pit als , cli ni c s a n d

o t h e r w o r k p l a c e s .

S in c e c o m i n g t o t h i s u n i v e r si t y , I h a v e b e e n c o n f r o n t e d w it h t h e q u e s ti o n o f

i m p r o v i n g t h e E n gli sh l a n g u a g e a b ili ti e s o f o u r s t u d e n t s . M o st a g r e e t h a t c o m m u n i c a ti n g

i n E n g li s h i s a n i n t e g r al p a rt of p r of e s si o n al d e v el o p m e n t f o r t h o s e p u r s ui n g s t u d i e s i n

h e alt h r el a t e d fiel d s . M a n y f a c ul t y m e m b e rs h a v e e x p r e s s e d d i s a p p oi n t m e n t i n t h e

o v e r all l a n g u a g e a biliti e s of o u r s t u d e n t s d e s p i t e t h e f a c t t h a t t h e y h a v e b e e n e x p o s e d

t o o v e r si x y e a r s o f E n g li s h l a n g u a g e st u d y in s e c o n d a r y e d u c a ti o n . S t u d e n t s t h e m s el v e s

a r e c o n c e r n e d
,
l a c ki n g c o n fi d e n c e i n u n d e r st a n d i n g b o t h w ritt e n a n d s p o k e n t e x t . T h e y

( I

w a n t s o m e t h i n g m o r e
"

f r o m t h eir E n gli s h cl a s s e s , a n d f e el f r u s t r a t e d th at t h e y s till

c a n n o t
``

c o m m u n ic a t e
"

i n t h e l a n g u a g e . I n c a s u al d is c u s si o n s w it h d o c t o r s a n d r e s e a r c h e r s

w o r k i n g a t o u r u n i v e r sit y , I h a v e f o u n d t h a t t h e y t o o f e el t h e n e e d f o r r efin i n g t h ei r o w n

l a n g u a g e s k ills . I n m y s h o r t t e n u r e h e r e , I h a v e h elp e d m a n y o f t h e m w i t h fi n al d r aft s of

r e s e a r c h p a p e r s , s p e e c h e s , c o r r e s p o n d e n c e , a s w ell a s d i ffi c u l t r e a di n g m a t e ri al s t h e y n e e d

t o u n d e r st a n d f o r t h ei r w o r k .

D e s pi t e t h i s o b v i o u s n e e d f o r i m p r o v e m e n t , t o d a t e t h e r e h a s n o t b e e n a n y at t e m p t

at c o n d u c ti n g s o m e f o r m o f i n f o r m a ti o n g a t h e ri n g a n d a n al y si s , al t h o u g h i t c a n b e

a s s u m e d t h a t i n d i v i d u al i n st r u c t o r s h a v e b e e n c o n d u c ti n g s o m e f o r m o f n e ed s a s s e s s m e n t

t o m a k e c h a n g e s w i t hi n t h ei r o w n t e a c h i n g s t r a t e g ie s . A q ui c k p e r u s al o f p a s t i n - h o u s e

j o u r n al s ( a t l e a s t w it h i n t h e l a s t fi v e y e a r s) s h o w s t h a t E n g li s h l a n g u a g e n e e d s h a v e n o t

b e e n b r o u g h t t o at t e n ti o n . S i n c e E n g li s h l a n g u a g e c o u r s e s a r e a n i n t e g r al p a rt o f t h e

c u r ri c ul u m h e r e at t h i s u n i v e r si t y , i t i s i m p e r a ti v e ､ t h a t w e e x a m i n e t h e l a n g u a g e n e e d s

o f o u r s t u d e n t s .

T hi s e x p l o r a t o r y s t u d y w a s c o n d u c t e d t o h el p d e fi n e t h e p a r a m e t e r s o f t h e E n g lis h

l a n g u a g e n e e d s of o u r st u d e n t s . T h r o u g h t h e u s e o f a q u e s ti o n n ai r e , i n d iv i d u al i n t e r vi e w s

w it h s t u d e n t s a n d s e v e r al f a c ul t y m e m b e rs ( o u tsi d e o f t h e li b e r al a rt s d e p a rt m e n t) ,

s e v e r al a r e a s of c o n c e r n s h a v e b e e n i d e n ti fi ed . I n ad di ti o n
, p e r s o n al o b s e r v ati o n s o f w h a t
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s t u d e n t s a t th i s u n i v e r si t y n e e d a n d w h at c a n b e d o n e t o a d d r e s s t h e s e n e e d s a r e of f e r e d ･

M e t h o d

T hi s s p ri n g s e m e s t e r ( s p ri n g , 1 9 9 8) , a q u e s ti o n n ai r e w rit t e n i n E n glis h w a s p a s s e d

o u t t o s t u d e n t s t a k i n g m y c l a s s e s ( s e e a p p e n d i x A ) . T h e s t u d e n t s w e r e a s k ed t o c h e c k

w h e t h e r E n g li s h w o u l d b e i m p o rt a n t , of littl e i m p o rt a n c e o r u n i m p o r t a n t t o t h e m i n

c e rt ai n a c ti vitie s . A t o t al o f ni n e t y - n i n e ( 9 7 ) q u e s ti o n n ai r e s w e r e d i s t ri b u t e d t o t h e

s t u d e n t s; eig h t y
- t h r e e ( 8 3) st u d e n t s r e s p o n d e d ( 8 6 % r e t u r n e d) .

T w e n t y si x s u bj e c t s ( 2 6)

w e r e s e c o n d y e a r m ed i c al s t u d e n t s , t w e n t y si x ( 2 6) s e c o n d y e a r n u r si n g st u d e n t s , f o u r ( 4)

t r a n sf e r n u r si n g st u d e n t s , a n d t w e n t y s e v e n ( 2 7 ) fi r s t y e a r n u r si n g s t u d e n t s ･ S i n c e m y

cl a s s s c h e d ul e di d n o t i n c l u d e a n y p h a r m a c y s t u d e n t s , t h e r e w e r e n o r e p r e s e n t a ti v e

s a m p l e s f o r t h i s p a r ti c ul a r g r o u p .

I n t e r vi e w s w e r e c o n d u c t e d o n a n i n f o r m al b a sis a n d r e c o rd e d a s p a r t o f m y p e r s o n al

t e a c h i n g j o u r n al f o r i n f o r m a ti o n t o b e u s e d w h e n d e v el o pi n g m y c o u r s e s f o r t h e s t u d e n t s

h e r e a t T M P U . S o u r c e s o f t h e s e i n t e r vi e w s i n cl u d ed s e v e r al p r of e s s o r s i n t h e d e p a r t m e n t

o f n u r si n g a n d m e d i ci n e ･ N o p r o f e s s o r s s p e ci fi c all y i n c h a r g e o f p h a r m a c y s t u d e n t s w e r e

a v ail a b l e .

p e r s o n al o b s e r v ati o n s w e r e d o n e o n a w e e k l y b a sis w h il e c o n d u c ti n g cl a s s e s w ith th e

st u d e n t s a n d al s o r e c o r d e d i n m y j o u r n al a s p a r t o f a n o n g o l n g i n f o r m al a s s e s s m e n t o f

t h e
-

di ffi c u lti e s s t u d e n t s e x p e ri e n c ed i n m y cl a s s e s a s w ell a s i n f o r m a ti o n t h e y s h a r e d

w it h m e d i r e c tl y r e g a r di n g t h ei r o w n p e r s o n al g o al s f o r l a n g u a g e d e v el o p m e n t ･

R e s u lt s

Q u e s ti o n n ai r e it e m s w e r e t allie d a n d r a n k e d a c c o r di n g t h e n u m b e r o f r e s p o n s e s f o r

e a ch it e m ( s e e a p p e n di x B) .
D u e t o li m it ed s p a c e , o nl y t h o s e w i t h a t l e a st 4 2 r e s p o n s e s

i n t h e
"

i m p o r t a n t
"

c o l u m n w ill b e r e p o r t e d a t th is ti m e ･ O f all it e m s o n t h e q u e s ti o n n ai r e ,

5 5 st u d e n t s
,
o r 6 6 % r e s p o n d e d t h a t u n d e r s t a n d i n g le ct u rle S g i v e n b y visiti n g P rof e s s o rs /

sp e ci ali st s i n m e d i ci n e w a s c o n sid e r e d i m p o r t a n t t o t h e m . T h e n e x t a c ti v it y r e c ei v i n g

si g n ifi c a n t i m p o r t a n c e is c o n v e r si n g w it h p e o p l e f r o m ot h e r c o u n t n
'

e s th a t sp e a k E n gl i s h ( 5 4

r e s p o n d e n t s o r 6 5 % ) f o ll o w e d b y c o n v e r si n g w it h P e op l e i n th e m e d i c a l P r of e s si o n a b o u t

m e dici n e ( 5 0 r e s p o n d e n t s ; 6 0 % ) . A d d iti o n all y , th e f o ll o w i n g w e r e c o n si d e r e d i m p o r t a n t :

E n g li s h f o r t r a v eli n g a b r o a d f o r P l e a s u rle ( 4 9 ; 5 9 % ) , re a di n g f o r P l e a s u re i n E n g li s h ( 4 6 ; 5 5

% ) , t o t r a v el a b r o a d f o r w o rk o r f u rt h e r e d u c a ti o n , t o b e a b l e t o m a k e p r es e n t a ti o n s i n E n gli s h
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a t c o nf e yle n C e S , t O h a v e E n g li sh sp e a k i n g f n
'

e n d s ( e a ch 4 5 r e s p o n d e n t s ; 5 4 % ) , t o w o rk

a b r o a d
,
t o sp e a k li k e a n a ti v e sp e a k e r of E n gli sh , t o b e c o m e m o rle Cl e v e r ( e a c h 4 4 r e s p o n d e n t s ;

5 3 % )
,
t o b e a bl e t o r e a d f o r p r10f e s sio n a l g r o w t h ( 4 3 ; 5 2 % ) , t o b e a ble t o li v e i n a c o u n t r y

w h e r e E n g li s h i s sp ok e n ( 4 3 ; 5 2 % ) a n d t o b e a b l e t o w a t ch m o vi e s o r vid e o s w it h o u t

(娩e aid of) s u b titl e s ( 4 2 ; 5 1 % ) .

It e m s w it h ei t h e r t h e s a m e n u m b e r of r e s p o n d e n t s o r m o r e i n t h e
"

u n i m p o r t a n t
' '

c ol u m n i n cl u d e t o w o rk i n J ap a n ( 3 1 r e s p o n d e n t s ; 3 7 % ) , t o P a s s t h e T O E F L ( 2 9 ; 3 5 % ) ,

t o e a m p l e n ty of m o n ey ( 2 9 ; 3 5 % ) , t o g c) t o g r a d u a t e s c h o ol i n a n E n g li s h sp e a ki n g

c o u n t r y ( 2 6 ; 3 1 % ) , t o p a s s th e T O E I C ( 2 5 ; 3 0 % ) , a n d t o p a s s t h e S T E P ( E ik e n ) e x a m

( 2 4 ; 2 9 % ) .

F o r c o n c e r n s s u c h a s b ei n g r e g a rd e d a s s o p h i s ti c at ed , g e tti n g p r o m o t e d , s u c c e e d i n g

a c a d e m ic al l y , g e tti n g g o o d g r a d e s , c o m m u n i c a ti n g i n E n g li s h u si n g e m ail w i t h o t h e r s i n

t h e s a m e p r of e s si o n , s t u d e n t s r e s p o n d e d t h at E n gli s h w a s of lit tl e i m p o rt a n c e .

W h e n a s k e d a b o u t t h e f o u r b r o ad s k ills of c o m m u n i c a ti o n w hi c h a r e l o o s el y d efi n ed

a s r e a di n g , w riti n g , s p e a k i n g a n d lis t e n i n g , a t l e a s t 6 3 % o f t h e s t u d e n t s r e s p o n d ed t h at

s p e a k i n g a n d lis t e n i n g i n E n g li s h w e r e i m p o rt a n t f o r t h ei r a c ti viti e s o u tsi d e o f t h e u n i v e r -

si t y i n o rd e r t o c o m m u ni c at e w i t h s t u d e n t s f r o m ot h e r u n i v e r siti e s (d o m e sti c a n d a b r o a d) .

N o d a t a e x i st s w it h r e g a rd s t o s p e a k i n g / li s t e n i n g w it hi n t h e u n i v e r si t y . R e a di n g ,

e s p e c i all y c o m p r e h e n d i n g m a t e ri a l s w i t h i n t h eir fi el d o f s p e c i a lt y w a s c o n sid e r e d i m p o rt a n t

( 7 2 % ) . W riti n g w a s c o n sid e r e d t h e l e a st i m p o rt a n t s k ill ( 3 8 % ) , a t l e a s t w i t h i n t h e

a c a d e m i c s e tti n g si n c e st u d e n t s b eli e v e d m o st of t h ei r p r o f e s s o r s w o u l d n o t r e q u i r e t h e m

t o t u r n i n w o rk w rit t e n i n E n gli s h .

D i s e ll S Si o n a n d l m p li c a ti o n s

T h e r e s u lt s f r o m t h e s u r v e y i n di c at e t h at t h e s t u d e n ts v al u e E n gli s h a s a m e a n s o f

u n d e r st a n di n g o t h e r s p e a k e r s of t h e l a n g u a g e a s w ell a s b ei n g u n d e r s t o o d i n a c a d e m i c

a n d n o n - a c a d e m i c sit u a ti o n s . S t u d e n t s oft e n cl ai m t h a t t h e y w a n t t o c o m m u n ic a t e in

E n g lis h b u t a r e o f t e n f r u st r a t e d w it h n o t b ei n g a b l e t o e x p r e s s th e m s el v e s cl e a rl y t o o t h e r s .

P r o n u n c i a ti o n p r o b le m s a n d a p p r o p ri a t e u s a g e of E n g lis h f o r g e n e r a l c o m m u n i c a tio n oft e n

l e d t o m is u n d e r s t a n d i n g o r m i s r e p r e s e n t ati o n o f t h e m e s s a g e .

A c c o r d i n g t o i n f o r m al i n t e r v i e w s w i t h p r o f e s s o r s a n d r e s e a r c h e r s h e r e at th is

u n i v e r sit y , s p e a k i n g , e s p e c i all y s p e e c h I℃ a k i n g i n f r o n t o f b o t h n a ti v e a n d n o n
- n a ti v e

s p e a k e r s o f E n g li s h a t c o n f e r e n c e s w a s a m aj o r c o n c e r n . S e v e r al o f t h e m h a v e e x p r e s s e d

b ei n g s elf - c o n s ci o u s o f t h ei r p r o n u n ci a ti o n of n o n -t e c h n i c al a n d s u b -t e c h ni c al t e r m i n ol o g y .
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F u r t h e r m o r e
,
d u ri n g t h e q u e sti o n a n d a n s w e r ti m e s all o t t e d a t c o n f e r e n c e s , r e s e a r c h e rs

f o u n d t h at t h e y o f t e n h a d diffic u lt y u n d e rs t a n d i n g t h e q u e s ti o n s p o s e d b y o t h e r

p a r ti ci p a n t s o f t h e c o nf e r e n c e al t h o u g h t h e q u e s ti o n s s p e cifi c all y c o n c e r n e d t h e r e s e a r c h

p r e s e n t e d . Si m il a rl y , a n s w e r s fr o m o th e r r e s e a r c h e r s , b o t h n a ti v e a n d n o n
-

n a ti v e p r e s e n t e r s

d u ri n g t h e q u e s ti o n a n d a n s w e r p e ri o d s al s o w e r e c o n si d e r e d s o m e w h a t h a r d f o r t b e m ･

T h e s p e ed , e n u n ci ati o n a n d p r o n u n ci a ti o n ( e s p e c i a ll y n o n
- n ati v e b u t n o t J a p a n e s e

s p e a k e r s o f E n g li s h) o ft e n a c c e n t u a t e d t h e p r o b l e m of n o t u n d e r s t a n di n g w h a t w a s b ei n g

p r e s e n t e d .

F r o m p e r s o n al o b s e r v ati o n s r e c o rd e d i n t h e t h r e e s e m e s t e r s h e r e a t t h is u n i v e r sit y ,

I f o u n d s t u d e n t s h a v i n g a l o t o f p r o b le m s w i t h b a si c g r a m m a ti c al s t r u c t u r e s , o ft e n

u si n g
"

g r a m m a ti c all y c o r r e c t
"

s e n t e n c e s i n i n c o r r e ct sit u a ti o n s . D e s p i t e t h e n u m b e r of

y e a r s of g r a m m a r s t u d y , si m p l e g r a m m ati c al m i st a k e s , e s p e ci ally l n W riti n g a n d e v e n

i n c o m p r e h e n di n g r e a di n g m a t e ri al s w e r e p r e v ale n t , e s p e c i all y w i t h n u r si n g a n d

p h a r m a c e u ti c al s t u d e n t s .

R e a d in g E n g li sh t e x t , a s k ill c o n sid e r e d b y t h e st u d e n t s t o b e v al u ab l e , p a rti all y

c o n fi r m s F uji m o t o
'

s cl ai m ( 1 9 9 8) of it s i m p o r t a n c e , e s p e ci all y si n c e
"

a c ad e m i c k n o w l e d g e

( i s) p ri m a ril y c o n v e y e d b y w ri tt e n w o r d s .
"

W h e n a s k e d t o fi n d t h e
"

c o r r e c t
"

a n s w e r

( s c a n n i n g ) t o q u e s ti o n s a b o u t t h e m at e ri al , s t u d e n t s h a v e li t tl e d i ffi c ul t y . H o w e v e r ,

s t u d e n t s e n g a g e d i n c ri ti c al r e a d i n g o r r e a d i n g f o r a d e e p e r u n d e r s t a n di n g fi n d t h i s hi g h e r

l e v el r e a d i n g s kill h a rd , e v e n f o r m e d i c al st u d e n t s . A d di ti o n all y , s t u d e n t s w h o r e s o r t t o

t r a n sl a ti n g r e ad i n g m a t e ri al s in t o J a p a n e s e a n d v i c e v e r s a a s a c o m p e n s a ti o n s t r at e g y f o r

u n d e r s t a n di n g E n g li s h t e x t fi n d d iffi c ult y w ith p h r a s e s t h a t c a n n o t b e t r a n sl a t e d w o rd f o r

w o rd . T h e r e s u l t s of s u c h t r a n sl ati o n s a r e o ft e n m o r e c o nf u si n g t h a n h el p f u l a n d f u rt h e r

d e n y t h e m a n a c c u r a t e u n d e r st a n d i n g of t h e t e x t .

U p p e r g r a d e s t u d e n t s h a v e a s k e d m e t o h el p t h e m w i t h r e a di n g m a t e ri al s t h a t t h ei r

p r o f e s s o r s p a s s o u t t o r e ad a n d u n d e r s t a n d .
T h e s e a r e n o t o nl y diffi c u l t t o u n d e r s t a n d ,

b u t al s o ti m e c o n s u m i n g , e s p e c i all y w h e n t h e s t u d e n t s f e el t h e y m u s t u n d e r s t a n d t h e

e n ti r e t e x t . A q u i c k l e s s o n i n fi n d i n g t h e m ai n i d e a a n d s c a n n l n g o v e r t h e t e x t f o r o n l y

k e y i n f o r m a ti o n a r e s kill s l f o u n d h el p f ul i n r e d u c i n g s o m e of t h e st r e s s t h a t c o m e s w it h

t hi s n e e d t o r e ad t h i c k r e ad i n g m a t e ri al .

T h e r e a r e al s o s o m e a d m i n i s t r a ti v e c o n c e r n s t h a t l h a v e o b s e r v e d al t h o u g h t h e s e a r e

n o t n e c e s s a ril y u n i q u e t o o u r u n i v e r si t y . C u r r e n tl y , c l a s s si z e r a n g e s f r o m t w o t o cl o s e t o

fift y -fi v e d e p e n di n g o n h o w t h e s t u d e n ts a r e d i v id ed u p a n d w h e t h e r t h e ti m e sl o t i s f o r

a
"

r e q u i r e d
"

o r
"

el e c ti v e
"

c o u r s e . T h i s p o s e s p r o b l e m s i n p l a n n l n g a n d s ele cti o n of w h a t

s h o uld b e t a u g h t . Si n c e i n s t r u c t o r s a r e g l V e n r ela ti v e f r e e d o m t o c h o o s e w h a t t h e y w a n t
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t o t e a c h a n d w h e n
,
t h e r e is n o s y st e m ati c t e a c h i n g o f t h e s k ill s . F o r s o m e s t u d e n t s ,

t h e r ef o r e
,
t h e y m a y e n d u p h a vi n g m o r e r e a d i n g a n d w riti n g c o u r s e s w hile o t h e r s i n

m o r e c o m m u n ic a ti v e o n e s (lis t e n i n g a n d s p e a k i n g) d e p e n d i n g o n s c h e d uli n g c o n st r ai n t s

r a t h e r t h a n a p l a n n e d s c o p e a n d s e q u e n c e of c o u r s e s f o r all s t u d e n t s . T h e y a r e p l a c e d i n

cl a s s e s b a s e d s ol ely o n th ei r i d e n ti fi c a ti o n n u m b e r r a t h e r t h a n t h ei r l a n g u a g e a biliti e s .

T h u s cl a s s e s c a n h a v e a v a ri e d r a n g e o f a bili ti e s , oft e n c a u si n g f r u s t r a ti o n f o r b o th th e

a b l e a n d l e s s a b l e s t u d e n t s . L a s tl y , all cl a s s e s m e e t o n l y o n c e a w e e k f o r n o l e s s t h a n ei g h t y

m i n u t e s ( f o r p h a r m a c y st u d e n t s) a n d n o m o r e t h a n ni n e t y m i n u t e s (f o r n u r si n g a n d

m e d i c al st u d e n t s) a n d l a st s o n l y a s e m e s t e r , t h e r eb y r e q ui ri n g t h e i n s t r u c t o r s t o ei t h e r

r u s h t h r o u g h t h e m a t e ri al o r c o v e r o n l y a s m all p o rtio n of t e x t b o o k s t h a t s t u d e n t s a r e

r e q ui r ed t o b u y f o r m a n y o f t h e c l a s s e s .

I n s u m m a rizi n g m y fi n d i n g s f r o m t h e q u e s tio n n ai r e , i n t e r v i e w s a n d p e r s o n al a c c o u n t s ,

I h a v e f o u n d t h e f o ll o w i n g :

1) T h e s t u d e n t s a n d p r of e s si o n als ( th o s e n o t i n t r ai ni n g ) s e e m t o v al u e t h e s k ill o f

s p e a k i n g a s a m e a n s of c o m m u n i c a ti o n a m o n g c oll e a g u e s w it hi n th e p r of e s si o n al a n d

a c a d e m i c s e tti n g s . S i n c e t h e s t u d e n t s a r e p ri m a ril y f r e s h m e n a n d s o p h o m o r e s a t t hi s

u ni v e r sit y , t h e y a r e n o t s e ei n g t h e n e e d f r o m a fi r s t h a n d b a sis b u t th e y
"

f e el
"

o r

"

i n t ui ti v el y
"

b eli e v e t h a t s p e a k i n g i n E n g li sh i s a n i m p o r t a n t s k ill t o h a v e .

2 ) T h e s t u d e n t s a n d p r o f e s si o n a l s i n d e e d h a v e si m il a r diffic u lti e s i n s p o k e n a n d

w rit t e n t e x t ( p r o d u ci n g a n d c o m p r e h e n d i n g) . I n s p o k e n c o n t e x t , t h e a d di ti o n al p r o b l e m

o f n o t b ei n g a b l e t o
"

r e -1i st e n
' '

m a k e i t d o u b l y h a rd . I n w ritt e n t e x t
,
t h e a d v a n t a g e i s t h e

ti m e a n d r e s o u r c e s a v ail a bl e s u c h a s d i c ti o n a ri e s t o h el p u n l o c k s o m e of t h e i n f o r m a tio n

alt h o u g h t h e y e n c o u n t e r diffic u lt y w i t h w o r d s / p h r a s e s t h a t a r e n o t n e c e s s a ril y

t r a n sl at a bl e .

3 ) R e a d i n g is a s k ill th a t i s i m p o r t a n t , e s p e ci all y i n t h e u p p e r d i vi si o n s ( 3 r d
- 6 t h

y e a r s o f st u di e s ) w h e n s t u d e n t s a r e g i v e n c o p ie d t e x t s f r o m t h ei r p r o f e s s o r s t o

c o m p r e h e n d t h e l e c t u r e s . T h e t e x t s a r e o ft e n h i g hl y t e c h n i c al a n d p o s e p r o b l e m s b a s e d

o n t h e s u bj e c t m a t t e r a s w ell a s t h e s h e e r v ol u m e of th e t e x t s . S kills s u c h a s s k i m m i n g ,

s c a n n l n g , c o m p r e h e n si o n , c riti c al r e a di n g a n d s u m m a ri zi n g a r e i m p o rt a n t a s p e c ts t h a t

s h o u l d b e i n c o r p o r a t e d i n t o r e a di n g cl a s s e s a n d n o tj u st
"

r e a d a n d t r a n sl a t e .
"

4 ) A d m i ni s t r ati v e a n d s c h e d u li n g c o n c e r n s c a n b e p a r ti all y s ol v e d if t h e r e w a s a

m o r e c o m p r e h e n si v e p r o g r a m t h a t w ill r e d u c e t h e a m o u n t o f w a s t e d r e s o u r c e s w it h s m all

cl a s s e s of l e s s t h a n fi v e s t u d e n t s a n d al s o r e d u ci n g t h e st r e s s a n d m a n a g e m e n t p r o bl e m s

b y d i vi d i n g u p t h e st u d e n t s b y p r oficie n c y l e v el s , m a k i n g t h e cl a s s e s a r e a s o n a bl e si z e

f o r b o th f o r eig n a n d J a p a n e s e f a c u l t y i n o r d e r t o p r o v i d e m a xi m u m a t t e n ti o n t o t h e
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s t u d e n t s . P e r s o n all y , I b eli e v e t h a t cla s s e s t h at a r e b e t w e e n 1 5
- 2 5 a r e i d e al f o r t h e t e a c h i n g

of all t h e s k ill s i n v o l v e d i n l a n g u a g e l e a r n i n g .

C o n cl u si o n

W b a t I h a v e p r e s e n t e d h e r e is s till e x p l o r at o r y . A n i n v e sti g a ti o n a t t h e b e g i n n i n g

st a g e s i s al w a y s fill e d w it h p r o b l e m s t h a t n e e d t o b e ad d r e s s e d i n f u t u r e st u di e s o f s u c h

n at u r e . O n e s u c h p r o b l e m i s th e s u r v e y i n st r u m e n t it s el f . S i n c e i t w a s all w rit t e n in

E n g li s h , i t c a n b e a s s u m e d t o o t h a t t h o u g h t h e st u d e n ts m a d e a n eff o r t t o u n d e rs t a n d

w h at w a s b ei n g a s k e d o f t h e m ,
t h e l a n g u a g e m a y h a v e b e e n t o o di ffi c u l t f o r t h e m t o f u ll y

c o m p r e h e n d e a c h q u e s ti o n .
F u r t h e r m o r e , t h e s u bj e c t s w e r e st u d e n t s o f m i n e a n d i t c o u l d

b e a r g u e d t h a t t h e y w a n t e d t o a n s w e r t h e q u e s tio n s i n s u c h a w a y t o
"

v alid a t e
"

th e n e ed

f o r a n a ti v e s p e a k i n g E n g li s h t e a c h e r
'

s r ol e h e r e a t t h i s u ni v e r sit y , t h e r e b y a n s w e ri n g

t h at s p e a k i n g w a s i n d e e d a v e r y i m p o rt a n t s k ill . T h ird , si n c e all t h e p a rti cip a n t s of t h e

s u r v e y w e r e f r e s h m e n a n d s o p h o m o r e s , t h e y m a y n o t k n o w of t h ei r r e al n e e d s o u t sid e

t h e l a n g u a g e cl a s s r o o m s a n d c a n o n l y m a k e g u e s s e s t o w h a t t h e y a ct u all y n e e d b o t h

a c a d e m i c all y a n d p r o f e s si o n all y .
T h e f a c t t h at n o p h a r m a c e u ti c al s t u d e n t s w e r e p a rt of

t h i s s t u d y n a r r o w s t h e e ffi ci e n c y o f t h is s t u d y t o a p p l y t o all t h r e e d e p a r t m e n t s w i t h i n

o u r u ni v e r sit y . S i n c e p h a r m a c e u ti c al s t u d e n t s d o n o t t a k e E n gli s h a s p a r t of t h eir

e n t r a n c e e x a m a n d si n c e m a n y of t h e m t ell m c t h a t t h e y w ill n o t b e s p e a k i n g w i t h

f o r ei g n e r s ( p e r s o n al c o m m u n i c ati o n f r o m s t u d e n t s in a p r e v i o u s p h a r m a c y cl a s s) , t h e n it

m a y w ell b e t h at i f t h e y w e r e i n cl u d ed i n t h e st u d y , th e r a n k i n g o f t h e a c ti v iti e s w ill

c h a n g e w it h r e a d i n g b ei n g m o r e i m p o r t a n t t h a n s p e a k i n g .

T h e i n t e r v i e w s a n d p e rs o n al o b s e r v a ti o n s a s s o u r c e s f o r n e e d s a s s e s s m e n t , al t h o u g h

s e e n a s v al u a b l e m e a n s o f d at a c oll e c ti o n al s o h a v e li m it a ti o n s . T h e y a r e , o n t h e w h o l e ,

s u bj e c ti v e i n n a t u r e a n d c a n p r o v e t o b e e r ri n g o n t h e si d e o f r efl e c ti n g p e r s o n al b eli e fs

a n d c o n c e r n s o f t h e p r of e s s o r s , r e s e a r c h e r s a n d t h e i n v e s ti g at o r r a t h e r t h a n r e al n e e d s . It

i s i m p o r t a n t , t h e r e f o r e , t o d e v el o p s o m e s o r t o f m e a s u r e m e n t t o c o n fi r m o r i n v alid a t e t h e

d a t a c oll e c t e d h e r e u si n g s u bj e c ti v e n e e d s a s s e s s m e n t .

A f ul トs c al e n e e d s a s s e s s m e n t t a k e s ti m e
,
m o n e y a n d c o o p e r a ti o n o f all f a c u lt y i n o rd e r

t o d e v el o p a c l e a r lユn d e r st a n d i n g of t h e n e e d s o f o u r st u d e n t s a t t h e p e r s o n al , a c a d e m ic

a n d p r of e s si o n al l e v el s . Ⅰ
'

d li k e t o m a k e s e v e r al s u g g e sti o n s f o r f u t u r e i n v e sti g a ti o n s i n t o

t hi s m a t t e r .

F i r s t
,
si n c e th e s t u d e n t s a r e o u r fi r st c o n c e r n , a n e ed s a n al y si s s h o ul d i n cl u d e a

t h o r o u g h i n v e s ti g a ti o n o f w h at t h e st u d e n t s al r e a d y u n d e r st a n d a n d a r e a b l e t o d o w it h
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r el ati v e s u c c e s s . T h e six o r m o r e y e a r s of E n g li s h l a n g u a g e s t u di e s a r e n o t n e c e s s a ril y a

w a s t e . E v e n th e w o r st s t u d e n t s b e n efit t e d f r o m t h ei r y e a r s i n j u n i o r a n d hi g h s c h o ol

st u d y i n g
.

E n g li s h a s a r e q u i r e m e n t f o r p o st
- s e c o n d a r y s c h o ol a d m i s si o n .

S e c o n d
,
a m o r e c o m p r e h e n si v e n e e d s a n al y si s of t h e t a r g e t c o m m u nit y , n a m ely t h e

s t u d e n t s is i m p o r t a n t i f w e a r e t o d e v elo p a c u r ri c ul u m th a t w ill n o t o nl y b e v al u ab l e t o

t h e m i n o rd e r t o p a s s t h e m i n i m u m l a n g u a g e r e q u i r e m e n t s f o r t h e M in is t r y of E d u c a ti o n

( M o m b u s h o ) , b u t t o t e a c h t h e m E n glis h a s a v al u a bl e t o ol f o r b o t h a c ad e m ic a n d

p r o f e s sio n al u s e . S t u d e n t s a t all f o u r t o si x y e a r s of e d u c a ti o n , a n d all fi eld s ( p h a r m a c y ,

m e d i c al a n d n u r si n g) s h o uld b e i n cl u d e d f o r f u t u r e e x a m i n a ti o n ムf l a n g u a g e n e e d s .

T h ird
,
t h e f a c u lt y e x p e ct a ti o n s of t h e s t u d e n t s

'

1 a n g u a g e ab ili t y s h o u ld p r o v e t o

b e a n i n t e r e s ti n g a n d i m p o r t a n t a r e a o f s t u d y . F a c u lt y m e m b e r s p e r c e p ti o n o f s t u d e n ts

a bili ti e s a n d n e e d s c a n p r o v id e i n f o r m ati o n f o r t h e l a n g u a g e d e p a r t m e n t t o p l a n a n d

i m p l e m e n t m o d ifi c a ti o n s f o r t h e c u r ri c ul u m .

F o u rt h
,
t h e f a c ult y m e m b e r s

'

1 a n g u a g e n e e d s o r w h a t t h e y n e e d in o rd e r t o b e

s u c c e s s f u l i n t h e p r of e s si o n al s e t ti n g s h o u ld als o b e c o n d u c t e d . A s t u d y o f t h is n a t u r e

w ill e n a b l e u s t o m ak e a c o m p r e h e n si v e p r o g r a m t h a t w ill all o w u s t o p r o v id e
"

c o n ti n u l n g

e d u c a ti o n
"

f o r r e s e a r c h e r s a n d f a c ult y m e m b e r s i n t e r e s t e d i n r e fi n i n g a n d s h a r p e n i n g

t h eir E n g lis h l a n g u a g e a biliti e s .

F i n all y , a s t u d y o n t h e n e e d s of d o c t o r s a n d h e al t h r el a t e d p r o f e s si o n s i n t h e w o r k p l a c e

sh o u ld b e c o n d u c t e d . M o st s t u d i e s a b o u t d o c t o r ( o r n u r s e) -

p a ti e n t c o m m u n i c ati o n s/

m i s c o m m u n i c a ti o n a r e c u r r e n tl y i n L l / sit u ati o n s w h e r e b o t h d o c t o r / n u r s e a n d

p a ti e n t s h a r e t h e s a m e li n g u i s ti c a n d c u lt u r al b a c k g r o u n d . H o w e v e r
,
d o c t o r/ n u r s e- p ati e n t

e n c o u n t e r s w it hi n J a p a n i n v ol vi n g J a p a n e s e d o c t o r s / n u r s e s a n d n o n
-J a p a n e s e p ati e n t s

w h o s e fir s t l a n g u a g e i s ei t h e r E n g li s h o r a diff e r e n t l a n g u a g e s h o ul d p r o v e t o b e a ri c h

a n d i m p o r t a n t a r e a . I n m a n y c a s e s , n o n
-J a p a n e s e s p e a k i n g p a tie n t s a n d t h ei r h e alt h c a r e

g l V e r S m u s t c o m m u n i c a t e i n E n glis h i n o rd e r t o g e t a n d g i v e m e d i c al t r e a t m e n t , t h e r e b y

m a k i n g E n glis h th e l a n g u a g e o f t h e h e alt h t r a d e . W it h t h e i n c r e a s e i n f o r ei g n e r s li vi n g

a n d w o r k i n g h e r e in J a p a n , e v e n i n T o y a m a al o n e w a r r a n t s a st u d y o f t h is n a t u r e .

D a t a c o ll e c ti o n i s a ti m e c o n s u m i n g e n d e a v o r . Y e t i n v e sti n g t h e r e s o u r c e s a v ail a b l e

a n d m a k i n g a n eff o rt t o d e fi n e t h e s t a n d a r d s a n d t h e r o l e l a n g u a g e l e a r n i n g / t e a c h i n g

h a s o n o u r s t u d e n t s is w ell w o r th o u r eff o rt s . It i s o u r r e s p o n si b ili t y t o o u r st u d e n t s a n d

t o t h ei r p a r e n t s , a s w ell a s t o t h e m e d i c al p r o f e s si o n t o d e v el o p a l a n g u a g e c u r ri c u l u m

t h a t e n ab l e s o u r s t u d e n t s t o f u n cti o n c o n fi d e n tl y i n t h e fi el d of m e di ci n e , u n d e r s t a n di n g

a n d b ei n g u n d e r s t o o d i n E n gli s h , a l a n g u a g e t h at m o s t o f t h e p r of e s si o n al w o rl d h a s

d e si g n a t e d a s t h e l a n g u a g e f o r i n t e r c u l t u r al c o m m u n i c a ti o n . W h e n w e f ail t o cl a rif y t h e
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g o al s a n d o bj e c ti v e s of a n y c u rri c u l u m a n d y e t c o n ti n u e t o t e a c h , w e a r e t h e n
"

f o r c e d t o

m a k e j u d g m e n t s a b o u t t h e l e a r n e r
'

s d efi ci e n cie s a n d t h e s t e p s t h a t s h o u ld b e t a k e n t o

r e m e d y t h e m ( L a r s o n , 1 9 7 9 , p . 3 9) .

R er e r e n (ヲe s

B r o w n
, J . D . (1 9 9 5) . T h e E l e m e n t s of l a n g u a g e c u m

'

c u l u m : A s y s te m a ti c a P P r 10 a Ch to P r o g r a m d e v el o

P m e n t . H ei n l e a n d H ei n l e P u b li sh e r s .

C a n al e
,
M . (1 9 8 3 ) . P r10 g rla m e v al u a ti o n : w h e rle d o w e g o f r10 m h u e ? Pl e n a r y a d d r e s s a t t h e T E S O L

S u m m e r M e e ti n g , T o r o n t o .

F u ji m o t o , M . ( 1 9 9 8 ) . ( W h a t h a s to b e ta u g h t ? : E n gli s h e d u c a ti o n a s d e si 柁 d f o r T M P U ) . T h e

J o u r n al o f L ib e r al A rt s a n d S ci e n c e s . 2 0 , 1 0 3
-1 0 8 .

L a r s o n
,
K 且 ( 1 9 7 9 ) . P h il o s o p h i c al c o n c e p t s a n d v a l u e s i n a d u lt e d u c a ti o n ( r e v i s e d e di ti o n ) .

M il t o n K e y n e s : T h e O p e n U n i v e r si t y P r e s s .

N aj a r , R .
,
K ell o g g , G .

,
R o g s t a d , L .S .

,
S a k k a

,
L .
,
a n d T h u r m a n

, J . ( 1 9 9 7 ) . A n e e d s a n al y si s o f th e

E n gli s h l a n g u a g e r e q ui r e m e n t s o f K I T c o u r s e s a n d w o r k pl a c e .

R i c h a r d s
, J . C り P l a t t , J . & W e b e r , H . ( 1 9 8 5 ) . L o n B m a n d i c ti o n a r y o f a p p li ed li n g u i s ti c s . L o n d o n :

L o n g m a n .

A p p e n d i x A

F o r w b i c b o f t h e s e a c ti v iti e s i s/ w ill E n gli s h b e i m p o rt a n t f o r y o u ? Ci r cl e th e a p p r o p ri a t e l e tt e r :

I (i m p o r t a n t) , L I (li ttl e i m p o r t a n t) , U ( U n i m p o rt a n t) f o r y o u r r e s p o n s e . ( M o di fi e d f o r t h i s r e s e a r c h ) .

T o w o r k a b r o a d

I L I U

T o t r a v el a b r o a d f o r pl e a s u r e ( v a c a ti o Ⅲ , h o m e s t a y )

I L I U

T o t r a v el a b r o a d f o r w o r k o r f u rt h e r e d u c ati o n ( b u t n o t li v e th e r e p e r m a n e n tl y)

I L I U

T o li v e i n a c o u n t r y w h e r e E n gli s h i s s p o k e n

I L I
.

U

T o g o t o g r a d u a t e s c h o o l i n a n E n gli s h
-

s p e a k i n g c o u n t r y

I L I U

T o g o t o g r a d u a t e s c h o o l i n J a p a n
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I LI U

T o g e t s p e ci a li z e d i n f o r m a ti o n v i a t e x tb o o k s , m a g a zi n e s a n d / o r e m ail th a t a r e w ritt e n i n E n gli s h

I L I U

T o b e s u c c e s sf u l a c a d e m i c all y

I L I U

T o p a s s th e T O I E C e x a m

I L I U

T o p a s s t h e T O E F L e x a m

I L I U

T o p a s s t h e S T E P ( E i k e n ) e x a m , L e v el 4- 3- 2
- 1

I L I U

T o u n d e r s t a n d l e c t u r e s gi v e n b y v i siti n g p r o f e s s o r s/ s p e ci a li st s i n m e d i ci n e

I L I U

T o g e t g o o d g r a d e s

I L I U

T o e a r n pl e n t y o f m o n e y

I L I U

T o g et a p r o m o ti o n a t m y w o rk pl a c e (i n t h e f u t u r e)

I L I U

T o b e r e g a r d e d a s s o p h i s ti c a t e d

I L I U

T o w o r k i n J a p a ll

I I ノI U

T o c o n v e r s e w i th p e o pl e i n t h e T Ⅵ e d i c al p r o f e s si o ll a b o u t m e d i ci ll e

I I .I U

T o c o Ⅲ v e r s e w i th p e o pl e f r o m o th e r c o u n t ri e s th a t s p e a k E n gli s h

I L I U

T o b e a b l e t o r e a d f o r pl e a s u r e i n E n gli s h

I L I U

T o b e a b l e t o r e a d f o r p r o f e s si o n a l g r o w t h

I L I U

T o b e a b l e t o m a k e p r e s e n t a ti o n s i n E n gli s h a t c o n f e r e n c e s

I L I U

T o b e a b l e t o h a v e E n gli s h s p e a k i n g f ri e n d s

I L I U
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T o b e a b l e t o w a t c h m o v i e s o r v i d e o s w it h o u t s u b titil e s

I L I 口

T o b e a b l e t o c o m m u n i c a t e w it h e m a il t o o t h e r s i n t h e s a m e p r o f e s si o n

I L I U

T o s p e a k li k e a n a ti v e s p e a k e r o f E n gli s h

I L I U

T o b e c o m e m o r e c l e v e r

I LI U

A p p e n d i x B

F o r u )h i c k of th e s e a c ti vi ti e s i s / w ill E n gli s h b e i m p o r ta n t jTo r y o u ? Ci r c le th e a p p r o p n
'

a te l e tte r .
'

I

(i m p o rt a n t) , L I (li ttl e i m p o r ta n t) , U ( U n i m p o r ta n t) f o r y o u r r e s p o n s e . ( M o d ifi e d f o r th i s r e s e a r c h ) .

R a n k e d i n t h e o r d e r o f m o s t r e s p o n s e s ( m i n i m u m 4 2) . T h e n u m b e r i n ( ) i n d i c a t e s t h e n u m b e r

o f r e s p o n s e s f o r I m p o r t a n t .

T o u n d e r st a n d l e c t u r e s gi v e Ⅲ b y v i si ti n g p r o f e s s o r s/ s p e ci ali s t s i n m e di ci n e (5 5 )

T o c o rl V e r S e W i th p e o pl e f r o m o t h e r c o u n t ri e s t h a t s p e a k E n gli s h (5 4)

T o c o n v e r s e w i th p e o pl e i n t h e m e d i c a l p r o f e s si o n a b o u t m e di ci n e (5 0)

T o t r a v el a b r o a d f o r pl e a s u r e ( v a c a ti o n , h o m e s t a y) ( 4 9 )

T o b e a b l e t o r e a d f o r pl e a s u r e i n E n gli s h (4 6)

T o tr a v el a b r o a d f o r w o r k o r f u rt h e r e d u c a ti o n ( b u t n o t li v e t h e r e p e r m a n e n tl y) (4 5)

T o b e a b l e t o m a k e p r e s e n t a ti o n s i n E n gli s h a t c o n f e r e n c e s ( 4 5 )

T o b e a b l e t o h a v e E n gli s h s p e a k i n g f ri e n d s ( 4 5 )

T o w o rk a b r o a d ( 4 4 )

T o s p e a k li k e a n a ti v e s p e a k e r o f E n gli s h ( 4 4 )

T o b e c o m e m o r e cl e v e r ( 4 4 )

T o b e a b l e t o r e a d f o r p r o f e s si o n a l g r o w th (4 3)

T o li v e i n a c o u n t r y w h e r e E n gli s h i s s p o k e n ( 4 3)

T o b e a b l e t o w a t c h m o v i e s o r vi d e o s w i th o u t s u b titl e s (4 2 )

R a n k e d i n th e o r d e r o f l e a s t r e s p o n s e s i n t h e U ( u n i m p o r t a n t c a t e g o r y) (t o p 8)

T o c o n v e r s e w it h p e o pl e f r o m o th e r c o u n t ri e s th a t s p e a k E n gli s h ( 0)
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T o u n d e r s t a n d l e c t u r e s gi v e n b y v i si ti n g p r o f e s s o r s/ s p e ci ali s t s i n m e di ci n e (1 )

T o c o n v e r s e w it h p e o pl e i n th e m e d i c al p r o f e s si o n a b o u t m e di ci n e (3 )

T o b e a b l e t o m a k e p r e s e n t a ti o n s i n E n gli s h a t c o n f e r e n c e s (3 )

T o b e a b l e t o r e a d f o r pl e a s u r e (4 )

T o b e a b l e t o r e a d f o r p r o f e s si o n al g r o w t h (4 )

′

√o s p e a k li k e a n a ti v e s p e a k e r (4 )

T o t r a v el a b r o a d f o r w o r k o r f u rt h e r e d u c a ti o n ( b u t n o t li v e t h e r e p e r m a n e n tl y) ( 4 )

R a n k e d i n t h e o r d e r o f m o s t r e s p o n s e s i n t h e U ( u n i m p o r t a n t c a t e g o r y) ( T o p 6)

T o w o r k i n J a p a n (3 1 )

T o p a s s th e T O E F L e x a m ( 2 9 )

T o e a r n pl e n t y o f m o n e y (2 9 )

T o g o t o g r a d u a t e s c h o ol i n a n E n gli s h s p e a k i n g c o u n t r y (2 6 )

T o p a s s t h e T O I E C e x a m ( 2 5 )

T o p a s s th e S T E P ( Ei k e n ) e x a m , L e v el 4 - 3 - 2 -1 ( 2 4 )
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