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El aprendizaje y la enseflanza en los modelos pedagogicos centrados en el estudiante: concepciones y aplicaciones

La educacion superior tiene que adaptar sus estructuras y
meétodos de ensefianza a las nuevas necesidades. Se trata
de pasar de un paradigma centrado en la ensefianza y la
fransmision de conocimientos a otro centrado en el
aprendizaje y el desarrollo de competencias transferibles a
contextos diferentes en el tiempo y en el espacio. UNESCO,
1998.

I. INTRODUCCION
1.1. Antecedentes y propoésitos de este trabajo

Con el espiritu de coadyuvar en la construccién de “una propuesta cuyo eje sea la
formacion autodirigida, de manera que se favorezca ante todo la autonomia para gestionar
el propio proceso de formacion, para aprender, investigar y generar conocimiento situado
en el propio contexto social”’; los integrantes del PROIFED presentamos a la comunidad
universitaria los apuntes que siguen como un complemento a los lineamientos
bosquejados en el Modelo Pedagogico de la UNED. Esta iniciativa obedece, por una parte,
a la conviccion de que nuestro quehacer académico debe ser constantemente objeto de
enriquecimiento, y, por otra, a la percepcion de una necesidad muy especifica generada
por la realizacién de la propuesta expuesta en el Modelo.

En el afo 2006, se llevdo a cabo un estudio acerca de la pertinencia del Modelo
Pedagdgico como motor de la renovacion metodolégica de la UNED. Este estudio
concluyd, en términos generales, que existia una brecha entre los ideales propuestos en el
documento y la vision que los académicos tienen tanto de la problematica que enfrentan
en sus labores cotidianas como del papel que podria desempenar en ellas un modelo
como el expuesto. Los resultados obtenidos sugieren que, mientras los docentes tienden
a buscar un conjunto de normas e indicaciones precisas —principalmente de tipo
operacional—, el texto consiste mas bien en un conjunto de lineamientos que expresan un
ideal educativo, un horizonte pedagdgico dinamico en permanente construccion en un
marco de cooperaciéon mutua. Este trabajo, entonces, representa un intento por ofrecer
elementos de juicio que resulten utiles en tal proceso de construccion. Sobre todo,
esperamos que contribuya a la reflexion acerca de sus puntos medulares, con la finalidad
de construir una base para la renovacion continua, consensuada y autocritica de las
estrategias educativas de la UNED.

Cualquier lector del Modelo Pedagoégico de la UNED reconocera de inmediato que la
propuesta se organiza en torno del eje central de promover el protagonismo del estudiante
como gestor de su propio aprendizaje (aprendizaje autodirigido). En otras palabras,
formula guias para renovar las estrategias didacticas, los materiales de estudio, la
evaluacion del aprendizaje y los apoyos que se ofrecen al estudiante para lograr esta
meta. Sin embargo, el reconocer que el modelo propone que la experiencia educativa se
centre en el estudiante no agota el tema; muy por el contrario, nos encara con el desafio
de construir propuestas, modelos y estrategias para alcanzar tal ideal.

' Modelo pedagdgico de la Universidad Estatal a Distancia, aprobado por el Consejo Universitario, sesién N.° 1714, Articulo IV,
inciso 3) del 9 de julio de 2004.
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Dicho desafio posee multiples dimensiones, ya que esta concepcion centrada en el
estudiante entrafia una gama muy extensa de posibles variantes. Las visiones educativas
que toman la participacion dinamica del estudiante como su eje fundamental parten de
presuposiciones muy distintas respecto de la naturaleza del ser humano, de su cognicion y
del papel de la educacion. Por tanto, este trabajo representa un acercamiento al Modelo
Pedagogico con el propdsito general de constituirse en un primer insumo que sirva como
espacio para promover, en la UNED, el andlisis y discusion de los fundamentos tedricos
propios de estas visiones distintas.

En aras de lograr este propdsito, establecemos el objetivo general de describir,
caracterizar, y evaluar criticamente los principales modelos pedagdgicos centrados en el
estudiante y sus posibles aplicaciones en la educacién a distancia. Los siguientes
objetivos especificos contribuyen a la meta descrita:

1. En primer lugar, identificar los principales modelos pedagdgicos centrados en
el estudiante y describirlos, perfilando los papeles que corresponden al
estudiante, al docente y a la mediacion en todos ellos.

2. En segundo lugar, establecer los fundamentos filoséficos y cientificos que
conforman y apuntalan los distintos modelos.

3. Y, en tercer lugar, poner en evidencia sus fortalezas y debilidades, asi como
sus areas de aplicacion preferencial.

Asi, pretendemos generar elementos de juicio que, como fruto de la autocritica y la
reflexion consensuada, ayuden a los docentes de la UNED a disefiar aplicaciones de la
pedagogia basada en el estudiante (ya sea como sujeto u objeto del acto educativo) de
una manera apropiada para la tematica que imparten.

1.2. Métodos y etapas del proyecto

Para lograr los propédsitos ya descritos, disefiamos un proceso en tres etapas. La
primera etapa consistié en la busqueda y revisién bibliografica, seguida por la discusion
analitica y critica, y la redaccion de una breve caracterizacion de las distintas propuestas
que —segun las fuentes consultadas— constituyen las manifestaciones mas
sobresalientes de pedagogia centrada en el estudiante. Esta caracterizacion abarco los
siguientes aspectos:

1. Los fundamentos filoséficos y cientificos de cada propuesta: sus fuentes, su
contexto de origen y sus concepciones del ser humano y del conocimiento.

2. Las fortalezas y debilidades de cada propuesta: desde la perspectiva filosofica y
cientifica, ¢qué criticas se le pueden formular? Después de considerarlas, ¢;qué
queda en pie?

3. Los lineamientos educativos principales de la propuesta: ¢qué tipo de educacion
proponen?, ;qué materiales, estrategias y evaluacion recomiendan?
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4. Las ventajas y desventajas de la propuesta para la educacidon y los tipos de
aprendizaje y areas disciplinarias para los cuales es apta.

Para facilitar la comparacion y la formacion de una perspectiva global, todos estos
aspectos se plasmaron en un cuadro de resumen para cada modelo pedagdgico.

La primera etapa culmind en la redaccion de este documento, que esperamos sea la
base para un proceso institucional de analisis y discusion que conformara la segunda
etapa. Esta segunda etapa incluira foros y otras actividades disehadas para promover la
participacion de todos los involucrados en la produccion de materiales didacticos y la
docencia. Tal proceso debe generar propuestas particulares para las diferentes
asignaturas e instancias institucionales, cuya experimentacion y puesta en practica
constituiran la tercera etapa. Esta tercera etapa también debe abarcar la relectura del
Modelo Pedagodgico por parte de los académicos encargados de ponerlo en practica, y la
reconsideracidén de sus contenidos y argumentos a la luz de las posibilidades abiertas por
las visiones particulares de la pedagogia centrada en el estudiante.

Il. ACLARACIONES CONCEPTUALES
2.1. Consideraciones iniciales

Cualquier discusiéon sobre los modelos de aprendizaje centrados en el estudiante
requiere de aclaraciones sobre los términos medulares de la tematica (“modelo”,
“pedagogia”, “aprendizaje” y otros). A pesar de desempenar papeles importantes en el
discurso educativo, todos ellos se emplean con significados —algunas veces, laxos; otras,
contradictorios entre si— que varian segun su contexto. Las reflexiones que siguen no
pretenden ofrecer una vision exhaustiva de sus posibles acepciones, sino mas bien
establecer un marco referencial sobre como deben ser entendidos en este trabajo.

Antes de aclarar los términos que conforman nuestro repertorio tedrico, debemos
explicitar las presuposiciones que nos sirven de punto de partida. En sus lineamientos
generales, éstas constituyen un modelo que podriamos llamar “constructivismo cibernético
de segundo orden”, el cual asume las nociones basicas del constructivismo vygotskyano y
agrega concepciones derivadas del procesamiento computacional e informatico. El primer
componente (el constructivismo vygotskyano) de este duo quedara debidamente
desarrollado mas adelante en este trabajo. En cuanto al segundo, tendriamos que
empezar por aclarar que el término “cibernética” se refiere a la disciplina que estudia los
mecanismos empleados por los organismos vivos y artificiales para regir sus sistemas y
procesos, y analiza especificamente los autoajustes que tienen lugar en éstos. La primera
generacion de investigadores de la cibernética estaba interesada en las relaciones uno a
uno entre observador y objeto observado; la segunda generacién, en cambio, plantea la
interaccion del contexto de forma completa (es decir, el objeto observado se convierte en
observador y el contexto mismo interactia con las observaciones). Al colocar estas
nociones sobre la plataforma constructivista ya mencionada, obtenemos una visién amplia
y compleja de la educacion como fendmeno, caracterizado asi como individual, social y
contextual a la vez.
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2.2. Distinciones esenciales: educacion, pedagogia y didactica

En primer lugar, hablar de “pedagogia” nos enfrenta a la distincién entre este término y
“‘educacion”. A lo largo de los siglos, la pedagogia ha sido entendida de muchas maneras
distintas, pero, en la actualidad, se concibe primordialmente como el estudio y analisis de
los procesos de ensefianza y aprendizaje en su contexto histérico particular, con el
propésito de caracterizar y explicar los fendmenos que tienen lugar en estos procesos.
Sobre esta base analitica y reflexiva, la didactica se encarga de prescribir estrategias,
metodologias y técnicas para mejorar su eficacia y eficiencia. Esto ultimo implica elegir y
disefiar los elementos mas apropiados para favorecer el aprendizaje en situaciones
pedagogicas determinadas (Diaz, 2001; Castifeiras, 2003; Dengo, 2004); por lo tanto,
recomienda maneras de emplear los distintos recursos disponibles (por ejemplo, la
experiencia de los participantes, los materiales, el entorno social, los lenguajes oral, escrito
y corporal y —a veces— aparatos tecnoldgicos y otras instalaciones especiales) para
favorecer la adquisicion de experiencias, conocimientos y valores que conduzcan al
desarrollo de lo que la sociedad en cuestion considera como cualidades positivas de cada
sujeto.

La educacion es primordialmente un fendmeno, pero se constituye en una disciplina en
la medida en que se estudian los componentes de este fendbmeno. La educacién es la
disciplina que estudia todos los hechos de aprendizaje, tanto intencional como no
intencional, y las fuerzas que influyen en estos hechos; contempla asi el conjunto de
instituciones que los llevan a cabo y las condiciones sociales y culturales que conforman
su telon de fondo. Como la educacion propone una concepcidn pedagdgica para un
contexto social y cultural, sus planteamientos reflejaran la vision del mundo, las
orientaciones filosoficas y las exigencias de su entorno, y cambiaran con ellas (tal y como
lo ejemplifica el lamado de la UNESCO que encabeza este trabajo).

Una de las posiciones prevalentes en la actualidad sostiene que la educacién debe
promover el desarrollo potencial del ser humano; es decir, busca actuar en los individuos
propiciando inquietudes, planteamientos, criticidad y creatividad para que puedan extraer y
desarrollar sus propias capacidades y sus potencialidades humanas, las cuales le
permitiran progresos en todas las facetas de su personalidad (Diaz y Quiroz, 2001).
Algunos autores, desde una perspectiva mas bien individualista, buscan la formacién de
individuos capaces de tomar decisiones para su beneficio individual y social, de una
manera critica, responsable y consciente (Ordonez, 2002; Florez, 1999); otros, de
orientacidon mas social, visualizan la educacién como un catalizador de transformaciones
socioculturales (para ejemplificar esta tendencia, podriamos citar a los que se situan
dentro de la linea de Vygotsky —Berger y Luckman, entre ellos—, cuyo pensamiento sera
tratado mas adelante).
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2.3. Educacion a distancia

A la luz de este marco general, podemos considerar la educacion a distancia como la
modalidad educativa que lleva a cabo su quehacer de una manera mas mediada® que la
formacion presencial tradicional. En esta ultima, la institucion educativa deja las funciones
centrales de la ensefianza en manos del docente, quien las ejerce en sus encuentros con
los alumnos por medio de acciones que él mismo elige o crea. En la modalidad a
distancia, por el contrario, estas funciones estan en gran parte asimiladas dentro de un
sistema institucional que pone al alcance del estudiante un conjunto de recursos para
facilitar el aprendizaje, acompanado de un régimen evaluativo que registra su progreso v,
eventualmente, la conclusion exitosa del proceso. Como la distancia fisica y temporal
entre quienes aprenden y ensefan se resuelve mediante procesos interactivos de
comunicaciéon —generalmente con la ayuda de los distintos recursos tecnoldgicos—, este
tipo de educacion entrafia una organizacion especializada para mediatizar el proceso de
ensefianza-aprendizaje entre estudiantes y docentes.

Existen varios modelos de educacion superior a distancia. Uno de ellos supone la
centralidad de los procesos pedagogicos en el docente como gestor y administrador de los
procesos de ensefianza, y en los contenidos como parte de una propuesta curricular
directiva. El estudiante, aunque a distancia, interactia con el docente comunmente
mediante plataformas virtuales, weblogs y otros medios tecnoldgicos. Los recursos
didacticos fisicos (libros, revistas, guias, etc.) se orientan a facilitar el aprendizaje de
manera articulada con la labor docente. El concepto de “distancia”, en este caso, no
elimina el hecho pedagdgico tradicional, en el cual un docente se relaciona con sus
alumnos en un contexto de aula en una institucion; la diferencia radicaria en que ese
contexto se transforma en una mediacion virtual.

En marcado contraste, estaria el modelo en que el estudiante y los contenidos, o
solamente los estudiantes son el eje central; ademas, los recursos destinados a favorecer
el proceso didactico estan disefiados para generar conocimientos en ausencia de un
docente. En este modelo, la institucion tiene tres grandes responsabilidades que se
enmarcan en un contexto pedagdgico constructivista cibernético de segundo orden. La
primera es la generacion de comunicaciones claras, con la menor dificultad comprensiva y
la busqueda de la reduccién de disonancias en el lenguaje, en razon de las diferentes
edades, situaciones geografico-culturales y econdmicas de los estudiantes. La segunda
es la construccién de materiales didacticos de alta calidad que integren la labor docente en
sus contenidos y que permitan la interaccion dinamica del estudiante con el material (sea
este fisico o virtual). Finalmente, las formas de interactividad de la institucién con el
estudiante deben ser intencionalmente canalizadas hacia la construccién de los diferentes
saberes profesionales de la universidad y hacia la creacion de competencias criticas y
analiticas en los sujetos del aprendizaje.

Sin duda, la Universidad Estatal a Distancia se relaciona mas con este ultimo modelo, y
ha de buscar que las tres grandes responsabilidades institucionales se den de forma
optima para que el trasfondo pedagdgico constructivista ya mencionado tenga sentido y
aplicabilidad.

2 Entendemos “mediacion” en este caso como aquellos esfuerzos pedagogicos y didécticos vinculados a la ayuda que la
institucion o docente puedan ofrecer para que el estudiante logre gestionar y efectuar con éxito su proceso de formacion.
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2.4. El aprendizaje

Dada la posicién central del aprendizaje en la concepcion pedagdgica que estamos
examinando, dirigiremos nuestra atencidn prioritariamente a este concepto. Quiza no sea
casualidad tampoco que, de los dos fendmenos unidos en el binomio ensefianza-
aprendizaje, el segundo sea el mas ampliamente difundido entre los organismos
biolégicos. Aunque es cierto que la capacidad para aprender ha cobrado una relevancia
excepcional en el proceso evolutivo que ha conducido al ser humano moderno, no esta de
ningun modo limitada a esta especie, puesto que muchos otros animales —incluso
algunos relativamente simples— han sido dotados por la evolucién de un sistema nervioso
flexible que les permite aprender.

Desde un punto de vista evolutivo, el aprendizaje no es una caracteristica
indispensable para la supervivencia y el éxito de las especies. En tanto un organismo
cuente con un repertorio conductual codificado genéticamente que le permita adaptarse a
su entorno, no requerira aprender nada y podra ser extremadamente exitoso mientras no
ocurran cambios adversos en el medio. Por lo tanto, la ventaja adaptativa que confiere la
capacidad para aprender debe provenir —al menos en principio— de la necesidad de
adaptarse a condiciones ambientales dinamicas que ponen a prueba la habilidad de los
organismos para adecuarse a las nuevas demandas de un entorno cambiante. Contar con
un sistema nervioso capaz de reconfigurarse a si mismo a través de la experiencia en un
constante proceso de retroalimentacion positiva con el entorno libera al organismo de la
necesidad de codificar genéticamente cada nuevo repertorio de caracteres e instrucciones,
asistido unicamente por los procesos lentos de la seleccion.

En su forma mas esencial, podriamos decir que el aprendizaje consiste en un cambio
duradero en la eficacia de las sinapsis (conexiones) entre las células nerviosas (Crespo,
2006), cambio que ocurre como consecuencia de la experiencia. En su manifestacion mas
basica (observada principalmente hasta ahora en invertebrados), este cambio puede
adoptar la forma de un aumento en la conductividad (es decir, la célula receptora requiere
de un estimulo cada vez menor para reaccionar) o la de una disminucién de la
conductividad (lo cual significa que la célula receptora se habitua al estimulo y reacciona
menos). Es probable que estos mecanismos —entre otros muchos que distan bastante de
ser comprendidos aun— constituyan también la base del aprendizaje en otras especies,
incluidos los mamiferos (Crespo, 2006).

En relacion con las especies mas desarrolladas cognitivamente, podemos afirmar que
un animal ha aprendido cuando notamos un cambio en su estado mental, cambio que es a
Su vez consecuencia de una experiencia, y que influye —o al menos, tiene el potencial
para hacerlo— de manera mas o menos permanente en el accionar de ese organismo
para sus conductas posteriores (incluidas las adaptativas) (Tarpy y Mayers, 1978: 37).
Esta afirmacion permite atribuir al aprendizaje una triple dimensién —al menos desde una
perspectiva conductual—: el cambio en las conexiones neuronales del organismo
involucra una interaccion con el medio (experiencia), en la que se ejecuta una conducta
(accion), la cual permite, a su vez, adquirir un potencial de cambio conductual futuro
(conocimiento).

La naturaleza relativamente permanente —sostenida en el tiempo— de estos cambios,
hace ineludible explorar el nexo entre aprendizaje y lo que se denomina “memoria”. Es
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imposible abordar el aprendizaje sin hacer referencia a la formacién de los recuerdos,
debido al papel que desempena en él la transformacion de percepciones fugaces —
presentes en lo que se llama memoria de trabajo— en representaciones disponibles en lo
que se conoce como memoria de largo plazo. ElI mismo hecho de mencionar estas
categorias (memoria de trabajo y memoria de largo plazo) trae a colacion su estatus actual
en la investigacion neurocientifica. Sin embargo, la naturaleza aun incipiente del trabajo
cientifico sobre los procesos de la memoria en animales complejos dificulta por el
momento la tarea de calibrar su impacto en la teorizacion sobre los procesos de
ensefianza-aprendizaje.

A partir de la descripcidbn y comprension basica de los fendbmenos neuronales,
sabemos que cualquier aproximacién moderna al aprendizaje deberia contemplar y dar
cuenta de, al menos, tres relaciones fundamentales:

1. Aprendizaje/cerebro: ¢Cuales son los mecanismos Yy estructuras
(anatémicas, fisioldgicas, cognitivas) que participan en el proceso de
adquisicién o generacion de conocimiento? ; Como se interrelacionan?

2. Aprendizaje/evolucion: ;Como y por qué evolucionaron estas estructuras y
mecanismos? ¢ Cuales fueron los determinantes ambientales y los procesos
de cambio?

3. Aprendizaje/desarrollo:  ;Qué ocurre con los mecanismos y estructuras
(anatémicas, fisioldgicas, cognitivas) a lo largo del crecimiento y la vida de un
individuo?

Las primeras aproximaciones desde la perspectiva neuronal permiten postular que uno
de los mecanismos fundamentales del aprendizaje es la asociacion. Es facil comprender
que la asociacion constituye un tipo de aprendizaje muy basico y difundido: una
determinada categoria de estimulo se asocia con una reaccidn cuando grupos de
neuronas comienzan a coincidir en su activacion —neuronas que disparan juntas,
“aprenden” juntas—. Esta es la forma de aprendizaje que estudié Pavlov en perros (la
asociacion de estimulo y respuesta o condicionamiento); también estuvo en el punto de
partida del conductismo y se proyecta en diferentes manifestaciones dentro de esta
corriente de pensamiento hasta hoy.

Nuestra caracterizacion inicial del aprendizaje como un cambio adquirido como
consecuencia de la experiencia entraia la idea de que éste consiste esencialmente en una
variacion de lo que se encuentre “programado” genéticamente: todos los animales
tenemos reacciones instintivas, pero algunos aprendemos a variar y diversificar esas
reacciones, a veces incluso, hasta el extremo de distorsionarlas o perderlas. Estas
observaciones nos retrotraen a los ya milenarios debates en torno del peso relativo de la
naturaleza y la crianza en la formacion de los seres humanos; debates que se ramifican y
se prolongan hoy en los enfrentamientos entre los empiristas y los racionalistas, o, en
otros términos, entre los cientificos que buscan explicaciones ante todo en la genética y
los que favorecen factores externos. En el transcurso de estas discusiones surgen
interrogantes como las siguientes: ¢tenemos conocimiento al nacer? y —en caso
afirmativo— ; en qué consiste este conocimiento?, ;poseemos conocimiento codificado en
nuestros genes? o jnacemos con la mente en blanco (la “tabula rasa” de la frase latina) y
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deviene nuestro conocimiento basicamente de la experiencia? Es obvio que la version
extrema —reducida al absurdo— de esta problematica se presenta en la actualidad como
un pseudoproblema: hoy, nadie con conocimiento de los ultimos avances en investigacion
se atreveria a afirmar que uno y sélo uno de los componentes de este eje es el
determinante.

Debe admitirse, ademas, que las discusiones modernas sobre este problema —y la
toma de posicién en los diferentes campos— han pasado por el prisma de las posiciones
filosoficas que se han plasmado en el curso de los debates llevados a cabo en las
diferentes tradiciones occidentales. En particular, el enfrentamiento ya mencionado entre
empiristas y racionalistas esta arraigado en las corrientes de pensamiento de Platon y
Aristoteles. Sin embargo, la exploracién de las distintas formas en que éstas se
manifiestan hoy, asi como de las otras ideas filoséficas que han conformado nuestras
presuposiciones acerca del aprendizaje, sobrepasa los limites de este documento y debe
dejarse para otra ocasion.

De este modo, cualquiera que sea la posicion que tomemos respecto de la disyuntiva
crianza-herencia, nos enfrentariamos nuevamente con el complejo tema del conocimiento
“preprogramado” que el ser humano —de acuerdo con algunas perspectivas filoséficas y
cientificas— traeria en su bagaje genético, al igual que su posicidn erecta y su
bipedalismo. Cualquier resolucion facil del dilema se aleja mas ante el hecho de que el
conocimiento innato muy pocas veces se desarrolla con independencia de todo estimulo
externo: en el caso del lenguaje natural, por ejemplo, existe una etapa critica durante la
cual el individuo debe recibir las entradas sensoriales necesarias; en ausencia de ellas, o
mas alla de los limites de esta ventana de oportunidad, la adquisicion de esta facultad
seria defectuosa (Deacon, 1998).

Por otra parte, el problema de la naturaleza e importancia del conocimiento innato nos
enfrenta a la tematica de la cultura: si aceptamos —como en principio parece inevitable—
que los seres humanos nacemos dotados con algunos conocimientos, pero que desde
antes de nacer nos desarrollamos bajo la influencia del medio cultural, tendriamos que
preguntarnos por la linea divisoria entre aquellos y esta ultima, y por el modo en que la
respuesta pueda influir en nuestra manera de entender el proceso de cambio neuronal y
conductual que hasta el momento hemos caracterizado como aprendizaje.

Ahora sabemos que muchas especies de animales son autoconscientes y poseen
algun nivel de comprensién de su propio modo de actuar: son conscientes, o bien de su
propio comportamiento, o bien al menos de que poseen uno. Tal grado de conciencia es
un requisito sine qua non para la comprensién de que la conducta posee consecuencias,
lo que a su vez motivaria la imitacion, impulsando asi otra forma muy basica de
aprendizaje.

Si renunciamos al dualismo humano-animal® y a la consiguiente presuposicion de que
la cultura es un fendmeno exclusivo de la especie humana, como hacen muchos
antropdlogos, se puede hablar de procesos culturales o protoculturales en muchas
especies. Dentro de esta perspectiva, caracterizamos la cultura como el conjunto de

? Entendemos el dualismo humano-animal como la posicion ideoldgica que presupone que el ser humano, por su naturaleza, destino
manifiesto y origen, es una criatura aparte, separada, de una naturaleza distinta del resto de los organismos vivientes del planeta,
incluidos los otros animales.
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conocimientos y modos de actuar que le son transmitidos al individuo por la colectividad, el
medio social u otros individuos, y tendriamos que admitir que muchos animales superiores
poseen cultura y deben asumirla mediante el aprendizaje. Sin embargo, lo que diferencia
estas manifestaciones culturales de las propias de nuestra especie es el caracter
plenamente simbdlico de estas ultimas, creado o mediado por la herramienta medular del
desarrollo cultural humano: el lenguaje natural.

Al igual que en el caso de la cultura, el siglo XX presencioé un reconocimiento cada vez
mas claro de que muchas otras especies, ademas de Homo sapiens sapiens, poseen
sistemas complejos de comunicacion que sirven para expresar emociones, influir en las
acciones de otros e incluso —en algunos casos— para transmitir informacién, de modo
que hoy no seria posible afirmar tajantemente que solo los humanos poseemos lenguaje.
Sin embargo, si es posible sostener —con la salvedad de que se conoce poco aun sobre
los sistemas comunicativos de algunas especies muy inteligentes— que solo el lenguaje
natural humano es plenamente simbdlico. Esta caracteristica se debe a que, en nuestro
caso, los elementos simbdlicos forman parte de un sistema que permite que cada uno se
relacione con otros mediante mecanismos como la doble articulacion, la sintaxis, la
categorizacion y la metafora*. Es esta sistematizacion del simbolo, en cuya médula se
encuentra el lenguaje natural humano, lo que coloca al ser humano en un universo de
significados, regido por el sentido, y abre las potencialidades de pensamiento abstracto
que reconfiguran todo el medio cultural.

Es evidente que el aprendizaje, como mecanismo fundamental de la transmisién
cultural, se ve transformado por la simbolizaciéon de la cultura. La formacion de un ser
humano obviamente no tiene lugar sélo por medio de los mecanismos mas simples de
aprendizaje que ya hemos mencionado, sino que involucra la comprensién de significados
y conduce a la construccion de estructuras mentales significativas, que reflejan una vision
0 concepcion particular. Es a este tipo de aprendizaje al que se refiere Pozo (2003)
cuando habla de aprendizaje cognitivo o adquisicion de conocimiento. La significacion de
este Ultimo concepto se aprecia si  nos referimos a la jerarquia
datos/informacion/conocimiento/sabiduria®: los registros simples (datos) se estructuran
para producir informacién y, cuando esta ultima adquiere significado, se transforma en
conocimiento (el ultimo elemento —sabiduria— supone pasar a otra dimensién de
conciencia y de ética). A la luz de estos conceptos, se comprende que muchos autores

* Doble articulacion: Se dice que el lenguaje es doblemente articulado porque sonidos sin significados se combinan para formar
unidades con significado (las palabras o —mas correctamente— morfemas); estas unidades, a su vez, se combinan para generar
unidades con significado proposicional (frases u oraciones).

Sintaxis: La sintaxis es la manera en que se combinan las palabras para formar frases y oraciones (el orden en que se colocan las
primeras determina el significado). En muchas lenguas (como el latin), las cambiantes formas de las palabras (morfologia) indican su
relacion entre si y desempefian el mismo papel.

Categorizacion: La categorizacion —Ila idea de que los fendmenos de la realidad se pueden agrupar seglin sus caracteristicas— es una
funcion mucho mas difundida en la naturaleza que el lenguaje. Sin embargo, cuando el lenguaje aporta la posibilidad de nombrar
estas categorias y relacionarlas entre si, obviamente la fortalece y diversifica.

Metafora: La metafora es el empleo de palabras con significados nuevos, relacionados con los normales por asociacion o por rasgos
compartidos; es fundamental para el dinamismo y la fluidez de la creacion de sentido.

> Entendemos esta secuencia como distintos niveles de complejidad. Un dato es una atribucion (cualitativa/cuantitativa) referida a un
objeto o constructo; la informacion es una estructura de datos que posee un contexto que permite su interpretacion; el conocimiento
es una funcion emergente del SNC que va mucho mas alla de un cumulo de informacién y pasa necesariamente por la capacidad del
sujeto cognoscente para discriminar, categorizar, manipular y reelaborar la informacion, es decir, la adquisicién de significado.
Finalmente, la sabiduria es el resultado de la reflexion acerca de la experiencia y la experticia, que le otorga al sujeto cognoscente un
estado de conciencia sobre su propio conocimiento, que le permite manejar y comprender informacion a partir de un marco de
referencia general orientado a mejorar su calidad de vida (ética).
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estimen que el aprendizaje requiere de actividades que realiza el estudiante para lograr un
cambio fisico, social, intelectual y moral (Diaz, 2001; Domjan, 1999; Reisberg, 1999;
Staats, 1997).

La discusion anterior pone en evidencia que el hablar de “aprendizaje cognitivo” o de
“adquisicion de conocimiento” presupone que el lenguaje desempefia un papel
determinante —o incluso protagdnico— en los procesos cognitivos y, especificamente, en
aquellos involucrados en el aprendizaje. Tal presuposicion no resulta sorprendente ante el
hecho de que muchos pensadores del ultimo siglo no verian al lenguaje primordialmente
como un sistema de comunicacion, sino como un forjador del contenido que se comunica.
En otras palabras, no se forma un pensamiento para luego comunicarlo con la ayuda del
lenguaje, sino que el pensamiento mismo se verifica en los moldes conformados por las
caracteristicas fundamentales del lenguaje natural humano y —desde algunas
perspectivas— las de la lengua particular que se hable (compartidas, generalmente, por la
familia linglistica a la cual esta pertenece). Si se les preguntara por los mecanismos
responsables de este moldeamiento, contestarian refiriéndose al empleo del lenguaje para
determinar categorias (ver nota anterior sobre este término), y en el caso de algunos
pensadores del area de las ciencias cognitivas, a las representaciones mentales y al papel
del lenguaje en la modelacién de la realidad®.

Finalmente, el aprendizaje ha de ser entendido como un proceso complejo que se
caracteriza por ser en buena medida intencional, y que ademas genera autoreferencias
cognitivas que permiten ver el conocimiento no como una jerarquia de contenidos, sino
como una red de interacciones. La autoreferencialidad implica la aplicacion de
operaciones que consisten en mirar al interior del sujeto cognoscente, acciones que a
veces se denominan metacognitivas. Los sistemas cognoscentes que aprenden son
sistemas autoreferenciales e incluso autopoiéticos porque en todas sus operaciones se
refieren siempre asi mismos. Esto a su vez hace que el aprendizaje, si ha sido
adecuadamente operado, configure constantemente nuevas organizaciones, se
autoorganice constantemente a partir de los recursos internos y los que obtiene del medio.

2.5. El aprendizaje en el nivel universitario

El aprendizaje, como fendmeno encarnado en individuos, no sélo se distingue por su
naturaleza (estructura y dinamica) en razén del contenido, sino también por el nivel de
madurez en el desarrollo cognitivo del sujeto. El aprendizaje a nivel universitario supone
unas particularidades especiales: se da en sujetos con un repertorio previo de
conocimientos acumulado y organizado cognitivamente segun los canones pedagogicos
de los niveles educativos anteriores. Esto puede facilitar o entorpecer los nuevos
aprendizajes universitarios segun el nivel de continuidad y “encaje” pedagodgico respecto
del nuevo contexto educativo superior. Ademas, supone que los sujetos de aprendizaje ya
poseen estructuras cognitivas maduras que pueden permitir la reflexividad, creatividad y
analisis de los diversos conocimientos.

% La posicion de Manuel Arce va un poco mas alla que la de Ellis al afirmar que no sélo se puede hablar de categorizacion, sino que
es necesario proponer como funcion primordial del lenguaje la capacidad de modelacion de nuestra representacion de la realidad.
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Se supone ademas que el aprendizaje universitario no es una experiencia pasiva ni
reproductiva, sino constructiva y holistica. Autores como Daniel (1975), Weill (1989),
McGill y Brockbank (2002) y otros proponen que el aprendizaje a nivel superior en
cualquiera de sus formas ha de generar espacios cognitivos, individuales y sociales de
reflexion, didlogo epistémico, creatividad, analisis e integracién de los diversos saberes
profesionales, sin lo cual todo esfuerzo institucional terminaria siendo intencionalmente
“‘bancario”. Analistas pedagogicos tanto europeos como americanos (norte y sur Ameérica)
han apuntado que la universidad no puede ser un espacio en donde el conocimiento
unicamente sea transmisible y el aprendizaje sea pasivo; muy por el contrario, el
profesional que se forma en los ambientes universitarios debe poder llegar a ser una
persona con una serie de competencias y habilidades de aprendizaje que le permita seguir
generando conocimientos aun fuera de las universidades.

2.6. Aprendizaje independiente y aprendizaje auténomo o autodirigido

De la conceptualizacion que ofrecimos antes se desprende que la educacion a
distancia coloca mas peso sobre el estudiante que la modalidad presencial, porque prioriza
el aprendizaje autonomo, autodirigido y autorregulado, y considera al estudiante como
ente responsable y gestor de su aprendizaje. Como seria de esperarse, en la educacion a
distancia se emplea con frecuencia el término “aprendizaje autodirigido” u otros casi
equivalentes como “autoaprendizaje” o “aprendizaje autbnomo”, que se pueden entender
grosso modo como la posibilidad que se le otorga al estudiante para forjar sus propios
instrumentos y habitos de aprendizaje; en otras palabras, “la libertad de aprovechar al
maximo el apoyo que se le ofrece, de planificar su progreso de aprendizaje universitario y
de regular su propio ritmo de trabajo.” (Duart, 2000: 5).

En este sentido, cabe diferenciar entre “aprendizaje independiente” —que se daria en
el caso de una persona que por su propia iniciativa decida dominar una materia y busque
por su propia cuenta todos los elementos que considere apropiados para lograr su meta—
y “aprendizaje autdbnomo”, en el cual el aprendizaje se produce dentro de un marco
construido por la institucidén, pero que es regido en lo interno por el agente mismo (el
estudiante).

El aprendizaje independiente es el proceso de desarrollo de las habilidades cognitivas
psicomotrices y de valores en que el estudiante, o mas bien el sujeto cognoscente, asume
por completo la responsabilidad de su propio aprendizaje. Esto significa asumir la
iniciativa de diagnosticar sus necesidades educativas, elegir y poner en practica
estrategias de aprendizaje idoneas para el logro de las metas propuestas y autorregular el
aprendizaje. El aprendizaje independiente exige el desarrollo de capacidades personales
en las actitudes, las habilidades, los saberes y los procedimientos, e involucra al menos
los siguientes aspectos:

querer aprender,

tener iniciativa para aprender,

definir qué se desea aprender,

buscar como realizar el aprendizaje,
escoger de donde y de quiénes aprender,
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6. tener idea de qué se esta aprendiendo y cuanto, y
7. saber evaluar lo que se aprende y como se aprende, y autorregularse.

Estas son algunas de las habilidades necesarias o indicadores de que se posee un
control del proceso de adquisicion de conocimiento. En este sentido, se puede ser un
gestor independiente del aprendizaje dentro de cualquier area de conocimiento.

El aprendizaje auténomo, por su parte, es un proceso en el cual la persona es autor de
su propio desarrollo —al igual que en el caso del aprendizaje independiente—; sin
embargo, este proceso ocurre dentro de un marco institucional que permite al educando
elegir los caminos, las estrategias, las herramientas y los momentos que considere
pertinentes para aprender y poner en practica lo que ha aprendido. Es una forma de
aprendizaje en la cual la persona y la institucion buscan potenciar en conjunto la
transformacion y el cambio.

Brockett y Hiemstra desarrollan el concepto de aprendizaje autodirigido como “...una
combinacion de fuerzas tanto interiores como exteriores de la persona que subrayan la
aceptacion por parte del estudiante de una responsabilidad cada vez mayor respecto a las
decisiones asociadas al proceso de aprendizaje” (Brockett y Hiemstra, 1993: 24).

El siguiente esquema ilustra la dinamica del aprendizaje autonomo.

Caminos
Estrategias
Herramientas

Autogestion
Momentos
Permite
Aprender
o Buscar
Aprendizaj - Conocer
e Implica Querer Sab
auténomo e
Requiere ;
Propésito personal

Aprender solo
Aprender haciendo
Conocimiento previo
Habilidad social

Condiciones

Figura 1. Caracteristicas e importancia del aprendizaje autbnomo

De acuerdo con nuestra concepcion de educacion como optimo disefio de la propuesta
educativa a distancia, es responsabilidad de la institucion orientar y apoyar al estudiante
con el empleo de materiales y estrategias metodoldgicas apropiadas, y con recursos
didacticos y tecnoldégicos (como multimedios computacionales, radio, television, videos,
videoconferencia y software interactivo) para facilitar su transformaciéon en un sujeto con
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curiosidad y sentido critico; en otras palabras, en un sujeto que manifieste el deseo
constante de poner en duda lo que aprende y, por lo tanto, investigue y vaya mas alla en el
estudio, y que sea activo en la busqueda y la construccion de los conocimientos que
necesita para su aprendizaje.

En el aprendizaje independiente/autdbnomo/autodirigido, el estudiante debe ser capaz
tanto de identificar sus necesidades de aprendizaje como de satisfacerlas. Segun esta
concepcion, el aprendizaje no se limita a las horas presenciales que se pasan en la
institucion educativa, ya que los limites de ésta se amplian a multiples escenarios (trabajo,
casa, oficina, centro penal, entre otros). Este tipo de aprendizaje se ha aplicado
ampliamente, y es particularmente exitoso en procesos de formacion profesional y
educacion continua en diversas disciplinas, y en el desarrollo de recursos humanos.

El mayor énfasis en el aprendizaje autodirigido se explica en parte por la aceptacion
generalizada de principios basicos como los siguientes:

1. El reconocimiento de que cada persona aprende conceptos y desarrolla destrezas
de manera distinta y a ritmo diferente que otros estudiantes.

2. El aprendizaje es mas efectivo cuando es experimental, o sea, aprendemos mejor
cuando tenemos la oportunidad de probar o de confrontar con la realidad los
conceptos teoricos.

3. Como respuesta a los incesantes cambios que se presentan en todos los ambitos,
el aprendizaje debe ser permanente, o sea, realizado durante toda la vida; por
tanto, toda persona debe desarrollar habilidades para la adquisicion de nuevos
conocimientos de manera continua e independiente.

2.7. La ensenanza

En el otro extremo de nuestro binomio, la ensefianza es una actividad, si bien no
exclusiva de la especie humana, al menos mucho mas restringida en su ambito bioldgico.
Podriamos decir que la ensefianza esta presente siempre que un individuo promueva o
facilite de alguna manera el aprendizaje por parte de otro, y muy probablemente sera una
practica usual en toda especie que posea la capacidad cognitiva que se conoce como
“teoria de la mente” o “modelacion de la mente” (capacidad de representar estados
mentales para si mismo y de atribuirlos atinadamente tanto a si mismo como a otros
individuos) (Byrne, 1995). Un individuo —usualmente un adulto— percibe que otro —
frecuentemente un menor— no puede hacer algo que quiere o necesita hacer porque le
faltan ciertos conocimientos o destrezas, y actua de una manera que —segun sus
proyecciones— facilitara la adquisicion de estos elementos esenciales por estar acorde
con las ideas.

Sin embargo, al igual que en el caso del aprendizaje, la ensefianza humana se
distingue por su caracter tanto sistematico como social: es la actividad orientada en todos
sus aspectos por la guia intencional y la planificacion por parte de instituciones de diversos
tipos (Ordofiez, 2002; Diaz, 2001; Flérez, 1999). En ella intervienen, en muchos niveles, la
planificacién y la orientacién conscientes para “facilitar que determinados individuos se
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apropien y elaboren con creatividad cierta porcion del saber o alternativas de solucion a
algun problema en aras a su formacioén personal” (Florez, 1999: XX).

La ensefanza, en su acepcion mas basica, es un proceso realizado mediante la
interaccion coordinada de tres elementos:

1. un profesor/docente/instructor/facilitador,
2. uno o varios alumnos/discentes/estudiantes/educandos, y

3. un objeto de conocimiento.

Estos tres elementos, en la practica, se ven complementados por otros cuatro: los
fines y las metas de la educacion, el material didactico, el eje pedagdgico y filosofico y el
contexto historico-social.

En su concepcion clasica o tradicional,” el docente transmite sus conocimientos al
estudiante a través de diversos medios; él es la fuente del conocimiento.

Concepciones mas modernas de corte cognitivista conciben al docente como
"facilitador": un individuo que tiende puentes y genera vinculos entre el conocimiento y los
alumnos, depositando en el estudiante la iniciativa y la motivacion por adquirir el
conocimiento.

Las instituciones educativas no sélo disefian su propia interpretacion de la ensefianza,
sino que la adaptan a sus destinatarios elegidos, como en el caso de la UNED, cuya
ensefanza esta dirigida a aquellos sectores que no tienen acceso a la educacion
tradicional y a personas cuya condicion social o lugar de residencia obstaculizaria su
desempenio en otras modalidades educativas.

2.8. Paradigmas y modelos

Para ajustarse a sus metas y destinatarios, las instituciones educativas disefian y
planifican su oferta didactica segun diversos paradigmas® o modelos pedagdgicos. Antes
de iniciar nuestra revision de estos elementos, nos detendremos brevemente para
deslindar estos términos entre si y para explorar sus implicaciones conceptuales.

En el habla cotidiana, el término “paradigma” suele significar algo parecido a “modelo”:
un ejemplo que se coloca en alto para emularlo o que se establece como punto de
comparacion para evaluar otros fenémenos parecidos (etimolégicamente, la palabra griega
se deriva de otras dos, una que significa “a la par de” o “mas alla de” y otra, “mostrar”). En
la filosofia, llegd a tener atribuciones mas amplias que incluyen las presuposiciones y
métodos inherentes a determinada vision del mundo.

7 Llamada a veces “enciclopedista”.

8 El término paradigma se origina en la palabra griega TTapadelyya (paradeigma), que significa "modelo" o "ejemplo". A su vez
tiene las mismas raices que TTapadeikvival, que significa "demostrar”.
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En los afios sesenta del siglo pasado, Kuhn (2005) convirtié este concepto en la piedra
angular de su interpretacion historica de la ciencia. Segun este autor, el paradigma
aglutina la teoria y practica de una ciencia en torno de ciertas leyes, supuestos teoricos,
recetas metodologicas, aparatos tecnologicos, problemas por resolverse y hasta creencias
inconscientes; la sucesion de paradigmas por medio de revoluciones sucesivas impulsa el
avance cientifico (Chalmers, 1991). Sin necesariamente adoptar todas las implicaciones
de la propuesta de Kuhn en cuanto a la naturaleza estructural de los paradigmas y su
“inconmensurabilidad”, podemos aceptar que el término puede referirse a un nucleo de
creencias que proyecta su influencia sobre las teorias, modelos, métodos y técnicas de
trabajo de diversas disciplinas o —incluso— de corrientes de pensamiento. Podriamos
decir, por ejemplo, que existe un paradigma darwiniano, en virtud de que la teoria de la
evolucion se esta extendiendo a las ciencias sociales, en las cuales el estudio de los
fendbmenos culturales se esta abordando desde la perspectiva de concepciones, métodos
y temas de estudio formulados para el estudio de la evoluciéon (Mesoudi et al., 2006).

En educacién es comun hablar de paradigmas. EIl paradigma educativo normalmente
se considera como una idealizacion de la ensefianza y el aprendizaje que guia el disefio
pedagogico de acuerdo con una vision adaptada a la realidad sociocultural de un momento
determinado (Montenegro, 2003). En el pasado, podriamos decir que ha existido un
paradigma academicista (orientado hacia el dominio y la transmision de conocimientos),
pero el nuevo paradigma educativo —debido en parte a los avances tecnologicos que
caracterizan la era actual— se centra en la motivacién y en la resolucion de problemas, e
intenta propiciar un estudiante responsable de su propio proceso de aprendizaje,
participativo, colaborativo, con capacidad de autorreflexion y generador de conocimiento.
En sintesis, en el paradigma de la educacion centrada en el estudiante, este ultimo deja de
ser un elemento pasivo y asume el papel de protagonista de su propio aprendizaje (lo cual
resulta especialmente apropiado dentro de la modalidad educativa a distancia).

En contraste con el sentido mas amplio de “paradigma”, entendemos el término
“‘modelo” de una manera mas limitada. El término se emplea para referirse a un ente que
es digno de ser imitado, o a una representacion fabricada para replicar un fenémeno real
con el fin de mostrar sus caracteristicas, estructura o funcionamiento (como en el caso de
la maqueta de un edificio, por ejemplo).

De inmediato, esta definicion revela dos posibles tendencias inherentes en el concepto:
el prescriptivo (el modelo puede sefialarse o construirse para establecer como deben ser
las cosas) y el descriptivo, que supuestamente se limita a retratar lo que existe. En este
ultimo sentido, los cientificos suelen proponer modelos para asistir en la caracterizacion,
explicacion y prediccion de los fendmenos que estudian; sus representaciones, plasmadas
en distintos medios y lenguajes, captan lo esencial desde una perspectiva particular
(Greenfield, 2000). Al hablar de modelacién en términos cientificos, nos referimos a un
proceso de construccion que tiene por objetivo elaborar una representacion simplificada
pero coherente de un fendmeno real; esta representacion —o modelo— media entre el
sujeto y el objeto real que ha sido modelado.

Puede objetarse que estas dos interpretaciones del término “modelo” coinciden mas de
lo que se podria suponer a primera vista. En el primer caso (el del modelo ideal), lo que
debe ser obviamente se deriva de lo que se considera que existe, al extremo de consistir
incluso en una extrapolacion de rasgos seleccionados de la realidad circundante. En el
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segundo caso (el del modelo cientifico), lo que se observa queda condicionado por la
naturaleza del observador, de modo que muchas veces éste se ve reflejado en sus
representaciones sin saberlo; por otra parte, a pesar de la insistencia del inductivismo en
la primacia de las pruebas empiricas, podriamos alegar que aun la generacion de esas
mismas pruebas estuvo sometida a condicionamientos subjetivos, de modo que el modelo
siempre precede —de algun modo— a la recoleccion de datos sobre el fenémeno
(Chalmers, 1991).

Estas limitaciones, sin embargo, no invalidan la afirmacion de que las dos
interpretaciones de la palabra “modelo” al menos reflejan una diferencia de intencién: en el
primer caso, la de guiar la realidad hacia algo mejor, y, en el segundo, unicamente la de
entenderla, explicarla o caracterizarla mejor. Por su misma naturaleza como disciplina, la
educacion engloba los dos sentidos del término “modelo”. Como se ocupa precisamente
de disefiar y proponer mejoras, obviamente debe concebir una version idealizada de la
ensefanza y el aprendizaje. Por otra parte, el disefio de métodos y estrategias también se
basa en rasgos inherentes a lo que se supone que existe, y con tal de resaltarlos se
“‘modela” en el sentido cientifico.

El Modelo Pedagdgico de la Universidad Estatal a Distancia (UNED, 2004) no se
escapa totalmente de estas dificultades. Emplea el término “modelo” como una
representacion idealizada de la realidad, pues nos ofrece un ideal de lo que deberia ser la
ensefanza; esta interpretacion se hace evidente en las primeras paginas del documento.
Sin embargo, al explicar este ideal, parte de presuposiciones sobre lo que supuestamente
pasa en la realidad, de tal modo que a veces se hace dificil distinguir entre las dos
dimensiones (realidad e ideal); como ejemplo de esta tendencia, véase el apartado
Principios epistemolégicos (UNED, 2004).

El desarrollo de la educacién en su devenir histérico demuestra que cada periodo ha
buscado y generado procesos educativos que estan en estrecha correspondencia con las
condiciones coyunturales de cada época, las cuales a su vez estan en estrecha
interdependencia con las posibilidades que ofrece el desarrollo cientifico, técnico y
tecnoloégico del momento. En este sentido, todas las épocas histéricas se han enfrentado
a disyuntivas fundamentales al intentar desarrollar un modelo acorde con sus
necesidades; especificamente, para la pedagogia no siempre ha sido facil responder a la
pregunta ¢ qué principios han de orientar la construccion de nuestros modelos?

En el nivel practico, cuando deseamos disefar o aplicar modelos pedagdgicos, a
menudo nos enfrentamos con una falta de claridad en torno de una serie de problemas no
resueltos:

1. los puntos de vista tedricos en los cuales se fundamenta la propuesta pedagodgica,
la estructura conceptual de que se parte para organizar el proceso de ensefianza-
aprendizaje,

3. la concepcion tedrica de la educacion que sustenta la vision pedagogica, y

4. la operacionalizacién de lo propuesto mediante objetivos, metas y técnicas.

En la literatura, la frase “modelo pedagdgico” no siempre se ha manejado con mucha
claridad: en ocasiones aparece como equivalente de “estrategia”, “estilo de desarrollo”,
“‘campo de estudio” o “curriculo”.
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En el contexto de este trabajo, entonces, vamos a dar por supuesto que existe un
paradigma de pedagogia centrada en el estudiante, y que tal paradigma, si bien no es
exclusivo de la educacion a distancia, es muy concordante con los fines y la organizacion
de esta ultima. Dentro de este paradigma, se puede decir que existen distintos “modelos”
pedagogicos: representaciones de lo que deberia ser la ensefianza que se basan, a su
vez, en suposiciones de lo que es y debe ser el aprendizaje. Todos ellos entrafan
conjuntos de principios, normas, criterios y procedimientos que orientan los procesos de
ensefianza y aprendizaje, y describen estrategias para que el estudiante desarrolle
habilidades de aprendizaje autbnomo.

ll. MODELOS PEDAGOGICOS CENTRADOS EN EL ESTUDIANTE

3.1. Consideraciones iniciales

En la seccion Il, explicamos que entendemos el aprendizaje centrado en el estudiante
como un paradigma. Escogemos una taxonomia cada vez mas usada, que supone dos
grandes corrientes dentro del paradigma: las heteroestructurantes y las autoestructurantes
(Not, 1983, 1992). Las primeras consideran que la construccién del conocimiento es
externa al estudiante, y se realiza fuera del salén de clase. Dentro de esta corriente, la
ensefanza se concibe como el medio para garantizar la asimilacion de conocimientos; el
docente —actor central del proceso educativo— hace uso de la metodologia magistral y
propone o emplea métodos de recepcidn mas que de accion. En cambio, la corriente
autoestructurante sostiene que el estudiante debe tener las condiciones para desarrollar
su formacién; dentro de ella, podriamos agrupar todas las tendencias que propician el
aprendizaje individual, el aprendizaje autodirigido o el autoaprendizaje, donde Ia
exploracion e indagacion del estudiante reemplazan a la exposicion del profesor, cuya
funcién principal consiste en estimular y facilitar el aprendizaje mas significativo y mas
congruente con la personalidad de cada alumno.

Ahora bien, una vision autoestructurante del aprendizaje obviamente puede
manifestarse en muchas diferentes concepciones pedagodgicas, basadas en una variedad
de presuposiciones epistemoldgicas y psicoldgicas. Podemos distinguir tres concepciones
distintas:

1. la experiencial (naturalista o romantica),
2. la conductista, y
3. la constructivista.

Estas concepciones se arraigan en distintas corrientes filosoéficas y cientificas, y hacen
uso de diferentes métodos educativos y herramientas tecnolégicas. En conjunto —con sus
ramificaciones internas, que se pueden considerar como submodelos—, las tres parecen
abarcar las tendencias que existen hoy en la educacion (Florez, 1999).
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La siguiente figura nos facilita comprender el tipo de énfasis en los procesos de
aprendizaje del estudiante. Muchos de los enfoques actuales pueden estar dentro de

alguno de los modelos propuestos.

MODELOS EDUCATIVOS

Conductista

Romantico

Constructivista

Maquina que Persona con Organismo que
aprende libertad desarrolla
conductas individual plena. procesos
observables, Concepcion de cognitivos y
medibles y desarrollo en afectivos en un
cuantificables. etapas y escenario de
libertades aprendizaje.
individuales.

Figura 2. Macro Modelos Pedagogicos vigentes

3.2. El modelo experiencial, romantico o naturalista

“Si queremos conocer al hombre como es,
debemos buscarlo en la Naturaleza”.
El Emilio, Juan Jacobo Rousseau

3.2.1. Fundamentos y origenes del modelo pedagdgico experiencial, romantico o
naturalista

Las raices de este modelo pedagogico se encuentran en el Romanticismo. Este
movimiento nacié en Francia, Alemania e Inglaterra en las postrimerias del siglo XVIII,
como un rechazo de lo que se percibia como las consecuencias negativas de los grandes
cambios que, en las décadas anteriores, habian sacudido a las sociedades europeas: la
primera revolucion industrial, con el advenimiento de las fabricas y las ciudades modernas,
y su estela de destruccion en las comunidades rurales; la Revolucién Francesa y su
sanguinario desenlace; y el dominio indiscutido de la llustracion —con su fe irrestricta en la
razon— y el neoclasicismo, con su énfasis en la tradicidn, el buen gusto y la supresion de
los sentimientos. Muy pronto, el movimiento romantico se extendié para abarcar toda
Europa y las Américas. Aunque se arraigo principalmente en la literatura, en la filosofia y
en la musica —donde se prolongd hasta bien entrado el siglo veinte—, se termind
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infiltrando en toda la vida cultural y transformé las ideas predominantes, al extremo de que
muchos de los valores que todavia damos por sentados en nuestras concepciones del ser
humano, la vida y el arte fueron conformados por el Romanticismo (Hauser, sf).

El componente de rebeldia del Romanticismo y su caracter contestatario quiza
expliquen en parte las caras multiples y a veces opuestas del movimiento, asi como su
manifestacion en la vida politica, en posiciones que varian desde las mas tradicionalistas y
conservadoras hasta las revolucionarias y progresistas. Un intento de captar y precisar los
lineamientos definitorios de este movimiento multiforme podria destacar los siguientes
puntos:

1. un gran malestar frente a la cotidianeidad contemporanea y los valores
reinantes, malestar que tiende a desembocar en la evasion hacia épocas
pasadas, escenarios exoticos o lejanos y utopias futuras;

2. la exaltacion del sentimiento y la emocion frente a la razén, y el culto a la
irracionalidad;

3. la exaltacion de la naturaleza como fuente de vida frente a la destruccion y
degradacion impuestas por el hombre;

4. una conciencia de la historia como proceso en el que se forja la identidad
tanto de naciones como de individuos, y una preocupacion por el dinamismo
de todo el universo: de alli que la obra cultural se concibe como abierta,
inacabada e imperfecta en lugar de perfecta, concluida y cerrada; y

5. la apuesta por la fuerza creadora del individuo, que desplaza la creencia en
la tradicion, y que conduce también a la valoracién de la originalidad y la
creatividad.

Los romanticos miraban con profundo desprecio el materialismo burgués y se
orientaban hacia una sexualidad mas abierta y, en general, a un liberalismo politico. Su
idealismo exacerbado carente de todo pragmatismo chocaba constante y violentamente
con la realidad material de la época, lo que generalmente desencadenaba una tendencia
autodestructiva que terminaba en ideaciones suicidas producto de la frustracion del ideal
inalcanzable. Este fatalismo se proyecta también en la vision romantica del amor, que a
menudo se funde con la muerte. El Romanticismo auténtico entrafa una veta oscura que
a menudo se olvida en las manifestaciones modernas que se consideran como sus
herederas. Los romanticos aman la naturaleza como simbolo de todo lo verdadero y
genuino, en oposicion a la civilizacion, lo cual da pie a un movimiento naturalista, basado
en la suposicion de que la naturaleza es la medida de todas las cosas.

3.2.2. Lineamientos educativos principales del modelo pedagoégico experiencial,
romantico o naturalista

Dentro de este marco ideoldgico, no es extrafio que el romanticismo haya generado su
version de la pedagogia autogestionaria. Esta ultima se basa ante todo en las ideas del
filésofo francés Rousseau, y vino a la luz bajo la influencia de las convulsiones politicas y
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sociales del siglo XIX: la Comuna de Paris, las organizaciones de trabajadores en Rusia,
Italia y Espana, y los movimientos sindicales y organizaciones politicas que luchaban por
la democracia industrial (Ordofiez, 2002). La filosofia educativa de Rousseau es
esencialmente naturalista: “Todo esta bien al salir de las manos del autor de la naturaleza;
todo degenera en las manos del hombre” (Rousseau, El Emilio, libro 1).

Dentro de esta perspectiva, el ser humano es un producto de la naturaleza, asi como lo
son también los demas organismos que habitan el medio ambiente, lo cual implica
rechazar los dualismos que tan importante posicion han ocupado en el pensamiento
occidental (hombre/animal, naturaleza/cultura, cuerpo/espiritu). Lo que en otras corrientes
de pensamiento se denomina vida espiritual en esta perspectiva se homologa a funciones
psiquico/cognitivas, las cuales —como funciones fisiolégicas— se explican como procesos
biolégicos que responden a la herencia genética y social, modificada por la seleccion
natural y la adaptacion al medio. Su percepcién del ser humano es descriptiva y su
vertiente artistica es realista, ya que se basa en la observacion de la naturaleza, elevando
la observacion al estatus de don artistico. Al concebir al ser humano, y sobre todo al
individuo, como realidad social ultima, cae en una especie de individualismo existencial.

La filosofia educativa de Rousseau, expuesta en su obra Emilio, se podria resumir en
torno de los siguientes puntos principales:

1. La educacién es para beneficio del nifio.

2. El nifo debe ser tratado como tal, de acuerdo con su edad, y no como si
fuera un adulto.

3. La educacion debe promover el proceso de crecimiento y desarrollo fisico y
psiquico en el nifio.

4. El método de instruccion debera basarse en el desarrollo psicologico del
nifio.

5. La educacién debera ser una preparacion practica para la vida.

La teoria de la educacion del Naturalismo esta fundamentada en descubrimientos
biolégicos, psicologicos y socioldgicos. Es experiencial mas que empirista y no
esta apoyada en una filosofia metafisica; su método es inductivo. Como ya hemos dicho,
para ella, la naturaleza es la gran maestra: el nifilo debe tener libertad de autoexpresion y
autodescubrimiento, y los padres y docentes no deben intervenir en el “trabajo de la
naturaleza”. La disciplina valida es la de “las consecuencias naturales”, las cuales aportan
experiencia y vivencias al nifio para que éste consiga resultados utilitarios.

Los fines de este modelo son la preparacion y adaptacion del alumno al medio
ambiente en el aqui y en el ahora, de manera que tenga herramientas para afrontar las
necesidades de la existencia. Desde esta perspectiva, la educacion debe ser un proceso
espontaneo de caracter pragmatico, que adapta métodos al desarrollo natural del
educando. Podriamos destacar los siguientes lineamientos como axiomas del naturalismo:
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1. La naturaleza sensible es la realidad.
2. El ser humano es un ser natural, un producto material de la naturaleza.

3. La ciencia es la ciencia natural y el método para encontrar la verdad es el
meétodo inductivo.

4. La naturaleza es la gran educadora.
5. La formacion cientifica es el alma de la educacion.

6. La filosofia naturalista de la vida es el espiritu que debe penetrar a la
juventud.

7. En las ciencias bioldgicas, psicologicas y socioldgicas, es donde debe
edificarse la futura educacion.

Para Rousseau, la pedagogia debe orientarse de acuerdo con la particularidad de cada
nifo, con un claro sentido paidocéntrico: el educador debe conocer al nifio, quien es el eje
del proceso educativo y quien se concibe como un ser total y no como hombre en
miniatura. El desarrollo natural del nifio se convierte en la meta y a la vez en el método de
la educacion. Aunque este modelo contempla la participacién protagénica de todos los
involucrados en los procesos de ensefianza y aprendizaje (educadores, estudiantes,
padres de familia y sociedad), también propone la autogestion, mediante la cual pretende
crear espacios para la innovacioén, el aprendizaje y la formacion de valores. Esto implica la
creacion de un ambiente pedagogico flexible, en el cual el estudiante logre desplegar su
interioridad, sus cualidades y habilidades naturales en maduracion y a su vez, se proteja
de la perturbacion que proviene del exterior.

El conocimiento es visto como un proceso que inicia desde el propio nacimiento de
cada individuo y que le permitira adquirir habitos que lo conviertan en una persona libre,
autébnoma, duefia de si misma, creativa y con iniciativa para realizar todas las cosas segun
su voluntad. Durante el aprendizaje se deben ir relacionando las diversas
representaciones que surgen de la conciencia de cada sujeto, y esto se hace en forma
activa: en las palabras de Benjamin Franklin (Rodriguez, 2009), “dime y lo olvido,
enséfiame y lo recuerdo, involucrame y lo aprendo”.  Todos los seres humanos
aprendemos de nuestras propias experiencias y de la reflexidn que hacemos sobre ellas
para mejorar, ampliar y modificar nuestros conceptos (Alvarez, 2007).

En resumen, el conocimiento, desde la perspectiva experiencial, tiene las siguientes
caracteristicas:

1. No se adquiere de forma pasiva, ni a través de los sentidos, ni por medio de
la comunicacion, sino que es construido activamente por el sujeto
cognoscente.

2. Es adaptativo y esta sujeto a los ajustes que considere cada individuo.

3. Sirve para la organizacién del mundo experiencial del sujeto.
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4. Es el producto de una exigencia de socialidad.

5. Se construye a partir del campo experiencial de cada individuo.

Rousseau no estaba conforme con la educaciéon tradicionalista, y por eso propuso
como alternativa una educacion capaz de conservar la naturaleza humana. El educador
ya no es el que modela al ser humano segun sus propias ideas; por el contrario, es un
experto que esta al servicio de los estudiantes para propiciar su desarrollo fisico y
espiritual de forma espontanea, de modo que cada nuevo conocimiento adquirido sea un
acto creador, y la educacion provenga del interior de cada estudiante (Ordéfiez, 2002). La
escuela se convierte en “un grupo social con vida propia” (Ordéfez, 2002: 173), por lo cual
el aprendizaje se basa en el deseo por el conocimiento y el placer por descubrirlo,
investigarlo y apropiarlo para el beneficio de los sujetos.

Los principios pedagogicos del modelo experiencial se resumen en los siguientes
cuatro aspectos:

1. La educacién respetara a los estudiantes, les inculcara valores de autonomia,
de trabajo en grupo —comunidad escolar—, de intervencion activa en la vida
de la escuela, y se caracterizara por “la eliminacion de la autoridad del
educador y de su figura como modelo” (Orddiez, 2002: 173).

2. Los sujetos deben participar en el proceso educativo, pues tienen la
responsabilidad de aprender y perfeccionarse.

3. El educador no puede asumir un rol directivo, sino que debe compartir el
poder con el grupo: su funcion es la de estar “permanentemente disponible y
al alcance de los educandos para ofrecer su ayuda y conocimientos, plantear
preguntas, problemas, alternativas posibles y animo, nunca para ordenar,
decidir, aconsejar, dar soluciones cerradas o evaluar” (Ordoiez, 2002: 173).

4. El educando debe desear estar en la escuela debido a la relacion cordial y
agradable entre docentes y estudiantes, y a que “la comprensién —del grupo
y sus sentimientos— de parte del educador enriquece las relaciones, crea
lazos afectivos y ayuda a formular planteamientos, comprender problemas,
encontrar soluciones autbnomas y motivar el aprendizaje” (Ordodfiez, 2002:
173).

Para llevar a cabo el aprendizaje autonomo, “el maestro debe liberarse, él mismo, de
los fetiches del alfabeto, de las tablas de multiplicar y de la disciplina y ser sélo un auxiliar
o un amigo de la expresion libre, original y espontanea de los nifios” (Rodriguez, 2002).
En ese sentido, el profesor se convierte en un facilitador del aprendizaje (Escayola, 2005).
El programa de estudios pone énfasis en las actividades recreativas, pues se considera
que el sujeto deberia desarrollarse desde dentro. Tampoco se necesitan evaluaciones ni
controles del aprendizaje, pues lo esencial son las experiencias propias de cada sujeto.
Se utilizan los materiales y estrategias que sugieran los estudiantes y los que estén
disponibles en el medio social y educativo.
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3.2.3. Evaluacion critica del modelo romantico, experiencial o naturalista
desde la perspectiva filoséfica y cientifica

Tal y como se indicé antes, el Romanticismo marco el inicio de la edad moderna, y
muchos de sus planteamientos se han perpetuado hasta hoy. Por lo tanto, no es
sorprendente que algunos de sus rasgos principales tengan aun resonancia y sean validos
a la luz de los planteamientos cientificos modernos. Puede sefalarse, como uno de los
logros de este modelo, el haber enfocado al ser humano como parte de la naturaleza, con
lo cual se adelant6 —al menos en principio— a los enfoques cientificos actuales que
intentan explicar y caracterizar la cognicion humana —y el comportamiento humano en
general— como el producto de un largo proceso evolutivo que fue compartido durante
muchos millones de afios con otras especies.

La misma rebeldia que impulsé el movimiento se puede ver también como un elemento
positivo que consagré la resistencia a la autoridad e inicié el dinamismo de la edad
moderna.

En la exposicién inicial de las ideas medulares del Romanticismo, también notamos
que, con él, el individuo pasa a ocupar el lugar central en la visién del mundo: el énfasis
abrumador en el desarrollo interior y autogenerado, la exaltacion de la fuerza creadora y el
énfasis en la libertad son todos sintomas de esta tendencia. En ella podemos percibir el
fundamento de muchos de los valores tipicos de la modernidad que probablemente
considerariamos que permanecen entre los logros mas esenciales de nuestra era (los
derechos humanos y el ideal de la felicidad entre ellos). La ciencia también reflejé esta
tendencia al proponer nociones como la que sustrae la evolucidn cultural y las
innovaciones tecnoldgicas de su contexto social y la que concibe la mente como una
computadora que procesa informacién en aislamiento. Sin embargo, durante el siglo
veinte cedié cada vez ante el avance de una visidn social del ser humano: desde el
pensamiento de Vygotsky en adelante, se afianza cada vez mas la idea de que la
cognicion humana es una construccion social, de que la cultura precede y determina la
creacion intelectual y de que el individuo sélo es concebible como miembro de un grupo
social. A la luz del pensamiento contemporaneo, la idea romantica del genio solitario
impulsado por su fuerza interior luce como una vana ilusion, tan ridicula como la idea de
que la historia es el producto de los grandes hombres.

Otro elemento criticable del pensamiento de Rousseau —como de todo el movimiento
romantico— es su consagracion de la irracionalidad, consecuencia de tener su origen en
una respuesta virulenta ante el racionalismo de la llustracion y el Neoclasisismo. Esta
posicibn —que no es cientifica, sino mas bien ideolégica— se podria ver en un principio
como una correccion oportuna del encumbramiento de la razon; sin embargo, a la larga
desemboca en la prolongacion de la dicotomia tradicional entre emocion y racionalidad, y
atrasa la formulacion de una visidn mas integrada y realista de la capacidad intelectual
humana.
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3.2.4. Fortalezas y debilidades del modelo pedagégico romantico,
experiencial o naturalista en la educacién

Lo expuesto en los apartados anteriores pone de manifiesto que el modelo naturalista o
experiencial potencialmente entrafia tanto ventajas como peligros para la educacion. Las
interpretaciones particulares que se propongan sobre él podrian desembocar —en
distintas circunstancias— en innovaciones fértiles, o bien en salidas falsas que a la larga
no favorezcan el aprendizaje.

Ante todo, la busqueda de una concepcion educativa mas acorde con la naturaleza
esencial del ser humano, pareceria abrir una veta de renovacion que aun no ha sido
plenamente explotada. Este modelo buscaria el desarrollo integral del ser humano desde
una perspectiva multidimensional (biopsicosocial, comunitaria, individual e histérica), y en
este sentido, pareceria estar en armonia con muchas de las nuevas propuestas
pedagogicas.

El individualismo exacerbado que caracteriza este modelo también podria generar una
pedagogia sumamente provechosa en algunas circunstancias. Como su punto de partida
es siempre ensenar al educando en funcién de su interés natural, evitando a toda costa
esfuerzos artificiales, se abandona cualquier practica educativa que implique fatiga,
frustracion o pérdida de interés, y se prefiere un avance lento antes que una imposicion
que violente la voluntad vy libertad del educando. Ademas, se propician los espacios y las
técnicas que faciliten la educacion activa y que brinden al participante la posibilidad de
aprender por si mismo, sin la necesidad de una direccion o mediacion que lo acostumbre a
una sumision a la autoridad superior. Se busca que el individuo sea capaz de ejercitar su
propia razon para adquirir cada vez mas ingenio y mejores habilidades.

En el mejor de los casos, entonces, el modelo naturalista podria propiciar los siguientes
logros:

1. el desarrollo individual de los estudiantes, de acuerdo con sus capacidades
particulares;

2. la libertad de expresion de los sujetos, que puedan canalizar asi sus

experiencias vitales;

contenidos que varien de acuerdo con el interés del alumno;

una ausencia o existencia minima de controles y evaluaciones; y

un ambiente pedagdgico muy flexible, que le permita al estudiante

expresarse con toda naturalidad y espontaneidad.

bk w

En contra de estas potencialidades positivas, deben valorarse algunos aspectos
negativos que parecerian ser insoslayables dentro de este modelo. En primer lugar, debe
considerarse una inevitable minimizacion del papel del docente, el cual —como ya hemos
sefalado— debe asumir una funcidon muy marginal, cuidandose de no “violentar” al
educando. Luego, el énfasis ya mencionado en la libertad restringe severamente la
posibilidad de planear actividades educativas, de estructurar el acceso al conocimiento y
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—en general— de elaborar los programas académicos. Asi, podemos afirmar que en su
forma ideal, “pura” o “natural” este modelo presenta severas limitaciones en su
operacionalizacion a lo interno de una institucion, especialmente, si se trata de una de
ensefianza a distancia.

En general, parece indispensable que la educacion se atribuya una cierta potestad
directiva. Si no lo hace, lo haran los distintos medios de la informacion y comunicacion,
asi como los habitos culturales de cada sociedad, y posiblemente el estudiante no estara
siempre capacitado para poder analizar criticamente las tendencias a las cuales se
encuentra expuesto. Ademas, hay que tener presente que los procesos totalmente libres y
carentes de supervision presentan dificultades tanto en la consecucion de resultados como
en la evaluaciéon de éstos; también pueden generar en los educandos la imposibilidad de
adaptarse a sistemas mas normativos en su futuro desarrollo y proceso de socializacion.

3.2.5. Areas en las cuales el modelo pedagégico roméntico, experiencial o
naturalista podria ser aplicado

Pareciera ser que este modelo se adapta mas a niveles como el maternal y el
preescolar (prekinder y kinder) que a niveles superiores —al menos en las condiciones
sociohistéricas de nuestros sistemas de educacion formal—, debido a que “lo que cuenta
es el desenvolvimiento espontaneo del nifilo en su experiencia natural con el mundo que lo
rodea” (Florez, 1999, p. 38).

En otros niveles, un area de aplicabilidad podria ser el de las materias
complementarias dentro de un curriculo flexible que permita al estudiante ser el arquitecto
de su propia formacién de acuerdo con sus intereses. En este sentido, no debemos
desmerecer que el celo por la iniciativa y la motivacion propia del educando es una ventaja
y un ideal que deberiamos explotar en los procesos de educacion superior a distancia.

En resumen, la aplicacion del modelo naturalista en la educacién superior pareceria ser
adecuada solo en aquellas situaciones en las cuales la creatividad y el aporte personal
fueran los valores supremos, y el dominio de un conjunto determinado de conocimientos
no fuera una prioridad. En cambio, no pareceria adaptarse bien a situaciones que
requieran de la asimilacién de un repertorio prescrito (los cursos introductorios a una
disciplina, por ejemplo) ni tampoco a las areas con un fuerte componente técnico (las
técnicas se dominan mediante la practica disciplinada) o a las que dependan de una
relacion maestro-alumno muy jerarquizada.
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Cuadro 1. Principios del modelo pedagdgico experiencial o naturalista

Componentes Principios
Ambiente pedagogico muy flexible para que el estudiante despliegue toda
Meta su interioridad, sus habilidades y sus cualidades naturales. Se privilegia la
maxima autenticidad, espontaneidad y libertad individual de cada
estudiante.
Es el centro de la educacion. Puede mejorar su estructura cognitiva y
Alumno modificar las actitudes, valores, percepciones y patrones de conducta.

Se convierte en un auxiliar o amigo de la expresion libre, original y
Docente espontanea de los estudiantes. [Es decir, se enfatiza en la “no
interferencia de los adultos que dictan, ensefian, programan, disciplinan,
imponen y evaluan” (Flérez, 1999: 38).

Se eliminan todos los obstaculos e interferencias que inhiban la libre
Método expresion de los estudiantes.

No se establece un curriculo rigido en contenidos, actividades y
Contenidos | evaluaciones. No existe “...ninguna programacion. Solo la que el alumno
solicite” (Flérez, 1999: 37).

3.3. El modelo pedagégico conductista

3.3.1. Fundamentos y origenes del modelo pedagogico conductista

La propuesta conductista fue lanzada de manera formal en 1913, cuando John Watson
afirmé que el tema de estudio de la psicologia no deberian ser los mecanismos mentales,
sino la conducta objetiva y observable. Con un profundo interés por los resultados de los
estudios fisioldgicos sobre los mecanismos de estimulo y respuesta, planteé que todas las
actividades psicolégicas podian explicarse a través del analisis de la conducta, y propuso
una psicologia “molecular”, pura y simple, que iba de lo particular a lo general. Para
Watson, s6lo era pertinente la observacion de la conducta manifiesta. La descripcion y
explicacion de los estados mentales no era tema de la ciencia, sino de la especulacion: al
rechazar la posibilidad de comprender los fendmenos de la conciencia, los reemplazé por
la prediccion y el control de la conducta. Todo el mentalismo propio del psicoanalisis y de
posteriores corrientes psicoldgicas quedd expulsado del vocabulario del psicologo.

Estos principios luego fueron retomados y elaborados por numerosos pensadores y
cientificos en psicologia de la época. El principio de rechazo del mentalismo fue captado y
cristalizado en la metafora de la caja negra, que visualiza a los organismos entre el
estimulo y la respuesta: reciben entradas del medio y emiten respuestas o ejecutan
acciones, pero la transformacion de unas en otras esta oculta, tal y como ocurre cuando
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los rayos de luz entran en una caja cerrada y luego salen de ella sin que se pueda ver
dentro de la caja. Para algunos cientificos, estas transformaciones sencillamente no
existen; para otros si existen, pero no son materia de la ciencia.

Los principios del conductismo surgieron paralelamente con la creciente planeacion
economica del capitalismo. Se derivan esencialmente del pragmatismo, del funcionalismo®
y de la teoria darwiniana de la seleccion y evolucion, que concibe al individuo como un
organismo que se adapta al ambiente. Esta corriente también se apuntala en autores que
cuestionan la concepcion cartesiana de la mente (el dualismo mente/cerebro o —en otras
palabras— el famoso “fantasma en una maquina”). A lo largo de su historia, el
conductismo evoluciond y gener6 muchas variantes, pero la gran mayoria de ellas
comparten los siguientes postulados:

1. Toda conducta, cualquiera que sea su complejidad, puede ser analizada
en unidades mas simples.

2. La conducta siempre se compone de actividad muscular o
endocrinolégica o de ambas, lo cual significa que puede explicarse por medio
de procesos fisicos y quimicos.

3. Existe una relacion causal y recursiva entre el estimulo y la respuesta:
todo estimulo desencadena una respuesta, y ésta se convierte a su vez en el
estimulo de otra respuesta.

Existen registradas en la literatura al menos catorce variantes del conductismo (Pérez,
2004). Algunas poseen una perspectiva estimulo-respuesta, la cual las clasifica como
modelos clasicamente biologicistas, y otras suponen un caracter mediacional, pues la
conducta esta mediada por diversas fuerzas que modulan su expresion (Mahoney, 1983).
Algunas posiciones presuponen que la conducta puede ser analizada desde la perspectiva
de los sistemas matematicos complejos, como es el caso de Hull (Quintana, 1985). Sin
embargo, la aproximacién mas fértil, tanto para la investigacién cientifica como para la
educacion, es el Analisis de la Conducta, conocido como “condicionamiento operante”.

El maximo exponente de esta corriente es B. F. Skinner, quien tomod las ideas del
condicionamiento clasico de estimulo-respuesta para elaborar un modelo basado en
respuesta-respuesta, en el cual la conducta es producida a partir de respuestas generadas
por otras respuestas del organismo y de otros organismos que comparten el mismo medio.
Este modelo, el condicionamiento operante, a su vez derivd hacia una filosofia de la
ciencia, denominada “conductismo radical’. Segun Pérez (2004) y Richelle (1993), el
conductismo radical propone una estrategia para acceder al lamado mundo interno de las
personas mediante la conceptualizacion de las ideas, sensaciones y sentimientos como
conductas interiorizadas o conductas verbales privadas (Skinner, 1975). De este modo, el
conductismo radical provee una base conceptual y metodologica para abordar temas
relacionados con el ser humano, de una manera en la que no lo hace ninguna otra version
del conductismo. Los conceptos que explicaremos a continuacion forman parte de este
repertorio filosofico.

? Podemos entender el funcionalismo como la tendencia filoséfica que destaca la relacion entre los elementos que
coexisten en un contexto; sin llegar tan lejos en sus concepciones matematicas como el estructuralismo, el
funcionalismo explica los fendmenos como producto de las interrelaciones.
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El conocimiento se alcanza mediante la asociacion de ideas —o conductas verbales
privadas, en la terminologia del conductismo radical— segun los principios de semejanza,
causalidad y contiguidad espacial y temporal. Las asociaciones son en realidad
respuestas acopladas o vinculadas en virtud de que ciertas acciones traen consecuencias
positivas para el organismo (el reforzamiento). El aprendizaje, por su parte, se define
como cambio de la conducta, la cual se vuelve funcional en la medida en que produce
cambios en el medio que resulten positivos para el organismo o para los organismos que
coexisten con él.

3.3.2. Lineamientos educativos principales del modelo pedagégico conductista

Skinner extrapolé los resultados de su experimentacion en animales para abarcar al ser
humano, y un conjunto de autores elaboran a partir de aqui la vision basica de una
pedagogia fundamentada en el condicionamiento operante. La técnica preferida para
poner en practica esta pedagogia —técnica conocida como ensefianza programada-
consiste en un método gradual para estructurar el conocimiento de manera progresiva,
partiendo de conductas muy simples que conducen a las mas complejas. Los siguientes
principios reunen los elementos mas esenciales de la ensefanza programada (Ferster y
Perrot, 1974):

1. La adquisicion de conocimiento es gradual.

N

Los conocimientos impartidos tienen que ser coherentes con el nivel de
conocimientos y destrezas del estudiante.

3. Los contenidos tienen que ser operacionalizados con el mayor grado de
exhaustividad posible (es decir, reducidos a conductas moleculares) y
organizados en una secuencia que va de lo simple a lo complejo.

4. El espacio donde se estudia debe reunir las condiciones apropiadas
(mobiliario, ambiente e instrumentos, entre otros).

5. Se presupone una vision humanista segun la cual la persona puede
construir conocimiento y modificar a fondo sus condiciones de vida
(Bermudez, 2005; Skinner, 1984, 1948).

6. El aprendizaje es regulado por el mismo estudiante, bajo la supervision
del tutor o profesor.

Tal y como se desprende del ultimo de estos principios, la educacion propuesta se
basa en que el alumno es el principal responsable de su propio aprendizaje, a pesar de
desenvolverse dentro del marco disefiado. Este modelo pedagdgico se caracteriza por la
interaccion entre los estudiantes y las estrategias didacticas de aprendizaje, las cuales
refuerzan permanentemente las respuestas correctas para garantizar y reafirmar el
aprendizaje.

La ensefanza programada aportd nuevos elementos de caracter tecnolégico a la
educacion, pues como método o sistema de ensefianza permite transmitir conocimientos
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sin la mediacién directa de un profesor y, a su vez, respeta las caracteristicas especificas
de cada alumno considerado como ser individual. Puede aplicarse por medio de
diferentes herramientas de la tecnologia de la informacién y la comunicacion:
computadoras, libros, fichas, comunicacién oral, laboratorios virtuales y otras.

Los sistemas de evaluacion empleados son aquellos que permiten evidenciar que el
estudiante ha logrado los objetivos de aprendizaje propuestos. En este punto se genera
una polémica entre las personas que conciben este método como netamente cuantitativo y
las que sostienen que no necesariamente es asi. Florez (1999) indica que el analisis de la
conducta necesariamente privilegia la medicién del aprendizaje; para Ferster y Perrot
(1974), en cambio, dicha medicion no implica necesariamente una cuantificacion del
conocimiento, sino que el nivel y grado de conocimiento pueden establecerse por medio
de entrevistas individuales o grupales.

3.3.3. Evaluacion critica del modelo conductista desde la perspectiva filoséfica y
cientifica

En la actualidad el conductismo se encuentra —si bien no del todo extinto— alejado de
las corrientes que predominan en la psicologia y en otras ciencias. Tal y como ya
indicamos, el conductismo sufri6 un periodo de ramificacion de tal modo que, en un
momento dado, existian al menos catorce ramas, de las cuales sobreviven en la actualidad
once, en su gran mayoria elaboraciones basadas en el condicionamiento operante (Pérez,
2004). ¢A qué se debe el debilitamiento del conductismo frente a otros paradigmas?

En primer lugar, tendriamos que sefalar que, a partir de los sesenta del siglo pasado,
se puso cada vez mas en evidencia la incapacidad congénita del conductismo para dar
cuenta de todos los fendmenos interiores (la conciencia, las emociones y el pensamiento,
entre otros) que —sin embargo— se inmiscuian en sus planteamientos (al decir, por
ejemplo, que una rata sujeta a experimentacién “huia” o “mostraba enojo”) y reclamaban
cada vez mas un abordaje cientifico. En particular, habria que mencionar las demoledoras
criticas que formulé Chomsky en contra del intento conductista de concebir el lenguaje
como una “conducta verbal” (intento plasmado en el libro de Skinner,1938, que lleva ese
mismo titulo). El ataque chomskiano va enfocado hacia la creatividad linguistica y hacia el
hecho de que el esquema estimulo-respuesta —aun en sus manifestaciones mas
sofisticadas derivadas del condicionamiento operante— no es capaz de explicar ni la
adquisiciéon del lenguaje ni su empleo en situaciones reales. Como aclaran Cook y Newson
(1996), es de la esencia misma del lenguaje humano el no estar limitado por los estimulos,
porque un mismo estimulo puede generar numerosas respuestas distintas e
impredecibles.

Como ya explicamos, la razén de ser del conductismo, y la virtud que al inicio asegurd
el desplazamiento de las corrientes psicologicas introspectivas, fue su insistencia en situar
el estudio de la conducta en el marco de las ciencias naturales (concebidas dentro de una
perspectiva muy positivista), de alli su enfoque sesgado hacia los comportamientos
observables y repetibles en un contexto controlado. Sin embargo, a partir de los afios
cincuenta del siglo pasado, se enfrentd con otras alternativas igualmente cientificas y mas
fértiles explicativamente. Primero, los proponentes de la metafora computacional llegaron
a colocar una computadora en la caja negra: ;qué necesidad habia de desechar los
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procesos mentales si podian ser representados como operaciones computacionales? A
medida que este modelo se fue debilitando, en los afios ochenta, comenzé a surgir una
nueva neurociencia, impulsada por tecnologias que permitian escanear el cerebro: por
primera vez, se podian rastrear los procesos cognitivos a medida que se desarrollaban, en
lugar de reconstruirlos a partir de cerebros dafiados (una reconstruccion precaria en el
mejor de los casos).

Los diversos avatares del conductismo trataron de superar estos retos mediante la
incorporacion de aspectos cognitivos. Entre los afos 70 y 80 del siglo pasado, se comenzo
a gestar un modelo terapéutico denominado terapia cognitivo-conductual (TCC), que
integré en sus procedimientos clinicos de trabajo tanto aspectos del condicionamiento
operante (por ejemplo, las técnicas de economia de fichas) como tecnologias de caracter
cognitivo (el caso de la detencion del pensamiento y control del dolor son dos ejemplos de
estas tecnologias). Sin embargo, esta fusion —basada mas en la tecnologia que en el
desarrollo te6rico— no convence a muchos: los conductistas tradicionales objetan que sus
aplicadores no necesariamente suscriben un enfoque del conductismo radical, y desde la
acera de enfrente (la cognitiva) se desecha el uso del apellido conductual (de modo que
algunos terapeutas solo suscriben el término terapia cognitiva). En rigor —se podria
preguntar—, desde una posicidn cognitiva, ¢ para qué conductismo?, y viceversa desde el
punto de vista del conductismo.

A pesar de la validez de estas criticas, parece imposible desechar del todo el principio
explicativo del estimulo y la respuesta, y menos aun la nocibn menos simplista de la
interaccion de respuestas. Varios autores, sobre todo Skinner, plantearon que, al final de
todo, el gran aporte del conductismo iba a ser la propuesta mas bien filoséfica que se
denomind conductismo radical, cuya contribucion esencial consiste en sefalar que es
posible construir una disciplina cientifica que aborde las acciones de los organismos con
base en principios cientificos de verificacion, critica y definibilidad de los objetos y sujetos.

3.3.4. Fortalezas y debilidades del modelo conductista en la educaciéon

En su favor, habria que conceder, en primer lugar, que el conductismo trajo a la
educacién un grado de sistematizacion y ordenamiento que antes no existia: los procesos
de ensefanza y aprendizaje se planifican con debida anticipacion, se especifican
claramente los objetivos y procedimientos concretos y observables para el logro de los
aprendizajes, y finalmente, se mantiene un estricto control del aprendizaje.

A la sistematizacidbn se agrega un enriquecimiento material y metodologico. El
conductismo aplicado a la pedagogia contempla ampliamente el uso de un ambiente
material en coherencia con los objetivos planteados: este ambiente no sdlo incluye
recursos tecnoldgicos avanzados (computadoras y sistemas audiovisuales), sino los mas
sencillos (carteles, objetos reales), siempre con las metodologias adecuadas.

El ambiente enriquecido que propone el conductismo en la pedagogia se adapta bien
para satisfacer las necesidades individuales de los estudiantes, por ser muy abierto a las
multiples presentaciones en diferentes medios. Del mismo modo, promueve el autocontrol
del aprendizaje, por medio de la inclusién de ejercicios autocalificados en estos materiales
multimediales.
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Otro aspecto positivo que aporta el conductismo a la educacién es el uso de la
evaluacion cotidiana, regida por criterios y no por normas. Se emplea para identificar
aciertos y errores, y reprogramar la secuencia instruccional siguiente.

En contra de estos aspectos positivos, el modelo pedagogico conductista amenaza con
limitar el aprendizaje debido a una serie de condiciones que le son inherentes. A
continuacion, esbozamos las posibles limitaciones.

1.

La ensenanza disefiada desde la perspectiva del analisis de las acciones
y el reforzamiento tiende a propiciar un tipo de aprendizaje muy repetitivo; en
las palabras de Allan (1997, s.p.), considera “al ser humano semejante a una
maquina que, luego de recibir, se transforma para proporcionar un resultado”.

La educacién se centra en los objetivos previamente formulados, los
cuales no varian a lo largo de los procesos de ensefianza y aprendizaje, y
determinan la evaluaciéon. Esta sujecion obviamente limita la flexibilidad en el
desarrollo del curso y descarta la asimilacion y desarrollo de ideas nuevas.

La evaluacion no soélo obedece estrictamente a los objetivos, sino que
tiende a utilizar instrumentos “objetivos” basados en completar y en
seleccionar, ya sea items de seleccion multiple o ejercicios de falso y
verdadero. Este tipo de prueba no so6lo milita en contra del desarrollo de
ideas propias, sino que limita severamente la retroalimentacion al estudiante,
porque no permite conocer su estado interno ni los procesos mentales que
podrian facilitar o mejorar el aprendizaje.

El mismo énfasis en procedimientos propicia una visibn muy
particularizada del conocimiento, sin abrir horizontes panoramicos: “se trata
de una transmision parcelada de saberes técnicos mediante un
adiestramiento experimental que utiliza la tecnologia educativa® (Florez,
1999: 38).

3.3.5. Areas en las cuales el modelo pedagdgico conductista puede ser aplicado

provechosamente

Grosso modo, el método que consiste en concebir el aprendizaje en términos de
acciones Y, luego, analizar estas acciones en sus componentes minimos es compatible
con el aprendizaje de conocimientos procedimentales'™. Estos estan involucrados en
todas las técnicas (el saber cémo hacer algo): por ejemplo, un curso de mecanica
automotriz para capacitar en el ensamblaje de motores podria beneficiarse de reducir el
proceso a procedimientos minimos. La musica siempre ha empleado métodos
conductistas, al proponer el dominio gradual a partir pequenos fragmentos, con el refuerzo

% Los psicologos de la cognicion distinguen entre conocimientos procedimentales (“saber como hacer algo”), que
consisten en dominar un procedimiento (por ejemplo, andar en bicicleta), y el conocimiento declarativo (el “saber que
algo...”), que involucra el desarrollo conceptual y la comprension de las 16gicas interna y externa de algo.
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que proviene de la apreciacion de la calidad de sonido, de la sensacion de facilidad y de
los efectos expresivos.

Muchas disciplinas contienen areas en que los conocimientos pueden ser reducidos a
procedimientos. Allan (1997) ha utilizado el conductismo para la ensefianza de la
matematica. Sin embargo, debe tenerse presente que aunque pueda propiciar el dominio
de operaciones, no podra contribuir a la formacién de una visiébn amplia y comprensiva.
De igual manera, como el conductismo procede del laboratorio, el modelo pedagdgico
correspondiente asume con facilidad los procedimientos experimentales, lo cual lo hace
congruente con la ensefianza de ciertos tipos de ciencia y tecnologia, en particular, los que
pueden llevarse a cabo en el laboratorio.

En cambio, el conductismo se muestra impotente en todas las areas en que
predominan los conocimientos declarativos: las disciplinas que dependen esencialmente
de la elaboracion del discurso (la historia, la filosofia y la literatura) se muestran
particularmente reacias a su intervencion. La explicacion de tal inadecuacion resultara
clara si recordamos el fracaso del conductismo al tratar de reducir el lenguaje a “conducta
verbal”: las conductas no pueden ni aproximarse a los procesos mentales involucrados en
la comprensién, la elaboracién de conceptos y la interpretaciéon de recursos simbolicos
(excepto quiza, en descripciones muy crudas, como “hacer un analisis critico”, que
realmente contribuyen muy poco a la organizacion del aprendizaje). Asimismo, dejara de
ser efectivo en las esferas mas elevadas de disciplinas como la matematica y la musica,
en las cuales entran en juego la intuicidn y la captacion de formas globales.
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Cuadro 2. Resumen de los principios del conductismo

Componentes

Principios

Problematica

El estudio de las conductas observables.

Meta

Propiciar una conducta técnico-productiva resultante de la experiencia, lo
que implica una asociacién entre estimulo y respuesta, donde el
estudiante se comporta en funcion de las experiencias recibidas en el
pasado. Por lo tanto, se busca “tecnificar y volver mas eficiente y
objetiva la ensefianza transmisionista tradicional” (Flérez, 1999: 39).

Alumno

Es el receptor de todo el proceso instruccional que ha sido disefado y
planificado por la entidad docente. Debe demostrar que ha adquirido
conocimientos previos antes de continuar con los nuevos conocimientos.
Es visto como un sujeto cuyo desempefio y aprendizaje escolar es
arreglado desde el exterior.

Docente

Es un tecndlogo de la educacioén, un intermediario y ejecutor, capaz de
“traducir los contenidos en términos de lo que los estudiantes sean
capaces de hacer, de las conductas que tengan que exhibir como
evidencia de que efectivamente el aprendizaje se produjo” (Florez, 1999:
38). Expresa con precision lo que espera que el estudiante aprenda en
términos de conductas observables. Debe manejar habilmente los
recursos tecnoldgicos conductuales.

Método

Basado en el uso de métodos de tipo experimental, para lograr
objetivamente la descripcion, la prediccion y el control de los
comportamientos y de objetivos instruccionales que propician la fijacion,
refuerzo y control de los aprendizajes.

Contenidos

Importan los cientifico-técnicos: coédigos, destrezas y competencias
observables.

Concepcion de
la ensefnanza

El proceso instruccional se basa en el arreglo adecuado para el
reforzamiento, con el fin de promover con eficiencia el aprendizaje del
alumno. La enseflianza proporciona los contenidos o informacion para
que el alumno la adquiera.

Concepcién
de aprendizaje

Cualquier conducta puede ser aprendida. La influencia del nivel de
desarrollo psicologico y de las diferencias individuales es minima.

Concepcion de
la evaluacion

Antes, durante y al final del proceso de ensefianza, el alumno es
evaluado para corroborar sus conocimientos previos, sus progresos y su
dominio final de los conocimientos o habilidades ensefiadas.

3.4. El modelo pedagogico constructivista

3.4.1. Fundamentos y origenes del modelo pedagégico constructivista

De todos los modelos pedagodgicos tratados aqui, el constructivista es el que esta mas

de moda.

Se enmarca dentro de una corriente de pensamiento —o un conjunto de

corrientes— que proliferé6 en muchas disciplinas y en distintas ramificaciones durante el
siglo pasado, y —en consecuencia— generd una diversidad de manifestaciones que a
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menudo se encuentran enmascaradas detras de la unicidad del término. Aqui,
intentaremos destacar y sopesar tanto la multiplicidad como la unidad subyacente.

En esencia, se puede considerar como constructivista todo pensamiento que se
plantea con prioridad la interrogante en cuanto a la relacién entre el que conoce y el objeto
conocido, y la contesta en términos de un sujeto que construye el conocimiento. Como
esta capacidad constructiva necesariamente tiene su origen y su logica interna, el interés
por el desarrollo cognitivo —visto generalmente como un proceso que atraviesa por
etapas, niveles o estadios— pasa a ocupar un lugar central en el pensamiento
constructivista. Dejando de lado sus manifestaciones en otras culturas, podemos rastrear
esta linea de pensamiento en Occidente, por lo menos, hasta la Grecia Antigua, y la
vemos con frecuencia en los siglos posteriores: en el siglo XVII, en Vico; posteriormente,
en Kant, Marx y Darwin, y en el siglo XX, en varias tendencias de la psicologia (como
ejemplo, podemos citar a Bartlett (1932), cuyos trabajos sobre la memoria postulan la
existencia de “esquemas” que influyen en la percepcion y la recoleccion de informacion, de
tal manera que el recuerdo adquiere las caracteristicas de un proceso constructivo).

Al poner el énfasis sobre la construccion de las creencias, ideas y memorias, esta
corriente de pensamiento tiende a constituirse en un término medio entre el racionalismo o
innatismo (para el cual el conocimiento se deriva de capacidades instaladas en el cerebro
como parte de la herencia de la especie) y el empirismo (la creencia de que todo
conocimiento se obtiene a partir de la experiencia). En su posicion en cuanto a la relacion
entre el conocimiento y la realidad, se opone al objetivismo (cuadro 3), al proponer que los
seres humanos tenemos acceso a la realidad unicamente a través de nuestros propios
constructos, que reflejan nuestra comprension significativa del mundo en que vivimos.
Dentro de esta corriente general, sin embargo, se perciben dos grandes variantes: por una
parte, estarian los radicales, quienes no creen que exista una realidad ultima mas alla de
la experiencia humana (son idealistas) o, si la hay, no creen que pueda nunca percibirse a
través de la cognicidn; por otra, los realistas o constructivistas criticos, para quienes los
constructos humanos se aproximan a una realidad existente sin llegar nunca a coincidir
con ella totalmente.

Cuadro 3. Comparacion del constructivismo con el objetivismo: dos visiones de la realidad

Objetivismo Constructivismo

Es posible conocer directamente la realidad. | No es posible conocer directamente la
realidad, pues el conocimiento esta
influido o mediado por el sujeto.

El conocimiento es correcto cuando| El conocimiento es correcto o incorrecto
describe la realidad verdadera. dependiendo de la perspectiva en la que
nos situemos.

Nuevo conocimiento: descubrimiento de|El nuevo conocimiento no es otra cosa
algun aspecto nuevo de la realidad. que la invencion de un nuevo marco
explicativo.

La verdad es una y valida de forma|La verdad es multiple y dependiente del
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universal. contexto.

El conocimiento es una representacion| El conocimiento es una construccién de la
directa del mundo real. experiencia.

Cuando buscamos las raices del constructivismo pedagogico moderno, nos
encontramos con representantes de las dos tendencias. Entre los realistas situariamos, en
primera instancia, a Jean Piaget, para quien el desarrollo de la inteligencia se describe y
se explica en términos de la adaptacién del organismo a su entorno. Este proceso se
origina en las funciones elementales (las percepciones, las sensaciones y la motricidad del
organismo primitivo o el embrién) y se lleva a cabo por medio de dos mecanismos: la
asimilacion, o accion del organismo sobre los objetos que lo rodean, y la acomodacion,
que debe entenderse como las modificaciones que sufre éste como consecuencia de las
asimilaciones que efectua (Piaget, 1983). Finalmente, la inteligencia emerge como:

... el estado de equilibrio hacia el cual tienden todas las adaptaciones sucesivas de
orden sensorio-motor y cognoscitivo, asi como los intercambios asimiladores y
acomodadores entre el organismo y el medio (Piaget, 1983: 21).

Como el mismo Piaget reconoce, su punto de partida es tanto la biologia como la
l6gica, entendida esta ultima como “la axiomatica de los estados de equilibrio del
pensamiento” (Piaget, 1983: 13). EIl problema del desarrollo de la inteligencia se reduce
esencialmente al problema del desarrollo del pensamiento abstracto o —en otras palabras
— el pleno dominio de las operaciones logico-matematicas, que sélo se conforman en el
estado de pleno equilibrio que representa la mejor adaptacion del organismo a su entorno.
En esta vision, el eje del desarrollo intelectual es el organismo mismo y sus
comportamientos operativos, de modo que —sin negar el contexto sociocultural— se
concibe fundamentalmente como un proceso centrado en el interior del sujeto.

Se entiende mejor a Piaget cuando se lo enmarca dentro del pensamiento
estructuralista europeo; de hecho, fue autor de uno de los libros considerados canonicos
de esta tendencia (El Estructuralismo, publicado por primera vez en francés en 1967;
Piaget, 1971). De acuerdo con esta vision filosofica, solo se puede caracterizar y
comprender un fenémeno en términos de su organizacién subyacente, o estructura; las
estructuras son totalidades (unidades que son mas que las partes que las componen) que
se transforman (son sistemas autocontenidos que responden a estimulos externos y estan
en movimiento continuo) y se autorregulan (para conservar su unidad generan elementos
que conservan sus leyes y aseguran su perpetuacion). La idea de construccién es
inherente a esta ultima propiedad, y debe verse como el modo de explicar la naturaleza de
todo lo que existe: las estructuras l6gicas no pueden ser ni preformadas ni generadas por
contingencia, y

...lo que entonces queda es la construccion por si misma, y no se ve por qué seria
irrazonable pensar que la naturaleza ultima de lo real consiste en estar en
construccion permanente (Piaget, 1971: 62).

Si Piaget se inscribe dentro de una tendencia que desciende de Platon, la afiliacion
filosofica de Vygotsky es muy distinta, porque proviene de una tradicidon judia que pasa por
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el monismo de Spinoza y el pensamiento dialéctico de Marx. Sus formulaciones deben
entenderse como parte de la empresa de construir una auténtica escuela de psicologia
marxista como parte de la naciente era del socialismo, escuela que evitaria por igual los
dos extremos del idealismo (impulsado por la nocién de que los eventos psiquicos son
“espirituales” y ajenos a toda explicacion cientifica) y de su opuesto complementario el
materialismo mecanicista (que termina eliminando toda mencion de la mente). Tres ejes
organizan su pensamiento: el de la dialéctica (los fendmenos son producidos por la
interaccion de fuerzas, no por la revelacion de una fuerza oculta), lo cual a su vez implica
una negacion del determinismo; el de la historia, segun el cual todos los fendmenos estan
constantemente cambiando y deben comprenderse en relacion con su contexto; y el del
materialismo no mecanicista, que no limita la realidad a la objetos fisicos, pero si entrafia
la suposicion de que los fendmenos han de explicarse sin invocar a la metafisica (D Alton,
s.f.).

Esta militancia filoséfica debe servir de marco para comprender las acerbas criticas que
Vygotsky lanza contra Piaget (Piaget’s Theory of the Child’s Speech and Thought; en
Vygotsky, 1991). Como Piaget, Vygotsky se propone explicar la génesis y el desarrollo del
aparato cognitivo humano, pero mientras el primero lo concibe en términos de capacidad
l6gica, para él consiste en las funciones psicologicas superiores (el pensamiento
linguistico, la planificacion, la concentracién dirigida y la memoria intencional,
principalmente), que se desarrollan a partir de funciones elementales como la atencion, la
voluntad y la memoria aleatoria. A un proceso en que se generan estructuras cada vez
mas complejas, Vygotsky opone el forjamiento de un sujeto a partir de su contexto
sociocultural, mediante dos mecanismos principales: la interiorizacion, que permite al
sujeto apropiarse poco a poco de elementos presentes en su medio para convertirlos en
componentes de su propia psique; y la interfuncionalidad, segun la cual las funciones de
los diferentes componentes psiquicos cambian en el transcurso de su interaccion para
generar componentes nuevos.

Como Vygotsky senala una y otra vez a lo largo del trabajo mencionado, el proceso
constructivo que él propone esta diametralmente opuesto al que ha predominado en
Occidente, y que se manifiesta de nuevo en Piaget: como aprendizaje interno y biolégico
que pasa por el pensamiento egocéntrico, la comunicacion y las manifestaciones
integradas al medio sociocultural; “en nuestra concepcidn la verdadera direcciéon del
desarrollo del pensamiento no es de lo individual a lo social, sino de lo social a lo
individual” (Vygotsky, 1991: 36). A la luz de los ejes antes mencionados, se comprendera
que Vygotsky no quiere sugerir una transferencia mecanica o unidireccional, ni tampoco
una especie de clonacion de conocimientos y actitudes, sino una apropiacion activa en la
cual el sujeto se forje a si mismo con los instrumentos que la cultura le proporciona,
transformandose ella misma a su vez.

Tanto Piaget como Vygotsky ofrecen versiones de un sujeto que se construye a partir
de una realidad objetiva; en contraste con ellos, tendriamos que considerar al fildsofo y
bidlogo chileno Humberto Maturana como el exponente de un constructivismo mucho mas
radical. La concepcion epistemoldgica de Maturana (2002) se apoya, en primera instancia,
en el concepto de autopoiesis o autoorganizacion, que desarrollé en los afos setenta en
conjunto con Francisco Varela: los seres vivos son redes cerradas que producen sus
propios componentes, entre ellos el conocimiento de la realidad. En el caso de los seres
humanos, nuestros procesos operan en el lenguaje —un medio simbdlico esencialmente
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social—, de manera que la construccién de la realidad no es un proceso de uno a uno
(observador/observado), sino que se alimenta también de los otros observadores, y
depende de esta complejidad para sobrevivir y enriquecerse. De esta manera, la cognicidon
tiene que abordarse simultdaneamente desde una perspectiva bioldégica, como una ventaja
evolutiva, y desde las perspectivas de la teoria de sistemas, que daria cuenta del
funcionamiento interno de los organismos y de la sociedad, y la cibernética de segundo
orden, que explicaria las interacciones complejas y la retroalimentacion en el contexto de
observadores multiples.

Es evidente que, en este marco teorico, el conocimiento no puede ser objetivo porque,
como producto de una experiencia creada y compartida, esta tan moldeado por la
naturaleza de su origen particular que nunca puede coincidir con la realidad. Para
Maturana el aspirar a captar la realidad es una esperanza vana, y las ciencias —o las
tradiciones y escuelas de pensamiento cientificas— que alegan haberlo logrado son
engafosas. Aun mas alla del procesamiento complejo que ya hemos descrito, Maturana
(2002) se apoya en las nociones de relatividad e incertidumbre que fueron incorporadas a
la epistemologia por von Foerster: en concordancia con la teoria de la relatividad de
Einstein, tendriamos que aceptar que las observaciones no son absolutas, sino relativas al
sistema de coordenadas del observador; y —en acatamiento del principio de incertidumbre
de Heisenberg— el acto de observar influye sobre el objeto observado al punto de anular
toda expectativa de prediccion por parte del observador.

3.4.2. Lineamientos educativos principales de los modelos pedagégicos
constructivistas

Como la diversidad de los puntos de vista descritos en la seccion anterior sugiere, los
distintos troncos cientificos del constructivismo desembocan en propuestas educativas
muy divergentes, que —sin embargo— comparten una herencia de principios comunes. A
continuacion, intentaremos presentar una idea de esta diversidad, para después delimitar
los puntos en que todas las propuestas constructivistas convergen.

La epistemologia genética de Piaget fue traducida muy rapidamente en ensayos y
programas educativos que proliferaron durante la segunda mitad del siglo XX.
Basicamente, toda la pedagogia piagetiana estaria concentrada en el desarrollo de las
etapas que conducen al pensamiento abstracto.

Otra propuesta pedagdgica de mucha trascendencia fue el constructivismo semantico
de Ausubel, un pedagogo y psicologo que fue seguidor de Piaget. En gran medida, la
propuesta de Ausubel se formul6 en dialogo con el psicologo Bruner, cuyas ideas cobraron
mucho auge a partir de los ultimos afos de la década de los sesenta, con su orientacion
hacia la meta de construir los conocimientos mediante el descubrimiento. Para Ausubel et
al (1993), en cambio, lo importante no es si los conocimientos se descubren o se reciben,
sino que tengan sentido para el aprendiz, quien los asimila a las estructuras significativas
que ya posee mediante la construccion y percepcidn de vinculos. Para facilitar este
proceso, el material didactico debe tener sentido en si mismo, por su propia estructura
l6gica, y también debe contener puntos desde los cuales se puedan establecer relaciones
con las ideas generales que el estudiante ya posee. Para promover este proceso —
aconseja Ausubel—, la obra didactica debe ofrecer ideas de enlace que generalmente se
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colocan antes del cuerpo central de la obra; estas ideas, llamadas “organizadores previos”,
funcionaran como puentes cognitivos entre lo que el alumno ya sabe y el conocimiento
nuevo que adquirird. En esencia, Ausubel et al (1993) conciben al sujeto como “un
procesador activo de la informacién mediante un aprendizaje sistematico y organizado
aprendizaje que consiste en una reestructuraciéon activa de las percepciones, ideas,
conceptos y esquemas que conforman la estructura cognitiva personal.

Si bien las corrientes pedagdgicas constructivistas inspiradas en Piaget y Ausubel se
adhieren basicamente a una concepcion de aprendizaje como procesamiento de la
informacion, y refuerzan el papel del docente o fuente del aprendizaje como responsable
de estructurar los conocimientos, en la derivada de Maturana (2002) esto no es tan cierto.
Como se explicé en la seccidon anterior, para Maturana el conocimiento se arraiga en la
experiencia del sujeto cognoscente como ser bioldégico inmerso en las sensaciones y
emociones de su vivencia particular, de manera que la institucién y el acto educativos
deben dar prioridad al encauzamiento de la vida afectiva de los estudiantes y al
establecimiento de vinculos. Concebido asi, el aprendizaje no es procesamiento de la
informacion, ni se podria aspirar tan siquiera a que el alumno produzca conocimientos
iguales a los ensenados; dificilmente, tampoco, se podria hablar de “adquisicion” de
conocimientos desde esta perspectiva.

Por ultimo, el constructivismo educativo abarca también a una corriente que podriamos
llamar la social-cognitiva, basada grosso modo en Vygotsky y en los investigadores que
desarrollaron su escuela en la Unién Soviética durante los afios posteriores a la muerte de
su fundador. En general, los educadores de esta tendencia retoman la dimensién social
de Vygotsky mas que su filosofia dialéctica y monista, y conciben el aprendizaje como un
evento participativo donde “el trabajo productivo y la educacion estan intimamente unidos
para garantizar a los alumnos no solo el desarrollo del espiritu colectivo sino el
conocimiento cientifico-técnico” (Florez, 1999: 50). EIl proceso educativo se construye a
partir de las necesidades contextualizadas de la sociedad, y responde a lo que se percibe
como los problemas especificos de esta; sus estrategias didacticas —en las cuales
herramientas como la pregunta, el diadlogo, el debate y el foro cobran importancia— se
apoyan en la cooperacion, la solucion de problemas y el trabajo grupal para afrontar temas
que —se cree— de otra forma no se podrian abordar (Patifio, 2006; Ortega, 2005; Flérez,
1999).

En el cuadro que sigue, comparamos cuatro distintas corrientes de constructivismo
educativo en relacion con puntos esenciales de su aproximacion.

Cuadro 4. Piaget, Vygotsky, Ausubel y Maturana: variedades de constructivismo

Autor Piaget Vygotsky Ausubel Maturana
Objetiva, pero| Construida Construida  a| Unicamente
Concepto de aprehensible solo| socialmente  y| partir de los| construida por el
realidad si la construye el| aprehensible por| conocimientos | ser humano.
ser humano| medio de los| adquiridos
individual. procesos socialmente,
cognitivos pero con
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superiores.
Aunque supone| . ]
qu P primacia de lo
también la| ™ .
. . individual y
existencia de| .= . .
. significativo.
una realidad
externa.
Social, con un
Locus de los Mentalmente Mentalmente | Mentalmente
: . concepto de| . . : :
procesos internista e internista e| internista e
.. , mente , ,
constructivistas | individualista. . . individualista. | individualista.
socioculturalista.
Construye una
persona dividida
. en cuatro sujetos , .
Sujeto . J Un sujeto| Un sujeto .
diferentes, . . El organismo, el
constructor del . mediado semantico vy
L dependiendo del : observador.
conocimiento . semidticamente. | pragmatizado.
nivel de
desarrollo
cognitivo.
Se construyen
. estructuras  de
Por medio de :
. sentido por I
representaciones . Conocimiento
medio de los
mentales se Una red de| por la
procesos , L
construyen s sentidos organizacion de
Productos de la cognitivos o .
> estructuras . significativos | entidades
construccion e superiores, y ) "
cognitivas y aparece Ia para el sujeto| cognitivo-
procesos para la . cognitivo. bioldgicas.
N nocion de una
adquisicion de .
ot conciencia
conocimiento. o
individual y
social.
Por
internalizacién
Por procesos| de experiencias Por I3
cognitivos sociales por o Por procesos de
. i asociaciéon e e
internos que| medio de los|. s autopoiesis, por
- integracion de ;
Proceso de asimilan y| procesos - acoplamientos
g ” conocimientos
construccioén acomodan la| cognitivos significativos a estructurales de
informacion en| superiores  en D primer, segundo
. conocimientos
representaciones. | donde el previos y tercer orden.
lenguaje tiene '
un inmenso
valor.
Vision Guiado por ell Guiado por la| Guiado por la| Guiado por la
antropoldgica de | imperativo nocion de| nocion de| conservacion
comportamiento | categorico: progreso: progreso: vital:  principios
deduccion de| principios principios morales
principios morales| morales morales trascendentales
a partir de| racionales, pero| significativos | (“moral
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para el sujeto e

principios histéricamente e ”
. historicamente | natural”).
trascendentes. situados. . .
situados en él.
Desarrollo de las| Internalizacion
) : Generar
operaciones de herramientas o Promover la
. ags ) conocimiento a g
Fin altimo de la | formales: semidticas, : aceptacién  del
L g : . partir de bases
educacion pensamiento compartir orevias otro-como-
cientifico y juiciol comunidad de|: 7. . legitimo-otro.
. individuales.
moral. sentido.
Aprendizaje or o
P ~a) p Aprendizaje o
descubrimiento: a . ) Coordinacion
: mediado: o RS
partir de o Aprendizaje linguistica, por
. e apropiacion de| .= . .
¢Cual es su modificacion  de herramientas significativo  y| progresiva
concepcion de estructuras pertinente para| modificaciéon vy
i ) culturales que : -
aprendizaje? determinadas por . el sujeto| creacion de
L culminen en la .
principios . L constructor. dominios
o internalizacién o
dialécticos de . linguisticos.
o del mediador.
aprendizaje.
Principalmente,
. . los dominios
Dominio de . e
- . Principalmente, o linguisticos
interacciones . Principalmente,
mundo de objetos . (altamente
para el . mundo social. .
.. fisicos. dependientes de
aprendizaje :
su propia
estructura).
Promotor de
recursos
, , edagogicos .
Diagnosticador pedagog Generar historia
BN adecuados , .
dinamico de| e de interacciones
e didacticamente
P , Planificador  de| zona de que desarrollen
. Qué rol juega el | . , para la
instancias de| desarrollo . un observador
educador en el e . generacion de
AP aprendizaje  por| préximo y - plano, capaz de
aprendizaje: .Y . conocimiento :
descubrimiento. | mediador en la . realizar un
R propio en las .
disminucién de mayor numero
coordenadas .
errores. de distinciones.

historicas y
psicolégicas de
éste.

Tomado de: Rosas y Sebastian (2001)

En general, podemos considerar como constructivista todo modelo pedagodgico que
conciba el aprendizaje como un proceso de construccién (y no sélo de transferencia o
asimilacion asociativa) de conocimiento. Como sefiala Pozo (2003), existen dos visiones
del aprendizaje, la constructivista y la asociacionista, que se diferencian en torno de dos
principios: el de equipotencia y el de correspondencia.
adquisicidon de los diferentes contenidos: mientras que para los asociacionistas todos se
computan por igual, los constructivistas sostienen que esto no es cierto, porque todo
aprendizaje se basa en los conocimientos previos del individuo, quien incorporara los

El primero tiene que ver con la
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elementos nuevos de una manera que depende de su compatibilidad con la estructuracién
de sus dominios propios. El segundo —el de correspondencia— tiene que ver con la
relacion entre los conocimientos y la realidad, que para los asociacionistas es de copia o
reflejo (las ideas se derivan de la realidad y estan conformadas por las caracteristicas de
ésta) y para los constructivistas entrafia forjamiento, no so6lo de las percepciones sino
también del mismo sujeto que percibe:

No construimos solo los objetos, el mundo que vemos, sino también la mirada con
la que lo vemos. Nos construimos también a nosotros mismos en cuanto sujeto de
conocimiento (Pozo, 2003: 26).

En concordancia con estos principios, la ensefianza en todos los modelos pedagdgicos
constructivistas contempla cuatro acciones esenciales para fortalecer la capacidad
cognitiva del sujeto y asi promover el aprendizaje:

1. partir de las ideas y esquemas previos del alumno;
2. prever el cambio conceptual y la reelaboracién de la estructura mental a
partir de la incorporacion del nuevo concepto;

confrontar el nuevo concepto con otros afines; y

aplicar el concepto ensefado a situaciones concretas, con el fin de que el
estudiante amplie su significado.

Rl

Por medio de estas acciones, se supone que el sujeto del aprendizaje sera capaz de
ordenar su campo perceptual, de modo que no soélo aprende, sino que aprende a
aprender, dentro de un proceso realizado en equipo con el docente o tutor.

En el cuadro de resumen que constituye el cierre de esta seccion, se presentan los
atributos que, dentro del modelo pedagogico constructivista, caracterizan al docente, al
aprendizaje, al alumno y a la evaluacion.

3.4.3. Evaluacion critica del constructivismo desde la perspectiva filoséfica y
cientifica

En nuestro contexto actual, tal vez no resulte muy dificil aceptar el constructivismo
como un principio epistemoldgico intuitivamente valido: como vimos en la seccién inicial de
este capitulo, ademas de las otras ventajas que pueda tener, este principio nos
proporciona un término medio muy oportuno entre el empirismo, por un lado, y el
racionalismo o innatismo, por otro. Sin embargo, esta decision se vuelve problematica
cuando intentamos precisar las caracteristicas de los procesos de construccién,
especialmente, cuando consideramos que todas las visiones cientificas que intentan dar
cuenta de ellos, se muestran limitadas o —en el mejor de los casos— eficaces en la
modelacion de solo ciertos tipos de cognicion.

Las limitaciones de la epistemologia genética de Piaget han sido repetidamente
sefialadas por muchos autores, incluidos los mismos seguidores que han centrado sus
esfuerzos en remediarlas o en ampliar el horizonte de la teoria (cfr. Gardner, 1993). Se ha
reconocido que, a pesar de su mérito como pionera del desarrollo cognitivo, la teoria
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refleja un sesgo cultural: puede no ser valida para todos los seres humanos porque refleja
los rasgos de su cultura de origen, de tal modo que sobrevalora una de las
manifestaciones mas apreciadas de ésta (el pensamiento abstracto en su dimension
l6gica); incluso, se muestra poco sensible a las variaciones derivadas de los distintos
medios socioculturales de la Europa occidental. Tampoco se ha mostrado tan robusta
como se esperaba, tan siquiera en su contexto original, puesto que indagaciones
empiricas han puesto en duda la secuencia de etapas tal y como fue propuesta. Desde el
punto de vista de la filosofia, tanto Piaget como sus seguidores se hacen acreedores de
las criticas que han sido dirigidas al movimiento estructuralista en general: si las
estructuras existen, ¢se ubican de verdad en el objeto estudiado o mas bien en la mente
del observador? La busqueda misma de estas formas subyacentes pareceria entranar
una peligrosa tendencia a imponer coherencias a fendmenos heterogéneos, amorfos e
intrinsecamente contradictorios, y a ver la claridad donde s6lo hay bordes borrosos; por
otra parte, es inherente a la abstraccién, el sacrificio de detalles que en el analisis con otra
metodologia podrian resultar significativos.

Muchas de estas debilidades estan ausentes en el constructivismo basado en
Vygotsky, en cuya visidon las estructuras ceden lugar a sistemas cuyos componentes
interactian dinamicamente y el desarrollo cognitivo se configura en funcién del contexto
sociocultural. Ademas de las interrogantes filoséficas a que invita esta posicion (¢, podemos
efectivamente descartar las estructuras transcendentales y atemporales?, ;es tan
descabellado sugerir que la estructuracién y la construccion son tendencias inherentes a la
naturaleza del cosmos?), los planteamientos de Vygotsky condicen con el pensamiento
moderno en algunos aspectos (principalmente su contemplacion del contexto y de la
dimension social de la cognicidon, y su oposicion al dualismo mente/cuerpo), pero no en
otros: a pesar del protagonismo que en su visidbn adquiere el lenguaje, éste no se aprecia
en su verdadera dimension (como se desprende de la confusa y oscura disquisicion sobre
el habla interna o lenguaje interior y del cuestionable paralelismo entre ontogenia y
filogenia que propone para explicar su génesis; cfr. D’Alton, s.f.). Como ha sido
repetidamente sefialado también, el pensamiento vygotskyano carece de una teoria
representacional de los procesos mentales, vacio que se ha intentado remediar
complementandolo con elementos tomados del procesamiento de la informacion.

Si bien la visién de (2002) resulta mas consistente en cuanto a la relacion entre
pensamiento y lenguaje, su version radical del constructivismo lo expone también a
criticas. Por mas cierta que sea la suposicion de que el conocimiento humano es en gran
parte el resultado de un proceso constructivo, esto no significa necesariamente que las
representaciones construidas no tengan ninguna correspondencia al menos con algunos
puntos de la realidad (o de las realidades), ni que toda percepcidén auténtica de ésta sea
imposible. Como ejemplo, podriamos citar la misma teoria —la mecanica cuantica— en
que esta enmarcado el principio de incertidumbre, que desempefa un papel tan importante
en el pensamiento de Maturana: el hecho de consistir ella misma en secuencias de
ecuaciones abiertas a interpretacion, no le ha impedido servir como la base de
aplicaciones tecnoldgicas muy tangibles y poco subjetivas. En cierto modo, se sugiere un
paralelo con el relativismo linguistico, o la idea de que las distintas familias linguisticas
modelan la realidad de maneras muy diversas: la diversidad de los aparatos culturales,
que no permite una correspondencia referencial y conceptual simple, no constituye
tampoco un obstaculo insuperable para la traduccion. Por ultimo, un conocimiento que no
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tuviera puntos de enlace con el mundo, de una manera que permitiera al menos una
interaccidon mas eficiente con las fuerzas naturales y los otros actores del entorno,
dificilmente podria acarrear una ventaja selectiva para la evolucion.

La conclusién de que la ciencia no nos ha proporcionado todavia una representacion
fidedigna de la capacidad cognitiva humana se ve reforzada por la existencia de
limitaciones comunes a las tres fuentes del constructivismo educativo. Ninguna de las
teorias mencionadas ha cosechado los beneficios de los estudios etologicos
(particularmente en el campo de los primates) que han suministrado atisbos reveladores
de la psicologia evolutiva. Ademas, todas ellas fueron formuladas antes de los adelantos
tecnoldégicos que han impulsado la neurociencia moderna (en particular los que permiten
rastrear la actividad neuronal en marcha), e incluso antes de que existiera la posibilidad de
simular las operaciones mentales en medios computacionales.

3.4.4. Fortalezas y debilidades del constructivismo en la educacion

Lo expuesto en la seccion anterior debe ser suficiente para poner en evidencia una
primera dificultad que tendria que enfrentar el educador dentro de un modelo pedagogico
constructivista: la falta de una visidon cientifica consistente y unificada del desarrollo
cognitivo y del aparato cuya autoconstruccién él tiene como meta. Ademas, la
incompatibilidad entre las distintas teorias basicas haria que cualquier solucion
combinatoria, basada en la integracion de rasgos y conceptos heterogéneos para
conformar una aplicacién particular, probablemente cayera en el eclecticismo en el peor
sentido de la palabra.

Aun para el educador que opte por una de las teorias mencionadas, la tarea no resulta
facil, por la complejidad inherente a los tres planteamientos. En particular, el pensamiento
de Vygotsky pareceria requerir de una aproximacion muy bien informada, no sélo para
profundizar en sus raices filosoéficas, sino para comprender los avatares del socialismo,
que al poco tiempo de su muerte transformé su planteamiento en una visién materialista
mecanica mas que dialéctica y lo despojo de su veta semidtica. Estos dos elementos son
esenciales para dar cuenta de la construccién del individuo a partir de lo social, y sin ellos,
las versiones posteriores corren el riesgo de desembocar en una interpretacion simplista
de que “todo es social” y de caer en una vision mas ideoldgica que cientifica.

Otra potencial dificultad para la concrecién de un auténtico modelo pedagdgico
constructivista estriba en que todos los autores mencionados como fuentes del
constructivismo educativo —y especialmente Vygotsky, Maturana y Ausubel— conceden
una gran importancia al lenguaje como la principal herramienta del aprendizaje y de la
ensefianza. La puesta en practica de sus ideas, entonces, implicaria un conocimiento
linguistico que va mucho mas alla de las nociones normativas de ortografia y Iéxico que
constituyen la concepcién linguistica de la mayor parte de los educadores e incluso de
muchos profesionales de otras disciplinas. En contraste con esta vision tradicional, habria
que contemplar una formacién generalizada en la educacion superior sobre teoria y
filosofia del lenguaje, que capacite para enfrentar las interrogantes fundamentales sobre
su papel y funcion en la cognicion.
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Si bien es cierto que el modelo pedagdgico constructivista coloca mucho peso sobre
los responsables del disefio didactico y de los materiales, también plantea enormes
demandas para los estudiantes. La nocién misma de construccién del conocimiento trae a
colacion el tema de los instrumentos que se emplean para este fin: el aprendizaje que no
es sblo autébnomo, sino que se orienta hacia la elaboracion de puntos de vista propios y
hacia una interiorizacion plena del conocimiento adquirido, presupone un estudiante con
mucho dominio del lenguaje y del razonamiento, diestro ademas en el empleo de otros
instrumentos metacognitivos como el analisis conceptual y la autoconciencia, y poseedor
de una capacidad bastante afinada para organizar y planificar su propio trabajo. En
ausencia de estas destrezas, la adopcion de un modelo constructivista podria conducir al
engafo de sustituir la construccion del conocimiento por la elucubracion y la palabreria
vacua, o bien caer en un subjetivismo desenfrenado.

En general, entonces, el modelo pedagdgico constructivista se perfila como una opcion
costosa tanto en recursos como en tiempo, y de dificil realizacion. Sin embargo, estas
desventajas se podrian ver compensadas por la potencial ganancia de generar un mayor
desarrollo intelectual en los alumnos, no sdélo por el énfasis en la estructuracién de puntos
de vista propios, con los cambios interiores que esto implica, sino por la visién holistica y a
largo plazo que proporciona el modelo. De los tres modelos examinados en este trabajo,
este es el unico que contempla la transformacion de las estructuras de sentido y se integra
asi a una concepcion de autogeneracion del individuo.

Ademas, de los tres modelos tratados aqui, el constructivista es el unico que aborda la
educacién dentro de la dimension social que esta adquiriendo cada vez mas importancia
en las visiones modernas de la cognicion. Los modelos que se han elaborado para
explicar la evolucion del aparato cognitivo humano han pasado por una serie de etapas: la
primera de ellas, que arranco en la época de Darwin, concibe la evolucion cognitiva como
la consecuencia de una lucha de los individuos por sobrevivir a los embates de la
naturaleza, sobre todo mediante la elaboraciéon de herramientas; después, se impone el
reinado del procesamiento de la informacion, durante el cual el énfasis esta en el aumento
del tamafo y la capacidad de computacién del cerebro, sobre todo impulsados por las
mutaciones; y finalmente, en las postrimerias del siglo pasado, comienzan a surgir y
fortalecerse las interpretaciones sociales, que identifican a la convivencia en grupos cada
vez mas grandes y complejos como la fuerza selectiva que favorece a la inteligencia como
una estrategia evolutiva (D Alton, 2006). En otras palabras, para el pensamiento actual en
el area de las ciencias cognitivas, seria practicamente inconcebible el desarrollo cognitivo
en términos individuales; asimismo, el aprendizaje so6lo se podria promover al maximo si
abarcara una dimension grupal, sin menospreciar la participacion individual (cosa que,
como vimos antes, no esta ausente tampoco del pensamiento auténticamente
vygotskyano).

3.4.5. Areas de la educacion en que el constructivismo puede ser aplicado
provechosamente

Muy lejos de constituir una receta de aplicacion universal, los distintos constructivismos
son mucho mas compatibles con algunas areas del conocimiento y de la ensefianza que
con otras. Sobra decir que la variedad piagetiana se adapta a la ensenanza de las ciencias
en la educacién primaria y secundaria.
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En su version ausubeliana, el constructivismo se adapta bien a aquellas disciplinas en
las cuales el medio de produccién del conocimiento es el discurso, especialmente el
escrito (la historia, la teoria y critica literaria, la filosofia y las ciencias naturales entre
ellas). En areas en que el estudiante debe ejercitarse constantemente en la respuesta a
preguntas de desarrollo, la formulacion de puntos de vista y la sintesis y analisis de
conceptos, la construccion y modificacion de estructuras significativas tiene la mayor
utilidad, y abre posibilidades de formacion personal que no serian alcanzables con otra
metodologia (al menos no con las tratadas aqui).

Sin embargo, esta linea de constructivismo también tiene alguna pertinencia en otras
areas de conocimiento, al menos dentro de ciertos contextos educativos. Allan (1997)
describe ensayos con esta metodologia en las matematicas; segun él, el software
inspirado en este modelo debe presentar los problemas y tareas a los alumnos de acuerdo
con los siguientes lineamientos:

1. Los conceptos deben estar articulados de manera que sean potencialmente
significativos en si mismos y para el alumno (mediante la relacion con
conocimientos previos).

2. Debe haber estimulos para que el alumno aplique sus soluciones a nuevos
problemas.

3. Deben enfatizarse las relaciones internas entre los elementos y los temas del
contenido.

4. La exposicion debe tratar de lograr que el alumno entable discusiones, tanto
consigo mismo como con otros alumnos y con el profesor.

5. Debe haber elementos que sorprendan al alumno.

En cuanto a la variante social-cognitiva del constructivismo que ha prevalecido hasta el
momento, ya hemos mencionado sus aplicaciones a la ensefianza de conocimientos
técnicos relacionados con los procesos de produccion, de una manera que se inserta en el
abordaje de los problemas que enfrenta la sociedad. En otras disciplinas, este enfoque se
ha empleado para contextualizar la tematica: en Colombia, Soto (2006) lo ha aplicado en
la ensefianza de la Filosofia a estudiantes de décimo y onceavo grado, con el propdsito de
que los temas tratados puedan “sumergirse en la problematica histérica, social,
economica, cultural, estética, ética, cognitiva, politica y axiolégica universal para que
salgan a flote todas las inquietudes e interrogantes que encierran el microcosmos de los
estudiantes”.

Tal y como explicamos en el apartado anterior, el modelo pedagogico constructivista
estda mucho mas orientado hacia la formacién del ser cognoscente que hacia la adquisicion
de conocimientos particulares. Esta inclinacién sugiere que podria ser del mayor provecho
en la dimensién macro (por ejemplo, la concepcion global de una carrera). A la inversa, su
empleo no parece ser recomendado en contextos educativos en los cuales tenga prioridad
el dominio de un repertorio basico de conocimientos particulares: en tales situaciones, la
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meta de transformacién de las estructuras significativas incluso podria desviar la atencion
y distraer al educando.

Cuadro 5. Resumen de los principios del modelo pedagdgico constructivista

Componentes

Principios

Problematica

Es fundamentalmente epistémico, pues Piaget se interesé en el
conocimiento en su sentido epistemologico. Las preguntas basicas que
se plantean en este enfoque son: ;como construimos el conocimiento
cientifico?, jcomo se traslada el sujeto a un estado de conocimiento de
orden superior?

Meta

Conducir al estudiante hacia un nivel de desarrollo intelectual superior,
pero considerando las condiciones biopsicosociales propias de cada uno.

Alumno

Participante activo, capaz de convertirse en un individuo auténomo,
independiente y apto para establecer relaciones entre sus preconceptos
y la nueva informacién, con el fin de lograr reestructuraciones cognitivas
que le permitan atribuir significado a las situaciones de su entorno.

Docente

Su funciéon es la de mentor, estimulador, facilitador, mediador vy
orientador de experiencias de aprendizaje para el alumno.

Método

Todo aquel que sea capaz de crear ambientes y experiencias de
afianzamiento para cada etapa de desarrollo del individuo, y que permita
la investigacion.

Contenidos

Basado en experiencias que le permitan al estudiante acceder a
estructuras de pensamiento superiores. El estudiante construye sus
propios contenidos de aprendizaje.

Concepcion de
la ensenanza

La ensefianza consiste en:

* Plantear problemas y promover la discusion sobre estos.

» Brindar la oportunidad de coordinar diferentes puntos de vista.

» Orientar hacia la resolucién de situaciones problematicas.

» Estimular la formulacién de conceptualizaciones para el dominio
del objeto de conocimiento.

* Propiciar redefiniciones sucesivas hasta alcanzar un conocimiento
préximo, socialmente establecido.

 Promover en la vida cotidiana que los estudiantes se planteen
nuevos problemas.

Concepcidén
del aprendizaje

Es posible adquirir nociones operatorias por medio de sesiones de
aprendizaje.

Concepcion de
la evaluacion

La evaluacion esta mas centrada en los procesos que en los contenidos.

Entre los recursos didacticos que se pueden utilizar en el modelo constructivista estan las
heuristicas, los mapas conceptuales, los mapas mentales y, en general, todas aquellas
actividades ludicas.
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IV. LOS MODELOS PEDAGOGICOS DE LA UNED

La UNED inici6 su vida institucional, en 1977, bajo una vision educativa influida
fuertemente por el conductismo y la tecnologia educativa: el conocimiento era “transmitido”
al alumno, que demostraba su dominio en conductas observables; el aprendizaje se
lograba mediante la secuenciacidn de pequefios pasos sucesivos, y la claridad y
univocidad de los objetivos especificos que expresaban estos pasos eran decisivas para
asegurar que se produjera (cfr. Delolme, 1991; Gonzalez et al. 1986). A pesar de la plétora
de instrucciones disponibles para reforzar este patron educativo, es probable que nunca
haya sido conocido a fondo o adoptado conscientemente por la mayoria de los
acadeémicos de la institucion; por mas que la docencia se apegara a los requisitos de la
evaluacion por objetivos, muchos de los textos didacticos se acomodaban a este molde
mas en forma superficial (mediante la agregacién posterior de objetivos y ejercicios de
autoevaluacidén) que como una manifestacién organica que surgiera de la naturaleza
epistemoldgica de la materia tratada. A medida que progresan los noventa, el descontento
con el esquema conductista se hace cada vez mas evidente, tanto en la forma de los
materiales didacticos que ensayan otras modalidades (como ejemplo podriamos citar
muchas unidades didacticas y otros materiales, entre ellos los laboratorios virtuales que se
elaboraron para ensefar biologia) como en la de las criticas abiertas (cfr. D Alton, 1993).
Finalmente, con la llegada del nuevo milenio, despunta en el discurso institucional una
tendencia constructivista en términos amplios (a menudo basada mas en el rechazo de
formas de ensefianza que se calificaban como “tradicionales” que en la adopcién
fundamentada y consciente de una filosofia o un modelo pedagdgico particular).

Podemos afirmar, entonces, que la UNED nunca se ha identificado plenamente con
ningun modelo pedagdgico en el sentido en que empleamos ese término aqui, como la
concrecion didactica de una posicion filoséfica o cientifica. ElI documento Modelo
Pedagdgico de la UNED (2005) se elabora para satisfacer lo que se percibe como una
necesidad de tener lineamientos claros y especificos en cuanto a como debe ser la
ensefianza, pero el texto no presenta ni un modelo pedagdgico en el sentido antes
mencionado, ni tampoco describe un modelo cientifico determinado, sino que se propone
mas bien como un conjunto de lineamientos dentro de un marco conceptual del
aprendizaje autodirigido que expresan un ejemplo para ser emulado o un ideal que se
visualiza como meta por alcanzar. Como ya hemos visto, este ideal estriba en el
protagonismo del estudiante, pero los medios que se utilizaran para lograrlo, y los
conocimientos que los fundamentarian, distan mucho de estar claros; las sugerencias
esbozadas agrupan —como habra trascendido del analisis expuesto en la seccion anterior
— conceptos y principios heterogéneos hasta el punto de incompatibilidad, que si no se
comprenden con alguna profundidad, podrian desembocar, o bien en la vacuidad total, o
bien en graves incoherencias.

Al enfrentar la puesta en practica de las recomendaciones del documento, entonces, la
UNED se encuentra ante una serie de disyuntivas que se interponen en el camino que
debe transitar. En primer lugar debe preguntarse si es conveniente adoptar alguno de los
modelos pedagogicos descritos en este trabajo; si opta por alguno, debe saber cuales son
sus limitaciones y cdmo superarlas. Si se decide mas bien por mas de uno, debe
preguntarse por los criterios que determinaran la combinacion, y por la manera de evitar
una practica educativa viciada por contradicciones internas.
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El presente trabajo no puede contestar a estas interrogantes, pero si ofrece elementos
de juicio para abordarlas. Nuestro analisis de los modelos pedagdgicos que propician la
ensefanza centrada en el estudiante nos ha dejado con la impresion de que cada uno
responde a una concepcion muy distinta del ser humano y del conocimiento, y de que
todas ellas tienen sus limitaciones y sus contextos de mayor potencial de provecho.
Ninguno de ellos, en otras palabras, se presta para ser convertido en una receta que
pueda ser aplicada por doquier en la ensefianza de la UNED.

En lineas generales, hemos concluido que los tres modelos esbozados aqui pueden
tener valor en algunas aplicaciones, dependiendo principalmente del contexto
epistemologico (la naturaleza de los contenidos que se desea ensefar) y pedagdgico (la
naturaleza del alumno y del aprendizaje que se desea que tenga en ese momento). Si
bien es cierto que consideramos el modelo constructivista como el de validez mas amplia,
como marco global de la ensefianza, pueden existir casos particulares de cursos en que el
modelo conductista, o bien el naturalista, sea mucho mas indicado. De hecho, ya hemos
hecho hincapié en las dificultades que acompafan la puesta en practica de un modelo
pedagdgico constructivista: por una parte, la falta de un respaldo cientifico univoco y
confiable del constructo central y, por otra, el alto costo en tiempo y recursos que
requeriria cualquier aplicacion rigurosa.

En rigor, este trabajo pone de manifiesto que las mejoras en la didactica universitaria
de la UNED so6lo se pueden guiar por una estrategia doble, tanto pedagdgica como
epistemoldgica. En cualquier dimensién o nivel de la ensefianza, desde los principios que
rigen las politicas institucionales o el disefio global de una carrera hasta las estrategias
que se adoptan dentro de los cursos, las decisiones didacticas no s6lo deben orientarse
hacia un ideal de aprendizaje, sino que deben partir de una vision informada de los tipos
de conocimiento que estan involucrados, y de presuposiciones fundamentadas en cuanto
a la naturaleza de la cognicion y del ser cognoscente.
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