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Resumen

Esta memoria asienta las bases tedricas sobre las que se construye el trabajo practico. Responde
a las cuestiones que se plantean a la hora de elaborar un proyecto de empresa periodistica. Se
basa en cinco objetivos necesarios para su creacion. Corresponden a definir la empresa y sus
elementos constituyentes, a contextualizarla en el marco y forma juridica, a analizar el mercado
para comprobar si tiene cabida en él, a identificar las posibles vias de financiacion y a conocer
su viabilidad.

Para poder alcanzar los objetivos, la memoria da cuenta de la estrategia metodolégica aplicada
en cada caso. Elaboramos anélisis de referencias bibliogréficas de expertos en las distintas
materias, de legislacion, de documentos e informes técnicos y de documentacién divulgativa de
distintas instituciones. Asimismo, aplicamos métodos especificos para tareas concretas,
realizamos entrevistas a informantes clave y visitas a organizaciones e instituciones de interés
para el proyecto. Si bien la memoria explica el proceso seguido para alcanzar los objetivos, los
resultados y conclusiones se presentan por extenso en el documento "Trabajo Fin de Grado".
Finalmente, la memoria plasma nuestra aportacion individual dentro del trabajo en grupo, asi
como las reflexiones y experiencias adquiridas a partir de la realizacion del TFG.

Palabras clave: empresa, especializacion, cultura, distrito, Malaga.
1. Introduccién. La creacion de empresas en el contexto de la crisis

Este trabajo ha sido realizado bajo la modalidad de trabajo grupal y consta de dos partes:
memoria tedrica y trabajo préctico, por lo que se recomienda la lectura previa de la memoria
para su mejor entendimiento.

Tal y como explica Diaz Nosty (2011: 13), “el periodismo [...] vive en Espafia un momento
especialmente delicado”. Farias y Gomez (2011: 2) consideran que algunos de los problemas a
los que se enfrenta la profesion son “el intrusismo laboral, la baja remuneracion, el desempleo,
la precariedad laboral, la falta de prestigio y la falta de independencia”. Ante estas visiones
pesimistas de la misma, del Riego (2014), presidenta de la Asociacion de la Prensa de Madrid,
afirma que el periodismo seguird vivo. Asi, motivados por autoemplearnos, por dedicarnos a lo
que realmente nos gusta y por hacerlo con personas con las que nos compaginamos
perfectamente, surge nuestra idea de crear un medio de comunicacion especializado en cultura.
De esta forma, asumimos la responsabilidad que, segun Garcia Galindo (2005), tienen los
medios: establecer una agenda informativa que incluya todas las realidades culturales y sociales,
y que explique los acontecimientos para que puedan ser entendidos por todos. Por otra parte,
nuestra empresa es un medio exclusivamente digital ya que, como afirma Chaparro (2009:1),
Internet es “una excusa perfecta para permitir [...] la existencia critica de otros medios”.

2. Objetivos de la investigacion
2.1. Objetivo general

El objetivo general de este Trabajo Fin de Grado consiste en elaborar un proyecto de empresa
periodistica.

2.2. Objetivos especificos

1. Objetivo 1. Definir nuestra empresa y sus elementos constituyentes.
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a. Identidad corporativa (misién, vision y valores de la empresa).
Fines de la empresa.
Elementos que definen la actividad empresarial: productos, servicios y plataforma;
espacio; empleados y directivos, y comunicacion.
d. Imagen de marca (naming, color corporativo y tipografia).
e. Imagen corporativa.
f.  Responsabilidad social.
Objetivo 2. Contextualizar el proyecto empresarial en el marco juridico y definir el tipo de
empresa de acuerdo a su forma juridica.
a. Funciones y objetivos de la empresa.
b. Tipos de organizacién empresarial.
¢. Normativas (mercantil, laboral, empresarial y periodistica).
Objetivo 3. Analizar el mercado para comprobar si nuestra empresa tiene cabida en él.
a.  Andlisis del entorno.
b.  Anadlisis de la demanda y definicién de publico objetivo.
c. Andlisis de la competencia.
d. Andlisis de la situacion.
e. DAFO.
Objetivo 4. Identificar las posibles vias de financiacion, eligiendo las que se ajustan a
nuestro proyecto y decidiendo cuéles vamos a llevar a cabo.
a. Financiacion inicial.
b. Financiacion para la puesta en marcha de la empresa.
Objetivo 5. Conocer la viabilidad de nuestro proyecto.

3. Metodologia

Lo primero que tenemos que hacer para desarrollar nuestro proyecto empresarial es dar
respuesta al objetivo 1: definir nuestra empresa y sus elementos constituyentes.

1.

Para crear la identidad corporativa de nuestra empresa vamos a tomar como base las
indicaciones de Sanz de la Tajada (1994) y Matilla (2009). Para conocer sus fines
seguiremos las consideraciones de Tallon (1981 y 1988).

Sobre la imagen corporativa seguiremos los consejos de Jaén (2011), de Palomo (2014), de
la tesis doctoral dirigida por Cabrera (2008) y de Salinas, Gandara y Alonso (2012).

Para crear una imagen de marca positiva tendremos en cuenta a Cérdova (2013), a Wong
(1995), a Peterson (2009) y a COVACO (2010).

A la hora de crear una imagen corporativa favorable a nuestra empresa vamos a seguir los
consejos de Capriotti (1999) y Villafafie (1993 y 2008).

La responsabilidad social es una parte muy importante de nuestro proyecto. Por ello, vamos
a leer a los tedricos Fernandez (2009), Ramirez (2012) y Gonzélez (2011).

Una vez que ya se ha definido nuestra empresa, necesitaremos dar respuesta al objetivo 2:
contextualizar en el marco juridico y definir el tipo de empresa de acuerdo a su forma juridica.
Para ello, seguimos distintas vias de trabajo:

1.

2.

Para conocer las funciones y objetivos de la empresa vamos a seguir las ideas de Ramirez
(2012), de Nieto e Iglesias (1993), de Tallén (1988), y de Lavine y Wackman (1992).

A la hora de averiguar los diferentes tipos de organizacion empresarial que existen
recurrimos a Paniagua (2014) y al Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que



se aprueba el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital. BOE, 3 de julio de 2010,
nam. 161, p. 58472,

3. La Guia de negocio en Espafia de Invest in Spain (2013) establece las normativas que
seguiremos para conocer el marco juridico en el que se desarrolla nuestra empresa.

A la hora de dar respuesta al objetivo 3: analizar el mercado para comprobar si nuestra empresa
tiene cabida, tenemos que trabajar en varios ambitos.

1. Para poder identificar correctamente los elementos que componen el entorno que rodea
nuestro proyecto vamos a recurrir a dos métodos de analisis (Porter y Las cinco fuerzas).

2. Para el anélisis de la demanda contamos con: Instituto Nacional de Estadistica (2014),
Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia (2013), Gestion Tributaria del
Ayuntamiento de Méalaga (2013), Instituto de Estudios Sociales Avanzados de la Consejeria
de Cultura y Deportes de la Junta de Andalucia (2012) y Consejeria de Innovacion Ciencia
y Empleo. Todas estas referencias, junto a Gonzalez (2005), a Kotler y Keller (2006) y a
Cea-Esteruelas (2013), nos ayudaran, ademas, a definir nuestro publico objetivo.

3. Para analizar la posible competencia seguiremos los consejos de Koch (2006) y las
directrices que marca la Cdmara de Comercio e Industria de Madrid (2014).

4. Para analizar la situacion tendremos en cuenta las ventajas que suponen la especializacion
en comunicacion local y en cultura que proponen Vidal-Beneyto (2003), Lépez (2004) y
Quesada (2010).

5. Para la elaboracién del DAFO nos basaremos en Johnson y Scholes (1997).

A la hora de hacer frente al objetivo 4: identificar las posibles vias de financiacion inicial,
realizamos el presupuesto de inversién inicial y consultamos las siguientes fuentes personales:
directora del Centro de Ayuda al Desarrollo Empresarial (CADE, 2014), técnico del Instituto
Municipal para la Formacion y Empleo (IMFE, 2014), técnico de la Agencia IDEA (2014),
director del Area de Incubadoras de Promalaga (2014) y secretaria de la Asociacion de Mujeres
Profesionales y Empresarias de Malaga (AMUPEA, 2014). Ademas, para crowdfunding,
recurrimos a X.NET (2012), a Cabrera (2014) y a Dapp (2013).

Para realizar el objetivo 5: conocer la viabilidad de 11 Culturas como empresa, elaboramos un
presupuesto con los gastos empresariales del primer afio. Una vez realizado, analizamos las
tarifas publicitarias de El Pais y Unidad Editorial (2014) y establecimos las nuestras de acuerdo
a Cea (2014), Pepi (2014) y Maestro, Garcia y Fernandez-Beaumont (2014).

3.1. Objetivo 1. Definir nuestro proyecto de empresa

La empresa informativa se puede definir de diversas formas, pero Tallon (1988) y Nieto e
Iglesias (1993) coinciden en definirla como un medio para difundir mensajes de toda indole, ya
sean informacion, ideas, expresiones artisticas o entretenimiento.

Sin embargo, Farias y Farias (1994: 28) hacen referencia al papel que los medios de
comunicacion juegan como “sujeto organizado de la informacion”, siendo ellos los encargados
de ejercer una parte de la libertad de la informacion y formando parte del proceso del derecho a
la comunicacion al actuar como emisor en el proceso comunicativo. La empresa periodistica se
diferencia de otra empresa en base a cuatro aspectos que Lavine y Wackman (1992) exponen
asi: naturaleza perecedera del producto, empleados con cierto sentido profesional, cierta
creatividad y que sean cultos, estructura de la empresa estable y organizada, y como agentes de
vigias de los acontecimientos y asuntos publicos desarrollan una importante funcién social.



3.1.1. Identidad corporativa (mision, vision y valores de la empresa)

Podemos decir que la identidad corporativa (Sanz de la Tajada, 1994: 41) “se concreta en dos
tipos de rasgos especificos: los fisicos y los culturales”. Dentro de estos ultimos nos
encontrariamos con la mision, vision y valores, que seran elementos diferenciadores de nuestra
empresa. Matilla (2009: 75) expone que la mision empresarial “explicaria a la propia
organizacion y a su entorno para qué se ha creado la organizacion y para qué trabajan los que
colaboran con o en ella”. Asimismo, Matilla (2009: 75) define a la visiéon como “una imagen de
lo que los miembros de la empresa quieren que ésta sea, o llegue a ser”. Por ultimo, Matilla
(2009: 76) trata los valores de la empresa y dice de éstos que son “la manera de ser o de obrar
gue una persona o una colectividad juzgan ideal y que hace deseables o estimables a los seres o
a las conductas a los que se le atribuye dicho valor”.

3.1.2. Funciones, fines y objetivos de la empresa

Ramirez (2012: 3) expone que la empresa periodistica se puede ver desde dos enfoques: “rol
comunicativo con una mision social [...] y como organizaciones y/o empresas, con fines de
lucro”. Pero como recuerda Tallén (1981: 68), “no puede olvidarse [...] que la empresa
informativa es, ante todo y sobre todo, empresa”.

3.1.3. Elementos que definen la actividad empresarial

Cada empresa tiene diferentes caracteristicas y, para obtener una imagen coherente y
argumentada, es necesario influir en ellas. Fundamentalmente, los negocios dependen de cuatro
grandes elementos sobre los que se puede y debe trabajar la imagen (Jaén, 2011). Estos cuatro
grandes elementos son: productos, servicios y plataforma; espacios fisicos y cibernéticos;
empleados y directivos, y comunicacién, dentro del que se encuentra el plan de difusion
(Salinas, Gandara y Alonso, 2012).

3.1.4. Imagen de marca (naming, color corporativo y tipografia)
Naming

Para la creacién de un correcto nombre 0 naming es necesario tener en cuenta siete factores
(Cérdova, 2013): brevedad, ser pronunciable, tener sonoridad agradable, sugerir cuestiones
psicolégicas y emotivas, tener creatividad, ser registrable y Unico. Siguiendo dichos factores,
optamos por 11 Culturas, nombre que contempla los atributos anteriormente desarrollados y que
tiene en cuenta las caracteristicas principales de nuestra empresa: un medio sobre cultura
localizada en los 11 distritos malaguefios.

Color corporativo

La simbologia del color puede ser muy subjetiva, por lo que no existen colores correctos o
incorrectos en la creacion de un logotipo (Wong, 2001). En nuestro caso, el color naranja es el
seleccionado ya que es considerado un color informal y hace ver que es un producto adecuado
para todo tipo de clientes. Proporciona alegria, energia y creatividad. Ademas de poseer una
fuerte atraccion visual, es ideal para llamar la atencion en la web (Peterson, 2009).

Tipografia

El tamafio de letra mas Idgico es el que se encuentra entre los 10 y los 12 puntos. Sobre el
interlineado, a mayor espacio entre lineas, mayor facilidad de lectura, ya que diferencia con
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claridad una linea de otra, agilizando su lectura y posterior comprension. La alineacién del texto
ird a la izquierda, al ser la correspondiente a las publicaciones web (COVACO, 2010).

3.1.5. Imagen corporativa

El concepto de imagen corporativa, Capriotti (1999: 28) lo definié como “la imagen que tienen
los publicos de una organizacion en cuanto a entidad”. Sobre la construccion de la misma,
Capriotti (1999) recomienda que para ellos se ha de crear una relacion con unos pablicos muy
bien definidos: comunidad financiera, comunidad local, gobierno local y mercado.

3.1.6. Responsabilidad social

Como consideraron Lavine y Wackman (1992), lo Unico que diferencia a una empresa
periodistica de otra es que ha de cumplir con su responsabilidad social. Esta puede definirse,
segun Fernandez (2009), como “la contribucion activa y voluntaria al mejoramiento social,
econoémico y ambiental por parte de las empresas, generalmente con el objetivo de mejorar su
situacion competitiva y valorativa y su valor afiadido™.

3.2. Objetivo 2. Contextualizar en el marco juridico y definir el tipo de empresa de
acuerdo a su forma juridica

3.2.1. Tipos de organizacion empresarial (véase anexo lll. Tipos de organizacién empresarial,
disponible en pagina 5)

3.3. Objetivo 3. Analizar el mercado para comprobar si nuestra empresa tiene cabida

Entendemos, siguiendo las indicaciones de Luis Miguel Manene® en el blog Actualidad
Empresa, que este andlisis “es una herramienta de mercado que permite y facilita la obtencion
de datos, resultados que de una u otra manera estdn analizados, procesados mediante
herramientas estadisticas y asi obtener como resultado la aceptacion o no y sus aplicaciones a un
producto dentro del mercado”. Este incluye: anélisis del entorno, de la demanda, de la
competencia y de la situacion.

3.3.1. Analisis del entorno
Para identificar el entorno hemos de conocerlo de manera general y especifica:

El andlisis PEST (Ruiz, 2012), es una via para identificar los factores externa dentro de un
entorno mas general. Las siglas PEST se identifican con los cuatro factores: politico-legal,
econdmico, socio-cultural y tecnoldgico.

Cinco Fuerzas de Porter (EOI, 2014) sirve para analizar el entorno especifico. Su nombre
viene por los cinco factores a identificar: clientes, proveedores, competidores, productos
sustitutivos y rivalidad con competidores.

3.3.2. Andlisis de la demanda

Segun Kotler y Keller (2006: 25), la demanda es el “deseo de productos especificos, pero que
estan respaldados por una capacidad de pago”. Para conocer con exactitud cuél es esta demanda
nos hemos realizado numerosas preguntas a las que damos respuesta (véase “Trabajo Fin de

! Luis Miguel Manene es ingeniero industrial de la Escuela Superior de Ingenieros Industriales de Bilbao
y obtuvo el diploma de Marketing en la Sheffield College of Technology.



Grado”, capitulo 3.3) teniendo en cuenta los datos realizados por el Instituto Nacional de
Estadistica (2014), el estudio Equipamiento y Uso de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion en los hogares (Junta Andalucia, 2012), el Barémetro Andaluz de la Cultura: Los
andaluces v la cultura (Junta de Andalucia, 2012), el Sistema de Informacion Multiterritorial de
Andalucia (2013) y la Gestién Tributaria de Ayuntamiento de Malaga (2013).

En cuanto a nuestro publico objetivo, tendremos en cuenta a todos los habitantes residentes en
Malaga, incluidos los agentes culturales formados por asociaciones de inmigrantes. De esta
manera, solucionariamos la ausencia de este tipo de comunidades en la seccion de cultura
(Gonzalez, 2005) y aprovechariamos la oportunidad que nos brinda Internet para llegar a todos
los pablicos (Cea-Esteruelas, 2013 b).

3.3.3. Andlisis de la competencia

En este analisis describimos a los competidores que nuestra empresa puede llegar a tener, asi
como donde estan, qué tamafio tienen y como es su participacién en un mercado en el que
gueremos participar. Aqui, evaluaremos las fortalezas y debilidades de la competencia y de sus
productos o servicios, con el fin de mejorar los nuestros (Koch, 2006).

Las compafilas competidoras se encuentran enmarcadas bajo dos criterios distintos, asi
diferenciamos la competencia directa y la indirecta (Camara de Comercio e Industria de Madrid,
2014). Entendemos por competencia directa aquellos medios de comunicacién que estan
especializados en cultura en la ciudad de Malaga. En cambio, la competencia indirecta
corresponde a aquellos medios generalistas que contienen una seccion especifica sobre ésta.

3.3.4. Anadlisis de la situacién

Los autores Esteve y Fernandez (1999) argumentan que una de las caracteristicas del
periodismo actual es la especializacion de sus contenidos informativos. De acuerdo con
Quesada (2010), son dos las ventajas de la especializacion en informacién local. Si optamos por
informarnos a través de un medio local, estaremos en condiciones de acceder a informacion de
primera mano y podremos poner nombre y apellidos a muchas personas que ceden su tiempo a
la comunidad. Queremos poner en marcha esta empresa porque coincidimos con Lépez (2004
140) en que el “el periodismo del futuro se escribe con L de local”.

Segun Vidal-Beneyto (2003), la informacion cultural, aunque existe, es un bien escaso. De
hecho, L6pez (2004) considera que muy pocos se sienten plenamente satisfechos de la
informacidn cultural que ofrecen los principales medios de informacion general.

3.3.5. DAFO

El andlisis interno lo realizaremos a través de las recomendaciones de Weihrich en Johson y
Scholer (1997), mediante la creacion de un DAFO. Sus siglas pertenecen a debilidades,
amenazas, fortalezas y oportunidades, aspectos que tiene que recoger esta elaboracion.

3.4. Objetivo 4. ldentificar las posibles vias de financiacién inicial, eligiendo cuéles se
ajustan a nuestro proyecto y decidiendo cuales vamos a llevar a cabo

Para crear // Culturas como empresa, primero es necesario crear un presupuesto de inversion
inicial en el que se encuentran aspectos materiales, depdsito bancario inicial, notaria, prevision
de fondos y otros gastos (véase “Trabajo Fin de Grado”, pagina 22).



Conocida la cantidad necesaria para formar la empresa, buscamos financiaciéon privada y
publica, ya que en Internet, como explica Cea-Esteruelas (2013: 359 a), “no es tanto el medio el
que define el modelo de ingresos, como el tipo de producto”. Dentro de la privada, consultamos
las entidades financieras escogidas segun un listado establecido por el portal web Bankimia
(2012). Dentro de la publica, acudimos a diferentes agentes, tanto a nivel local como regional.
Uno de los técnicos de IMFE (2014), nos aconsejé acerca de las subvenciones de la Junta de
Andalucia y del Gobierno de Espafia, ademas de la linea PEFA. Pérez (2014) como secretaria de
la AMUPEA nos informé sobre los beneficios que tendriamos si nos acogiéramos a dicha
organizacion.

Por su parte, la directora de CADE, Puche (2014), recomend6 como via de financiacion extra el
crowdfunding, ademas de diferentes subvenciones a las que optamos.

3.4.1. El crowdfunding

X.NET (2012: 4) denomina al crowdfunding como “financiacion colectiva, normalmente online.
Algunos la llaman también financiacion en masa, micromecenazgo o micropatronazgo”. El
interés por este nuevo tipo de financiacion se debe “a la urgente necesidad de encontrar modelos
de negocio nuevos, alternativos o complementarios que aseguren la rentabilidad de los medios y
su supervivencia” (Cabrera, 2014: 3). Existen dos tipos de crowdfunding (X.NET, 2012): no
lucrativo, que permite al autor ser duefio de su obra, y lucrativo, en el que los inversores pueden
ser participes de la empresa. Los pasos para dar a conocer un proyecto a través de crowdfunding
son sencillos y muy basicos (Dapp, 2013): presentar el proyecto de forma muy visual, utilizar
un soporte que permita comentarios, establecer fechas limite y vincularlo con las redes sociales.

3.5. Objetivo 5. Conocer la viabilidad de nuestro proyecto

Para comprobar si nuestra empresa es viable econdmicamente, realizamos una prevision de
gastos (véase anexo X. Prevision de gastos del primer afio, disponible en pagina 33). Una vez
realizado, elegimos las vias de financiacién: publicidad y club de socios.

3.5.1. La publicidad

Para establecer nuestros precios publicitarios consultamos las tarifas de la competencia en sus
publicaciones online (Grupo Vocento y El Pais, 2014). Apostamos por fijarnos en la de los
grandes medios de Malaga, siendo conscientes de que nuestros precios no se podrian equiparar a
los suyos, tomandolos simplemente como referencia para ofrecer precios mas asequibles que
ellos oferten.

Ademas, se han tomado en cuenta las referencias de Pepi (2014) que trata de la
importancia de la publicidad en los medios de comunicacién online. EI modelo
publicitario de // Culturas ha tomado referencias del que propone Cea (2014) y ha
tenido en cuenta, ademds, el estudio realizado por Maestro, Garcia y Fernandez-
Beaumont (2014).

3.5.2. Club de socios

Entendemos este club como suscriptores del medio con ventajas respecto al resto. Aqui nos
encontramos con que son muy pocos los medios que ofrecen esta posibilidad, por ello acudimos
a Orbyt y eldiario.es (2014).



4, Conclusiones

A continuacion se indican las principales conclusiones que se han extraido a partir del analisis
documental, las entrevistas personales, las tareas de blsqueda y trabajo de campo. No obstante,
recuerde el lector que el desarrollo por extenso de los resultados de caracter practico esta en el
documento “Trabajo Fin de Grado”, donde se constituye y presenta el proyecto de empresa de
11 Culturas.

El primer paso a la hora de crear nuestra empresa es definir la identidad corporativa: mision,
vision y valores, teniendo en cuenta que son dos nuestros objetivos empresariales: crear
informacion y obtener un beneficio econémico.

Nuestro naming es 11 Culturas. Como color corporativo hemos elegido el naranja. Sobre la
tipografia optamos por una Sans Serif: Arial, de entre 10 y 12 puntos y un interlineado 6ptimo
de 1,5 puntos. Sobre la alineacion, al corresponder a un portal web, ésta ira a la izquierda. Para
la plataforma apostamos por Wordpress al ser gratuita, facil e intuitiva.

Respecto a como crear la imagen corporativa, establecimos una relacion con la comunidad
financiera y local, el gobierno local y el mercado. Y, para mejorarla, tenemos que cumplir con
nuestra responsabilidad social.

La forma juridica adoptada es Sociedad Limitada (11 Culturas S.L.), al amoldarse a nuestras
necesidades econdmicas. Y el marco juridico en el que se va a desarrollar nuestra empresa hace
referencia a la actividad econdémica empresarial, la de la proteccion de consumidores, la
propiedad empresarial e intelectual, el registro del nombre y, por dltimo, la actividad
periodistica, recogida en el articulo 20 de la Constitucion Espafiola.

Sobre el anélisis del mercado, se tuvieron en cuenta los analisis del entorno, que nos
contextualiza de forma general y especifica; de la demanda, que define nuestro pablico objetivo;
de la competencia, que muestra que nuestro proyecto es Unico en el mercado, y de la situacion,
en el que se apuesta por la especializacion, por la comunicacion local y por Internet.

De entre las posibles vias de financiacion, elegimos la inversién propia, la subvencion de
INNOVA 6000 v, el resto, conseguido a través de crowdfunding. De esta forma, logramos los
12.000 euros necesarios para crear 11 Culturas.

Por ultimo, la viabilidad de la empresa era el requisito fundamental para que el proyecto de 11
Cultura saliera adelante. Tras las distintas previsiones de gastos e ingresos, nuestra empresa
obtiene 8.950,08 euros de beneficio en el primer afio, dinero que empleariamos para mejorar
nuestra situacion. Es, por tanto, un proyecto de empresa periodistica real y viable.

5. Aportacion individual

El apartado correspondiente a las aportaciones individuales de los miembros del grupo se
encuentra ordenado alfabéticamente siguiendo las indicaciones de D. Carlos Pérez Ariza,
coordinador del Trabajo Fin de Grado en Periodismo.

Morilla Cafete, Maria Victoria

Desde que empecé 4° de Periodismo en septiembre tenia claro que queria hacer mi Trabajo Fin
de Grado en grupo. Pero no me refiero a un grupo cualquiera, sino al que esta formado por estos
tres compafieros: M2 Dolores Nieto, Cristian Ramirez y M2 Carmen Sanchez. Nos conocimos en
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1° de carrera y, desde entonces, hemos estado juntos. Sabemos coOmo trabaja cada uno, cuales
son nuestros puntos débiles y fuertes y, también, que funcionamos perfectamente juntos. Es una
decision de la que no me arrepiento y de la que no me he arrepentido en ninglin momento; estoy
muy satisfecha con el resultado y volveria a hacerlo.

En primer lugar, me responsabilicé de la introduccion del trabajo, que hace referencia a la
creacion de empresas en el contexto de la crisis del periodismo. Las mejores referencias
bibliogréficas para este apartado las encontré en profesores de nuestra Facultad: Bernardo Diaz
Nosty y Pedro Farias Batlle, principalmente.

En segundo lugar, me encargué de realizar el plan de difusion de nuestra empresa. Para
establecer un buen plan de difusion es imprescindible identificar con anterioridad el pablico
objetivo. Por tanto, defini cudles podian ser nuestros clientes y, a continuacion, identifiqué las
herramientas de comunicacion que podian ser eficaces para dar a conocer una empresa como la
nuestra. Este tema era clave en el desarrollo de 11 Culturas, asi que tuve que consultar en mas
de una ocasién con mis comparfieros para saber si lo estaba haciendo bien. Asimismo, el
profesor Francisco Javier Paniagua Rojano me aconsejé referencias bibliograficas que me
fueron dtiles para desarrollar el plan de difusion.

Dentro del andlisis del mercado cada uno se encargd de una parte. Yo elaboré el anélisis de la
situacion y, para realizarlo, hablé con el profesor Bernardo Gomez Calder6n, que me facilitd
libros sobre especializacion en cultura. Para este apartado, también hablé personalmente con
Bernardo Diaz y Ruth de Frutos para preguntarles dénde podia encontrar bibliografia actual
sobre la comunicacion local y me ofrecieron algunas alternativas.

También he sido la encargada de redactar toda la bibliografia del trabajo y de escribir la nota de
prensa sobre 11 Culturas y su nacimiento. Sobre las entrevistas personales, yo asisti a la del
IMFE, a la de la Agencia IDEA y a la de AMUPEA.

Independientemente de los contenidos del trabajo, cada uno de nosotros tenia una funcién que
nos asignamos antes de empezar. En mi caso, ha sido la de redaccion. Es decir, he sido la
encargada de leer todo el trabajo una vez acabado y corregir los posibles errores de redaccion.

Naturalmente, al ser un trabajo en grupo, muchos aspectos los hemos desarrollado todos juntos.
Es el caso de los objetivos de la investigacién, asi como la eleccion de la plataforma mas
adecuada y las secciones de la web. Precisamente también porque es un trabajo en grupo todas
las semanas haciamos reuniones. Los miércoles a las 8.30 horas ibamos a tutoria con Sergio
Roses y el resto del dia, aprovechando que era el dia que todos teniamos libres, lo dedicdbamos
a trabajar juntos en el trabajo.

Personalmente, he adquirido muchas competencias con la elaboracion de este Trabajo Fin de
Grado. En primer lugar, he aprendido que un buen trabajo no se hace sélo desde la silla, sino
que también es importante salir a la calle y conocer el tema de primera mano. He aprendido a
ser organizada porque, como nos reuniamos cada semana, el trabajo tenia que estar hecho, ya
que si yo no hacia algo eso suponia retrasar el trabajo de todos. He aprendido a implicarme a
fondo en un trabajo, cada paso que ddbamos, por pequefio que fuera, iba a ser importante en el
resultado, por lo que en cada momento tenia los cinco sentidos en el tema.
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Nieto Priego, Maria Dolores

La determinacion de hacer un Trabajo Fin de Grado en grupo fue una decision meditada y
consensuada por todos los miembros ya que, a lo largo de estos cuatro afios de carrera, han sido
muchos los trabajos que hemos realizado de forma grupal. Siempre que he trabajado junto a M?
Victoria Morilla, Cristian Ramirez y M* del Carmen Sanchez los resultados han sido
inmejorables. Conocemos a la perfeccion las cualidades que tenemos cada uno, y también
nuestras carencias por lo que creemos que entre los cuatro podemos suplir las de nuestros
compaifieros y aportar algo nuevo cada uno. Y las calificaciones asi lo avalan. Otro de los
factores que nos llevaron a trabajar en grupo es que en nuestra profesion esta practica se hace
necesaria. Aunque cada vez esté¢ mas de moda la figura del periodista multimedia en la mayoria
de las ocasiones vamos a necesitar apoyarnos en otras personas para sacar una informacion
adelante. Dentro del trabajo y de forma individual, me he dedicado a las siguientes cuestiones:

Contacto con las asociaciones culturales. He sido la encargada de revisar los listados de las
asociaciones culturales que existian y estaban a nuestro alcance y ver cuales de ellas nos
interesarian para la puesta en marcha de nuestra empresa. Ademdas de esto, las he ido
organizando por distritos y me he puesto en contacto con muchas de ellas, ya sea a través de
correo electronico o de llamadas telefonicas. Realizando este trabajo me he encontrado con
diferentes casos. En muchos, los contactos que se ofrecian en el listado estaban desactualizados,
con errores en sus correos electronicos o con teléfonos ya desaparecidos. Otro de los que he
encontrado es que muchas de ellas han desaparecido puesto que llevan alglin tiempo sin contar
con ayuda por parte de otras instituciones... También es cierto que aquellas que han contestado a
la peticion lo han hecho siempre con buena predisposicion y con interés hacia el proyecto que se
pretende llevar a cabo con la elaboracion de 1/ Culturas.

Sobre las entrevistas personales, englobadas dentro del objetivo 3, me he reunido de forma
individual con la directora del CADE de Castillo de Locubin y he acudido, junto al resto de mis
compafieros, al resto de las entrevistas realizadas.

La Ley de Emprendedores, en el objetivo 2, también la he analizado yo. He sido la encargada de
revisar esta ley con la que asentamos las bases de nuestra andadura empresarial. Aunque todos
conocemos ciertas pinceladas de la misma, yo me he revisado la ley para saber con qué
beneficios podemos encontrarnos a la hora de emprender o con qué ayudas contamos.

Para terminar, he realizado parte de la documentacion complementaria, que aparece en el
objetivo 2, como es el caso de las fichas del depdsito bancario o los estatutos de 7/ Culturas.
Estos han sido sacados de las indicaciones con las que contamos en la asignatura de Creacion y
gestion de empresas informativas.

De forma individual también he realizado la parte del trabajo que tiene que ver con el andlisis de
la demanda, englobado dentro del objetivo 3. Para ello, he ido realizando preguntas que tienen
que ver con la estructura de la empresa y contrastandolas con datos extraidos de diversas
fuentes.

También he trabajado en la parte de Financiacion y crowdfunding, en el objetivo 4. Aqui he
intentado recoger las principales ayudas que recibiriamos tanto de titularidad publica como
privada.
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Por tltimo, destacaria las competencias que he adquirido durante la realizacion de este trabajo.
Considero que decantarme por la modalidad de creacion de una empresa periodistica ha sido
muy positivo. Es un trabajo muy transversal en el que hemos podido poner en practica mucha de
la teoria aprendida en estos cuatro afios de formacion en la Universidad de Mélaga. En el trabajo
se engloban géneros periodisticos, documentacion y fuentes, economia de la informacion,
sistema de medios, disefio y tecnologia, creacion de una empresa periodistica, comunicacion
institucional y corporativa ademas de publicitaria. Las asignaturas que hacen referencia a la
informacion en Internet o aquellas que nos has contextualizado la profesion periodistica también
nos han servido de gran ayuda a la hora de conocer desde donde partiamos hacia donde
queriamos ir. En su mayor parte, todas las asignaturas que hemos cursado a lo largo de la carrera
tienen cabida en este trabajo por lo que considero, a titulo personal, que es un proyecto
completo en el que se ven claramente reflejadas las evoluciones que hemos y he tenido en este
proceso de formacion en la universidad.

Considero, por tanto, que // Culturas esta bien constituido y que su elaboracion también puede
servirnos de carta de presentacion en un futuro. El emprendimiento en el mundo del periodismo
lo entiendo como una salida profesional mas. Ya sea como freelance o poniendo en marcha
nuestra propia empresa, es cierto que el emprendimiento es una buena forma de empezar en el
mundo laboral al que le damos desde ya la bienvenida.

Ramirez Ocafa, Cristian

La realizacién del Trabajo Fin de Grado de forma grupal ha supuesto la elaboracién de un
proyecto lo mas completo posible al poder abarcar todas las posibilidades que, de forma
individual, no se podrian haber conseguido llevar a cabo. Ademas, elaborar un proyecto de
empresa como Trabajo Fin de Grado fue un reto que asumimos los cuatro componentes del
grupo desde el principio al contener muchos de los conocimientos que hemos adquirido a lo
largo de la carrera, desde Creacidn y gestion de empresas informativas hasta Informacién en
Internet.

A pesar de que el trabajo es grupal y todos los miembros hemos participado en la elaboracion
completa del proyecto, en mi caso, he sido responsable, en primer lugar, de dar forma a la idea
fisica de la empresa mediante la documentacion de la creacion de imagen de marca, situada en
el objetivo 1. Una vez tenida en cuenta la teoria, y anteriormente justificada, Ilegamos en
conjunto a la utilizacion de un color corporativo, una tipografia y un nombre. Dentro de estos
elementos se tuvo que definir, entre otros, el personal de 11 Culturas o cudles serian sus
productos y servicios, en los que le di forma a sus publicaciones, asi como las secciones en las
que se enmarcarian.

Una vez completado este objetivo, entre los cuatro componentes del trabajo realizamos el
andlisis del mercado (objetivo 3) en el que situariamos nuestra empresa. En mi caso, me ocupé
del analisis de la competencia. Para llevar a cabo este andlisis, en primer lugar me basé en la
teoria y llevé a cabo un andlisis en el que se enmarcaba la competencia directa y la indirecta.
Para el primero, realizamos una entrevista personal a Marta Sader, creadora de la plataforma
Modernicolas. Ademas, se concertd una entrevista personal con Eduardo Garcia Llamas, editor
de Mélaga es cool, pero finalmente se realiz6 de forma online ya que reside en Barcelona. Para
el segundo, realicé un seguimiento de las publicaciones en web de la prensa malaguefia
correspondientes a la seccion de Cultura, teniendo en cuenta sus fortalezas y debilidades.
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Una vez realizado el correspondiente anélisis de la competencia y la seleccion de las distintas
vias para la creacion de la imagen de marca, llevé la teoria a la préactica y me encargué de
disefiar las distintas cabeceras y logotipos que podrian representar a nuestro medio, siempre
partiendo de las justificaciones teodricas. Realicé cuatro disefios distintos y, de forma grupal, se
optd por el primero de ellos. Junto a éstos, disefié una version BETA de la plataforma y
carteleria (véanse anexos XII. Version BETA de la plataforma web, disponible en pégina 36 y
VI. Disefios de imagen corporativa descartados, disponible en pagina 28).

Para comprobar si nuestro proyecto de empresa se ajusta lo maximo posible a la realidad, realicé
un presupuesto de inversion inicial (objetivo 4) con el que determinar cuanto capital es
necesario para llevar a cabo 11 Culturas. Una vez elaborado, realicé un presupuesto de
viabilidad en el que se dividen los posibles gastos de la empresa (salario de empleados, IRPF,
alquiler de la incubadora, etc.) dividido entre los 12 meses que componen su primer afio de vida,
enmarcado en el objetivo 5.

Ademas de los trabajos que he realizado de forma individual, todo el trabajo se complet6 de
forma grupal. Por ello, hemos estado presentes los cuatro en todas las tutorias realizadas con los
tutores, asi como las reuniones con expertos o las encuestas personales realizadas a las distintas
asociaciones durante la Semana de la Cultura de Mélaga.

La realizacién del Trabajo Fin de Grado de forma grupal me ha servido para adquirir distintas
competencias. En primer lugar, la colaboracion y la delegacién de responsabilidades entre los
componentes del grupo, aunando conocimientos y alcanzando metas que de forma individual no
se podrian haber conseguido. Ademas, me ha supuesto la introduccion al mundo empresarial
como posible via de emprendimiento. Conocer las formas juridicas, las vias de financiacion, el
disefio, la elaboracion de presupuestos y, en definitiva, crear una empresa desde cero y con
miras futuras han sido los conocimientos adquiridos y desarrollados a lo largo de la elaboracién
de este proyecto.

Sanchez Gonzélez, Maria del Carmen

Desde el primer momento tuvimos muy claro que queriamos aprovechar el buen equipo de
trabajo que hemos formado durante los cuatro afios de carrera para realizar también juntos el
Trabajo Fin de Grado en su modalidad de grupo. Con esta decision tomada, s6lo nos quedaba
pensar qué tipo de proyecto se adecuaba méas a nosotros o cudl nos interesaba mas, siendo en
nuestro caso la modalidad de proyecto de empresa periodistica el que mas nos llamé la atencion.
Porque por un lado, supone una via para autoemplearnos creando nuestro propio puesto de
trabajo que nosotros controlariamos no teniendo que estar a merced de ningn empleador. Por
otro, ésta es una via para poner en préactica todas las competencias que hemos adquirido durante
nuestro proceso de formacion, a la vez que es una forma para complementar las habilidades que
cada uno posee, haciendo de nuestras diferencias y habilidades el punto fuerte de nuestra
empresa.

Partiendo de nuestras habilidades, a cada uno se le responsabiliz6 de varias tareas. De esta
forma, me hice cargo de las referentes al objetivo 1: funciones, fines y objetivo de la empresa
periodistica, imagen corporativa y responsabilidad social de la misma. Una vez terminado este
objetivo, hice parte del objetivo 2: definir los tipos de organizacién empresarial, realizando, para
ello, una tabla explicativa que nos ayudaria a decidir mas tarde. Como parte del trabajo en
grupo, y dentro del objetivo 3 cada uno se hizo cargo de uno de los anélisis a realizar,
encargandoseme a mi, el anélisis del entorno. Para terminar, trabajé conjuntamente con Cristian
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Ramirez en el objetivo 5, teniendo que realizar yo la parte correspondiente a la bldsqueda de
financiacidn para el primer afio de nuestra empresa, asi como decidir la forma de financiacion.

Se ha de explicar que al ser responsable de ciertas partes del trabajo se me ha encargado tanto el
apartado metodologico y tedrico como el de toma de decisiones sobre mi campo de
investigacion. Sin embargo, todas las decisiones se han tomado en grupo, pero basandonos en
las reflexiones e ideas que cada encargado proponia. Es, precisamente, la busqueda de que los
cuatro componentes del grupo sepan de todos los apartados que se ha intentado que todos
trabajemos en cada objetivo aunque en subapartados diferentes.

Una vez que se completd la investigacion y la toma de decisiones pertinentes, las reuniones
grupales se multiplicaron, ya que era el momento de ponerse de acuerdo para llegar a unas
conclusiones grupales y en las que se tuviera en cuenta las habilidades, opiniones e ideas de los
cuatro.

No obstantes, si ha habido actividades que hemos hecho de manera individual, en mi caso se me
encargd la tarea de organizar los archivos, estructura del trabajo y edicion.

Este proyecto ha servido para aplicar muchas de las competencias que hemos adquirido durante
la carrera, sin embargo, ante este trabajo me he encontrado con que debia mejorar en factores
tales como la investigacién tedrica y la posterior aplicacion de ésta. Asi pues he mejorado
mucho méas mi habilidad de trabajo en grupo, incluso con un grupo con el que ya habia
participado antes.

De acuerdo a mis competencias he aprendido mucho en cuanto a los cimientos gque rigen una
empresa en general, y periodistica en especial. Tales como legislativos, financieros,
organizativos, empresariales, mercantiles, etc. Es més, también fue necesario que aprendiera a
analizar todo lo que interviene en el mercado en el que queriamos introducirnos, teniendo que
hacer para ello un profundo analisis de mercado. Pero no se queda ahi, pues al ser la encargada
de la parte de blsgueda de financiacion, he adquirido la capacidad para la gestion de unos
recursos y la blsgueda de vias para suplir unos gastos fijos a la vez que se busca obtener un
beneficio econdmico de nuestro trabajo, oblighndome a tener que agudizar la imaginacion para
conseguir mas opciones de financiacion fuera de la publicidad.
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