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Resumo

Este trabalho projeto aplicado tem como objetivo apresentar o desenvolvimento e
a implementacdo de uma empresa no territério do Geopark Naturtejo, fazendo uso
dos recursos naturais ai existentes.

Para a realizacdo deste trabalho optou-se por uma metodologia de trabalho
projeto, a qual implica investigacdo-acdo, em que o investigador é, também,
interveniente na ac¢ao.

A Aromas do Valado é uma empresa com um conceito inovador que tira partido
das plantas autdctones existentes na zona do Geopark Naturtejo transformando-as
em Oleos essenciais, que por sua vez se incorporam na cadeia de produciao de uma
gama de produtos de cosmética bioldgica. Esta encontra-se, desde o ano de 2013, em
plena implementagdao da marca no mercado nacional.

Através do seu crescimento e aposta na diversificacdo da atividade, a Aromas do
Valado visa contribuir, per si, com a sua quota-parte, para o desenvolvimento
econdémico do concelho de Idanha-a-Nova, criando novos postos de trabalho nesta
regido. Tendo, ainda, em conta as agdes que o respetivo municipio, perspetiva para o
desenvolvimento do tecido empresarial no concelho, a empresa propde-se contribuir
para que estas dindmicas tenham sucesso, testemunhando o seu percurso de
empreendedorismo nesta zona rural.

Palavras-chave

Plantas aromaticas, 6leos essenciais, cosmética, meio rural, empreendedorismo.
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Abstract

The goal of this applied work project is to convey the development and
implementation of a company in the Naturtejo Geopark, making use of the natural
resources available at that site.

A project-based work method was chosen for this work, which implies research-
action, where the researcher also intervenes in the action.

Aromas do Valado is a company with an innovative concept that takes advantage
of the indigenous plants existing in the Naturtejo Geopark transforming them into
essential oils, which are then incorporated in the production of a range of cosmetic
products. The company has been fully developing the brand in the domestic market
since 2013.

Aromas do Valado aims to contribute, per se, its share to the economic
development of the municipality of Idanha-a-Nova through the growth and
diversification of its business, creating new jobs in this region. The company proposes
to contribute to the success of the initiatives that the local council plans for the
development of the municipality’s business sector, serving as a witness through its
entrepreneurship in this rural area.

Keywords

Herbs, essential oils, cosmetics, rural environment, entrepreneurship.
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Introducao

7

Na sociedade atual em que vivemos é notoria a desertificacdo do meio rural.
Apesar de serem locais despovoados, e talvez por isso, estdo repletos de recursos
vegetais enddgenos que foram tomando conta das terras por falta de intervencgao.

Sao varios os estudos que apontam o cultivo de Plantas Aromaticas e Medicinais
(PAM) como uma alternativa a agricultura tradicional. Em contrapartida, o potencial
de PAM é vasto porque as mesmas sdo utilizadas em varias industrias tais como;
indudstria farmacéutica, parafarmacia, cosmética, alimentar e outras.

A ideia do projeto, da Aromas do Valado, teve a sua origem na necessidade de
mudanc¢a do rumo profissional associada ao desejo de transformar uma propriedade
numa fonte de rendimento sustentavel numa base de agricultura biolégica. A paixdo
pela natureza e pelas plantas aromaticas ditaram o rumo deste.

A flora espontanea de PAM, na regido envolvente a empresa, é densa e a
exploracdo nesta area é quase nula. Por isso, foi visto pelos promotores como uma
oportunidade de negdcio. Contudo, o desejo de inovar e a procura de mercado por
produtos genuinos e tradicionais ditaram o rumo do projeto, com um conceito unico,
tendo como designio a transforma¢do de PAM autdctones, da regido, em o6leos
essenciais, nomeadamente a esteva, rosmaninho e alecrim, que por sua vez sao
introduzidos na produgdo de produtos de higiene e cosmética.

A empresa, denominada Aromas do Valado, que se encontra em fase de divulgacdo
e implementacao da marca no mercado nacional, foi criada a 1 de Abril de 2013 e esta
localizada em Segura, no concelho de Idanha-a-Nova, distrito de Castelo Branco.
Apesar de ser uma jovem empresa foi contemplada, no ano passado, com um prémio
na area da inovacgdo, pela Chambre de Commerce et D’Industrie Franco-Portugaise.!

Salienta-se que, o desenho do plano de negocio e a estratégia de desenvolvimento
da Aromas do Valado foram estudados e planeados durante a frequéncia de mestrado,
na Escola Superior de Gestdo de Idanha-a-Nova, que por sua vez deram origem a este
trabalho projeto aplicado.

Objetivos

Este trabalho de projeto aplicado tem como objetivo principal evidenciar o
desenvolvimento e a implementacdo de uma empresa que faz uso dos recursos
naturais existentes no territério do Geopark Naturtejo.

1 Anexo | - Trophée Chambre de Commerce Franco-Portugaise
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Os objetivos especificos visam: 1) caraterizar o concelho de Idanha-a-Nova e o
potencial enddgeno existente no Geopark Naturtejo; 2) identificar o potencial de PAM
e as suas aplicagdes na industria, através da apresentacdo de uma proposta
inovadora; 3) verificar a viabilidade do projeto e as suas potencialidades futuras
através da diversificacao da atividade.

Além disso, a Aromas do Valado visa, por um lado, contribuir, per si, com a sua
quota-parte, para o desenvolvimento econdémico do concelho de Idanha-a-Nova,
criando novos postos de trabalho nesta regido. Nesta perspetiva da atividade
econdmica, Ferreira, Santos, & Serra (2010, p. 18) afirmam que “sdo as pequenas e
novas empresas, e nao as grandes corporagdes, as maiores geradoras de novos
empregos.”

Por outro lado, e tendo em conta as agdes que o respetivo municipio perspetiva
para o desenvolvimento do tecido empresarial no concelho, a empresa propde-se
contribuir para que estas dindmicas tenham sucesso, testemunhando o seu percurso
de empreendedorismo nesta zona rural.

Alids “os beneficios do empreendedorismo ndo se restringem ao aumento da
produgdo de riqueza. Também se traduzem na promoc¢do de mudangas nos negdcios e
na sociedade” (Ferreira et al, 2010, p. 18).

Fundamentag¢ao Metodoldgica

Tendo em conta que um trabalho projeto implica identificar problemas, estruturar
conhecimentos, juntar materiais, refletir criticamente, estabelecer relagdes, definir e
redefinir perspetivas para a a¢do, o que se pode traduzir num esfor¢o continuo entre
investigacao, reflexao e acdo, é de todo importante que este percurso obedeca a uma
metodologia.

A metodologia utilizada neste trabalho projeto é de tipo qualitativa, que como
refere Flick (2005, p. 5) “os métodos qualitativos encaram a intera¢do do investigador
com 0 campo e 0s seus membros como parte explicita da producdo do saber, em lugar
de a excluirem a todo o custo, como variavel interveniente”.

Nesta vertente de interse¢do do investigador com o campo “o investigador
envolve-se, de certa forma pessoalmente, com "o objecto" [sic] de investigacao. A
experiéncia da qual retira a informacao é, de preferéncia, direta e em primeira mao”
(Neves 2009, p. 20).

Freire (2004) sugere, com base na sua experiéncia pessoal, que a investigacao
qualitativa tem um grau de aplicabilidade consoante o grau de imaginacdo do
investigador. Este deve “averiguar se, na realidade, ndo tem “ao alcance da mao”
oportunidades de pesquisa mobilizaveis para a abordagem de diversissimas questdes
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e problematicas”. O autor d4 como exemplo, o meio profissional onde o investigador
pode estar inserido (p. 28).

Este tipo de pesquisa pressup0e varias técnicas de recolha de informag¢do como;
entrevistas, debates de grupo (brainstorming), observacdo e andlise documental.
Destas, aplicaram-se neste projeto a observacdo participante e esta, por sua vez,
contemplou a participacdo e a observacao direta, a analise documental e a reflexao.
Foi, ainda, utilizada a entrevista ao Presidente da Camara do Municipio de Idanha-a-
Nova para constatar as medidas de desenvolvimento delineadas para a regido e
perceber os seus beneficios para as empresas sediadas neste concelho.

Justificou-se a técnica de observagdo participante porque como sdcia gerente da
empresa é fundamental a participacao ativa em toda a envolvente estratégica para o
desenvolvimento empresarial.

Posto isto “advoga-se que a observacdo permite ao investigador descobrir como as
coisas funcionam” (Flick 2005, p. 137). Por sua vez, Correia (2009, p. 31) afirma que
este tipo de técnica “é dinamica e envolvente e o investigador é simultaneamente
instrumento na recolha de dados e na sua interpretagao”.

A coleta de informacao para a realizacdo deste trabalho teve a sua origem em
fontes primarias e secundarias.

CONCEITOS

Agricultura bioldgica

A Agricultura bioldgica “respeita os ciclos naturais das plantas e dos animais e
minimiza o impacto da atividade humana sobre o ambiente mediante métodos de

produg¢do que obedecem a uma legislacdo europeia precisa e rigorosa” (UE, 2014, p.
14).

Desenvolvimento Sustentavel

O Relatério Brundtland de 1991 definiu o desenvolvimento sustentavel como: o
que satisfaz as necessidades das geragbes atuais, sem com isso comprometer a
possibilidade das geragoes futuras satisfazerem as suas proprias necessidades.

No que concerne a sustentabilidade, Alves, Caeiro, & Carapeto (2003) defendem
que:

Todos os Homens necessitam da continuidade e manutencdao dos sistemas

naturais que lhes fornecem alimentacao, abrigo, energia e o desenvolvimento

das suas necessidades espirituais. Assim, a sustentabilidade, como conceito e

objectivo, [sic] é a possibilidade de manter qualquer actividade [sic] de forma

perpétua, sem nunca se atingir a exaustao dos recursos naturais basicos que a
3
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proporcionam (...) o crescimento humano deve envolver o aumento de
desenvolvimento econémico sem aumentar o consumo total de energia e de
materiais, para além do nivel de sustentagdo do meio (p. 122).

Destilacao por Arraste de Vapor
Esta é uma das técnicas usadas para a extragdo dos 6leos essenciais de PAM.
Segundo Tissot, Scarpa, & Winkel (2014) a destilagdo por arraste de vapor é:

Um processo de separa¢do de misturas, que consiste em destilar um liquido
(geralmente uma substancia organica) fazendo passar vapor de agua através
do liquido, que se aquece, volatiliza-se e destila misturado com o vapor de
agua. Usa-se este processo para liquidos que sdo imisciveis com a agua, de
forma que quando os vapores se condensam, os liquidos separam-se em duas
camadas, permitindo uma simples separac¢do por decantac¢do (...) esta técnica
tem caracteristicas que a tornam um processo de grande valor para aplicagdo
na industria e no laboratoério (...) e ¢ um método muito util para o isolamento e
a purificagcao de compostos organicos (pp. 2-3).

Mundo Rural

O significado rural remete-nos para algo que diz respeito ao campo ou a vida
agricola, para rustico, campesino e ainda se refere a freguesias que nao estdo situadas
em cidades ou vilas (Priberam em linha, 2008-2013).

Contudo, o mundo rural pode ser dividido em duas secg¢des; o espaco rural que se
define como uma superficie onde se desenvolvem as atividades agricolas e toda a sua
envolvente que pode englobar habita¢des, industria e comercio, area florestal e
pecuadria e, o espaco agrario que abrange os espacos de cultivo ou aridos e caminhos
rurais.

Ferrdao (2000) intitula este mundo de arcaico e afirma que historicamente, o
mundo rural destaca-se por se organizar em torno de alguns aspetos bem conhecidos
como; a producdo de alimentos, a agricultura, onde se insere a familia camponesa,
com modos de vida, valores e comportamentos proprios.

Por outro lado, ao meio rural associa-se um tipo de paisagem que reflete a
conquista de equilibrios entre as caracteristicas naturais e o tipo de atividades
humanas desenvolvidas. Fazendo a analogia para a panoramica atual, o mesmo autor
refere este meio como um mundo rural ndo agricola em que a atividade principal
deixa de ser a agricultura e integra-se a valorizacdo de parques naturais em que “a
valorizacdo da dimensdo ndo agricola do mundo rural é socialmente construida a
partir da ideia de patrimonio” (Ferrao, 2000, p. 48), e “afigura-se (talvez mais do que

4
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noutros tempos) como um lugar de refugio e seguranca para a populacao urbana.”
(Confederagdo Nacional da Agricultura, [CNA], 2010).

Oleos essenciais e tonicos florais?2

Os 6leos essenciais sdo um liquido hidrofébico, concentrado, contendo compostos
aromaticos derivados de plantas. Sdo conhecidos com outras denominagdes como
0leos volateis ou 6leos etéreos ou mais simplesmente como “6leo de” seguindo-se o
nome da planta que lhe da origem. O termo essencial deriva do aroma (ou esséncia)
que as plantas ddo a estes 6leos. Os 6leos essenciais podem ser usados com fins
medicinais, cosméticos, farmacéuticos e culinarios e ndo formam nenhuma categoria
isolada para qualquer uma destas aplicagoes.

Os dleos essenciais sdo, vulgarmente, obtidos por destilacao de arrasto de vapor.
Também podem ser obtidos por pressao a frio ou extracdo por solventes, mas neste
caso podera haver sempre uma contaminagao do 6leo final extraido. Por esta razao,
os produtos obtidos ndo sdo designados por 6leos essenciais. As aplicacdes dos 6leos
essenciais sdo muito vastas. Um unico 6leo pode ser parte integrante de um produto
cosmético, perfume, medicamento, receita culinaria, medicamento ou produto de
limpeza.

0 que contém os dleos essenciais e alguns factos surpreendentes

Os o6leos essenciais contém entre outros compostos alcoois, ésteres, aldeidos,
cetonas e fendis. Um o6leo essencial é uma mistura de muitos destes compostos,
muitas vezes mais de uma centena. Entre todas as substancias constituintes destaca-
se normalmente um grande grupo de alcoois terpénicos (compostos bio derivados do
isopreno). Dada a sua complexidade quimica, os 6leos essenciais desenvolvem uma
vasta gama de ac¢oOes terapéuticas.

Ou seja, os Oleos essenciais, dada a sua complexidade quimica sinérgica,
conseguem manter um alto padrao de atividade antibidtica e antisséptica na presenca
de microrganismos patogénicos.

2 Informacgao disponivel no website da empresa em: http://www.aromasdovalado.com/oleos-essenciais-e-tonicos-
florais

Esta informacao foi preparada pela equipa técnica, da Aromas do Valado, com base em referéncias primarias e
fontes de informacdo consideradas fidedignas. Considera-se uma fonte de informacdo primaria um livro ou artigo
cientifico que tenha sido sujeito a uma revisao por uma comissdo ou juri cientifico. No caso especifico dos artigos
consultados, foram apenas consideradas publicacdes sujeitas peer review. Nao sao consideradas informacoes veiculadas
em livros, artigos e sites nao oficiais que sejam o reflexo das opinides de individuos, em particular no que concerne as
propriedades terapéuticas ou aplicacdes de oleos essenciais ou produtos relacionados. O processo de recolha, selecéo e
apresentacédo da informacao é realizado tendo em consideracédo os pedidos da “Aromas do valado” pelo que a informacao
nao deve ser reproduzida sem autorizagao.
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Algumas precaucgdes a ter na utilizacdo de 6leos essenciais

O cuidado a ter com os 0leos essenciais deriva do seu elevado grau de pureza.
Nunca se deve aplicar um dleo essencial puro sobre a pele pois pode provocar
irritacdes severas ou alergias graves. Depois da aplicacdo de 6leos essenciais (na sua
forma diluida) devem evitar-se exposicoes solares (sobretudo com 6leos derivados de
citrinos). Por outro lado o uso de 6leos essenciais de forma indiscriminada e sem
acompanhamento de um especialista pode levar a hépato-toxicidade. Da mesma
forma a ingestdo de 6leos essenciais carece sempre de aconselhamento médico. Nao
se devem usar 6leos essenciais em animais uma vez que ha registos de toxicidade
hepatica e dérmica, sobretudo em gatos. A aplicacao de 6leos essenciais devera ser
sempre feita através de um 6leo de base, neutro. Nao devem ser usados por mulheres
e pessoas que reportem episédios de epilepsia.

Os Oleos essenciais sdo inflamaveis. Em condi¢cdes de utilizacdo (exemplo
producao de sabonetes, utilizacdo em SPA ou zonas similares), nunca aproximar de
fontes de calor e/ou fontes incandescentes.

0 que sao hidrolatos?

Os hidrolatos, conhecidos por aguas florais, destilados herbarios ou “4guas
essenciais” sdo solucdes aquosas ou suspensodes coloidais (hidrossdis) de Oleos
essenciais, obtidos por destilacdo de vapor de plantas aromaticas. Distinguem-se dos
0leos essenciais porque o processo de destilacdo faz condensar o 6leo essencial e a
dgua em simultdneo ou em tempos muito préximos. Dependendo da forma de
destilacdo, a producao de hidrolatos deixara a superficie da 4gua uma porg¢dao mais ou
menos significativa de 6leo essencial. Depois de removida esta fracdo de 6leo e
passados alguns dias, é impossivel observar a formacdo de mais 6leo por separacao
da fase aquosa. Neste ponto obtém-se os hidrolatos puros (ou seja sem excesso de
6leo essencial).

0 que contém os hidrolatos?

Os hidrolatos contém uma porcdo de Oleo essencial (soluvel) das plantas
aromaticas de onde foram obtidos uma maior concentracao de acidos organicos. Os
hidrolatos contém ainda flavonoides e pigmentos das plantas, responsaveis por
alguma coloracao final.
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Plantas Aromaticas e Medicinais

3Consideram-se plantas aromaticas aquelas que para além de possuirem
propriedades medicinais os seus principios ativos largam aroma que correspondem
as substancias quimicas, conhecidas como 6leos essenciais e, cujos componentes sao
maioritariamente terpenos. Estas podem ser utilizadas de forma natural ou o podem
ser utilizadas para extrair o principio ativo para utilizd-lo em medicamentos (Amaro,
etal, 2008, p. 11).

Plantas Autdctones

Espécie que é natural, propria da regido em que vive, ou seja, que cresce dentro
dos seus limites naturais incluindo a sua area potencial de dispersao (Marchante,
Freitas, & Marchante, 2008, p. 12).

Politica Agricola Comum

O relatério da Unido Europeia (2014, p. 3) define que a Politica Agricola Comum
(PAC) que teve inicio em 1962 estabelece uma parceria entre a agricultura e a
sociedade e entre a Europa e os seus agricultores. Os principais objetivos desta
parceria passam pelo melhoramento da produtividade agricola para que os
consumidores tenham ao seu dispor um fornecimento estavel de alimentos a precos
acessiveis e garantir que os agricultores da UE tenham condignas condi¢des de vida.

Produto cosmético

O regulamento, n? 1223/2009, da CE (Comunidade Europeia) define que um
produto de cosmético é:

Qualquer substancia ou mistura destinada a ser posta em contacto com as
partes externas do corpo humano (epiderme, sistemas piloso e capilar, unhas,
labios e 6rgdos genitais externos) ou com os dentes e as mucosas bucais, tendo
em vista, exclusiva ou principalmente, limpa-los, perfuma-los, modificar-lhes o
aspecto [sic], protegé-los, manté-los em bom estado ou corrigir os odores
corporais. 4

Organizacao do Projeto Aplicado

Este projeto aplicado come¢a com uma introdu¢do onde se explica a ideia e a
razao principal da existéncia da empresa Aromas do Valado. Segue-se a

3 Traducao feita pelo autor deste trabalho

4 Regulamento (CE) n.o 1223/2009 do parlamento europeu e do conselho de 30 de Novembro de 2009 -
http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2009:342:0059:0209:pt: PDF
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fundamenta¢do metodologica e alguns conceitos que poderdo ser uteis para a
interpretacdo do todo. A sua divisao principal apresenta-se em duas partes em que na
primeira se faz um enquadramento territorial do projeto e na segunda se explana a
estratégia de implementacdo da empresa.

Na primeira parte, no capitulo 1 analisa-se a envolvente territorial, caraterizando
o concelho de Idanha-a-Nova em termos geograficos, demograficos e econémicos.
Neste capitulo descreve-se, também, o territorio do Geopark Naturtejo e classifica-se
o parque internacional do Tejo Internacional e este termina com um resumo da flora
existente nesta area circunscrita.

No capitulo 2 descreve-se a empresa e o negdcio no seu todo. Este capitulo comeca
por um sumario executivo onde se relata, resumidamente, a empresa e o negdcio da
Aromas do Valado. Esquematiza-se a proposta inovadora da empresa, seguida da
avaliacdo das potencialidades e dinamicas das PAM e toda a sua industria. Definem-se
0s objetivos estratégicos para o periodo 2013-2018 e nos pontos seguintes analisa-se
a envolvente da empresa em termos contextuais e transacionais, termina-se este
capitulo com uma analise SWOT (Strengths Weaknesses, Opportunities Threats).

Na segunda parte, no capitulo 3 identifica-se a principal legislacdo para a
implementacdo do projeto da Aromas do Valado, seguida da descrigao dos recursos
necessarios e indispensaveis ao normal funcionamento da atividade. No capitulo 4
descreve-se a estratégia de marketing que foi definida, onde se salienta o marketing
mix e 0 modo como se promove e divulga a marca Aromas do Valado.

O capitulo 5 destina-se a avaliacdo financeira do projeto.

Este projeto aplicado termina com as consideragdes finais onde se explica as
dificuldades sentidas na elaboragdo deste trabalho e as complexidades para a
implementacdo da Aromas do Valado. Explica-se, também, quais sdo os objetivos
pretendidos a curto e medio prazo para o desenvolvimento do negdcio.

Sugerimos, ainda, a realizacdo de outros trabalhos de projeto que podem vir a dar
origem a implementacdo de novos negdcios no concelho de Idanha-a-Nova
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Capitulo 1 - A Envolvente Territorial

1.1 Caraterizacao do Concelho de Idanha-a-Nova

0 concelho de Idanha-a-Nova, também, apelidado de celeiro da Beira Baixa, é um
concelho muito peculiar, situado no interior do pais, apresentando caracteristicas,
maioritariamente, rurais.

Foram varios os povos que marcaram presenc¢a neste territorio (romanos, suevos
e visigodos) onde sdo visiveis sinais dos tempos pré-historicos em Monsanto, Idanha-
a-Velha, Ladoeiro e nas campinas de Idanha-a-Nova. Por isso, esta zona da raia é
detentora de um valioso patrimoénio histérico-arquiteténico, uma variedade
etnografica e uma paisagem natural de rara beleza.

Os solos, pouco férteis, sdo, globalmente, compostos por xisto, tercidrio e granito, e
a sua area florestal é constituida, essencialmente, por azinho, oliveira, sobro e
carvalho negral. As terras adequam-se a olivicultura, floresta, cinegética e a criacao de
pequenos ruminantes, prados e pastagens (Serrano, Ramos & Silveira, 2006, pp. 10-
11).

Apesar da pobreza dos solos o clima desta regidao confere vantagens Unicas ao
nivel de determinadas culturas. A presenca de varias horas de sol e a moderacdo das
chuvas permite alcangar uma maior dogura para os frutos. Esta particularidade ao
nivel do clima favorece, ainda, a pratica de atividades ao ar livre, ao longo de todo o
ano (Nucleo Executivo do Municipio de Idanha-a-Nova [NEMIDN] 2005, p. 9).

O Instituto da Conservac¢do da Natureza e das Florestas (ICNF, 2013) salienta que:

O clima é de cariz mediterranico caracterizado pelo pico do calor e a maior
secura coincidirem no tempo. Por outro lado, aponta-se a bacia hidrografica do
rio Tejo como divisor entre o clima quente e seco caracteristico da regidao sul
de Portugal Continental e o clima temperado e himido caracteristico da regiao
norte (ICNF, 2013).

De acordo com a Koppen e Geiger a classificacdo do clima é Csa®. A temperatura
média anual em Idanha-a-Nova é de 15.3 °C. A pluviosidade média anual é 823 mm
(climate-data.org).6

Enquadramento Geografico

Este concelho localiza-se na regido centro de Portugal (vide figura n® 1), integra o
distrito de Castelo Branco e é parte componente do agrupamento de concelhos da
sub-regido da Beira Interior Sul (Unidade territorial NUT nivel III).7

5 Csa, significa clima temperado com Verao quente e seco - (https://www.ipma.pt/pt/oclima/normais.clima/)

6 http://pt.climate-data.org/location/6940/
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E considerado o quarto maior concelho do pais com uma area de 1416,34
quilometros quadrados. Conforme representado na figura 1, é composto por 17
freguesias; Alcafozes, Aldeia de Santa Margarida, Idanha-a-Nova, Idanha-a-Velha,
Ladoeiro, Medelim, Monfortinho, Monsanto, Oledo, Penha Garcia, Proenca-a-Velha,

Rosmaninhal,

Salvaterra do Extremo, S. Miguel de Acha, Segura, ToulGes e Zebreira.

Em termos administrativos a sua composicao sofreu alteracdo, passando a existir

apenas 14, devido a Unido de Freguesias.

Os seus limites Sul e Este sao constituidos pelos rios Tejo e Erges, respetivamente,
que definem a fronteira com Espanha; a Norte e Oeste, localizam-se os concelhos de
Penamacor, Fundao e Castelo Branco (Serrano, Ramos & Silveira, 2006, p. 10).

Aldeia
de Santa
Margarida -
“ i edelirm - Penha Carcia
5 ansate
#de Acha Proenca-aVelha
& Idanha-a-Velha
Marifartinho
Cleds Aleafozes
. Touldes
n Salvaterra
0 Q Idanha-a-Neva dao Exterma
o>
Zebeeira  Segura
REGIAQ Ladoeira
AuTénoma =
Dos ACORES
Resmaninhal
~,
REGIAD
AUTONOM,
DA
MADEIRA

Figura 1 - Mapa do Concelho de Idanha-a-Nova contextualizado em Portugal

Quanto as

Fonte: Adaptado de http://geneall.net/pt/mapa/83/idanha-a-nova/

caracteristicas do terreno o NEMIDN (2005) refere que este concelho:

E marcado por uma vasta formagdo geomorfolégica central de relevo
planaltico, com cotas entre os 200 e 400m. A norte surgem subitas
emergéncias rochosas como o cabego granitico de Monsanto de caracter
montanhoso (763m) ou as cristas quartziticas de Penha Garcia, de
grande valor geoldgico e turistico, devido ndo s6 a sua imponéncia
como a presenca de elevado numero de fdsseis (700 a 830m). A
estrutura da propriedade agricola (..) é aproximada ao latifindio
predominante no Alentejo, detetando-se atualmente, sinais

7 Pela aplicacdo da Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos (NUTS), estabelecida para a Unido
Europeia, o territorio nacional esta divido em regides estatisticas. Esta nomenclatura considera trés niveis de divisao:
NUTS I, NUTS Il e NUTS lll (www.ine.pt).
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progressivos de abandono das terras, proporcionando o final paulatino
das exploracdes de tomate, meldao e tabaco. Em termos territoriais e
paisagisticos (...) encontra-se numa zona de transicao entre a planicie
alentejana e as terras altas da Beira Interior, cortado por varios cursos
de agua, destacando-se os afluentes do Tejo - Rio Erges, Ponsul e a
ribeira de Aravil, cujas margens se encontram presentemente inseridas
no Parque Natural do Tejo internacional onde coexistem
harmoniosamente uma enorme diversidade de espécies animais e
vegetais com atividades humanas tradicionais e sustentaveis (p. 8).

Analise Demografica

Conforme refere o relatorio, do plano de desenvolvimento integrado (PDI)
elaborado pelo Municipio de Idanha-a-Nova, (Maio 2012)8, o concelho de Idanha-a-
Nova apresenta-se como um dos mais despovoados (...) tal como a larga maioria dos
concelhos do interior do pais, este concelho tem vindo a sofrer, desde ha décadas,
sobretudo a partir da segunda metade do século XX, de um fendmeno estrutural de
esvaziamento populacional. Salienta-se que em 1960 a populacdo residente em
Idanha-a-Nova era de 30418 habitantes (Camara Municipal de Idanha-a-Nova [CMIN]
2012, p. 3).

Segundo dados do INE, no periodo compreendido entre 1991 a 2013, (vinte e dois
anos) este concelho perdeu 4409 habitantes, conforme se pode verificar no grafico n®
1, apresentado abaixo.

Populagdo residente (N.°) por Local de residéncia (NUTS - 2002), Sexo

[Sexo: HM ; Grupo etario (Por ciclos de vida): Total]

14 000
11200

8 400

1991 2013
Periodo de referéncia dos dados

ldanha-z-

Gréfico 1 - Populacao residente no concelho de Idanha-a-Nova
Fonte: INE

8 Relatorio disponivel em: http://www.cm-idanhanova.pt/media/76471/Relatorio_PDI_IN_2013_1.pdf
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Estes nimeros indicam-nos, ainda que, neste mesmo periodo (1991-2013), sairam
deste concelho pouco mais de 200 habitantes, em média por ano, que rumaram para
as grandes cidades ou estrangeiro.

O flagelo do despovoamento tem a sua causa sustentada em diversos aspetos,
sendo que a principal é apontada a fendémenos migratorios que se desenvolveram a
partir da vertente emigracdo para Franga, Alemanha, Luxemburgo e Suiga, e por outro
lado a saida da populagdo para os grandes centros urbanos, onde se salienta a area
metropolitana de Lisboa (CMIN, 2012, p. 4).

De uma forma holistica em 2013, e conforme nos mostra o grafico seguinte, o
numero total de habitantes deste territério era de 9108, sendo que 3793 individuos
tém uma idade compreendida entre 25 e 64 anos de idade e 3781 constituem uma
faixa etaria acima dos 65 anos. Isto significa que mais de metade da populacao tem
mais de 25 anos de idade e um terc¢o estd acima dos 65 anos.

A complementar esta informagao o NEMIDN (2005, p. 11) refere que,
“relativamente a educagdo e emprego, existe um desfalque de habilitacdes literarias
que alimenta em termos geracionais, uma desqualificacdo geral, o que faz com que em
termos de sectores de actividade [sic] econémica tenhamos a cabeca o sector
primdrio, com a agricultura, seguido da construcao civil, e finalmente, o dos servicos”.

Populagdo residente (N.°) por Local de residéncia (NUTS - 2002), Sexo
[Periodo de referéncia dos dados: 2013 ; Sexo: HM]

10 000
8 000
€ 000

° 3753 2 781

= <000

2000

Total

0-14 anos
243

£5 & mais anos

Grupo etario (Por ciclos de vida)

|danha-z-

Grafico 2 - Populacao residente no concelho de Idanha-a-Nova por faixas etarias
Fonte: INE

Os valores do INE (2013), representados no grafico n? 3, ddo-nos os indicadores
referentes ao indice do envelhecimento, referentes ao concelho de Idanha-a-Nova, a
area metropolitana do Porto, de Lisboa e de Portugal Continental.
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Quando analisamos estes valores verificamos que o indice de envelhecimento do
concelho é de 425,8, contra 136 de Portugal Continental. No que diz respeito a area
metropolitana do Porto, este indicador é de 121,3, com uma ligeira diferenca em
relacdo a drea metropolitana de Lisboa que é de 125,4.

Perante estes indicadores deparamo-nos com um indice de envelhecimento, do
concelho em andlise, trés vezes superior em relacdo aos principais centros urbanos
do pais e incluso em relacdo aos niimeros a nivel nacional.

indice de envelhecimento (N.®) por Local de residéncia (NUTS - 2013);
Anual

500
4258
400 P —

N.°

2013
Periodo de referéncia dos dados
Portugsl Ares Metropolitana do Porto B |danha-a-Nova B Area

Metropelitana de Lisbea

Grafico 3 - indice de envelhecimento: Portugal, AM Porto, AM Lisboa, Idanha-a-Nova
Fonte: INE

Segundo os ultimos dados do INE, a densidade populacional deste concelho era 6,4
individuos por metro quadrado, conforme se pode verificar através do grafico n? 4.

Em comparag¢do com os dados relativos a Portugal Continental (113,1) os mesmos
indicam que estamos perante um claro despovoamento no concelho de Idanha-a-
Nova.
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Densidade populacional (N.% km?) por Local de residéncia (NUTS -
2013); Anual

N.°/ km?

48

X

013

n

Periodo de referéncia dos dados

Portugal Idanhs-a-Nova

Grafico 4 - Densidade populacional por KM?: Portugal, Idanha-a-Nova
Fonte: INE

Em suma e tendo em conta o diagndstico efetuado, o concelho de Idanha-a-Nova
encontra-se geograficamente afastado dos grandes centros urbanos e apresenta
caracteristicas, maioritariamente, rurais.

Este ostenta, também, indices significativos de despovoamento e envelhecimento
da populagao causados pelo éxodo rural e pela baixa natalidade.

Alias, ja, em 2005 este concelho era considerado como aquele que apresentava o
maior indice de envelhecimento da Beira Interior Sul (NEMIDN 2005, p. 18).

Salienta-se, ainda, que a populacdo ativa se dedica, em maior percentagem, ao
setor primdario em detrimento de outros setores.

Perante o cenario apresentado existem outros aspetos que é conveniente analisar,
como é o caso da realidade econémica.

Analise Economica °

A atividade econ6mica de uma regido dita, também, as regras do modo de vida dos
cidaddos dessa mesma regido.

O cenario empresarial, do concelho de Idanha-a-Nova, que assenta sobretudo no
setor primdario, mostra-nos que estamos perante um tecido empresarial de cariz
familiar.

9 Anexo Il - Indicadores do Concelho de Idanha-a-Nova (Fonte INE)
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Dados do INE (2012) indicam-nos que existiam, a data, 802 empresas, 788 das
mesmas, empregavam menos de 10 pessoas, 12 tinham entre 10 e 49 trabalhadores e
apenas 2 empresas pertenciam ao escaldo daquelas que empregavam entre 50 a 249
colaboradores. Neste periodo ndo existia uma Unica empresa que albergasse mais de
250 trabalhadores. Salienta-se que, é neste contexto que se insere 29,8% da
populacdo ativa. Ou seja, esta é a percentagem de individuos, por localizagdo

geografica, que exerce fun¢des por conta de outrem.

O volume de negécio do tecido empresarial do concelho era de, € 57 702 994,
sendo que o setor que contribui com o valor superior é o setor comércio por grosso e
a retalho; reparagdo de veiculos automéveis e motociclos (€ 20 340 858) logo seguido
da agricultura (€ 17 496 915). Os setores com valores menos significativos sao os dos
servigos (INE, 2012).

Os demais pontos do panorama econémico remetem-nos para a analise dos
rendimentos da populacdo ativa e ndo ativa que fazem parte integrante deste
concelho.

Estes dados permitem-nos descrever que, a maior parte da populagdo ativa (1738
individuos), mais precisamente, 492 exercem fung¢des na agricultura seguida do
comércio por grosso e a retalho em reparagdo de veiculos automoéveis e motociclos
que emprega 279 pessoas. O terceiro setor a destacar, no campo da empregabilidade
do concelho, é o do alojamento, restauracdo e similares onde trabalham 266
individuos. Os setores que albergam menos trabalhadores sdo; construcdao (173),
inddstrias transformadoras (147), atividades de saide humana e social (116),
atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares (56), outras atividades de
servicos (53), transportes e armazenagem (40), educacdo (37), atividades
imobiliarias (6) e por ultimo o ramo das atividades de informac¢do e de comunica¢do
onde exercem fungdes apenas 5 individuos.

0 ganho médio mensal da populacdo ativa é de 760,32€, que quando comparado
com a média nacional, no mesmo periodo de referéncia, (914,10€) se constata que
existe uma diferenca de 153,78€ (INE, 2012).

Para além destes rendimentos sublinha-se que, em 2013, 410 residentes neste
concelho eram beneficiarios do rendimento social de insercao, da seguranca social.

Parte da populagdo deste concelho, precisamente 4756 pessoas, € remunerada
através das suas pensoes.

Perante esta realidade social e econémica, o municipio de Idanha-a-Nova langou,
recentemente, medidas que visam atrair novos habitantes para este concelho. O
projeto Recomecar em Idanha que abrange quatro pilares fundamentais; o Green
Valley, 1danha Vive, Idanha Experimenta e Idanha Made In, os quais objetivam
“conciliar o bem-estar e a proximidade da natureza com o empreendedorismo, a
inovacgdo e o profissionalismo”. Este projeto é a evolugdo de um anterior, intitulado
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Ndo Emigres, Migra! 10 . Este ponto merecerd o seu devido destaque no capitulo
seguinte.

Seguindo o propdsito do municipio e estando as entidades privadas interessadas
em desenvolver empresas neste concelho, o territério do Geopark Naturtejo oferece
algumas alternativas de exploracao de negdcios nomeadamente; o turismo, turismo
da natureza, exploracao da vegetacdo de forma sustentavel, entre outras.

1.2 O Territorio do Geopark Naturtejo

A Naturtejo (s.d.) classifica um Geopark como “um territério com limites bem
definidos e com uma 4rea suficientemente alargada de modo a permitir um
desenvolvimento socioecondmico, cultural e ambientalmente sustentavel”.

Para a Rede Europeia de Geoparques, (REG) um Geopark combina a protegado e a
promoc¢do do patrimdnio geoldgico com o desenvolvimento local sustentavel, através
da conservacao, educa¢do e geoturismo.

Segundo esta associacdao, a REG foi criada, em 2000, por quatro geoparques
pioneiros, distribuindo-se atualmente por 17 paises europeus, com 43 geoparques
que, a partir de 2001, contam com o apoio da UNESCO. A mesma tem por objetivo
proteger a geodiversidade, promover a heranga geoldgica, junto do publico em geral,
e apoiar o desenvolvimento econémico sustentavel dos territorios dos geoparques.

Em Portugal Continental existem dois parques; o Geopark de Arouca, criado em
2009 e o Geopark Naturtejo, da Meseta Meridional, que existe desde 2006 e este
ultimo foi o primeiro Geopark portugués. Integrou em 2006 a REG desenvolvendo-se
num territério de 4616 km2, que une os municipios de Castelo Branco, Idanha-a-
Nova, Proenga-a-Nova, Nisa, Oleiros e Vila Velha de R6dao (Naturtejo, s.d.).

A figura seguinte mostra-nos os concelhos que abrangem o Geopark Naturtejo e a
sua contextualiza¢ao em Portugal.

10 Informacé&o disponivel em www.cm-idanhanova.pt
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Idanha-a-Nova

Castelo Branco

Proenga-a-Nova

Vila Velha
de Rédéo

Figura 2 - Concelhos abrangidos no territorio do Geopark Naturtejo contextualizado em Portugal

Fonte: (Naturtejo, s.d.)

O Geopark Naturtejo é gerido pela Naturtejo EIM, que é empresa de capitais
maioritariamente publicos, e é constituida pela Associagdo de Municipios Natureza e
Tejo onde se inclui Castelo Branco, Idanha-a-Nova, Nisa, Oleiros, Proenca-a-Nova e
Vila Velha de Rédao e ainda por associados privados. O objetivo da Naturtejo é o
apoio ao desenvolvimento local a partir da valorizacdo do seu patrimoénio geolégico
integrado nos restantes patrimonios, a promoc¢ao e valorizacdo turisticas dos
municipios que dela fazem parte, visando o aproveitamento equilibrado das suas
potencialidades turisticas, tendo em conta o patriménio histérico, cultural e natural.

Tem, ainda, como prioridade a geoconservacao, a educacdao e o geo-turismo,
baseada num patrimoénio geolégico de referéncia.

A historia milenar da regido, onde se insere o Geopark Naturtejo, dotou-a de
inumeros castelos, igrejas e palacios, atingindo uma diversidade rara em Portugal.
Sao exemplos disso, as ruinas da Civitas Egitania em Idanha-a-Velha, as estagdes
paleoliticas e a Arte Rupestre do Tejo, bem como as regides megaliticas de Nisa e
Rosmaninhal constituem polos de relevante interesse arqueoldgico. As praticas
ancestrais, testemunhos vivos das multiplas singularidades da cultura raiana, tém
fortes raizes na paisagem. O estatuto de "Aldeia mais portuguesa de Portugal”,
conferido a Monsanto, e as Aldeias de Xisto, espalhadas pelo Geopark Naturtejo, sdo
simbolos desta riqueza etnografica ainda muito bem preservada.

Para além dos geositios, o Geopark Naturtejo conta com o Parque Natural do Tejo
Internacional e com areas protegidas no ambito da Rede Natura 2000 (sitios
Gardunha, Nisa e S. Mamede) e das Important Bird Areas (Penha Garcia - Touldes e as
serranias quartziticas do Rddao), que testemunham a sua riqueza ecologica

(Naturtejo, s.d.).
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1.3 Classificacdo do Parque Natural

O Instituto da Conservacao da Natureza e das Florestas (ICNF, s.d.) define um
Parque Natural como “uma 4rea que contem predominantemente ecossistemas
naturais ou seminaturais, onde a preservacao da biodiversidade a longo prazo possa
depender de atividade humana, assegurando um fluxo sustentavel de produtos
naturais e de servigos”.

Em Portugal Continental, existem 13 parques naturais, nomeadamente;
Montesinho, Douro Internacional, Litoral Norte, Alvdao, Serra da Estrela, Tejo
Internacional, Serras de Aire e Candeeiros, Sio Mamede, Sintra- Cascais, Arrabida,
Sudoeste Alentejano e Costa Vicentina, Vale do Guadiana e Ria Formosa (vide figura
3).
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Figura 3 - Localizacdo do Parque Natural do Tejo Internacional, outras areas protegidas
Fonte: Figura adaptada de (ICNF, s.d.)

Como na maioria dos parques existentes, a classificagdo do Parque Natural do Tejo
Internacional, como area protegida, através do Decreto-Regulamentar n® 9/2000, de
18 de agosto, resulta da riqueza natural que alberga.

Destaca-se o conjunto das arribas do Tejo Internacional, que acolhem bi6topos
caracteristicos das paisagens meridionais como é o caso das zonas de montado de
sobro e de azinho e estepes cerealiferas, bem como as espécies da flora e da fauna de
inegavel interesse.
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Salienta-se, igualmente pelo elevado valor, as linhas de 4gua com comunidades
vegetais ripicolas associadas e, no dominio da avifauna, espécies estritamente
protegidas por convencdes internacionais (ICNF, s.d.).

Caracterizacao do Parque Natural do Tejo Internacional

Segundo a Naturtejo (s.d.) o Parque Natural do Tejo Internacional abrange o vale
do trogo fronteirigo do rio Tejo, vales confinantes e areas aplanadas adjacentes. Cobre
uma superficie de 26 484 hectares e estende-se por territdrio pertencente aos
concelhos de Castelo Branco (parte das freguesias de Castelo Branco, Malpica do Tejo
e Monforte da Beira e Cebolais de Cima), Idanha-a-Nova (parte das freguesias de
Salvaterra do Extremo, Segura e Rosmaninhal) e Vila Velha de R6dao (Perais).

Justificou-se a criacdo de um parque natural pelos valores faunisticos e floristicos
existentes e a vontade e necessidade de os salvaguardar e preservar, em cooperagao
com as populagdes residentes, respeitando a propriedade privada, apoiando a
agricultura e as atividades agro-pastoris tradicionais, colaborando no ordenamento
cinegético e promovendo o desenvolvimento sustentado da regidao

E uma 4rea de reconhecida importancia em termos de conservacio da natureza,
nomeadamente pelos valores faunisticos que alberga e em que se destacam varias
espécies estritamente protegidas por convencdes internacionais, algumas das quais
classificadas como espécies em perigo de extincdo, outras com o estatuto de
vulneraveis e outras consideradas raras.

A fraca pressdo demografica existente, associada as atividades da populacdo
residente, nomeadamente aos regimes de sequeiro extensivo dos sistemas agricolas e
agro-silvo-pastoris, tem permitido a manutencao destes valores.

Com um povoamento concentrado, em que se destacam as sedes de freguesia e
uma dispersao intercalar por escassos nucleos agricolas constituindo montes ou
arraiais, a area comporta, ainda, alguns aspetos interessantes de arquitetura rural
tradicional e inimeros locais de importancia arqueoldgica (Naturtejo, s.d).

Para além disso, o ICNF (s.d.) descreve que o conjunto das arribas do Tejo
desempenha um papel fundamental na conservacdo das espécies da flora e da fauna,
juntamente com outros bidtopos caracteristicos das paisagens meridionais,
nomeadamente vastas zonas de montado de sobro e azinho e algumas estepes
cerealiferas.

1.4 Flora Disponivel no Parque Natural do Tejo Internacional e Geopark

Naturtejo

Portugal esta dotado de um patrimonio paisagistico e faunistico requissimo.
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O ICNF (s.d.) salienta que “cerca de 21% do territério portugués é formado por
areas classificadas com fortes valores naturais e de biodiversidade a nivel da fauna,
flora e da qualidade paisagistica e ambiental”.

Delgado (2013) afirma que “a flora portuguesa apresenta uma riqueza notavel,
quer de espécies, quer ecoldgicas diversificadas, gerando um valor patrimonial do
ponto de vista paisagistico, e genético, bem como farmacolégico, médico, industrial e
gastronomico”.

Por outro lado, Ana Cristina Figueiredo relatou que Portugal possui uma flora
aromatica de grande potencial, como é o caso da esteva, planta muito frequente em
territério nacional utilizada como fixador na produg¢do de perfumes. Acrescenta que
deviamos potenciar a nossa flora aromatica, rica em plantas com 6leos essenciais que
podiamos explorar e que temos de conservar. Afirma, ainda, que deviamos explorar,
conservar e reconhecer esta flora antes que desaparecgall (Lusa, 2002).

A semelhanca do pafis, o concelho de Idanha-a-Nova possui um vasto patriménio
natural que se encontra circunscrito no Geopark Naturtejo. As suas paisagens sao
marcadas por uma variedade de plantas e arvores onde se evidencia “uma enorme
variedade vegetal, tendo sido identificadas 322 espécies. De entre as espécies
arbustivas destacam-se o rosmaninho, (ex-libris da regidao) a esteva, o zambujeiro, o
pilriteiro, a murta e o tamujo. Nas espécies arboreas sobressaem o sobreiro, a
azinheira e a oliveira” (NEMIDN, 2005, p. 9).

O ICNF refere a planta de rosmaninho como uma “espécie aromatica, que floresce
de fevereiro a julho, é por vezes, utilizada para fins ornamentais; as suas
caracteristicas excecionalmente meliferas permitem a producdo de mel de
rosmaninho” (ICNF, s.d.).

Henriques, Caninas, & Chambino (2008, p.3), num estudo apresentado sobre os
vales dos rios Erges, Aravil e Tejo, reforcam a descricio do patrimoénio vegetal
referindo que “o revestimento arbustivo chega a poucos metros de distancia do leito
do rio. Nalguns pontos atinge densidade significativa e € caracterizado,
predominantemente, pela presenca de azinheiras, carrasqueiros, zambujeiros e matos
diversos (rosmaninho, esteva, alecrim) ”.

Pelas suas caracteristicas peculiares e propriedades do 6leo essencial, a Aromas
do Valado utiliza para realizacdo de destilacdo de o6leos essenciais a esteva, o
rosmaninho, e o alecrim. Para além destas plantas autdctones a empresa produz,
ainda, dleo essencial de eucalipto.

As plantas apresentadas, na figura seguinte, integram a flora do Geopark Naturtejo
e foram compiladas a partir de informac¢do disponivel no portal do ICNF, e a maioria
delas possui caracteristicas Uinicas em termos de propriedades e aplicagdes.

11 Relato de Ana Cristina Figueiredo, professora de biotecnologia vegetal na Faculdade de Ciéncias da Universidade
de Lisboa, no 33° Simposio Internacional - Flora portuguesa é rica em 6leos essenciais que urge explorar e conservar.
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Por essa razdo, sdo varias as potencialidades de exploracdo das plantas
aromaticas, sendo estas de cultivo ou espontaneas.

FLORA
TEJO INTERNACIONAL

ADERNO ADERNO DE ALECRIM AROEIRA
FOLHAS LARGAS

RHAMNUS ALATERNUS ROSMARINUS PISTACIA LENTISCUS ~ QUERCUS ROTUNDIFOLIA
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i e i g ‘
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AMARELAS

ANTIRRHINUM QUERCUS COCCIFERA PISTACIA TEREBINTHUS DIANTHUS LUSITANUS
GRANITICUM NARCISSUS

BULBOCODIUM

b

DEDALEIRA ERVA PRATA ESPARGO ESPINHEIRO ESTEVA
PRETO

DIGITALIS PURPUREA L. PARANNYCHIA ASPARAGUS CISTUS LADANIFER
ARGENTEA ACUTIFOLIUS RHAMNUS LYCIOIDES
SUBSP. OLEQIDES

® @

GIESTA-AMARELA GIESTA-BRANCA GILBARDEIRA LABRESTO-DE LAVAPE
FLOR-AMARELA

CYTISUS STRIATUS CYTISUS MULTIFLORUS RUSCUS ACULEATUS CENTAUREA ORNATA

®» @ @

LENTISCO iRl MARE MEDRONHEIRO MURTA OREGAOS
IONTES

PHILLYREA ARBUTUS UNEDO MYRTUS COMMUNIS HELICHRYSUM
ANGUSTIFOLIA IRIS LUSITANICA STOECHAS

PERPETUA | poeio  [MROSA ALBARDEIRA ROSMANINHO
DAS AREIAS

CRATAEGUS MENTHA PULEGIUM PAEONIA BROTERO! LAVANDULA
ORIGANUM VULGARE L. MONOGYNA JACQO STOECHASSUBSP. LUISIERI

SALVA BRAVA SOBREIRO | URZE | ZAMBUJEIRO Aromas

PHLOMIS LYCHNITIS, QUERCUS SUBER ERICA SPP. OLEA EUROPAEA VAR, DO VALADO
SILENE SCABRIFLORA SYLVESTRIS NATURMATNTL AROMATIOO

BRASSICA BARRELIERI,
BUFONIA MACROPETALA

Figura 4 - Flora do Parque Natural do Tejo Internacional

Fonte: Elaboracao a partir do Portal do ICNF
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Capitulo 2 - A Empresa e o Negdcio

2.1 Sumario Executivo

Este plano de negbcio diz respeito a um projeto real que ja se encontra em
atividade, pelo que ao longo deste trabalho projeto se suprimem alguns aspetos e
detalhes importantes que poderiam acarretar consequéncias para o desenvolvimento
do mesmo.

A principal atividade da Aromas do Valado, Lda. é a fabricacdo de perfumes e
cosmética, de certificacdo biologica. Para além desta, possui outras atividades
secundarias, nomeadamente; a producao de dleos essenciais, cultivo de especiarias e
PAM, o comércio através de marca prépria e formacao profissional.

No sentido de dar resposta a uma lacuna de mercado, o modelo de negdcio passa
por uma forte aposta na diversificagdo da atividade, colocando a disposicdo dos
clientes um conjunto de produtos diversificados, desenvolvidos a partir da utilizacao
de 6leos essenciais de PAM autdctones. Esta serd, também, a base sustentada para o
desenvolvimento da internacionalizagao.

O processo produtivo da empresa assenta em principios de sustentabilidade
recorrendo a saberes ancestrais que sao cruzados com uma base cientifica.

Este conceito visa satisfazer um publico-alvo segmentado, com caracteristicas de
classe econémica média/alta, com um elevado sentido de responsabilidade pelo
ambiente, inclusdo social e que sabe estabelecer uma relacao de preco/qualidade,
aliado a um servico de apoio ao cliente, prestado de forma eficaz.

Valoriza-se a relagdo com o cliente e a sua fidelizacao. Por isso, o produto tem o
seu valor acrescentado num conjunto de servicos de apoio ao cliente, aplicados
presencialmente e outros que estdo disponibilizados no site da empresa e através de
parceiros estratégicos.

Apesar da localizacdo da empresa se encontrar numa regido despovoada, e de
terrenos considerados pobres, possuimos um clima e solo propicios a exploracdo de
PAM.

2.2 As Potencialidades e as Dindmicas das Plantas Aromaticas e Medicinais

Hoje em dia existem, cada vez mais, agricultores a dedicarem-se ao cultivo de PAM
que podem ser uma alternativa a agricultura convencional ou um complemento da
mesma.

O Relatorio, do Gabinete de Politicas e Planeamento (GPP, 2013), da-nos conta que
em Portugal Continental se assiste a uma dindmica notavel no que se refere a
exploragdes agricolas dedicadas as plantas aromaticas medicinais e condimentares.
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Apébs o ensaiol?, com PAM, realizado entre 1998-2000, Martins, Costa, Costa, &
Nunes (2000) concluem que, a producao de PAM “pode ser encarada como atividade
principal através do cultivo de espécies calendarizadas ao longo do ano (...) e a
empresa agricola pode transformar total ou parcialmente a produgao, incorporando
ao produto um acréscimo de rendimento”. A segunda sugestdo dada pelos autores é a
atividade ser desempenhada como atividade complementar a agricultura em que a
cultura de PAM pode ser feita em pequenas parcelas para fabrico de cha, sacos de
cheiro, vinagres, ou arranjos florais (p.8).

Num outro estudo Amaro, et al. (2008) introduzem as vantagens da exploragao
das plantas aromaticas e medicinais espontaneas, justificando o potencial deste
mercado, de forma sustentavel, afirmando que:

A necessidade de preservagdo ambiental e a conservagdo da biodiversidade,
nomeadamente da flora espontdnea de plantas aromaticas e medicinais, é
indispensavel para um desenvolvimento sustentado da agricultura, aliado a
procura crescente de produtos agricolas diferenciados, tipico e de qualidade
que actualmente [sic] se vem sentindo por parte de determinados segmentos
de consumidores de maior exigéncia, poder econdmico ou até consciéncia
ambiental tendéncia que se prevé venha a incrementar-se nos préximos anos
(...) e a0 mesmo tempo (...) proporcionando meios para a fixacdo de camadas
mais jovens, necessaria ao combate do despovoamento e contribuindo para o
rejuvenescimento e dinamizacao do meio rural (p. 2)

Ainda no ambito das plantas aromaticas e medicinais espontaneas, Delgado-
Sousal3, Rosa, Sousa, & Amaro-Silva (2004) afirmam que:

No nosso pais, existe uma diversidade de espécies (...) e na beira interior
ecOtipos regionais que interessa conhecer melhor, para aproveitarmos a sua
riqueza incentivando a sua cultura. Assim, estaremos a contribuir para a
conservacao do nosso patrimdnio genético e diminuiremos a importacao de
muitos dos produtos (6leos essenciais, aromas, material semi transformado),
derivados destas plantas. A cultura destas plantas nas suas regides de origem,
trara vantagens do ponto de vista qualitativo assim como, constituird uma
fonte alternativa de rendimento para as explora¢des agricolas regionais. A
concentragdo da produg¢do nas zonas ecologicamente mais favoraveis
aumentara a qualidade do produto final, facilitara a sua possivel mecanizagao
obtendo-se assim, maiores produgdes unitarias, do que na flora espontanea (p.
178).

12 Ensaio realizado no Algarve com espécies espontaneas (alecrim, macela de S. Jodo, orégdo, poejo, salva e
tomilho cabecudo).

13 Fernanda Maria Gracio Delgado Ferreira de Sousa é investigadora, no ambito das Plantas Aromaticas e Medicinais
mediterranicas, com especificidade para a valorizagdo e conservacao das espécies regionais da Beira Interior. Producéo,
Fenologia, Prospecao e Colheita de germoplasma. Estudos de eco fisiologia da germinacao e da propagacao vegetativa.
Adaptacédo ornamental e estudo de metabolitos secundarios de valorizacdo por espécie.
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Perante os destaques que acabamos de referir importa evidenciar que as PAM
possuem um grande potencial de exploracdo e transformag¢do em que o produto final
pode alcancar varias industrias, tais como: a industria alimentar, cosmética,
farmacéutica, aromaterapia e outras, como veremos no ponto seguinte.

A Industria das Plantas Aromaticas e Medicinais4

Sao multiplas as formas de exploracdo de plantas aromaticas e medicinais. O
empresario que se dedica ao exercicio desta atividade ira enveredar pelo caminho
que lhe convier em relagdo ao mercado ou mercados onde pretenda incidir.

As PAM, transformadas, convertem-se em 6leos essenciais, extratos alimentares,
medicinais, aromas e esséncias de perfume, produtos que sdo de interesse para
diversos sectores industriais.

Podemos identificar trés principais setores de comércio de PAM, o setor
medicinal, aromatico e perfumaria/cosmética, mas existem outros minoritarios
relacionados com a agricultura, como: aditivos, fitossanitarios, jardinagem e
apicultura.

A tabela seguinte apresenta os principais sectores de comércio de PAM.

Tabela 1 - Setores de comércio de PAM

e Industria e Produtos destinados ao e Perfumarias e Aditivos
alopatica consumidor e Cosmeéticos e e Fitossanitarias
classica e Produtos processados perfume de e Jardinagem

e Fitoterapia destinados a industria gama baixa e Apicultura

e Aromaterapia agroalimentar e Perfumaria

e Cosméticos industrial

e Parafarmacia

Fonte: Adaptado da Asociacion Red Calea

O sector aromatico condimentar engloba dois publicos diferentes, produtos
destinados aos consumidores e a industria transformadora agroalimentar.

Dos produtos destinados ao consumidor, a planta seca é a que tem maior consumo
no sector aromatico que por sua vez se pode embalar e comercializar para chas e

14 Estudo elaborado pela Asociacion Red Calea para el desarrollo agroecoldgico intitulado “Plantas Aromaticas y
Medicinales como Potencial Cultivo en el Municipio de Talaveruela, onde apresenta o potencial do cultivo das plantas
aromaticas neste concelho e a viabilidade econdmica da producao.

Traducao efetuada pelo autor deste trabalho.
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condimentos. Alids, o consumo da industria alimentar representa mais de 40% da
produgdo de PAM.

Numa outra vertente, a utilizagdo de extratos de PAM, na industria agroalimentar,
estd a ter um forte crescimento, sobretudo, pela importancia da aromatizacdo e do
sabor e pelo aumento da procura de produtos naturais.

A tabela representada, abaixo, mostra as espécies mais procuradas pelo mercado
no sector aromatico/condimentar e o consumo por setores.

Tabela 2 - Sector Aromatico/Condimentar

Industria Oleos

Condimentos | Infusodes . Outros Sectores Essenciais/Perfumaria
Lactea .
e Cosmética

Louro Camomila | Cominho Industria Carnes Bergamota
Orégao Poejo Cebola Tomilho Cedro
Salsa Hortela Rosmaninho Cipreste
Tomilho Tilia Sector de | Coentro Eucalipto
Manjericio Lucia- Bebidas Erva do Coélicas Geranio
Estragdo lima Hortela Manjerona Esteva
Zimbro Anis Mostarda Jasmim
Alecrim Erva das Funcho Prado Lavanda
Cominho colicas Salva Lavandim
Anis Angélica Louro Lucia-lima

Absinto Industria cereais Melissa

Melissa Aipo Hortela-pimenta

Genciana Cominho Orégao

Coentro Poejo

Pratos Funcho Prado Alecrim

pré- Tabaco/Dentifrico Salvia

cozidos Menta Tomilho

molhos e | Romana Valeriana

sopas Medicamentos/Caramelos

Acafrao Erva-doce

Cominho Cominho

Tomilho Anis

Manjerona | Hortela

Estragao

Fonte: Adaptado da Asociacion Red Calea™

As PAM sao vendidas inteiras, cortadas ou em p6 e quase sempre vendidas em
seco.

15 Disponivel em: http://www.redcalea.org/
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Mercado Internacional de PAM

Os mercados mais importantes de PAM sdo a China, Franca, Italia, Alemanha,
Japao, Reino Unido e Espanha.

0 Japao tem o consumo per capita mais elevado de plantas medicinais do mundo e
os médicos japoneses estdo, ha anos, a experimentar e a incorporar as plantas na
medicina ocidental. Num estudo realizado em 1989, 63% dos médicos japoneses
reconheceram o uso de plantas medicinais na sua pratica. Atualmente estima-se que a
percentagem esteja entre os 80 a 90%.

0 mercado chinés é enorme e é compartilhado entre empresas privadas e
publicas. O nivel de producdo é grande e representou um valor de 3.7 bilides de
dolares em 1996. Destaca-se o aumento do poder de compra da populacao chinesa e
as suas crencas em medicina tradicional, que depende em grande parte das plantas
medicinais. E um mercado interessante pela ascendéncia que pode ter no futuro.

As vendas nos Estados Unidos e Europa tém tido um aumento de 10% ao ano
devido a popularidade de terapias alternativas e o reconhecimento oficial do
beneficio dos sistemas de médicos tradicionais que usam tratamentos a base de
plantas.

A India é um dos paises mais importantes em produgcio e exportacio de plantas
aromaticas, de modo fresco e transformado. Do total da sua exportacao, 65% sdo para
Franga, Alemanha, Japao, Sui¢a, Reino Unido e Estados Unidos da América. Outros
grandes produtores e exportadores sdo Bangladesh, Paquistdo e Espanha.

Acredita-se que entre 50.000 a 70.000 plantas sdo globalmente usadas na
medicina ou como aromaticas e cada dia surgem novas hipoteses para plantas
medicinais.

Mercado Europeu de PAM

A Europa importa cerca de um quarto do total das importacgdes globais de plantas
aromaticas e medicinais. Estima-se que as vendas na Europa vao continuar em
ascensdo, com aumentos de cerca de 5 a 10% ao ano. Vendem-se na Europa pelo
menos 2.000 tipos de PAM.

A Alemanha é o pais mais desenvolvido relativamente a importacado, exportagao,
transformacdo e venda no mercado de PAM. Tem um papel principal de interlocutor
entre paises da Europa Este e a Europa Ocidente. Quase todas as PAM que se vendem
na Europa passam pelo menos uma vez pela Alemanha.

A Turquia produz cerca de 30.000 toneladas por ano, por isso, € uma referéncia no
mercado Europeu. Ao nivel dos Estados Europeus, a Bulgaria é o produtor mais
importante dos estados-membros, exporta mais de 7.000 toneladas por ano, a
maioria com destino a Alemanha.
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As plantas aromaticas e medicinais sdo vendidas inteiras, escarificadas ou em pé e
quase sempre vendidas em seco (95% na Alemanha; 100% na Albania e Turquia). A

pouca quantidade que ndo é vendida em seco, vende-se fresco ou preparada em
alcool.

Mercado Nacional de PAM

Em Portugal, este setor encontra-se ainda em fase de desenvolvimento. O
relatério, do Gabinete de Politicias e Planeamento GPP (2013), refere que:

Do ponto de vista estatistico o setor das PAM s6 recentemente foi
individualizado nos grupos das culturas horticolas, culturas permanentes e
outras culturas industriais, pelo Regulamento (CE) N2 1166/2008 do
Parlamento e do Conselho?¢ (...) Em 2009 existiam 93 produtores com uma
area total de 80,32 hectares, distribuidos de forma heterogénea pelas 5 regides
agrarias. A drea média por produtor era inferior a 1 hectarel”.

Dos 93 produtores 17 encontravam-se instalados no Norte do pais, 10 no Centro,
38 em Lisboa e Vale do Tejo, 9 no Alentejo e 19 na zona do Algarve.

Em relacdo a producao, destaca-se que das varias espécies (21) que se cultivam a
que tem maior representatividade para venda, em verde, é o coentro com 17,14
hectares e para venda em seco é a ltcia lima, cujo total é de 11,93 hectares seguindo-

se as varias espécies de tomilho, que perfazem um total de 8,12 hectares (GPP, 2013,
pp. 5-18).

E na area dos Oleos essenciais existem, apenas, 9 produtores que declararam
extrair 6leo de PAM. Por isso, é notorio que Portugal se encontra a dar os primeiros
passos no campo da destilacdo de 6leos essenciais (GPP, 2013, p. 22).

A area dos 6leos essenciais pode ser considerada uma atividade lucrativa pela sua
procura nas varias industrias. Tal como afirma Maia (2012):

A destilacao dos 6leos de plantas aromaticas e medicinais tem um enorme
potencial para gerar novas op¢des de renda e emprego no campo, seja como
uma nova atividade ou como uma atividade complementar a atividade agricola
ja estabelecida. Para tanto, além dos aspectos [sic] comerciais, o melhor
conhecimento técnico dos elementos envolvidos sera importante para uma
producdo eficiente e lucrativa de um produto cuja principal caracteristica é o
elevado valor que agrega (p.5).

16 Regulamento (CE) N° 1166/2008 do Parlamento e do Conselho, de 19 de Novembro de 2008, relativo aos
inquéritos sobre a estrutura das exploracdes agricolas e ao inquérito aos modos de producéo agricola, e que revoga o
Regulamento (CEE) n° 571/88 do Conselho, Jornal Oficial L 321 de 1.12.2008.

17 Estes dados referem-se ao recenseamento agricola 2009
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Importa salientar que a indudstria da perfumaria e cosmética absorve a maior parte
dos oleos essenciais produzidos em todo o mundo.

2.3 A Proposta Inovadora do Projeto Aromas do Valado

A conjuntura econdmica, dos ultimos anos, tem levado a uma fuga das poucas
pessoas existentes nos meios rurais para outros paises em busca de melhores
condi¢Oes de vida para toda a familia (CNA, 2013).

Por isso, o relatdrio de diagndstico, GPP (2014)18 salienta que:

A perda de populagdo das zonas rurais é uma ameaga a manutencao dos
valores naturais, paisagisticos, culturais associados as economias rurais
tornando-se necessario diversificar a respetiva base da atividade econdmica,
muito associada ao sector terciario, para fixar e atrair populacdo, assim como
manter a atividade agricola nestas zonas conferindo capacidade de resiliéncia
econdmica e coesao social e territorial (p.10).

E sabido e afirmado, com alguma regularidade, que é em tempos de crise que
surgem novas oportunidades de negdcio. Quer seja pela crise, para fugir ao stress da
cidade ou pela falta de oportunidades, o certo é que “existe um crescente nimero de
portugueses que procura reinventar-se no campo. A agricultura surge, aqui, como
remédio para muitos males: autossuficiéncia, alimentacao mais saudavel, e fonte de
rendimento” (Oliveira, 2011).

Sendo que, “o regresso a agricultura para muitos portugueses, ou mesmo o
comeco nesta area, podera ser visto como fonte de empregabilidade e sustento” (CNA
- Confederacao Nacional de Agricultura, 2013).

Numa perspetiva, de novas oportunidades para o espaco rural, Santos & Cunha,
(2007) afirmam que “esta parte do mundo, que habitualmente denominamos por
rural, é, multiforme nas suas caracteristicas e, quando adequadamente
intervencionada, é de grande potencialidade endogena (...) concluindo que sdao muitos
os elementos patrimoniais naturais, culturais e econémicos do mundo rural
portugués que podem constituir factores [sic] de desenvolvimento” (p. 1).

A par das mudancas culturais, estdo também as mudancas de politicas, europeias,
nacionais e municipais que visam o desenvolvimento do mundo rural, apoiando
financeiramente projetos inseridos neste meio e que possuam um carater inovador e
sustentavel.

18 Programa de Desenvolvimento Rural do Continente para  2014-2020 disponivel em:
http://www.gpp.pt/pdr2020/d/Necessidades.pdf
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E a partir deste critério e devido aos excedentes alimentares que (Unido Europeia
[EU], 2014) muda o paradigma e a PAC (Politica Agricola Comum) passou a ajudar os

agricultores a:

e Praticarem uma agricultura com menos emissdes de gases com efeito de

estufa;

e Utilizarem técnicas agricolas ecologicas;

e Respeitarem as normas de saudde publica, ambientais e de bem-estar

animal;

e Produzirem e comercializarem as especialidades alimentares da sua regiao;

e Tirarem maior partido das florestas e dos bosques;

e Encontrarem novas utilizagdes para os produtos agropecudrios em setores

como a cosmética, os medicamentos e o artesanato (p.10).

E baseado neste conjunto de oportunidades que o projeto da Aromas do Valado se
integra, fazendo uso do potencial endégeno do Geopark Naturtejo, criando produtos
de cosmética inovadores, com certificagdo biolégica, de modo a satisfazer uma
necessidade de mercado em franca expansao.

As vantagens inerentes ao clima da regido, as zonas protegidas onde estamos
inseridos, a valorizacdo da atividade agricola, assim como, as estratégias politicas
favoraveis a esta atividade foram o suporte para a reativacao da propriedade prépria

e todos os outros fatores associados, e ja salientados, deram o impulso para a
identificacao da oportunidade de negdcio (vide figura n25).

Alias, para Ferreira Santos & Serra (2010) “uma oportunidade é um conjunto de
circunstancias favoraveis que cria a necessidade de um novo produto ou servigo” (p.

71).

Clima de Idanha-a-Nova
“Sol Portugués”

Valorizagao da
atividade agricola

Estratégias politicas
favoraveis ao setor
agricola

Propriedade prépria

Aproveitamento de
plantas autéctones

Identificacao da
oportunidade de

negocio

Governo
Portugués

Municipio de
Idanha-a-Nova

Consumidores com
apeténcia para produtos
sustentaveis

Produtos de
cosmética com
certificacdo BIO

Figura 5 - Oportunidade de negocio e fatores que o tornam inovador
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2.3 Apresentacao da Empresa e Estrutura

A Aromas do Valado consiste numa empresa, com um conceito inovador, cuja
principal atividade é a producdo de perfumes, produtos de higiene e cosmética
biolégica. A diferenciagdo assenta na utilizacdo de dleos essenciais de producao
propria, obtidos a partir de plantas autdctones existentes sobretudo no Geopark
Naturtejo, que por sua vez se introduzem nos produtos de higiene e cosmética

A empresa é constituida por trés departamentos fundamentais: o departamento
de producdo, onde se engloba a destilagdo e o cultivo, o departamento de beleza e
bem-estar, e o departamento da Academia.

A diversificacdo da empresa esta patente no departamento da academia, cuja area
de atuacdo se manifesta ao nivel de visitas pedagdgicas e onde sdo ministradas,
sobretudo, oficinas de destilagdo, aromaterapia, preparacao de perfumes e saboaria.
Para além destas a empresa realiza, também, programas a medida do cliente, como
por exemplo, festas de aniversario. Este departamento efetua, ainda, trabalhos de
consultoria na area da destilagao.

/“\
CLIENTE /
PARCEIRO
DEPARTAMENTO
PRODUCAO ESTAR
N N ~—
/’_‘\
DESTILACAO
\_—/
A
CULTIVO
\—___/

Figura 6 - Departamentos da empresa

Fonte: Elaboracao Propria

Equipa Fundadora e de Gestao

A sociedade da empresa é constituida por um unico sécio, Helena Vinagre, autora
deste trabalho. No entanto, a equipa fundadora inclui dois elementos, cujos cargos e
respetiva responsabilidade estao em conformidade com a sua formagdo académica e
profissional, bem como, a estrutura organizacional e a estratégia da empresa.

Helena Vinagre, Gestora, mestranda em gestao de empresas, possui dominio dos
idiomas de Inglés, Francés e Espanhol. Detém uma vasta experiéncia profissional na
area de gestdo de equipas, no sector do comércio de venda direta, ao servico de
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empresas nacionais e internacionais e uma vasta experiéncia em marketing e
organizacdo de eventos.

Antonio Vinagre, Técnico Agricola, com vinte e cinco anos de experiéncia na area
de consultoria e gestdo florestal e outro tipo de atividades agricolas, é responsavel
pela area de producao de PAM e destilacao.

Salienta-se que, o departamento de beleza e bem-estar é liderado por um técnico
especializado, licenciado em bioquimica em regime de contratagcdo outsoursing.

A Academia estd a cargo do Jaime Barata, mestrando em gestdo de empresas e com
doze anos de experiencia na area da formacao.

Nas restantes areas de atuagdo, a empresa ira recorrer ao recrutamento de novos
elementos com experiéncia nas areas afins.

Caracterizacao da Empresa

A empresa onde se insere este projeto designa-se Aromas do Valado, é uma

sociedade unipessoal, pertence ao sector Agroindustrial e é considerada uma
microempresa.

Entende-se por uma microempresa aquela que “emprega menos de 10 pessoas e
cujo volume de negocios anual ou balango total anual ndo excede 2 milhdes de
euros”19,

A Aromas do Valado tem como objeto social o cultivo e transformacao de plantas
aromaticas e medicinais. (CAE - Rev. 3) Classificacdo Portuguesa de Atividades

Econémicas?°.

A sua atividade principal (20420) é o fabrico de perfumes e cosmética e os CAEs
secundarios (CAE 20530) a fabricacao de 6leos essenciais (CAE 01280) cultura de
especiarias, plantas aromaticas, medicinais e farmacéuticas (CAE 47910) comércio a
retalho pelo correio, telefone, televisao, leildes e via Internet, (CAE 85591) formagao
profissional.

19 Decreto-Lei n° 372/2007, de 6 de Novembro

20 CAE — Rev. 3 Constitui o quadro comum de classificacdo de atividades econoémicas a adotar a nivel nacional.
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Y . Denominagao: Aromas do Valado, Unipessoal Lda
Setor de atividade : Agroindustrial

Objeto Social : Cultivo e transformagio de planias
arométicas e medicinais. (CAE - Rev. 3)

CAE'’s : Principal (20420) é o fabrico de perfumes e cosmética.
. Secundarios (20530) a fabricagéo de dleos essenciais (01280)
Aromas | cuiwrade especiarias, plantas arométicas, medicinais e

DO VALADQO | farmacéuticas (47910) comércio a refalho pele correio,
\ | telefone, televisdo, leildes e via Internet, (85591) formacéo
- - profissional.

Sede social : Quinta do Valado, S/N, 6060-521 Segura, POriugal UE. | GPS:
39.865252, -7.006577

Contactos: Tel. +351 277 466 023 |Telm. +351 926 877 498
Email. geral@aromasdovalado.com |Website: http://www.aromasdovalado.com

Figura 7 - Dados de identificacao da empresa

Fonte: Elaboracao prépria

A marca Aromas do Valado encontra-se registada junto do Instituto Nacional de
Propriedade Industrial (INPI), incluindo algumas gamas de produtos, entre elas, 6leos
essenciais, cosmética, produtos alimentares e formacao.

Localizacao

A empresa estd sediada na Quinta do Valado em Segura, situa-se junto a estrada
nacional n? 355 e a 6 quilometros da fronteira com Espanha. Dista a 57 quilémetros
de Castelo Branco, 34 da sede de Concelho, Idanha-a-Nova, 283 de Lisboa e 345 de
Madrid.

Este concelho “é um local acessivel e equidistante dos trés mais importantes
centros da Peninsula Ibérica: Lisboa, Porto e Madrid e conta com uma rede rodoviaria
pronta a satisfazer a necessidade de qualquer habitante, investidor ou turista que nos
procure” (CMIN, 2015).

Apesar de a empresa estar localizada numa zona desfavorecida do pais, encontra-
se inserida em pleno Geopark Naturtejo, tornando-se uma mais-valia para o exercicio
da sua atividade principal em termos do patriménio vegetal existente.

Fazem parte do nuicleo da empresa uma propriedade de seis hectares, composta
por um prédio agricola, onde sdo cultivadas as plantas aromaticas e a outra urbana,
constituida de um nucleo destinado a habita¢do e outro destinado a area empresarial,
onde se inclui a agroindustria, escritéorios e academia, instalacdes de fabrico,
armazém e embalamento dos produtos. Agregam-se, ainda, a este nucleo mais dez
hectares de terreno em regime de arrendamento.
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& Madrid Aromas do Valado, Unipessoal, Lda.
ALY Quinta do Valado, 6060-521 Segura, Idanha-a-Nova
Caudotrcog 4 Sequra Portugal U.E.

GPS: 39.865252, -7006577
Tel. +351 277 466 023| Telm. +351 926 877 498

oAromas do\Valado ¢
= Unipessoal,{lida’ &

Figura 8 - Localizacao da empresa

Fonte: Elaboracéo propria a partir do Google Maps

2.4 Missao, Visao, Valores e Objetivos Estratégicos

Missao

Estimular os sentidos das pessoas através dos aromas, satisfazendo as
necessidades, atuais e futuras, dos seus clientes e parceiros, melhorando
continuamente a qualidade dos seus produtos e servigos, com o empenho individual e

coletivo dos seus colaboradores, tendo como designio ser reconhecida no mercado
nacional e internacional.
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Visdo
Ser lider de mercado nacional das plantas aromaticas, através da diversificacdo da
atividade, produzindo de modo bioldgico, proporcionando aos seus clientes um

produto e servigo de qualidade, garantindo a sua satisfagdo, confianca e fidelidade,
obtidos através de uma equipa proactiva, empenhada e especializada.

Valores

Os nossos valores traduzem-se por um trabalho de equipa entre cidadaos,
colaboradores, clientes, fornecedores e parceiros, vincados pelos principios, ética,
transparéncia, confianca, lealdade, inclusao, respeito mutuo, responsabilidade social e
ambiental.

Objetivos Estratégicos

Os objetivos e metas que a empresa, Aromas do Valado, pretende atingir, no
periodo de 2013-2018, estdo em conformidade com a visdo, missdo e valores. Os
mesmos passam por objetivos financeiros, clientes, comunidade e colaboradores e
estao delineados nas seguintes Orientagdes Estratégicas (OE):

e Ao nivel dos colaboradores

OE1 - Criar oportunidades propicias a aprendizagem, ao reforco de competéncias e
valores, a participacdo e ao reconhecimento do desempenho dos colaboradores
enquanto elementos essenciais para o sucesso e diferenciacao da organizacao.

e Ao nivel da Comunidade

OE2 - Assumir uma vivéncia responsavel, integrada e focalizada em conceitos de
inovacao social.

e Ao nivel Financeiro
OE3 - Aumentar o capital dos sécios;
OE4 - Diversificagao de produtos/servicos.
e Ao nivel da Comunidade
OES5 - Dinamizar relagdes externas com institui¢des publicas e privadas;

OE6 - Promo¢ao da imagem da empresa e reconhecimento enquanto entidade
reconhecida no mercado nacional e internacional como produtora de PAM e de
produtos de cosmética biologica.

Salienta-se que as iniciativas estratégias, que foram definidas para cumprimento
do objetivo definido para o ano de 2015, estdo em plena fase de execucdo, sendo que,
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algumas delas ja se encontram concretizadas, como é o caso da criacdo da loja online?1
e a obtencdo da certificacdo biolégica para os produtos de cosmética, passado pela
SATIVAZ22,

O estabelecimento de parcerias estratégicas, a prepara¢do da internacionalizagao,
a dinamiza¢do da academia da Aromas do Valado e a notoriedade da marca, através
da aparicao na comunicacdo social, estdo no caminho certo. 23

No que diz respeito a parte financeira a empresa esta, este ano, a sair da fase do
investimento e estabeleceu ja algumas parcerias estratégicas que lhe permitem uma
consideravel alavancagem nas vendas para o ano de 2015.

Para que estes objetivos e metas sejam alcang¢ados a curto e longo prazo a Aromas
do Valado esta a criar uma equipa coesa, especializada, motivada e proactiva.

A tabela seguinte apresenta, de forma pormenorizada, as orientagdes, os objetivos
estratégicos, os objetivos para o ano corrente, as iniciativas estratégicas, os
indicadores, as métricas e as metas da Aromas do Valado para o periodo de 2013-
2018.

21 Disponivel em: http://www.aromasdovalado.com/
22 Anexo X - Certificado SATIVA

23 Anexo VII - Publicacoes imprensa escrita e Anexo VIII - Participacdes em programas televisivos
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Tabela 3 - Orientacdes e objetivos estratégicos 2013-2018

clientes

satisfacdo do cliente

. Total H
gstln;ulalr iom Nt Estimular o Taxa de Absentismo Faltas/Total H 2%
Criar oportunidades esenvolvimento desenvolvimento - Trabalhadas
PN profissional e pessoal dos .y Implementacio de
propicias a profissional dos Colaboradores
. colaboradores elevando o um percurso ) o
aprendizagem, ao " rau de motivacio. eficicia colaboradores formativo internos permanentes | N2 colaboradores
reforco de o ;gentimento de ger‘;en e " | elevando o grau ' abrangidos por agdes | formados / N2 55%
competéncias e valores, = rodutividade p ¢ de eficacia de formacio ou de colaboradores
= | a participacio e ao = p ' reciclagem
© | reconhecimento do ..§ Implementar um sistema de
desempenho dos = | gestdo de desenvolvimento
colaboradores © | humano que coloque as . .
Criar o sistema de e
enquanto elementos pessoas no foco central, que estio de Identificacdo e Gestio de
essenciais para o permita uma perfeita gesenvolvimento avaliacdo das Competéncias Projeto realizado 100%
sucesso e diferenciacio adequacio aos postos de humano competéncias-chave p
da organizacao trabalho e que lhes permita
evoluir e progredir na
estrutura.
Melhorar continuamente a
eficacia e eficiéncia da ~
R Obtencdo da ~ e
organizacdo, de forma a Implementar o certificacio 1SO Obtencgdo do Certificacdo 100%
o |satisfazer as necessidades | SGQ 9001'20%8 certificado obtida 0
Assumir uma vivéncia 3 dos clientes internos e
£ | responsavel, integrada 'S | externos.
(=} : = ~
e focalizada em - . e Obtencgao da
. . ~ Garantir a satisfagido do P a ificaca
conceitos de inovacgao = i ‘s d ¢ . [mplementar o certificagao ISO Obt(.er?(;ao do CerFlflcagao 100%
social cliente através da prestacao | SGQ 9001:2008 certificado obtida
de um servico de qualidade, '
assegurado por um sistema | atisfazer as Criar instrumentos Classificacbes / #
de gestdo da qualidade necessidades dos | de medigio da Satisfagdo Clientes s 4,5
adequado e reconhecido. respostas
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Continuacao da Tabela 3 - Orientacdes e objetivos estratégicos 2013-2018

Criacdo de uma

= . Assegurar um : .
.= | Assegurar o cumprimento equipa comercial;
- ) . volume de oo .
& | Aumentar o capital dos g |detodos os compromissos negécios que Criagdo de loja
S i g com a banca, permitindo a online; Volume de vendas Y vendas €6 518 591
socios 4= A cubra os custos
&= | existéncia de retorno do . . Abertura de um
oo ; fixos e variaveis .
capital investido (ROI). espago comercial em
da empresa .
Lisboa.
Processos de
associagdo a clusters
e outras entidades de
< apoio a
Preparagio da P . - . o .
. f . Internacionalizacdo; | Parcerias N2 de parcerias
internacionalizag ) . 7
I d i 30 Estabelecer estabelecidas implementadas
r;oval‘.gro u';osAe serv19(§)s contactos com
3 elrt(eja (t)s pe ad romas o revendedores a
° a ad.o atraves da dad operar no mercado
g |acre lta(;af) como entll ade internacional;
<+ Q@ | de produgdo de cosméticos
8 Diversificacdo de S |biologicos, darealizagdo de | Obtengdo de ~
. g : . e . ~ . Tx adogdo
produtos/servicos .S | projetos de consultoria da | certificacdo de Adotar o referencial | Adogdo do referencial .
= ~ < : . Referencial
formacdo, do producdo de de entidade de entidade entidade 100%
acompanhamento estrito e | cosméticos certificadora certificadora -
. ~ s certificadora
permanente das inovagdes | biolégicos,
técnicas e da introducgio de
novas areas de negdcio. Obtencio de ) .
& a0 | Adotar o referencial ~ . Tx adogdo
certificagao ) Adogao do referencial :
de qualidade de : Referencial Qual
enquanto o de Qualidade de e o
. certificacdo de e Certificagdo 100%
entidade X Certificacdo de .
entidades . Entidade
formadora formadoras Entidade Formadora Formadora
(DGERT)
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Continuacao da Tabela 3 - Orientacdes e objetivos estratégicos 2013-2018

Desenvolver e potenciar

produtora de PAM e de
produtos de cosmética
Biolégica

produtora de PAM e de
produtos de cosmética
Biologica

notoriedade da
marca Aromas do
Valado

3 atividades com vista a
. . ~ & | conseguir vantagens na
1n | Dinamizar relacdes =l >esl fg . bel
S | externas com g aquisi¢ao e no fornecimento | Estabelecer Desenvolver novas N de novos
C el A g de servigos e produtos parcerias . Parcerias estratégicas . 3
instituicdes publicas e . o ‘s parcerias parceiros
rivadas S |através do aumento do n?® estratégicas
P de parcerias estratégicas e
da reducdo dos custos
associados.
Promocao da imagem .
§ g Aumentar a notoriedade da
da empresa e © | Aromas do Valado junto da
reconhecimento 3 comunidade enqua]nto D1namlz.a Ao da
enquanto entidade = . . Academia o , ,
b regonheci dano = | entidade reconhecida no Realizagdo de evento Visibilidade na Numero de saidas
e . E mercado nacional e de eventos e oficinas . . na comunica¢ao 100%
mercado nacional e . : comunicagio social . :
- . S |internacional como social (off/online)
internacional como o Aumentar a
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2.5 Matriz Produto Mercado?*

A matriz de Ansoff, criada por Igor Ansoff, também conhecida como matriz
Produto/Mercado, é um modelo utilizado para determinar oportunidades de
crescimento de unidades de negécio de uma empresa.

A Aromas do Valado comercializa produtos e servicos.

Alguns dos produtos e servigcos podem ser comercializados em mais do que um
canal de distribuicdo, e tendo como alvo varios segmentos de mercado.

Os produtos da Aromas do Valado agrupam-se em trés categorias: acessorios;
alimentacdo e bebidas; higiene e bem-estar.

Salienta-se que os produtos pertencentes a categoria da alimentac¢ado e bebidas sao
fabricados por parceiros locais e distribuidos com a marca Aromas do Valado. Estes
inserem-se no conceito do negdcio que passa sempre pela utilizacdo de PAM, em
verde, secas ou em 0Oleo essencial.

Os servicos sdo comercializados pelo departamento da academia, no qual assenta
uma boa parte do esfor¢o de diversificagdo da atividade da empresa e
desenvolvimento a curto e médio prazo. Estes agrupam-se em trés categorias:
oficinas, visitas e consultoria.

Relativamente aos segmentos/canais de distribuicdo, os produtos e servicos da
empresa sdo comercializados através de cinco canais:
e Hotéis;
e Loja eletrénica;
e Grupos e Empresas;
e Revendedores/Distribuidores;
e Consumidor Final.

A matriz de produto mercado apresentada, na tabela n? 4, diz respeito ao mercado
nacional.

Na evolucao desta matriz para o mercado internacional pretende-se aumentar a
quota de mercado, em que o objetivo consiste no aumento das vendas a par com o
crescimento de cada area de exploracdao da empresa. Esta evolucdo manifestar-se-a
através do lancamento de novos produtos no departamento de beleza e bem-estar e
na diversificagdo da atividade. Esta ultima implica o desenvolvimento do
departamento da academia e o ramo alimentar, através de parcerias, que estdo ja em
processo de desenvolvimento.

24 Anexo lll - Matriz Produto Mercado pormenorizada
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Tabela 4 - Matriz Produto Mercado

Acessorios Acessorios

Alimentacao Licores

e Bebidas Mel

Aromatizadores

Desodorizante

Gel Duche

Oleos de Massagem

Oleos essenciais

Produtos Aromas do Valado

Perfumes

Toénicos Florais

Visitas

Consultoria

Fonte: Elaboracéo propria

2.6 Analise do Meio Envolvente

Analise da Envolvente Contextual

A analise do meio envolvente permite a empresa avaliar todos os agentes que
podem influenciar as suas estratégias de negocio. Por isso, “compreender o ambiente
geral e as principais tendéncias e mudangas que afetam a industria em que a nova
empresa vai operar é o primeiro passo no pensamento estratégico” (Ferreira, Santos,
& Serra, 2010, p. 154)

Esta andlise passa por tentar perceber os fatores externos a empresa e que podem
ser a chave do sucesso ou fracasso na atua¢do no mercado. Os mesmos inserem-se no
meio envolvente contextual e transacional.

Contexto demografico Nacional

Dados definitivos dos Censos 2011, relatados pelo INE, indicam que a populagao
residente em Portugal é de 10 562 178 habitantes, sendo que destes 5 046 600 sao
homens e 5 515 578 sdo mulheres.

Conforme se pode verificar, através da figura n? 13, a populacdo portuguesa
apresenta-se distribuida da seguinte forma: continente 10 047 621, norte 3 689 682,
centro 2 327 755, Lisboa 2 821876, Alentejo 757 302, Algarve 451 006, Regiao
Auténoma dos Acores 246 772, Regiao Auténoma da Madeira 267 785.
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Através destes numeros constata-se que a regido norte é a que alberga o maior
numero de habitantes, seguido da regido de Lisboa.

Populagao residente (N.°) por Local de residéncia (a data dos
Censos 2011), Sexo e Grupo etario; Decenal

[Sexo: HM ; Grupo etario: Total]
11 000 000

8 800 000
6 600 000
= 4400000
2200 000

s iy P,

2011

Periodo de referéncia dos dados

Portugal Continente = Norte Centro mlLisboa = Alentejo
m Algarve = Regido Auténoma dos Acores = Regido Auténoma da
Madeira

Grafico 5 - Populacao residente por local de residéncia, sexo e grupo etario
Fonte: INE

Segundo os resultados dos censos 2011 na ultima década verificou-se um
abrandamento do crescimento demografico, com 2% de aumento, face aos 5%
observados na década de 90. Este relatério salienta, ainda, que:

0 envelhecimento demografico acentua-se em Portugal em resultado da queda
da natalidade e do aumento da longevidade nos ultimos anos, verificou-se em
Portugal o decréscimo da populacdo jovem (0 a 14 anos de idade) e da
populacao em idade ativa (15 a 64 anos de idade), em simultdneo com o
aumento da populagdo idosa (65 e mais anos de idade). Entre 1970 e 2014, a
propor¢do da populacdo jovem diminuiu 14 pontos percentuais (p.p.),
passando de 28,5% do total da populagao em 1970 para 14,4% em 2014. Por
sua vez, o peso relativo da populagdo idosa aumentou 11 p.p., passando de
9,7% em 1970 para 20,3% em 2014. A populagdo em idade ativa aumentou 3
p.p- entre estes anos: 61,9% em 1970 e 65,3% em 2014 (INE, 2011).

E de salientar que em Portugal, no periodo compreendido entre 2001-2011, e de
acordo com INE (2011) “acentuou-se a desertificacao em grandes areas do interior, e
densificaram-se os territdrios do litoral e as areas metropolitanas, em particular a de
Lisboa”.

Acrescenta-se que, em termos da ocupacdo do territério existem grandes
disparidades, devido ao movimento de deslocacdo das populagbes do interior para o
litoral. E salientado que as sub-regides, do Grande Porto e da Grande Lisboa,
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apresentam-se densamente povoadas, com valores de densidade populacional de 1
580 habitantes por quilometro quadrado, e 1484, respetivamente. No entanto, as
sub-regides da Beira Interior Sul, Alto Alentejo, Alentejo Litoral e Baixo Alentejo
apresentam uma densidade populacional, baixa, que esta incluida entre 15-20
habitantes por quilometro quadrado. (INE, Censos Definitivos 2011).

Para entendermos as dinamicas do territério nacional é conveniente percebermos
os numeros concretos da populacdo residente em Portugal e os grupos etarios a que
pertencem.

0 quadro seguinte mostra-nos a evolugdo da populacgdo, por zonas geograficas, em
comparagao com os anos 2001-2011 (INE, 2011).

Tabela 5 - Populacao residente -Variacao entre 2001 e 2011 (%)

Portugal 1,99 -5,09 | -22,46 | 5,54 18,69
Continente 1,81 -4,74 | -22,87 | 4,98 18,99
Norte 0,06 -13,60 | -23,72 | 5,37 22,67
Centro -0,88 -9,40 | -25,73 | 2,49 14,25
Lisboa 6,01 10,51 | -19,56 | 5,80 25,31
Alentejo -2,48 -3,63 | -26,62 | 0,47 5,47
Algarve 14,12 16,01 | -12,23 | 18,28 19,23
Regido Auténoma dos Agores 2,07 -14,62 | -15,48 | 15,21 3,38
Regido Auténoma da Madeira 9,30 -6,16 | -14,85 | 19,98 18,82

Fonte: Censos 2011 (INE)

Verifica-se, através da tabela representada acima, que a populacao com mais de 25
anos aumentou em todas as regides do pais, com principal destaque para a populagdo
com mais de 65 anos.

As zonas geograficas do pais que perderam mais populacao sdo a zona Centro e o
Alentejo. Contudo, se nos concentramos na analise sobre os grupos etarios, destaca-se
que a faixa etaria entre os 15 e 24 anos de idade foi a que mais caiu em todas as
regides do pais, destacando-se pela negativa a regidao do Alentejo (-25,62%), seguida
do Centro (-23,72%) e logo a seguir a regido Norte. As zonas do pais que perderam
menos jovens foram o Algarve e a Regido Autébnoma da Madeira.

Contexto Economico Nacional

Apés trés anos do Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira (PAEF) a
economia portuguesa registou progressos importantes na correcio de um conjunto
de desequilibrios macroeconémicos, tendo sido implementadas medidas de carater
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estrutural em diversas areas. (AICEP - Portugal Global Portugal, Ficha Pais Abril
2015).

Dados do INE (2015) referem que a procura interna desacelerou ligeiramente no
12 trimestre, observando-se contributos de 1,6 p.p. e 1,5 p.p. no 42 e no 12 trimestre,
respetivamente. Esta desaceleracdo foi determinada pela evoluc¢dao do Investimento,
devido ao acentuado contributo negativo em termos homodlogos da Variagcdo de
Existéncias, tendo o consumo privado (Despesas de Consumo Final das Familias
Residentes e das Instituicoes Sem Fim Lucrativo ao Servico das Familias) acelerado.
(Boletim INE, 29 de maio de 2015).

No que diz respeito a projecdes da economia para 2015-2017 o Banco de Portugal
salienta que:

Apbés um crescimento de 0,9 por cento do PIB em 2014, prevé-se uma
aceleracdo para 1,7 por cento em 2015, seguida de crescimentos de 1,9 e 2,0
por cento em 2016 e 2017, respetivamente. O crescimento da economia
portuguesa ao longo deste periodo é préximo das projecdes para a area do
euro divulgadas pelo Banco Central Europeu (BCE)” (...) Estas projecoes
contemplam a manutencdo do ajustamento de alguns desequilibrios da
economia portuguesa. As exportacdes deverdo registar um crescimento
robusto, reforcando a tendéncia recente de transferéncia de recursos
produtivos para os setores da economia que estdo mais expostos a
concorréncia internacional. (...) A procura interna privada apresentara um
ritmo de crescimento compativel com a continuacdo da desalavancagem dos
agentes economicos privados (familias e empresas ndo financeiras). O maior
crescimento nominal da economia, a prevaléncia de taxas de juro
historicamente baixas e a existéncia de saldos primarios positivos permitirdo o
inicio do processo de reducdo da divida publica em percentagem do PIB.
Finalmente, o crescimento projetado para a economia portuguesa é compativel
com uma progressiva reducdo da taxa de desemprego, ndo obstante a sua
persisténcia em niveis elevados. A inflacdo manter-se-a em niveis reduzidos,
mas com tendéncia de aumento gradual até ao final do horizonte de previsao,
para valores ainda assim inferiores aos projetados para o conjunto da area do
euro (BP, 2015).

Contexto Politico

O contexto politico nacional acompanha as medidas deliberadas na europa no que
diz respeito ao desenvolvimento do meio rural.
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Politicas de Desenvolvimento do Meio Rural Europeias e Nacionais

Existem, atualmente, um conjunto de apoios financiados nas mais variadissimas
areas agricolas e industriais que podem significar o impulso para uma mudanca no
mundo empresarial no interior do pais.

Exemplo disso é o anuincio dos mais recentes incentivos para o desenvolvimento
rural, financiados pelo Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural (FEADER).
25 e que estdo descritos na seguinte portaria:

De acordo com a Portaria 230/14 de 11 de novembro, a este novo FEADER
2020 corresponde uma visdo da estratégia nacional para o desenvolvimento
rural, no dominio do apoio as empresas, que tem como principio determinante
a concentracdo dos apoios no sector e na producdo de bens transacionaveis
dirigidas aos agentes econdmicos diretamente envolvidos na criagdo de valor,
a partir de atividades agricolas e agroalimentares que assente numa gestdo
eficiente dos recursos.?®

As areas de abrangéncia desta portaria sdo a competitividade e organizacdo da
producdo, onde se integra a transformacao e comercializacdo de produtos agricolas, a
valorizacdo da produgdo agricola e os seus principais objetivos sdo os seguintes:

a) Reforcar a viabilidade e a competitividade das exploracdes agricolas,
promovendo a inovacdo, a formacdo, a capacitacdo organizacional e o
redimensionamento das empresas; b) Promover a expansdo e a renovacdo da
estrutura produtiva agroindustrial, potenciando a cria¢do de valor, a inovacgdo, a
qualidade e seguranca alimentar, a producdo de bens transacionaveis e a
internacionalizacdo do sector;

c) Preservar e melhorar o ambiente, assegurando a compatibilidade dos
investimentos com as normas ambientais e de higiene e seguranca no trabalho.

O PDR (Plano de Desenvolvimento Rural) é um instrumento de programacao de
fundos comunitarios, nos quais se insere o apoio ao desenvolvimento agricola e rural
a financiar pelo Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural (FEADER) e esta
sujeito a um processo de a avaliacdo ambiental estratégica, de acordo com o Decreto-
Lei n.2 232/2007 de 15 de junho. Este instrumento é da responsabilidade do
Ministério da Agricultura e do Mar, sendo a sua elaboracdo coordenada pelo Gabinete
de Planeamento, Politicas e Administracdo Geral (GPP 2020).

0 Desenvolvimento Rural para o periodo 2014-2020% que se inclui no PDR, e esta
em laboracao, enquadra-se no estipulado no regulamento do Parlamento Europeu e

25 O objetivo do FEDER é contribuir para o reforco da coesdo econdémica e social, reduzindo as disparidades
regionais. Essa contribuicdo processa-se através de um apoio ao desenvolvimento e ao ajustamento estrutural das
economias regionais, incluindo a reconversao das regides industriais em declinio (www.europa.eu).

26 Portaria n. ° 230 (2014) Diario da RepuUblica, 1.2 série — N.° 218 — 11 de novembro de 2014
27 Disponivel em: http://www.pdr-2020.pt/site/content/download/548/4094/version/3/file/PDR+2020.pdf
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do Conselho, relativo ao apoio ao Desenvolvimento Rural pelo FEADER que, em
conformidade com a Estratégia 2020, deve promover o desenvolvimento rural
sustentavel em toda a UE, em complementaridade com outros instrumentos da
politica agricola comum (PAC), da politica de coesdo e da politica comum das pescas.

A politica de Desenvolvimento Rural para periodo 2014-2020 assenta em 6
vetores principais:

1) Promover a transferéncia de conhecimentos e a inovacao nos sectores agricola
e florestal e nas zonas rurais: a) dinamizando a inovag¢do, a cooperagcdo e o
desenvolvimento da base de conhecimentos nas zonas rurais; b) refor¢cando as
ligacdes da agricultura, producao de alimentos e silvicultura com a investigacdo e a
inovacdo, incluindo para uma melhor gestdo e desempenho ambientais; c)
dinamizando a aprendizagem ao longo da vida e a formacgdo profissional nos sectores
agricola e florestal.

2) Melhorar a viabilidade das exploragdes e a competitividade de todos os tipos de
agricultura em todas as regides e promover tecnologias inovadoras nas exploracées
agricolas e a gestdo sustentavel das florestas, nomeadamente: a) melhorando o
desempenho econdémico de todas as exploragdes agricolas e facilitando a
reestruturacdo e modernizacao dessas exploracdes, em especial com vista a aumentar
a sua participacdo e a sua orientacdo para o mercado bem como a diversificagdo da
produgdo agricola (Brandao, et al., 2014).

No que diz respeito ao quadro global da PAC, o apoio ao desenvolvimento rural,
onde se incluem as atividades dos sectores alimentar, ndo alimentar e silvicultura,
visa atingir os seguintes objetivos: 1) Dinamizar a competitividade da agricultura; 2)
Assegurar a gestdo sustentavel dos recursos naturais e acées no dominio do clima; 3)
Atingir um desenvolvimento territorial equilibrado das economias e comunidades
rurais, incluindo a criacdao e a manutenc¢do de emprego (PDR, 2020).

Politicas de Desenvolvimento do Meio Rural no Concelho de Idanha-a-Nova

O problema do desenvolvimento do meio rural é, atualmente, o assunto
dominante da agenda politica Europeia, Nacional e o concelho de Idanha-a-Nova nao
foge a regra.

E neste contexto de dinamizacio que o municipio de Idanha-a-Nova, tem,
atualmente, um programa intitulado, Recome¢ar, que tem como “finalidade a
melhoria das condi¢des de vida e a atragdo de talento para o municipio (...) onde é
possivel conciliar o bem-estar e a proximidade da natureza com o
empreendedorismo, a inovacdo e o profissionalismo” (CMIN, 2015).
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IDANHA
Experimenta

Figura 9 - Programa Recomecar CMIN
Fonte: CMIN

O municipio de Idanha-a-Nova explica que:

O programa assenta a marca Idanha-a-Nova em quatro pilares: Idanha Green
Valley, um pilar ligado ao conhecimento e inovagdo na ruralidade e ao
posicionamento mundial do territério nesta area; Idanha Experimenta, que
dard aos interessados a oportunidade de experimentar a vida rural; Idanha
Vive, com a criacdo de condi¢cOes especiais para quem vive ou pretende viver
naquele territorio; e Idanha Made In, que apoiara tudo o que é produzido
localmente (A figura n? 9 apresenta este programa).

As medidas de desenvolvimento para o concelho de Idanha-a-Nova foram
relatadas, pelo Presidente da CMIN, Engenheiro Armindo Jacinto, através de
entrevista realizada pelo autor deste trabalho.

Esta entrevista justificou-se para perceber a posicdo do municipio em relacao as
politicas de desenvolvimento para o concelho e os seus beneficios para contexto
empresarial.28

Fatores Socioculturais e Ambientais

Atualmente estdo estabelecidos na sociedade padrdes que podem ter um caracter
obrigatério ou voluntario, como é o caso da sustentabilidade das empresas.

28 Apéndice | e Il - Questionario e entrevista na integra
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Quer seja por uma questdao de consciencializacdao ou por interesses de marketing
denota-se alguma preocupa¢do por uma economia sustentavel que em alguns
sectores de atividade esta a transformar as estratégias empresariais.

A par de algumas mudancas que estdo a ocorrer na sociedade, o Regulamento (CE)
n? 834/2007 do conselho de 28 de junho de 2007 da-nos conta que:

A parte de mercado do sector agricola bioldgico estd a aumentar na maior
parte dos Estados-Membros. O crescimento da procura por parte dos
consumidores nos ultimos anos é particularmente notdvel. As recentes
reformas da politica agricola comum, com a énfase posta na orientagdo para o
mercado e no fornecimento de produtos de qualidade que satisfacam as
expectativas dos consumidores, deverdo estimular ainda mais o mercado dos
produtos biolégicos. Neste contexto, a legislacdo relativa a producao biologica
desempenha um papel cada vez mais importante no quadro da politica
agricola e esta estreitamente ligada a evolugao dos mercados agricolas.2°

Deste modo, a Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Norte (DRAPN)
sublinha que:

A producao em Agricultura Biologica assume-se cada vez mais como uma
oportunidade para a Agricultura Portuguesa. Por um lado porque produz
produtos diferenciados, com um valor acrescentado, que tem registado um
aumento na procura por parte do consumidor. Por outro lado este modo de
producao faz uso de métodos e praticas respeitadoras do ambiente,
permitindo uma gestdo sustentavel do ambiente e da paisagem. Esta forma de
fazer agricultura enquadra-se no espirito da actual [sic] politica agricola
europeia que aponta no sentido de uma agricultura em harmonia com o
ambiente e ndo como fonte destabilizadora [sic] do equilibrio natural dos
ecossistemas. Estes dois vectores [sic] fizeram com que a Agricultura Biologica
fosse encarada como um dos instrumentos para um desenvolvimento rural
sustentavel (DRAPN, s.d.).

Para além dos padrdes regulamentares, Ferrdao (2000) afirma que:

Existe a ocorréncia de trés tendéncias: movimento de renaturalizagao,
centrado na conservacdo e proteccao [sic] da natureza, aspectos [sic] agora
hipervalorizados no ambito do debate sobre os processos de desenvolvimento
sustentavel; a procura de autenticidade, que leva a encarar a conservacgao e a
protecc¢do [sic] dos patrimoénios histdricos e culturais como vias privilegiadas
para valorizar memorias e identidades capazes de enfrentar as tendéncias
uniformizadoras desencadeadas pelos processos de mundializagdo; a
mercantilizacdo das paisagens, como resposta a rapida expansdo de novas

29 Disponivel em: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:02007R0834-20130701&from=PT
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praticas de consumo decorrentes do aumento dos tempos livres, da melhoria
do nivel de vida de importantes segmentos da populacdo e, como
consequéncia, da valoriza¢do das actividades [sic] de turismo e lazer (p. 48).

No decorrer da senda de novas tendéncias no meio rural o CNA refere que
“assiste-se a uma procura de autenticidade que leva ao entendimento da conservagao
e da proteccdo [sic] dos patrimdnios historicos (de que a Natureza é parte integrante)
como meios de exceléncia para celebrar memorias e a propria identidade, numa
recusa de se deixar levar por processos de uniformizagdo em massa” (CNA, 2013, p.
11).

E perante o surgimento destes padrdes e mudancgas que o comércio justo esta a
converter-se num fator muito importante para a indastria devido ao interesse de
empresas e consumidores finais por produtos que tenham implicito os fatores, ética e
sustentavel (Albizu, 2011).

Contexto Legal
Toda e qualquer atividade obedece a tramites legais que urge saber e cumprir.

Para o exercicio da sua atividade a empresa, Aromas do Valado, obedece a uma
legislacao especifica que esta relacionada com a legislacdo de agricultura biolégica,
aplicada ao cultivo das plantas aromaticas, 6leos essenciais, hidrolatos, produtos de
cosmética e respetiva rotulagem.

O referencial europeu da agricultura biolégica é constituido pelos Regulamentos:
Regulamento (CE) n2 834/2007 e 889/2008 e suas alteragdes;

Regulamento (CE) n® 834/2007, relativo a producdo bioldgica e a rotulagem dos
produtos biolégicos;

Regulamento (CE) n2 889/2008 que estabelece normas de execucdao do Regulamento
(CE) n2834/2007, no que respeita a producdo bioldgica, a rotulagem e ao controlo. 3°

No que concerne a entidades certificadoras, a Aromas do Valado é certificada pela
ECOCERT?3!, para a producao em agricultura biolégica, éleos essenciais e hidrolatos.32
A SATIVA33 é a empresa responsavel pela certificacdo dos cosméticos e produtos de
higiene. 34

30 Disponivel em: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:02007R0834-20130701&from=PT
31 Empresa certificadora de produtos bioldgicos

32 Anexo IX - Atestado ECOCERT

33 Empresa certificadora de produtos biologicos

34 Anexo X - Certificado SATIVA
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Contexto Cientifico e Tecnoldgico

No comércio global em que estamos inseridos é de primordial importancia dotar
as empresas com tecnologias que lhe permitam gerir os seus processos de uma forma
eficiente para rentabilizar custos internos e satisfazer o cliente de forma rapida e
eficaz, a fim de garantir a sua fidelidade.

Desta forma, a empresa utiliza na sua rotina administrativa um software de
faturacdao SAGE que possibilita a gestdo da sua faturagdo, clientes e stocks, com a
particularidade de acrescentar mais valéncias ao programa, consoante a sua
necessidade comercial.

Para além disso, todo o processo administrativo da empresa é gerido, por todos os
funciondrios, a partir de uma plataforma de partilha de documentos, (SharePoint),
facilitando o trabalho administrativo que pode ser realizado a partir de qualquer
lugar (e.i. casa ou escritério) aumentando, deste modo, a eficiéncia dos processos. 35

A Aromas do Valado tem uma aposta forte na darea cientifica para o
desenvolvimento de novos produtos, uma vez que a visdo da empresa esta assente na
diversificacdo da atividade. Por isso, possui uma equipa técnica que é responsavel
pelo desenvolvimento das férmulas dos produtos e os respetivos dossiers técnicos.

Analise da Envolvente Transacional

Depois de analisado o meio envolvente contextual passamos a analise do meio
envolvente transacional, onde enquadramos a analise do perfil dos consumidores, dos
concorrentes e fornecedores

Perfil dos Clientes/Consumidores

Atualmente sdo muitos os apelos a pratica de uma economia sustentavel. A
populacdo esta, cada vez mais, preocupada em utilizar produtos de origem bioldgica
em beneficio da sua saude e do ambiente.

Estes sdo alguns dos fatores que estdo associados ao aumento do consumo de
produtos bioldgicos por parte da sociedade quer sejam alimentares, de higiene
pessoal, cuidados da pele e outros.

O perfil dos clientes, da Aromas do Valado, descreve-se como um publico amante
da natureza, com um elevado sentido de responsabilidade pelo ambiente, inclusao
social, ética, autenticidade e transparéncia.

35 Anexo llI
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Além disso, este publico esta preocupado com a sua saude e bem-estar e sabe
estabelecer uma relacdo de preco/qualidade, aliado a um servigo de apoio ao cliente,
prestado de forma eficaz.

Este tipo de consumidores que sao considerados os novos consumidores sao 0s
que prestigiam marcas com uma postura ética, que unem valores do passado aos
avancos digitais do futuro. Alias, as pesquisas apontam que as decisdes de compra do
consumidor sdo enraizadas em principios éticos, ambientais e da comunidade. Além
disso, este estudo refere ainda que, os consumidores, sobretudo europeus, estdo
cansados do anonimato das corporagdes multinacionais e querem saber a
procedéncia e sobre o trabalho qualificado que esta por detras de cada produto.36

Dados internos da empresa (base de dados dos clientes) permitem definir que o
principal publico-alvo é, na sua maioria, do sexo feminino, pertence a um segmento
de mercado de individuos de classe média/alta e insere-se numa faixa etaria entre os
25 e 0s 50 anos de idade.

Concorrentes e Fornecedores

Tal como afirmam Ferreira et al (2010, p. 155) “ todas as empresas estdo sujeitas a
competicdo, seja ela nacional ou internacional (..) devendo, por isso, estar
preparadas para o confronto”.

Assim, importa conhecer os concorrentes do seu neg6cio para que o
empreendedor tome as melhores estratégias para o seu negocio.

Na pesquisa efetuada identificamos apenas os principais concorrentes que sao
fabricantes de produtos de higiene e cosmética, uma vez que a Aromas do Valado s6
efetua a venda de 6leos essenciais quando tem excedentes deste produto.

As principais empresas portuguesas, com o mesmo ramo de atividade da Aromas
do Valado s3ao a Alma da Flor, Bio4Natural e a Olivae.

Existem outras empresas na area que estao a atuar apenas no mercado nacional e
um outro grupo que comercializa este tipo de produtos, mas que sdo importados de
outros paises. Este ultimo grupo podera ser incluido na carteira de futuros clientes da
nossa empresa.

A Aromas do Valado tem um relacionamento muito estreito com os seus
fornecedores que sao, sobretudo, provedores de matérias-primas (6leos vegetais) e
embalagem dos produtos.

Todos os parceiros e fornecedores da Aromas do Valado sdo selecionados
mediante uma avaliacdo prévia. Esta esta relacionada com a qualidade das matérias-

36 Resumo de referéncia feita ao estudo International Retail Trend disponivel no site:
http://www.printeccomunicacao.com.br/?p=13447#sthash.RADuCG9B.dpbs
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primas, com a existéncia de certificacao biolédgica, precos e prazos de entrega. Sempre
que sejam cumpridos estes requisitos pelos produtores locais, da-se preferéncia a
estes em detrimento de produtores nacionais ou internacionais.

Dimensao e Potencial de Mercado da Cosmética

Uma caracteristica comum entre os paises da UE (Unido Europeia) é o aumento do
envelhecimento das populacgdes.

No entanto é de referir que, este tipo de populacao esta mais preocupada com a
sua saude e com a sua beleza, querendo manter a sua jovialidade e manifestando o
desejo de envelhecer de forma saudavel, dando preferéncia ao consumo de produtos
biolégicos. (Albizu, 2011).

A dimensdo do mercado da cosmética tem, atualmente, um enorme impacto a
nivel mundial.

Em termos globais, o relatério da Biofach3” (2011) deu-nos conta que o mercado
de cosméticos naturais, aquela data, era relativamente pequeno, mas estava a crescer
de forma mais acelerada quando comparado com o total do mercado de produtos
convencionais.

0 mercado dos cosméticos naturais, higiene pessoal e perfumaria tinha crescido
20% nos ultimos dois anos e continuava com grandes expectativas.

Notava-se uma rapida expansao nos mercados: holandés, austriaco, portugués e
dinamarqueés, enquanto o francés, o inglés e o sueco apresentavam uma retracao.

A Unido Europeia e os Estados Unidos eram e continuam a ser os mercados mais
avangados no que diz respeito ao sector de cosméticos naturais. O montante das
vendas nos Estados Unidos e na Unido Europeia totalizaram 3,4 bilides de euros, em
2008, €2 bilides contra €1,4 bilides, respetivamente. O mercado dos Estados Unidos
crescia em 2008 a um ritmo maior (14% para a Unido Europeia e 19% para os EUA).

Nos anos seguintes esperava-se que a média de crescimento anual no mercado da
Unido Europeia fosse de 6,2% (Albizu, 2011).

Na impossibilidade de cruzamento de dados com o referido anteriormente,
apresentamos os numeros, mais recentes, reportados na analise do ultimo relatério
da expo cosmética.

37 A BioFach é uma feira profissional de periodicidade anual dedicada aos produtos bioldgicos que tem lugar no
Centro de Exposicoes de Nuremberg, Alemanha. Nesta encontram-se diferentes produtores de todo o mundo de produtos
frescos, congelados, transformados, téxteis, tecnologia e equipamentos, meios de comunicacdo e servicos. Na Vivaness
(que é um complemento da BioFach) estdo presentes produtos de cosmética, produtos para SPA, meios de comunicacao,
servicos, produtos vegan e comércio justo.
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Ramalho, Rodrigues, Moreira, Gil, & Ferreira (2014) dao-nos conta que as
principais empresas de cosmética a nivel mundial, nomeadamente; L'Oréal Unilever
RU, Procter & Gamble EUA, Estée Lauder, Avon, Johnson & Johnson, Shiseido, Beiersdorf,
Kao, LVMH, Coty, Henkel, Limited Brands, Natura Cosméticos Brasil, Mary Kay, Groupe
Yves Rocher, AmorePacific Coreia Sul, Alticor, Chanel e a Oriflame, faturaram em 2013,
o valor de 154,3 bilides de délares.

Em relagdo a Portugal a dindmica do mercado apresenta os seguintes
comportamentos no intervalo temporario de 2004-2012, (vide grafico n2 6) segundo
dados do INE (2012):

Em 2004 as empresas do setor da cosmética apresentaram um volume de
negoécios no valor de € 59843389, que comparado com o ano de 2012, (€
80 015 872) reflete um aumento de 75%, com pequenas oscilagdes negativas nos
anos 2008 e 2010, conforme se pode verificar no grafico seguinte. Notando-se um
aumento significativo a partir de 2010 até 2012, cujos valores em volume de vendas
foram de €67 265 914 em 2010, 77 749 261€ em 2011 e €80 015 872 em 2012.

Volume de negdcios (€) das empresas por Localizagdo
geografica (NUTS - 2002) e Atividade econdémica (Subclasse - CAE
Rev. 3); Anual

[Atividade economica (Subclasse - CAE Rev. 3): Fabricagdo de perfumes, de
cosméticos e de produtos de higiene]

M|

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

20 000 000

72000 000

54000000 =

28 000 000

18 000 000

0

Periodo de referéncia dos dados

Portugal

Grafico 6 - Volume de negocios das empresas por localizacdo geografica e atividade econémica
Fonte: INE (2012)

2.7 Analise da Empresa na Industria - Analise SWOT

Em qualquer tipo de negocio é importante efetuar uma avaliacdo estratégica para
que a empresa perceba os seus pontos fracos e fortes e tome as atitudes corretas para
tentar fazer face as ameacas, por um lado, e por outro lado tentar melhorar os seus
pontos fracos para que possa alcancar os objetivos tracados. Estes estdo apresentados
na tabela n? 5.

Dos pontos fortes da Aromas do Valado destacam-se, a localizagdo privilegiada
para o exercicio da atividade para o aproveitamento das plantas do Geopark
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Naturtejo que é a parte fundamental para a criagdo dos produtos de higiene e
cosmética. A inovacgao do conceito passa por agregar valor aos produtos na utilizacao
de oOleos essenciais, de producao propria, que garantem a qualidade maxima no
produto final.

As oportunidades referenciadas nesta analise sio uma componente positiva em
termos do crescimento sustentado da empresa que se justifica pelo enorme interesse
por parte da populagdo no uso de plantas aromaticas e na procura de produtos que
dai advém, e ainda pela vasta aplicacdo de PAM em varias industrias, permitindo a
empresa o crescimento em varias areas de negocio.

Quanto as ameagas apresentadas a empresa salvaguarda-se com o
desenvolvimento de agdes que passam pela conce¢do de novos produtos, utilizando
embalagens de pequena dimensdo, o que equivale a um valor mais baixo pago pelo
consumidor. Estd atenta a procura do mercado para satisfazer as necessidades dos
clientes atuais e futuros, através de um contacto muito préximo do consumidor final.
Outra das medidas relevantes que a empresa pratica é a negociacao do custo dos
transportes estabelecendo contratos de longa duracdo com as empresas
transportadoras. Nao menos relevante é a carga fiscal associada as empresas, o que
ndo podendo fazer face a esta ameaca, sustenta-se esta obrigatoriedade recorrendo a
gestao de processos internos, gestao de recursos humanos, apostando na flexibilidade
dos colaboradores e no controlo de custos por atividade.

Além disso, a empresa esta, ainda, atenta aos incentivos pontuais, proporcionados
as empresas pelo governo portugués.
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Tabela 5 - Analise de SWOT

Conceito e Packaging inovador e atrativo; | Producdo de plantas dependente de
Marca proépria que identifica os produtos | alteragdo de fatores climatéricos;

como endbgenos; Producao sazonal dos 6leos essenciais;
Acessibilidade dos servicos através do site; | Aparecimento de pragas nas plantas;
Praticas de sustentabilidade, a nivel do | Localizacdo geografica da empresa

fabrico dos produtos e da agricultura; afastada de zonas industriais;
Inclusao social; Montante do investimento inicial elevado;
Exceléncia nos servicos prestados; Escassez de recursos humanos

Localizagdo privilegiada para o canal de
exportacdo e para a recolha da planta no
Geopark Naturtejo;

Proprietaria do terreno do prédio rural

Crescente procura de produtos bioldgicos | Crise econdmico-financeira em Portugal;
a escala mundial, mercado em | Abrandamento do consumo;

crescimento; Mercados instaveis;
Crescente consciencializacao da | Carga fiscal elevada;
preservacdo do ambiente; Precos elevados dos transportes;

Fraca oferta de produtos biolégicos na | Tendéncias demograficas desfavoraveis
cosmética;

Multiplas aplica¢cdes na industria de PAM;
Politicas favoraveis ao setor agricola (UE;
governo portugués e municipio de Idanha-
a-Nova;

Apoio ao empreendedorismo por parte do
Municipio da Idanha-a-Nova;

Condicoes climatéricas favoraveis e
localizacdo geografica em zonas protegidas

Fonte: Elaboracdo propria



Desenvolvimento e implementagdo de uma Empresa no Territorio do Geopark Naturtejo - O Caso da Aromas do Valado

Parte Il - Estratégia de Implementacao da Aromas do
Valado

57



Maria Helena Nogueira Lucas Vinagre

58



Desenvolvimento e implementagdo de uma Empresa no Territorio do Geopark Naturtejo - O Caso da Aromas do Valado

Capitulo 3 - Processo de Implementacdao da Empresa

3.1 Requisitos Legais

A implementacao de qualquer empresa exige, por parte dos empresarios, o
conhecimento dos seus tramites legais.

A Aromas do Valado rege-se pela sua legislagdo especifica que se apresenta,
resumidamente, em seguida.

Legislacao Farmacéutica Compilada Produtos de Satide (Cosméticos)

Decreto-Lei n2 63/2012 de 15 de marco

Procede a terceira alteracao ao Decreto -Lei n.2 189/2008, de 24 de setembro, que
estabelece o regime juridico dos produtos cosméticos e de higiene corporal, alterado
pelos Decretos -Leis n.os 115/2009, de 18 de maio, e 113/2010, de 21 de outubro,
transpondo para a ordem juridica nacional a Diretiva n.2 2011/59/UE, da Comissao,
de 13 de maio, que altera a Diretiva n.2 76/768/CEE, do Conselho, de 27 de julho,
relativa aos produtos cosméticos, a fim de adaptar os seus anexos II e III aos
progressos técnicos.

Decreto-Lein®113/2010 de 21 de outubro:

Altera o Decreto -Lei n.2 189/2008, de 24 de Setembro, com as alteragdes
introduzidas pelo Decreto-Lei n.2 115/2009, de 18 de Maio, transpondo para a ordem
juridica nacional a Diretiva n.2 2008/112/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 16 de Dezembro, e as Diretivas, da Comissao, n.os 2009/36/CE, de 16 de Abril,
2009/129/CE, de 9 de Outubro, 2009/130/CE, de 12 de Outubro, 2009/134/CE, de
28 de Outubro, 2009/159/UE, de 16 de Dezembro, 2009/164/UE, de 22 de
Dezembro, 2010/3/UE, de 1 de Fevereiro, e 2010/4/UE, de 8 de Fevereiro, que
alteram a Diretiva n.2 76/768/CEE, do Conselho, de 27 de Julho, relativa aos produtos
cosméticos.

Decreto-Lein.2115/2009, de 18 de Maio

Procede a primeira alteracao do Decreto-Lei n.2 189/2008, de 24 de Setembro,
que estabelece o regime juridico dos produtos cosméticos e de higiene corporal,
transpondo para a ordem juridica interna as Diretivas n.os 2008/88/CE, de 23 de
Setembro, 2008/123/CE, de 18 de Dezembro, e 2009/6/CE, de 4 de Fevereiro, todas
da Comissao, que alteram a Diretiva n.2 76/768/CEE, do Conselho, de 27 de Julho,
relativa aos produtos cosméticos, a fim de adaptar os seus anexos II, Il e VII ao
progresso técnico.
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Decreto-Lei n.2 189/2008, de 24 de Setembro

Estabelece o regime juridico dos produtos cosméticos e de higiene corporal,
transpondo para a ordem juridica nacional as Diretivas n.os 2007/53/CE, da
Comissao, de 29 de Agosto, 2007/54/CE, da Comissao, de 29 de Agosto, 2007/67/CE,
da Comissdo, de 22 de Novembro, 2008/14/CE, da Comissdo, de 15 de Fevereiro, e
2008/42/CE, da Comissdo, de 3 de Abril, que alteram a Diretiva n.2 76/768/CEE, do
Conselho, relativa aos produtos cosméticos, a fim de adaptar os seus anexos II, Il e VI
ao progresso técnico.

Decreto-Lei n.2 8/2008,de 11 de Janeiro

Procede a quarta alteragdo do Decreto-Lei n.2 142/2005, de 24 de Agosto, relativo
ao regime juridico aplicavel aos produtos cosméticos, transpondo para a ordem
juridica interna as Diretivas n.os 2007/1/CE, da Comissdo, de 29 de Janeiro,
2007/17/CE, da Comissao, de 22 de Margo, e 2007/22/CE, da Comissdo, de 17 de
Abril (Revogado pelo Decreto-Lei n.2 189/2008, de 24 de Setembro).

Decreto-Lein.2 179/2007, de 8 de Maio

Transpoe para a ordem juridica interna a Diretiva n.2 2006/81/CE, da Comissao,
de 23 de Outubro, relativa a ndo inscricdo de um ou de varios ingredientes na lista
prevista na rotulagem dos produtos cosméticos, e altera o Decreto-Lei n.2 142/2005,
de 24 de Agosto (Revogado pelo Decreto-Lei n.2 189/2008, de 24 de Setembro).

Decreto-Lein.2 27/2007, de 8 de Fevereiro

Altera o Decreto-Lei n.2 142/2005, de 24 de Agosto, na redacdo resultante do
Decreto-Lei n.2 84/2006, de 11 de Maio, transpondo para a ordem juridica interna as
Diretivas n.os 2006/65/CE, da Comissao, de 19 de Julho, e 2006/78/CE, da Comissao,
de 29 de Setembro, que alteram a Diretiva n.2 76/768/CEE, do Conselho, de 27 de
Julho, relativa aos produtos cosmeéticos (Revogado pelo Decreto-Lei n.2 189/2008, de
24 de Setembro).

Decreto-Lei n.2 84/2006, de 11 de Maio

Primeira alteracao ao Decreto-Lei n.2 142 /2005, de 24 de Agosto, transpondo para
a ordem juridica nacional as Diretivas n.os 2005/42/CE, da Comissdo, de 20 de Junho,
2005/52/CE, da Comissdo, de 9 de Setembro, e 2005/80/CE, da Comissao, de 21 de
Novembro, que alteram a Diretiva n.2 76/768/CEE, do Conselho, relativa aos
produtos cosméticos (Revogado pelo Decreto-Lei n.2 189/2008, de 24 de Setembro)
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Decreto-Lein.2 142/2005, de 24 de Agosto

Estabelece o regime juridico dos produtos cosméticos e de higiene corporal,
transpondo as Diretivas n.os 2003/15/CE, 2003/80/CE, 2003/83/CE, 2004/87/CE,
2004/88/CE, 2003/15/CE, 2004/94/CE e 2005/9/CE, que alteraram a Diretiva n.2
76/768/CEE, do Conselho, de 27 de Julho, relativa a aproximacdo das legislacdes dos
Estados membros respeitantes aos produtos cosméticos (Revogado pelo Decreto-Lei
n.2 189/2008, de 24 de Setembro).

Portaria n.2 629/2001, de 23 de Junho

Define a composi¢do, competéncias e funcionamento da Comissdo Técnico-
Cientifica de Cosmetologia.

Decreto-Lei n.2 206/99, de 9 de Junho

Regras relativas a documentagdo técnica e confidencialidade dos ingredientes dos
produtos cosméticos de higiene corporal (Revogado pelo Decreto-Lei n.2 142/2005,
de 24 de Agosto).

Decreto-Lein.2 296/98, de 25 de Setembro

Regras que disciplinam o mercado de produtos cosméticos e de higiene corporal.

Substancias proibidas.

Decreto-Lei n.2 267/99, de 15 de Julho - Alteracdo a Portarian.2 1281/97, de 31 de
Dezembro

Decreto-Lei n.2 81/99, de 16 de Marco - Alteracio a Portaria n.2 1281/97, de 31 de
Dezembro

Portarian.2 1281/97, de 31 de Dezembro

Substancias que ndo podem ser integradas na composicdao de produtos cosméticos
e de higiene corporal e das substancias cuja admissdo permitida com restri¢des e
condi¢des (Revogada pelo Decreto-Lei n.2 100/2001, de 28 de Marco).

Métodos analiticos

Portaria n.2 503/94, de 6 de Junho.
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http://www.infarmed.pt/portal/page/portal/INFARMED/LEGISLACAO/LEGISLACAO_FARMACEUTICA_COMPILADA/TITULO_V/TITULO_V_CAPITULO_I/decreto_lei_20267-99.pdf
http://www.infarmed.pt/portal/page/portal/INFARMED/LEGISLACAO/LEGISLACAO_FARMACEUTICA_COMPILADA/TITULO_V/TITULO_V_CAPITULO_I/decreto_lei_2081-99.pdf
http://www.infarmed.pt/portal/page/portal/INFARMED/LEGISLACAO/LEGISLACAO_FARMACEUTICA_COMPILADA/TITULO_V/TITULO_V_CAPITULO_I/portaria_1281-97.pdf
http://www.infarmed.pt/portal/page/portal/INFARMED/LEGISLACAO/LEGISLACAO_FARMACEUTICA_COMPILADA/TITULO_V/TITULO_V_CAPITULO_I/portaria_503-94.pdf

Maria Helena Nogueira Lucas Vinagre

Métodos de analise necessarios ao controlo da composicao dos produtos
cosméticos e de higiene corporal.

Portaria n.2 467/98, de 30 de Julho

Métodos de analise necessarios ao controlo da composicdo dos produtos
cosméticos e de higiene corporal.

3.2 Estrutura e Recursos

Instalagoes e Equipamentos

Os licenciamentos das instalagdes do pavilhdo agroindustrial e do pavilhdo da
academia, da Aromas do Valado, possuem alvara de licenciamento de habitabilidade,
passado pela Camara Municipal de Idanha-a-Nova.

As instalagdes para laboracao da Aromas do Valado compreendem dois complexos
de edificios:

1. Pavilhdo Agroindustrial3® onde se realiza a producdo dos 6leos essenciais
(destilaria) e armazenamento destes produtos. Deste pavilhao fazem,
ainda, parte o escritério de apoio a esta sec¢do, a saboaria e o armazém de
produtos acabados.

2. Pavilhdo da Academia3? destina-se a prestacdo dos servicos deste
departamento e onde funcionam os escritérios centrais.

Recursos Humanos
Competéncias Centrais/Especializacao dos Recursos Humanos

As competéncias centrais de uma organizacao sao aquelas que sdo valorizadas
pelos clientes e que por sua vez aumentam a competitividade e a lucratividade da
empresa.

Para obedecer a esta conformidade e de acordo com os objetivos estratégicos é
fundamental que a empresa tenha competéncias centrais ao nivel da qualidade do
produto, eficiéncia nos servicos prestados ao cliente e inovacao de produtos. Deste
modo, necessita para cada uma das suas areas de atuacao uma equipa especializada e
experiente.

A tabela seguinte apresenta a equipa principal, as competéncias e experiéncia
exigidas para o excelente desempenho das atividades da empresa.

38 Anexo V - Planta do edifico Agroindustrial

39 Anexo VI - Planta do edifico da Academia
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Tabela 6- Competéncias centrais da organizacao

Administracdo | Gestdo de Empresas Gestdo 5 anos
Demonstracdo de
resultados

Area de | Gestao de Tecnologias de 2 anos

Suporte Empresas/Secretariado Informacao Software de gestdo de

faturacdo e software de
gestdo CRM, gestio de
conteudos de site e redes

sociais
Area de | Agronomia Area de PAM 3 anos
Producio
Area de | Marketing Design Multimédia Organizacdo de eventos,
Marketing registo de  patentes,
estudos de mercado.
Comercial Atendimento ao 3 anos
publico

Fonte: Elaboracéo propria

Estrutura organizacional e Contratacdes Externas

A estrutura organizacional da empresa apresenta uma estrutura funcional em que
os sécios acumulam fun¢des em varios departamentos (figura 10).

A administracdo da empresa e o departamento financeiro estd a cargo da sécia
Helena Vinagre e o responsavel do departamento de produgao é Anténio Vinagre.

Nos restantes departamentos os colaboradores acumulam fun¢bes de gestao,
sendo que algumas das atividades que lhe estdo inerentes, sdo contratadas em regime
de outsourcing.

Cliente

Administragio

Figura 10 - Organograma funcional da empresa

Fonte: Elaboracao propria
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Em linha com a estratégia e as competéncias centrais, a empresa tem algumas das
atividades em regime de contratacao externa.

Por se considerar que os processos de producao da empresa sdo fundamentais
para a qualidade do produto final, a Aromas do Valado controla toda a cadeia de
produgdo e servico prestados ao cliente, a qual é, também, uma das atividades de
primordial importancia para o bom desempenho da atividade.

Contudo, existe a contratacdo de algumas atividades, a fim de reduzir custos
operacionais e de recursos humanos.

Na tabela seguinte encontram-se referenciadas as atividades que funcionam em
regime de contratagdo e sdo: infraestruturas, gestdo ambiental, gestdo dos recursos
humanos, concec¢dao e desenvolvimento, gestdao da qualidade, operacdes, marketing e
vendas e os servicos de contabilidade.

Tabela 7 - Atividades desenvolvidas através de contratacoes externas

Infraestruturas Servicos de construcdo (obras)
Gestdo Ambiental Empresas de certificacdo bioldgica
Gestao de Recursos humanos Medicina no trabalho; Seguros de acidentes no trabalho
Concecao e desenvolvimento Servicos de andlises (certificacdo de produtos)
Gestdo da qualidade Empresa de consultoria para certificacdo ISO 9001:2008
Operacdes Software de gestdo
Empresa de comunicag¢do e imagem
Marketing e vendas Empresa de distribui¢do postal
Servicos de embalagem e rotulagem
Contabilidade Empresa Contabilidade

Fonte: Elaboragao prépria

3.4 Processo de Producao

0 processo de producao de qualquer empresa esta relacionado com as orientagdes
e atividades que estdo delineadas para o fabrico/transformacao de alguns elementos
(matérias-primas) em um produto. Este processo pode ser mais ou menos longo, ou
complexo, conforme o produto final a ser comercializado.

Apresenta-se, no esquema seguinte, o processo produtivo da Aromas do Valado o
qual engloba atividades diversas e que percorre as seguintes etapas:

1. Apanha da planta no campo (Geopark Naturtejo);
2. Escolha e corte da planta para a destilacao;

3. Destilagdo por arraste de vapor (efetuado em destilador de 1000 litros
de capacidade);#0

4. Recolha do 6leo essencial e hidrolato;

40 Anexo IV - Foto Destilador
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Separacao e filtragem das duas matérias-primas;
6. Embalamento dos 6leos essenciais e hidrolatos;

7. Entrada destes componentes no fabrico dos produtos de higiene e
cosmética;

8. Embalamento dos cosméticos;
9. Distribui¢do para o mercado.

Todo este percurso produtivo segue as orientacdes do departamento de producado
e o departamento de beleza e bem-estar e é controlado pelo departamento de
qualidade.

0 processo produtivo de cada produto obedece a preparacdo de um dossier técnico
interno.

ﬁ PROCESSO PRODUTIVO
AROMAS DO VALADO

APANHA DA ESCOLHA E CORTE DESTILAGAO
PLANTA NO CAMPO DA PLANTA PARA (ARRASTE DE VAPOR
A DESTILAGAO

EMBALAMENTO SEPARAGAO E RECOLHA DO OLEO
OLEOS ESSENCIAIS FILTRAGEM DAS E HIDROLATO
E HIDROLATOS 2 MATERIAS PRIMAS

o
)
Eﬂ 9
.
O
N
N
I\

UTRAS
MATERIAS -PRIMAS =
OLEO ESSENCIAIS, EMBALAMENTO MERCADO
HIDROLATOS, DE COSMETICOS
HIGIENE E COSMETICA

.
A AROMAS DO VALADO UTILIZA UM MODO DE CULTIVO SUSTENTAVEL. DO VALADO
APROVEITAMOS, NA SUA MAIORIA, PLANTAS AUTOCTONES PARA OCUPAGAO DO TERRENO NA QUINTA.

AT AOMATIC

Figura 11 - Processo produtivo da Aromas do Valado

Fonte: Elaboracéo propria
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Capitulo 4 - Estratégia de Marketing

4.1 Marketing Mix

O Plano de Marketing tem por finalidade analisar o mercado, estar atento as
mudancgas para que a empresa possa rever as suas estratégias e fazer as necessarias
adaptacoes de forma a ser mais competitiva.

E necessario conhecer os mercados onde se vai atuar para ter conhecimento do
perfil dos potenciais consumidores, o produto que preferem, o prego e os canais de
distribuicao a utilizar para a colocag¢ao dos produtos.

Posicionamento Estratégico

0 posicionamento de uma empresa deve estar alinhado com outros vetores como;
0 preco, a marca do produto, qualidade do produto, a rapidez na entrega, a prestacao
do servigo ao cliente e a diferenciagao.

A Aromas do Valado tem como inteng¢do estratégica ser reconhecida pelos seus
clientes através dos seguintes atributos:

e Marca prépria registada a nivel Nacional e Internacional;
e Produto de qualidade, com certificacdo biolégica

e Focalizacdo no cliente, baseado no atendimento personalizado de exceléncia e

eficiéncia nos servigos;
e Diversificacao da atividade;
e Valorizacdo da relagao com os clientes, fornecedores e colaboradores;
e Equipa de profissionais especializados;

e Empresa reconhecida a nivel nacional e internacional pela sua pratica de

comércio sustentavel.

Produto#?!

Os produtos que a empresa coloca a disposicdo dos seus clientes, nacionais e
internacionais inserem-se no ramo de cosmética e bem-estar e sdo: sabdes, 6leos
essenciais de plantas aromaticas e medicinais e produtos de cosmética. Caracterizam-
se por serem produtos inovadores com certificagcdo biolégica de qualidade avangada.

41 Apéndice IV - Precos de produtos e servicos
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Estes produtos, por serem produzidos sem recurso a produtos quimicos, possuem
garantias de seguranca e qualidades organoléticas e nutritivas que os distinguem dos
demais. Neste sentido podem ser considerados um produto de qualidade, pelo que
apresentam um prec¢o ao consumidor superior. (DRAPN, s.d).

Precos*z

Existe um consideravel nimero de consumidores que, conscientes das vantagens
para o ambiente e para a preservagao dos ecossistemas, que este modo de produgao
constitui, estdo dispostos a pagar a diferen¢a, em nome de um mundo ecologicamente
mais sustentavel. (DRAPN, s.d).

O prego adotado para os produtos foi definido de acordo com os custos de
produc¢do, qualidade do produto, certificacbes, servico de apoio ao cliente,
embalagem, rotulagem e comparando com os precos dos concorrentes.

A empresa pratica pregos dirigidos aos consumidores finais e pregcos com
descontos para os distribuidores.

Distribuicao
Os canais de distribuicao sao os meios utilizados para a disposi¢do do produto, ou

seja, é o percurso de um determinado produto desde a sua producdo até ao
consumidor final.

Quando uma empresa define os seus canais de distribuicdo é necessario ter em
conta os riscos e as vantagens associadas as op¢des tomadas.

A distribuicdo pode ser efetuada através de intermediarios ou venda direta. O uso
de intermediarios, normalmente, implica a subida do preco ao consumidor final, mas
o mercado pode ser mais abrangente. No caso da op¢do da venda direta a dimensao
do mercado € mais reduzida, no entanto, este processo permite a empresa a protecao
da sua marca, ter conhecimento dos seus clientes e uma estrita relagio com os
mesmos, saber dos seus gostos e identificar as suas futuras necessidades.

Os canais de distribui¢do que a Aromas do Valado utiliza estdo descritos na matriz
produto mercado.3

Para diminuir os riscos em relacdo a dimensao do mercado, a empresa esta a
estabelecer acordos e parcerias estratégicas que num futuro proximo poderdo
resultar em abertura de lojas préprias.

42 Apéndice IV - Precos de produtos e servicos

43 Apéndice Il - Matriz Produto Mercado

67



Maria Helena Nogueira Lucas Vinagre

Embalagem e Marca

A embalagem e a marca sao as vertentes fundamentais para o posicionamento da
empresa. Estes valores terdo de estar, obrigatoriamente, alinhados com a estratégia
empresarial e em conformidade com a segmentacdo do mercado e com o publico-alvo
que a empresa pretende alcangar. A mensagem intrinseca nestes vetores deverao ser
percetiveis pelo publico a que se destina para que os objetivos sejam alcangados.

O design da embalagem foi desenvolvido em conformidade com a marca para
transmitir aos stakeholders o conceito de tradicional, qualidade do produto e
transparéncia no modo de atuacao.

A logomarca reflete a identidade da prépria empresa. Esta foi estudada e planeada
ao pormenor, por forma a transmitir o conceito e os valores intrinsecos da
organizacao.

Aromas
DO VALADO

NATURALMENTE AROMATICO

Figura 12 - Logomarca da empresa Aromas do Valado, Unipessoal Lda.

Fonte: Elaboragao prépria

A marca Aromas do Valado é considerada mista em que o nome Aromas significa
o perfume das plantas e Valado é o nome da quinta. A imagem em forma de folha
identifica a atividade da empresa que representa a folha das plantas e em simultaneo
a gota do dleo essencial. O desenho grafico a evidenciar a filigrana (trabalho
ornamental utilizado desde a Antiguidade greco-romana em joalharia) remete-nos
para o tradicional por se identificar com trabalhos manuais e para o conceito de
valioso por estar relacionado com metais valiosos como; o ouro, prata e cobre. O
pormenor de figura aberta pretende transmitir o conceito de transparéncia da
empresa.

Divulgacao e Performance da Marca

A preservacdo de uma marca tera de estar alinhada com toda a estratégia
empresarial, onde devera ser contemplada a divulgagdo interna e externa.
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Na divulgacao interna toda a equipa tem de perceber a cultura empresarial e quais
os objetivos que pretendemos alcangar com a mesma marca. A divulgacdo externa
contempla dois passos importantes, em que o primeiro foi efetuar o registo junto do
INP], e no futuro préximo efetuar o registo a nivel internacional. O segundo passo esta
relacionado com a selecao dos canais adequados para a sua divulgacdo para que a
mensagem chegue ao consumidor certo.

Quanto a performance da marca a empresa esta a obter a fidelizagdo do cliente,
através de uma atitude diferenciadora, apresentando produtos de qualidade superior,
langcamento de novos produtos, exceléncia no atendimento, eficiéncia nos servigos.
Oferece, ainda, ao seu publico-alvo produtos que satisfazem as necessidades da maior
parte dos membros da familia.

4.2 Promocao/Divulgacao da Marca

Depois de definir o segmento de mercado, os clientes e os canais de distribuicao a
empresa estara em condi¢des de realizar o seu plano de comunicagao.

No que diz respeito a comunicacdo externa a “organizacdo moderna tem de emitir
informacao sobre si préopria, os seus resultados, as suas orientacdes de
desenvolvimento, as suas politicas, o seu modo de estar na interface
interorganizacional” (Pereira, 2004, p. 317).

Por isso, a comunicacdo de uma empresa implica, por parte do departamento do
marketing, um plano bem organizado, conciso e com diretrizes bem estruturadas,
sobretudo que o conteddo da mensagem transmita uma linguagem universal e que
seja percetivel para toda a envolvente interna e externa a organizacao.

O plano de comunicagdo que foi estruturado, para a Aromas do Valado, assenta
numa comunicag¢ado integrada que passa pela comunicacao institucional, comunicac¢ao
administrativa, comunica¢ao interna e a comunicagdo comercial.

A comunicagdo integrada tem como objetivo unir todas as sinergias para a
divulgacao da marca junto dos consumidores. A mesma visa agregar valor a marca,
por forma a ser reconhecida pelo cliente, conquistar a sua fidelizacdo, assegurando a
vantagem de competitividade sustentavel da empresa.

Deste modo, Pereira (2004, p. 317) defende que “a projeccdo da imagem é
particularmente importante na formagdo das expectativas [sic] das outras
organizacoes, dos grupos exteriores e das pessoas que de algum modo sao ou podem
vir a ser afectadas [sic] pela organizacdo, como sejam consumidores, clientes ou
membros do mercado de trabalho”.

Nas tabelas seguintes apresenta-se o resumo da comunicagdo da empresa nas
varias vertentes.
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Tabela 8 - Comunicacao Institucional

e Missao
e Visdo
e Valores

Imagem corporativa

Logétipo e marca e embalagem dos
produtos

Eventos internos

Festas de aniversdrio e de Natal
para os colaboradores

Eventos externos

Participacdo em feiras nacionais e
internacionais

Publicag¢des no site

Eventos e atividades realizadas

Manual de acolhimento e integracido
Informacdo Interna dos
empresarial)

colaboradores (cultura

Marketing social

Mecenato/patrocinios
Préatica de agricultura biolégica

Fonte: Elaborac&o propria

A comunicacdo institucional, apresentada na tabela n? 8, tem por funcao
transmitir a missdo, visdo e valores da empresa a todo o seu publico interno e
externo, ou seja, € o modo como a empresa pretende ser reconhecida por toda a sua

envolvente.

Existe uma correlacdo na utilizagdo das ferramentas, relativamente aos meios a
integrar para a conquista e o reconhecimento da marca e para a sua performance.

Todas as ac¢des sdo desenvolvidas, pela empresa, em timings e com planos
proprios para que os objetivos sejam alcancados.

Tabela 9 - Comunicacao Administrativa

¢ Fluxos de servicos

e Niveis hierarquicos

e Redesformaise
informais de
comunica¢do

Organograma funcional da
empresa

Divulgacdo interna e externa

Normas da empresa

Divulgacdo interna,
publicacdo na Intranet

Circulagao de informagao
vinculativa

Notas informativas e
circulares organicas

Regulamentos Internos

Divulgacdo interna,
publicacdo na Intranet

Dossiers de fichas técnicas dos
produtos

Divulgacdo interna e externa

Relatorios de atividade

Divulgacdo interna e no site
da empresa

Fluxogramas de atividades

Afixacdo no local da
realizacdo da atividade e na
intranet

Fonte: Elaboracéo Propria

A comunica¢do administrativa tem como funcao unificar a linguagem nos fluxos da
informacdo nos diferentes niveis hierarquicos da empresa, quer se trate de
informacao formal ou informal (Vide tabela n2 9).
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Tabela 10 - Comunicacao Interna

Informacao partilhada por todos | Reunides periddicas
os colaboradores (SharePoint)
Sistema de (HSST) Plano de higiene, ambiente,
* Troca de 3 seguranca e saude no trabalho
informagoes Participacio ativa na gestido Adogdo de um modelo de gestio
* Integracao “Empresa como livro aberto”
dos Formacdo aos colaboradores Implementagdo de um plano de
funcionarios formacio
* EStim‘_lfo a Acolhimento dos funcionérios Manual de acolhimento aos
experiencias funcionarios
Motivacdo a criatividade Reunides brainstorming
Gestdo de competéncias Implementagdo de Assessment
individuais management

Fonte: Elaboracdo Prépria

A comunicag¢do interna tem como alvo principal os colaboradores da organizacao e
a sua funcao baseia-se no bem-estar e motivacdo dos mesmos. A finalidade esta
relacionada com a promocgdo e integracdo dos funciondrios, visando a partilha e a
participacdo ativa de toda a equipa de trabalho da Aromas do Valado. As diretrizes da
comunicacao interna estao descritas na tabela n? 10.

Tabela 11 - Comunicacao Comercial

Publicidade Divulgacdo no website da empresa,
na pagina de facebook, radio,
jornais e televisdo.*

Promocdo de vendas Envio de amostras a clientes,
criacdo de cartdo cliente.

Venda direta Implementagdo de loja online
suprimindo intervenientes na
Divulgacao dos produtos e cadeia de intermedidrios.
servicos da organizacao Marketing direto Utilizagdo de sistema CRM
(Customer relationship
management)

Merchandising Criacao de produtos com a marca
da empresa

Eventos Promover ou participar em eventos
relacionados com a atividade da
empresa

Fonte: Elaboracdo propria

Por ultimo, a comunicacdo comercial, apresentada na tabela n? 11, tem como
funcdo a divulgacdo e a promocdo dos produtos e servicos da empresa, visando as
vendas, o seu aumento ou a sua estabilizacgao.

44 Anexo VIl - Publicidade imprensa escrita e artigo escrito na revista jardins e Anexo VIl - Publicidade na TV
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Capitulo 5 - Avaliacdo Financeira

VOLUME DE NEGOCIOS

A empresa iniciou a sua atividade a 1 de Abril de 2013, tendo ja um ativo
incorpéreo de 5 anos de [&D (Investigacdo e Desenvolvimento) na area da destilacao
de 6leos essenciais e desenvolvimento de formulas de cosmética.

Conforme definido no plano estratégico, os anos de 2013 e 2014 foram destinados
a divulgacdo da marca, através da participacdo em feiras e eventos nacionais e
internacionais, considerados relevantes para o efeito. Deste modo, as vendas
respeitantes a estes 2 anos sdao de € 1 531 e € 14 056, respetivamente (Valores do IES
- Informac¢do Empresarial Simplificada*s).

Com o total de vendas ja acumulado no 12 semestre de 2015, prevé-se que este
ano a empresa apresente os seguintes resultados:

Mercado nacional - € 30 892;
Mercado internacional - € 75 893.

Os valores apresentados proveem de vendas relativos a produtos de cosmética
hidrolatos, 6leos essenciais e sabdes/sabonetes.

A academia encontra-se, também, este ano, a dar os seus primeiros passos e
prevé-se um volume de vendas de € 2 000.

O critério do crescimento de vendas, ao longo dos 5 anos, esta inteiramente
relacionado com histérico que a empresa ja detém e os objetivos que estao tracados
para os anos em epigrafe.

Com a conquista de novos parceiros e clientes (alguns ja em fase de adiantamento
de negociacdes) a nivel nacional e internacional, a empresa esta posicionada para, no
ano de 2016, atingir um valor de vendas de € 870 696. Estes valores constam na
tabela n? 12.

Tabela 12 - Previsao de vendas de 2013-2018

2013 2014 2015 2016 2017 2018

Taxa de variagdo dos pregos 3,00% 3,00% 3,00% 3,00% 3,00%

VENDAS - MERCADO NACIONAL 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Cosmética 0 1030 2060 4244 8742 18 008
Quantidades vendidas 0 200 400 800 1600 3200
Taxa de crescimento das unidades vendidas 0% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Prego Unitério 5,00 5,15 515 5,30 5,46 5,63
Hidrolatos 250 1288 2575 5305 10 927 22 510

45 A IES € uma nova forma de entrega de obrigacdes declarativas de natureza contabilistica, fiscal e estatistica que
é feita por via eletronica.
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Continuacdo da Tabela 12 - Previsao de vendas de 2013-2018

Taxa de variagado dos pregos

VENDAS - MERCADO NACIONAL

Quantidades vendidas
Taxa de crescimento das unidades vendidas
Prego Unitério
Oleos essenciais
Quantidades vendidas
Taxa de crescimento das unidades vendidas
Prego Unitério
Sabonetes
Quantidades vendidas

Taxa de crescimento das unidades vendidas

Preco Unitério
TOTAL
VENDAS - EXPORTAGAO
Hidrolatos
Quantidades vendidas

Taxa de crescimento das unidades vendidas
Preco Unitério
Cosmética
Quantidades vendidas
Taxa de crescimento das unidades vendidas
Preco Unitério
Oleos essenciais
Quantidades vendidas
Taxa de crescimento das unidades vendidas
Preco Unitario
TOTAL

PRESTAGOES DE SERVIGOS - MERCADO NACIONAL

Academia
Taxa de crescimento
TOTAL

PRESTAGOES DE SERVIGOS - EXPORTAGOES

TOTAL VENDAS - MERCADO NACIONAL
TOTAL VENDAS - EXPORTAGOES
TOTAL VENDAS

IVA VENDAS

TOTAL PRESTAGCOES DE SERVICOS - MERCADO NACIONAL
TOTAL PRESTAGOES DE SERVIGOS - EXPORTAGOES

2013

2013
10

0%
25,00
456
08
0%
600,00
825
110
0%
7,50
1531

2013

0%
0,00

0%
0,00

0

0

0%
800,00
0

2013

2013

1531

1531
352

73

2014

3,00%

2014
50
10,00%
25,75
2009
33
427,63%
618,00
7725
1000
909,09%
773

12 051

2014
300

10
10,00%
30,00
881

114
900,08%
7,73

824

1,00
100,00%
824,00

2005

2014
0

100,00%
0

2014

12 051
2005
14 056
2772

2015

3,00%

2015
100
100,00%
25,75
10 344
16
400,00%
636,54
15914
2000
100,00%
7,96

30 892

2015
6180

200
2000,00%
30,90
1815

228
100,00%
7,96

67 898

80
7000,00%
848,72

75893

2015
2000

100,00%
2000

2015

30 892
75893
106 785
7105

2000
0

2016

3,00%

2016
200
100,00%
26,52
42616
65
300,00%
655,64
32782
4000
100,00%
8,20

84 946

2016
12731

400
100,00%
31,83
3740
456
100,00%
8,20

769 280
880
1000,00%
874,18

785750

2016
5000

150,00%
5000

2016

84 946
785750
870 696

19 538

5000
0

2017

3,00%

2017
400
100,00%
27,32
87790
130
100,00%
675,31
67 531
8000
100,00%
8,44

174 989

2017
26 225

800
100,00%
32,78
7703
912
100,00%
8,45
1584716
1760
100,00%
900,41

1618 645

2017
10 000

100,00%
10 000

2017

174 989
1618 645
1793 635

40 248

10 000
0

2018

3,00%

2018
800
100,00%
28,14
180 847
260
100,00%
695,56
139113
16 000
100,00%
8,69

360 478

2018
54024

1600
100,00%
33,77

15 869
1824
100,00%
8,70
3264 516
3520
100,00%
927,42

3334 409

2018
20 000

100,00%
20000

2018

360 478
3334 409
3694 887

82910

20000
0
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Continuacao da Tabela 12 - Previsao de vendas de 2013-2018

PRESTAGOES DE SERVIGOS - EXPORTAGOES 2013 2014 2015 2016 2017 2018
TOTAL PRESTAGOES SERVIGOS 0 0 2000 5000 10 000 20 000
IVA PRESTAGOES DE SERVIGOS 23% 0 0 460 1150 2300 4600
TOTAL VOLUME DE NEGOCIOS 1531 14056 108785 875696 1803635 3714 887
IVA 352 2772 7 565 20688 42548 87 510
L 1%
Perdas por imparidade 19 168 1164 8964 18 462 38024

Fonte: Adaptado do FINICIA: extraido do website http://www.iapmei.pt

CUSTOS DE MERCADORIAS VENDIDAS

A previsao de vendas para a Aromas do Valado tem como base a procura, cada vez
mais, consistente de produtos biolégico e naturais por parte dos consumidores.

Os pregos dos produtos sao calculados em func¢ao dos custos dos processos de
produg¢do mais as matérias-primas.

A margem média de comercializacdo dos produtos vendidos situa-se no valor
percentual de 28,36% para o mercado nacional, sendo que no mercado internacional
a média sobe para 37%, conforme se pode verificar através da tabela n® 13.

Tabela 13 - Mapa de custos de mercadorias vendidas

CMVMC M;:gfam 2013 2014 2015 2016 2017 2018
MERCADO NACIONAL 1094 9387 22716 58728 120980 249 218
Cosmética 7,40% 954 1908 3930 8095 16676
Hidrolatos 48,00% 130 670 1339 2758 5682 11705
Oleos essenciais 44,00% 255 1125 5793 23865 49162 101 274
Sabonetes 14,05% 709 6639 13677 28175 58 040 119 563
MERCADO EXTERNO 1331 42707 440446 907318 1869076
Hidrolatos 48,00% 156 3214 6620 13637 28093
Cosmética 19,00% 714 1470 3029 6 240 12854
Oleos essenciais 44,00% 461 38023 430797 887 441 1828129
TOTAL CMVMC 1094 10719 65423 499174 1028298 2118 294
VA 23% 252 2159 5225 13507 27 825 57 320
TOTAL CMVMC + IVA 1346 12878 70648 512681 1056123 2175614

Fonte: Adaptado do FINICIA: extraido do website http://www.iapmei.pt

FORNECIMENTO DE SERVICOS EXTERNOS
A tabela n? 14 apresenta os custos fixos e variaveis para o exercicio da atividade.

Salienta-se que, as rubricas que representam os custos mais elevados para a
empresa estao relacionadas com os transportes de mercadorias devido as vendas da
loja online.
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O valor das despesas com os combustiveis, deslocacoes e estadas justificam-se
pelas frequentes participacdes em eventos para a divulgagdo da marca.

0 montante despendido para o consumo de energia, que é o terceiro mais elevado,
compreende, também, o exercicio da atividade do departamento da destilaria, onde
sdo extraidos os 6leos essenciais.

Os outros custos estdo inerentes ao normal funcionamento da empresa.

Ao longo dos anos os valores totais, nesta rubrica, nao sofrem grandes oscilagdes.
Tabela 14 - Mapa de Fornecimento de servicos externos

2013 2014 2015 2016 2017 2018
N° Meses 10 12 12 12 12 12

Taxa de crescimento 3,00% 3,00% 3,00% 3,00% 3,00%

TxIVA CF CV ValorMensal 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Subcontratos 23% 100%
Servigos especializados

Trabalhos especializados 23%  100%
Publicidade e propaganda 23%  50% 50%
Vigilancia e seguranga 23%  100%
Honorarios 23%  100%
Comissoes 23% 100%
Conservagao e reparagao 23% 70% 30%
Materiais
Ferramentas e utensilios de desgaste rapido 23% = 50%  50% 200,00 200000 247200 254616 262254 270122 278226
Livros e documentagao técnica 23%  100%
Material de escritério 23%  25%  75% 100,00 100000 123600 127308 131127 135061 139113
Artigos para oferta 23% 100%
Energia e fluidos
Eletricidade 23%  80% 20% 300,00 300000 370800 381924 393382 405183 417339
Combustiveis 23%  70%  30% 500,00 500000 618000 636540 655636 675305 695564
Agua 23%  100% 50,00 500,00 618,00 636,54 655,64 675,31 695,56
Deslocagdes, estadas e transportes
Deslocagdes e Estadas 23%  50%  50% 250,00 250000 309000 318270 327818 337653 347782
Transportes de pessoal 23%  100%
Transportes de mercadorias 23%  100% 1500,00 15000,00 18540,00 19096,20 19669,09 20259,16 20 866,93
Servigos diversos
Rendas e alugueres 100%
Comunicagso 23%  50%  50% 100,00 100000 123600 127308 131127 135061 139113
Seguros 100%
Royalties 23%  100%
TxIVA CF CV ValorMensal 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Contencioso e notariado 23%  100%
Despesas de representagao 23% 50% 50%
Limpeza, higiene e conforto 23% 80% 20% 7500 750,00 927,00 95481 98345 101296 104335
Outros servicos 23%  50%  50% 300,00 300000 370800 381924 393382 405183 417339
TOTAL FSE 33750,00 4171500 42966,45 4425544 4558311 46 950,60

Fonte: Adaptado do FINICIA: extraido do website http://www.iapmei.pt
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INVESTIMENTO#6

0 projeto da Aromas do Valado foi delineado a cinco anos (2013-2018), sendo que
o0 ano de arranque foi em 2013.

0 mapa de investimento representado, na tabela n® 15, diz respeito aos valores
necessarios para a implementacao do projeto da Aromas do Valado.

0 total do investimento do projeto foi de € 33 478, no primeiro ano, e € 175 672
no segundo, perfazendo um total de € 209 150.

0 montante respeitante aos ativos fixos tangiveis (edificios, equipamento basico,
equipamento administrativo e outros) é de € 191 661 e os intangiveis (programas e
computador, outros ativos intangiveis) no valor de € 17 489, para os anos 2013,
2014. Estes valores constam na tabela seguinte.

Tabela 15 - Mapa do Investimento

Investimento por ano 2013 2014 2015 2016 2017
Propriedades de investimento
Terrenos e recursos naturais
Edificios e Outras construgdes
Outras propriedades de investimento
Total propriedades de investimento

Ativos fixos tangiveis

Terrenos e Recursos Naturais 15013
Edificios e Outras Construgdes 20 000 107 250
Equipamento Basico 8310 9499
Equipamento de Transporte 22299
Equipamento Administrativo 883 8407

Equipamentos biolégicos
Outros ativos fixos tangiveis
Total Ativos Fixos Tangiveis 29193 162 468
Ativos Intangiveis
Goodwill
Projetos de desenvolvimento

Programas de computador 854
Propriedade industrial
Outros ativos intangiveis 3431 13204
Investimento por ano 2013 2014 2015 2016 2017
Total Ativos Intangiveis 4285 13 204
Total Investimento 33478 175 672
IVA 23% 7700 40 404

Fonte: Adaptado do FINICIA: extraido do website http://www.iapmei.pt

46 Anexo XI - Mapa total de Investimento
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FUNDO MANEIO

0 fundo de maneio é a parte dos capitais que nao é absorvida no financiamento do
imobilizado liquido e que vai cobrir as necessidades de financiamento da exploracgao.

Quando se determinou o fundo maneio para a Aromas do Valado verificou-se que
ao longo dos anos, com excecdo de 2013, as necessidades financeiras sao sempre
superiores aos recursos financeiros.

Para estes calculos, referidos na tabela n? 16, foi importante definir os prazos de
recebimento da empresa que estdo delineados a 30 dias.

Tabela 16 - Mapa do fundo maneio

2013 2014 2015 2016 2017 2018
Necessidades Fundo Maneio
Reserva Seguranca Tesouraria 2 2 2 2 2 2
Clientes 157 1402 9 696 74 699 153 849 316 866
Inventarios 30 298 1817 13 866 28 564 58 841
Estado 2 316 10 339
TOTAL 2505 12 041 11515 88 567 182 414 375710
Recursos Fundo Maneio
Fornecedores 3083 4745 9669 46 619 92022 185434
Estado 179 1373 3241 7091
TOTAL 3083 4745 9 848 47991 95 264 192 525
Fundo Maneio Necessario -577 7 296 1667 40 575 87 150 183 185
Investimento em Fundo de Maneio =577 7873 -5 629 38908 46 575 96 035
Fonte: Adaptado do FINICIA: extraido do website http://www.iapmei.pt
FINANCIAMENTO

As fontes de financiamento para a implementac¢do do projeto foram: € 33 660, de
capital proprio, € 50 000 de financiamento bancario a ser pago em 5 anos, com uma
taxa de juro associada de 7%. O restante valor para financiar o projeto veio de uma
candidatura ao PRODER (medida sec¢do 3.3)%7 no valor de € 125 499. Este ultimo

montante permitiu a empresa a diversificagio do negocio, na area da formacao.
Informacdo disponibilizada na tabela n® 17.

47 Informacéao disponivel em:
http://europa.eu/legislation_summaries/agriculture/general_framework/g24234_pt.htm
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Investimento
Margem de seguranca

Necessidades de financiamento

Fontes de Financiamento
Meios Libertos

Capital

Outros instrumentos de capital
Empréstimos de Sécios

Financiamento bancario e outras Inst. Crédito

Subsidios FEG
TOTAL

CASH FLOW

Tabela 17 - Mapa do financiamento

2013
32901

1%
33200

2013

33478

33478

2014
183 545

1%
185 400

2014

182

50 000
125499
175 681

2015
-5 629
1%
-5700

2015
917

917

2016
38908

1%
39 300

2016
243 554

243 554

2017
46 575

1%
47000

2017
530 469

530 469

2018
96 035

1%
97000

2018
1130 234

1130234

Fonte: Adaptado do FINICIA: extraido do website http://www.iapmei.pt

O cash flow projeta para periodos futuros todas as entradas e as saidas de recursos
financeiros da empresa, indicando como serd o saldo de caixa para o periodo

projetado.

Pela andlise do quadro do cash flow (tabela n? 18) constata-se que o valor
acumulado em 2018 é um valor positivo. Nos anos 2013 e 2014 estes resultados
apresentam-se negativos devido ao investimento realizado, sendo que a partir de

2015 o cash flow é positivo.

Meios Libertos do Projeto

Resultados Operacionais (EBIT) x (1-IRC)
Depreciagdes e amortizagdes

Provisdes do exercicio

Investim./Desinvest. em Fundo Maneio
Fundo de Maneio

CASH FLOW de Exploragédo

Investim./Desinvest. em Capital Fixo
Capital Fixo

Free cash-flow

CASH FLOW acumulado

Tabela 18 - Mapa do Cash Flow

2013

-39 530
17428

-22 102

577

-21 524

2013

-33 478

-55 002

-55 002

2014

-57 151
29793

-27 358

-7 873

-35 231

2014

-175 672

-210 903

-265 905

2015

-28 876
29793

917

5629

6 546

2015

6 546

-259 359

2016

215189
28 365

243 554

-38 908

204 645

2016

204 645

-54 714

2017

518 168
12 301

530 469

-46 575

483 894

2017

483 894

429 180

2018

1119609
10 625

1130234

-96 035

1034 200

2018

1034 200

1463 379

Fonte: Adaptado do FINICIA: extraido do website http://www.iapmei.pt
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BALANCO PREVISIONAL

Analisando o balango previsional, que se apresenta na tabela 19, conclui-se que o
valor superior apresentado, nesta tabela, se refere aos ativos fixos tangiveis que sdo o
reflexo do investimento feito em imoveis, terrenos equipamento basico de transporte
e administrativo, no ano de 2014.

Quanto ao passivo é de notar a reducdo do valor, ao longo dos anos, devido ao
cumprimento da amortizacdo da divida.

Tabela 19 - Mapa do balanco previsional

2013 2014 2015 2016 2017 2018
ACTIVO
Ativo Nio Corrente 16 050 161928 132135 103 771 91 470 80 845
Ativos fixos tangiveis 13193 151 697 127 734 103 771 91470 80845
Propriedades de investimento
Ativos Intangiveis 2857 10231 4401
Investimentos financeiros
Ativo corrente 2505 12 041 11515 256 917 987 130 2428 064
Inventarios 30 298 1817 13 866 28 564 58 841
Clientes 157 1402 9696 74699 153 849 316 866
Estado e Outros Entes Puiblicos 2316 10339
Acionistas/socios
Outras contas a receber
Diferimentos
Caixa e depésitos bancarios 2 2 2 168 353 804 717 2 052 356
TOTAL ACTIVO 18 555 173 969 143 651 360 688 1078 599 2508 909
CAPITAL PROPRIO
Capital realizado
Acdes (quotas proprias)
Outros instrumentos de capital proprio 33478 33660 33660 33660 33660 33660
Reservas -55 319 -138 413 -184 559 77 654 600 046
Excedentes de revalorizagao
Outras variagdes no capital proprio 125499 125499 125499 125499 125 499
Resultado liquido do periodo -55 319 -83 094 -46 146 262 212 522 392 1130 384
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO -21 841 20 746 -25 400 236 812 759 205 1889 589
2013 2014 2015 2016 2017 2018
PASSIVO
Passivo nio corrente 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000
Provisoes
Financiamentos obtidos 50000 50000 50000 50000 50000
Outras Contas a pagar
Passivo corrente 40 396 103 223 119 051 73 876 269 395 569 320
Fornecedores 3083 4745 9669 46619 92022 185 434
Estado e Outros Entes Publicos 179 27 257 177 372 383 886
Acionistas/sécios
Financiamentos Obtidos 37313 98 479 109 203

79



Maria Helena Nogueira Lucas Vinagre

Continuacéo da Tabela 19 - Mapa do balanco previsional

2013 2014
Outras contas a pagar
TOTAL PASSIVO 40 396 153 223
TOTAL PASSIVO + CAPITAIS PROPRIOS 18 555 173 969

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAL

2015

169 051

143 651
Fonte: Adaptado do FINICIA: extraido do website http://www.iapmei.pt

2016 2017
123 876 319 395
360 688 1078 599

2018

619 320
2508 909

Os resultados apresentados, na tabela 20, indicam-nos que os anos de 2013, 2014

e 2015 apresentam resultados negativos devido ao investimento inicial e a
diversificacdo da atividade. Salienta-se que a partir de 2016 a empresa estima atingir
um resultado liquido positivo no valor de € 262 212, apontando um crescimento para

0S anos seguintes.

Tabela 20 - Mapa demonstracao de resultados previsionais

Vendas e servigos prestados

Subsidios a Exploracéo

Ganhos/perdas imputados de subsidiarias, associadas e empreendimentos conjuntos
Variagdo nos inventarios da producéo

Trabalhos para a propria entidade

CMVMC

Fornecimento e servigos externos

Gastos com o pessoal

Imparidade de inventarios (perdas/reversdes)

Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes)

Provisdes (aumentos/redugdes)

Imparidade de investimentos n&o depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversdes)
Aumentos/redugdes de justo valor

Outros rendimentos e ganhos

Outros gastos e perdas

EBITDA (Resultado antes de depreciagées, gastos de financiamento e impostos)

Gastos/reversdes de depreciagdo e amortizagdo
Imparidade de ativos depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversoes)

EBIT (Resultado Operacional)

Juros e rendimentos similares obtidos

Juros e gastos similares suportados
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS
Imposto sobre o rendimento do periodo
RESULTADO LiQUIDO DO PERIODO

2013
1531

1094
33750
1946

19

-35 278

17 428

-52 707

2013
2612

-55 319

-55 319

2014
14 056

10719
41715
7862

168

-46 408

29793

-76 201

2014
6894

-83 094

-83 094

2015 2016
108 785 = 875 696

65423 499 174
42966 44 255
7941 8020

1164 8 964

-8709 315283
29793 28 365

-38 501 286 919

1178
2015 2016
7644
-46 146 288 097
25885

-46 146 262 212

2017
1803 635

1028 298
45 583
8100

18 462

703 191
12 301

690 890

5633
2017

696 523

174 131
522 392

2018
3714 887

2118294
46 951
8181

38 024

1503 437
10625

1492 813

14 366
2018

1507 179

376 795
1130 384

Fonte: Adaptado do FINICIA: extraido do website http://www.iapmei.pt

ANALISE DE INDICADORES

Autonomia Financeira = Capital Proprio /Ativo Total.

E um racio financeiro que mede a parte do ativo que é financiado por capitais

préprios. Quanto maior € este racio maior é a estabilidade financeira da empresa.
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A autonomia financeira é atingida a partir do ano de 2016 com 66%, subindo
gradualmente nos anos seguintes, até 2018.

Solvabilidade = Capitais Proprios / Passivo.

0 Racio de solvabilidade mede os ativos da empresa financiados por capitais
proprios versus financiados por capitais alheios ao longo dos anos. Quanto maior
melhor a estabilidade financeira da empresa. A solvabilidade passa de 46% no ano de
arranque para 405%, em 2018.

Liquidez Geral = Ativo Circulante / Passivo de Curto Prazo

Os racios de liquidez avaliam a capacidade de pagamento da empresa frente as
suas obriga¢cdes, nomeadamente: matéria-prima, fornecimentos, servicos externos,
salarios, etc, e as dividas a curto prazo, como: empréstimos, financiamentos,
impostos, fornecedores. Sendo desejavel que o valor se apresente superior a 1, o que
demonstra que a empresa tem ativos para fazer face as suas necessidades.

Grau de Alavanca Operacional

O grau de alavanca operacional relaciona-se pelas variagdes dos resultados
operacionais, permitindo analisa-los.

No caso da Aromas do Valado o seu grau de alavancagem prevé-se bastante
aceitavel, pois a sua margem bruta apresenta-se superior aos valores do EBIT
(Earning Before Interest and Taxes), a partir de 2016.

Esta analise esta apresentada na tabela imediatamente a seguir.

Tabela 21 - Mapa de analise dos indicadores

INDICADORES ECONOMICOS 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Taxa de Crescimento do Negdcio 818% 674% 705% 106% 106%
Rentabilidade Liquida sobre o rédito -3613% -591% -42% 30% 29% 30%
INDICADORES ECONOMICOS - FINANCEIROS 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Return On Investment (ROI) -298% -48% -32% 73% 48% 45%
Rendibilidade do Ativo -284% -44% 2% 80% 64% 60%
Rotag&o do Ativo 8% 8% 76% 243% 167% 148%
Rendibilidade dos Capitais Proprios (ROE) 253% -401% 182% 111% 69% 60%
INDICADORES FINANCEIROS 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Autonomia Financeira -118% 12% -18% 66% 70% 75%
Solvabilidade Total 46% 114% 85% 291% 338% 405%
Cobertura dos encargos financeiros -2018% -1105% -504% #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!
INDICADORES DE LIQUIDEZ 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Liquidez Corrente 0,06 0,12 0,10 3,48 3,66 4,26
Liquidez Reduzida 0,06 0,11 0,08 3,29 3,56 4,16
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Continuacao da Tabela 21 - Mapa de analise dos indicadores

INDICADORES DE RISCO NEGOCIO 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Margem Bruta -33 313 -38 377 396 332 267 729 753 1549 643
Grau de Alavanca Operacional 63% 50% -1% 116% 106% 104%
Grau de Alavanca Financeira 95% 92% 83% 100% 99% 99%

Fonte: Adaptado do FINICIA: extraido do website http://www.iapmei.pt

AVALIACAO DO PROJETO

Perante os valores apresentados no quadro abaixo, conclui-se que a avaliagdao do
projeto é favoravel, apresentando um VAL (Valor atual Liquido) de € 6 691 771, o que
revela que o projeto é economicamente viavel. A Taxa Interna de Rentabilidade (TIR)
€ de 116,70% e o Pay Back é de 4 anos, o que se revela vantajoso para o retorno do
capital investido.

Tabela 22 - Avaliacao do Projeto

Na Perspetiva do Projeto 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Free Cash Flow to Firm -55002 -210 903 6546 204645 483894 1034200 9033 027
WACC 4.22% 5,95% -1,02% 10,30% 11,03% 11,45% 11,45%
Fator de atualizagéo 1 1,059 1,049 1,157 1,284 1,431 1,595
Fluxos atualizados -55002 -199 066 6242 176934 376819 722622 5663 221

-55002 -254068 -247826  -70892 305927 1028 549 6691771

Valor Atual Liquido (VAL) 6691771

-10% 40% 69% 117%
Taxa Interna de Rentibilidade 116,70%
Pay Back period 4,0 Anos

Fonte: Adaptado do FINICIA: extraido do website http://www.iapmei.pt

Considerac¢ées Finais

O objetivo principal a que nos propusemos para a realizacdo deste trabalho foi
alcancado a todos os niveis. Contudo, existem outros, de carater geral, que serao
alcangcados a médio e longo prazo a par com o desenvolvimento e crescimento da
Aromas do Valado.

Nem sempre é facil tomar uma decisdo de mudanca e de seguir um novo rumo
profissional. Porém, foi este o impulso para a criagdo da empresa Aromas do Valado.
Juntou-se a mais-valia da frequéncia do mestrado em gestao que foi a alavancagem
para o desenvolvimento do plano de negdcios e para delinear os objetivos da
empresa. Para a concretizacdo do todo foi de primordial importancia os incentivos de
apoio ao empreendedorismo por parte deste concelho.

Devido ao carater inovador da Aromas do Valado e a falta de informacao
disponivel para este setor foram varios os obstaculos encontrados para dar inicio a
atividade. As dificuldades encontradas foram ao nivel administrativo e de
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licenciamento das instalacdes, devido a inexisténcia de negdcios nesta area em
Portugal. Valeu-nos os gabinetes de apoio da Camara Municipal de Idanha-a-Nova
para o cumprimento dos tramites legais para a funcionamento neste tipo de negocio.

A empresa encontra-se em plena fase de desenvolvimento. As estratégias tracadas
para este proposito, assentam, sobretudo, na diversificacao da atividade.

Na figura seguinte, encontram-se as diretrizes delineadas para o desenvolvimento
da empresa a medio e longo prazo.

A concretizacao destas passa pelo estabelecimento de parcerias para o reforgo da
linha de produtos alimentares e acessdrios comercializados pela marca, assim como
pelos servicos prestados pela academia.

Produtos Servicos mia Internacionalizacao

Alimentares

Acessorios Alemanha

. J

Figura 13 - Areas de desenvolvimento da Aromas do Valado a médio e longo prazo

Fonte: Elaboracao propria

O departamento da Academia da Aromas do Valado est3, atualmente, em pleno
desenvolvimento. Pretende-se estabelecer parcerias com empresas turisticas para o
lancamento de atividades na area turistica e a constituicio de pacotes com hotéis
locais. No caso desta ultima encontra-se em curso uma a¢ao langada em parceria com
Hotel Fonte Santa, Termas de Monfortinho, do grupo 6 Hotels & Resorts.

Para além do desenvolvimento deste departamento a empresa esta a dar os
primeiros passos no ambito da internacionalizacdo. Alids, teve ja uma primeira
participacdo em quatro feiras internacionais, trés delas na Alemanha e uma em
Franca. Estes sdo os dois mercados que a empresa estudou e com os quais se encontra
a negociar, através de parceiros locais.

Com a apresentacdo deste trabalho projeto aplicado, e a sua viabilidade
econdmico-financeira, pensamos ter transmitido a ideia de que é possivel
empreender no meio rural, mais especificamente no concelho de Idanha-a-Nova.
Apesar de tudo, salienta-se que o desenvolvimento deste trabalho ficou aquém do
pretendido devido a envolvéncia e responsabilidades do autor, a tempo inteiro, na
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Aromas do Valado. A empresa encontra-se em franca expansdo a nivel nacional e
internacional o que obriga a constantes deslocag¢des pelo pais e estrangeiro.

Como ponto de reflexdo para outras propostas de implementacdo de negdcio neste
concelho, gostariamos de referir que existem potencialidades para atividades de lazer
ao ar livre, na zona do Geopark Naturtejo, tendo a possibilidade de proporcionar
momentos Unicos a grupos empresariais e familias.

Deste modo, este pode ser o mote para a realizacio de outros trabalhos
académicos na area do empreendedorismo e onde, ainda, se pode incluir a
diversificacdo da atividade e internacionalizacdo Aromas do Valado.
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Apéndice | - Guido de entrevista ao Presidente da CM Idanha-a-Nova

GUIAO DE ENTREVISTA

Tema: Estratégias para implementacdo de medidas de desenvolvimento do
Mundo Rural - Concelho de Idanha-a-Nova

Objetivos: Perceber quais as estratégias aplicadas, ou a aplicar, pelo Municipio de
Idanha-a-Nova para o desenvolvimento do mundo rural. Enquadrar a informacao
obtida na entrevista com a investigacdo feita no ambito da tese de mestrado
subordinada a tematica “Projeto de Criagdo de uma Empresa no Territorio do
Geopark, Naturtejo - O Caso da Aromas do Valado”.

Identificacdo do entrevistado: Eng? Armindo Moreira Palma Jacinto -
Presidente da Camara Municipal de Idanha-a-Nova.

1. Ha quanto tempo desempenha func¢des executivas no municipio de Idanha-a-
Nova?

2. Descreva o concelho de Idanha-a-Nova, relativamente a localizacdo, extensao,
numero de habitantes, principais recursos econémicos, entre outros?

3. Quais as potencialidades do conselho em termos de empreendedorismo,
especificamente na ligagdo da criacao de riqueza com o mundo rural?

4. lIdentifique algumas das medidas ja tomadas pelo municipio para atracdao de
investimento e pessoas.

5. Os resultados obtidos até aqui vdo ao encontro das expetativas delineadas pelo
municipio?

6. Num futuro proximo e tendo em conta a conjetura atual de alteracdo de
quadro comunitdrio de apoio para o horizonte Portugal 2020, quais as
medidas a serem implementadas no que diz respeito ao empreendedorismo?

7. Quais as medidas de apoio prestado as empresas existentes no concelho, e
quais as medidas a virem a ser desenvolvidas para a atracdo de novas
empresas?

8. Esta otimista relativamente as politicas definidas pela Unido Europeia e pelo
pais para o apoio no desenvolvimento do mundo rural?
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Apéndice Il - Transcricao da entrevista ao Presidente da CM Idanha-a-Nova

Questao

1. H4 quanto tempo desempenha fungdes executivas no municipio de
Idanha-a-Nova?

Resposta

15 anos, 3 mandatos como vice presidente e ha cerca de 1 ano como
presidente.

Questao

2. Descreva o concelho de Idanha-a-Nova, relativamente a localizacao,
extensdo, nimero de habitantes, principais recursos econémicos, entre
outros?

Resposta

O concelho de Idanha-a-Nova é dos concelhos com menor densidade
demografica do pais. Temos 6,8 habitantes por km 2, menor densidade
populacional a nivel nacional sé nos concelhos de Alcoutim e Mértola.
Por outro lado estes poucos habitantes tém uma extensdo territorial
consideravel de cerca de 1417 km?, ndo entendemos isso como uma
desgraca, mas como uma oportunidade. Desde os anos 50 o concelho
foi perdendo populacdo, fruto de politicas que desde essa altura se
foram desenvolvendo, politicas em que a coesdo econdémica e social foi
sofrendo ao longo deste processo.

Mas o que importa é o futuro, e no futuro o concelho assume-se
claramente como um concelho da ruralidade, ndo sé pelo que sdo as
nossas origens, com uma forte tradicdo rural, mas também pela sua
carga historico-cultural. Estas sdo as nossas duas maiores riquezas: o
nosso patrimonio natural e historico-cultural. O nosso patriménio tem
de ser entendido e assumido como um patrimoénio localizado naquilo a
que chamamos “mundo rural”.

No mundo e na Europa as atividades rurais sdo atividades de grande
valia, notoriedade, criacdo de valor, de riqueza e de emprego. E nessa
perspetiva que Portugal tem que olhar para uma grande parte do seu
territério. E importante para o futuro que saibamos dar uma outra
imagem do mundo rural como espaco de oportunidade para pessoas
criativas, inovadoras, empreendedoras poderem desenvolver os seus
projetos. Estamos a falar de pessoas jovens que este pais soube formar.

Questio

3. Quais as potencialidades do concelho em termos de
empreendedorismo, especificamente na ligacdo da criagdo de riqueza
com o mundo rural?

Resposta

0 nosso patrimoénio natural e histérico-cultural é a nossa matéria-
prima. Ao nivel do patriménio natural temos areas classificadas em
termos da geodiversidade e da biodiversidade o que se traduz no
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reconhecimento nacional e internacional. Em termos de
geodiversidade fazemos parte de uma rede mundial de geoparques da
UNESCO. Ao nivel da biodiversidade temos o Parque Natural do Tejo
Internacional. Também estd em curso uma candidatura a reserva da
BIOESFERA. Estas classificacdes permitem-nos dizer que grande parte
do nosso concelho faz parte de areas classificadas/protegidas. Todo o
concelho é area classificada, e uma significativa parte area protegida.
Isto representa recursos significativos para o desenvolvimento de
turismo de natureza, turismo em espaco rural e atividades agricolas de
desenvolvimento de produtos regionais, integrados na promocgdo de
produtos naturais através de parcerias nacionais e internacionais que
temos nestas areas.

Temos um patriménio histérico-cultural muito significativo no
concelho de Idanha-a-Nova. Patrimoénio pré-histérico, mas a grande
riqueza comega com a cidade de Idanha-a-Velha com a sua influéncia
Romana, Visigética, Sueva, Templdria. Uma cidade com sucesso
durante 1300 anos, depois durante o periodo templario, com aquilo
que sdo hoje os nove castelos, oito comendas e um lugar templario.

Ao longo da nossa nacionalidade este concelho afirmou-se depois das
lutas liberais assume a configuracdao atual, mas ao longo dos tempos
possuiu municipios importantes, ainda hoje temos um patriménio
muito vasto e muito rico ao nivel das nossas aldeias historicas, ndo sé
patrimoénio edificado mas também patriménio de arte sacra por
exemplo, mas sobretudo num patrimdénio imaterial, os usos e costumes
que remontam ao periodo de influéncia islamica e judaico-crista que
ainda hoje sdo notérios nos nossos grupos tradicionais em termos
etnoldgicos e etnograficos, mas também nos grupos informais que se
tém organizado nas nossas vilas e freguesias.

Né6s temos muito orgulho naquilo que sdo as nossas raizes, a nossa
tradicdo, mas a somar a isto temos de acrescentar inovagao.

Temos uma estratégia junto da populacao mais jovem, desde o bergario
até ao ensino superior, que é a promoc¢ao das atividades tradicionais
sempre com a possibilidade dos mais jovens poderem inovar e
empreender. Ainda ao nivel do patrimoénio imaterial existe um saber
fazer que fomos aprendendo, o concelho é um conselho de pastoricia, a
produgdo animal é significativa, mas também a producgdo agricola e a
producdo florestal. Existem muitas terras disponiveis que nao estdo a
ser utilizadas na sua plenitude, fruto da estratégia seguida nos tltimos
25 anos, quanto a nos negativa, da ndao producdo das atividades
primarias. O pais hoje tem uma balan¢a comercial negativa no que diz
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respeito a produtos do setor primario ao nivel dos 50%. Mas o pais tem
todas as condi¢des para deixarmos de ser deficitarios e passarmos até
a ter um superavit. Para o concelho de Idanha-a-Nova isto é uma
oportunidade, daf que a promocao das atividades do setor primario sdo
importantes no periodo que vivemos, o pais tem que produzir e criar
riqueza, o setor primario é para isso fundamental e o concelho de
Idanha-a-Nova tem uma palavra a dizer sobre essa matéria.

Hoje o desafio é diferente, o objetivo é aprendermos com o que
tradicionalmente se fazia nesta regido, mas também inovando com os
novos conhecimentos técnicos que existem e sobretudo qualificando.
Hoje a estratégia é a qualidade, criacao de valor no concelho de Idanha-
a-Nova. A tradicdo ligada a inovacdo, a aposta na qualidade e na
inovagdo é fundamental para fazermos uma aposta num mercado cada
vez mais competitivo a nivel mundial. Esta é a nossa estratégia, uma
estratégia que visa valorizar o mundo rural para que as populacgdes que
aqui desenvolvem o seu projeto de vida vejam na regido uma
oportunidade de se fixarem e desenvolverem os seus projetos e para
que consigamos captar novas populagdes, sobretudo esta geragao
qualificada que olha para este pais e para esta Europa, como uma
Europa que precisa de criar novos desafios e novas oportunidades.
Temos bons exemplos no mundo e na Europa em que a valorizacao do
mundo rural é um projeto de sustentabilidade.

Questao

4. Identifique algumas das medidas ja tomadas pelo municipio para
atracdo de investimento e pessoas.

Resposta

A partir de 2015 vamos lancar uma campanha, onde integramos a
medida ndo emigres-migra, chamada Recomecar em Idanha-a-Nova,
dirigida ndo apenas a populacdo residente de Idanha-a-Nova, mas
também dirigida a popula¢des das cidades que podem ver no mundo
rural um espaco de oportunidades para promover o sonho da sua vida,
em termos profissionais, familiares. E uma estratégia pensada para
2015-2025, pensar e planear a médio prazo para ter consequéncias
significativas nesse ambito. Também fazendo coincidir esta iniciativa
com o quadro comunitario de apoios agora a iniciar. E uma estratégia
ambiciosa “ uma pedrada no charco”, naquilo que sdo as politicas de
coesdo econdmica e social que foram implementadas em Portugal.
Temos uma boa coesao territorial, o concelho de Idanha-a-Nova esta
muito bem infraestruturado, mas é preciso investir na coesdo
econdmico-social. Ter estes territérios como espacos de oportunidade
de criacdo de riqueza e de emprego. Sdo territérios que tém de oferecer
oportunidades de qualidade de vida a quem quer aqui desenvolver o
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seu projeto de vida. Quer seja um jovem de tenra idade ou de maior
idade. Até as pessoas sem estarem em idade ativa podem ter nestes
territérios uma boa qualidade de vida. Todos os projetos serdo
acompanhados por nds, cada caso sera sempre um caso. Na Camara
Municipal organizamos um conjunto de equipas que estao a trabalhar.

Pretendemos fazer do concelho de Idanha-a-Nova um espaco de
atracao, onde as pessoas se motivem a desenvolver o seu projeto. Tudo
isto s6 fara sentido se conseguirmos que a populacao, as instituicoes, as
empresas estejam mobilizadas para esta estratégia de eficiéncia
coletiva. O nosso principal trabalho é motivar, criar otimismo e
vontade por parte das pessoas para elas se mobilizarem e de uma
forma organizada encontrarmos neste quadro de apoio comunitario
estratégias para que possamos implementar esta estratégia que para
nods vai muito para além do quadro de apoio comunitario até 2025,
independentemente dos atores que ca estejam.

Questao

5. Os resultados obtidos até aqui vao ao encontro das expetativas
delineadas pelo municipio?

Resposta

Para definirmos estas estratégias fomos ouvir os diversos atores no
terreno: empresas, instituicdes, particulares. Foi com eles que fomos
definindo todo este processo. Foi do recolher das suas opinides, dos
seus anseios, dos seus sonhos que trabalhamos esta estratégia de
médio e longo prazo. O sucesso dependerd de todos os agentes que
estdo no terreno, de todas as pessoas do concelho de Idanha-a-Nova.
Estamos otimistas, as tarefas que temos por diante ndo vao ser faceis,
mas é nestes momentos que podemos arregacar as mangas e em
conjunto podermos alcangar os nossos objetivos.

Questao

6. Num futuro préximo e tendo em conta a conjetura atual de alteragdo
de quadro comunitario de apoio para o horizonte Portugal 2020, quais
as medidas a serem implementadas no que diz respeito ao
empreendedorismo?

Resposta

Na Camara Municipal estamos a organizar-nos de modo a que
possamos encontrar diferentes instrumentos que possam ir ao
encontro das necessidades que nos sdo apresentadas. Ndo temos
solugdes fechadas, procuramos encontrar solugdes caso a caso. Sempre
numa estratégia de eficiéncia coletiva. Desde que iniciei fungdes como
presidente da Camara que implementamos uma estratégia a qual
chamamos: “mais perto do Municipio”.

Questao

7. Quais as medidas de apoio prestado as empresas existentes no
concelho, e quais as medidas a virem a ser desenvolvidas para a
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atracdo de novas empresas?

Resposta

As equipas da Camara Municipal estao preparadas para facilitar a vida
das empresas, num mundo que é sempre complicado em termos
burocraticos. Sempre numa perspetiva de andlise caso a caso e de
apresentacao de solugdes a medida de cada empresa.

Questao

8. Estd otimista relativamente as politicas definidas pela Unido
Europeia e pelo pais para o apoio no desenvolvimento do mundo rural?

Resposta

Sou por natureza uma pessoa otimista, mas continuo a dizer que
devem haver politicas de dinamizacdo do mundo rural. Por natureza a
demografia é mais baixa, e também um rendimento mais baixo, o que
da uma imagem negativa. E necessario um esforco do pais para mudar
este quadro, é preciso muito mais. As iniciativas ja tomadas tém sido
iniciativas timidas. Alguns opinion makers, até por vezes com
responsabilidades governativas, defendem que este € um dos maiores
desafios do pafs, a valorizagdo do seu territério na sua plenitude. E
preciso um investimento significativo, ndo sé econdémico, mas de
mentalidades e cultural. Estamos num periodo de austeridade e
territérios como este tém sido dos mais afetados, o fechar escolas,
servigcos publicos ndo vém ajudar em nada a imagem de territdrios
como este. Temos de encontrar solu¢des de sustentabilidade para
valorizagdo do mundo rural para que as populagdes sintam que ao
optar por viver aqui tém acesso a saude, a educacao e seguranca de
qualidade como nos centros urbanos mais povoados, sobretudo no
litoral do pais. As diferencas entre litoral e interior, entre urbano e
rural sdo cada vez mais gritantes. Ainda ha muito que fazer. Mas ca
estamos nesta luta otimista a lutar, trabalhando e conseguindo!
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Apéndice lll - Matriz Produto Mercado

Segmentos/Canais de Distribuicido

Referéncia Produto/servicos Classificacdo . Loja Grupos e Revendedores/ | Consumidor
Hotéis aog — .
eletronica Empresas Distribuidores Final
. . Caixa de
AVCAIXAKIT16 Caixa de Madeira para .| Madeira para
KIT 16*16 Categoria KIT
AV _KITVIAGEM-CASTANHO Kit de Viagem Castanho Kit de Viagem
AV _KITVIAGEM-ROXO Kit de Viagem Roxo Kit de Viagem
AVSABX Saboneteira Xisto Saboneteira
AV_LICORHORTMENTA Licor de Hortela Pimenta
200m] Alimentacao Licores
AV_LICORPOE]JO Licor de Poejo 200ml . ¢
—— e bebidas
AV_MEL_140G Mel blol_oglco de Mel
rosmaninho 140g
AVAGUA_COL_CONQUISTADOR | A8ua de Colonia 1§
Conquistador
AVAGUA_COL_FUNDADOR Agua de Col6nia %
Fundador
AVAROMALFAZEMA Aromatizador de Aromatizador
Alfazema 20g
AVBALT Balsamo Labial Tejo & Q
Higiene e
AVCHBLPEQ Champb Lusitania35¢ | Bem-estar L ® |
AVCHBL Champo Lusitania 65g ‘ & & ‘
AVDESF Desodorizante Flora Desodorizante
AVGELDBOSQUE-100ml Gel Duche Bosque 100ml
Gel Duche
AVGELDBOSQUE Gel Duche Bosque 30ml
Oleo de Massagem Erges Oleo de
AVOME_100ML 100 ML Massagem
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Referéncia

Produto/servicos

AVOMF_100ML

Oleo de Massagem Flora
100 ML

AVOMT_100ML

Oleo de Massagem Tejo
100ML

Oleo Essencial de

AVOEALECRIM /’\lecrim 10 ml

AVOEESTEVA10ML ;’)(l)(le\:[)LEssenaal de Esteva

AVOELAVANDA f;f,g:;;el";‘;‘l'l de

O e o

AVOEECG1 Oleo Essencial Eucalipto
10ml

.

AVPERSV Perfume Sélido Verao

AVSEH Sabao Erges 35g

AVSE Sabao Erges 75g

AVSEOHR-P Sabao Erges AT 35 gr

AVSEOHR Sabio Erges AT 75 gr

AVSFH Sabao Flora 35g

AVSF Sabao Flora 75g

AVSFOHR-P Sabao Flora AT 35 gr.

AVSFOHR Sabdo Flora AT 75 gr.

AVSGOHR Sabio Gene AT 75 gr.

AVSGH Sabado Gene 35g

AVSG Sabdo Gene 75g

Categoria

Classificaciao

Segmentos/Canais de Distribuicido

Hotéis

Loja
eletrénica

Grupos e Revendedores/
Empresas Distribuidores

Consumidor
Final

Oleo essencial

Perfume
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AVSGOHR-P Sabado Gene AT 35 gr.
AVSTH Sabado Tejo 35g
AVST Sabado Tejo 75g

AVHEST1_100ML

Toénico Floral Esteva
100ml

AVHROS1_100ML

Toénico Floral

Rosmaninho 100 ML

Oficinas
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Apéndice IV - Precos dos produtos e servicos

Referéncia Produto/servicos Categoria | Classificacdo Fotografia Pr(la‘(,}(:\)(C/
. . Caixa de
AVCAIXAKIT16 Caixa de Madeira para Madeira para 8,00€
KIT 16*16
KIT
AV _KITVIAGEM-CASTANHO Kit de Viagem Castanho Kit de Viagem 19,50€
AV _KITVIAGEM-ROXO Kit de Viagem Roxo Kit de Viagem 19,50€
AVSABX Saboneteira Xisto Saboneteira 15,00€
B o
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AV_LICORHORTMENTA ;i(;:(‘)’l\rage Hortela Pimenta
AV_LICORPOEJO Licor de Poejo 200ml A‘:‘l‘)‘:;‘it:g?
R
AVAGUA_COL_CONQUISTADOR éﬁﬁ:ﬁi;‘gﬁia l:ilileer:a e

100



Desenvolvimento e Implementagdo de uma Empresa no Territério do Geopark, Naturtejo - O Caso da Aromas do Valado

Referéncia Produto/servicos Categoria | Classificacao Fotografia Prtla‘g;(;)(C/

|

Agua de Colénia

AVAGUA_COL_FUNDADOR
Fundador

Aromatizador de /

AVAROMALFAZEMA Alfazema 20g Aromatizador ) ’7’7“"'4, 5,00€
AVBALT Balsamo Labial Tejo ‘9_,

AVCHBLPEQ Champo Lusitania 35g Vendido a outras marcas

AVCHBL Champo Lusitania 65g
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AVDESF

Desodorizante Flora

AVGELDBOSQUE-100ml

Gel Duche Bosque 100ml

AVGELDBOSQUE

Gel Duche Bosque 30ml

AVOMF_100ML

Oleo de Massagem Flora
100 ML
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Referéncia Produto/servicos Categoria | Classificacdo Fotografia Prtla‘(,;z)(C/

AVOEROSM1 Oleo Essencial de 10,00€
Rosmaninho 10 ml

AVOEECG1 Oleo Essencial Eucalipto 10,00€
10ml

AVPERSP Pe.rfume Solido .@ 6,50€
Primavera \ :

Perfume
AVPERSV Perfume Soélido Verio 6,50€
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Sabao Erges 35g
AVSE Sabao Erges 75g
AVSEOHR-P Sabao Erges AT 35 gr Vendido a outras marcas
AVSEOHR Sabao Erges AT 75 gr Vendido a outras marcas
AVSFH Sabao Flora 35g
AVSF Sabao Flora 75g
AVSFOHR-P Sabao Flora AT 35 gr. Vendido a outras marcas
AVSFOHR Sabao Flora AT 75 gr. Vendido a outras marcas
AVSGOHR Sabao Gene AT 75 gr. Vendido a outras marcas
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Sabao Gene 35g

AVSG Sabao Gene 75g
AVSGOHR-P Sabdo Gene AT 35 gr.
AVSTH Sabdo Tejo 35g
AVST Sabao Tejo 75g
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AVHEST1_100ML ;(;‘nico Floral Esteva 100 7,50€
Ténico Floral
AVHROS1_100ML ;2::::;11?1::1100 ML 7,50€
45,00€
Oficinas
100,00€
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Solucao a
medida

Visitas

5,00€
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Anexo | - Trophée Chambre de Commerce Franco-Portugaise

TROPHEE
CCIFP Caixa Geral de Depdsitos

JEUNE ENTREPRISE 2014 Vainqueur

VAA

Cerimdnia Entrega de Prémios: http://www.ccifp.fr/pt/os nossos eventos/gala trofeus ccifp
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Anexo Il - Indicadores do Concelho de Idanha-a-Nova - Fonte INE

Ganho médio mensal (€) por Localizagdo geografica (NUTS -
2002); Anual (1)

Localizagio geografica (NUTS - 2002) Periodo de referéncia dos dados
2012
€
Idanha-a-Nova 760,32
Ganho médio mensal (€) por Localizagdo geografica (NUTS - 2002); Anual - Quadros de Pessoal

Nota(s):
(1) Quadros de Pessoal; os dados referem-se a trabalhadores por conta de outrem a tempo completo com remuneracéo completa.

Ultima atualizacio destes dados: 17 de setembro de 2014

Pessoal a0 sarvigo (N.Y) dos estabelacimentos por Localizacio geogrfica (NUTS - 2002) e Atividade econdmica (CAE Rev. 3); Anual

Periodo de referéncia dos dados
n12
Atividade economica (CAE Rev. 3)
S Captagdo, .
ﬁfﬁ? Agricultura fratzmento rf;";if; Atividades Atvidades
ur2, . i ) Ativi .

(NuTS - producz El?a:ade' dishi;.l' 30 earetalho; Alojamento, h":f:dﬂ de Alividades ;:s‘:aﬁf 3"“;‘:55: Ouiras
2002) animal, Indistrias  Indistrias a5 vapor, — . reparagio Transportes e jamenss, . Atividades consultoria, administrativas . . atividades
Total agua quente  de agus; Construcio ; restauracio informacio . . . _ " Educacio humana e espetaculos,

caga, extrativas transformadoras ™= . de veiculos armazenagem . . imobiliarias cientificas, e dos servigos . . de
effiaear saneaments, S esimilares  ede P apoio  desportivas
floresta e . - automoveis - ténicase  de apoio 3 servigos
frio gestio de . comunicagdo similares social e
pesca residuos e otocidl recreativas
despoluicio metociclos
N2 N2 N2 N0 N2 N2 N0 N2 N.2 N2 N2 N2 N.0 N N.2 N2 N2 N2
Tdenka- 1738 482 0 47 i3 i) 40 266 5 [ 3 4 7 116 ]
aNova

Pssaal o sarvigo (N.9) dos estabelecimentos por Localzacaa geografica (NUTS - 2002) e Atividade econdmica (CAE Rev. 3); Anual - INE, Sistema de Contas Integradas das Empresss (SCIE)

itima atualizado destes dados: 19 de maio de 2014

Beneficiarias/os do rendimento social de insercdo, da
seguranca social (N.°) por Local de residéncia (NUTS - 2002);

Anual (2)
Local de residéncia (NUTS - 2002) Periodo de referéncia dos dados (1)
2013
N.°
Idanha-a-Nova 410

Beneficidrias/os do rendimento social de insercdo, da seguranca social (N.0) por Local de residéncia (NUTS - 2002); Anual - Instituto de
Informatica, I.P.

Nota(s):

(1) No ano de 2013, a atualizacdo dos dados de acordo com o cédigo da divisdo administrativa, que decorre das Leis n0 61/2012 de S de
dezembro, n® 56/2012 de 8 de novembro e n® 11-A/2013 de 28 de janeiro, nao se encontra completa, prevendo-se a sua finalizagdo até finais de
2015.

(2) O total de Portugal inclui beneficiarias/os com residéncia nao determinada.

Ultima atualizacio destes dados: 20 de junho de 2014
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Disparidade no ganho médio mensal (Entre profissdes - %) da
populacdo empregada por conta de outrem por Localizagio
geografica (NUTS - 2002); Anual (1)

Periodo de referéncia dos dados
2012
%

Localizacdo geografica (NUTS - 2002)

Idanha-a-Nova 29,8

Disparidade no ganho médio mensal (Entre profissdes - %) da populagdo empregada por conta de outrem por Localizagdo geogréfica (NUTS -
2002); Anual - Quadros de Pessoal

Nota(s):

(1) Quadros de Pessoal; os dados referem-se a trabalhadores por conta de outrem a tempo completo com remuneragdo completa.

Ultima atualizacio destes dados: 17 de setembro de 2014

Empresas (N.°) por Localizacdo geografica (NUTS - 2002) e Escaldo de pessoal ao servigo;
Anual

Periodo de referéncia dos dados

Localizagdo geografica (NUTS - 2012

2002) Escaldo de pessoal ao servico

Total Menosde 10 y4_49 pessoas 50 - 249 pessoas 250 e mais
pessoas pessoas
N.° N.° N.c N.° N.°
Idanha-a-Nova 802 788 12 2 0
Empresas (N.°) por Localizagdo geografica (NUTS - 2002) e Escaldo de pessoal ao servigo; Anual - INE, Sistema de Contas Integradas das
Empresas
Ultima atualizacdo destes dados: 10 de marco de 2014
Volume de negdcios (€) das empresas por Localizacio geografica (NUTS - 2002) & Atividade econdmica (Divis3o - CAE Rev, 3); Amual
Periodo de referéncia dos dados
012
Atividade econdmica (Divisio - CAE Rev. 3)
Localizagio hamcamioén Comérco Atividades
!’(E::gtl?fs“-zl m? Heliddade, =~ e ep:.;m ) Atividades Ahv:l?da Atividades Mividades artisicas,

2002) Tokal animal, Indistias Indistrias 9% ﬂmrlr:{e ci:;bugfo 20 reparagao  Transportes e A!J;n:'@?)’ infu:':a 2 Atividades consultoria, adninishativasm s &mﬂé"r:i de o, atividades

caga, extrativas transformadoras ag;ame g =0 de veiculos amazenagem o o < dew imebiliarias dentifics, e dos servigos o . . de

floresta & &lraear “"E’J’e""“' automdvais esmiiares ece teonicase  de apaio apaio desportivas semicos
frie gestio de comunicagio il sodal e
pesca residuos & de:iulus similares recreativas
despoluicio
€ € € € € € € € € € € € € € € € € €

iﬁ::wwzw 1745915 0 55048 0 505033 08B . AT . mOd %9 15633 25039 . WIS

Vedure d

negecios (E) das empresas por Localizsgdo geografica (NUTS - 2002) e Aividade econdmica (Divisdo - CAE Rev, 3); Anual - INE, Sistema de Contas Integradas das Empresas (SCIE)

(itima atualizago destes dados: 13 de margo de 2014
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Anexo Il - Intranet com recurso a plataforma Microsoft SharePoint

o, a Fiches techniques, recette... [[§ Facebook (= Cigarro Eletronico e-Fumo a iAroma - A medida [[) BPI Net Empresas

ty - ~ [5] m= = Pagina~ Seguranga =

@ http::aromasdovalado.pt-:IEfauIt.asz - P~ O_l u MfcrosoftOFﬁce-Fenan‘rentas...‘ Home page - Intranet da Ar... ‘ ’- {3 ‘Z::’
Eicheiro  Editar Ver Favoritos Ferramentas  Ajuda %Comrerl - @Select

»

Accoes do site -~ Pagina

Intranet da Aromas do Valado

Home page

Imagens Intranet da Aromas do Valado
Logo Marca
Albuns Fotograficos

Screensavers

Bibliotecas
Documentos Partilhades

Fichas Técnicas

Listas
Calendario
contrugdo site
Hiperligagdes
contactos
Modelos

Propostas

Utilizadores do Site

traducdo conteddos

Debates

E Adicionar novo utilizador

Ndo existemn pessoas ou grupos para mostrar nesta vista, ou ndo tem permissdes para ver as pessoas ou 0S grupos.

Jaime Barata ~

Pesquisar este sife.. p (7]

Hiperligactes

a Webmail da Aromas do Valado
o Acesso ao Site Instantdneo

a Aplicagdo CTT

o Palavras Passe

a Portal SmartCloud

a Gestdo de Correspondéncia da Aromas do
Valado

o Area de apoio & Gestdo Contabilistica da
Aromas do Valado

o Area de apoio s Embaixadoras da Aromas do
valado

a http://aromasdovalado.pt/site-gnosys/
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Anexo IV - Equipamentos- Destilador
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Anexo V - Planta do Pavilhdo Agroindustrial
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Anexo VI - Planta do Pavilhao da Academia
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Anexo VII - Publica¢cées na Imprensa Escrita

Participagdo de expositores bate recorde

Newsletter

M . N S | | E
A G ;: Z | N Director Fundador: Jodo Ruivo Director: Jodo Carrega Ano XVII N®187 setembro 2013 E

TGN ENEFIIT Ensino Jovem Link's Publicagdes e Artigos RV Editores Edutopia Multimédia Loja Virtual Arquivo

Editorial | 12 Coluna | Entrevista | Universidade | Politécnico | Cultura | i | opinigo | Motor | Ultima | suplemento | Propostas | Lusofonia |
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Participacao de expositores bate recorde 1 UrApipaicalifornia

2 Kids project em Braga
A participagdo de mais de 300 expositores na XVII Feira Raiana bateu todos os recordes do evento, cuja

primeira edigdo remonta a 1994, 3 IPCB mais internacional

" P - . . s A . - 4 Proenga e Réd3o hipertensos
Azeites, vinhos, queijos, enchidos, frutas, produtos silvestres, pdo, carnes, esséncias naturais, chas, = (;v ) p»

bolos, compotas e empadas foram alguns dos produtos regionais presentes no certame, que € atualmente 5
uma das maiores mostras do Interior de Portugal.

Setubal com renovaveis

6 Docente do IPCB investiga no Equador
Os produtos da terra foram "reis" durante a Feira Raiana, mas entre os expositores estiveram ainda

operadores turisticos, empresas promotoras de desenvolvimento regional e consultoras financeiras. 7 Evora e Embraer assinam acordo

Esta foi também a edigdo portuguesa com maior presenga de visitantes espanhdis, provando que esta 8 Bolo Rico e Himido de Queijo,

regido Raiana estd unida na valorizagdo deste territério transfronteirigo. E::s;::s‘:e Salsifis e Sorbet de

Estiveram representados o governo da Extremadura, a provincia de Caceres e o ayuntamento de
Moraleja, acompanhados do sector empresarial daquelas regiGes, desde os produtos agroalimentares aos
operadores turisticos. WETT B
X

J

O balango feito pelos expositores € muito positivo e, na préxima edigdo em Idanha-a- -Nova - prevista
para 2015 -, as expectativas sdo de que corra ainda melhor.

Helena Vinagre, gerente da "Aromas do Valado",
empresa de produgio de dleos essenciais e
produtos de higiene pessoal

"A Feira Raiana correu muito bem, quer em termos de
organizagdo, quer para a empresa. Estabelecemos
contactos e encetimos negociagbes que nos dio
perspetivas de conquistar novos mercados, algo
fundamental para uma empresa recente como a nossa’.

Nuno Dias, gerente da empresa de empadas Beira
Salgados

"O evento foi muito bem organizado e correu dentro das
nossas expectativas. Notamos que a certificacdo Sabor do
Ano 2013, recebida este ano pelas nossas empadas, tem
funcionado muito bem a nivel promocional. As pessoas tém
curiosidade em experimenta-las”.

Piedade Torrado, gerente da queijaria "Queijo da
Fonte"

"Esta é, para mim, a melhor feira da regido. A Feira
Raiana supera todas as feiras do distrito de Castelo
Branco. £ muito bem organizada e geralmente o
resultado é muito bom. Este ano, as vendas podiam ter
corrido ligeiramente melhor, mas o balanco é - sem

duvida - positivo”, disse Carla Torrado.

http:/fwww.ensino.eu fensino-magazine/setembro-2013/suplemento/participagdo-de-expositores-bate-recorde.aspx[27-09-2013 15:59:52]
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6 de junho de 2013

reconquista

destaque 3

A Aromas do Va-
lado apostou nas
plantas naturais

da Raia, associou-
se a investiga¢do
cientifica, gestdo de
empresas e edu-
cacdo e ¢ hoje um
projeto impar. Terd
linhas de produtos
biologicos de hi-
giene, cosmética e
perfumaria, além
de uma Academia
para formar even-
tuais novos pro-
dutores e aberta a
visitas pedagogicas.

idein nasceu hi quatro
anos quando Helena
Antdnio Vinagre,
ela gquase mestre em gestio
de empresas e ele consultor
florestal de larga experiéncia,
decidiram dar um novo rume
auma drea de |5 hectares, &
meia dizia de quildmetros
de Segura e a dois passos
de Espanha. A pecuéria foi
chiéo que deu uvas e a ideia
passava agora por explorar
toda o potencial de plantas
autictones como o oregdo
selvagem, o rosmaninho, o
alecrim, a alfazema a arruda
ou a perpétua das areias.
Uma aposta podiam ser
o5 chis ou o aproveitamento
na culindria, mas era preciso
ir mais longe ¢ criar uma
empresa versdnl, de mul-
plos mercados. Faltava know
how, pelo que investiram em
formacio, que frequentaram
em Lishoa, no Porto e até em
Espanha. A essa formagéo
aliaram a prépria formagho
académica e uma associagio

Plantas autdctones de Idanha ganham valor acrescentado

Valad

i universidade, sobrems
a drea da quimica, quer
através do Inoveluster, em
Castelo Branco, quer através
de uma spin-oft da Faculdade
de Ciéncias da Universidade
de Lisbos

A empresa, efenvamente,
nasceu em Abril deste ano e
tem um projeto a [0 anos,
mas estd ja a produzir sa-
honetes a partir produtos do
modo de produgio bioldgica
¢ o mercado nlo podia estar
mais recetivo, em Porrugal
{hotéis e até no Festival Salva
a Terra, que decorre de 7 a
10 de Junho) mas sobrem-
do no estrangeiro, dadas as
mais-valias terapéuticas dos
produtes e o respeito pela
ambiente no processo de pro-
dugiio. Em breve chegario ao
mercado, mas o projeto da
empresa Aromas do Valado,
COmMo © nomearam, ¢ muito
mais vasto

A equipa junio as plantas que diao o dleo e

Os sete tipos de sabonetes
resultantes de outras tantas
farmulas que combinam
azeite bioldgico, hidrolatos
(dgua extraida das plantas),
oleos essenciais e outros
dleos vegetais. sio 56 o ini-
cio de outras tantas linhas
de produtos de higiene. Para
Jd segue-se um dois em um,
um champd ¢ gel de banho,
cuja formula ainda estd em
estudo no laboratario. Estd
também em curso o processo
de certificagio dos produtos,
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ncial
através de uma entidade
francesa, ¢ o de reconheci-
mento das suas qualidades
terapéuticas, pelo Infarmed.
Depois vird a venda de dleos
essencials, cremes de mas-
sagens, déguas-de-coldnia ¢
perfumes. Também a indds-
tria da perfumaria, cosmética
€ a farmacéutica sio clientes
potenciais

O processo, como pre-
viam, nio foi ldcil e anda
devagar, mas de forma sus-
tentada. A prépria plantacio

¢ pradual. Hd terreno, mas
as plantas vio surgindo &
medida que se reproduzem
Uma planta pade dar 10 ou
mais novos pés para plantar.
E assim vai crescendo a drea
de plantas autdctones a que
juntam outras como a ¢rva
principe. a horteli-pimenta
ou @ erva cidreira, “Quere-
mos usar efetivamente o que
a natureza dd neste clima
Regamos e estrumamoes o
menos possivel para fazer
selecio nawral de plantas™,
refere Antdnio Vinagre

Como aprender
¢ ensinar outros

A apanha € realizada
nos hordrios ideais. “ou
muito cedo, de manhd, ou
no final da tarde”. Segue-se
o processo de destilagio para
extracho de Gleos essenciais
e hidrolatos, processo onde
foi decisiva a experiéncia
de Anténio Vinagre, hem
como a formagio adquinida
E depois a processo € todo
manual, desde a produgio ao
corte do sahonete. “Tivemos
de criar formas em acrilico
e uma miquina de corte
(em madeira, com cordas de
guitarra adaptadas)™ A cura,
essa, pode demorar cerca
de 40 dias, dependendo
das condigdes atmosféricas
Também a embalagem ¢
artesanal

E se toda a experiéocia
estd a criar um negdeio de
sucesso, “a ideia € mostrar
a5 pessoas o que fazemos
e que elas também possam
aprender e ganhar com "

0 0 aromas do progresso!

Dai nasceu a ideia da Aca-
demia Aromas do Valado.
Helena conbecen Jaime Ba-
rita enquanto estudantes na
Superior de Castelo Branco
Hoje aquele formadaor de
larga experiéncia € poliva-
lente na empresa, mas serd
o diretor da Academia. “Va-
maos realizar workshops a la
carte, destinados a pessoas
individuais, grupos e a em-
presa ¢ outros anteressados,
cuja duragio serd varidvel
Os participantes terdo o seu
proprio Kire podem produzir
sabonete para levarem para
casa”, afirma

As visitas pedagdgicas
de escolas, que vio jd co-
megar, mas também de ou-
ITOR IUpos etdrios, como o8
seniores, quer de Portugal
quer de Espanha, serdo ou-
tra mais-valia. Pelo menos
assim dita a tese e mestrado
da séeia-gerente, Helena
Vinagre, que aposta tudo
nas parcerias com & univer-
sidade, mas também com os
colaboradores. Para ji fazem
ainda parte o silvicultor es-
panhal Fernando Escobero ¢
a responsivel pela gestio de
pessoal e drea da cosmética,
Lizeta Ribeira. Mas depois
de construidas as instalaghes
detimtivas da Academia, que
14 tém projeto, a Aromas do
Valado deverd chegar aos 20
trabalhadores, sendo certo
que “ndo YAMOS COntratar
pessoas si por causa dos
IllC(‘lIli\'ll\. mas sam il[‘t‘llﬁ‘-
pessoas gue cumpram os
nosso requisitos”, conclui a
sbeia-gerente

Vitor Tomé



Desenvolvimento e implementagcdo de uma Empresa no Territério do Geopark Naturtejo - O Caso da Aromas do Valado

Redentoristas: Alunos visitam Quinta do Valado Pagina 1 de 1

Diretor: Agostinho Gongalves Dias | Ultima Atualizagao: 26-09-2013

reconquista a8 acredifar

Mais Reconquista PO facebook | Youlllll) & videos GO ’SIL”

Edicéo em Arquivo |3510 - 20 de junho de 2013 v\ > Ficha Técnica Contactos Faga-se aqui assinante

Destaque Castelo Branco Sociedade Terras da Beira Escolas Casos de Policia Cultura Igreja Desporto Opinido Leitores Ciéncia Memdrias do
Desporto Geragdo Futuro AUTARQUICAS 2013 a8

Escolas

Sabores  Siga-nos no

omes facebook ‘

Redentoristas: Alunos visitam Quinta do
Valado

18/06/2013, 14:33

OPARTILHAR B & =

272331780 272326482 272337710
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Aturma B do 2. ano da Escola Basica do 1.° Ciclo do Centro Social Padres Para ver o PAPEL DIGITAL, "CLIQUE"
Redentoristas deslocou-se, dia 12 de junho, a Segura, para visitar a empresa na capa do Jornal Reconquista (em
"Aromas do Valado”. baixo), depois de ter introduzido os
Esta empresa dedica-se ao cultivo e a transformac&o de plantas aromaticas e sous dadﬂsn Esism": 19 Ares do
medicinais autdctones da regido da Raia e a produgdo de dleos essenciais e Assinants
produtos de higiene pessoal. Existe ainda um outro departamento, a Academia, a -
qual tem como objetive a divulgacdo do processo de producdo da quinta, através _-r:' I‘BCOH ulsta
de visitas pedagégicas, estando neste momento a ser programadas sessdes de mﬁ,& 2 ¥
workshops de producéo de sabonetes artesanais e destilagéo de dleos m
essenciais. Esta escola teve o privilégio da sua visita ter coincidido com a N
inauguracao deste departamento. Cioletan Berardo abre Centro
O itinerario predefinido iniciou-se com a visita ao jardim mée, a qual se seguiu a de Gullura Conlempordnea
deslocacdo ao pavilhdo agroindustrial, onde as criangas tiveram a oportunidade -
de ver o processo de destilacéo das plantas e as matérias de extragéo, o dleo
essencial e a agua floral (hidrolato). Foi explicado o processo tradicional e
totalmente manual de fabrico dos sabonetes, que s&o aromatizados com os dleos
essenciais de produgéo propria.
Em seguida houve ainda tempo para testar os conhecimentos dos mais novos,
mediante a participacdo num jogo que integrou uma andlise sensorial das plantas
e dos produtos finais que se obtém a partir destas.
No final da manha, todas as criangas foram presenteadas com um certificado de
participagdo e um produto produzido na quinta.
Arealizagdo desta visita de estudo foi possivel devido a disponibilidade
demonstrada pela Camara Municipal de Idanha-a-Nova, na pessoa do vereador
Armindo Jacinto, pela cedéncia do autocarro.
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AVISO
Alg das noticias disp das neste sitio sdo de acesso reservado a Edigdo 3524
assinantes. Para se fazer assinante por favor clique na imagem abaixo. Se ja &
assinante da edigdo em papel pode pedir a sua senha de acesso gratuita para Faca agui o download gratuito do
assinantes@reconquista.pt. Se ja tem a sua senha de acesso aceda na area do Flash Player para ver
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area do assinante Edicao 3524 ~
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UTILZACAO

DE AROMATICAS
E MEDICINAIS
AUTOCTONES
NA PRODUCAO

DE OLEOS

ESSENCIAIS

0 mundo industrializado deixou-nos, ao longo de décadas,
dependentes de um consumismo feroz que nos fez descurar
e até deixar de perpetuar a sabedoria e testemunhos dos
nossos antepassados, cujas vidas se regiam por usufruir
de forma holistica tudo o que a natureza nos proporciona.

Texto HELENA (helena. gl

De entre este usufruto salicn
d0 de plantas aromati-
cas ¢ medicinais que exerciam fun-
terapéuticas ¢ medicinais nas
ariadas formas.

agio de plantas aro-
i an-
tiguidade. As suas multiplas aplica-
¢oes deixam-nos perplexos, curio-
sos ¢ com desejo de conhecimento
aprofundado acerca destas ilustres
criaturas.

Estas empregam-se na alimenta-
¢do, cosmética, perfumaria, farmd-
cia, parafarmacia ¢ demais setores,
sob a forma de planta condimentar
ou como produto transformado,
como ¢ o caso dos 6leos essenci

Um oleo essencial pode definir-
se como uma substincia volatil
com caracteristicas e fragincias
proprias que se encontra presente
em diversas plantas, flores, folhas,

=

jardins novembro 2013

caule e sementes.
normalmente, sob I
a forma fluida e sdo utilizados
inddstria alimentar, farmac
perfumaria, cosmética, produtos de
higiene ¢ limp

Entre estas, destacam-se as plan-
tas autdctones, nomeadamente o
rosmaninho (Lavandula stoechas),
alecrim (Rosmarinus officinalis), es-
teva (Cistus ladanifer), entre outras,
que se podem utilizar para extra-
¢do de oleo.

Existem virios métodos de ex-
tragdo, salienta-se o método de
extragio por arraste de vapor, cujo

120

1. Esfeva

2. Alecrim.
3. Destilador.

4. Ampola decante.
5. Extracao de dleos
essenciais

processo consiste na passagem de
uma corrente de vapor de dgua pela
matéria-prima v al que arra:
ta os componentes voliteis; o dleo
essencial ¢ o hidrolato (dgua floral),
utilizando-se para o efeito um des-
tilador proprio.

¢ processo contempla qua-
tro fases. A primeira diz respeito
a recolha da planta no campo que
deve ser efetuada de madrugada,
cortando apenas a parte aérea das
mesmas, ¢ utilizando como uten-
silio de corte a foice ou tesoura de
poda para preservar o ambiente
¢ a biodiversidade. Na segunda fase

climinan-
do ramos e folhas que estejam dete-
riorados. Na terceira fa se
a planta no balde do destilador in-
dicado para a colocagio da planta.
Aqui comega a fase do processo de
destilagio. Terminado o tempo, que
pode variar entre duas a trés ho-
ras conforme a planta, separa-se o
oleo essencial do hidrolato (dgua
floral) através de uma ampola de
decantagdo. Estes produtos devem
ser armazenados em recipientes de
vidro ambar, para evitar o contacto
com luz solar, ¢ devem ser mantidos
a temperatura ambiente,

O dleo essencial extraido, bem
como o hidrolato (dgua floral) sio
constituintes utilizados para aro-
matizar os produtos de higiene
pessoal da Aromas do Valado, para
preparagio de 6leos de massagens ¢

apia.

aromate
€ a arquitetura espon-

A bele
tinea de uma paisagem silvestre
tem um poder imenso, basta que,
tome nota, observe ¢ teja atento
as reais aplicagoes de cada um dos
seres vivos que a contemplam. ©

*aromasdovalado.com

novembro 2013 jardins



Desenvolvimento e Implementa¢do de uma Empresa no Territério do Geopark, Naturtejo - O Caso da Aromas do Valado

Anexo VIII - Participacdes em programas televisivos

Endereco online:

Aromas do Valado no Programa Somos Portugal da 1

https: //www.voutube.com/watch?v=Urp6BbPQvVs
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Endereco online:
(ao minuto 10) em:

http://www.rtp.pt/pla 1630/e179784 /ha-tarde

de Idanha-a-Nova em é6leos essenciais
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Aromas do Valado no programa Veréo Total da RTP1 Endereco online:

https://www.yvoutube.com/watch?v=CGbwBYwxpCY

0
AL
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Aromas do Valado no programa Portugal em Direto da Endereco online:

https://www.youtube.com/watch?v=G6IW gACrC4

- : 18:42
ANTONIO VINAGRE Portugal

Empresario

ADAS A CERIMONIA DO CASAMENTO @ A DECORRER ATE DOMINGL
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Endereco online:

Aromas do Valado no programa Aqui Portugal da RTP1

https://www.voutube.com/watch?v=pKmXhnu]xql
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Anexo IX - Atestado ECOCERT - Producao Agricultura Biolégica

F-DC-029
03.03.2015
provad 1tal belecida em conformidade com o n2 1 do artigo 29 do Regulamento (CE) n? 834/2007 relativo 3 produgio
biolégica
1. nimero do documento: 290/2/1879/15 seq. 1879
2. nome e enderego fiscal do operador 3. nome, enderego e nimero de codigo do organismo de controlo
AROMAS DO VALADO, UNIPESSOAL, LDA Ecocert Portugal, Unipessoal, Lda.
NIF 510644970 rua Alexandre Herculano, 68 - 12 esq.
QUINTA DO VALADO 2520-273 Peniche
6060-521 SEGURA
atividade principal: Produg3o vegetal PT-BIO-02
4. grupos de produtos/mateérias primas S. definidos como: validadede.. a
6leo essencial
matéria prima  Plantas icas e Medicinais di matéria prima de praducao biolégica 02.07.2015 30.06.2016
tenicos florais
matéria prima  Plantas icas e Medicinais di maténa prima de produgio biologica 02.07.2015 30.06.2016
—_—_—— fim do doc -1 pagina ——
6. periodo de validade 7. data do(s) controlo{s):
de ver data indicadaem 5. a ver data indicada em 5. 22/04/2015
8. O presente documento é emitido com base no n® 1 do artigo 292 do Regulamento (CE) n? 834/2007 e no Regulamento (CE) n® 889/2008. O operador
declarado submeteu as suas atividades a controlo e satisfaz os requisitos dos regulamentos referidos no que concerne afs) matéria(s) prima(s) utilizada(s)
no(s) produto(s) acima indicado(s).
N
Peniche, 2 de julho de 2015 ] = &“@COCERT ~ PORTUGAL
Responsdvel da Certificagio, Angela Santos ESSOAL. LDA
NIF 503 340 278
Este documento é propriedade da Ecocert Portugal, pelo que deve ser restituido sob simples pedido.
Apenas o documento original na sua integra € vélido, podendo ser sujeito a modificocdo, suspensdo ou onulagdo,
A autencidade e volidade deste podem ser confi junto da Ecocert Portugal.

E| )5 ECOCERT - PORTUGAL. LNIPESSOAL, LDA. - Rua Alexandrc Hercu'ano, nf 6% - 12 Ezq
ECOCERT Matge. na €. R. C. de Peniche, n.° 761 - Capital Social de 10.
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F-DC-027
03.03.2015

120(9

acreditagao
e emmem—>

’ Co013|
Certificagdo
{ Produtos

certificado |

prova documental estabelecida em conformidade com o artigo 29 (1) do Reg. {CE) n2 834/2007 relativo a produgio biolégica
de acordo com o esquema de certificacdo em vigor a data de emissdo do presente certificado

1. numero do documento 289/2/1879/15 seq. 1879
2. nome e endereco fiscal do operador 3. nome, enderego e nimero de codigo do organismo de controlo
AROMAS DO VALADO, UNIPESSOAL, LDA Ecocert Portugal, Unipessoal, Lda.
NIF 510644970 rua Alexandre Herculano, 68 - 19 esq.
QUINTA DO VALADO 2520-273 Peniche
6060-521 SEGURA
atwvidade principal: Produgdo vegetal PT-BIO-02
4. grupos de produtos/actividade 5. definidos como: validade de ... a
ol e prod getal
Azeitona producao biologica 02.07.2015 30.06.2016
Plantas Aromaticas e medicinais diversas produgao biologica 02.07.2015 30.06.2016
Plantas Aromaticas e medicinais espontaneas diversas produgdo bioldgica 02.07.2015 30.06.2016

produtos preparados/transformados
Tisanas e Condimentares (Plantas Aromaticas e Medicinais secas diversas) produgao bioldgica 02.07.2015 30.06.2016

—— - fim do dmunl-cnto 1 pagina

6. periodo de validade 7. data dofs) controlo(s):
de verdataindicadaem 5. a ver data indicada em 5. 22/04/2015

8. O presente documento e emitido com base no n® 1 do artigo 292 do Regulamento {CE) n® 834/2007 e no Regulamento (CE) n® 889/2008. O operador declarado
b as suas atividades a controlo e satisfaz os requisitos dos regulamentos referidos.

eniche, e julho de ECOCERT - P ORTUGAL
v hegele dacds, UNIPESSOAL, LDA
NIF 503 340 27R

Este documento € propriedade da Ecocert Portugal, pelo que deve ser restituido sob simples pedido
Apenas o documento original ng sua integra € vélido, podendo ser sujeito o modificagdo, suspensio ou anuiagdo.
A autencidade e volidade dests documento podem ser confirmados junto da Ecocert Portugal

Responsével da Certificagio, Angela Santos

pag. 1|1

"* ECOCERT - PORTUGAL, UNIPESSOAL, EDA. - Rua Alexandre Hercu'ano, n.®68- 12 £sq. - 2520-273 PENICHE - Tel 262785117 - Faw 262 787 171
ECOCERT

Matre. na C. R. C. de Peniche, n® 761 - Capital Sociai de 10.000 Euros - N.2 C.: 503 340 278
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Anexo X - Certificado SATIVA - Cosméticos e produtos de higiene bioldgicos

¥

S AT ¥4
Certificado n° COS0002UT / 2015

Certificate of Conformity no, COS0002UT / 2015

COSMETICOS DE PRODUTOS BIOLOGICOS

COSMETICS MADE WITH ORGANIC PRODUCTS

/ oARE

SAT VA

Pelo presente a SATIVA, Desenvolvimento Rural, Lda, organismo de controlo e certificagdo de
produtos, com o NIF503148024, certifica que:
Hereby, SATIVA, Desenvolvimento Rural, Lda., a product Certification Body, certifies that:

AROMAS DO VALADO, UNIPESSOAL, LDA.

Contribuinte n°®
VAT no. 510644970

morada Quinta do Valado
address  6060-521 SEGURA

submeteu as suas actividades a controlo e satisfaz os requisitos do referencial SATIVA CareBio,
para certificagdo de COSMETICOS E PRODUTOS DE HIGIENE associados & produgéo biolégica
(Reg. CE n° 834/07), podendo ser utilizadas as seguintes marcas de certificacao:

Submitted their activities under control and meets the requirements laid down in the SATIVA CareBio standard for
cosmetics -and hygiene products associated with organic farming (Reg. EC no.834/07), allowing the use of the following
certification marks

/2 oARE /? OARE @ oARE

S AT SATI S AT
PRODUTO CERTIFICADO PRODUTO CERTIFICADO PRODUTO CERTIFICADO
- Balsamo Labial Tejo (lip balm) = XXXXX - Champd Sélido Lusitania (solid
- Oleo de massagem Erges (massage shampoo)
oil) - Perfume Sélido Primavera (solid
perfume)

- Sab&o Erges (soap)
- Sabéo Flora (soap)
- Sabéo Gene (soap)
- Sabdo Tejo (soap)

Valido até: 30-04-2016
Valid until:

Lisboa, 1 de Julho de 2015
Lisbon, the 1st july 2015

O Departamento de Certificagéo,
The Certification Department

' SATIVA
v M Desenvolvimento Rural, Lda.

B8 Rua Robalo Gouvela, N.° 1-1.° A
Anténio Mantas i d
(Responsavel da Certificag@o) 1900-392 LISBOA

(Certification Responsible)

Este documento é propriedade da SATIVA e devera ser devolvido se solicitado.
This document belongs to SATIVA and has to be returned on request.

CFMO0504 Data: 27/10/2014 P4g.: 1de 1
Rua Robalo Gouveia, n°1-1°A 1900-392 LISBOA * PORTUGAL * Tel.+.351.217991100 Fax+.351.217991119
e-mail: sativa@sativa.pt * www.sativa.pt * www.facebook.com/SativaCertificacao * NIF: 503148024 * CAE 82990

128




Desenvolvimento e implementagdo de uma Empresa no Territorio do Geopark Naturtejo - O Caso da Aromas do Valado

Anexo XI - Descricéo do Investimento

Descricdo do Investimento Tipologia do Investimento S/IVA C/lva
Construcgao Civil - Obras de reconstrugéo, 65 - Obras de adaptacéo, ampliacéo, remodelagédo e de
1 ampliacé@o e conservacéo do pavilhdo recuperacgéo de instalagdes - diretamente ligados as 20 000,00 20 000,00
agroindustrial atividades a desenvolver - Materiais
Destilaria: Caldeira; Vaso, Deposito condensador, PR . -
2 Decanter e Queimador a gas 75 - Maquinas e equipamentos novos - Materiais 8 310,00 10 221,30
Equipamento Informético - Computador, 71 - Equipamento administrativo e mobiliario incluindo
3 h < ) : - e 883,00 1086,09
multifuncdes, UPS, Scanner,etc equipamento informético - Materiais
3 Soﬁware do equipamento informatico da rubrica 77 - S(_)ft_ware - standart e especifico - aquisi¢éo - 854,05 1 050,48
anterior Imateriais
4 Guincho, Suporte Guincho, Prumos Metalicos 75 - Maquinas e equipamentos novos - Materiais 172,86 212,62
p—— e x 65 - Obras de adaptacdo, ampliacé@o, remodelagdo e de
5 Cor!sttugao Cvil Ob_ras de Eq|f|cagao do novo recuperacgdo de instalagdes - diretamente ligados as 107 250,00 131
pavilhdo a levar a efeito na Quinta do Valado L s 917,50
atividades a desenvolver - Materiais
82 - Estudos e Acessorias - Estudos técnicos, honorarios
6 Honorarios de Arquitetura para elaboragéo de de arquitetos, engenheiros e consultores e atos relativos 1 485.00 1826.55
projeto técnico e especialidades a obtencéo de licengas de construgdo e ao exercicio de ! !
atividade - Imateriais
7 | Arcondicionado, composto por 2 unid exteriores € | 75 _ \1aqujinas e equipamentos novos - Materiais 5420,00 | 6666,60
6 unidades interiores
8 Sistema de dete¢ao contra intrusos 75 - Maquinas e equipamentos novos - Materiais 660,00 811,80
9 Sistema de dete¢do de incendio 75 - Maquinas e equipamentos novos - Materiais 1 046,00 1 286,58
Eq Diversos: Bancadas, carro, armario, P . -
10 termémetro, triturador, balanca e cubas 75 - Maquinas e equipamentos novos - Materiais 2 200,00 2 706,00
Eq administrativo e mobiliario: mesas, cadeiras, 71 - Equipamento administrativo e mobiliario incluindo
1 vitrinas, etc equipamento informatico - Materiais 7566,83 9307,20
12 | Videoprojector ACER K520 3D 2000AL 71 - Equipamento administrativo e mobiliario incluindo 840,00 1033,20
equipamento informatico - Materiais
13 Preparacdo dfa‘terrenos agr_lco]as para produgdo de 60 - Vedagéo e preparacgao de terrenos - Materiais 6 363,60 7 827,23
plantas arométicas e medicinais
14 | Instalagéo de sistema de rega 17 - Outras infraestruturas - Infraestruturas - Materiais 8 649,18 10 638,49
15 | Branding 88 - Material informativo - Concegéo - Imateriais 1 230,00 1512,90
) 89 - Layout de rétulos e embalagens - Concegéo -
15 | Packaging Imateriais 555,00 682,65
15 | Criagéo de Site 90 - Plataformas eletronicas - Construcéo - Imateriais 3 565,00 4 384,95
16 | Viatura apoio a atividade - Toyota Dyna M CS 95 - Viaturas - Materiais 22299,00 | 27427,88
35,33, com caixa de madeira
82 - Estudos e Acessodrias - Estudos técnicos, honorarios
17 Honoréarios para elaboracdo e acompanhamento de | de arquitetos, engenheiros e consultores e actos relativos 9 800,00 12 054,00

candidatura ao Proder

a obtencéo de licengas de construgdo e ao exercicio de
atividade - Imateriais
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