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Resumo: Este artigo reflete a importancia dos blogues educativos como fator de
aproximagao entre a familia e a escola. As tecnologias digitais tém grande impacto na
educagao, criando novas formas de aprendizagem, divulgagdo do conhecimento e,
especialmente, novas relagbes entre o professor, o aluno e a sua familia
(pais/encarregados de educacgao). O objetivo da investigagao realizada foi o de verificar
qual o contributo dos blogues educativos como fator de aproximagao entre a familia e a
escola. A investigagdo foi realizada numa escola de 1.° CEB e no 1.° ano de
escolaridade, onde participaram 25 alunos com idades entre os 6 e 7 anos. A
metodologia aplicada para a realizagdo desta investigagdo foi a de caracter qualitativo
com uma abordagem mista, onde se efetuou uma investigagdo que se reporta a um
estudo de caso e a uma investigagdo-acdo. A analise dos dados demonstrou que tanto
os alunos como os pais/encarregados de educagdo referiram ter sido importante
explorar os blogues educativos como forma de motivar os alunos pelo caracter intuitivo
que o0s mesmos proporcionam ao terem contribuido para uma melhoria de
aprendizagem dos alunos.

Palavras-chave: Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo,; familia; escola; alunos;
blogue

Abstract: This article reflects the importance of educational blogs as an approximation
factor between family and school. Digital technologies have great impact on education,
creating new ways of learning, dissemination of knowledge and, especially, new
relationships between the teacher, the student and his family (parents/guardians). The
aim of the investigation was to verify the contribution of educational blogs as an
approximation factor between family and school. The research was conducted in a
school of 1st CEB and 1st grade, attended by 25 students aged between 6 and 7 years.
The methodology used to carry out this research was the qualitative character with a
mixed approach, where it conducted an investigation which refers to a case study and a
research-action. Data analysis showed that pupils and parents/guardians reported being
important to explore the educational blogs as a way to motivate students by the intuitive
character that they provide to have contributed to an improvement of student learning.
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Introdugao

No contexto atual, imerso em tecnologias, foi bastante interessante realizar esta
investigagéo, que foi implementa numa escola de 1.° Ciclo do Ensino Basico, no
ambito da Pratica de Ensino Supervisionada. As tecnologias digitais tém grande
impacto na educagdo criando novas formas de aprendizagem, divulgagéo do
conhecimento e, especialmente, novas relagdes entre o professor, o aluno e a sua
familia (pais/encarregados de educagéo). Neste sentido, as tecnologias permitem ir
mais além, ou seja, sair do meio formal onde se realiza o processo de ensino e
aprendizagem, fazendo uma “ponte” com a familia. Usando ferramentas digitais, como
o blogue, é possivel criar condigbes para que o “espaco escolar’ possa chegar ao
“espaco familiar". O blogue & uma ferramenta digital da Web 2.0 ou web social,
apresentando-se como um meio ou recurso que ira permitir a partilha de contetidos, de
matérias e de atividades realizadas na sala de aula que podem ser complementadas
com os pais/encarregados de educacgao.

O uso das TIC é uma realidade indispensavel na sociedade atual, pelo que o sistema
educativo deve acompanhar essas modificagbes e promover a sua integragéo,
contribuindo para que a introdugdo de um novo contexto, o contexto digital, possa ter
lugar nas escolas.

A importancia das TIC na sociedade e em contexto educativo

A evolugdo e dinamizagdo do uso das TIC forgam a que a sociedade convirja no
sentido de se adaptar as novas exigéncias promovidas pelas tecnologias digitais.
Segundo Gil (2014), a Web 2.0 ou Web social é “(...) uma alteracéo drastica na forma
como os utilizadores comegaram a lidar com as novas ferramentas digitais que lhes
eram disponibilizadas que assentavam num novo conceito, o conceito de partilha
(share) onde se comegam adotar interagdes do tipo (read-write).” De acordo com o
que foi referido, podemos afirmar que os blogues e as redes sociais facilitam e
estimulam & interag&o social, possibilitando uma comunicagdo interativa onde a
partiha € a norma de utilizagdo entre todos os seus utilizadores. Todas estas
mudangas revolucionaram o funcionamento da sociedade e do sistema educativo.
Neste contexto, tal como é referido por Faria (2007) “(...) o recurso as TIC surge
quase de uma imposigdo da sociedade digital, onde os nossos alunos sdo os mais
lidimos portadores desse admiravel novo mundo.” (p. 52). Neste contexto podem

atribuir-se-lhes propositos educativos, nomeadamente, para apoiar e melhorar as
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aprendizagens dos alunos e desenvolver ambientes de aprendizagens, ao poderem
proporcionar uma diferente maneira de aprender e de comunicar.

Com a implementagéo das TIC no ensino criou-se uma maior diversificagdo de fontes
do saber, promovendo novas e diferentes formas de aprender. Por essa razéo, e tao
importante dominar ferramentas digitais basicas, como saber ler, saber escrever,
saber desenhar, saber contar, de forma a conseguir criar condigdes para que todas
estas competéncias possam ser interligadas e rentabilizadas. Logo, a escola e o
professor tém que acompanhar as modificagbes e as evolugbes da presente
sociedade digital. O processo de ensino e de aprendizagem com as TIC, de acordo
com a opini&o de Pereira (2011), passa pela produgéo e consumo; pelo dominio de
reflexdo; pela comunicagdo e participagdo; por praticas sociais e mediaticas; pelo
pensamento e atitudes criticas. Pois, as mudangas que ocorrem no campo educativo
sdo semelhantes as mudangas que ocorrem no campo da tecnologia. O rapido avango
das tecnologias digitais veio, de certa forma, contribuir para essas mudangas de modo
a melhorar a forma como se ensino e como se podem fomentar as aprendizagens dos
alunos. No entanto, em contexto educativo a utilizagdo dos meios informaticos ainda
ndo atingiu a qualidade de ser ‘imprescindivel’ no processo de ensino e de
aprendizagem (Gil, 2011).

De acordo com Miranda (2007), *(...) quando estas tecnologias sdo usadas para fins
educativos, nomeadamente para apoiar e melhorar a aprendizagem dos alunos e
desenvolver ambientes de aprendizagem, podemos considerar as TIC como um
subdominio da Tecnologia Educativa.” (p. 43). As tecnologias digitais tém grande
impacto na educagdo desenvolvida hoje em dia, criando novas formas de
aprendizagem, divulgagdo do conhecimento e, especialmente, novas relagbes entre
professor e aluno. Também a Internet tem contribuido para uma mudanga nas praticas
de comunicagdo e, consequentemente, no contexto educativo. Deste modo, as TIC
influenciam diversos dominios que englobam a leitura, a forma de escrever, a
pesquisa e até como instrumento complementar na sala de aula ou como estratégia de
diversificacdo e de acesso a informacgao.

Blogues: sua caraterizagdo e implicagao em contexto educativo

Poder-se-a afirmar que um blogue é um "diario virtual" atualizado com frequéncia e
pode ser descrito como sendo um Website onde a flexibilizagdo & nota dominante.
Como refere Coutinho (2006), um blogue possui um conjunto de mensagens



Challenges 2015: Meio Século de TIC na Educagéo, Half a Century of ICT in Education 725

organizadas por ordem cronolégica reversa associada a uma interface de edigéo muito
simplificada, onde o autor vai inserindo novos “post’. No geral, o blogue € mantido por
uma so pessoa e usualmente possui referéncias a outras paginas, funcionando como
se de um diario pessoal se tratasse.

O blogue é provavelmente a ferramenta mais utilizada nos diferentes contextos
sociais e educativos, verificando-se a sua crescente utilizagdo. Por sua vez existe
também os blogues educativos que se distinguem por serem um recurso e uma
estratégia pedagogica. Tal como é afirmado por Gomes (2005), a criagdo e
dinamizagdo de um blogue com fins educacionais, deve ser uma forma para
desenvolver multiplas competéncias, associadas a pesquisa e selegdo de informagéo,
de textos e dominios de diversas ferramentas da internet. O blogue vem corresponder
a um espaco na Web onde mensagens podem ser publicadas, editadas e comentadas
com respostas de um imediatismo impossivel de concretizar em situagées tradicionais
de uso de papel.

A utilizagdo dos blogues em contextos de ensino e de aprendizagem tém vantagens
para os alunos que, segundo Martin, Ordax e Martinez (2005), sdo os seguintes:
conhecimento do seu proprio espago de aprendizagem; desfrutar do espacgo de
participagao; os alunos s&@o os protagonistas da sua aprendizagem; estimulam a
iniciativa e o sentido de responsabilidade sobre o que se publica e promove a
competéncia de reflexdo e de sintese. Neste sentido os blogues, ampliam
aprendizagens, pois sdo exercicios que resultam do dialogo de autores, coautores e
leitores e que estimulam a reflexao critica, e reinterpretagdo de conceitos, praticas e
atitudes (Martin et al. 2005). Os blogues trazem beneficios a educagéo, criando novas
possibilidades para as aprendizagens e armazenamento do conhecimento, além do
que possibilitam uma maior aproximagédo no relacionamento entre professor, aluno e
familia. Sendo assim, os blogues permitem que haja um acompanhamento dos pais ou
do professor nas atividades desenvolvidas pelos alunos; discussées além do espago
formal das aulas; uma troca rapida de informagdes; uma integragéo com outro tipo de
contetidos e outros instrumentos de informagdo multimédia; conex&o entre alunos,
professores e pais em diferentes lugares para resolver problemas, receber
informacdes e trocar experiéncias; desenvolver competéncias; e ensino da linguagem
digital. Como ainda é referido por Fonseca e Gomes (2007), o blogue pode ser o
resultado de um trabalho colaborativo o que significa que poderdo ser varios os
autores, o que vai permitir um espaco de verdadeira partilha e de interagao entre todos
aqueles que utilizam este recurso digital.
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Blogues educativos: a sua caracterizagao

A crescente e diversificada forma de inclusdo dos blogues em contextos escolares,
tem vindo a dar origem a uma nova dimensdo, a qual se podera designar por:
“blogosfera escolar’. A blogosfera escolar tem vindo a registar um crescimento e
diversificacdo crescentes, tornando-se objeto de interesse e relevo para professores e
investigadores no dominio da educagdo. Numa pesquisa sobre a blogosfera em
Portugal, Gomes e Silva (2010), citando Barbosa e Granado, afirmam que “(...) ha
uma area onde os weblogs podem ser utilizados como ferramentas de comunicagéo e
de troca de experiéncias com excelentes resultados, essa area &, sem duvida, a da
educacao” (p. 282). Pelo que, os blogues, de acordo com Redecker, Ala-Mutka,
Bacigalupo, Ferrari, & Punie, (2009), possibilitam a aplicagdo dos mesmos em
diferentes contextos:

a) A utilizagdo em contexto institucional no sentido de criar ambientes de
aprendizagem dindmicos nos quais podem ser publicadas informacdes
relevantes ou responder aos alunos;

b) A constituicdo de portefélios digitais nos quais os alunos podem partilhar o
resultado dos seus trabalhos;

c) A constituicdo de redes de conhecimento partindo de blogues individuais de
estudantes nos quais a informagdo é partilhada, comentada e relacionada,
contribuindo para a criagao de ambientes colaborativos.

d) A criagdo de ligagbes entre diferentes grupos de alunos e professores gque
podem subscrever os blogues comuns criando comunidades heterogéneas.

Na verdade, tal como afirma Gomes (2005):

Ha blogues criados e dinamizados por professores ou alunos individuais, ha
blogues de autoria coletiva, de professores e alunos, ha blogues focalizados em
tematicas de disciplinas especificas e outros que procuram alcangar uma
dimensdo transdisciplinar. H& blogues que se constituem como portefolios
digitais do trabalho escolar realizado e blogues que funcionam como espago de
representacdo e presenga na \Web de escolas, departamentos ou associagbes
de estudantes. (p.311)
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Os blogues como fator de aproximacgdo entre a familia e a escola

A evolugdo das TIC na sociedade tem desencadeado uma reflexdao da sua utilidade e
das suas potencialidades no processo de ensino e de aprendizagem e o facto de hoje
em dia ndo haver uma grande participagao ativa por parte dos pais/encarregados de
educagéo junto da escola, fez com que esta investigagao levasse a conciliar estes dois
fatores para uma melhor aproximagao e interagdo entre a escola, os alunos e a familia
com as TIC — Blogues Educativos.

Neste contexto, o objetivo principal consistiu em compreender e analisar, qual o
contributo dos blogues educativos como fator de aproximagdo entre a familia e a
escola. Para a realizagdo deste objetivo foram introduzidos os blogues educativos na
escola e em casa, através da realizagdo de atividades que pressupunham o
acompanhamento dos pais/ encarregados de educagdo. Para este efeito, foram
realizadas intervengGes praticas na sala de aula e em casa para serem concretizadas
com os pais/ encarregados de educagdo. E, deste modo, se pudesse proporcionar a
obtengdo de dados mais completos e mais abrangentes pelo facto dos mesmos
poderem abarcar duas realidades diferentes: escola e casa. Para além, destas
intervengdes, foram também aplicados inquéritos por questionario aos pais/
encarregados de educagdo e aos alunos, foram registadas notas de campo, de modo
a ser realizada uma triangulag@o de dados que contribuisse para uma analise mais
fiavel e sustentada.

No que respeita a realizagdo das atividades em casa com os pais/ encarregados de
educacdo (realizada de forma diferida), pode-se afirmar que também foi bastante claro
e evidente o trabalho colaborativo realizado entre os educandos e os respetivos pais/
encarregados de educagdo em que, uma vez mais, os blogues surgiram como
estimulo e foram capazes de promover novos contextos e novas experiéncias de
aprendizagem. No mesmo sentido, de acordo com a andlise dos inquéritos por
questionario, pode-se referir que tanto os alunos como os pais/ encarregados de
educacao afirmam que os blogues ajudam no processo de ensino e de aprendizagem

porque motivam e permitem estreitar a relagéo entre a escola/familia/alunos.

A analise dos dados permitiu concluir que os blogues parecem reverter as opiniées
negativas iniciais que os alunos tinham relativamente ao processo de ensino e de
aprendizagem. Pois, os blogues ndo eram conhecidos pelos alunos e, ap6s a
utilizagao que fizeram dos mesmos vieram a alterar a sua opinido inicial. Algumas das

razbes para esta mudanga podem ser da responsabilidade do blogue ter
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proporcionado um conjunto de recursos de carater multimédia, que possibilitou uma
utilizacdo com maior interatividade e onde também foi possivel proporcionar-se um
contexto mais ludico.

Esta ferramenta digital, permitiu ainda que os alunos se mantivessem mais motivados
e interessados na realizagdo das atividades, possibilitando também um
acompanhamento mais intenso dos pais/ encarregados de educagéo. Tanto na opinigo
dos alunos como dos pais/ encarregados de educagéo, o papel do professor continua
a ser decisivo para a aprendizagem devendo, no entanto, funcionar colaborativamente
como ‘parceiros pedagdgicos’ no auxilio e na planificagdo no decurso do processo de
ensino e de aprendizagem recorrendo aos blogues educativos, selecionando e
apresentando contelidos provenientes dos blogues. A investigagdo mostrou a
importancia do papel do professor como mediador relacionado com o ensino e com a
aprendizagem dos alunos. Tendo em consideragéo as situagdes observadas ao longo
desta investigagdo, conseguiu-se confirmar que, apesar de o blogue ser um auxiliar
importante para o ensino, ndo €& suficiente, requerendo, incontestavelmente,
orientagdes do professor. Desta forma, o papel do professor torna-se indispensavel
como orientador para construgdo do conhecimento.

Implementagéo da investigagdo e principais conclusées

A evolucdo das TIC na sociedade tem desencadeado uma reflexdo da sua utilidade e
das suas potencialidades no processo de ensino e de aprendizagem e o facto de hoje
em dia ndo haver uma grande participagéo ativa por parte dos pais/ encarregados de
educacao junto da escola, fez com que esta investigacéo levasse a conciliar estes dois
fatores para uma melhor aproximagéo e interagéo entre a escola, os alunos e a familia
com as TIC — Blogues Educativos. Para este efeito, foram realizadas intervengdes
praticas na sala de aula e atividades para serem realizadas em casa com os
pais/encarregados de educagdo para que, deste modo, se pudessem proporcionar a
obtencéo de dados mais completos pelo facto dos mesmos estarem relacionados com
duas realidades: escola e casa. Para além, destas intervengées, foram tambéem
aplicados inquéritos por questionario aos pais/ encarregados de educagdo e aos
alunos, foram registadas notas de campo, de modo a ser realizada uma triangulagéo

de dados que contribuisse para uma analise mais fiavel e sustentada.

No final das intervencdes praticas na sala de aula, pode-se afirmar que foi muito

positiva a utilizagdo dos blogues educativos, pela razdo dos alunos terem mantido



Challenges 2015: Meio Século de TIC na Educagdo, Half a Century of ICT in Education 729

altos niveis de envolvimento e de concentragdo. Ao mesmo tempo, também & possivel
afirmar-se que as aprendizagens foram realizadas de uma forma muito facil por todos
os alunos. A utilizagdo do blogue foi, de facto, determinante para que as atividades
tivessem sido bem-sucedidas, até mesmo na maneira de estar na sala de aula e na
participacao ativa dos alunos.

No entanto, quanto a realizacéo das atividades em casa com os pais/ encarregados de
educacéo (realizada de forma diferida), também foi bastante claro e evidente o
trabalho colaborativo realizado entre os educandos e os respetivos pais/ encarregados
de educagdo, em que uma vez mais, os blogues surgiram como estimulo e foram

capazes de promover novos contextos e novas experiéncias de aprendizagem.

De acordo com a andlise dos inquéritos por questionario, pode-se referir que tanto os
alunos como os pais/ encarregados de educagdo afirmam que os blogues ajudam no
processo de ensino e de aprendizagem porque motivam e permitem estreitar a relagao
entre a escola/familia/alunos.

A andlise dos dados permitiu concluir que os blogues parecem reverter as opinioes
negativas iniciais que os alunos tinham relativamente a inclusdo dos Blogues no
processo de ensino e de aprendizagem. Os blogues n&o eram conhecidos pelos
alunos e, apods a utilizagdo que fizeram dos mesmos vieram a alterar a sua opiniéo
inicial. Algumas das razbes para esta mudanga podem ser da responsabilidade do
blogue por ter proporcionado um conjunto de recursos de carater multimédia, que
possibilitou uma utilizagdo com maior interatividade e onde também foi possivel
verificar-se a existéncia de um contexto mais ladico.

Esta ferramenta digital, permitiu ainda que os alunos se mantivessem mais motivados
e interessados na realizagdo das atividades, possibilitando também um
acompanhamento mais intenso e sistematico dos pais/ encarregados de educacgao.
Tanto na opinido dos alunos como dos pais/encarregados de educagao, o papel do
professor continua a ser decisivo para a aprendizagem devendo, no entanto, funcionar
colaborativamente como ‘parceiros pedagégicos’ no auxilio e na planificagdo no
decurso do processo de ensino e de aprendizagem recorrendo aos blogues
educativos, selecionando e apresentando contelidos provenientes dos blogues. A
investigagdo mostrou a importancia do papel do professor como mediador no processo
de ensino-aprendizagem. Tendo em consideragéo as situagbes observadas ao longo
desta investigagao, conseguiu-se confirmar que, apesar de o blogue ser um auxiliar
importante para o ensino, ndoc €& suficiente, requerendo, incontestavelmente,
orientagdes do professor. Neste sentido, o papel do professor torna-se indispensavel
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como orientador para construgdo do conhecimento. Assim sendo, confirma-se a
opinido de Balle (2003) sobre as ferramentas multimédia, que mostram que esta
ferramenta & muito mais do que um simples auxiliar do professor, estabelecendo-se
um grande apoio nas atividades conjuntamente com o professor.
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