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RESUMO

A crise financeira de 2008 evidenciou a necessidade da qualidade da informacéo
divulgada sobre os riscos, assim como a falta de transparéncia nos relatérios das
empresas. Para colmatar este deficit de transparéncia, as empresas do setor bancério
estdo sujeitas ao cumprimento das normas emitidas pela Comissdo de Mercado e
Valores Mobilidrios (CMVM), pelo International Accounting Standards Board
(IASB), bem como da legislacdo que resulta dos Acordos de Basileia.

O presente estudo procura analisar as praticas de divulgacdo de informacédo sobre
o risco de crédito antes e “apOs” a mais recente crise financeira em quatro empresas
do setor bancario portugués cotadas na Euronext Lisboa e incluidas no Portuguese
Stock Index (PSI) 20. Para o efeito foi utilizado o método qualitativo e 0 método da
analise de contetdo. Os dados foram extraidos dos relatorios e contas de 2006 e 2012
das empresas da amostra. Verifica-se que, em geral, as empresas cumpriam 0s
requisitos previstos no normativo contabilistico, regras, regulamentos e outra
legislacdo aplicavel.); e que a informacdo mais divulgada referia-se aos objetivos e
politicas de gestdo do risco de crédito. Verifica-se, ainda, que a informacgéo divulgada
em 2012 melhorou significativamente face a 2006; e houve um grande envolvimento
por parte dos Orgaos reguladores na adequacdo das normas e legislagbes as novas

realidades proporcionadas pelo sistema financeiro.

Palavras-chave: Risco de crédito, Divulgacdo de informacdo, Orgéos reguladores,

Setor bancario.



ABSTRACT

The financial crisis of 2008 has highlighted the need for the quality of
information disclosed about the risks, as well as the lack of transparency in corporate
reporting. To overcome this deficit of transparency, companies in the banking sector
are subject to compliance with the rules issued by the Comissdo de Mercado e
Valores Mobiliarios (CMVM), by the International Accounting Standards Board
(IASB), as well as by the legislation that has derived from the Basel Accords.

The present study seeks to analyse the information disclosure practices on credit
risk before and "after” the latest financial crisis in four Portuguese banking companies
listed on Euronext Lisbon and included in the Portuguese Stock Index (PSI) 20. For
this purpose we used the qualitative method and the method of content analysis. The
data were extracted from the 2006 and 2012 Annual Accounts of the companies
included in the sample. It turns out that, in general, the companies met the
requirements set out in accounting standards, rules, regulations, and other applicable
law.); and that the information disclosed was referring to the goals and policies of
credit risk management. It, also, turns out that the information disclosed in 2012 has
significantly improved compared to 2006; and there was a great involvement on the
part of regulators on the appropriateness of standards and legislation to the new

realities offered by the financial system.

Keywords: Credit Risk, information disclosure, regulators, banking sector.



1 INTRODUCAO

O risco de crédito é o risco com maior relevancia no setor bancério dadas as
caracteristicas da atividade que este desenvolve. Por ser muito importante é regulado
por instituicdes nacionais e internacionais e é imperiosa a sua gestdo. Para Alves et
al. (2007:2) “é¢ importante garantir que o risco fique sob controlo da empresa,
atividade esta que implica uma analise das exposi¢des, previsdes do mercado, a
avaliacdo do risco, a definicdo das estratégias de cobertura a adotar, a monitorizacao

continua e a divulgacdo da informacédo”.

Para que sejam garantidos e salvaguardados os interesses dos stakeholders,
existem &rgdos internacionais de regulacdo e supervisdo que estabelecem
regulamentos e normas prudenciais em matéria de divulgacdo da informacéo sobre o
risco de crédito, entre os quais o IASB, o Comité de Basileia, etc., e ainda existem 0s

Orgaos nacionais que por sua vez adequam estas normas as suas realidades.

Tem-se verificado um elevado interesse das empresas em incorporar a divulgacéo
sobre os riscos nos seus relatorios anuais, ndo apenas as informacdes que séo objeto

das normas de relato financeiro, mas também informac6es de ordem voluntéria.

De acordo com Alves e Cherobim (2009) a divulgacdo do risco melhora a
transparéncia da gestdo das instituicdes financeiras perante clientes, investidores e
partes interessadas, também contribui para a disciplina de mercado. N&o obstante a
importancia de divulgar a informacdo sobre o risco, diversos autores defendem que
existem vantagens e beneficios que advém da divulgacdo da informacdo sobre os

riscos, outros ainda afirmam a existéncia de algumas desvantagens.

O objetivo do presente estudo é analisar as praticas de divulgacdo de informacéo
sobre o risco de crédito antes e “apds” a mais recente crise financeira, em empresas
do setor bancéario portugués. Para a realizacdo do estudo adotou-se o método
qualitativo e o método da analise de conteddo. A recolha de informacdes foi feita a

partir dos relatorios e contas de 2006 e 2012 das empresas da amostra.

Espera-se, para além do cumprimento dos objectivos deste trabalho, chamar a
atencdo para a importancia da divulgacdo da informacéo sobre o risco existente, € no
ambito pessoal que este trabalho venha ser uma mais-valia profissionalmente, assim

como na suposicdo de fungdes que possa vir a desempenhar no futuro.



O presente trabalho esta dividido em cinco capitulos. Além desta apresentacao,
no segundo capitulo é efetuada a revisdo de literatura, onde sdo abordados alguns
conceitos sobre o risco de crédito e a sua divulgacdo; e vantagens e desvantagens
dessa divulgacdo. Referem-se, ainda, alguns normativos que regulam estas
divulgagGes, como normas do IASB, os Acordos de Basileia e regulamentos emitidos
pelos 6rgdos nacionais. O terceiro capitulo é dedicado & metodologia onde é descrita a
selecdo da amostra e 0 método de investigacdo adotado. O quarto capitulo apresenta a
analise e discussdo dos dados obtidos. No Gltimo capitulo sdo retiradas as conclusfes
do trabalho e sdo, também, apresentadas as limitacOes e algumas linhas para futuras

investigacoes.



2 Revisao de Literatura

2.1 Conceito e tipologias de risco

A literatura oferece um vasto conjunto de definigdes de risco. Entre outros,
autores como Williams et al. (1998), Alves et al. (2007), Carvalho (2009),
Serrasqueiro (2009) e entidades como a Associacdo Espanhola de Contabilidade e
Administragdo (AECA) (2002) e a CMVM (2010) consideram que O risco estd
associado a todas as atividades.

Na literatura financeira o risco surge relacionado com a incerteza, considerando a
probabilidade de obtencdo de um resultado diferente do esperado, resultado este que
pode ser negativo ou superior as expetativas. Williams et al. (1998) consideram que a
definicdo do risco € objetiva e mensuravel e assumem que existe exposi¢ao ao risco
nas situagcfes em que uma circunstancia da origem a um possivel ganho ou perda
impossivel de prever com certeza. De acordo com Lopo (2001) o conceito é definido
como sendo o risco de obtencédo do resultado, o que engloba tanto as possibilidades de
perdas como as possibilidades de ganhos. Esperanca e Matias (2005) defendem que o
risco esta associado ao «perigo» e a «oportunidade» e que, no contexto da gestdo, ndo
se pode aferir o risco reduzindo-o a um cenario de vulnerabilidade ou apenas a
exposicdo a uma situacdo negativa. Dobler (2008, citado por Serrasqueiro, 2009)
considera que o risco pode ter duas perspetivas: uma baseada na incerteza e outra
baseada num objetivo. Serrasqueiro (2009) refere que o risco pode ser entendido
numa so direcdo, visando apenas as perdas potenciais ou pode ser entendido em duas

direcGes visando identificar tanto as perdas potenciais como 0s ganhos potenciais.

Para a norma internacional ISO/FDIS 31000 (2009), assim como para o Institute
of Chartered Accountants of England and Wales (ICAEW) (1998, citado por
Serrasqueiro 2009) o risco esta relacionado com a incerteza quanto aos resultados que
um negdcio proporciona ao conseguir 0s seus objetivos e estratégias. E, constituindo
os resultados um objetivo das organizacgdes, 0 risco é muitas vezes caracterizado pela
referéncia aos eventos potenciais e aos impactos dos mesmos ou a uma combinacgéo
entre estes dois fatores (CMVM, 2012).

Segundo Moreau (2003 citado por Carvalho, 2009:38) “’um risco empresarial

pode ser definido como a ameaca de um acontecimento, uma agao ou inagao que pode



afetar a capacidade de a empresa atingir os seus objetivos estratégicos e comprometer

a criacao de valor”.

Segundo o ICAEW (1998, citado por Serrasqueiro, 2009) os objectivos e as
estratégias estdo relacionados com a criagdo de valor. Presume-se a existéncia de
riscos individuais do neg6cio como sendo fontes de risco, e que o risco de negdcio,

em ultima instancia, afeta a geracdo de fluxos de caixa futuros.

Verifica-se, assim, que no contexto financeiro o risco é percecionado como tendo
uma forte ligacdo com as situacdes de incerteza, particularmente, quanto a obtencéo
de um resultado e as estratégias delineadas para o alcance dos objetivos previamente
definidos e visando a criacdo de valor.

Mas, no decurso da sua atividade as organizagdes confrontam-se com riscos de
diversas naturezas. A AECA (2002) identifica cinco riscos principais como sendo:
risco de crédito ou de insolvéncia, risco de taxa de juro, risco de liquidez, risco de
mercado, risco operacional. Oliveira et al. (2011) identificam e definem 0s mesmos
riscos, relacionando-os com a probabilidade de ocorréncia de situacdes que pdem em

causa 0 progresso da organizacédo, assim:

* Risco de crédito: “’a possibilidade de um mutuario banco deixar de cumprir

suas obriga¢des em conformidade com os termos acordados’’;

* Risco de mercado: “’o risco de perdas em posicdes de elementos extra-
patrimoniais decorrentes de movimentos dos precos no mercado e no balango.
Indicado pela quantidade de exposicédo de risco de mercado e modelos de medicdo de
risco interno/externo. Os riscos sujeitos a esta exigéncia pertencem a instrumentos
relacionados com taxa de juros e de acdes na carteira de negociagdo; risco cambial e

risco de mercadorias em todo o banco’’;

* Risco de liquidez: “’o risco de uma empresa ser incapaz de atender com
eficiéncia esperados e inesperados fluxos de caixa atual e futuro, e precisa de garantia
sem afetar suas operagdes diarias ou condi¢édo financeira. Indicado pela quantidade de

exposicao ao risco de liquidez e discussdo de politicas de financiamento’’;

* Risco operacional: “’0 risco de perda resultante de processos internos
inadequados, pessoas e sistemas, de eventos externos ou da adaptacdo dos sistemas de

informagao exigidos pelo Basileia I1"°.



Para Nabais e Nabais (2011) a grandeza do risco implica uma elevada
probabilidade de perda. No contexto da teoria de carteiras sdo identificados dois tipos

de riscos (entre outros, Nabais e Nabais, 2011:157):

« Risco Sistematico ou de mercado - “’Representa as variagdes futuras da taxa
de juro e do valor das cotagdes por arrastamento das flutuagcdes do mercado e que ndo
podem ser eliminados com recurso a politica financeira da empresa. O risco

sistematico do investidor é remunerado pelo mercado.
Ex. Risco da taxa de juro e risco da taxa de cambio e cotagdo da ac¢ao’’.

« Risco especifico ou diversificavel - ’Este por sua vez pode ser reduzido ou
eliminado através de medidas adotadas no &mbito da politica financeira,
nomeadamente através da diversificagdo dos ativos financeiros - a carteira (portfolio).
O risco especifico descerd até tdo proximo quanto possivel do risco sistematico e

exclusivo do mercado.

Ex. Risco de Liquidez, risco de exploracdo ou econdmico e o risco financeiro.

N3o sao riscos de mercado’’.

A International Financial Reporting Standard (IFRS 7, 2006: Apéndice A),
“Instrumentos financeiros: Divulgagao’’ define os seguintes tipos de risco: risco de
mercado, risco de crédito e risco de liquidez. A norma define estes riscos da seguinte

forma:

» Risco de Mercado — Subdivide-se em risco cambial, risco da taxa de juro e

outros riscos de precos.

+“Risco de que o justo valor ou o fluxo de caixa futuro de um instrumento financeiro venha a
flutuar devido a alterag¢tes das taxas de cambio™

Risco cambial

+“Risco de que o justo valor ou o fluxo de caixa futuro de um instrumento financeiro venha a
e flutuar devido a alteragoes das taxas de juro do mercado".
dejuro y,

*“Risco de que o justo valor ou o fluxo de caixa futuro de um instrumento financeiro venha a )
_ flutuar devido a alteragdes nos pregos de mercado (que nao associadas a riscos de taxa de
0‘:1"';5 il juro ou riscos cambiais), quer essas alteragoes sejam causadas por factores especificos do
=it instrumento individual ou do seu emitente, quer por factores que afectem todos os
mstrumentos similares negociados no mercado™. Y,




 Risco de crédito - “Risco de que um participante de um instrumento financeiro
ndo venha a cumprir uma obrigagédo, provocando deste modo uma perda financeira

para o outro participante”.

* Risco de liquidez - “O risco de uma entidade vir a encontrar dificuldades para
satisfazer obrigacOes associadas a passivos financeiros que sejam liquidadas através

da entrega de dinheiro ou outro ativo financeiro”.

De todos os riscos citados € ao risco de crédito que as entidades dedicam maior
atencdo, por ser o risco tipico da atividade financeira e por ser o ativo que suportam
em maior proporcdo, dai que este tipo de risco € o que maior nimero de crises
financeiras provocou’ (AECA 2002:9). Assim, pela sua importancia dedica-se o
ponto seguinte ao conceito de crédito e a gestdo e divulgacdo de informacédo

relacionada com o risco de crédito.

2.2 Gestao do risco de crédito

A palavra crédito ¢ originaria do latim “credere” que significa acreditar, ou seja,
significa a crenca de que alguém cumpra as suas obrigacfes e compromissos perante
terceiros. Neste contexto a confianca € tida como pressuposto principal para a
efetivacdo do processo de concessdo de crédito. Esperanca e Matias (2005), assim
como Silva (2006) seguem esta linha e defendem que o termo crédito tem diversos
significados. Especificamente consiste na concessdo de algum valor presente,
mediante uma promessa de pagamento, ou seja, fornecer recursos no presente, em
contrapartida de um compromisso de reembolso ou pagamento futuro do
correspondente valor destes recursos. A concessdo de crédito pressupde confianca de

gue a promessa de pagamento serd honrada.

Para Carvalho (2009:14) “’o crédito conjuga na perfeicdo a acepcdo do conceito
de risco. Segundo este autor as organizacbes de uma forma geral expandem e
concretizam oportunidades de negécio por intermédio do crédito, tornando a sua
oferta mais apelativa e prolongando o relacionamento com os seus clientes, 0 que se

converte num factor vital para a prosperidade das economias’’.

No setor bancario com intermediacdo financeira como atividade, o crédito insere-
se na disponibilizacdo de valores ao cliente sob forma de financiamento ou

empréstimo mediante a promessa de pagamento numa data acordada entre as partes.



Para Rivoire (1986) o crédito bancério encontra-se largamente diversificado
quanto a sua finalidade, duracdo e forma. Os créditos bancérios consistem na
disponibilizacdo de um determinado valor por parte das instituicbes bancérias aos
seus clientes, montante esse que estes se comprometem a reembolsar na totalidade,

acrescido de juros fixados previamente, num prazo acordado.

O Bank for International Settlements (BIS) (1999) refere que o risco de crédito
surge porque 0os mutuarios do banco e outras contrapartes podem ndo ser capazes de

cumprir as suas obrigacdes contratuais.

Segundo a KPMG (2011) o crédito € o elemento estratégico no apoio ao
investimento das empresas (face a continua¢do do investimento na reconstrucdo de
infraestruturas e desenvolvimento de negécios) e do consumo das familias (face a
uma economia com uma crescente oferta de bens e servigos). Da mesma forma o
Banco Mundial (2006, citado por Carvalho 2009) considera que a importancia do

crédito consiste na facilidade em fazer negocios.

Inerente a concessdo de crédito, existe um perigo de o devedor ndo reembolsar
esse credito, risco esse que de acordo com a AECA (2002) prova uma perda na
entidade. Esta entidade defende que entre os diferentes riscos que a atividade bancaria
produz (de crédito, de liquidez, de interesse, de mercado, operacional, reputacao,
legal, etc.), o risco de crédito € o risco por exceléncia da atividade bancaria tanto
pelas perdas potenciais que pode provocar como pela sua importancia na geracdo de

crises financeiras.

Fruto da evolucdo que os mercados tém vindo a sofrer, a informacdo tem
alcancado um papel extremamente relevante no contexto das organizacdes, ndo s6 na
perspetiva da tomada de decisGes, mas também no contexto do desempenho. Carvalho
(2009) defende que, neste contexto, tém sido elevadas as oportunidades de negdcio
criadas as instituicdes financeiras e, consequentemente, as ameacas que derivam da
exposicdo ao risco. Dai a necessidade da sua gestdo. De acordo com Alves et al.
(2007:2) “’¢ importante garantir que o risco fique sob controlo da empresa, actividade
esta que implica uma analise das exposicdes, previsdes do mercado, a avaliacdo do
risco, a definicdo das estratégias de cobertura a adotar, a monitorizacdo continua e a

divulgacédo da informagéo™’.



Para Williams et al. (1998) ndo ha quaisquer limites previsiveis para os efeitos
dos riscos; um unico evento pode facilmente influenciar diversas areas de uma
organizacdo ao mesmo tempo, produzir consequéncias muito além do impacto
imediato. A abrangéncia e a complexidade do risco apresenta fortes desafios para os
gestores, um dos mais importantes é a coordenacdo da gestdo dos riscos em todas as
areas da organizacdo. Estes autores (1998) consideram que a estrutura das
organizacOes, muitas vezes, € criada visando uma gestdo integrada de riscos. Assim,
as areas especificas de finangas e recursos humanos séo as que mais devem envidar
esforgos para gerir 0 risco, pois normalmente estes tém origem dentro destas duas

areas.

Na perspectiva de Moreau (2003, citado por Carvalho 2009:38) “’a gestdo de
risco pretende identificar e antecipar os acontecimentos, acdes ou inagdes suscetiveis
de afetar a execucdo da estratégia num determinado horizonte, definir as alternativas
de resolucdo e garantir a escolha de uma opgdo optimizada, aplicar esta opcdo e
controlar a eficacia da solucdo escolhida em relagdo as expectativas’. Carvalho
(2009) defende que a seguranca da criacdo de valor deve estar subjacente a gestdo do
risco, uma vez que o propdsito desta ndo é evitar acontecimentos desfavoraveis, mas

sim assegurar o valor e/ ou lucro.

Pereira (2012:15) sintetiza 0 processo de gestdo de risco de crédito da seguinte
forma: “’Primeiramente inicia-se com a formulagcdo dos objetivos globais pretendidos
para a gestdo do risco de crédito, sendo necessaria uma identificacdo de todos eventos
capazes de expor a organizacao ao risco de crédito. De seguida ocorrera a analise do
risco, ou seja, a avaliacdo e quantificacdo desse risco e quanto maior for o rigor nesta
fase, melhores serdo as decisdes tomadas a posteriori. Antes de se desencadear a
relacdo com os clientes é necessario conhecé-los melhor e, por isso mesmo, recolher,
tratar e analisar todas as informag6es obtidas sobre eles, bem como o contexto que 0s
rodeia. SO depois desta analise € que se inicia a relagdo com o cliente, tendo o
departamento de crédito de monitorar o risco de crédito, estando a relacdo concluida

somente aquando da liquidagao total da divida.”’

Carvalho (2009:42) elege a definicdo da politica, a avaliacdo, a monitorizacdo e
controlo do crédito como complementos garantes do sucesso do processo de gestdo de
risco de crédito e estes devem assegurar dois aspectos: ‘o primeiro consiste no

acompanhamento dos resultados aos inputs para ajustamento das metas e estratégias
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de gestdo prosseguidas, contribuindo assim para a melhoria continua. O segundo
aspeto, e tendo em vista a melhoria, reside na divulgacdo da informacéo e dos
resultados relevantes das areas que estdo envolvidas no processo de concessdao de
crédito”.

A gestdo do risco de crédito pode implicar a quantificacdo desse risco. Ora para 0
célculo do risco de crédito torna-se necessario o inicio de uma relagdo comercial com
os clientes, a recolha, tratamento e a analise de informacGes relevantes sobre estes e 0
contexto que os rodeia (Carvalho 2009). Para Vesna e Sanja (2012) a mensuragdo do
risco de crédito pode ser um processo muito complicado, porque a exposicdo de
crédito e a probabilidade dos devedores ndo o reembolsarem podem variar ao longo
do tempo. Espera-se que os bancos divulguem informacGes sobre a dimenséo das suas

exposi¢des ao risco e a abordagem usada para medir estes riscos.

Carvalho (2009) defende a existéncia de um sistema robusto de gestdo de risco.
Segundo este autor, este sistema permite manter a continuidade do negdécio e evitar
faléncias, gerir os efeitos decorrentes das alteragbes no contesto externo a

organizacdo, obter beneficios e explorar oportunidades.

Dada a exposicdo ao risco, em particular o risco de crédito, a que os bancos e
outras instituicdes de crédito estdo sujeitas, tém necessidade de manter reservas de
capital, para fazer face a perdas inesperadas nas carteiras de crédito, bem como
evolucdes adversas nas condicdes de mercado e no contexto operacional (BCBS,
2006). Uma vez assumido o risco, este capital mantido sob a forma de acles e
obrigac6es subordinadas de longo prazo deve ser suficiente para absorver eventuais
perdas, no sentido de reduzir o risco. Porém a gestdo do risco de crédito implica a

necessidade de existir divulgacédo de informacao relacionada.

2.3 Divulgacdo de informacao sobre o risco de crédito

2.3.1 Enquadramento Regulamentar

A ocorréncia de riscos empresariais no mundo suscitou a procura, por parte das
demais partes interessadas, para a divulgacdo desses riscos. De acordo com Adamu
(2013) muitas pesquisas foram realizadas neste ambito, no entanto, alguns desses

estudos identificaram a regulamentacdo como sendo a ferramenta mais poderosa para



a divulgacdo do risco, embora existam algumas empresas que divulguem o risco

voluntariamente.

De acordo com Hendriksen e Van Breda (1999: 512 citados por Alves et al.,
2007) a divulgacdo ¢ a “veiculagdo de informagdo financeira a respeito de uma
empresa dentro de um relatério financeiro, geralmente o relatdrio anual.” Essa
divulgacgdo pode ser obrigatdria, quando exigida por lei; ou voluntéria, quando ¢é feita
discricionariamente pela empresa. As entidades a que o presente estudo se refere tém
que dar resposta aos requisitos com origem na legislagdo nacional e/ou europeia, do
normativo contabilistico e impostos pelos érgdos reguladores.

As autoridades reguladoras e de supervisdao impdem niveis de informacdo de
risco obrigatdrio socialmente desejaveis. De acordo com Oliveira et al., (2011:105)
“’esta imposi¢ao ¢ um elemento necessario de supervisdo prudencial do governo dos
bancos devido a falta de incentivos para divulgar voluntariamente e ajuda a garantir a
eficacia da disciplina de mercado, com niveis mais elevados de transparéncia de risco,

aumentar a estabilidade do mercado e a confianca’’.

O Regulamento da Comissdo Europeia (CE) n°1606/ 2002, determina que as
empresas cujos titulos sdo negociados num mercado regulamentado elaborem contas
consolidadas de acordo com as International Accounting Standards (IAS). O Banco
de Portugal supervisiona a aplicacdo deste Regulamento no setor bancario (Silva
2004, Oliveira et. al., 2011, Alves 2013, entre outros). O Regulamento referido foi
introduzido no direito interno através do DL35/2005 de 17 de Fevereiro e, além de
impor a sua aplicacdo a partir de 2005 as sociedades mencionadas, estabelece a
possibilidade de aplicacdo das normas do IASB na preparacdo e apresentacdo das
demonstracdes financeiras consolidadas de entidades ndo cotadas e das

demonstragdes financeiras individuais de entidades cotadas e ndo cotadas.

O Quadro 1 mostra algumas normas do IASB que tratam a divulgacdo de

informacao sobre o risco.
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Quadro 1 Normas do IASB sobre a divulgacéo do risco

Instrumento

Requisito sobre o risco

Framework, IAS
1

Requerem a Divulgacdo, nas notas, dos principais riscos e

incertezas que afectam a empresa.

IAS 32, IFRS 7, ¢
IAS 39

Prescrevem procedimentos e formas de medida detalhados
sobre a divulgacdo qualitativa e quantitativa do risco de
crédito, liquidez e mercado, e gestio do risco relativos a

instrumentos financeiros.

IFRS 8

Requer a divulgacdo sobre os segmentos de negodcios,
segmentados e medidos de acordo com a politica de gestao
interna usada na alocacao dos recursos, com vista a avaliar os

diferentes ambientes econdémicos em que a empresa opera.

IAS 34

Requer a divulgac¢ido da informag¢ao financeira a intercalar
reconhecendo que a tempestividade da divulgag¢ao melhora a
capacidade dos investidores para avaliar os resultados e os

fluxos de caixa.

IAS 37

Prescreve o0s requisitos para o reconhecimento de
determinadas contingéncias como provisdes e requer a

divulgacgédo de activos e passivos contingentes.

Fonte: Serrasqueiro (2009:17)

Estas normas exigem a divulgacao do risco nas demonstracGes financeiras e nas

notas as demonstracdes financeiras para que os utilizadores possam aceder ao perfil

de risco das empresas.

Segundo a Autoridade Bancaria Europeia (EBA) (2013) ha uma grande

preocupacdo na conducdo de politicas-chave para a seguranca financeira nas
economias nacionais e globais. Como consequéncia, é ressaltado o papel das
instituicbes de supervisdo bancéaria que € o de zelar para que as instituicdes
financeiras de crédito mediante supervisdo escrutinada, mantenham capital suficiente,
especificamente o capital regulamentar, para fazer face a cenarios de perda extremos.
Este capital é definido como correspondendo ao capital minimo que os organismos de
supervisdo determinam que as instituicdes de crédito devem possuir. Segundo

Carvalho (2009) o valor requerido é influenciado pelo nivel de confianca que estes
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organismos depositam nas condicGes de estabilidade do sistema financeiro. Assim, 0s
bancos e outras instituicdes de crédito ficam tdo mais expostos ao risco quanto menos

capital detiverem.

De acordo com a Diretiva 2014/51/UE do Parlamento Europeu e do Conselho de
16 de Abril (2014: 8§1) “’a crise financeira de 2007 e 2008 evidenciou deficiéncias na
supervisdo financeira. Os modelos de supervisdo nacionais ndo acompanharam a
globalizacdo financeira e a realidade de integracdo e interligacdo entre os mercados
financeiros europeus, bem como o nivel da confianga entre as autoridades nacionais
de supervisdo’’. Foi neste contexto que o Parlamento e o Conselho Europeu, através
do Regulamento (UE) n° 1093/2010 de 24 de Novembro de 2010, criaram a
Autoridade Europeia de Supervisdao (a EBA). Esta entidade faz parte do Sistema
Europeu de Supervisdo Financeira, que tem por objetivo assegurar uma supervisao
adequada do sistema financeiro da Unido, nas vertentes de supervisdo macro-

prudencial e micro-prudencial e integra:
« Comité Europeu do Risco Sistémico,
» Autoridade Bancéaria Europeia,
» Autoridade Europeia dos Seguros e Pensdes Complementares de Reforma,
« Autoridade Europeia dos Valores Mobiliarios e dos Mercados,
« Comité Conjunto das Autoridades Europeias de Supervisao,
» Autoridades nacionais de supervisdo.’’

Neste ambito, o Comité das Autoridades Europeias de Supervisdo Bancéria
(CEBS) desenvolveu um quadro comum de divulgacdo de informacdo que permite a
facil comparacao das abordagens adotadas pelas diversas autoridades. A informacao é
divulgada de modo padronizado pelos Estados-Membros, sendo ainda centralizada no
site da EBA.

Em Portugal, o sistema financeiro assenta num modelo de supervisdo
institucional, distinguindo os trés segmentos de mercado existentes que sdo: o
financeiro, o bancario e o segurador. Este modelo é articulado da seguinte forma
(Quadro 2):
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Quadro 2 Modelo Portugués de Supervisédo Institucional

Autoridade Ambito de Segmento de Modelo de
de Supervisdo Supervisao Mercado Supervisdo
Comissao do Mercados de valores
Mercado de mobiliarios e instrumentos
Valores financeiros derivados de
actividade dos agentes que Financeiro
Mobiliarios neles atuam Superviso
Horizontal
Banco de InstituicGes de crédito
Portugal e Sociedades financeiras Bancario Supervisio
Vertical
Instituto de Actividade seguradora
Seguros de e resseguradora Segurador Supervisio
Portugal Vertical

Fonte: Adaptado de APB (2013)

Segundo a APB (2013:3) “’0 modelo de Supervisdo do Sistema Financeiro
Portugués atualmente em vigor encontra-se em fase de revisdo, estando prevista a sua
evolucao para um modelo com apenas duas autoridades de supervisdo — Modelo Twin
Peaks’’. Tendo em vista assegurar a estabilidade, eficiéncia e solidez do sistema
financeiro, o cumprimento de regras de conduta e de prestacdo de informacdo aos
clientes bancarios, bem como garantir a seguranca dos depdsitos e dos depositantes e
a protecdo dos interesses dos clientes, o Banco de Portugal exerce a funcdo de
supervisor prudencial e comportamental das instituicbes de crédito, das sociedades

financeiras e das instituicbes de pagamento.

O Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras (RGICSF)
categoriza as instituicdes de crédito como sendo “’as empresas cuja atividade consiste
em receber do publico depositos ou outros fundos reembolsaveis, a fim de os
aplicarem por conta propria mediante a concessdo de crédito’’. Assim como também

conceitua as sociedades financeiras e instituicGes de pagamento, caracterizando-as,
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bem como as actividades que estas devem realizar, dispostos nos art.°. 3°, 4°, 5° 6° e
7° do Decreto-lei n° 298/92.

2.3.2 Acordos de Basileia

O Basel Committee on Banking Supervision (BCBS) ou Comité de Basileia de
Supervisdo Bancéria foi estabelecido no ambito do BIS e criado pelos governadores
dos bancos centrais do grupo de paises do G10, no final de 1974. Este Comité é um
forum que regula as matérias de supervisdo bancaria e gestdo do risco, encorajando a

cooperacao entre 0s seus membros e outras autoridades de supervisao bancaria.

Apesar de este ndo possuir qualquer autoridade formal de superviséo
supranacional, o BCBS define padrdes de supervisao e formula recomendacdes sobre

boas praticas na expectativa de encorajar a convergéncia para normas comuns’’

(Pereira, 2012:17).
Sé&o trés os Acordos de Basileia, até hoje, celebrados e publicados.
BASILEIA |

Em julho de 1988 foi aprovado, na cidade de Basileia, na Suica, 0 Acordo de
Capital de Basileia, oficialmente denominado International Convergence of Capital
Measurement and Capital Standards, com o objetivo de garantir a convergéncia
internacional das normas de supervisdo que regulam os requisitos de capital dos
bancos internacionais. De acordo com BCBS (1988) este primeiro Acordo foi
idealizado para estabelecer niveis minimos de capital para os bancos, dando liberdade
as autoridades centrais para adotar medidas mais exigentes. Este Acordo estava
direcionado para avaliar o capital em relacdo ao risco de crédito, o capital
regulamentar. Tem como objetivo fundamental fortalecer a solidez e a estabilidade do
sistema bancario a nivel global e reduzir os desequilibrios competitivos no sistema

bancério internacional.

Neste Acordo foram definidos racios de solvabilidade obtidos a partir da divisao
entre fundos proprios e capital regulamentar. No denominador foram fixados
ponderadores de risco para as diferentes categorias de exposicdo (os Risk Weighted,
RW). Do produto destes ponderadores por categoria de exposi¢do, resulta a exposicdo
ponderada ao risco (Risk Weighted Assets, RWAZ2). As ponderacdes sobre o risco de

crédito estavam pré-estabelecidas, variando conforme se tratasse de um Estado
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soberano (e.g. RW=0% para paises da OCDE), de Bancos (RW=20%) ou de grandes
empresas (RW=100%).

De acordo com Carvalho (2009) o problema neste método refletia-se na forma
como os RWA eram definidos, ou seja, consistiam na insuficiente diferenciacdo do
risco de crédito por mutuério ou por caracteristicas do empréstimo, terminando numa
escassez de incentivos para melhorar a qualificacdo e a gestdo do risco. Por outro
lado, ficavam excluidos os beneficios da diversificacdo da carteira de crédito sobre
eventuais reducbes de exposicao do risco. E por fim, era notorio um desajustamento
do risco soberano aos paises da OCDE, estando-lhes atribuidos melhores
ponderadores de risco do que aos ndo incluidos naquela zona econémica, ainda que,

por vezes, 0S primeiros evidenciem um risco superior.
BASILEIA 11

A decada de 1990 foi marcada pelo surgimento de instrumentos financeiros de
valorizacdo complexa, pelos avancgos tecnologicos dos sistemas de informacao e pelos
avancos cientificos na area da economia financeira com a crescente sofisticagdo ao
nivel da supervisdo bancaria. ’Em consequéncia dos avangos consideraveis nas
técnicas de medicdo e gestdo dos riscos bancarios e financeiros, o setor bancario tem
vindo a adotar técnicas progressivamente mais complexas e assistiu-se a uma
uniformizacdo dos indicadores de solvabilidade dos bancos. E neste contexto de
inovacdo financeira, de crise nos mercados emergentes verificadas nos ultimos anos
de vigéncia do Acordo de Basileia | e de combate a arbitragem derivada dos
regulamentos existentes que tém vindo a ser postas em préatica algumas iniciativas a
nivel internacional a fim da obtencdo de beneficios para a economia global de um
regime internacional mais controlado ao nivel dos requisitos de capital na atividade
financeira’’. De acordo com Silva et al., (2011b); IFB (2009) e o Boletim on-line O
Bancario (2004) (citados por Pereira 2012:22) estes fatores motivaram a revisdo do
Acordo de Basileia I. Apds uma revisdo profunda deste Acordo, em Julho de 2004 foi
publicado um documento designado International Convergence of Capital
Measurement and Capital Standards: a Revised Framework, conhecido como
Basileia 11 e Novo Acordo de Capital, que teve a sua implementacdo em 2007. Neste
Acordo estiveram subjacentes alguns principios, nhomeadamente tornar os requisitos
de capital mais sensiveis ao risco, por exemplo, fazendo variar o nivel de capital de

cada entidade com o perfil de risco por ela assumido ao longo do tempo. Para além
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deste principio, este Acordo de capital procurou criar espaco para as autoridades de
supervisdo e para a disciplina do mercado, assim como premiar a capacidade de cada

instituicdo mensurar e gerir o risco.

Basileia Il desempenha um papel prudencial e tem o objetivo de garantir que 0s
bancos tenham suficientes reservas, ou disposicbes de capital para preservar 0s
credores em caso de perdas. De acordo com BCSC (2004: §452), “’um evento de
perda ocorre quando uma ou ambas das duas condic¢des seguintes forem satisfeitas:

a. O devedor é incapaz pagar suas obrigac@es de crédito, o horizonte temporal de

previsao de incumprimento € de 12 meses;
b. O devedor esta com um atraso superior a 90 dias”.

De acordo com Carvalho (2009) “’Basileia II trouxe uma aproximacao entre os
requisitos de capital regulamentar em relacao as boas préaticas em termos da gestdo do
risco na altura seguida por alguns bancos. Além do incentivo relativo a adogéo das
boas praticas em termos de gestdo do risco pelas institui¢ces financeiras, este novo
Acordo estimulou a promocdo reforcada da estabilidade do sistema financeiro
internacional e a determinacdo dos requisitos de capital de forma mais sensivel ao
risco”. Este Acordo assenta em trés pilares fundamentais (Figura 1) assim como vinte

e cinco principios sobre a contabilidade e supervisdo bancaria.

Figura 1 Pilares Basicos do Acordo de Basileia
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Fonte: Pereira (2012:24)
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Como se pode observar, o Pilar 1 agrega os riscos de crédito, de mercado e
operacional e inclui, ainda, os métodos para os minimizar. Este Acordo traz como

novidade o risco operacional até ai pouco valorizado.

Segundo Carvalho (2009) enquanto no Pilar 1 sdo delimitados os métodos
admissiveis para o célculo dos fundos proprios, através dos Pilares 2 e 3, sdo criadas
as bases de encorajamento das instituicbes financeiras para desenvolverem e
utilizarem melhores técnicas de gestdo do risco, ao mesmo tempo continuando a

assegurar que mantém o capital suficiente para fazer face aos riscos que enfrentam.

De acordo com Silva (2011, citado por Pereira 2012:25) “no Basileia II
encontram-se reconhecidos varios instrumentos de reducdo do risco de crédito,

originalmente, tais como os seguintes:

+ Colaterais Financeiros, Colaterais Reais e Outros Colaterais - correspondem a
ativos financeiros, fisicos e a um compromisso pessoal, respetivamente, apresentados
pela contraparte como forma de garantir 0 pagamento das suas obrigacGes perante a
Instituicdo de Crédito;

» Derivados de Crédito - dizem respeito a instrumentos financeiros que
permitem transferir o risco de retorno dos ativos de crédito de uma contraparte para

outra sem que haja a transferéncia do ativo subjacente’’.

Segundo Linsley e Shrives (2005) o Pilar 3 € a parte deste Acordo que tem a
maior importancia para o papel de disciplina de mercado, pois enuncia as divulgacdes
de risco necessarias para garantir que o mecanismo de disciplina de mercado possa

funcionar eficazmente.

O Novo Acordo de Capital, para além da introducdo do risco operacional,
estabeleceu o objetivo de garantir a gestdo dos riscos bancarios na base individual,
mais compreensivel e sensivel ao risco. ‘’Procurou encorajar os bancos a
aprofundarem o uso de sistemas proprios para a medicdo e gestdao de risco, apesar do
nivel agregado do requisito de capital minimo ser mantido nos 8%. Este por sua vez
veio a sofrer alteracBes, com o propdsito de tornar o racio mais sensivel ao risco,
foram as definicdes de ativos ponderados pelo risco, os Risk Weighted Assets, advindo
a alteracdo de célculo apenas do apuramento dos ativos de risco, encarado este

apuramento na perspetiva de crédito, de mercado e operacional. Quanto ao risco de
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crédito, os bancos passaram a ter a possibilidade de incorporar o risco especifico de

cada cliente, em vez de tratamento uniformizado para todos’’. (Carvalho 2009:309).

Basileia Il caracteriza-se por um alto grau de sofisticacdo e rigor implicitos ao
apuramento dos requisitos de capital para o risco de crédito. Este Acordo permite aos
bancos e demais instituicdes financeiras de crédito optarem por trés etapas, e
implicitos a estas encontram-se trés métodos distintos de calculo. Para estes métodos
e etapas, utiliza-se o processo para determinar a perda esperada (PD, LGD e EAD) . O
primeiro método implica os requisitos uniformes de capital ndo relacionados com a
qualidade de crédito concedido, designado por Método Padrdo (ou Método Standard).
Este método é mais sensivel a quantificacdo do risco (e.g. PD ndo é uniforme para
todos tipos de devedores), nomeadamente ao separar 0s devedores por distintas
classes, com os respetivos ponderadores de risco derivados em funcdo do rating que
lhes ¢ atribuido por agéncias reconhecidas. ‘’Este método tem em conta a mitigagao
do risco, ajustando a exposicdo em funcdo do valor colateral, dos derivados de

crédito, das garantias, entre outros’’ (Carvalho 2009:311).

No segundo e no terceiro métodos deixa de ser utilizado o rating externo para
passarem a ser empregues sistemas internos de notacdo. Por isso, sdo denominados de
Internal Ratings Basel (IRB). O segundo método IRB Foundation recorre a inputs
internos para obter estimativas da PD e valores sobre a EAD. Neste caso os valores da
LGD e o tempo até ao vencimento total do empréstimo. O terceiro método, 0 mais
sofisticado, € designado por IRB Advanced, neste sdo utilizados modelos internos de
risco que, além de entrarem em conta com as estimativas internas da LGD e da

maturidade, preveem o efeito da diversificacdo da carteira de crédito.

Para Carvalho (2009) o facto da IRB Advanced possibilitar as instituicdes de
crédito recorrerem a modelos préprios, para calcularem inputs que lhes permitem
determinar o capital, constitui um passo importante das entidades de supervisdo em
relacdo ao conhecimento da bondade dos modelos avancados para a estimagdo do

risco de crédito.

No ambito da transparéncia da atividade de supervisdo, Basileia 1l foi adotado
pela legislagdo comunitaria através das Directivas 2006/48/CE e 2006/49/CE.
Particularmente o artigo 144.° da Directiva 2006/48/CE (transposto pelo Artigo 93.°-

A do Regime Geral das Instituicbes de Crédito e Sociedades Financeiras) estabelece
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um conjunto de requisitos de divulgacdo de informacdo aplicaveis as autoridades de
supervisdo (Banco de Portugal 2013).

Em Portugal, Basileia Il foi introduzido na regulacdo bancéria através dos
Decretos-Lei n°® 103/2007 e 104/2007, para além de um conjunto de Avisos e
InstrucOes do Banco de Portugal.

BASILEIA 111

Apresentado em 12 de setembro de 2010, o Acordo de Basileia Ill agrega um
conjunto de medidas propostas pelo Comité de Basileia, numa época pds-crise sendo
formado, principalmente, pelos documentos: “Basel Ill: A global regulatory
framework for more resilient banks and banking system” e “Basel Il1l: International
framework for liquidity risk measurement, standards and monitoring”, consagrados
no BCBS (2010a e 2010b).

Segundo Pereira (2012:36) “’A avaliagdo do risco associado a concessio de
crédito evoluiu de uma forma célere, resultado da maior exposicdo das IC ao risco de
crédito. Este facto originou métodos cada vez mais rigorosos para a avaliagdo deste

risco.”’

De acordo com Carvalho (2009) o mundo continua a enfrentar a pior crise desde
Julho de 2007. Esta crise foi causada por uma atividade fora do controlo, da qual a
concessao de crédito de alto risco (subprime) é o caso mais marcante, que demonstra

os efeitos nefastos originados pela negligéncia na area da gestéo do risco.

Pereira (2012:29) defende que ‘’fatores como a ampla liquidez, a inovagao
financeira, assim como as taxas de juros muito baixas nos Estados Unidos da América
(EUA), ajudaram a criar uma bolha imobiliaria generalizada. Paralelamente a isto,
também se verificou a insuficiente regulamentacdo e supervisdo das entidades
centrais. As falhas na avaliacdo de risco contribuiram para a incerteza sobre a

qualidade de crédito verificando-se uma quebra de confianga no mercado”.

A proposta do Basileia 111 aumenta as exigéncias de capital das Instituicdes de
Credito, com incidéncia na melhoria da sua qualidade, para ampliar a capacidade das
instituicbes absorverem perdas e resistirem mais a faltas de liquidez. A finalidade
deste documento &, de acordo com Barfield (2011 citado por Pereira, 2012) de dar
resposta as deficiéncias na regulacédo financeira revelada pela crise financeira mundial

de 2008 e representa a maior mudanca de regulamentacdo que o setor bancario viu
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nas ultimas décadas. O novo Acordo reforca os requisitos de capital dos bancos e

introduz novos requisitos regulamentares sobre a liquidez bancéria e alavancagem.

2.3.3 Divulgac¢ao de informacao sobre o risco de crédito

ludicibus (2000, citado por Dantas et al., 2010) associa a divulgacao diretamente
ao objetivo da Contabilidade, que € prover informacdo Gtil a tomada de decisbes
econdmicas, embora uma conclusdo sobre o que é Gtil ou ndo ao processo decisério
do utilizador ndo seja simples de avaliar. Também, Dantas (2010) realca a
importancia da transparéncia da informacgéo para a tomada de decisdes econdmicas.
Para o autor, no sistema financeiro a transparéncia é imprescindivel, pois somente
exerce atividade de intermediac@o se houver a confianga das pessoas nas instituicoes
integrantes do sistema. Nesse contexto 0 BCBS (1998) refere que a transparéncia por
parte das instituicbes financeiras é entendida como a divulgacdo publica de
informacdo segura e tempestiva que possibilite ao utilizador avaliar a condigéo
financeira, o desempenho nos negdcios, o perfil de risco e as praticas de gestdo de

risco.

Para Carvalho (2009) existe tendencialmente uma recompensa ou penalizacdo das
praticas de gestdo da respetiva exposi¢cdo ao risco, em funcdo da solidez revelada,
decorrente dos custos de endividamento e do valor de mercado das instituicdes
financeiras. No entanto, para a avaliacdo de tais praticas torna-se indispensavel a
prestacdo de informacao ao publico, atraves de relatérios financeiros que englobam a
informacao dos riscos e a maneira como estdo a ser geridos. Todos 0s bancos devem
fornecer informacdes suficientes, oportunas e detalhadas, a fim de permitir que os
participantes do mercado desenvolvam uma imagem completa e precisa do perfil de
risco de crédito do banco e da adequacdo do seu capital. A evolucdo dos sistemas de
gestdo e relatorios de gestdo poderdo melhorar a pontualidade e extensdo das
divulgaces (Carvalho, 2009 e BIS, 1999).

Tanto as IAS/IFRS como Basileia 1l ttm como objetivo principal fornecer aos
supervisores e participantes do mercado, informacg6es precisas e transparentes sobre a
salde financeira ajustada ao risco que 0s bancos e outras instituicdes de crédito estdo
sujeitas, e usam o mesmo tipo de dados para alcancar 0s seus objetivos principais
(Vesna e Sanja, 2012).
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A IFRS 7 é a norma que trata da divulgagdo da informacéao sobre o risco pois tem
como objetivo “exigir as entidades que fornecam divulgacdes nas suas demonstragdes
financeiras que permitam que os utentes avaliem: o significado dos instrumentos
financeiros para a posicdo financeira e o desempenho da entidade; e a natureza e a
extensdo dos riscos decorrentes a instrumentos financeiros aos quais a entidade esta
exposta durante o periodo e na data de relato, assim como a forma como a entidade
gere esses riscos’’ (IFRS 7, 2006:81).

A IFRS7 (2006: §33) exige a divulgacdo de informacdo de carater qualitativo e de
carater quantitativo. Em relacdo as divulgagdes qualitativas dispde que “para cada
tipo de risco associado a instrumentos financeiros uma entidade deve divulgar a sua
exposicao ao risco e a origem dos riscos; 0s seus objetivos, politicas e procedimentos
de gestdo de risco e os métodos utilizados para mensurar 0 risco; e quaisquer

alteracdes” relativas a estas situagdes e “ao periodo anterior.”

A IFRS 7 é uma norma em constante evolucdo no sentido de dar resposta a
procura de divulgacdes de qualidade, relativamente a instrumentos financeiros por
parte dos utilizadores da informagdo. O quadro desta norma melhora a transparéncia

e comparabilidade das informac6es financeiras entre os bancos.

Um dos principais conceitos das demonstracdes financeiras € refletir
adequadamente as perdas / ganhos nos dados de balangco. De acordo com a IFRS 7
(2008, §20) um evento de perda ocorre quando a diferenca entre o valor presente 0s
fluxos de caixa esperados, descontados a taxa de juros efetiva e o valor contabilistico

do empréstimo torna-se negativo.

De acordo com Vesna e Sanja (2012), embora a IFRS 7 seja aplicavel a todas as
entidades, os bancos sdo mais afetados por causa de sua ampla utilizacdo de
instrumentos financeiros’’. Os instrumentos financeiros expdem as entidades a varios
tipos de riscos, mas principalmente, ao risco de crédito. A IFRS 7 exige que 0s bancos
divulguem informacdes sobre riscos e as agdes corretivas para oS gerir, ou seja, 0S
requisitos de divulgacdo da IFRS 7 englobam tanto descri¢cGes narrativas qualitativas
como dados quantitativos especificos. Os bancos sdo obrigados a fornecer
informacGes qualitativas que descrevem a exposicdo de risco de crédito resultante de

instrumentos financeiros.
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Segundo Alves e Graga (2013) a Norma Internacional de Contabilidade (IAS) 32
— “Instrumentos Financeiros: Apresentacdao” (§11) define os instrumentos financeiros
considerados na IFRS 7 como qualquer contrato que dé origem a um ativo financeiro
de uma entidade e a um passivo financeiro ou instrumento de capital proprio de uma
outra entidade. De acordo com esta norma (IAS 32, §11) o ativo financeiro pode ser
dinheiro; um instrumento de capital proprio de uma outra entidade; um direito
contratual (de receber dinheiro ou outro ativo financeiro ou de trocar ativos
financeiros ou passivos financeiros com outra entidade em condi¢des que sejam
potencialmente favoraveis para a entidade); ou um contrato que ser4 ou podera ser
liguidado nos instrumentos de capital proprio da propria entidade e que seja um ndo
derivado ou um derivado de acordo com as condi¢Oes expressas na norma. Define
passivo financeiro como “um passivo que seja uma obrigagdo contratual de entregar
dinheiro ou outro ativo financeiro a outra entidade, ou de trocar ativos financeiros ou
passivos financeiros com outra entidade em condi¢Ges que sejam potencialmente
desfavoraveis para a entidade; um contrato que serd ou podera ser liquidado nos
instrumentos do capital proprio da propria entidade e que seja” um ndo derivado ou
um derivado, nas condigdes estipuladas na norma. Define, ainda, o instrumento de
capital proprio como “um qualquer contrato que evidencie o interesse residual nos

ativos de uma entidade ap6s deducdo de todos 0s seus passivos.”

De acordo com Vesna e Sanja (2012) as politicas e os procedimentos para a
gestdo de risco de crédito, bem como quaisquer alteracdes nos objetivos de gestdo de

risco e estratégias do anterior periodo financeiro relatado devem ser divulgados.

A IFRS 7 requer a divulgacao de informacgdes quantitativas suficientes sobre o
risco de crédito, a fim de permitir que as partes interessadas visualizem as atividades

de gestdo de risco na perspetiva da gestao.

Segundo Vesna e Sanja (2012:2) durante o ano de 2010, foram feitas varias
alteragdes a IFRS 7. “Destas alteracoes decorreram melhorias que afetam as

divulgacdes de risco de crédito quantitativos existentes na seguinte forma:

« O montante gque representa 0 maximo de exposi¢do ao risco de crédito tem que
ser divulgado apenas para ativos financeiros cuja quantia escriturada ja nao reflete a

exposicdo maxima para risco de crédito;
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« O efeito financeiro da garantia para todos os ativos financeiros deve ser
divulgado;

* Remover o requisito anterior para divulgar a garantia de seguranga, outros
aprimoramentos de crédito e uma estimativa do seu valor justo, de ativos financeiros

que sdo passados devido mas ndo comprometer; e
» Remover o requisito de divulgar especificamente os ativos financeiros’’.

Estas melhorias destinam-se a simplificar as divulgacdes e reduzir a quantidade
de tempo e esforco necessarios para preparar as demonstracdes financeiras dos bancos
e demais instituicdes de crédito.

De acordo com o BIS (1999:11) relativamente a divulgacéo de informag&o sobre

0 risco de crédito, os bancos e instituicdes de crédito devem:

* “Divulgar as informacdes qualitativas sobre a natureza do risco de crédito nas

suas atividades e descrever como o risco de crédito surge nessas atividades;

» Fornecer uma descricdo qualitativa suficiente sobre o risco de credito para
permitir que os utentes das demonstracdes financeiras entendam como estes definem

o risco de crédito e as atividades de negdcios que geram risco de crédito;

« Divulgar informacdes sobre a gestdo, estrutura e organizacao da sua fungédo de

gestdo de risco de crédito;

« Divulgar informagdes que descrevam a estrutura de sua funcdo de gestdo de
risco de crédito, incluindo informacgdes sobre a gestdo da funcdo, segregacdo de

funcbes e comissdes ou outras infraestruturas de gestao;

« Divulgar informacdes qualitativas sobre a sua gestdo de riscos de crédito e

politicas de controlo e préticas;

« Divulgar informac@es sobre as suas estratégias, objetivos e praticas de gestdo
e controlo de suas posic@es de risco de crédito. Especificamente, uma instituicdo deve
resumir as suas politicas para identificacdo, medicdo e gestdo do risco de crédito em

uma contraparte individual e de portfélio;

« Divulgar informacgdes sobre as suas técnicas e méetodos de gestdo, Gltimos

ativos devidos e em imparidade;
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« Discutir as técnicas que usam para monitorar e gerir ativos de crédito vencidos
ou em imparidade, incluindo os procedimentos para classificagdo da qualidade de
crédito e as praticas e procedimentos para avaliar a adequagdo dos subsidios de perda

de disposicGes de crédito;

« Fornecer informacGes sobre o uso de credit scoring e portfélio, modelos de
medicdo de risco. Além dos métodos atualmente usados pelos bancos para avaliar as
exposicoes de risco de crédito, alguns bancos estdo explorando novas abordagens para

medir a exposi¢do a risco de crédito, incluindo varias técnicas de modelizagao .

Mas, de acordo com esta mesma entidade (BIS, 1999:21) <’o Comité de Basileia
identificou as seguintes cinco grandes areas em que os bancos devem fornecer

informacdes mais detalhadas:
« Praéticas e politicas contabilisticas;
» Gestdo do risco de credito;
» Exposicédo do crédito;
* Qualidade do crédito;
» Ganhos”’.

O Comité de Basileia recomenda que os bancos fornegcam informacdes oportunas
que permitiam aos participantes de mercado avaliar o perfil de risco de crédito dos

bancos e instituicdes de crédito.

Segundo Vesna e Sanja (2012:3) “o Basileia II, Pilar 3 aumenta
significativamente o nivel de detalhe das informag6es divulgadas e que pode ser
usado por agéncias de rating, investidores ou analistas para comparar e analisar 0s

riscos e requer as seguintes informacdes a serem divulgadas:
» Requisitos gerais sobre risco de crédito

Informacdes qualitativas gerais tais como empréstimos em atraso, em imparidade
e ndo reembolsados, subsidios gerais e especificos, bem como métodos estatisticos
devem ser divulgadas. Também devem ser divulgadas informacBes quantitativas
como break-down do volume de crédito e encargos de subsidios especificos e durante

0 periodo de carg-offs.

 Informag&o sobre o risco de crédito — abordagem padronizada
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Devem ser divulgadas informacdes de detalhe através das agéncias de notagdo
externa, bem como mapeamento de avaliacGes externas para classes de risco como
informacdo qualitativa bem como as informagdes quantitativas sobre o break-down de

exposigdes sobre as classes de risco individual.
 Informagdes de risco de crédito — exploracdes de equidade no livro bancério

Sob informacdo qualitativa diferenciagdo entre acgdes realizadas com o objetivo
de gerar um lucro bem como a discussdo de avaliacdo chave estratégica e principios
para as acGes no livro bancario de contabilidade devem ser divulgados. Também
detalham informacdes do livro e o valor atual da equidade e sua comparagdo com o
valor de mercado e as necessidades de capital de acdes para que a transicdo

regulamentar ou anteriores disposicdes sdo aplicaveis devem ser divulgadas.
» Técnicas de reducéo de risco de credito

Informagdes qualitativas sobre o risco de crédito, técnicas de mitigagéo tais como
avaliacdo colateral e gestdo, descricdo de garantias e derivativos de créedito, risco de
concentragcdes e por outro lado informagfes quantitativas incluem a quantidade de
exposicdo total, que também sdo cobertas por garantias financeiras reconhecidas ou

derivativos de crédito para cada carteira.
» Securitizacdo de empréstimos

O papel desempenhado pelo banco no processo de securitizacdo, resumo das
politicas contabilisticas para as atividades de securitizacdo e nomes das instituicdes de
avaliacdo deve ser divulgado sob requisitos qualitativos. Também tipo e total
quantidade de empréstimos securitizados, quantidade de empréstimos nao realizados e
perdas realizadas, securitizacdo que sejam mantidas ou comprou de volta, assim como
a total circulacdo de exposicdes revolvendo securitizadas deve ser divulgada como

informagdes quantitativas.’’

Uma das premissas do Pilar 3 de Basileia Il é o encorajamento da disciplina do
mercado. Este requer que os bancos divulguem publicamente a informacdo sobre o
seu perfil de risco. Para Carvalho (2009) pretende-se, para cada instituicdo, a
existéncia de transparéncia e disponibilidade de informacdo financeira, bem como a
estrutura de fundos proprios e da sua adequacdo, da exposicdo e requisitos de
cobertura por tipo de risco e por linha de negdcio, assim como uma descricdo dos

métodos utilizados para medir e gerir 0s riscos.
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A IFRS 7 (2006, §36) requer que as entidades aplicaveis divulguem as seguintes

informagdes sobre o risco de crédito, por classe de instrumento financeiro:

1. “A quantia que melhor representa a sua exposi¢do maxima ao risco de crédito

a data do relato;
2. Uma descricéo das melhorias da qualidade de crédito;

3. Informacdo acerca da qualidade de crédito de ativos financeiros que ndo

estejam vencidos ou em imparidade;

4. A quantia escriturada de ativos financeiros cujos termos foram renegociados e

que, caso contrario, estariam vencidos ou com imparidade”.

Para Bischof e Daske (2012:12) “’as divulgacdes de risco de crédito de bancos
europeus sao reguladas pela IFRS 7 e a implementacdo legislativa do Pilar 3 de
Basileia II ¢ feita a nivel de cada pais’’. Segundo estes autores, a IFRS 7 requer a
divulgacdo de exposicdo de risco de crédito por classes de instrumentos financeiros,
sem especificar exatamente o tipo de classes e o detalhe geografico de divulgagéo.
Por outro lado, o Pilar 3 de Basileia Il, geralmente, requer informacdes sobre 0s tipos
e distribuicdo geografica das exposi¢oes do risco de credito, por isso deixam a gestao
com um elevado grau de discricdo quanto ao contetdo exato do credito divulgacdes

de risco.

No quadro 4 sdo apresentadas semelhancas e diferencas chave entre a IFRS 7 e 0
Pilar 3 de Basileia 1l no que concerne a questdo da divulgacéo de informacéo sobre o
risco de crédito.

Quadro 3 Principais semelhancas e diferencas chave na divulgacéo de
informacdes sobre o risco de crédito entre a IFRS 7 do IASB e o Pilar 3 de

Basileia Il
) IFRS 7 do PILAR 3 de
Descricao o
IASB Basileia Il
Transparéncia das instituicdes financeiras SIM SIM
Divulgacdo de informacdo qualitativa e
o _ _ SIM SIM
quantitativa sobre o risco de crédito
Divulgacéo sobre a mitigacdo do risco SIM SIM
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Quadro 4 Principais semelhancas e diferencas chave na divulgacéo de
informagdes sobre o risco de crédito entre a IFRS 7 do IASB e o Pilar 3 de
Basileia Il (cont.)

Requisitos de divulgacéo sujeitos a auditoria SIM NAO

Divulgacgéo de exposicao de securitizagdo NAO SIM

Nivel de divulgacdo dependente das
abordagens aplicadas para as necessidades de NAO SIM

capital para o risco de crédito

Fonte: Adaptado de Vesna e Sanja (2012)

De acordo com Vesna e Sanja (2012) existem sobreposices consideraveis entre
0s requisitos da IFRS 7 e o Pilar 3 de Basileia Il em detrimento do que os

supervisores nacionais exigem.

2.4 Beneficios e inconvenientes da divulgacdo da informacao

Segundo Alves e Graca (2013:167) existe legislacdo que obriga a divulgacédo de
informacdo mas esta, também, pode ser efetuada de forma voluntaria. Niyama e
Gomes (1996, citados por Carvalho et al., 2011:2) consideram que “’a divulgagdo
voluntaria diz respeito a qualidade das informagdes de carater financeiro € econdmico
sobre as operacdes, recursos e obrigacdes de uma empresa, que sejam Uteis aos
acionistas, e que sdo entendidas como sendo aquelas que de alguma forma
influenciam a tomada de decis@es, envolvendo a empresa e 0 acompanhamento da
evolucdo patrimonial, possibilitando o conhecimento das accGes passadas e a

realizacdo de inferéncias em relacdo ao futuro”’.

De acordo com o BIS (1999: 6) os bancos devem reforcar os seus relatérios e
contas, e discutir as caracteristicas qualitativas da informacdo no ambito da
transparéncia. Segundo esta instituicdo “’a informagdo sobre o risco de crédito deve

Ser:

» Relevante e oportuna: As informacGes devem ser fornecidas com suficiente
frequéncia e pontualidade para dar uma imagem significativa da situacdo financeira
da instituicdo e perspetivas. Por exemplo, as exposicdes de crédito em atividades
comerciais podem merecer relatérios mais frequentes do que as exposicoes de crédito
nas atividades bancéarias tradicionais, tais como empréstimos, uma vez que a

variabilidade da composicdo da carteira normalmente € maior na carteira de
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negociacdo. No entanto, operacgdes de risco de crédito complexas ou inovadoras, por
exemplo, os derivativos de crédito, podem exigir relatorios mais frequentes também
quando entram em finalidades diferentes de negociacdo. Para ser relevante, a
informagdo deve também manter o ritmo com a inovagdo financeira e
desenvolvimentos em técnicas de gestdo de risco de crédito, crédito, por exemplo,
modelagem de risco.

« Confiavel: A informagdo deve ser confiavel. Normalmente, é mais dificil obter
medidas precisas de risco de crédito e de risco de mercado. Isso ocorre porque a
estimativa das probabilidades de ndo cumprimento e de recuperacdo geralmente é
menos exata do que a medi¢do dos movimentos de pregos em mercados liquidos. Isto
é, por sua vez, devido a fatores como falta de e limitagdes em dados estatisticos, a
natureza iliquida a longo prazo de muitas exposicdes de crédito, a necessidade de ter
em conta as regras de faléncia, a interpretacdo e a aplicabilidade destas regras. Isto
implica que as informagdes sobre risco de crédito devem incluir um razoével grau de

cuidado e refletir medicGes realistas e prudentes.

« Comparéaveis: Participantes do mercado e outros utilizadores precisam de
informacGes que podem ser comparadas atraves de instituicbes e paises ao longo do
tempo. Diferencas na medicdo dos riscos de crédito e o estabelecimento de subsidios
de perda de crédito entre paises, bem como a necessidade de aplicar um grau de
julgamento em fazer essas determinacgdes, fazem divulgagcdes comparaveis na area de

risco de crédito particularmente importante.

« Material: As divulgacdes devem ser adaptadas ao tamanho e a natureza das
atividades da instituicdo, em conformidade com o conceito de materialidade.
Informacdo é material se a sua omissdo ou inexactiddao pode alterar ou influenciar a
avaliacdo ou decisdo de um utilizador, baseando-se nessa informacéo. Os relat6rios
financeiros dos bancos devem apresentar cada item material separadamente. Isto
implica que os bancos maiores, internacionalmente ativos com operacGes complexas
Ihes é esperado que fornecam muito mais informac6es do que 0s bancos domesticos e

as pequenas e médias empresas com atividades mais simples.

« Abrangente: Para habilitar os participantes no mercado e outros utilizadores

das informacbes fazer avaliacBes significativas dos bancos, a informacdo deve ser
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abrangente. Isto muitas vezes implica a agregacdo, consolidacdo e avaliagdo de

informacdes através de uma série de atividades e pessoas juridicas.

« Nao proprietérias: Enquanto é importante que seja divulgada informacdo que
cumpra os critérios descritos acima, ndo se destina que os bancos devem divulgar
informacdes proprietarias. InformacGes proprietarias abrangem informacdes (por
exemplo, sobre clientes, produtos ou sistemas), a partilha das quais com concorrentes
tornaria o investimento do banco nesses produtos/sistemas menos valioso e, portanto,
prejudicaria sua posicdo competitiva. N&o obstante isso, ndo esperamos que O
conceito de 'informacdes proprietarias' possa ser usado pelos bancos para reter
informacdes Uteis e assim formarem um impedimento para a transparéncia. Nao se
destina a presunc¢do contra a divulgacdo de informacdes proprietarias para permitir a
uma instituicdo evitar a divulgacdo de informacdes que seriam desvantagem no

mercado porque a informacgao reflete um perfil de risco desfavoravel’’.

O IASB, na sua Estrutura Conceptual (IASB 2001), bem como a IAS 1 (IASB
2007), exigem a divulgacdo , nas notas as demonstragdes financeiras , dos principais
riscos que afetam uma empresa, a IAS 32 (IASB 2003), a IFRS 7 (IASB 2005) e a
IAS 39 (IASB 2009a) fornecem requisitos detalhados sobre o risco, a gestdo do risco
e a divulgacdo do risco relativo a instrumentos financeiros, a IAS 37 (IASB 2009b),
para além de regular as provisdes, requer a divulgacdo de ativos e passivos
contingentes e as IFRS 8 (IASB 2009f) e IAS 34 (IASB 1998) requerem a divulgacéo
de informacdo por segmentos e intercalar, aspetos que estdo, também, relacionados

com o risco de negocio (Serrasqueiro 2009).

A Estrutura Conceptual do IASB para a preparacdo e divulgacdo das
demonstracdes financeiras trata das seguintes caracteristicas qualitativas que

determinam a utilidade da informacéo:

« Compreensibilidade: as informac6es devem ser apresentadas de forma menos

complexa, ou seja, que sejam compreensiveis pelos utentes;

» Relevancia: partindo do pressuposto de que a informacdo influencia as
decisdes econdmicas dos utentes das demonstracdes financeiras, esta deve ser Util

para a tomada de decisdes;

» Materialidade: esta relacionada com a alteracdo do sentido da decisdo

economica, resultante do conhecimento da informacéo financeira.
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« Fiabilidade: a informacgdo fiavel é aquela que é digna de confianga pelos
utentes. Para que a informacdo seja fiavel, esta deve conter os seguintes atributos:
representacdo fidedigna, substancia sobre a forma, neutralidade, prudéncia, plenitude
e comparabilidade.

Para Hodgkinson et al., (1998, citados por Alves e Morais 2005) os objetivos da
divulgacéo da informacé&o sobre o risco sdo: reduzir o custo do capital, encorajar uma

melhor gestdo do risco e relatar sobre o risco.

Segundo Adamu (2012: 141) a divulgacdo dos riscos empresariais melhora a
transparéncia da empresa, impulsiona as atividades do mercado de capitais e aumenta
o valor para os accionistas. Para o autor ‘’a transparéncia reforga a relevancia e a
comparabilidade das informagdes para as decisdes dos stakeholders, reduzindo o

problema de assimetria de informagao.”

Murugesu e Santhapparaj (2010) afirmam que o problema de assimetria de
informacdo ndo é resolvido na sua totalidade entre os gestores e investidores, 0s
mercados de capitais podem subestimar algumas boas empresas e sobrevalorizar as

més em relacdo a informacdo divulgada.

Porém, Skinner (1997, citado por Adamu, 2013) afirma que as empresas podem
obter beneficios associados a emissdo de relatérios que contenham a informacéo sobre

0S riscos empresariais, garantindo vantagem competitiva em atrair capital.

A divulgacdo do risco ndo é completamente vantajosa, pode criar efeitos
negativos para as empresas de diferentes maneiras. Apesar dos beneficios referidos, a

divulgacédo da informacédo sobre os riscos pode trazer alguns inconvenientes.

Para Bischof e Daske (2012) o desvio do equilibrio da divulgacdo voluntaria ndo
é gratuito para um banco, especialmente se a divulgacdo revelar noticias negativas. A
titulo de exemplo, a divulgacdo de uma posicdo de risco inesperadamente excessiva
pode resultar no aumento dos custos de financiamento, ou diretamente atraves de um
prémio de risco maior no mercado de financiamento, ou indiretamente através de uma

perda de depositos de clientes.

Uma das premissas da teoria da divulgacéo voluntéria de Verrechia (2001, citado
por Dantas, 2010) é que o nivel de divulgacdo da empresa tende a diminuir, na
medida em que os custos relacionados com a evidenciacdo aumentam, refletindo a

relagdo custo versus beneficio de se divulgar. Adamu (2013) sugere que 0s gestores
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podem recear os custos de litigios e reputacdo resultantes do fornecimento de
informagdes voluntarias sobre o risco aos investidores. Para o autor ha necessidade de
implementacdo de um regulamento que possa proteger os gestores de litigios

desnecessarios devido a divulgacao de informacéo sobre o risco.

Para muitos autores a divulgagédo dos riscos pode dar origem a custos de agéncia e
de sinalizacdo. Desta forma, segundo Shrives e Linsley (2002, citados por Alves e
Morais 2005: 6-7) “a teoria de agéncia considera a divulgagdo como um meio de
convencer 0s acionistas e outros utilizadores de que a empresa esta a ser
adequadamente gerida. De acordo com a teoria, 0s custos de agéncia variardo com a
dimensdo, o endividamento e a cotacdo dos titulos da sociedade. Para a teoria da
sinalizagé@o as empresas ao divulgarem mais informacéo e ao divulgarem as atividades
de gestdo de risco pretendem distinguir-se das outras empresas’’. Para Adamu
(2013:141) “’os custos de agéncia sdo maiores nas empresas altamente alavancadas
porque uma grande percentagem da divida permite uma transferéncia de riqueza
potencial maior de detentores de divida aos acionistas’’. O autor defende que a
divulgacdo do risco, no curto prazo, pode causar acidentes sérios nos precos das
acOes. Fuller e Jensen (2002) consideram que no longo prazo, a divulgacdo precisa
sobre 0s riscos e incertezas pode evitar danos graves e de reputacdo da empresa, que

pode resultar na sobrevalorizacdo das aces.

Segundo Alves e Morais (2005) um dos inconvenientes mais relevantes da
divulgacédo sobre os riscos é a potencial desvantagem competitiva. Elliott e Jacobson
(1994) identificam algumas informacdes que podem originar a referida desvantagem:

informacao sobre: inovacgéo; tecnologia; estratégia; tacticas; e rendibilidade.

2.5 Estudos empiricos anteriores

A literatura apresenta diversos estudos no ambito da divulgacdo sobre o risco de

crédito, entre 0s quais 0s seguintes:

Adamu (2013) procurou avaliar o efeito da alavancagem da empresa na
divulgacdo do risco corporativo na Nigéria. Efetuou um estudo que sobre 12 empresas
cotadas na bolsa Nigeriana, recorrendo-se a relatérios anuais de 2010, empregando
ferramentas de analise de regressdo e concluiu que a divulgacdo corporativa de risco
ndo esta relacionada significativamente com a alavancagem da empresa, ou seja, 0

tamanho da empresa ndo influencia a divulgacéo de risco corporativo na Nigéria.
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Ismail et al. (2013) efetuaram um estudo em 17 instituigdes financeiras islamicas,
de 2006 a 2009, com o propésito de analisar a divulgacdo sobre a gestdo do risco. O
resultado demonstrou que nesta analise de 4 anos os niveis de divulgagdo melhoraram
significativamente, e que as instituicdes financeiras islamicas tomaram medidas

necessarias para o efeito.

Vesna e Sanja (2012) investigaram os requisitos de divulgacdo do risco de crédito
na Crodcia com o objetivo de revelar as diferencas. Efetuaram uma anélise
comparativa das exigéncias de divulgacdo do risco de crédito na Croacia de acordo
com as IFRS, o Pilar 3 de Basileia Il e o supervisor nacional e concluiram que
existiam algumas diferencas, bem como sobreposicbes de requisitos de divulgacao.
Além disso, todos os bancos na Croacia tém que aplicar as IFRS de acordo com a Lei
da Contabilidade, as pesquisas de requisitos de divulgacéo de risco de crédito indicam
gue nem todos 0s requisitos sdo comparaveis. No entanto, sdo necessarios alguns

ajustes, especialmente no dominio dos requisitos do supervisor nacional.

Oliveira et al. (2011) analisaram as praticas de divulgacdo do risco em 190
instituices de crédito portuguesas, com base na analise de conteudo dos relatorios e
contas de 2006, e verificaram que as divulgacOes careciam de comparabilidade em
virtude das diferentes maturidades em que relatavam as exposicdes a riscos de créedito,
de mercado e de liquidez. O desalinhamento das divulgacfes quantitativas com base
em narrativas relacionadas levou a problemas de relevancia, fiabilidade e
compreensibilidade. Estes autores identificaram algumas areas que necessitam de
reforma e recomendaram que as autoridades de supervisdo portuguesas adotem
mecanismos de execucdo mais eficazes para intermediar a conformidade com os

requisitos minimos de divulgacao de risco obrigatorios.

Gupta (2011) procurou examinar o estado da gestdo do risco em empresas
indianas, explorar as razbes para a ado¢do ou a falta de adocdo de uma abordagem
integrada a gestdo de riscos e identificar os imperativos para implementacdo de
solucdes de gestdo de risco abrangente levando a gestdo de riscos empresariais
(EWRM). Para o efeito efetuou um estudo exploratorio com recurso a metodologia de
pesquisa que inclui questionarios estruturados e entrevistas a 130 empresas, e chegou
a conclusdo que a gestdo do risco nas empresas indianas atualmente esta enfrentando
o problema da integracdo e incentivos. Para o autor, a ’fun¢do de gestdo do risco ndo

¢ devidamente misturada na estratégia corporativa e o uso de tecnologia da
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informacdo para a gestdo do risco € minimo. A abordagem de portfolio de gestdo do
risco intitulado como gestdo integrada de riscos ou EWRM ¢é ineficaz do ponto de
vista de implementacdo, e uma mudancga radical na percecao de risco € necessaria que
acentua a necessidade para a criacdo de uma cultura de risco através de segmentos de

negocios e subordinar adequada para gestao de riscos’’ (Gupta, 2011: 121).

Connolly (2011) examinou as divulgacGes sobre o risco de credito e a qualidade
do crédito nos maiores bancos do Reino Unido e Irlanda, e chegou a conclusdo de que
ao invés dos bancos fornecerem informacdes que os utentes e 0s analistas possam usar
para fazer previsdes de cenario significativo, as praticas de divulgacdo das instituicdes
financeiras parecem estar limitadas em fornecer as informagdes minimas necessarias
para atender as normas de contabilidade e requisitos do Comité de Basileia. Para o
autor, coloca-se a questédo sobre a adequacao das divulgacdes do risco, muitos utentes
esperam que as demonstracgdes financeiras tenham um aspeto profético ou preocupado

com o futuro.

Dantas et al. (2010) procuraram avaliar o grau de transparéncia do risco de
crédito praticado por instituicdes financeiras, com base nas informacbes dos 50
maiores Bancos do Brasil entre 2001 e 2008 tendo por referéncia as divulgacdes
qualitativas e quantitativas requeridas pelo Acordo de Basileia Il . Os resultados
encontrados revelaram que o grau de evidenciacdo do risco de crédito de um periodo
¢ explicado, inicialmente, pela divulgacdo do periodo anterior . Também constataram
que o nivel de evidenciacédo era explicado pela vigéncia de Basileia Il, pelo porte das
instituicbes, pelo nivel de rendibilidade, pelo indice de imobilizacdo e pela listagem

das acOes na Bovespa.

De acordo com Linsley e Shrives (2006) é importante que os depositantes de
dinheiro recebam informacdo pertinente para poder entender o perfil de risco de
qualquer empresa pelo qual estes tém algum interesse. Estes autores efectuaram um
estudo em bancos Canadenses e do Reino Unido com o objectivo de examinar as
praticas de divulgacdo do risco a partir dos relatérios anuais. Com a analise feita,
concluiram que a utilidade das divulgac@es é interrogada por ter pouca informacéo de

risco quantitativa.

Frolov (2006) no seu estudo, procurou analisar o estado de divulgacéo do risco de

crédito no sector bancéario japonés, verificou que os requisitos de divulgagdo
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aplicaveis aos bancos séo insuficientes. Segundo o autor, a intencdo de informar os
depositantes sobre a situagéo financeira dos seus bancos ndo implica necessariamente
que sejam divulgadas informacgdes canalizadas exclusivamente aos depositantes.
“Usar as informag¢des divulgadas para avaliagdo do risco de um banco requer
conhecimento financeiro e envolve os dados relativos a condicdo financeira de outros
bancos. Tendo em conta que os depositantes estdo protegidos (explicitamente e
implicitamente) pela rede, estes custos de processamento de informacgdes tornam-se
muito altos se comparados ao beneficio esperado os depositantes da avaliacdo dos
riscos de seguranga financeira da nacdo. Em vez disso, os relatorios devem ser
entregues primeiro para analistas de mercado e meios de comunicagéo social a fim de
a informacdo ser transformada em uma forma facilmente compreensivel para 0s
depositantes’’ (Frolov, 2006: 239).

Alves e Morais (2005) efetuaram uma analise de conteudo dos relatorios e contas,
de 2002, das empresas cujas acdes integravam o PSI 20 ou o IBEX 35. As autoras
procuraram encontrar relacdes entre a dimenséo das empresas, 0 seu custo do capital e
nivel de endividamento e a divulgacdo de informacdo sobre o risco financeiro.
Concluiram que existiam relacOes estatisticamente significativas entre as variaveis

dimenséo e endividamento e a divulgacdo de informacéo sobre o risco financeiro.

Linsley e Shrives (2005) debrucaram-se sobre a transparéncia e a divulgacdo de
riscos no setor bancéario, analisaram os requisitos de divulgacao do risco e as praticas
de divulgacdo dos bancos e concluiram que ndo é viavel a perfeicdo na divulgacédo
dos riscos, mas que as autoridades reguladoras devem encorajar os diretores bancarios
a pensarem criativamente no que diz respeito as divulgacGes exigidas no Pilar 3 de
Basileia 1. Por sua vez isto vai reforcar a governancga corporativa no setor bancério e

melhor suporte ao mecanismo disciplinador do mercado.

3 Metodologia

O objetivo deste estudo € analisar as préaticas de divulgacédo de informacédo sobre o
risco de crédito antes e “apds” a mais recente crise financeira em empresas do setor

bancéario portugués.
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3.1 Amostra

Para a realizagdo do estudo foi selecionada uma amostra composta por quatro
bancos com titulos cotados na EURONEXT Lisboa que, em 01/01/2014, integravam o
PSI 20: BPI, Banif, BCP e BES.

3.2 Método

O método utilizado para a realizacdo deste estudo é de carater qualitativo. A
recolha de informacGes foi feita a partir dos relatérios e contas dos bancos citados,
referentes aos anos de 2006 e 2012. Para o efeito foi realizada uma analise de
contetdo.

3.3 Caracterizacdo do setor bancario portugués

Os bancos sdo instituicdes cuja atividade assenta na realizacdo de operagdes
financeiras. Segundo Carvalho (2009:24) “tém o papel de intermediar as relacdes
entre 0s agentes economicos que dispdem de rendimentos superiores as suas
necessidades imediatas (credores) e aqueles cujas necessidades correntes de consumo
ou de investimento ndo conseguem ser satisfeitas pelos meios financeiros préoprios

que possuem (devedores)’’.

O setor bancario portugués é constituido por 34 instituicdes bancarias registadas
pelo Banco de Portugal (BP), tendo este a funcdo de supervisionar as instituices de
crédito, as sociedades financeiras e as instituicdes de pagamento. Tais atribuicbes e
competéncias estdo previstas no Regime Geral das Instituicbes de Crédito e
Sociedades Financeiras (RGICSF) e no Regime Juridico relativo ao acesso a atividade

das InstituicGes de Pagamento e a prestacdo de Servicos de Pagamento (RJIPSP).

O setor bancério tem um papel importante na economia portuguesa, “o peso dos
seus ativos no PIB nacional situa-se abaixo do nivel da area do Euro, ou seja, apesar
do decréscimo dos ativos dos bancos portugueses por via do processo de
desalavancagem recentemente seguido, o decréscimo do PIB nacional em 2012
conduziu a um aumento do racio ativos totais / PIB. No final do ano passado, o peso
dos ativos bancérios no PIB em Portugal era ja muito proximo do observado na area
do Euro’’ (APB, 2013:5).
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De acordo coma APB (2013) a crise financeira nao fez abrandar o crescimento

dos ativos totais dos bancos portugueses, ao contrario do ocorrido na zona Euro.

4 Divulgacédo sobre o risco de crédito no periodo

antes e pos-crise financeira (2006 e 2012)

H& cerca de seis anos atrés, ‘’0 banco de investimentos Lehman Brothers teve um
colapso que desencadeou a maior crise financeira e econdmica desde a Grande
Recessdo, que por sua vez teve repercussdes na economia mundial e no sistema
financeiro. Com inicio nos Estados Unidos e tendo migrado depois para a Europa,
esta crise financeira, passou de uma crise das instituicdes financeiras para uma crise
da divida soberana, vindo assim notabilizar a importancia da estabilidade financeira’’
(Costa, 2011:1).

A crise econdmica e financeira internacional e a crise da divida soberana na area
do euro tornaram inadidvel a correcéo dos desequilibrios macroecondmicos existentes
na economia portuguesa, muitos dos quais radicavam em problemas estruturais cuja
solugdo foi sendo sucessivamente adiada ao longo das Ultimas décadas (Banco de
Portugal, 2014).

De acordo com Ismail et al. (2013) a crise financeira de 2008 foi desencadeada
pela falta de transparéncia e/ou de emissdo de relatorios e pela debilidade dos

sistemas reguladores.

Segundo Costa (2011) o Banco de Portugal tomou, em 2010, diversas medidas
que reforcaram a estabilidade e a confianca no sistema bancario portugués. Estas
medidas foram reforcadas no contexto do programa de ajustamento econémico e
financeiro definido na sequéncia do pedido de assisténcia financeira a Unido
Europeia, aos paises da area do euro e ao FMI. Ainda de acordo com Costa (2011:9)

“foram tomadas as seguintes medidas:

» Os bancos foram aconselhados a promover a desalavancagem gradual dos
respetivos balangos, de modo a convergir para uma estrutura de financiamento mais
estavel e a diminuir a sua dependéncia do financiamento junto do BCE . No ambito
deste processo, o racio entre crédito e depositos devera convergir gradualmente para

um valor maximo de cerca de 120 por cento em meados de 2014;
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» Recomendagdes para a adogdo de politicas prudentes de distribuicdo de
resultados e de melhoria da eficiéncia operacional;

» Foi intensificado o acompanhamento, a regulacdo e a superviséo do sistema

bancario;

« Foram aumentadas as exigéncias regulamentares em termos de récios de
solvabilidade. Inicialmente foi imposto um récio Core Tier 1 minimo de 8 por cento a
partir do final de 2011. Contudo, no ambito do programa, estas exigéncias foram
reforgadas, impondo-se um récio Core Tier 1 minimo de 9 por cento a partir do final
de 2011 e de 10 por cento o mais tardar até ao final de 2012. Esta medida implica que
parte das recomendacdes definidas em Basileia 11l sejam implementadas com uma
antecipacdo significativa, indo muito além dos requisitos minimos exigidos por este

acordo internacional.

As medidas tomadas ao longo dos ultimos anos para assegurar a liquidez do
sistema financeiro foram também recentemente reforcadas no ambito do programa de
assisténcia financeira internacional. Estas medidas incluem o reforco do colateral
disponivel e a possibilidade de emisséo de divida com garantia estatal num montante
global até 35 mil milhdes de euros. Foi também disponibilizado um fundo de apoio a
recapitalizacdo dos bancos de 12 mil milhdes de euros , assegurando que todos 0s
bancos, se necessario , poderdo ter acesso aos fundos essenciais para satisfazer as
novas exigéncias regulamentares . Contudo, ¢ dese javel que os bancos cumpram as
novas exigéncias de capital através do recurso a solugdes privadas de mercado :
privilegiando estratégias de reforco da base de capital e de venda de créditos e ativos

nao estratégicos”.

Em Maio de 2011 foi acordado entre as autoridades portuguesas e a Comissao
Europeia, Banco Central Europeu e Fundo Monetério Internacional o Programa de
Assisténcia Econdmica e Financeira com um periodo de trés anos que constituiu um
momento importante na evolucdo da economia portuguesa. De acordo com o Banco
de Portugal (2014) durante o periodo de execucdo deste programa registaram-se
progressos notaveis na correcdo de desequilibrios macroeconémicos que afetavam a
economia portuguesa e foram implementadas medidas de carater estrutural em

diversas areas.
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Ainda de acordo com o Banco de Portugal (2013:1) “em 2012, a economia
portuguesa registou uma forte quebra da atividade econdmica e um significativo
aumento do desemprego, hum quadro recessivo na area do euro, de abrandamento da
atividade econdmica global, de uma politica orcamental contracionista e de condicfes
monetérias e financeiras que se mantiveram restritivas, apesar dos sinais de alguma

descompressao na parte final do ano.”’

Assim, torna-se evidente a necessidade de transparéncia informativa. Nesse
sentido, em 2005 a norma IAS 32 Instrumentos Financeiros: Divulgacdo e
Apresentacdo foi revista passando a tratar, apenas, 0s aspetos relacionados com a
apresentacdo e foi publicada a IFRS 7 Instrumentos Financeiros: Divulgacdo de
Informacdes, cuja entrada em vigor em janeiro de 2007, veio impor alguns novos
requisitos quanto a divulgacdo da informacéo e particularmente quanto ao risco de

crédito.

O quadro 4 mostra as informacdes sobre o risco de crédito cuja divulgacdo é
exigida pela IFRS 7 e o posicionamento em 2012 dos bancos da amostra em relagéo a

estes requisitos.

Quadro 5 Divulgacgéo do risco de crédito no periodo pos-crise financeira de
acordo coma IFRS 7

Divulgacao 2012
BPI | Banif [ BCP | BES

“’Objetivos e politicas de gestao do risco do

crédito”’ v 4 v (4
“’Dimensdo da exposi¢do ao risco de

crédito”’ v (4 v v
“’Ativos em divida e em imparidade’’ v v v (4
’Ativos renegociados’’ v v v v
“’Colaterais detidos’’ v v v v

“’Qualidade de crédito de ativos financeiros

AN
A
AN
AN

que ndo estejam vencidos nem com

imparidade’’

“’Nivel de exposi¢do ao risco de crédito: por
setor de atividade, area geografica e por v v v v

maturidade contratual residual’’

“Risco de Contraparte’’ v v v v

Fonte: Adaptado da IFRS 7 (2007)
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Verifica-se que todas as empresas da amostra, no ano de 2012, divulgaram a
informag&o sobre o risco de crédito de acordo com as exigéncias da IFRS 7. Ou seja,
estavam em conformidade com esta norma. No caso da divulgacdo dos objetivos e
politicas de gestdo do risco de crédito, divulgaram a informacdo por risco
separadamente, 0 que esta em consonancia com Alves et al. (2013).

Todas as entidades divulgaram a informacéo relativamente & exposicdo maxima
ao risco de crédito por setor e por area geografica. No entanto, o0 BES nédo fazia essa
divulgacdo de forma detalhada. Além de que ndo divulgava detalhadamente, nos
relatérios e contas dos anos em estudo, informagdes relativas ao risco de contraparte,
embora divulgasse estas informacgdes num relatorio a parte denominado Relatorio de
Disciplina de Mercado em conformidade com o Aviso do Banco de Portugal n°
10/2007, no seu art. 15°,

Quanto as categorias dos ativos em divida e em imparidade, ativos renegociados,
colaterais detidos, e qualidade de crédito de ativos financeiros que ndo estejam
vencidos nem com imparidade, verifica-se que, em geral, as empresas divulgaram

estas informacdes.

As divulgacdes sobre as exposicdes ao risco de crédito (por setor e area
geogréfica) mostraram diferentes niveis de divulgacdo. Algumas empresas da amostra
divulgaram apenas por area geografica, outras divulgaram apenas por setor e outras

ainda, divulgaram apenas por rubrica contabilistica.

Verificou-se, ainda, que alguns bancos estudados agregaram ao risco de crédito os
riscos de concentracdo e o risco pais, outros agregaram o risco de contraparte ao risco
de credito e outros, ainda, divulgaram-nos separadamente. A instrucdo n° 5/2011 do
Banco de Portugal determina que as empresas elaborem relatorios sobre o risco de

concentragéo.

Verifica-se ainda que as empresas da amostra dedicaram aproximadamente quatro

a sete paginas a informacao sobre o risco de crédito.

Apesar das empresas analisadas cumprirem o0s requisitos da IFRS 7, nota-se
também que a combinacdo das divulgacGes de risco de crédito qualitativas e
quantitativas fornecidas ndo era suficientemente detalhada. De acordo com o
Chartered Financial Analyst Institute (CFA) (2011) esta situacdo ocorre porque as

divulgagdes qualitativas sdo muitas vezes por natureza comuns e 0s preparadores
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simplesmente reafirmam as exigéncias do normativo contabilistico. Nota-se que, em
alguns casos, as divulgacdes que a norma exige como sendo quantitativas as empresas
apenas divulgavam informacbes sobre como estava a ser gerido o risco nesta

determinada categoria e ndo divulgavam em nimeros.

De acordo com o Banco de Portugal (2011) a concentracéo de riscos resulta das
perdas originadas por um numero reduzido de exposices que podem ter um efeito
desproporcionado, confirmando o relevo da gestdo deste risco na manutengdo de

niveis adequados de solvabilidade.

Nota-se, também, que alguns bancos da amostra divulgavam determinados riscos
sem identificar a sua tipologia, tal como no estudo de Alves et al. (2013), e nédo
especificavam as politicas de gestdo por cada tipo de risco.

De acordo com a NYSE EURONEXT (2012) o Banif em marco de 2012 deixou
de fazer parte do PSI 20, pelo facto das suas a¢Ges terem desvalorizado tendo entrado
no seu lugar a Espirito Santo Financial Group (ESFG). Em setembro do mesmo ano,
0 Banif ap6s um processo de reestruturacao reentrou para o PS120.

No entanto, no periodo de 2006, para efeitos de divulgacdo da informacéo sobre o
risco de credito, estava vigente a norma IAS 32 de 2004 (do Regulamento (CE) n°
2237/2004 da Comissédo de 29 de Dezembro de 2004 que altera 0 Regulamento (CE)
n® 1725/2003 que adota certas normas internacionais de contabilidade nos termos do
Regulamento (CE) n° 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho no que diz
respeito a IAS 32 e a IFRIC 1) que viria a ser aplicada a partir de 1 de janeiro de
2005.

O Quadro 5 apresenta as categorias de divulgacdo sobre o risco de crédito de
acordo com a norma IAS 32 Instrumentos Financeiros: Divulgacdo e Apresentacdo
(2004).
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Quadro 6 Divulgacdo sobre o risco de crédito de acordo com a IAS 32
Instrumentos Financeiros: Divulgacéo e Apresentacéo

Divulgagao 2006

BPI | Banif | BCP | BES

“’Objetivos e politicas de gestdo do risco do
v v v v

crédito”’

“’A quantia que melhor represente a sua
exposi¢do maxima ao risco de crédito a data do
balango, sem tomar em conta o justo valor de
qualquer garantia colateral, no caso de outros v . v v
participantes falharem o cumprimento das suas
obrigagOes abrangidas por instrumentos

financeiros™’

Concentragoes significativas de risco de crédito v v v v

Fonte: Adaptado da IAS 32 (2004)

Quanto aos objetivos e politicas de gestdo ao risco de crédito verifica-se que as

empresas da amostra divulgavam esta informacéo de acordo com a norma.

No que diz respeito a divulgacao sobre a exposicdo ao risco de credito, verificou-
se que apenas 0 BES e o Banif divulgaram as exposicoes de crédito por area
geogréfica, setor de actividade, assim como as concentragdes. O BCP divulgava esta
exposicdo apenas por area geografica, enquanto o BPI divulgava, apenas, por
instrumento financeiro (patrimoniais e extrapatrimoniais) e por entidade economica.
Este ultimo Banco ndo detalhava a informacdo relativamente ao risco de
concentracdo. De acordo com a IAS 32 (§83) (2004) “’sdo divulgadas concentragdes
de risco de crédito quando elas ndo sdo evidentes a partir de outras divulgacbes acerca
da natureza do negécio e posicdo financeira da entidade e quando resultam numa
exposicdo significativa a perdas no caso de incumprimentos de outros participantes’’.
Neste contexto presume-se que esta informacao ndo foi detalhada pelo facto do Banco
ter registado uma probabilidade média de incumprimento da carteira de empresas, a

um ano, ponderada pelo valor das responsabilidades de 4,11% (BPI, 2006).
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E importante realgar que no ano em analise (2006) o Banif ndo tinha as suas aces
cotadas em bolsa. De acordo com a CMVM (2011) o Banif estreou-se no PSI20 em

18/03/2011, ocupando o lugar da Inapa, na sequéncia da revisdo anual do PSI 20.

Neste contexto, ainda no ambito da transparéncia e para a facilitacdo da
comparabilidade da informacédo divulgada no mercado, é necessario a intervencdo das
entidades reguladoras em cada pais. Em Portugal, a CMVM ¢é a entidade que
supervisiona e regula os mercados de valores mobiliarios e instrumentos financeiros
derivados. Este 6rgao supervisor “’impde as sociedades emitentes de acdes admitidas
a negociacdo em mercado regulamentado, situado ou a funcionar em Portugal, o dever
de prestacdo e divulgacdo de informacdo por via da elaboracdo de um relatério sobre
a estrutura e as praticas de governo societario (“relatorio de governo societario’), cujo
contetdo é o resultado da convocacdo de normas legais, regulamentares e da
descricdo quanto ao grau de adocdo de Cddigos de Governo de natureza
recomendatoria’ (CMVM 2013:1).

A CMVM publicou 0 Modelo de Relatorio de Governo Societario que trata a
divulgacéo do risco no Regulamento 11/2003 (em alteracdo ao Regulamento 7/2001 e
ao Regulamento 11/2000 Governo das sociedades cotadas), que depois de sucessivas
modificagdes deu origem ao Regulamento 1/2010 que viria a ser revogado pelo

Regulamento 4/2013, estando este Gltimo atualmente em vigor.

Assim, em 2006 estava em vigor o Regulamento 11/2003 que exigia apenas a
“’descricao do sistema de controlo de riscos implementado na sociedade’’. Verifica-se

que qualquer dos Bancos em andlise divulgava esta informacao.

Por seu turno, em 2012, estava em vigor o Regulamento da CMVM 1/2010 que
exigia, também, a divulgacdo da informacdo referida, salientando a necessidade de
informacao quanto ao ‘’processo de divulgacdo de informacao financeira, ao modo de
funcionamento deste sistema e a sua eficacia’> Porém, este regulamento exigia, ainda,
a informagdo quanto a “’responsabilidade do 6rgdo de administracdo e do 6rgdo de
fiscalizacdo na criacdo e no funcionamento dos sistemas de controlo interno e de
gestdo de riscos da sociedade, bem como na avaliagdo do seu funcionamento e
ajustamento as necessidades da sociedade’’. Verifica-se mais uma vez, que qualquer
das entidades divulgava a informacéo sobre o risco de crédito em conformidade com

0s requisitos aplicaveis.
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Os 6rgaos reguladores dos mercados de capitais, zelam pelo bom funcionamento
destes mercados e dos interesses dos investidores, requerem a divulgacdo do risco de
acordo com 0s normativos contabilisticos e por via da apresentacdo de um relatério de

gestao.

Segundo Serrasqueiro (2009: 15) “’a divulgagdo da informagao regulada sobre o
risco surge, como um mecanismo institucional no sentido de assegurar o bom
funcionamento dos mercados de capitais e os direitos dos acionistas e restantes grupos
de interessados (stakeholders). Para o autor, a regulacdo concretiza-se pelos 6rgéaos
nacionais e internacionais que controlam a emissdo de normas contabilisticas e o
relato corporativo e para 0s casos de empresas cotadas em bolsas de valores, pelos

respectivos regulamentos’’.

De acordo com Costa (2011:3) ““as sucessivas crises financeiras tém demonstrado
que a autorregulacdo ndo garante por si so a estabilidade do sistema financeiro.” No
entanto, sugere a necessidade de “existéncia de uma linha de defesa da estabilidade

financeira, assente na ado¢do de medidas de carater impositivo, destinadas a:

« Controlar o acesso a atividade, para evitar que atuem no sistema entidades de
reputacdo duvidosa ou que ndo disponham de meios técnicos, humanos e materiais

adequados as operacOes que se propdem executar;

« Garantir uma gestdo adequada e prudente dos riscos em cada instituicdo,
assente numa base de capital suficientemente sélida para acomodar perdas incorridas
sem prejudicar o desenvolvimento normal da atividade e também assente em
almofadas de liquidez que permitam suprir eventuais constrangimentos a capacidade

de financiamento da instituicéo;

« Impor requisitos de fundos proprios em funcdo dos riscos decorrentes da
atividade desenvolvida, designadamente dos riscos de crédito, de mercado (incluindo
requisitos minimos de fundos préprios quanto aos riscos cambial e da carteira de

negociacdo) e operacional;

« Controlar os riscos assumidos por uma instituicdo, impondo limites a
concentracdo das posi¢coes credoras assumidas perante um cliente ou grupo de clientes
“ligados entre si” (isto ¢, grupo de clientes que estejam de tal forma ligados entre Si
que, na eventualidade de um dos elementos se deparar com problemas financeiros, um

ou mais dos restantes elementos terdo provavelmente dificuldades em cumprir as suas
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obrigac6es). Em concreto, o conjunto dos riscos perante um cliente (ou grupo de
clientes ligados entre si) ndo pode exceder determinada percentagem dos fundos
préprios da instituicdo;

« Fixar limites as participacGes em outras sociedades e, para prevenir conflitos
de interesses, fixar limites a concessdo de crédito a acionistas detentores de
participacBes qualificadas e proibir a concessdo de empréstimos (salvo com
finalidades especificadas na lei) a membros dos Orgdos de administragdo ou

fiscalizag¢do da instituicdo.”

Verifica-se, assim, que as empresas divulgam este tipo de informagéo por ser uma
obrigatoriedade com o fim de salvaguardar o bom funcionamento do mercado de
capitais, e, neste caso, para a permanéncia da empresa neste mercado. Estas

informacdes correspondem ao minimo necessario para fins internos e regulamentares.

Também no Aviso n°10/2007 do Banco de Portugal, Anexo Il — Ambito de
Aplicagéo e Politicas de Gestdo de Risco sdo identificadas informag6es sobre o risco
que, no minimo, tém de ser divulgadas. Este Aviso aplica-se as empresas em estudo

que tém de divulgar as informacdes nele previstas.

Vesna e Sanja (2012) constatam que prestar informacdes ao supervisor nacional é
muito diferente da comunicacdo externa porque um supervisor da um formato
padronizado para todos os bancos, enquanto a comunicacao externa € ajustada para
processos. Estes autores consideram ainda que o0s bancos reconhecem que as
informac@es financeiras exigidas pelos supervisores sdo importantes e significativas

materialmente para relatérios financeiros.

Finalmente, as empresas da amostra ainda divulgam as informacdes em
conformidade com a legislacdo que deriva dos Acordos de Basileia. Da analise dos
relatorios verifica-se que, em geral as empresas divulgavam as informacGes previstas
no Acordo de Basileia Il. Constata-se, também, que as empresas divulgavam as
informagdes sobre o risco de crédito na se¢do ‘’Gestdo de Riscos’’, mas havia
informacao dispersa por outras secdes/ capitulos. Verifica-se, ainda, que efetuavam as
divulgagdes referentes a ‘’ativos financeiros ndo vencidos e em imparidade, a politica
de gestdo de risco de crédito do banco, a descricdo das abordagens seguidas para

subsidios especificos gerais e métodos estatisticos, e sobre as exposi¢oes de risco de
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crédito bruto total, além de exposic¢do bruta média ao longo do periodo, discriminada

pelos principais tipos de risco de crédito’’.

De acordo com o BCBS (2006) as divulgacdes sobre as exposi¢cdes ao risco em
areas geograficas sdo quantitativas. As empresas da amostra divulgavam esta
informacao, com excegdo do BPI (2006) que apenas o fazia de forma qualitativa, pois
explicava que mantinha vigilancia sobre a exposi¢cdo da evolucdo da sua carteira
geograficamente, por setor, segmento, e por contraparte, sem quantificar a

informacao.

As empresas em estudo divulgavam, também, informagdes sobre “’a reparticao de
vencimento contratual residual de toda a carteira, discriminada pelos principais tipos
de risco de crédito, a quantidade de exposi¢des para cada carteira, assim como a

informagao sobre os métodos de célculo do risco de crédito >’

Quanto a informacGes sobre colaterais, em muitos casos observa-se que as
empresas divulgavam fora do capitulo “’gestdo de riscos’’ e ndo fundamentavam as

razdes para essa separacao.

Verifica-se que o BCP (2006) era a unica entidade que ndo divulgava a
informacdo sobre o risco de contraparte. Verifica-se, ainda, que cada empresa

analisada divulgava informacdes de forma diferente.

Constata-se que 0s bancos estudados divulgavam algumas informacdes referentes
ao Acordo de Basileia III. De acordo com Pereira (2012: 33) “’cada pais devera
adaptar as novas regras prudenciais deste Acordo para o seu sistema financeiro, de
forma faseada a partir de 2013, assumindo-se a sua implementacdo total até 2019.
Este periodo de transicdo justifica-se a fim de ndo se obter um impacto significativo

na oferta de crédito, e por conseguinte, na recuperacdo da economia mundial’’.

Neste contexto conclui-se que a maneira como era organizada a informagéo
constitua a principal divergéncia entre os relatérios e contas analisados. No ano de
2012 o Banif era o banco que melhor sintetizava e organizava as informacoes de

acordo com os trés normativos em analise.

Quando se compara o contetdo dos relatorios de 2006 com os de 2012 nota-se

que as empresas da amostra, em geral, divulgavam informagdes sobre o risco de
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crédito de acordo com as Normas Internacionais de Contabilidade e de Relato
Financeiro, com os Acordos de Basileia, com a regulacdo do Banco de Portugal e da
CMVM.

Porém, em 2006, a norma contabilistica que tratava a divulgacdo de informacéo
sobre o risco de crédito era a IAS 32 (2004) enquanto em 2012 era a IFRS 7. Por
outro lado, a legislacdo que introduziu os requisitos de Basileia Il s6 se aplica a 2012.

Torna-se evidente que os relatorios e contas de 2012 continham mais informacéo
do que os relativos a 2006. Provavelmente, porque com a crise financeira a
informacdo sobre o risco ganhou relevancia, além de que a legislacdo passou a ser

mais exigente.
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5 Conclusao

Todas as empresas, sejam elas do setor financeiro ou ndo, estdo sujeitas ao risco.
Este trabalho foca-se no risco de crédito por ser o mais relevante no setor em que as
empresas da amostra atuam e por ser 0 que mais destaque teve na Ultima crise
financeira de 2008. No entanto, as empresas devem divulgar nos seus relatorios
anuais a informacdo sobre este risco, para atender as mais diversas necessidade dos
stakeholders. Para que se efetive esta relagdo sdo emitidas algumas normas e
regulamentos por 6rgdos internacionais e nacionais de regulacdo, supervisdo e

normalizagéo.

A presente dissertacdo teve como objetivo analisar as préaticas de divulgacdo de
informagao sobre o risco de crédito antes e “ap0s” a mais recente crise financeira em
empresas do setor bancario portugués. Recorreu-se ao método qualitativo e efetuou-se
uma andlise de conteddo tendo como objeto os relatorios e contas de 2006 e 2012 de
quatro bancos cotados na Euronext Lisboa e incluidos no PSI 20 no dia 1 de Janeiro
de 2014.

A analise dos relatérios permitiu verificar que, em geral, as empresas da amostra
divulgavam os requisitos que Ihes eram exigidos. Ou seja, estavam em conformidade
com o enguadramento normativo e legislativo aplicavel. Porém, verificou-se que as
combinagdes qualitativas e quantitativas da divulgacéo de informacao sobre o risco de
crédito ndo eram suficientemente detalhadas. Estas situacdes foram encontradas nos
relatorios de ambos os periodos em andlise. A categoria com mais foco nesta questdo
era a que tratava do “nivel de exposicao ao risco de crédito: por setor de actividade,

area geografica e por maturidade contratual residual”.

Tanto em 2006 como em 2012 as empresas da amostra dedicavam, em média,
qguatro a sete paginas sobre o risco de crédito. Constata-se que as empresas
divulgavam informagdes sobre o risco de crédito fora do capitulo “’gestdo de riscos’’

sem explicarem as raz6es subjacentes.

Para efeitos de divulgacdo da informacdo sobre o risco de crédito é de salientar

gue no ano de 2006 estava em vigor a IAS 32 (2004) anterior a sua revisdo e, em
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2012, a divulgacdo obedecia a IFRS 7, sendo que esta norma apresenta maiores

exigéncias e novos pressupostos.

Com a crise financeira de 2008, também, os 6rgdos reguladores e de supervisdo
reforcaram 0s normativos e regulamentos em matéria de divulgacdo de forma a
assegurar a transparéncia. Apesar da constante atuacéo destes 6rgdos verifica-se que a
insuficiéncia de divulgagdes sobre o risco de crédito persiste até aos dias de hoje.

Este estudo apresenta limitacbes que resultam, por exemplo, da reduzida
dimensdo da amostra ndo permitindo generalizacfes; da aplicacdo da analise de
contetdo incorporando sempre alguma subjetividade; e da forma como a informacéo

era agregada dificultando a andlise.

Finalmente, como possivel linha de investigacdo futura poder-se-ia englobar no
estudo todas as empresas do setor financeiro cotadas na Euronext Lisboa e aplicar

modelos estatisticos.
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Anexos

Anexo 1. Adaptacdo das reqgras do Acordo de Basileia lll

201 | 202 | 203 | 2004 [ 2005 | 2006 | 2017 2018 2019
.. N Monitoramento e Execucio paralela: 01.01.13 — 01.01.17 Migracio
Ricio de Alavancagem supervisao Divulgacao comeca em 01.01.15 para o Pilar 1
Common Equity Ratio 2% 2% 3.5% 4% 4,5% 4,5% 4,5% 4,5% 4,5%
Capital Conservation Buffer 0,625% 1.25% 1,875% 2.5%
Common Equity Ratio + 2% 2% 35% | 4% | 45% | 5.125% | 575% | 6375% 7%
Capital Conservation Buffer
Fase de dedugdes ao CET1 20% 40% 60% 80% 100% 100%
Minimo do Tier 1 4% 4% 4.5% 5.5% 6% 6% 6% 6% 6%
Capital minimo total 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8%
Capital minimo total + o, o o " s " " " car
Capital Conservation Buffer 8% 8% 8% 8% 8% 8,625% 9,25% 9.875% 10,5%
Instrumentos de capital que
nio sio considerados nem Elmmades num prazo de 10 anos. com micie em 2013
Tier 1 nem Tier 2
Inicio do Introdugdo
LRC - Ricio de liquidez periodo de do padrio
observacdo mimnmo
Inicio do
. . ) Introducio do
N -
NSFR - Ricio de longo prazo periodo d_e padrdo minimo
observagio
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