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Resumo

Este trabalho de investigagdo centra-se nos Batalhdes de Infantaria equipados com
VBR PANDUR Il 8X8. Neste contexto focalizamos as nossas atengdes na formagao dos
Recursos Humanos. Os objectivos que nos propomos atingir, sdo: a explicagao do programa
de formacgéo das viaturas PANDUR e sua adequacgéao; analisar principais referenciais do
curso de formagado, manuais e instrugdes; ainda a exposicdo do percurso de qualquer
candidato a formando antes de chegar as VBR, e a identificagcdo das principais infra-
estruturas de suporte a serem construidas.

A metodologia baseou-se na pesquisa bibliografica, com o auxilio de entrevistas e a
observacgao directa.

De entre estes, os mais evidentes pela sua relevancia na formacao para esta viatura
especifica, sdo: comparagdes com acgoes de formagao para outras viaturas e, em termos
da analise de Quadros Organicos de Pessoal, o numero de pessoas e os diferentes cargos,
especialidades e fungdes a elas associados.

De acordo com a nossa analise, as conclusdes mais significantes tém que ver com o
facto da formagao, no dominio das novas viaturas PANDUR Il, estar bem conseguida, ou
seja, bem pensada e esquematizada. Cada individuo adquire as ferramentas que
necessitara para desempenhar, da melhor forma, as suas fungdes. O tempo de vida destas
novas viaturas esteja directamente associada a qualidade da formagao que for ministrada
hoje, € uma verdade, que melhor podera consubstanciar a afirmacao anterior.

Mais recomendamos, que haja a introdugdo de uma instru¢do nos cursos gerais de
formacgado militar para Pragas, Sargentos e Oficiais, voluntarios e contratados, fornecendo
aos instruendos a competéncia de poder destringar as diversas viaturas. Segundo esta
Optica, durante os anos de frequéncia da Academia Militar e da Escola de Sargentos do
Exército, os alunos deveriam ter contacto com as viaturas ndo s6 em termos da sua
Formacéao Militar mas também na sua componente Académica.

Palavras-chave: VBR PANDUR Il 8X8; Formacao; “Saber Fazer”; “Saber Operar”.



Abstract

The object program of this study is the impact the Wheeled Armoured Vehicle
PANDUR Il 8X8 will have upon the Infantry Battalions that will receive such pieces of
equipment. Quite naturally, the Human Resources issues will be handled here, namely the
matters involving the required personnel qualification to operate such sophisticated pieces of
hardware.

Having in mind that they come in eleven operational versions, each having its
particularities both in hardware and personnel, gives us an idea of the impact that this will
have in the Portuguese Army Organization.

This means that the learning programs will be described in some detail, including study
manuals, job definitions and logistics, the latter including the indispensable infrastructures to
be built, in order to accommodate and maintain the incoming fleet.

Being an Applied Research Paper, the underlying methodology of data collection
includes Bibliographic Research, live interviews and recordings, direct observation, and

comparative analysis of previous Armoured Vehicle Impacts.

xi



Impacto na formagao de RH

INTRODUCAO

A tipologia do conflito é caracterizada pela maior probabilidade de guerras
convencionais limitadas, conflitos assimétricos e participagdo em operagcdées de nao-guerra,
ou seja, as intituladas de “Nao Art° 5°"1. O novo ambiente operacional caracteriza, de forma
vincada, o campo de batalha e, para fazer face a estas novas circunstancias, a Organizagao
do Tratado do Atlantico Norte (NATO?) na Cimeira de Praga®, fez aprovar diversas medidas
para reduzir e optimizar a sua estrutura, por forma a realcar a constituicdo de forcas que,
embora de menor dimensdo, possuam maiores capacidades, como elevado grau de
prontidao, melhor treino, equipamento, e certificagao.

Para fazer face a nova tipologia de forga, foi aprovada uma orgénica, em que a
Brigada de Intervencgéao (Brigint) passa a constituir-se como Forga Média. Este tipo de forga
surge para colmatar o intervalo entre Forgas Ligeiras e Pesadas e é caracterizada por deter
a valéncia da intervengao e haver um equilibrio entre a protecgao e o poder de fogo. Para a
BrigInt poder constituir-se como tal, ira ser equipada com as Viaturas Blindadas de Rodas
(VBR) PANDUR 11 (8X8).

O objectivo deste trabalho é estudar a formagédo dos Recursos Humanos, no que diz
respeito as VBR PANDUR IlI. Para tal, e de acordo com a metodologia dos trabalhos de
investigagao, pretende responder-se a seguinte questao central:

Qual o impacto da introdugcao das VBR PANDUR Il (8X8), na formagao dos Recursos
Humanos?

Esta pergunta é pertinente ao nivel cientifico, na medida em que a resposta pode vir a
traduzir-se na necessidade de mudancas significativas nos referenciais dos cursos que sao
ministrados actualmente. Do ponto de vista social, a resposta a esta questao pode relangar
alguma polémica relativamente ao nivel exigido aos Recursos Humanos aquando da
Selecgao e Recrutamento, para as fileiras do Exército.

Como questdes derivadas, que auxiliardo a resposta da central, vem:

Qual o modelo de formagao?

Que formacéo se da, no &mbito das VBR PANDUR Il (8X8)?

Quem da e quem pode receber formagéao?

Serao adequados os desenhos de curso?

Cursos especificos para cada cargo ou, alternativamente, um curso para todos os
cargos existentes?

O trabalho esta organizado em capitulos, comecando pela Introdugdo, um capitulo
dedicado a metodologia de investigacio, outro dedicado, unica e exclusivamente, as VBR

PANDUR Il (8X8), e outro a caracterizagdo dos Recursos Humanos. Seguidamente serao

' Em anexo A — Espectro das Operagoes.
% North Atlantic Treaty Organization.
® Realizada em 21 e 22 de Novembro de 2002.

Anténio Barbosa
Aspirante-Aluno Infantaria
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analisados os cursos/formagoes que existem neste momento na area destas viaturas e, por
ultimo, mas ndao menos importantemente, € feita a caracterizagao das infra-estruturas
adjacentes aos cursos dos veiculos em questao.

Primeiramente, descrevemos as caracteristicas das VBR que se encontrardo nos
Batalhdes de Infantaria (Bl), com o intuito de realgar o grau de complexidade do veiculo.
Seguidamente, a caracterizagdo da Selecgdo e Recrutamento para o Exército, por forma a
poder entender-se como € que se pode vir a ser formado, numa das especialidades que
abrangem esta viatura. A andlise dos cursos que existem nesta area e infra-estruturas de
apoio, € a parte fundamental deste trabalho, pois pretende comecgar a responder-se a
algumas das perguntas levantadas.

Os instrumentos utilizados para obter resposta as questdes central e derivadas foram:

observacgao directa, analise documental e entrevistas.

Anténio Barbosa
Aspirante-Aluno Infantaria
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CAPITULO | - METODOLOGIA

De acordo com o Professor Doutor José Rodrigues dos Santos, uma metodologia «é
uma reflexdo sobre os diversos métodos disponiveis para tratar uma familia de problemas»*,
ou seja, para um determinado problema requere-se determinado método. Nesta fase do
nosso trabalho, vamos dissecar a sua elaboragao, bem como o método que adoptamos para
responder a problematica subjacente. Assim sendo, comegaremos pela enunciacdo do
problema e formularemos as perguntas pertinentes a questao central, continuando com a
descricdo do meétodo utilizado, as técnicas e instrumentos escolhidos, e naturalmente,

rematando com as potencialidades e limitagbes deste estudo.

1.1. Enunciagao do problema

Qualquer trabalho deve ser bem delimitado nos seus contornos para se saber ao certo
qual a ideia que se pretende desenvolver com a investigagdo. Esta € a primeira fase do
processo de pesquisa e é definida como sendo «todo o processo de elaboragcdo que vai
desde a ideia de investigar algo até & conversdo dessa ideia num problema investigavel»®,
permitindo orientar toda a pesquisa e procurando dar resposta as perguntas pertinentes.

Sendo assim, este trabalho de investigagao, iniciou-se com uma pesquisa bibliografica
e reunides com algumas entidades, por forma a chegar-se a uma conclusao relativamente
ao seu conteudo.

Para fazer face as novas exigéncias em campo de batalha, e as advenientes da
reestruturagdo do Exército, Portugal ird dotar a Brigint com as VBR PANDUR Il (8X8), que
irdo substituir as velhas viaturas Chaimite, ao servigo desde 1967.

Mas nao é apenas a presenga das novas viaturas, distribuidas pelas diversas
unidades, que ird trazer as mudangas necessarias. A qualificacdo da massa humana deve
ser o centro das nossas preocupagdes. A formagao dos recursos humanos sera, pois, a
questdo central deste reequipamento do Exército. Nestes termos, emerge naturalmente a
questao fundamental: “qual o impacto da introdugdo das VBR PANDUR Il (8X8) na formagéao
dos Recursos Humanos?” Os objectivos do presente trabalho podem, entéo, sintetizar-se do
seguinte modo:

Explicagao do conteudo do programa de formagao das PANDUR e sua adequacgao;

Analise do que se fez ja, em termos de referenciais de curso, manuais e instrugdes;

Descrigao do percurso de formagao anterior, de qualquer futuro formando em VBR;

Identificacdo das principais infra-estruturas a serem erigidas.

* Santos, J. (2005). Metodologia das Ciéncias Sociais — Documento de Estudo. Lisboa: Academia
Militar, p.11.

® Moreira, C. (2007), Teorias e Praticas de Investigagdo, Lisboa, Universidade Técnica de Lisboa —
Instituto superior de Ciéncias Sociais e Politicas, p. 67.
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1.2. Questoes derivadas

Ap6s definirmos o problema necessitamos delimita-lo com perguntas de investigagao.
Estas questdes podem ser interpretadas como pontos de partida que, uma vez
desenvolvidos e respondidos, produzem a resposta ao problema enunciado. Sendo assim,
foram definidas as seguintes perguntas de investigagao, para este trabalho:

Qual o modelo de formagao?

Que formacéo se da, no d&mbito das VBR PANDUR Il (8X8)?

Quem da e quem pode receber formagao?

Serao adequados os desenhos de curso?

Cursos especificos para cada cargo ou, alternativamente, um curso para todos os

cargos existentes?

1.3. Método

O conjunto de procedimentos que visam descobrir algo ou, por outras palavras, «arte
de bem pensar o objecto e de bem escolher e utilizar os instrumentos tendo em vista a
resolucdo do problema formulado»®, é o conceito subjacente & palavra método.

O método adoptado deve ter em consideragao os dados que se pretende investigar na
medida em que «os instrumentos metodolégicos ndo podem ser escolhidos
independentemente das referéncias tedricas da investigacdo»’. Ou seja, a escolha do
método é resultado da natureza do problema escolhido.

Os métodos qualitativos sao especificamente direccionados para explicar
«’fendmenos humanos” permitindo analisar comportamentos, motivagées, processos, etc.»®.
Este método procura dissecar com detalhe os fendmenos que se procuram descrever, e
recorrer a descricdes aprofundadas de certos assuntos de natureza subjectiva. «A
abordagem qualitativa parte (...) do pressuposto basico que o mundo social € um mundo
construido com significados e simbolos»® o que leva o investigador a procurar o seu sentido.

«A descoberta (captagdo e reconstrugdo) de significados»

€ a expressao que melhor
define 0 método qualitativo.
Neste método o pesquisador ndo € um perito na tematica, por esta nao estar

desenvolvida, partindo para um raciocinio intuitivo''. Este tipo de investigagdo requer que o

® Moreira, C. (2007), Teorias e Préticas de Investigagdo, Lisboa, Universidade Técnica de Lisboa —
Instituto superior de Ciéncias Sociais e Politicas, p. 10.
” Ruquoy, Danielle (1997), “Situagdo de Entrevista e estratégia do investigador” in Luc albareto [et al]
Orgs), Praticas e Métodos de investigagdo em Ciéncias Sociais, Lisboa, Gradiva, p. 89.

Ghiglione, Rodolphe; Matalon, Benjamin (2001) O Inquérito: teoria e prética, Oeiras: Celta Editora, p.
105.
® Moreira, C. (2007), Teorias e Praticas de Investigagao, Lisboa, Universidade Técnica de Lisboa —
Instituto superior de Ciéncias Sociais e Politicas, p. 49.
"% Ibidem.
" Fortin, Marie-Fabienne (1999) O processo de Investigagdo: da concepgdo a realizagéo, Loures:
Lusociéncia, p. 148.
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estudo seja desenvolvido com as pessoas que interessam, e ndo para elas'?. Estas foram as
razdes que nos levaram a escolher o método qualitativo, para a compreensao total do

fendmeno em estudo.

1.4. Técnica e instrumentos de recolha de dados
1.4.1.Fase exploratoéria

Durante esta fase do trabalho, um dos métodos privilegiados, o da pesquisa
bibliografica'®, oferece a possibilidade de nos inteirarmos sobre a tematica bem como ideias
para o trabalho mas «convém insistir na importdncia do uso combinado de varias
técnicas»'®, ndo s6 nesta fase como em todo o trabalho. Para complementar a pesquisa
bibliografica optamos por realizar uma entrevista exploratéria, que decorreu de forma
inteiramente aberta. Pretendemos que assim fosse, para que o entrevistado revelasse os

aspectos que, do seu ponto de vista, tinham interesse para o nosso estudo.

1.4.2.Fase de observagao

Como ja enunciamos, as ferramentas utilizadas para a recolha de dados, foram as
entrevistas, a pesquisa bibliografica e observagao directa.

As entrevistas podem ser estruturadas ou semi-estruturadas, baseadas num guido
informal ou, para outros autores, directivas, semi-directivas ou ndo directivas. Esta
classificagdo tem que ver com o facto das entrevistas variarem em fungdo do «grau de
profundidade deixado aos interlocutores e o grau de profundidade da investigagéo» .

As entrevistas utilizadas no trabalho sdo semi-directivas ou semi-informais. Estas,
permitem um grau médio de profundidade de analise aos interlocutores e igualmente, um
grau médio de profundidade de investigacdo, ou seja, oferecem um maior detalhe as
questdes e permitem uma melhor verificagdo dos resultados, ao contrario dos outros dois
tipos de entrevista.

O instrumento de recolha de dados €, consequentemente, o guido da entrevista. Este
guido foi realizado segundo uma férmula geral. Contudo, foi reformulado para que pudesse
ser utilizado em cada caso especifico, ou seja, saimos da estrutura geral do guido quando
achamos necessario aprofundar questdes pontuais, no decorrer da entrevista. Como
equipamento acessoério, foi utilizado um gravador audio para melhor proceder a analise e

discussao dos resultados colhidos.

"2 Fortin, Marie-Fabienne (1999) O processo de Investigagdo: da concepg¢do a realizagdo, Loures:
Lusociéncia, p. 148.

3 Bell, J. (2004). Como Realizar um Projecto de investigagdo — Um Guia para a Pesquisa em
Ciéncias Sociais e da Educacéo. Lisboa: Gradiva, 102.

' Moreira, C. (2007), Teorias e Praticas de Investigagdo, Lisboa, Universidade Técnica de Lisboa —
Instituto superior de Ciéncias Sociais e Politicas, p. 212.

'> Fortin, Marie-Fabienne (1999) O processo de Investigagdo: da concepgdo a realizagéo, Loures:
Lusociéncia, p. 246.



Impacto na formagao de RH

Relativamente a pesquisa bibliografica, podemos dizer que foi a nossa fonte primaria
de recolha de dados, uma vez que as entrevistas tém como fim complementa-los e/ou
confirma-los. Optamos pelos testemunhos na primeira pessoa para enriquecer o trabalho
com a experiéncia de quem foi formado, de quem forma e trabalha com as VBR PANDUR II.

Existem duas variantes de informacdo documental: uma diz respeito a dados
estatisticos e, outra, a dados em forma textual. A primeira foi relevante para este trabalho
quando tivemos que analisar o Quadro Orgéanico de Pessoal e os cursos/formagdes que
cada formando necessita ter para poder cumprir a sua tarefa. O restante trabalho sustenta-
se na segunda forma.

Relativamente a observacao directa, esta foi utilizada mais como uma experiéncia
pessoal, de enriquecimento e confirmacg&o. O facto de termos estado nos locais foi deveras
importante, pois pudemos constatar, in loco, ao nivel das infra-estruturas, algumas
alteragdes que se estao a desenvolver e 0 estado de degradagao de alguns locais. Ao nivel
da viatura, isto ofereceu a oportunidade de verificarmos a complexidade dos seus sistemas

e subsistemas.

1.5. Planeamento e execug¢ao dos trabalhos de campo
1.5.1.Planeamento

Relativamente a analise dos documentos tidos como referéncia e fonte primaria, houve
a preocupacgao de uma cuidada leitura com 0 necessario resumo (como a técnica exige) e o
levantamento de questdes que suscitaram duvidas. Foram essas duvidas que as entrevistas
vieram tentar elucidar. No que diz respeito as entrevistas, faseamo-las em quatro:
preparacao, seleccao dos entrevistados, entrevista e, por fim, arquivamos o produto das
entrevistas.

Ao nivel da preparacgao das entrevistas, visto que existe flexibilidade nas entrevistas
semi-directivas, foram realizados alguns topicos de abordagem e perguntas de
desenvolvimento para que o entrevistado tivesse liberdade de se pronunciar sobre os temas,
podendo também dar informagdes pertinentes.

Na fase seguinte, concluimos quem iriamos entrevistar de acordo com duas
orientacdes: o facto de ndo ser «indispensavel fixar um nimero antecipadamente»'® e
procuramos escolher, do universo existente, «quem detém informacao relevante?» .

Na fase que se seguiu, efectuamos as entrevistas e, para auxiliar a fase seguinte —
processamento e arquivo — as entrevistas foram todas gravadas em formato audio, tendo,

no entanto, sido também retirados apontamentos escritos do que o entrevistando referia.

16 Ghiglione, Rodolphe; Matalon, Benjamin (2001) O Inquérito: teoria e pratica, Oeiras: Celta Editora,

. 55.
% Moreira, C. (2007), Teorias e Praticas de Investigagdo, Lisboa, Universidade Técnica de Lisboa —
Instituto superior de Ciéncias Sociais e Politicas, p. 216.



Impacto na formagao de RH

A observacao directa, nao obedeceu a um planeamento rigido. A sensagao de que,
relativamente as infra-estruturas tudo esta atrasado, conduziu a que as nossas aspiragoes
ndao fossem além de pedirmos para verificar o seu estado de degradagdo, e um
esclarecimento, para satisfazermos a curiosidade, das condicdes dos locais onde se

prospectam.

1.5.2.Amostra

Quando se utiliza a ferramenta da entrevista semi-directiva ou directiva, ndo ha
necessidade de inquirir um grande numero de pessoas. Isto deve-se ao facto de existirem
repeticbes da informacgao transmitida pelos inquiridos e de, nalguns casos, a redundancia
ser total. Neste estudo, tentamos que cada entrevista completasse as outras, nas matérias
em que os primeiramente entrevistados ndo seriam especialistas. Sendo assim, o
importante foi assegurar um naipe de entrevistados significativos em cada matéria tida como
relevante. Este modelo «aproxima-se do de amostra por quotas»'® na medida em que se
procura obter suficiente representatividade, através da correcta distribuicdo das variaveis a
analisar pela populacao a estudar.

Todos os entrevistados conhecem e estao por dentro de tudo o que é inerente e esta
associado ao fendmeno da formag¢ao nas PANDUR, em Portugal. As pessoas entrevistadas
foram-no, porque: sdo responsaveis por grupos de trabalho, relativos a formagao ministrada
sobre estas viaturas. Sao responsaveis pela formagao la onde ela se ministra, e detentores
de especificidade/especialidade ou tecnicismo, relativamente a determinadas areas.
Procurou-se que houvesse uma ligagédo entre estas pessoas e, desta forma, houve quem
tivesse que responder sobre o plano de formagado concebido, houve quem respondesse
sobre a condugao da formacgao propriamente dita, e houve quem nos elucidasse sobre areas
especificas de formagao (caso dos cursos de conducgéo, chefe de viatura e manutengao).

Devido a sua especificidade, conhecimento e responsabilidade nas diversas areas da
formacdo nas PANDUR, todos os entrevistados enquadram-se na qualidade de
“testemunhas privilegiadas”, da mesma forma como sao rotulados como “publico a quem o
estudo diz respeito”. Sendo assim, as subjectividades, faltas de distanciamento, visdes
parcelar e parcial - todas foram tidas em consideragao, procurando-se cruzamentos da

informacao fornecida, condicio tida como indispensavel para a credibilizagao do estudo.

1.5.3.Data e local das entrevistas
A data de cada uma das entrevistas foi agendada segundo a disponibilidade de cada

um dos intervenientes. A duragdo nao foi prevista, pelo que esta terminava quando a

18 Ghiglione, Rodolphe; Matalon, Benjamin (2001) O Inquérito: teoria e pratica, Oeiras: Celta Editora,
p. 55.
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informacéo pertinente fosse colhida. Descreveremos seguidamente a data da realizagao das

entrevistas, os entrevistados, locais e fases em que decorreram.

23JUNO8 CAP. Ferreira Fase exploratoria Mafra
09JULO8 CAP. Caldeira Fase de observacao Ao telefone
15JULO8 COR. QOliveira Fase de observacao Evora
21JULO8 TEN. Fernandes Fase de observagao Abrantes
21JULO8 CAP. Ramos Fase de observagéo Entroncamento
30JULO8 CAP. Panza Fase de observagao Gaia

1.6. Potencialidades e limitagdes do estudo
As potencialidades e limitacdes deste estudo dizem respeito a natureza dos

instrumentos utilizados para a recolha dos dados.

1.6.1.Investigagao documental

Os dados documentais apresentam como principais vantagens: a grande utilidade em
estudos comparativos e investigagbes primarias, a exclusividade (caracter unico da
informacéao), o baixo custo da sua obtengdo e historicidade. Por outro lado, estes registos
fazem com que haja uma grande economia de tempo ao serem analisados, e o facto de
serem uma fonte que esta em constante enriquecimento, devido ao rapido desenvolvimento

das técnicas de recolha, organizacdo e transmisséo dos dados™.

1.6.2.Entrevistas semi-directivas

A entrevista, € um meio cuja analise da informacgéo e reflexdo recolhida requer um
raciocinio particular, pelo que a analise dos dados pode tornar-se num obstaculo. Quem faz
a analise, necessita ter em consideracdo que a informagao produzida depende: do
entrevistador e entrevistado, do meio que os envolve, e da relacido estabelecida entre
ambos. A limitagdo da apreciacdao também se pode considerar uma restricdo para este
instrumento de recolha de dados, necessitando igualmente de ser devidamente
equacionada. Por outro lado, a rigueza da informacao recolhida, o facto de haver a
possibilidade de se retirarem dulvidas pontuais no decorrer das entrevistas, e ser muito
eficaz no acesso a informag¢des de mais dificil obtengao, eis as principais vantagens desta

ferramenta®®.

'® Moreira, C. (2007), Teorias e Praticas de Investigagéao, Lisboa, Universidade Técnica de Lisboa —
Instituto superior de Ciéncias Sociais e Politicas

%% Moreira, C. (2007), Teorias e Praticas de Investigagdo, Lisboa, Universidade Técnica de Lisboa —
Instituto superior de Ciéncias Sociais e Politicas, p. 211.
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1.6.3.0bservacao directa

Este tipo de observagdo é aquela em que o «investigador procede directamente a
recolha das informacdes, sem se dirigir aos sujeitos interessados»?'. A grande vantagem de
se utilizar este método, ao invés do da observacgéao indirecta, reside no facto de se minimizar
a subjectividade, por ndo haver a intervengcdo de um terceiro sujeito na producdo da

informacgéo.

1.6.4.Andlise dos resultados

No que concerne a analise dos conteudos, apresenta alguns inconvenientes mas
também vantagens.

Existem métodos de analise de conteldo que se baseiam em pressupostos simplistas,
0 que se pode repercutir numa vulnerabilidade do estudo, pois a simplicidade dos
pressupostos pode conduzir a limitagdes conceptuais. A adequacdo dos métodos aos
objectivos também se torna numa questdo pertinente, pois a andlise pode tornar-se
demasiado laboriosa fazendo com que se gaste demasiado tempo, tempo esse necessario
para outras acg¢des inerentes ao proprio estudo. Por fim, visto que a analise de conteudo,
embora possuindo uma grande variedade de aplicagdes, oferece métodos para os quais o

campo de aplicagdo é restrito, poderdo ser necessdarias certas adaptacées ao método
tedrico para este poder ser aplicado na pratica.

O método requer que o investigador se distancie relativamente a interpretacdes, o que
se apresenta como uma vantagem, por oferecer a possibilidade de analise da informacao
segundo critérios implicitos no discurso, ao invés dos explicitos. Normalmente, neste
método, a informacado vem «reproduzida num suporte material» 2 que, no caso vertente, sdo
documentos e gravagodes realizadas, o que garante um controlo mais eficaz. Finalmente, a
forma estruturada da construcdo metodolégica permite classificar este trabalho como

criativo.

2 Quivy, Raymond; Champenhoudt, Luc Van (2005). Manual de investigagdo em ciéncias sociais.
Lisboa: Gradiva, p. 164.

2 |bid. p. 231.

% |bid. p. 230.
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CAPITULO Il - VBR PANDUR Il (8X8)

Pretende-se, nesta parte do trabalho, identificar as caracteristicas, capacidades e
limitacbes desta VBR, com o propésito de sensibilizar o leitor para a complexidade dos
sistemas que sao pertinentes a esta viatura. Mas, primeiro, vamos ver como é que este
veiculo nos aparece, as lacunas que pretende colmatar, e as unidades que irdo ser

equipadas.

21. Génese da Brigada de Intervengao

Para fazer face a tipologia de Forgas Ligeiras, Forcas Médias e Forgas Pesadas,
surgiram com o Decreto-Lei n°61/2006 de 21 de Margo, respectivamente, as Brigadas de
Reacgdo Rapida (BrigRR), de Intervencgao (Brigint) e Mecanizada (BrigMec). A tipologia
adoptada pretende dar uma ideia relativa da projectabilidade estratégica, do grau de
protecgéo e poder de fogo no Teatro de Operagdes®*. Sendo assim, as forgas designadas
ligeiras sao essencialmente constituidas por Infantaria apeada e respectivo apoio. Possuem
elevada capacidade de projeccdo estratégica, mas apresentam grandes limita¢gdes no que
concerne: ao poder de fogo, a mobilidade, a tactica e a protecgado. As Forgas Pesadas séo
organizadas, principalmente, por unidades equipadas com CC e Viaturas de Combate de
Infantaria (VCI). Destacam-se, neste tipo de forga, o elevado: poder de fogo e choque,
mobilidade tactica e proteccdo. Tém limitacdes no que diz respeito a capacidade de
projecgao estratégica e da mobilidade operacional. Por sua vez, as Forgcas Médias tém a
finalidade de colmatar o intervalo de capacidades que existe entre os outros dois tipos.
«Forgas médias sao forgas com capacidade de reagir, de forma rapida e flexivel, com a
finalidade de obter/manter a liberdade de ac¢ao. Possuem um nivel elevado de agilidade,
robustez, sustentacdo, poder de combate e capacidade de projeccio»?.

As brigadas s&o grandes unidades, ou seja, sdo um escalao de forgas que integram
unidades operacionais e dispdem de uma organizagdo equilibrada, de: elementos de
comando, manobra e apoio que «permitem efectuar o treino operacional e conduzir
operacgdes independentes»®. Para este estudo, apenas a Brigint é relevante na medida em
que é esta que se pretende equipada com as novas VBR PANDUR Il (8X8). De acordo com
o Plano de Médio e Longo Prazo do Exército (2007-2024), de 24 de Julho de 2007, a Brigint
passa a configurar-se como uma Brigada média. Para tal, o objectivo principal, é «levantar
(...) de forma progressiva, continua, por unidades constituidas, de modo conjugado nas
unidades de manobra, de apoio de combate e de apoio de servicos em conformidade com o

Programa de Aquisi¢do das VBR», até Dezembro de 2010.

* Freire, Miguel Moreira, MAJ Cav, Tendéncias das Componentes Terrestres das Forgas Armadas in
Newsletter n°13, Instituto de Defesa Nacional, Julho de 2006.

2 Varregoso, A. (2008), As Forgas Médias, Abrantes: Boletim da EPC, p. 13.

%% Decreto-lei n°61/2006, de 21 de Margo — Lei Organica do Exército, Art® 24°.
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2.2. Estrutura Operacional da Brigint

A BrigInt € composta por um Comando (Cmd) e Companhia de Comando e Servigos
(CCS), dois Batalhbes de Infantaria (Bl), um Grupo de Auto-Metralhadoras (GAM), um
Grupo de Artilharia de Campanha (GAC), um Batalhdo de Apoio de Servigos (BApSvc), um
Esquadréo de Reconhecimento (ERec), uma Bateria de Artilharia Antiaérea (Btr AAA), uma
Companhia de Engenharia (CEng) e uma Companhia de Transmissdes (CTm) (podemos
observar a estrutura desta grande unidade no anexo B — Organograma da Brigint).

O elemento de manobra da Brigint € garantido por uma componente de Infantaria,
através dos Bl dos Regimentos de Infantaria (RI) n°® 13 e 14, e outra de Cavalaria, através
do GAM, do Regimento de Cavalaria n°6 (RC6). Sao estas as duas vertentes do “fogo e
movimento”, bem como: o ERec, a CTm, a CEng, o GAC e Cmd que vao ser equipadas com
VBR PANDUR II (8X8). As viaturas serdo entregues faseadamente, de acordo com a
directiva 259 do Chefe do Estado-Maior do Exército de 2007 (anexo C - Directiva
259/CEME/Q7). Neste documento é definido o tipo de viatura e a unidade que vai equipar,
bem como o trimestre em que a mesma devera ser entregue.

Existem diversas versdes desta viatura. Cada subunidade ira receber as viaturas
necessarias para que garanta o cumprimento da sua missao. Salientamos que cada versao
tera caracteristicas e funcionalidades préprias, com certeza ndo muito diferentes umas das
outras mas, com as suas especificidades, facto que lembra a necessidade de haver
formacéao especifica.

Como podemos observar no quadro do anexo D, existem onze versbes, com a
possibilidade de ser adquirida, num prazo de um ano a contar da data da entrada em vigor
do contrato, uma décima segunda versdo com uma pega de 105 mm (Mobile 105 mm
Cannon System), em numero de ftrinta e trés. Esta versdo visa equipar, Unica e

exclusivamente, o GAM.

2.3. Caracteristicas principais das VBR
2.3.1. Comando e Controlo
A VBR TP é dotada de uma unidade central, o P/IC-201%, integrada com os novos

meios de comunicacdo, os radios PRC-525%, oferecendo grande flexibilidade de
comunicacgdes, para: redes radio, redes com ligacao por cabo, fibra éptica e redes sem fio,
através de Wi-Fi.

Esta flexibilidade e integragdo de meios, exprime-se na eficacia do comando, pelo
chefe de viatura, do funcionamento das comunicag¢des radio e das intercomunicacoes,

através do terminal de operagdo do P/IC-201. Mas ndo sao apenas vantagens. Para se

2 Portuguese Intercomunicator — P/IC-201 — unidade central, ligagdo com terminais de comunicagao,
radios, computadores, telefones, entrais telefonicas, modems. Este sistema permite interligar-se com
outro P/IC-201.

% Portuguese Radio Communicator PRC-525, vem substituir o P/PRC.425.
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atingir proficiéncia ao utilizar este meio de comunicagao, é exigida uma maior formagao e
especializacao, pois, se estes requesitos se ndo verificarem, o Comando e Controlo ficara
reduzido. De salientar também, a inexisténcia de doutrina de emprego deste novo meio.

A VBR PC, para além das possibilidades da versao base, possui: quatro radios PRC-
525, um radio de banda larga, dois servidores, quatro terminais de tripulante e um router. Os
quatro radios ligados a unidade central, permitem estabelecer, em simultdneo, uma
comunicagao em HF e trés ligagbes em VHF. O radio de banda larga permite as ligagbes de
dados nesta banda. Os servidores disponibilizam, entre outros, informagéo operacional e
servigo de correio electronico.

As viaturas, nas suas versoes TP e PC, partilham uma estrutura/arquitectura comum.
Esta caracteristica é deveras importante na medida em que qualquer viatura genérica pode
tornar-se numa viatura de comando, apenas com a insergdo de equipamento adicional. A
possibilidade de as viaturas serem equipadas com sistemas de posicionamento global
(vulgo GPS) e de visao nocturna, € comum a todas as versdes — factos que evidenciam a

interoperabilidade deste novo meio.

2.3.2. Proteccao balistica

O Standardization Agreement (STANAG) 4569, € um documento que define as
designacdes a atribuir a uma viatura dependendo do tipo de proteccdo balistica ou ameaca
anti-carro, ambas por ordem crescente de niveis de proteccdo, a primeira numa escala de
um a cinco e, a segunda, de um a quatro. A adopgcdo da nomenclatura correcta para a
descricdo das viaturas vai garantir interoperabilidade dos meios, quando usado equipamento
com os mesmos niveis de proteccdo®, em missdes com forcas combinadas™.

A estrutura do casco permite protecgcdo balistica para ameacas de nivel 1, ou seja,
para calibre com 7,62 milimetros, e protecgdo anti-mina para ameagas de nivel 2 (6 kg de
massa explosiva). A possibilidade de reforgar a viatura com placas de acgo e porcelana, do
tipo ADD-ON aparafusadas no casco, € uma mais-valia que pode aumentar a proteccao
para os niveis 2, 3 e 4, o que confere proteccao balistica de 7,62 mm, 12,7 mm e 14,5 mm,
respectivamente e, para ameagas anti-carro, amplia a protec¢ao para o nivel 3 (8 kg de

massa explosiva).

2.3.3. Proteccao Nuclear, Bioldgica, Quimica e Radiolégica (NBQR)
A protecgdo é garantida pelos detectores NBQR e pelo sistema de ventilagdo da

viatura que obriga o ar a passar pelo filtro NBQR. Esta € uma valéncia que salienta o salto

% STANAG 4569 — PROTECTION LEVELS FOR OCCUPANTS OF LOGISTIC AND LIGHT
ARMOURED VEHICLES, NATO Standardization Agency, 24 de Abril de 2004, p. 2.

% Forca estruturada para um periodo mais ou menos longo com elementos das forgas armadas de
duas ou mais nagoes aliadas.
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tecnolégico dado com a aquisicdo destas viaturas. Para tras ficam viaturas que néao

possuiam este tipo de protecgao, ou a qual, com o passar do tempo, se tornou obsoleta.

2.3.4. Mobilidade
O terreno severamente restritivo®' é atenuado pela redugdo da distancia entre eixos
(no anexo E encontra-se uma ilustragcdo sobre as dimensdes da viatura) e pelas

caracteristicas do motor, transmisséao, plataforma e carrogaria, com tecnologia avangada.

2.4. Caracteristicas gerais e possibilidades da VBR PANDUR Il (8X8)
2.41. Introducao

Os valores indicados nesta seccao do trabalho ndo devem ser considerados em
termos absolutos, na medida em que variam consoante a série e a manutencao efectuada a
viatura. Os dados referidos sdo os descritos no manual. Para colmatar lacunas ou

esclarecer eventuais duvidas € essa publicagdo que deve ser consultada.

2.4.2. Caracteristicas Gerais

As VBR PANDUR Il sé&o do tipo Viatura Blindada de Transporte Pessoal (VBTP). A
unica considerada Viatura Combate de Infantaria (VCI) pelo fabricante, € a VBR PCanhéo
30, com um canhdo automatico de trinta milimetros. Devido a imprecisdo de definicbes em
alguns manuais, também podemos considerar que a possibilidade de disparar de dentro,
através do sistema de controlo remoto da VBR RWS, |he confere, igualmente, o titulo de
VCI*.

A blindagem é conferida por placas de ago e porcelana do tipo ADD-ON;

Confere grande eficiéncia na condugéo em todo o terreno;

A silhueta da viatura é reduzida, caracteristica fundamental para garantir que seja
aerotransportada, por exemplo num C-130;

Possui suspensdes independentes as oito rodas e, através de um sistema de gestéao
interno, permite ligar e desligar automaticamente a transferéncia ou bloquear e desbloquear
os diferenciais. Esta viatura, também possui a particularidade de se conseguir ajustar a
pressao dos pneus em movimento. Salienta-se ainda o facto do interface homem/maquina
ser de facil compreensao;

Estas viaturas estado equipadas com o Threat Detection System (TDS) composto por
detectores, computador, bateria € um monitor. Este sistema oferece a possibilidade de
mostrar, no monitor: o tipo de ameacga, o azimute e angulo de elevagdo da ameaca e a
granada de fumo que deve ser disparada, para conferir alguma protecg¢do. Este sistema é

capaz de detectar, simultaneamente, mais do que uma ameaca;

*" Nova designacgdo para terreno impeditivo. E aquele que impede ou dificulta quase completamente
os movimentos de forgas ou formagdes de combate. .
%2 Coronel de Infantaria Oliveira, entrevistado pelo autor, dia 15 de Julho de 2008, Evora.
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De acordo com o STANAG 2129, a VBR PANDUR Il 8X8, possui os seguintes
dispositivos de identificacdo de combate: “V” invertidos, Combat Identification Panel** (CIP)
e Thermal Identification Beacon™ (TIB).

A VBR divide-se em trés compartimentos: de condugao, do trem de poténcia ou
motor e o de transporte, respectivamente, na frente esquerda da viatura (condutor), na
frente direita e nos dois tergos posteriores da viatura (chefe de viatura e a guarnigéo).

O acesso ao posto de conducdo pode ser feito através da escotilha superior ou pela
rampa traseira ou porta de emergéncia. A escotilha do condutor esta equipada com trés
episcopios com protecgdo Laser. O episcopio central dispde de um sistema de visdo
nocturna com um tubo de terceira geracao. O chefe da viatura dispde de um lugar situado a
retaguarda do condutor e o seu posto esta guarnecido com seis episcopios que |he

permitem observar em 360°. O compartimento de transporte dispde de quatro escotilhas.

2.4.3. Caracteristicas mecanicas

O motor é um Diesel Turbo com seis cilindros em linha, a quatro tempos, Common
Rail, tem uma poténcia de quatrocentos e cinquenta e cinco cavalos, e a cilindrada é de oito
mil e novecentos centimetros cubicos. O consumo em estrada é de sessenta litros e, em
todo o terreno, é de cem litros aos cem quilémetros.

O sistema de alimentacao é tipo Common Rail, tem dois depdsitos de combustivel
com trezentos e setenta e sete litros de capacidade, sendo a reserva de vinte e sete litros.

Ao nivel da transmissao, € de salientar o facto de ser uma caixa automatica de seis
velocidades para a frente e uma para a retaguarda, e que a temperatura de funcionamento é
de cento e cinco graus Célsius.

O sistema de travagem é dotado de: um travao de servigo que € um sistema hidro-
pneumatico de circuito duplo Anti-lock Braking System (ABS) e retardador, accionado pelo
pé no travao; travées de disco ventilados internos as oito rodas; travao auxiliar que actua
nas rodas dos primeiro e terceiros eixos e um travao de parque, de disco, que se encontra
na caixa de transferéncia.

A suspenséo ¢ independente, com molas helicoidais nos primeiro e segundos eixos,
e barras de torgcdo nos terceiro e quartos eixos. Os amortecedores sio hidraulicos,
telescopicos, existindo um por roda.

Os pneus sdo Michelin®, e as pressdes pré-definidas quatro: trés e um bar e meio
para estrada e velocidade maxima de cento e dez quildmetros por hora, todo o terreno e
velocidade maxima de sessenta e cinco quildbmetros por hora e terreno mole e uma

velocidade maxima de vinte quilédmetros por hora, respectivamente.

% Painel de Identificagdo de combate.

% Dispositivo de identificagao térmico.

% Michelin 365/80 R20 XZL 152 K runfilat (tecnologia que permite ao pneu continuar funcional mesmo
com presséao nula.
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O sistema eléctrico tem uma amperagem de duzentos e vinte amperes e quatro

baterias, com as mesmas caracteristicas (doze voltes e cento e dez amperes), duas para

arranque do motor e duas para funcionamento dos equipamentos.

2.4.4. Capacidades

Seguidamente, é apresentado um quadro resumo do anexo E, em que podemos

observar a ilustracdo elucidativa sobre as capacidades, das VBR.

Quadro 1 — Capacidades da VBR PANDUR Il (8X8)

Capacidade
Passagem a vau 1,5m
Inclinagao lateral 40 %
Declive de subida 70 %
Obstaculo vertical 0,6 m
Passagem de trincheira 2,2m
Angulos de ataque (sem gancho reboque) 48°/41°
Largura minima de via 29m

Estas capacidades, apenas séao verificadas se as superficies estiverem secas, rijas, e

permitirem atrito suficiente e, relativamente aos angulos de ataque tal como o quadro

destaca, o guincho nao pode estar instalado.

2.4.5. Dimensoes e dados técnicos

Relativamente as dimensdes da VBR podemos observar a ilustragdo, do anexo E.

Para uma facil leitura apresenta-se, de seguida, um quadro com os diversos dados técnicos,

da VBR PARDUR II (8X8).

Quadro 2 — Dados técnicos da VBR PANDUR Il

Caracteristica Dado técnico Observagoes
Numero de eixos 6
Numero de rodas motrizes 8
Numero de eixos direccionaveis 2
Peso sem guarnicédo, em ordem de batalha 18,5 ton
Peso maximo permitido 22,5 ton
Diametro de viragem (entre paredes) 20,5m (+/-0,5m)

Diametro de viragem com modo peéao
15 m (+/- 0,5 m)

activo

Velocidade maxima 105 km/h (+/- 5 km/h) Estrada pavimentada
Velocidade minima constante 3,5 km/h (+/- 0,5 km/h)

Velocidade maxima em marcha atras 13 km/h (+/- 2 km/h)

Autonomia em estrada pavimentada 600 km A 60 km/h e 18,5 ton de peso
Guarnigao (VBR TP) 10 Cmdt, condutor e oito At
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2.5. Caracteristicas técnicas e operacionais
Para finalizar este capitulo, vamos caracterizar, de uma forma resumida, as diversas
versdes desta familia de VBR. Desta forma, pretendemos ilustrar o leque de variedade e por

sua vez justificar a necessidade de haver tantos cursos como o numero de versoées.

2.51. VBRTP

Possui um reparo para uma Metralhadora Pesada (MP) Browning 12,7 mm (MP
M2HB 12,7 mm) operavel a partir do exterior da viatura e permite, em substituicdo da MP, a
montagem da Metralhadora Ligeira (ML) HK-21 7,62 mm e o Lanca Granadas Automatico
(LGA) Santa Barbara 40 mm.

2.5.2. VBRRWS

Dispbe de uma Remote Weapon Station 21% da Kongsberg com MP M2HB 12,7 mm
operavel em 360° a partir do interior da viatura. A RWS é de comando eléctrico e, em caso
de falha, pode ser operada manualmente. Esta equipada com um sistema térmico de
aquisicao e designagado de alvos, complementado por um sistema de intensificagédo de

imagem e por um telémetro°’ laser.

2.5.3. VBRPC

A tripulacdo é de seis homens com o condutor, um operador de radio e quatro
elementos de Estado-Maior. Dispbde de quatro posi¢cdes de trabalho e os equipamentos de
comunicacdes e sistemas de informagdo necessarios. O armamento principal € uma ML
7,62 mm, montada em reparo.

Podera ser instalado um sistema flexivel/desmontavel, tipo tenda/avancado, que
permite em situacdo estatica aumentar o espaco de trabalho e a possibilidade de
interligacdo a outra viatura do mesmo tipo. Possui um gerador eléctrico autonomo, Auxiliary
Power Units 22 (APU), com capacidade para alimentar os sistemas de comunicagdes e o
sistema de ar condicionado, com o motor da viatura parado, dispondo, para tal, de um local

proprio para o seu transporte.

2.5.4. VBR PMort
A tripulagéo € constituida pelo condutor, a guarnigdo do morteiro (dois militares) e o

respectivo comandante/chefe.

% Esta ¢é a estacdo que garante que o armamento seja activado remotamente, de dentro da viatura.
0 telémetro um dispositivo de precisao destinado a medigédo de distancias em tempo real. Pode ser
Optico, quando baseado num mecanismo de focalizagdo, ou ultrasénico (eco-telémetro ou telémetro
acustico), quando utiliza reflexos sonoros. Os telémetros de ultima geragao sao digitais, baseados em
disparo de feixe laser. Estes podem alcancgar centenas de milhares de quildmetros.
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Tem a capacidade de emprego de fumos e iluminagdao em apoio a unidades em
actividade operacional.

A arma principal, o Morteiro Pesado 120 mm, modelo Cardom 7-2, com alcance
maximo de sete quildmetros com muni¢gdes convencionais e treze quildbmetros com
municoes de propulsio assistida, permite o posicionamento automatico em bateria, azimute

e elevagéao (primeiro tiro trinta segundos apés imobilizagao da viatura).

2.5.5. VBR Rec

A Tripulagdo da viatura é constituida por quatro militares (o condutor e trés técnicos
de manutencéo).

Disp6e de uma ML 7,62 mm, montada em reparo.

A viatura dispde de uma grua telescopica com capacidade de elevagdo minima de
dois mil quilogramas, operada através de comando a distancia, um projector de iluminagao,

um guincho, um gerador eléctrico, um aparelho de soldar e um compressor.

2.5.6. VBR MEV Amb

A tripulagao desta viatura é constituida pelo condutor e dois militares paramédicos.

Dispbe de capacidade para instalagédo de quatro macas, material médico de auxilio e
assisténcia para o tratamento e evacuacao de feridos.

Em trés das viaturas serdo montados todos os equipamentos de suporte avancado
de vida, conforme a legislagdo nacional em vigor, para fazer face a eventuais situagdes de
catastrofe e de calamidade publica. Devido a complexidade do médulo sanitario, esta VBR

vai ser integralmente construida na origem.

2.5.7. VBR PMissil

A tripulagdo destas viaturas € constituida pelo condutor, apontador, municiador e
respectivo chefe/comandante.

Possui um reparo para uma MP M2HB 12,7 mm, operavel a partir do exterior.

A VBR sera equipada com um sistema de langcamento de misseis TOW Improved
Target Acquisition System (ITAS), com a capacidade para destruir alvos blindados a longas
distancias. Este sistema dispde de um lancador instalado num pedestal, montado em
plataforma rotativa e com campo de tiro de 360°. Tem a capacidade para destruir alvos

blindados a longas distancias.
2.5.8. VBRVCB

A tripulacdo destas viaturas é constituida pelo condutor, um operador do sistema de

Vigilancia do Campo de Batalha (Radar e Sensores) e o respectivo comandante.
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A VBR dispbe de um sistema radar de vigilancia terrestre, maritima e aéreo de baixa
altitude, modelo BOR-A 550, de um sensor e sistema de acompanhamento da situagio.

O radar esta instalado num mastro telescopico e tem a capacidade de deteccéo,
localizagao, classificagao automatica e seguimento de alvos, tanto de dia como de noite.
Eventualmente podera ser utilizado num tripé para utilizagéo no exterior da VBR. O sistema
sensor modular designado por WIN integra uma camara térmica, uma camara TV e o LRF.
O WIN-MAP é um sistema topografico dindmico no qual o comandante pode registar e

utilizar os dados disponibilizados para designacao, alvos e pedido de fogo.

2.5.9. VBR PCanhao 30

A tripulagcédo destas viaturas é constituida pelo condutor, o apontador e o respectivo
comandante. Para além da tripulagao tem capacidade para transportar mais quatro militares
completamente equipados e armados em bancos rebativeis. O chefe de viatura tem um
campo de visdo de 360° através de um conjunto de periscépios com dois niveis de
proteccao contra sistemas laser.

Esta versao sera equipada com uma torre (two-man-turret) designada por SP30A, de
origem austriaca, cujo armamento é constituido por um canhdo automatico modelo Mauser
MK30-2 (30 mm x 173), uma metralhadora coaxial 7,62 mm e uma metralhadora 7,62 mm
na torre, montada em reparo.

Possui um sistema de estabilizagdo (para canhdo e aparelhos de pontaria) e de
seguimento automatico do alvo, intitulado auto-tracking. Esta VBR tem a possibilidade de
instalar modulos de blindagem adicionais que garantem uma proteccdo de nivel 423 na

globalidade da viatura, ou seja, plataforma e torre.

2.5.10. VBR Eng

A tripulagdo destas viaturas € constituida pelo condutor, sete militares e o
comandante, ou chefe. Esta viatura dspde de uma ML 7,62 mm montada em reparo e pode
ser equipada com o seguinte equipamento especifico: uma lamina a toda a largura (Full
Width Blade) de trés metros, para utilizar principalmente na neutralizagdo de obstaculos e
preparagao de posi¢des defensivas, e cilindros ligeiros (Light Weight Roller), com um metro
de largura, instalados na frente da VBR, de accionamento hidraulico, para utilizar na
detonacdo de minas colocadas no solo, através de uma forca vertical exercida que pode
atingir os quatrocentos quilogramas.

O sistema duplicador de assinatura magnética (MSD) podera ser instalado e destina-

se a detonar minas mediante a geragdo de um campo magnético.
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2.5.11. VBR Com

A tripulagédo destas viaturas é constituida pelo condutor, chefe/comandante e dois
operadores de comunicagdes.

Esta VBR estabelece a cobertura radio do campo de batalha, permitindo a integragao
das varias redes das unidades de manobra com os sistemas de comunicag¢des do escalédo
superior. A partir da mesma podem, também, estabelecer-se ligagbes com outras redes
tacticas e outros Pontos de Acesso Radio/Sistema de gestao (PAR), através de ligagbes
radio multicanal e em alternativa ligagées por fibra dptica e Digital Subscriber Line (DSL).

Esta equipada com sapatas hidraulicas para garantir a estabilidade da viatura,
quando em posicao estatica. Possui um mastro telescopico operado automaticamente, que
pode tingir a altura de dez metros e possui cablagem e suportes para instalar antenas.

Podera ser instalado um sistema flexivel/desmontavel, tipo tenda/avancado, que
permite, em situacdo estatica, aumentar o espaco de trabalho e a possibilidade de

interligagao a outra viatura do mesmo tipo.
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CAPITULO Il - RECURSOS HUMANOS

3.1. Introdugao

Os recursos humanos sdo a base de qualquer organizagao, sem eles as organizagoes
nao existem, e sem a sua correcta gestdo é impensavel a sustentabilidade de qualquer
organiza¢cao moderna.

Para estudarmos o que as pessoas significam, hoje em dia, para as organizagdes
teremos, em primeiro lugar, que estudar como evoluiu esse conceito no decorrer do século
passado, ndo sendo necessario recuar aos primérdios da Revolugdo Industrial. Sendo
assim, existiram trés etapas que marcaram as organizagbes: a Industrializagao Classica
(1900-1950), a Industrializacdo Neoclassica (1950-1990) e a Era da Informacao (depois de
1990). No quadro seguinte, observamos as mutagdes do “ambiente operacional”, a evolugéao
do “modo de lidar com as pessoas”, a “visdo das pessoas” e a “denominagao” que se
atribuiu a cada uma das trés etapas atras referidas (ver anexo F).

As pessoas, para as organizagdes, sdo interpretadas como pessoas € Como recursos.
No primeiro caso, o tratamento é pessoal e individualizado, devido a personalidade e
individualidade, as aspiragdes, valores, atitudes, motivacbes e objectivos pessoais. No
segundo, devido a habilidade, capacidades, experiéncia, destreza e conhecimentos tornam
o tratamento pela média, igual ou genérico. Deste modo e em suma, hoje em dia, «as
pessoas constituem o mais valioso dos recursos da organizagéo. O dilema da Administragéao
de Recursos Humanos (ARH) é: tratar as pessoas como pessoas (...) 0u como recursos» .
Esta e outras preocupagdes, bem como as constantes evolug¢des inerentes ao estudo das
pessoas nas organizagdes, deram origem a necessidade desta area se constituir como
disciplina de diversos cursos e, também, a necessidade de formar pessoas especificas para
gerir 0s recursos humanos, ou seja, a existéncia de cursos superiores no campo da Gestao
de Recurso Humanos.

O Planeamento em Recursos Humanos ¢é trabalhado a curto (até um ano) e médio e
longo prazo (trés a cinco anos). Desdobra-se em diversas tematicas (recrutamento,
selecgao, treino, desenvolvimento de conhecimentos, entre outros) e permite que a
organizagao possa prosseguir a sua estratégia e concretizar a sua missdo, assegurando que
os trabalhadores certos sao colocados nos postos certos, no tempo correcto.

O Exército ndo se atrasou e comegou uma transformacao profunda com base em trés
vertentes: alteracio da cultura organizacional, transformacao da forga e desenvolvimento de
novas capacidades. A primeira vertente pretende envolver todos os elementos do Exército e
transmite o paradigma que as pessoas sdo o cerne da transformacgado e que deve ter em
conta a capacidade de projecgdo, a sustentacdo logistica, a formacao e a lideranca. A

segunda vertente reside na prontiddo da forga através da flexibilidade, interoperabilidade,

% Chiavenato, |. (2004). RECURSOS HUMANOS. (82 ed). S&o Paulo: editora Atlas. p. 87.
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mobilidade e empregabilidade. A terceira vertente visa a identificacdo de factores de
modernizacdo, geradores e multiplicadores do potencial da forga®.

Este processo & complexo na medida em que envolve alteragdes significativas,
nomeadamente: o fim do Servigo Efectivo Normal (SEN) passando a ter, apenas, militares
voluntarios e contratados, remodelagdo dos Quadros Organicos de Pessoal (ja aprovado) e
de Material (ainda ndo aprovado), alteragdo da Estrutura Organica do Exército e aquisigéo
de novos meios de comunicagéo (os PRC-525) e meios de locomogéo, através das Viaturas
Blindadas de Rodas (VBR) PANDUR Il (8X8) e os Carros de Combate LEOPARD 2 A6.

Na parte que se segue, propomo-nos analisar a forma como o Exército determina as
suas necessidades, recruta e selecciona os seus recursos humanos. Para tal, analisamos o
Regulamento da Lei Militar que estabelece as normas de aplicagdo da Lei do Servigo Militar
(LSM), ou seja, que define as regras e procedimentos do recrutamento para um cidadao

poder prestar servigo militar efectivo.

3.2. Determinagao das necessidades

De acordo com o Modelo de Servico Militar, para a categoria de Pragas, as Unidades,
Estabelecimentos e Orgéos (U/E/O) comunicam a Direcgdo de Administracdo de Recursos
Humanos (DARH) as necessidades em termos de pessoal, por especialidades. Este 6rgao
integra estes dados com os pedidos de transferéncia e, com o conhecimento dos efectivos,
comunica a Direcgao de Obtengéo de Recursos Humanos (DORH) as necessidades globais
de incorporagdo de pragas por especialidades ou cargos. A DARH também informa o
Comando de Instrugdo e Doutrina (CmdinstrDoutr) da estimativa das necessidades de
Formacao Especifica (FEI), Qualificagao Posterior (QPost) e Formagéo de Longa Duragao
(FLD). Ainda neste capitulo, no ponto cinco, é explicado cada um dos tipos de formagéo.

A DORH tem a responsabilidade de comparar as necessidades com o numero de
candidaturas — informagao que recebe dos Centros de Recrutamento (CR) — e de informar o

CmdlnstrDoutr dos efectivos a incorporar.

3.3. Recrutamento

Ao conjunto de técnicas e procedimentos que visam atrair candidatos potencialmente
classificados e capazes de ocupar cargos dentro de uma organizagdo intitula-se
recrutamento. Neste processo, a organizagao vai informar o mercado de RH das suas
necessidades presentes e futuras de RH e tera que ser suficientemente eficaz para cumprir

a fungao de suprir o processo de selecgéo®.

% Plano Médio e Longo Prazo do Exército (2007-2024), MDN, 24 de Julho de 2007, p.14.
* Chiavenato, |, (2004). Recursos Humanos. (8% ed). Sao Paulo: editora Atlas. p. 164.
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No Exército, existem dois tipos de recrutamento, o normal e o excepcional‘”. No
primeiro, a finalidade € a de admitir cidadaos para a prestagao de servigo militar nos regimes
de contrato (RC) ou voluntario (RV) e, o segundo, visa a convocagdao ou mobilizagdo dos
cidaddos que se encontrem nas situagdes de reserva de recrutamento e reserva de
disponibilidade.

O candidato tera de escolher a Guarnigéo Militar Principal (GMP) e as especialidades
de emprego num formuldrio*® que tera que preencher, para iniciar o processo de

recrutamento.

3.4. Classificacao e selecgao

A seleccdo constitui a escolha do “homem certo para o lugar certo”. Visa escolher os
candidatos recrutados mais adequados, tentando solucionar dois problemas: a adequacao
do homem ao cargo e eficiéncia e eficacia do homem no cargo®.

A classificacao e selecgado constituem um conjunto de operagdes que determinarao a
aptidao psicofisica de um cidadao para determinada categoria e especialidade ou classe
profissional. As provas incluem a sua avaliagdo psicofisica nas diversas especialidades, e
habitualmente, serdo necessarios exames complementares de diagnéstico, para a avaliagao
ou reavaliacdo dessas mesmas capacidades**.

A classificagdo das Provas de Classificagcado e Selecgao (PCS) é de apto, inapto ou a
aguardar classificagao, conforme satisfaga, nao satisfaga, ou quando, num horizonte
temporal de trés meses, venha a satisfazer o perfil psicofisico necessario. A classificagcao de

apto é valida por um ano a contar da data de averbamento na cédula militar.

3.5. Incorporacao e formagao geral comum

O cidadao que for dado como apto nas PCS ira prestar servigo efectivo e incorporar
um Curso de Formagao Geral Comum de Pragas do Exército (CFGCPE), celebrando um
contrato para RC ou RV. No final, o militar fica apto a integrar qualquer U/E/O do Exército,
desempenhando servigo de escala de segurancga e ronda as instalagdes, compativel com a
sua categoria e posto, cargo designado tipo sentinela.

Os cursos tém a duracao de, pelo menos, doze semanas, e apds concluidos com
aproveitamento, facultardo ao militar competéncias a trés niveis: pessoais, militares e
técnicas, do ambito das responsabilidades inerentes a sua categoria e posto.

As competéncias pessoais sao as necessarias para condicionar as atitudes individuais

e tém que ver com o respeito pelos direitos e normas de cidadania consagradas nas leis da

*1 Decreto-lei n°263/2000, de 14 de Novembro — Regulamento da Lei do Servigo Militar, Art® 45° e
50°.

2 Conforme n° 4 do Art® 33° do Regulamento da Lei do Servigo Militar, cujo modelo em vigor é o
agprovado pela Portaria n° 136/2003, de 06 de Fevereiro.

* Chiavenato, |. (2004) Recursos Humanos, p. 184.

** Decreto-lei n°263/2000, de 14 de Novembro — Regulamento da Lei do Servigo Militar, Art® 24°.
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Republica, e com a capacidade de integragao na vida militar, cumprindo os seus deveres e
respeitando os valores e principios da Instituicdo.

As competéncias militares tém que ver com a pericia individual do militar, com as
capacidades de sobrevivéncia, a prestacdo de primeiros socorros, a navegagao no terreno,
o uso do armamento individual de combate e dos meios de comunicagao militar.

As capacidades técnicas concorrem para o cumprimento da missdao da
Organizagao/Exército, e passa pela capacidade para executar acgdes de vigilancia,
seguranga e acgdes de combate limitadas, como elemento de uma Secg¢ao/Esquadra de
Atiradores.

Em suma, o militar, findo CFGCPE, deve estar apto a: sobreviver isolado no campo de
batalha, colaborar no esfor¢o colectivo de defesa de uma posi¢ao, participar em outras
accoes de combate que nao exijam qualificagbes especificas e de poder aceder a uma
especialidade ou qualificagdo em qualquer arma ou servico®. No anexo G podem encontrar-
se os cargos/especialidades a que as Pragas podem ter acesso.

Este curso comega com a Instrugao Basica (IB), que tem a duragdo de cinco
semanas, findas quais o militar ird prestar o seu Juramento de Bandeira (JB). A Instrucao
Complementar (IC) ira reforgar a basica, pretendendo-se, desta forma, flexibilizar o emprego
do militar e proporcionar uma evolugao na qualidade da sua formacao, apds a qual o militar
comegara, efectivamente, a prestagdo do Servigo Militar, num dos regimes que escolheu. A
IB é direccionada para a vida em unidade, pretendendo-se que os militares pds IB e durante
a IC, possam efectuar servigo de sentinela/reforgo. Desta forma, quere-se colmatar a lacuna
de falta de pessoal e, por outro lado, € um complemento a formacado. O militar, ainda
durante a sua formacéo, tem acesso a experiéncia de efectuar servigos, com tudo o que
esta inerente ao cumprimento de um servigo, como por exemplo: as trocas de servico, o
facto de nao dormir muito, de, por vezes, privar o fim-de-semana, e de ter responsabilidade

atribuida®.

3.5.1.Em Regime de Voluntariado

Apo6s realizar o CFGCPE, os militares em RV sao colocados numa U/E/O da Forga
Operacional Permanente do Exército (FOPE) local onde irdo realizar uma formacéo de curta
duracdo, intitulada de Formacéo no Cargo* (FCg), e com esta competéncia adquirida vao
desempenhar um cargo especifico. Este tipo de formacéo ¢ intitulado por on-the-job-training
(OJT) e tem lugar no local de trabalho normal, usando as ferramentas, equipamento,

documentos ou materiais que o formando ira usar quando formado.

45 Regulamento do Curso Formagdo Geral Comum de Pragas do Exército, Regimento de Artilharia
n°5, Art® 9° — Objectivos final de curso, p. 3.

4 Capitdo de Artilharia Orlando Panza, entrevistado pelo autor, dia 30 Julho de 2008, Gaia.

*" Habilita o formando com um conjunto de deveres, fungdes, tarefas e actividades necessarias para o
desempenho de um cargo especifico do Quadro Orgéanico de Pessoal (QOP).
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Apods o término do servico em RV os militares poderao optar pelo RC. Neste caso, se 0
desejarem, ou se a Instituicdo considerar necessaria a alteracdo das suas especialidades,
os militares poderao ter que realizar novos testes psicotécnicos, nos casos em que os perfis

psicofisicos nao forem os adequados.

3.5.2.Em Regime de Contrato

Os militares que preferirem RC serdo colocados numa unidade das FOPE,
independentemente do GMP que tenham escolhido, num periodo n&o inferior a dois anos.
Apoés este lapso de tempo, serdo colocados na GMP que escolheram aquando do seu
recrutamento.

Os militares em RC, apés o CFGCPE, dependendo das suas colocagbes e
especialidades atribuidas, podem frequentar diversos tipos de formagdo. Hoje em dia,
devido as regalias que o RC oferece comparativamente aos RV, os militares tendem a
escolher o RC. Desta forma, existem militares em RC que podem ser sujeitos a uma FCg
mas, do ponto de vista da Instituicdo, ndo € rentavel pois ndo se esta a gerir, da melhor
forma, um recurso que vai ter um vinculo de, no minimo, dois anos de servigo. Este recurso
deve ser instruido, ter uma formacao especifica que garanta mais competéncias e cujo
investimento seja garantido através da proficiéncia do militar em determinada especialidade.
Sendo assim e preferencialmente, os militares em RC devem frequentar os outros tipos de
formacdo mais especificos*®, por duas ordens de razées: porque contamos com estes RH
por dois anos e porque so6 ao final de dois anos é que irdo para as suas GMP, devendo, os
militares em RV, desempenhar fungdes que, apenas com a rotina, aprendam, adquiram e

desenvolvam as competéncias para um cargo.

3.6. Percurso Formativo das Pragcas Pés CFGCPE

Os tipos de formagao a que os militares podem ser sujeitos, sdo: Formagao Especifica
(FEI), Qualificagéo Posterior (QPost) e Formagéo de Longa Duracao (FLD).

No anexo H, podemos verificar uma representagdo esquematica do percurso que 0s
militares em RV e RC podem fazer, no que concerne a carreira, percurso formativo e tempos
de contrato.

A FEI é ministrada apés o CFGCPE e habilita o formando com as competéncias
necessarias para o desempenho de um conjunto de cargos que apresentem afinidades entre
si, de emprego ou de servigo.

A QPost é uma acgao ou accgdes de formacao apos o CFGCPE ou da FEI com o intuito
de adquirir competéncias especificas para o desempenho de um cargo ou conjunto de
cargos afins. Pode adoptar duas formas: as Especialidade Complementar das

Especialidades Iniciais ou Especializacdo que decorrem de qualificacbes diversas. Sao

*8 Coronel de Infantaria Oliveira, entrevistado pelo autor, dia 15 Julho de 2008, Evora.
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ambas ministradas apds a FEIl, mas a primeira habilita o formando a competéncias de um
cargo de outra Especialidade, e a segunda adestra capacidades adicionais aos da
preparagdo ja adquirida, para o desempenho de cargos especificos da estrutura
organizacional do Exército.

A FLD habilita os formandos com competéncias para o desempenho de cargos de
elevada especializagdo, associados normalmente a longa duragéo, podendo ser ministrada
no exterior do Exército e podera conferir uma certificagéo profissional ou, alternativamente,

acesso a uma posterior certificagao.

3.7. Sargentos e Oficiais

O percurso da formagao ministrada a Sargentos e Oficiais RV e RC é semelhante em
tudo as da categoria de Pragas. Contudo possui as suas diferengas, nomeadamente no
tempo de recruta, que é de nove semanas (ou seja, ha uma condensagao das matérias a
ministrar) e a necessidade de se garantir uma especialidade mais aprofundada decorrente
da responsabilidade acrescida que estes recursos irdo ter.

Qualquer Sargento RV ou RC que frequente o Curso de Formacgao de sargentos (CFS)
pode vir a frequentar cursos da VBR PANDUR II (8X8). Para tal suceder, tera que ser
colocado em unidades em que a sua fungao passara pelo contacto com estas viaturas.

Existem dois tipos de cursos para oficiais: para o qual os militares necessitarao de
uma especialidade, e la onde a sua formagao superior seja suficiente para cumprir a sua
tarefa. O primeiro € o Curso de Formagéo de Oficiais (CFO), sendo o segundo o Curso
Especial de Formagao de Oficiais (CEFQO). Os militares CEFO s&o contratados para
colmatar determinadas lacunas em quadros, como por exemplo advogados. Assim sendo,
nao se justifica que estes militares possam frequentar cursos das PANDUR.

Os Sargentos e Oficiais do Quadro Permanente (QP), formados na Escola de
Sargentos do Exército e na Academia Militar, podem frequentar os cursos das VBR desde

que a sua fungao passe por trabalhar com estas viaturas.

3.8. Quadro Organico de Pessoal (QOP)

A analise que fizemos foi quantitativa. Para tal, elaboramos dois tipos de quadros (em
anexo J). Um resume o QOP de um Bl da Brigint e outro identifica o posto, o numero de
homens e fungdes, de cada versao das VBR.

O primeiro aspecto a salientar desta analise, € o nUmero de homens que, num B,
estdo em contacto com estas novas viaturas — seiscentos e vinte e trés Homens.

O modelo de formacao das PANDUR Il é “modelar”, ou seja, a cada cargo — condutor,
chefe de viatura e apontador — corresponde um curso especifico. Sendo assim, e por outras
palavras, um chefe de viatura de PCanhao 30mm tera que frequentar um curso de chefe de

viatura especifico para aquela viatura, para além do curso de chefe de viatura, digamos,
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“base”. Seguindo esta légica, e analisando os referidos quadros, podemos afirmar que, no
que concerne a formagéo, os Unicos sujeitos que nao serao alvo de acgbes formagéo
especificas sdo os que se encontram na coluna “tripulacdo”, uma vez que sera do tipo
“treino no cargo”.

Seguindo a mesma ldgica, a coluna que diz respeito aos cursos de chefes de viatura —
e para cada versao da VBR havera um — informa que estes serao oficiais ou sargentos. Isto
indica-nos que todos os oficiais e sargentos, independentemente da fungdo que
desempenharem, terdo de estar habilitados, no minimo, com o curso de chefes de viatura da
versado “base”. Que todos os individuos comegam a sua formagao inicial na VBR TP, ou
“base” e, a partir dessa, evoluirdo para as viaturas de que irdo ser chefes. No caso particular
dos cabos para as viaturas de que irdo ser apontadores. Posto isto, podemos verificar que
trinta e quatro oficiais e cento e dezasseis sargentos terdao que frequentar o curso “base” de
chefe de viaturas. Este é um apontamento do empenhamento que a EPC, entidade
responsavel neste dominio, ira ter em termos da formacao destes quadros.

Outra abordagem diz respeito ao facto de existirem determinadas especialidades
exigidas a certos condutores, de acordo com a viatura que irdo conduzir e/ou a subunidade
onde irao prestar servigo. Por exemplo, no caso das viaturas de VBR Rec, o condutor tera
que ser, no minimo, um soldado mecénico ou, alternativamente, um Cabo especialista.
Outro exemplo: os condutores terem a especialidade de socorrismo no caso das VBR Amb
MEV. Finalizaremos ainda com um exemplo: algumas das viaturas dos Pelotdes de
Reabastecimento irdo ser conduzidas por elementos com a especialidade de cozinheiros.
Salientamos que, antes de estes Homens serem condutores, terdo que ser conhecedores e
dominar a especialidade exigida, uma vez que o QOP esta desenhado com o intuito de
reduzir pessoal e que um elemento, em determinadas viaturas, tera que desempenhar mais

do que um cargo, ou melhor, tera que empenhar os seus conhecimentos noutras fungoes.
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CAPITULO IV - FORMAGAO NAS VBR PANDUR Il (8X8)

4.1. Introdugao

A entrada em servico de um novo meio, seja ele qual for, requer alicerces bem
estruturados. Na nossa opinido, um meio de combate como o veiculo atras descrito, deve
encontrar na organizagdo de destino duas areas perfeitamente definidas, sendo elas: a
estrutura base de sustentagao Logistica e um sistema de formagao eficaz. Estas duas areas
justificam-se pelo grande investimento feito e pela necessidade de implementacdo de uma
nova mentalidade, o que foi intitulado como o “paradigma da mudanga™®. Sobre a logistica
de base dedicaremos o capitulo VI. Prossigamos, pois, com a area da formagao.

O paradigma mencionado tem que ver com uma alteragdo de mentalidade no que
concerne a formagao. O formando tera que ser instruido de acordo com o “saber operar” ao

invés do, até entdo intitulado, “saber fazer™

— lema da Escola Pratica de Infantaria (EPI).
Por outras palavras e segundo o exemplo que nos foi apresentado, o formando deixara de
se limitar a executar a sua tarefa na maquina passando a ter que dominar os sistemas,
subsistemas e modulos inerentes a sua fungdo no aparelho em questéao e, em alguns casos,
a ter que programa-los. Um exemplo é o novo PRC-525, que exige uma maior formagao e
especializacao, sob pena do Comando e Controlo ficarem reduzidos, fruto de uma deficiente
consolidacéo.

A Escola Pratica de Cavalaria (EPC) elaborou o Modelo de Formagao com base nas
seguintes premissas:

A EPC é a Entidade Primariamente Responsavel (EPR) pela formagdo de Nivel |
(operadores) e a Escola Pratica dos Servigos a EPR dos niveis Il e lll (manutengao);

A responsabilidade de formagédo das diferentes versdes obedece aos critérios que
vigoram para as demais funcdes e cargos do Exército;

Os formadores formados pelo fabricante serao instrutores e nao utilizadores.

O Modelo de Formagdo desenhado e superiormente aprovado®' divide-se em trés
periodos: formagédo contratualizada, formagao inicial e Plano de Formagao Anual (PFA).
Seguidamente, serdo escalpelizados os detalhes das trés etapas atras referidas. Devido ao
facto de estas viaturas serem entregues durante um periodo alargado, estas fases de

formacéao decorrerdao em simultaneo.

4.2. Formagao contratualizada
No contrato celebrado com a Styer estao descritas uma série de acg¢oes de formagao
baseadas no conceito “train the trainers”, ou seja, a formacado de futuros formadores,

ministradas em inglés pelo fabricante. Estas ac¢des sdo divididas em trés niveis, de acordo

ZZ Coronel de Infantaria Oliveira, entrevistado pelo autor, dia 15 Julho de 2008, Evora.
Ibidem.
*" Despacho de 25 de Junho de 2007, do TGEN CID.
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com o pessoal a que se destinam e o nivel de aprofundamento das matérias. No anexo L,
apresentam-se trés quadros que ilustram os tipos de accdo de formagdo que irdo existir, o
numero de formandos e a sua duracdo, para os niveis I, Il e Ill, sendo que no quadro
correspondente ao Nivel Il, se faz também alusdo as tematicas que serdo abordadas nos
diferentes cursos deste nivel.

O Nivel | engloba a formacéo da vertente da utilizacdo das viaturas, ou sistemas de
armas, e a manutencdo ao nivel do operador. Da analise do quadro respeitante ao Nivel I,
podemos verificar que, para cada tipo de viatura, existira um curso de Nivel |, destinado a
formar formadores, ou seja, para onze versdes irdo corresponder onze cursos, ministrados
um més apos a recepgdo da primeira viatura de cada versdo. Estes formadores terdo a
incumbéncia de elaborarem as fichas de instrugao individual, os manuais, os referenciais de
curso e ministrarem, pelo menos, dois cursos que se enquadrem na Formacao Inicial do
Plano.

O Nivel Il contempla um conjunto de cursos destinados apenas a RH da area da
manutencao e tém como objectivo que os militares adquiram «as capacidades necessarias
para executarem as tarefas ao nivel da manutencido de unidade, da viatura e dos
respectivos sistemas de armas»®2.

No quadro relativo ao Nivel Il, podemos observar as componentes que irdo ser
trabalhadas ou os sistemas inerentes a accdo de formacdo, o numero de formandos e a
duragdo, para cada um dos cursos de Nivel Il descritos. Da analise deste quadro,
destacamos que existe um curso a mais do que as versdes que existem desta viatura —
correspondente a manutengao do sistema de visao nocturna. Isto deve-se a complexidade e
especificidade técnicas do aparelho de visdo nocturna do condutor, facto que originou um
curso, unica e exclusivamente dedicado ao dominio da manutencéo daquele sistema.

Os cursos de Nivel Il irdo ser ministrados seis meses apds a recepgao da primeira
viatura de cada uma das versdes.

O Nivel lll, tal como o anterior, é destinado apenas a pessoal da manutencao e
pretende dotar-se os formandos com a capacidade de realizar a manutengido de depdsito.
Estas acgbes de formagdo devem decorrer seis meses antes do término da garantia, que é

de trés anos e serdo quatro os cursos, apresentados no quadro respeitante a este Nivel.

4.3. Formacgao inicial

O segundo periodo do modelo aprovado decorrera no Quartel de Cavalaria (QCav)
situado no Campo Militar de Santa Margarida (CMSM) e tem a particularidade de ser
ministrado pelo corpo de formadores instruidos pela Styer. Estes instrutores irdo, nesta fase

do processo, ministrar formagao nas diversas versodes, a futuros instrutores e a parte das

%2 Fernandes, J. (2007). As necessidades de formagéo na viatura PANDUR Il 8x8. Abrantes: Boletim
da EPC. p. 27.

28



Impacto na formagao de RH

guarnigdes das viaturas. Pretende formar-se nucleos de formagado e condutores para que,
quando as unidades operacionais receberem determinada viatura, haja pessoal capaz de
formar as suas guarni¢des. Sendo assim e de acordo com o grau de complexidade da
viatura em questéo, os cursos durardo entre um e trés meses. Durante este lapso de tempo,
a EPC ¢é a EPR para todas as versdes de Nivel |, findo o qual as diversas Escolas Praticas
assumirao a responsabilidade das viaturas a seu cargo. (Ver o quadro do anexo M).

Pretende-se que o modelo de formagao seja “modular”, por forma a poder responder
as necessidades determinadas pelo elevado nimero de versbes da viatura. Desta forma, os
oficiais e sargentos (chefes de viatura) irdo receber duas ac¢des de formagéo, uma sobre a
versdo base (comum a todas as versdes) e outra relativa ao sistema de armas que esse
militar ira utilizar, j4 a cargo da EPR respectiva. Pretende-se que todos os militares,
independentemente do posto, recebam essa formacgao.

Relativamente as Pragas, apenas frequentardo a ac¢ao de formagao que incide sobre
a sua fungao — salientando-se que os condutores ficardo habilitados a conduzir qualquer
versdo. Nos casos em que os condutores das VBR Amb e Rec, que sao, respectivamente,
socorristas ou especializados na manutencao, de notar que ambos estardo habilitados com

o curso de condutor de VBR®?.

4.4. PFA

As necessidades levantadas pelas unidades determinardo, os cursos, o numero de
formandos, as unidades de destino e as unidades formadoras. Nesta fase, como ja foi
referido, as EPR ja serao as diversas Escolas Praticas que irdo planear, coordenar e
integrar as acg¢des de formagdo da viatura que lhes estiver distribuida, decorrentes das
necessidades do PFA. Esta é a fase em que, em termos da formagao, tudo correra em

velocidade de cruzeiro para alimentar as unidades equipadas com a viatura.

4.5. Cursos ministrados pelo fabricante

De acordo com o previsto ser ministrado pelo fabricante, foram, até ao momento,
ministrados quatro cursos: VBR PANDUR Il 8x8 12,7mm (versado base), VBR PC, VBR
PCanhdo 30 mm e VBR Amb EVAC (assim chamada pois havera outra versdo de
ambulancia, a de suporte avang¢ado de vida).

Estes cursos iniciaram-se em Outubro de 2007 com a versao base e tém decorrido até
a data, obviamente com o intervalo das férias. A curto prazo ndo se prevéem cursos uma
vez que as datas s6 sdo definidas quando as viaturas estiverem, efectivamente, prontas a
ser entregues as unidades receptoras.

No que diz respeito ao Nivel Il, foram ministrados o curso destinado a manutengéo da

viatura e a manutencao de torre 30 mm SP30/A.

°% Esta é uma nota, descrita nos diversos QOP que analisamos.
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4.6. Problemas na formacao

Foram encontrados alguns problemas decorrentes da formagéo ministrada pelo
fabricante, nomeadamente:

Dificuldades na comunicagéo — as sessoes foram em inglés;

Omissao na formagéo inicial de alguns equipamentos — advém do facto de esta ser
uma viatura também nova para a prépria fabrica;

Problemas nas viaturas que originaram falta de tempo;

Cursos em Santa Margarida que levantaram problemas logisticos;

Oficiais e Sargentos com apenas mais um ano de contrato, que foram nomeados para
Cursos;

S6 em Julho foi formada a equipa de pessoal de manutengao, e todos os problemas
antecedentes foram solucionados através do “desembaracgo’/agilidade de alguns elementos
€ na cedéncia de 6leos, por parte da fabrica;

As nomeagdes e datas dos cursos nao foram transmitidas, em tempo, nem aos
responsaveis pelos cursos, nem aos formandos, atingindo a motivagao inicial ndo sé dos

formandos mas também dos formadores.

4.7. Repercussodes no Exército

De acordo com o programa de formagdo das PANDUR desenvolvido pela EPC, o
pessoal formado pela Styer tem determinadas obrigagdes, como por exemplo: elaborar os
referenciais e programas de curso, as instrugbes e manuais, e dar, no minimo, dois cursos.

Até ao momento, e de acordo com um dos responsaveis pelo programa de formagao
PANDUR e instrutor, Tenente de Cavalaria Fernandes, ja foram elaborados os referenciais
de curso para os cursos: de condutores, de chefes de viatura, da VBR base e VBR PC
(anexo da versao base) encontrando-se em fase terminal o da VBR PCanhao30.

Os referenciais de curso para os cursos ja ministrados de Nivel Il pelo fabricante,
estdo a ser desenvolvidos por pessoal do Regimento de Manutengéo (RegMan) e segundo o
responsavel pela formagao na area da manutencgéo, Capitao do Servigo de Material Ramos,
estao a ser desenvolvidos em simultaneo e, até ao final deste ano, deverao estar prontos.

Relativamente a manuais, o manual do condutor e chefe de viatura estdo prontos e
estao a ser utilizados pelos formandos. As instru¢gdes do curso de condutores estdo todas
prontas e a ser utilizadas nos cursos de condutores e nos cursos de chefe de viatura.

Foram ministrados, da versao base, trés cursos iniciais de condutores e dois de chefes
de viatura, pelo pessoal que elaborou os manuais e referenciais de curso. A partir dai tem
sido a EPC a ministrar cursos de condutor e chefes de viatura, encontrando-se no ponto que
rotulam “no automatico”.

Contudo, das restantes versbes de que a fabrica ja ministrou cursos, ainda nao foi

ministrado nenhum as nossas tropas, visto que as VBR PC, PCanhao 30 mm e EVAC Amb
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ainda nao passaram para a carga das unidades. Aguarda-se, e sera ainda este ano, para
que se possa ministrar estes cursos. A semelhanca do anterior, serdo os formandos iniciais
da formagéo do fabricante os formadores. Esta formagéao tera lugar inicialmente em Santa
Margarida (um, dois ou trés cursos por versdo, dependendo do que for decidido
superiormente) e posteriormente nas EPR de cada versao.

Neste momento, estdo formados e prontos a operar sessenta e sete chefes de viatura

(oficiais e sargentos) e quarenta Pragas condutores.

4.8. Anadlise dos perfil de cargo

No Anexo N, sdo apresentados os objectivos gerais dos cursos de condutor e de chefe
viatura — lembramos serem os Unicos cursos que estao a funcionar “em pleno” e os Unicos a
terem documentos superiormente aprovados. Nesse mesmo anexo encontra-se 0 que se
pretende aprovado relativamente aos cursos de apontador e de chefe de viatura da VBR
PCanhao 30 mm.

Analisando os referenciais dos cursos de conducdo e de chefe de viatura, descritos
em anexo, podemos concluir que:

Relativamente ao objectivo geral “caracterizar a VBR PANDUR II”, o curso de chefe de
viatura tem mais cinco tempos de instrugcao e reflecte-se no facto de, neste curso, ser
exigida a descricdo dos sistemas hidraulico, de direccdo e pneumatico, eléctrico e de
travagem bem como o trem de poténcia da VBR,;

No que concerne ao objectivo geral “operar equipamentos existentes no
compartimento de transporte”, o curso de condutor ndo tem qualquer instrugao — facto que
se justifica na medida em que o condutor tera a fungédo de conduzir e ndo de operar os
sistemas, componentes e radios do compartimento de transporte uma vez que ele viaja no
compartimento de conducao;

No que diz respeito ao objectivo geral “conduzir em todos os tipos de condigbes e
ambiente operacional’, a instrugéo do objectivo de aprendizagem “conduzir a VBR PANDUR
Il tacticamente” é reduzida de quatro para duas horas. Isto deve-se ao facto de, neste
dominio, os condutores necessitarem de mais tempo de formacao/experiéncia do que os

chefes de viatura.

No que diz respeito aos cursos de apontador e de chefe de viatura da VBR PCanhéo
30mm — referenciais ainda a serem desenvolvidos — a nossa pesquisa revelou:

Que no curso de chefe de viatura da VBR PCanhdo 30 mm existe incongruéncia no
numero de tempos de instrugao total e no somatério de todos os tempos de instrucdo dos
diversos modulos, havendo uma discrepancia de meio tempo de instrugdo. O que nos indica
que se trata de um documento ainda n&o corrigido. De acordo com a nossa analise, esta

diferenga ocorre no objectivo de aprendizagem “arrumar as muni¢gdes no compartimento de
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combate e transporte”, de meio tempo de instrugao no curso de apontador, e de um tempo
de instrugao nos cursos de chefe de viatura;

No que diz respeito ao objectivo geral “caracterizar a VBR PANDUR Il Pcanh&o”, o
Chefe de viatura tera treze tempos de Instrucdo e o curso de apontador dezassete. Esta
diferenca advém do facto da formagado ser modular, ou seja, os formandos do curso de
chefe viatura deste veiculo ja possuem um conhecimento alargado das VBR, na sua verséo
‘base”. Havendo muitas componentes semelhantes ou mesmo iguais, ndo havera
necessidade de repeti¢des.

No modulo “armamento e tiro”, no objectivo geral “conduta de tiro”, ha um tempo de
instrugdo a mais no curso de chefe de viatura. Isto deve-se ao facto de haver um objectivo
especifico relacionado com as verificagdes de preparagao da viatura para tiro, por parte do
chefe de viatura que, no curso de condutores, ndo é ministrada;

No curso de apontador, salientamos o facto de ser ministrado o médulo de
transmissdes, em tudo idéntico aos cursos de condutor e chefe de viatura, atras analisados.
O apontador € um Cabo que, até ao momento, nao teve qualquer formagédo noutro curso no
que concerne aos meios de comunicagao desta viatura. O curso de chefe de viatura VBR
PCanhao 30 mm, ndo possui este modulo pois, sendo este tipo de formagao “modular”, o
formando que o frequentar tera, a montante, que frequentar o curso base e chefe de viatura,

que o habilita neste dominio.

4.9. Formacao de RH nas Chaimite e VBTP M113

Ha duas razdes que nos levam a comparar as PANDUR com a Chaimite: a primeira
tem que ver com a situagdo de uma vir substituir a outra e, a segunda diz respeito ao facto
de ambas serem viaturas novas (embora de periodos diferentes), ndo sé porque sairam das
fabricas directamente para os utilizadores, mas ainda por ter sido Portugal o primeiro pais a
utiliza-las.

Relativamente a VBTP M113, pode ser comparada com as VBR na medida em que,
em termos doutrinarios, os estudos efectuados para as VBR tiveram a sua génese nas
viaturas mecanizadas, uma vez que € esta a viatura com que a Infantaria trabalha, neste
momento, no Exército portugués.

Vimos as razdes que levam os cursos das viaturas “Chaimite” e VBTP M113 a serem
comparados com os cursos das VBR PANDUR Il 8X8. Iremos agora dissecar as diferencas.

Os cursos de condutor da “Chaimite” e da VBTP M113 sao de duas semanas, ou seja,
em pouco tempo, um soldado percebe o funcionamento das viaturas e esta pronto, sendo
apenas necessario algum treino.

Relativamente aos manuais, o da “Chaimite” tem cinquenta e cinco paginas; o da
VBTP M113, fornecido aos alunos, cerca de trinta; o das viaturas da familia M113 americano

quarenta paginas, e o da PANDUR Il do curso de condutores, cento e setenta paginas —
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facto que evidencia bem o grau de complexidade acrescido destas novas viaturas.
Relativamente a estes manuais, salientamos também o facto do manual americano das
viaturas da familia do M113 possuir vinte e nove chamadas de atengdo. O manual em
inglés, da Styer, da versao base da PANDUR II, possui cento e oitenta e trés.

A evolugao tecnolégica da VBR PANDUR Il 8X8 tem associada uma preocupag¢ao com
a manutengao e treino regular dos condutores. Um exemplo do nivel técnico exigido ao
condutor, é que consiga interpretar toda a informagao que recebe, via computador. Trata-se
de uma grande vantagem, porque evita verificagbes manuais, obrigando porém a uma
formacao cuidada e um treino regular. Se houver algum problema, o computador detecta e o
monitor informa essa anomalia, cabendo ao condutor discernir o que tera que fazer,
manualmente, para utilizar a viatura (por exemplo, escolher qual o diferencial a bloquear).
Esta tecnologia €, de todo, inexistente nas viaturas “Chaimite” e VBTP M113.

A formagao no ambito das VBR PANDUR Il é “modular”. Para qualquer cargo, desde
que seja mais especifico, exige-se uma qualificagdo superior. No caso das outras viaturas,
existe, apenas, o curso de condutores ou de chefe de viatura (sendo que o segundo é dado
com mais detalhe e os formandos ficam com a possibilidade de dar formagéo nas unidades

de destino).
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CAPITULO V — PREOCUPACOES LOGISTICAS

Como ja foi referido, a estrutura logistica, em consonancia com o sistema de
formacéao, deve estar pronta e em marcha aquando as primeiras viaturas comecarem a ser
colocadas nas unidades. A questdo Logistica é justificada a dois niveis: através das infra-
estruturas que devem ser construidas ou melhoradas e da estrutura de manutencao que
deve estar pronta. Os novos ou reconstruidos espacgos, irdo servir de receptaculos as
viaturas e devem colmatar as exigéncias destes veiculos. A manutencao tem de garantir que
as viaturas prontas nao regressem a origem, e oferecer resposta positiva aos possiveis
problemas que as viaturas venham a ter. De seguida, levantamos as necessidades que as

unidades terao que satisfazer para fazer face as novas viaturas.

5.1. Infra-estruturas

Nesta fase, ndo pretendemos ser exaustivos. Queremos, por um lado, evidenciar
algumas lacunas que as unidades de destino das viaturas possuem, e quais as alteragbes
previstas para que as VBR possam ser la instaladas, e por outro, verificar as alteragdes que,
neste momento, estdo a ser desenvolvidas. Para suportar esta parte do trabalho, baseamo-
nos num relatério®, que levanta os requisitos logisticos das infra-estruturas para a

sustentagdo, ou seja, manutencgao e reabastecimento, das novas VBR.

5.1.1.EPC

A EPC, por ser a entidade responsavel pelos diversos cursos das diversas viaturas e
por ndo estar prevista a colocagdo de VBR nesta unidade, nao teve necessidade de realizar
alteragdes significativas para poder dar formagao de condugdo. Com efeito, as suas oficinas
e outros locais de manutencao e formacao ja se encontravam preparados.

A grande alteracdo sera a instalagdo de um simulador, que ja foi instalado
provisoriamente, apenas para demonstragcédo, aquando das comemoragdes do Dia da Escola
e da Arma de Cavalaria. Embora proviséria, foi um acontecimento importante pois, desta
forma, pbde verificar-se que este simulador requer um local novo para a sua instalagcao
definitiva, o que constituira um salto qualitativo e tecnolégico de monta. Auxiliara na
formacéao, preparacao e treino de tripulagbes da VBR PCanhao 30mm, e necessitara de
uma sala com espaco suficiente para um instrutor e quatro veiculos, controlados cada um

por um condutor, um chefe de viatura e um apontador.

> Reparticdo de Apoio a Manutengao/DMT, Requisitos Logisticos (Manutengdo e Reabastecimento)
para a Sustentagcdo das VBR PANDUR Il 8X8, Comando da Logistica, Novembro de 2007.
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5.1.2.RC6

As obras previstas, ao nivel das infra-estruturas, no RC6, séo: construgao de uma
fossa de visita®®, reformulagdo das coberturas dos parques, adaptacdo de parte de um
parque (ou mesmo na sua totalidade) para arrecadagao de material sensivel e outro para
funcionar como oficina temporaria. Nao esta previsto, mas conjectura-se uma pista de

condugao.

5.1.3.RegMan

O RegMan nao tem condi¢des para realizar os trabalhos de manutengéo de Nivel 1, tal
como o plano de trabalhos de manutencao prevé/requer. O parque coberto existente é de
grandes dimensdes e assegura, sem dificuldades, o parqueamento de quinze viaturas. Os
outros locais possiveis ndo tém as dimensdes que permitam a correcta armazenagem ou
protecgéo contra as intempéries.

As actividades previstas serem realizadas, ao nivel das infra-estruturas, no RegMan,
sdo: a demoli¢gdo de um edificio, para ser construida uma oficina nova e ainda a construgao
de outra oficina, de raiz — adequada as novas VBR — a que se acrescentardo duas fossas de
visita e uma rampa de lavagem. Estas obras ainda ndo comecaram a desenvolver-se e, das

instalagbes previstas, apenas se conhece onde ira ser instalada a rampa de lavagem.

5.1.4.R1 13 Vila Real

Verificou-se, nas oficinas desta unidade, que: as dimensbes desta ndo permitem a
entrada da VBR PCanhéo 30: que a estacao de servigo, se encontra em elevado estado de
degradacédo; e que o facto de os depdsitos se encontrarem por baixo da mesma, levanta
alguns problemas de higiene e seguranca para os mecénicos. Acresce que a iluminacao
natural e a exaustacao de gases sdo inadequadas.

Esta previsto que a oficina seja transferida para outro pavilhdo, ja identificado, que
necessitara de um novo piso e a instalagdo de condutas de ar comprimido. Pretende-se,
igualmente, fazer um reforgo no sistema de iluminagado e a instalagéao de pontos de agua

para lavagens, tanto para o pessoal como para os componentes.

5.1.5.RI 14 Viseu

As lacunas, no que concerne as infra-estruturas de apoio as VBR, nesta unidade, sao:
as dimensodes da oficina serem reduzidas, o facto de ndo existir uma area de lubrificacido
das VBR e nao existir uma viatura de recuperacdo. As dimensbes da oficina permitem
prever elevado numero de acidentes e danos, tanto nas viaturas como nas instalacdes. Para

a conducgao, nestas condi¢des, exigem-se condutores com elevado grau de destreza.

*® Infraestrutura subterranea, para manutengao da parte inferior das VBR.
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Nesta unidade, as obras vao realizar-se em duas fases. Uma primeira, provisoria, para
que a unidade, em 2010, possa realizar as operagdes de manutengao de Nivel | e, numa
segunda fase, erguer um novo espago, com todas as condigdes necessarias para manter,

cuidar, preservar e alojar estas novas viaturas.

5.2. Manutenc¢ao

Em Julho deste ano, foi apresentado um rascunho (assim designado) do Plano de
Manutengao, pela Styer, no RegMan. Este plano ainda néo esta incluido no manual de
manutencdo (TM20 desenvolvido pelo regimento), em virtude de ainda estar a ser
concluido®.

O conceito de manutencao assenta em trés niveis: mecanica, electronica/optronica e
sistemas de comunicagao. Antes de passarmos a sua analise, € necessario descrever o que
cada um dos niveis abarca. Para tal, no anexo P, encontram-se as definicdes dos trés tipos
de manutencao.

Em suma, o Nivel | tem que ver com operagdo e a manutengdo que os utilizadores
ficam aptos a executar. O Nivel Il engloba o diagndstico de avarias, pequenas reparagdes e
a reparacao de Line Replaceable Units (LRU), nomeadamente: o trem de poténcia, o
morteiro 120 mm, a torre de 30 mm e o sistema de comunicagdes. As de Nivel I,
respeitarao a viatura na sua totalidade.

Ao nivel da mecénica, a manutengao de Nivel |, (1° e 2° escalbes), sera executada nas
unidades, o Nivel Il (3° e 4° escalbes), no RegMan e no Centro Militar de Electronica (CME)
e de Nivel Il (5° escaldo) a ser realizado nas Oficinas Gerais de Material do Exército
(OGFE). As operagdes de manutengao de Nivel Il, no que diz respeito a mecanica, estao
previstas serem efectuadas aos dez mil quildbmetros ou aos dois anos. O intervalo de
manutencdo noutro tipo de operagdes, como por exemplo a troca das pastilhas de discos
dos travbes, ndo esta ainda programado.

Ao nivel da electronica/optrénica e dos sistemas de comunicagdo, as operacdes de
Nivel | (1° e 2° escalbes) serao realizadas nas unidades, e as de Nivel Il (3° 4° e 5°
escalbes — este Ultimo apenas no caso dos sistemas de comunicagao), serdo executadas no
CME.

Com a introducdo da viatura, assistimos a uma mudanca na forma de realizar a
manutencao, tendo em conta que grande parte dela € controlada por sistemas electrénicos,
0 que implica haver uma panéplia de equipamentos de diagndstico para actuar nos
componentes electronicos que a comandam. Dada a complexidade de alguns desses
sistemas®’, emergiu a necessidade de ai formar especialistas. O conceito “que o mecanico

consegue resolver o problema” cai por terra, erguendo-se a necessidade de haver equipas

% Capitdo Ramos, entrevistado pelo autor em 21 Julho de 2008, no Entroncamento.
* por exemplo, os sistemas: pneumatico, hidraulico, injecgéo, alimentagao, electrénico/eléctrico e de
transmisséo.
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de especialistas, tantas quantas as areas especificas pertinentes, prontas a solucionar as
avarias que ocorrerem®.

Relativamente @ manutencdo, existem dois obstaculos levantados, pelo RegMan: o
primeiro diz respeito ao facto de, neste momento, o Exército apenas poder contar com dois
conjuntos de ferramentas especiais. Sem estes conjuntos de ferramentas ndo é possivel
executar as operagcdes de manutengao previstos, no plano de manutencido de nivel Il. Em
segundo lugar, o facto de haver a necessidade de uma responsabilizagéo, por parte do
fabricante, no que concerne as viaturas que forem utilizadas para formagao (na area da
manutengdo) ou nas viaturas que, dentro do prazo de garantia das mesmas, forem
reparadas pelos mecanicos ja formados pelo Exército. Sem este comprometimento a
montante, o RegMan, entidade responsavel pela manutengdo e formagcdo na area da
manutencdo VBR, ndo pode empenhar-se decisivamente na manutencédo e formagao sob
pena de ser apontado como responsavel pelos possiveis danos causados as viaturas. Por
outras palavras, o RegMan, necessita de estar a coberto de uma possivel tentativa de
desresponsabilizacao, por parte da fabrica, no que a manutencao disser respeito, dentro do
prazo da garantia — justificada pelo facto de ser pessoal formado pelo Exército a intervir nas

viaturas.

5.3. Exemplo americano — a Brigada Stryker

O Exército americano, nos anos noventa, apercebeu-se das modificagdes necessarias
para fazer face ao aumento das Operagcbes de Paz e a intensificacdo dos combates em
areas edificadas, formando forgas mais leves e sofisticadas, com maior proteccdo e mais
ageis no campo de batalha. Assim surgiram as Stryker Brigade Combat Team (SBCT), em
numero de seis. Estas brigadas sdo equipadas com a viatura Stryker, também ela de oito
rodas e com diversas versées™, tanto para Cavalaria como para Infantaria. Quando falamos
nas PANDUR teremos, obrigatoriamente, de nos reportar a vanguarda da defesa, ou seja,
ao Exército Americano, (e citar a Stryker como um exemplo, pelo facto da sua
reestruturagao ter sido feita ha mais tempo), de ter tido experiéncia de combate com as VBR
e, substancialmente, do facto dos USA serem a grande poténcia mundial em matéria de
defesa.

Como exemplo, citaremos o0 que a 562 Brigada da 282 Divisdo de Infantaria do
Pennsylvania Army National Guard’s realizou para se transformar numa SBCT e, desta
forma, verificaremos toda a estrutura logistica que se pode ler nas entrelinhas de uma
mudanga com esta envergadura. Salientamos o facto de esta grande unidade ter sido
escolhida pela sua localizag&o, por possuir ja grande parte das unidades necessérias ou de

ser de facil ajuste a outras unidades, para constituir uma SBCT.

%8 Capitdo Ramos, entrevistado pelo autor em 21 Julho de 2008, no Entroncamento.
% Versées como RWS, VCB, PMisseis e PCanho, s3o alguns exemplos.
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O programa Stryker custou mais de um bilido e meio de délares que inclui cerca de
oitenta e cinco novas construgdes, em todo o Estado da Pensylvannia. Foram fabricados
dez novos centros de prontidao® (sé a construgdo ou melhoramento destes centros custou
mais de cento e quarenta milhbes de ddlares), oito locais de manutengdo organizacional
juntamente com extensdes de melhoramento a iniUmeras infra-estruturas, novas carreiras de
tiro, novos locais de treino e novo equipamento. No centro de treinos da grande unidade
acima referida, as construgdes ou aperfeicoamentos feitos nas instalagbes ja existentes, as
pistas de treino e de tiro e os simuladores, custaram cento e sessenta e trés milhdes de
dolares.

As pistas de treino para as tropas Stryker ndo sao muito diferentes das antecessoras
mas, tém a particularidade de terem sido desenhadas para fazer face e responderem as
licdes aprendidas na Somalia, Panama e Iraque. Outro componente importante foi a “sala de
tiro”, onde os militares podem treinar as Técnicas, Tacticas e Procedimentos (TTP) dentro
de edificios. Nestes, existem figuras controladas remotamente que provocam a capacidade
de decisao do militar, tendo que disparar se for a figura de um elemento hostil e nao
podendo fazé-lo se for a representagdo de um civil. A mais sofisticada parte do treino em
areas edificadas € uma cidade, com duas duzias de edificios e tuneis, integralmente coberta
por um sistema de camaras de video.

Realgamos a contratacdo de cinquenta novos técnicos para operar os simuladores,
aumentando o numero de pessoal para mil quinhentos e cinquenta. OQutra estatistica
importante é o facto dos soldados terem treinado, no novo sistema digital, cerca de dois
anos, e soO passado esse lapso de tempo terem tido a oportunidade de treinar o comando e
lideranca, num exercicio combinado, em 2001.

No artigo a que tivemos acesso, e no qual nos baseamos para descrever esta
transformagédo do Exército americano, segundo o Brigadeiro Wierenga, um dos
comandantes que acompanhou esta transformagédo na 562 Brigada, o maior desafio para a
brigada é a mudanca de pensamento, ndo s6 em termos tacticos mas também no que diz

respeito ao treino do dia-a-dia®".

% Como o nome indica, sdo instalagdes onde se promove a prontiddo da forga. Infraestrutura que
pode albergar uma ou mais unidades, guarnece administrativamente essa(s) mesma(s) unidade(s);
Tem locais de treino e de armazenamento de material especifico.

1 Smoker, F. (2005). Back at the Gap. Disponivel na web em http://www.pngas.net/gap44.htm.
Consultado em 26 de Junho de 2008.
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CONCLUSOES

A nova classificagdo para a tipologia das forgcas da NATO, prevé forcas Ligeiras,
Médias e Pesadas. O Exército Portugués, numa fase de reestruturagao, adoptou esta nova
classificagdo. A Brigint ficou com a valéncia das For¢cas Médias. Para equipar este tipo de
unidade foi adoptada a PANDUR Il 8X8. Trata-se de uma viatura nova. Portugal foi o
primeiro pais a dotar-se deste meio. Tecnologicamente avancada vem colmatar as lacunas
e necessidades encontradas.

Este trabalho, vem analisar o que esta feito, e pretende vir a fazer em termos de
formacgao, no respeitante a esta viatura. Comegamos por verificar o explicado, em entrevista,
como sendo o “paradigma da mudancga”. O “saber fazer” da lugar ao “saber operar’. Desta
forma, o operador deixa de limitar-se a executar a sua tarefa e passa a conhecer os
sistemas e subsistemas passando a poder, inclusivamente, programar. Damos como
exemplo deste fendmeno os casos dos operadores dos novos radios PRC-525 e o caso dos
apontadores, que terdo o sistema de comando e controlo da viatura a seu cargo.

Procuramos dar resposta a nossa pergunta central — “qual o impacto da introdugéo
das VBR PANDUR II (8X8), na formagdo dos Recursos Humanos?”. Mas cabe-nos agora
expor, embora sucintamente, as principais conclusdes da analise que fizemos.

A introducao destas viaturas repercutiu-se na formagao dos RH, uma vez que a tornou
muito mais exigente, implicando que o nivel de preparagao e treino do pessoal tera que ser
forcosamente maior.

Ao nivel do plano de formacao, podemos dizer que foi pensado por forma a garantir a
satisfacdo dessas necessidades tornando-se ‘modelar” — o que determina uma maior
consolidacao das matérias e a garantia de qualquer individuo poder trabalhar com a versao
“base”, podendo porém especializar-se caso venha a confrontar-se com outra qualquer
versao.

Verificdmos que o grau de formacéo individual € directamente proporcional ao nivel de
manutencgao que o formando podera, ou esteja autorizado a, fazer, e este simples facto vem
afirmar a preocupagao quanto a realizagao plena do periodo de longevidade projectado para
a viatura, isto €, cerca de quarenta anos.

Concluimos, também, que a ideia da fabrica formar os instrutores das varias versoes &
excelente e traz vantagens. Chamamos a atencio, agora: a preparagdao do pessoal em
lingua veicular Inglesa; a nomeacao de pessoal contratado para estes cursos, que poderao
nao ter oportunidade de exercer a sua fungao como instrutores.

Relativamente as Pracas, a escolaridade minima obrigatéria exigida até agora para
condutores, era o nono ano. Devido a tecnologia inerente a esta viatura achamos que este
nivel de escolaridade é insuficiente. O condutor vai ter que tomar decisdes. Principalmente

em situacdo de emergéncia, devera pilotar manualmente a viatura. Segundo o que

39



Impacto na formagéao de RH

apuramos, € necessario seguir o manual rigorosamente. Para isso, precisamos de RH com
a capacidade de entender o que vem descrito para as diversas avarias.

Ainda dentro da categoria das Pragas, o “apontador” da MP é um Cabo. E de salientar
que, a seu cargo tem diversas responsabilidades, como operar todos os sistemas de
comando e controlo da VBR. Estes “apontadores” MP ndo deverdo ser Cabos mas sim
sargentos, ficando a viatura com dois, como no exemplo, das viaturas Stryker americanas.
Mas, se esta alteragao nao se verificar em termos da formagao destes Homens, havera a
necessidade de lhes fornecer as ferramentas necessarias e suficientes para garantir o cabal

cumprimento das suas tarefas.

No que diz respeito as perguntas derivadas, foram um meio para se atingir um fim — a
resposta a questdo central — encontrando-se também respondidas no decorrer deste
documento. Seguidamente, iremos responder a estas perguntas de forma sucinta - cada
questao derivada seguida da sua resposta.

Qual é o modelo de formagcao?

O modelo de formagado nas PANDUR, é modular, ou seja, esta dividido em blocos,
havendo a necessidade de frequentar varios modulos de formagao para determinados
cargos ou para determinadas viaturas. Este esquema de formacao também esta dividido no
que diz respeito as responsabilidades de manutencao. Sendo assim, existem cursos de trés
niveis: o primeiro diz respeito a manutencao efectuada pelos operadores/utilizadores da
viatura, o de Nivel Il concentra-se nas avarias de componentes instruindo no conserto e
substituicdo destes mddulos, e o ultimo nivel diz respeito a viatura como um todo, na sua

generalidade, tendo em vista a manutengao de depdsito ou de fabrica.

Que formacdao se da, no ambito das VBR PANDUR Il (8X8)?

Neste momento existem apenas dois cursos a serem ministrados “em pleno”: o curso
de condutores e de chefe de viatura da versao “base”. Mas, ja existe pessoal formado e a
trabalhar em outras viaturas, nomeadamente, nas versbes Amb EVAC, PC e PCanhéo 30,
no que diz respeito ao Nivel I. No que concerne as responsabilidades de manutencéo de
Nivel Il, o fabricante formou nos seguintes cursos: manutencao da viatura e a manutengao
de torre 30 mm SP30/A.

Quem da e quem pode receber formagao?

A EPR, na formacao no dominio das PANDUR, é a EPC mas, num futuro muito
proximo, as varias Escolas Praticas irdo ter, a sua responsabilidade, as viaturas que a elas
disserem respeito.

Quem pode receber formagdo de PANDUR sao Pragas, Sargentos e Oficias, das

unidades que irdo ser equipadas com esta viatura.
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Serdo adequados os desenhos de curso?

Tivemos acesso a dois tipos de referenciais: aos referenciais de condutor e chefe de
viatura da versao “base”, equipada com a MP 12,7 mm e os referenciais de apontador e
chefe de viatura da Versdo PCanhao 30. Ora, os primeiros estdo superiormente aprovados e
sd0 0s que vigoram nos respectivos cursos de formagédo. Os segundos ainda nao estédo
aprovados e ainda nao ha cursos a serem ministrados. Mas no corpo do trabalho, aquando
da descri¢cao dos perfis de cargo, fazemos uma analise das diferengas entre o que se pede
a uns e outros, nas duas versdes. Do que conseguimos apurar, estdo adequados aos
respectivos cargos e as diferengas entre uns e outros sao justificadas pela maior
responsabilidade dada aos chefes de viatura e pela exigéncia de uma experiéncia mais
apurada aos condutores.

De acordo com os referenciais a que tivemos acesso e que ainda nao estdo em vigor,
por ndo estarem aprovados, a filosofia mantém-se, estando patente nos respectivos
referenciais de curso que o apontador € uma fungéo e o chefe da VBR PCnhéao 30, é outra,

cada um com as suas responsabilidades.

Cursos especificos para cada cargo ou, alternativamente, um curso para todos
os cargos existentes?

Como podemos verificar na comparagcdo com outros cursos de outras viaturas
(“Chaimite” e VBTP M113), a incomparavel distancia tecnoldgica entre a VBR PANDUR Il e
estas ultimas origina uma muito maior especializagdo em cada cargo, de acordo com a
versdao das VBR em que se esta a trabalhar. Ora, nas outras viaturas isto ndo acontecia,
havendo apenas um curso de condutores para a Categoria de Pragas e um curso de chefe
de viatura para as Classes de Sargentos e Oficiais, ficando os formandos habilitados com os
conhecimentos relativos as restantes versdes das viaturas.

As VBR PANDUR Il 8X8 necessitam, efectivamente, de gente mais especializada para
cada cargo ou fungdo. Sendo assim, quer parecer-nos que deve haver um curso para cada
cargo garantido. Temos a sensacgao, inclusivamente, que o cargo “apontador MP”, cuja
formacgéao é tida como treino na fungéo ou on-the-job-training, deve constituir-se como mais
um curso, devido a panodplia de sistemas de comando e controlo a que a este cargo esta

associado.

Outra conclusao a que chegamos é que, com os sessenta e sete Oficias e Sargentos —
chefes de viatura — e os quarenta Pragas condutores, todos eles ja formados e com o
processo de formagdo na sua velocidade “cruzeiro”, quando as viaturas comecgarem a
guarnecer as unidades, havera pessoal pronto a efectuar treino operacional.

Outra analise, a do encargo financeiro dispendido na formagdo de RH contratados,

leva-nos a crer que, pelo menos os individuos com mais do que uma acg¢ao de formacao,
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como exemplo, chefes de viatura e condutores que sejam detentores de outra especialidade
a priori, terdo que ter os seus contratos revistos por forma a equilibrar o empenhamento dos
recursos financeiros na sua formagao (tal como ja se faz para outras especialidades do
Exército) — e esta analise é fruto da relagéo entre o tempo em que estdo em formagao e o
tempo em que estao, efectivamente, a servir.

Relativamente ao aspecto que atras foi levantado, é de referir que as guarnigdes a
formar serao garantidas maioritariamente por Pragas. Sendo assim, havera que propiciar as
condigbes para que os militares ocupem o seu lugar pelo maior intervalo de tempo possivel
— diminuindo-se, deste modo, as necessidades de formagao, centrando as preocupacgdes no
treino do pessoal.

Tal como acontece nos CFGPE, nos CFS, CFO e CEFO existe uma accao de
formacéo tedrica que guarnece os formandos com a competéncia de distinguir as diferentes
armas de que o Exército dispde. A nossa opinido passa por agarrar no objectivo desta acgao
e adapta-lo aos meios de transporte/viaturas ao servico do Exército. Sendo assim,
propomos a criagdo de uma ficha de instrugdo para ministrar uma instrugao teérica, os
cursos atras descritos, que fornega aos formandos os mecanismos para a distingdo das
varias viaturas ao servico no Exército. Achamos ser importante, pois é um valor
acrescentado a cultura geral militar do individuo.

Da mesma forma, e seguindo a mesma linha de raciocinio, era importante a Escola de
Sargentos do Exército (ESE) e a Academia Militar (AM), ou através da componente da
Formacéao Militar ou da parte da Tactica, das Armas e Servicos, oferecer aos seus pupilos o
conhecimento mais aprofundado da VBR PANDUR Il 8X8.

Sobre as duas escolas atras referidas, apenas conhecemos a realidade da AM, mas
quer parecer-nos que as conclusdes podem ser extrapoladas para a ESE. A AM oferece
diversas acg¢des de formagao sobre as VBTP M113, na Formacgao Militar (com a utilizagao
deste meio em exercicio para treino de TTP) seja na componente académica (numa
perspectiva de utilizagdo das VBTP na resolugdo de temas tacticos). Estas acgbes de
formagao decorrem durante os quatro anos lectivos. Na componente da Formacgao Militar, os
cadetes-alunos sado formados desde as acgdes relacionadas com a Técnica Individual de
Combate do Soldado Atirador, mais vocacionada para os alunos do primeiro ano, até ao
topo da hierarquia e das responsabilidades, nos exercicios finais do ultimo ano, em que ha a
preocupacado de muitos dos alunos passarem pela experiéncia de comando de homens.
Relativamente a componente Académica das cadeiras de Tactica, os cadetes-alunos sao
testados como comandantes de diversos escaldes, na resolu¢cdo de Temas Tacticos. Para
tal, ttm que conhecer as caracteristicas, possibilidades e limitacbes dos meios que estao ao
seu dispor — dai a necessidade de, nestas cadeiras, haver a preocupagao de se estudar

com detalhe as viaturas da familia das VBTP M113.
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Na nossa perspectiva, ndo devem perder-se estas ac¢gdes de formacgido, mas devem
potenciar-se acgoes de formagado sobre as novas VBR, no que diz respeito as duas areas
atras referidas. Numa primeira fase e a titulo de exemplo, como comparagao entre os tipos
de viaturas ao nivel das caracteristicas, possibilidades e limitagdes e, numa segunda fase,
na resolucao de problemas tacticos tedricos, propriamente ditos — temos a sensagao de ser,

sem duvida, uma mais valia para a formagao dos jovens cadetes.

De acordo com os Tirocinios Para Oficiais deste ano lectivo, os unicos a terem
contacto com as VBR PANDUR Il foram os de Cavalaria. Quer parecer-nos que apenas
tiveram este privilégio pela razdo das viaturas se encontrarem na sua Escola Pratica. Mas,
independentemente desta razao, isto leva-nos a reflectir e a concluir que os tirocinantes da
arma de Infantaria também deveriam ter contacto com este meio de combate, tal como de
facto tém a ver com a VBTP M113. Isto, obviamente, colocando-nos na 6ptica do treino de
TTP e nao do ponto de vista de se ficar habilitado com os cursos de instrutores, tal como os
tirocinantes de Cavalaria ficam sobre todas as viaturas, a excepgao das VBR PANDUR, das
quais apenas se habilitam com a qualificacdo de frequéncia num estagio.

Uma vez que irdo sessenta e nove VBR para cada um dos Bl (que sao dois), o total
sugere que mais de metade das viaturas servirao a Infantaria, esta é a razdo que nos leva a
afirmar que, a partir deste ano lectivo, os Tirocinios Para Oficiais de Infantaria passem a
contemplar uma componente pratica com as viaturas VBR PANDUR Il 8X8. Mais uma vez
salientamos que se devera enquadrar numa perspectiva de treino de TTP.

No que diz respeito aos Cursos de Sargentos da ESE, no seu ultimo ano também
frequentardo as Escolas Praticas das respectivas a Armas ou Servigos escolhidos — local
onde é ministrada a componente técnico tactica. Ora, tudo o que concluimos sobre a
questao dos Tirocinios Para Oficias de Infantaria, consideramos poder aplicar-se aos Cursos
de Formacgao de Sargentos de Infantaria.

Concluimos pois, que este processo de formacado depende, em muito, da recepgao
das varias versdes das VBR. Sendo assim, temos a consciéncia que os sucessivos atrasos
na recep¢ao de algumas viaturas tem vindo a afectar o préprio programa de formagao — de
onde se pode concluir que as acgdes de formacgao deveriam ter comegado ha mais tempo.

As infra-estruturas tém também lugar de destaque no nosso trabalho no que as
preocupacdes logisticas diz respeito. Tal como afirmamos anteriormente, o processo de
formacgéo e a base de logistica deveriam estar prontas a receber atempadamente este meio
de combate (ou qualquer outro equivalente).

No que diz respeito a formacao de Nivel I, para além de sabermos que o processo
esta atrasado, ja que, apenas no més de Julho, ficou formada a equipa de formadores neste
dominio, concluimos que tera que haver responsabilizacdo por parte da fabrica. Isto porque

caso aconteca alguma avaria as viaturas (ndo devido a formacdo apenas devido a
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utilizacédo) a fabrica pode responsabilizar o pessoal da manutencao pelas mesmas — risco

que os Homens da manutengao ndo querem obviamente correr.
Nao nos podemos esquecer que todo este processo formagio tem por base o mote: a

qualidade da formagao ministrada hoje aos nossos Recursos Humanos vai repercutir-se no
tempo de vida util das VBR PANDUR Il 8X8.
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ANEXOS

ANEXO A - Espectro das Operagdes

PAZ CRISE GUERRA
Missoes Nacionais de
- Interesse Piblico >
1
MPARCIALIDADE PARCIALIDADE
4— MNaoArt® 5 = 4+— AM*5 —»
-+ Combate ———»
I Operacoes fe ,
Apoio a Paz (RSO)
Cutras Operagoes e Tarefps
de Resposta a Crises | ————*
d——  Carta MU, Cap VI —jp | Carta HUf Cap v

Mivel Uso da Forga

Frontelra do

iCconsanimenta

llustragao 1 — Espectro das Operagodes
Fonte: Regulamento de Campanha — Operagbes, Capitulo 2 p.11
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ANEXO B - Organograma da Brigint

llustragdo 2 — Estrutura Operacional da Brigint
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ANEXO C - Directiva 259/CEME/07

Quadro 3 — Distribuigdo das viaturas por tipo e por unidades

CmdBrig I:gpa(::ional VPO |ERec |GAM \2”2;9)’"3 Real e CEng |cTm |GAC [Total
E Z| 32| = ,‘% z|%|%

VBR TP 10 5 11111211 [13]13]13]2 105
VBR RWS 7 7
VBR PC 4 2 |2 2 4 16
VBR PMort 4 2121213 ol2]2]3 31
VBR Rec 1 2 2 7
VBR MEV Amb 1 |3 3 10
VBR PMissil 6 3 3 15
VBR VCB 4 4
VBR PCanhio 30 6 221212 221212 30
VBR Eng 9 9
VBR Com 6 6
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ANEXO D - Tipos de VBR PANDUR I

Quadro 4 — Tipos de VBR suas nomenclaturas e quantitativos.

Versoes Nomenclatura Total
xsgnr;;résar;?erﬁevgﬁics’ee)ssoal com reparo para MP Browning 12,7 mm VBR TP 105
\{BR Transporte de I':’essoall com MP 12,7 mm, a disparar do interior da VBR RWS®2 7
viatura (Infantry Carier Vehicle — Remote Station System )
VBR Posto de Comando (Command Vehicle) VBR PC 16
VBR Porta Morteiros Peados 120 mm (Mortar Carrier) VBR PMort 31
VBR Recuperacdo e Manutengéo (Recovery Vehicle) VBR Rec 7
VBR Ambuléncia (Medical Evacuation) VBR MEV Amb 10
VBR Porta Missil Anti-Carro (Anti-tank Guided Missile) VBR PMissil 15
VBR Vigilancia VCB (Reconnaissance Vehicle) VBR VCB 4
VBR Porta canhao 30mm (Mobile 30 mm System) VBR PCanh&o 30 30
VBR Engenharia (Engineer Squad Vehicle — ESV) VBR Eng 9
VBR Ponto de Acesso Radio/Sistema de Gestdo (Armoured VBR Com 6
Communication Vehicle)
Total de Viaturas Blindadas Terrestres 240

Fonte: Adaptado de Manual do Chefe de Viatura VBR PANDUR Il 8X8, EPC, Janeiro de 2008, pp. 1-25

%2 Remote Weapon System (RWS) — sistema de armas remoto.
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ANEXO E - Capacidades e dimens6es da VBR PANDUR II (8X8)

15m 4% 0% < 06m  22m

Passagem a Incimagda Dycinve de Osiaenlo Paszagem da
Ve Lateral Seibida Fertical Trincheira

Aneulos de
Aragque (57

redogna)

Minima da Fia

llustragao 3 — Capacidades da VBR PANDUR II (8X8)

Fonte: Operator Manual, Styer, Capitulo 1, p. 12.
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ELT]
- Lhi

llustragédo 4 — Dimensoes da VBR PANDUR Il (8X8)
Fonte: Operator Manual, Styer, Capitulo 1, p.9.
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ANEXO F - Evolugao do conceito de RH

Quadro 5 — Etapas das organizagdes no século XX

Industrializagao
Classica

Industrializagao
Neoclassica

Era da Informagao

Ambiente operacional

Estatico, previsivel,
poucas e gradativas
mudangas. Poucos
desafios ambientais.

Intensificagao das
mudangas e com maior
velocidade.

Mutavel, Imprevisivel,
turbulento, com
grandes e intensas
mudancgas.

Modo de lidar com as
pessoas

Pessoas como factores
de producgao inertes e
estéticos, sujeitos a
regras e a regulamentos
rigidos para serem
controlados.

Pessoas como recursos
organizacionais que
precisam ser
administrados.

Pessoas como seres
humanos pré-activos,
dotados de inteligéncia
e habilidades e que
devem ser motivados e
impulsionados.

Visdo das pessoas

Pessoas como
fornecedoras de mao-de-
obra.

Pessoas como recursos
da organizacéo.

Pessoas como
fornecedoras de
conhecimento e
competéncias.

Denominagéao

Relagdes Industriais

Administragédo de
Recursos Humanos.

Gestao de Pessoas.

Fonte: Adaptado de CHIAVENATO (2004, p. 25)

55



ANEXO G - Cargos/especialidades das Pragcas p6s FGCPE
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Quadro 6 — FCg, EPR e locais de formacgao (1)

Formacio Inicial

Especialidades EPR Local Cargos
EFI [i[s Atrador de Inf Laz
EF1 uc Ativador de Inf Mot
EFI L[ Atirador de Inf Mae
EFI [i[a Armador Inf Lig Granadene HETY
EFI [0 Atirador Inf Moto Granadens HET9
EFI uC Atirador Inf Mae Granadeire HICT2
EF1 [i[s hhonciader de ML EE-21 Inf Lig
EFI [0 Wmiciader de ML HE-21 Infhot
EF1 uc Mhmicizder de ML HE-21 Inf Mee
EFI g Municiador de ML MG-3 Inf Liz
EFI UL Mumicizder MP Browamz 12,7 mm Inf Lig
EF1 C MMimietader MP Brownmg 12,7 mon Inf Mot
EF1 U Mumiciador MP Browning 12,7 mm Inf Mec
EFI U Operader de Mesteure 60
EF1 C Servants de Mortewrs 81 Inf Lig
EFI uc Servents de Morteiro 81 Inf Moto
EFI UC Servents de Mortero 81 Inf” Mee/Cav
EFI [i[s Servents de Mortaire 107 Inf L1z
EFI uc Servente da Morteiro 107 Inf Mot
EF1 uc Servente da Morteiro 107 Inf Mae/Car
EFI [i[s Servente de Mortaire 120 Inf L1z
EFI uC Servente da Morteiro 120 Inf Mot
EFI [i[a Sarvente de Mortewe 31 L1I6AT Inf Lig
EFI [0 Servente de Morteiro 81 L16AD Inf Mot
EF1 U Mmciador de SLM TOW (M-113)
EF1 [i[s Mumiciador de SLM TOW (ITV)
EFI [0 Minmietador de canhac 106mum
EF1 uC Municiader de SLM Milan {Inf )
EPC [i[s hiumiciador de CC
EPC UC Mwmciader V-150
EBC uC Operador Sistereas VCB
EPRC uc Ativador de Reconhecimento h-11
EPC UC Atirader de Feconhecimanto V-200
ERC [0 Atnader de Reconhecimento K-113
EFE U Operador de pontes de apoios fixos
EFE g Operador de pontes de apotos fluizntes
EFE [i[s Ohparador da bareos de assalto
EFE C Oparador da barcos de montagem
EFE g Orperador Equipamento e Descontaminagio
EFE s Appaliar de Bec NBQ
EFE C Apontador da Paga da VICE
EFS uC Mecinico Electiicista Aute
EPS [i[s Pmitor auto
EFS C Bate chapas
EFS U Ampaliar Mecimico de Ammamento Ligeiro
EFS [i[a Awealiar Mee. Ammam Pes. — Obus Otto Melara 10,5 cm
EFS uC Aeeiliar Mee. Avmam Pes, — Obus Ligh ¢ Gum 105 em
EFS uC Anpniliar Mee. Armam Pas — Obus B 109 ATAS 155 em
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Quadro 7 — FCg, EPR e locais de formacgao (2)

Formacio Inicial

Especialidades EPR Local Cargos
EF5S Ui Aupaliar Mee. Tomre — Canhdo 105mm MGS (CC M60)
EFS Ui Awccihar Mac, Armam. Pes. — Bitubo A4 0nm MEL
EFS C Anpaliar Mec. Torre — Canhdo S0mmy RMETI (Viat V-130)
EFS U Anpmliar Mecinico de Refrizeragie e Chimatizagio
EP5 U HAocthar Mecimeo de Fadares
EFS Ui Anpaliar Mecanice de Mizzais
EFS Ui Apraliar Meeinies de Optica'Optromica
CMEFD UC Tratader Ezpacialista
CMETD U Araliar de Consultdno
EFS U Ajd Cozinbeiro
EFS Ui Ayd Op Pamficagac
EFS Ui Op Lavand de Campanhz
EPS Ui Chp Bob Canog
EFs UC Operador de Beab Comb de Campanha
EF5S U Axpaliar de Secretaria
EFS U Op de Lavandana
EFS Ui Seldade Feab Classa 1
EP5 Ui Soldado Feab Classe IL IV & VII
EFS [i[s Soldado Eeab Classe I & Faramentas
EFS Ui Scldade Feab Clasze WV
EFS Ui Soldado Feab Classe IIT
ERA [i[s Servents de BF 10,5 Eeb
EPA Ui Servente de BF 15 5 AP
ERA Ui Operador da Prancheta
EFA C Operader Awaliar de Topografiz
EFA C Operador de meteorologia
EFA UC Cperader de ELA
ERA [i[s Crperador de ELAM
ERA Ui Servente de sisterca missil Chapanal
ERA Ui Servente de sistema mussi] Stinger
ERA Ui Servente de sistema canhdo bittubo 20mm
ER4& Ui Crperador de 1adar FAAT.
ERA [i[s Operader de PSTAR
ERA U Marcader Felator
ERA Ui Servente de Munucdes 10,5
EPRA U Servente de Mugtes 155 AP
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Quadro 8 — FEI suas EPR e locais de formagéao (1)

Local

S rEECE

Especialidades de Formacio Inicial

EPS

RC3; RG2; RG3

EPS; RG2; RG3

uc

Vianwras Pesadas a especificar

Viatwas Lizeiras a especificar

EPC

EFC

EPC

uc

Condutor M-113

Condutor M-377 PC

Condutor M-577 BCT

Comdutor M-123

Comdutor M-108

Conduter M-901 (ITV)

Condutor M-720 (Chaparzal)

Conduter h-112 (Recuperagia)

Condutor M-113 (TOW)

Condutor M-113 (Eng’)

Conduter M-11

Condutor V-200

Conduter V-150

Conduter M-60

Conduter b1-83

Condutor VBLP

Condutor VCE

GAC/BMI

EPA

GAC/EBMI

Comdutor M-548

Condutor M-102

EPC; RG2; RG3

EPC

uc

Taodos o3 Cargos de PE

EPT
RG2
RG3

uc

Orperader de Cento de Processamento de Mens

Operador Radio Familia PPRC425

Operador Radio Familia ANAVRC-12

Operador Radio ERC 301

Operador Fidio TOMPSON

Operador RATT/RARC

Op de Central Telefonuca Aut de Campanha

Op Sistemas de Informuagao

Aapaliar do Teécnico de Conmitacio 2 Redas

Ohperador de Termunal de Feixes Hartezianos

Op de Cenrral Telefonica Man de Campanha

DsP

BANDASE
FANFAERRAS
QG/ZMA
QG/ZMM

RAAL

uc

FlautaFlautim

Obod/Come Inglés

Fazote'Conta Fagote

Clarmete

Sanofons

Trongpete Fliscome Cometim

Trompa de Hamonda

Trombone de Varas

Bowbardme Baritono

Tuba/ ContraBaixo

Vicloncelo

Clarm Trempets Fliscome/ Cometim

Clarim Trompa

Clanm Trombens

Clarim Bombardino Baritono

Clanm Tuba'ContraBaino

Clanmm Percussdo
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Quadro 9 — FEIl suas EPR e locais de formacéo (2)

Especialidades de Formacio Inicial

Formaciio no Cargo
Expecialidades EPR Local Cargoz
pee EPR. Local

Socormsta ESSM | ESSM; RG2; RG3 | ESSM uc Socornista

Deobrader de paraquedas Abertwa Automatica PQ

Diobrader de paraquedas Abertma Mamual PQ

Aapaliar manutengdo de Paragquedas PO

Atirador de Inf” Liz PQ

Atirador Inf Lig Granadeivo FQ

o 5
Paraguedista ETP ETP ETP uc Mhmiciader de ML HE-21 B

Muuciader de ML MG-3 FQ

Servente de Mortetre Mad PQ)

Servanta de Mortews Pes PO

Mhmiciader de SLM Milan PQ

Municiader do C5Fec Carl Gustay PQ

Opearador de Carga Agrea PO

Atwader de Inf Lig OE

Anrador granadeira OF

Mumiciador de ML HE-21 OE

Operagides Especiais CTOE CTOE CTOE uc Mumiciador de ML MG-3 OE

COparador de Meortewro 60 OE

Sarvente de Morteue §1 OE

Mumiciador de SLM Milan OE

Atirader de Inf Liz CMD

Atirader Inf' Liz Granadeire CMD

Ivumerador de ML HE-21 CMD

cTC oTC oTC uc COperador de Merters 60 CHD

Sarvente de Morteire 81 ChD

Mhmicizdor de SLM Milan CMD

Municiader de CSFec Carl Gustav CWD

Praga MNavegador CMD

Sapador Engexharia EPE EPE EPE uc Sapador dz Engenana

Op da Sist de Captagio = Trat Azuas




Quadro 10 — QPost, EPR, locais de formagao

Qualificactes Posteriores

E:pecializacées Complementares daz Especialidades Iniciais

Formacio no Cargo

E:zpecialidad Cargos
Formacio EFE Loeal EPR Lacal
CatC EPS BC3 EPS ucC IComdutor Viat Pesada FQ
Paracmedista Zapador Eng EPE EPE EFE uc zpader Eng PQ
. ’ Tm EPT EPT EPT UC  [Pracade TmPQ
Socorrizmo ESSM ESSM ESSM uc Bocortista PQ
CatC EPS RC3 EPS uc ICondutor Viat Pesadz OE
0 - . Sapador Enz EFE EPE EPE ucC apador Eng OF
peragdes Especiais .
Tm EPT EPT EPT uc Praga de Tm OE
Socortismo ESSM ESSM ESSM uc [Focorrista OF
Cat C EPS B3 EPS uc IComdutor Viat Pesada ChD
Comando Tm EPT EPT EPT ucC Praca de Tm CMD
’ Sapader Enz EPE EPE EPE uC apader Eng CMD
Socortismo ESSM ESSM ESSM ucC [Focortista CMVD
Qualificagbes Posteriores
E:pecializacdes que decorrem de Qualificacdes diversas Formacio no Carge
Especialidades Cargos
Formacio EPR Loeal EPR Laeal
I‘«-*Ier:.ndcriﬂs EPS EPS EPS ue Condutor .I\-‘Iercadnriﬁ-:-
Perigosas Perigosas
Condutor Militar Cat C Cat C+E EPS EPS EPS ue Condutor de Viat Pes ¢/
Atrrelado
CatD EFS EFS EPS ucC Condutor TP
Condutor Militar CatB| ~ COndwior de ESSM ESSM ESSM UC | Condutor de Ambulincia
Ambulincia
P . Tratador de caes ETP ETP uc Tratador de Caes PQ
araquedista — =
Operador de EPE EPE EPE uc Operador de Embarcages
Operador de N Operador de Embarcagdes
Embarcagdes EPE EPE EPE uc OE
Operagdes Especiais Mergulhadeor Mergulhador OFE
) Sniper CTOE CTOE CTOE uC Sniper Ligeiro OF
Sniper CTOE CTOE CTOE uc Sniper Pesado OE
Praca RLRA CTOE CTOE CTOE uc Praca RLRA OFE
Comandos Operador de a Ovperador de Embarcagdes
" Embarcagdes EPE EPE EPE uc CMD
Anxiliar de Acgdo ) ) ) ) Anxiliar de Acgdo
Médica ESSM ESSM ESSM uc Medica
Auxiliar d
o [oboe ESSM CMMV ESSM UC | Ausiliar de Laboratério
oearnsa Auxiliar de Clinica | ESSM CMMV ESSM UC Auxiliar de Clinica
TAE ESSM ESSM ESSM uc Tripulante de Ambulincia
de Emergéncia
Operador de Sist d
OPSAS EPE EPE EPE uc peracey oe siemas e

Assizténcia e Socorto

Outros gue surjam face a
necessidades
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Quadro 11 — FLD,

EPR e locais de formagao

especialidades de Longa Duragao

Especialidades de Longa Doragio Formacdio no Cargo
Especialidades Cargos
Formagiio EFR Local EFR Local
EPE EPE EPE uc Pedreiro
EFE EPE EPE uc Pintor de Construgio
%pera;dm' ‘d.e Operador de Construgio c ; de Construc
onstrugdo - arpinteirs de Construgio
EPE EPE EFE UC {Toscos)
EPE EPE EPE ucC Ladrilhader
Canalizader Canalizador EPE EPE EFPE uc Canalizador
Capumtens de Construgiao Carpmtenc de Constugio - o N .
(limpos) f— EPE EFE EFPE UcC Carpmterro de Construgdo (limpos)
Electricista de construgio Electricista de constugdo EPE CME EPE uc Elsctricista de construgio
EPE 3 EFE uc Op Dozer
EPE 3 EFPE UcC Op de Grua
o dor de EPE 3 EFE uc Operador de Pa Canegadora
perador L - 3 — —
Equipamento Pesado D];it_:iic;t g:gg:lﬂm EFE R_E: EFE L'C. Opec;:crdde lft.e:z_o'e l.ad adora
de Engenharia Pes e EPE | RE3 | EPE | UC pecor &8 Thveacons
- EPE RE3 EPE uc Op Eseavadora Giratdnia
EPE RE3 EPE uc Op Auto-Dramper
EPE RE3 EPE uc Op Cilindro
Mec Eqpm Pes Eng Mec Eqpm Pes Eng EPE ERE3 EPE Uc Mec Eqpm Pes Eng
EPS EPS EPS UC Soldador
Metalomecénico Metalomecanico EPS EPS EPS e Torneirs
EPS EFS EP: UC Fresador
EPS EPS EPS uc Mecinico Viat Fodas
. FoE EPS EPS EPS uc Mecinico M-60
Mecanico Auto Mecanico Auto EPS £PS =PS o oimen L1059
EPS EPS EPS uc Mecameo M-113
Siderptécmico Siderotécnico CMEFD | CMEFD |CMEFD | UC Siderctécnico
Cozinheiro Cozinheiro EPS EPS EP: uc Cozinheiro
Padeiro Padeiro EPS EPS EPS uc Padeiro
OprdEqpmGrafico OprdEgpmGrafico EPS CAVE EPS uc OprdEgpmGrafico
OprdAndioVisuais OprdAudioVisuats EPS CAVE EPS UcC OprdAundioVisuats
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ANEXO H - Modelo de Servigo Militar — Categoria de Pragas

Quadro 12 — Modelo de Servigo Militar — categoria de Pragas (adaptado)

RV: Formagao | FOPE |
RC: Formacgao FOPE/EBE/ECE
L FOMMagAO
Sold .
Rec Sold Grad Soldado 2 Cab 1 Cab CAdj
Carreira: . Opgdo por mudanga de especialidade
Possibilidade de mudanga de categoria
CFGCPE
IB IC FCg
5 sem 7 sem QPost
Percurso FEI
Formativo: QPost
FLD |
Tempo de Periodo experimental
contrato:
RV | < 12 meses L,
RC | < 12 meses .
< Ano 1 o

Fonte: Anexo C (representacao grafica do Modelo de Servigo Militar — Pragas) do Modelo de Servigo Militar — categoria de Pragas



ANEXO J — Quadros resumo da analise do QOP

Quadro 13 — Resumo do QOP de Bl da Brigint

Oficiais Sargentos Pracas Total

Comando 1 6
Estado-Maior 5 6 16
CCs 22 92 118
CAt (x3) 18 66 312 396
CAC 5 22 60 87
Total 34 116 473 623

Quadro 14 — Posto, numero de homens e fungées, de cada versao das VBR

Condutor Chefe de Apontador Municiador | Tripulagao Total
viatura
Posto Soldado Oficial/ Cabo Soldado Soldado
Sargento

VBR TP 1 1 8 10
VBR PC 1 1 4 6
VBR PMort 1 1 2 4
VBR Rec 1 Mecénico 1 2 4
VBR MEV Amb 1 Socorrista 1 1 3
VBR PMissil 1 1 1 1 4
VBR VCB 1 1 1 3
VBR PCanhao 30 1 1 1 4 7
VBR Eng 1 1 7 9
VBR Com 1 Calculador PCT 1 2 4
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ANEXO L — Quadros dos Niveis |, Il e lll

Quadro 15 — Accoes de formacgao de Nivel I, niumero de formandos e duracao

Nivel | Formandos Semanas
Op Viatura PANDUR 1l 8x8 6+6 2
Op Torre de 30 mm 6 2
Op Equip VBR PC 6 0,5
Op Equip VBR Amb 6 1
Ap Missil TOW — ITAS 6 2
Op Equip VBR Recup 6 2
Op 12,7 mm RWS 6 1
Ap e Mun MortP 120 mm 6 1
Op Equip VCB 6 2
Op Comunicagdes — VBR Com 6 0,5
Op Equip Engenharia 6 1

Quadro 16 — Acgoes de formacao de nivel Ill, niumero de formandos e duragao

° °
3 |2 S
© - © 7]
o g ~8 2 'g 0
Nivel Il 2 S |w 8 |5 | g | E |8
o o © € £ o g ©
€ — < € ~2 9 = = €
518 |g5 |5 /§ |22
EIB |2 |22 | & |8 |4 °
< 14 < " w £ = b4 b4
Man Viaturas X X X X 6 4
Man 12,7 mm RWS X X X 6 1
Man Mort 120 mm X X X 6 2
Man Torre 30 mm SP30/A X X X 6 4
Man Sist tiro TOW-ITAS X X X 6 2
Man Eq VBR Recup X 6 3
Man Eq Eng — VBR Eng X 6 2
Man Radar VCB X X X 6 2
Man Eq PC - VBR X X X 6 0.5
Man Ep Com — VBR Com X X 6 0,5
Man Eq San — VBR Amb X 6 1
Man Sist visdo nocturna X X 2 1

Quadro 17 — Acgoes de formacgao de Nivel lll, niumero de formandos e duragao

Nivel 11l Formandos Semanas
Man motor e sistema de transmissao 5 6
Man Torre 30 mm SP 30/A 5 4
Man Mort Pes 120 mm 5 2
Man Sistema de Intercomunicagdes 5 1




ANEXO M - EPR das varias versoes das VBR

Quadro 18 — Relagéo das EPR consoante as VBR

VBR

EPR

EPI

EPC

EPE

EPS

EPT

ESSM

VBR TP

VBR RWS

VBR PC

VBR PMort

VBR Rec

VBR MEV Amb

VBR PMissil

VBR VCB

VBR PCanhéo 30

VBR Eng

VBR Com
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ANEXO N - Perfis de cargo

1 - Perfis aprovados — condutor e chefe de viatura

Quadro 19 - Perfis de cargo para os cursos de condutor de chefe viatura

Curso

Curso de condutor

Curso de chefe de

viatura

Médulo

Tempos de Instrugcéo

Diurno

Nocturno

Diurno

Nocturno

A — VBR PANDUR Il

Caracterizar a VBR PANDUR I
8X8

9

Operar equipamentos
existentes no compartimento de

condugao

13

14

13

Operar equipamentos
existentes no compartimento de

transporte

Executar a manutengéo do

operador

Conduzir em todos os tipos de
condi¢cbes atmosféricas e

ambiente operacional

12

10

Actuar como elemento da

guarnicao

13

B — Transmissoes

Identificar e operar o sistema de
intercomunicagdo da VBR
PANDUR I

Comunicar usando a técnica de

sinais visuais

13

Total

57

63
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2 — Perfis a serem desenvolvidos — apontador e chefe de viatura VBR PCanhiao 30 mm

Quadro 20 - Perfis de cargo para os cursos de apontador e chefe de viatura VBR PCanhdo 30 mm

Curso de apontador da Curso de chefe de viatura
Curso VBR PCanhéo 30 mm da VBR PCnhéo 30 mm
Maodulo Tempos de Instrugéo Diurno Nocturno Diurno Nocturno
Caracterizar a VBR PCanh&o 30 mm 15 2 12 1
§ 08: Operar equipamentos existentes no 5 ] )
8 g:: g compartimento do apontador
5 & & Operar equipamentos existentes no -
g E ‘_‘C% compartimento de chefe de viatura da - 2
g 7 & | vBR PCanhao 30 mm
LI) é . Executar a manutengéo do operador 1 - 1 -
< Actuar como elemento da guarnigédo 3 3
o © Operar e manter o armamento 11 11,5
| é ; Conduta de tiro 8 ) 9 )
m < €| Manutencdo do armamento 5 5
® Identificar e operar o sistema de
'§ intercomunicagao da VBR PANDUR Il 1
é ]
E Comunicar usando a técnica de sinais
n visuais 1
®)
Total 49 46,5
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ANEXO P - Tipos de manutengao

Nivel | Manutencdo de Unidade — Compreende todas as acgdes destinadas a
conservar o material e equipamentos em condicdes de servico e a reduzir as possibilidades
de ocorréncias de avarias. Sao-lhe atribuidas geralmente as inspecgbes, testes e
verificagbes periodicas tais como (niveis dos 6rgédos da cadeia cinematica, estado e
funcionamento das escotilhas e rampa traseira, limpeza do filtro de ar, estado do sistema de
extingdo de incéndios, ...) que constam do plano provisério de manutengcao mensal e anual

fornecido pelo fabricante.

O Nivel | compreende as operagbes de manutencdo de 1° escaldao de caracter
preventivo, executadas pelos utilizadores/operadores/guarnicao e as operagbes de 2°
escaldao eminentemente correctiva, garantida pelos técnicos do Servigo de Material apoiados

pelos atras enunciados.

Nivel Il Manutencao Intermédia — Compreende os trabalhos de manutencdao do 3°
escaldo realizados no érgao de apoio directo e do 4° escalao realizados no 6rgao de apoio
geral. Ou seja, os trabalhos a realizar pelas Unidades de Manutengdo em Apoio Directo
(A/D) e em Apoio Geral (A/G), realizados pelo RMan e pelo CME. Consiste na execugao dos
trabalhos previstos nos planos de manutengdo bianual e planos de quatro em quatro anos
(inspeccionar e trocar componentes do sistema de direcgéo, transmissao, motor, analisar
Oleos e lubrificantes do motor e transmissao, fluidos do sistema de refrigeracdo, teste do
motor fora da viatura, mudanga das correias do motor € do ar condicionado, trabalhos de

pintura, ...) de acordo com o plano de manutengao provisério fornecido pelo fabricante.

Nivel Il Manutencéo de Base - Engloba todos os trabalhos, a realizar nas OGME e no
CME, que assentam nas grandes intervengbes de manutencdo e de reacondicionamento
(reparacao geral do motor, mudanca do sistema de insuflagdo de pneus, substituicao das
botijas do sistema de extingdo de incéndios, decapagem e pintura total da viatura,
substituicdo de cablagens, alteragbes estruturais, entre outros) descritos no plano de

manutenc¢ao provisorio fornecido pelo fabricante.
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ANEXO Q - Guiao Geral das Entrevistas

Apresentacdo: Anténio Barbosa, Aspirante-Aluno de Infantaria.
Tema: os Batalhdes de Infantaria equipados com as VBR PANDUR Il 8X8

Problematica: impacto na formagéo dos RH

Fase da entrevista: exploratéria - de observagao

No ambito da formagao das VBR PANDUR I, explicar:

Que tipo de formacao é que encontramos neste processo e porqué?
Que formacgéao é que a fabrica ja ministrou?

Que pessoal foi aos cursos e que produtos desenvolveram?

Que dificuldades foram encontradas?

Quem é que os instrutores portugueses ja formaram?

Que esta a ser desenvolvido, no que diz respeito ao nivel I1?

Que material existe para formar pessoal, na area da manuteng¢ao?

Que infra-estruturas vao ser alteradas e quais as que vao ser construidas de raiz?

Qual o tempo minimo para rentabilizar a formagdo do pessoal condutor com uma
especialidade a partida, como por exemplo um socorrista?

Qual o tempo minimo para rentabilizar a formagao do pessoal com mais de um curso, no
ambito das VBR PANDUR II 8X8, nomeadamente Sargentos e Oficiais com mais de um

curso de chefe de viatura?

Qual a sua opiniao pessoal sobre o processo de formagao e de como esta a correr?

Qual a sua opinido pessoal, sobre a formagéo do apontador da MP, formagao on-the-job-
training ou, alternativamente, haver um curso especifico para este cargo?

Qual a sua opinido sobre a introducdo de uma instrucdo sobre as viaturas utilizadas, pelo
Exército, nos Cursos de Formacdo de Pracas, Sargentos e Oficiais, de voluntarios e
contratados?

Como se processa a alteragcao ou a introdugdo de uma nova instru¢gdo, num dos cursos

atras referidos?
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