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Abstract + Key Words

This report, aims to describe aspects of an academic internship experien-
ce, where the main focus was put on a reflection related to Portuguese condition
on design, industry, handicrafts and market. It was conducted in Menina Design
Group at Porto, where the innovative and enlightened research methods, analy-
sis, argumentation and creation had proven especially efficient on “global”, con-
temporary, with evident success in many markets, products configuration, highli-
ghting and emphasizing the existent technic and technological assets.

Starting from the Portuguese furniture identity, the globalization proces-
ses and the international market, two design approaches were developed, seeking
to decode each brand speech, its values, its formal and narrative content, focus
to well defined targets, on a global market, without introducing identity strength,
original and generally rhetoric quality to artefacts with Portuguese tradition.

The aim would be to contribute to production and spreading of knowledge
about the existent relations between handicrafts and furniture design, to under-
pin the MDG design development and testing the array of available resources to
describe and analyse the experimental solutions implementation in the many are-

as covered by the institution.
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Resumo + Palavras Chave

O presente relatorio, tem por finalidade descrever os aspectos relativos a
uma experiéncia de estagio académico onde se colocou o enfoque fundamental
numa reflexdao acerca de uma condicao portuguesa no design, industria, artesa-
nato e mercado. Foi efectuado na Menina Design Group, no Porto, em que os
inovadores e esclarecidos processos de investigacdo, analise, argumentacgao e cria-
¢do se revelaram especialmente eficientes na configuracao de produtos “globais”,
contemporaneos, com evidente sucesso nos mais diversos mercados, sublinhando
e enfatizando os recursos técnicos e tecnoldgicos existentes.

Partindo da identidade portuguesa no mobilidrio, dos processos de globa-
lizacdo e do mercado internacional, desenvolveram-se duas abordagens projectu-
ais que pretendem interpretar o discurso de cada marca, seus valores e contetdo
narrativo e formal, destinados a “target’s” bem definidos, em mercado global, sem
gue com isso se deixasse de introduzir forca identitaria, a qualidade original e pre-
ponderantemente retérica aos artefactos de tradicdo portuguesa.

O objectivo seria contribuir para a producao e disseminacdo de conheci-
mento sobre as relacdes existentes entre artesanato e design no mobiliario, para
servir de suporte ao desenvolvimento projectual na MDG e testar os variados re-
cursos disponiveis para descrever e analisar a implementagao de solugdes experi-

mentalistas nas variadas areas de intervenc¢do da instituicdo.
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Introducdo

Tendo como ambicdo a realizacdo pessoal e intelectual, bem como a con-
solidacdo de um perfil profissional de designer dotado de sdlidas referéncias, en-
caramos o Mestrado como etapa imprescindivel a este percurso. Deste modo e
porque a pratica e a teoria sdo duas realidades necessariamente indissociaveis,
ocorre a possibilidade da realizagcdo de um estagio curricular na Menina Design
Group para a obtencdo do grau de mestre em Design de Produto e Interfaces.
Esta oportunidade surge, sem duvida, como o espaco e o momento para o desen-
volvimento das capacidades de qualquer mestrando, especialmente para o facto,
extremamente motivador, de nele poder reflectir sobre uma forma portuguesa de
fazer design contemporaneo. A fase de estéagio integrado na empresa MDG decor-
reu de 11 de Fevereiro de 2011 a 9 de Setembro do mesmo ano.

Decidimos estruturar o presente relatério em cinco capitulos, introdugao,
desenvolvimento tedrico, casos de estudo, instituicdo e conclusdo. Definida uma
abordagem, um tema, investigamos alguns casos praticos, integramos as activi-
dades da organizacao de acolhimento e dai concluimos e classificamos as linhas
gerais de uma das abordagens possiveis a um design contemporaneo com identi-
dade portuguesa e capacidade de penetracdo num mercado global.

A abordagem desta tematica relativa a identidade portuguesa no mobilia-
rio, na sua componente de objecto de “arte”, de “estatuto”, diferenciadora de uma
cultura, suportando os rituais e o discurso das elites desde a antiguidade ao design
contemporaneo, estruturou-se uma metodologia de investigacdo com uma forte
componente exploratdria, capaz de resultar em propostas esclarecidas, alicerca-
das em técnicas, tipologias e “cendrios” de forte conotacdo portuguesa.

Este trabalho apresenta como objectivo principal contribuir para a produ-
cdo e disseminacao de conhecimento sobre as rela¢des existentes entre artesana-
to e design no mobilidrio. Neste sentido, pretende-se que o resultado contribua

para aprofundar conhecimentos sobre esta relacao na contemporaneidade, bem
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Introducdo

como, de uma forma mais especifica, servir de suporte ao desenvolvimento de
produto na Menina Design.

Ambiciona-se que esta investigacao colabore com a fase pratica e técnica
de desenvolvimento de objectos e reflicta os anseios de um usudrio de classe mé-
dia-alta, culto, que busca um produto produzido de forma socialmente responsa-
vel, com o qual se identifica estética e emocionalmente. Nesse sentido, o projecto
procurara desenvolver um produto que concilie técnicas artesanais com industria
no design de mobilidrio contemporaneo portugués. Contudo, outras actividades
se revelaram necessarias: o entendimento do funcionamento de uma PME, do
modelo de negdcio em causa na MDG, do modelo de empreendorismo, das estra-
tégias utilizadas para o bom funcionamento e sucesso empresarial, bem como, da
influéncia da marca, que no contexto da MDG é sempre claramente estruturada
em valores e narrativa. Dai decidimos focalizarmo-nos no estudo da marca Boca
do Lobo que actua no mercado ‘do luxo’, inspirada na paixdo pela artesania por-
tuguesa e na marca internacional Koket que com o decorrer do estagio desper-
tou curiosidade pela sua simplicidade, poder empatico e utilizacdo de técnicas do
passado que renascem nos seus produtos em versdes sofisticadas de conotacdo
claramente contemporanea.

Uma empresa ndo sobrevive no mercado apenas com criatividade ou ino-
vacdo. E necessaria uma busca constante pelo poder da marca, sua identidade,
reconhecimento, apelo mercadoldgico e objectivos estratégicos a atingir. Deste
modo, além da valorizacdo da identidade cultural portuguesa no mobilidrio, da
memodria partilhada de gera¢cdo em geracao, da evolucdo dos estilos e épocas do
mobilidrio artistico portugués, do conhecimento da técnica e dos materiais, do
estudo de casos de referéncia e praticos, o conhecimento de novas estratégias e o
bom funcionamento de uma PME contribuiram para o desenvolvimento de outras

tarefas, ndo so ligadas ao design, mas também, a analise do modelo organizacional



Introducdo

ao marketing e ao design thinking.

Para a concretizacdo e aprofundamento de toda a investigacdo, algumas
guestdes foram colocadas as quais tentamos responder sem perder o fio condu-
tor... Coloca-se, entdo, a questdo da influéncia das técnicas tradicionais portu-
guesas na industria do mobilidrio. A reinterpretacdo de técnicas tipicamente por-
tuguesas tera impacto no futuro? De que forma a cultura portuguesa ou outras
culturas podem influenciar o mobilidrio portugués? Como é entendida a histé-
ria do mobiliario? Como evoluiu? Como podem os materiais e técnicas passadas
adaptarem-se ao presente? Como se pode conciliar artesanato e design? Quais os
arquitectos ou designers que melhor realizaram esta sintese fundamental entre
modernidade, competitividade global e raizes puramente portuguesas? Como se
define a empresa MDG? Qual a sua estratégia? Quais as actividades desenvolvi-
das? Qual o seu contributo para a reconfiguracdo de um design portugués a luz
do século XXI? Até que ponto vai a pratica do design revitalizar e reinterpretar as
antigas técnicas de manufactura utilizadas no mobilidrio tipicamente portugués?
E importante inovar sem perda de identidade e no respeito de toda a histéria do
mobilidrio, nas suas diferentes expressdes culturais, resgatando a reflexividade do
objecto num mercado de massas, humanizando-o e qualificando-o.

Assim, todo o processo de trabalho segue uma praxis que procura respos-
tas pertinentes a todas estas questdes. Considerando os recursos técnicos e tec-
noldgicos existentes, valorizando a identidade cultural portuguesa como ponto de
partida, pretende-se caminhar no sentido da descoberta de potenciais de evolu-
¢do em produtos de identidade portuguesa, em marcas portuguesas, globais, no
mercado internacional do século XXI. Esta visdo mostra-se passivel de reinterpre-
tar, sob uma perspectiva do design, uma evolucdo possivel da industria, do artesa-

nato e das estratégias de mercado num futuro préximo.
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A arte do mobiliario

2.1. Mobilidrio portugués

O mobilidrio portugués tem uma forte relacdo com o passado e a tradi-
¢do. Os valores que o sujeito vai adquirindo ao longo de gera¢des permitem es-
tabelecer uma relagao com o universo artificial, afinidades pelo objecto, tanto na
aparéncia estética como na forma, na cor ou no material, no modo de utilizacao,
funcionalidade, ou na histéria que o produto pretende ‘contar’. Assim, objectos
gue contenham imagens alusivas a experiéncias passadas, poderdo, desde logo,
motivar a atencdo do seu utilizador ao evocar uma memoaria colectiva de rituais,
valores e praticas. O gosto e as op¢des do ser humano sdo forcosamente condicio-
nados pela sua cultura, no espago e tempo social e antropoldgico que suportam o
seu quotidiano.

Desde o gdtico ao primeiro quartel do século XIX, produzem-se vdrios mo-
veis que por diferentes formas, materiais e fung¢des, tracam a evolugdo da arte
da marcenaria portuguesa e incorporam tipologias locais, bem como, influéncias
europeias, orientais, africanas e do Novo Mundo. Influéncias que os artistas pas-
saram a incorporar no mobilidrio portugués cuja sintese, enriquecida por um com-
plexo processo de miscigenacao, constituiram um corpo identitario proprio de rara
riqueza e unicidade. Surgem novas experiéncias e o artista | artesdo é obrigado a
reajustar as suas percep¢des aos primordios da arte do objecto, assimilando as
formas e os valores da cultura que o cerca, reinventando-a e reconfigurando-a.

A producdo de obras de arte aplicada a objectos utilitarios, privilegiou o
equipamento dos ambientes quotidianos, especialmente das elites, cuja aparén-
cia filiada numa afirmacao social pelo luxo, promoveu e sofisticou diferentes ex-
pressdes estilisticas. Por outro lado, as expressdes simples e praticas do mobilidrio
vernacular resultam da aplicacdo das artes populares e de varios ramos da arte
rustica que marcam a tradicdo histdrica das artes decorativas portuguesas, mar-
cadas inicialmente pela transformacdo dos recursos locais em objectos simples e

funcionais que, no século XVI, evoluiram para a incorporac¢ao de influéncias, maté-
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A arte do mobiliario

rias e formas exégenas, fruto da popularizacdo do comércio.

Deste modo, nas multiplas influéncias estilisticas, de materiais e técnicas
aplicadas ao mobilidrio durante a projec¢ao portuguesa no mundo na época dos
descobrimentos, podemos identificar a construcao de uma identidade a um tem-
po Unica e diversa na memdria histdrica das suas origens e na relacdo da cultura
portuguesa com outras culturas (Brasil, india, China, Italia, Inglaterra, Franca, Pai-

ses Baixos, Alemanha, Flandres, entre outros).

2.1.1.Memoria e Identidade

A memoria possui um valor simbdlico pela singularidade e antiguidade da
mensagem clara da tradicao (Sobral, 1999). Os produtos com histdria, relembram
memodrias passadas com as quais o individuo se identifica e cria uma relacao afec-
tiva pelo objecto (Real, 2010). Logo, a memodria transforma-se num quadro de re-
feréncia que identifica e compartilha significados, suas hierarquias e classificacdes
(Pollak, 1989). Pensar o tema “memdria” permite reflectir acerca da interacgdo
entre o passado e o presente que é atribuida pela relevancia de uma funcao social
do passado onde sdo recolhidos, classificados e agrupados factos que resolvem as
necessidades do presente (Ricoeur, 2007). Assim, reviver a tradi¢cdo procura fazer-
-nos regressar a um conjunto de simbologias nas quais nos podemos rever ou nao,
podendo levar os criadores a recuperar projectos antigos usando-os como impul-
sionadores para novas composicdes, novas formas de pensar e de criar.

E importante recuperar as relagdes com o passado, com o conhecimento
da fungdo e da forma, da matéria e da decorag¢do, mas também, a vivéncia do ob-
jecto (Pinto, 1985)... as interpretacdes passadas terdo impacto no presente (Denis,
2000). Desta forma, a riqueza decorativa e econdmica que Portugal oferece ao
mobilidrio, destaca-se pelo seu passado de grande valor e prestigio (Guimaraes,

1935). Hoje em dia, assiste-se cada vez mais, a recuperacdo de objectos de uso
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A arte do mobiliario

corrente, objectos com um valor inigualdvel, objectos que pertenceram aos pais,
aos avos e que ao serem recuperados adaptam-se a um novo contexto de vida.

Prontamente, na producado de identidades esta a producao de memorias
que passa pela inscricdo num espago, num tempo e numa narrativa: um espa-
€O que é por isso, uma base da memodria, um simbolo identitario, além de uma
fonte de recursos (Sobral, 1999). O factor da identidade do produto passa pela
cadeia produtiva dos valores da histdria e da experiéncia, que vém condicionar
o presente através da transformacdo e sustentacdo das realidades existentes (Ri-
coeur, 2007). Os objectos que resultam dessa histdria familiar podem influenciar
o comportamento do individuo, o seu estado emocional e a sua motivacao, pois,
constituem-se como dispositivos mnemaonicos da recordacdo que carecem da
identidade prépria da época vivenciada e adaptam-se ao presente com o prestigio
gue a antiguidade confere (Sobral, 1999).

Deste modo, podemos afirmar que os produtos com histéria possuem va-
lores identitarios proprios que estdao na memdria de cada individuo e que nao
devem ser esquecidos. Deve-se apostar nestes produtos, adapta-los e ndo deixar
arquivado o seu prestigio. Contudo, se por um lado, existem os objectos que ndo
procuram ser novos, Mas que ao recuperar o percurso evolutivo onde o tempo os
deixou, sdo objectos de antigamente que lutam por novos contextos e modos de
serem funcionais. Por outro, existem os objectos que procuram ser novos, mas
gue pretendem deixar presente a histdria ao recuperar e reinterpretar técnicas
artesanais passadas e conjuga-las com novas formas e novos processos criativos.
Desta forma, segue-se a apresentacdo de alguns exemplos que demonstram a
presenca da identidade do produto, ainda que imbuidos de diferentes visdes e
interpretacdes. O Ferrari, o violino ou o almofariz sdo exemplos de produtos que
reflectem a existéncia de linguagens e metodologias especificas ao contexto ge-

ografico e cultural, registando e celebrando a sua vitalidade. Sao produtos cujo
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A arte do mobiliario

design estrutural € o mesmo ha varias geracdes que com o avanco tecnoldgico, fo-
ram melhorados alguns pormenores construtivos, mais conforto, melhores mate-
riais, mais qualidade, melhores acabamentos. Ao contrdrio, a marca Boca do Lobo
procura desenvolver pecas de design inovador, exclusivo, mas também desafiar
o passado no presente ao adquirir, através da histdria, a forte herancga cultural e
material portuguesa e aplica-la em novos produtos.

Assim, a identidade do produto estd sempre presente e a histéria conti-
nua permanente. Apesar das diferentes visGes apresentadas, a identidade esta
no produto e é nesta direc¢do que se pretende recuperar os valores da tradi¢ao
sem deixar que sejam esquecidos, antes que se mantenham actuais em sucessivas

transformacdes de modo a permanecerem validos.

2.1.2. Relagdes culturais e histéricas

A cultura portuguesa ndo sé acompanhou o processo histdrico portugués
marcando a sua presenc¢a pelo mundo, como se tornou, ela prépria, num fendme-
no de significado a escala mundial. Foi fortemente influenciada por uma diversi-
dade de povos e costumes ao longo dos anos que deixaram os seus vestigios e um
ecléctico legado cultural e material visivel em todo o territério portugués.

Desde a projeccdo portuguesa pelo mundo na época dos descobrimentos,
a nossa cultura mostrou-se capaz de assimilar valores exégenos, integrando-os
numa sintese identitaria de grande valor. Deste modo, projectando-se para fora de
Portugal, a cultura portuguesa progride em contacto com as culturas vernaculares
gue encontrou nas variantes locais do Minho e Douro a Sdo Salvador da Bahia, de
Africa a india, como através de todo o Oriente (Moser, 1985). As artes em Portu-
gal foram assim, sofrendo influéncias externas incluindo flamengas, francesas e
italianas que abriram caminho as inspira¢des orientais e contribuiram para a sua

originalidade.
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A arte do mobiliario

Tanto em Portugal como no Brasil, as incorporacdes e reinvencdes das
artes plasticas e decorativas foram adquirindo identidade prépria e reconhecivel
pelo forte percurso histdrico vincado na raiz cultural de origem portuguesa (Bur-
dek, 2006).

A tradi¢do do povo portugués foi fortalecendo a relagdo da cultura com
a histdria ao assimilar valores que preservam a possivel e desejavel identidade
cultural. Assim, o forte conhecimento estético, a mestria da execucdo artistica, a
absorcdo de estilos e de utilizacdo de materiais marcaram a forma bastante es-
pecifica de reinterpretar e estruturar varias influéncias culturais. Surgem novos
processos técnicos que influenciam o conjunto estrutural e decorativo das artes
portuguesas e que unem o seu cardcter artistico com o estilo de vida portuguesa.
Deste modo, o recurso a decoragao artistica ou a utilizacdo de madeiras nobres
originou elegancia, qualidade organica e decorativa ao mobilidrio portugués (Gui-
mardes & Sardoeira, 1924).

Assim, a pequena introducgao histdrica e cultural é um marco importante
para perceber como podem estes valores do passado interferir com pecas de de-
sign nacional e internacional produzidas em Portugal e com forte capacidade de

competir no mercado global.

2.1.3. Evolugdo cronoldgica

O periodo medieval foi o ponto de partida para destacar a importancia da
producado de factores identitarios que marcam a histdria do mobiliario portugués.
Da articulacdo de estilos, épocas, costumes, nasce a producdo do mobilidrio que
traduz imensos significados.

No comeco do século XV, o mobiliario gético portugués e europeu era fei-
to maioritariamente em carvalho e a decorag¢do copiava os motivos da arquitec-

tura civil e religiosa (Pinto,1985). Nesta época, a producdo do mobiliario era con-
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A arte do mobiliario

duzida pela marcenaria mogdrabe cujo processo seguia por encaixe sem utilizacdo
de um Unico prego (Guimaraes & Sardoeira, 1924). Contudo, a conquista de novos
espacos, recursos e culturas com as descobertas sé se fez sentir nos séculos XVI e
XVII (Albuquerque, 1974). A partir do século XVI, o percurso histérico e técnico do
mobilidrio portugués comecou a desenvolver-se nas obras do embutido, do torno
e da talha e surgiram as primeiras aplicacGes da pregaria e do couro (Guimardes &
Sardoeira, 1924). No século XVII, o mobilidrio de fabrico nacional era caracteriza-
do pelo Barroco na decoracdo artistica dos elementos ornamentais e utilizavam-
-se alguns materiais exdticos (Pinto, 1985). A industria decorativa de torneiro e
entalhador continuou e nos edificios religiosos, prevaleceram as obras de pintura
e douradura que ostentavam um aspecto luxuoso a obra talhada (Guimardes &
Sardoeira, 1924). No mobilidrio volante, prevaleciam as obras de torno e tremidos
de origem oriental que se encontravam representados nos “leitos”, nos contado-
res ou mesas (Guimardes, 1935). As madeiras mais utilizadas neste periodo eram
do Brasil, pau-santo, ébano, jacaranda e os méveis mais frequentes, os contado-
res, os bufetes, as cadeiras e as arcas (Guimardes & Sardoeira, 1924). A discussdo
da histdria dos estilos, das hierarquias e dos comportamentos sociais marcaram o
século XVIII, pois, as selectivas praticas dos marceneiros portugueses deste sécu-
lo, filtravam as mais interessantes referéncias culturais inglesa e francesa e, sem
perder o seu cariz portugués, incorporavam-nas no mobilidrio (Madureira, 1992).
Deste modo, paralelamente a industria francesa surge a marcenaria portuguesa
original e prépria (Guimaraes & Sardoeira, 1924). Produzem-se objectos reputados
pela exceléncia, tanto no que diz respeito as matérias-primas adoptadas quanto a
concepcao do desenho, das solucdes técnicas e estéticas, e da execucdo perfeita
do artista. Assim, nos reinados D. Jodo V, D. José e D. Maria, a influéncia britanica
e francesa ddo o complemento decisivo ao cariz luso das obras (Freire, 1999). O

mobilidrio torna-se mais valioso pelo seu caracter artistico portugués, pelos ricos
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14- Mesa de cabeceira D.José, séc. XVIII
16- Cadeira em palhinha, séc. XIX

18- Cadeira de embalo, pau-marfim, Joaquim Tenreiro, séc. XX

15- Mesa de jogo D. Maria, séc. XVIIl

17- Estilo império, séc. XIX

19- Madeira, couro, palhinha, Oscar Niemeyer
com colaboragdo Anna Maria Niemeyer, séc. XX
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e originais ornamentos e pela unido com o espirito de vida portuguesa (Guimaraes
& Sardoeira, 1924). Contudo, a simplicidade, a austeridade, os detalhes, a capaci-
dade de inovar e a busca de gratificagdes sensoriais, estéticas e simbdlicas do uni-
verso material, proporcionam novos gostos e releituras do passado que surgem
em Portugal nos meados do século XIX (Pinto, 1985). A aplicagdo de palhinhas no
mobilidrio marca o inicio ‘inglesado’ do século XIX (Guimardes, 1935), enquanto
gue o tradicional pau-santo, maioritariamente, passa a ser substituido por mogno
macico ou folheado (Pinto, 1985). Desta forma, novos habitos e valores sao alvo
de apreciacdes diversas, mas, de toda a forma, apreendidos e registados (Gou-
veia, 1993). O talento, a criatividade e a pericia dos marceneiros, embutidores e
entalhadores evidenciam a necessidade dessas inovacdes, e a produtividade ar-
tistica dos elementos da arte decorativa forma uma série progressiva, variada e
valiosa de pecas de mobilidrio (Guimardes & Sardoeira, 1924).

Com a evolucdo, actualizacdo e o progresso, considera-se que nas circuns-
tancias actuais, novos métodos devem ser estudados e aprofundados para se po-
der ajustar o “antigo” e criar o “novo”. Com as novas tecnologias podem-se criar
novas formas de reproduzir técnicas passadas nos produtos ou conciliar materiais
nobres com novos materiais. Por exemplo, recriar a técnica do rendilhado através
de maquinas especializadas e produzir no mobilidrio, ou juntar madeira nobre com
MDF e criar uma nova visao estética. Uma vez que o conceito dos novos materiais
refere-se ndo s6 a materiais recém-descobertos ou desenvolvidos, mas também
aos materiais ja conhecidos em épocas anteriores a modernidade, hoje sao fabri-
cados com maior qualidade e elevado desempenho funcional. Deste modo, ao
atrelar o artesanal com o industrial pode equilibrar-se o saber do técnico com o
do artesdo e estabelecer equilibrio entre uma visualidade popular e erudita e as
oportunidades proporcionadas pelas inovagdes tecnoldgicas.

O povo portugués deve assim, repensar a sua cultura para consciencializar
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20- Representagdo da evolugdo do design, designer italiano Ferruccio Lavian

21- Pormenor do aparador Diamond da marca portuguesa Boca do Lobo
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a sua identidade profunda e construir o futuro. Segundo Denis, “a histdria nao é
tanto um conjunto de factos, mas um processo continuo de interpretar e repensar
velhos e novos relatos” (Denis, 2000, p. 16).

Deste modo, podem-se mudar as susceptibilidades contemporaneas,
onde as oposicdes entre artesanal | industrial, privado | publico, tradigdo | mo-
dernidade e cultura popular | cultura erudita reinem potenciais aspectos para
renovar os habituais fluxos de significacao caracteristicos da contemporaneidade
(Vasconcelos, 2012). Podem-se criar verdadeiras pecas contempordneas, Unicas
e inovadoras ao apostar nestas oposicdes sem recorrer aos tipicos sistemas de

estandardizacdo que se tornaram numa banalidade.
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22- Aparador “Silhouette” da empresa Bat Eye, designer Marco Sousa
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2.2. Cultura portuguesa no design

As diversas influéncias culturais e a reinterpretacdo das diferentes técni-
cas artesanais portuguesas podem ser uma mais valia para a producdo do design
contemporaneo. Na sociedade contemporanea, a aproximagao entre a produgao
artesanal e a producdo em massa proporciona criar design de mobilidrio inovador
inspirado na cultura do povo.

O design, embora sé tenha comecado a ser valorizado nas ultimas déca-
das, acompanha o quotidiano do ser humano desde sempre (Real, 2010). Tem
como objectivo dar resposta as necessidades materiais do homem, procurando o
aumento do conforto e a facilidade de adaptacdo ao meio (Montaner, 1954). Em
Portugal, o design s6 comeca a impulsionar-se a partir da década de 60 do século
XX em que a ligagcdo entre o design e a industria ganha importancia (Denis, 2000).
Por esta altura, comegam a reunir-se esforcos para fazer dele ndao sé uma disci-
plina que integra a cultura material e artistica como também envolve o processo
de criacdo de uma identidade (Real, 2010). Como o design da personalidade aos
objectos, a diferenca pode estar no cariz cultural que passa pela preservagao da
tradicdo. Deste modo, pode surgir uma alianca perfeita entre o design e o artesa-
nato.

Na continuidade do design portugués relativamente as semelhancas entre
aspectos técnicos e conceptuais, as cores, os materiais, as formas, procuram na
raiz da técnica artesanal a conservacdo e adaptacdo aos dias de hoje. A preocu-
pacao com a escolha de materiais mais adequados e actuais pretende respon-
der a essas necessidades e criar solugdes inovadoras que tenham significado, que
transmitam emocdo e que relevem as suas formas, estrutura e fabrico (Charlotte
& Fiell, 2003). O futuro do design podera assim, basear-se na criacdo de solucdes
gue surjam da experiéncia, da evolucdo e do aperfeicoamento dos objectos atra-
vés da histdria. Uma vez que o avanco estd intimamente ligado ao desenvolvi-

mento de técnicas e equipamentos, 0s antigos processos artesanais podem ser
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23- Algumas técnicas artesanais - latdo, aplicagdo folha de madeira, folha de ouro, estofo (MDG e fornecedores)

24- Material inovador (marca BL)
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reproduzidos de modo a criar objectos competitivos num mercado global com
valor acrescentado. Assim, os designers devem actuar com visdo estratégica em
todas as etapas do processo para contribuir com o aumento da competitividade

do produto e apelar ao lado mais sensivel do consumidor.

2.2.1. Técnicas artesanais e materiais

O recurso a elementos e formas do passado, a materiais e técnicas tradi-
cionais aparece como uma das direc¢des mais interessantes de uma identidade
formal portuguesa, opondo-se a progressiva cultura de globalizagdo estereotipa-
da e modernista na producdo de design de objectos. Contudo, o aparecimento de
novas tecnologias em substituicdo das técnicas antigas proporciona economia de
tempo e dinheiro. Neste sentido, a recuperacao e interpretacao de técnicas como
a marcenaria, a ceramica, o vidro, a cestaria, a tecelagem, a latoaria, as rendas, a
azulejaria, os arraiolos, a arte de trabalhar o metal, o talhar a pedra ou a madeira,
entre muitas outras técnicas tipicamente portuguesas, constituem uma fonte de
inspiracdo para objectos mais inovadores e um meio muito importante para a
revitalizagcdo de produtos que aliem o artesanal com o industrial. A exploragdo de
materiais e técnicas puramente portuguesas, poderao assim, constituir uma nova
‘heranca’ progressiva e globalizada.

Atecnologia aliada ao trabalho manual permite o desenvolvimento de pro-
dutos finais de excelente acabamento. Com o desenvolvimento de novos equipa-
mentos podem reproduzir-se materiais e técnicas do passado reinventando-os em
novos contextos tecnolégicos e resgatando a tradicdo no design contemporaneo
portugués. Através do estudo dos objectos e do saber-fazer da cultura portuguesa,
os criativos podem conjuga-los com novas técnicas e materiais actuais, criando um
objecto de uso didrio mas que transmita uma certa elegancia estética capaz de se

transportarparaumarealidadedistinta, mantendosempreoconceitodeidentidade.
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25- Antigo: trabalho manual - técnicas locais

26- Novo: produgdo industrial e avango tecnoldgico
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2.2.2.Relag¢des entre artesdo e designer no contacto com a producao ma-
nual e industrial

No design, existe um forte contacto com a producdo quer seja artesanal,
quer industrial (Siza, 2009). Com a Revolugdo Industrial, as novas possibilidades de
reproducdo dos objectos, na passagem da producdo artesanal ou manufactureira
para a produgao em massa, separou a criagao da produgdo através da reorganiza-
¢do do trabalho e do uso de maquinas que conduziu ao aparecimento do design
no limiar da idade contemporanea (Souto, 2009).

Contudo, pensamos que a maquina ndo pode substituir totalmente o ar-
tista, pois certos trabalhos técnicos ndo funcionam do mesmo modo sem a peri-
cia manual do artesdo, mas, por outro lado, ja existem certos equipamentos que
conseguem reproduzir minuciosamente certas técnicas artesanais. Deste modo, a
aproximacado entre o artesdo e o designer parece a melhor solucdo. Acredita-se,
gue seja importante esta aproximacdo, pois, tanto na producdo artesanal como
na industrial o contacto com o design é forte (Siza, 2009). Com o saber do técni-
co, com a sua experiéncia e destreza manual, o valor da tradicdo estard sempre
presente e, desse modo, juntamente com o designer podera proporcionar novos
conceitos as suas criacdes. Segundo Alvaro Siza, durante todo o processo é funda-
mental a ligacdo entre o desenho e a producao, especialmente se o contacto com
o artesdo for mais forte do que com a industria (Siza, 2009).

Uma vez que, a prioridade da histdria do design consiste na abertura de
novas possibilidades que através da riqueza de exemplos do passado ampliem os
horizontes do designer (Denis, 2000), a par das novas tecnologias podera criar-se
artesanato moderno, vanguardista, original e ainda de melhor qualidade e deta-
Ihe. Segundo Trueman (1998), a estratégia do design consiste no estilo do produto,
na sua estética, qualidade, valor, bem como, na sua diferenca, diversidade e iden-

tidade, na criagcdao da marca do produto e na utilizacao de novas tecnologias e ma-
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27- Marca portuguesa MO-OW, arquitectos Angela Frias e Gongalo Dias, mobiliario vanguardista
28- L4 - cadeira da marca Agua de Prata, artesdo e designer Jodo Videira; candeeiro Matéria Amorim - Experimenta
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teriais (Bessant, 2002, traducdo livre). Assim, se um bom profissional interpretar
essas informacdes a partir do contexto em que foram geradas, podera adapta-las
ao presente e ganhar vantagem competitiva sob outros produtos. A esséncia do
design, estd, entdo, na ligacdo criativa entre as necessidades e os meios envolven-
tes que depois serdo trabalhados de modo a poder conferir bons resultados.

Embora a perda destas praticas de saberes e linguagens antigas na adap-
tacdo de novas realidades seja questionavel, a reinterpretacdo destes valores em
novas pecas de design poderd fundar uma nova cultura hibrida. Assim, a identi-
dade do mobilidrio pode continuar presente na vida activa dos portugueses, mas
de uma forma mais inovadora e pratica. Os materiais podem ser mais leves, o
transporte mais acessivel e o processo de montagem mais facil. Nos tempos actu-
ais os produtos sao desmontados, embalados e transportados. Assim, se facilita o
transporte e torna-se mais facil a importacdao ou exportacao dos produtos.

Na visdo pés-moderna, onde o modelo pdés-industrial segue em sintonia
com os produtos globalizados e com um design com multiplas solugdes, “(...) os
designers comecam a perceber o valor de resgatar as antigas relacdes com o fazer

III

manual” (Denis, 2000, p.17) e incorporam as novas técnicas e as novas tecnologias
nos velhos oficios (Souto, 2009). Para o fildsofo Gilles Lipovetsky (2004), o termo
foi abordado para marcar a mudanca na tentativa de explicar novos factos com
uma nova realidade (Carvalho, 2008). Assim, a passagem da modernidade a pds-
-modernidade ou a hipermodernidade, resulta do aumento da produgao industrial,
da difusdo de produtos pelo progresso dos meios de comunicacdo e transporte,
caracteristicos do capitalismo moderno (Castells, 2000). Surge um novo mundo,
sistematizado, tecnificado, pragmatico em que a electrénica passa a comandar to-
das as actividades (lanni, 2003). As empresas, instituicdes acabam, de um modo

geral, por se organizarem segundo estes padrdes universais de eficdcia, produti-

vidade e lucro (Castells, 2000). Estes novos sistemas computacionais promovem
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29- “Pixel Cabinet” da Boca do Lobo, 2011 - arte + design, artesdo + designer

30- Sistemas informaticos, progresso, lucro, negdcio, capital



A arte do mobiliario

a viagem das imagens e as identidades de escolha, de modo a captar diferentes
olhares e conseguir perceber melhor as necessidades do consumidor. As empre-
sas, através dos meios informaticos, das redes sociais, conseguem divulgar as suas
marcas ou produtos a nivel internacional e ganhar vantagem competitiva, pois,
utilizam as novas tecnologias para melhorar o produto e poder comercializd-lo em
varios paises. Através do facebook, por exemplo, os utilizadores podem interferir
no seu perfil, em paginas de que sao fas, nos perfis dos seus amigos e comentar
fotos, posts e outro tipo de aplicagcdes da rede. Assim, as empresas podem usar
esta capacidade de partilha de informacgao para chegar aos utilizadores e serem
faladas por estes sem interferéncia, expondo-os tanto as pdginas das suas marcas
como a publicidade paga no facebook.

Segundo Bauman, a sociedade passa a ser dividida pela elite detendo o po-
der nessa nova ordem social e pela massa popular para a qual o espaco é limitado
(Bauman, 1999). No entanto, todos sofrem das consequéncias dessas mudancas:
na passagem da modernidade para a pds-modernidade, as relagbes historicas e
culturais, os processos estruturais, as vivéncias individuais e colectivas, nacionais e
mundiais sdo modificadas quotidianamente (lanni, 2003). Para Lipovetsky (1989),
se a modernidade se identifica com o espirito empresarial e com a esperanca futu-
rista, a pds-modernidade é-lhes indiferente (Carvalho, 2008). O sentido da conti-
nuidade histérica perdeu-se, mas o sentimento de pertenca a uma geragao enrai-
zada no passado, prolonga-se pelo futuro (Souto, 2009).

Pode surgir assim, algo novo, onde os horizontes abrem portas a globaliza-
¢do e aposta-se no presente para recriar o passado através da divulgacdo dos pro-
dutos por meios de comunicacao online e da recuperagao e inovagao de diferentes

processos criativos.
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3.1. Obras de referéncia: técnicas artesanais e industria

Ao longo da histéria do mobilidrio varias técnicas artesanais eram aplica-
das na construcao do movel de acordo com a estética vigente em cada periodo e
com a cultura do local onde foram criados. Também no estudo “A Casa Portugue-
sa” de Raul Lino denota-se um cariz cultural portugués que enfatiza os valores pas-
sados, que estruturaram a forma de viver dos portugueses, dos povos e lugares da
didspora (Brasil, Africa, India, entre outros). Com o avango das novas tecnologias
surgem novas interpretacGes e reinvengGes que acabam ou ndo por ser aceites
pela sociedade. Por esses motivos, pretendeu-se estudar as obras de Lino e Fer-
nando Tavora para perceber até que ponto podem ou ndo conciliar-se novas tec-
nologias de producdao mecanica, iterativa com a narrativa identitaria dos artefac-
tos. Visto serem dois arquitectos de renome que apresentam nos seus projectos
fortes influéncias vernaculares e eruditas podemos reconhecer visdes esclarecidas
e consolidadas na interpretacdo dos processos de transicdo para a modernidade
e mais tarde, para a pds-modernidade. Estavam fortemente ligados a tradicdo e
acreditavam nos fortes valores da nossa cultura. Assim, reflectir sobre estas duas
obras que interpelam a modernidade, ampliando as diferentes visdes possiveis e
defendendo ainda que diferentemente, a necessidade de preservar a transitivi-
dade entre passado, presente e futuro, na harmonia que o autoconhecimento, o
saber de si confere ao processo projectual.

Nao é sé no design do mobilidrio que se encontram bons exemplos desta
perspectiva, também na arquitectura e design urbano se reconhecem atitudes in-
terpretativas e projectuais com preocupacao identitaria. Tanto no mobilidrio como
na arquitectura portuguesa dos nossos antepassados existem ricos elementos,
formas, técnicas, materiais que podem ser reinterpretados para permanecerem
no novo contexto das sociedades modernas. Deste modo, analisar a obra de Raul
Lino e Fernando Tavora alude ao modo interpretativo de defender a tradicdo e

a conciliar com a industria. Para a criagao de mobilidrio reconhecivel como “es-
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1- Arquitectura popular - casa simples, do povo

2- Casa de Santa Maria — uma das mais simbdlicas obras do arquitecto Raul Lino, 1902



tilo portugués”, as referéncias formais e tipoldgicas da arquitectura e design de
séculos anteriores sdo bastante valiosas como alicerce de uma visdo esclarecida
do futuro. Os dois autores defendem os mesmos principios mas interpretam-nos
de maneiras distintas. Um, defende as raizes puramente portuguesas rejeitando a
industrializacdo na aplicacdo das novas tecnologias, o outro, apoia os valores do
passado e aceita a sua actualizagdo e progresso ao acompanhar os pressupostos
da contemporaneidade.

Assim, serd importante perceber o valor de resgatar técnicas passadas e
incorpora-las numa nova forma de vida em que o progresso e a actualizagdo de
novos produtos proporcionam identidade ao objecto e sobretudo, densidade se-
mantica aos ritos e comportamentos que, em transformacao, sempre transportam

valores, linguagens e tipologias do passado.

3.1.1. Raul Lino

A preservacdo de uma pratica cultural é indispensavel a materialidade e
simbologia de uma memodria e a afirmacdo de uma identidade prépria. A proble-
matica da “casa portuguesa” em todos os seus aspectos, histdricos, etnograficos,
antropoldgicos, arquitectdnicos, estilisticos e gramaticais, esteve sempre no cen-
tro das preocupacdes do arquitecto. Deste modo, a reflexdao sobre os valores do
habitar da cultura portuguesa e a intengdo do seu trabalho foi altamente pedagé-
gica (Ribeiro, 1994). Raul Lino, em defesa dos valores tradicionais dedicou toda a
sua vida a essa pratica. Nasceu em 1879, pelo que a sua existéncia atravessou os
momentos mais significativos do século XX portugués até que morreu aos noventa
e cinco anos de idade, em 1974 (Ribeiro, 1994).

Lino, de cariz conservador, recusava compreender e aceitar o modernis-
mo. Via-o como sendo uma época sem seguranga, uma época em que tudo é ques-

tionado, onde ndo existem medidas constantes e onde os valores morais caem em
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4- Azulejo produzido por Raul Lino



desuso. Segundo Lino, “Hoje ndo hd evolucao, ha sobretudo um atropelamento de
ideias e uma barafunda de producdes (...) o artista, destituido de fé, levado pela
tendéncia geral de neutralidade da personalidade, acaba por desprezar a vida,
fonte criadora, e embarca-se passivamente a caminho do nada, da vacuidade abs-
tracta” (Ribeiro, 1994, p. 6). Combateu a estandardizacdo produzida pela maquina
pois valorizava a articulagao entre tradicdo nacionalista e respeito pela envolvén-
cia natural na capacidade de estabelecer uma unidade arquitectdnica e decorativa
entre o interior e o exterior. Segundo Lino, “(...) O tradicional que também pode
e devia ser sempre moderno, é o que se ajusta espontanea e instintivamente a
certas noc¢des, menos racionalistas e mais sentimentais, fundadas ou inspiradas
na Natureza e que estdo na base de toda a actividade artistica” (Didrio de Noticias,
1953).

Desta forma, ndo sentia qualquer afeicdo pela arquitectura moderna, re-
jeitava todo o mecanismo industrial, pois ndo |he despertava qualquer sentimen-
to, considerava o moderno uma expressao de puro materialismo que perdia todo
o seu valor cultural.

Nos seus projectos a aplicacdo de multiplas referéncias tradicionais, ver-
naculares e eruditas sao elementos fulcrais do espirito portugués e dos valores
culturais no combate contra o moderno (Ribeiro, 1994). Tocado pela preservacdo
de um patriménio histérico e pelo desencanto pela industrializagdo, progresso e
modernidade artistica, as suas produ¢des mantiveram-se estanques relativamen-
te a determinadas invengdes tecnolégicas. Por outro lado, Lino, acompanhava as
tendéncias da época na sua componente decorativa. Produzia os seus proprios
azulejos nos diferentes estilos, origens, épocas, técnicas, cores, dentro do espiri-
to histérico e culturalmente portugués e nisso foi literalmente moderno. Assim,
entende-se a visdo conservadora de Raul Lino contra o novo, contra a estandar-

dizacdo do produto da maquina que, em alguns casos, “abafa” a tendéncia tra-
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5- Exterior da Casa da Quinta da Cavada do arquitecto Fernando Tavora, 1992

6- Exterior e interior da Casa da Quinta da Cavada - Fernando Tavora, 1992



dicionalista. Os produtos ao serem produzidos em série, a presenca dos valores
ancestrais, as técnicas utilizadas e a pericia manual do artista, desaparecem. Por
outro lado, com a analise da visdao do arquitecto Fernando Tavora ao defender o
moderno, o novo, as novas tecnologias, percebe-se que ao sustentar os valores do
passado juntamente com a mdaquina torna-se possivel tirar partido dos aspectos
positivos do avancgo tecnoldgico.

Aobradelinocontinuaaserumobjectode estudo que exige umaanalise cri-
tica mas que tem recuperado, apds as criticas ferozes dos acélitos modernistas, um
novo encantamento, uma capacidade de ser entendida pelo homem hipermoder-

no do século XXI, liberto das fronteiras ideolégicas e pragmdaticas do modernismo.

3.1.2. Fernando Tavora

Por todo o territério nacional, os espacos organizados no passado, pos-
suem qualidades que a obra recente ndao possui e sdo essas qualidades que o
design integra na arte e técnica, na arte e natureza para um prometedor futuro
(Tavora, 2004). Ao longo de sucessivas geracGes, em Portugal e no estrangeiro,
Fernando Tavora consolidou a ideia de que o conhecimento da histdria e da cultura
sao indispensaveis para a producao da arquitectura contemporanea. Ao contrario
de Raul Lino, Tavora acompanha a modernidade e defende que valores passados
constituem notdveis licdes para o presente (Tavora, 2004). Apesar de ser um dos
primeiros a langar as bases do modernismo em Portugal, rapidamente compre-
ende a necessidade de integrar os valores da arquitectura local e tradicional na
construcdo do novo (exemplo, Mercado de Vila da Feira, 1954) (Publico, 2005).

Tavora, fundador da Escola do Porto (FAUP), foi um dos mestres da arqui-
tectura moderna portuguesa, nasceu no Porto em Agosto de 1923 e faleceu aos
82 anos de idade em 2005. Destacou-se como pedagogo, tendo influenciado uma

nova geracdo de arquitectos, como Alvaro Siza Vieira ou Souto Moura (Publico,
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7- Pavilhdo de ténis da Quinta da Conceigdo - Fernando Tavora, 1956-60

8- Mercado de Santa Maria da Feira - Tavora, 1953-1959



2005). Segundo Domingos Tavares, director da FAUP “Tavora é, além de uma me-
moria na arquitectura de Portugal e do Mundo, uma referéncia actual na nossa
pratica profissional” (Jornal de Noticias, 2005). Tavora, vinha do reduto cultural
tradicionalista que obstinava no presente um ambiente existencial portugués, de-
fendia os valores do passado com uma atitude construtiva, quer reconhecendo a
necessidade desses valores, quer aceitando a sua actualiza¢do, quer fazendo-os
acompanhar de obras contemporaneas (Tavora, 2004). Nesse sentido, podemos
considera-lo uma referéncia para muitos arquitectos pelo forte percurso da sua
carreira que emergiu a nivel nacional e internacional.

Com o auxilio da mdquina as técnicas de construcao evoluem, permitindo
um dominio progressivo na resolucdo de problemas que durante gera¢des preocu-
param o individuo. Deste modo, segundo Tavora, o produto da maquina, coloca-se
lado a lado com o produto das culturas locais e estabelecem-se entre um e outro
relagGes inéditas que pouco a pouco determinam afinidades entre as tradicionais
e as novas condicOes de vida (Tavora, 2004).

Podemos concluir assim, que comeca a nascer um “industrial design” que
contrasta o produto industrial com o produto artesanal, pois, para que se actuali-
zem, os produtos do artesanato precisam de criar condi¢des novas que partilhadas
com a industria, procuram unidade, coesao, equilibrio, consciéncia, sensibilidade e

integracdo hierarquizada e correcta de factores.
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9- Fago — arquitecto Joaquim de Brito em parceria com Siza Vieira e Souto Moura - século XX, mogno e pau-cetim



3.2. Referéncias contemporaneas na recuperacao do saber fazer
artesanal

A técnica artesanal é um trabalho muito minucioso, por isso, recuperar
técnicas artesanais e integra-las na industria pode proporcionar produtos inovado-
res com uma forte heranga cultural. Os pormenores construtivos, os variados tipos
de madeira, as cores, dos diferentes processos utilizados na construcao do moével
portugués até ao século XIX, podem ser de novo aplicados em novas formas do de-
sign contemporaneo. O mogno ou pau-cetim, por exemplo, eram muito utilizados
no mobiliario de séculos anteriores, contudo, ainda se mostram bastante apelati-
VOs e a sua extrema qualidade ao ser recuperada e aliada ao design, proporciona
pecas Unicas com elevado significado.

Ao acompanhar de perto algumas destas praticas, tirar partido delas e
resgatd-las num novo registo formal, contemporaneo, pés-moderno, sem amarras
racionalistas e sem medo da imponéncia da obra artistica, as oficinas da Funda-
¢do Ricardo Espirito Santo Silva em Lisboa sdo um claro exemplo de preservacao
dos valores do passado restituindo-os para a reinterpretacao do futuro. Por outro
lado, a Luis Soares Barbosa em Braga e a FAGO em Gondomar, sao outras duas
instituicGes que devem ser aqui mencionadas pela forte parceria com arquitectos
e designers contemporaneos que preservam e recuperam o produto artesanal. A
Luis Soares Barbosa representa o mobiliario tradicional portugués e a colaboragao
com arquitectos e designers contemporaneos desde os anos 50. A FAGO que ao
longo de 50 anos de histéria conseguiu ser uma empresa moderna e competitiva,
produzindo mobilidrio contemporaneo com apontamentos artesanais, é hoje uma
marca com grande prestigio e notoriedade em Portugal. A Fundacdo Ricardo Es-
pirito Santo Silva é, em Portugal, um dos maiores depositarios institucionais dos
“saber-fazer” portugueses, tendo como missdo a sobrevivéncia de um enorme
acerbo de conhecimento em todas as areas das Artes Aplicadas, mantendo viva a
disponibilidade das mais sofisticadas técnicas de raiz artesanal.

Assim, o foco de estudo incidiu sobre as oficinas da FRESS, onde se anali-

46 | 47



10- Exterior das oficinas da FRESS, Lisboa

11- Pratas, ouro, mobilidrio que sdo recuperados nas oficinas da FRESS



saram e elencaram algumas das técnicas aqui praticadas.

3.2.1. Fundacdo Ricardo do Espirito Santo Silva (FRESS): pesquisa de campo

Com a doacgdo do Palacio Azurara (1953), restaurado com a colaboracgdo do
Arquitecto Raul Lino como uma casa aristocratica do século XVIII, e da colec¢cdo do
banqueiro e coleccionador Ricardo do Espirito Santo Silva, ao Estado Portugués,
nasceu a Fundacao, criada como museu-escola, com 18 oficinas de artes e oficios
tradicionais portugueses e duas escolas para o ensino das artes: a Escola Superior
de Artes Decorativas (ESAD) e o Instituto de Artes e Oficios (IAQ). Tornou-se assim,
um espaco museoldgico de servico publico, onde as pecas expostas adquirem um
grande valor patrimonial e o visitante cria empatia pela imponéncia da obra artis-
tica. Os produtos expostos vao desde o século XV ao XVIII (mobilidrio, téxteis, ou-
rivesaria, porcelana chinesa, faianca portuguesa e azulejos, pintura, desenho, es-
cultura, encadernacdo, etc.), o que impulsionou um projecto original e Unico para
a salvaguarda, a divulgacao e o ensino das artes decorativas. A arte de saber-fazer
é mantida e transmitida diariamente por mestres, assegurando a sua continuidade
por aprendizes e alunos (FRESS, 2007).

O foco de estudo direccionou-se assim, para as oficinas da FRESS que res-
peitam com mestria os materiais e métodos tradicionais, assegurando um elevado
valor patrimonial e artistico aos bens assim produzidos. Nas oficinas, executam-se
obras raras, reproduzem-se pecas Unicas de originais do museu e criam-se mode-
los préprios, quer no que respeita a conservacao e restauro do patrimonio cultural,
guer em obras de criacdo actual ou feitas sob encomenda. Os oficios tradicionais
aqui representados, estdo relacionados com a arte de trabalhar a madeira, metais,
téxteis, papéis e peles, onde os mestres e outros técnicos altamente qualificados
asseguram um trabalho de exceléncia.

Desta forma, registar fotograficamente algumas das técnicas portuguesas
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12- Exemplo dos mais variados tipos de madeira utilizados na FRESS

13- Recuperagdo e restauro, embutido, talha dourada, técnica utilizada para talhar



aqui reproduzidas realca a missao e os valores defendidos pela instituicdo.

Madeiras

A preparacao, escolha e seleccdo das diferentes e muito variadas madei-
ras, incluindo exdticas (pau rosa, espinheiro, pau santo, buxo, sicdbmoro, ébano,
pau cetim, ou pau violeta), passam por diversas técnicas que variam desde a ser-
racdo, marcenaria, talha, embutidos, polimento e empalhamento. Nesta seccdo,
executam-se todas as fases do processo de criacdo de uma obra nova de mobi-
lidrio ou de restauro de uma obra antiga. Os trabalhos em madeira passam pela
recuperacdo e restauro de pecas antigas; pela arte do embutido; e pelo talhar e
dourar a madeira.

Os profissionais da Fundacgao Ricardo do Espirito Santo Silva, apoiados por
novas tecnologias aliadas aos saberes artesanais dos mestres constituiram no pa-
norama portugués, o maior laboratdrio de técnicas, mantendo-as vivas e resgata-
veis no quadro de projectos contemporaneos.

A arte do embutido, é outra técnica aqui utilizada e consiste em talhar pe-
guenos fragmentos de madeira para os introduzir em aberturas feitas com as mes-
mas dimensdes noutras madeiras. E executada com madeiras diversas, cada qual
com a sua cor, tonalidade e particularidades, que ao usufruir destas diferencas
naturais consegue-se elaborar artefactos reproduzidos com os mais diversos de-
senhos ornamentais. O ornamento respeita sempre o motivo da época e podem-
-se criar desenhos contemporaneos criados especificamente para o efeito. Deste
modo, a arte de embutir é um trabalho minucioso, metddico e criativo que exige
altissima pericia técnica e sensibilidade artistica.

A técnica de talhar a madeira consiste no desgaste de um bloco, onde se
retiram pedacos de madeira para formar uma figura ou um motivo decorativo.

Para a execuc¢ao desta pratica, o artista deve procurar as caracteristicas proprias
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14- Técnica utilizada para o trabalho com os metais - cinzelagem

15- Encadernacdo livros - seda, papel marmoreado, pele com motivo decorativo a ouro fino



da madeira, como, a cor, as veias, o dinamismo das fibras e os diferentes tipos de
madeira para esculpir da melhor forma e agrado.

Na técnica de douramento, o método tradicional consiste na colagem de
folhas de ouro na talha. Desta forma, os trabalhos de pintura e douramento in-
corporados em pecgas de mobilidrio ou noutros suportes sdo processos raros que
implicam um valor acrescentado ao conjunto do saber-fazer das artes tradicionais

portuguesas.

Metais

O trabalho dos metais comeca pela sua fundicdo seja em latdo, bronze ou
prata, e passa por varias fases e técnicas (repuxamento, cinzelamento, etc.) até
a obra final, que pode adquirir as mais variadas formas e ser destinada a diver-
sissimas utilizagGes. Neste departamento encontram-se exemplares expostos que

caracterizam alguns dos trabalhos aqui desenvolvidos.

Encadernacdo e Decoracao de Livros

O tratamento dado ao papel e ao livro é de grande exceléncia e de rara be-
leza. A encadernagao com sedas e peles varias e seleccionadas, a realizagado do re-
guintado papel marmoreado e a minuciosa decoracao a ouro fino, sdo facultadas
por métodos artesanais e qualificadas pela sofisticacdo dos motivos decorativos.

Os livros, sao obras de arte que tém aqui um tratamento muito especial
na mais distintiva marca do saber-fazer artesanal. O processo construtivo do livro
consiste na costura do miolo que varia consoante a época; no revestimento da
capa que pode ser a seda, papel marmoreado ou pele; e na decoragao a ouro fino
gue vai desde o século XVI ao XIX.

No processo decorativo, primeiro a superficie é banhada com uma mistura

de clara de ovo e vinagre, de seguida, o ferro é aquecido, coloca-se a folha fina de
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16- Técnica utilizada para confeccionar galGes, cordées ou borlas

17- Exemplo de desenhos correspondentes ao motivo decorativo para talhar



ouro e marca-se o efeito pretendido. Os trés tipos de ferro existentes para estas

decoragdes denominam-se solto, virador ou roda.

Passamanaria ou sirgaria

A oficina de passamaria executa todo o tipo de adornos como, franjas,
galBes, cordGes ou borlas (entre outros) com fios de seda, ouro, prata, bronze, al-
godao, etc. As pecas de passamanaria sdo executadas por profissionais que exigem
qualidade, beleza e coesdo aos trabalhos aqui desenvolvidos. Os técnicos desta

secc¢ao utilizam teares ou outras técnicas manuais para a execugao desta pratica.

Desenho
O gabinete de desenho apoia as actividades realizadas nas oficinas e utiliza
o desenho inicial da peca e seus componentes para dar resposta a encomendas

especificas de clientes.

A oportunidade de visitar e assistir a execucao destas praticas nas oficinas
FRESS, tomar atengdo a explicacdo de todos os métodos utilizados, foi mais um
empurrao entusiasmante para querermos apostar e desenvolvermos um trabalho
focado nestes valores.

O empenho de todos os colaboradores pela salvaguarda da qualidade ar-
tistica do nosso patrimdnio, os resultados obtidos na recupera¢cdao do mobilidrio,
a beleza do resultado final, contribuiram para valorizar o nosso passado e querer
apostar em algumas destas técnicas para utilizar como referéncia na criagdo do

universo artificial contemporaneo, dotando-o de significado, identidade.

3.2.2. Joana Vasconcelos

A critica a sociedade contemporanea é um dos aspectos mais significativos
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18- “Coragdo Independente Vermelho”, 2005 - Joana Vasconcelos

19- “A llha dos Amores”, 2006 - Joana Vasconcelos



da obra artistica de Joana Vasconcelos. Os varios aspectos identitarios da Portu-
galidade reinventada nas habituais vicissitudes de significacdo caracteristicas da
contemporaneidade, estdo presentes nos mais variados processos de apropriac¢ao,
descontextualizacdo e subversdo de objectos pré-existentes e realidades do quo-
tidiano. A artista plastica, nasceu em Paris em 1971 e vive e trabalha em Lisboa.

Joana Vasconcelos definiu-se, numa entrevista ao jornal El Pais, como a
“Guernica do kitsch”, em que a sua obra criaum didlogo com o espaco e ndo se torna
somente decorativa. Pretende que as suas pegas se integrem no espago onde estdo
inseridas e ndo se tornem apenas num mero objecto de decoracgdo (Visdo, 2012).

“A arte de Joana Vasconcelos n3o deixa ninguém indiferente”... E um casa-
mento perfeito de tradicdo, histdria e identidade que remete para o didlogo entre
o passado e o futuro. A sua obra é uma forma de interpretar e utilizar o movimen-
to, a cor e os materiais do quotidiano, onde as pessoas se identificam e atribuem
um significado. E um trabalho de escultura que cria emogdo e convoca dimensdes
de cultura popular com um reconhecimento erudito. Segundo o critico Miguel
Amado, “(...) as obras dela tém uma linguagem simultaneamente local e global que
as torna ideais no mundo actual” (Visdo, 2012). A artista plastica tem a capacidade
de transformar tudo o que ndo se espera que seja arte, numa maneira sedutora e
irdnica de interpretar visualmente e simbolicamente as coisas.

Hoje em dia, a importancia que se da ao consumismo, aos signos, as ima-
gens, fazem com que a critica ao consumismo seja fulcral na producao artistica de
Joana Vasconcelos. Ela proporciona uma nova identidade as imagens, aos signos
ja existentes e cria com isso novos significados (Jornal de Letras, 2010). Sdo pecas
contemporaneas, extravagantes, com inumeras relagdes simbdlicas que adoptam
o vocabulario da “produtividade”, do “desenvolvimento do negdcio” e de novas
experiéncias visuais que dirigem um trabalho reconhecido em diversas colec¢bes

publicas e privadas, nacionais e internacionais.
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A arte e o design contemporaneo

Na criacdo das formas e ambientes da contemporaneidade, especialmente
num mercado global, muitas vezes homogeneizado e desenraizado, a aplicacdo de
métodos de construcdo tradicionais no mobilidrio ganha especial valor ao reinter-
pretar e incorporar o potencial enorme das técnicas do passado no design dos dias
de hoje.

O artesdo e o designer, juntos, e com a ajuda das novas tecnologias podem
criar produtos inovadores verdadeiramente artisticos. Exemplo disso, é a conhe-
cida marca portuguesa Boca do Lobo onde as pecas sdo inspiradas na paixao pela
artesania portuguesa e o mobilidrio transparece alma e identidade Unica. A marca
desafia o passado através do design e manipula a ‘histéria’ para fazer ‘histéria’ ao
incorporar uma forte herancga cultural portuguesa e aplica-la em novos produtos.
O objecto fundamental de estudo e lugar de estagio levou-nos a focar-nos nesta
marca que desperta interesse crescente e é um bom exemplo para os produtos
globalizados. A marca, interna ao Grupo Menina Design, filia-se nesta organizacao
em que o design é um factor estratégico e diferenciador para o desenvolvimento
de negdcios que elevam o design portugués a escala mundial. A enriquecedora
experiéncia aqui vivida desenvolveu-se numa abordagem analitica que procura
entender o sucesso de um trabalho focado na identidade como valor acrescen-
tado apoiado numa visdo contemporanea de um design portugués susceptivel de
configurar um bem sucedido modelo de negdcio a nivel global, cuidando das suas
marcas, dando-lhes sentido e narrativa.

Assim, a caracterizacdo da organizacdo de acolhimento, a caracterizacao
do local de estagio e o organigrama da empresa, ajudaram a organizar, a descrever
e a compreender as actividades desenvolvidas e o planeamento estratégico utili-

zado pela instituicao.
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Mundo empresarial

4.1.1. Apresentacgdo da instituicdo de acolhimento: MDG

Na construcdo da histéria com base na paixao pelo design, inovagao, na
consciéncia de um “ser portugués” sem medo do distante e do desconhecido, a
Menina Design Group (MDG) utiliza um pensamento estratégico de design ala-
vancado através do marketing e do design thinking. Iniciou a sua histéria em Abril
de 2003 pelo mundo dos Interiores (MDI), mas para aumentar a qualidade de fa-
bricacdo e ampliar a capacidade de competitividade, em Junho de 2004 criaram
a fabrica Preggo em Rio Tinto. Assim, a capacidade de resposta aumentou, a cria-
tividade passou a poder voar mais alto, pois, a proximidade entre os técnicos e
artesdos permitiu maior flexibilidade. Em 2005, langaram a marca de mobiliario
Boca do Lobo (BL) e em 2008, a marca de iluminacdo Delightfull (DL) em parceria
com a empresa Candeeiros Castro. Cedo perceberam que seria com a aposta em
marcas como estas que poderiam obter sucesso internacional. Assim, seguindo a
vontade de promover o design de diferentes empresas portuguesas, dentro e fora
da MDG, no mesmo ano 2008 desenvolveram a Portugal Brands (PB). Um servico
gue integra o Design Events, de fortalecimento da imagem do design; a Oficina da
Marca, de gestao integrada e estratégica para o desenvolvimento de produtos e a
sua promocao no mercado global através da marca; entre outros servicos. A fim de
perceber melhor qual o verdadeiro mercado da MDG e criar tribos seguidoras do
‘seu’ design, em 2010 desenvolveram blogues: o ClubDelux (CD) e o Design Galle-
rist (DG). Também em 2010, sediaram-se no Palacio das Artes | Fabrica de Talentos
seguindo sempre uma estratégia e defendendo que a necessidade da existéncia
de agentes criativos dentro das empresas pode aumentar o poder das marcas, a
competitividade e consequentemente, o capital financeiro de uma PME. Em prol
de trazer forca, ardor e poder a um estilo de vida urbano, em 2011, desenvolveram
a marca de design Brabbu (B).

Assim, pensando sempre no cliente, a Menina Design agrupou e dividiu al-
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3- Categorias da marca Myface

4- Influéncias da marca Koket - fauna, flora, jéias



Mundo empresarial

guns parametros estratégicos: Produto, Servicos, DotCom e Social. O primeiro gru-
po, engloba a marca BL-www.bocadolobo.com, DL-www.delightfull.eu e B-www.
brabbu.com. Os Servigos, a PB-www.portugalbrands.pt, Preggo-www.mdpreggo.
com e MDI-www.meninedesign.pt. O grupo DotCom, caracteriza-se pela PB-www.
portugalbrands.com, CL-www.clubdelux.pt e DG-www.designgallerist.com. Por
fim, o Social, a Fundac¢ao do Design.

Com o propodsito de fazer com que as empresas evoluam, a MDG oferece
solucdes criativas Unicas e inovadoras desenvolvidas a medida do cliente e acredi-
ta no sonho através da promocgao de processos de comunicagao que apostam na
criatividade e dinamizacdao empresarial.

A Myface e a Koket sdo duas marcas externas ao Grupo que compraram o0s
servicos da PB — Oficina da Marca, para poder usufruir de toda a estratégia utiliza-
da pela empresa. A Myface é uma marca de referéncia na produc¢do de mobiliario
dividida por quatro categorias, myclassics, mydesign, myprojects e mykids, em que
o material foam coating faz a diferenca. A koket é uma marca internacional ame-
ricana, influenciada pelas artes decorativas, fauna e flora, que escolheu Portugal
pela qualidade artistica dos seus mestres artesaos e joalheiros.

Desta forma, a oferta de solugdes integradas necessdrias para a criagao
de produtos com capacidade de competir num mercado global fazem da MDG
uma empresa competitiva que traz variadissimas vantagens tanto para a indUstria
como para o comércio ou para os proprios designers que actuam em colaboracgao.
Assim, para revolucionar o processo criativo dos designers e pensar na totalidade
do negécio, o marketing e o design thinking sdo dois aliados que se projectam para
o futuro da empresa. O trabalho é intenso e o reconhecimento internacional é o
orgulho de toda a equipa. Apostam na formacao de jovens designers, ensinando-
-lhes a promover o pensamento projectual baseado na criatividade, inovacdo e

empreendedorismo, pois, para responder as necessidades humanas o reforco do
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Mundo empresarial

papel do designer na construcao de marcas extraordinarias reduz os riscos da em-
presa ao criar produtos novos. Estdo na industria de uma forma inovadora com
uma postura competitiva e pré-activa, onde todas as variantes se interligam mutu-

amente numa procura constante pela progresséo € sucesso.

4.1.2. Caracteriza¢do do local de estagio

A escolha do local de estdgio recaiu sobre a Menina Design Group porgue
a oportunidade de crescer, ndo so a nivel profissional mas também pessoal, com a
marca Boca do Lobo, fez desta instituicao o local perfeito para iniciar e impulsionar
o nosso futuro profissional. A ‘Boca do Lobo’ defende valores com os quais nos
identificamos. Design, Personalidade, Exceléncia, Paixado, Inovacao, sdo as referén-
cias que aglutinam a visdo do design no mundo do mobilidrio, da decoragado e da
arte. Procurou-se a aquisicdo de referéncias conceptuais e aprofundou-se conheci-
mentos projectuais com vista a satisfacdo de necessidades individuais e colectivas.
Assim, podemos responder a necessidades emergentes do mercado de trabalho,
inovando, interpelando, eficazmente as problematicas que actualmente sao colo-
cadas. Com esta oportunidade, podemos garantir um sélido aprofundamento de
conhecimentos, bem como a reconfiguragao e questionamento dos valores estru-
turantes da nossa visdo enquanto projectistas.

O tempo foi passado maioritariamente na sede, Palacio das Artes, com visi-
tas pontuais a fabrica, Preggo. A area destinada a MDG, no Palacio, é extremamen-
te inspiradora, o chdo de madeira escura realca a sua graciosidade, o mobilidrio do
qual faz uso oferece a sua envolvente o aconchego necessario e indispensavel. A
disposicao do mobiliario é composta por mesas de diferentes tamanhos e formas,
redondas, quadradas, rectangulares, de tampo de madeira escura ou pintado de
branco com ‘pernas douradas’ ou simplesmente com cavaletes que auxiliam as

restauradas cadeiras de madeira, bem diferentes umas das outras. Sdo verdadei-
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ras salas de trabalho com um ambiente limpo de decoracdo realcado pelo Forest
Cabinet (Edicdo Limitada da Boca do Lobo); as paredes sdo brancas e as grandes
janelas proporcionam uma vista privilegiada para a rua. O ambiente é caloroso e
o ritmo de trabalho intenso. Na Fabrica, em Rio Tinto, as visitas sdo necessarias
para o acompanhamento do lado produtivo. O espaco encontra-se dividido por
dois ambientes, o da produc¢ado e o dos escritdrios. Assim, a relacdo entre os mes-
tres artesdos e os designers da empresa filtram a paixao e o gosto pelo trabalho
e unem a tradi¢do artesanal com o design contemporaneo. O ambiente produtivo
é um espac¢o amplo dividido por zonas: producdao manual, pintura, acabamentos
e embalagem. E uma 4rea destinada aos trabalhos de revitalizacdo da marcenaria
portuguesa onde se pode observar a qualidade da obra artistica. O local destinado
ao escritério também se apresenta dividido por sectores: sala de reuniao, sala dos
designers, sala do director de vendas, sala de gestdo e sala do gerente de produto.
O ambiente torna-se mais profissional e as relagdes com os trabalhadores das di-
ferentes areas sao fundamentais a fluidez dos processos de comunicacao interna.
Assim, a sede e a fabrica sdo dois locais que se caracterizam pela promocado de
jovens criadores e pelo contacto directo com a producdo.

Foram negociados os objectivos, direccionando-os para o campo da inves-
tigacdo com forte componente exploratdria, para a andlise de dados e estudo do
mercado, e para o desenvolvimento projectual. Ficou estipulado investigar sobre a
identidade dos produtos, a cultura portuguesa, a histéria do mobiliario portugués,
sua evolucdo e possibilidade de resgatar as técnicas e materiais que pudessem
ser utilizados no design contemporaneo. Analisar a empresa e respectivas marcas,
estudar o mercado de referéncias e tendéncias, estudar casos para o desenvolvi-
mento de produto. Foi estabelecida a criacdo e desenvolvimento dos conceitos
desenvolvidos numa fase projectual, discutir a sua validade e exequibilidade, de-

senvolvendo desenhos bidimensionais e tridimensionais, chegar a uma solugao e
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9- Escritdrio na fabrica Preggo - sala de design

10- Primeiro hordrio estipulado pela empresa
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fazer possivel prototipagem.

A estrutura do tempo de estagio foi organizada com a definicdo diaria de
guatro ou cinco objectivos no estabelecimento de um horario com tarefas nas are-
as do mercado, 100% Web e design, e depois, 100% marca. A definicdo de objecti-
vos foi necessdria para controlar o tempo e dar conhecimento aos profissionais do
gue iamos desenvolver. Cumprimos com os objectivos que foram impostos, mas
por momentos sentimos que ndo teriamos o suporte suficiente para realizar um
protdtipo. Foram surgindo tarefas paralelas e com o entusiasmo de dar o melhor
contributo para a empresa, perdemo-nos na concretizagao de um produto que pu-
desse mobilizar os responsaveis no sentido da realizacao de protétipos para testar
as ideias e concluir o projecto. Contudo, o local de estdgio revelou-se o espaco de
aprendizagem e reflexdo perfeito para a redefinicdo dos nossos objectivos e futuro

profissional.
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Mundo empresarial

4.1.3. Organograma

AMANDIO PEREIRA

CEO
SALHAES GABRIELA RAMOS
Work in Progress

A MARCA mdi iperor PREGGO LT el DESIGN GALLERIST igtheda
iOMES RICARDO MAGALHAES DAVIDE PEREIRA AMANDIO PEREIRA AMANDIO PEREIRA AMANDIO PEREIRA
COSTA OFICINA Eﬁ‘mm OFICINA Eﬁm&&ﬁ_‘ OFICINA %'E::E&
SILVA OFICINA P:‘mm OFICINA m‘mﬁg‘& OFICINA E:.mm
.OMES OFICINA P‘.:"'M,sf'si OFICINA E..eml::&&h OFICINA E&Eﬁl‘&:

72|73



12- Trabalho artesanal em pintura e design contemporaneo, marca Boca do Lobo
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Recuperacao da heranca cultural portuguesa
e os produtos globalizados

Para desenhar bons produtos é previamente necessdrio um profundo
conhecimento estratégico do mundo que nos rodeia. O conhecimento do perfil
estratégico das organizacdes e o reconhecimento da sua estrutura funcional e
comunicacional é fundamental para a eficidcia da integracdo de um designer em
contexto empresarial. A partir dafi, € necessdrio desenvolver propostas que tragam
dinheiro para a empresa. Para levar qualquer entidade ao sucesso, inicialmente,
é preciso vender e melhorar a qualidade do design, marketing e economicidade
das propostas, e sé depois é que se devem desenvolver sucedaneos ou amplificar
linhas. Quando se chega a uma empresa é preciso mostrar confianca e apresentar
uma proposta apoiada nos valores da instituicdo em questdo e no eventual contri-
buto ou mais valia que o designer em questdo possa atribuir ao universo organiza-
cional com o qual se propde colaborar.

Sendo assim, a estratégia é o ponto focal para toda a evolucdo e adequa-
¢do do produto ao mercado e ao orcamento disponivel. O designer deve mover-
-se com sensibilidade, competéncia técnica, conhecimento e criatividade. Desta
forma, na MDG, todos os trabalhos sdo realizados de uma forma conjunta que
englobam analise de dados e estudo do mercado — recolha de informacgdo para
base de dados e estudo de conceitos, referéncias, tendéncias; mundo Web - co-
municar marca; e design - desenvolvimento de produto. Todas as actividades tém
um propdsito e a aposta em formar jovens criativos das dreas do design, ciéncias
da comunica¢do, marketing e gestdao, tém como interesse a criagdo de marcas e
iniciativas empresariais, fundindo criatividade, inovacdo e empreendedorismo. A
diferenca é que todos fazem um pouco de tudo, entendendo que sé desta maneira
é criada uma afinidade com a marca, desenvolvendo-a com qualidade na procura
insistente de sucesso.

Para se criar bom design, é necessdrio ama-lo para os outros o quererem.

E necessdrio apelar ao design emocional para os consumidores se identificarem
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13- Quatro factores para os 10 passos magicos (MDG)

14- Esquema informativo sobre as dreas de funcionamento estratégico da MDG



Mundo empresarial

com aquele produto e ndo recorrerem a outro concorrente. Assim, a jun¢do da
heranca do fabrico artesanal com a légica do pensamento projectual contempora-
neo e os requisitos do mercado, permitem olhar para o passado com novo alento e
caminhar para o futuro com o objectivo de recuperar tudo aquilo que vale a pena

reconstruir.

4.2.1. Actividades

No primeiro dia apresentaram-nos a empresa, o seu funcionamento e ob-
jectivos. Uma das primeiras explicagdes consistiu nos 10 passos magicos da MDG,
nos seus Produtos, Servicos, DotCom e Social. Como se tratava de um estdgio cur-
ricular, falou-se sobre os objectivos principais a atingir para poder negociar com
eles e chegar a um acordo. Devido ao tema de estagio incidir na Identidade Por-
tuguesa no Mobilidrio, ficou decidido inicialmente trabalhar com as marcas Deli-
ghtfull e Boca do Lobo. Sdo marcas com fortes indicios da herang¢a do passado e
das artes aplicadas portuguesas com reconhecimento global. Assim, iriamos traba-
Ihar no campo da investigacdo com forte componente exploratdria para inserir no
relatdrio e servir de suporte as actividades da empresa, na analise de dados e es-
tudo do mercado, e no pré-desenvolvimento projectual. Para organizar as tarefas
envolveram-se Ana Gomes, marketeer; Amandio Pereira, co-orientador e CEO da
empresa; e Juliana Guiomar, apoio a direc¢do, definindo os objectivos didrios de
forma a controlar o tempo e a gerir as ac¢gdes. Com o passar dos dias foi estipulado
um hordrio nas areas do mercado, 100% Web e Design. Mais tarde, incorporou-se
nesse horario, 100% Marca. Para perceber melhor este ponto e melhorar méto-
dos de pesquisa, dividiu-se em cinco fases: Mercado, Mundo Web, 100% Marca,
Design e Workshop de Verdao — Calor da Inovacdo. Afim de responder com mais
eficiéncia aos objectivos da empresa, nos inicios de Abril, dividiram-nos por mesas

| grupos orientados para cada uma das suas marcas, internas ou externas.
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15- Esquema informativo sobre a recolha de dados para o estudo de mercado

16- Exemplo base de dados Asia para a marca Boca do Lobo
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Mundo empresarial

Mercado

Este exercicio sobre os mercados teve como objectivo aumentar a base
de dados da empresa de contactos mundiais e por sua vez, aumentar as vendas.
Assim, pretendeu-se conhecer melhor os mercados para se ficar mais préximo, au-
mentar o conhecimento disponivel ao processo de criacdo filiando-o de forma in-
teligente na marca, da concepg¢ao a produgdo e ao pds-venda. Deste modo, evita-
-se desperdicio de energias e recursos em contactos desnecessarios ao ter acesso

em tempo util a informagdo importante e de qualidade.

Numa primeira abordagem, foi-nos atribuida a tarefa de pesquisar sobre
empresas espanholas de design de iluminacdo e mobilidrio, livros de design e ar-

quitectura, universidades italianas e feiras realizadas em Junho de 2010.

Mais tarde, foi atribuido a cada mesa | grupo, um pais para realizar essa tal
recolha de informacdo que incidiu sobre a Boca do Lobo para o mercado na Asia.
Para este exercicio teriamos que responder as seguintes perguntas:

- Quais os paises importantes para a minha marca?

- Que arquitectos de topo sao deste pais?

- Que “contractors” actuam neste mercado?

- Quais os contactos dos meus “top prospects”?

- Que marcas concorrentes estdo presentes no mercado?
- Qual a sua implementacao?

- Quem sdo os top designers?

- Quais as melhores lojas?

- Quem sdo os top interior designers?

- Quais os contactos importantes da “press” local?

- Qual o top de revistas (decoracgdo, arquitectura, design, etc...)?
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- Quais sao os top decoradores?

- Quem sao os “opinion Leaders” de design?

A Asia seria uma grande aposta por parte da marca Boca do Lobo, uma vez
que se enquadra nos seus valores de exclusividade e luxo. Sendo a Boca do Lobo
uma marca de exceléncia, a pesquisa teve de incidir sobre essas caracteristicas.
Assim, a recolha de dados recaiu mais no nivel TOP designers e arquitectos, hotéis
de luxo, lojas, galerias e feiras. Com este exercicio seria possivel saber em que feira
se poderia estar presente, em que hotel ficar e que actividades se poderiam fazer
numa ida a Asia.

Assim, poderia distribuir-se um possivel roteiro nas cidades de Abu Dabi
ou Dubai ou Doho para os clientes “Boca do Lobo”, que teriam intencao de partici-

par na exposi¢cdo da marca.

Neste departamento, ainda recolhemos informacdo sobre museus e ga-
lerias para o mundo marca BL e sobre feiras realizadas em Junho de 2010. Assim,
toda a informacao ficaria registada em base de dados para facilitar o contacto com

possiveis clientes BL.

Mundo Web

Estar presente no mundo Web é indispensavel nos dias de hoje. Com as
novas tecnologias e formas de comunicacdo é mais facil a aproximagcdo com pos-
siveis clientes, observar o que os outros fazem, adquirir opinides e divulgar as
marcas. Por isso, houve necessidade de criar um departamento Web, sempre com
o objectivo de inovar e acompanhar o desenvolvimento dos métodos de comu-
nicagdo com mais sucesso no mundo. Assim, a sua missao é “ fazer das marcas

um organismo vivo no mundo online”. Existe portanto, a necessidade continua
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Regista-te  Comunica e partilha com as pessoas na tua vida.

Christine Patrick [ 42 Adicionar amigo/a || ® Enviar mensagem

Actividades e interesses Christine Patrick

Actividades Mainly Mozart Festival estd no Facebook.

Para te ligares a Christine, regista-te
no Facebook ainda hoje.

Outro Archiproducts, Club Delux, Design Gallerist, interior designers ........ Bisha
Hoel & Residences, Boston Barstool & Contract Sesting, International Interior
Design Association (TIDA), Boca do Lobo, NEWS. ARCHITECTURE.SK,
Delightfull, By Koket, Stephen Shadley Designs, Diller Scofidio + Renfro,
Michzel Ryan, Hannzh Des Intericrs & mais 47
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The Doors Michael uz Christine Patrick
Jackson
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Google alertas
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Criar um novo alerta | Mudar para e-mail em texto | Exportar alettas
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[7] Aftitude Magazine - design Somente os melhores resultados Uma vez pordia  christinepatrickpf@gmail.com editar
[C] Design Mildo Somente os melhores resultados Uma vez por dia christinepatrickpf@gmail.com editar
] lkea Somente os melhores resultados Uma vez pordia  christinepatrickpf@gmail.com editar
[7] Miles Aldridge Somente os melhores resultados Umavez pordia  christinepatrickpf@gmail.com editar
[7] Oliviero Toscani Somente os melhores resultados Uma vez pordia  christinepatrickpf@gmail.com editar
7] Quinze and Milan Somente os melhores resultados Uma vez por dia christinepatrickpf@gmail.com editar
[7] Salon del mobil Somente os melhores resultados Uma vez por dia christinepatrickpf@gmail.com editar
[[] Swatch Somente os melhores resultados Uma vez por dia christinepatrickpf@gmail.com editar
[[] ZonaTortona Somente os melhores resultados  Uma vez por dia christinepatrickpf@gmail.com editar
Blogs Volume Frequéncia Enviar para

] design mildo Somente os melhores resultados Uma vez por dia christinepatrickpf@gmail.com editar
7] Design Milk Somente os melhores resultados Uma vez pordia  christinepatrickpf@gmail.com editar
[7] Quinze and Milan Somente os melhores resultados  Uma vez por dia christinepatrickpf@gmail.com editar
[] Salon del Mobil Somente os melhores resultados Uma vez por dia christinepatrickpf@gmail.com editar

18- Conta ficticia no facebook - estratégia para divulgar marcas da MDG

19- Exemplo Google Alerts para acompanhar as novidades de forma rapida e eficaz
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de responder a inovacdo da comunicacdo, tornando possivel que as marcas se
tornem mais préximas do seu admirador ou cliente final. A isto se chama técnicas
de marketing virtual, ou técnicas de engagment, que irdo proporcionar um rela-
cionamento mais proximo e profundo. Ou seja, o uso da comunicacdo Web, nado
tem como maior objectivo conseguir novos clientes, mas sim, multiplicar a men-
sagem da marca e aumentar o seu reconhecimento. Esta ac¢do, permite dar mais
consisténcia, sustentar e rentabilizar a presenca e reputacdo das marcas online,
envolvendo a audiéncia mais atenta e dindmica do mercado, estabelecendo um

didlogo coerente e baseado na confianga que a marca cria com os seus clientes.

No caso da Oficina da Marca — servi¢co da Portugal Brands, existe uma
grande aposta ao nivel das redes sociais. Cada marca esta presente no facebook,
behance, twitter, linkedin, flickr, issu, scribd, youtube e em blogues, pois é uma
forma de aproximar pessoas com gostos semelhantes, no caso da BL e DL pessoas
gue “adoram” o design e o produto portugués. Ao estar presente nessas redes,
uma empresa pode facilmente saber os gostos e opinides dos seus clientes ou
futuros clientes, permitindo estar préximo deles e dar-lhes o acompanhamento
devido. Para além disso, através das redes sociais é possivel de uma forma rdpida
divulgar um produto, um servico ou uma noticia. Tudo a distancia de um clique.

Pode-se verificar entdo, que o mundo virtual permite atingir uma comu-
nidade diferenciadora através de ferramentas de marketing de baixo custo e com

resultados a curto, médio prazo.

Inicialmente ficamos com a marca de iluminagao DL para explorar ao nivel
daweb. Paratal, houve necessidade de seguir varios passos importantes, tais como:
- Criar uma conta ficticia, no Gmail e no Facebook, onde teriamos que ali-

mentar o perfil de um heterénimo consoante o desenvolvimento do exercicio. Com
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Mundo empresarial

esta personagem ficticia, teriamos que adicionar pessoas e ir postando produtos,
catalogos, entre outras referéncias sobre a marca. Esta personagem era uma de-
signer, Christine Patrick, com 28 anos, natural de Barcelona que estudou e vivia em
Londres, tinha como interesses o design de moda, a arte e a fotografia.

- Escolher uma categoria e nome do palco da marca Delightfull e elaborar
Google Alerts. Assim, poderia acompanhar as novidades em tempo real e receber

por correio electrdnico todas as referéncias do mundo Web - blogs, Web, noticias.

Este exercicio, revelou-se uma estratégia de aprendizagem para depois

poder comunicar como marca.

Assim, posteriormente, ficamos com a marca internacional Koket e com a
marca nacional Boca do Lobo para explorar ao nivel da Web, mas agora falando
como marca dentro da empresa:

- Para a Koket, visto ser recente, era necessario criar todo o trabalho desde
grafismos a portfélio. No Behance e no Flickr, as imagens e a informacao relativa
aos produtos existentes foram colocados para poder dar a conhecer ao mundo
a sua existéncia. O Behance, além de ser uma rede de portfolios e contactos, é
também uma rede de pesquisa e desenvolvimento focado na criatividade. Assim,
podem-se colocar projectos, visualizar outros e dar e receber opinides. O Flickr, é
uma plataforma de video e imagens que partilha recursos, interagindo em grupos
e entre si. Partilha imagens, com possibilidade de associar grupos, palavras-chave
e tipos de fotografia ou video. E uma das plataformas sociais mais usada no mundo
gue serve de armazenamento e da a conhecer marcas em ambientes amadores
mas muito activos.

- Para a BL, ficamos responsdveis pelo Behance e pelo Twitter. No Behance,

era necessario comentar perfis e projectos de outros, convidar para amigos e inner
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Mundo empresarial

circle e comunicar a nossa marca. Como o Twitter permite aos seus utilizadores
enviar e ler mensagens conhecidas como tweets, a sua utilidade é comunicar rapi-
damente em poucas palavras. Desta forma, o objectivo era divulgar a presenca em
feiras, as novidades da marca e outras mensagens importantes. Sendo o Twitter
usado cada vez mais como uma ferramenta promocional de negécio, é uma rede
social de networking rapida e eficaz. Pode incluir links de websites, palavras chave,

imagens e musica que sdo ligados por um link externo ao préprio twitter.

Com este exercicio aprendemos e conhecemos outras redes sociais que

podem ser Uteis para o nosso futuro profissional.

Para além das redes sociais, insere-se também no mundo Web as varias
pesquisas que realizamos:
- Identidade produtos, histéria mobilidrio portugués, evolugao, técnicas e
materiais.
- Referéncias DL - interior designers, arquitectura, iluminagdo.
- Referéncias Myface na categoria mykids 2 - produtos para criangas, con-
corréncia.
- Mundo Marca BL 3 - imagens ao nivel de viagens, comida gourmet, restau-
rantes, moda, cidades, hotéis, desporto, marcas fortes como rolex, entre outras
tendéncias.
- Referéncias BL * - Classic sofa, animal furniture, big shelf — metalic, azu-
lejos portugueses, técnicas tradicionais | mobiliario contemporaneo, materiais
— azulejos, ceramica, metal.

- Referéncias Koket ® - moda, jéias, interiores, texturas.

l-anexop.3 ?-anexop.5 3-anexop.7 “*-anexopp.8-13 °-anexo pp.15-17
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23- Esquema sobre a exposi¢do comercial para 100% marca

24- Koket, Boca do Lobo, Myface, Delightfull - marcas de trabalho durante estagio



Mundo empresarial

Assim, todas as accdes relacionadas com o networking tém como propdsi-
to uma aprendizagem constante do que se passa no mercado para construir pro-

dutos inovadores e tornar a criatividade em capital no mundo do negécio.

100% Marca

O objectivo da 100% marca é criar “brand experience”, através de todos
os pontos de contacto entre o cliente e a marca, desde um simples cartdao, men-
sagem, presenca em feiras, entre outros factores. A Oficina da Marca pretende
assim, uma experiéncia 100% em que é necessario pesquisar e procurar marcas e
exemplos dessas marcas que trabalham de uma forma excelente. Para além disso,
é necessdrio trabalhar de forma consistente todos os pontos de contacto para que

nado falhe nenhuma informacdo importante.

Design

O objectivo do design é desenvolver produtos inovadores para as respecti-
vas marcas da MDG. Assim, é preciso o maximo de dedicacdo e empenho para de-
senvolver solu¢des que possam passar a possivel prototipagem. Utilizam o méto-
do da table minds para cada marca denunciar em pequenos quadrados os esbogos
e | ou ideias de um apontamento que possa evoluir para um produto. Tém como
regra, desenvolver produtos em folhas brancas com o logétipo da marca corres-
pondente. Deste modo, os trabalhos tornam-se mais organizados e consegue-se
perceber melhor qual a linha a seguir para cada marca. Tem-se uma noc¢ao precisa
das influéncias daquela marca podendo dar uma resposta exacta ao seu conceito.
Assim, 0os nossos conceitos, referéncias, tendéncias, esquissos, sao apresentados

numa “table minds” para uma nocdo geral da ideia apresentada.

Neste departamento os exercicios recairam sobre as marcas DL, BL, Myfa-
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Mundo empresarial

ce_mykids e Koket:

- Desenvolveram-se desenhos bidimensionais para a marca DL e Myface © na
categoria mykids.

- Houve oportunidade de acompanhar a producdo no desenvolvimento de
pecas BL para poder incrementar um trabalho centrado no seu valor.

- Desenvolveram-se desenhos bidimensionais e tridimensionais para BL e
Koket.

- Realizou-se uma nova experiéncia ao desenvolver um produto minimalista
para a Portugal Brands - Oficina da Marca 7. Num prazo de trés dias, o produto
incidiu sobre um banco | mesa minimalista.

- Livro & - de quinze designers, escolhiamos os dez melhores projectos e cin-
co produtos desses projectos, acompanhados por uma pequena descricdo, mora-
da e contacto email de nomes como, Joan Lao, Jorge Aguado, entre outros treze.
Esta informacao foi recolhida para juntar a dos outros elementos da equipa MDG

para resultar num livro.

®-anexop.21 7-anexopp.22,23 ®-anexo pp.24, 25
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26- Imagens de referéncia, esquissos exploratérios para marca Boca do Lobo



KOKET

LOVE HAPPENS

i

27- Imagens de referéncia da marca Koket, esquissos da autora (exploragdo de ideias)
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28- Workshop de Verdo - o Calor da Inovagdo

29- Behance - exemplo de outros projectos para comentar e apresentar a “nossa” marca



Mundo empresarial

O foco principal de estudo era sobre a marca BL. Contudo, sentiu-se neces-
sidade de explorar outras marcas do Grupo. A DL, foi proposta pela empresa, aten-
dendo a que também resgata técnicas tradicionais e vai ao encontro da identidade
portuguesa nos seus produtos. A Koket e a Myface, foram curiosidade, a Myface,
por trabalhar com um material inovador, o foam coating e a Koket por reevocar as
artes decorativas do inicio do século XX, em tematicas como a fauna e a flora e por
ser bastante feminina. No entanto, o foco de estudo acabou por incidir mais nas
marcas BL e Koket. Escolnemos uma marca portuguesa e outra estrangeira com
producao portuguesa na fabrica Preggo. Procurou-se entender os seus aspectos
identitarios, materiais e técnicas utilizadas, encontrando ou ndo semelhancgas com
o passado portugués. Sendo os produtos Koket produzidos por mestres artesaos
e joalheiros portugueses; materiais como sedas, lacados, aco inox, latdo polido,
veludos, estufados, madeira talhada, folha de prata ou ouro, bronze, vidro ou éba-
no; e ao seguir como referéncia as artes decorativas francesas, em alguns dos seus
produtos, que foram uma forte influéncia em certos moéveis portugueses no século
XV, foi assim, um desafio a que nos propusemos com a aposta nesta marca ame-
ricana. Assim, houve necessidade de destacar, descrever e justificar estes projec-

tos mais detalhadamente nos pontos 4.2.1.1 e 4.2.1.2.

Workshop de Verao

Aproveitando a oportunidade de querer progredir, a participacdo no
workshop de verdo (o Calor da Inovagdo) organizado pela instituicdo nos meses
de Julho a 9 de Setembro, incluindo o 72h design non stop no més de Agosto, foi a
possibilidade certa para viver novas experiéncias e dar continuidade aos projectos
estudados.

A marca koket foi a escolhida para continuar com as tarefas da Web no

Behance, mas com dedicagao prioritdria ao desenvolvimento de produto. No
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30- Desenvolvimento de produto durante Workshop de Verdo (mesa Koket)

31- Esquissos da autora para marca Koket - consola e banco



Mundo empresarial

Behance, o convite para amigos e inner circle, o aumento de profile views, project
views e project apreciations foi fundamental para conseguir mais seguidores, para
poder comunicar a marca e para alcangar mais visitantes no seu Web site. Quanto
a produto, foi lancado um trabalho de interpretacdo de cerca de cinquenta joias
° que resultou em produtos desenhados a méo levantada; um desafio de rua *°
para promover a relagdo com a marca através de uma maquina fotografica e dez
euros; uma apresentacdo de ideias para um cabinet pronto para producdo (HOT),
cujo foco, incidia na interpretacdo de diferentes formas e texturas de ligacdo a um
pavao ; e por fim, o surgimento de ideias possiveis para um banco e uma consola
também em HOT 2. Com a agitacdo e vontade de produzir os produtos em HOT, a
concentracdo e dedicacdo recaiu sobre a consola. Aprofundou-se a componente
criativa e a fase de pesquisa sobre as inspiradoras colec¢ées 2011 | 2012 de mar-
cas como Gucci, Dior ou Chanel. Para suportar a componente elegante, sedutora
e feminina da marca, seleccionamos possiveis possibilidades para pés, puxadores,
joias e texturas para colocar numa “table minds”. A passagem para o desenho téc-
nico, 3D e | ou fotomontagem foi a fase mais rigorosa para entender alguns erros
e arranjar outras solugdes.

Assim, todas as tarefas realizadas foram uma aprendizagem constante e
0 72 horas design non stop foi uma loucura de desenvolvimento de produto que

uniu toda a criatividade e inspirou varios jovens.

Torna-se dificil descrever todas as actividades pois surgiam inesperada-
mente e em paralelo, mas com a divisdo nestas cinco fases, tentamos descrever as
mais importantes.

Foramsurgindooutrastarefas, revelandotempo escasso paraconciliartudo.

Para seguir com o protétipo era necessdrio mais dedicacdo ao desenvolvimento

°-anexo pp.29-35 °-anexop.37 '-anexopp.39-43  1?-anexo pp.45-49

96 | 97



32- Divisdo por mesas - marca Boca do Lobo (Workshop de Verdo)

33- Formagao



Mundo empresarial

de produto, mas com as tarefas de pesquisa de mercado e da comunicacdo das
marcas tornou-se impossivel. Queriamos dar resposta a tudo, mas aprendemos
gue temos que fazer opg¢bes e nem sempre as decisdes foram as melhores. Esta
consciéncia permitiu-nos ganhar mais confianca, apostar mais nas capacidades e
ganhar uma postura diferente da do percurso académico. Pretendeu-se trabalhar,
aprender e dar o melhor contributo para a empresa, realizando todas as activida-
des propostas com bastante empenho e dedicacdo. Contudo, a gestdo e cumpri-
mento das actividades didrias nem sempre foi facil, porque o trabalho revelou-se
intenso e tudo era uma novidade. Foi necessaria uma adaptacao as estratégias de
trabalho para com o processo continuo fazer sempre melhor.

Pensamos que a estratégia utilizada no workshop de verdo resultou melhor.
Os profissionais e jovens criadores estavam mais proximos; a aposta em desenvol-
vimento de produto foi mais forte, os trabalhos de andlise de dados ndo foram
realizados, e a comunica¢do das marcas deu melhores resultados. Os responsdveis
por cada marca comegaram a passar mais tempo connosco, o que inicialmente
ndo acontecia. Assim, a comunicacdo entre nds e os profissionais deixou de ser
tanto por skype podendo esclarecer melhor as duvidas. Anteriormente, algumas
actividades eram comunicadas por skype provocando falhas de comunicagao, no
entanto, havia reuniGes pontuais para esclarecer todas as duvidas. Inicialmente,
os profissionais ficavam de um lado da sala e nds do outro, ndo havia tanta inte-
racgdo entre os grupos, mas com as novas mudangas, com a divisdo por mesas e
a aproximacao com eles, pensamos que os resultados funcionaram muito melhor.
Além de todas as actividades descritas, ainda se realizaram duas formacdes sobre
universo empresarial e reunides para esclarecer dividas, discutir assuntos, falar
sobre as suas marcas, entre outros aspectos importantes. Todas as actividades em
gue participamos foram um empurrdo para impulsionar o futuro profissional e

analisar qual a postura correcta a adquirir no mundo empresarial.
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34- Motivo decorativo da azulejaria portuguesa para o sofd (historia)

35- Esquissos da autora (estudos para composigdo sofa)
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Mundo empresarial

4.2.1.1. Projecto BL: azulejaria portuguesa

A preservacdo da azulejaria portuguesa é fundamental porque
muitos destes exemplares retratam factos da historia que mostram quotidianos
das massas anénimas do passado que, ao conquistarem o seu status social o fixam
em memoria material, como monumento arquitecténico aplicado em prédios, es-
pacgos publicos, produtos da cultura popular e no mobilidrio urbano. O azulejo,
pode assim, contribuir de forma significativa para o desenvolvimento e identi-
dade cultural e tecnolégica da arquitectura e do design em Portugal. Deste modo,
visando salvaguardar o patrimonio cultural portugués, a meméria e a trajectéria
histdrica que representam estas pecas ceramicas, a marca BL sugeriu o desenvolvi-
mento de um produto, sofd, em defesa desta pratica.

Para responder a marca, a estrutura, materiais e acabamentos, teriam que
influenciar a exclusividade e a exuberancia dos seus produtos. Deste modo, ana-
lisando e pesquisando sobre a marca, sobre as suas referéncias e tendéncias, pro-
curou-se desenvolver um produto que respondesse a estes valores e incorporasse
o conceito “descoberta”. Ao fim das pesquisas, surgiu como inspiracao o rendil-
hado que teria que responder a algumas regras, sofa classico, azulejos, contem-
poraneo e inovagao. Inicialmente, pensamos conjugar uma estrutura entre o clas-
sico e o contemporaneo, entre linhas organicas e rectas, como se o sofd estivesse
dividido em duas partes: numa, prevalecia o antigo, o passado e na outra, o novo,
o presente. Pretendia-se transmitir uma nova visao e conjugar materiais antigos,
como madeiras macicas, com novos materiais, como por exemplo os lacados. Era
uma lembranga que permanecia com o passar de geragdes, mas que procurava ao
mesmo tempo adaptar-se as novas tecnologias. Com o decorrer do exercicio, aca-
bou por se escolher linhas rectas com apontamentos que remetem para a histdria
portuguesa no tempo das navegac¢des e dos descobrimentos. Optou-se por uma

cor pura, o branco, para contrastar com a graciosidade dos pés de ledo e com o
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36- Montagem e desenvolvimento para solugéo final (da autora) BOCA DO OB



Mundo empresarial

azul e branco tipicos dos azulejos portugueses. A ideia surgiu como um manto que
estava a ser “rasgado”, podendo descobrir o que estd atras... Quer isto dizer, que
estas pecas ceramicas ndo aparecem totalmente desvendadas para despertar a
vontade de “viajar” pelo passado. A histdria que é contada através dos azulejos
tem como objectivo ndo ser descoberta totalmente, mas sim, ser revelada aos
poucos para apreciar o produto e haver uma forte proximidade. Deste modo, o
sofd pretende apelar a memoaria histdrica portuguesa ao revitalizar a técnica das
artes do azulejo e do rendilhado e conjuga-lo com o design contemporaneo portu-
gués. Com materiais mais actuais que se inspiram nas técnicas artesanais, o produ-
to pode permanecer actualizado mas enraizado na tradi¢cdo. Assim, a presenca da
talha dourada déd o complemento aos pés | garra de ledo, a inspiragdo no rendil-
hado marca a inten¢do da descoberta e os azulejos retratam factos da histéria no

guotidiano do povo portugués.
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37- Solugdo final, rendering - diferentes vistas (da autora para marca BL) BOCA DO OB
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39- Solugdo final integrada num ambiente (exemplo da autora para marca BL) Bocapoloso
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40- Solugdo final enquadrada num ambiente (exemplo da autora para marca BL) BOCADOLOBO

\\\\\\

108109



‘\lb

'.\\‘va‘l
= u







KOKET.

1 OVF HAPPENS

41- Esquissos exploratdrios para desenvolvimento consola, marca Koket

42- Possiveis texturas e rendering consola (estudo da autora)



Mundo empresarial

4.2.1.2. Projecto Koket: artes decorativas

As artes decorativas e os elementos exodticos sdo uma forte in-
fluéncia no mobiliario Koket. Como a fundadora da marca, Janet Morais, estudou
em Franca, Espanha e EUA adquiriu aspectos e influéncias que transparecem nos
seus projectos pela profunda familiaridade que sente pela cultura europeia. Criou
a marca de mobilidrio americano em 2010, através de um traco muito feminino
e sedutor. A marca é influenciada pelas artes decorativas, moda, joias, fauna e
flora, formas e técnicas que renascem nos seus produtos em versoes sofisticadas
de tendéncias contemporaneas, produzidas em Portugal por mestres artesaos e
joalheiros, com a colaboracao de designers portugueses. Janet, procura uma ima-
gem de luxo a nivel internacional na busca de significados através da marca numa
relagcdo intemporal da imagem do produto.

A marca pretende evoluir e produzir mais produtos, consequentemente
sugeriu-nos que desenvolvessemos uma consola. Tinhamos que estudar diferentes
texturas, tipos de joias, puxadores e suportes. A intervenc¢do neste produto ja esta-
va decidida pela marca, dando oportunidade de desenvolver outras solucdes base-
adas nestes conceitos. Como a marca segue uma linha bem delineada, o objectivo
era seguir todos os seus pormenores e desenvolver um produto que respondesse
aos seus valores.

Assim, o produto final incidiu sobre esta consola que apela ao mistério e
cria sensacOes através das cores e dos diferentes materiais | texturas. Discutindo
algumas solucdes em conjunto, a inspiracdo nos antigos cajados para o suporte foi
o desejado.

Optou-se por trés texturas diferentes nas gavetas, mas com outras possibi-
lidades possiveis ao gosto de cada cliente. Desta forma, fizemos uma lista de algu-
mas possibilidades de padrées para poderem ser conjugados a medida do cliente,

em que se prop0s esta estrutura como base. O conceito final acabou por se basear
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na fauna e flora, nas suas cores, na sua mesticagem, onde os diferentes padroes
dos animais despertam a inspiracdo necessdria para criar produtos atractivos e
apaixonantes. As cores entre os pretos e dourados remetem para os tons terra
da natureza florestal onde sobressaem estas tonalidades. Deste modo, apelando
as artes decorativas e as linhas simples e sinuosas da Koket desenvolveu-se esta
possivel solucdao que responde aos parametros da sua identidade em que o amor
acontece ‘Love Happens'.

Assim, procurou-se desenvolver um produto que despertasse sensacdes e

gue apelasse aos principios identitarios da marca.
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47- Solugdo final integrada num ambiente (da autora) |'< O |'< ET
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48- Designers da empresa - empresarios (foto MDG - Preggo)

49- Misto de actividades - Web, Produgdo, Design (MDG)
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4.2.2. Experiéncia

A experiéncia foi intensa mas bastante produtiva. Com os diferentes mé-
todos de trabalho aprendeu-se que para se ser um bom designer, ndao se pode
apenas focar no desenho e na criacdo de produtos, é necessario aprofundar con-
hecimento nas areas do design, marketing e industria. Comunicar uma marca é
estritamente necessario para se poder obter algum feedback e perceber os pros
e contras, bem como os procedimentos a melhorar para o sucesso da mesma. O
plano, é estar perto dos grandes nomes do mundo do design, moda, arquitectura,
interiores, entre outros, aprendendo e evoluindo com os pormenores das suas
accdes. Acompanhar as tendéncias e tipologias existentes no mercado sé leva a
querer progredir e a ndo ficar estanque no tempo. Sé desta forma se podem criar
bons produtos, actuais, inovadores e sobretudo, vanguardistas.

Ao longo do estdagio, todas as actividades desenvolvidas ajudaram a ampli-
ar conhecimento, tanto ao nivel produtivo conceptual como na drea empresarial.
Perceber a estratégia de uma empresa, quais os seus objectivos é uma fase muito
importante para poder criar produtos baseados numa determinada marca. Uma
vez que a MDG é dinamica, inovadora, experimentalista e estd em crescimento,
todos estes factores revelaram-se necessarios entender para ndo se cair na banali-
dade e poder evoluir.

Todo o trabalho desenvolvido é muito metddico e orientado de forma a
controlar o tempo. Tempo é dinheiro, dinheiro traz capital e apostar na criativi-
dade e no emprendedorismo pode aumentar o capital financeiro de uma PME.
Portugal necessita de agentes criativos dentro das empresas que promovam a cria-
tividade e a inovacdo entre instituices, para estruturarem o conhecimento dos
empresarios a inserirem-se no mercado internacional. A Menina Design aposta
nos servicos da PB para introduzir esta tarefa e fortalecer a imagem do design

portugués. Assim, numa economia global, a competicdo entre empresas é gradual
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50- Acompanhamento produgdo da marca BL - mestres artesdos (foto MDG - Preggo)

51- Acompanhamento produgdo da marca BL - designer Marco Costa e artesdo da fabrica (foto MDG - Preggo)
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e para garantir reputacdo num mercado internacional é necessdrio inovar e acom-
panhar as novas tendéncias num processo online, em feiras e noutros eventos que
sejam interessantes para o seu crescimento.

Acompanhar de perto alguns dos projectos produzidos na fabrica em Rio
Tinto ajudou a sentir a paixdao dos mestres artesdos pelo trabalho que estavam a
executar e a perceber melhor a arte de lidar com a marcenaria portuguesa. O con-
tacto com a producdo nao foi tdo intenso como gostariamos, mas conseguir obser-
var e registar todas as fases do processo, ajudou a compreender alguns procedi-
mentos e esclarecer duvidas projectuais. Infelizmente a criagdo de um protétipo
nao foi possivel, mas a disseminacdo de informacdo sobre as relagdes existentes
entre artesanato e design no mobiliario, serviu de suporte ao desenvolvimento de
produto e aprofundou o prazer pela criacao de artefactos dotados de for¢a seman-
tica, com funcionalidade e seducao.

Conviver com diferentes mentes criativas permitiu obter diversas visdes
sobre os temas desenvolvidos e discutir assuntos que abriram os horizontes a out-
ras realidades. As diferentes formacdes realizadas pela instituicdo, a jovens es-
tudantes e licenciados, faziam convergir ao Paldcio um numero consideravel de
designers que interagiam a um ritmo acelerado mas descontraido. Porém, todos
os projectos desenvolvidos, tanto de produto, como do mercado, da componente
virtual, ou no Workshop de Verdo, sé vieram ajudar na angariacdo de mais in-
formacdo com todos os profissionais e colegas e perceber o funcionamento da
inddstria que contribui a nivel internacional para o negécio e reconhecimento do
trabalho desenvolvido em Portugal.

Esta experiéncia fez-nos abrir os horizontes para uma nova realidade e
perceber o que devia mudar para melhorar a nossa postura, a nossa visdo e ndo
voltar a cometer os mesmos equivocos. Fez com que acreditdssemos em nds, nas

nossas capacidades e ndo tivéssemos medo de dar opinidao mesmo que nem todos
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estivessem de acordo. E na discérdia que as vezes surgem os grandes resultados e
é na discussdo de ideias que se aprende e a MDG proporciona essa oportunidade.
Fazem reuniGes pontuais e ao adoptarem a divisdo por mesas | marcas de peque-
nos grupos de pessoas, facilita-se a discussdo de propostas, conceitos, solucdes.
Assim, as ideias completam-se e podem surgir melhores resultados. Foi uma ex-
periéncia para a vida que pode influenciar o nosso futuro noutras empresas ou na

nossa propria empresa.

4.2.3. Visao

Reflectir sobre a imagem global de pecas que espelham identidades fortes
e perspectivas que representam um futuro de sucesso e negdcio, reforga o pen-
samento ambicioso de Amandio Pereira, “ganhar dinheiro”. Aparentemente, este
espirito é a melhor forma para se obter sucesso empresarial, uma vez que tam-
bém, a estratégia utilizada para comunicar uma marca é o ponto fulcral para o
negocio.

Hoje em dia, parece que o tempo electrénico comanda a vida do homem.
A velocidade, o intercambio e o comércio entre trocas e negécios nas relagdes de
diferentes culturas, fazem parte deste universo sistematizado da globaliza¢ao do
capital, das condicbes de produtividade, do lucro e das suas exigéncias. Assim,
sob a direccdo da informatica e da comunicacdo online, a difusdo de produtos
pelo progresso abrem os horizontes para construir o futuro, modernizando a or-
dem social, econdmica, cultural e pessoal. A criacdo de marcas fortes, pode assim,
influenciar as PME’s a concorrerem com os melhores no mercado universal e a
repensarem a utilizacao de estratégias bem definidas para comunicar uma marca.

A politica defendida pela Boca do Lobo passa por varios periodos da histoéria
do mobilidrio que, ao reconstruir e recuperar varias técnicas ancestrais e ajusta-

las ao novo, ao contemporaneo, passam, de certa forma, a identificar-se com o
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53- Visdo global de produtos de luxo como BL e Koket e produtos correntes, de artesanato local com identidade
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individuo. S3o moldadas a medida do cliente mas, neste caso, so as classes mais
abastadas podem usufruir do seu universo de objectos... Sdo pecas de luxo, com
uma assinatura vanguardista e extravagante. Deste modo, seguindo a abordagem
da Boca do Lobo, existem outras visdes que acompanham a cultura vernacular e
erudita. Existem produtos, que ndo procuram ser novos, mas que procuram recu-
perar o seu percurso e evoluir com o design contemporaneo. Procuram adaptar-
se ao contexto geografico e cultural para serem de novo funcionais. Sdo objectos
gue passaram por longas geragdes, onde a estrutura se manteve a mesma, mas
as cores, os materiais procuram ser actuais. Deste modo, o design contempora-
neo pode também cair em equivocos conceptuais nesta fusdo entre as artes e o
design. Partindo da qualidade de madeiras macicas e da revitalizacdo da arte da
marcenaria, a recuperacao de pecas antigas e os acabamentos finais, podem fazer
a actualizacdo do seu contexto sem perder a sua identidade e demonstrar que a
inovacdo também pode estar nas técnicas utilizadas e ndo somente no elevado
custo dos materiais e da exuberdncia das pecas (exemplo: experiéncias da We-
Wood).

Sdo vdrias as visGes possiveis para a politica defendida pela BL, mas, a
diferenga esta no modo como essas interpretacdes fazem sentido no novo con-
texto da vida contemporanea. A identidade no mobilidrio ndo se deve perder mas
a evolugdo deve continuar. Pode apostar-se nas novas tecnologias para criar arte-
sanato moderno e mais original, mas apelando sempre a identidade dos produtos.
Contudo, também existe a evolucdo dos meios online que vieram revolucionar as
identidades de escolha dos diferentes olhares que atravessam o mundo, propor-
cionando contactos rapidos a distancia de um clique. Assim, torna-se mais facil a
promocdo de marcas ou produtos no mercado internacional, podendo aumentar
o capital de uma PME e com a visdo e opinido sobre outros olhares pode-se recol-

her informagdes importantes para o sucesso da marca.
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54- Semana do Design em Mildo, Portugal Brands com a marca BL - “Heritage”
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Ao contrario da BL, a marca americana Koket é muito mais delicada, mas
demonstra os créditos dos artesaos e joalheiros portugueses que se tornam numa
mais valia para o seu reconhecimento internacional. Trabalhar com a marca Koket
era um novo desafio, é o oposto da Boca do Lobo e houve identificacdo imediata.
As pecas BL sdo vanguardistas e extravagantes, ao contrario das linhas simples e
sinuosas da Koket. Assim, conseguimos perceber os diferentes olhares sobre o
produto portugués, a sua capacidade de miscigenacdao com um produto america-
no (produzido com a ajuda de designers de produto e artesdos portugueses com a
colaboracdo de designers de interiores internacionais). Procurou-se dar o maximo
para desenvolver estes produtos e cumprir com os objectivos da marca.

Deste modo, todas as actividades foram o ponto chave para o éxito pes-
soal e a conquista de resultados foi o impulso para a aposta em estratégias que
tragam dinheiro e sucesso para as empresas, promovendo a criatividade e novas
tendéncias que aparecam no futuro, mas seguindo sempre os valores de Portugal

e de um design portugués.
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Conclusao

Tendo por base de estudo a identidade portuguesa no mobiliario, encara-
mos o presente relatério como um nicleo de conhecimento sobre algumas prati-
cas e visdes possiveis de encarar a tradi¢gdo para aplica-las num projecto de design
contemporaneo com forte capacidade de penetracdo num mercado global.

Com o enfoque de estudo na forte componente exploratéria dos saberes
e técnicas aplicadas no nosso mobilidrio em épocas anteriores, bem como, na in-
tervencdo de arquitectos como Raul Lino e Fernando Tavora no reduto cultural
portugués com o processo continuo da modernidade para a pés-modernidade ou
hipermodernidade, foi bastante gratificante explorar e perceber o forte contributo
gue estas praticas passadas podem provocar no novo contexto do design contem-
poraneo portugués.

Com a aceleragdo actual provocada pelo desgaste rapido das mensagens,
especialmente as visuais, actualmente, nas sociedades pés-modernas assiste-se a
perda de identidade pela vertigem das mudancas sucessivas. Os méveis sao fabri-
cados para permanecerem poucos anos em casa o que leva a uma fragmentagdo
da identidade na auséncia de referéncias fixas ou sélidas. Por outro lado, a sauda-
de, as memodrias, a identidade dos produtos do passado levam os criadores a pro-
curarem esses valores, mas a estudarem novas formas para os manterem actuais.
Acredita-se que os consumidores, nos tempos que correm, vao procurar agarrar-se
a esses simbolismos, identificando-se com os novos produtos e querendo-os sem
hesitar. O perfeito entendimento entre os nossos artifices e as madeiras locais e as
provenientes dos descobrimentos, permitiu a realizacdo de pecas portuguesas de
invejavel qualidade que muitas vezes foram cobicadas pelos paises estrangeiros.
Dai, o grande valor e prestigio das excelentes pecas portuguesas produzidas até ao
século XIX. Os méveis com a sua talha, os seus embutidos, as suas linhas sinuosas
e torneadas respondiam de forma notdvel ao evoluir das sociedades.

Assim, a recriagao de algo que ja teve sucesso volta a recair na memoria
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de cada individuo, defrontando as multiplas influéncias do passado com o pre-
sente. Ha cada vez mais a necessidade da procura e o reencontro das meméorias,
tradi¢des e sentimentos culturais, de forma a compensar a instabilidade e a des-
caracterizacao do universo artificial da actualidade. A renovacao dos processos
de significacdo da contemporaneidade caracteristicos nas obras artisticas de Joa-
na Vasconcelos, bem como, a influente aprendizagem e visao estratégica da Boca
do Lobo, ou, de um outro ponto de vista, os produtos da Wewood, sdo um claro
exemplo desta perturbagdo. Outras solugdes sdo validas na quietude do produto
portugués em que a simplicidade, a ecologia e a pureza do material pode provocar
impacto e criar pecas Unicas aliando a pericia de velhos mestres marceneiros com
a tecnologia sofisticada e o preco. O que é necessario é manter uma atitude critica,
demonstrar reconhecimento pelos valores de Portugal e encarar a mudanca...

Também o estudo das obras de Lino e Tavora foram fundamentais na vali-
dacdo de uma critica a um racionalismo “germanico”, programatico e monolitico
gue tem dominado a “inteligéncia” ligada a arquitectura e ao design...

Para preservar a multiplicidade e a diversidade cultural no convivio entre
individuos dos mais variados paises, as questées de identidade revelaram-se fun-
damentais. Sao as chamadas identidades difusas, nao territoriais, captadas por
diferentes olhares que perante um determinado produto identificam-se com ele,
compram-no mesmo sem saberem o seu significado ou conhecerem a sua histéria.
Sao levados pela aparéncia do objecto, pelas cores, formas ou imagem que os con-
duzem a comprar aquela peca e ndo outra. Por esse motivo, com as novas tecnolo-
gias cada vez mais se aposta no mercado internacional de forma a promover a via-
gemdasimagens e asidentidades de escolha. Torna-se mais facil a comunicacao dos
produtos por meios online, podendo captar as diferentes opiniGes sobre a marca |
produto, mantendo-se mais préximo do consumidor de uma forma rapida e eficaz.

Deste modo, o estagio permitiu divulgar, apreciar e valorizar o trabalho na-
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cional na obtencdo de uma experiéncia profissional que culminou saberes retidos
do percurso académico com outros valores que sdo praticaveis no “mundo empre-

I”

sarial” para alcancgar sucesso e realidades adquiridas com todos os profissionais
das diferentes dreas manobradas na MDG.

A interacc¢do entre as varias experiéncias realizadas, foi bastante enrique-
cedora tanto a nivel pessoal e intelectual, como profissional. Foi com a aposta
nestas diferentes fases que cresci e valorizei a postura correcta de um bom profis-
sional, que deve ser seguro, ndo deve ter medo de arriscar e deve apostar em boas
estratégias para obter sucesso e fazer bons negécios.

Com o desenvolvimento projectual, apostando na forte heranca portugue-
sa que é o azulejo portugués, desenhou-se uma solugdo sélida que respondesse
aos anseios da marca BL, respeitando a identidade do produto. No entanto, o pro-
jecto para a marca Koket, apesar de ndo ser portuguesa, revelou-se interessante
em termos de comparacao, na diferenca entre as bases patrimoniais portuguesas
e outros aspectos identitarios que tém relagao com influéncias exégenas, em con-
taminacdo mutua, gerando artefactos de identidades multiplas, miscigenadas. Por
outro lado, conhecer os processos de fabrico realizados na fabrica Preggo da MDG,
bem como os estudos de caso, especialmente das oficinas FREES, que contribu-
iram para a interpretacdo dos diferentes modos e perspectivas de recuperacao
dos valores da tradicdo, para serem aplicados no novo contexto das sociedades
contemporaneas, revelaram-se pontos fulcrais para consciencializar e equilibrar a
unidade de integracao hierarquizada dos diferentes factores.

Com os objectivos estabelecidos com a instituicdo, assimilei o sucesso das
marcas portuguesas de design, percebi o potencial da exportacao de produtos na-
cionais por um cendrio mais optimista e reconheci o valor que estes parametros de
comunicagdo podem provocar no processo criativo. Assim, as estratégias do estéagio

gue passaram pelo design, indUstria, artesanato e mercado, foram dominantes para

134135



Conclusao

cumprir com os objectivos estabelecidos mas também para me adaptar ao proces-
so continuo dos diferentes métodos utilizados e explorar gradualmente as neces-
sidades e as escolhas que integrassem os valores defendidos pela institui¢ao. A es-
trutura do relatério acabou por seguir uma forte componente metodoldgica a nivel
exploratdrio, para suportar as actividades realizadas na MDG e servir de impulso a
um trabalho focado na preservagao e salvaguarda do patrimdnio cultural portugués.

Contudo, todo o processo de trabalho foi importante nas vdrias etapas
realizadas, para poder observar novos conceitos criativos (tanto na MDG como
fora) e assimilar que produtos mais acessiveis, sustentaveis, simples e puros, tam-
bém se prezam pela qualidade e com atitude quebram paradigmas e estimulam
a criatividade (artesdo + designer + tecnologia) na composicdo de novas solugdes
na relacdo qualidade | preco. Desta forma, tanto o percurso do estagio como o
desenvolvimento deste relatério, foram uma “bagagem” de conhecimento e uma
experiéncia, para realidades processuais que devem ser continuadas e aprofun-
dadas no meu futuro profissional, reforcando valores, retendo particularidades e
novidades que constituiram um grande desafio, fascinante, trabalhoso, mas que
perspectivou uma nova forma de encarar e enfatizar a forte capacidade identita-

ria, de aculturacao e miscigenagao nos produtos que Portugal tem para oferecer.
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Lista de tabelas e figuras

1-Esquema geral do presente trabalho
Elaborado pela autora no dia 14-09-2012

2-ldentidade do azulejo portugués, azulejo do século XX, Lisboa
Retirado de http://galeriaphotomaton.blogspot.pt/2009/07/abracando-o-globo-portugal-e-o-mundo.html

no dia 29-04-2011

3-Renda Irlandesa; artesanato tradicional do crochet, marca Boca do Lobo, “Limited Edition/Large Emotion”
Retirado de http://artesanatosebrae.blogspot.pt/2011_06_01_archive.html no dia 17-09-2011
Retirado de http://www.bocadolobo.com/le/crochet.html no dia 10-03-2011

4-Influéncias culturais de diferentes povos e costumes

Retirado de http://papodehomem.com.br/capoeira-a-arte-marcial-brasileira/ no dia 17-07-2012
Retirada de http://travel.nationalgeographic.com/travel/countries/india-photos/#/henna
-hands_6729_600x450.jpg no dia 17-07-2012

Retirada de http://www.flickriver.com/groups/1480069@N25/pool/interesting/ no dia 17-07-2012
Retirada de http://artesdeportugal.blogspot.pt/2010/12/filigrana-portuguesa.html no dia 17-07-2012

5-Exemplo de um tipo de encaixe da cultura local utilizado na marcenaria portuguesa, FRESS
Foto tirada pela autora no dia 21-09-2011

6-Técnica tradicional portuguesa na pintura do azulejo
Retirada de http://4artespacodeformacao.blogspot.pt/2012/06/atelie-de-pintura-em-azulejo.html no dia
31-07-2012

7-Novo processo técnico - industrializagdo (foto da Preggo)
Concedido pela empresa no dia 14-02-2011

8-Cadeira tipo “Savoranola e Dantesca”, séc. XV
Retirado de http://convergencias.esart.ipcb.pt/artigo_imprimir/37 no dia 31-07-2012

9-Contador hispano-mourisco, séc. XVI-XVII
Retirado de http://pnsintra.imc-ip.pt/pt-PT/hipertextos/ContentDetail.aspx?id=323 no dia 24-06-2012

10-Caixa contador indo-portuguesa, séc. XVII
Retirado de http://arte-numeros.blogspot.pt/2012/06/tajan-um-leilao-quase-portugues-19.html no dia 31-
07-2012

11-Contador pau-santo, séc. XVII
Retirado de http://www.pcv.pt/lot.php?ID=4589 no dia 24-06-2012

12-Cadeira com entalhe e couro preso por tachas, séc. XVII-XVIII
Retirado de http://www.renascimento-sa.pt/catalogos/index.php?option=com_content&task=view&id=85&
Itemid=&Iimit=50&limitstart=85 no dia 24-06-2012

13-Mesa de centro D.Jodo V, séc. XVIII
Retirado de http://www.renascimento-sa.pt/catalogos/index.php?option=com_content&task=view&id=46&
Itemid=&Iimit=20&limitstart=220 no dia 31-07-2012

14-Mesa de cabeceira D.José, séc. XVIII
Retirado de http://www.sdomingos.com.pt/ no dia 31-07-2012

15-Mesa de jogo D. Maria, séc. XVIII
Retirado de http://www.sdomingos.com.pt/ no dia 31-07-2012

16-Cadeira em palhinha, séc. XIX
Retirado de http://www.cml.pt/cml.nsf/artigos/DEA41249415548C980257A23003929D5 no dia 06-08-2012

17-Estilo império, séc. XIX
Retirado de http://www.renascimento-sa.pt/catalogos/index.php?option=com_content&task=view&id=37&
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Lista de tabelas e figuras

Itemid=&Iimit=30&limitstart=260 no dia 31-07-2012

18-Cadeira de embalo, pau-marfim, Joaquim Tenreiro, séc. XX
Retirado de http://www.designcultura.org/menu/moveis/conte/quadro.html no dia 06-08-2012

19-Madeira, couro, palhinha, Oscar Niemeyer com colaboragdo Anna Maria Niemeyer, séc. XX
Retirado de http://www.designcultura.org/menu/moveis/conte/quadro.html no dia 06-08-2012

20-Representacdo da evolugdo do design, designer italiano Ferruccio Lavian
Retirado de http://www.designconnected.com/it/category/shelves-storage/Evolution_p3985 no dia 30-08-2012

21-Pormenor do aparador Diamond da marca portuguesa Boca do Lobo
Retirado de http://www.bocadolobo.com/le/crochet.html no dia 10-03-2011

22-Aparador “Silhouette” da empresa Bat Eye, designer Marco Sousa, Abril 2012
Retirado de http://freshome.com/2011/11/09/depicting-a-city-landscape-silhouette-sideboards-by-bat-eye/ no
dia 06-04-2012

23-Algumas técnicas artesanais - latdo, aplicagdo folha de madeira, folha de ouro, estofo (MDG e fornecedores)
Concedido pela empresa no dia 14-02-2011

24-Material inovador (marca BL)
Concedido pela empresa no dia 14-02-2011

25-Antigo: trabalho manual - técnicas locais
Retirado de http://cadeiraemesa.blogspot.pt/2011_03_01_archive.html no dia 18-07-2012

26-Novo: produgdo industrial e avango tecnolégico
Concedido pela empresa no dia 14-02-2011

27-Marca portuguesa MO-OW, arquitectos Angela Frias e Gongalo Dias, mobiliario vanguardista
Retirado de http://thelisbonstores.blogspot.pt/2011/07/mo-ow.html no dia 17-09-2011

28-L3 - cadeira da marca Agua de Prata, artesdo e designer Jodo Videira; candeeiro Matéria Amorim -
Experimenta design, Abril 2001 | 2002 — cortica

Retirado de http://www.sebrae.com.br/setor/artesanato/acesse/casos-de-sucesso no dia 20-04-2011
Retirado de http://www.blogger-index.com/feed26095.html no dia 16-02-2012

Retirado de http://leplaytime.wordpress.com/2011/04/13/materia-em-milao/ no dia 16-02-2012
Retirado de http://www.flickr.com/photos/wwfportugal/4008023939/ no dia 20-04-2011

29-“Pixel Cabinet” da Boca do Lobo, 2011 - arte + design, artesdo + designer
Retirado de http://www.bocadolobo.com/le/crochet.html no dia 10-03-2011

30-Sistemas informaticos, progresso, lucro, negécio, capital
Retirado de http://vsmarketingdigital.blogspot.pt/p/dicas-de-sucesso.html no dia 18-07-2012

1-Arquitectura popular - casa simples, do povo

Retirado de http://arquitecturadouro.blogspot.pt/2012_04_01_archive.html no dia 27-07-2012
2-Casa de Santa Maria — uma das mais simbdlicas obras do arquitecto Raul Lino

Retirado de http://sjradio.com/desporto/sugestoes-do-teu-bloco-de-notas-3 no dia 27-07-2012
3-“Trés casas de Raul Lino classificadas de interesse publico no Monte Estoril”

Retirado de http://cidadaniacsc.blogspot.pt/2010/12/tres-casas-de-raul-lino-classificadas.html no dia 27-07-2012

4-Azulejo produzido por Raul Lino



Lista de tabelas e figuras

Retirado de http://polyedros.blogspot.pt/2011/07/wallpaper-groups-portuguese-tiles_11.html no dia 16-
10-2011

5-Exterior da Casa da Quinta da Cavada do arquitecto Fernando Tavora
Retirado de http://www.miesarch.com/index2.php?option=com_content&view=article&id=10&Itemid=16
&obraid=1891 no dia 16-10-2011

6-Exterior e interior da Casa da Quinta da Cavada - Fernando Tavora
Retirado de http://www.miesarch.com/index2.php?option=com_content&view=article&id=10&Itemid=16
&obraid=1891 no dia 16-10-2011

7-Pavilhdo de ténis da Quinta da Conceigdo - Fernando Tavora, 1956-60
Retirado de http://fernandocerqueirabarros.blogspot.pt/2011/07/pavilhao-de-tenis-da-quinta-da.html no
dia 16-10-2011

8-Mercado de Santa Maria da Feira - Tavora, 1953-1959
Retirado de http://www.aica.pt/artists/fernando-tavora/ no dia 16-10-2011

9-Fago em parceria com Siza e Souto Moura - século XX, mogno e pau-cetim
Retirado de http://www.sdomingos.com.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=62&Itemid=3
4&limit=30&limitstart=270 no dia 01-08-2012

10-Exterior das oficinas da FRESS, Lisboa
Foto tirada pela autora no dia 21-09-2011

11-Pratas, ouro, mobilidrio que sdo recuperados nas oficinas da FRESS
Foto tirada pela autora no dia 21-09-2011

12-Exemplo dos mais variados tipos de madeira utilizados na FRESS
Foto tirada pela autora no dia 21-09-2011

13-Recuperagdo e restauro, embutido, talha dourada, técnica utilizada para talhar
Foto tirada pela autora no dia 21-09-2011

14-Técnica utilizada para o trabalho com os metais — cinzelagem
Foto tirada pela autora no dia 21-09-2011

15-Encadernagdo livros - seda, papel marmoreado, pele com motivo decorativo a ouro fino
Foto tirada pela autora no dia 21-09-2011

16-Técnica utilizada para confeccionar galdes, corddes ou borlas
Foto tirada pela autora no dia 21-09-2011

17-Exemplo de desenhos correspondentes ao motivo decorativo para talhar
Foto tirada pela autora no dia 21-09-2011

18-“Coragdo Independente Vermelho”, 2005 - Joana Vasconcelos
Retirado de http://www.joanavasconcelos.com/obras.aspx no dia 29-05-2012

19-“A llha dos Amores”, 2006 - Joana Vasconcelos
Retirado de http://www.joanavasconcelos.com/obras.aspx no dia 29-05-2012

1-Esquema dos servigos da Portugal Brands
Facultado pela MDG no dia 14-02-2011

2-Parametros estratégicos da MDG - Produto, Servigos, DotCom, Social
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Retirado de http://www.meninadesign.pt/brands_pt.html no dia 29-09-2011

3-Categorias da marca Myface
Concedido pela empresa no dia 14-02-2011

4-Influéncias da marca Koket - fauna, flora, joias
Concedido pela empresa no dia 14-02-2011

5-Paldcio das Artes | Fabrica de Talentos
Concedido pela MDG no dia 23-08-2011

6-Instalagdes MDG no Palécio das Artes
Fotografia tirada pela autora no dia 09-09-2011

7-InstalagBes MDG na Fabrica Preggo (cubo branco ao fundo - escritdrios)
Concedido pela empresa no dia 14-02-2011

8-Producédo - trabalho manual, pintura, acabamentos, embalagem
Facultado pela empresa no dia 14-02-2011

9-Escritério na fabrica Preggo - sala de design
Facultado pela empresa no dia 14-02-2011

10-Primeiro horario estipulado pela empresa
Criado pela empresa no dia 04-03-2011

11-Ultimo organograma facultado pela empresa, 2011
Concedido pela empresa no dia 17-08-2012

12-Trabalho artesanal em pintura e design contemporaneo, marca Boca do Lobo
Retirado de http://www.facebook.com/bocadolobostudio?ref=ts&fref=ts no dia 04-04-2012

13-Quatro factores para os 10 passos magicos (MDG)
Facultado pela MDG no dia 14-02-2011

14-Esquema informativo sobre as areas de funcionamento estratégico da MDG
Concedido pela empresa no dia 14-02-2011

15-Esquema informativo sobre a recolha de dados para o estudo de mercado
Concedido pela empresa no dia 14-02-2011

16-Exemplo base de dados Asia para a marca Boca do Lobo
Criada pela autora no dia 12-05-2011

17-Mundo Web - estratégias (redes sociais, blogues, etc.) utilizadas pela empresa
Concedido pela empresa no dia 14-02-2011

18-Conta ficticia no facebook - estratégia para divulgar marcas da MDG
Criada pela autora no dia 02-03-2011

19-Exemplo Google Alerts para acompanhar as novidades de forma répida e eficaz
Criado pela autora no dia 03-03-2011

20-Behance Koket - colocagdo dos produtos e respectiva informagdo
Retirado de http://www.behance.net/bykoketportfolio no dia 11-07-2011

21-Flickr Koket - criagdo de pastas com respectivas colecgbes e informagdo
Retirado de http://www.flickr.com/photos/koket-lovehappens/ no dia 11-07-2011

22-Twitter Boca do Lobo — exemplo de tweets sobre novidades marca
Retirado de https://twitter.com/bocadolobo no dia 17-09-2012



Lista de tabelas e figuras

23-Esquema sobre a exposi¢do comercial para 100% marca
Concedido pela empresa no dia 14-02-2011

24-Koket, Boca do Lobo, Myface, Delightfull - marcas de trabalho durante estagio
Concedido pela empresa no dia 14-02-2011

25-Esquissos exploratdrios para marca de iluminagdo Delightfull
Elaborado pela autora deste relatério no dia 28-02-2011

26-Imagens de referéncia, esquissos exploratdrios para marca Boca do Lobo
Elaborado pela autora no dia 29-03-2011

27-Imagens de referéncia da marca Koket, esquissos da autora (exploragdo de ideias)
Elaborado pela autora no dia 26-04-2011

28-Workshop de Verdo - o Calor da Inovagao
Retirado de http://www.meninadesign.pt/workshop_pt.html no dia 16-10-2011

29-Behance - exemplo de outros projectos para comentar e apresentar a “nossa” marca
Retirado de http://www.behance.net/ no dia 11-07-2011

30-Desenvolvimento de produto durante Workshop de Verdo (mesa Koket)
MDG no Paldcio no dia 03-08-2011

31-Esquissos da autora para marca Koket - consola e banco
Elaborado pela autora no dia 03-08-2011

32-Divisdo por mesas - marca Boca do Lobo (Workshop de Verdo)
Facultada pela empresa no dia 09-09-2011

33-Formagdo

MDG no Palacio no dia 18-07-2011

34-Motivo decorativo da azulejaria portuguesa para o sofa (histéria)
Retirado de http://memoriadosdescobrimentosnaceramica.blogspot.pt no dia 04-03-2011

35-Esquissos da autora (estudos para composi¢do sofd)
Elaborado pela autora no dia 26-04-2011

36-Montagem e desenvolvimento para solugdo final (da autora)
Elaborado pela autora no dia 12-05-2011

37-Solugdo final, rendering - diferentes vistas (da autora para marca BL)
Elaborado pela autora no dia 29-06-2011

38-Mapa mental | arvore genealdgica sobre a marca de mobiliario Boca do Lobo
Elaborado pela autora no dia 29-06-2011

39-Solugdo final integrada num ambiente (exemplo da autora para marca BL)
Elaborado pela autora deste relatério no dia 30-06-2011

40-Solugdo final enquadrada num ambiente (exemplo da autora para marca BL)
Elaborado pela autora no dia 30-06-2011

41-Esquissos exploratérios para desenvolvimento consola, marca Koket
Elaborado pela autora no dia 02-08-2011

42-Possiveis texturas e rendering consola (estudo da autora)
Elaborado pela autora no dia 17-08-2011

43-Desenho técnico da consola pré-final (da autora)
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Elaborado pela autora no dia 25-08-2011

44-Diferentes vistas da solugdo final - rendering
Elaborado pela autora no dia 31-08-2011

45-Mapa mental | arvore genealdgica sobre a marca de mobilidrio Koket
Elaborado pela autora deste relatério no dia 07-06-2011

46-Solugdo final - lacado e bronze, texturas em pele (da autora)
Elaborado pela autora no dia 31-08-2011

47-Solugdo final integrada num ambiente (da autora)
Elaborado pela autora no dia 07-09-2011

48-Designers da empresa - empresarios (foto MDG - Preggo)
Concedido pela empresa no dia 14-02-2011

49-Misto de actividades - Web, Produgado, Design (MDG)
Concedido pela empresa no dia 14-02-2011

50-Acompanhamento produgdo da marca BL - mestres artesdos (foto MDG - Preggo)
18-02-2011

51-Acompanhamento produgdo da marca BL - designer Marco Costa e artesdo da fabrica (foto MDG - Preggo)
24-08-2011

52-Partes interessadas onde marcas da MDG actuam - “palcos” estratégicos
Concedido pela empresa no dia 14-02-2011

53-Visdo global de produtos de luxo como BL e Koket e produtos correntes, de artesanato local com identidade
Retirado de http://iloboyou.com/famous-architecture-inspiring-product-design/#.Uls7y4Z5FT8 no dia 16-10-2011
Concedido pela empresa no dia 14-02-2011

Retirado de http://thelisbonstores.blogspot.pt/2012/05/gezo-marques.html no dia 27-07-2012

Retirado de http://www.experimentadesign.pt/revolution/pt/dp-thehomeproject-almofariz.html no dia 16-10-2011
Retirado dehttp://wewood.eu/pt/index.php/produtosO/aparadores/item/169-sideboxpt no dia 01-10-2012
Retirado de http://thelisbonstores.blogspot.pt/2012/04/koket.html no dia 18-07-2012

54-Semana do Design em Mildo, Portugal Brands com a marca BL - “Heritage”
Retirado de http://thelisbonstores.blogspot.pt/2012/05/portugal-brands-milan-design-week.html no dia 18-07-2012

55-ICFF, Koket, Maio 2011
Retirado de http://www.flickr.com/photos/53577342@N05/5750558299 no dia 29-07-2011



BL

CD

CEO

DG

DL

ESAD

ICFF

MDG

MDI

PB

PME’s

SPB

Lista de abreviaturas

Boca do Lobo

Club Delux

Chief Executive Officer

Design Galerist

Delightfull

Escola Superior de Artes e Design

International Contemporany Furniture Fair

Menina Design Group

Menina Design Interiores

Portugal Brands

Pequenas e Médias Empresas

Servigco Portugal Brands
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