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Perspetiva dos pais quanto a sua participagao na creche

"A  educacdo nao pode ser
delegada somente a escola.
Aluno é transitorio. Filho é para
sempre. Educacdo de ensino é
com a escola. Educacao de
valores é com 0s pais.”

Icami Tiba
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Esta investigacdo surgiu pelo interesse em estada&iacdo entre a creche e a
familia que surgiu com base no estagio realizad@amnioito da unidade curricular Pratica de
Ensino Supervisionada | e Il, no grupo de dois am@asescola Mira Rio, tendo como
objetivo primordial: compreender a representacde @s pais tém da sua propria
participacdo na vida da creche e cruzar a pergpdivpais e de educadores, procurando
captar pontos de convergéncia e de divergéncia.

O projeto comecga por apresentar, como surgiu olgmahy bem como uma
caracterizacdo do meio onde foi elaborado o pragetda propria instituicdo onde foi
realizada a intervencao.

No terceiro ponto apesenta uma breve evolucaoricstda creche em Portugal, bem
como a relacdo creche-familia vista por varios rastdfinalizando com a apresentacdo de
algumas formas de participacao/colaboracéo poe pag pais na vida da creche.

No quarto ponto inclui a metodologia e o instruroartilizado para a investigacao.

No quinto ponto faz uma caracterizacdo da amostirzakza com a demonstracao
dos dados obtidos.

A investigacdo termina afirmando que existem niva®oaveis de participacao
dos pais na vida da creche, mas esta participalfautada pelos impulsos propostos pelos

educadores ao longo do ano letivo.

Palavras-chave: creche, pais, relacdo, relacdo chredffamilia, participacao,

envolvimento
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This investigation arose with the interest in stadythe relationship between
childcare and family that emerged based on theestagformed within the course
Supervised Teaching Practice | and Il, in the grvup years in school Mira Rio, which the
most important objective was: to understand remtesen that parents have of their own
participation in the life of the nursery and crdls perspective of parents and educators
looking for capture points of convergence and djeece.

The project begins by presenting, as the problemeearas well as a characterization
of the environment where the project was preparetithe institution where the treatment
was received.

The third section presents a brief historical depgient of childcare in Portugal, as
well as the relation-family daycare seen by sevau#thors, ending with the presentation of
some forms of participation / collaboration of p#eein the life of the nursery.

The fourth section includes the methodology anttumsents used for research.

On the fifth point there is a characterization bé tsample and ends with the
statement of data.

The investigation ends by stating that there amsaeable levels of parental
involvement in the life of the nursery, but thiggo@pation is limited by the pulse proposed
by educators throughout the school year.

Keywords: daycare, parents, relationship, relationship clitd / family.
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INTRODUCAO
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O trabalho que agora apresentamos integra-se myei@de investigacao realizado
em contexto da pratica pedagodgica, integrado rdadeicurricular de Projeto de Seminario
em Educacédo pré-escolar na Escola Superior de E@lucke Santa Maria.

O seu desenvolvimento assenta sobre um tema partgue se enquadra no campo
de acado da pratica pedagdgica, tendo contributnsa para o desenvolvimento pessoal e
profissional, como também nas capacidades de ecaliélise, interpretacdo de dados e
respetiva discussao, tendo em conta as vertenbeigatee pratica que sdo inerentes a
tematica.

O projeto apresenta uma parte inicial associadatdigacao da escolha da tematica
e da respetiva problematica, seguida do respetigonaramento tedrico e metodologico da
pesquisa desenvolvida. Por ultimo, serdo apresantadanalise e discussdo de dados e
respetivas conclusées sendo estas o ponto degadid uma reflexdo alargada e critica
sobre o processo de pratica pedagdgica tendo seropre ponto de referéncia os seus

objetivos.

11
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. PROJETO DE INVESTIGACAO
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1. PROBLEMATICA
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Dado que temos desenvolvido a nossa vida profissiem contexto de creche,
sempre nos interessamos pela importancia da relagfie a familia neste contexto
educativo. Por este motivo, desde o inicio do amsentimos motivados para o estudo e
aprofundamento desta tematica uma vez que é cparnalesta faixa etéaria.

Entendemos que os contatos entre as familias @wsadoras sdo decisivos na
construcdo do relacionamento entre ambos e conseguente para a forma como a
crianca € integrada e desenvolve a sua forma de mstcreche. As primeiras impressoes
dos pais podem ser confirmadas ou modificadas nioejpos dias, pois 0s pais ainda estao
muito vulneraveis por estarem no inicio de umagggacom os profissionais e pelo facto de
terem de entregar os seus filhos a estranhos.

A escolha do tema surge no contato diario entiduaaglora da creche e os pais das
criancas que a frequentam e com isso pretenderspreender qual € a relacdo que estes
estabelecem entre eles, bem como a percecdo quenémelacdo a creche. Serd esta
coincidente? Pretende-se, por isso, perceber @sigspectativas que 0s pais tém em
relacdo a creche e se estas coincidem com as deadedas.

As relacdes que se estabelecem entre os paisdueaderas podem variar muito,
dependendo de varios fatores, dentre eles, a qdalido atendimento da creche e o nivel
de participacdo que esta oferece as familias. Hslisspontos, evidentemente, apoiam-se
em concecOes sobre o papel da creche e da familia.

E fundamental que a creche ofereca um atendimentualidade, mas para isso é
indispensavel a participacéo da familia.

Este tema surge, entdo, com o intuito de confroatperspetiva dos pais e dos
educadores na importancia da relacédo/cooperacéoafdmilia e a creche.

Deste modo, centrar-nos-emos na importancia dgaelgue a creche e a familia
estabelecem, assim como as espectativas que ar@bosa partilha dessa relagcéo/
educacdo das criangas. Assim, pretendemos compreendepresentacdo de pais e
educadores, procurando:

v' Compreender a representacao que o0s pais tém gadgui participacao;

14
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v' Perceber a representacdo que os educadores téen ss@articipacdo dos
pais;

v' Compreender a relacéo existente entre a familiereche;

v' Confrontar a perspetiva dos pais e dos educadares & relacdo entre a

creche e a familia, nas suas diferentes dimenspessibilidades.

O projeto recaird sobre os pais e/ou encarregagl@sldcacdo de uma das creches
da instituicio Mira Ri@) e as educadoras das trés creches pertencentes anesma

instituicao.

(1) O nome é por nods atribuido e destina-se a manter a confidencialidade da instituicdo. Esta
designacao sera utilizada ao longo de todo o trabalho.

15
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2. CARACTERIZACAO DO CONTEXTO
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2.1. Caracterizacao do meio envolvente)

Gondomar é uma cidade portuguesa pertencente &adio Porto, regido Norte e
sub-regido do Grande Porto, com cerca de 170 Ob@iahtes. Esta incluida na Area
Metropolitana do Porto e é sede de um municipio 483,26 km? de area e 168 027
habitantes (2011), subdividido em 12 freguesias.

Jovim é uma das freguesias do concelho de Gond@wan.uma area total de 7,2
kmz2, e é limitada a Sul pelo rio Douro, a Norte @este pela freguesia de Sdo Cosme e a
Este pela freguesia da Foz do Sousa.

Segundo o censo de 2011, a populacéo residentevem dra de 7 146 habitantes,
€ uma freguesia que se distingue essencialmeraespalruralidade, tendo como principais
atividades economicas a agricultura, a marcenasiawivesaria. Apesar de ainda persistir
sobretudo a agricultura familiar de subsisténciaati@idade agricola ja ndo tem a
prosperidade que durante muito tempo ali existiu.

No entanto, ainda hoje varias dezenas de marcenariaurivesarias povoam a
freguesia, comprovando que a sua economia é extienta interna.

Culturalmente, a ligagdo ao Douro € antiquissinaés gurante boa parte do século
XX embarcavam a partir da praia de Marecos vammems agricolas em dire¢cdo ao Porto,
onde eram alvo da procura dos seus habitantes.

Patrimonialmente € uma freguesia com as suas qdakg mas praticamente
desconhecidas de toda a populacdo. No lugar des Atimos aquele que pode ser
considerado o ex-libris da freguesia: a Quinta d&e#, com pergaminhos desde pelo
menos o século XI, mas cuja historia é quase tetatendesconhecida pela maior parte da

populacao.

(2) A breve informacdo recolhida para enquadramento Hacola Mira Rio foi obtida através do sitio:

http://pt.wikipedia.org/wiki/Gondomar ; http://pt.wikipedia.org/wiki/Jovim
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2.2.Caracterizacgdo da instituicaow)

A Escola Mira Rio é uma Instituicdo Particular daidariedade Social sem fins
lucrativos. Fundada em 19 de Setembro de 1995atsua sede na cidade de Gondomar e
exerce a sua acdo nesse mesmo municipio.

Esta Instituicdo tem como principio basico o apasocriancas, aos idosos e a
comunidade em geral, embora a sua area de intéwgrussa transcender as areas da acao
social. Para atingir esse principio basico, atingfio conta com valéncias que intervém
nas diversas areas: Centros de Dia e de Convigiwj¢Bs de Apoio Domiciliario, ATL's,
Creches e um Centro de Acolhimento Temporario.

Desta forma, a Instituicdo visa, essencialmentanpwer iniciativas de apoio social
junto da populacéo residente no Municipio.

S&o ainda principios basicos desta InstituicA® trabalho social em rede; ii) A
participacdo de todos os intervenientes para umarmglobalizacdo da acdo e
racionalizacdo de recursos; iii) A cooperacao esrénstituicoes; iv) A maior qualificacao
dos recursos humanos com o objetivo de potencia¢c@ss e/ou atividades quotidianas; iv)
A satisfacdo das necessidades basicas de cad#&echenO desenvolvimento de uma
formacdo socio — cultural, moral e civica; vii) Aromo¢do de uma abordagem
intergeracional; viii) O respeito pela diversidatdke referéncias culturais da comunidade;
iX) A integracdo em redes sociais de apgjo.

E com base nestes principios que a Instituiconeles seus objetivos e
metodologias de avaliagéo e intervencéo junto gaulpgao alvo. Sao eles que servem de
guia e orientacdo da Instituicdo para a promocacegpostas adequadas aos interesses,
necessidades e expectativas dos utentes com os dpsenvolve a sua intervencdo nas
diversas éareas.

A Creche acolhe diariamente 38 criancas dos 4 @osekes de idade, todo o ano,
excetuando fins de semana, feriados e outras datssderadas pela Mesa Administrativa,
no sentido de lhes garantir condi¢des apropriadaea desenvolvimento.

O objetivo geral consiste em proporcionar o beraresio desenvolvimento integral

das criancas num clima de seguranca fisica e afetiwante a auséncia parcial do seu meio

18
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familiar, através de um atendimento individualizadm todo o processo evolutivo das
criangas.

Com vista a prestacdo de um servico de qualidad€rezhe encontra-se a
implementar o programa de Gestdo de Qualidade despoRtas Sociais — Creche,
elaborado pela Seguranca Social, 0 que permite bow organizacdo, gestdo e

rentabiliza¢ao dos recursos humanos e materiais.

(3) Dados obtidos através do Projecto Educativo déuigso.

19
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3. ENQUADRAMENTO TEORICO
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3.1. A creche em Portugal

7

A creche é um estabelecimento educativo que prapwcapoio pedagoégico e
cuidados as criancas dos quatro meses até a@ntrégsle idade, sendo a Seguranca Social
a entidade reguladora e fiscalizadora das ativelaelacionadas com a mesma. As creches
podem funcionar como estabelecimentos autdbnomogonlem ser integradas noutros
estabelecimentos educativos mais abrangentes.

Segundo Gabriela Portugal (1998) creche € uma realidade e uma necessidade
para milhares de familias.{p.14) e*surgem como um meio de cobrir as necessidades das
familias que, frequentemente por razdes econdmn@spodem de outro modo realizar a
educacao das suas criancagg.123-124)

Tal como refere Vasconcelos (2012)educacgéo dos 0 aos 3 anos ndo pode, pois,
ser obrigatoria, mas deve ser universal, de mod® agifamilias disponham de servicos de
alta qualidade a quem entregar os filhogd.9) Partilho da opinido de varios autores de
que as familias sdo um dos pilares mais importarte® mesmo, fundamentais na
educacao das criancas. Desta forfiaarelacdo pedagdgica em creche passa por uma
relacdo de respeito e cooperacdo com as famili@s suas nessecidades, nos seus
contributos para o desenvolvimento de um trabalbaperado.” (Tavares, 2010, p.52)

Em Portugal, as creches estdo devidamente regutadasrmos legais, de forma a
poderem desempenhar a fungdo educativa a que S8radesconforme as orientagbes
pedagogicas e psicoldgicas.

O guiao técnico da Direcado Geral de Acao SociaDdeembro de 1996, define a
creche como uma resposta social onde a criancasge\acolhida, amada e respegasua
originalidade, e ajudada a crescer harmoniosamente.

O Guido Pratico Apoios Sociais - Criancas e Jowmdnstituto da Seguranca
Social com data de publicacdo de 17 de abril d& 2i@fine como objetivos da creche: i)
proporcionar as criangcas um clima de segurangafésemocional que contribua para o seu
bem-estar e desenvolvimento das mesmas; ii) partilom a familia os cuidados e a

responsabilidade do desenvolvimento das crianigatgaer o despiste precoce de qualquer
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inadaptacao ou deficiéncia, garantindo um encamien# adequado para cada caso; iv)
prevenir e compensar falhas sociais e culturaimeio familiar.

Desta forma a creche deverd favorecer o desenveitonfisico e mental,
diminuindo assim os efeitos prejudiciais da se@aemporaria da crian¢ca com a familia.
Cabe entdo ao Educador minimizar esta separaciotaria.

A creche deve efetuar diversas atividades pareegtss se desenvolvam o melhor
possivel e de forma cada vez mais complexa queesanos fisico/motores, quer ao nivel
da linguagem. O educador deve ainda proporcioneontacto fisico entre o adulto e a
crianca promovendo assim a afetividade.

De acordo com Gabriela Portugal (1998) aquilo de agicriancas necessitam € de
atencdo as suas caréncias fisicas e psicologicamaerelacdo com alguém em quem
confiem. Ou seja, a necessidade de haver respeitoambiente seguro, saudavel e
adequado ao nivel de desenvolvimento, a possitididke interagir com outras criancas e
liberdade para explorar o meio utilizando todossestidos. Em crech®As atividades
incluem experiencias sensoriais, motoras, lingoéstj exploratérias e de realizagdo de
tarefas determinadas.(Gabriela Portugal, 1998, p.208).

A brincadeira representa para a crianca uma formea ddsenvolvimento,
possibilitando que esta contacte com a realidatg@do assim uma relagdo com o exterior,
além de permitir, de uma forma agradavel, a s@giatao ao mundo e, consequentemente,
nas relacdes sociais.

“Em uma Educacéao Infantil de qualidade, a brincade¢ um elemento essencial,
pois €& brincando que as criancas expressam a suagimacdo e criatividade,
possibilitando a recriagao dos contextos por palééas.” (Chaves, 2008, p.100).

A creche também d& especial atencdo aos sentidas,épatraves destes que a
crianca tem o primeiro contato com o mundo quedeieo E através dos sentidos que a
crianca tem a primeira consciéncia do mundo, e fadla boca e pelas sensacdes que
recebe em diferentes 6rgéos. Deste modo, a criaigge adaptando ao meio e comeca a
construir o conhecimento do mundo e de si, tendwodoase os seus sentidos.

E “através da coordenacdo, paladar, tato, olfato, &6s audicdo, sentimentos,

acOes, sdo capazes de construir o conhecimefittnhmann e Post, 2003, p.23)
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Desta feita, para a criancaboincar e os sentidos sdo uma forma de recriar a
percecéo que tem da realidade que, simultaneanodrsterva, descobre, pensa, compartilha
e na qual comunica e estabelece as bases do seur@sto e evolucdo. S&o os sentidos
que lhe transmitem a percecdo que tem da realidadetem sobre si e sobre o mundo.
Assim, quer o brincar, quer os sentidos contribueadla um com a sua funcéo, para a
construcdo da sua identidade, para conhecimerdgordesmo dos outros e do meio em que
esta inserida.

Para Homem, Gomes, e Montalvao, (200)brincar é, por exceléncia, um modo
de a crianca conhecer e explorar o seu mundo. Ademhe permitir conhecer a sua
realidade, o brincar permite a crianca desenvolgere estabelecer relacdes de afeto com
0 outro. E este crescimento e amadurecimento patgogelo brincar verifica-se ao nivel
do desenvolvimento global da crianca, nas suas miaisrsas competéncias. Estamos a
referir-nos, entre outras, a competéncias comoiatierdade, a autoestima, a memoria, a
capacidade de concentracdo. Estas competénciagndelvidas através do brincar,
possuem um peso que influenciara todo o percurswidaca ata a vida adulta.(p.43)
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3.2.Relacgéo entre creche e familia

Os contatos diarios entre os educadores e os paisrchngcas geram um tipo de
relacionamento proprio e muito especial, pois ées&dirio que 0s pais confiem nos
profissionais a quem deixam os seus filhos hum mémmem que estes ainda néo
verbalizam o que se passa na creche e/ou 0 modo s&wriratados.

E para isso é fundamental a creche oferecer undiatento de qualidade, mas para
isso é indispensavel a participacdo por parte ddlitanas atividades desenvolvidas na
creche, cabe a creche desenvolver um trabalhoapamacéo tanto dos seus profissionais
quanto das familias.

Para Reis (2008) € urgente e cada vez mais neilcegsd exista uma relacdo de
proximidadeentre a familia e a escola. Esta constru¢cdo damigede deve comecgar o
mais cedo possivel e cabe ao educador promovédador um bom ambiente entre a
instituicdo e os pais.

Homem (2002) afirma qué...) “(...) a familia constitui a primeira instancia
educativa do individuo. E 0o ambiente onde este @téspara a vida como pessoa, onde
interioriza valores, atitudes e papeis (..(}).36).

Segundo Simdes (2009)A importancia do papel da familia ndo pode ser
minimizada.” (p.41) Pois‘A familia sabe (ou deveria saber) melhor do quegoiém as
dificuldades e necessidades que a crian¢a sentg t@m um conhecimento Unico e global
da crianca.” (p.41)

De acordo com Hohmann e Weikart (2009esde o dia em que nascem, as
criangas vivem numa familia que d4 forma as suangas, atitudes e acdes. Ao tentar
compreender e respeitar a familia de cada uma del@sos encoraja-las a verem-se, a si
proprias e aos outros, como sendo pessoas de walonembros participantes da
sociedade.”(p.99)

Entendemos que a familia exerce uma grande inflaé&ocdesempenho e em todo
o desenvolvimento da crianga desde os primeiropdsrde vida. Para Papaéital (2001)

"A vida familiar na viragem do seculo vinte e uima@ito diferente de ha um seculo atras e,

provavelmente ira alterar-se ainda mais no futur(p:240).
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No ultimo século encontramos diferentes mudarscagrios niveis na estrutura
familiar, tal como refere Canavarro, Pereira e 8as¢2001): i) Maior urbanizacéo e
isolamento da familia nuclear; ii) Emancipacdo dalher e o seu acesso ao mundo de
trabalho, que veio provocar mudancas nos papéikcivaais e no funcionamento da
familia; iii) Adiamento do casamento e do priméiitho; iv) Maior esperanca de vida e
maior numero de idosos; iv) maior nimero de divascv) possibilidade de escolha - com
guem casar, onde viver, quantas criangas ter(eés3)

Perante isto o Educador deve estar atento a est@iicacdes e ser ele um agente
promovedor de estimulos que permitam o envolvimgmdoental. Se a escola € o
prolongamento do lar, ndo faz sentido que as famitido sejam participantes ativtes
creche e nas conquistas diarias dos filhos. O Ekwceem a obrigacdo de encontrar
estratégias para envolver a familia.

A creche tem que ser um local aberto as familiasmgortante para estas,
conhecerem melhor o espaco onde o seu educandotpasss horas, conhecer os amigos,
0 pessoal docente e nao docente.

Gimeno (2001, p.39) clarifica que o conceito deif@mao é um conceito claro
para todas as épocas e culturas, pelo que podepmesiaa substanciosas diferencas,
transculturais nos papéis e func¢des esperadoddeuca e da familia no seu todo.

Marques (2001) afirmdas criangas cujos pais se envolvem na escola e na
educacao tém vantagens em relacdo as restanf@49) e Silva (2003) considera que:
“(...) por envolvimento entende-se geralmente oi@pdireto das familias aos seus
educandos. O apoio assume uma base individual @i@mBjeto tem um rosto. O espago
privilegiado é a casa, embora a possa extravasda @ reunides da escola, etcp.83).
Reis (2008) entende qu® envolvimento parental na educacao exige a caapsao das
interacbes complexas entre as estratégias de immgdo, a motivacdo dos pais, a
interacéo familiar, a aprendizagem dos alunos, daaelogia seguida pelos professores e
o préprio clima da escola(p.38)

Para Canavarret al. (2001)“Quando a escola e a familia mantém uma relacdo de
colaboracao, as regras dos dois ambientes educat@m congruentes, 0s pais envolvem
se mais no percurso escolar dos filhos e o alumogii® uma maior continuidade entre os

objetivos da escola e dos seus familiar€p.78).
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Para Diogo (1998) Marques (1991) e Reis (2008) lemaento dos pais € uma
variavel importante na eficiéncia e na melhoriagdalidade do ensino e Canavaetoal.
(2001) acrescentam gué..) a escola com mais recursos humanos, com MeGsrsos
humanos, com mais valéncias, existe uma maiorlpartie responsabilidades e um maior
dinamismo. Por exemplo, os pais podem contribugtdimente para tornar o espaco fisico
da escola mais agradavel, arranjando materiais mméoendo mao-de-obra (jardinagem,
pintura, carpintaria) para o melhoramento do espasecola.” (p.78)

Quanto melhor for a ideia que as familias tém dalasnais a crianca se vai sentir
em seguranca, 0 que a ajudara no seu crescimardoeastar melhor a separacao da familia.

Todos os intervenientes ganham com esta relacdcsef toda a sociedade
beneficia das vantagens da relacdo escola/fa@iaavarrcet al. (2001) afirmam queA
participacdo dos pais na escola, e nomeadamente pais de menor estatuto
socioecondmico, contribui para a construcdo de woeiedade mais democratica e para
uma menor desigualdade socia(.79)

Quando a familia confia nas instituicbes tudo semais facil. Todos os
intervenientes podem aprender com este facto. Nenen cabe ao educador contribuir

para que todas as criancas tenham as mesmas apades
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3.3.Formas de patrticipagéo/colaboracao por parte dos ps

Durante muitos anos foi usada a norma “escolac@ascasa, € casa’” mencionada
por Duru-Bellat e Van Zanten, (1992, p.168), magg@aque se veio a diluir gradualmente,
dando assim lugar a uma nova concec¢do de educpo@ma na importancia atribuida a
interacdo escola-familia.

Mas, até ha pouco tempo, e de acordo com Montanaldiamilia e a escola
permaneceram distantes uma da outra, em termagetagbes efetivas uma vez que “0s
profissionais da educacdo consideravam que osn@aistinham nenhuma autoridade e
nenhum lugar na escola” (1994, p.189). Parecensinasio existir uma relacdo escola-
familia.

Contudo, foi-se assistindo gradualmente a uma ngadaresta relagdo talvez
confrontada com as mudancgas que se foram sentiasidamilias (novos conceitos de
familia) e na propria escola tanto a nivel organiaal, como legislativo:
“obrigatoriedade” de representantes dos pais noErstis 0rgaos da escola e alargamento
da escolaridade obrigatoria, 0 que faz com os alyg®mane¢am mais tempo ligados a
escola e consequentemente a sua familia.

Dai ndo ser de estranhar que varios autores eossgpmbntem a participacdo dos
pais como uma mais-valia.

Marques afirma haver “enormes vantagens para o®slguando os pais apoiam e
encorajam as atividades escolares (1993a, p.55kitMimenciona varios estudos que
demonstram que a “participacao ativa dos pais cala&sao tem efeitos positivos apenas
sobre os filhos, mas também sobre os pais e aidansiobre os professores e as escolas, e
sobre as relagfes escola-familia” (2003, pp.1489-160mesmo autor afirma que “para
além da colaboracdo direta entre pais e professmnes metas especificas (...) alguns
autores” encontraram “papeéis construtivos pardabooacao dos pais (...): prestar atencao
ao trabalho de casa, ser tutor em casa, aprendeesmo tempo que os filhos, reforcar os
programas escolares, ser representante nos cosigghturma, (...) ou exercer trabalho

voluntario na escola” (ibid., p.161).
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Mas, Epstein propde um modelo que engloba seis tpanvolvimento dos pais na
escola, sendo eleRarenting (o ser pais) tem a ver com o auxilio prestadospfeilias
na satisfacdo das necessidades basicas das crangassta ao seu pleno desenvolvimento
de acordo com a sua idade cronolégica e escGammunicating (comunicacdo) diz
respeito a comunicacdo da escola com as famillae €8 programas escolares, progressos
dos alunos, atividades... numa efetiva comunicacéa-eacola e vice-versdplunteering
(voluntariado) baseia-se em envolver os pais evidaties de voluntariado na escola como
forma de ajuda aos alunos e aos proprios progragsaslares;Learning at home
(aprender em casa) as familias sdo chamadas avensgelnas atividades de aprendizagem
em casa, homeadamente na ajuda prestada a realidagdtrabalhos de casa e outras
atividades curriculares como projetos de invesfigaPecision making (tomada de
decisbes) concerne a participacdo dos pais na toadecisdes nos 6rgdos de gestdo da
escola ou organizacdes de pa&@sllaborating with the community (colaboracdo com a
comunidade) trata-se de colocar a disposicédo dadasse familias 0s recursos e servigos
existentes na comunidade, a qual pertencem, paratgavés de uma gestao partilhada os
mesmos sejam colocados ao servi¢co de todos (809, Dp.152-158)

Em inUmeras circunstancias a participacao dosr@aescola acontece na forma de
reunido geral ou de turma, conversa informal, tidegalavras a saida da escola, encontro
na escola ou noutro lugar, organizacao de festpst&culos, convivios, visitas de estudo...
Alguns destes contactos acontecem ora por inieiatigs pais ora por iniciativa dos
professores.

Para que os pais participem de forma gradual éseade estreitar a ligacédo
familia-escola de modo a que sintam a escola comcespaco que lhes é acolhedor e
sintam eles préprios vontade de contactar com afegsores, participar o0 mais possivel na
vida da escola, envolvendo-se na educacao dosfifms “0s pais que se envolvem tém
maiores probabilidades de compreender os objetiassprofessores e das escolas e de
serem mais apoiantes das mudancas propostas” €)aoe3, p.79).

Em simultaneo, constata-se que “os esforcos pathorae os desempenhos da
crianca na escola sdo muito mais eficazes se almssomprometerem as familias” (ibid.,
p.77).

Contudo, existem pontos de vista muito diferentesra da participacdo dos
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pais na escola e sao “estas diferencas (que) angwbstrucdes e praticas dissuasoias
que torna muito dificil que a relagdo de compaidrew entre pais e educadores seja
produtiva e afectiva” (Musitu, 2003, p.158).

Ouvimos inumeras vezes professores afirmarem gpesé& dos seus esforcos,
poucos pais se deslocam a escola mostrando umegalhdamento pela educacdo dos
seus filhos” e apontam os pais dos alunos comuttiacles de aprendizagem, problemas de
comportamento, “pais das criancas com problemasteégracdo escolar (...) minorias
étnicas, familias mais pobres e pessoas de mereressos culturais” que apelidam de
“pais dificeis de alcancar” (Maques, 1993b, p.Pbrém, ha que ter algum cuidado quando
se aplica esta expressao pois “radica no pressugesjue deverao ser 0s pais a percorrer o
caminho que os separa da escola, quando devera @antrario” (ibidem). Talvez seja
mais correto, de acordo com Marques, falar em fascdificeis de alcancar” quando
mencionamos “escolas onde 0s pais ndo participam”.

Marques afirmar que “apesar das suas diferencdestos pais querem o melhor
para os filhos, embora nem sempre conhecam a nfelmoa de os ajudar” (1993a, p.57).

Apesar de tudo, parece que o sucesso dos aluroa dsetamente relacionado ndo
s6 com as interacdes que a familia estabelece cestaa, mas também com a ajuda,
“colaboracao” que os pais, em conjunto com os peafies, Ihes dispensam.

A relacdo Familia-Escola tem ganho visibilidadeyemalo ja uma consciéncia
alargada, sobre a importancia da participacaoatagis na vida da escola.

Se na realidade os pais ndo manifestam interesggemipar pelos mais variados
motivos, serd muito dificil que se envolvam em idtides da vida escolar dos filhos,
sobretudo se a escola ndo Ihes tiver feito entemagranto essa participacdo € essencial
para o sucesso dos seus filhos.

Alguns autores defendem diferentes formas de pgaatiéo por parte da familia,

como podemos observar no quadro seguinte:

Joyce Epstein Ramiro Margques Don Davies
» Ajudar os educandos » Co- producdo familiaf
em casa escola

» Comunicacdo entre Ja

» Comunicar com 0s pais -
escola e a familia
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» Envolvimento dos pais Interacdo entre a escgla
na escola e a familia

» Envolvimento dos pais
em atividades  de
aprendizagem em casa

» Envolvimento dos pai Parceria entre a escolg

no governo da escola

a familia

» Tomada de decisbes

» Formacgao de grupos de

interesse  (Associacoes
de pais)

> Livre escolha  dos
encarregados de
educacao

Quadro 1 - Comparagao de trés abordagens sobre o modo como se processam as relages escola-familia
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4. ENQUADRAMENTO METODOLOGICO
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4.1.Estudo de caso

Depois de refletidas as diferentes possibilidaddstentes, entendemos que o
estudo de caso é o que mais se enquadra na iragsiigue pretendemos realizar, pelo
facto de se tratar de um grupo reduzido de pesspasjue

"O estudo de caso € uma analise profunda de unitsuje
considerado individualmente. As vezes pode-se a@stuth
grupo reduzido de sujeitos considerados globalmetre todo o
caso observam-se as caracteristicas de uma unithatiddual,
como por exemplo um sujeito, uma sala, uma esaaiea
comunidade, etc. O objetivo consiste em estuddupdamente
e analisar intensivamente os fendmenos que coastitu ciclo
vital da unidade, em vista a estabelecer generaliza sobre a
populacdo a qual pertencéBisquera, 1989).

O método de estudo de caso particular é especitdnraticado para investigadores
isolados, dado que proporciona uma oportunidada pstudar, de uma forma mais ou
menos aprofundada, um determinado aspeto de urtepratem pouco tempo (Bell, 1993).

O estudo de caso tem sido definido como sendo tmotglobal para uma familia
de métodos de investigacdo que tém em comum o fdetose concentrarem
deliberadamente sobre o estudo de um determinawo(Eaasmic & Lima, 1989).

A grande vantagem deste método consiste no facimeduitir ao investigador a
possibilidade de se concentrar num caso espediticsituacdo e de identificar, ou tentar
identificar, os diversos processos interativos amsa (Bell, 1993).

O estudo de caso € uma investigacao de profundmaiepodem ser usados varios
métodos para recolher os mais diversos tipos dennacoes.

A escrita do estudo de caso deve assim compredr@erqualidades de rigor
(Hamel et al., 1993): i) A escrita deve ser liveegtocessos estilisticos; ii) Deve incluir a
demonstracdo de conhecimentos (ex. formulas oucégsg iii) A linguagem deve ser

irreduzivel, de forma a facilitar a sua compreensao
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Os estudos de caso sdo um tipo de estudos muiticutenes e que para serem
eficientes devem ter o seu objeto de estudo benmidieéf o caso escolhido deve ser
representativo do problema ou fenbmeno a estudamnateriais e dados devem ser
recolhidos com precaucao, a sua linguagem devlmrogénea e clara e as conclusdes
produzidas devem ser bem explicitas e represeniafermacdes novas.

Tal como qualquer método também o estudo de cascasesuas vantagens mas
também as suas desvantagens.

Segundo Yin, os argumentos mais comuns dos crittooEstudo de Caso sao a
existéncia de alguma falta de rigor, a possibikddé influéncia do investigador, ja que
este pode expor a sua visdo e apresentar falsdéneias, o fornecimento de pouquissima
base para generalizagbes e, na maior parte das, s@zeextensos e requerem muito tempo
para serem concluidos.

Apresentam, simultaneamente, diversas vantagensgadamente o estimulo para
novas descobertas, em virtude da flexibilidade thmgamento do estudo de caso, o
pesquisador, ao longo do seu processo, mantem@&oala novas descobertas.
Adicionalmente, ha o investigador que se volta anaultiplicidade de dimensfes de um
problema, focalizando como um todo.

O estudo de caso é um método amplo que permitea@Eado a uma grande
variedade de problemas e contribui, de forma cterdis, para o desenvolvimento de um
corpo de conhecimento em todas as areas, proparmdonum maior conhecimento e
envolvimento do profissional, aluno ou pesquisadom uma situacao (real) observada.

A grande vantagem do estudo de caso € permitieaquisador concentrar-se num
aspeto ou situacdo especifica e identificar, otatadentificar, os diversos processos que
interagem no contexto estudado. Esses processespoermanecer ocultos em pesquisas
de larga escala, porém sao cruciais para o0 suoceskacasso de sistemas ou organizacoes
(Dias, 2000)
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4.2.Inquérito por questionario

Entendemos que o inquérito por questionario é ridéanais eficaz (dado o tempo
disponivel) para conseguir atingir os objetivosppsios e que ja anteriormente foram
mencionados.

Segundo Quivy & Campenhoudt (1992) o questionario

“ (...) consiste em colocar a um conjunto de inglos,
geralmente representante de uma populacdo, umae sée
perguntas relativas a sua situacao social, proisai ou familiar,
as suas opinides, a sua atitude em relacao a opgdesquestdes
humanas e sociais, as suas expectativas, ao seel diy
conhecimentos ou de consciéncia de um acontecinoentte um
problema, ou ainda sobre qualquer outro ponto queresse 0s
investigadores”.

Para Pardal & Correia (1995) o questionario é unmjurto de questdes estruturadas
com o fim de obter dados das pessoas a quem gg.ddi questionario pode ser de
administracdo direta quando € o proéprio inquiridcegistar as opcdes de resposta e de
administracdo indireta quando € o proprio invesitigaou inquiridor) que preenche em
funcao das respostas dadas pelo respondente.

Na elaborac&o do questionario devemos ter em abguas aspetos, tais como: i) O
objetivo a que se destina e a entidade que o premigvOs dados biograficos dos
inquiridos devem ser registados no inicio ou no dienquestionario; iii) A extensdo do
guestionario nao deve ultrapassar 45 minutos; s/pAmeiras questdes devem ser simples
e objetivas evoluindo a medida do questionario pguastdes mais intimas e mais
complexas; v) O vocabulario usado deve ser do comemto do inquirido e dominado
pelo mesmo; vi) As questdes devem ser curtas,s;laean repeticdes e sequenciais.

De uma forma sintetizada podemos dizer que o iigagkir na elaboracdo do
questionario devera atender a alguns principiogdgstais como: i) Principio da clareza

(questdes claras, concisas e univocas); ii) Pimcia coeréncia (respostas coerentes com
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intencdo da propria pergunta); iii) Principio dautnalidade (libertar o inquirido do
referencial de juizos de valor ou do preconceitprdrio autor).

E uma técnica de recolha que apresenta vantageesvantagens na recolha de
dados. Sendo as vantagens mais evidentes: i) itidasle de se aplicar ao estudo de um
fendmeno ou problema quando se julga apreenderomalpartir de informacdes relativas
aos individuos da populacdo em questdo; ii) o papoar o conhecimento de varios
parametros de uma dada populacao; iii) possibiliiaantificar uma multiplicidade de
dados e proceder a numerosas analises de correlagagarantir o anonimato das
respostas; v) admite que os inquiridos respondammobpmento que consideram mais
oportuno; vi) possibilitar uma maior sistematizacis resultados obtidos e facilidade de
analise;

Adicionalmente, apresenta desvantagens que tergun@oter em conta na aplicacao,
recolha e andlise dos dados, nomeadamente: i)scakwados; ii) pessoas tratadas como
unidades numéricas (incorrendo na perda das relagg@®@ais entre os inquiridos); iii) a
possibilidade de aparecer uma pequena percentagem dlestionarios
corretamente/completamente preenchidos; iv) o ricam indice de devolucéo baixa; v)
um preenchimento muito dependente das habilitafegérias dos inquiridos; vi) uma
maior dificuldade na concecao.

Os questionarios podem ser constituidos por dpisstide perguntas: questdes
abertas e questbes fechadas. Nestas Ultimas @ed@pdle resposta sdo impostas. Quem
responde apenas podera assinalar respostas medisnt@rias opcdes que lhe sao
apresentadas. Deste modo, quem responde terarnddidde a resposta que pretende dar,
face a listagem que Ihe é apresentada

As questdes de resposta fechada tém a vantageno p@tamento dos resultados
pode ser facilitado pela codificacdo e normalizagaoinformacédo. A limitacdo de um
guestionario que apenas seja formado por questd®badas é a pouca profundidade da
informacdo. Para precaver esta limitacdo o invadtig devera formular o questionario
contemplando diferentes tipologias de questdes.

Pode dizer-se que as questdes sdo abertas quaodwangualquer limitacdo as

respostas a dar pelos inquiridos: estes responteemente a questdo. O tratamento de
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informacéo é mais dificil, mas os dados obtidosreacs ricos, uma vez que revelam os
motivos da tomada de posigao dos inquiridos

O inquérito por nés construido procurou dar respast questdes de investigagao.
Apresenta uma breve caraterizacdo dos inquiridmsem respostas fechadas e respostas
abertas para que todos os inquiridos fornecesseraxano de percecdes possivel. Nao foi
facil a sua construcdo e revelou-se uma etapa mamosprocesso de construcdo da
investigacdo. Optou-se, para facilitar o cruzamedgodados, por aplicar instrumentos
semelhantes as duas amostras (pais/encarregaddsaigao e educadores). A versao final
dos inquéritos por questionario aplicados, encansa em anexo A e anexo C.

Antes de se aplicar um questionario, devera sdizada um pré-teste, aplicado
apenas a um pequeno grupo de elementos da popalagd@€om o objetivo de determinar
e corrigir incertezas, omissdes e equivocos dotign@sio. A pratica da implementacéao do
pré-teste permite avaliar se o questionario eststajo em termos de vocabulario, ordem
das questdes e significado destas para quem aaspo

A aplicacdo do pré teste foi realizada e reveloessencial pois houve necessidade
de alterar a formulacdo de questdes, por razéesmteudo, quer por razdes linguisticas,
no grupo de pais. Algumas das alteracdes propfstas essencialmente para uma melhor
percecdo do contetudo da pergunta, como € o caperdanta n°11, ponto décimo quarto,
em que tinhamo%articipa na vida da creche’e alteramos paréd familia participa na
vida da creche”outra das alteragdes mas com o0 mesmo intuito pe@rgunta n°® 9 em que
tinhamos‘Qual o motivo com que colocou o seu filho na cethe alteramos pargual

0 motivo porgue colocou o seu filho na creche?”.
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5. ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS
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5.1. Caracterizacdo da amostra

5.1.1. Caracterizacao dos Pais

Os Pais intervenientes desta investigacdo dascesadio Mira Rio do ano letivo
2012/2013, sendo a média de idades da mae de 84paidle 35 anos, como se pode
verificar no grafico n.° 18 que se encontra no AnBx Apesar de a média de idades nao
ser elevada, se olharmos o gréafico, podemos varifjae a maioria dos pais se encontra

entre os 30 e 0s 40 anos de idade.

O estado civil dos pais € maioritariamente casage & esse valor acrescentarmos
0S que vivem em situacado de unido de facto, podeerifcar que quase 90% vivem com
a mae e com o pai. Contudo ha 12% que estdo ogghrizem familias monoparentais,
como se pode ver no grafico n.° 19 que se encooteaexo B.

Metade dos inquiridos possui o0 12° ano de escaldeice cerca de 30% o grau de
licenciado. Se olharmos o grafico n°® 20 que serdremo anexo B, podemos verificar que
o nivel de escolaridade dos pais nao é baixo.

5.1.2. Caracterizacao dos Educadores

Os Educadores intervenientes desta investigacagrsdigsionais de trés creches
pertencentes ao Mira Rio no ano letivo 2012/20483¢dd uma média de idades de 32 anos,

como podemos observar no grafico n°® 21 que se gaacom anexo D.

Em relagéo as habilitagfes literarias encontratoda@s com o grau de licenciatura.

(Grafico n.° 22 em anexo D)

Nos anos de profissdo a média de anos de servigad eatre 1 ano e 15 anos
fazendo assim uma média de 8 anos, como podemstatarmo grafico n°® 23 em anexo D.
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5.2. Apresentacao dos resultados

No sentido de averiguar quais sdo as perspetivasogipais tém em relacdo a
creche que os seus filhos frequentam em comparagéo as percecdes que 0S
educadores tém em relacdo as espectativas dosdpaidimos realizar um inquérito por
questionario aos pais/encarregados de educacds edaocadores da instituicddira Rio
(anexo A e C). Foram entregues trinta e quatrotmuesios aos pais e foram devolvidos
vinte e seis questionarios, o que representa unmzenqagem de 76% de respondentes.
Foram também entregues oito questionarios aos édigsae todos eles foram preenchidos
e devolvidos.

Comecamos por procurar percelgeal foi o critério utilizado pelos pais para a
escolha da creche33% dos inquiridos respondeu que poa ser proximo do local onde
habitae, em seguida, com percentagem semelhante, 2¥4hesfoi recomendade@ que
o conjunto oferecidacorrespondia as suas necessidadesmo podemos observar no
grafico abaixo. 13% respondeu qéepréoximo do local de trabalho3% néo tinha
alternativae 3% referiu aindautra situacdo nomeadamente o facto denhecer e confiar
na equipada creche e o facto dasndicbes apresentadagrem melhores que as outras

opcdes possiveis.

Que critérios o(a) levaram a escolher esta
creche?

OutraSituacao B 3%
Nao tinha alternativa de opgao B 3%
O conjunto de servigos oferecidos... e 259
Foi-merecomendado e 25%
Epréximo do local onde trabalho D 13%

Eproximo do local onde habito I 33%

0% 5%  10% 15% 20% 25% 30% 35%

Pais/Encarregados de Educagdo
Grafico 1 - Que critérios o(a) levaram a escolher esta creche?

A percecdo dos educadores, como podemos observagrafico n.° 2, vai de
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encontro dos resultados obtidos através dos ptambém eles valorizam mais, 36%, 0
facto de sepréximo do local onde residerhambém os educadores colocam com a mesma
percentagem, de 27%, o facto de acharem que ox@arsaram os seus filhos na creche
onde trabalham por lhes ter sidecomendada pelo facto deferecer um conjunto de

servigcos que correspondia as suas necessidades

Qual pensa que seja o critério para que
os pais coloquem os seus filhos na
creche onde trabalha?
OutraSituagao 0%
Nao tinha alternativa de opgac 0%
O conjunto de servigos oferecidos.. DR 27%

Foi-merecomendado N 27%
E préximo do local onde trabalho B 0%

Epréximo do local onde habito I 36%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Educadores
Grafico 2 - Qual pensa que seja o critério para que os pais coloquem os seus filhos
na creche onde trabalha?

Em relacdo aonotivo para os pais terem colocado os seus filhoa oreche41%
respondeu qu@do possuia retaguarda familiaB8% respondeu sgrara conviver com
outras criancase 19%para se desenvolver mai8% referiu ser pargoder voltar ao

trabalho”. Neste caso n&o se compreende se n&do tem ou agoaeta familiar.

Qual o motivo porque colocou o
seu filho na creche?

OutraSituagao | 3%
Para se desenvolver mais [ 19%
Para conviver com outras.. IR 38%
Ndo possuir retaguarda familiar [ 1%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Pais/Encarregados de Educacdo
Grafico 3 - Qual o motivo porque colocou o seu filho na creche?
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Quanto aos educadores com a mesma percentagenfodeed®am que o motivo é
por ndo possuirem retaguarda famili& para que as criancas se desenvolvam mais
apenas 18% pensa que spg@a conviver com outras criangas 9% referiu uma outra
situacdo. Sucede que “esta populacdo € maioritantambeneficiaria de RSI ‘€...) a

colocacao em creche é imposta pelas técnicas ddiRento Social de Insercao”.

Qual pensa que seja o motivo
para que coloquem o filho na
creche?

OutraSituacao B 9%

Para se desenvolver mais [ 36%
Para conviver com outras criangas I 18%

Nao possuir retaguarda familiar R 36%
0% 10% 20% 30% 40%

Educadores
Grafico 4 - Qual pensa que seja o motivo para que coloquem o filho na
creche?

Em relacdo a perguntse os pais pensam que o filho desenvolve atividades
educativas a maioria dos pais (88%) respondeu gnee apenas 8% respondeu .
Houve, ainda, 4% dos pais gu&o respondea esta questao.

Pensa que o seu filho
desenvolve atividades
educativas?

8%4%
D
88%
= Sim Nio = Naorespondeu

Pais/Encarregados de Educagdo
Grafico 5 - Pensa que o seu filho desenvolve atividades educativas?
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No que diz respeito as educadoras todas elas, éisth00% das educadoras
responderam qu&m, que os pais sabem quais as atividades educatiass seus filhos
desenvolvem na creche. Contudo se somarmos osegpendem negativamente ou nao
respondem, ha 12% dos pais que ndo sabe que osfibkmss realizam atividades

educativas, o que parece um resultado bastantedelev

Acha que os pais sabem quais as
atividades educativas que os
filhos desenvolvem na creche?

= Sim = Nao

Educadores
Grafico 6 - Acha que os pais sabem quais as atividades educativas que os filhos
desenvolvem na creche?

No que concerne adividades que os pais acham que os seus filhose®glvem
na crecheque frequentam, 18% dos pais pensa que os filleem histériage quefazem
pinturas ja 15% pensa que os filhéezem jogoe manuseiam materiaisl4% pensa que

fazem desenhaspor fim 10% pensa que os filnezem puzzles e colagens

Quais serao essas atividades?

0% 5% 10% 15% 20%

Ouve Historias? e | 8%
Faz desenhos? me——— ] 1%
Faz pinturas? messssssssssssssssssssssm— 18%
Faz jogos? ma—— 5%
Fazpuzzles? m——— 1(0%
Faz colagens? s 10%
Manuseia diferentes materiais? EEEEETEETTTTTT———— ] 5%
Naorespondeu =™ 1%

Pais/Encarregados de Educagdo
Grafico 7 - Quais sdo essas atividades?
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No que diz respeito as educadoras 13% pensa gpaiosesponderam quaivem
historias, fazem desenhos, fazem pinturas, fazegosjofazem colagens, manuseiam
diferentes materiaisE 11% das inquiridas pensa que responderiam gjueiancafazem
puzzles e outras atividade¥1% das educadoras colocaram também outras 8agdsis
como,”“(...) 0s pais tém acesso a toda a planificacdo, teadsim conhecimento de todas
as atividades (...)", “(...) canta e ouve cancdes(...Y...) culinarias, cantar cancoes,
ritmicas (...)", “(...) cancdes, atividades em exterior.)” e “(...) cantarem cancdes e
algumas atividades de ginstica (...)".

No que concerne ao tipo de atividades, ha algusajulges entre a representacao
dos pais/encarregados de educacéo e dos educdferesinteressante perceber as razdes
que estdo subjacentes a estas diferencas. No enteéd € facil, com o instrumento
utilizado, perceber estas questfes. Seria aconsélhdver uma maior informacgéo e/ou

abertura aos pais neste dominio.

Quais serao essas atividade?

Ouve Historias? 13%
13%
13%

13%

Faz desenhos?
Faz pinturas?
Faz jogos?

Faz puzzles?
13%
13%

Faz colagens?

=
[
b4

Manuseia diferentes materiais?

Qutras

11%

Educadores
Grafico 8 - Quais serdo essas atividades?

Nesta questdo existiram varios pontos que tinhamocitens de resposta (com
recurso a escala de Likert), sendo @escordo totalmenteconcordg ndo concordanem
discordq discordoe discordo totalmenteNo primeiro ponto que diz respeito a questaa se
familia tem uma relacdo préxima com a creche65% dos inquiridos respondeu que
concordae 35% respondeu quencorda totalmenteNo segundo ponto na questaoose

pais tém uma relagdo de confianca em relacdo aosofissionais que trabalham na
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creche 54% respondeu queoncorda totalmentee 46% respondeu queoncorda No
terceiro ponto questionamosIs& opinido dos pais existe colaboracdo entre a clexe a
familia 58% respondeu queoncordae 42% respondeu qusoncorda totalmenteNo
quarto ponto perguntamos ee pais achavam que a creche pode ser considerada u
suplemento e continuacdo de experiencias familiaré&®% responderam guwsncordam
totalmente ja 46% responderam quencordame 4% responderam quelo concordam
nem discordamNo quinto ponto na questdo seseguranca do filho se encontra
garantida na creche46% responderam quencordam totalmentet2% responderam que
concordam 4% que ndo concordam nem discordam que discordam e 8% néo
responderamNo sexto ponto questionamosrse entender dos pais existe participacéo
das familias nas atividades da crech&6% responderam queoncordam 38% que
concordam totalmente4% ndo concordam nem discordaen4% n&o responderamNo
sétimo ponto na questdo sa opinido dos pais a creche esta aberta aos p&5%
concordam totalmente 35% queoncordam No oitavo ponto questionamosesaste uma
boa relagdo com a creche54% respondeu queoncordam totalmentee 42% que
concordam No nono ponto na questao @ pais pensam que as criancas devem estar
em casa com os paid2% respondeu quado concorda nem discordd5% concordae
15% discorda 12% discorda totalmente8% concorda totalmentee também 8%n&o
respondeuNo décimo ponto questionamosrseopinido dos pais existe um boa relacao
com a educadora da sala dos seus filh68% respondeu qumncorda totalmente 42%
respondeu queoncorda No décimo primeiro ponto pedimos a opinido dds pabre s®s
educadores incentivam a participagdo dos pais nastiadades da creche 58%
respondeu queoncorda totalmente38% queconcordae 4%néo respondeuNo décimo
segundo ponto perguntamos se creche promove atividades que impliquem a
participacdo dos paiss0% respondeu qumncorda 46% concorda totalmente 4%nao
respondeuNo décimo terceiro ponto questionamossiste uma boa colaboracdo entre
0s pais e os educadores8% concordae 42%concorda totalmenteNo décimo quarto
ponto questionamos no sentido de perceberfaenilia participa na vida da creche77%
concorda 15%concorda totalmente 8%nao concorda nem discorddlo décimo quinto
ponto questionamos s& opinido dos pais a relacdo creche/familia € ess@l para o

bom desenvolvimento das criangag7%concorda totalmente 23%concorda.
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Dados relativos a relacdo/colaboracdo/participacio
Creche-Familia

90%
R0%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10% ]
N%
1. 2. 3. 4, 5 6 7. 8. 9. 1C. 11. 12, 13. 14. 15.
Concordo Totalmente 359 54% | 42% 50% 463  28% 653 G54 8% 58%  58%  46% 42%  15%  7V%
Concordo b5% 46%  58% 46% 42% 54% 35% 42% 15% 42% 38% S0% 58%  T7%  23%
Ndo Concordo Nem Discordo 0% 0% 0% 4% 1% 1% 0% D% | 42% | 0% 0% 0% 0% | 8% 0%
Discordo 0% 0% 0% 0% 4% D% 0% 0%  15% % 0% % % | 0% 0%
M Discordo Tatalmante 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 12% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
% 0%

N3o respandeu 0% 0% 0% 0% 8% 4% 0% 0% 8% 0% 4% 4% 0% 0
Concordo Totalmente ® Concordo B Mdc Concordo Nem Discordo 7 Discardo M Discordo Totalmente B Ndo respondeu

Pais/Encarregados de Educagdo
Grafico 9 — Dados relativos a relagdo/colaboragdo/participacdo Creche-Familia

Na questdo seguinte existiram varios pontos queaitincinco itens de resposta
(com recurso a escala de Likert), sendo etexordo totalmenteconcordqg ndo concordo
nem discordq discordo e discordo totalmentePretende-se sempre que os educadores
respondam qual acham que é a opinido dos paislagdoeaos diversos temas. No primeiro
ponto pretendemos saber qual acham que é a oplpEi@ais em relacdo ao temaase
familia tem uma relagcédo préxima com a crecha& qual 67% respondeu quencordae
33% queconcorda totalmenteNo segundo ponto questionamosesgste colaboracéo
entre a crechee a familia 50% respondeu goencorda totalmente 50% queconcorda
No terceiro ponto perguntamos aecreche pode ser considerada um suplemento e
continuacdo de experiencia familiares50% respondeu queoncorda 33% concorda
totalmentee 17%né&o concorda nem discord&lo quarto ponto questionamos esdste
participacdo das familias nas atividades da crech83% concordae 17% concorda
totalmente No quinto ponto questionamos no sentido de perceda creche esta aberta
aos pais67%concorda totalmente 33%concorda No sexto ponto queremos perceber se
existe uma boa relacdo com os pai&7% concorda totalmentee 33% concorda No
sétimo ponto questionamos no sentido de percebas seiancas devem estar em casa
com 0s pais67% dos educadoresdo concorda nem discordd 7% discordae 17%
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discorda totalmente No oitavo ponto perguntamos s educadores incentivam a
participacdo dos pais nas atividades da creché7% concorda e 33% concorda
totalmente No nono ponto tentamos perceber esecreche promove atividades que
implicam a participacdo dos paiss0% concorda totalmente 50%concorda No décimo
ponto perguntamos sexiste boa colaboracédo entre pais e educador&§% concorda
totalmente e 50%oncorda.No décimo primeiro ponto questionamos para perceba
familia participa na vida de creche83% concordae 17% concorda totalmenteNo
décimo segundo ponto tentamos percebex sdacao creche/familia € essencial para o

bom desenvolvimento das crianca87%concorda totalmente 33%concorda

Dados relativos a relacdo/colaboracdo/participacdo
Creche-Familia

100%
80%
60%
40%
20% i
0%
1. 2. 3. 4 5 6. 7. 8 9. 10 11 12
Concordo Totalmente 33% 50% 33% 17% 67% 67% 0% 33% 50% 50% 17% 67%

67% 50% 50% 83% 33% 33% 0% 67% 50% 50% 83% 33%

Concordo
0% 67% 0% 0% 0% 0% 0%

Ndo Concordo Nem Discordo 0% 0% 17% 0% 0%
0% 0% 0% 0% 0% 0% 17% 0% 0% 0% 0% 0%

Discordo
M Discordo Totalmente 0% 0% 0% 0% 0% 0% 17% 0% 0% 0% 0% 0%
Concordo Totalmente Concordo Ndo Concordo Nem Discordo
Discordo m Discordo Totalmente

Educadores
Grafico 10 — Dados relativos a relagdo/colaboragdo/participagdo Creche-Familia

Quando procuramos recolheopinido dos pais em relacdo a creche que os filhos
frequentam, 62% considera muito boa 35%boa e 4%né&o respondeuSe somarmos 0S
respondentes que a colocam no bom ou no muito lpagemos afirmar que a quase

totalidade dos pais tem uma boa opinido sobretidLiiggo.
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Qual a sua opiniao sobre a
Creche que o seu filho
frequenta?

09 4%

0%

® Muito hoa mBoa mRazoavel Péssima mNaorespondeu

Pais/Encarregados de Educacdo
Grafico 11 - Qual a sua opinido sobre a creche que o seu filho frequenta?

Em relacdo a opinido das educadoras sobre quainagbea éa opinido dos pais
sobre a creche que os filhos frequenta#i@% considera que sdpae 33% considerada
muito boa E interessante perceber que ha uma quase totdimpacio da representacéo

gue os educadores tém da percecdo que os paiségaciys de educagdo tém da
instituicao.

Qual pensa ser a opiniao dos
pais sobre a Creche que os
seus filhos frequentam?

0% 0%

B Muito boa ®Boa ® Razoavel Péssima

Educadores
Grafico 12 - Qual pensa ser a opinido dos pais sobre a creche que os
seus filhos frequentam?
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No sentido de percebe&le que maneira os pais entendem que participam na
creche 69% respondeu quearticipa nas atividades propostas pela educadora, como por
exemplo no dia da mée, no dia do pai, na elaboragionascara de carnaval e na
elaboracdo de uma historia infantil. 17#&0 respondeu 10% mencionaoutras
possibilidadestais como a@ontacto diretoce préximo das profissionais e 3% daecoracdo
do espaco.

De que maneira entende que participa
na creche?

Decoracao do espago ' 3%

Contato direto e proximo das
profissionais - 10%

N3o respondeu - 17%
Nas atividades propostas pela
educadora {dia da mae, dia do pai,...
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Pais/Encarregados de Educagdo
Grafico 13 - De que maneira entende que participa na creche?

Na perspetiva dos educadores 38% considera quaissoaboram nas atividades
propostas pelo educador, 25% considera cperticipando nas reunided9%informando
o educador de como a crianca esteve em eaka% considera querformando os pais de

como a crianca esteve na creche.

De que maneira entende que os pais
participam na creche?

Informando os pais de como a... [ D 13%
Informando o educador de comoa... _ 19%
Participando nas reunibes _ 25%
Colaborac3o nas atividades propostas _ 38%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Educadores
Grafico 14 - De que maneira entende que os pais participam na creche?
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No sentido de perceber se exialgum aspeto relacionado com a teméatica que os
pais gostariam de comentar de uma forma mais aprofidada algum outro aspeto que
nao tenha sido perguntadofoi criada uma pergunta aberta.

Verificamos que 46%ao respondeud2% respondeu que nde 12% respondeu
outros aspetos @presenta algumas sugestoess como:o tema da alimentacdo e
seguranca aspetos de ordem mais estrutural e organizacioma¢ se encontram duas
unidades de registo que passamos a apresentar:

“(...) mas se introduzisse a alimentacao (...).”

“(...) ndo gosto dos portbes abertos, acho faltaegusanca tanto para as criancas
como para adultos. Qualquer pessoa entra e nacadevi

No dominio pedagdgico sugere uma maior exploracdguestdo dojogo,
mencionando que seria bom procurar abordar a quedtd jogos que se praticam na
creche”.

A relacdo pedagogica é também sugerida numa unidedegisto quando € dito
que seria importante tratar esta questao poisg.egcolha da creche deveu-se também a
confianga que me transmitiu aquando de uma vigiia fi durante a gravidez. Achei que
tudo funcionava bem e as pessoas gostavam mesquedstavam a fazer. Mantenho essa

certeza, 0 que me permite deixar a minha filhaneglee com satisfacao”.

Existe algum aspeto relacionado com a
tematica deste questionario que gostaria de
comentar de forma mais aprofundada?

12%
46%
2%
Nao respondeu Nao Outra questao
Pais/Encarregados de Educagdo

Grafico 15 - Existe algum aspeto relacionado com a tematica deste questionario
que gostaria de comentar de forma mais aprofundada?

Elaborou-se de igual modo a mesma questdo aosdeasaa qual 50% respondeu
guenéo, 33%néao respondee 17% respondeu a outra questéo tal comas uestdes 4 e
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5 reduz poderiam existir mais opc¢des de escolhs, fpona-se dificil selecionar uma em

concreto quando as razoes possiveis podem sersVaria

Existe algum aspeto relacionado com a
tematica deste questiondrio que gostaria
de comentar de forma mais aprofundada?

17%

~

50%

= Nao respondeu Nao = Qutraquestao

Educadores
Grafico 16 - Existe algum aspeto relacionado com a tematica deste questionario que
gostaria de comentar de forma mais aprofundada?

Por fim questionamos os pais no sentido de percabaxistiaalguma sugestao
que gostassem de fazer, relativamente ao funciamanoal ao trabalho da creche. 32%
respondeu queag, 23% nao respondeul3% respondeu que funciona tudo na perfei¢ao.
17% fazenoutras sugestdes, em nossa perspetiva, todas muito interessarngedinentes.

13% alertou para o facto de existir umaidanca constante de auxiliare3%
comentou o facto dedo existirem reunidao de pai8% criticou o facto dgortdo da
entrada ndo se encontrar devidamente fecha&% salientou o facto de nao existirem
afixados as atividadegealizadas semanalmente e 3% sugeriu que deveairsire

continuacao dos servicos até a primaria

Existe alguma sugestao relativa ao
funcionamento ou ao trabalho da creche?

Deveria existir continuidade até a primaria B 3%
Afixacao das atividades semanais B 3%

O portao deveria estar fechado B 3%

Existir reunites com os pais B 3%

Funciona tudo na perfeicao I 13%

Mudanga constante das auxiliares PR 13%
Feedback da evolugdo/desenvolvimento da.. R 6%
Nao e 32%

Naorespondeu F I 23%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Pais/Encarregados de Educacdo 50
Grafico 17 - Existe alguma sugestdo relativa ao funcionamento ou ao trabalho da creche?
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6. CONCLUSOES
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Para o bem estar da crianca na creche € primavdiéE@senvolvimento de uma
relacdo proxima, estavel e de toda a confianca entamilia e a escola. Cada vez mais 0s
pais e a creche devem conjugar esforcos para odoessimento e desenvolvimento da
crianca em contexto de creche. As criancas desd® mpeguenas precisam do apoio dos
pais no seu percurso de vida, seja ele pessoalekgjna etapa seguinte:escolar.

Este trabalho tinha como principal objetivo percebeerspetiva dos pais e dos
educadores em relacdo a participacdo dos paiseafarregados de educacao na vida da
creche. Como podemos observar nos resultados sbéd@nteriormente apresentados,
existiu uma elevada concordancia na maioria dosogoentre a percecédo dos pais e a
percecdo dos educadores, tendo até uma percentdgeada de concordancia, nos pontos
referentes a participacdo dos pais na creche. tdantanto, que realcar que quem tem um
contacto mais proOximo com estes pais consegue lparcgie podera ndo ser bem assim,
pois na realidade em algumas propostas efectuaslas pducadoras ao longo do ano
lectivo, estas foram sistematicamente recusadasalgoins dos pais alegando, na sua
maioria, falta de tempo para as realizar. Podesat@nbém, pensar e ponderar se essas
propostas e 0s tempos em que ocorreram foram foata@os a Escola ou a Familia. Seria
um ponto que mereceria a pena aprofundar com atgudado pois 0 que muitas vezes
sucede é que as iniciativas da escola nao se mjastaossibilidades/disponibilidades dos
pais.

Deste modo podemos concluir que o instrumentazath para este estudo podera
nao ter sido o mais correto, pois se tivéssemdigattd como instrumento uma entrevista
deixava de ser confidencial e poderiamos confravggpais com a sua participagdo e 0s
educador com o tipo de iniciativas, 0S momentosgei® ocorrem e a quem se ajstam
melhor: a si proprias ou as familias?

Pretendemos de qualquer modo que este trabalha pava uma chamada de
atencdo, tanto para pais como para os educadoeeqjud devem estreitar 0 seu
relacionamento entre si para proporcionar uma mettuacao junto das criancas.

Compreender a importancia da relacdo Creche-Faméhaé dificil, mas para que
a mesma se concretize a familia e a escola tee@implicar em acdes que tornem real

a existéncia de uma relacdo forte, ambas teraordeecer a fungcédo que Ihes cabe na tarefa
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educativa sem a ignorar.

Terminamos com a certeza de que este estudo enmaguenvolvemos foi um
trabalho muito gratificante que enrigueceu a negtaacadémica. Aprendemos o quanto é
importante existir uma relacdo de proximidade eoseprofissionais de educacdo e as
familias. Com base na investigacdo realizada eeakbdade educativa que observamos,
temos hoje consciéncia que € a partir dela e daari@xcias que recebemos até agora que
nos permite refletir e crescer para futuramentestivnuma educacao de qualidade.

Este projeto contribuiu ainda para alargar a néssaacdo pessoal e profissional
tornando-nos mais flexiveis e abertos a novos mesadprendendo que nos devemos

moldar a realidade educativa e aos atores socia@\edos.
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. PRATICA PEDAGOGICA: REFLEXAO CRITICA
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A prética pedagogica realizou-se entre setemb&0de a junho de 2013 numa sala
de 2 anos da escola Mira Rio. A realizacdo dagagiermitiu-nos colocar em pratica 0s
conhecimentos adquiridos ao longo da licenciatuem bcomo do mestrado e,
simultaneamente, colocou a prova a minha capacidadeticular todo o saber cultural e
intelectual e as nossas proprias vivéncias nartriasfo de saberes.

O grupo com que estagiamos ja era conhecido psisaanaioria ja tinha estado
quer na sala do bercério quer na sala de 1 andau@mrexistiram, também, criangcas novas
a frequentar a creche para as quais éramos deswubedheComo o grupo ja estava
habituado a nossa presenca e as criancas noveaantivena boa adaptacdo acabou por
facilitar a nossa integracdo diaria no grupo, cgusglo assim criar uma boa relacao
afetiva e emocional, bem como atingir um bom cdateogestdo do grupo.

Ao longo da pratica pedagolgica as atividades w#diz tentaram sempre ser
preparadas e/ou estruturadas tendo em conta a$ecésticas e competéncias das criancas,
bem como a idade do grupo, o que nem sempre feiegoido, mas tentando sempre ir ao
encontro dos seus interesses das criancas. Aor&lEsotivemos o cuidado que estas
fossem diversificadas quanto ao dominio de deseimehto e a estratégia utilizada, de
modo a que o0 grupo adquirisse novos conhecimerfos.organizar as atividades
pretendemos que estas tivessem sempre um apoidgah@gemplo: um livro, um puzzle,
um jogo, entre outros) permitindo assim uma melassimilacdo dos conhecimentos
transmitidos através da concretizacdo e da mang@olade objectos, bem como o
enriguecimento do ambiente educativo.

Foi realizado, também, o desenvolvimento de umeprojO Caq em que houve a
introducdo de varios materiais que vieram tambéstadéorma enriquecer a sala. A
elaboracdo deste projecto passou pela montagemndecamto que contou com a
participagdo ativa das criangas, 0 que fez com egias se sentissem entusiasmadas e
motivadas para o0 mesmo.

Relativamente a organizacdo do tempo procuramogrse organiza-lo no sentido
de cumprir com os horarios fixos da escola, getaide forma mais flexivel, consoante as

necessidades e as rotinas do grupo, os restantesmntus do dia.
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Durante a realizacdo da pratica pedagogica foramginglo algumas davidas e
dificuldades que tentamos ultrapassar ao longoekma. O facto de realizar-mos registos
diarios e semanais fez com que tivéssemos qudirefldicamente sobre a postura e
intervencao, levando-nos a prestar atencdo a cpdawseenores e detalhes que de outra
forma n&o nos ocorreriam. E, possivel, percebgronsos fracos e os pontos fortes o que
mobiliza um conjunto de fatores que fazem com guaperfeicoem todas as competéncias
profissionais inerentes a profisséao.

Ao analisar este percurso, pode afirmar-se quermuatimento obtido através
deste estagio, permitiu um grande crescimento sotiolou 0s conhecimentos que foram
articulados com a pratica. Foi muito clara a nedade de assumir uma postura, ndo so
critica, mas também reflexiva da pratica educasempre com o intuito de melhorar, de
modo a proporcionar uma educacao de qualidaderatoom que se trabalha.

Concluimos que a realizacdo da pratica pedagogomifiu adquirir uma maior
flexibilidade, de forma a encontrar formas altexsst para lidar com novos desafios e
situacgoes.

Ao longo da pratica pedagogica foram realizadagidatiies diversificadas que
foram planificadas sempre com o objetivo de ir mcoatro dos interesses do grupo. Essas

atividades encontram-se no cronograma que se segue:

Data Atividades Desenvolvidas Materiais Produzidos
24/09/2012 Observacao
25/09/2012 Observacao
01/10/2012 Observagao
02/ 10/2012 Constgjrgt;l?éljdeecgrli%?% de uma Elaboradg::()?:gg:)vore para
Preparacdo da mesa com 0s

15/10/2012 Degustacéo de alguns alimentos alimentos

Pintura de algumas imagens de

16/10/2012 alimentos
Construcéo da roda dos a”mentoSEIabora 50 e decoracio da roda
17/10/2012 com as imagens pintadas pelas ¢ . &
: de alimentos
criangas
22/10/2012 Apresentagéo da historia "O Decoracao da mesa de apoio

Patinho Feio" em power point
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23/10/2012

24/10/2012

29/10/2012

30/10/2012

05/11/2012

06/11/2012

12/11/2012
13/11/2012
19/11/2012

20/11/2012

25/11/2012

26/11/2012

03/12/2012

04/12/2012

10/12/2012

11/12/2012

07/01/2013

08/01/2013

14/01/2013
15/01/2013
21/01/2013
22/01/2013

Preparacdo da mesa com 0s
alimentos
Danca da musica "Vem que eu vouElaboracdo de pompons para as
te ensinar” criangas terem nas maos
Jogo - Sobreposicdo de imagens Elaboracéo das pecas e da base
alusivas ao Halloween do jogo
Expressao Plastica - Pintura de
imagens alusivas ao Halloween
com a técnica do Berlinde para
realizacdo de um mobil
Apresentacao da historia "A Maria Elaboracédo das personagens em
Castanha" em flanelégrafo feltro
Elaboracfes de “marias
castanhas” para as criangas
levarem para casa

Culinaria — Biscoitos de laranja

Elaboracéo e decoragéo das
caixas de apoio.

Cancéo "Castanhas, Castanhas"

Historia - Lapis Amarelo, Lapis
Vermelho e Lapis Azul

Poemas “As cores”

Preparacao do papel de cenario

Elaboracgéo da ficha do poema

L ~ , Preparacdo da mesa com os
Culinaria - Elaboracgao de gelatina . L
alimentos necessarios
No ambito do Dia Nacional do
Pijama - Disposicao dos diferentes
elementos de uma casa
Historia - "O dia em que as cores
do arco-iris se zangaram..."
Pintura livre - Técnica com
esfregdo de aco
Jogo - "Vamos ver quem é o mais Elaboracéo da fita métrica e dos
alto e o mais baixo" guadros de registo
Decoracao da balanga,
elaboracéo dos quadros de
registo
Elaboracéo de uma caixa para
apresentar a historia

Elaborac&o da casa e dos
diferentes elementos da casa

Elaborac&o do livro com a
histéria

Jogo "Vamos ver quanto pesa 0s
amigos"

Histodria - "Uma arvore de natal

muito familiar"

Pintura de uma imagem de uma
bota de natal - Técnica com carros
Elaboracéo das pecas e da base

do jogo
Danca de uma musica "Apanhar o Elaboracéo de trevos para as
Trevo" criancas apanhar

Jogo - "Faz como pede a imagem"

Jogo de sobreposicao de imagens

Pintura no Plastico Preparacao do plastico

Construgéo de um puzzle Elaboragéo das pecasasda b

Poema "O Inverno" Elaboragao da ficha com o
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04/03/2013

05/03/2013

05/03/2013

11/03/2013

12/03/2013

13/03/2013

14/03/2013
21/03/2013

22/03/2013

25/03/2013
26/03/2013
27/03/2013

28/03/2013

02/04/2013
03/04/2013
04/04/2013

05/04/2013

08/04/2013

09/04/2013
10/04/2013
11/04/2013
15/04/2013

16/04/2013
17/04/2013

poema

Teatro de Fantoches "O coelhinho eElaboracéo das personagens e
a cabra cabrés" construcao do fantocheiro
Reconhecer e Identificar sons de
alguns animais
Construgéo de puzzles de imagens
de alguns animais
Jogo Sensorial com Pasta de
Farinha

Sequéncia de sons
Elaborac&o das pecas e da base

Confecéo da pasta de farinha

Preparacdo da mesa com os
alimentos

Construcéo de imagens de

Danca de roda "Roda Roda Roda" caranguejos para decoracéo do
espaco

Construcao da ficha técnica

Culinaria "Bolo de logurte"

Adivinha "Vaca"

Histéria de Fantoches "Chegou a ~ |
. . Elaborac&o das personagens
Primavera
Elaboracéo de flores de papel e
medalhas de participacéo para

todos

Gincana "Chegar até a flor"

Histdéria em Flanelégrafo "Bruno
arruma os brinquedos”

Caca ao tesouro dos ovos da pascoa  Construgdo de ovos

Elaboracéo de ovos de cor azul,
amarelo e vermelho

Elaborac&o das personagens

Cancéao "Coelhinho da Pascoa"

Jogo de sobreposicao de ovos da
pascoa

Vamos contar os legos

Elaborac&o das pecas e da base

Danca de roda "Marcha Soldadc"  Producgéo de chajgéssldado

Separa 0s objetos por categoria
Criagao de maracas com copos de
iogurte
Introducéo do projeto "O céo" -
Elaboracéo da teia

Pintura da casota

Decoracdo dos copos

Preparacao das imagens

Construcéo da casota

Cancéo "O Zacarias"

Puzzle "Cao" Elaboracgéo das pecas e da base
Adivinha "Cao" Construcao da ficha técnica
Jogo "Onde esta 0 cao em cima ou
em baixo"

Jogo de sobreposicao dos utensilios  Elaboracdpedas e da base
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18/04/2013

22/04/2013
23/04/2013

24/04/2013

29/04/2013
30/04/2013

09/05/2013
10/05/2013
13/05/2013

14/05/2013

15/05/2013
20/05/2013

21/05/2013
22/05/2013
27/05/2013

28/05/2013

29/05/2013

do céo

Preparagcao do espago com
diferentes cdes com pelos
diferentes

Construcéo das pecas asta b

Estimulacao tatil "O pelo de céao”

Puzzle "O corpo do cao"

Dramatizacéo da historia "O
Capuchinho Vermelho"
Exploracao de imagens de caes
com diferentes tamanhos

Danca Ritmica

Elaboracéo dos cartbes

Jogo de Associacgao (As Profissées) Construcaoetzse da base
Culinaria "Biscoitos de canela" Preparagao da mesa com og
alimentos

Sessao de Movimento

Jogo de atenc¢ao visual "Qual o
objeto que falta?"
Jogo de Matematica "O cubo
Magico"
Histéria em Flanelégrafo

Elaboragéo do cubo

Preparacao das personagens

Poesia Desenhada

Elaboracéo de medalhas de
participacéo
Construcéo das peta base

Jogo de Movimento

Jogo de Associacao (transportes)

Historia de Fantoches "Os trés
porquinhos"
Jogo de Associacao "Jogo das
cores"

Preparacdo das personagens

Construcéo das pecas e da base

Elaboracgao da ficha da cangéo e
de pequenos cartdes com a
musica para as criancas levarem

para casa
Quadro 2 - Atividades desenvolvidas na pratica pedagégica

Cangao "A Dona Aranha"
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ANEXOS
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ANEXO A - GUIAO DOS QUESTIONARIOS AOS
PAIS E ENCARREGADOA DE EDUCACAO
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PARTE | — CARACTERIZACAO PESSOAL E DO AGREGADO FAMI LIAR

1. Por favor, indique o seu grau de parentesco com o educando:

Mae [ ] Pai [ ] Outro [ ] Qual?
2. |dade da Mae: anos
3. ldade do Pai: anos

4. Estado civil :

Solteiro [ | Casado [ ] Unidodefacto [ | Divorciado/Separado |:|
Outra situagéo [ ]  Qual?

5. Quantas pessoas compdem o agregado familiardos  eu educando ?

Pessoas

6. Qual o grau de parentesco das pessoas que consti  tuem o agregado
familiar com o seu educando ?

Pai D Mae |:|
AvOs |:| Outros |:|

Irméos[ | Quantos?

7. Indique as suas habilitacbes académicas:

1. N&o sabe ler Nem eSCreVer----=-=-=====m=mmnmooooooooooooooooo oo []
2. 4°ano de escolaridade (antiga 42 Classe)---------------<=-mmrzsmmmeee e L]
3. 6°ano de escolaridade (antigo 2° ano do ciclo preparatorio)------------------ []
4. 9°ano de escolaridade (antigo 5° ano liceal ou técNiCo)---------------=--<=---- L]
B 120 @NO---mm oo [ ]
6. Ensino Superior Médio (bacharelato)----------------===-==--mmmmemmmmmm oo []
7. Ensino Superior Universitario (licenciatura, mestrado, doutoramento)----- |
8. Outro nivel de escolaridade-------------x- s [ ]
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PARTE Il - RELACAO ESCOLA/FAMILIA

8. Que critérios o(a) levaram a escolher esta crech  e?

1. E préximo do local onde habito e e []

2. E proximo do local onde trabalho----------=-=--=-=memmmm oo []

3. Foi-me recomendado----=-=-=-=====s=smmmeme e e e []

4. O conjunto de servicos oferecidos respondia as minhas necessidades-- [ |

5. Nao tinha alternativa de opcao s []

6. OUtra SItUAGAD-------==== = mmm o oo oo e e []
Qual?

9. Qual o motivo porque colocou o seu filho na crec he?

1. N&o possuir retaguarda familiar-----=-=-=-=========m=mmm oo []

2. Para conviver com outras CrianGas------==================m=mmmmmmm oo ]

3. Para se desenvolver mais------=-=-=-m=m-mmmmm oo []

4. OULra SItUAGAO----=-=======nmmm oo o e oo e e []
Qual?

10.Pensa que o seu filho desenvolve atividades edu  cativas?

Sim [ ] Né&o
Quais?

Ouve Histérias?---------- []

Faz desenhos?----------- [ ]

Faz pinturas?------------- [ ]

Faz jogos?----------------- []

Faz puzzles?-------------- []

Faz colagens?------------ []

Manuseia diferentes

materiais?------------------ []
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11.Aponte a sua concordancia com as afirmacgdes seguint

um X)

es (marque com

Concordo
Totalmente

Concordo

N&o Concordo

Nem Discordo

Discordo

Discordo
Totalmente

1. A familia tem uma relacao préxima da creche

2. Tem uma relacdo de confianca em relacdo aos
profissionais que trabalham com o seu filho

3. Existe colaboracéo entre a creche e a familia

4. A creche pode ser considerada um suplemento e
continuagao de experiéncias familiares

5. A seguranca do seu filho encontra-se garantida
na Creche

6. Existe participacdo das Familias nas atividades
da Creche

7. A creche est4 aberta aos pais

8. Existe uma boa relacdo com a creche

9. As criancas devem estar em casa com 0s pais

10. Existe uma boa relagdo com a Educadora da
Sala do/a seu/sua filho/a

11. Os educadores incentivam a participacdo dos
pais nas atividades da creche

12. A creche promove atividades que implicam a
participagcao dos pais

13. Existe boa colaboracdo entre pais e
educadores

14. A familia participa na vida da creche

15. A relagéo creche-familia € essencial para o bom
desenvolvimento das criancas
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12.Qual a sua opiniao sobre a Creche que o seu fil  ho frequenta?

Muito boa |:|

Boa []

Razoavel [ |
Péssima |:|

13.De que maneira entende que participa na creche?

14. Existe algum aspeto relacionado com a tematica deste questionario que

gostaria de comentar de forma mais aprofundada?

15.Existe alguma sugestao relativa ao funcionament 0 ou ao trabalho da

creche?
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ANEXO B - RESULTADOS DOS QUESTIONARIOS
AOS PAIS E ENCARREGADOS DE EDUCACAO
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ANEXO C - GUIAO DOS QUESTIONARIOS AOS
EDUCADORES
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S T o

P wDN PR

PARTE | — CARACTERIZACAO PESSOAL E DO AGREGADO FAMI LIAR

Idade: anos

Habilitagdes Literarias:

Ha quantos anos exerce a profissao: anos

PARTE Il - RELACAO ESCOLA/FAMILIA

Qual pensa que seja o critério para que 0S pais cologuem o0s seus

filhos na creche onde trabalha?

E préximo do local onde habitam---------======mmmmmmmemm oo [

E préximo do local onde trabalnam---------=======mmmmmmmmmeoe oo [ ]

Foi-lhe recomendado----=-=-======msmmmomcm e e e []

O conjunto de servigos oferecidos respondia as suas necessidades------ []

N&o tinham alternativa de 0pga0----------=-=-==m=mmmmmmmmmm oo L]

OUtra SIUAGED----========= === mm oo oo oo []
Qual?

Qual pensa que seja 0 motivo para que coloquem o filho na creche?

N&o possuir retaguarda familiar---------=-===-======m-msmomemm oo []

Para conviver com outras CrianGas----=-==================mmmmmmmm oo []

Para se desenvolver mais------==========mmmmmmmm oo L]

OUtra SIUAGED----========= == mm oo oo o e []
Qual?
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6. Acha que os pais sabem quais as atividades educa tivas que os filhos

desenvolvem na creche?

Sim [ ] Né&o
Quais? Ouve Histoérias?---------- []

Faz desenhos?----------- []

Faz pinturas?------------- []

Faz jogos?----------------- []

Faz puzzles?-------------- [ ]

Faz colagens?------------ [ ]

Manuseia diferentes

materiais ?----------=------- [ ]

Outras

7. Aponte qual pensa ser a opinido dos pais relatvame  nte as afirmacdes
seguintes (marque com um X)

€ E
co|l £ |88 o
Scl 8 55| 8 | ® &S
T2l 2 [83] © |TO®
SE|l g |52| o |sE
cZl ¢ |08 3 |5 &
O O @] OE 5 50
(ON @) QO —

Z =z

1. A familia tem uma relacéo proxima da creche

2. Existe colaboracéo entre a creche e a familia

3. A creche pode ser considerada um suplemento e
continuagao de experiéncias familiares

4. Existe participacdo das Familias nas atividades
da Creche

5. A creche esta aberta aos pais
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6. Existe uma boa relacdo com os pais

7. As criangas devem estar em casa com 0s pais

8. Os educadores incentivam a participacdo dos
pais nas atividades da creche

9. A creche promove atividades que implicam a
participagao dos pais

10. Existe boa colaboracdo entre pais e
educadores

11. A familia participa na vida da creche

12. A relagéo creche-familia € essencial para o bom
desenvolvimento das criancas

8. Qual pensa ser a opinido dos pais sobre a Creche  que os filhos

frequentam?
Muito boa [ ]
Boa []
Razoavel [ |
Péssima [ |

9. De que maneira entende que os pais participam na  creche?

10. Existe algum aspeto relacionado com a tematica deste questionario que

gostaria de comentar de forma mais aprofundada?
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ANEXO D - RESULTADOS DOS
QUESTIONARIOS AOS EDUCADORES
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