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RESUMO

A escola € um local de ensino e de aprendizagenmdésmo tempo, em que representa um
passo na vida democratica, na busca por uma corva/éolidaria, participativa, bem como
tolerante. A escola por mais que tenha se modelmizanda encontra-se muito aquém de se
assumir como algo moderno, evoluido. A educacadessoa com Necessidade Especial
(PNE) vem sofrendo ao longo de todo o process@rigst uma série de modificaces. E
possivel alavancar a construcdo do conhecimenteadespulacdo. O modelo de incluséao
apregoado pelos documentos oficiais encontra-séongistante de uma base inclusiva. A
escola deve se transformar para acolher essa gapul@ que temos acompanhado € a dificil
construcdo de uma educacdo e de uma sociedadesivacllO uso da Tecnologia da
Informacdo e Comunicacao (TIC) representa hoje tandg passo para a PNE, pois ao usar
essa tecnologia dentro do processo de aprendizagmmasivel fazer com que a mesma seja
um fator para alavancar o processo de construcdoodbecimento dessa populacdo. A
Educacao Inclusiva € um processo em que se ampigti@ipacdo de todos os alunos que
estao inseridos dentro do ensino regular. O proadssnclusdo ndo pode ser visto como algo
pronto e acabado. Pelo contrario, tem de ser trabdalem todas as areas da sociedade. Onde
cada ser humano possa contemplar o outro como wes0® com que € detentor de
habilidades, potencialidades independentementeude Ilgmitacdes fisicas, cognitivas entre
outras. A metodologia de base qualitativa toma squiea etnografica como caminho.
Entendemos que dentro de uma abordagem etnograffpesquisador faz parte do universo
abordado. A pesquisa foi realizada na Casa da &sperno periodo de Agosto a Outubro de
2014. Foram selecionados 10 (dez) participanteguah foram contactados os responsaveis
pelos mesmos, onde explicamos o teor do estudesfusa se deu no horario em que 0s
alunos estavam no seu local de estudo. A pesapiisarhposta por dois Questionarios A e B,
contendo cada um 09 (nove) questdes, onde tudacfminpanhado através do Diario de
Bordo.

Palavras Chaves: Educacdo, Aprendizagem, TIC, HAMESquisa Etnogréfica, Diario de
Bordo.
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ABSTRACT

The school is a teaching and learning site. At shme time, it represents a step in the
democratic life in the search for a caring, papatory coexistence and tolerance. The school
however much has been modernized, still is fartsbbrassuming as something modern,
evolved. Education of People with Special Need (Ph&sS suffered throughout the historical
process a number of modifications. You can leveithgeconstruction of knowledge of this
population. The inclusion model proclaimed in d#icdocuments is far from an inclusive
basis. The school must turn to host this populat@hat we have together is difficult to build
an education and an inclusive society. The use ndbrination and Communication
Technology (ICT) today represents a major stepther PNE, because when you use this
technology into the learning process can causelieta factor to boost the process of building
the knowledge of this population. Inclusive edumatiis a process that increases the
participation of all students who are included egular education. The process of inclusion
can not be seen as something done. Rather, ibhas worked in all areas of society. Where
every human being can contemplate the other asrsompewvho holds skills, potential
regardless of their physical, cognitive limitatioremong others. Qualitative basic
methodology takes ethnographic research as a Y&hbelieve that within an ethnographic
approach, the researcher is part of the univerpepaphed. The survey was conducted in the
House of Hope, from August to October 2014. We etk ten (10) participants in which
those responsible for them were contacted, whereexygained the study's content. The
research took place at the time when the studeets i their place of study. The research
consisted of two questionnaires A and B, each aaintanine (09) issues, where everything
was accompanied by Diary.

Key Words: Education, Learning, ICT, PNE, Ethnodniagresearch, Diary.
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RESUMEN

La escuela es un sitio de ensefianza y aprendidapeismo tiempo, representa un paso en la
vida democratica en la busqueda de una convivgraiticipativa carifio y tolerancia. La
escuela por mucho que se ha modernizado, todatdamasy lejos de asumir como algo
moderno, evoluciond. Educaciéon de Personas consiiectes Especiales (PNE) ha sufrido a
lo largo del proceso histérico una serie de modlificnes. Puede aprovechar la construccion
del conocimiento de esta poblacion. EI modelo ddugion proclamado en documentos
oficiales esta lejos de ser una base inclusivaedaiela tiene que acudir a la sede de esta
poblacion. Lo que tenemos juntos es dificil constina educacion y una sociedad inclusiva.
El uso de la Tecnologia de Informacion y Comuni@adTIC) de hoy representa un paso
importante para el PNE, ya que al usar esta tegifelen el proceso de aprendizaje puede
causar que sea un factor para impulsar el procesmuistruccion del conocimiento de esta
poblacion . La educacion inclusiva es un proces® ajumenta la participacion de todos los
estudiantes que estan incluidos en la educacianaredel proceso de inclusién no puede ser
visto como haga algo. Mas bien, se tiene que wmalm) todos los ambitos de la sociedad.
Donde cada ser humano puede contemplar el otro cora@ersona que tiene habilidades,
potencial, independientemente de sus limitacionescak, cognitivas, entre otros.
Metodologia béasica cualitativa toma la investigaaédnografica como un camino. Creemos
que dentro de un enfoque etnogréfico, el investigas parte del universo acercado. La
encuesta se realizé en la Casa de la Esperanagpdt a octubre de 2014. Se seleccionaron
diez (10) participantes en el que los responsabtiesellos fueron contactados, donde
explicamos el contenido del estudio. La investigaae llevé a cabo en el momento en que
los estudiantes estaban en su lugar de estudimvkatigacion consistié en dos cuestionarios
Ay B, cada uno con nueve (09) temas, donde tod@fompanado por Diario.

Palabras clave: educacién, aprendizaje, TIC, PhEgstigacion Etnografica, Diario.



RESUME

L'école est un lieu d'enseignement et d'appregisdaans le méme temps, il représente un
pas dans la vie démocratique dans la recherche dagxistence et de tolérance bienveillante
participative. L'école cependant beaucoup a étéemdix€, est encore loin d'assumer que
quelque chose de moderne, évolué. Education desoritess ayant des besoins spéciaux
(PNE) a souffert tout au long du processus histerign certain nombre de modifications.
Vous pouvez tirer parti de la construction de lar@ssance de cette population. Le modéle
d'inclusion proclamé dans les documents officisksi@n d'étre une base inclusive. L'école
doit se tourner pour accueillir cette populatior. @iie nous avons ensemble est difficile de
construire une éducation et une société inclusiiatilisation des technologies de
I'information et communication (TIC) représentecauf’hui une étape majeure pour la PNE,
car lorsque vous utilisez cette technologie dansréeessus d'apprentissage peut I'amener a
étre un facteur a stimuler le processus de congirude la connaissance de cette population .
L'éducation inclusive est un processus qui augmlenparticipation de tous les étudiants qui
sont inclus dans lI'enseignement ordinaire. Le m®ce d'inclusion ne peut pas étre considéreé
comme quelque chose soit fait. Au contraire, it @tie travaillé dans tous les domaines de la
société. Ou chaque étre humain peut contempldrd'@@mme une personne qui détient des
compétences, le potentiel, indépendamment de leuit@tions cognitives physiques entre
autres. Méthodologie de base qualitative prenderetie ethnographiqgue comme un chemin.
Nous croyons que, dans une approche ethnographHejwhercheur fait partie de l'univers
approché. L'enquéte a été menée dans la Maisolgfoir, d’Aodt a Octobre 2014. Nous
avons sélectionné dix (10) participants dont lepoasables ont été contactés pour eux, ou
nous avons expliqué le contenu de I'étude. La rebbea eu lieu au moment ou les étudiants
étaient dans leur lieu d'étude. La recherche seposait de deux questionnaires A et B,
contenant chacune neuf (09) questions, ou towd acgompagnée par Diary.

Mots clés: éducation, I'apprentissage, les TIC, RiMilEhographique de recherche, journal.
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INTRODUCAO

“Programar um computador
ensina a pensar”.

Steve Jobs

A escola € um local de ensino e de aprendizagers, Mamesmo tempo, € um
lugar que representa um passo na vida democrafichysca por uma convivéncia solidaria,

participativa, bem como tolerante.

A escola por mais que tenha se modernizado, ainclan&a-se muito aguém de
se assumir como algo moderno, evoluido. Ela aiedaantém de forma tradicional, onde as
praticas pedagdgicas continuam a ser exercidaormeafainda bastante arcaica, em que
apenas o docente sabe o conteldo, o aluno esta dentala de aula apenas apara aprender

aquilo que esta sendo repassado.

A educacdo, aqui se referindo a escola formal,esd& igual modo todas as
influéncias da sociedade: seu desenvolvimento Isog@itico, econdmico, tecnoldgico,
cultural. Assim, quando se trata das novas tecradoga educagdo ndo configura algo
dissociado da sociedade, pelo contrario; faz pdetem contexto socio-historico que surge
como parte dos avancos criados pelo homem e dilizanas suas diversas formas de

convivéncia.

As relacdes que as pessoas estabelecem entre @la®i® que as cerca sao de
carater social, politico, econdmico, cultural emutros e estdo em constante modificagdo. O
mundo do trabalho também passa por essas modésaphstantemente, principalmente nos

dias de hoje.

Na busca de atender &s suas caréncias, os serasdsiproduzem seus meios de
vida. E nessa atividade que recriam a si propriospeoduzem sua espécie num
processo que € continuamente transformado pela dgficucessivas geracdes. A
premissa da andlise marxista da sociedade é, pmrtaaxisténcia de seres humanos
que, por meio da interagdo com a natureza e coroirdividuos, ddo origem a
sua vida material (OLIVEIRA, QUINTANEIRO, 2002, B0).

Vivemos em uma sociedade marcada pelas relacbegjuemo trabalho na

atualidade esta atrelado a educacéo, visando mi@spima relacdo onde o que prevalece é a



funcdo dominadora, mas, também, uma relacdo desecmngxacerbado através do sistema

econdmico vigente.

A sociedade capitalista contemporanea se basefemaissa de que “tempo €
dinheiro?, onde a maxima é levar vantagem em tudo, prinvigale em cima dos
trabalhadores, jA que os mesmos sao vistos apemasprodutos a serem explorados. Porém,
de acordo com a Teoria do Capital Humano formatizadr Schultz na década de 60, do
século passado, “ao investirem em si mesmas, a®gepodem ampliar o raio de escolha
posto a disposicao. Esta é uma das maneiras parsgoemens livres podem aumentar o seu
bem-estar” (SCHULTZ, 1971, p. 33).

Analisando a Teoria do Capital Humano, podemoscardigue 0s recursos
aplicados na educacéo sao de certa forma um rgbanaco trabalho e consequentemente para
0 capital, ja que ao empregar esses investimernganes sempre uma transformacéao e
modificagdo do meio social.

Na administracéo cientifica, a iniciativa do trdtaalor (que é seu esforgo, sua boa
vontade, seu engenho) obtém-se com absoluta unifade e em grau muito maior
do que é possivel sob o antigo sistema. A ger&atibuida a fungdo de reunir
todos os conhecimentos tradicionais que no passasleuiram os trabalhadores e,
entdo classifica-los, tabula-los, reduzi-los a remmeis ou férmulas, grandemente
Uteis ao operario para execucdo do seu trabalha.dEzwo entdo, era maioria dos

casos, que um tipo de homem é necessario pargarlaneutro tipo diferente para
executar o trabalho (TAYLOR, 1978, p. 49-50).

Conforme as palavras de Taylor, o fator humanogpaster uma caracteristica
basica no sentido de aumentar a produtividade,dmeno moldar a sociedade de acordo com
0 que se deseja, onde as diferencas individuaispeétos de referéncia para explicar o
apartheidsocial da época. No qual cada individuo é reladorafazer aquilo que se deseja
dele.

Numa outra perspectiva Foucault (1979) explicita tponhecimento é poder”. E
através do conhecimento que o saber se torna uma politica, na qual se apoia na
manutencdo e perpetuacdo do status pelas classegmnvdegiadas da sociedade. Nesse
sentido, o trabalho intelectual e o trabalho mafaraim separados, privilegiando assim, cada
vez mais aqueles que eram e sao detentores do, pedeicomo 0s que possuiam e possuem

um maior grau de escolaridade.

L Grifo meu.



Numa perspectiva com vistas a emancipacdo humamaavigsiio educacional se
define pela visdo de homem em sua plena formacdormacao integral. Esta proposta de
formacdo se baseia na critica realizada acercaséda de educacdo que separa educacao e
trabalho e que ndo compreende o trabalho comoipiineducativo. Situacdo em que a
formacao profissional e tecnolégica estaria sepadadeducacéo formal basica, reeditando a
dicotomia estrutural predominante ao longo da listda educagdo do pais, ou seja, um
ensino médio propedéutico e intelectualizado, comgetido com o “saber” e esvaziando do
“fazer” e um ensino profissional voltado para azHd e esvaziando do “saber” (MORAIS e
PEDROSA, 2009, in LOIOLA, MOLINA e QUEIROZ, 2011).

Kuenzeret al (1999, p. 135) nos estudos de Loiola, Molina e @ze{(2011),

assegura que a visao taylorista é conservadorel@dexte:

[...] conservadora porque retoma a concepc¢ao iatdefiordista que supde a ruptura
entre o saber académico [...] e o saber para @lh@h...] contrariamente &
compreensdo contemporanea que mostra, a partiredgente incorporacdo da
ciéncia ao mundo do trabalho e das relacBes speiamglissociavel entre ciéncia,
cultura e trabalho, entre pensar e fazer, entletireé agir. Em decorréncia, nao
reconhece a transdisciplinaridade que caracterii@ngia contemporanea.

Com o sistema de Taylor adquirindo cada vez maacteristica de privilegiar a
producdo e a distribuicdo do que foi produzidogent tendéncia ampliou-se para a area
educacional, no qual verificamos que tanto tralmihes quanto estudantes passam por um
modelo de exclusédo, que visa apenas delegar tasef@sguestiona-las e muito menos que 0s
mesmos possam apresentar sugestpes mtervencdes no processo educativo e nem tao

pouco no processo laborativo (QUEIROZ, 2003).

Neste sentido, ao entender a escola como espacdordeacao integral
compreendemos que a escola tem um papel de grampertancia no atual cenario
econdmico, pois ela tem a possibilidade de discatin toda a sociedade condicdes de criar
um novo olhar sobre a educacdo que devemos tedwarenossos alunos, visando uma

populacdo que seja mais critica e que possa atsanais diversos campos de trabalho.

As relagOes entre trabalho e educacao estédo pessentdia a dia das pessoas e

sao bastante complexas na sua esséncia.

O trabalho tem como ponto principal modificar aun@eta com o intuito de

satisfazer os desejos e as necessidades dos hdngabalho tem o poder de organizar e ao



mesmo tempo transformar as relagfes vividas delttrproprio homem e da sociedade na

gual o mesmo encontra-se inserido.

A educacéo da Pessoa com Necessidade Especia) (leNEsofrendo ao longo
de todo o processo historico uma série de moddescEntretanto, existe muito a fazer, ja
que se faz necessario revisitar novas acoes pedagage podem alavancar a constru¢do do
conhecimento dessa populacdo. Mesmo tendo um mabelonclusédo apregoado pelos
documentos oficiais, percebemos que a escola amdsmcontra muito distante de uma base
inclusiva. A escola deve se transformar para acolssa populacdo. O que temos

acompanhado é a dificil constru¢do de uma educagéwa sociedade inclusiva.

Como objetivo geral, o estudo se propds a explioitaso das TIC como processo
pedagogico inovador e sua contribuicdo para o psuacele aprendizagem da Pessoa com

Necessidade Especial na perspectiva da inclus@spaxo sociolaborativo.

Como objetivos especificos, procuramos identifecaso das TIC na escola como
contribuicéo para o processo de aprendizagem d&esm Necessidade Especial; analisar
0s impactos produzidos pelo uso das TIC na apragdim da Pessoa com Necessidade
Especial; verificar como a escola conduz a formaltzi®essoa com Necessidade Especial; e,
compreender como o0 uso das TIC pode contribuir parelusédo sociolaborativa da Pessoa

com Necessidade Especial.

Como forma de estruturar esta dissertacdo, a migsmizidida em trés capitulos
de desenvolvimento e as consideracdes finais. Os plimeiros capitulos tem como
enquadramento o referencial tedrico relativo a tempesquisada. O terceiro capitulo
apresenta o0 estudo consagrado aos habitos e piBoaracteristicas da Pessoa com

Necessidade Especial.

No primeiro capitulo “O uso das TIC no processo apeendizagem”, estao
emolduradas as consideracdes teodricas sobre oass®l@ na aprendizagem, introduzindo
dentro do capitulo a importancia das concepcdesaethnais no processo de aprendizagem
na escola e também o uso da TIC na aprendizagdPeskna com Necessidade Especial. O

capitulo inclui ainda a questédo da inovacéo pedagdmp ambito escolar.

O segundo capitulo, “O processo de inclusdo deoBessm Necessidade

Especial’, desenvolve uma revisdo bibliografica queilegia o processo de inclusdo da



Pessoa com Necessidade Especial tanto no ambigsdare quanto no mundo do trabalho.
Ressaltamos ainda dentro do capitulo a probleméticaelacdo ao estigma e preconceito no

processo de inclusao.

O terceiro capitulo apresenta a metodologia utlhzgue teve como ponto de
partida uma abordagem etnogréafica. Realizamos éstrda nossa observacdo um Diario de
Bordo (Apéndice 5) que foi necessario para anados relativos as mais diversas falas dos
sujeitos participantes, bem como outras informagfies achamos necessarias. Ressaltamos
que houve aplicacdo de dois questionarios intindade A e B (Apéndices 3 e 4
respectivamente), tendo sido aplicado no horari@eenos participantes estavam no seu local
de estudo. Foram entrevistados 10 (dez) alunosjalis 20% pertencem ao sexo feminino e
80% ao sexo masculino. A idade dos participantegjypsados situa-se na faixa etaria

compreendida entre 14 a 33 anos.

A pesquisa busca responder as questfes de inggstjgega qual os questionarios
que utilizados sao ferramentas para recolher oesdadservico da pesquisa. Acrescente-se
ainda uma teorizacdo do Diario de Bordo a luz dsg®isa Etnografica e da Inovacao
Pedagogica. Finalmente, encerramos o trabalho saaressideracdes finais, onde se procurou

esclarecer os resultados obtidos ao longo da alos@r\participante.



CAPITULO 1 — O USO DAS TIC NO PROCESSO DE APRENDIZAGEM

“Meus olhos estardo sobre espelhos
pensando nos caminhos que existem
dentro das coisas transparentes”.

Cecilia Meireles

O uso da Tecnologia da Informacédo e da Comunic&ChD) desde o final do
século XX e inicio do século XXI se tornou uma ¢ante em quase todas as sociedades. O
mundo se tornou bem mais préximo. Podemos visitasenrs, lugares, culturas, fazer
transferéncias bancarias, bem como pagamentoses®mmesmo sair de casa. Para isso, basta
um leve toque na tecla do computador para quepsgsivel descobrir uma infinidade de

informagao.

Ainda que facam parte da mesma realidade semahédiiferenca entre informar
e comunicar. A informacéo esta na difusdo em mdggarnal, radio, televiséo, revista etc.
Uma pessoa ou um veiculo de comunicacdo emitens @nalguém os capta. Os dados séo
transmitidos sem a certeza de que o receptor recgdeorma correta a mensagem ou a

entendeu.

A informacdo esta contida na comunicacdo, porénoraunicacao vai além:
implica relacdo. A comunicacdo € mais que inforrmaddecessita do outro. Supde a acéo
reciproca que cria interacdo social. E construida didlogo. Somos bombardeados,
diariamente, de informagdes, 0 que nao significa Yuemos numa sociedade em que as
pessoas dialogam e se entendem. Alias, a informagéiexcesso pode pbr em risco a

qualidade da comunicac&o.

Ao se trabalhar com a informatica na educacdo, rebse uma grande
dificuldade que a maioria das escolas possui enatarma ferramenta tecnolégica em uma
ferramenta educacional, ja que existe uma distabestante grande entre as duas, e,

geralmente, ambas séo tratadas de forma independent

Ao introduzir uma tecnologia de ponta na educacémo o uso da internet em

sala de aula ou mesmo o computador, a escola devectiidado com a postura a ser adotada



no ambito educacional e ndo ir apenas inserindopamentos (computadores) de modo
aleatdrio no seu meio ambiente, tentando assintilsude novas tecnologias educacionais

apenas por modismos ou porque 0 cenario socioec¢oo@ntultural assim o exige.

Com a evolucéao tecnoldgica acontecendo, bem coatesso as maquinas, vimos
entdo surgir programas mais elaborados, ampliarskimaa utilizacdo de softwares
educacionais nos mais diversos ambitos. O acesderaet deu ao campo educacional uma
grande contribuicéo, ja que a busca por informagéeaunicacao e manipulacédo de dados so

veio a favorecer tanto a escola, como os alunodad sociedade.

O grande desafio era a mudanga da abordagem ediahctransformar uma
Educacéo centrada no ensino, na transmisséo daaféo, para uma Educacdo em
gue o aluno pudesse realizar atividades por iniondo computador e, assim,
aprender. A formacdo dos pesquisadores dos cermszursos de formacao
ministrados e mesmo os softwares educacionais das@tos por alguns centros
eram elaborados tendo em mente a possibilidade dessde mudanca pedagdgica
(VALENTE, 1999, p. 8).

Ao usar a tecnologia da informatica na educacdegrdes considerar que
metodologia ira ser utilizada, pois € através damaeque podemos valorizar 0s aspectos
educacionais que podem ndo sé apenas nortear rexg®as pedagogicas, mas que visem

principalmente a constru¢cao do conhecimento e tandjzagem do aluno.

Dentro do contexto acima, o computador € uma ferameducacional que tem
de ser visto como um excelente auxiliar, pois ifacid recuperacdo de qualquer trabalho

desenvolvido nele, tornando-o assim um colaborad@onstrucéo do conhecimento.

E necessario acompanhar o uso da informatica neae@lo com bastante atencéo,
pois, mesmo néo tendo conhecimento aprofundade soassunto, a escola necessita ter pelo
menos 0 dominio necessario para escolher aquiloegimente é Gtil como conhecimento a

ser adquirido dentro das atividades de aprendizagem

Ao utilizar o computador dentro da escola ou quaicquutro tipo de tecnologia
informacional, ndo podemos nos esquecer das nes$&s reflexivas, pois é através dos
Nossos questionamentos que podemos corrigir estapjaquilo que nao foi atingindo com

éxito nos objetivos educacionais propostos previgene



Devemos ter em mente que o uso de novas ferrameiaslogicas dentro da
escola deve constituir um marco de referéncia sadpor uma qualidade educacional.
[...] n@o nos deixemos cair nesse sonho do chametpmatismo, de achar que o
gue serve é dar um pouco de conhecimento técnictvabalhador para que ele
consiga um emprego melhor. Isso ndo basta, e éfitemente um absurdo, porque
na medida em que a gente se pergunta o que s@oiffrocesso de conhecer, do
qual somos sujeitos e objetos — afinal de contapi® é a curiosidade, para o
conhecimento? — percebemos que uma das grandex;degedas mulheres e dos
homens, ao longo da histéria, foi exatamente toansdr a vida em existéncia - e a
existéncia ndo se faria jamais em linguagem, sexdugéo de conhecimento, sem
transformacdo. Mas jamais com transferéncia deemmiento. Conhecimento nao
se transfere, conhecimento se discute. Implicaaumasidade que me abre, sempre

fazendo perguntas ao mundo. Nunca demasiado #atisfe em paz com a prépria
certeza (FREIRE, 1994, p. 42).

A escola deve viabilizar a formagédo do professoincgpalmente no que diz
respeito ao uso das novas tecnologias como fertasgredagogicas, pois com 0 uso
adequado dessas tecnologias, é possivel buscdtadesu mais eficientes, bem como
transformar as atividades pedagdgicas, buscandotransformacdo da escola, onde seja
possivel favorecer a interacéo entre a praticteersa (GARCIA, 1999).

O ensino nas escolas passa por uma mudanca sagjudico seu contexto, ja que
ao inserir as novas tecnologias no processo eslac&iabilizamos ndo apenas um ensino de
qualidade, mas também uma aprendizagem voltadaaparaidancas que ocorrem no mundo

todos os dias e de forma ininterrupta.

Ao usar o computador na sala de aula, € necesstfiiza-lo com parcimonia,
para que ndo seja possivel cansar o aluno com exgessivo do mesmo. Podemos empregar
0S mais variados recursos, que podem ser desetioslwiom o intuito de construir uma

aprendizagem de qualidade.

Vivemos em um mundo em que a tecnologia se faz wadamais presente.
Porém, € preciso compreender o que esse mundddgimaotraz para nds, no sentido de que
possamos compreender a realidade que nos cercadmeonrefletir, questionar e avaliar qual

educacao que queremos dar ao aluno.

Mesmo sabendo que temos avancado assustadoraroeptecesso de evolucao
histdrica, ainda ndo estamos perto de esgotarnosisa criatividade e potencialidade no uso
das TIC, pois os recursos que ainda podem sezadds através da tecnologia sdo quase que

ilimitados.



A capacidade criadora (de inventar tecnologias) sendistorcendo contraditoria e
generalizadamente, em atos deveriamos ter dentndslpara delimitar e reger os
comportamentos sociais. A comunicacdo verdadeitge gmplia contatos e

conhecimentos imprescindiveis para o progresso egualizacdo dos diferentes
povos e segmentos sociais do mundo, esta se trargsfdo numa mera extensao,
usando categorias freirianas, a servico da gloigdiz da economia, que vem
tornando a todos nds como reféns de alguns poutm®$ do mundo”. A “era da

comunicacdo” estd sendo, na realidade, a era dedeiflas dos limites mais

marcantes do que nunca da incomunicabilidade hunmdmaampo do desamor.
(FREIRE, 1999, p. 12).

Nossa sociedade disp6e de uma gama imensa de ag@omEntretanto, apesar de
nos tornarmos cada vez mais proximos, ironicamestiEmos mais distantes uns dos outros.
Vivemos uma realidade individualizada; resolvemos fiechar dentro da nossa prépria casa e
0 nosso reflgio passou a ser a internet, na qualiliazamos muitas vezes de forma
equivocada, ja que por conter um grande numerofdemacgfes, nem sempre a acessamos de

maneira correta.

As novas tecnologias sdo uma constante em quatgtesgoria educacional. Com
0 uso das mesmas o processo de ensino e de ajpgaTdize tornou muito mais dinamico, o
conhecimento passou a ser construido pelo alufiorai® mais participativa, passando a ser
um sujeito mais ativo, que busca incessantemergeoder novas possibilidades, novos

saberes.

A Unica tecnologia que é capaz de romper o ceragsdala € aquela que nada tem
gue ver com a modernidade, porque € ja um prodatg@db-modernidade. Ao
manifestar a conviccdo de que a utilizacdo do cémamu permitiia mudar o
ambiente de aprendizagem fora das salas de aukap®rt foi um dos primeiros a
reparar o que, muito mais do que poder vir a s@atia relancar a escola, como os
adeptos do ensino assistido por computador havignosso, 0 computador poderia
ser, ao invés, portador de potencialidades capaesprecipitarem a sua
obsolescéncia (FINO & SOUSA, 2003, p. 9).

Com as TIC alcangando toda a sociedade planet@saps estudantes necessitam
estarem preparados para o mundo |a fora. Diang® éigreciso que 0s mesmos estejam em
sintonia com o mundo tecnoldgico, para que elesgmdazer uso dessa tecnologia de forma
mais independente e autbnoma possivel, levandose perceber como um ser ativo e

participante da sociedade.

Diante do exposto acima, nossos professores tefazde grandes malabarismos
para manter a atencdo dos educandos, pois a maadendentro de um computador pode

simular ambientes virtuais visando um futuro aléngde se tem vivido.
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Atualmente, a utilizacdo das TIC no meio educatalém de ser uma realidade é
também uma necessidade, uma vez que, as redes S@maferramentas bastante utilizadas
para o compartilhamento interativo entre pessgasstao incluidas ao dia a dia de cada uma

delas.

Papert (2008) fala sobre a transformacao profundarrida na sua vida
intelectual, profissional e nos habitos cotidiamezorrentes do uso do computador, fato
igualmente vivenciado por todos os que incluiram sea rotina, novas formas de tecnologia,
cujo manuseio diario e continuado gerou um novdoede vida, mudando setores como

educacdo, economia, vendas e, até, as relacormsifet

Por experiéncia propria, sei 0 que é ter a vidaeotual transformada, mais de uma
vez pelo uso dos computadores. Além de mudancadedttalmente mais
profundas, meus habitos de escrita mudaram poeyoeulm computador em avibes,
no carro, para o gramado ou para o banheiro, né&hitobl de comunicacédo também
mudaram em consequéncia de tantos colegas e amaasrem-se em contato por
meio do correio eletrénico. H4 apenas dois diaslaesti minhas ideias sobre a
reforma econdmica na Russia programando uma sidmlaformal de competigdo
econdmica. Isso porque tenho um computador na derdérios deles ao meu
alcance em quase todos os momentos (PAPERT, 2088).p

A utilizacdo de computadores em casa e na edué&giwtanto, uma pratica que
veio para ficar e, aos professores nas salas de @be a integracao entre eles e os alunos.
Sousa & Fino (2008) mencionam que o processo dgriatao dos computadores nas escolas

significa um marco na tentativa de tornar eficatamde ensinar.

A partir da introducdo dos computadores nas saaauth, uma diversidade de
aplicacdes informéticas tem sido desenvolvida, tememente, e usada como ferramenta
cognitiva no campo da educagdo, destacando-se fvgas®s como meios essenciais ao

ensinar e ao aprender.

O uso das novas tecnologias na educacao tem corzocml@borar para que o

individuo construa o seu préprio conhecimento,ipdotde sua prépria vontade de aprender.

Podemos afirmar que o uso das Tecnologias da lafghime Comunicacéo (TIC)
na sociedade esta presente no dia a dia das pessoaducacdo ndo pode ficar fora dessa
realidade, pois a mesma precisa se adequar aos f@apos que ai se encontram e que estao

em constante evolucéo.



11

A informacdo é um dado exterior ao sujeito pode @enazenada, estocada,
inclusive em um banco de dados. O conhecimentoeguwitado de uma experiéncia
pessoal ligada a atividade de um sujeito providguididades afetivo-cognitivas, é
intransmissivel, € uma informacao de que o sugstapropria (CHARLOT, 2000,

p. 61).

A tecnologia utilizada até agora nas escolas vara ficar e tem provocado uma
grande mudanca de padrdo visando assim uma nospeptiva no ato de ensinar e de

aprender.

A internet deve ser vista como um software eduocajive pode nos conduzir a um
mundo, a uma constru¢do Unica do conhecimento oge ger acessado por todos e que pode
transformar de forma benéfica professores, alurmseciedade em geral, que utiliza a rede

de forma ainda muitas vezes timida.

Com o advento da internet, o0 mundo se viu cadanvezor em sua dimenséo,
vivemos um processo de globalizacdo, onde as lesriésicas deixaram de existir, € possivel
ter acesso a ideias, imagens com apenas o apertanaltecla. O mundo passou por grandes
transformacdes ao longo do seu processo histooiciedsecondmico e cultural, e que

continua sua evolugédo em ritmo cada vez mais acier

Dentro desse contexto os professores se veem mpéidos a fazerem parte de
um processo sem volta, mudando de vez sua fornpeeriar o ensino e a aprendizagem no
mundo onde o0s meios eletrdnicos estdo cada vez amaisgcados. O grande desafio dos
docentes é utilizar a internet de forma pedagdgicagque a mesma tem um carater de
socializagdo da informacdo para todos. Onde é ymssompartilhar novas ideias e que
podem auxiliar definitivamente no processo educstido aprendiz.

A Internet tem cada vez mais atingido o sistemaacional e as escolas. As redes
séo utilizadas no processo pedagdgico para ronspearedes da escola, bem como
para que aluno e professor possam conhecer o maodgas realidades, culturas

diferentes, desenvolvendo a aprendizagem atravésitdicadmbio e aprendizado
colaborativo (GARCIA, 2012, p. 04).

Utilizamos a internet em sala de aula pelo seunp@kimenso no sentido de
contribuir para um melhor ensino e também para umethor aprendizagem no ambito
escolar. Ela hoje esta presente tanto nas salasildecomo também em milhdes de lares

brasileiros, e dissemina-se em todos os continglat@sundo.

De acordo com Valente APUD Baladeli e Altoé (200.94-5)
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Em uma atividade de pesquisa na Internet, por eleeropaprendiz ao utilizar a

ferramenta de busca ele realiza acGes (descreva)apferramenta o tépico a ser
pesquisado, a ferramenta (executa) e apresent&sofiados, se a resposta for
satisfatoria 0 aprendiz considera que sua pesmsi&a concluida, como se um
problema inicial acabasse de ser resolvido. Castra®, o aluno (reflete) sobre o
resultado e reorganiza suas ideias e seus esquaatdais de acdo a partir dos
resultados ja obtidos (depura) para entdo realimaa nova busca com outros
critérios (descreve) para a ferramenta a partir rdssltados ja obtidos e assim o
ciclo reflexivo se realiza. Nesse processo intermté@ de interagdo entre sujeito,
meio e objeto as estruturas e 0s esquemas mefitare@rganizados a fim de que o
sujeito consiga resolver um problema é nesse mamgoe a construgdo do
conhecimento ocorre.

A internet pode nos levar a pensar de modo difereaintribuindo assim para que
possamos buscar novas formas de ver e analisandanNao € possivel quebrar paradigmas
apenas por quebra-los. Mas, como ensina PaperB)20@ixar que nossos aprendizes
(alunos) trabalhem com as novas tecnologias deaf@rdua, produzindo assim resultados

realmente significativos para si e para 0s outros.

Ao inserir as novas tecnologias, como o0 uso do cbador, da internet e do
software educativo em sala de aula, ndo deve sk&r @mo recursos que vieram apenas para
salvar a aprendizagem do aluno. E, sim, utilizaclm®0 recursos que devem ser visto como
algo aprofundado, critico, no qual o professor davenunir de reflexéo e criticidade para que
possa além de dominar os recursos tecnolégicosapmsalmente ser a ponte entre o
conhecimento e o aprendiz, tentando de todas agiraarem conjunto, construirem um
conhecimento atrelado por participacéo efetiva e gossa ser possivel explorar todos os

aplicativos que a tecnologia disponivel oferece.

A escola além de oferecer uma infraestrutura adkguaaterial de apoio, salas
de estudos entre outros, deve também ter as mintoradicbes para que seja possivel a
realizacdo de atividades pedagodgicas que envolvarsoode computadores e internet. Ao
apostar na formacao continuada do professor aasamhinha na direcdo de construir um
conhecimento sobre a informatica, transformandgsatéca pedagdgica aquém do desejavel,
em uma pratica onde seja possivel acompanhar ascdes tecnoldgicas, bem como

desenvolver uma postura mais critica perante @dade que nos rodeia.

Concluimos que ao inserir a internet como um saoévealucativo através do uso
do computador dentro da sala de aula privilegiowa wualidade na formacdo dos nossos
aprendizes, buscando ampliar seus conhecimentdgindo-os em um mundo digital que se

apresenta em constante evolugéao.
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O processo de ensino e de aprendizagem deve samidoy onde nossos
professores sejam o ponto central de todo essegsocpois com 0 uso de redes eletronicas e
softwares educativos que sdo criagbes da genialidmsnana, essas novas tecnologias

possam ser o ponto de partida para um mundo qda aéo foi explorado em sua totalidade.

O uso das TIC néo é de hoje. Porém, no momentbedeuassume um papel bem
diferente daquele que foi tracado no inicio do gsa como um processo de ensino e de

aprendizagem.

O uso de maquinas de ensinar sempre se fez presangdlucacdo. Como
exemplo, é possivel citar a maquina de correcdeddes de mdultipla escolha, arquitetada por
Sidney Pressey em 1924. J& em 1950 Burrhus Fre8&nmer introduziu a maquina de
ensinar, tendo como objetivo central a instruc@g@mada (SOUSA & FINO, 2008).

As maquinas de ensinar criadas por Frederic Skimmeam como fundamento o
condicionamento operante, onde o computador armaaeénformacdo e depois a mesma é

repassa o contetdo para o aluno.

Conforme afirma Skinner (1972, p. 22-23)

A caracteristica importante do aparelho é o refamgediato da resposta correta. A
simples operacao da maquina devera provavelmentefeecadora para manter o
aluno médio ocupado por um periodo razoavel todoslias. A professora pode
facilmente supervisionar toda uma classe trabathand estes aparelhos ao mesmo
tempo, no entanto, cada crianca progride no seuriprétmo, contemplando tantos
problemas quantos lhe for possivel durante a heo@uth. [...] A crianca bem dotada
progredird rapidamente, mas é possivel evitar guadg&ante muito, dispensando-a
de aritmética por algum tempo ou Ihe dando séreprdblemas especiais, que a
familiarizem com outras possibilidades interessadeematematicas.

De acordo com a afirmacédo acima feita por Skinn@@guina de ensinar era um
recurso mecanico que representava uma grande eamtagn cima dos métodos que se

tinham para ensinar. E claro que para o periodarargrande avanco.

Conforme postula Valente (1993, p. 4),

A instrucdo programada consiste em dividir matexiger ensinado em pequenos
segmentos logicamente encadeados e denominadodomié@ada fato ou conceito
€ apresentado em moédulos sequenciais. Cada m@&ioima com uma questédo que
o aluno deve responder preenchendo espaco em boanescolhendo a resposta
certa entre diversas alternativas apresentadasst@lamte deve ler o fato ou
conceito e é imediatamente questionado. Se a tesp@srada, a resposta certa pode
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ser fornecida pelo programa ou, o aluno é convidadever modulos anteriores ou
ainda, a realizar outros modulos, cujo objetiver@adiar o processo de ensino.

Na abordagem instrucionista € enfatizado a trarssimisla informacdo ao aluno.
O professor é o instrutor responsavel pela medialg& alunos com o computador. Ele
engquanto responsavel pelo ensino e pela aprendizaggcessita de pouco treino ou pouco
conhecimento, ja que o computador € um instrumguéoensina, ou seja, o0 computador € o

detentor do conhecimento.

O gue podemos observar é que a abordagem instisteic@ uma teoria ainda
muito utilizada para ensinar os educandos na eddekse cenario, o aluno é apenas um mero
receptor. Ele apenas reproduz aquilo que o prafeeseja, sem levar em consideracdo o que
o individuo pensa ou pode construir para alavarsgar proprio conhecimento e seu
desenvolvimento. Nao existe em nenhum momento wflaxdo sobre a possibilidade

significativa de uma aprendizagem com o intuitmoeas formas de pensar.

A abordagem instrucionista ainda € uma constanteenario da informatica na
educacao. A partir da introducéo da informatica@s@ola, € que os computadores passaram a
ser difundidos no ambiente escolar, tendo um aad&eromover novas reflexdes e novas
possibilidades através do uso de novas tecnoloiesse sentido percebemos que o0 uso do
computador pode e deve ultrapassar seus limitesnsteucdo programada, jA& que o
computador passa a ter outro significado, outratzado, na qual passa a ser uma ferramenta

educacional, conforme o que foi idealizado por SmynPapert.

No prefacio do seu livro “LOGO: Computadores e Eddn”, Seymour Papert
(1985), indica que o computador pode e deve sermataina que produz conhecimento. Ele

critica o paradigma instrucionista.

[...] a frase “instrucdo ajudada pelo computadadnfputer — aided — instruction)
significa fazer com que o computador ensine a caarPode-se dizer que o
computador esta sendo usado para “programar’ agaigue deve programar o
computador e, ao fazé-lo, ela adquire um sentimg@tdominio sobre um dos mais
modernos e poderosos equipamentos tecnoldgicotabetsce um contato intimo
com algumas idéias mais profundas da ciéncia, damddica e da arte de construir
modelos intelectuais (PAPERT, 1985, p. 17).

De acordo com a citagdo acima, o uso do computpdoimparte dos alunos e

professores ir4 servir para solucionar situacoexl@mas nas mais diversas areas da
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humanidade. Podemos indicar que ha um uso infipi@ita as novas tecnologias e que estamos
ainda muito longe de esgotar todo o potencial gaeaisso ocorra.

Papert (1986) sugeriu 0 termo construcionista patfigar que o educando utiliza
o computador como uma ferramenta na qual ele @msseu proprio conhecimento. Ou seja,
Papert indica que ao usar o computador o aluncmdabm objeto de acordo com o seu
interesse, ele sai de uma atitude passiva parapostara mais ativa, € ele que comanda a

maquina.

A abordagem construcionista tem como objeto dedestuna situacdo problema,
que é compreendida, e na qual posteriormente adiwvagm plano para encontrar a solucao
desejada, utilizando uma linguagem de programdg@aduno no construcionismo € mediado
pelo professor, que orienta seu educando na temidd sempre buscar que o seu aluno possa

assumir a construcao do seu proprio conhecimento.

A proposta construcionista de Seymour Papert vesdedes anos 60, quando ele,
juntamente com sua equipe do Instituto de Tecnaldgi Massachusetts (MIT), elaboraram
um software educacional no qual fosse possiveloodoscomputador como um instrumento
de conhecimento por parte de quem utiliza tal feersta. Foi criada entdo a programacéao
LOGO, que tem seu nome retirado do grego e quelfisgyripensamento, discurso e

raciocinio”.

A programacdo LOGO criada por Seymour Papert veppgscionar uma
mudanca significativa na maneira de explorar o routhal computacdo com o intuito de ser
inteligivel acessivel a todos 0s que se mostramodises a construirem seus proprios

conhecimentos.

Entendemos “construcionismo”, como, incluindo, niado além, ao que Piaget
chamaria de “construtivismo”. A palavra com o “VXpgessa a teoria de que o
conhecimento é construido pelo aluno, sem auxdipmfessor. A palavra com o
“n” exprime a idéia mais adequada, que isso acentedncipalmente, quando o
aluno esta envolvido na construcéo de algo extanoreto [...] um castelo de areia,
uma maquina, um programa de computador, um livAPERT, 1990, p. 3).

Papert se apropria da teoria construtivista deePipgra dar corpo e vida a teoria
construcionista, tratando de adequa-la a um candticacional que seja estimulante e que
faca pensar e repensar. Ele ainda se utiliza dodessde Vygotsky quando estabelece um
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didlogo com os outros sujeitos. E, ainda se uttikmabém de Paulo Freire no qual o didlogo

com o meio social € uma constante.

Papert (2008, p. 134) ainda nos diz que:

O construcionismo é uma filosofia de uma familia @bsofias educacionais que
nega esta “verdade o6bvia’. Ele ndo pde em duavidalor instrucional como tal,
pois isso seria uma tolice: mesmo com a afirmateadossada, quando n&o
originada, por Piaget) de que cada ato de ensiwa arcrianca de uma oportunidade
para a descoberta, ndo € um imperativo categooictsaensinar, mas um lembrete
expresso em uma maneira paradoxal para manteirmesoh controle.

As ideias de Papert nos mostra que o ato de enstngsrna minimo, ja que a
prioridade maior é criar novos contextos que sd@mraveis a aprendizagem. Diante disso €
preciso superar a educacao tradicional que nos\eregpenas a codificar e decodificar,
partindo para uma acdo mais ativa em que sejavebsginstruir e reconstruir uma nova

aprendizagem a cada momento.

Uma das caracteristicas mais marcante do constisgio é o processo de
mediacdo que esta incluido dentro da teoria. Quaramprimeiro momento Papert ndo deu a
devida atencdo ao professor como agente de pag#émpna busca pelo conhecimento do
aluno. Entretanto, em seu livro “A maquina dasngas”, Papert (2008) dedica um capitulo
inteiro a esse profissional e sua importancia conealiador no processo de ensino e de

aprendizagem.

O professor € um agente muito importante na aberdagpnstrucionista, ja que
ele € um mediador entre o aluno e o objeto de d@@yem, que de acordo com Lévy (1999,
p. 29),

promove o pensamento do sujeito engajar-se comnmalemplementacdo de seus
projetos, compartilhando problemas, sem apontaicéek; respeitando os estilos de
pensamento e interesses individuais; estimulandfmraalizacdo do processo

empregado; ajudando assim o sujeito a entenddisanaestar e corrigir 0s erros.

O papel do professor deve ser o de estimular o®ala usarem as ferramentas
educacionais visando construcdo do conheciment@apéioas dos alunos, mas o seu também.
Esse docente deve estar disposto a ser um mediagimendiz ao mesmo tempo, ja que ele
pode em muitos casos, aprender com 0s seus edscdbl@odeixa de ser um professor

conteudista para se aprimorar a ser um facilitadgrrocesso de ensino e de aprendizagem.
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A abordagem construcionista de Papert é de graalg® pois a aprendizagem se
transforma na busca por iniciativas, necessidasitgnulos, interesses, reflexdes em que o
uso do computador pelos individuos ir4 se dar da forma diferente, que foge da forma

tradicional do processo de aprendizagem e de tias&mde conhecimento.

1.1 — A importancia das concepcfes educacionais pabp processo de aprendizagem
escolar

Podemos indicar que a educacéo ndo € um fendmétéisaue acontece s6 na
nossa comunidade, pelo contrario, ela aconteceodos tos lugares da sociedade, fazendo o

seu acontecer a todo instante.

Dewey (1970) aponta que a educacgdo tem um caratenudianca, bem como

sendo um instrumento que ir4 colaborar para ameaszltas de classe.

O meétodo por descoberta formulada por Dewey (19819) como caracteristica
que a aquisicdo do saber ir4 se dar através ddrugis e reconstrucdo do processo de

reflexdo das experiéncias das atividades humanas.

Ainda para Dewey, toda e qualquer experiéncia érdente das interacfes
sociais, nas quais estao envolvidas tanto condiggiesnas quanto internas. O professor ao
mediar a construcdo da aprendizagem deve estardegsas condicbes como condicionantes
do desenvolvimento da aprendizagem. Significa diper “0 meio ou o ambiente é formado
pelas condi¢des, quaisquer que sejam, em inte@yéaas necessidades, desejos, propositos
e aptidOes pessoais de criar a experiéncia em’'c{D&WEY, 1979, p. 37).

Dewey considera que tanto o meio social quantouzagdo podem contribuir
para que o processo de desenvolvimento do indivddute de forma efetiva e plena. Onde as
acOes dos sujeitos servirao de base para que podsam ter a oportunidade de colaborarem

uns com o0s outros, através de agbes compartilhadas.

Entendemos que a aprendizagem se produz nas maisali situacdes, sejam
elas formais e/ou informais de forma planejada e&pontanea. A aprendizagem tem como
caracteristica ser uma acdo continua, bem comasdivada, na qual cada ser humano

desenvolve estratégia diferente para que a apegetiz se efetive.
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Podemos verificar que a solugéo de conflitos narafizagem néo € obtida pela
associagdo dos elementos proximos entre si. Meito q@ontrario, surge da compreenséo da
estrutura global das situacfes e de como reesirnts os conteldos previamente adquiridos.

Onde os elementos mesmo necessitando uns dos s@itra® mesmo tempo independentes.

Carl Rogers (1977), por exemplo, indica que o sendno é dotado de uma
capacidade de crescimento constante. Na qual widludi é responsavel por mudancas em sua
vida. Na teoria da abordagem centrada na pessagr&fkafirma que a aprendizagem € um
meio de auto crescimento de desenvolvimento danant@ e da capacidade de criagdo e de

expressao.

Em sua obra intitulada “Epistemologia Genética sicdjenética’, Piaget indica
que:

[...] o conhecimento ndo procede, em suas origeam,de um sujeito consciente de
si mesmo, nem dos objetos ja constituidos (do pdetaista do sujeito) que se
imporiam: resultaria de interacdes que se produzeneio caminho entre sujeito e
objeto, e que dependem, portanto, dos dois ao mésmpEo, mas em virtude de
uma indiferenciacao completa e ndo de trocas &nimeas distintas (1972, p. 8).

Entendemos que os individuos para Piaget sdo redpeis pelos seus proprios
conhecimentos. A construcdo do seu saber se derpmgprio sujeito, de forma continua e
gradual, onde as relagdes vividas pelo aprendizev@luir a cada momento, ja que o0 mesmo
irAd procurar solucbes para situacdes problemagjuab ele serd capaz de produzir novas

estruturas cognitivas.

Piaget afirma que o desenvolvimento da inteligénzialgo dinamico, nada
estatico. Que o conhecimento adquirido vai seratmathado e aprimorado ao longo do tempo
e gue vai sendo alojado no cérebro. Para eld,d[desenvolvimento mental aparecera, entéo,
em sua organizagao progressiva como uma adaptagdpres mais precisa da realidade”
(PIAGET, 1964, p. 16).

Dialogando com Piaget (1972) o principal objetivwo@onstrutivismo é perceber

o desenvolvimento das estruturas cognitivas dwiddo.

Para Altoé, Penati (2005, p. 4)

Piaget destaca duas fases na construcdo do cormciraexdégenae aenddgena
A faseexdgenaé a fase da constatacdo, da repeticdo. Naefad@genaé que ha
uma compreensao das relacdes. E importante coasiige 0 conhecimento implica
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no aspecto enddgeno, pressupondo uma abstracdopaglee ser empirica ou
reflexiva. Na abstracdo empirica, o individuo eetas informag8es do proprio
objeto, ou seja, na acdo; jA a abstracdo reflegiyaé possivel gracas as
coordenacdes das acdes, pois implica um processefldgdo, constituindo uma
reorganizacdo mental.

Fica claro que ao ser ativo, o individuo consteu roprio desenvolvimento
cognitivo. Ele se percebe como um ser em evoluméade suas habilidades sdo aprimoradas,
na qual ele, enquanto aprendiz, ndo € apenas um raprodutor das atividades a ele
ofertado. E preciso que ele tenha nogdo e compaezmdividade que ele executa. Ja que ao

concluir uma atividade com sucesso, nao signifizardjue a tenha compreendido.

Piaget argumenta que ao fazer uma atividade corassoca mesma tem a
garantia de que o individuo compreendeu e que onm@s conseguir resolver os problemas
propostos para ele.

[...] fazer é compreender em agdo uma dada situagdo em digiarge para atingir
os fins propostos, eompreenderé conseguir dominar, em pensamento, as mesmas
situacdes até poder resolver os problemas potesastadas, em relagcdo ao porqué

ao como das ligacbes constatadas e, por outro ldatigadas na acédo (PIAGET,
1978, p. 176).

Conforme o exposto acima, Piaget acredita que ar fafietividade é um dos
fatores para que o desenvolvimento da inteligéoctara, bem como objetos e situacdes que

ocorrem com o individuo.

Para Piaget (1972) o conhecimento humano resultatelacdo do sujeito como
ambiente, onde cada um constréi ao longo do sexegs0 de desenvolvimento o seu proprio
modelo de mundo. Ele afirma ainda que o conhecime@b € transmitido. Ele é construido
gradativamente por meio das a¢des. O individuoapdssuma atitude passiva para uma

atitude ativa, construindo uma interacdo com o rga#o cerca.

[...] o conhecimento ndo procede, em suas origem,de um sujeito consciente de
si mesmo nem de objetos ja constituidos (do poetvista do sujeito) que a ele se
imporiam. O conhecimento resultaria de interacbas ge produzem a meio
caminho entre os dois, dependendo, portanto, d@ssadomesmo tempo, mas em
decorréncia de uma indiferenciacdo completa e mAdrcambio entre formas
distintas (PIAGET, 1972, p. 06).

A inteligéncia do individuo vai se adaptar ao mdis. relagbes que 0 mesmo

tende a construir e reconstruir com o meio irdosfiarmar suas ideias, obter novas formas de
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pensar, tomando assim mais consciéncia de si mé&3mseja, 0 sujeito se compreende como

um novo ser, que se reinventa a todo o0 momentogplai constantemente.

A teoria de Vygotsky (1998) tem o homem como umvildio que é mente e
corpo, integrado com seu lado biolégico, sociake processo historico.
[...] a aprendizagem ndo €&, em si mesma, desenvah{d, mas uma correta
organizacdo da aprendizagem da crianga conduz samvidvimento mental, ativa
todo um grupo de processos do desenvolvimento,t® &s/acdo ndo poderia
produzir-se sem a aprendizagem é um momento iatamsente necessario e

universal, para que se desenvolvam na crianca easaderisticas ndo naturais, mas
formadas historicamente (VYGOTSKY, 1998, p.115).

Conforme a citagdo acima enfatiza a dialética eatredividuo e a sociedade.
Onde o conhecimento é construido de forma compad@. O processo de desenvolvimento e

de aprendizagem séo processos que sdo inseparaasigue sao diferentes entre si.

Vygotsky (1984) indica que o desenvolvimento humdepende do aprendizado
que a criancga realiza num determinado grupo sog@lgual serd sempre mediado pelos

outros. E a aprendizagem que ira favorecer a pibdaite do desenvolvimento.

Vygotsky (1998) considera que o bom ensino provexaluno adiantamento em
seu conhecimento, porém esse processo nao seudd@ad®rma autoritaria, e sim, de maneira
a estimular o conhecimento da crianca. Tambémqd& a acdo do meio cultural e das
relacbes sociais que o individuo vive diariamemtdevam a reconstruir seus conceitos
anteriores e reelaborar novos conceitos e vai gerassim, um aprendizado dialético, que

promove no individuo constantes mudancas.

Para o ambiente escolar, Vygotsky (1998) sugeranadg formas de como a
crianca atingir a Zona de Desenvolvimento Proxi(@&lP). Sdo elas: através da repeticéao,
salientando que isso ndo deve ocorrer de maneicanita; através do uso do brinquedo, o
qual cria uma situacao de transicao entre o reah®aginario, provocando um conhecimento
novo; outra forma é por meio da escrita, pois anga nao alfabetizada utiliza a imitacao
mecanica no inicio do processo de escrita daquibosg conhece e o professor pode leva-la a

elaborar algo novo.

Vygotsky (1998) diz que as ferramentas pedagOgpzaa atingir a Zona de
Desenvolvimento Proximal, devem ser as mais vasiadaas melhores sdo aquelas que

causam o “espanto” criativo no aluno.
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Os estudos de Vygotsky (1984) possuem relevanciacerapreensao no
desenvolvimento e aprendizagem humana. Ele deu@ramportancia ao papel do outro no
aprendizado da crianca, a ponto de considerar guauséncia do outro, o homem néo se
constr6i homem. Vemos nisso entdo, o valor dal&spois nela a crianca encontra varias
ferramentas para mediar sua aprendizagem, comaeasowrian¢as, brinquedos, jogos
materiais didaticos e o professor. Cabendo a psieurar maneiras de trabalhar tais recursos

e estimular o aluno a buscar mais desenvolvimento.

Vygotsky (1984) com suas ideias até mesmo contribnd questdo da
interdisciplinalidade, uma vez que para ela devgtiexima articulacdo entre o que se aprende
na escola e o que se aprende extra escola, nagmsé&e cada um. Tal pensamento € usado

na LDBN (Lei de Diretrizes e Bases Nacional).

Diante disso, entendemos que a inteligéncia avatgaacordo com as

aprendizagens que o ser humano vai incorporangaagida.

Entendemos a escola como um lugar onde a apreedizag ser alavancada com
mais énfase. Nesse sentido tanto o Construtivismaotqg o Construcionismo sao concepc¢des
educacionais que colaboraram e colaboram para au® ta acdo docente, quanto de
aprendizagem sejam de grande valia no processdild®gfio das novas tecnologias na

educacao.

Conforme explicita Alto€, Penati (2005, p. 1)

O Construtivismo é uma corrente tedrica empenhadha egplicitar como a
inteligéncia humana se desenvolve, partindo dccfpio de que o desenvolvimento
da inteligéncia é determinado pelas acfes mituaie en sujeito e o meio.
Considera-se que a inteligéncia do homem néo &,inas que o sujeito também
ndo é passivo sob a influéncia do meio, isto éredponde aos estimulos externos
agindo sobre eles para construir e organizar gos&prio conhecimento, de forma
cada vez mais elaborada.

Diante da assertiva acima, verifica-se que o Cotigismo estudado por Jean
Piaget, tem como ponto de partida que a inteligédoiindividuo se desenvolvera por conta
da sua interacdo com o0 meio, apesar dos fatorEglmios estarem presentes.

Altoé, Penati (2005) indicam que o erro também peateconsiderado como um
meio para que a aprendizagem se efetive. Poisyrm dta internalizar suas tentativas ao

longo do seu processo de experimentacao.
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Os erros podem resultar de uma atividade em queijeitcs ainda ndo péde
considerar o objetivo de levar o aluno a entenders sproprias dificuldades,
decompondo-as de modo a explicar o que fez e @aderia fazer para superéa-las.
Procedendo desta maneira, 0 aprendiz tomara coongi@o caminho percorrido e o
professor podera ajuda-lo a superar suas dificesl4dLTOE, PENATI, 2005, p.
5).

Na teoria Construtivista, 0s processos educaciahaem visar atividades que
tenham cunho desafiador para o aluno, onde segivebsio mesmo desenvolver todas as
suas potencialidades, suas habilidades, no sesidolaborar para que o conhecimento seja

adquirido pelo estudante.

Paulo Freire (1997) entende o conhecimento comdupooda acdo humana,
construido por meio das relacdes estabelecidasamsos outros entre os seres humanos e
com o meio no qual estdo inseridos. Nessa linhpasamento, ndo se busca ignorar o
conhecimento cientifico nem seus métodos e rigges nos conduzem aos resultados
pretendidos, mas buscar conceitos que permitapaksar o entendimento do conhecimento
além dos rigores e limites do método cientificomiRer com esses paradigmas significa
romper com o0 passado ndo o ignorando, mas cologantomo base para que novos
paradigmas, conceitos e informacfes sejam consfyidr meio da possibilidade de novos
métodos e fontes distintas daquelas construidesias

1.2— As TIC na aprendizagem da pessoa com necessidaspecial

A escola como fundamentagcdo social tem como objepvincipal formar
cidadédos capazes de atuar com competéncia e dignidasociedade seja este Pessoa com
Necessidade Especial ou ndo; buscando eleger, ocbjeto de ensino e de aprendizagem,
conteudos que estejam em consonancia com as guesifiais que marcam cada momento
da histéria da humanidade, bem como a assimilagio ndesmos sejam considerados
necessarios para formar alunos que possam exeuedgeitos e deveres de forma plena e

completa.

O uso da TIC representa hoje um grande passo paessba com Necessidade
Especial, pois ao usar essa tecnologia dentro acepso de aprendizagem é possivel fazer
com que a mesma seja um fator para alavancar @eggoae construgdo do conhecimento

dessa populacéo.
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As TIC além de transformarem nossa sociedade a gwe&rma aceleragdo
tecnoldgica, também séo utilizadas dentro da esoteo ferramenta que serve apenas para
modernizar a sala de aula, mas que deveria comtrbetivamente para a construcdo do
conhecimento de todos os que fazem parte do pmcesaprendizagem, inclusive a Pessoa
com Necessidade Especial, que em diversos moment@squecida no processo de

aprendizagem.

Para que possamos realmente efetivar a aprendizig@®eassoa com Necessidade
Especial (PNE), se faz necessario que ela seg aishum ser participante da sociedade, que
goza dos mesmos direitos que 0s outros, que dewedeso a uma educacao de qualidade,
bem como trabalhar de forma significativa com o das TIC. Devemos deixar de ver essa
populagcdo como coitadinhos e vé-los como seres iognque apesar das suas limitacoes
possuem talentos e habilidades.

Barra (2004, p. 19) afirma que vivemos em uma ‘eie definitivamente
inscrita no seio de desenvolvimentos cientificoe@oldgicos, percorrendo os fluxos da

informacé&o e redes de comunicagéo sem fronteiras”.

Vivemos em uma sociedade que esta em constantengaudss TIC contribuiram
para a constru¢cdo de uma nova forma de viver. BPemes que o paradigma construcionista
de Papert veio para construir um conhecimento bens elaborado no sentido de contribuir
para um novo futuro. Futuro esse que ja chegoualéabte tempo. Porém, ainda ndo nos
damos conta que o futuro é hoje e ndo o que vigaidadois, cinco, dez ou vinte anos. O
mundo muda constantemente e de forma rapida. Dd@com Alvin Toffler (2004) em sua
obra intitulada “A Terceira Onda”, estamos vende@rgimn uma nova civilizacdo, nunca antes
vista na historia da humanidade. Estamos a buseafodna incessantemente novas
tecnologias, novas curas para doencas, formassdwgrara gerir a economia, maneiras

diferenciadas de viver coletivamente entre outras.

A educacéo, assim como a escola deve ser capantde tesponder aos desafios
de uma nova sociedade que através do desenvolwartesmologico veio a tona. Precisamos
ter professores mais qualificados, que se perceloamo mediadores de um novo processo de
aprendizagem e de construgao do conhecimento,iseim \sempre buscar trabalhar de forma
cooperativa e compartilhada com o seu alunadoamepo-os para a mudanca dinamica e

constante que o mundo vive.
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A Sociedade da Informagdo exige uma continua cifesgiio e atualizacdo dos

conhecimentos dos cidad&os. O conceito de educagdongo da vida deve ser

encarado como uma construcdo continua da pessoanhurdos seus saberes,
aptidées e da sua capacidade de discernir e agiscAla desempenha um papel
fundamental em todo o processo de formacéo de &idaaptos para a sociedade da
informacdo e devera ser um dos principais focomtgevencado para se garantir um

caminho seguro e soélido para o futuro (MSI/LIVRORIBE, 1997, p. 43).

A escola precisa se abrir para 0 mundo das maessdis possibilidades, com o
intuito de concretizar a aprendizagem dos seu®mkiss, inclusive o aluno com necessidade

especial.

Ao promover uma aprendizagem cooperativa, compadd com o uso das TIC
pelo aluno com necessidade especial, favorecensts a oportunidade de desenvolver suas
potencialidades, dando assim a oportunidade dédzagir, aprender, criar suas proprias
construcdes de conhecimento, levando-o a ter aess3¢C, bem como auxilia-lo a superar

as barreiras que sempre estardo no seu caminho.

Quando se fala em PNE se enumeram logo os maissds/gpos de deficiéncias
que conhecemos, como: deficiéncia mental, defi@aaditiva, deficiéncia motora entre

outras.

E claro que muita coisa se modificou ao longo @® to processo histérico pela
qual a Pessoa com Necessidade Especial passodeepsiasa. E possivel observar que no
século XX, principalmente nos anos 90 (noventa)n c@ Declaracdo de Jomtiémna
Tailandia, em 1990 e a Declaracio de SalantaneaEspanha, em 1994, houve uma maior
conscientizacdo e uma maior visibilidade para pepalacao até entdo esquecida, ndo apenas

pelo mercado de trabalho, mas também pela escola.

Todas as declara¢des acima vieram colaborar paaosjudireitos garantidos a
populacdo dita normal, também fossem estendidaa papopulacdo com necessidade

especial.

As mudancas pelas quais 0 mundo passa sdo as Iwaisad possiveis,
descobrimos novas técnicas e tecnologias o temjgiran Ou seja, avangcamos a passos

2 Declaracdo Mundial Sobre Educacédo Para TodosoRlamcdo para Satisfazer as Necessidades Basicas d
Aprendizagem. Aprovada pela Conferéncia Mundialr8dbducacdo Para Todos. Jomtien, Tailandia, 5@ 9 d
marco de 1990.

3 UNESCO/Ministry of Education and Science (19%4)al Report on the World Conference on Special
Needs Education: Access and Qualitysalamanca, Spain, 7-10 , June, 1994,
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rapidos. O uso das TIC faz parte do cotidiano dasgutodas as pessoas no planeta.
Entretanto, a PNE ainda esta muito longe de utilessas tecnologias como processo de

aprendizagem.

Ao utilizar as TIC na aprendizagem da Pessoa corned¢tdade Especial
contribuimos de forma significativa para que sejasspvel explorar os talentos de cada
estudante, visando as possibilidades de aprendizageio as dificuldades apresentadas pelo
mesmo (MANTOAN, 2001).

As TIC no processo de aprendizagem da PNE deveincesitradas em uma
proposta clara e objetiva, procurando favorecemeagssidades individuais do estudante. E
necessario criar mecanismos que possam ser omeesade como utilizar as mesmas no
sentido de serem ferramentas de apoio a incluséauwh@ado ndo apenas dentro da escola,

mas, também, em todo e qualquer lugar, facilitaas$im sua incursdo de aprendizagem.

O uso das TIC ao ser inserido dentro da aprendizatge PNE tem o objetivo
central de favorecer o discente para que ele pagsender cada vez mais e melhor. Nao
apenas no sentido de ser uma aprendizagem rapaia,uma aquisicdo de conhecimento de

qualidade.

Ao utilizar os mais diversos meios e instrumentas @IC que o professor tem
acesso, 0 mesmo valoriza uma aprendizagem voltadsa ym discente mais préximo da
realidade que o cerca, na qual enfatiza que cada difierente, que tem suas limita¢des, que
pode contribuir para a formacdo de pessoas mamtdks, que estardo aptas a trabalharem
em conjunto, respeitando suas diferencas, limitagda se perceberem apenas como seres

humanos independentes das suas necessidadesisspecia

Valente (1991) afirma que o uso do computador B auxilia e muito o
processo de aprendizagem, pois 0 uso dessa femam@nproporcionar um trabalho bem
mais ludico e pedagogico, que tem a intencdo dantsmcesse aluno, a0 mesmo tempo em
gue deve ser preparado e mediado por docentedigsoais que estejam qualificados para
trabalharem com esse publico, ja que a busca paraprendizagem de qualidade seja uma
constante e que, essa aprendizagem seja vista esezopro uma Vvitéria a cada passo

alcancado.
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Devemos ver uma sala de aula da Pessoa com Newbsd$tdpecial como algo
gue tem de ser trabalhado de forma clara e objeSiaber que ao usar as TIC como processo
de aprendizagem na construcdo do conhecimentoenfiode ficar espantado ao utilizar as
novas tecnologias dentro dessas salas, ja que lsemafirma Matos (2000, p. 794),

Ninguém se espanta ao entrar na sala de aulalépigr esferograficas, cadernos e
livros de texto. Em alguns paises desenvolvidosbém é possivel encontrar

juntamente com todos estes objetos educativos daahgnes, dispostos numa sala
especial ou distribuidas pelas turmas.

Ao inserir as TIC dentro do contexto de aprendizag@ PNE, acenamos com a
possibilidade do aluno se preparar para uma sagedae estd em constante evolucao.
Porém, a escola necessita refletir sobre os sejgtivols pedagdgicos, para que possa
realmente oferecer ao seu alunado, em especialEy 8Na educacédo de qualidade, uma

educacao voltada para o novo, sempre buscandcstwgao do conhecimento.

As TIC permitem disponibilizar no processo de agizagem da PNE um
favorecimento na aquisi¢éo de sua autonomia, beno @desenvolvimento de seu ambiente
sécio-cultural-afetivo, levando-o a explorar as sndiversas situacfes problemas para o

enriguecimento do seu proprio conhecimento.

Para o MSI/Livro Verde (1997) a escola tem de sstavcomo um lugar de
aprendizagem e ndo como um lugar que apenas s@eosespaco escolar deve servir como
meio para construir o conhecimento, atitude e valara adquirir competéncia em uma

sociedade que preza muito o conhecimento.

As novas tecnologias que sao inseridas na aprgafizala PNE gera grande
expectativa, pois é através delas que esse estuglaniesempenhar com maior eficiéncia
suas tarefas, possibilitando nos mais diversosscaso meio pelo qual pode ter contato com
o mundo exterior (XAVIER apud GANDARA, 2013).

A utilizacdo das Tecnologias de Informacao e Coragdio, permite e potencia a
existéncia novas perspectivas na participacdo damcas com Necessidades
Educativas Especiais, podem normalizar as vidasquem ja ndo procura a
exceléncia, mas a verdadeira oportunidade de mseaafcidaddo. Facilitardo, deste
modo, 0 acesso ao conhecimento, a aprendizageocupagho dos tempos livres, ao
lazer, ao desenvolvimento de capacidades intelisctaa contacto com grupos de
interesses comuns; evitardo a exclusdo e conffilbyara uma integracdo plena
(SANTOS apud GANDARA, 2013, p. 40).
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As TIC na aprendizagem da Pessoa com Necessidgeiésvisa reduzir as
desigualdades educacionais, ja que o processositooande aprendizagem deve possibilitar
o interesse do aluno. A PNE tem de ser motivadanpo inteiro, levando-a crer que apesar
das suas limitacdes, ela pode conseguir constroMosn modelos de aprendizagem e

desenvolver suas estruturas cognitivas.

1.3 — A inovacao pedagodgica no ambito escolar

Ao se trabalhar com uma abordagem construcionstardos ter em mente que
temos de inovar na educacgdo. A inovacao pedagdgiphca em mudancas nas praticas
pedagogicas, se posicionando de forma critica drast praticas pedagogicas tradicionais,
onde a inovacdo pedagogica € vista como um saligudkdade, que rompe com o velho
paradigma fabril existente (FINO, 2008).

Ao se trabalhar com inovacdo pedagdgica, 0 termoqgesestdo recebe um
destaque de se aproximar de um conceito que s&lgBseum consenso, ja que a concepcao
de inovacao que nos aponta um norte, um rumo aeggrido diante das possibilidades que

surgem.

Historicamente o conceito de inovacdo esta assm@adorientacdes de cunho

tecnicista de ensino e de aprendizagem.

De acordo com Fino (2008, p. 1)

A inovacdo pedagogica implica mudancas nas pratmedagogicas e essas
mudancas envolvem sempre um posicionamento créiqaicito ou implicito, face
as praticas pedagogicas tradicionais. E certo ciuefabtores que encorajam,
fundamentam ou suportam mudancas, mas a inovagda que se possa apoiar
nesses factores, ndo é neles que reside, aindpogsa ser encontrada na maneira
como sdo utilizadas.

Inovar pedagogicamente significa obter o maximo apeendizagem com o
minimo de ensino, onde o professor assume um pdpdhcilitador, de mediador e a
aprendizagem se da de forma mais autbnoma provocam@prendiz um desenvolvimento
das suas estruturas cognitivas. Dentro do contmovacdo pedagdgica o aluno é o ator
principal. Ele é a grande estrela.
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O educando aparece como 0 protagonista que iréiligarude todos os recursos
para construir o seu proprio conhecimento. Nesaidgeo sujeito se apropria do objeto
gerando uma interdependéncia, tornando assim, ellagio mais intima e carregada de afeto
(SIMONDON, 2001).

A inovacao pedagogica ndo acontece por acaso €dwepouco no vazio da sala
de aula. Ela acontece com seres humanos, na ventii mudar préticas tradicionais. A
inovacao pedagogica se traduz em uma nova forrpamar, com a inclusédo de ideias novas,
concepcOes diferenciadas em que a aprendizagersenda apenas dentro da sala de aula,

mas também fora dela.

Requer um alto grau de descentralizacdo. Isto pomuwrganizacdo deve ser
estruturada para tomar decisdes rapidamente. E des&sdes devem ser baseadas
na proximidade — com o desempenho, com 0 mercado, & tecnologia, e com
todas as muitas mudancas ocorrentes na sociedadeio@mbiente, na demografia
e no conhecimento que propiciardo as oportunidpdes a inovacdo (DRUCKER,
2000, p. 7).

Ao se falar em inovacdo pedagodgica, devemos termmmte que € preciso
acreditar que € possivel transformar o mundo geeea. E acreditar que os educandos s&o
capazes de aprender a trilharem o seu préprio tande conhecimento, buscando sempre

solugdes para as suas situacdes problemas.

A inovacdo pedagogica tem um carater que buscadraonsrojetos que possam
tornar a escola mais democratica, solidaria, agai a0 mesmo tempo mais prazerosa,
visando assim uma nova compreensao da aprendizagemovo olhar sobre a formacéo do

educando.

O conceito de inovacao vai além do sentido de mgajaem um caréater de buscar
transformar o velho, romper com os paradigmas di@akis existentes com o intuito de

procurar atingir novos resultados.

Devemos ver a inovagdo pedagdgica ndo como umestomnto isolado, e, sim,

COMO um processo continuo e em constante evolugéo.

O sucesso na implantacdo do uso do computadorandagjem construcionista s
sera possivel se houver um trabalho coletivo oadest nucleo gestor e professores estejam

conscientes de que é preciso mudar. Onde o comproemo organizacional esteja presente,
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saindo de uma pratica instrucionista, em que appnasgza o conteldo, para construir um
conhecimento voltado para uma nova abordagem pgitagd&isando o sucesso do aluno, na

tentativa de inovar pedagogicamente o ensino eesndizagem.

O conhecimento hoje ndo esta mais centrado apenéigura do professor. O
conhecimento esta espalhado nos mais diversoshkidga@m como pode ser acessado através

de livros, revistas, internet entre outros.

Vivemos em uma sociedade em que a informacédo nae@nhecimento € a
palavra chave, ja que estamos no momento de téeneitgre o fabrico de bens materiais para
um sistema baseado na informacdo, onde o conhdcim&no ponto central para o
enriquecimento de uma sociedade (GIDDENS apud SO&EMO, 2005, p. I).

A escola deve tentar mudar suas praticas aindaatéasadas para poder
acompanhar o dinamismo da sociedade contemporBiesaa linha de pensamento Bastos
afirma que:

A escola, qualquer que seja sua modalidade tem,squ menos formal e mais
flexivel, para ndo apenas transmitir conhecimetdogicos e livrescos, mas para
gerar conhecimentos a partir das reflexdes sobmrdias inseridas num mundo
gue age e se organiza diferentemente dos esqueadasanais (1996, p. 2).

Ao trabalhar com o uso de uma nova tecnologia al@&gontamente com o
professor se abrem para o0 novo. Permitem-se a edueacdo com outro olhar. Tentando
assim apresentar uma proposta pedagdgica com itoidel promover um mundo até entao
inexplorado, na busca de conquistar um ambientapdendizagem inovadora, onde todos
possam participar de forma democratica da consirw@@ saber, onde cada um possa
colaborar com suas experiéncias, que se facam, @@viornem seres realmente participativos
na constru¢cdo do conhecimento e ndo apenas memesdsoque sdo comandados por quem
estar ¢ou detém o poder.

Quando a escola passa a assumir um novo papeldmgdagela busca na sua

esséncia inovar. Porém, nem sempre € possivelrindvgue como esclarece Fino (2011, p.
10),

Invariavelmente, a maioria dos intuitos de inovadlagogicamente dentro da escola
acabam por esbarrar contra o curriculo, que imgdeoa agrupados por idade
cronoldgica, programas, tempos, rotinas, métodess$® nao bastasse, ha ainda a
considerar a generalidade dos processos de sujmerda inducdo a pratica
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profissional dos professores, nomeadamente os @peediados nas escolas, que
tendem a reprodugdo dos modelos de professor rabisihis, com especial relevo

para o professor que define objetivos relacionamws os tépicos programaticos,

antecipa estratégias, executa essas estratégitmmmde ensino, avalia os alunos
de acordo com os objetivos.

E dificil de achar professores que sejam verdaslgitovadores. O que temos
visto ao longo de todo o processo educativo é guefessor apenas esta preocupado com a
arte de ensinar. Nossos professores ainda estadais a uma escola fabril, que ainda pensa

de forma engessada, ou seja, estatica.

A inovacdo pedagodgica ndo pode ser vista apenasm#lisdo da tecnologia na
escola. Ela tem de ser colocada como uma mudangaradigma que a escola carrega no seu
interior. Ou seja, a inovagao pedagodgica deveista por outro angulo, no sentido de mudar

as atitudes que até entdo estdo em vigor.

Ao se permitir inovar pedagogicamente, a escolaofia para 0 amanha, nao o
amanha distante, mas o hoje, procurando dessa naanpar por mudancas visando assim
melhorias para uma educacédo de qualidade, ondsirmoem a aprendizagem sejam realizados

com esforgo e com 0 maximo de absorgéo.

Precisamos estar atentos para as mudangas quensargada dia, pois, ndo €
possivel ater-se apenas aquilo que ja conhecersalseenos. Devemos sim, procurar sempre
inovar na nossa maneira de trabalhar, de pensdrammitir conhecimentos para as futuras
geracoes favorecendo a utilizagdo das novas tagiaslque visam nao apenas facilitar a vida

moderna, mas também a constru¢cdo do conhecimemtartwu

Valente (1999) esclarece que ao utilizar uma maqoomo o computador como
meio de aprendizagem, favorece-se uma acao pedagogiis complexa, onde todos séo
levados a pensar. O computador deve ser visto ammadnstrumento inovador que esta
inserido na constru¢cdo do conhecimento do indiyiduodo apenas como uma ferramenta

decorativa, ou apenas para exercitar algo ditoigmmeante pelo professor.

Sabe-se que a modernidade veio para ficar e éspreeiadequar ao novo. Fazer
parte do mundo globalizado, que estd em pleno damamo tempo inteiro, que aposta que o
futuro ndo é algo distante, e, sim que ele é oaagoesse exato momento. Diante disso
Almeida (2005) nos diz que a educacéo que acohtgeendo € a mesma de tempos atras, ela

deve ser uma mediadora do que esta ocorrendo tmrexanento presente.
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Dentro do contexto de inovagdo pedagogica temosonquie aprender, pois nao
sdo praticas, atitudes e contribuicbes que se imoda um momento para o outro. Pelo
contrario, a inovacado pedagogica deve ser um poceslexivo, onde todos os que fazem
parte do contexto escolar estejam dispostos acjpartide todo o processo por uma inovacao
pedagogica que vise ndo apenas a escola, mas todaciadade em busca do
compartilhamento do saber na construcéo do coneaetime toda humanidade.

No atual momento em que a humanidade se encostraydancas sdo evidentes,
ao ponto dos processos de transformacbOes estatesecerovas habilidades, novos
conhecimentos, novas atitudes, j4 que a Tecnottajimformacédo e do Conhecimento é um
caminho sem retorno, sem volta. Caminhamos a pdassgss na constru¢cdo de uma nova

sociedade nunca antes vista.

Os impactos provocados pelo uso das tecnologiassatéedade moderna
repercutem também na forma de agir e de pensaf@macao sociocultural dos individuos,
gerando novas geracOes diferentes daquelas pasdadpper (1945) acredita que a
intervencdo via tecnologia social gradual poss@ilndo apenas o cuidado com as
consequéncias inesperadas, mas, sobretudo, o m@a@maom elas e com sua tentativa de
correcdo. O autor tem plena confian¢a na politicaccmeio de evitar a injustica. Pois, 0 uso
da tecnologia social seria a maneira mais facinteEvir no nivel econémico e social, para

enfrentar as préprias limitacdes do conhecimeninamo.

Inovacdo pedagdgica se visualiza no horizonte @rake uma radical mudanca
nas praticas em que o computador como “maquinaodbecimento” (PAPERT, 2008) seja
verdadeiramente utilizado nas escolas. Para Fif08(2p. 1) “a inovagdo pedagdgica
pressupde um salto, uma descontinuidade”. Issadepuma transformacé&o total na postura
do professor, onde o0 mesmo deixe de ensinar, desfér&r ou impor seus proprios
conhecimentos, mas que se transforme em um medadmmo Gadotti (2013) explicita, em
um “problematizador” desse conhecimento, produzimdgs aprendizado com menos ensino,
maximizando assim a constru¢do do conhecimentoedoatinado, ainda que, a0 mesmo
tempo, ndo se renegue o valor da instrucéo (PAPEGIR).

Neste contexto de impregnacdo da informacdo, oegsof € muito mais um
mediador do conhecimento, um problematizador. haalprecisa construir e
reconstruir o conhecimento a partir do que faz.aHaso, o professor também
precisa ser curioso, buscar sentido para o que fgzontar novos sentidos para o

que fazer dos seus alunos e alunas. Ele deixas&rdemlecionador para ser um
organizador do conhecimento e da aprendizagem (GADOTTI, 2013;8).
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Nesse sentido, Fino (2008) deixa claro que sdoaicas pedagogicas que devem
ser objeto da transformacdo, da mudanca, sobreteidoediadas pela tecnologia em que a

aprendizagem seja o foco principal.

[...] inovagdo envolve obrigatoriamente as prati€amtanto, a inovacdo pedagogica
ndo deve ser procurada nas reformas do ensinoa®walteragdes curriculares ou
programéticas, ainda que ambas, reformas e alesapdssam facilitar, ou mesmo
sugerir, mudancas qualitativas nas praticas pedzag(FINO, 2008, p. 2).

Complementando, Gadotti (2013, p. 13) garante quao “ha qualidade sem
inovagdo e nos estamos vivendo wriae de ineditismo [...] H& uma repeticdo sem sentido
na educacdo. E uma educagdo que é incapaz de desaydar, de se transformar, e de sair

de si mesma, de seu pedagogismo”.

Por outro lado, ainda que a informéatica deva efitgronivel no ambito escolar, a
tecnologia sim é que precisa estar incorporadazer fpedagdgico, tornando-se aliada como
instrumento indutor da aprendizagem e do desemaelvio intelectual e social do aluno, e,
iSso, parece somente ser possivel através de nasglhasilares nas praticas pedagoégicas e na
adequacdo curricular aos novos modos de conviv8ocial em que é fundamental um aluno
critico, capaz, consciente e conhecedor do seuripr@u. Mas, Fullan (2009, p. 60)
questiona: “Se a ameaca de morte ndo motiva pegseasstdo doentes, 0 que motivaria 0s

professores a mudar?”.

Completando esse raciocinio, Papert (2008, p. 8dpliza mudancas importantes

na educacédo e assegura:

Meu argumento paradoxal é que a tecnologia pod@mpma megamudanca na
educacdo tdo ampla quanto a que vimos na medipmi@m em um processo
diretamente oposto ao que conduziu as mudancagd&ina moderna. A medicina
mudou, tornando-se cada vez mais técnica na sueemat na educacdo a mudanca
vird pela utilizagdo de meios técnicos para elimiga natureza técnica da
aprendizagem na Escola.

Como se sabe inovacdo nos processos pedagogicospléza, exclusivamente,
no uso sistematico da tecnologia, mas também, parcausa. Isso quer dizer que néo
necessariamente 0s instrumentos tecnolégicos deeamsados em sala de aula, mas por
causa desses instrumentos, como bem assevera<d€8b), uma nova cultura, a cultura da
virtualidade real se apresenta e entdo a postutocknte necessita ser alterada e atualizada

para estar em sintonia com a realidade presentguampor causa da tecnologia, grande
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namero de atividades sao atualmente projetadositasmeezes nem percebidos nos setores

industriais, comerciais e de servigos.

Dessa forma, torna-se evidente a necessidade deavar pedagdgico, de um
atualizar docente através de uma mudanca na pdastdieional de ensinar, transformando o
professor num mediador, num problematizador do ecintento, ou seja, especializando-se
em “matética”, termo que se vincula a aprendizagentontraposi¢cdo ao termo didatica que
tem intima relacdo com o ensino, isto €, na arteamestruir conhecimento ou na “arte de

aprender” (PAPERT, 2008, p. 89) ao utilizar os geartécnicos na sua lida escolar.

Precisamos de um sistema de inovagao que difundaowss conhecimentos
pedagodgicos por toda a educacéo e faca com queesidseem em novas ideias na apropriacao

da construcéo do conhecimento como modelo de apegyam pelo aluno.

A tentativa de inovar nem sempre resulta em eNas, é preciso estar disposto a
encarar 0s erros, para que seja possivel promovdamgas que ndo acontecerdo de outra
forma se ndo estivermos dispostos a tentar mudasefa, a ver a inovagdo como novo e

transformador.
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CAPITULO 2 — O PROCESSO DE INCLUSAO DE PESSOA COM NECESSIDADE
ESPECIAL

“Toda luta exige doacéo, capacidade
de renuncia e de sacrificio em favor
dos outros e dos sonhos que se quer
concretizar”.

Leonardo Boff

Muitos dos problemas educacionais, com as quaisi@sramos, originam-se em
periodos bem anteriores aos dias atuais. No BGaddnia, no Império e na Republica, a
escola como instituicdo publica estatal praticamemxistiu, pois em uma sociedade com o
modelo agroexportador, a educacédo escolar ndo @msiderada importante, o que se
precisava era de mao de obra pesada para agrecultur

Contudo, com o surgimento da sociedade modernasaepdo conhecimento
torna-se fundamental, para possibilitar aos queat&sso uma maior expectativa de ascensao

social.

Nesse sentido, a escola, de acordo com o contewtgue esta inserida, tem
servido a interesses diversos, tornando-se alvelaigos, criticas e diversas interpretacfes
em relacdo a sua responsabilidade, pois esta @ iptegrante da sociedade e dos conflitos

sociais nela existentes.

Por isso mesmo, nos diversos modelos de societiteservido de veiculo de
divulgacdo de seu modo de pensar e como instruntenformacédo de mao de obra para

impulsionar seu projeto econémico (GADOTTI, 1997233).

As concepcoes de sociedade, de homem e de edugag&m aluno aprende na
escola dependem muito da opgdo que os educadaes faara explicar a realidade. E o
papel educativo da escola inserir o estudante me®atexto social, levando-o a desenvolver
suas capacidades, suas potencialidades na buséetigacio de sua cidadania. E direito dos
individuos ter acesso a um saber que Ihes permithuir eticamente da sua condi¢do de

cidadao.
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No entanto, o modelo de organiza¢do da escola peceaautoritario. Continua
utilizando instrumentos pedagdgicos conservadaresio por exemplo, a frequéncia e a
avaliacdo como controladores da disciplina, doei#spe da moral. Ou seja, a escola que
deveria questionar esse modelo, acaba por reprodsziaspectos retrogados da nossa

sociedade capitalista.

De acordo com o pensamento de Foucault (2008)calaeg® uma instituicdo
disciplinar marcada pelo pensamento moderno, que per objetivo a ordenacdo e
organizacao, ou seja, a hormalizacao disciplinar.

A normalizacdo disciplinar consiste em primeiroocalr um modelo, um modelo
gue é constituido em funcdo de certo resultado, ogpeaacdo de normalizacéo
disciplinar consiste em procurar tornar as pessaagestos, os atos, conforme a
esse modelo, sendo normal precisamente quem € ckpae conformar a essa
norma e o anormal quem nao é capaz. Em outros seargue € fundamental e

primeiro na normalizacdo disciplinar ndo é o norraab anormal, é a norma
(FOUCAULT, 2008, p. 75).

O espaco escolar deveria ser um lugar de mobilizag@& confronto, de
construcdo, de confiabilidade, de complexidadgrdducéo, de resisténcia, de alfabetizacao
e de escolaridade, fundamentalmente um espacaeledigagem. Entendida dessa forma, ela

representaria a possibilidade da afirmacéo ou dagé® do modelo de sociedade vigente.

Para isso, os alunos e professores precisam afamoe& maximo o tempo de
escola para compreender as relagcdes que se estbel® mundo, para exercitar a

participacdo, a democracia e o respeito as difagenc

No intuito de analisar a funcéo social da escaaa plém da realidade do espaco
escolar, faz-se necessério novos olhares quantdesenvolvimento e implementacdo de
praticas educacionais que venham articular a emeimé&e outro paradigma de educacgéo

publica.

Contudo como lembra Calazans (1993), o modo deugém capitalista sempre
investiu macicamente na escola na tentativa delémer seu poder. Em busca de uma nova
praxis educacional, ndo podemos ficar de bracozadans, pois como afirma Paulo Freire
“lavar as maos em face a opressao € reforcar or mmtessor, € optar por ele (...) e se a
educacao nao é a chave das transformacdes soéaig, também simplesmente reprodutora

da ideologia dominante” (1997, p. 28).
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Portanto, cabe-nos a op¢ao de orientar o contaiizdar e a pratica da escola
na busca de uma nova sociabilidade, onde hajassbgimade de construcdo e a reconstrucao

do pensar.

O grande desafio € pensar a funcédo social da esodki esta seja o centro de
producdo de cultura, espaco de transmissdo deesabfermador de cidaddos criticos,
preparados para o exercicio profissional e compeyen processo de exploracdo como

possibilidade de mudanca social.

Nesse sentido, o movimento pela educacéo inclusiv@rasil nasce com esse
anseio de mudanca no olhar para com o aluno cosssidade especial, embasados por leis
internacionais, com destaque para a ConferénciadMuisobre Necessidades Educativas

Especiais, em Salamanca.

No documento elaborado pelos delegados desse dotuiré@ese: reafirmamos o
Nosso compromisso para com a Educacéo para Tabosihecendo a necessidade e
urgéncia do providenciamento de educacdo paraias;as, jovens e adultos com
necessidades educacionais especiais dentro domaistegular de ensino e
reendossamos a estrutura de Acao em Educacao alsgesique, pelo espirito de
cujas provisdes e recomendacdes governo e orgéergagjam guiado (UNESCO,
DECLARACAO DE SALAMANCA, 1994, p. 1).

No entanto, os processos de inclusdo presentesgrsdabdo brasileira seguem
uma légica sustentada pelos ideais neoliberais efesa dos principios econémicos do
capitalismo. Apesar de um discurso de respeitoversidade e as diferencas, as politicas de

inclusdo escolar se legitimam dentro de uma lodgcenercado.

De acordo com a razao de Estado neoliberal quengiseno Brasil, € preciso que,

para a manutencéo do proprio Estado, ao menosregess sejam seguidas: 1) ndo
é permitido que alguém fique de fora das malhasdgieesustentacdo aos jogos de
mercado; 2) embora em diferentes niveis de paatjéip, todos devem estar
incluidos. Dessa forma, é preciso que o Estado caiga vez mais, estratégias que
beneficiem o maior niUmero de pessoas para que @ztaam, através do consumo,
da producdo, da participacdo, manter o Estado eewado em funcionamento

(LOPES apud SILVA, 2012, p. 7).

E apesar de inimeras leis, como a Lei de DiretezBases da Educagédo Nacional
(LDBN) — Lei N° 9.394/96 (BRASIL, 1996); a Resolac&NE/CEB N° 02/01 (BRASIL,
2001) que institui Diretrizes Nacionais para a Edd@o Especial na Educagdo Bésica; o
Decreto N° 6.094/07 (BRASIL, 2007a), que dispoers@implementacao do Plano de Metas



37

Compromisso Todos pela Educacéo; a Politica Nacam&ducacéo Especial na Perspectiva
da Educacédo ainda esta distante de um modelo net@rimelusivo.

Necessitamos ver o processo de inclusdo na eseoknciedade, no ambiente de
trabalho e em outras areas como um impasse aamad®d, ou seja, sair de um ambiente

reducionista que esta arraigado a velhos conoeitp®e na sua esséncia é dificil mudar.

A Educacéo Inclusiva € um processo em que se amapléticipacdo de todos os
alunos que est&o inseridos dentro do ensino redtilama modalidade de inserir todos os que
fazem parte do mundo escolar em um s0 sistema, andigersidade que ocorre € uma

constante no processo de ensino e de aprendizagem.

Vale ressaltar que € uma abordagem que tem comcigio norteador uma visao
holistica do ser humano, dentro de uma abordagemamigtica, democratica, onde os
principios éticos sao respeitados, principalmestando em conta a singularidade de cada ser
humano, visando o crescimento, a satisfacdo pessoalsercio social de todos os que fazem

parte da escola em um mundo complexo e diferente.

De acordo com Glat (2007, p. 16),

A Educacao Inclusiva significa um novo modelo deots em que é possivel o

acesso e a permanéncia de todos os alunos, e snadeganismos de selegéo e
discriminacdo, até entdo utilizados, sdo substtiigpor procedimentos de

identificacdo e remog¢do das barreiras para a apagyem. Para tornar-se inclusiva
a escola precisa formar seus professores e eqeigestdo, e rever as formas de
interacdo vigentes entre todos 0s segmentos qoenpdem e que nela interferem.
Precisa realimentar, sua estrutura, organizacé@mqregeto politico-pedagdgico, seus
recursos didaticos, metodoldgicos e estratégiasnd@o, bem como suas praticas
avaliativas. Para acolher todos os alunos, a eggelzsa, sobretudo, transformar
suas intencbdes e escolhas curriculares, oferecendcensino diferenciado que

favoreca o desenvolvimento e a inclusédo social.

A Educacao Inclusiva pode ser caracterizada commano modelo escolar que
tem uma nova proposta pedagdgica que é a de aéirtgulos os alunos. A escola inclusiva
tem no seu bojo atender as necessidades apresemelds seus alunos, ndo apenas 0s
portadores de necessidades educativas especia@godws 0os que fazem parte do contexto

escolar.

A Educacéo Inclusiva ndo é apenas matricular ooabam deficiéncia em uma
determinada turma, mas sim, um espaco de convivéoode o ambiente seja propicio a

aprendizagem dos conteudos socialmente valorizaatascada faixa etaria.
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Conforme Laplane APUD Glat (2007, p. 27-28),

Um dos principais empecilhos a inclusao de alumws necessidades educacionais
especiais no contexto escolar comum é o fato decala privilegiar, na pratica, a
ideia de “prontidao”, preparacéo ou qualificacaéva do sujeito para estar incluido
em uma determinada turma, sendo as necessidadekedagd para aprender o que é
proposto para os demais alunos dessa turma. Panmantgi escola se torne inclusiva,
devera haver o reconhecimento de que alguns ahemessitardo mais que outros
de ajudas e apoios diversos para alcancar o sudessma escolarizacdo. Essa
postura representa uma mudanca na cultura esBadles,. sem a organizacdo de um
ambiente mais favoravel ao atendimento das neeeksddos alunos que precisam
de estratégias e técnicas diferenciadas para aptendlquer proposta de Educacgéo
Inclusiva ndo passa de ret6rica ou discurso politic

As necessidades especiais educacionais devermsstéas dentro da educacéo
inclusiva, objetivando a constru¢cdo de um ambieleteaprendizagem mais tolerante, onde
todos possam conviver de forma harmoénica, visanohdedacdo de todos os envolvidos na
busca por um mundo mais solidario, mais fraterrmmra mais igualdade, ja que todos nés
fazemos parte de uma mesma sociedade, de um mdanatap que apesar das diferengas

existentes entre todos, podemos realmente aprande&om 0s outros.

Para Glat (2007, p. 32),

Educacéo Inclusiva, como nés a entendemos, é ucegsaprogressivoe continuo
de absorcdodo aluno com necessidades educacionais espeelaiggcola regular.
Este pressupde, simultaneamente, a adaptacadtitisigie e da cultura escolar para
atuar com o aluno, e a adaptacao deste aluno parpagsa usufruir plenamente do
processo educacional. Nao estamos postulando aluno ja devera estar “pronto
para se adaptar” a turma comum (como no modelotégracao). Mas nao se pode
esperar que a turma comum seja o ambiente de apmgach melhor para todos,
sobretudo para os que apresentam comprometimenév®esg Ha criangas com
comportamentos que colocam em risco a si mesmas euwros; ha aquelas que nao
sSe expressam ou movem, e que sem uma interaga@maina, em ambiente mais
estruturado, o professor ndo terd respostas asdsuas necessidades educacionais
especiais. Some-se a isso o fato de que muitaasiedancas e jovens tiveram seu
ingresso na escola tardiamente e ndo tém qualgfezéncia educacional.

Queremos dizer que devido ha grande quantidadelwd®sae as diversas
realidades que se apresentam as escolas inclugivagincionam de acordo como deveriam
funcionar, ja que existe um numero muito grandaldeos que sdo bastante heterogéneos
entre si; professores sem formacdo adequada sdeamstante; escolas sem espacos fisicos
adequados entre outros. Com isso, 0 ensino e adapagem no desenvolvimento dos alunos

na escola inclusiva se tornam aquém do esperado.

Segundo Ainscow APUD Glat (2007, p.33),
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E util ao assinalar que a inclusdo escolar pressuE elementos basicos: @)
presenca o que significa estar na escola, superando @rsamto do ambiente
privado e inserido o individuo num espaco publiecsdcializacédo e aprendizagem;
b) a participacdg que depende, no entanto, do oferecimento dasig@msd
necessarias para que o aluno realmente possagintplanamente nas atividades
escolares; cia construcdo de conheciment@®m a qual pouco adianta os outros
dois aspectos anteriores.

A escola inclusiva ndo pode ser vista como umataiiia dos servicos de apoio
as escolas, aos funcionarios, aos professoresalanes e a todo o sistema escolar. Pelo
contrario, a educacao inclusiva tem de ser vistaocama continuidade de um ensino e de
uma aprendizagem de qualidade que visam diretarmadotenacdo do aluno com necessidade
educacional especial ou ndo em todos 0s niveisaesso

2.1 — Ainclusado na escola

A inclusdo, como amplo processo social, vem ocdodra bastante tempo. E, ao
longo do seu percurso vem se efetivando, em disgraises, desde a década de 70 do século

passado.

Sassaki (1997) aponta que a inclusdo é um processpal a modificacdo da
sociedade é de fundamental importancia para qessoBR com Necessidade Especial venha a

exercer e a buscar o desenvolvimento pleno deidadania.

Cidade e Freitas (1997) indicam que o processmdesao ira exigir grandes
mudancas significativas nos mais variados ambies&ggam eles fisicos e na mentalidade de
todas as pessoas, incluindo a prépria Pessoa coasdldade Especial, para que seja possivel
se concretizar uma sociedade que além de aceiatro como ele se apresenta, valorize
também as diferencas individuais e que possa agremdidar e a conviver de forma
harménica com a diversidade que ai se apresemtéatdo uso da compreensao e da

cooperagao.

Para Carvalho (1998, p. 170) a inclusgmessupde, conceitualmente, que todos,
sem excecado, devem participar da vida académicasealas ditas comuns e nas classes ditas
regulares onde deve ser desenvolvido um trabalbdagdgico que sirva a todos os alunos,

indiscriminadamente”.

Dialogando com Carvalho (1998), entendemos a esomtao um espaco de

inclusdo, que deve estar aberto a processo dedefle debate. Que a mesma ultrapasse as
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barreiras fisicas e arquitetbnicas, de acesso, ¢xamo 0s espacos destinados a uso de
materiais pedagdgicos. Ela, ndo é apenas essespoode inclusdo, € um local em que as
discussbes serdo trabalhadas, refletidas em ta@laxdanséo, contribuindo assim para uma
melhor convivéncia entre todos, onde a toleraneja & tonica central do processo de
inclusdo tdo em pauta. Ou seja, se faz necesg@nooper a inclusdo de forma responsavel,
compartilhada e acima de tudo onde todos possaabaar com seus sentimentos e

experiéncias.

Sabemos que nem todas as escolas estdo em condécdeseber o aluno com
necessidade especial e, um dos motivos, é o degjpmfessores ndo se sentem preparados
para atender as necessidades dos mesmos e osessditias “normais” ndo recebem e ndo

receberam informacgdes sobre os colegas.

Ao analisarmos a aprendizagem do aluno com neegssiekspecial, € impossivel
deixar de lado suas habilidades cognitivas, suacidg@de de atencdo, memoria, resolucdo de
problemas e generalizagcdo da aprendizagem duraaitecat processo. As dificuldades para
aprender estao relacionadas com o grau de defigiéna nivel de comprometimento que o
aluno apresenta e que vao influenciar no desemaeivio da aprendizagem do mesmo ao

realizar uma atividade ou um movimento.

Dialogando com Carvalho (1998), diversos sao ofispprofissionais existentes
que convivem com a diferenca e suas particulargldeietretanto, o profissional que néo atua
na area da inclusao deve estar atento para aidagesque esta a sua frente, pois ao trabalhar
com as diferencas se faz necessario se envolvears dessa forma respeitar as mais

diversas diferencas existentes.

N&o é possivel ver as limitacdes da Pessoa comsbldede Especial como um
entrave. O problema sédo as outras pessoas. Otdogaee trabalha com o processo de
incluséo, aceita a todos de acordo como 0s mesenagresentam. Ou seja, ele entende que a
ideia de caleidoscépio é importante para o sewaltiabJa que quanto maior a diversidade,
mais rica, complexa e significativa sera sua paatnediadora, na qual ele vé o aluno como
um ser em desenvolvimento (FOREST e LUSTHAUSE, 1987

Alijando-se o aluno com deficiéncia da integracaocia, este perde em
desenvolvimento, enquanto a sociedade perde portervd@ oportunidade e a
possibilidade de aprender com uma significativacglar de seus elementos
constitutivos, representados pelos diferentes gados. Com isso, todos perdemos
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em consciéncia, em comportamento e, consequentement possibilidade de
transformacédo (ARANHA apud CRUZ, 1996, p. 12).

Ressaltamos as contribuicdes do aluno com necdssidspecial para a sua
propria insercdo social, no que se refere a tramsfgdo que podera trazer a escola e ao
processo educacional, se estiver presente, integrattluso dentro desse contexto.

Reconhecemos que existem, ainda, na escola, ptvsgectadicionais de ensino.
Desta forma, temos consciéncia de que ao defendesinpossibilidade de incluséo do aluno
com necessidade especial na escola, iremos avangare diz respeito as perspectivas mais
progressistas de ensino, tais como: critico-sonitico-superadora, emancipatéria, dindmica-
dialogica, entre outras. E os professores de naarggral, principalmente aqueles que
trabalham com essas perspectivas de ensino, coadkddeavancadas, devem suscitar um
repensar nos objetivos, métodos, fun¢des soctgd, espaco e conhecimento para incluir o

aluno com necessidade especial no ambiente escolar.

Carvalho (1999) aponta que a inclusdo nos propuaciona visdo bastante ampla,
ao mesmo tempo arrojada de enxergar a escola,imogasaprendizagem e a educacao, na
qual a valorizacdo do magistério perpassa peladiionde um professor voltado para novas
acoes pedagdgicas, onde a busca por solucdes miediakkve ser uma constante.

Precisamos enfrentar desafios, mas ndo podemosaaben inclusdo sem
considerar todos 0s aspectos envolvidos, como yemglo, as ideias que fazem parte dos
discursos oficiais, 0s estudos e pesquisas que asérgir em todos s lugares, sejam eles de
carater nacional e/ou internacional, bem como actaristica especifica de cada alunado da

Educacao Especial.

Abranches (2000, p. 38), defende a ideia que, hyiso social sé é possivel pela
aceitacao e pelo respeito a diferenca. E a difarérg marca constitutiva de cada sujeito; € o

gue nos define e nos torna Unicos”.

A Pessoa com Necessidade Especial pode muito rmajsi@l podemos imaginar.
Ela ndo pode ser desprezada pela escola. Suadaahasprocesso escolar ajudara a propria
escola a se perceber como um espaco que irad foiwwas cidaddos muito mais conscientes,

reflexivos para uma sociedade mais tolerante.

A escola publica, criada a partir dos ideais dadRE@ao Francesa como veiculos de
inclusdo e ascensao social, vem sendo em nossmpafsavelmente um espaco de
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exclusdo — ndo so6 de deficientes, mas de todosesoqyee ndo se enquadram dentro
do padrdao imaginario do aluno “normal”. As classspeciais, por sua vez, se
tornaram verdadeiros depdésitos de todos aquelepquema razdo ou outra, ndo se
enquadram no sistema escolar (GLAT, 2000, p. 18).

O sistema educacional no Brasil foi idealizado paeeber apenas alunos que
seriam considerados como “ideais de aprendizatye®ui seja, ndo é aquele ser que ira criar
problemas, ndo é o individuo que vem com uma gamensa de entraves, sejam eles

psicolinguistico, motivacionais, familiares, socittarais entre outros.

E necesséario que a escola tanto fisicamente queragés do seu contingente
humano e todos aqueles que direta ou indiretanfanéen parte dela precisam lidar com as
diferencas de forma tranquila, saber que todos spiefazem presentes no processo
educacional devem entender a educacéo inclusiva comprocesso significativo onde todos
podem contribuir para uma nova sociedade, uma n@eira de lidar com as diferencas e

idiossincrasias.

O processo de efetivagcdo da inclusdo educacionad der visto como seres
incluidos dentro da educacgdo, onde seja possiabbllrar todas as oportunidades de
aprendizagem, onde o aluno seja o centro da apeegein e que 0 seu conhecimento possa

ser mediado com o intuito de novas aprendizagsaberes.

Fica claro que a simples inser¢édo de alunos comss&lades educativas especiais,
sem nenhum tipo de apoio ou assisténcia aos sisteegalares de ensino, pode
redundar em fracasso, na medida em que esses alpresentam problemas graves
de qualidade, expressos pelos altos niveis deémpat de evasdo e pelos baixos
niveis de aprendizagem (BUENO, 1999, p. 13).

Ao incluirmos a Pessoa com Necessidade Especeadisamos garantir a ela ndo
apenas uma educacéo de qualidade, mas, tambénrpuesgo de inclusdo social e cultural.
Onde a cada sucesso obtido pela PNE deva ser caasonem conjunto. Esquecendo assim

suas limitagées. E preciso focar nas potencialsldesse aluno.

Para entender melhor a questéao da inclusdo, veremos diz a Lei de Diretrizes
e Bases da Educacgéo Nacional — Lei n° 9.394 dee2lezembro de 1996, na questdo da
Educacao Especial:

No Capitulo V — Da Educacdo Especial — Artigos 580a a lei entende como
Educagéo Especial a modalidade de Educacéo Esotdaecida preferencialmente

4 Grifo meu.
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na rede regular de ensino, para educandos portaderenecessidades especiais.
Haverd quando necessario, servicos de apoio ebpad@na escola regular, para
atender as peculiaridades da clientela da Educ#smecial. O atendimento
educacional sera feito em classes, escolas ougssrespecializados, sempre que,
em funcdo das condi¢es especificas do aluno,argmsésivel a sua integracao nas
classes comuns de ensino regular (BRASIL/LDBN, 199@1-22).

A oferta de Educacdo Especial é dever do Estadm bemo consta na
Constituicdo. Os alunos nessa modalidade de epsidem se matricular a partir de zero a
seis anos, devendo os sistemas de ensino asseapgaeducandos com necessidades
especiais, curriculos, professores e outras coeslic® organizacdo escolar adequadas as
necessidades inclusive dos superdotados (BRASILN,DI®96).

O termo inclusdo no campo da Educacéao foi ofi@alizem 1994 (Declaracao de
Salamanca — Espanha) e foi chamada de Educacadl &dwa. Devemos lembrar também
que inclusdo ndo é o mesmo que integracdo, poistegracdo a escola ndo muda, e a
permanéncia da crianga é condicionada as suadjidssies. Ja na inclusdo, a escola tem
que ser transformada, ressignificada, e necestigtar-se as necessidades do aluno, e néo, o

contrario.

Acreditamos que uma pedagogia voltada para a éelde todas as diferencas
deveria comecar, e ja acreditamos que estaria @mectarde, mas o que acontece na
maioria das vezes € uma total desinformacéo aitespePessoa com Necessidade Especial,
e como diz Rosadas (1989), antes de fazer algelpa¥ necessario conhecé-la, saber qual o
seu desejo, para sO depois trabalhar com opc¢Oesenailibradas em atividades que possam

alavancar o seu desenvolvimento.

Eles podem se relacionar bem com qualquer pesgoaipalmente com aquelas
que os entendem, e para entendé-los ndo € praégequisitos. Basta trata-los da mesma
forma que tratamos qualquer pessoa, sem distingi®sa ou protecdo exagerada, e,
sobretudo acreditando em suas potencialidades, nosmensina a Pedagogia Transdisciplinar
de Nicolescu (1999), cujos principios sao: apreradeonhecer; aprender a fazer; aprender a

ser; e, por fim, aprender a viver junto.

Cada vez mais valorizado o conceito de inclusaprafsssionais que fazem parte
da area de Educacao estdo sendo convocados parenatle forma compartilhada e continua
junto a essa populacdo especial. Diante disso,sventio surgir uma questdo: sera que esse

profissionais estdo realmente preparados paraltieabaeceber e orientar a Pessoa com
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Necessidade Especial? A resposta costuma ser stéosd deve a ideia que se formou ao
longo dos anos, de que a PNE é bastante difidilde Nada mais equivocado, pois o que a
pessoa especial quer € ser incluida e tratada esndemais pessoas. Devemos, € claro, nos

apropriar de certos aspectos da deficiéncia dgamaconhecimento especifico sobre eles.

A metafora da inclusdo é a do caleidoscépio. Eatagem é bem elaborada por
Forest e Lusthause, na qual descrevem da segoimb@:f“O caleidoscépio precisa de todos
0s pedacos que o compdem. Quando se retiram pedat®mso desenho se torna menos
complexo, menos rico. As criancas se desenvolvgmendem e evoluem melhor em um
ambiente rico e variado” (FOREST e LUSTHAUSE, 1987).

A imagem do caleidoscopio nos indica a possibikddd estarmos juntos, ndo no
sentido de ser o primeiro, ou de competicdo. Pahrério, se faz preciso trabalhar de forma
conjunta, onde ndo existam vencedores ou vendiflasm, que todos colaborarem uns com

0s outros para o desenvolvimento coletivo.

O papel do professor € o de criar ambientes disergee possam favorecer ao seu
aluno conhecimentos diversos, que além de nove@dbecido, ele esteja preparado para se
apoderar desse novo conhecimento, bem como busbagdes para as mais diversas
situacbes problemas que venham a surgir. Ness&®ent professor € um mediador no
processo de aprendizagem, um individuo que deyeog®r a ser um elo de ligacao entre o

conhecido e o desconhecido.

O professor tem de identificar em suas aulas, gg@osas reais necessidades e
capacidades de cada aluno seu, com o intuito dsngiatizar a capacidade de autonomia,
independéncia, o senso de responsabilidade, cotigeigho e reflexdo do seu alunado. O
docente precisa estar atento a cada discente d® fodividual e coletiva, para que ele
enquanto mediador do processo de aprendizagemjlanas aulas visando um estudante
mais consciente de si e do mundo que o cerca, elgue de sua necessidade especial, 0

mesmo sinta-se desfiado e estimulado a aprendaneadnais.

No processo de inclusdo se faz necessario conleeadino com necessidade
especial, percebendo quais sdo suas necessidaddangar atividades levando em
consideracao suas limitacdes, elevando gradatiie@mmrgrau de dificuldade para que a

aprendizagem se torne uma forma de transformac@oogoio individuo.
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A participacdo do aluno com necessidade educacespacial em sala aula é de
grande importancia para que ele venha a desenvelasr capacidades perceptivas, afetivas,
de integracao, e de inclusdo social, favorecendimnasm melhor comando da sua vida e da

sua propria aprendizagem.

Devemos sempre estar preocupados em nao adapter anaiula, pois assim
nossos alunos se sentirdo capazes de realizaivatadts como os alunos considerados

normais.

O professor necessita realizar as adequacdes agassem sua sala de aula,
adaptando as regras, as atividades que serdo desdas, aos materiais com o intuito de
estimular o aluno tanto com necessidade especatgaquele que é considerado “normal”
favorecendo uma inclusdo de forma responsavel scene de cada possibilidade para o

engrandecimento de todos.

A sala de aula da Pessoa com Necessidade Espeumlsdr um exercicio de
tolerancia, onde todas as pessoas aprenderdo taugousia nova sociedade, de forma mais
critica, mais reflexiva, sem discriminacdo. Ond@ g®ssivel uma convivéncia harmoniosa,
solidaria, em que atitudes como respeito e aceiagjam atitudes comuns no dia a dia de

todos. Onde nao exista espago para o preconcaigxelusao.

A participacdo do aluno com necessidade educacespcial na sala de aula,
juntamente com outros ditos normais, traz iniUmedbeseficios como o aumento da
autoestima, melhoria da competéncia fisica e sdoéah como, um aumento na variedade de

modelos sociais, propiciados pela diversidade doscppantes.

Existem algumas atitudes que devemos evitar quanatbalhamos com alunos
com necessidades educacionais especiais. Rosd@®) (10s da algumas dicas para um
melhor relacionamento com esses alunos espec@i®):crata-los da mesma maneira que
trata os outros alunos, ou seja, sem exagerossmuirdinacdo; nunca subestimar a Pessoa
com Necessidade Especial; fazer com que o mesrtesg@nacolhido por todos e que possa
participar das atividades de forma de integradlwckii-lo dentro da sala de aula. E necessario
que a PNE tenha plena confianca nos seus colegasnda, bem como no docente, na qual
possa demonstrar total seguranca para trabalhauoopublico que merece atencédo e acima

de tudo respeito.

5 Grifo meu.
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De acordo com os Parametros Curriculares Nacio(RRGENs), deve haver
adaptacOes curriculares, para a Educacdo EspBEASIL, 1998, p. 23):

A expressdo necessidades educacionais especi@spodtilizada para referir-se a
criancgas e jovens cujas necessidades decorremaddesiada capacidade ou de suas
dificuldades para aprender. Esta associada, portartificuldade de aprendizagem,
nao necessariamente vinculada a deficiéncia(s).

E ainda continua no mesmo documento adaptado (BRASBS, p. 23):

O termo surgiu para evitar os efeitos negativoexgessdes utilizadas no contexto
educacional — deficientes, excepcionais, subnornwiperdotados, infradotados,
incapacitados etc. — para referir-se aos alunos atas habilidades/superdotacéo,
aos portadores de deficiéncias cognitivas, fisigsisjuicas e sensoriais.

Tem a proposito de deslocar o foco do aluno e idinéelo para as respostas
educacionais que eles requerem, evitando enfatizaeus atributos ou condigBes
pessoais que podem interferir na sua aprendizagesoatarizacdo. E uma forma de
reconhecer que muitos alunos, sejam ou ndo podsdde deficiéncias ou de
superdotacdo que passam a ser especiais quandemexéppostas especificas
adequadas.

Numa sociedade como a nossa, capitalista, em quexsgidas a eficiéncia e a

produtividade, néo ser eficiente é ser deixadade.|

De acordo com a WHO/International Classificationlrmpoirmetes, Disabilities
and Handicaps (2014), uma Pessoa com Necessidpdei&@i® uma pessoa com uma falta ou
restricdo de capacidade para executar atividadesfas, habilidades e comportamentos na

forma ou ambito considerado normal para um ser homa

Segundo a Politica Nacional de Educacdo EspecRASLIA apud SOLER,
2006, p. 31-32), é considerada Pessoa com Necdsdidpecial:

Aqueles que, por apresentarem necessidades prépridiserentes dos demais
alunos, requerem recursos pedagogicos e metodofgiducacionais especificos.
Consideram-se integrantes desse grupo os portadereiefici€éncia mental, visual,
auditiva, fisica, mdltipla, condutas tipicas e ahabilidades.

Verifica-se que a Pessoa com Necessidade Esperialim poder de superacéo
de suas limitacdes, que a torna mais que eficipois,supre a falta de habilidades, com uma
grande forga de vontade para superar qualqueridesajuando unidas, uma emprestando as
outras um pouco de habilidade, sua capacidadecgarajogar e viver € ilimitada.
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A histéria de superacdo da Pessoa com Necessidpaeidl € muito antiga, pois

como nos mostra Rosadas (1991, p. 23):

No tocante ao individuo deficiente, os fundamestiso-religiosos dos povos pré-
cristdos ndo permitiam uma valorizacao semelhaois,os portadores de moléstias,
sobretudo os deficientes fisico-mentais congénéman considerados amaldicoados
pelos deuses, sendo segregados, ou mesmo eliminados

A prépria historia nos mostra que ao longo dos an®&ssoa com Necessidade
Especial sempre foi excluida, deixada de lado. &8uitezes foram alijadas do convivio

educacional, por serem diferentes.

Os sentimentos protecionistas, paternalistas edéacle ndo podem impedir que
a Pessoa com Necessidade Especial seja visto natalidade e esséncia, e que tenha seu

direito pleno a cidadania.

N&ao se pode negar os condicionamentos organicomcsiturais e psiquicos, que
estdo associados a varios tipos de deficiénciag mfluéncia que esses fatores
podem exercer no sucesso ou insucesso escolar wareth, mas ndo se pode
advogar sua hegemonia como dominante na sua aadmlio fracasso escolar, ou
como modo de justificar uma acédo escolar poucaz{iSOLER, 2006, p. 36).

A escola tem a missao de educar, levando em cemaaessidades especiais dos
alunos, objetivando forma-los cidadaos conscierge<riticos, capazes de participar

ativamente da construcdo de uma sociedade maas just

Dialogando com Santos (1999, p. 62) que auxiliasmEompreensao da dificil
questao entre diferenca e igualdade, ao afirmar ‘oo mundo tem direito a igualdade
quando a diferenca discrimina, e todo mundo teraitdira diferenca quando a igualdade

descaracteriza”.

O cotidiano escolar deve incorporar tais espacoacd®, e seus atores devem
perceber que o que chamamos de exclusdo sociahént® uma das formas perversas de
inclusdo, na medida em que os excluidos permanaeesociedade sem terem condi¢cdes de

atuar como membros efetivos.

Os docentes devem compreender que, no seu cotickanas relagcbes estdo se
desenvolvendo a todo o momento e a ndo-intervemgdmca a sensagao de legitimidade da

impunidade. E funcdo do professor de instituirci#j ndo sé no campo educativo, mas
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também na acdo cotidiana dos seus alunos, proaucia condicdes em que igualdade e
diferenca sejam explicitadas, principalmente no lathis fraco. Talvez, pelo nosso contexto
socioecondémico, sejamos mais diretos nas congtésiglessas taticas, porém a indiferenca

pode ser mais danosa.

As propostas de inclusdo na escola, muitas veasgodsideram esse quadro e
passam a legitimar agfes que se tornam mais extkglainda; € o que podemos chamar de
inclusdo na exclusdo. E necessario e urgente csianondicbes de acdo mais coerentes e
atuacOes mais condizentes com as demandas e d)@actnciais, sem perdermos a nogao
de que tais apelos podem ser facilmente desvirtuatd direcdo de um populismo
pedagdgico.

A parte mais complicada no desenvolvimento educatiala Pessoa com
Necessidade Especial € realmente a avaliacdocBwis mensurar ao final de um processo?

Como estabelecer critérios? Como definir objetivos?

A coisa mais certa a se fazer é fugir de formaoraéitias, mecanicas e
padronizadas. Pois qual é o padrdo que queremo&a?8e existe um padrdo? E claro que
nao, ja que as pessoas sao diferentes ao inicimdeocesso educativo, e com certeza serao

diferentes ao final dele.

Na Educacédo Especial, a prioridade é diagnostigalr @ nivel em que o aluno se
encontra, procurando assim, criar as dificuldadesacbrdo o processo de aprendizagem,
comecando com atividades mais simples e gradativ@meassando para niveis de
complexidade mais elaborados. Favorecendo assimapmedizagem centrada no aluno e

gue essa aprendizagem tenha realmente um sigmificad

O professor tem de propor atividades que realmestegam dentro do alcance dos
seus alunos, pois se a atividade for muito fadi, ®80 conseguird se motivar para
desenvolver a mesma, ja que para ele é necese&@entir desafiado. Ele perdera o interesse
rapidamente. Do mesmo modo, se essa tarefa tivegram de complexidade além do seu
processo de maturagdo cognitiva e motora, esse tdude a se frustrar e fatalmente perdera

0 interesse em realiza-la, desistira sumariamente.
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A avaliagdo serve justamente para isso, ou sefniear o conteudo que esta
sendo apresentado para as criancas, e, quandosémesnodifica-lo, tornando-o mais

acessivel.

A avaliacdo deve ser sempre de utilidade, tanta paprofessor como para o
aluno, pois é através dela que ambos compreendedigoestao errando. Deve ser continua. O
professor quando avalia, deve ser claro o sufieipara que a pessoa avaliada saiba o qué,

como e quando sera avaliada.

A Pessoa com Necessidade Especial, deve semprar qmbre o processo que
vivéncia. E o professor necessita utilizar a awaliagdo como forma de valorizar e

reconhecer seu desenvolvimento individual e camtridom a sua autoestima.

A avaliacdo serve também para o replanejamentont®ceois auxilia numa
possivel mudanca de estratégias pedagodgicas. €sporfndo pode estar s6 preocupado com
0S aspectos motores e cognitivos, ele deve obstenvdrem a formacgéo de atitudes e valores
essenciais. E quando avaliamos, é preciso estaciente da grande responsabilidade que é
avaliar o ser humano, especialmente em se traden@@ssoa com Necessidade Especial. Nao
adianta querer transforméa-lo em igual segundo eadpdé-estabelecidos. E muito bom que
sejam diferentes, pois s6 o diferente pode trolgaumnaa coisa. Os direitos, as oportunidades e

as relacbes é que devem ser iguais, e ndo as egipénsamentos ou comportamentos.

O docente tem de ter em mente que ndo € possigehsavaliar por avaliar.
Pois, em se tratando de alunos com necessidadesiasp cada passo conseguido como
forma de aprendizagem é um ganho na qualidadeddeevide sua autonomia. E necessario
que o educador veja cada avaliacdo de forma unilcdivedualizada, ndo esquecendo que 0
lado coletivo também pode ser também avaliado.

Avaliar pode ser uma atividade prazerosa e seasia pjudar tanto o professor
como o aluno. O professor pode criar algumas mas@ara registrar o avanco dos alunos na
aprendizagem. Se possivel, criar uma ficha de ap&i motora, cognitiva contendo tudo o
gue o aluno ja executa, com ou sem ajuda. Essa ifidhauxilid-lo no decorrer do trabalho, e

sera muito util, no caso de mudanca de professor.

O professor ao observar a atividade, pode criica-transforma-la, tornando-a

mais apropriada para a sua turma. Deve também sabmie deseja chegar, o que
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desenvolver, e qual a atividade que ira fazer pgtam projeto educacional, com objetivos
especificos, pois de nada vale saber fazer sers emtepreender o todo.

Ele deve atuar como mediador entre o0 sujeito e jetmlle conhecimento. O
principal € entender que quanto mais acesso aceriiver a atividades diferentes, muito
melhor sera para sua formacdo enquanto ser hur@apapel de uma educacéo inclusiva é
oferecer uma diversidade de atividades, através|alss a Pessoa com Necessidade Especial

possa entrar em contato com todo tipo de acontetnu® seu dia a dia.

A inclusdo € uma tendéncia mundial, e uma acaoatidaccomprometida com a
cidadania e com a formacdo de uma sociedade deticacrd ndo excludente, deve
necessariamente promover o convivio com o diferdfgee convivio ser4 muito importante
tanto para o aluno do ensino regular quanto pdfassoa com Necessidade Especial, pois
representa para ambas uma insercdo de fato norsmigecial, servindo para superar as

dificuldades, e educar todas, sem discriminagao.

A escola inclusiva necessita ser vista como umaeirande valorizar a
diversidade existente dentro dela. Diante dissoeRdBarth, professor da Universidade de

Harvard nos diz o seguinte:

Eu preferiria que meus filhos frequentassem umalasem que as diferencas
fossem observadas, valorizadas e celebradas cosas dmas, como oportunidades
para a aprendizagem. A pergunta com que tantosaddres estdo preocupados é:
“Quais sdo os limites da diversidade, além dos squai comportamento €
inaceitavel?”... Mas a pergunta que eu gostariavele formulada com mais
frequéncia é: “Como podemos fazer um uso consceemteliberado das diferencas
de classe social, género, idade, capacidade, raggresse como recursos para a
aprendizagem?”... As diferencas encerram grandesrturpdades para a
aprendizagem. Elas oferecem um recurso livre, antede renovavel. Eu gostaria
de ver nossa compulsdo para eliminar as diferesghstituida por um enfoque
igualmente insistente em se fazer uso dessas mijfesepara melhorar as escolas. O
gue é importante sobre as pessoas — e sobre dasesa® o0 que é diferente, ndo o
que é igual (BARTH, 1990, p. 514-515).

Acreditamos no trabalho com as diversidades, apusteem atitudes positivas
para o processo de aprendizagem, favorecendo umzagdb de qualidade para todos,
independente de raca, credo, género e classe,soctd 0 que deve ser valorizado séo as
potencialidades de cada um, inclusive do propricedte, jA que em uma escola que visa a

inclusdo, o mesmo é visto como um mediador no peacde ensino e de aprendizagem.
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A escola inclusiva tem ser encarada como um lugea ppdos, que abriga, que
nao discrimina, que se desfaz das amarras do meibore de estigma ou de qualquer tipo de

“apartheid”.

O processo de inclusdo ndo pode ser visto como @igoto e acabado. Pelo
contrario, tem de ser trabalhado em todas as éeeasciedade, ja que o intuito maior € o de
formar uma sociedade onde as oportunidades sejamtpdos. Que essas oportunidades
estejam voltadas para a area social, educacionlyral e profissional. Onde cada ser
humano possa contemplar o outro como uma pessoaqoene detentor de habilidades,

potencialidades independentemente de suas limgdigieas, cognitivas entre outras.

E preciso entender que uma sala de aula que pBPsssioa com Necessidade
Especial ndo deve ser vista como uma escola espgcsm, como uma escola que visa uma
educacdo de qualidade para todos. Uma educacaoreglmente vise 0 ensino e a
aprendizagem no intuito de favorecer investimertesforcos de professores, de gestores, de
orgéos ligados a educacao, como também de esptagdigados a area, para que realmente
possamos incluir o aluno com necessidade espdesste o0 primeiro contato do mesmo com a

escola.

O ato de incluir tem de ter um significado impotégana que nao € possivel ser
visto como um ato qualquer. Mas, sim, como um m@eeehistdérico que esta apenas
comecgando e ainda tem muito a trilhar e que buscéoda sua esséncia a inclusao de todos

na sociedade.
2.1.1 — Estigma e preconceito no processo de in@os

Ao falar sobre Estigma e Preconceito é precisarlenaconta o que cada verbete

possui como significado. Conforme Ferreira (199716, 524):

Estigma: 1 — cicatriz, marca, sinal. 2 — sinal indate; ferrete. 3 — sinal natural no
corpo. 4 — marcas das cinco chagas de Cristo.dbifoajue marca, que assinala. 6 —
marca infamante, vergonhosa; labéu.

Preconceito: 1 — conceito ou opinido formados amdelamente sem maior

ponderagdo ou conhecimentos dos fatos; ideia pcebaa. 2 — julgamento ou

opinido formada sem se levar em conta o fato deagueonteste, prejuizo. 3 —
supersticao, crendice; prejuizo. 4 — suspeitaldréacia, odio irracional ou aversao
a outras racgas, credos, religiées, etc.
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Cada um dos verbetes acima possuem significadpsigspe apontam para sinais
de prejuizo contra todos aqueles que possuem odeténtores de qualguer marca que néo
esta de acordo com a norma social vigente, ditaddgbsos puritanos que apenas desejam

que suas verdades prevalecam como algo que temsmmdo Unico.

Ao falarmos sobre estigma, estamos falando direttameom algo relacionado a
religido, ligado principalmente a um pecado contepelos pais e que se faz presente no
outro, em geral no filho. Podemos ver isso prirlongate nos detentores de necessidades

especiais.

Goffman (1988) em sua obra sobre estigma relataageeciedade na Era Crista
percebia o estigma como fonte de algo sagradoemeesia graca divina. Entretanto, com o
desenvolvimento dos diversos estudos cientificdsesa patologia social, a palavra em si
virou conceito de degeneracdo, condenando assnaividuo a um banimento social. Dentro
desse contexto apontado por Goffman é que podefitosaa que a palavra estigma é

universal e acontece em todas as culturas em maimrenor grau, mais acontece.

Para Becker & Arnold (1986, p. 40), “Embora o cotale estigma seja
universal, percepcdes do que constitui estigmeaanade uma sociedade para outra. Isto €

devido a diferentes normas culturais, valores miests”.

A cultura é um fator preponderante na internaliaap#e cada ser humano carrega
consigo, pois, somos condicionados desde a masgs itlgde a seguir normas preestabelecidas
pela sociedade. E que sempre irdo nos acompanh@etdhto, o objeto do estigma pode
variar de acordo com os graus existente em cadarguPorém, vale lembrar que mesmo
variando o estigma exercera sempre o seu papgiregizador independentemente do tempo

€m que nos encontramos.

Ainda para Becker & Arnold (1986, p. 43), “as p@g#es culturais tém se

alterado ao longo do tempo, alimentadas pelas ngadasociais e historicas”.

Ao passarmos por diversas mudancas no processwidosonde o papel da
evolucdo humana € um fator que esta em constardanga, tendemos sempre a requalificar
0s estigmas que acompanham a humanidade. Isspassi&el devido a metamorfose que
sempre acompanhou a sociedade, na qual a mesmdafgiacdes necessarias no seu modo de

ver e agir perante as diversas situagdes a quessexpostos no dia a dia.
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Conforme postula Goffman (1988, p. 133),

Exige-se do individuo estigmatizado que ele se ocotepde maneira tal que ndo
signifiqgue nem que sua carga é pesada, e nem quegd&da tornou-o diferente de

nds; ao mesmo tempo, ele deve-se manter a umadsstl que nos assegure que
podemos confirmar, de forma indolor, essa crenbaesele. Em outras palavras, ele
é aconselhado a corresponder naturalmente, aceitaomd naturalidade a si mesmo
e aos outros, uma aceita¢do de si mesmo que ndemas os primeiros a lhe dar.

Entendemos que, cada individuo estigmatizado dever va margem da
sociedade. Tem que saber que é diferente e quecenemio algum deve questionar essa sua
diferenca, para que ndo entre em choque com adsolee O individuo tem que se aceitar
como ser diferente e ndo precisa questionar o potqusua diferenca, ele é apenas levado

aceitar aquilo que esté inserido como certo.

Em relacdo ao preconceito, é sabido que todas eisdsdes em todos os
momentos histéricos por qual passou e passara artidade carregard consigo uma série de
discriminacdes, pois, independente do momentoriisté por mais que essas civilizacdes se

achem avancadas, 0 preconceito sempre estaragresen

O preconceito ira gerar intolerancia, violénciangpalmente contra as minorias.
Tendemos a tratar nossas minorias como parias desaaedade que insiste em vé-las como
“massas humanas descartavgisjue ndo mais serve ao jogo. Onde é possivel efjng
para debaixo do tapete para que nao seja posdrkehe-los como realmente sdo (BOFF,
1997).

Para Boff (1997, p. 20-21),

Infelizmente, a mesma discriminacdo acontece copobges e miseraveis, com as
mulheres, os deficientes fisicos e mentais, os Beeais, 0os portadores do virus
HIV, os hansenianos e todos aqueles que ndo seadnagn nos modelos
preestabelecidos. Todos séo vitimas de preconeeitoexclusdo por parte daqueles
que se pretendem os Unicos portadores da humanidadeultura, de saude, de
saber e de verdade religiosa.

N&o fazemos vitimas apenas do ponto de vista dstremigimento, deixamos
sequelas mais internas psicologicamente, as veifiegisl de serem tratadas, pois nado
devemos tratar apenas o ser que foi maltratadoe@sp também, cuidar daquele que é o

carrasco.

6 Grifo meu.
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Faz-se necessario criar politicas publicas para goesamos realmente
conscientizar a sociedade de que todos sao semenba independente das suas limitacoes.
Que o preconceito deve ser combatido em todasfasesio processo de desenvolvimento

humano.

E preciso alertar que os que dizem serem “portadieeodas as verdadgsido
passam de falsos profetas transvestidos de sezesngeituosos, que apenas necessitam de

poder para colocarem seus projetos de exclusaal secondmica e psicoldgica em pauta.

N&o devemos assistir a tudo isso de forma pass@xeemos lutar por um mundo
mais solidério, ja que vivemos um momento crucégahdssa forma de viver, onde o que vale
€ o ter em detrimento do ser. Deixamos de ver maamo um ser humano e 0 enxergamos

apenas como um numero de uma estatistica que lusaoco

Ao assumir um papel de grande importancia no coend@atestigma e preconceito
que invade ndao apenas a escola, mas que permeaaat@bciedade se faz necessario
influenciar de forma positiva toda uma geragéoajuse encontra, para que seja possivel uma
proxima geracao melhor do que a nossa e que possses um diferencial no mundo em que

habitamos.

E necessario que todos independentes de suas yrigeas crencas, género,
partidos politicos entre outros, possam traballeafodma coletiva por uma sociedade mais
justa, fraterna, pacifica, tolerante, onde o pre@ede inclusdo que tanto apregoamos néao
apenas nos documentos oficiais, quanto no dia dadsciedade, saia definitivamente de sua
posicdo tedrica e se efetive plenamente de formancreta e continua
(UNESCO/DECLARA(;AO DE SALAMANCA, 1994).

Diante do exposto acima, necessitamos estar atastiosplicacdes na elaboragéo
da sociedade que queremos, pois devemos sempriglazansas disposi¢cdes socioldgicas,

culturais, filosoficas, econémicas que regem aestazie no exato momento de sua criacao.
2.2 — Ainclusé&o no mundo do trabalho

Para Hargreaves (2003, p. 37) “a sociedade do conéeto € uma sociedade da

aprendizagem”. De acordo com o0 autor o conheciménim recurso muito importante para

7 Grifo meu.
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toda a sociedade, na qual para se adaptar as nasdgne ai estdo, € necessario continuar

cada vez mais aprendendo, de forma conscientéezivef.

Hoje o mundo assiste estarrecido a extincdo deameghde postos de trabalho
todos os dias. O trabalho do homem deu lugar asimggjque apés a Revolucéo Industrial e
principalmente com o uso de computadores e de rab8sanos 90 (noventa) do século

passado, tornaram-se muito comuns no dia a diardgasizacoes.

O planeta convive atualmente com um novo modelad@o@o — se bem que, ndo
tdo novo assim, - que é a globalizacao, que nas wWtimas décadas, transformou os diversos
paises do mundo em blocos econémicos, visando assenmaior concentracdo no cenario

mundial.

Este “novo modelo econémico” nos leva a duas veEatebastante distintas: a
primeira defende a globalizagcdo como fator uniaa pagrande desenvolvimento econémico
do mundo atual; a segunda vai de encontro a edbalglacdo que gera ataques especuladores
em todo planeta, gerando assim uma onda de indeietwe apreensao por parte dos paises

gue ndo possuem economias estaveis.

A busca desenfreada pelo poderio econémico no mpadparte dos paises, ndo

é de hoje, pode ser tragada historicamente desgenp®s mais remotos da civilizacao.

Na atualidade, ndo existe nenhum pais que ndo depdos demais, seja para o
suprimento de parte de suas necessidades matsegigela internacionalizacéo da
tecnologia, da arte, dos valores, da cultura afidah acontecimento importante —

uma guerra civil, forte geadas com perdas agrical@svencdo de um novo tipo de
computador, a descoberta de novas jazidas petedjfetc. — que ocorra numa parte
qualquer da superficie terrestre provoca reperegsetn todo conjunto do globo.

Muito do que acontece em areas distantes acabafei@smdo de uma forma ou de

outra, mesmo que ndo tenhamos consciéncia (WESSENTINI, 1999, p. 8-9).

E possivel afirmar, que a globalizacéo ¢ a intégradas economias em ambito
mundial, em que paises se abrem uns para 0s @#nosno entanto, entregarem-se a eles.
Nesse contexto, tal processo tem um carater de upgrmentre os recursos humanos,

tecnologias, capitais e mercadorias.

Interessante perceber que mesmo tendo um caratepedauta, existem

populacdes inteiras que sdo excluidas do procdebaligante. Ou seja, as populagdes que
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nao podem ser consumidoras em potencial, sdo tedaarcomo cartas de um baralho que

Nao mais servem ao jogo.

A rapida transformacdo na producao de bens e ssré@icabam por causar efeitos
jamais imaginados. Novas tecnologias e formas dengmmento na produgdo
promovem o aumento da produtividade que elimina) eoautomacéo, postos de
trabalho, gerando o chamado desemprego tecnolégico.

As divisbes do trabalho se alteram, surgem novaospoa de trabalho, grandes
contingentes de trabalhadores industriais sdo sapupara o setor terciario da
economia ou para o chamado “setor informal”, ondaj sdo totalmente excluidos
do mercado de trabalho, criando desemprego compirgw da exclus&dBRASIL,
PARAMETROS CURRICULARES NACIONAIS, 1998, p. 351).

A cada dia que passa, cresce 0 numero de pessoaf@excluidas da sociedade,
que vao desde o de ndo possuirem as habilidgdesgealificacbes necessarias de que o
mercado de trabalho necessita; ou por j4 estarem idade acima do permitido pelas

empresas; ou ainda, por serem pessoas detentaraarcles estigmatizantes.

O que vemos é surgir novos campos de trabalho tpabalhadores mais bem
gualificados. A exclusdo ou mesmo o0 desaparecimert@ostos de trabalho sdo uma
constante. Nunca em nenhum momento da historiaudsamidade, vimos as relagbes de

trabalho se transformar de forma tao brusca.

Hoje, com o mercado de trabalho tornando-se cadanvais dinamico, as
empresas procuram trabalhadores mais qualificadespgssam tomar decisbes, absorver,
processar e repassar informagdes com maior rapaesivel, jA que os avangos do mundo em
que as informacdes sdo rapidamente absorvidasneedmo modo descartadas, eles séo de

grande valia dentro da empresa.

A concepcdo de formacdo integral marxiana tornauperacdo da divisdo do
trabalho, a unido do trabalho manual do trabalkeléntual € o processo histérico-
concreto de construcdo da sociedade, sob o quah®¢ao integral se constréi. A
perspectiva é de que esta formacdo integral levéradmlhadores ao dominio
cientifico e tecnolégico do novo processo de praduem curso, e propicie as
condicdes para a construcdo de uma estrutura soeiadual os trabalhadores se
constituam como classes dirigentes (QUARESMA, 2@183).

8 Segundo o Dieese citado nos Parametros Currisuldezionais, o desemprego conjuntural é aquele que
resulta das politicas econ6micas adotadas, quélegiam alguns setores em detrimentos de outros; o
desemprego tecnoldgico é resultado dos processontdmlucdo de novas tecnologias e de técnicas
organizacionais que provocam novas percepcfes doseguia a racionalidade desejavel dentro do process
produtivo; o desemprego de exclusdo é definido coraoltante de desqualificacdo para o trabalhaaokeos
mais dinamicos da economia (BRASIL/PARAMETROS CUBBLARES, 1998).
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Com o0 avancgo tecnoldgico, que estd em vigor em togdaneta, as empresas
necessitam de trabalhadores que se enquadrem dkagrguas perspectivas, ou seja, de
acordo com as condi¢Bes ditadas por elas. E nessexto que a escola possui um papel de
destaque, ja que teoricamente representa um pa@petacos excessos e as injusticas

cometidas pela sociedade.

Gentili & Silva (1995) relatam que a educacdo popsopositos empresariais e
industriais. A escola € levada a preparar melhos sdunos para a competitividade do
mercado interno e externo. A0 mesmo tempo, € mretifzar a educacdo como veiculo de
transmissao de ideias que serdo defendidas petortiercado e pela livre iniciativa. Ou seja,

a escola passa a ser vista como defensora do aistgemte seja ele qual for.

Ainda para Gentili e Silva (1995, p. 12), indicamega funcdo da educacao
neoliberal € “atrelar a educacéao institucionalizads objetivos estreitos de preparacdo para o

local de trabalho”.

Muito se fala sobre os direitos que a Pessoa cooedsa&lade Especial tem nos
dias de hoje. Entretanto, a mesma tem encontradtoragp da historia uma série de
obstaculos para efetivar ndo s6 apenas a suag@®eita sociedade, mas também sua inclusao

no mundo do trabalho.

E de conhecimento de todos que o mercado de talo@i ai se encontra, esta
em um momento muito dificil ndo sé no Brasil, coem todo o globo, ja que ndo ha
oportunidades para todos, inclusive para a Pessod\ecessidade Especial, pois 0 mercado
impbe muitas dificuldades para contratar, onde emplisitos ditados pelas empresas sao
muitas vezes um grande empecilho para a contratégis6 da PNE, mas também de outros

profissionais.

Em termos de inclusdo da PNE, a Constituicdo Feder&rasil (2000), no seu
art. 37°, inciso VIl indica reserva de percenfomala as Pessoas com Necessidades Especiais,
conforme cargo e emprego ditado em edital de cepgoiblico. Ainda no art. 37°, no inciso
XXXI, ndo havera discriminacdo em relagdo a salgai@ a contratacdo da PNE.

Porém, o que temos observado é que:

[...] o portador de deficiéncia tem que lutar myptar um espago compativel com a
sua formagdo no mercado de trabalho. Quando n&seguoe colocacdo, buscam
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alternativas como: confeccionar vassouras, venilleetbs de loteria, entre outras
ocupagles dificultando sua independéncia financ&ls seus ganhos ndo sao
suficientes para sua sobrevivéncia (ANACHE, 19964,19).

Conforme citacdo acima, toda PNE, disputa acirr@téen com outros
profissionais, uma vaga no mercado de trabalhe@ceajue essa pessoa, além de fazer parte
de um exército de mao de obra barata, ndo € cdivpeti ndo satisfaz as necessidades do
mercado de trabalho.

Cada individuo ao envolver-se nessas ou em quaisglaedes sociais, toma por

referencia certas expectativas que possui da az@oitdo (ou outros) aos quais sua
conduta se refere. O vendedor que aceita um chidguemputador, o desportista

gue atua com lealdade com o adverséario e o poliie® propde a seus futuros

eleitores a execucdo de certos atos estdo se Haseanprobabilidades esperadas
da conduta daqueles que s&o o alvo de sua acasuie as relagBes sociais séo 0s
conteudos significativos atribuidos por aqueles agem tomando outro ou outros

como referéncia — conflito, piedade, concorrérfilidade, desejo sexual etc. e as
condutas de uns e de outros orientam-se por esdosembora ndo tenham que ter
reciprocidade no que diz respeito ao contetdo (BBRB, QUINTANEIRO, 2002,

p. 109-110).

A Pessoa com Necessidade Especial é vista comoetnoi®; ou seja, como um
ser humano nao inteiro, inacabado, imperfeito,nficade fora do mercado competitivo,
tornando-se, assim, um ser completamente obsofera e€los padrdes aceitaveis do ponto de
vista das grandes corporacfes que estdo bastaritddas no braco operacional do

neoliberalismo que € a globalizacao.

Dialogando com Silva e Palhano (2005), a inclusdaanercado de trabalho é
excludente por si s, ja que os critérios de ag@itaou de rejeicdo passam muitas vezes por
interesses, poder, que levam em conta diversasdggesomo, 0 de ndo possuir marcar

estigmatizantes, auséncia de anomalias fisican&ieentre outras.

Entendemos que as organizacdes empresariais riasest profissionais cada
vez mais capacitados, ou seja, o conhecimento @assa de grande valia (MARCHIORI,
2006). Nesse sentido a PNE deve ser inserida ncaoh@rde trabalho através de cursos
profissionalizantes, principalmente os cursos quelgam o uso da TIC, com o intuito de

favorecer ndo apenas a entrada no mundo do tralmadstambém em toda a sociedade.

O trabalho tem sido um dos principais temas esthglads ciéncias humanas e
sociais moderna e contemporanea. Mais do que sebneia, € uma das mais

9 Grifo meu.
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expressivas manifestacdes do ser humano, difedenter uma simples atividade
gue nos permite ter uma renda, contribui para osamdsem-estar mental e
emocional, satisfaz o desejo de ser membro prawdivsociedade, e nos agrega ou
retira a possibilidade de realizacdo pessoal; ptrt@ria e desenvolve em ndés, certa
medida de auto-estima, de acordo com a utlizacde pdotencialidades e
competéncias individuais (NASCIMENTO, MIRANDA, 2007. 171).

O trabalho para o ser humano é algo motivador. &l@&penas para se ganhar
dinheiro; é também para ser reconhecido pelo seaan@ento, bem como por se sentir util.
Diante disso, Queiroz (1986) aponta em seu livropt8 no Corpo”, a forma como a
sociedade encara a PNE e sua limitacdo para olltcabjd que o trecho abaixo € uma

representacdo daquilo que o autor viveu em suaevidiatado em seu livro.

Lembro-me, também que foi nesse dia que me diventi uma mulher no elevador.
- Vai passear?

- N&o. Vou trabalhar.

- Cego trabalha?

- Trabalha.

- Em que?

- Eu sou programador. Trabalho em processamerdadies.

- E aquele negécio de computadores?

-E.

- Cego trabalhando com computador? (QUEIROZ, 1p865).

Podemos perceber através do didlogo acima, queiedade ainda nos dias de
hoje, apesar de todas as conquistas e evolucgdes, ®os encontramos em pleno Século XXI,
ainda continuamos a tratar a Pessoa com Necessitgmbeial como um ser invalido. Ou

seja, € aquele que nada pode fazer por conta dmsd&géo.

E necessario que politicas pulblicas possam sedasripara que seja possivel
conscientizar a sociedade, inclusive os poten@aipregadores dessa populagéo, ja téo
discriminada por conta de sua condicao.

Vale ressaltar que a Pessoa com Necessidade Hdgetiguas limitacbes, mas
que pode muito bem ultrapassar seus limites, orsleaacondicdo de especial ndo deve ser

vista como algo limitador das suas potencialidades.



60

CAPITULO 3 — METODOLOGIA

“Os atores sociais sao “condenados” a
interpretar continuamente o que se
passa no contexto social local, onde
atuam, e a dar um sentido aos atos dos
outros para responder a eles”.

George Lapassade

Os critérios para classificacdo de uma pesquisdolesnig aspectos como
condicbes, campos, objetivos, situacdes e objet@stlido entre outros. A pesquisa para que
este trabalho fosse desenvolvido, tem de ser ddteedmo um estudo descritivo, em que a
intencdo final consiste na “descricdo das caratiesms de determinada populagdo ou
fenbmeno ou, entdo, o estabelecimento de relagdesvariaveis{GIL, 1991, p. 46).

A metodologia de base qualitativa toma a pesquisageafica como caminho.
Entendemos que dentro de uma abordagem etnografpesquisador faz parte do universo
abordado. Segundo André (2010, p. 17) a etnogféfi@ estudo do fenbmeno em seu

acontecer natural”.

Dialogando com Gil (1991) a pesquisa descritiva tem carater de uma
investigacdo mais aprofundada de um ou poucosiaigetvisando um conhecimento mais
preciso do objeto pesquisado. As principais vammgmnsistem em estimulo para novas
descobertas, permitindo ainda que se levantam @sdupara os problemas apontados. O
estudo de caso possui ainda a caracteristica aledéote, ou seja, o problema é focalizado
como um todo, buscando-se a analise dos aspeeispinantes na populacdo pesquisada. A
simplicidade dos procedimentos também sdo pontes s destacam nesse tipo de

investigacao.

O cuidado com a interpretacéo dos dados deve seipusocupacao constante do
investigador, para que os dados sejam confidvergpeesentem realmente a realidade

pesquisada.
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[...] a sociedade humana ou a vida em grupo é et consistindo de pessoas que
interagem, isto é, de pessoas em acéo, que degemvatividades diferenciadas que

as colocam em diferentes situacoes.

A vida de um grupo humano representa, portanto astovprocesso de formacéo,

sustentacdo e transformacdo de objetos, na medidague seus sentidos se

modificam, modificando o0 mundo das pessoas (MACEREDSG, p. 57-58).

E possivel vislumbrar que toda acéo afeta umaiciolatle. Nada fica estatico.
Depois de tocado, tudo se transforma ao longodie dseu processo historico. Nesse sentido
0 processo de pesquisa de técnicas na coleta demafes € bastante rico para o

pesquisador.

Macedoet al (2009, p. 16-17) atenta para os aspectos quawnbisasibordados na

etnopesquisa, que:

O qualificativo de uma pesquisa indica, de mododiate, a historicidade de sua
area de atuacdo e sua distincdo em relacdo asoiimmas de pesquisa. A
terminologia pesquisa qualitativa é logicamentéirdes de pesquisa quantitativa. O
qualificativo aqui faz toda a diferenca.

A metodologia a ser empregada na pesquisa se @azacem satisfazer uma
observacdo no sentido de explorar a area de fonnpégaaonde ao estudar a realidade social
produzida pelos individuos, lidamos com fatos rafees, com fatos que possuem seu
significado, que tem o seu valor dentro de todorgexto.

Macedo (2006) indica ainda que a etnopesquisa ¢éenmseresse direcionado para
a compreensao das ordens socioculturais em organizpreocupando-se com 0S processos

gue constituem o ser humano.

De acordo com Lapassade (2005, p. 148), em sua wmititalada “As
Microssociologias”, o termo etnografia aponta pareontexto de “um povo, uma cultura”,
com o qual o autor salienta a “observacéao partitgiaonde a definicdo se faz presente na
observacéo feita em campo com o0s sujeitos da Essglinda para o autor, etnografia se
caracteriza como uma disciplina, mas também coma téenica de trabalho, que tem como
principal caracteristica os dados coletados aoolategtodo o processo de pesquisa que foi

realizado.

Woods (1993, p. 31) em sua obra “La escuela potralenLe etnografia em la

investigacion educativa”)[...] uma pesquisa requer uma atitude mental eogbjica
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adequada. A investigacdo € uma indagacdo, uma hilescaovo conhecimento e nova

compreensad®.

Conforme postula Chizzotti (2006) a etnografia emuocacdo se distingue na
descricdo de pequenos grupos, priorizando o emsm@prendizagem dentro de um cenario
mais completo, utilizando-se para isso 0s maisrsibeemétodos de coleta, procurando assim

descrever as situacdes vividas pelos grupos pesinss

Imagine-se o leitor sozinho, rodeado apenas de esgipamento, numa praia

tropical préxima a uma aldeia nativa, vendo a lanoh o barco que trouxe afastar-
se no mar até desaparecer de vista. Suponhamosdalgo, que vocé seja apenas
um principiante, sem nenhuma experiéncia, semroogesem ninguém que o possa
auxiliar. Isso descreve exatamente a minha inioiagé pesquisa de campo, no
litoral sul da Nova Guiné (MALINOWSKI, 1976, p. 23)

De acordo com a assertiva acima, podemos perceleeo gprocesso etnografico
visa a interagdo constante do pesquisador comoasepo de pesquisa.

Num primeiro momento foi realizada uma reviséo ibgyfica sobre o uso da
TIC pela Pessoa com Necessidade Especial, postembe apos contato feito
antecipadamente com a direcdo da Casa da Espevatieajos a instituicdo para comecar o

processo de observacéo da pesquisa.

Foram explanados os objetivos da pesquisa jurd@eadissionais da instituicdo
para que os mesmo ficassem cientes do cunho aaadémntifico que o estudo requer. Apos
a explanacao, foi possivel fazer uma breve obs&ovda instituicdo, a0 mesmo tempo em

gue escolhemos uma turma para observar com maitumnplidade.

Diante do que foi escrito acima, resolvemos tradratiom a construcéo do diario
de bordo, na qual se registrou todas as observagdasnelhor compreender a investigacao.

Informamos que o Diario de Bordo consta nos andaatissertacao.

Antes de falar do grupo observado, se faz necessfscrever o processo

historico da Casa da Esperanca, seus objetivosJishas de atuacdo entre outras.

O grupo foi observado durante o periodo de Agos@utubro de 2014, onde
foram selecionados 10 (dez) participantes, na fram contactados os responsaveis pelos
mesmos, onde explicamos o teor do estudo. Sali@staue todos 0s responsaveis assinaram

10 Tradugdo nossa.
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o Termo de Consentimento, conforme apéndice 2, tadnia participagdo da Pessoa com

Necessidade Especial.

Indicamos ainda que 03 (trés) dos participantgsedguisa além de frequentarem
a instituicdo, sdo também funcionarios da mesmuandb no setor de marcacao de consultas,

na qual trabalham diretamente com o uso da TIC.

Depois de observar o grupo em questao no seu hdbitestudo e/ou de trabalho,
percebemos que seria preciso desenvolver e aplicar questionario e/ou entrevista
semiaberta e ndo estruturada para que fosse camdfaea realidade antropossociais dos
pesquisados (MACEDO, 2012).

Selltiz APUD Chacon (1995, p. 30) indica que “arewista € a técnica mais
adequada de informacfes sobre assuntos complexasionalmente carregados ou para

verificar os sentimentos subjacentes a determinpttado adequada”.

O objetivo basico da entrevista foi 0o de registramaior nimero possivel de
informacgdes referentes as experiéncias as qudie estvolvidos todos os participantes que
participaram da pesquisa, com o intuito de decifattavés dos dados colhidos, as
caracteristicas mais marcantes que faz com queno alom necessidade especial utiliza as
TIC na construgdo do seu conhecimento cotidiane eosisegue adentrar no mercado de

trabalho.

A Casa da Esperanca é uma instituicdo privada, feerucrativos, criada em
1993, especializada no atendimento terapéuticoueaetbnal de pessoas com transtorno do

espectro autista e outros transtornos do desenveht.

A instituicdo é considerada como referéncia nati@nanternacional na sua
modalidade de atendimento. E necessario ressaiéaa gnesma mantém o maior nimero de

atendimentos més no pais.

O objetivo geral da Casa da Esperanca é implementeatégias de inclusao de
estudantes com transtorno do espectro do autisooodeficiéncia intelectual na sociedade e
no mundo do trabalho, através de oficinas otimigatlamatica e metodologicamente para
essa clientela (APOSTILA CASA DA ESPERANCA, 2014).

Os objetivos especificos da instituicdo sado osintggl
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» Estimular a incluséo e interacéo social;

* Promover agdes que estimulem a comunicacgao intrakes

» Garantir agdes de profissionalizacéo;

» Assegurar condigbes de ingresso no mundo do tmbaflavés de acompanhamento
integral;

e Proporcionar atendimento especializado a educaadosa de 16 anos que estejam na
escola regular;

e Elaborar, produzir e executar projetos que po#&hbil 0 acesso de pessoas com
transtornos do espectro autista e/ou deficién¢aectual na comunidade, na sociedade e
no mundo;

» Firmar parcerias com entidades, empresas e govenas trés esferas (municipal, estadual
e federal) -, para promocéo de acdes de inclusBOGVILA CASA DA ESPERANCA,
2014).

A Casa da Esperanca conta hoje com um total ddcEd®o e oito) funcionarios

divididos da seguinte forma:

* Na dire¢ao da instituicdo: 01 (um) assessor adtratiigo, 01 (um) auxiliar administrativo,
01 (um) contador, 01 (uma) secretaria, 01 (um) peoaista, 01 (um) gerente
administrativo;

» Equipe multidisciplinar: 38 (trinta e oito) funci@rnos divididos da seguinte maneira: sao
16 (dezesseis) professores atuando na area deg@duedfabetizacdo, ensino fundamental
e meédio, educacdo de jovens e adultos, e reforgmagy 07 (sete) fonoaudidlogos, 04
(quatro) psicélogos, 05 (cinco) terapeutas ocupaisy 01 (um) meédico, 01 (um)
assistente social, 04 (quatro) fisioterapeutas;

» Equipe de cuidadores: 48 (quarenta e oito) cuidedgue atuam diretamente com o aluno;

* Servicos de limpeza: 09 (nove) auxiliares de sesvigle limpeza que cuidam da
manutencao da instituicao;

» A Direcdo da Casa da Esperanca € composta poun@)1Rresidente, (01) Vice-presidente,
01 (um) Diretor Administrativo, 01 (um) Diretor Tréco (Atendimento aos alunos), 01
(um) Diretor do Nucleo de Atendimento da FamiliaA®), 01 (um) Diretor Financeiro
(DADOS FORNECIDOS PELO SETOR DE RECURSOS HUMANOS DOASA DA
ESPERANCA, 2014).
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Ressaltamos que todos os diretores que fazemdgmitestituicdo, também fazem
parte do Conselho Administrativo da mesma.

As oficinas oferecidas pela instituicdo estdo lagadis areas de: serigrafia,
lancheria, arte em papel, arte em tela, ceramrgéddp musica (vivéncia terapéutica, estudio,

banda) e informatica.
A equipe pedagogica da Casa da Esperanca tralmatha c

» Pré-oficina: que tem como caracteristica trabalbar habilidades soécio afetivas,
comunicacionais, cognitivas, de vida diaria e matersando a aquisicdo da autonomia e
formacdo da identidade. E o primeiro procedimemtaldino ao entrar na instituicio em
relacdo a parte pedagogica;

» Apoio Pedagogico das Oficinas (APO): € uma parteudoionamento pedagodgico, que da
suporte as oficinas terapéuticas profissionaliznteabalhando com os alunos suas
habilidades cognitivas e autonomia para as atieslasd dia a dia;

» Educacdo de Jovens e Adultos (EJA): tem como @fatita na instituicdo favorecer um
ambiente para o desenvolvimento da capacidadeto@ydio aluno. Vale salientar que o
EJA atende tanto os educandos que estdo matrisufed@scola regular, quanto aqueles
que néo frequentam a escola (APOSTILA CASA DA ESRERA, 2014).

Em relagdo ao processo de inclusdo verificam-sadates voltadas para a
inser¢do do aluno junto a familia, bem como pasaciedade, onde as atividades recreativas

sdo uma constante, como: ida dos alunos ao shqombiegna, praia entre outros.

As atividades recreativas de cunho inclusivo faserdastante a troca de
experiéncias, bem como uma nova maneira do alunstredr seu proprio conhecimento do

mundo que o cerca.

Ja em relacdo a sala de informatica, na qual seidazda TIC, percebemos o
favorecimento da Pessoa com Necessidade Espaaaésitdo uso do computador, na qual o
préprio educando é quem escolhe a atividade quagedesalizar, contribuindo assim para que
esse aluno utilize o computador como uma ferramemaqual 0 mesmo possa ser um
instrumento capaz de construir novas possibilidateslesenvolvimento cognitivo, motor,

social, favorecendo sua autonomia e sua autoestima.
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Ressaltamos aqui que ao utlizar a TIC, o professentador da sala de
informatica, tenta muito trabalhar com a atencéooracentracdo e o raciocinio do aluno, ja
que o mesmo faz com que o educando encontre pso,ssolucbes para os problemas
apresentados pelo docente. Vale salientar que algatividades realizadas dentro da sala de

informatica estéo voltadas para o uso no mundoath@alho.

A pesquisa se deu no horario em que os alunosaestav seu local de estudo.
Mais precisamente na sala de informatica, ja qubjetivo do estudo foi o de verificar a
questao do uso de Tecnologia da Informacao e dau@icatédo (TIC) através das Pessoa com

Necessidade Especial (PNE).

As questbes foram respondidas pelos participantesn@anhados por um
funcionario da instituicdo, sendo em alguns mongemoprofessor-orientador da sala de
informatica, em outros momentos pela psicéloganeoatro momento pelo coordenador de

oficinas.

Realizamos a pesquisa utilizando dois questionages foram intitulados como
sendo Questionario A (Apéndice 3) e Questionarigzpéndice 4), tendo cada questionario

09 (nove) perguntas, perfazendo um total de 18(t#gzerguntas.

Para descrever os alunos participantes da pescpniséderamos variaveis como:
sexo, idade, atuagdo ou ndo no mercado de trabfaltpenta ou ndo frequenta a escola

regular, uso ou ndo de midias tecnologicas, wiiaale jogos educativos entre outros.

Os alunos sédo descritos através da sigla A (Alseguido de uma numeracao,
dando assim um carater sigiloso na identificacdaogye no Termo de Consentimento

(Apéndice 2) garantimos essa caracteristica.

Para um melhor entendimento dos individuos pesgossaracamos um breve
historico dos mesmos de acordo com as informagiésdas através dos prontuarios, bem
como nas entrevistas e observacdes realizadasxdlsgue um breve historico dos

participantes.

ALUNO 1
Data de Nascimento: 01.07.1989
Ao0s noves meses a crianga nao tinha firmeza aarseméo engatinhava. Segundo a mée, o

filho ndo tem contato com vizinhos e fica isolado easa. Porém, o mesmo frequenta um
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projeto social para adolescentes e ele consegem@git bem com outros adolescentes da sua
faixa etaria. Chegou a instituicdo sabendo ler, coas grave problema de escrita.

O aluno estuda regularmente na modalidade de Ed@loae Jovens e Adultos (EJA) e tem
uma predilecdo muito grande pela disciplina de matiea.

Na Casa da Esperanca o A-1 participa ativamentatiadades existentes na instituicdo. A
mae sempre se faz presente na instituicdo e ineentuito a participagdo do mesmo nas
atividades, proporcionando assim motivacao paraetpipossa ser o mais autbnomo possivel.
A-1 participa da banda da Casa da Esperanca, conatista da mesma. Nao sabe manusear
nenhum tipo de instrumento musical. Canta bem,teradificuldade de pronunciar algumas
palavras e seu modo de cantar tem algo de mecanico.

Para melhorar seu rendimento na banda, ele fremgessdes fonoaudiologicas para melhorar
seu desempenho como cantor.

De acordo com o Cddigo Internacional de DoencaClD10), o mesmo foi diagnosticado
como F84.0.

Segundo a médica da instituicdo, A-1 tem uma mearexiraordinaria e que ira necessitar de

cuidados e supervisédo constantes. O mesmo recab8die previdenciario.

ALUNO 2

Data do nascimento: 03.11.1978

O aluno 2 apresenta dificuldades cognitivas e ane@dd, mas ndo impede seu desempenho
em atividades nas oficinas terapéuticas. Partitgpaficina de serigrafia, apresentando muito
bons resultados no trabalho desenvolvido. Conhede ¢ processo, desde a revelacao de
telas até a confeccdo e acabamento das camisasevss a equipe da instituicdo a negociar
junto a uma empresa do ramo um posto de trabaltaogpimsercdo do mesmo no mercado de
trabalho.

A-2 ndo mais frequenta a escola, tendo apenasuidocd Ensino Fundamental. O mesmo
necessita ser mais bem trabalhado para o mundoabalho, j& que em alguns momentos
apresenta comportamentos inapropriados principdaémem relacdo a mulheres. O mesmo
necessita de um atendimento especifico voltadoggueestdo do uso abusivo do alcool.

O A-2 sabe ler e escrever razoavelmente. Comurucdgdstante facil. Faz uso
sistematicamente das novas tecnologias para senocanuSua familia, tanto do lado materno

quanto do lado paterno, apresentam casos de da®egisis.



68

ALUNO 3

Data de nascimento: 30.06.1984

O aluno 3 chegou a Casa da Esperanca em 11.02&ff@4entando um quadro de inquietude
e autoagressao. Foi diagnosticado com o CID10.%.84

Desde 0 seu primeiro momento apresentou dificuklatipicas de interacdo social,
dificuldade de se comunicar, estereotipias mot@@®, movimentos repetitivos.

Atualmente A-3 apresenta um quadro comportamemrtal trabalhado. Sabe ler e escrever,
bem como consegue compreender aquilo que ler. Goesateragir de forma satisfatéria
com outros jovens. Suas relacdes sociais se déwrda mais tranquilas.

Os familiares do A-3, em especial a mae sente roaitéianca na instituicdo. Porém, segundo
a fala da propria genitora, ela reconhece queibeuja teve grandes avancos. Mas sabe que

ele possui varias limitacoes.

ALUNO 4

Data de nascimento: 25.11.1997

O aluno 4 apresenta atraso no desenvolvimento p&igoomotor, dificuldade para dormir,
hiperatividade, isolamento social e dificuldadegnitivas. Apresentou também logo muito
cedo quadro de “hipomelanose de ITO”, uma sindroaree de natureza neurocutanea e que
compromete o desenvolvimento do individuo.

O A-4 chegou a instituicdo em 20.06.2013 tendo didgnosticado com o CID10: F84.0 e
deficiéncia intelectual.

Foi avaliado por uma equipe multidisciplinar, orglgresentou comportamento receptivo,
atencioso e participativo, interagindo de formaisfaria com todos os profissionais
envolvidos.

Apresenta boa leitura e velocidade adequada, n& dpronstra boa compreensdo e
interpretacdo dos mesmos. Sua escrita se da de fwmeta, bem como consegue construir
textos mais elaborados. Frequenta escola reguleunso de EJA, através do uso de modulo,
ja que ao frequentar a escola com outros sujeitaeesmo sofria violéncia por parte dos

outros estudantes, conforme afirmacao da méae.
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ALUNO 5

Data de nascimento: 23.03.1984

A aluna 5 apresenta transtornos especificos dondelsemento das habilidades escolares,
dificuldade de aprendizagem, ndo conseguindo desdsstagios iniciais. NAo acompanha a
aquisicao de habilidades académicas.

A-5 é bem desinibida, fala bem e bastante comuwméicafitua como vocalista na banda da
Casa da Esperanca. Tem dificuldade em aprendetras tas musicas, ja que ndo sabe ler e
escrever. Porém, como ela afirma: “ao ficar vendovimleos de musica da internet, eu
aprendo”. “Vejo a foto de quem ta cantando e agéfto

A-5 se mostra muito cheia de vontade propria, gasfuparticipa de atividades que sao do seu
inteiro agrado, bem como estéo ligados diretameone 0 ato de cantar, como as sessdes de
fonoaudiologia.

Ela consegue realizar suas atividades de formeonmaibhquila. Quando d& sua apresentagéo
no palco, todos os profissionais da instituicaon lsemo outras pessoas dos lugares em que a
banda aparece em publico afirmam em dizer que érbuma bela voz.

Em varios momentos desde sua entrada na Casa deaf&p, A-5 tem periodos em que se

recusa a frequentar a instituicdo.

ALUNO 6

Data de nascimento: 30.07.1998

A-6 é um garoto de comportamento doécil. Gosta béstale frequentar as aulas de
informatica, onde seu relacionamento com o profesgentador da sala de informatica é
muito cordial.

E bastante visivel seu gosto em frequentar a salafdrmatica, ja que para ele é a sala que
mais gosta de estar. Sendo dificil fazer o mesemuintar outras atividades da instituicao.
Na sala de informatica, A-6 apresenta bastanteesge no jogo Mario 64, no qual 0 mesmo
se envolve de forma muito participativa. O mesnegdienta também a sala de Atendimento
Educacional Especializado 1ll, onde apresenta umm lmesempenho de aprendizagem.
Consegue na medida do possivel desenvolver suédadiés da vida diaria de forma mais
autbnoma. Porém, é evidente que necessita de vepuanto da supervisdo de um adulto
para orienta-lo melhor em determinadas situacdes.

A-6 frequenta escola regular no periodo da manhde anantém bom relacionamento com

seus pares. Esta matriculado no 4° ano do Ensindafuental. De acordo com a mae de A-6,
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a escola faz todo o possivel para se adequar &ssidades do aluno. O mesmo foi
diagnosticado com o CID10: F84.0.

ALUNO 7

A A-7 foi diagnosticada como tendo retardo mergaé| apresentando quadro de agitagcdo em
alguns momentos. A mesma concluiu o Ensino Méditualmente trabalha na instituicdo no
setor de marcacéao de consultas.

Gosta muito de ficar “passeando” pela Casa da Bsparcom os alunos que estdo agitados.
Apresenta um temperamento tranquilo e estavelradgéemuito bem com todos. Em alguns
poucos momentos faz comentarios invasivos e incoentes.

A mesma afirma nao frequentar a sala de informgbcatrabalhar usando computadores, no
que diz gostar muito de utilizar tal tecnologia,q#e ela esta o tempo todo conectada as
midias sociais.

Trabalha na instituicdo desenvolvendo atividaden@gcacdo de consulta e digitacao de
informacdes, onde apresentou em meados de 200®% R6sado por Esforco Repetitivo
(LER).

Como ndo mais frequenta atividades de cunho académiinstituicdo, A-7 s6 busca em seus
horarios de folga atendimento de reabilitacdo meicomotor e psicologico.

Salientamos que sempre ha horario disponivel pagaocaluno mesmo sendo trabalhador da
instituicdo ou ndo, tem atendimento garantido.

Ressaltamos ainda que os alunos contratados p@sampresas tém também horario para
frequentar os atendimentos da Casa da Esperangag ja acordo é feito dentro do contrato
de trabalho.

ALUNO 8

A-8 sempre apresentou interesse pela area de iaficare suas tecnologias. Sempre gostou
de passar longos periodos na sala de informatieaoiB de ter concluido o Ensino Médio foi
convidado para trabalhar na instituicdo no setomaecacao de consultas, trabalhando de
forma bem interativa com o Sistema Unico de SaStikSy.

A-8 tem dificuldade em manter contato visual. Solenicacédo se da de forma muito timida
e com algumas poucas pessoas.

E um individuo que se comporta de forma educadatodws, apesar das suas limitacdes e

dificuldades. Ja realizou atividade de ginastidaodal, ja que teve problemas de LER.
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Atualmente frequenta um grupo terapéutico de 2 enmeses, para melhorar seu
desenvolvimento humano.

De acordo com A-8, esta fazendo bons progressoa.aPpsicologa que coordena a terapia,
A-8 procura sempre discutir as questdes relaciaad@amilia, amigos, interesses pessoais
entre outras.

Foi diagnosticado com o CID10: F84.5.

ALUNO 9

O A-9 apresenta como diagnéstico CID10: F21 (tmnst esquizotipico). Ja foi internado
diversas vezes com surtos psicoticos.

Atualmente responde bem as atividades de terapgagquais frequenta na Casa da Esperanca,
principalmente quando esta na sala de informéafiemn predilecdo em trabalhar com jogos
educativos que montam pares e 0s nomeiam. Seucaoi@ 0 professor-orientador da sala
de informéatica € bem estavel, ndo verificando enhusn momento uma afinidade maior.

A-9 é bem inteligente. Mas, é preciso negociamopte inteiro seu comprometimento com o
ato de aprender. Coisa que ndo acontece com megaéncia na sala de informéatica, ja que o
mesmo realmente gosta de estar la.

Identificamos que sua interacdo na sala de aula lastante, conforme sua disponibilidade e
motivagdo. Sua leitura é fluente, compreende tugoeolé, mas tem dificuldade de organizar
as ideias.

Seus maiores interesses recaem para a area de icagdan aparelhos tecnologicos
(computadores, celulares, cameras), radios e riwest Gosta também de videos musicais e
documentarios, principalmente dos que tratam selerelogias e assuntos ficcionais.
Frequenta escolar regular no turno da noite, cdsanEnsino Médio. Na instituicdo cursa o
EJA.

ALUNO 10

Data de nascimento: 08.09.1990.

De acordo com o laudo expedido pela médica da @asksperanca, o A-10 apresenta
Transtorno de Asperger classificado com o CID1@. 58

Apresenta distarbio do desenvolvimento, com atresseu desenvolvimento motor (sé andou
com dois anos de idade). Sua comunicacao € apencisrial, usando a fala para comunicar
seus interesses imediatos. Sua fala € um tantdizalla, e sua risada € estereotipada. Tem

grande dificuldade de se relacionar socialmenta.c®eportamento é bastante ingénuo nas
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relagdes sociais. Os pais se preocupam com problestecionados as suas atividades nas
redes sociais através do uso da internet. De a@antioo que foi colhido no prontuario, eles
temem que ele possa envolver-se com pessoas egatfasnformacdes que comprometam
sua seguranca e também o da familia.

A-10 frequenta tratamento fonoaudiolégico ha 15inze) anos. O jovem possui grande
interesse por séries televisas e gosta de vereeigpar DVDs. Gosta muito de falar sobre o
assunto que mais |he interessa que é séries tedsvie pode falar por varios minutos
ininterruptamente.

O aluno tem obsessao para conseguir uma namom@eksaado o Facebook na tentativa de
arranjar uma pessoa do sexo feminino para se oekce as que entram em contato com ele,
acabam ficando muito assustadas, ja que o mesmmo @ insistir muito, em alguns

momentos chega a ultrapassar os limites.



QUADRO | — CARACTERISITCAS GERAIS DOS ALUNOS
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ALUNO | IDADE TIPO DE NIVEL FREQUE~NTA TRABALHA
NECESSIDADE EDUCACIONAL OU NAO OU NAO
ESPECIAL ESCOLA TRABALHA
REGULAR
A-1 25 Autismo Ensino Nao frequenta] Na&ao trabalha
Fundamental na
modalidade EJA
cursando
A-2 36 Retardo Mental Ensino Nao frequenta] Na&ao trabalha
Leve Fundamental
concluido
A-3 30 Autismo Ensino N&o frequenta] N&o trabalha
Fundamental na
modalidade EJA
cursando
A-4 17 Sindrome de Ensino Frequenta N&o trabalha
Asperger Fundamental na
modalidade EJA
cursando
A-5 28 Dificuldade de N&o sabe ler e | Nao frequenta] N&o trabalha
Aprendizagem nem escrever
A-6 16 Autismo Ensino Frequenta N&ao trabalha
Fundamental
cursando
A-7 32 Retardo Mental| Ensino Médio | N&o frequental Trabalha
Leve Completo
A-8 33 Autista Ensino Médio | Nao frequenta Trabalha
Completo
A-9 32 Transtorno Ensino Médio na| Frequenta N&ao trabalha
Esquizotipico | modalidade EJA
cursando
A-10 24 Sindrome de Ensino Médio Frequenta Trabalha
Asperger cursando

Fonte: Dados do pesquisador 2014.
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3.1 — Andlise do Questionario A

Foram entrevistados 10 (dez) alunos, dos quaisaap2@% dos participantes
pertencem ao sexo feminino; 80% restante sdo do &sculino. Em relacdo a idade dos

participantes pesquisados a faixa etaria esta amngida entre 14 a 33 anos.

Nesse primeiro momento iremos analisar os daddsdos no Questionario A
(Apéndice 3). Analisando as respostas dadas palosvestados quando questionados sobre
se gostam de frequentar a instituicdo (Casa dar&sm®, os individuos responderam da
seguinte maneira: 90% apontam que gostam de freayy@mquanto que 10% afirmam que

nao gostam.

O A-4 indicou em sua fala qué¢E muito chato frequentar a Casa da

Esperanca”.

A fala de A-4 ndo condiz muito com o que foi obselw na instituicdo. De acordo
com o Diério de Bordo e minhas observa¢fes e ceagenformais mantidas com os varios
os alunos, os mesmos gostam realmente de frequentasa da Esperanca. Existe uma
relacdo de confianca entre os individuos que lddast e os profissionais que la trabalham
facilitando assim um melhor entendimento do prazeks construgdo do conhecimento por
parte dos alunos e de suas familias.

Em relacdo a questdo numero dois do Questionariedjcamos que 60% dos
entrevistados utilizam a sala de informatica, entjuajue os 40% restante indicam nao

utiliza-la.

Diante das respostas colhidas acima, a fala deéAsuito elucidativa, ja que:

“gosto da sala onde tem o computador”.

Ainda em relacdo a sala de informatica 60% gostdrelguentar a sala de
informatica. J4 para 40% dos pesquisados, afirmamgostarem da frequentar a mesma

(questao numero trés do Questionario A).

Observando os alunos a trabalharem com o uso dputadores em sala de aula,
percebe-se que 0os mesmos estédo a vontade. A saldade trabalhada de forma participativa,
h& uma interacédo entre a maquina e o aluno, bero ocgmalunos quando conseguem realizar

determinadas atividades, os mesmos sentem-sesfé#&RIO DE BORDO — Apéndice 5).
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De acordo com o0 que conseguimos detectar na sallafatenatica, a mesma é
praticamente frequentada por alunos do sexo masculima particularidade que chamou
muita atencao. O professor-orientador argumentd'@umaior nimero de frequentadores
s&o de meninos. E dificil as alunas meninas frequeanem a sala de informatica. Porém,
existe 0 caso de uma determinada aluna que aparecamotamente para desenhar no
computador. No caso especifico dela, os desenhaalim|dos sdo relativos as roupas para
as suas bonecas. Eu sei que ela tem o maior taleptra o desenho e sabe manusear o
programa para fazer os desenhos. Seria bem legal sl pudesse frequentar a sala de
aula de forma mais rotineira. Eu ja tentei falar con ela, mas ela disse que € sé quando

vem a imagem na cabeca que ela aparece para desatiha

A afirmacéo acima corrobora com o pensamento destein quando reflete que:

A sala de aula condiciona o aluno a reprimir um@eséde comportamentos e a
reforcar outros. Quando vocé oferece um ambiergengo tem essas regras, no qual
ele pode falar, interagir e tentar alguma coisa;évoeforca atitudes que sé&o
importantes para a criatividade, ao passo queaadslaula tradicional reforca os
habitos ideais para a reproducéo industrial do ecinfrento. E crucial ter na escola
esses espagos que ndo sejam salas de aula, goe ws®em@m sala de criacdo, de
invencdo. Assim como tem a biblioteca, deveriaetartoda escola uma “sala de
criacao” (BLIKSTEIN, 2012, p. 15).

De acordo com a citacdo acima, se faz necess#&ivatnbientes que possam ser
utilizados como ambientes de criacdo. Onde sejaiymisque cada um dos frequentadores
sinta-se motivado a colocar em pratica toda swividade. E, que 0 mesmo nao venha a ser
tolhido no ato da criacdo. Salientamos que a salanfdrmatica pode muito bem ser esse
ambiente de criacdo, ja que conforme as respoatiselos alunos participantes, a mesma

€ uma sala onde a grande maioria gosta de frequentdar.

Ressaltamos ainda que 30% dos entrevistados n&o freguentam a sala de
informatica. Porém, trabalham na instituicdo norséé marcacao de consultas, onde o uso da
informatica € uma pratica comum e constante, bemoco acesso a internet. Os mesmos
estdo sempre participando de oficinas e/ou tratiyeemuxiliares, como sessdes de
psicoterapia, terapia ocupacional entre outros.

Na questdo quatro foi perguntado ao aluno que tigo ferramenta de
aprendizagem ele preferia usar. De acordo comsg®stas colhidas, 30% escolheram o uso
do tablet; 50% indicam o microcomputador como aH8va; e, 20% escolheram a opcéo

“outros”.
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Verificamos que o0 uso do tablet foi citado pelogipgantes A-1, A-4, A-6 na
qual apontaram o uso da ferramenta cotmais facil de mexer com a mao e de carregar

de um lado para o outro”.

Percebe-se através das falas de A-1, A-4 e A-6 agudecnologias moveis
facilitam imensamente o processo de aprendizageque através do ato timarregar” essa
tecnologia movel, descentralizamos a gestdo doewimiento. E possivel se vé aprendendo
sozinho em qualquer lugar. Nesse sentido, foi peksbservar e relatar no Diario de Bordo
que alguns alunos utilizam telemdveis nas maisrsiageareas da Casa da Esperanca, onde
acessam constantemente as redes sociais e aimdantiaformacdes com colegas mais

proximos através do “whatsapp”.

Os alunos A-7 e A-10 apontaram a opc¢ao “outroseomdicaram livros e
revistas como formas de aprendizagem. A fala de &pdnta para‘ndo gosto de usar
computador para aprender, confio no que os livrosrazem escritos. Eu gosto de riscar

no livro e no computador eu nao risco”.

Ja para A-10 diz quéo computador sO serve para eu acessar jogos, redes
sociais, conversar com outras pessoas. Eu sé godeestudar usando os livros que os
professores usam. Confio nos professores. Eles @es&empre certos, se eles ndo usam

computador na sala, entdo ndo serve né?”.

Os referidos alunos afirmam em suas falas que ogiam de usar as ferramentas
tecnoldgicas e nédo acreditam que elas sirvam paender, confiando apenas no que 0s
professores ensinam através dos livros. Observamesstes ndo conseguiram perceber o
uso desta tecnologia como ferramenta a mais ncegsocde ensino e de aprendizagem,

conforme afirma Mainardes:

Os tablets ndo substituem o material didatico, sds usados de forma
individualizada, como ferramenta de apoio com urm@a de opc¢des: livro digital,

lista de exercicios, laboratérios virtuais, simolas$, animagdes, filmes e jogos
educativos (MAINARDES, 2012, p. 16).

Entendemos que o uso das ferramentas tecnolégitasdo apenas modismos.
Pelo contrario, elas revolucionaram o mundo quseaéncontra. Para o MSI/Livro Verde
(1997, p. 37) “a Sociedade da Informacao é umadade do primado do saber”. Ou seja, é

preciso utilizar as TIC como ferramentas poterzd@loras da aprendizagem, favorecendo
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assim o sujeito a buscar seu préprio conheciméem, como a constru¢do da sua formagéo

nao apenas académica, mas, também humana.

A implantacdo de toda e qualquer estrutura dentropmbcesso educativo €
bastante complicada. Entretanto, esse mesmo pooeesgativo ndo pode ficar & margem
dos avancos tecnoldgicos que ai se encontram esjée a bater na porta o tempo todo. E
preciso se adaptar aos novos tempos e tentar anbaym

O uso da tecnologia favorece e estimula a criatoed Porém, de acordo com
Blikstein (2012, p. 14) em entrevista a Revista t@ed$ducacional é necessario “ter um

atitude correta para lidar com o computador destdrambiente de ensino”.

Ao ser perguntado na quinta questao se sabe ligeigaina (computador, tablet),
obtivemos como resposta os seguintes indices: 8@¥taan saber ligar o equipamento; 20%

restante diz ndo saber ligar.

A resposta que mais chamou atencdo foi a de A-H)tmbalha na &rea de
marcacéo de consultas da Casa da Esperanca, gaisdseele*quando eu chego aqui, o
meu computador que eu uso ja ta ligado. Nunca ningm pediu para ligar ele”.
Questionei o0 aluno se ele sabia realmente ligaoropatador. Ele ndo respondeu. Falou

apenas‘nao quero falar”. O que foi plenamente respeitado.

Em relacdo a sexta questdo do Questionario A (Apér8), relativo a utilizacdo
de jogos educativos, 80% dos participantes enteglos apontaram saber utilizar os jogos
educativos; ja 10% dos pesquisados indicam quiezattil as vezes; e, para os outros 10%

restante da pesquisa afirmam em suas fglas ndo sabem usar”.

Através das nossas observacdes e conversas A-Zndizua fala“o jogo
educativo é bom, é como brincar. Muitas vezes eu m&ei jogar, preciso de ajuda. E

gquem sempre me ajuda aqui € o professor L.”.

Ja AP-5 afirma quéndo sei como jogar 0 jogo no computador, e ai euego
ajuda o tempo todo. Eu chamo o professor L. o tempmdo. As vezes ele vem, em outras
vezes ele demora, porque ele ta conversando com routoleguinha que chamou ele

primeiro, e ai eu fico esperando”.
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Dialogando com o nosso Diario de Bordo (Apéndiceosprofessor-orientador
tem muita dificuldade para atender todos os alummsmesmo tempo, ja que ele esta
completamente sozinho dentro da sala de aula. &dasiesmo tempo é possivel perceber que
ele prioriza mais aqueles que sabem utilizar ograroas que utilizam jogos educativos, e, sO
depois, ele d& atencdo aos alunos que tem difdellgara aprender a lidar com a maquina,
bem como entender o0 que 0 jogo educativo solioitaccatividade.

Na questdo sete perguntamos 0 que mais atrai mogdgcativo. Recebemos
como resposta os seguintes dados: 30% apontaramsou@es chamam a atencdo, ou seja,
guanto mais colorido mais chamativo; de acordo d6& dos participantes indicam que o
jogo educativo é divertido; os 30% restante afirntara é de facil compreenséo, facilitando a

aprendizagem deles.

De acordo com Blikstein (2012) em entrevista a RaviGestdo Educacional,

afirma que se quisermos algo diferente buscamaseraet.

O professor empreendedor tem muito mais espacofgaea algo diferente hoje na

escola do que antes. Se um professor tiver uma lulea e for atras, ele consegue
recursos para, pelo menos, comecgar alguma coisapfédisamos ser mais criativos
para achar essas solucdes. E importante ter pslifiéiblicas, mas é importante
também esse movimento descentralizado de inov&taK$TEIN, 2012, p. 14).

Entendemos que ao utilizar os jogos educativos cocoostrucdo da
aprendizagem o professor-orientador pode ndo apwasecer o conhecimento, e, sim,
participar conjuntamente com seus educandos, aeilarando de forma interativa buscando

também aprender com seus alunos.

Ao responderem a questéo oito, 70% dos pesquisditivam ter conta de e-mail
e acesso de rede social. Conforme as falas dogsaAmi, A-3, A-5, A-7, A-8 e A-10, alegam

gue além de possuirem e-mail, também possuem eamtle social “Facebook”.

Entendemos que ao usar a rede social “Faceboakines acima descritos, estao
interagindo com outras pessoas. Isso alarga muiseuw mundo, interagindo de forma a
ampliar o seu conhecimento. Porém, como foi rgi@os pais em conversas informdis,
gente fica preocupado com eles conversando com astras pessoas. S80 meninos e
meninas que se tiverem confianca na pessoa sdo gz de segui-los para qualquer
lugar”.
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Cada vez mais a tecnologia faz parte da vida dasops. Os alunos ao
informarem que usam as redes sociais acenam carssébidade de verem aumentar sua
comunicacdo com o mundo digital, favorecendo assima melhor aprendizagem, ja que a

grande maioria dos alunos sdo bastante curiosos.

Na visdo de Veen e Vrakking (2006 Hmmo Zappiensaumentou a quantidade
de informacdo disponivel, gerando como consequémcamento consequentemente da
aprendizagem. Entretanto, € importante que essigduos, no caso especifico os alunos
pesquisados, ndo fiqguem apenas restritos aos escao$ aplicativos, mas que eles possam
se apoderar dos conhecimentos, no sentido derémhaaminhos partindo do mais simples

para o mais complexo.

A questdo nove € a ultima pergunta do Question&ridpéndice 3), na qual
indagamos em que local os alunos mais acessam roamnsputador ou o tablet fora da

instituicao.

Obtemos como resposta o0s seguintes posicionam@d¥safirmam que acessam
em casa; 10% indicam que utilizam a lan house doga de acesso; e, 0s 10% restante nédo

acessam em nenhum lugar a ndo ser na instituicao.

Percebemos que a maioria dos alunos acessa o @opetou tablet em casa,
favorecendo assim a aprendizagem, conforme o®sdaliais alunos: A-1, A-3, A-4, A-5, A-6,
A-7, A-8 e A-10.

Em relacéo ao ndo acesso por parte do A-2, o qusasba instituicdo. Ele afirma
em sua fala qu&a minha casa tem computador, mas ninguém la deixau mexer. Eles

acham que eu vou quebrar. Se bem que eu mexo quanai&o tem ninguém por perto”.

O uso das novas tecnologias deve ser estimuladapéioas pelo professor da
sala de informatica, mas também pelos pais e diéaes de modo geral. Pois, vivemos em
uma sociedade que utiliza as novas tecnologiastodalias, desde as mais simples tarefas

como uso do micro-ondas e da TV, como o acess@usferéncias bancarias via um simples

11 Homo Zappiens A nova geracéo, que aprendeu mdma novas tecnologias, esta ingressando em nosso
sistema educacional. Essa geracdo, que chamanaggigeiomo Zappienscresceu usando multiplos recursos
tecnolégicos desse a infancia: o controle remotdetlvisdo, omousedo computador, aninidisc e, mais
recentemente, o telefone celular, o iPod e o dpad mp3. Esses recursos permitiram as crianchsjdeer
controle sobre o fluxo de informacdes, lidar conforimacfes descontinuadas e com a sobrecarga de
informacdes, mesclar comunidades virtuais e reaisiunicarem-se e colaborarem em rede, de acordoasom
suas necessidades (VEEN, VRANKKING, 2006, p. 12).
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toque na tela de um aparelho eletrénico. E nedess@entivar nos alunos e filhos para a
descoberta de um mundo sem igual, cheio de padsilhds, que se descortina o tempo inteiro

e que tem um apelo sem precedentes na construgambdecimento, da aprendizagem.
3.2 — Analise do Questionario B

Ao analisarmos o questionario B (Apéndice 4) olmtiwe os seguintes dados
abaixo:

Na primeira questdo do questionario B (Apéndicevdjificamos que 30% dos
entrevistados possuem tablet e/ou microcomputaglor &cesso a internet. Enquanto, que
70% restante dos pesquisados indicaram que postl#at e/ou microcomputador com

acesso a internet.

Percebemos que ao usar o tablet e/ou 0 microcodgrutam acesso a internet, é
possivel favorecer a busca pela construcdo do conéeto. Entendemos que o acesso a
informac&o nado € algo de uso exclusivo da escela. ¢dntrario, as pessoas podem aprender

em qualquer lugar e em qualquer horario.

Hoje a construcdo do conhecimento esta em todo kgja na escola, seja em
casa, ou até mesmo em uma quadra esportiva adsigtinm jogo de basquete. Devemos
pensar nas mais diversas maneiras e possibiliciéscnologia promover a construgédo do

conhecimento.

Em relacdo a segunda questédo do questionariono &iiconvidado a responder
0 seguinte questionamento: “Se vocé possui talbet microcomputador como vocé utiliza

esse equipamento no seu dia a dia?”.

De acordo com as respostas colhidas, foi verificuo® 80% dos alunos utilizam
0 tablet e/ou o microcomputador sozinho. Isso destnano quanto oS mesmos possuem

autonomia para utilizarem as ferramentas tecnaggic

Verificamos que 20% dos entrevistados, ou sejalmsos A-6 e A-9 recebem
ajuda de alguém de casa para acessar essas fdasmeue ndo € o0 pai e nem a méae que 0s
ajudam. De acordo com 0s mesmos, 0s irmaos saesasgs da casa que 0s ajudam nessa

empreitada.
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Entendemos que toda a ajuda € sempre benvindatarato assim o aprendizado
e a construcao do conhecimento ndo apenas da Ressddecessidade Especial (PNE), mas

também de todas as outras pessoas.

Porém, acreditamos que é necessario criar um atebigs autbnomo para que a
Pessoa com Necessidade Especial sinta-se capansteuad seu préprio caminho, bem como
possam tomar decisfes de forma que o individuceddéxser um sujeito passivo e passe a
organizar seu proprio conhecimento e sua informagéeando para si a responsabilidade de
trilhar seu caminho, mesmo que este seja semprétaremo de perto pelos seus tutores.
Dessa forma € possivel garantir certo grau de aot@nbem como o incluimos dentro da

sociedade.

Foi perguntado na terceira questdo que compde stiguério B (Apéndice 4),
“com qual frequéncia o entrevistado utiliza o tal@smu o micro computador no seu dia a

dia?”.

Conforme as respostas indicadas pelos participatdepesquisa foi possivel
perceber uma heterogeneidade nas respostas salt&soma que para 10% dos pesquisados a

resposta dada foi a de que o mesmo utiliza algiasspdr muitas horas.

Para 30% a resposta apontada foi a de utilizaalgoms dias por poucas horas.
De acordo com a grande maioria dos participantegyieados, ou seja, 50% indicam que
utilizam as ferramentas tecnoldgicas todos os diamforme os 10% restante, a resposta

indicada foi que usa raramente o tablet e/ou macrngputador.

De acordo com o que colhemos ao longo do nossaoldéarBordo (Apéndice 5)
foi possivel verificar que o uso de celular e/darntgvel é uma constante, ndo ficando assim,
restritos apenas ao uso do tablet e/ou microcordputam relacdo a frequéncia que utilizam

as ferramentas tecnoldgicas.

Na quarta questdo do questionario, foi perguntadoparticipantes entrevistados
“se 0 mesmo ja sofreu algum tipo de preconceita @stigma por ser uma Pessoa com
Necessidade Especial?”.

Conforme dados colhidos na pesquisa, 40% apontg@nsim. Ou seja, ja

sofreram algum tipo de preconceito e/ou estigméo afirmaram que sofreram as vezes. Ja
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para os 50% restantes da pesquisa, indicaram mtemsafrido algum tipo de preconceito e/ou
estigma por parte da sociedade.

Entretanto, o que verificamos através das convegsastivemos ao longo da
pesquisa (DIARIO DE BORDO - Apéndice 5), o precdiice/ou estigma sdo vistos como
uma forma de “brincadeira”, no qual o entrevistammn sempre entende isso como uma

forma de violéncia verbal, social, psiquica owHsi

Uma sociedade que exclui uma parte de seus membrasna sociedade
empobrecida. As agbes que melhoram as condi¢cé@spessoas com deficiéncia
projetardo um mundo flexivel para todos. O quefddo hoje em nome da questao
da deficiéncia terd significado para todos no muddoamanhd (CONGRESSO
EUROPEU SOBRE DEFICIENCIA, 2005, p. 4).

Dialogando com a citagdo acima € necessario combatias as formas de
discriminagdo existente na sociedade, sejam elagrac@s Pessoas com Necessidades
Especiais, negros, homossexuais, mulheres e geaismiras minorias, jA que € preciso
provocar mudancas significativas para uma convieépeacifica e tolerante, onde todos
independentes de suas crencas, orientacdo sexasssidades especiais, sejam vistos e

tratados apenas como seres humanos que merecataesgdadania.

A quinta questdo do questionario abordou a segpiatgunta: “Vocé frequenta
uma escola de ensino regular onde a pratica inmelusicomum?”. Antes dos participantes
pesquisados responderem a pergunta, foi necessdulicar o que era uma pratica inclusiva

para que o entrevistado ficasse a par sobre otassun

De acordo com os dados obtidos, 40% informaramfrgo@ientavam uma escola
de ensino regular que adota uma pratica inclusivdros 10% indicaram que as vezes
frequentam a escola. Os 50% restantes dos pesgsisfidnaram ndo mais frequentarem

uma escola regular de pratica inclusiva.

Segundo os alunos A-1 e A-10, os mesmos frequeat@antro de Educacéo de
Jovens e Adultos (CEJA), no qual funciona de fouifarenciada, atendendo o aluno de

acordo com sua necessidade.

O entrevistado A-2 apontou na fala qu@nha escola era longe e eu nédo gosto
de estudar”. A-5 indica também quéeu nao gosto de estudar. Eu canso com rapidez”.
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Os pesquisados A-7 e A-8, jA ndo mais frequentagsala. Conforme os mesmos ja

finalizaram seus estudos, tendo concluido o Erdi@dio.

O individuo A-3 afirma quéeu sou especial, e gosto de vir para a Casa da
Esperanca. Aqui € bem legal’E quase que a mesma fala indicada pelo o aluf@ge diz:
“sou especial e todo mundo sabe disso. Aqui na elkctodo mundo sabe disso também.

Os alunos sdo como eu”.

Ainda em sua fala, AP-4 argumenta qteu estudo em outra escola, que tem
ensino regular. Meus colegas de |4 passam o tempmdd me batendo, porque eu néo
entendo tudo que eles falam. Eu ndo gosto de la. éigeu sou tratado de forma igual.

Todos gostam de mim”.

Na fala de A-6, o aluno afirmégosto de estudar na minha outra escola. La os
outros colegas da escola, me ajudam nas atividad&des sdo bem legais l4. Os alunos la

gostam de mim. Me conhecem”.

O discente A-9 diz:a minha outra escola s6 tem gente boa. La o povabé&m.
Todo mundo gosta de todo mundo. Ninguém briga. A gé la conversa como gente

grande. La também tem gente especial como eu”.

Percebemos dessa forma, que as escolas frequentadad-6 e A-9 sao
instituicbes que prevalecem uma identidade inciysna qual favorece o contato com o
diferente. Onde o respeito é uma pratica comundastque fazem parte da escola. Nesse
sentido a escola pode acenar com uma perspecfer@rite ao trabalhar com a diversidade
existente dentro dos seus muros e fora dele. NA@teblema em ser estranho e diferente.

Temos de celebrar as diferencas e ndo destrui-las.

Conforme Lopez Mellero APUD Lustosa (2009, p. 30)

[...] trocar as préticas pedagogicas significa guatelectualidade dos professores
devem mudar para o respeito as competéncias o@mié culturais das pessoas
diferentes, que ha de mudar os sistemas de engleoa@rendizagem, o curriculo
escolar e os sistemas de avaliagdo. “Isto é assimassim tem que ser”

(TRADUCAO LIVRE).

A escola deve ser um lugar onde o processo deséelseja trabalhado por todos
independente das diferencas de cada um que setmearela, bem como fazer respeitar os
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direitos humanos e suas diversidades, estando fm¥sa em consonancia com o mundo

NoOvVo em que vivemos e que se apresenta das maisasvmaneiras e realidades.

N&o desejamos uma sociedade pautada em seres lwigaaig, e sim, que seus
direitos sejam preservados e respeitados em toaleesséncia. Diante disso, no Brasil a
Constituicdo Federal de 1988 aponta em seu arRiggug todos s&o iguais perante a lei, e que
nao devem sofrer preconceito de origem, raca, sexo,dade e quais quer outra forma de
discriminagdo (BRASIL, CONSTITUICAO FEDERAL, 2014).

Em relacéo a sexta questéao, perguntamos “Se elgeinéava lugares publicos?”.

Conforme 70% dos sujeitos pesquisados, os mesrfmseram que gostam de
frequentar lugares publicos; 20% afirmam ndo gakarlugares publicos; e, os 10% restante

indicam que as vezes gostam de frequentar essagdug

Ao saber os motivos que o0s participantes da pesgiostavam de frequentar
lugares publicos, varias foram as respostas. Qcjpamte A-1 informou queteu adoro ir
pro cinema, tem muita gente e filme e depois eu sapara passear no shopping. Fico

olhando tudo”.

Foi possivel encontrar uma similaridade nas fatssahtrevistados A-2, A-4, A-
5, A-7 e A-9, afirmando qu&ostam de frequentar lugares publicos por conta deer

bastante gente e fica melhor de se comunicar com @stras pessoas”.

Outra fala semelhante é a que é apontada pelosliosduos A-3 e A-6gue nao
gostam de frequentar lugares publicos, pois além degares muito cheios, o contato com
as pessoas o0s deixam com medo, gerando inseguramcaerto descontrole social e

emocional”.

De acordo com a fala do aluno A'€u gosto de frequentar lugares publicos, as
pessoas com quem eu converso me tratam bem, ningudim nada comigo. Eu nunca fui
tratado de forma preconceituosa. Todo mundo é muittranquilo. E eu também sou uma

pessoa boa e tranquila”.

O aluno A-10 aponta a seguinte fal&u ndo gosto de frequentar lugares
publicos. Eu sou timido, ndo gosto que ninguém figume perguntando nada. E chato

responder o que as pessoas estao perguntando. Ewm@sto de gente (risos)”.
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Na conversa e convivéncia com o A-10, percebeuiseognesmo tem seu olhar
fixo para o chdo o tempo inteiro, evitando assimnteracontato facial com qualquer

interlocutor, dificultando dessa forma uma aproxjéawamaior no contato.

Na questdo de numero sete, solicitamos aos sujalspesquisa que

respondessem a seguinte pergunta: “Em relacdo axadwede trabalho, vocé tem vontade de
trabalhar?”.

De acordo com os dados colhidos, 60% dos individesgonderam que sim, ou
seja, tem vontade de trabalhar. Conforme 30% degumeados, afirmaram que ndao, e,

finalmente, os 10% restante indicaram que as weresontade de trabalhar.

Segundo as falas dos sujeitos A-1, A-2 e A39ntuito de trabalhar é o de
ganhar dinheiro, comprar um carro, uma casa’.Verifica-se que os alunos em questao
visam garantir um futuro. Nas conversas informass,alunos descritos sempre falam que

guerem comprar bens materiais, € uma fala muitarmeate.

Analisando as falas dos entrevistados citados,mposg@resumir gue 0s mesmos

se preocupam com o futuro, ja que a maioria délés, nao trabalha e sobrevive com a ajuda

financeira da familia.

Entendemos que o ato de trabalhar pode gerar ganinsgleraveis tanto para a
Pessoa com Necessidade Especial quanto para assasigue o contrata. Nesse sentido
Batista (2004, p. 164) afirma que:

[...] a presenca da pessoa portadora de deficigncla ser benéfica para a empresa
até por seus efeitos secundarios, ou seja, a gasda um “estranho” na
organizacdo pode quebrar a rotina alienante doemeie trabalho. O processo de
identificacdo e aceitagdo da propria limitacdo,pmiado pela afinidade com a
pessoa portadora de deficiéncia, pode possibitlagdes mais afetivas no ambiente
de trabalho e contaminar positivamente outras delm¢A afirmacdo de que a
presenca da pessoa portadora de deficiéncia nceatabde trabalho humaniza as
relacdes supde-se ser um processo dessa natureza.

De acordo com a citagcdo acima, evidenciamos quenaagcdo de uma Pessoa
com Necessidade Especial favorece a todos. A empres contrata ndo precisa se ver como
uma organizacao filantropica, pelo contrario, edwedrastrear as areas nas quais existem

funcdes que podem ser preenchidas pela Pessoaeoesdidade Especial.
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O trabalho é visto como algo engrandecedor. Asopssyue ndo conseguem fazer
parte desse mundo estdo marcados pelo processalded® que atinge uma boa parte da
humanidade considerada “normd)’imagina entio para uma populagdo que ja é consi@e

como parias de uma sociedade.

Para Bobbio (1992, p. 17) o trabalho é um direitodmental. Ele argumenta
que:
A reivindicacdo do direito ao trabalho como dirdilodamental — tdo fundamental
gue passou a fazer parte de todas as Declarac@#iseites contemporaneos — teve
as mesmas razfes da anterior reivindicacdo daaluei propriedade como direito
natural. Eram boas razdes que tinham suas raizeatneeza das relacdes de poder
caracteristicas das sociedades que haviam geradorda&indicacdes e, por

conseguinte, na natureza especifica — historicameieterminada — daquelas
sociedades.

Analisando a citac&o, acreditamos que o traballnm grande legado no processo
de inclusédo tanto para pessoas ditas normais segercontram fora do mercado de trabalho,
guanto para a Pessoa com Necessidade Especiataaid; é possivel indicar que o maior de
todos os empecilhos para a inclusdo da PNE no oeia trabalho é o preconceito, ja que a
grande maioria dos possiveis colegas de trabalf@ngente o vé como um estorvo e nunca

como uma possibilidade de potencialidades parabalino.

Uma fala que chama bastante atencédo € a do“@cBp que eu ndo sirvo para
trabalhar. Sempre escuto falarem isso”A fala do mesmo indica muito preconceito contra
ele, bem como um pré-julgamento de que toda e gerlBessoa com Necessidade Especial

nao pode trabalhar.

Em relacdo a isso, Bertolin (2006, p. 168) aponia, da discriminagdo das
pessoas com algum tipo de deficiéncia, no queedigaito ao acesso ao trabalho, assume uma
dimensado consideravel, pois significa exclui-lassdeiedade, negando-lhes a condicdo de

cidadas”.

Ao negar acesso a Pessoa com Necessidade Espst@hos deixando-a a
margem da sociedade; ndo os permitindo viver e $ad plenitude sua condi¢éo de cidadao

na sociedade tanto em ambito local, quanto mundial.

12 Grifo meu.
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O entrevistado A-4 afirmé&é legal trabalhar”; ja para A-5"eu quero muito
trabalhar, principalmente com carros, eu adoro carps”. E possivel perceber a
empolgacdo de A-5 quando aborda o assunto em quédid completamente extasiado e
dispara a discorrer sobre carros e suas partidales. Foi um assunto que tomou bastante

tempo, conforme relato no Diério de Bordo.

Segundo A-6/eu s6 tenho vontade de trabalhar as vezes. Traballhcansa e eu

n&o gosto de ir trabalhar todo dia. E chato”.

Os A-7, A-8 e A-10,“gostam de trabalhar e no momento atual eles
encontram-se empregados” Ressaltamos que o0s trés entrevistados sdo fa@mmenda
instituicdo Casa da Esperanca. Destacamos airada dd A-10 que aponta que qtieescer

no emprego e se sentir bem”.

Na oitava questado perguntamos aos alunos partteipala pesquisa “vocé ja atua

ou atuou no mercado de trabalho?”.

A situagao encontrada foi a seguinte: 60% afirmam mio atuam no mercado de
trabalho, os outros 40% restante indicam que jarabn ou atuam no mercado de trabalho.
Encontramos nas falas dos entrevistados situag@asdiferentes. De acordo com A-1, A-3,
A-4, A-5 e A-9,“ndo trabalham porque a familia ndo deixa’, fala apontada por eles. Isso
nos leva a presumir que a familia ndo acreditgpotencialidades deles. Diante disso, Chacon
APUD Souza Jr (1998, p. 16) afirma que:

E necessario reconhecer o direito de qualquer, filega ele normal ou deficiente,
pois ndo se pode negar, hoje, a existéncia de cionéweto cientifico e de tecnologia
avancada, que podem possibilitar o desenvolvimetgoqualquer capacidade
humana, e garantir com isso oportunidades objetledstegracéo do deficiente em
todos os niveis sociais.

E preciso que os pais conscientizem-se dos papéisiesempenham, ja que eles
educam seus filhos, colaborando para que os mesomgsruam além do seu conhecimento,
sua prépria identidade e sua cidadania, ou seg@pgsssa se tornar uma pessoa com direitos e

deveres na sociedade.

Dialogando com Weihs (1991), o autor aponta qupais devem aprender a ver
seus filhos n&o apenas como promessa, mas commi@mcial que necessita ser lapidado.
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Onde a crianca ndo é so6 aquilo que se apresemi& dies nossos olhos e sim o que ela pode

vir a ser no futuro.

Independentemente da limitacdo do seu filho, os pacisam apostar que esse

filho pode evolui no seu desenvolvimento socialgpso, motor entre outros.

Segundo A-2, o mesmo afirma qu@ trabalhei e gostava muito do que eu
fazia no trabalho”. Os A-7, A-8 e A-10,ja atuam no mercado de trabalho”, dentro da

propria instituicdo em que ocorreu a pesquisa.

Uma das falas que mais chamou a atencéo foi a deefe informa quénao
sirvo para o trabalho”. E uma afirmac&o muito forte, carregada de predtincentra sua
pessoa, ja que o mesmo conforme a questdao de n&@eteraponta quirabalho é legal”.
Faz-se necessario investigar mais profundamente, Adis 0 mesmo tem certa
conscientizacdo das suas limitacfes e se congidema“uma pessoa especial’conforme

fala do proprio, colhida na questdo de nimero cinco

Na questdo de numero nove, solicitamos que oswstados respondessem a
seguinte pergunta: “se vocé ja atua ou atuou neaderde trabalho, qual foi o cargo que

VOCE exerce ou exerceu?”.

Conforme 60% dos participantes da pesquisa afirmagae nao trabalham.
Percentual esse que esta de acordo com 0 mesmutraoonas respostas da oitava questao.
Os 40% restante indicam que ja atuaram ou contiraitaendo no mercado de trabalho.

As falas dos alunos apontam o seguinte: A-2 comgj@ foi empacotador em um
supermercado. Hoje ndo mais atua no mercado dahialPorém, o mesmo recebe beneficio
da previdéncia social. Os A-7, A-8 e A-10 atuamtdeda instituicdo pesquisada. Os cargos
gue ocupam € o de agente administrativo, realizatidimlades ligadas ao uso da Tecnologia

da Informacéo e da Comunicacéao (TIC) no seu dia.a d

Uma curiosidade que chama a atencdo na fala deeAg8e o mesmo deseja
trabalhar criando jogos eletrénicos para celulan é&lemodvel. Para ele € um sonho que vai se

tornar realidade.
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3.3 — Teorizando o Diario de Bordo a luz da pesquasEtnogréfica e Inovagédo Pedagodgica

Ao analisar o Diario de Bordo como ferramenta degpesa etnografica, percebe-
se 0 guanto este instrumento facilita a leituradbidos colhidos no questionario, bem como
as falas dos participantes, ja& que as mesmas sSa@esxp comprometidas, ou seja, sao

representacdes individuais dos alunos pesquisados.

O estudo etnografico como preferéncia metodolégica, proporcionou através
do Diario de Bordo compreender as caracteristieasirda possivel pratica inovadora na

instituicdo Casa da Esperanca.

Hammersley, Atkinson (1994) apontam que a etnagr&fium método de
investigacdo social. Uma maneira de compreendeasnowlturas e seus significados, através

das descricoes detalhadas das experiéncias canocetatidiano da sociedade.

Apés escolher o Diario de Bordo como instrumentoser trabalhado,
desenvolvemos o trabalho de campo no periodo cemgiao entre Agosto a Outubro de
2014. O trabalho de campo consistiu em observagivanais das aulas, em conversas com o
professor-orientador, coordenador de oficinas, loemo conversas informais com outros
atores que fazem parte do contexto escolar, al@rallmos que sdo os protagonistas dessa

pesquisa.

O Diario de Bordo diz respeito a observacdo paditie na instituicdo
educacional Casa da Esperanca, onde minha pre$engacebida de forma cordial, ao
mesmo tempo em que foi possivel transitar livremgmlas dependéncias da mesma. Isso

veio a colaborar para uma melhor vivéncia do catidida organizacao escolar.

Percebi ao longo da minha pesquisa o quanto a imalos profissionais que
fazem parte da Casa da Esperanca estava lisongmadar participado de um estudo de
carater internacional, ja que de acordo com as fadthidas'E possivel atrair doacées de
organizacdes internacionais”; “Vamos ficar mais cohecidos”; “Podemos ser

reconhecidos no mundo”.

As falas acima representam uma caracteristica desjprofissionais da Casa da
Esperanca esperam reconhecimento, bem como dodedeganismos internacionais para
melhorar as dependéncias da instituicdo e oferaoar melhor educacédo aos alunos que la

frequentam.
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Ao conversar com o professor-orientador, 0 mesnmm@srou bastante receptivo
em prestar seu depoimento, pois segundo sua feladiz “Eu vejo a possibilidade de
conhecer algumas informacdes sobre os meus alungse eu desconheco. Isso vai ajudar
muito na minha pratica dentro da sala de aula. Voyoder trabalhar de forma mais

efetiva com eles”.

Entendemos aqui que o professor-orientador naaaarfdica que ndo conhece
bem os alunos que frequentam sua sala de aula. difisalta muito o processo de

aprendizagem.

Ao tentar compreender a acdo pedagodgica empregadala de aula, pedi ao
professor-orientador da sala de informatica relstiar vida dentro da organizagdo escolar. O
mesmo relata o seguint#ntrei ha quase um ano na Casa da Esperanca. Soarfmado
em Historia e tenho algum conhecimento na area denformatica. Gosto muito de
trabalhar aqui com esses alunos. Trato-os com muitoarinho. Existem alguns alunos
gue sdo bem preparados, sabem trabalhar bem com ormaputador. Outros eu tenho que
orientar. Ensinar direitinho para fazer a atividade solicitada. Porém, eu deixo eles livres
para indicarem o que desejam aprender. Eu peco parales escolherem que tipo de

atividade eles véo realizar na sala de informéatica”

Dialogando com a fala do professor-orientador acimanesmo tenta em sua
pratica entender seus alunos, tratando-0s comadsjgoem como aceitando que 0S mesmos
possam indicar a atividade que eles desejam realiméendemos aqui que ao favorecer uma
acdo pedagogica voltada para uma aprendizagemrwiolastonjuntamente, o professor da

sinais de que seja possivel uma prética inovadora.

Em outra fala, o professor-orientador expli€CBu entendo que meu aluno
precisa crescer, tanto no seu dia a dia fora da eda, como dentro da sala de aula. Fico
feliz pelo progresso de cada um. A parceria entreuee vocé (entrevistador/pesquisador)
sera muito boa, jA que vocé (entrevistador/pesquidar) vai poder me ajudar a
compreender melhor meus alunos e vou saber mais seleles, pois nunca tomei contato
com os histéricos dos meus alunos. Sempre me pergiuncomo € que eu pPosso
proporcionar uma aprendizagem melhor, mais dindmiceae efetiva se eu ndo conhecgo os
meus alunos?’(DIARIO DE BORDO - Apéndice 5).
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O professor-orientador acena com a possibilidada pacrescimento do aluno
ndo apenas do lado académico, mas também paraaaldiadesse discente. O docente indica
que para favorecer uma melhor aprendizagem é rgemes®nhecer o seu aluno, o histérico
do mesmo, ou seja, saber quem ele &, quais sdcaaateristicas, procurando assim efetivar

uma aprendizagem voltada para a construcéo do comé@o do seu educando.

No Diario de Bordo relato que o professor-orientafto comigo verificar os
historicos dos alunos. Ficamos a estudar os hisdurante 02 (dois) dias seguidos. Nesse
periodo pude melhor observar e conversar mais cdotente. Percebi que ele é uma pessoa
de gestos bastante comedidos, possui fala trangeita nenhum momento apresenta
descontrole emocional. Muito pelo contrario, é barticulado, sabe falar nos momentos
certos e sabe ouvir. Sua vestimenta é sempre ea peutras e sobrias. E muito tranquilo no
tratar com todos que fazem parte da instituicAes&® ainda que trata seus alunos de uma
maneira muito delicada e carinhosa, dando-lhes &anatencéo, principalmente aqueles que
demandam mais dedicagao.

Dialogando com o Diario de Bordo, a acao pedagogiistente na sala de aula
nos mostra uma condicdo possivel de estruturaca@rooesso inovador onde tanto o
professor-orientador quanto dos alunos, apesatiftasncas socioculturais, estabelecem uma
relagdo voltada para o crescimento de todos oshddes na sala de aula de informatica,
onde a atuagdo do docente contribui para o proaEssonstrucdo do conhecimento néo sé

do seu alunado, mas o seu também.

Ainda conversando com o Diario de Bordo, observgtse 0 conteldo espiado
nas aulas, nos permitiu identificar uma praticaada para as experiéncias de cada aluno.
Diante disso Larrosa Bondia (2002) diferencia eRpera de informacdo, j& que a

informacé&o suplanta a experiéncia pela rapidedie&mica informacional.

Para o autor, informacéo nao é considerada exp&ié€la que experiéncia é algo
gue nos transmite algo, que nos sensibiliza, quetoca, que traz consigo processos de
mudancas, transformando o individuo, onde ele éamgue sofre, padece e a0 mesmo tempo
é receptivo (LARROSA BORDIA, 2002).

Entendemos que o professor-orientador vai de ercanpratica tradicional. Ele
busca a ruptura com o que ai estd, ou seja, et@mbosvar pedagogicamente. Como bem
argumenta Fino (2010, p. 5),
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[...] A inovacdo pedagodgica s6 se pode colocar ermds de mudanga e de
transformacéo. Transformagéo da escola e dos sessupostos fabris, pelo menos
a nivel micro, ou seja, no espaco onde se movimergprendizes concretos,

assessorados por professores que estdo empenad@samntir, (...), 0 maximo de

aprendizagem com o minimo de ensino. Por outras/f@e, a inovacdo pedagoégica
passa por uma mudanca na atitude do professoprgsea muito maior atencéo a
criacdo dos contextos da aprendizagem para osadenss do que aquela que é
tradicionalmente comum, centrando neles, e nadaiidé deles, o essencial dos
processos. E perguntando, evidentemente, o queeéagmcorporacdo de nova
tecnologia pode fazer para ampliar o poder dososluenquanto aprendizes, ao
invés de conjecturar a exploragéo da tecnologia peforcar o seu controlo sobre a
turma, em atividades estritamente curriculares, pumeesso em que € o principal
agente.

A acéo pedagdgica do professor-orientador da Cagsspleranca, nos mostra que
€ possivel a busca por um fazer diferente. Quanaoesmo estimula seus alunos a se
sentirem responsaveis pelo seu conhecimento, dérodsramente que posi¢cdo tomar,

corroborando assim com o argumento de Fino acima.

De acordo com minha observacdo participante, p@pa afirmar que o
professor-orientador da sala de informatica é caigue tenta mudar sua pratica. Os outros
atores educacionais que fazem parte da instit@s&m apenas cumprindo seus papéis como
educadores burocraticos, ndo acenando em nenhunemmieom mudancas que podem ser

significativas para o crescimento e construcagpderaizagem dos alunos.
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CONSIDERACOES FINAIS

“Na educacdo, a mais elevada
marca do sucesso hao é ter
imitadores, mas inspirar outros a
irem além”.

Seymour Papert

A ousadia de planejar o mundo, o desenvolvimenteaieas novas ja esta na
natureza humana, esta em nosso modo de ser. Eessidade de inovar vem da vontade de

passar valores e de que esses valores passenadaagyargeracao.

Uma instituicdo educacional € um ambiente que geweizar a aprendizagem, ja
que é possivel se fazer valer do seu processmuagéo pedagogica, principalmente quando
emprega-se 0 uso da Tecnologia da Informacgéo edaificacéo (TIC) nessa aprendizagem,

pois visa a auxiliar o aluno na construgéo do selnecimento.

As organiza¢cfes de ensino atual ndo mudaram mmuias, os professores sim
mudaram bastante tanto na forma de trabalhar, guenforma de executar suas atividades
em sala de aula, na maneira de pensar e issoadhdegdiferencial no século XXI, onde o uso
da TIC é uma constante em todo o planeta. J4 queacchegada das tecnologias dentro da
educacédo, o objetivo central € formar uma sociegaagéada no conhecimento, numa nova

visdo de mundo.

Essa nova forma de aprendizagem, pautada no comdr&c, bem como voltada
para que o aluno seja o protagonista da sua pr@pganizacdo do seu aprendizado, ja
comecou a contribuir de forma significativa na nienda sociedade pensar, pois as respostas
sao dadas de forma mais rapida, os problemas k#os@mdos com mais precisdo, superando

assim as dificuldades que séo apresentadas aodongmcesso historico da humanidade.

O que se sabe é que o uso da TIC é um desafioogaealucadores, pois 0s
mesmos devem construir uma aprendizagem mais ctanpk qual seja possivel explorar o
uso da tecnologia para que os estudantes possanmufsz adequado da mesma, contribuindo

assim para uma aprendizagem mais aprofundada.
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Entendemos que o uso das novas tecnologias € usnena@ares inovagfes da
humanidade, pois € uma ferramenta para a manigulag&imbdlico e do virtual. Nos dias
atuais, a informatica esta presente de diversagimama educacado e em praticamente todos
os paises do globo terrestre. O novo esta na maggm do mundo contemporaneo, de
implementar bases que desafiam, num sentido bastéamplo. Enfim, em vérios sentidos a
informatica auxilia muito e principalmente na edifm pois proporciona a formacdo de

cidadaos capacitados para lidar de frente com a sosiedade que ai se encontra.

Piaget (1964) em seu livro “Seis estudos de psi@loargumenta que o

aprendizado informatizado acrescenta muito no dedamento cognitivo e interativo.

A sociedade necessita ter um olhar mais critica paque ainda pode ser feito.
Nesse sentido Moraes (2003, p. 167) explica que] gste momento revela-se de grande e
extrema oportunidade para se catalisar mudancasa@dnais importantes, transformar a
maneira como pensamos e concebemos a escola, acédu@ aprendizagem e a propria

dindmica da vida”.

Certamente a humanidade esta vivenciando um pdesstensa controversia e
ruptura. De um lado grandes avancos cientificoecadidgicos oriundos da globalizacéo
associadas a desumanizacao planetéria. De outresoimento ainda pouco significativo da
necessidade de retomar, resgatar os valores égiosicue norteiam uma nova globalizagéo,

direcionada ao desenvolvimento sustentavel.

Para Gadotti (2008) o globalismo é essencialmemsesientavel. Ele atende
primeiro as necessidades do capital e depois asssidades humanas a que ele atende

tornaram-se “humanas’apenas porque foram produzidas como tais paraesarao capital.

Em decorréncia, presencia-se o surgimento das dahaessas e profundas crises,
de natureza econdémica, educacional, ecolégicasteexial que reafirmam que é o homem o
produto e o produtor dos equivocos vivenciadosotaot passado, no presente e quica no

futuro.

A dimensao dessa crise se depara com uma sérezdelas nos aspectos sociais,

politicos, econémicos e culturais, onde o0 aspedtwacional recebe influéncias de todos os

13 Grifo meu.
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outros aspectos, implicando assim no agravamentpudidade da educacao oferecida. E o
que realmente podemos fazer para modificar a gitugge ai se encontra?

A resposta que podemos dar € que ela estad denitaddeser humano, em sua
propria esséncia. A esséncia humana esta repletspestas para o dilema vigente, o que se
faz necessario é a estimulagdo e a mediacdo pam@nsmutacdo do senso comum em
conhecimento cientifico, do imaginario para o rdalabstrato para o concreto, porque o que
de fato vale é a concepcédo de vida vivida e sergidatodos os sentidos e momentos,

construindo assim um caminho para a obtencao dwecanento.

O sucesso educacional s6 podera acontecer se tsdesdaddos do planeta
tiverem consciéncia do seu papel na construcdonue sociedade mais justa, solidaria e
sustentavel, voltada para a um ambiente onde atuomtades possam ser compartilhadas por

todos, inclusive com a Pessoa com Necessidadeigkpec

Neste sentido, seguindo esta linha de pensamea¢ar Borin APUD Cieglinski
(2010, p. 12) apresenta os sete saberes necess@ihgacdo do futuro, na qual privilegia a

construcdo do conhecimento e transforma o modstauigional vigente:

1. As cegueiras do conhecimentm erro ndo pode estar afastado do processo de
aprendizagem. A educacdo deve demonstrar que néoni@cimento sem erro
ou ilusao;

2. O conhecimento pertinente: a fragmentacdo do conhecimento dificulta a
compreensédo da realidade. Para que ele seja méetirepreciso situa-lo dentro
de um contexto que é multidimensional;

3. Ensinar a condigcdo humana:o ser humano reine ao mesmo tempo aspectos
biolégicos, culturais, psiquicos, histéricos. Na@do, essa complexidade é
desintegrada por meio das disciplinas. E precistauear essa identidade para se
ter a consciéncia de uma condicdo que é comunoa;tod

4. Ensinar a identidade terrena: é a ideia de sustentabilidade do planeta Terra
como patria. Se o0 mundo é cada vez mais um todectado, também néo
enxerga cada um, nem respeita o individuo. E pretssenvolver o conceito de
“cidaddo planetéario”;

5. Enfrentar as incertezas: em todas as areas do conhecimento existe o
inesperado. Apesar de a escola ensinar s6 aquel@ gerteza — lei da gravidade
e magnetismo, por exemplo — é preciso trabalhar aadeia de que existem
incertezas;

6. Ensinar a compreensdo humanaem geral, ndo existe a preocupacéo de ensiar
sobre como compreender uns aos outros, seja unheizparente ou amigo, mas
essa deve ser uma missdo da educagéo. Esse pr{Essm compreenso) cria
uma sociedade individualista e egocéntrica;

7. A ética do género humanoa educacao precisa conduzir a uma “antropoética”
gue deve ser ensinada por licdes de moral, masasmna consciéncia de que o
ser humano é, ao mesmo tempo, individuo, mas tarpléie de algo maior — de
uma sociedade, de uma espécie.
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E preciso lembrar que para atingir os objetivoscadionais voltados para uma
educacéo de qualidade utilizando as TIC, faz-sesséeio direcionar mudangas também na
formacdo dos profissionais, bem como valorizar é8rias e evolugcbes dos estudantes.
Necessitamos reunir o que cada cultura, cada smetem de melhor para buscar as
melhores solugBes para os problemas que despordgamundo. E cultivar a busca pela
construcdo do conhecimento coletivo, onde todosgmsrealmente fazer parte de uma
sociedade igualitaria, que esteja em harmonia c@natéca inclusiva, na qual ninguém pode
ser discriminado, excluido devido a sua cor, oagdd sexual, religido, necessidade especial

entre outras.

O processo de aprendizagem nado se da apenas destnmuros da escola. A
aprendizagem conseguiu ultrapassar suas frontdiossos alunos percorrem a construcéo do
conhecimento através de um click, podendo fazerlaiima de mundo de diversas formas. E
dever de todos pensarem o sistema educacional comdugar em que 0 processo de
aprendizagem se pauta na questdo de como aprgradtargue aprender e de que forma

aprender.

Na definicdo do objetivo geral para efetivacdo elesstudo, era pretendido
explicitar o uso das TIC como processo pedagogicwador e sua contribuicdo para o
processo de aprendizagem da Pessoa com NecesSgfasigal na perspectiva da inclusdo no
espaco sociolaborativo. Conforme resultados obtaoe a aplicacdo dos questionérios A
(Apéndice 3), questionario B (Apéndice 4) e Diad® Bordo (Apéndice 5), foi possivel

identificar falas elucidativas.

Segundo os participantes da pesquisa ficou bastalat® que o uso de
ferramentas tecnoldgicas traz grande beneficio paraaprendizagem dos mesmos,
principalmente porque a construcdo do conhecimeatostituicio Casa da Esperanca se faz
de forma a colaborar para uma aprendizagem coriaaldi, ja que o professor-orientador da
sala de informatica respeita o tempo de maturagdoada aluno. Assmann (1998, p. 40)

sinaliza que:

A aprendizagem ndo é um amontoado sucessivo dascgig vao se reunindo. Ao
contrario, trata-se de uma rede ou teia de intesag@euronais extremamente
complexas e dinamicas, que véo criando estadossgralitativamente novos no
cérebro humano. E a isto que dou 0 nome de morésgédo conhecimento. Neste
sentido, a aprendizagem consiste huma cadeia coraptar de saltos qualitativos
de auto-organizacdo neuronal da corporeidade e clausura operacional se
organiza enquanto se mantém numa acoplagem estrotum o seu meio.
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Diante da citagdo acima, o cérebro-mente intedigade forma a agrupar
organismo e meio ambiente. Ao aprender, o individ@o apenas transforma a si préprio
internamente, mas também seu corpo e suas atdadesnsformam através da construgcao do

seu conhecimento via aprendizagem.

As questbes que fizeram parte do presente tralwahtemplaram os objetivos

especificos, na qual serviram de base para a igaedb da pesquisa.

Ao tentar responder a questdo da pesquisa, que“@raiso das TIC tem
contribuido para inovar pedagogicamente o proceksocaprendizagem da Pessoa com

Necessidade Especial na perspectiva da inclus@spago sociolaborativo?”.

Para responder a pergunta nos valemos dos objetpecificos. Para o objetivo
especifico que contemplava “identificar o uso d&S fla escola como contribuicdo para o
processo de aprendizagem da Pessoa com NecesEgjaelgal”, verificou-se que os alunos
tém prazer em utilizar as TIC, principalmente m#ihdo a Internet, com o uso das redes
sociais. O uso de jogos educativos também é umbBcgréastante comum entre 0s
entrevistados, principalmente os jogos que trabalbam a formacdo de palavras, ja que os
educandos utilizam esses jogos com muita constaadastituicdo Casa da Esperanca. O uso
desses jogos educativos pode ser encarado porsmagtoo uma atividade ludica, apenas
como um mero passatempo. Porém, para a populasgaipada, os mesmos tem o objetivo
de favorecer a aprendizagem, bem como excitar @ectracdo dos mesmos.

Ressaltamos ainda, que o uso das TIC na institugamma caracteristica
basicamente masculina. Isso indica que as TIC seraptiveram associadas ao mundo
masculino, ndo sendo uma atividade feminina. Emt@od que apesar das limitagbes dos
alunos, os mesmos conseguem utilizar as TIC deafaratender suas necessidades basicas, ja
que 0 acesso e a utilizacdo da internet e outratalidades em que estdo atreladas as
ferramentas tecnoldgicas contribuem para desenvob@mpeténcias e construir o

conhecimento desejado.

Sobre o objetivo proposto para “analisar os immgagqielo uso das TIC na
aprendizagem da Pessoa com Necessidade Especalebpmos que os individuos
pesquisados apresentam de certa forma uma autoremisuas decisdes, principalmente

agueles que ja estdo inseridos no mercado de hmbal que sédo considerados com
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necessidades mais leves. E claro que esses sigegaoem tratamentos terapéuticos que S&o

de grande ajuda para sua inser¢céo na sociedadmenuo do trabalho.

Outro objetivo especifico do trabalho era o deifiear como a escola/instituicéo
conduz a formacdo da Pessoa com Necessidade Hspamao mercado de trabalho”.
Verificamos que realmente existe preocupacao pde [ instituicdo onde a pesquisa foi
realizada, j& que existem oficinas que sdo rearadra a locacdo dos alunos no mercado de
trabalho. Entretanto, foi possivel perceber queexdste nenhum tipo de oficina voltada para
0 uso das TIC no mundo do trabalho. Porém, 03)(p@sicipantes da pesquisa trabalham no
setor de marcacao de consultas da instituicdo @pérb), onde foi possivel colher que os
mesmos utilizam as TIC com grande frequéncia eiéefia todos os dias, realizando

trabalhos de forma muito satisfatoria.

Lembramos ainda que, a maioria dos entrevistadogard acesso ao mundo do
trabalho, ja que as empresas na sua grande extezrs@ia contratar um profissional que
possui necessidade especial. Salientamos que &2%3/91 (BRASIL, 2015) determina que
as empresas com mais de 100 (cem) funcionariosvegseum percentual das vagas para as

Pessoas com Necessidades Especiais, devendo medacha 5% dos seus cargos.

Entretanto, ressaltamos que se faz necessariorgrépda e qualquer pessoa para
assumir uma vaga no mercado de trabalho, issandilesive para a Pessoa com Necessidade
Especial, haja vista que a finalidade das empm&a® o de serem caridosas, e sim, obterem

lucro daquilo que vendem ou oferecem como produtseovicos.

Faz-se necessario que as empresas se esforcenmpdaiatar programas que
visem abrir suas portas para a entrada dessa géputpue vive em constante estado de
vulnerabilidade (BRASIL, 2007b).

Por fim, o ultimo objetivo especifico foi “compredsr como o uso das TIC pode
contribuir para a inclusado sociolaborativa da Pesson Necessidade Especial”’. De acordo
com os dados colhidos, o processo de inclusao skoBe&om Necessidade Especial deve ser
visto de duas maneiras: no primeiro momento, agestados ficaram bem divididos quanto

ao se sentirem e frequentarem uma escola inclusiva.

No segundo momento, no cenario de processo des@wkociolaborativo através

do uso das TIC, ndo vislumbramos um futuro promjspois além da dificuldade das
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empresas contratarem mao de obra com necessidasigatsexiste também a resisténcia das
familias da PNE, muitas vezes por ndo acreditapotencialidades dessa pessoa, em outros
momentos essa mesma familia resiste para nédo petmEneficio que recebe da previdéncia

social ou por sentirem medos pelo que seu filhdv&enpassar.

O objetivo desta investigagéo foi relacionar a @@som Necessidade Especial e
0 uso das TIC e a contribuicdo das mesmas paraendalvimento da aprendizagem dessa

populacdo. Bem como, verificar se existe inovagagogica dentro desse processo.

Acreditamos que o processo de uso das TIC é unstacda na instituicdo. Sua
utilizacdo tem de ser vista como algo inovador mendias limitacdes da instituicdo (que
sobrevive através de convénios com o Sistema Uiec8alde (SUS), com a Secretaria de
Educacdo do Estado do Ceara (SEDUC) e, tambénvéatde doacdes), e levando em
consideracdo a proépria limitacdo da Pessoa com shligleele Especial que estuda na

instituicao.

Apontamos aqui que o processo de constru¢cao deeconénto assume hoje uma
parceria com as novas tecnologias, na qual as nseatrevés dos mais diversos tipos de

acessos colaboram para um crescimento e desenealdrdo proprio individuo.

No decorrer de toda investigacdo, acreditamos qu@ogesso de inovacgéo
pedagodgica se faz presente de forma um tanto quagtona organizagéo educacional. Existe
apenas uma atitude isolada que tenta de certa raadaborar para que os alunos sintam-se
capazes de produzir seu proprio conhecimento, tkas a se motivarem para aprenderem e

evoluirem no mundo globalizado.

A acdo pedagdgica inovadora que se faz presergalaae aula de informética da
Casa da Esperanca rompe com a ideia de uma saldadadicional. O professor-orientador
procura desenvolver um programa educacional dedacoom o desejo dos seus alunos,
buscando contemplar os desejos dos mesmos (DIARED BDRDO - Apéndice 5).
Entretanto, ele é apenas o Unico profissional caleatha com essa conduta. Como afirma
Fernandes (2000, p. 48) “Se toda a inovagéo tratassponsigo uma intencdo de mudanca,

nem toda mudanca introduz necessariamente inovacao”

Percebemos que o modo de vivenciar sua sala deéula marco que rompe

com o paradigma tradicional. E uma préatica queadegsor-orientador da instituicdo busca
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fazer com que seu alunado tome consciéncia deesgathas e de como 0S mesmos possam
buscar novas formas de aprender, ja que ele uglizasala jogos de quebra-cabeca para

trabalhar de diversas maneiras.

Quando falamos em inovacdo, ndo nos referimos apanama sO esfera da
educacédo, como pratica pedagdgica, mas sim, enidgibbal. Onde realmente seja possivel
que todos se sintam impelidos a mudarem em buscande real e efetiva inovagao

pedagogica.
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APENDICE 1

CARTA DE ANUENCIA

O(A) retodia) daCasa da Esperanca,

sediada a Rua Coronel Hondério Vieira, 484, Parqamibura, Fortaleza/CE, vem por meio
desta informar que esta ciente e de acordo conalzagdo nesta instituicdo da pesquisa
intitulada INOVACAO PEDGOGICA: O USO DE TIC NA INCLUSAO SOCIO-
LABORATIVA DE PESSOA COM NECESSIDADE ESPECIAL", sob aa
responsabilidade do pesquisaddwacir de Souza Junior,para a obtencéo do titulo de seu
Mestrado pela Universidade Publica da Madeira — UBtb a orientagdo do Prof. Dr.
Fernando Correia (orientador portugués), e tambdmasorientacdo da Prof2. Dra. Zuleide
Fernandes de Queiroz (orientadora brasileira) arealizada no periodo de 16.08 a
30.09.2014.

Est instituicdo esta ciente da liberacao/entradapesquisador para a coleta de dados
referentes a pesquisa. Esta instituicdo € conscemtsua co-responsabilidade do presente
projeto de pesquisa e de seu compromisso no rekgdarseguranca e bem estar dos sujeitos
de pesquisa nela recrutados, dispondo de infraesiruinecessaria para a garantia de tal
seguranca e bem estar.

O pesquisador responsavel declara estar cienteatasas que envolvem as pesquisa com
seres humanos, em especial a Resolucdo CNS n°2466ib que diz respeito a coleta de
dados, comprometendo-se a utilizar os dados coletaekclusivamente para os fins de

pesquisa.

Fortaleza-CE., , de de 2014.

Assinatura e carimbo do(a) diretor(a)
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APENDICE 2

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

PROJETO:INOVACAO PEDAGOGICA: O USO DE TIC NA INCLUSAO SOCIO -
LABORATIVA DE PESSOA COM NECESSIDADE ESPECIAL

PESQUISADOR RESPONSAVEIMOACIR DE SOUZA JUNIOR

ORIENTADORES:PROF. DR. FERNANDO CORREIA (Orientador Portugués)
PROF?2. DR2. ZULEIDE FERNANDES DE QUEIROZ
(orientadora Brasileira)

EnderecoRua Amazonas, 339, Bela Vista, Fortaleza-CE., CER#41-685

Telefone: (85) 87823445/ 97839543

E-mail: moacirjr @hotmail.com

Nesta pesquisa pretendemos investigar o desemp#mhaprendizagem da crianca com
necessidade especial com acesso ao uso da Teendéogiformacédo e Comunicagédo — TIC,
bem como ao mundo digital e sua inclusdo no amb®ntio-laborativo.

Os dados serao coletados por meio de (1) obserua¢dco em sala de aula; (2) através de
entrevista semiestruturada sobre a realizacdoatepso de aprendizagem de acesso e uso de
equipamentos tecnoldgicos pelos sujeitos-infornsadéepesquisa.

Os responsaveis pelos participantes concordaraseu@ua) filho(a) participe da pesquisa
através da assinatura deste termo de consentinivnet@ esclarecido apos serem explicados
0s riscos e beneficios da pesquisa bem como ogfatopodem se retirar da pesquisa em
qgualquer momento e que seus nomes nao serao dieglga

Embora em toda pesquisa haja riscos de constrantgime invasao de privacidade ao expor
questdes relativas as praticas de utilizacdo daanientas tecnoldgicas pelos sujeitos que
ficardo registradas, estaremos atentos a mininozagdais riscos quando da coleta de dados,
protecdo e depdsito legal dos dados. A pesquisaofé@ce beneficios imediatos aos
participantes, mas disponibilizamos a consulta pasenpanhamento dos informantes sobre o
andamento e resultado da pesquisa. Salientamos@uesponder a pesquisa, 0 sujeito-
informante terd a supervisdo de um representanténstduicdo como para garantir a
idoneidade da pesquisa, bem como respondé-la sehumeproblema, j& que séo criancas
gue necessitam de cuidados especiais.

Apoés a analise dos dados, finalizacédo, defesaavaqiio da dissertacdo, sera realizada uma
reunido para apresentacao da dissertacao para tesieola contando com a participacdo de
gestores, professores, pais e comunidade em geral.
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responsavel por
venho por meio do

presente termo, declarar ter sido informado(a)aot@nte sobre a finalidade da pesquisa
acima:

(1)

(2)

3)

(4)

()

(6)

(7)

declaro estar ciente que o pesquisador abordapesi@éxcias de aprendizagem de meu
(minha) filho(a) como usuario das novas tecnologi@sente em minha residéncia, sala
de aula entre outros ambientes que utilizam o mdigital,

declaro que entendo que a participagdo de meu @nfitino(a) pode implicar em falar de
intimidades e sabendo que ele(a) pode recusar cerneformacdes em qualquer
momento;

declaro ainda que a presente autorizacéo é fe¢ital@ gratuito nada devido de ambas as
partes;

declaro que fui informado(a) de que meu (minh&pfi&) ndo sera identificado(a), que os
riscos de expor a intimidade ou de representaragpearcialmente as demandas de grupo
sdo menores que 0s beneficios previstos para @ gregta participacdo em termos de
possiveis a¢des a favor d coletividade;

declaro que entendo que em nenhum caso os dadaomeuéminha) filho(a) informa
serdo usados em meu e Seu prejuizo;

reconheco que meu (minha) filho(a) participa liveene desta pesquisa, apenas para fins
previstos neste termo e que tenho a liberdadealsae a participacdo de meu (minha)
filho(a) ou de retirar meu consentimento, em qualdase da pesquisa, sem penalizacao
alguma e sem prejuizo pessoal,

e, para todos os fins efeitos de direito, assit® iastrumento em 02 (duas) vias de igual
teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo.

Fortaleza-CE., , de de. 2014

Concedente dgaisador

Testemunha 1 Tewtmha 2
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APENDICE 3

UNIVERSIDADE DA MADEIRA — UMa

NOME DA PESQUISA - INOVACAO PEDAGOGICA: O USO DE TI C NA
INCLUSAO SOCIOLABORATIVA DE PESSOA COM NECESSIDADE ESPECIAL

QUESTIONARIO A — USO E ACESSO DE TIC

Identificagcdo: ALUNO-PACIENTE -
Idade:
Tipo de necessidade especial:

Nivel educacional:

1) Vocé gosta de frequentar a sua Instituicao?

( )Sim ( ) Nao ( ) Asvezes

2) Vocé utiliza a sala de informatica da Instituicdo?
( )Sim ( ) Naéao ( ) Asvezes

3) Vocé gosta de frequentar a sala de informaticastidicao?
( )Sim ( ) Naéao ( ) Asvezes
Porqué?

4) Vocé prefere usar como ferramenta de aprendizagem o
( ) Tablet () Microcontpdor () Outro
Se outro, qual?

5) Vocé sabe como ligar o tablet e/ou o0 microcomputado outro tipo de ferramenta de
aprendizagem que vocé utiliza para a sua apreretizag
( )Sim ( ) Naéao () Asvezes

6) Vocé sabe como utilizar os jogos educativos?
( )Sim () Nao () AsVezes

7) O que mais |he atrai no momento de utilizar os g$ogducativos como processo de
aprendizagem? :
( ) Ascores () Por ser diiko () de facil compreenséao

8) Vocé tem conta de e-mail, rede social entre outros?
() Sim () Néo
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9) Fora a Instituicdo que vocé frequenta, em que lgoaE mais acessa o tablet e/ou o
microcomputador?
( ) Emcasa () Em house
() Na casa de amigos () Nao acessoutro local que ndo seja a Instituicéo
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APENDICE 4

UNIVERSIDADE DA MADEIRA — UMa

NOME DA PESQUISA - INOVACAO PEDAGOGICA: O USO DE TI C NA
INCLUSAO SOCIOLABORATIVA DE PESSOA COM NECESSIDADE ESPECIAL

QUESTIONARIO B — SOCIOCULTURAL-LABORATIVO

1) Na sua casa tem tablet e/ou microcomputador?
() Nao possuo tablete e/ou microcomputador
() Possuo tablet e/ou microcomputador semrneter
() Possuo tablet e/ou microcomputador com heter

2) Se possui, vocé utiliza o tablet e/ou microcomputagdmo?
() Sozinho(a) () Minha nejada
() Meu pai ajuda () Alguém dezajuda que nem é meu pai e nem minha méae

3) Vocé utiliza seu tablet e/ou microcomputador cora fyequéncia?
() Todos os dias () Alguns dias, pouco horas
() Alguns dias, muitas horas | Raramente

4) Vocé ja sofreu algum tipo de preconceito e/ou ssigpor ser uma pessoa com
necessidade especial?
( )Sim ( ) Nao () Asvezes

5) Vocé frequenta uma escola de ensino regular omiét&a inclusiva € comum? (OBS: Se
faz necessario explicar o que € uma escola deceregjular inclusiva).
( )Sim ( ) Nao () Asvezes
Porqué?

6) Vocé frequenta lugares publicos?
( )Sim () Néao ( ) Asvezes
Porqué?

7) Em relagdo ao mercado de trabalho, vocé tem voud@ad@balhar?
( )Sim ( ) Nao ( ) Asvezes
Porqué?
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8) Vocé ja atua ou atuou no mercado de trabalho?
( )Sim ( ) Naéao ( ) Asvezes
Porqué?

9) Se vocé ja atua ou atuou no mercado de traballab égou foi 0 cargo que vocé exerce ou
exerceu?
R:
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FOTOS

Foto 1 - Espaco externo Casa da Esperanca 2014.

Foto 2 - Espaco fisico da sala de informatica 2014.
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Foto 3 — Sala de marcacéo de consultas 2014.

Foto 4 — Uso da Internet nos espacos da Casa @adasp 2014.




