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1. A TERMINOLOXIA, A COMUNICACION ESPECIALIZADA E A PLANIFI-
CACION LINGUISTICA

Cando falamos de ferminoloxia podemos estarnos referindo a dous conceptos distintos,
que poderiamos definir respectivamente como:

1. Un conxunto de palabras técnicas (os termos), que pertencen a unha area espe-
cializada da realidade, diferenciada doutras afins e de extension variable.
Ex.: «Compilou a terminoloxia anatémica referida ao sistema circulatorio».

2. Unha disciplina lingiiistica que se centra no estudo cientifico dos termos
empregados nunha linguaxe de especialidade.

Ex: «Un estudante de Traducidn deberia recibir formacion en terminoloxiay.

En calquera das duas definicions salienta a estreita conexion que se establece entre
a terminoloxia e a comunicacion especializada. De feito, os termos considéranse a base
deste tipo de comunicacidn, xa que reflicten a estrutura de conceptos existente nunha
disciplina e contriblien de forma fundamental a acadar a precision, a concision e a ade-
cuacion a situacién comunicativa que persegue a documentacion especializada.

Por outra parte, cando Haugen describe e clasifica os subprocesos que deben pofierse
en practica na planificacion do corpus dunha lingua, incliie como un deles a moderniza-
cion terminoloxica, entendida como un tipo de ampliacion do espazo funcional dunha
lingua que a capacita como vehiculo comunicativo en areas da realidade —case sempre
especializadas— nas que non estaba presente.
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Cadro 1. Modelo tirado de Haugen (1983)

FORMA FUNCION
SOCIEDADE 1 seleccion 4 propagacion ou implementacion
2 codificacion 3 elaboracion
LINGUA a) grafizacion a) modernizacion terminoldxica
b) gramaticalizacion b) desenvolvemento estilistico
¢) lexicalizacion

Se a modernizacion terminoldxica planificada ¢ un piar relevante do proceso de
elaboracion de calquera lingua, no caso das minorizadas a siia importancia vai ser ainda
maior, xa que (Maurais, 1993):

As linguaxes especializadas tefien un importante prestixio simbdlico para os
falantes, especialmente para os que usan linguas que estan pouco presentes en
areas técnicas da realidade.

Nas situacidns de conflito lingiiistico, unha das vias polas que a lingua mais
forte fai presion e secundariza a mais feble é a transmision masiva de présta-
mos léxicos, especialmente nos &mbitos relacionados coa ciencia e a tecnoloxia.
Nas sociedades do primeiro mundo, as fronteiras entre a lingua comun e deter-
minados tecnolectos son moi permeables ou practicamente inexistentes. Isto
facilita a transferencia de léxico entre estes dous dmbitos e —se o conectamos
co paragrafo anterior— a extension xeneralizada dos termos emprestados.

Todo o dito ata aqui permitenos constatar que unha politica lingiiistica que preten-
da a promocién dunha lingua minorizada debe asumir como un campo relevante de traballo
a planificacion da modernizacion terminoldxica naquelas areas especializadas da realidade
en que decida intervir.

De aceptarmos esta constatacion, o ambito universitario preséntase como un con-
torno de actuacidn prioritario, como pouco polas tres razons seguintes:

A producidén de cofiecemento especializado (investigacidn) e a sia comunica-
cién oral (docencia) e escrita (publicacions)' € a sua razdn de ser. Polo tanto, os
seus profesionais recorren a terminoloxia técnica de forma continua e partici-
pan de forma significativa na fixacion (elaboracidn) e na transferencia (difu-
sion) de termos.

! Se nos fixamos en concreto no caso galego ainda poderiamos afirmar mais, pois unha porcentaxe consi-
derable da divulgacion cientifica publicada en libro ou en prensa ¢ obra de profesionais vinculados 4 universidade.
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2. E o contorno no que se forman os futuros profesionais de boa parte das
ocupacions técnicas e cientificas presentes na nosa sociedade. Tendo en conta
que durante toda a stia vida laboral estes van ser polos difusores da terminoloxia
da sua area, parece importante fomentar entre eles 0 manexo dunha lingua téc-
nica precisa, adecuada e de calidade.

3. E o espazo no que se pode acceder de forma mais doada a formacion oficial
sobre a terminoloxia como disciplina.

O anterior non implica que os procesos de planificacion lingtiistica que se empren-
dan desde as universidades tefian que ser esencialmente procesos de planificacion da
actividade terminoloxica, senon que esta debera ocupar un papel mais significativo ca o
que lle corresponderia en ambitos mais xerais, pero non o prioritario.

Afirmamos isto porque cremos que as carencias na modernizacion terminoldxica
dunha lingua —neste caso do galego— son soamente o sintoma dun problema que non é
outro mais ca o seu escaso emprego como vehiculo de comunicacion cientifico-técnica. E
atacar so os sintomas non curou nunca doenza ningunha.

E tamén certo que —nun proceso circular que se realimenta— estas carencias
terminoloxicas poden ser unha das causas que favorecen a escasa presenza do galego nas
actividades investigadoras e docentes; pero non se pode afirmar que sexan a causa. E non
¢ dificil achegar datos empiricos que o confirman:

— O propio persoal docente e investigador (PDI) das universidades afirma

explicitamente que non considera os problemas terminoldxicos a principal ra-
z6n pola que non emprega o galego como linguaxe técnica.
En concreto, en Rodriguez Neira (1998) preguntabaselle ao profesorado da
Universidade de Santiago de Compostela -USC— pola «razon pola que non usa
o galego como lingua de ciencia e cultura» (cadro 2) e polos «motivos polos
que non imparte clase en galego» (cadro 3).

Cadro 2. Tirado de Rguez. Neira (1998: 160)  Cadro 3.Tirado de Rguez. Neira (1998: 165)

Non é a mifia lingua habitual 26,8 % Non ¢ a mifia lingua 36 %
Deficiente dominio 22,1 % Existen estudantes de fora 14,5 %
Existen estudantes de fora 7,6 % Inexistencia de terminoloxia 12,7 %
Non ¢ apropiado 6,6 % Escaseza de bibliografia 12,1 %
Non ¢ habitual o seu uso 6,6 % Falta de demanda expresa 9,6 %
Carencia de vocabulario cientifico 6,4 % Non ¢ lingua habitual na Facultade 4,3 %
Carece de bibliografia técnica 6,4 % Outras 10,9 %
Descofiecemento do galego 2,9 %

Non o promove 1,5%

Outras 13 %
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Como se pode ver, as respostas vinculadas a carencias terminoldxicas apare-
cen, pero son mencionadas so6 por un pequeno niumero de entrevistados (6,4 %
no cadro 2, e 12,7 % no cadro 3).

A utilizacion do galego nunha area de especialidade non esta directamente vin-

culada ao grao de desenvolvemento das actividades terminoldxicas que nela

exista. En principio, seria esperable que a existencia de dicionarios e vocabula-
rios especializados nesta lingua fomentase a stia presenza en contextos técni-
cos, pero outra volta, datos empiricos da USC botan polo chan esa expectativa.

Se analizamos os datos declarados polo profesorado desta institucion en rela-

cién 4 lingua na que impartiu a stia docencia durante o curso 2003-04, vemos

que titulacions centradas en areas para as que existen recursos terminograficos
en galego amosan unha presenza deste idioma moito menor ca outras que non
recibiron ese tipo de esforzos. Asi:

* Na licenciatura en Matematicas s se imparten en galego un 11,30 % das
materias, a pesar de que existe desde 1994 un Vocabulario de matemdticas
editado pola propia USC e distribuido gratuitamente entre a comunidade
universitaria.

* Na licenciatura en Quimica o galego ¢ lingua vehicular do 4,71 % das ma-
terias, ainda que en 2002 a USC editou e distribuiu de balde un Vocabulario
de quimica.

* Na licenciatura en Medicina a presenza do galego ¢ puramente testemuiial
(1,73 %) por moito que en 2002 a Xunta de Galicia publicara un Dicciona-
rio galego de termos médicos.

+ Pola contra, na diplomatura en Optica e Optometria e na licenciatura en
Fisica a docencia en galego chega ata 0 24,36 % e 0 16,84 % a pesar de que
ata este 2005 non existiu ningtin dicionario técnico centrado nestas areas.

Desde o punto de vista dos especialistas os baleiros denominativos (entendidos
como conceptos para os que non existe unha denominacion que permita refe-
rirse a eles nun idioma) ou non existen ou son moi infrecuentes.
Cando unha nova realidade se introduce na comunicacion cientifica sempre
existe un nome dispoilible para referise a ela; outra cousa ¢ que desde o punto
de vista dos lingtiistas a calidade dese nome non se considere a adecuada (por
ir contra as regras do idioma, por suplantar unha denominacién propia...) e se
intenten elaborar e espallar formas alternativas. Por iso podemos ver como
determinados idiomas —castelan ou portugués, por exemplo— son vehiculo co-
municativo en determinadas especialidades (informatica, telecomunicacions,
fisica teorica, xendmica...) ainda que boa parte da terminoloxia empregada
non resista unha andlise desde o punto de vista da calidade lingiiistica.

Pero ¢ que ademais, o uso dunha terminoloxia adecuada ou inadecuada non € o

elemento mais relevante para valorar a calidade lingiiistica dun documento, ainda a pesar
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da sua alta visibilidade. Parécennos moito mais graves carencias de tipo morfosintactico,
de organizacidn da informacion ou de expresion, as que case sempre se lles presta moita
menos atencion.

2. AS UNIVERSIDADES E A TERMINOLOXiA

No apartado anterior sinalamos a relevancia que o contorno universitario debe ter para a
planificacion da modernizacion terminoldxica dunha lingua, sendo como é un nucleo
fundamental de creacion e difusion de 1éxico especializado, e tamén o actor mais relevan-
te no ambito da formacidn en terminoloxia. Nas lifias seguintes analizaremos por separa-
do estes dous aspectos do vinculo universidades/terminoloxia, comezando polo segundo.

2.1. AS UNIVERSIDADES COMO CENTROS FORMADORES EN TERMINOLOXIA

O uso que os distintos colectivos profesionais fan da terminoloxia varia segundo
as suas necesidades. Mentres que para a maioria € unha simple ferramenta que empregan
na comunicacion técnica, para os profesionais da mediacion lingiiistica (tradutores e re-
dactores técnicos, intérpretes, asesores lingiiisticos...) convértese nun elemento basico, e
para outros (lexicografos, termindlogos...) chega a ser o seu obxecto de traballo. En con-
secuencia, a presenza de contidos relacionados coa terminoloxia nas universidades galegas
varia moito en funcidn da titulacion que analicemos.

Asi, a implantacion da licenciatura en Traducion e Interpretacion na Universidade
de Vigo explica que sexa esta a unica universidade galega que ofreza formacion
explicitamente terminoldxica, tanto para esta titulacion como para Filoloxia Galega.
Podense cursar ali materias como Terminoloxia, Neoloxia e Normalizacion na Lingua
Galega ou varias disciplinas de traducion especializada. Ademais, existen tamén semina-
rios relacionados co traballo terminoldxico dentro da formacidn de terceiro ciclo, en con-
creto no programa de doutoramento de Lingiiistica Galega, impartido conxuntamente polas
tres universidades do pais. O escaso peso desta formacion no ambito académico obriga a
colectivos profesionais como a Coordinadora de Traballadoras e Traballadores de Nor-
malizacion Lingiiistica, a Sociedade Galega de Terminoloxia ou a Asociacion Galega de
Profesionais da Traducion e a Interpretacion a organizar cursos de iniciacion e afondamento
en cuestion practicas de terminoloxia dirixidos aos seus asociados.

En titulacions en que a lingua ou a comunicacion non son a cerna do labor profe-
sional non adoitan ofrecerse materias centradas na terminoloxia, pero si outras mais
xenéricas sobre as caracteristicas que a linguaxe de especialidade desa disciplina presenta
nun idioma estranxeiro (normalmente inglés e, en ocasions, francés ou aleman). Asi por
exemplo, na USC o alumnado pode cursar materias como Inglés Técnico (na diplomatura
en Enfermaria), Idioma Estranxeiro [inglés ou francés] Técnico-xuridico (na licenciatura
en Dereito), Aleman Empresarial [I e II] (nas licenciaturas en Economia e Ciencias
Empresariais) etc.
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Pola contra, non existe ningunha formacion sobre linguaxe especializada galega
ou castela, probablemente porque se pensa que o alumnado xa recibe os cofiecementos
precisos sobre elas de forma indirecta a través do seu uso como vehiculos comunicativos
no proceso de ensino-aprendizaxe. Esta crenza cae ao baleiro no caso do galego cando
comprobamos que a presenza media desta lingua na docencia non supera o 20 % en
ningunha das nosas tres universidades, e que nalgunhas titulacions esta ¢ —como vimos—
puramente anecdotica.

Neste contexto cabe preguntarse se a creacion dunha oferta docente en linguaxe
especializada galega adaptada as particularidades das diferentes disciplinas universitarias
seria unha medida interesante de cara a completar a formacion do alumnado en relacion
con esta cuestion. Somos conscientes de que a forma mais natural de transmitir eses contidos
¢ usar o galego como lingua vehicular nas actividades docentes e na difusion da investiga-
cion, e tamén de que crear este tipo de materias ¢ —nalgunha medida— tratar o galego como
se for unha lingua estranxeira.

Pero se miramos a realidade con ollos pragmaticos, non parece que a curto prazo o
galego vaia converterse na lingua maioritaria do ambito docente e investigador, ¢ si pare-
ce urxente intentar fornecerlle ao alumnado unha serie de cofiecementos e habilidades
que lle permitan manexar o galego como lingua técnica mantendo un grao aceptable de
precision, concision e adecuacion.

Xa que logo, a creacidn deste tipo de materias pode verse como un parche necesa-
rio pero non suficiente para enfrontar unha situaciéon como a presente; un panorama con
respecto ao que cabe preguntarse ata que punto se pode afirmar que o alumnado recibe
formacion «de calidade» se ao final do seu proceso formativo (titulacion) non € capaz de
transmitir con precision e calidade informacion técnica relacionada coa stia especialidade
nas duas linguas oficiais da sociedade en que se radica o centro.

As universidades como centros creadores e difusores de terminoloxia

Calquera organizacion que —como unha universidade— tefia como misidns
fundamentais a creacion e a transmision de cofiecemento cientifico e técnico cumpre un
papel relevante na elaboracion e na difusion de terminoloxia. Se isto o trasladamos a un
contexto como o galego, no que os centros de investigacion e desenvolvemento cientifico
dependentes da iniciativa privada tefien un peso cuantitativamente pequeno, o peso rela-
tivo que adquiren as universidades increméntase considerablemente.

Polo tanto, ¢ evidente que estas poderian ter un lugar transcendental na moderniza-
cion terminoloxica do galego e na divulgacidon da terminoloxia creada. Porén, a baixa
presenza desta lingua como vehiculo da investigacion, a publicacion e a docencia estraga
boa parte dese potencial e chega a producir o efecto contrario.

Isto ¢ asi porque a difusiéon masiva da terminoloxia castela provoca que esta sexa a
mellor cofiecida polos especialistas —case se poderia dicir «a Ginica»—, o que fai que boten
man dela en moitas ocasions para nomear en galego conceptos que en realidade postien
unha denominacién propia e diferente nesta lingua.
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Ata este momento, estivemos falando das universidades galegas co sentido de
«comunidade universitaria», pero evidentemente é o PDI o actor mdis relevante no que
ten que ver coa creacion e coa difusion de terminoloxia. Tamén os servizos de normaliza-
cion lingtistica (SNL) poden desenvolver labores importantes en relacion con esta cues-
tion. Xa que logo, presentaremos o papel dun e doutro por separado.

2.1.1. O papel do persoal docente e investigador

Este colectivo profesional amdsase como un importante elaborador do corpus dunha
lingua e modernizador da sua terminoloxia. Tanto se identifica e define conceptos de
creacion propia, como se se limita a importalos desde outras realidades sociais, vai ter a
capacidade de «bautizalos» na lingua que utiliza como vehiculo de comunicacion, decidindo
se crea un novo nome na lingua propia, se importa sen cambios unha palabra doutro
idioma, se a importa con pequenas modificacions... Xa que pode tomar unha serie de
decisidns nese ambito, seria importante que contase con formacidn e ferramentas que lle
permitisen valorar as implicacions que as suas escollas van ter para a precision e a ade-
cuacion das sias mensaxes.

Isto que acabamos de dicir ¢ asi en calquera lingua, pero ten unha relevancia supe-
rior en contextos coma o noso, cun nimero comparativamente pequeno de profesionais
interesados en potenciar a introducion de terminoloxia en galego, e obrigados a traballar
en contornos nos que a presion dos termos doutras linguas (inglés, castelan...) ¢ moi forte.

Por iso, ¢ importante que o PDI que usa o galego como lingua profesional chegue
a percibir a verdadeira relevancia do seu papel como elaboradores de terminoloxia, ¢ a
asumir que a responsabilidade de empregar termos apropiados e de calidade é basicamente
sua, e non dos mediadores lingiiisticos (técnicos de normalizacion, asesores, correcto-
res...) nos que se poida apoiar.

S6 aceptando esas duas afirmacions é previsible que o persoal docente considere
util para o seu desempefio profesional a adquisicion de competencias relacionadas cos
criterios de creacion e importacion de termos propios da sta disciplina e da lingua que
emprega como medio de comunicacién. E asi mesmo, que sexa quen de analizar
criticamente a terminoloxia que se lle ofrece por defecto, normalmente inglesa ou castela,
e decidir se é adecuada para ser empregada en galego.

Ademais de para a elaboracion de terminoloxia, o proceso de ensino-aprendizaxe
e a publicacion ou a divulgacion de resultados de investigacion son contornos privilexiados
para a sua difusion. De feito, os especialistas que utilizan unha lingua non-minorizada
non precisan estudar de forma sistematizada a terminoloxia da stia disciplina, xa que a
van adquirindo indirectamente a través das distintas situacidns comunicativas en que
participan?.

2 Por poifier un exemplo: un estudante de Farmacia dunha universidade andaluza non precisa estudar as
denominacions correctas dos conceptos basicos da sua titulacion, xa que as aprende de forma natural durante o
seu periodo formativo.
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No noso contexto, a practica docente pode ser unha via esencial para a difusion da
terminoloxia galega, pois é a principal situacion comunicativa na que o estudantado vai
recibir mensaxes especializadas nesta lingua, tendo en conta que a presenza dela en
publicacidns técnicas € anecddtica ou insignificante en moitas disciplinas®.

Difundir a terminoloxia adecuada en galego durante a etapa formativa dos espe-
cialistas facilitaria enormemente que se implantase efectivamente no uso. E evidente que
non se poden usar termos galegos se non se coifiecen; pero incluso se nun momento poste-
rior se emprenden iniciativas para suplantar a terminoloxia inadecuada pero difundida
por outra mais acaida, os resultados adoitan ser infrutuosos.

Tanto a elaboracion como a difusion dos termos son labores que debemos entender
de forma ciclica. A velocidade con que se producen os cambios e as novidades nas diver-
sas disciplinas cientificas obrigan a revisar case constantemente as terminoloxias para
adaptalas as novas realidades (aparicién de novos conceptos, denominacions recomenda-
das que na practica non se usan...) e a difundir o mais axifia posible os resultados desas
revisions.

Neste proceso circular —que se cofiece co nome de actualizacion— os docentes e
investigadores tamén tefien reservado un lugar importante, xa que detectan rapidamente
os cambios que acontecen nas suas especialidades, observan as implicacions lingiiisticas
que estes tiveron nas sociedades vecifias e poden propor e difundir soluciéns que permi-
tan adaptar a lingua a eses cambios.

2.1.2. O papel dos servizos lingiiisticos*

Un servizo lingiiistico definese (Cabré, 1991) como unha unidade de traballo que
actia dentro dun organismo complexo, co fin de organizar e resolver todas as necesidades
lingiiisticas deste, tanto en relacion coas linguas que emprega como sobre os modelos
lingtiisticos que serven para elaborar os documentos de traballo e para regular desde o
punto de vista lingiiistico as stias comunicacidns co interior e o exterior.

Nas paxinas anteriores vimos que as necesidades terminoloxicas tefien unha rele-
vancia especial no ambito universitario, e que as universidades que decidan organizar de
forma planificada os usos das linguas no seu interior deben dedicar parte dos seus esforzos
a planificacion terminoldxica. Xa que logo, é evidente que un servizo lingiiistico univer-
sitario tera que intentar enfrontarse de forma planificada ao labor terminoloxico que deba
realizar.

3 Incluso o acceso a fontes en portugués ¢ tamén bastante complicado en moitas areas de especialidade.

* Esta parte da exposicion ¢ unha reelaboracion actualizada do relatorio «A planificacion das actividades
terminoldxicas: o exemplo do Servizo de Normalizacion Lingiiistica da Universidade de Santiago de Compostela»
(véxase Rodriguez Rio e Sudrez Recouso, 2004).
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En condicidns ideais, este achegamento planificado debe atender a sete vertentes
(Auger, 1986; Cabré, 1992):

1. Planificacion.
Proceso de avaliacion previa, coordinacion e xestion dos recursos materiais e
humanos de que se dispon.

2. Investigacion
Presenta unha vertente tedrica —estudos sobre o funcionamento dos termos na
lingua e na sociedade que a usa— pero tamén aplicada —elaboracion de traballos
terminograficos.

3. Normalizacion
Estandarizacion de termos ou de regras co obxectivo de fixar formas de
referencia.

4. Difusion
Extension da terminoloxia estandarizada entre os seus potenciais usuarios a
través das vias e soportes axeitados a cada caso.

5. Implantacién
Medidas de tipo dinamizador que contribuan a asentar a terminoloxia proposta
nos usos reais dos especialistas.

6. Avaliacion
Control do cumprimento dos obxectivos prefixados para determinar se ¢ posi-
ble manter os métodos de traballo ou se compre reformulalos.

7. Actualizacion
Adaptacion dos termos e dos produtos terminoldxicos aos cambios que aconte-
cen no contorno no que se empregan.

Pero o realismo obriga sempre a adaptar ese marco ideal as particularidades e
limitacions que impofien o contexto de traballo e o tipo de actividade —sistematica ou
puntual— que se realice.

O Servizo de Normalizacion Lingiiistica da USC realiza tanto traballo sistematico
(desde 1993 elaborou e publicou 10 vocabularios técnicos) como puntual (desenvolve un
labor continuo de resolucion de dubidas formuladas por membros da comunidade univer-
sitaria ou detectadas na area de Asesoramento Lingiiistico do propio Servizo). E para cada
unha delas é preciso axustar de forma diferente o modelo xenérico de planificacion indi-
cado mais arriba.

3 Por traballo terminogrdfico sistemdtico enténdese aquel que determina os conceptos ¢ os termos dunha
area de especialidade ampla e que se plasma normalmente na elaboracion dun dicionario ou dun glosario. O
traballo terminogrdfico puntual octipase de investigar un termo illado ou un pequeno conxunto de termos dunha
mesma area tematica.
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A organizacion do traballo terminografico sistematico

As primeiras decisions que compre tomar son de corte planificador e consisten
en recoller, estudar e valorar posibles proxectos de traballo para determinar cal
ou cales se deben abordar prioritariamente. Estes provefien de analises realiza-
das no propio SNL (normalmente na area de Dinamizacién) ou da iniciativa de
persoas ou entidades externas (comisions de normalizacidn lingliistica,
asociacions de estudantes, particulares...).

A eleccion dun ou doutro proxecto vese condicionada por factores pragmaticos
como:

Que o vocabulario poida contribuir a aumentar o uso do galego nun ambito
socioprofesional concreto (area de especialidade, centro, departamento...).
Para iso é relevante saber se os especialistas senten que as carencias
terminoldxicas condicionan os seus usos lingiiisticos®. Tamén se analiza a
cantidade e calidade de bibliografia accesible en galego para esa area, para
determinar se as posibles carencias indicadas son reais ou derivan dun
cofiecemento incompleto dos recursos existentes. I[gualmente, tense en conta
a existencia ou inexistencia doutros proxectos en curso centrados sobre o
mesmo dominio especializado’.

A relevancia obxectiva que a area en cuestion tefia no contorno da USC e no
proceso de elaboracion do corpus do galego.

Evidentemente, canto maior sexa esta maior sera o interese do SNL por
contribuir ao seu desenvolvemento terminoloxico.

A analise do contexto material e lingiiistico do centro destinatario

Como moitos dos vocabularios buscan explicitamente cubrir as necesida-
des dunha titulacion concreta, a situacion sociolingiiistica do centro no que
se imparte debe ser un elemento de analise. Asi, pode decidirse que centros
nos que o uso do galego é moi baixo non estan «maduros» para iniciativas
como as terminoloxicas, que se centran na mellora da calidade lingiiistica,
e que neles compre priorizar actuacions mais directamente orientadas a
acadar o cambio lingiiistico®.

Datos como que a elaboracion do vocabulario fose solicitada por unha comision de normalizacion lin-
giifstica sérvennos como indicador dese sentimento.

O Rexistro de Proxectos Terminoloxicos <http://www.usc.es/snlus/rexistro.htm> é un espazo web crea-
do con ese obxectivo. Nel calquera persoa ou entidade pode informarse ou informar a outros das iniciativas que
desenvolve, tanto na vertente aplicada —dicionarios, vocabularios, glosarios...— como na tedrica —estudos, teses,
proxectos de fin de carreira... O Rexistro recolle unicamente a informacion que as persoas responsables dos
proxectos desexan incluir, polo tanto, s6 sera unha fonte de informacioén exhaustiva e actualizada, se conta coa
colaboracion dos verdadeiros axentes do traballo terminografico en Galicia.

As cuestions citadas nos tres apartados precedentes analizanse nos «estudos-diagnostico» que a area de
Dinamizacion do SNL vén elaborando sobre a situacion sociolingiiistica dos diversos centros da USC.
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— Que se conte con especialistas dispostos a participar no vocabulario
Unha cuestion tan pragmatica convértese en fundamental, pois incide na
capacidade efectiva de realizar os traballos. Por moi interesante que sexa
un proxecto de vocabulario non se vai poder emprender de non existiren
expertos interesados en colaborar; e ao revés, outros menos significativos
poden desenvolverse se se constitue un equipo de expertos disposto a levalo
a porto coa coordinacion e o apoio lingiiistico do SNL.

A combinacidn destes catro criterios provoca unha casuistica moi diversa que

impide establecer a priori un protocolo estrito que aclare qué proxectos se van

realizar e cales non. Con todo, desde o SNL tendemos a optar pola flexibilidade

4 hora de aceptar a realizacidon dun traballo terminografico sempre que tefia un

interese minimo e contribia & modernizacidn terminoldxica dalgunha area es-

pecializada do galego.

Para o proceso de investigacion terminoldxica propiamente dito, tomamos como

referencia as indicacidons de metodoloxias elaboradas para contextos semellantes

ao noso (Auger e Roussseau 1978; Termcat, 1990; Pavel e Nolet, 2001). Porén,
en certos casos estas deben adaptarse debido as limitacions derivadas do in-
completo proceso de elaboracion do galego’.

Neste proceso, o SNL reserva para si fundamentalmente duas tarefas:

1. Constituir os equipos de traballo, formados por especialistas —case sempre
docentes e investigadores da USC— e lingtiistas —persoal do propio SNL ou
profesionais alleos a el—, coordinalos nas distintas etapas do proceso, ¢ rea-
lizar determinados traballos de apoio informatico e documental (adapta-
cion de software, busca de bibliografia...).

2. Propor e consensuar co equipo unha metodoloxia de traballo, e facer un
seguimento que garanta que esta se respecta durante o proceso de elabo-
racion.

Outra vertente da planificacion terminoloxica que é prioritaria para o SNL é a

difusion, tanto dos produtos elaborados (vocabularios, 1éxicos...) como de in-

formacion sobre eles.

As accions de divulgacion de informacion comezan incluindo o proxecto de

traballo no Rexistro de Proxectos Terminoldxicos, e continian —xa cos produtos

rematados— con presentacions publicas e informacions na prensa comercial e

na editada polo propio SNL (os boletins O Cartafol e O Cartafol dixital <http:/

/ocartafol.usc.es>).

 Por exemplo, a escasa presenza de documentacion técnica en galego nalgunhas areas de especialidade
obriga a darlle as fontes orais, aos textos traducidos ou 4 neoloxia un peso como vias de documentacion e elabo-
racion da terminoloxia que supera o que xenericamente se recomenda.
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Con todo, o esforzo céntrase na distribucidn dos traballos realizados. Para iso,

editanse e distribtiense de balde entre 2 000 e 3 000 exemplares!® segundo as

tiraxes, entre os membros da comunidade universitaria da USC, os servizos
lingtiisticos galegos e os doutras universidades espafiolas.

As limitacidns da edicidén en papel (nimero de exemplares, dificil actualiza-

cion, custo elevado’4) levaronnos a apostar decididamente pola Internet como

via alternativa de difusion de terminoloxia. Asi, hoxe ¢ posible consultar e

descargar todos os vocabularios do SNL desde o enderezo <http://www.usc.es/

~snlus/vocab.htm>; pero ademais, desde calquera ordenador conectado & rede
de datos da USC pode accederse ao bUSCatermos <http://www.ti.usc.es/
buscatermos>. Tratase dunha interface de procura que permite a consulta si-
multanea en toda a producidn terminografica sistematica e puntual realizada
no SNL, asi como nun corpus de mais de 20 dicionarios e vocabularios técni-

cos galegos, chegando todo o conxunto aos 125000 rexistros e as 150 000

denominacions galegas.

As outras vertentes da planificacion terminoldxica ocupan un lugar moi secun-

dario nas actividades do SNL, ben por quedaren féra do seu ambito de actua-

cion, ben por non contarmos con recursos materiais € humanos para enfrontarse

a elas:

— A capacidade de avalar normativamente a terminoloxia galega (actividade
normalizadora) correspondelle exclusivamente &4 Real Academia Galega e
ao Servizo Galego de Terminoloxia (Termigal).

— As iniciativas de fomento da implantacion limitanse ao emprego das
terminoloxias elaboradas no labor diario da area de Asesoramento Lingiiis-
tico do SNL. Pero tamén é certo que dalgunha maneira as accions de difu-
sion posten unha vertente implantadora: dar a cofiecer unha terminoloxia ¢
condicion sine qua non para que se estenda o seu uso.

— A avaliacion da elaboracion, da difusion e da implantacion dos vocabula-
rios sé podemos realizala por vias indirectas (nimero de exemplares
distribuidos, volume de descargas dos produtos accesibles por Internet,
presenza da terminoloxia proposta en determinada documentacion...) xa que
o SNL non ten capacidade de emprender investigacions especificas sobre
esta cuestion, do tipo das realizadas en Francia ou no Quebec, por exemplo.

— A actualizacion dos materiais en papel é unha tarefa dificil, lenta e cara,
fronte ao que ocorre traballando sobre soportes electronicos. Por iso, os
nosos esforzos céntranse na revision e na actualizacion da terminoloxia que
se ofrece a través de bUSCatermos, co fin de eliminar termos que actual-

10 Ademais, entrégasenlle & Administracion autonomica de 1 000 a 2 000 para que os difunda a través das

stias propias redes.
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mente non se consideran adecuados e de evitar incoherencias entre as
solucions ofrecidas polos distintos traballos que nel se integran.
* A organizacion do traballo terminografico puntual

Este subtipo do traballo terminografico presenta unha serie de particularidades
teodricas e practicas que agrandan a distancia que existe entre o modelo ideal de
planificacion e a aplicacion que del se pode facer no dia a dia''.
Asi, se a decision de elaborar un dicionario ou un vocabulario técnico podia ser
obxecto de planificacion, a actividade puntual xorde case sempre condicionada
por unha accién externa (unha consulta, unha colaboracion coa area de
Asesoramento...) a que compre darlle resposta. Pero ademais esta debe proverse
en moi pouco tempo (horas, ou como moito uns poucos dias), o que limita a
capacidade de afondar na investigacion que se realiza.
As propias caracteristicas das cuestions que se formulan engaden mais
dificultade ao traballo, pois poden versar sobre calquera aspecto dos termos
(forma da denominacidn, determinacion exacta do concepto, relacion entre di-
versas denominacions...). Por riba, adoitan tratar sobre conceptos moi especia-
lizados e pertencentes as mais diversas areas de cofiecemento.
Todo o anterior converte en fundamental contar co asesoramento case inme-
diato dun amplo grupo de especialistas, tanto para achegar informacion técni-
ca, como para valorar a proposta terminoldxica que se pretende dar como
resposta. Para cubrir tal necesidade, o SNL puxo en marcha USC-Lexiterm
<http://www.listas.usc.es/listas/usc-lexiterm.html>, unha rolda electronica espe-
cializada en terminoloxia na que participan actualmente mais de 150 profesionais
das distintas disciplinas que se imparten na USC, e que actiia como un comité
de expertos ao que lles formulamos as nosas dubidas e que, pola sua parte,
tamén nolas presentan a nos.
A investigacion en si debe convivir coas limitacions devanditas e coa escaseza
de materiais metodoloxicos dispoiiibles. Porén, neste caso contamos con un
especificamente pensado para a problematica do galego (Rodriguez Rio, 2003),
que usamos como método de referencia, coas adaptacions que compren en cada
caso.
Unha vez que a investigacion remata a proposta de solucion remiteselle 4 persoa
consultante a non ser que nos ofreza dibidas. Nese caso preséntase previamen-
te en USC-Lexiterm, ou noutras roldas relacionadas coa terminoloxia galega'”
para escoitar opinions sobre ela.

' De feito, as vertentes normalizadora, implantadora, avaliadora e actualizadora volven recibir unha aten-

cion secundaria polas razons xa indicadas. Non insistiremos mais sobre esta cuestion e limitarémonos a describir
as tarefas que conforman a estrutura do traballo puntual.

12 Referimonos fundamentalmente 4 rolda Terminoloxia, do Consello da Cultura Galega, <http://
www.consellodacultura.org/interaccion/foros/terminoloxia.php> e a Tradgal <http://www.elistas.net/lista/tradgal>.
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A difusion ¢ tamén aqui unha das preocupacions fundamentais. Por iso, inten-
tamos dar a cofiecer as nosas propostas terminoloxicas puntuais por varias vias:

— através do uso que dela faga a persoa que formulou a consulta que puxo en
marcha a investigacion

— através da rolda USC-Lexiterm

— engadindo o termo ao bUSCatermos, de xeito que fique accesible para ser
consultado, valorado, cuestionado, emendado... por todos os usuarios.

— através de «Un idioma preciso» <http://www.canalciencia.com/faladoiro/
indez.htm>
Tratase dun espazo que o SNL mantén no sitio web de divulgacion cientifi-
ca Canalciencia <http://www.canalciencia.com>, no que comentamos
quincenalmente alglin termo galego que vefia recibindo unha denomina-
cion inadecuada ou ambigua, que non se defina con precision nos traballos
lexicograficos e terminograficos etc.

3. CONCLUSIONS

O ambito universitario debe ser un contorno prioritario para o desenvolvemento dunha
planificacion das actividades terminoldxicas, ainda que iso non quere dicir que a planifi-
cacion lingiiistica deba ser unicamente planificacion terminoloxica.

Esta planificacion deberia ser capaz de implicar o PDI no proceso de elaboracion
e difusion de terminoloxia, dotaindoo da formacidn necesaria para crear termos galegos de
calidade ¢ fomentando a aparicion de situacions comunicativas (o proceso de ensino-
aprendizaxe e da publicacion de resultados de investigacion) a través das cales estes ter-
mos puidesen divulgarse.

Os servizos lingiiisticos das universidades deben desenvolver esta planificacion
desde o punto de vista técnico, contribuindo 4 elaboracion e & difusion dos termos creados
e actuando tamén como asesores especializados en materia de terminoloxia para calquera
membro da comunidade universitaria.
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