Metadata, citation and similar papers at core.ac.uk

Provided by IC-online

N A UTILIDADE DA LNFORMA(;AO CONTABILISTICA
NA GESTAO DAS INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR EM PORTUGAL
O caso do Instituto Politécnico de Leiria

Luis LIMA SANTOS, llsantos@ipleiria.pt
Instituto Politécnico de Leiria

Jacinta JACINTO, jacinta.jacinto@ipleiria.pt
Escola Superior de Tecnologia e Gestéo - Instituto Politécnico de Leiria

Helena SILVA SANTOS, hsilva@ipleiria.pt
Direcéo de Servigos Financeiros - Instituto Politécnico de Leiria

Marta PEREIRA, marta.pereira@ipleiria.pt
Direcéo de Servigos Financeiros - Instituto Politécnico de Leiria

RESUMO

O regime juridico das instituicbes de ensino superior (IES) em Portugal, consagrado
desde 20071, confere-lhes autonomia patrimonial, administrativa e financeira face ao
Estado, sem prejuizo da acao fiscalizadora da tutela e do Governo; em favor da
transparéncia, cabe-lhes o dever de informacdo ao Estado como garantia de
estabilidade orcamental, bem como o dever de informacao interna e a comunidade,
de forma acessivel e rigorosa, sobre a sua situagéo financeira.

Portanto, os 6rgdos de gestdo administrativa e financeira das IES portuguesas
suportam muitas das suas decisdes, em regra, na informacdo preparada e
submetida as entidades de superviséo.

Questiona-se, pois, qual a perce¢do da utilidade da informacdo contabilistica no
apoio a tomada de decisdo, designadamente quando assume maior relevancia em
conjunturas de recesséo financeira e de austeridade socioeconémica como aquela
gue assola os paises do sul da Europa. No caso do Instituto Politécnico de Leiria, na
perspetiva da sua direcdo de servigos financeiros, a utilidade da contabilidade no
processo de decisao revela-se essencial pois proporciona informacéo integrada em
varios niveis: execugdo orcamental, sustentabilidade patrimonial e financeira,
controlo de tesouraria e afetacdo dos gastos e rendimentos por centros de
responsabilidade.

Este artigo, de indole profissional, partiiha a experiéncia de quem trabalha na
Direcdo de Servicos Financeiros, na dependéncia do Conselho de Gestdo, de uma
instituicdo de ensino superior com cerca de 12.000 alunos e 1.300 colaboradores: o
Instituto Politécnico de Leiria. Em concluséo, suscita topicos para discussao, aponta
implicacdes da situagéo atual e perspetivas de pesquisa futura.

Palavras-chave: gestdo das instituicbes de ensino superior, controlo orcamental,
contabilidade financeira e contabilidade analitica.

1 Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro.
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INTRODUCAO

Nos ultimos anos, o sul da Europa tem vivido uma conjuntura particularmente dificil,
em virtude das sucessivas medidas de austeridade impostas pelos governos, ao
abrigo de programas de ajustamento econOmico e financeiro, com significativos
impactos no ambiente econdémico e financeiro; em acréscimo, o agravamento da
recessao e a quebra de confianca nos mercados, nas empresas e nos particulares,
teve reflexos no aumento do desemprego e na reducdo do rendimento disponivel
das familias, com consequéncias na diminuicdo do consumo privado e do
investimento publico e na contracdo do PIB.

A reducdo do financiamento via Orcamento do Estado, acrescem os efeitos da curva
demografica que justificam a diminuicdo de estudantes no ensino superior, com
perda direta de financiamento com receitas préprias, causando enormes dificuldades
aos orgaos de governo e aos 6rgaos de gestdo das universidades e politécnicos.

Em Portugal, os 6rgdos de governo das instituicbes de ensino superior? (IES)
publicas sdo o Conselho Geral, o Reitor (universidades) ou Presidente (institutos
politécnicos) e o Conselho de Gestéo; este ultimo, enquanto 6rgdo de gestédo, tem
como competéncias a gestdo administrativa, patrimonial e financeira da instituicao,
bem como a gestédo dos recursos humanos; para além das dificuldades de obtencéo
de financiamento, outra das dificuldades dos Conselhos de Gestao € a disperséo da
legislacdo vigente, em sede de diversos dominios e com objetivos de controlo e
verificagdo da legalidade do financiamento disponibilizado as entidades publicas.
Neste contexto, reveste-se de grande importancia a existéncia de um sistema de
informacao contabilistica que permita a monitorizagdo do equilibrio orcamental e da
superioridade das receitas perante as despesas, que garanta a legalidade e a
regularidade financeira (inscricdo orgcamental, cabimento e adequada classificacéo)
da despesa e o cumprimento dos principios de economia, eficiéncia e eficacia.

Todavia, mais importante que os atributos do sistema de informacdo contabilistica é
a percecao e utilidade que a informacao preparada tem:

para os utilizadores internos, designadamente no apoio ao planeamento das e
monitorizacdo das atividades?, a justificacdo e tomada de deciséo pelo 6érgéo
de gestao e na submisséo das contas aos 0rgaos internos de governo; e

nao menos importante, para os utilizadores externos, na resposta em tempo
atil as inimeras solicitagdes de informacgéo pelas entidades de fiscalizacao e
controlo, como o Ministério da Educacdo e Ciéncia, a Direcdo-Geral do

Orgcamento e o Tribunal de Contas.

O objetivo deste artigo €, pois, apresentar a experiéncia da equipa da Direcdo de
Servigos Financeiros, responsavel pela preparacéo de informacao contabilistica para
0 Conselho de Gestdo, de uma instituicdo de ensino superior com cerca de 12.000
alunos e 1.300 colaboradores: o Instituto Politécnico de Leiria (IPL) e, ndo deixando
de ter em conta a evolugdo doutrindria na gestao publica, tracar desafios para um
futuro mais proximo.

2 No caso do IPL existem, ainda, os seguintes 6rgéos: Fiscal Unico (nomeado pela Governo), o Conselho
Académico, o Conselho para a Avaliagédo e Qualidade e o Provedor do Estudante.
3 O IPL dispbe de um Plano Estratégico plurianual e de Planos de Atividades e Orcamentos anuais.



REVISAO DE LITERATURA

Em qualquer sociedade moderna, o setor publico assume especial importancia
tendo-se verificado, ao longo dos tempos, varias reformas que potenciaram a
evolucdo nos modelos de gestdo das entidades publicas deste setor. Com o intuito
de transformar as entidades publicas — normalmente caraterizadas por serem
demasiado burocraticas e ineficazes — em entidades eficientes, surge 0 movimento
do New Public Management (NPM); de acordo com Hood (1991), o NPM rege-se por
um conjunto de doutrinas administrativas que, com maior visibilidade a partir de
1980, permitem caraterizar a reforma verificada em diversos paises.

Com estas doutrinas, verifica-se uma aproximacéo das praticas de gestdo utilizadas
nas entidades privadas as praticas de gestdo utilizadas nas entidades publicas,
nomeadamente, através da implementacdo de medidas de desempenho, de um
maior rigor e disciplina na utilizagéo dos recursos, na desagregac¢ao das unidades do
setor publico, com a introducdo do conceito de competitividade no setor publico,
entre outros (Hood, 1991).

A gestdo eficiente, eficaz e economica dos recursos utilizados, integra diversas
possibilidades, como por exemplo, o planeamento estratégico, as auditorias value-
for-money, a gestdo e avaliagcdo da qualidade e a afetacdo do financiamento com
base na gestdo e no orcamento (Bensimon, 1995; Grosjean et al., 2000 cited
Chalmers, 2008); neste contexto, a informacéo relativa ao desempenho por via de
indicadores assume especial importancia (Smith, 1990).

Numa Gtica de accountability, os conceitos de transparéncia, de prestacdo de contas
e de responsabilizagdo pela utilizagdo dos recursos publicos, estdo subjacentes,
para que nos permitam medir a eficiéncia, eficacia e a economia na utilizacdo dos
mesmos (Carvalho, 2010). Modell (2009), Arnaboldi & Azzone (2010), consideram
que a implementacdo das medidas de desempenho nas entidades do setor publico,
€ um processo em constru¢cdo; mantém-se atual, portanto, a necessidade de
implementacéo de praticas de avaliacdo do desempenho no setor publico, com base
em metodologias de gestdo implementadas com sucesso no setor privado,
influenciando, desta forma, os modelos de gestdo das instituicbes de ensino superior
publicas (Siverbo & Johansson, 2006; Modell, 2009).

Neste contexto de reforma da gestdo das entidades publicas, a informacao
contabilistica, assim como 0s mecanismos de preparacdo da mesma, assumem
especial importancia (Pollitt & Bouckaert, 2004).

No normativo portugués, até 1989, a contabilidade publica era elaborada numa base
de caixa, havendo lugar a registos contabilisticos, apenas no momento em que
ocorriam 0s recebimentos e pagamentos, 0 que originava um sistema de informacéao
bastante limitado, em termos de resposta as necessidades reais, pois apenas era
dada relevancia a vertente orgamental.

Na década de 90, iniciou-se a reforma na contabilidade publica em Portugal, assente
na publicacdo de sucessivos diplomas legais, muitos em conformidade com



recomendacdes e diretivas comunitarias, em diversos dominios, de entre os quais se
destacam:

A Lei de Bases da Contabilidade Publica* (LBCP), que estabelece os
principios e normas do regime financeiro, do controlo orcamental e da
contabilizagao das receitas e despesas da Administragdo Central.

O Regime de Administracdo Financeira do Estado® (RAFE), que define os
principios gerais da autonomia administrativa e financeira e consagra 0s
principios de economia, eficiéncia e eficacia dos organismos do Estado e dos
seus gestores.

A Lei de Organizacdo e Processo do Tribunal de Contas® (LOPTC), que
sujeita a legalidade e regularidade das receitas e das despesas publicas, bem
como a prestacdo de contas e a responsabilidade financeira e sancionatoria,
ao poder fiscalizador do Tribunal de Contas.

O Plano Oficial de Contabilidade Publica’” (POCP), que cria as condicdes
necessarias para a integracdo das varias vertentes contabilisticas, como
sendo a informacdo orcamental, patrimonial e analitica, como base de uma
contabilidade publica moderna que consiga dar resposta as necessidades de
gestdo constituindo-se, assim, como um instrumento fundamental para as
entidades publicas.

O Cadastro e Inventario dos Bens do Estado® (CIBE), que inclui o cadastro e
inventario dos bens moéveis, dos veiculos e dos imdveis e direitos do Estado.
O Plano Oficial de Contabilidade Publica para o Sector da Educacgdo® (POC-
Educacado) que, na sequéncia do POCP, integra as dimensdes orcamental,
patrimonial e analitica numa contabilidade publica que constitua um
instrumento de apoio aos Orgdos de decisdo e demais utilizadores da
informacao, em sede de contas individuais e consolidadas; estabelece, ainda,
a estrutura do relatério de gestéao.

A Lei de Enquadramento Orcamental'® (LEO), que estabelece as disposicdes
gerais e comuns de enquadramento dos orgcamentos e contas de todo o
sector publico administrativo.

O Classificador Econémico!! (CE), que aprova os cédigos de classificacédo
econdmica das receitas e das despesas publicas.

A Lei de Bases do Financiamento do Ensino Superiort? (LBFES), que define
as bases do financiamento do ensino superior, em funcdo de critérios
objetivos, indicadores de desempenho e padrbes de qualidade e exceléncia
do ensino.

O Regime Juridico das Instituicdes de Ensino Superior?® (RJIES), que regula
a constituicdo, as atribuicdes e a organizacdo das IES, o funcionamento e a
competéncia dos seus 6rgdos e, ainda, a tutela e fiscalizacdo publica do
Estado sobre as mesmas.
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Lei n.° 8/90, de 20 de fevereiro.

Decreto-Lei n.° 155/92, de 28 de julho.

Lei n.° 98/97, de 26 de agosto.

Decreto-Lei n.° 232/97 de 3 de setembro.

Portaria n.° 671/2000, de 17 de abril.

Portaria n.° 794/2000, de 20 de setembro.

Lei n.° 91/2001, de 20 de agosto, atualizada até a Lei n.° 52/2011, de 13 de outubro.
Decreto-Lei n.° 26/2002, de 14 de fevereiro.

Lei n.° 37/2003, de 22 de agosto.

Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro.



O Coddigo dos Contratos Publicos* (CCP), que estabelece a disciplina
aplicavel a contratacao publica e o regime substantivo dos contratos publicos
gue revistam a natureza de contrato administrativo.

A estratégia e os procedimentos a adotar até 2015%°, em sede da LEO, pelo
reconhecimento da importancia do processo orcamental para o desempenho,
estabilidade e sustentabilidade duradoura das contas publicas, na sequéncia
do Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira acordado com o Fundo
Monetario Internacional, a Comisséo Europeia e o Banco Central Europeu.

Lei dos Compromissos e dos Pagamentos em Atraso'® (LCPA), que aprova
as regras aplicdveis a assungdo de compromissos e aos pagamentos em
atraso das entidades publicas.

Os Diplomas de Execucdo Orcamental'’ (DEO), que definem as disposi¢ces
de execucao do Orcamento do Estado em cada ano civil e econdmico.

Perante tdo vasta, mas apenas representativa, lista de legislacdo que regula a
preparacao e apresentacao da informacao contabilistica e de gestdo das entidades
publicas, mais concretamente as que fazem parte integrante do ensino superior
publico, coloca-se o desafio de analisar e repensar os modelos de gestdo das
entidades que integram o setor publico da educacdo, nomeadamente, as instituicdes
de ensino superior.

Numa otica contabilistica 0 POC-Educacao, ao integrar os subsistemas de producao
de informagdo de indole orcamental, patrimonial, integra ainda o subsistema da
contabilidade analitica, apresentando normas no sentido da sua implementacao,
assim como, para a consolidacdo de contas, sendo um acréscimo verificado
relativamente ao POCP.

Perante a diversidade de mapas obrigatérios incluidos no POC-Educacéo,
relativamente a contabilidade analitica, verificamos que neste novo normativo esta
assume importancia fundamental.

Decorre do referido que o balanco, a demonstracdo dos resultados, os mapas de
execucao orcamental da receita e da despesa, o0 mapa de fluxos de caixa, 0 mapa
da situacédo financeira e 0 anexo as demonstracdes financeiras, sdo os documentos
de prestacdo de contas que divulgam informagdo orcamental, patrimonial e
financeira.

A informacéo sobre a contabilidade analitica é divulgada no relatorio de gestéo o
gual inclui, igualmente, os seguintes aspetos:

14 Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, atualizado até ao Decreto-Lei n.° 149/2012, de 12 de julho. Esta
legislacdo deve ser enquadrada com o Decreto-Lei n.° 37/2007, de 19 de fevereiro, que criou a Agéncia
Nacional de Compras Publicas (ANCP), com vista a organizagdo do Sistema Nacional de Compras Publicas
(SNCP) e a gestéo do Parque de Veiculos do Estado (PVE), e com a Portaria n.° 103/2011, de 14 de marco,
que define as categorias de bens e servigos cujos acordos quadro e procedimentos de aquisicdo séo
celebrados e conduzidos pela ANCP. Entretanto, o Decreto-Lei n.° 117-A/2012, de 14 de junho, criou a
Entidade de Servicos Partilhados da Administragédo Publica (ESPAP) que assumiu a missao e atribuicdes do
Instituto de Informatica, da Empresa de Gestédo Partilhada de Recursos da Administragdo Publica (GeRAP) e
da ANCP, que foram extintos, por fuséo.

15 Lei n.° 64-C/2011, de 30 de dezembro.

16 Lei n.° 8/2012, de 21 de fevereiro, cujos procedimentos de aplicacdo e de operacionalizacéo da prestacdo de
informacao foram aprovados pelo Decreto-Lei n.° 127/2012, de 21 de junho.

17" Diploma de execucdo do OE-2013: Decreto-Lei n.° 36/2013, de 11 de marco.



a justificacao das atividades previstas e nao realizadas;

a situacdo econdmica relativa ao exercicio, analisando, em especial, a
evolucéo da gestdo das diferentes atividades ou fungdes, designadamente no
que respeita ao investimento, condicbes de funcionamento, custos e
proveitos;

a sintese da situagéo financeira considerando alguns indicadores de gestao
financeira, indicadores orcamentais e indicadores econémicos apropriados a
andlise de balancos, demonstracdo dos resultados, mapas de execucao

orcamental e demais pecas contabilisticas;

a evolucao das dividas de e a terceiros;

os factos relevantes ocorridos apos o termo do exercicio; e
outros aspetos exigidos pela legislagéo.

Nao obstante aquele fluxo de informacéo, de acordo com Jacinto (2012) os relatorios
de gestdo tém revelado praticas crescentes de inclusdo de indicadores de
desempenho os quais, de acordo com (Rowe, 2004) sao utilizados pelas seguintes

razoes:

monitorizacdo do desempenho para fins comparativos;

avaliacao das operacoes;

prestacao de informacgdes para auditorias externas; e

submisséo de informagbes com a finalidade de prestacéo de contas.

E, embora se trate de um conceito de dificil delimitacdo, alguns autores apresentam
varias definicdes de indicadores de desempenho:

Tabela 1 — Defini¢cdes de Indicadores de desempenho

Autor /Ano Defini¢céo

Borden & Bottrill, | Relacionado com o tempo e contexto e enraizado num processo orientado para

1994 0s objetivos, tendo dimenséo de valor. Uma medida ou estatistica torna-se um
indicador de desempenho quando é explicitamente associado a uma meta ou
objetivo.

Banta & Borden, | Analise sobre o desempenho.

1994

Neely et al., Meio utilizado para quantificar a eficiéncia e a eficacia de uma tomada de

1996 decisao por parte da empresa.

Cave et al., Medida relacionada com uma forma quantitativa. Pode ser ordinal ou cardinal,

1997 absoluta ou comparativa. Inclui a aplicacdo de férmulas e procedimentos
informais, como a avalia¢do pelos pares ou rankings de reputacao.

Visscher, Numero através do qual a qualidade de funcionamento de uma instituicdo ou

2001 sistema é expresso.

Rowe, indices de dados de informacdo, através dos quais a qualidade funcional das

2004 instituicfes ou sistemas podem ser medidos e avaliados.

Chalmers, Medidas que dao informagcdo e num contexto estatistico, permitindo

2008 comparacdes entre 0s campos, ao longo do tempo e com padrées usualmente
aceites. Fornecem informacBes acerca do grau dos objetivos da qualidade de
ensino e aprendizagem e como esses objetivos estdo a ser cumpridos dentro
do ensino superior e as instituicdes.

Parmenter, Conjunto de medidas centradas nos aspetos de desenvolvimento

2010 organizacional mais criticos para o sucesso atual e futuro da organizacéo.

Fonte: Borden & Bottrill, 1994; Banta & Borden, 1994; Neely et al., 1996; Cave et al., 1997; Visscher, 2001;
Rowe, 2004; Chalmers, 2008; Parmenter, 2010; in Jacinto, 2012.




Seguindo a ordem cronoldgica, € possivel verificar que os conceitos foram evoluindo
no sentido de integrarem informagédo de gestdo, em detrimento de informacao
meramente quantitativa.

Tavenas (2003), para garantir a qualidade e assegurar diferentes procedimentos de
avaliacdo sugere alguns indicadores, relacionados com as praticas de gestao:

Tabela 2 — Indicadores de desempenho relacionados com a gestéo
Composicéo dos 6rgdos de gestao;
Mecanismos de reconhecimento para a participacdo dos alunos;
Mecanismos de afetacdo dos recursos orcamentais;
Diversidade das fontes de financiamento;
Mecanismos de planeamento da instituicdo;
Taxa de rotatividade do pessoal docente;
Mecanismos de desenvolvimento de programas interdisciplinares;
Adaptabilidade da instituicdo;
Qualidade de ensino e a politica de avaliagéo;
Abertura da universidade ao seu meio envolvente; e
e  Abertura da universidade ao mundo em geral.
Fonte: Tavenas, 2003; in Jacinto, 2012.

Em termos institucionais, e para efeitos de critérios de atribuicdo de financiamento, a
LBFES (2003) faz referéncia a diferentes indicadores de desempenho nas IES:

Tabela 3 — Indicadores de desempenho relacionados com o financiamento
Relacdo padrdo pessoal docente / estudante.
Relacdo padrao pessoal docente / pessoal ndo docente.
Incentivos a qualificacdo do pessoal docente e ndo docente.
Indicadores de qualidade do pessoal docente.
Indicadores de eficiéncia pedagogica dos cursos.
Indicadores de eficiéncia cientifica dos cursos de mestrado e doutoramento.
Indicadores de eficiéncia de gestdo das IES.
Classificacdo de mérito resultante da avaliacdo do curso / IES.
Estrutura orcamental (despesas com pessoal vs outras despesas de funcionamento).
e Classificagdo de mérito das unidades de investigacéo.
Fonte: LBFES (artigo 4.°n.° 3).

Perante os desafios que hoje se colocam as IES em ambientes de austeridade e
recessao, a producao e transmissao e valorizacdo de conhecimento e a investigagcao
aplicada com recursos cada vez mais escassos, cabe ao sistema de informacéo
contabilistica dar respostas a um vasto conjunto de questdes que se colocam
diariamente na gestdo das IES como, por exemplo, o resultado dos servigos internos
de apoio, das diversas atividades de ensino, dos projetos de investigacdo e de
outras atividades internas e da prestacao de servigos a comunidade.

METODOLOGIA

A metodologia utilizada foi a abordagem critica da designada investigacao qualitativa
em ciéncias sociais, designadamente em contabilidade e controlo de gestdo (Major
& Vieira et al., 2009), através da apresentacdo e discussdo de um estudo de caso
que resulta da experiéncia em funcdes profissionais (posto de trabalho), como
estratégia para permitir um conhecimento mais profundo sobre a pratica e contribuir
para o desenvolvimento da teoria em que assentam o0s sistemas de informacao
contabilistica; os mesmos autores defendem que, embora os profissionais possam
agir de forma consciente para mudar as circunstancias, € reconhecido pelos



investigadores que as suas capacidades para proceder a mudanca sao limitadas por
sistemas de hegemonia politica, econdmica e social; no mesmo sentido, Yin (2009)
defende o estudo de caso como uma abordagem adequada a utilizar na investigacao
em contabilidade.

ESTUDO DE CASO

Neste capitulo, apresenta-se a visdo da Direcdo de Servicos Financeiros do IPL,
sobre o sistema de informagé&o contabilistica.

ORGANIZACAO INSTITUCIONAL

Para a concretizacdo da sua misséo, o IPL esta estruturado em unidades organicas
de ensino e investigacao (6), unidades orgéanicas de investigagdo (1), unidades
organicas de transferéncia e valorizacdo do conhecimento (1), unidades organicas
de formacédo (3), grupos ou centros de investigagcdo (13), grupos ou centros de
investigacdo em cooperacdo com outras IES (3) e unidades funcionais de acao
social e apoio ao estudante (2).

A Presidéncia dirige um conjunto de servicos de apoio técnico e administrativo as
suas atividades, de entre os quais: Planeamento e Desenvolvimento Estratégico;
Imagem e Comunicacdo; Recursos Humanos; Juridicos; Financeiros; Auditoria e
Controlo Interno; Académicos; Mobilidade e Cooperacgéo Internacional; Informaticos;
Técnicos; e Documentacéao.

DIRECAO DE SERVICOS FINANCEIROS

A Direcdo de Servigcos Financeiros (DSF) exerce ag¢édo essencial nos dominios da
administracdo financeira e patrimonial, pela sua importancia na preparacdo de
informacdo para apoio a tomada de decisdo, sdo servigcos centralizados que
dispdem de gabinetes de atendimento nas Escolas e abrangem as seguintes areas:
Contabilidade; Gestdo Financeira e Orgcamental; Aprovisionamento; Tesouraria;
Gestao Financeira de Projetos; Patrimonio.

FUNCOES vs UTILIZADORES

A amplitude da DSF é transversal a toda a atividade do IPL; ndo obstante, as suas
funcdes assumem maior visibilidade na preparacdo de informacdo, quer para 0s
utilizadores internos, quer para os utilizadores externos.

Utilizadores internos (controlo de gestéo)
- Calendéario de informagBes mensais, trimestrais e anuais;

Planeamento da tesouraria;
Controlo de dividas a terceiros;
Controlo das cobrancas de créditos sobre terceiros;
Controlo do registo de propriedade e dos direitos de superficie do patriménio;
Controlo da execucgdo fisica e financeira dos projetos, vales ID&t e vales
inovacao;



Execucéo orcamental detalhada por centros de responsabilidade, por rubricas
de classificagcdo econdmica;

Execucédo orcamental por agrupamentos de receita e despesa; e
Monitorizagdo do Plano de Gestéao de Riscos.

Utilizadores internos e externos (prestacao de contas)

Conta de geréncia - inclui Relatorio de Gestdo (Aprovacdo da conta de
geréncia pelo Conselho de Gestdo; Parecer e CLC do Fiscal Unico sobre
contas individuais do IPL; Envio ao Tribunal de Contas);

Relatério de Atividades e Gestdo Consolidado (Aprovacdo do relatério pelo
Conselho de Gestdo; Parecer do Conselho Académico sobre o relatorio;
Parecer e CLC do Fiscal Unico sobre as contas consolidadas do IPL;
Aprovacao do relatério pelo Conselho Geral; Envio ao Tribunal de Contas;
Publicacdo da prestacdo de contas consolidadas no Diario da Republica; e
Divulgacgéo da prestacdo de contas consolidadas na pagina web do IPL).

Utilizadores externos (Autoridade Tributéria e Aduaneira)
IVA: Declaracédo (regime mensal; comunicagao de faturas);
Contribuic¢des sociais: (CGA, Seguranca Social e ADSE);
IRS: (Retencdes na fonte, Declarac¢des informativas M10, M25 e M30); e
IES: (Declaracao anual).

Utilizadores externos (Direcdo-Geral do Orcamento)
Periodicidade mensal (Previsdo da despesa e receita do programa 13; Mapa
das remuneragfes certas e permanentes; Mapas de execucgéo da despesa e
da receita; Mapa de alteracbes orcamentais; Compromissos assumidos e néao
pagos; Execucdo SIPIDDAC; Unidade de tesouraria; Balancetes analiticos;
Solicitacao de transferéncia de fundos);
Periodicidade trimestral (Execucdo SIPIDDAC; Relatorio trimestral; Parecer
do Fiscal Unico sobre relatério trimestral; Previsdo da execucdo orcamental
para o ano; Apuramento do stock da divida);
Periodicidade anual (Liguidacdo de fundos de maneio; Racio de
autofinanciamento; Equilibrio orcamental; Execucao SIPIDDAC; Integracdo de
saldos; Saldos de geréncia; Créditos extintos; Transferéncias, subsidios e
indemnizacdes pagas; Estimativa do ano em curso; Orcamento para 0 ano
seguinte).

Utilizadores externos (diversos)
Plano anual de compras publicas;
Reporte de todas as aquisi¢des de bens & servicos;
Transferéncias da UE;
Comunicagéao de operagdes com o exterior;
Informacao sobre dividas a fornecedores;
Identificacéo dos principais credores do Estado;
Matriz referente ao patriménio imobiliario do quadriénio;
DoacOes genéricas / equipamento informatico;
Mapa da frota de veiculos do IPL;
Plano anual de necessidades — veiculos; e
Publicidade.




DIMENSOES DO SISTEMA DE INFORMAGCAO CONTABILISTICA

O sistema de informacédo contabilistica do IPL esta configurado para responder as
seguintes necessidades®®:
- Controlo da execucao (orcamental);
Evolugéo de rubricas e indicadores econdémico-financeiros (patrimonial);
Apurar custos e proveitos das atividades intermédias e finais, com o objetivo
de obter resultados dos centros de responsabilidade e justificar e apoiar a
tomada de decisfes (analitica);
Submissdo da Conta de Geréncia ao Tribunal de Contas (or¢camental,
patrimonial e analitica);
Submissdo do Relatério de Atividades e Contas, individuais e consolidadas,
aos orgaos de governo do IPL (orcamental, patrimonial e analitica).

Figura 1 — Tridimensionalidade do sistema contabilistico

Classes de contas | | Sistemas Contabilisticos | | Documentos de prestagao de contas

MAPA DE EXECUQﬁO ORCAMEMTAL:
Controlo orcamental da despesa.
Controlo orcamental da receita.
' Notas sobre processo orgamental e sua execugio.

Contabilidade Orgcamental

iClasse 1 disponibilidades H ’/' BALANCO: h

] . H

1Classe 2 terceiros ' Ativo g

1 i & i H I g
:Classe 3 esustenmasﬁ ! Passivo. E
iClasse 4 imobilizagées 1 Fundos Préprios 5

! . . [} . =
EClaSSB 5 fundo patrimonial | DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS: >3 =]
: E Custos. 5 ﬁ
:Classe 6 custos‘ e perdas : Proveitos. %
1Classe 7 proveitos e ganhos : Resultado liquido do exercicio. 2
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MAPA DE FLUXOS DE CAIXA. <

Resultados por CENTROS DE RESPONSABILIDADE:
[ [iaietul ity Y . ,_ - Atividades (Al a AB).
(Classe 9 “reclassificagdo” | Contabilidade Analitica - Subatividades e Subcentros.

Conta de geréncia (Instrugdo 1/2004 TC).
Relatério de atividades e contas (POC-Educagéo).

Fonte: Elaboracao Propria.

CONTABILIDADE ORCAMENTAL

Na dimensdo orcamental, a DSF promove a monitorizacdo da execugdo das
previsdes de receitas e das dotacfes para despesas.

Ha duas regras essenciais a observar:

Regra do equilibrio orcamental (LEO), segundo a qual todas as despesas
previstas no orgamento tém de ser efetivamente cobertas por receitas.

Regra da legitimidade da despesa publica (RAFE), que determina verificagdo
da conformidade legal (prévia existéncia de lei que autorize a despesa), da
regularidade financeira (inscricdo orcamental, correspondente cabimento e
adequada classificagdo econdémica) e do principio da “economia, eficiéncia e
eficacia” (obtencdo do maximo rendimento com o minimo de dispéndio, tendo

18 Entre paréntesis as dimensdes contabilisticas.



em conta a utilidade e prioridade da despesa e 0 acréscimo de produtividade
dai decorrente).

As fases orgcamentais da receita sdo a aprovacao e a modificagdo, cujo documento €
0 orgamento.
As fases orgamentais da despesa sao a aprovacao, a modificacdo, o cabimento e o
compromisso, cujos documentos séo:

Na aprovacéo e modificacdo, o orcamento.

No cabimento, a proposta de contratagéo ou renovacgao, ou PIABS / PIAD.

No compromisso: a nota de encomenda, a requisi¢cao oficial ou equivalente.

Contabilisticamente o registo da fase orcamental restringe-se a classe 0.

Figura 2 — Registo orcamental da receita e da despesa

Fases de registo: RECEITA Crédito
Orgamento: ~ e ~ Classe O Classe O
- Aprovacao e modificagoes.

Fases de registo: DESPESA Debito Credito
Orgamento:

- Aprovacdao e modificagoes.

P . ¢ ¢ Classe O Classe O
- Cabimento.

- Compromisso.

Fonte: Elaboracao Propria.

CONTABILIDADE PATRIMONIAL

Na dimensao patrimonial, a DSF promove a regularidade técnica da contabilidade de
prestacdo de contas individuais e consolidadas que, estando sujeitas a certificagao
legal de contas, fazem fé publica.

Em termos praticos, a contabilidade interpreta e regista os factos com o objetivo de
preparar e apresentar os seguintes documentos de prestacao de contas individuais:
- Balancgo;
Demonstragéo de resultados;
Mapas de fluxos de caixa;
Mapa da situagao financeira;
Anexos as demonstracdes financeiras;
Relatorio de gestéo:
Parecer do orgdao fiscalizador.

Sendo o IPL um grupo publico, a DSF prepara e apresenta 0s seguintes documentos
de prestacao de contas consolidadas:

Relatorio de atividades e gestéo consolidado;

Balanco consolidado;

Demonstracéo de resultados por natureza consolidados;

Anexos as demonstracdes financeiras consolidados.

As fases patrimoniais da receita sao a liquidacado e a cobranca, com os seguintes
documentos:



Na liquidagéo, a fatura ou fatura simplificada.
Na cobranca: o recibo.

As fases patrimoniais da despesa sdo a obrigacédo, a autorizacdo e o pagamento,
cujos documentos séo:

Na obrigacéo: a fatura ou documento equivalente.

Na autoriza¢ao: documento interno.

No pagamento: o comprovativo (cheque, transferéncia bancaria ou recibo).

Contabilisticamente o registo da fase patrimonial abrange as classes 1 a 7.

Figura 3 — Registo patrimonial da receita e da despesa

Fases de registo: RECEITA Debito Credito
- - - - - Classe 2 Classe 7
Liquidacio (direito a receber). (exceto conta 25) (ou conta 27)
Classe 2
Conta 251
Cobranca (recebimento). (exceto conta 25)
Classe 1 Conta 251
Fases de registo: DESPESA Deéebito Crédito
Classe 2, 4 ou &6 Classe 2
obri a T - -
rigacSo (processamento) (ou conta 27) (exceto conta 25)
Autorizacio de pagamento. - -
Classe 2 Conta 252
Pagamento. (excetro ) conta 25
Conta 252 Classe 1

Fonte: Elaboracéo Propria.
CONTABILIDADE ANALITICA

Na dimensdo analitica, a DSF procede ao célculo e justificacdo do custo por
atividades intermédias (centros auxiliares, servicos administrativos e financeiros,
orgéos de gestdo) e finais (cursos, formacdes, projetos, prestacdes de servigos).

Em termos praticos, proporciona informagdes que justifiguem e apoiem a tomada de
decisbes, designadamente, pela determinagéo do resultado dos servi¢os internos de
apoio, o resultado das atividades de ensino, dos projetos de investigacéo e de outras
atividades internas, bem como da prestacéo de servicos a comunidade.

Figura 4 — Informac¢des no &mbito do POC-Educacéo
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Fonte: Elaboragao Prépria.



Considerando que a organizacdo analitica do IPL se encontra definida por centros
de responsabilidade, o registo das operagfes obedece a prévia configuracdo dos
codigos de contas.

Figura 5 — Centros de Responsabilidade
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Fonte: Elaboragao prépria.

Assim, qualquer registo analitico tem sempre associada a matriz dos centros de
custos “CR.AA.sA”, em que:

CR — Centro de Responsabilidade.
AA — Atividade (nomenclatura do POC-E).
SA — Subatividade.

Para efeitos de controlo analitico das previsdes e dotagdes orgcamentais, inicialmente
geradas com a aprovacao do plano de atividades, os referidos registos incluem
também a matriz dos subcentros "SC.nnnn”, em que:

SC — abreviatura do subcentro.
nnnn — numero atribuido a atividade especifica.

Figura 6 — Subcentros

Tipo
04 CP.nnnnN Cursos Preparatdrios
o3 CT.nnnn Cursos de Especializac8o Tecnoldgica
1z DT.nnnn Doutoramentos
15 EV.nnnn Eventos
o5 FC.nnnn Formacgiio continua
o1 Fl.onnnn Formacdo inicial
16 GE.nnnn Estrutura Geral
o6 LV.nnnn Aprendizagem ao longo da vida
11 ME.nnnn Mestrados
- Ml.nnnn Migragcio de imobilizado
MG. NN Margem de gestio
= MO.nNnAn Mobilidade e Cooperacdo
10 PF.nnnn Projectos co-financiados
o2 PG.nnNnnN PSs-graduacdes
08 e 09 Pl.nnnn Projectos Internos
14 PS.nnnn Prestacdes de servicos
o7 Ul.nnnn Unidades de Investigac3o

Fonte: Elaboragao prépria.



CONCLUSOES

ANALISE E DISCUSSAO

Do exposto anteriormente, torna-se evidente que qualquer registo contabilistico
passa por classificacfes sucessivas em sede orcamental, patrimonial e analitica:

Vocabulario Comum para os Contratos Publicos — CPV (8 algarismos);
Classificador Econémico — CE (6 algarismos);

Fonte de financiamento — FF (12 algarismos);

Subcentro (2 letras e 4 algarismos);

Caddigo de contas — POC-E (7 algarismos);

Centro de custo — C Custo (6 algarismos).

Estas classificacdes sdo registadas nas vérias fases da receita e da despesa.

Figura 7 — As fases da receita e as dimensdes da contabilidade

Fases Cobranga
) ~ Aprovagao Liquidagao Recebimento
Dimensao
CE CE
FF FF
Orgamental POC-E (0) )
Subcentro Subcentro
Patrimonial POC-E POC-E POC-E
Analitica C Custo

Fonte: Elaboracao prépria.

Figura 8 — As fases da despesa e as dimens@es da contabilidade

Fases
Aprovagdo | Proposta | Cabimento | Compromisso | Obrigagdo | Autorizagdo | Pagamento
Dimensao
Estatistica - CPV
CE R CE
Orcamental Fe Fe i
G POC-E (0) B POC-E (0) POC-E (0)
Subcentro Subcentro -
Patrimonial POC-E POC-E POC-E POC-E
Analitica C Custo C Custo

Fonte: Elaboragéo prépria.

Portanto, o sistema contabilistico das IES é moroso e dependente de processos e
fluxos informativos com elevada complexidade, grande dependéncia legislativa e
sem intervencao direta dos profissionais na aprovacao das normas.

IMPLICACOES NA GESTAO DAS IES

Perante a existéncia de inumeras classificagcbes, mencionadas anteriormente,
consoante as exigéncias do vasto leque dos normativos legais, os 6rgaos de gestao
das IES procuram conseguir obter o maximo beneficio dessa informacao, no sentido
de maximizar a gestdo dos recursos ao seu dispor, sendo estes cada vez mais
escassos. Para tal, torna-se importante apostar na formacao continua dos recursos
humanos, no sentido da atualizacdo profissional, a qual contribui para a visao
integrada da contabilidade enquanto sistema de informacao.



Outra implicacéo é a necessidade de existir coordenacao entre os responsaveis de
cada centro de responsabilidade, no sentido da partilha do méximo de informacéo, o
que contribuira com maior eficiéncia e eficacia na gestdo dos recursos; sO desta
forma é que a contabilidade de gestdo se afirmard como instrumento de gestdo e,
assim, melhor contribuir para o desempenho das IES.

PERSPECTIVAS DE PESQUISA FUTURA

Na nossa opinido, ha duas areas de pesquisa futura:

Uma primeira, é estudar a relacdo causa-efeito de determinadas decisbes
assumidas pelos orgaos de gestdo das IES, através da integracdo de
indicadores nao financeiros, designadamente qualitativos, no sistema de
informacé&o contabilistica.

Uma segunda area consiste no estudo do impacto das alteracdes ao sistema
de informacgéo contabilistica, decorrentes da futura aprovacdo de um sistema
de normalizacdo contabilistica para o setor publico, em articulagdo com as
International Public Sector Accounting Standards (IPSAS).

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Arnaboldi, M. & Azzone, G. (2010). Constructing performance measurement in the public
sector. Critical Perspectives on Accounting, 21, pp.266-282.

Banta, T. & Borden, V. (1994). Performance Indicators for Accountability and Improvement.
New Directions for Institutional Research, 82, pp.95-106.

Bensimon, E. (1995). Total quality management in the academy: A rebellious reading.
Harvard Educational Review, 65(4).

Borden, V. & Bottrill, K. (1994). Performance indicators: histories, definitions and methods.
New Directions for Institutional Research, 82, pp.5-21.

Carvalho, A. (2010). O papel da informagéo contabilistica e do controlo externo no processo
de accountability: O caso dos municipios portugueses, Tese de Doutoramento,
Universidade de Vigo.

Cave, M., Hanney, S., & Kogan, M. 1997. The Use of Performance Indicators in Higher
Education. The challenge of the quality movement. Jessica Kingsley, Third Edition.

Chalmers, D. (2008). Indicators of university teaching and learning quality, The Australian
Learning and Teaching Council, Australia.

Grosjean, et al. (2000) cited Chalmers, D. (2008). Indicators of university teaching and
learning quality, The Australian Learning and Teaching Council, Australia.

Hood, C. (1991). A public management for all seasons? Public Administration, 69(1), pp.3-
19.

Jacinto, J. (2012). A importancia do relatério de gestdo na divulgacdo dos indicadores de
desempenho: o caso dos institutos politécnicos portugueses, Dissertacdo de Mestrado,
Instituto Politécnico de Leiria.

Major, M.J. & Vieira, R. et al. (2009). Contabilidade e Controlo de Gestdo — Teoria,
Metodologia e Pratica, Escolar Editora.



Modell, S. (2009). Institutional Research on Performance Measurement and Management in
the Public Sector Accounting Literature: A Review and Assessment. Financial
Accountability & Management, 25(3), pp. 277-303.

Neely, A. et al. (1996). Performance measurement system design: Should process based
approaches be adopted? International Journal of Production Economics, 46-47,
pp.423-431

Parmenter, D. (2010). Key Performance Indicators: developing, implementing and using
winning KPIs, Wiley, Second Edition.

Pollit, C. & Bouckaert, G. (2004). Public management reform: a comparative analysis,
Oxford.

Rowe, K. (2004). Analysing and Reporting Performance Indicator Data: ‘Caress’ the data and
user beware! Australian Council for Educational Research, Sidney.

Siverbo, S. & Johansson, T. (2006). Relative performance evaluation in swedish local
govermnet. Financial Accountability & Management, 22(3), pp.271-290.

Smith, P. (1990). The use of performance indicators in the public sector, Journal of the Royal
Statistical Society, 153(1), pp.53-72.

Tavenas, F. (2003). Quality assurance: a reference system for indicators and evaluation
procedures, European University Association, Brussels.

Visscher, A.J. (2001). Public school performance indicators: problems and
recommendations. Studies in Educational Evaluation, 27, pp.199-214.

Yin, R. (2009). Case study research: design and methods, 4™ edition. Sage Publications,
California.

Legislacado

Lei n.° 8/90, de 20 de fevereiro — Lei de Bases da Contabilidade Publica.

Decreto-Lei n.° 155/92, de 28 de julho - Regime de Administracdo Financeira do Estado.
Lei n.° 98/97 de 26 de agosto - Lei de Organizac¢ao e Processo do Tribunal de Contas.
Decreto-Lei n.° 232/97, de 3 de setembro - Plano Oficial de Contabilidade Publica.
Portaria n.° 671/2000, de 17 de abril — Cadastro e Inventario dos Bens do Estado.

Portaria n°® 794/2000, de 20 de dezembro - Plano Oficial de Contabilidade para o Sector da
Educacéo.

Lei n.° 91/2001, de 20 de agosto, atualizada até a Lei n.° 52/2011, de 13 de outubro — Lei de
Enquadramento Orcamental.

Decreto-Lei n.° 26/2002, de 14 de fevereiro — Classificador Econémico.
Lei n.° 37/2003, de 22 de agosto — Lei de Bases do Financiamento do Ensino Superior.
Lei n.° 62/2007 de 10 de setembro - Regime juridico das instituicdes de ensino superior.

Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, atualizado até ao Decreto-Lei n.° 149/2012, de 12
de julho — Cédigo dos Contratos Publicos.

Lei n.° 8/2012, de 21 de fevereiro — Lei dos Compromissos e dos Pagamentos em Atraso.

Decreto-Lei n.° 127/2012, de 21 de junho - Procedimentos de aplicacdo e de
operacionalizacdo da prestacéo de informacéao da LCPA.

Decreto-Lei n.° 36/2013, de 11 de margo — Diploma de Execug&o Orgamental.



	INTRODUÇÃO
	conclusões

