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Resumo

O presente artigo perspetiva uma reflexdo sobmlag&o da Animacgdo Cultural, na sua
vertente Socioeducativa, enquanto componente drilupara o desenvolvimento pleno e
harmonioso da comunidade interna ao Instituto &olito de Leiria (IPL), aos niveis
cognitivo/intelectual e afetivo/relacional. Desteodn procedemos a uma avaliagdo do
comportamento da comunidade interna ao IPL, entdelas Atividades Culturais aqui
promovidas e procurando perceber, o que poderawdati esta relacdo.

Palavras chave: Animacao Cultural, Arte/Cultura, Comunidade Acad#mn Educacao,
Participagéo

Abstrat

This articleisa reflection aboutthe relationshipoltGral Animationin its aspectsSocio
educational,whiletributarycomponentfor thefull and harmonious
developmentoftheinternalCommunity  of  LeiriaPolyteich Institute, at the
cognitive/intellectualand emotional/relational lesceThuswe carried outan evaluation of
thebehavior of the institute internal community,imelation of theCultural
Activitiespromotedand tryingto understand, whatceroeiragethis relationship.

Keywords: Academic Community, Art/Culture, Cultural AnimationEducation,
Participation

1 Introducao

A Biblioteca José Saramago, sediadacampus2 do Instituto Politécnico de Leiria
(IPL), iniciou a pratica de realizagdo de eventaltucais, em meados de 2003de forma
esporadica, uma vez que nesse mesmo ano ocupmo @dificio, construido de raiz.
Este novo espaco esta capacitado com uma zonagpdpa eventos.

Em 2007, com a restruturagdo dos servicos, foramdas os Servicos de
Documentagdo do Instituto Politécnico de Leiria B®D que englobam as quatro
Bibliotecas.

O projeto que havia parafoyer, o de acolhimento de atividades culturais comtigaa

regular, comecava a ganhar contornos e em 200&i&mlo o Gabinete de Atividades



Culturais e Formagéo do Utilizador (GACFU), sediamh Biblioteca José Saramago,
mas no contexto dos Servigos de Documentagéo dd SD

O GACFU tem por missao fortalecer a ligacdo dasgees (comunidade académica e
publico externo) a arte e a cultura e, para taigelios seus esforgos e criatividade na
organizacao e realizacao de atividades culturasnersoxampido IPL.

Das atividades organizadas pelo GACFU, destacamxpesicoes de pintura, escultura
e fotografia; lancamentos de publicacbes; palestcamferéncias, seminarios e
workshops artes performativas e, ainda, comemoragbes de diacionais e
internacionais, designadamente, Dia do Livro InfaBia da Europa, Dia Mundial da
Crianca, Semana da Saude e Semana da Leitura.

Em sintese, a presente comunicacao visa demonstraecer e avaliar a participacao e
envolvimento, sobretudo da comunidade académicalRlg mas também da
comunidade externa a esta instituicdo, nas Artasdades Culturais, e mais
concretamente, nos eventos promovidos pelos SDIPL.

1.1 Bibliotecas e atividades culturais

Muito se tem escrito sobre a adocdo de técnicasemas de administracdo pelas
organizacdes sem fins lucrativos. Segundo OIlivEi@85, p.1), “ ...as bibliotecas
pertencem a um setor da comunidade chamado o setoario”. “Nos centros de
informacdo o produto transacionado € intangiveljnformacdo e a formacgéo.Que
precisa satisfazer as necessidades sociais senmreeco fins lucrativos. Uma destas
técnicas de gestdo sdo os eventos culturais quenpabntribuir para, além do
crescimento do individuo, para divulgacdo dos sesvide informagcdo e das
necessidades do utilizador.

O conceito ‘Biblioteca’ tem evoluido a partir do mento que se comecou a considerar
como espaco aberto, com diferentes compromissdgetivas definidos no seu fazer
social, onde atividades béasicas de organizacdo,nadracdo e disseminacdo do
conhecimento humano passam por modificacbes sigtiifas, fundamentadas em trés

vetores complementares: atendimento, informacaarécipacao. A juntar a estes,



consideramos merecer particular destaque, peleedgncia, um quarto vetor, que, no
entanto, sempre devera manter-se integrado na eoreptaridade com os anteriores,
como a Formacgao/Educacdo. O mesmo acontece na\tivigades Culturais. Ambos

sdo elementos constituintes da histéria da humdejddevem assumir-se como parte
integrante e dindmica da construgdo da nossa ddel®j numa bidirecionalidade de

acao e insercao sobre e na cultura.

2 Gabinete de Atividades Culturais e Formacao do Wizador dos
Servicos de Documentacéo do Instituto Politécnicced_eiria

2.1 Bibliotecas: Animacéao/Dinamizacado e o papel denimador Cultural

Torna-se evidente a relevancia da animacdo cultwajuadro tedrico-concetual que
desenvolvemos. Assim, sublinhamos que esta tempsataccada como um campo de
luta pela afirmacdo da cidadania, da valorizacdciakce do fortalecimento da
democracia, na qual se pressupde a participacasujEitos. A animacao cultural tenta
desenvolver o didlogo, a agdo comunicativa e daddidade, ou seja, € uma estratégia
para a transformacéo social. De facto, este tipaniteac&do podera dar origem a novos
modos de pensamento, novas racionalizacfes e peaspaue irdo contribuir para a
renovacao de principios organizacionais das sodesjaendo a figura 1, representativa

destas relagdes.



>

Arte = B
Cultura - : h

"\_\ 7

Educagéo

ANimacao

Figura 1 - Animacédo Cultural: relacdo com Arte/eaifio, Educacédo e Animacao

Assim, a animacado cultural atua como instrumentadifiesdo, contribuindo para a
adaptacao social e melhor compreensdo do mundmaogigodeia. Entendida deste
modo, a animacdo cultural ndo é apenas instrumeatecultura mas também da
educacdo. Mais do que isso, ousamos chamar-lheléeparalela” que visa contribuir
para a formacéo de publicos, corrigir deficién@aontribuir para o enriquecimento de

uma comunidade em particular, a do IPL.

Assume-se, assim, em contexto educativo, uma dasé@nde transformacdo da
passividade, resignacdo e fatalismo do viver humamoparticipacdo, autonomia e
emancipac¢ao. No entanto, a organizagédo de prograduEsicionais/culturais ndo pode
ser feita de forma ligeira e simplista, antes tenser fruto de esforco, empenho, zelo e

conquista.

N&o s6 na Educagédo, como em tudo na vida, é eakermd encontro das necessidades
com vista a sua satisfacéo. E certo que muitasssiglzgles sdo artificialmente criadas.
No entanto, esta € a realidade com que nos deparanperante a qual temos de

responder. Reforcando a ideia de Edgar Morin (1p9®23);... cada ser € munido de



distintos, gostos, saberes, histdrias, vivénciagudes, habitos (...) E também essa
caracteristica que faz ver a cada um de nos a @lifgst no meio da semelhancde

facto, € essencial intuir e encontrar interesseauog, vontades habituais, habitos
correntes, necessidades idénticas e desejos senesiimd meio da individualidade de
cada ser que compde a comunidade, por forma a peygra-se eventos que, de um

modo geral, correspondam aos interesses daquglesyase dirigem.

Na andlise de campo, percebe-se que as Exposié@esao o tipo de eventos que
relnam grandes adeptos da comunidade internac®irio, os seminarios, palestras,
tertulias, workshops e as artes performativa8o o0s eventos mais apreciados. Esta
informacéo alerta para a importancia de se estedaonhecer o mercado como
ferramenta que possibilitdéa observacdo de tendéncias e a criacdo de novas
oportunidades de consumo visando a satisfacdoidotele respondendo aos objetivos
financeiros e mercadoldgicos das empresas de pémlwg prestacdo de servigos”
(Fraga, Robson, 2006).

Tanto neste caso em particular, como em qualquiea @uganizacdo, onarketingé
cada vez mais uma ferramenta crucial para se claegamercados. Surgiu como forma
de atender as necessidades de mercado, sem sa&r lang bens de consumo, e é
amplamente usado para "vender" ideias e prograotdas Tecnicas daarketingsao
aplicadas em todos os sistemas politicos e em snagjpetos da vida.

Pela andlise de campo auferida, verifica-se queiaria da populagdo que assiste aos
eventos realizados pelos SDIPL s&o discentes, garseca a “conquistar” os docentes
e, com maior dificuldade, os estudantes. Sera walwreeste o publico-alvo para o qual
se terdo de realizar acbes que poss#spertar nos consumidores suas necessidades
reprimidas e demonstrar como supri-las através delptos e/ou servigos{Nobrega,
Moacir, 2008, sp).

Assim sendo, e tomando por referéncia o conceitoAdanacdo Cultural antes
explicitado como forma de integrar e elevar o agn&no, pondo-o a participar nos
desafios que se Ihe deparam como protagonistapatétor, pode também afirmar-se



gue o Animador Cultural deverd, entre outras caresticas, ser também umarketeer.

Esta caracteristica visa potenciar a necessasatividiade e inteligéncia social, de modo
a avaliar a realidade em que se insere e respanplgblemas existentes e/ou futuros.
Ja que a Animacao Cultural tem como principal olapedproximar publicos e obras, ha
necessidade de adequar os “produtos culturais’nducimade interna e externa, de
modo a fomentar a sua participacdo. Neste contexqorta reforcar, de acordo com
Lopes (2008, sp), que devera existima intima relacdo entre o plano educativo e o

plano social, uma vez que a educacao € condicioeagandiciona a sociedade”

Se o processo de educar engloba as vertentésare aprender deduz-se que também
se educa ensinando a apreciar a Arte e a CultugateEum dos dominios de atuacgéo do
Animador Cultural. E é ai qudarketinge Animacao Cultural se deverdo fundir, para
que haja‘um instrumento/um meio educativo,assim como umtndodogia activa e
participativa de comunicagdo, motivagéo ecriativdésbem como um recurso didactico
para conseguir uma educacéo integral eintegrada®e” (Ventosa, 2003, p.16).

Outro aspeto a merecer destaque relaciona-se cwuessidade de trabalhar melhor a
divulgacao, para que chegue ao maior nimero degesRecorrendo uma vez mais ao
marketing como ferramenta a ser utilizada pela Animacdo utailtno apoio a
divulgacdo da Cultura/Artes e incremento da padicio do seus publicos,
consideremos agora um dos “P” BiarketingMix a Promocé&o. Importa relembrar que
uma das suas formas € Comunicar. No entanto, estanicacdo nao se limita ao P de
Promover, mas engloba também Preco, Produto e Pdatd/enda/Distribuicao.
Comunicar torna-se uma ferramenta decisiva paraima@dor Cultural, impulsionada
pela sua criatividade, capacidade critica e sditkide para interpretar os publicos,
com o objetivo de alcancar os melhores resultafista ferramenta €, assim, 0 seu
grande auxilio para conhecer, ler, atingir, incemti avaliar e melhorar. Comunicar é
também uma forma de Arte, sobretudo a partir deggées, emocdes e ideias, visando

estimular essas instancias de consciéncia nostadpees.



2.2 Misséo dos Servicos de Documentacéo

Os Servicos de Documentacédo do Instituto Politécie Leiria ttm como Misséao,
“Processar informacgdo, produzir conhecimentoDe um modo mais alargado, a
Missdo dos SDIPL assume-se coffapoio as atividades de ensino e investigacédo
desenvolvidas no IPL"% visa “fornecer de forma eficaz e eficiente servicos de
biblioteca que satisfacam as necessidades da suaumidade de utilizadores,
proporcionar formas de acesso privilegiado a infag&o e facilitar a aprendizagem ao

longo da vida’

De forma continua, assiste-se a um IPL que, atral@s seus Servicos de
Documentacdo e como comunidade viva, tem deseiolvin trabalho sistematico,
proporcionando cada vez maior oferta de atividamdsacurriculares a comunidade
interna e externa ao IPL, cobrindo todosasipie pdélos da instituicdo, localizados em
Leiria, Caldas da Rainha e Peniche. O seu propdadaca na conviccdo de que,
promovendo a realizacdo de atividades culturagsitificas e artisticas extracurriculares
destinadas a comunidade, contribui fortemente paraformacdo integral da
personalidade dos seus elementos, complementafamacdo académica que lhes é
proporcionada no percurso escolar. Ao proporci@ws estudantes oportunidades de
encontro e discussdo com personalidades de diésrénéas do conhecimento, através
da implementacdo de um Plano de Atividades Culiiedtormativas extracurriculares,
os SDIPL procuram contribuir para a consolidacde deus conhecimentos na
dimensao sociocultural, para o desenvolvimentoudacensciéncia de cidadania e para

o despertar de referéncias e valores humanos.

A Animacdo Cultural € uma metodologia importantennprocesso educativo cuja
missdo consiste numa aprendizagem, em que deverampecoabitacdo entre o
intelectual, o afetivo e o relacional. O mesmo &eom na Arte/Atividades Culturais e
como elementos constituintes da histéria da hunageiddevem assumir-se como parte
integrante e dindmica da construgdo da nossa ddel®j numa bidirecionalidade de

acao e insercao sobre e na cultura.



Podemos ainda observar a funcdo e importancia de/Adividades Culturais na
educacdo, numa dupla perspetiva: ndo s6 no queitesp sua funcionalidade como
experiéncia estética, mas também no que concernseaocaracter facilitador no
processo ensino/aprendizagem. Estes dois aspetisbuoem decididamente para

converter a escola num espacgo mais cativante hextal.

Neste contexto, torna-se premente encarar a eftucagno algo mais que um meio de
transmitir conhecimentos; ela € também, e acimaude, atividade holistica em
constante articulacdo, um meio para comunicar engver a expressividade, a
criatividade, a socializagdo, a auto-confiancaligagdo do individuo a comunidade,
objetivando uma conce¢do do seu crescimento e vdsanento, bem como da

formacdo integral e harmoniosa da sua personalidade

Assim, o papel do educador é fundamental na proonatg uma educagdo que
desenvolva plenamente as potencialidades de cadearatb, fomentado a sua

criatividade, inovacéo, descoberta e realizacésga¢® grupal.

2.3 Plano de Atividades Culturais

Em 2010, implementou-se o primeiro “Plano de Atadds Culturais” para definir as
atividades e os campi, onde as mesmas decorreoidmmgo do ano.

E importante referir que das quatro bibliotecas 8D$°L, a Biblioteca José Saramago
€ a que tem as infraestruturas mais indicadas/apace proprio e € também a a que
abrange um maior nimero de potenciais utilizadpuoidico, dada a sua localizacao e
pelo facto de estar situada entre a Escola SupddoBaude (ESSLei) e a Escola
Superior de Tecnologia e Gestao (ESTG).

Para a elaboracao do Plano de Atividades CultunaACFU realiza um processo de
selecdo de varios tipos de propostas oriundas  depetéesilos,
artistas/instituicbes/empresas (internas e exterodBL).



Apoés esta triagem, segue-se 0 contacto com ostirespartistas/instituicbes/empresas
para solicitar orcamentos e perceber a logisticatdadade. Terminada a pesquisa, a
reflexdo, a elaboracao das fichas técnicas dog@vena orcamentacao das atividades,

o Plano de Atividades segue para e avaliacdo supepara aprovacao.

Desde 2008 até a data, os SDIPL realizaram cerd®@etividades, de acordo com a
tabela 1:

Tabela 1: Quantificacédo de atividades

ATIVIDADES CULTURAIS (organizagéo/acolhimento)

2008 | 2009 2010 2011 2012 2013 TOTAL
5 14 32 22 14 13 100

Tomando como ponto de partida a tabela acima eestddo de campo, a percecao € de
gue, em geral, os eventos tém despertado baixaeénde participacdo da comunidade
interna, ao contrario da externa que cada vez aflaisao espaco. ApoOs a realizacédo e
aplicacdo de alguns inquéritos elaborados em estagurriculares, esse facto
comprova-se.

2.4 Anélise de Evento

Um dos objetivos de pesquisa do GACFU é:

% Identificar as razbes pelas quais 0S sujeitos gyaatin, ou ndo, NOS eventos
propostos;

« Compreender e desenvolver novas formas de promewemtos culturais que
despertem interesse na comunidade em referéncia;

% Organizar estratégias para melhorar o envolvimdatcomunidade nos eventos.

Segundo um estudo recente elaborado pela estagiarieurso de Licenciatura de
Animacao Cultural, Flavia Bento, que na inauguracade exposicao
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“Contemporaneidades” e lancamento de livro doraMiicael Sousa, (colaborador do
IPL), inquiriu os convidados, perceciona-se de Bomais objetiva 0 que explicamos na
comunicacao.

Os dados abaixo patentes foram retirados do inquesalizado pela estagiaria Flavia
Bento, sob orientacdo do GACFU.

Na inauguracéo da exposi¢cdo acima referida, est@vasentes cerca de cem pessoas.
Foram entdo entregues cem questionarios, das gessenta e quatro responderam e

devolveram o inquérito entregue no inicio do evento

Na questdo A que grupo de utilizadores da Biblioteca José Samaago pertence?,
seis pessoas responderam que eram estudantepes®sas responderam que eram
funcionarios docentes, cinco pessoas responderaneram funcionarios ndo docentes

e cinguenta pessoas responderam que eram utilesadrternos, (figura 2).

Utilizador da BJS

Utilizador externo

Funcionario ndo docente  [HEHR
Funciondrio Docente [
Estudante [HHER
0 10 20 30 40 50 60
Funciondrio |Funciondrio ndo,  Utilizador
Estudante
Docente docente externo
8 Frequéncia 6 3 5 50

Figura 2 - Utilizadores da BJS (Biblioteca Joséa8&go)
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Na pergunta Qual a razdo que o levaram a frequentar este eventoultural

promovido pelos Servicos de Documentacdo do Institu Politécnico de Leiria?,
obtiveram-se os seguintes resultados:

Evento Contemporaneidades
Micael Sousa

Outro

Convite de amigo
Coincidéncia
Interesse por todas as atividades...

Intersse em especial por este tema

Figura 3- Motivo de presenca no evento

Na pergunta Costuma frequentar regularmente os eventos culturai promovidos
pelos Servicos de Documentacdo do Instituto Politéico de Leiria?’, quinze

pessoas responderam que sim e quarenta e novapessponderam que nao, figura 4.
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Figura 4 - Eventos promovidos pelos SDIPL
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Na questdoPorque é que frequenta regularmente os eventos cutfis promovidos
pelos Servicos de Documentacdo do Instituto Politéico de Leiria?’, obtiveram-se

as seguintes respostas:

spreciartodas as areas
artisticas e culturais;
porgue os temas me

interessam;
,interesse;
nao responderam a / — tem eventos
esta pergunta | i ! y \ interessantes;
gtividades ' | ! ' | | porgue gosto de

interessantes; /| exposicBesde arte”;

por convite de amizos

interesse e o temg; : / b
T conhecidos;

interesse e
porque gosto;, - representatividade dos
porque os eventos : . .
A _pdr considerar de EvEntos
cufturais s8o

) s interesse;
importantissimos na...

Figura 5 -Resultados das respostas a questéo ‘®érque frequenta regularmente os eventos culturais

promovidos pelos SDIPL?

Na pergunta Porque € que nao frequenta regularmente os eventasulturais
promovidos pelos Servigos de Documentacdo do Instio Politécnico de Leiria?,

obtiveram-se os seguintes resultados, (figura 6):



13

Outro |BS==— 5
Tipo de eventos |BD
Hordrios em que decorrem By

Falta de divulgacdo

Falta de tempo e disponibilidade 71
Desinteresse | ® 1

Figura 6 - Questao: Porque é que ndo frequentdamagente os eventos culturais promovidos

pelos Servicos de Documentacgédo do Instituto Politécde Leiria?

Ao comunicarmos com 0O mercado, passamos igualmant®nhecé-lo. Existem
algumas lacunas, sobretudo as afetas a promoci&olgatdo. Importa, pois, redefinir
o trabalho realizado nesta area. Efetivamente, dyuamalisados dados de inquéritos
realizados pelos estagiarios que passaram pelo GAQker na analise de campo (em
conversas informais com a comunidade) sobre osra®tjue levaram a comunidade a
nao participar nos eventos realizados pelo SDIRhamria “ndo teve conhecimento do
mesmo”. Considera-se haver um elevado nimero d®aes nado ter conhecimento dos
eventos, tendo em conta que todos eles, promoyidoaqgueles servi¢cos, sdo sempre
precedidos por formas de divulgacéo, desde o efeviconvite eletronico, a fixacdo de
cartazes, entrega de convites personalizadosmafgio transmitida através das redes
sociais Twitter, Facebook Blogue, Portais da Instituicdo e dos propriosFDlentre
outras).

Pela analise dos dados de alguns dos inquéritbzasas nos SDIPL, pode afirmar-se
gue o Correio Eletrénico é a forma menos eficadidelgar eventos uma vez que, é do

conhecimento geral que, principalmente os estudané® acedem asmailda escola.
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3 Conclusao

Tendo em consideracdo os resultados globais, cambém alguma experiéncia e
observacdo em campo, possibilitam descobrir quesaapda apreciacdo geral bastante
positiva daqueles que participam nos eventos argdos pelos SDIPL, ainda ha um
longo caminho a percorrer e muito para melhoragaimdo mesmo rotas alternativas ou

novas naquele percurso.

Os SDIPL deverao, entdo, conferir a importanciaegida a um processo de avaliagéo e
revisdo analitica, o qual permitira considerar @smmos ou processos de funcionamento
alternativos, tendo em vista a melhoria continusnecrescimento sustentado de todos
0S recursos, assentes nhuma manutencdo dos pubkisbentes e conquista de novos

publicos. O propdsito final serd sempre incremeafaarticipacdo das comunidades.

Neste seguimento, é necessario melhorar o Plamtiddades Culturais dos SDIPL.
Este tera de ser reavaliado, procurando seleciemantos que interessem mais a
populacdo a quem se dirigem e aperfeicoar a digataromocdo, que permitira
chegar a um maior nimero de pessoas. E fundanseatalliacdo de cada evento, para

0 conhecimento/controlo na captacado de um publfeoeshciado.

O GACFU trabalha com o objetivo de ser um contolpdra a melhoria no promover

de saberes e valores, que conduzam ao desenvoteimerescimento do individuo.

Pudemos ainda confirmar a importancia da atividadairal, como complemento da
formacdo académica, através do acesso a culturs artas. Para além disto,
confirmamos a importancia do encontro e discusadmchunidade interna e externa do
IPL, com personalidades de diferentes areas doecombnto, proporcionados pela

implementac&o de um Plano de Atividades Cultur&isrenativas extracurriculares.

Apoés consolidacdo desta informacdo, podemos afirguar os SDIPL conseguem,
através da sua dimensao sociocultural, atingir esevolvimento da consciéncia de

cidadania e despertar valores humanos na comunodaaeue interagem.
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