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Resumen 

El presente documento con�ene los resultados 

de la inves�gación realizada por el Centro de 

Industria y Servicios del Meta, perteneciente al 

Servicio Nacional de Aprendizaje SENA en el 

marco del proyecto �tulado “Definición de la 

metodología para la construcción de un 

observatorio de economía naranja en fase piloto, 

mediante la iden�ficación de las variables, 

necesidades y oportunidades de los agentes 

emprendedores, en el municipio de Villavicencio 

para el año 2021”.  En él se presentan los 

resultados que pueden ser tenidos en cuenta en 

el diseño metodológico de un observatorio 

económico propio de las ac�vidades propias de 

las industrias crea�vas y culturales, que permita 

la iden�ficación de los emprendedores, la 

Abstract 

This document contains the results of the 

research carried out by the Center for Industry 

and Services of Meta, belonging to the Na�onal 

Learning Service SENA within the framework of 

the project en�tled "Defini�on of the 

methodology for the construc�on of an orange 

economy observatory in the pilot phase, through 

the iden�fica�on of the variables, needs and 

opportuni�es of the entrepreneurial agents, in 

the municipality of Villavicencio for the year 

2021”. It presents the results that can be 

considered in the methodological design of an 

economic observatory of the ac�vi�es of the 

crea�ve and cultural industries, which allows the 

iden�fica�on of entrepreneurs, the collec�on 

and processing of informa�on and the delivery of 
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recopilación y procesamiento de información y la 

entrega de   insumos para la toma de decisiones 

en contextos empresariales. La inves�gación 

realizada fue de �po mixta con carácter 

exploratorio, donde los métodos aplicados se 

desarrollaron de acuerdo con el ciclo PHVA, la 

recolección de datos cuan�ta�vos se hizo a par�r 

de los registros mercan�les existentes en bases 

de datos de la Cámara de Comercio de 

Villavicencio y la información cualitativa a través 

de encuestas �po sondeo, que permi�eron 

iden�ficar las variables requeridas para el diseño 

del observatorio económico de las ac�vidades de 

las industrias crea�vas, culturales, arte y 

patrimonio en el municipio de Villavicencio, 

Meta. 

Palabras Clave: Industria Crea�va, 

Cultural, Economía Naranja, Metodología, 

Observatorio.  

inputs for decision making in business contexts. 

The research carried out was of a mixed type with 

an exploratory nature, where the methods 

applied were developed in accordance with the 

PHVA cycle, the collec�on of quan�ta�ve data 

was made from the exis�ng commercial records 

in databases of the Chamber of Commerce of 

Villavicencio and qualita�ve informa�on through 

poll-type surveys, which allowed iden�fying the 

variables required for the design of the economic 

observatory of the ac�vi�es of the crea�ve, 

cultural, art and heritage industries in the 

municipality of Villavicencio, Meta. 

Keywords: Crea�ve Industry, Cultural, 

Orange Economy, Methodology, Observatory. 

Introducción 

Villavicencio, capital del Departamento 

del Meta ubicada, cuenta con una superficie de 

1.328 km2 y una población cercana a los 455 mil 

habitantes, es considerada como el principal 

centro de acopio y abastecimiento de los 

municipios de la Orinoquia Colombiana, siendo a 

su vez uno de los principales municipios 

productores de petróleo y gas del país (Alcaldía 

de Villavicencio, s.f.).  En la ciudad hay una notable 

Introduc�on 

Villavicencio, capital of the Department 

of Meta, has an area of 1,328 km2 and a 

popula�on close to 455 thousand inhabitants, it 

is considered the main center of collec�on and 

supply of the municipali�es of the Colombian 

Orinoquia, being at the same �me one of the 

main oil and gas producing municipali�es in the 

country (Alcaldía de Villavicencio, s.f.). In the city 

there is a notable economic ac�vity around the 

Plains culture, considerably marking the offer of 

tourism and gastronomy. (Bogotá Mayor's Office, 

2016) 
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ac�vidad económica entorno a la cultura llanera, 

marcando considerablemente la oferta de 

turismo y gastronomía. (Alcaldía de Bogotá, 2016) 

De acuerdo con el marco estratégico 

2019 – 2022 presentado por el Ministerio de 

Comercio Industria y Turismo  (2019), desde el 

Foro Económico Mundial (FEM), la 

compe��vidad ha sido definida como “el 

conjunto de ins�tuciones, polí�cas y factores que 

determinan el nivel de produc�vidad de un país”, 

lo que genera una sinergia entre los diferentes 

sectores, contribuyéndose en la actualización de 

datos y demás aspectos relacionados con los 

diferentes cambios de afectación directa o 

indirecta a las regiones.  Es por esto por lo que en 

cada región debe procurarse por mantener el 

registro de los datos e información de los 

acontecimientos económicos que marcan las 

tendencias del desarrollo polí�co, económico y 

social, obtenidos a par�r de estudios económicos 

responsables de tal manera que sirvan como 

insumo para la toma de decisiones empresariales.
 

(Ministerio de comercio Industria y Turismo 

According to the 2019-2022 strategic 

framework presented by the Ministry of 

Commerce, Industry and Tourism (2019), from 

the World Economic Forum (WEF), 

compe��veness has been defined as "the set of 

ins�tu�ons, policies and factors that determine 

the level of produc�vity of a country”, which 

generates a synergy between the different 

sectors, contribu�ng to the upda�ng of data and 

other aspects related to the different changes 

that directly or indirectly affect the regions. This 

is why in each región, efforts must be made to 

keep the record of data and informa�on on 

economic events that mark the trends of poli�cal, 

economic and social development, obtained from 

responsible economic studies in such a way that 

they serve as input for business decision making. 

(Ministry of Commerce, Industry and Tourism, 

Republic of Colombia, 2019) 

In the country, with the development and 

Republica de Colombia, 2019)
 

En el país con el desarrollo y el impulso de 

las ac�vidades propias de la industria crea�va y 

cultural, también llamadas “ac�vidades de 

economía naranja”
 
se han logrado avances en 

materia de Ciencia, Tecnología e Innovación 

(CTeI), aportando a las empresas
 
elementos que 

contribuyen a su crecimiento, mejorándose con 

promo�on of the ac�vi�es of the crea�ve and 

cultural industry, also called "orange economy 

ac�vi�es", progress has been made in Science, 

Technology and Innova�on (CTeI), providing 

companies with elements that they contribute to 

its growth, thus improving the innova�on indexes 

of the regions and the crea�on of favorable 

scenarios for business growth. (Gu�errez, 2021) 

What are observatories and what are 

their func�ons?  
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esto los índices de innovación de las regiones y la 

creación de escenarios favorables para el  

crecimiento empresarial. (Gu�érrez, 2021)  

¿Qué son los observatorios y cuáles son 

sus funciones?, se �ene que: 

“La falta de consensos en 

cuanto a las funciones y definición del 

término observatorio en el ámbito de las 

ciencias sociales hace evidente que el 

concepto está en proceso de 

construcción. Sugiere también la 

necesidad de contar con elementos de 

referencia para su caracterización, 

además de precisar los atributos que le 

dan la calidad de observatorio; No 

obstante, este es un espacio abierto a la 

inves�gación y desde luego a la 

crea�vidad y la innovación. Por su 

aplicación se asocia y ar�cula con 

herramientas y conceptos propios de la 

ges�ón del conocimiento como el caso de 

las buenas prác�cas, aprendizaje 

organizacional, lecciones aprendidas, 

directorio de saberes, vigilancia 

estratégica, redes de colaboración y uso 

“The lack of consensus regarding 

the func�ons and defini�on of the term 

observatory in the field of social sciences makes it 

clear that the concept is under construc�on. It 

also suggests the need to have reference 

elements for its characteriza�on, in addi�on to 

specifying the a�ributes that give it the quality of 

an observatory; However, this is a space open to 

research and, of course, to crea�vity and 

innova�on. Due to its applica�on, it is associated 

and ar�culated with tools and concepts of 

knowledge management, such as the case of 

good prac�ces, organiza�onal learning, lessons 

learned, directory of knowledge, strategic 

surveillance, collabora�on networks and shared 

use of knowledge. (Mar�al Angle N., 2009)
 

Thus, this document presents as a 

proposal, the defini�on of a methodology for the 

crea�on of an economic observatory in the city of 

Villavicencio, which studies, analyzes the 

different events, opportuni�es and issues in 

economic ma�ers for ac�vi�es belonging to the 

crea�ve industry. and culture of the region, 

compar�do del conocimiento.” (Angulo 

Marcial N., 2009)

 
Es así, que

 

el presente documento 

presenta como propuesta la definición de una 

metodología para la creación de un observatorio 

económico en la ciudad de Villavicencio, que 

where historical data of the events that mark the 

trajectory in the development of the city are 

preserved, in such a way that they serve as 

reliable support to the companies of the region 

for decision making and the contribu�on to the 

improvement of the indicators of 

compe��veness of the plains economy in the 

municipality of Villavicencio. (Echeverry, 2019)
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estudie, analice los diferentes acontecimientos, 

oportunidades y asuntos en materia económica 

para las ac�vidades pertenecientes a la industria 

crea�va y cultural de la región, donde se 

conserven datos históricos de los hechos que 

marcan la trayectoria en el desarrollo de la 

ciudad, de tal manera que sirvan como soporte 

confiable a las empresas de la región  para la toma 

de decisiones y el aporte al mejoramiento de los 

indicadores de compe��vidad de la economía 

llanera en el municipio de Villavicencio. 

(Echeverry, 2019) 

Marco Teórico 

De acuerdo con el Ministerio de Cultura 

de Colombia (2018) las ac�vidades crea�vas y 

culturales, también conocidas como “Ac�vidades 

de Economía Naranja” han logrado marcar una 

tendencia en materia de economía y de 

desarrollo cultural y social para los países. Estas 

ac�vidades económicas han llegado a establecer 

nuevos modelos de desarrollo, que han 

impulsado la diversidad cultural y el despertar de 

la crea�vidad, alcanzando un desarrollo integral, 

basado en un desarrollo cultural. (Ministerio de 

Cultura, 2020).  

         Theore�cal framework 

According to the Ministry of Culture from 

Colombia (2018), crea�ve and cultural ac�vi�es, 

also known as "Orange Economy Ac�vi�es" have 

managed to set a trend in economics and cultural 

and social development for the countries. These 

economic ac�vi�es have come to establish new 

models of development, which have promoted 

cultural diversity and the awakening of crea�vity, 

achieving comprehensive development, based on 

cultural development. (Ministry of Culture, 2020). 

The economic model based on 

the ac�vi�es of the crea�ve and cultural industry, 

have promoted the economic development, 

through cultural and social development, based 

on innova�on and value crea�on, through 

indigenous cultural tools, promo�ng crea�vity in 

the conserva�on of the cultural essence of the 

popula�on. (Economic, 2020). Likewise, it is 

important to men�on that the "Orange 

Economy" seeks to protect those who par�cipate, 

with the applica�on of intellectual property 

rights, which, as defined by the Colombian Spa�al 

El modelo económico basado en las 

ac�vidades de la industria crea�va y cultural, han 

promovido el desarrollo económico, mediante el 

desarrollo cultural y social, fundamentado en la 

innovación y la creación de valor, mediante las 

Data Infrastructure, intellectual property is the 

legal property over all crea�on of talent. or 

human ingenuity, including those of a scien�fic, 

literary, ar�s�c, industrial or commercial nature. 

(ICDE, s.f); For the legal fulfillment of the 

intellectual property right, in Colombia two rules 

are handled: copyright and industrial property 
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herramientas culturales autóctonas, impulsando 

la crea�vidad en la conservación de la esencia 

cultural de la población. (Económico, 2020). Así 

mismo es importante mencionar que la 

“Economía Naranja” busca proteger a quienes 

par�cipan, con la aplicación de los derechos de 

propiedad intelectual, que como lo define la 

Infraestructura colombiana de Datos Espaciales, 

la propiedad intelectual es la propiedad legal 

sobre toda creación de talento o ingenio humano, 

incluyendo los de �po cien�fico, literario, 

ar�s�co, industrial o comercial. (ICDE, s.f); para el 

cumplimiento legal del derecho de propiedad 

intelectual, en Colombia se manejan dos normas: 

los derechos de autor y el derecho de propiedad 

industrial. (Obela, s.f). Para los derechos de autor, 

el estado colombiano propone una norma que 

otorga sobre todas las formas en que se pueda 

expresar las ideas un �po de protección durante 

toda la vida del autor y 80 años más, además no 

requiere ningún registro, y se debe realizar ante 

la Dirección Nacional de Derecho de autor. 

Mientras que la norma�vidad vigente para la 

propiedad industrial protege todas las ideas 

aplicables a ac�vidades del sector produc�vo o 

de servicios, y para su ejecución se debe realizar 

el trámite ante la Superintendencia de Industria y 

Comercio, y esta norma�vidad expide el 

cer�ficado de exclusividad de la idea por un 

right. (Obela, s.f). For copyright, the Colombian 

state proposes a rule that grants all forms in 

which ideas can be expressed a type of protec�on 

for the life of the author and 80 more years, also 

does not require any registra�on, and must be 

carried out before the Na�onal Directorate of 

Copyright. While the current regula�ons for 

industrial property protect all ideas applicable to 

ac�vi�es in the produc�ve or service sector, and 

for their execu�on, the procedure must be 

carried out before the Superintendence of 

Industry and Commerce, and this regula�on 

issues the cer�ficate of exclusivity of the idea for 

approximately 20 years. (ICDE, s.f). 

 (García 2012), states that innova�on is 

considered as a process through which ideas are 

transformed into value for organiza�ons and 

consumers, which has its ini�a�on phase with the 

genera�on of ideas that are evaluated in their 

viability to be implemented later as new goods, 

processes or services or even business or 

organiza�onal models. This value genera�on 

model is binding and inclusive, genera�ng 

advantages for the popula�on in rela�on to 

diverse cultural par�cipa�on. (Pérez, 2017); 

Promo�ng what is conceptualized by the United 

�empo aproximado de 20 años. (ICDE, s.f).  

(García 2012), plantea que la innovación 

Na�ons Organiza�on for Educa�on, Science and 

Culture, in the conven�on on the protec�on and

promo�on of the diversity of cultural expressions: 

Cultural diversity is the mul�plicity of forms of 
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es considerada como un proceso a través del cual 

se transforman las ideas en valor para las 

organizaciones y los consumidores, que �ene su 

fase de iniciación con la generación de ideas que 

son evaluadas en su viabilidad para luego 

implementarse como nuevos bienes, procesos o 

servicios o inclusive modelos comerciales u 

organizacionales. Este modelo de generación de 

valor es vinculante e incluyente generando 

ventajas para la población en relación con la 

par�cipación cultural diversa. (Pérez, 

2017)Promoviendo lo conceptualizado por la 

organización de Naciones Unidas para la 

Educación, la ciencia y la cultura, en la convención 

sobre la protección y la promoción de la 

diversidad de las expresiones culturales: La 

diversidad cultural es la mul�plicidad de formas 

de manifestación de las culturas frente a una 

sociedad o comunidad, con la caracterís�ca de la 

transmisión y manifestación de la humanidad 

misma, enriquecido y transmi�do gracias a la 

variedad de expresiones y modos de creación, 

producción, distribución, difusión y disfrute 

ar�s�co, cualquiera que sea el medio y la 

tecnología usada. (UNESCO, 2005). 

La protección del capital intelectual y el 

patrimonio cultural es uno de los retos que desde 

una perspec�va empresarial puede llegar a ser 

económicamente aprovechable, dicha protección 

manifesta�on of cultures in front of a society or 

community, with the characteris�c of the 

transmission and manifesta�on of humanity 

itself, enriched and transmi�ed thanks to the 

variety of expressions and modes of crea�on, 

produc�on, distribu�on, diffusion and ar�s�c 

enjoyment, whatever the mean and technology 

used. (UNESCO, 2005). 

The protec�on of intellectual capital and 

cultural heritage is one of the challenges that 

from a business perspec�ve can become 

economically profitable, such protec�on is 

directly related to economic ac�vi�es such as: 

handicra�s, an�ques, lutherie, typical products, 

museums, galleries, archives, libraries, cultural 

tourism, monuments, archaeological sites, 

historic centers, tradi�onal knowledge, fes�vals 

and carnivals. (Sergio Arboleda University, 2017); 

allowing a social transforma�on, understood as 

the change or transforma�on of a society, as a 

result of environmental changes, current 

economic models and even stereotypes that 

cause an increase in inequali�es, exclusion and 

the denial of fundamental rights, for which A 

social transforma�on is promoted from the 

orange economy but with innova�ve solu�ons 

based on respect for universal values, promo�ng 

peace, human dignity, gender equality and non-

discrimina�on. (UNESCO, 2015). 

está directamente relacionada con ac�vidades The model proposed by the Orange 
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económicas tales como: artesanías, 

an�güedades, lutería, productos �picos, museos, 

galerías, archivos, bibliotecas, turismo cultural, 

monumentos, si�os arqueológicos, centros 

históricos, conocimientos tradicionales, fes�vales 

y carnavales. (universidad Sergio Arboleda, 

2017); permi�endo una transformación social, 

entendida como el cambio o transformación de 

una sociedad, producto de los cambios 

medioambientales,
 

los modelos económicos 

actuales y hasta los estereo�pos que provocan un 

aumento en las desigualdades, la exclusión y la 

negación de los derechos fundamentales, por lo 

que se promueve desde la economía naranja una 

transformación social pero con soluciones

 
innovadoras basadas en el respeto de los valores 

universales, promoviéndola paz, la dignidad 

humana, la igualdad de género

 

y la no 

discriminación. (UNESCO, 2015).

 
El modelo propuesto por la Economía 

Naranja propone tres grandes ac�vidades: (1)

 Industrias Culturales, las cuales comprenden la 

editorial (literatura edición de libros, periódicos,

 revistas

 

y librerías), audiovisual (cine, televisión, 

video y radio), fonográfica

 

(música grabada)

 

y 

agencias de no�cias (incluyendo otros servicios 

de información).

 

(2)

 

Artes

 

y Patrimonio, las cuales 

incluyen las artes visuales (pintura, la escultura, 

las instalaciones,

 

video

 

y fotogra�a), las artes 

escénicas y espectáculos (teatro, danza, 

orquestas, opera, conciertos, circo e 

improvisaciones organizadas), y turismo y 

Economy recommends three major ac�vi�es: (1) 

Cultural Industries, which include publishing 

(literature publishing of books, newspapers, 

magazines and bookstores), audiovisual (cinema, 

television, video and radio), phonographic (music 

recorded) and news agencies (including other 

informa�on services). (2) Arts and Heritage, 

which includes the visual arts (pain�ng, sculpture, 

installa�ons, video, and photography), the 

performing arts and shows (theater, dance, 

orchestras, opera, concerts, circus, and organized 

improvisa�ons), and tourism and cultural 

heritage (cra�s, an�ques, lutherie, libraries, 

cultural tourism, archaeological sites, historic 

centers, fes�vals, museums, galleries, 

monuments, among others); and (3) Func�onal 

Crea�ons, which include digital media (video 

games, interac�ve and audiovisual content, 

crea�on of so�ware and apps), design (graphic 

arts, illustra�on, architecture, fashion and 

furniture), and adver�sing (adver�sing copy and 

art direc�on). (SENA, 2018). 

There are organiza�ons that promote the 

orange economy in Colombia, and seek to 

achieve processes of social transforma�on, 

through innova�on, crea�on and cultural rescue, 

leveraging Colombian wealth in crea�ve ma�ers. 

(Government of Boyacá, 2015). According to the 

Inter-American Development Bank, there are 

seven fundamental aspects that must be worked 
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patrimonio cultural (artesanías, an�güedades, 

lutería, bibliotecas, turismo cultural, si�os 

arqueológicos, centros históricos, fes�vales, 

museos, galerías, monumentos, entre otros); y (3)  
Creaciones Funcionales, dentro de las cuales se 

incluyen, los medios digitales (videos juegos, 

contenidos interac�vos, audiovisuales, creación 

de so�ware y apps), el diseño (artes gráficas, 

ilustración, arquitectura, moda y mobiliario), y la 

publicidad (copy publicitario y la dirección de 

arte). (SENA, 2018). 

Existen

 

organizaciones que promueven la 

economía naranja en Colombia, y buscan

 

lograr 

procesos de

 

transformación social, mediante la 

innovación, creación y rescate cultural, 

apalancándose en

 

la riqueza colombiana

 

en 

materia crea�va.

 

(gobernación de Boyacá, 2015). 

De acuerdo con el banco Interamericano de 

Desarrollo, son siete aspectos fundamentales los 

que deben

 

trabajarse para aprovechar el capital 

crea�vo e intelectual de las naciones: 

 

(1) La 

Información, en donde se toman los 

conocimientos y se parte de los conocimientos ya 

existentes; (2) Inspiración, en donde se incluye la 

innovación como base para la creación, 

destacando la mentalidad y cultura; (3) Inclusión, 

en donde se toma la formación de talento 

humano, la igualdad y la eliminación de 

estereo�pos como motor para el desarrollo de la 

economía naranja; (4) La industria, como un 

asistente técnico para el emprendimiento y la 

mo�vación a crear empresa; (5) Integración, 

tomando como referencia el modelo de 

on to take advantage of the crea�ve and 

intellectual capital of na�ons: (1) Informa�on, 

where knowledge is taken and part of already 

exis�ng knowledge; (2) Inspira�on, where 

innova�on is included as a basis for crea�on, 

highligh�ng the mentality and culture; (3) 

Inclusion, where the training of human talent, 

equality and the elimina�on of stereotypes are 

taken as the engine for the development of the 

orange economy; (4) The industry, as a technical 

assistant for entrepreneurship and the 

mo�va�on to create a company; (5) Integra�on, 

taking the globaliza�on model as a reference, 

encouraging the marke�ng of ar�sanal and 

indigenous products abroad; (6) Infrastructure, 

taking into account public goods, infrastructure 

and produc�on chains; and (7) Ins�tu�ons, which 

implies con�nuous support from the state and 

private enterprise (Restrepo, F. B., Márquez, I. D, 

2013) 

Legal Framework 

The defini�on of the methodology for the 

crea�on of an economic observatory of crea�ve 

and cultural ac�vi�es in Villavicencio, Meta is 

developed under the regulatory framework that 

governs the ac�vi�es of the crea�ve and cultural 

industry, (Orange Economy) that for the 

Colombian case there are some references (See 

Chart 1). 
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globalización, incen�vando la comercialización de 

productos artesanales y autóctonos al exterior; 

(6) Infraestructura, teniendo en cuenta los bienes 

públicos, la infraestructura y encadenamientos 

produc�vos; y (7) Ins�tuciones, lo que implica un 

apoyo con�nuo del estado y la empresa privada 

(Restrepo, F. B., Márquez, I. D, 2013)  

Marco Legal 

La definición de la metodología para la 

creación de un observatorio económico de 

ac�vidades crea�vas y culturales en Villavicencio, 

Meta se desarrolla se desarrolla bajo el marco 

norma�vo que rigen las ac�vidades propias de la 

industria crea�va y cultural, (Economía Naranja) 

que para el caso colombiano se cuenta con 

algunos referentes (Ver Tabla 1). 

Table 1.

Legal Framework -

 

Crea�ve and Cultural Industry Ac�vi�es (Villavicencio, Meta)

Norm / Agreement / 

Law

 

Competent Authority End / Purpose

Decree 392 of 1971

 

Mayor's Office of 

Villavicencio

 

The House of Culture of Villavicencio is 

created

Tabla 1. 

Marco Legal -  Ac�vidades de industria Crea�va y  Cultural (Villavicencio, Meta).

Norma / Acuerdo / Ley

 

Autoridad 

Competente

 

Fin / Propósito

Decreto 392 de 1971

 

Alcaldía

 

de 

Villavicencio

 

Se crea la casa de la cultura de Villavicencio

Acuerdos Municipales 

 

N° 047 y 067 de 1996

 

Consejo Municipal de 

Villavicencio

 

Mediante el cual se crea la Biblioteca Germán 

Arciniegas, bajo la dirección de la Corporación 

Cultural de Villavicencio (CORCUMVI)

Ley 397 de 1997
Congreso de la 

república de Colombia

Ar�culo 57, crea el Sistema Nacional de 

Cultura y lo define como el “Conjunto de 

instancias y procesos de desarrollo 

ins�tucional, planificación e información 

ar�culados entre sí, que posibiliten el 

desarrollo cultural y el acceso de la 

comunidad a los bienes y servicios culturales 

según los principios de descentralización, 

par�cipación y autonomía”, por lo tanto, se 

erige el Consejo Municipal de Cultura, 

Consejo Departamental de Cultura. (Congreso 

de la república, 1997)

 

Municipal Agreements

  

N° 047 and 067 of 1996

 

Villavicencio 

Municipal Council

Through which the Germán Arciniegas Library 

is created, under the direc�on of the 

Villavicencio Cultural Corpora�on 

(CORCUMVI)

Law 397 of 1997

 

Congress of the 

Republic of Colombia

Ar�cle 57, creates the Na�onal System of 

Culture and defines it as the "Set of instances 

and processes of ins�tu�onal development, 

planning and informa�on ar�culated with 

each other, which enable cultural 

development and access of the community to 

cultural goods and services according to the 

principles of decentraliza�on, par�cipa�on 

and autonomy”, therefore, the Municipal 

Council of Culture, Departmental Council of 

Culture is established. (Congress of the 

Republic, 1997)

Ordinance 281 of 1998 Departmental 

Assembly of Meta

Through which the Departmental Ins�tute of 

Culture of Meta is created, as an independent 

body, with administra�ve autonomy and its 

own assets.

Ordinances

593/2006, 

658/2008 and 885/2015

Departmental 

Assembly of Meta.

They establish fes�vi�es of the Department 

of Meta

Agreement 15 of 2008 Municipal Council of 

Villavicencio

Based on Law 1907 of 2018 that promotes the 

appropria�on and dissemina�on of llanero 

folklore (Congress of Colombia, 2018)

Law 1493 of 2011 Congress of the 

Republic of Colombia

To formalize and strengthen the sector of 

public performances of the performing arts in 

Colombia. (Colombian Congress, 2011)

Decree 2012 of 2017 and 

Resolu�on 3083 of 2017

Presidency of the 

Republic

They establish the "Culture Management 

Fund" that is fed by the collec�on of 10% of 

the Procultura Stamp

Ordinance No. 965 of 

2017

Departmental 

Assembly of Meta.

They approve the Meta Culture Policy 

projected for 10 years and what was called 

"Culture: instrument for inclusion, 

reconcilia�on and equity."

 

Note:

 

Based on the Implementa�on Document, integrated analysis and strategic 

proposal: Express Mapping of Cultural and Crea�ve Industries in Villavicencio, Meta. Finder. 

2020

 

Source: Ministry of Culture (2020) 
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Ordenanza 281 

de 1998

Asamblea 

Departamental del 

Meta

Mediante la cual se crea el Ins�tuto 

departamental de cultura del Meta, como 

órgano Independiente, con autonomía 

administra�va y patrimonio propio. 

Ordenanzas 593/2006, 

658/2008 y 885/2015

Asamblea 

Departamental del 

Meta.

Establecen fes�vidades del Departamento del 

Meta

Acuerdo 15 de 2008
Consejo Municipal de 

Villavicencio

Basado en la Ley 1907 de 2018 que fomenta 

la apropiación y divulgación del folclor llanero

Norma / Acuerdo / Ley

 

Autoridad 

Competente
Fin / Propósito

(congreso de Colombia, 2018)

Ley 1493 de 2011

 

Congreso de la 

república de Colombia

Formalizar y fortalecer el sector de los 

espectáculos públicos de las artes escénicas 

en Colombia. (congreso de Colombia, 2011)

Decreto 2012 de 

2017 y Resolución 3083 

de 2017

Presidencia de 

la Republica

Establecen el “Fondo gestor de cultura” que 

se alimenta del recaudo de 10% de la 

Estampilla Procultura

Ordenanza No. 

965 de 2017

Asamblea 

Departamental del 

Meta.

Aprueba la Polí�ca de Cultura del Meta 

proyectada para 10 años y la que fue 

denominada como “Cultura: instrumento 

para la inclusión, reconciliación y equidad.”

Nota: Elaborado con base en el Documento de implementación, análisis

integrado y propuesta 

estratégica: Mapeo Exprés de Industrias 

Culturales y Crea�vas en Villavicencio, 

Meta. Findeter. 2020 

Fuente: Ministerio de Cultura 

(2020)  

Métodos y Materiales 

La inves�gación realizada fue de �po 

mixta con carácter exploratorio donde los 

métodos aplicados se desarrollaron de acuerdo 

con el ciclo de Deming (Planear, Hacer, V erificar y 

Actuar), la recolección de datos cuan�ta�vos se 

hizo a par�r de los registros mercan�les 

existentes en bases de datos de la Cámara de 

Comercio de Villavicencio y la información 

and as a primary source the applica�on of the 

instrument designed in the planning stage; (3) 

Verify: in this stage, the joint analysis of the 

informa�on collected was carried out and (4) Act: 

In this last phase, the conclusions were generated 

and the variables required for the design of the 

economic observatory of the ac�vi�es of the 

industries were iden�fied. crea�ve, cultural, art 

and heritage in the municipality of Villavicencio, 

Meta. (Castle, 2019) 

Methods and Materials 

The research carried out was of a mixed 

type with an exploratory nature where the 

applied methods were developed in accordance 

with the Deming cycle (Plan, Do, Verify and Act), 

the collec�on of quan�ta�ve data was made from 

the exis�ng commercial records in databases 

data from the Chamber of Commerce of 

Villavicencio and qualita�ve informa�on from 

poll-type surveys and was developed under the 

PHVA model. (Hernandez, 2014). This model 

consists of the applica�on of four stages: (1) 

Planning: The instrument for the survey was 

developed, with the use of the Google Forms tool; 

(2) Do: For this second stage, the companies were 

characterized according to the areas defined by 

the orange economy, using as a secondary source 

the registra�on of mercan�le license plates in the 

Villavicencio Chamber of Commerce databases, 

wortega
Resaltado
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cualita�va a par�r de encuestas �po sondeo y se 

desarrolló bajo el modelo PHVA. (Hernández, 

2014). Este modelo, consiste en la aplicación de 

cuatro etapas: (1) Planear: Se elaboro el 

instrumento para el sondeo, con el uso de la 

herramienta Formularios de Google; (2) Hacer: 

Para esta segunda etapa, se caracterizaron las 

empresas de acuerdo con las áreas definidas por 

la economía naranja, u�lizando como fuente 

secundaria el registro de matrículas mercan�les 

en bases de datos de la cámara de comercio de 

Villavicencio, y como fuente primaria la aplicación 

Results 

Classifica�on Ac�vi�es. The ac�vi�es 

that make up the “Orange Economy” are grouped 

into three groups viz. (1) Arts and heritage; (2) 

Crea�ve Industries, New Media and Content 

So�ware and (3) Cultural Industries. (Ministry of 

Culture, 2020). 

del instrumento diseñado en la etapa de 

planeación; (3) Verificar: en esta etapa se realizó 

el análisis conjunto de la información recolectada 

y (4) Actuar: En esta úl�ma fase, se generaron las 

conclusiones y se iden�ficaron las variables

requeridas
 

para el diseño del observatorio 

económico de las ac�vidades de las industrias 

crea�vas, culturales, arte y patrimonio
 

en el 

municipio
 
de Villavicencio, Meta. (Cas�llo, 2019)

 

Resultados

Clasificación Ac�vidades.
 
Las ac�vidades 

que conforman la “Economía Naranja” se 

agrupan en tres grupos a saber. (1) Artes y 

patrimonio; (2) Industria crea�vas, Nuevo Medios 

y So�ware de Contenidos
 

y (3) Industrias 

Culturales. (Ministerio de Cultura, 2020).
 

Tabla
 
2.

 

Clasificación Ac�vidades Economía Naranja.

Table 2.  

Orange Economy Ac�vi�es Classifica�on. 

Arts and

 
Heritage

 

New Media, Crea�ve Industries, 

and Content So�ware
Cultural Industries

•

 

Visual arts

 

•

 

Performing arts

 

•

 

Tourism and 

cultural heritage 

• Educa�on 

• Gastronomy 

• Handicra�s

•

 

Digital Media

• Design

• Adver�sing

• Electronic 

Media

• Design

• Adver�sing

Note. Own elabora�on. 

Fuente: Culture Ministry (2020), SENA (2020)

From the informa�on collected, it was 

possible to obtain the characteriza�on of the 

entrepreneurial en��es belonging to the 

crea�ve, arts, heritage and cultural industries in 

the city of Villavicencio. The study carried out 

allowed finding records of 80,894 commercial 

registra�ons in the jurisdic�on of the 

Villavicencio Chamber of Commerce, with 2,879 

produc�ve units belonging to the orange economy  

 

 

sector, which represents 3.6% of the city´s 

business census. (Villavicencio Chamber of 

Commerce, 2020) 

According to the database records of the 
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Villavicencio Chamber of Commerce (2020), in 

the city of Villavicencio there are 674 formalized 

produc�ve units belonging to the Arts and 

Heritage group, where 80% of the total 

produc�ve units are dedicated to performing live 

musical shows, photography, ac�vi�es in 

zoological botanical gardens and nature reserves, 

and other live shows. 

Figure 1. 

Companies Villavicencio - Arts and Heritage. 

Artes y Patrimonio

Industrias Crea�vas, Nuevo 

Medios y So�ware de 

Contenidos

Industrias Culturales

 
• Artes Visuales

• Artes Escénicas

• Turismo y 

Patrimonio Cultural

• Educación

• Gastronomía

• Artesanías

• Medio Digitales

• Diseño

• Publicidad

• Editorial

• Fonográfica

• Audiovisual

• Agencias 

de no�cias

Nota. Elaboración propia. 

Fuente: Ministerio de Cultura (2020), SENA (2020)

A par�r de la información recolectada se 

logró obtener la caracterización de los entes 

emprendedores pertenecientes a las industrias 

crea�vas, de artes, patrimonio y culturales en la 

ciudad de Villavicencio. El estudio realizado 

permi�ó encontrar registros de 80.894 matrículas 

mercan�les en la jurisdicción de la Cámara de 

Comercio de Villavicencio, con 2.879 unidades  

produc�vas pertenecientes al sector de 

la economía naranja, lo cual se representa un 

3.6% del censo empresarial de la ciudad. (Cámara 

de Comercio de Villavicencio, 2020) 

 De acuerdo con los registros en bases de 

datos de Cámara de Comercio de Villavicencio 

(2020), en la ciudad de Villavicencio existen 674 

unidades produc�vas formalizadas 

pertenecientes al grupo de Artes y Patrimonio, 

donde el 80% del total de las unidades 

produc�vas se dedican a la realización de 

espectáculos musicales en vivo, fotogra�a, 

ac�vidades en jardines botánicos zoológicos y 

reservas naturales, y otros espectáculos en vivo. 

 

       Data source: Villavicencio Chamber of 

Commerce. (2020) 

 In the group of "Orange Ac�vi�es" 

belonging to the Cultural Industries, commercial 

records of 412 formalized produc�ve units were 

found, where three of them are the most 

representa�ve, among them,  in the first there 

are place produc�ve units dedicated to the 

ac�vi�es of programming and transmission in the 
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 Figura 1. 

 Empresas Villavicencio - Artes y Patrimonio 

 

 

 

  

 

Fuente de los datos:
 

Cámara
 

de Comercio de 

Villavicencio. (2020)
 

En el grupo de “Ac�vidades Naranja” 

perteneciente a las Industrias Culturales se 

encontraron registros mercan�les de 412 

unidades produc�vas formalizadas, donde tres  

de ellas son las más representa�vas, entre ellas se 

encuentran en primer lugar unidades produc�vas 
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sound broadcas�ng service, followed by 

audiovisual crea�on ac�vi�es and finally the 

produc�on ac�vi�es of cinematographic films, 

videos, programs, adver�sements and television 

commercials, between the three they represent 

59% of the total of the produc�ve units belonging 

to this cluster.  

Figure 2.  

Companies Villavicencio – Cultural industries. 

dedicadas a las ac�vidades de programación y 

transmisión en el servicio de radiodifusión 

sonora, seguida de las que ac�vidades de 

creación audiovisual y finalmente  las ac�vidades 

de producción de películas cinematográficas,  

videos,  programas,  anuncios y comerciales de 

televisión, entre las tres  representan un 59% del 

total de las unidades produc�vas pertenecientes 

a este grupo. 

Figura 2.  
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Data source: Villavicencio Chamber of 

Commerce. (2020) 

In the group of Crea�ve Industries, New 

Media and Content So�ware, it was possible to 

Fuente de los datos: Cámara de Comercio de 

Villavicencio. (2020) 
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detect the largest number of formalized 

produc�ve units with a total of 914 records in 

three predominant types of ac�vi�es. 

Adver�sing, computer systems development 

ac�vi�es (planning, analysis, design, 

programming and tes�ng) and specialized design 

ac�vi�es, among others, represent 87% of the 

total produc�ve units belonging to this group. 

Figure 3. 

Villavicencio Companies - Crea�ve Industries, 

New Media and Content So�ware 

Data source: Villavicencio Chamber of 

Commerce. (2020) 

Likewise, it was possible to establish that 
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ac�vi�es of commercializa�on of goods and 

services resul�ng from the crea�ve, cultural, arts 

and heritage industries. 

En el grupo de Industrias Crea�vas, 

Nuevos Medios y So�ware de Contenidos fue 

posible detectar el mayor número de unidades 

produc�vas formalizadas con un total de 914 

registros en tres �pos de ac�vidades 

predominantes. Publicidad, ac�vidades de 

desarrollo de sistemas informá�cos 

(planificación, análisis, diseño, programación y 

pruebas) y ac�vidades especializadas de diseño, 

entre están representan un 87% del total de las 

unidades produc�vas pertenecientes a este 

grupo. 

Figura 3. 

Empresas Villavicencio - Industrias Crea�vas, 

Nuevo Medios y So�ware de Contenidos

Finally, according to the records of the 

chamber of commerce, it was possible to 

establish that the majority of the companies that 

carry out “Orange Ac�vi�es” in Villavicencio are 

concentrated in the group of Crea�ve Industries, 

New Media and Content So�ware (45.70%), 

followed by the arts and heritage (33.70%) and 

finally the ac�vi�es of cultural industries 

(20.60%). 

Figure 4. 

 Segmenta�on of Formalized Produc�ve Units 

Data source: Villavicencio Chamber of 

Commerce. (2020) 

Characteriza�on of the Popula�on: For 

the collec�on of informa�on in primary sources, 

the popula�on was classified into two groups. 

The first corresponding to formalized produc�ve 

units, where a sample of 332 units was taken, 

and the second group classified as informal 

produc�ve units, with a sample of 347 units and 

that for the purposes of this study they were 

recognized as Entrepreneurs. 

 

Fuente de los datos: Cámara de Comercio de 

Villavicencio. (2020) 
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De igual se pudo establecer que 879 

unidades produc�vas se encuentran con registros 

mercan�les en ac�vidades complementarias y 

relacionadas con los tres grupos de ac�vidades 

naranja, ejecutando principalmente ac�vidades 

de comercialización de bienes y servicios 

resultado de las industrias crea�vas, culturales, 

artes y patrimonio.

Finalmente se pudo establecer de 

acuerdo con los registros de cámara de comercio 

que la mayoría de las empresas que ejercen 

“Ac�vidades Naranja” en Villavicencio, están 

concentradas en el grupo de Industrias Crea�vas, 

Nuevo Medios y So�ware de Contenidos 

(45,70%), seguidas de las artes y patrimonio 

(33,70%) y por ul�mo las ac�vidades de industrias 

culturales (20,60%). 

Figura 4. 

Segmentación Unidades Produc�vas 

Formalizadas 

Fuente de los datos: Cámara de Comercio de 

Villavicencio. (2020) 

Caracterizacion de la Poblacion:
 
Para el 

levantamiento de
 

informacion en fuentes 

primarias se clasifico la poblacion en dos grupos 

El primero
 

correspondiente a unidades 

In the construc�on of the informa�on 

collec�on instruments, different aspects were 

established, considered relevant for the 

of the analysis in the observatory, 

meant the formula�on of 70 

 at the �me of their applica�on 

respondents authorized the data 

accordance with Law 1581 of 2012 (Congress of

Colombia, 2012), related to the 

personal data, where the Na�onal 

Service SENA, undertook to guarantee 

and protec�on of the personal data 

provided. (See Chart 3).  

Table 3.  

Informa�on Collec�on Aspects. 

Aspect

 
Formalized Units

Non-formalized Units 

(Entrepreneurs)

Iden�fica�on of the Unit

 

Name, Iden�fica�on, business 

name, legal representa�ve, 

telephone contact, email.

Name, ID, phone contact, email.

Ac�vity Group “Orange”

 

Arts and Heritage, Crea�ve 

Industries, Cultural Industries.

Arts and Heritage, Crea�ve 

Industries, Cultural Industries.

Sociodemographic Aspects N/A
Special Condi�ons, Ethnic 

Groups.

Business / Produc�ve Context

Crea�vity and innova�on, 

Employment Genera�on, 

Trajectory, Level of human 

talent qualifica�on, 

Regula�ons, Technology Level, 

ICT Management, Marke�ng.

Crea�vity and innova�on, 

Employment Genera�on, 

Income level.

Impactos
Social, Economic, Cultural, 

Technological Impacts.
N/A

purposes 

which together 

ques�ons, which

each of the 

processing in 

protec�on of 

Learning 

the security 

that were 

Aspect Formalized Units
Non-formalized Units 

(Entrepreneurs)

Orange Economy Percep�on
Knowledge, Access to 

opportuni�es, benefits.

Knowledge, Access to 

opportuni�es, benefits, 

Regula�ons, Barriers, 

Technological Appropria�on, 

Marke�ng.

 

Note: Own elabora�on. Based on the informa�on collected.

Source: The authors
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produc�vas formalizadas, donde se tomo una 

muestra de 332 unidades y el segundo grupo 

clasificado como  unidades produc�vas 

informales,  con una muestra de 347 unidades y 

que para efectos del presente estudio se les 

reconoció como Emprendedores.  

En la construccion de los instrumentos de 

recoleccion de informacion se establecieron 

diferentes aspectos, considerados de relavancia 

para efectos del analisis en el observatorio, que 

en conjunto significaron la formulacion de 70 

preguntas, que en el momento de su aplicación 

cada uno de los encuestados autorizo el 

tratamiento de datos conforme a la Ley 1581 de 

2012 (Congreso de Colombia, 2012), relacionada 

con la protección de datos personales, donde el 

Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se 

comprometió a garan�zar la seguridad y 

protección de los datos personales que fueron 

suministrados. (Ver Tabla 3). 

Tabla 3. 

Aspectos de Recolección de Información 

Aspecto

 
Unidades Formalizadas

Unidades No formalizadas 

(Emprendedores)

Iden�ficacion de la Unidad

 

Nombre, Iden�ficacion, razon 

social, representante legal, 

contacto telefonico, correo 

electronico.

Nombre, Iden�ficacion, 

contacto telefonico, correo 

electronico.

Grupo de Ac�vidad “Naranja”
Artes y Patrimonio, Industrias 

Crea�vas, Industrias culturales.

Artes y Patrimonio, Industrias 

Crea�vas, Industrias culturales.

Aspectos Sociodemograficos N/A
Condiciones Especiales, Grupos 

Etnicos.

Figure 5 presents the results of the 

applica�on of the informa�on collec�on 

instruments, which showed that 50% of the 

produc�ve units register only one job, 44% 

register between 2 and 10 jobs and only 6 % 

indicates that your company offers between 11 

and 50 jobs. 56% of the surveyed units indicated 

that their employees comply with the legal 

workday of eight hours, while 38% indicated that 

within their capaci�es they can offer workdays of 

less than eight hours, and 6% exceed the legal 

work day of eight hours. In rela�on to the days 

that the enterprises work, 44% indicated that 

they work from 3 to 6 days a week, 37% less than  

 

 

three days and only 19% register that they work 

seven days a week. 

Regarding income, 62% of the produc�ve 

units indicate that they receive less than one 

minimum wage, 19% between one and two 

minimum wages, 13% one minimum wage and 

only 6% indicate that they receive more than two 

wages. minima. 

Figure 5.  

Analysis of Results Source: self made. Based on 

the informa�on collected. 
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Contexto 

Empresarial/ Produc�vo

Crea�vidad e innovacion, 

Generacion de Empleo, 

Trayectoria, Nivel cualificacion 

talento humano, 

Norma�vidad, Nivel de 

Tecnologia, Manejo de TIC, 

Marke�ng.

Crea�vidad e innovacion, 

Generacion de Empleo,  Nivel de 

ingresos.

Impactos
Sociales, Economicos, Cultural, 

Tecnologicos.
N/A

Percepcion Economia Naranja
Conocimiento, Acceso a 

oportunidades, beneficios.

Conocimiento, Acceso a 

oportunidades, beneficios, 

Norma�vidad, Barreras, 

Aspecto

 
Unidades Formalizadas

Unidades No formalizadas 

(Emprendedores)

Apropiacion Tecnologica, 

Marke�ng.

Nota: Elaboración propia. Basada en la información recolectada.

Fuente: Los autores

La Figura 5 presenta los resultados de la 

aplicación de los instrumentos de recolección de 

información, los cuales arrojaron que el 50% de 

las unidades produc�vas, registran solo un 

puesto de trabajo, el 44%, registra entre 2 y 10 

empleos y solo el 6% indica que su empresa 

oferta entre 11 y 50 empleos.  El 56% de las 

unidades encuestadas, indicaron que sus 

empleados cumplen con la jornada laboral legal 

de ocho horas, mientras que el 38% indicaron que 

dentro de sus capacidades pueden ofrecer 

jornadas de trabajo de menos de ocho horas, y el 

6% superan la jornada de trabajo legal de las ocho 

horas. Con relación a los días que laboran los 

emprendimientos, el 44% indicaron laborar de 3 

a 6 días a la semana, el 37% menos de tres días y 

solo el 19% registra que laboran los siete días de 

la semana.  

On the other hand, 75% of the produc�ve 

units indicated that the greatest difficulty in 

undertaking their idea is the lack of economic 

resources, followed by the lack of knowledge and 

the lack of advice from the competent en��es, 

however, when they are asked about their 

par�cipa�on in training ac�ons offered by the 

Na�onal Learning Service SENA on orange 

economy issues, 81% indicated that they had not 

par�cipated, which is striking, interpre�ng that 

even when they are aware of the need for 

training, they have not accessed available 
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opportuni�es. Likewise, in rela�on to knowledge 

about the tax benefits granted by the 

government to the produc�ve units of the orange 

economy sector, 62% indicate that they are 

unaware of said benefits, and only 38% state that 

they are aware of them. (Figure 6) 

Figure 6.  

Analysis of Results Source: Self made. Based on 

the informa�on collected. 
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Con relación a los ingresos, el 62% de las 

unidades produc�vas, indican que reciben menos 

de un salario mínimo, el 19% entre uno y dos 

salarios mínimos, el 13% un salario mínimo y solo 

6% indica que reciben mas de dos salarios 

mínimos. 

Figura 5. 

Análisis de Resultados. 

Fuente: Elaboración propia. Basada en la 

información recolectada. 
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Por otra parte, el 75% de las unidades 

produc�vas indicaron que la mayor dificultad 

para emprender su idea es la falta de recursos 

económicos, seguida por la falta de conocimiento 

y la falta de asesoría por parte de las en�dades 

competentes sin embargo, cuando se les 

preguntó sobre su par�cipación en acciones de 

formación ofertadas por el Servicio Nacional de 

Aprendizaje SENA en temas de economía naranja, 

el 81% indicaron no haber par�cipado, lo que 

llama la atención, interpretándose que aun 

Variables 

Chart 4 presents the variables that are 

considered relevant to observe in the produc�ve 

units and that provide inputs for diagnosis and 

characteriza�on of the popula�on under analysis. 

Table 4.  

Variables to Observe in Produc�on Units. 
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Principales barreras para la
formalizacion

Participacion en oferta de
servicios SENA

Conocimiento de
beneficios Tributarios

Variable
 

Purpose / Intent

Number of employees

 

It allows classifying the size of the enterprise.

Loca�on

 

It allows to determine the demand and target popula�on, as well 

as the compe�tors.

Number of stores, shops or 

branches
Iden�fies the size of the popula�on.

Time in the market It allows projec�ng the growth and evolu�on of the enterprise.

Impacted popula�on

It iden�fies if the enterprise favors groups of people with special 

condi�ons (mothers who are heads of households, people with 

disabili�es, among others)

Note: Own elabora�on. 

Source: The authors 

Discussion and Recommenda�ons 

The analysis brings sufficient informa�on 

to determine that, in the city of Villavicencio, 

crea�ve industries, new media and content 
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cuando son conscientes de la necesidad de 

capacitarse, no han accedido a las oportunidades 

disponibles. Así mismo, con relación al 

conocimiento sobre los beneficios tributarios que 

otorga el gobierno a las unidades produc�vas del  

sector de economía naranja, el 62% indican que 

desconocen dichos beneficios, y solo el 38% 

manifiestan que los conocen. (Figura 6) 

Figura 6.  

Análisis de Resultados.

Fuente: Elaboración propia. Basada en la 

información recolectada
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En la Tabla 4 se presentan las variables 

que se consideran relevantes para observar en las  
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unidades produc�vas y que aportan insumos de 

diagnós�co y caracterización de la población 

objeto de análisis. 

Tabla 4. 

Variables Para Observar en Unidades Produc�vas. 

so�ware, have a significantly reduced margin 

compared to the total number of produc�ve units 

registered with the respec�ve regulatory body 

(Chamber of Commerce of Villavicencio). 

The study allows reaffirming what was 

expressed by the Ministry of Industry, Commerce 

and Tourism (2021), referring to a city where 

approximately 8.6% of the popula�on is linked to 

economic ac�vi�es related to the orange 

economy, there is no record of the opera�ons 

carried out by these produc�ve units and 

therefore it is possible to obtain precise 

informa�on on their interac�on. And with greater 

relevance for the case of Villavicencio when the 

orange economy ac�vi�es are promoted and 

promoted by different ins�tu�ons of the local 

and departmental order in each validity within 

the framework of the tourist occasions of the 

region (tournaments and fes�vals). 

Regarding the popula�on, it was possible 

to determine that the informal actors in the city 

of Villavicencio are heterogeneously integrated 

into the different popula�on groups iden�fied 

and consistent with the social reality of the 

country, where different vulnerable popula�ons 

seek their economic sustenance in cultural 

ac�vi�es. and related to the orange economy, 

detec�ng a low level of income and difficul�es in 

accessing opportuni�es as one of the determining 

factors for the formaliza�on of produc�ve units, 
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Variable Propósito / Intención 
Número de empleados Permite clasificar el tamaño del emprendimiento.

 Localización
Permite determinar la demanda y población obje�vo, así como 

los compe�dores.

Número de locales, �endas o 

sucursales
Iden�fica el tamaño de la población.

 

Tiempo en el mercado
Permite proyectar el crecimiento y evolución del 

emprendimiento.

Población impactada

Iden�fica si el emprendimiento favorece grupos de personas con 

condiciones especiales (madres cabeza de familia, personas con 

discapacidad, entre otras)

Nota: Elaboración propia.  

Fuente: Los autores  

Discusión y Recomendaciones 

El análisis arroja información suficiente 

para determinar que, en la ciudad de 

Villavicencio, las Industrias crea�vas, nuevos 

medios y so�ware de contenido, �enen un  

margen significa�vamente reducido frente al 

total de unidades produc�vas registradas ante el 

respec�vo ente regulador (Cámara de Comercio 

de Villavicencio).  

El estudio realizado permite reafirmar lo 

expresado por el Ministerio de Industria 

Comercio y Turismo (2021), refiriéndose a una 

ciudad donde aproximadamente el 8,6% de la 

población está vinculada a ac�vidades 

económicas relacionadas con la economía 

naranja, no se cuenta con un registro adecuado 

de las operaciones que realizan estas unidades 

produc�vas y por ende es posible obtener 

información precisa de la interacción de estas. Y 

con mayor relevancia para el caso de Villavicencio 

It is found that for the construc�on of the 

observatory there is an informa�on bias, possibly 

due to fear on the part of the entrepreneurial 

agents, due to the collec�on of taxes and other 

elements, causing them to hide informa�on 

about their companies, for which it is 

recommended to carry out processes advice, 

training and mo�va�on by the ins�tu�ons, so 

that they can be involved in the process of 

crea�ng the observatory. 

As an opportunity, the existence of 

sufficient mechanisms was iden�fied to mo�vate 

and collaborate in the development of ventures 

focused on or belonging to the orange economy 

sector, however, these fail to be fully known by 

the popula�on, possibly due to failures in 

dissemina�on strategies. , which causes the loss 

of opportuni�es in entrepreneurs, 

recommending to the observatory the design of 

effec�ve strategies for the strengthening of 

entrepreneurial agents and with it the economic 

growth of the city. 

It is recommended in the crea�on of the 

economic observatory for the ac�vi�es of the 

which contrasts with the formal produc�ve units, 

which present a be�er level of appropria�on in 

terms of related to access to ins�tu�onal support 

mechanisms in ma�ers of advice and financing. 

(Aghon, Albuquerque, Cortes, 2001). 
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cuando las ac�vidades de economía naranja son 

promovidas y promocionadas por diferentes 

ins�tuciones del orden local y departamental en 

cada vigencia en el marco de las ocasiones 

turís�cas de la región (torneos y fes�vales)

crea�ve industry, culture, art and heritage for the 

city of Villavicencio, informa�on systems are 

designed for the collec�on of reliable informa�on 

that allows to truthfully determine the impact, 

scope and significance of these economic 

ac�vi�es compared to the construc�on of the 

city's GDP. 
En cuanto a la población se pudo 

determinar que los actores informales en la 

ciudad de Villavicencio están integrados de forma 

heterogénea en los diferentes grupos 

poblacionales iden�ficados y consecuentes con la 

realidad social del país, en donde diferentes 

poblaciones vulnerables buscan su sustento 

económico en las ac�vidades culturales y 

relacionadas con la economía naranja, 

detectándose bajo nivel de ingresos y dificultades 

para el acceso oportunidades como uno de los 

factores determinantes para la formalización de

unidades produc�vas, lo que contrasta con las 

unidades produc�vas formales, las cuales 

presentan un mejor nivel de apropiación en lo 

relacionado con el acceso a mecanismos de 

apoyo ins�tucional en temas de asesoría y 

financiación. (Aghón, Albuquerque, Cortés, 

2001).

Se encuentra que para la construcción del 

observatorio se presenta sesgo de la información, 

posiblemente producto del temor por aparte de 

los agentes emprendedores, por el cobro de 

impuestos y otros elementos, provocando que 

oculten información de sus empresas, por lo que 
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se recomienda efectuar procesos de asesoría, 

capacitación y mo�vación por parte de las 

ins�tuciones, con el fin que se puedan involucrar 

en el proceso de la creación del observatorio.  

Como oportunidad se iden�ficó la 

existencia de mecanismos suficientes para 

mo�var y colaborar en el desarrollo de 

emprendimientos enfocados o pertenecientes al 

sector de la economía naranja, sin embargo, estos 

no logran ser de conocimiento pleno de la 

población, posiblemente por fallas en las 

estrategias de difusión, lo que ocasiona la perdida 

de oportunidades en los emprendedores, 

recomendándose al observatorio el diseño de 

estrategias efec�vas para el fortalecimiento de 

agentes emprendedores y con ello el crecimiento 

económico de la ciudad.  

Se recomienda en la creación del 

observatorio económico para las ac�vidades de la 

industria crea�va, cultura, de arte y patrimonio 

para la ciudad de Villavicencio se diseñen 

sistemas de información para la recopilación de 

información confiable que permita determinar de 

manera veraz, el impacto, alcance y 

trascendencia de estas ac�vidades económicas 

frente a la construcción del PIB de la ciudad. 
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