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Resumo

Estudos anteriores sugerem que niveis elevados de ansiedade traco estdo associados
com uma maior capacidade de reconhecer a expressdo facial de medo. No entanto a
maioria dos estudos tém recorrido a paradigmas visuais de reconhecimento de emogdes
e permanece em aberto se esta associagdo entre ansiedade trago e reconhecimento da
emo¢dao medo se generaliza a outras modalidades sensoriais. Neste trabalho fomos
analisar num grupo de participantes sauddveis a relacdo entre a ansiedade trago e o
reconhecimento de emogdes, incluindo o medo, em diferentes modalidades para além da
visual. O grupo de participantes foi dividido em dois grupos consoante o nivel de
ansiedade traco (alta e baixa) e o seu desempenho analisado na realizacdo da Florida
Affect Batery (FAB). De acordo com as investigagdes anteriores, previu-se que 0s
niveis de eficicia no reconhecimento das diferentes emogdes difeririam entre os grupos

de baixo nivel de ansiedade e alto nivel de ansiedade.

Palavras-chave: Ansiedade, Emog¢des, Expressdes Faciais, Prosodia Emocional,

Reconhecimento



Abstract

Previous work has suggested that elevated levels of trait anxiety are associated
with an increased ability to accurately recognize the facial expression of fear. However
little investigation has been done, with this population, regarding the ability to
recognize emotional prosody and with cross modal tasks (i.e. facial expression and
emotional prosody). The current study required participants with either high or low
levels of non-clinical trait anxiety to perform the Florida Affect Batery (FAB), in witch
they have to make classification judgments to a series of facial expressions and
emotional sentences drawn from five emotional categories. Following previous work it
was predicted that levels of recognition accuracy among different emotions would be

different in the high-trait anxious group compared with the low-trait anxious group.

Keywords: Anxiety; Emotions; Facial expressions; Emotional Prosody; Recognition
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Introducao

Durante a interagdo humana, gestos e voz sdo conjuntamente utilizados para
expressar nao sO informacgdo verbal, como aspetos comunicativos importantes que
complementam e clarificam a conversagdo. De entre estes aspetos comunicativos ndo
linguisticos, encontra-se o estado emocional dos interlocutores que se pode manifestar
através da modulagdo de diferentes canais de comunicagao, incluindo a expressao facial
(Ekman, 1993) e a entoacao (Scherer, 1986, 1995).

As emocdes enriquecem a interagdo € a comunicagdo entre as pessoas, € a
capacidade para interpretar e enviar sinais, pela face e pela voz, facilita o
estabelecimento de relagdes interpessoais e favorece a satide mental, contribuindo para a
satisfacdo pessoal dos individuos.

A importancia para 0 Homem do reconhecimento emocional tem fundamentado
iniimeros estudos neste dominio sobretudo recorrendo a paradigmas que fazem uso de
emogdes manifestas pela face ou pela prosodia. De acordo com Correia (2010) a
maioria dos estudos centram-se nas expressoes faciais das emogdes, poucos na prosodia
emocional e muito poucos se debrucaram na combinagdo de ambos, sendo este o
objetivo do presente estudo.

Estes estudos sobre o reconhecimento emocional tém recorrido tanto a
participantes com perturbagdes neurologicas e/ou psiquidtricas, como a populagdes
saudaveis. Destaca-se ainda um conjunto de estudos que analisam o comportamento de
individuos com sintomas sub-clinicos de depressdao e ansiedade no reconhecimento
emocional de expressdes faciais e que mostram que esta populacdo tem um
comprometimento na capacidade do reconhecimento emocional de expressdes faciais
(Bradley, B. P., Mogg, K., Falla, S. J., & Hamilton, L. R., 1998; Fox, E., 2002; Fox, et
al, 2000; Richards, et al, 2002). Estas dificuldades por sua vez tém consequéncias no
funcionamento interpessoal, nomeadamente, nas competéncias e interagdes sociais
(Rossignol, 2005; Surcinelli, 2006; Cooper, 2007).

Eysenck (1992), Mathews e Mackintosh (1998) e mais recentemente Bar-Haim
(2007) propdem como explicagdo para esta dificuldade o facto de a ansiedade interferir
com o processamento atencional, interferéncia este que pode favorecer o processamento
de determinados estimulos (nomeadamente estimulos ameagadores, ou relacionados

com uma potencial ameaga, como as emocdes de medo e raiva), em detrimento de



outras expressoes, como alegria ou neutras. Além disso, tem sido sugerido que esta
interferéncia no processamento atencional consiste no fator cognitivo mais importante
na etiologia e continuidade dos sintomas de ansiedade (Mogg e Bradley, 1998). No
entanto, Cooper (2007) refere que a influéncia da ansiedade e dos estados ansiosos no
reconhecimento emocional ainda ndo estd completamente esclarecida dado haver ainda
estudos com resultados muito contraditorios.

Neste contexto consideramos ser pertinente aprofundar o estudo em populagdes
normais com sintomas sub-clinicos de ansiedade generalizada e/ou ansiedade social e o
reconhecimento emocional pela voz, ou em combinagdo das duas modalidades (visual e
auditiva).

Desta forma, e inserido no ambito do mestrado em Neurociéncias e
Neuropsicologia Clinica da Universidade do Algarve, realizdmos esta dissertacdo de
mestrado que assenta na problematica: “Como se comportam os individuos com
elevados niveis de ansiedade traco no reconhecimento de emogdes pela face e pela
voz?”. Pretendemos assim avaliar a influéncia da ansiedade no reconhecimento
emocional, nas modalidades visual e auditiva, de forma a melhor compreender o
funcionamento destes individuos para que se possa auxiliar os profissionais na sua
pratica clinica para a necessidade do alargamento de fronteiras na intervencdo na
comunica¢do nao-verbal ¢ desta forma a diminuir o risco de desenvolvimento de
quadros clinicos psicopatologicos.

O presente trabalho divide-se em duas partes. Na primeira apresenta-se um breve
enquadramento tedrico, constituido por dois capitulos, onde percorremos os conceitos
necessarios ao entendimento da tematica, bem como uma revisdao do estado da arte da
investigacdo efetuada na area. Na segunda parte, dividida em trés capitulos (trés, quatro
e cinco), ¢ apresentado o estudo em si. O capitulo trés ¢ dedicado a metodologia, onde
se faz a caracterizagdo da amostra, apresentam-se os instrumentos utilizados e
descrevem-se as suas propriedades psicométricas, concluindo-se com a descrigdo dos
procedimentos utilizados na recolha e no tratamento dos dados.

O quarto capitulo ¢ dedicado a apresentagdo e analise dos resultados obtidos e o
quinto consiste na discussd@o dos mesmos, procurando relaciona-los com os descritos na
primeira parte. Terminamos com uma conclusdo que sumariza os resultados mais
pertinentes desta investiga¢do, bem como os limites e alcances deste trabalho, que sdo
passiveis de reequacdo em investigacdo futura. Seguem-se as referéncias bibliogréaficas

utilizadas e anexos onde consta o questionario de ansiedade utilizado nesta investigacao.
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Parte 1 — Enquadramento Teodrico



Capitulo 1 — Emog¢oes e Reconhecimento Emocional

Na literatura encontramos diferentes abordagens e teorias explicativas da
emocdo, no entanto, a maior parte dos autores concorda em definir emo¢ao como uma
resposta que envolve varias componentes dotando o ser humano de capacidade de
sobrevivéncia face aos problemas (Keltner & Ekman, 2002). Existe um consenso, de
acordo com Johnstone ¢ Scherer (2000), em considerar a emog¢ao como uma entidade
com multiplas componentes: a experiéncia subjetiva ou a sensagdo, a resposta
neurofisioldgica (no sistema nervoso central e autbnomo) e a expressao motora (na face,
na voz e nos gestos). Estes trés componentes — sensacdo, fisiologia e expressdo — sdao
muitas vezes referidos como sendo a triade da reagdo emocional.

Atualmente o campo das emogdes tém sido alvo de grande interesse sendo o
reconhecimento emocional uma das questdes mais debatidas e estudado por diferentes
areas que se tém preocupado em estudar e enfatizar a importancia da capacidade
humana em reconhecer e responder a expressao facial de emogdes.

Damasio e colaboradores (1995) defendem que a resposta emocional molda o
comportamento e alguns processos de tomada de decisdo, de modo a que o sujeito se
adapte ao meio, principalmente, a0 meio social. O reconhecimento emocional ¢
considerado uma competéncia social fundamental que permite a intera¢do, sendo um
dispositivo de comunicag@o no relacionamento adequado com o mundo e com os outros
(Aguiar, 2008).

Um estado emocional por ser comunicado de diferentes forma nomeadamente
pela expressao facial, pelo olhar, pela postura, pelos gestos, pela voz e pelas palavras,
sendo as primeiras do tipo de comunicacdo nao-verbal e a Ultima, de comunicagdo
verbal (Keltner & Ekman, 2002). Dado existirem estas multiplas formas de expressao
das emocgdes, Ekman (1993) sugere que os estudos neste ambito devem recorrer a
multiplas medidas de resposta emocional de forma a poder obter uma melhor fidelidade

e validade na sua medigao.

1.1. Expressoes Faciais
As investigacdes de alguns autores de referéncia no estudo do reconhecimento
emocional como Tomkins, Ekman e Izard focaram a face como “local” privilegiado da

expressdo emocional (Oatley & Jenkins, 2002). A face humana tem uma importancia



vital na comunicagdo de emogdes (Darwin, 1872/1955, cit. in Lederman et al., 2007)
pois um ponto crucial para o bom funcionamento social ¢ a capacidade de identificar e
reconhecer o estado emocional dos pares, através da analise das suas expressdes faciais.
Estas ddo-nos permanentemente indicios ndo-verbais que orientam 0S nossos
comportamentos interpessoais. Uma ma interpretacdo ou uma errada identificacdo das
emogdes nos outros, pode levar a reagdes inadequadas, suscetiveis de assumir um
caracter estranho (Besche-Richard & Bungener, 2008).

Os primeiros estudos acerca da expressdo facial centram-se na fisionomia.
Darwin foi pioneiro no estudo das expressdes emocionais, dando importancia as
caracteristicas da face e da “musculatura”. Na obra In The Expressions of Emotion in
Man and Animals (1872), Darwin tentou explicar o porqué de certas expressoes faciais
ocorrerem em determinadas emocgdes (Keltner & Ekman, 2002). Este autor argumentava
que muitas expressdes faciais do homem eram inatas e ndo aprendidas, tendo como
funcao a sua sobrevivéncia (Turner, 2003).

Apenas em meados dos anos sessenta, com o psicologo Sylvan Tomkins, um
pioneiro em estudos modernos da emoc¢do humana, que reuniu esforcos com Paul
Ekman e Carrol Izard, se obteve conhecimento cientifico da universalidade das
expressoes faciais das emocdes (Matsumoto, 2006). Foram estudadas populacdes de
todo o Mundo, e foram encontradas aquelas que passariam a denominar-se as
expressoes universais das emocdes: raiva, alegria, tristeza, nojo, medo e surpresa.
Ekman (1999) salvaguarda porém que esta universalidade ndo significa que nao exista

uma variabilidade inter e intracomunidades.

1.2. Prosddia Emocional

A seguir a expressao facial, a prosoddia emocional ¢ provavelmente o principal
veiculo ndo intencional de expressdo da emocdo, através da entoagdo da linguagem
falada (Buchanan et al., 2000). De uma forma resumida podemos dizer que a entoagao
corresponde a curva melddica efetuada pela voz humana ao pronunciar palavras e frases
e esta curva melddica transmite as intengdes do falante veiculando, por si so,
significado.

Myers (1999) real¢a que quando os sinais prosddicos estao alterados ou

ausentes, ¢ necessario um esforco maior para determinar e comunicar o significado da

fala.



Adolphs, Damaésio e Tranel (2002) efetuaram uma revisdo bibliografica
exaustiva e afirmam que ha evidencia de que o reconhecimentodas emogdes a partir da
prosodia ¢ similarmente realizado em diferentes culturas (Scherer, Banse e Walbott,
2001; van Bezooijen, Otto e Heenan, 1983), como no caso do reconhecimento das
expressoes faciais, e que esta habilidade parece emergir consistentemente nos primeiros

6 anos de vida (Matsumoto e Kishimoto, 1983).

1.3. Transmissdo Bimodal das Emocodes

A importancia do todo contra as partes ganha um interesse adicional em estudos
de combinagcdo da informagdo facial e prosddica. Nesta perspetiva bimodal de
transmissdo das emog¢des — visual e auditiva — a voz tem um forte impacto no
reconhecimento da expressao facial bem como a expressao facial tem um forte impacto
no reconhecimento das emocgdes expressas pela voz. Esta descoberta de Gelder e
colaboradores (1998), resulta do facto de que quando a expressao facial ¢ congruente
com a transmitida pela voz os sujeitos sdo mais rdpidos no reconhecimento da
informagdo apresentada pelos dois canais do que por um canal apenas. Além disso
segundo os mesmos autores, num estudo com potenciais evocados, quando as
informacdes vocais e faciais sdo incongruentes as caracteristicas do tracado sao
semelhantes as obtidas pelos individuos com perturbacdo. O processamento bimodal da
face ¢ da voz ¢ feito de forma automatica (Gelder, Vroomen & Pourtois, 1999), ainda
assim, mesmo neste processamento bimodal a perce¢do das emogdes ¢ uma tarefa
complexa (Busso et al., 2004).

Gelder e Vroomen (2000) afirmam, como resultado de uma investigacdo na
importancia do canal bimodal nas emogdes, que os elos bidireccionais sdo mandatarios
entre estruturas de perce¢do emocional pela visdo e pela audi¢do, razdo pela qual os
sujeitos sdao sempre influenciados pelos dois canais, mesmo quando sdo orientados para
ignorar qualquer um deles, embora a importancia maior nesta apresentacdo em dois

canais seja dada ao rosto na maioria dos estudos (Correia, 2010).



Capitulo 2 — Ansiedade e Reconhecimento Emocional

Ao longo da histéria varias foram as referéncias a conceitos proximos do
construto atual de ansiedade. Porém, ¢ nalguns autores do século XIX que os modelos
tedricos atuais se baseiam.

Em 1813, Landré-Beauvais definiu ansiedade como: certo mal-estar, inquietude,
agita¢do excessiva. Darwin em 1873 enfatizou que a ansiedade estava presente num
continuo em todas as espécies animais (ndo a distinguindo do medo), sendo um
mecanismo adaptativo essencial para lidar com o perigo e lutar pela sobrevivéncia. Na
viragem do mesmo século, Freud distingue a ansiedade objetiva, relacionada com o
meio ambiente e a ansiedade neurdtica, que ele considerou como tendo uma origem
exclusivamente intrapsiquica.

Os modelos atuais da ansiedade t€ém como ponto de partida uma dicotomia:
Ansiedade orientada para o estimulo vs Ansiedade como resposta. Na primeira hipdtese,
a ansiedade ¢ vista como uma resposta a um estimulo especifico (situagdes,
pensamentos, emocgdes) enquanto na segunda a ansiedade ¢ explorada como resposta
emocional em si, independente do estimulo. O Modelo da Ansiedade Traco/Estado,
desenvolvido inicialmente por Cattell e Scheir (1961) e depois Spielberger (1972),
define ansiedade como um estado emocional transitorio e como um estado mais
permanente, correspondendo a um trago de personalidade. Segundo este ltimo autor
ndo hd uma ligagdo consistente entre elevados niveis de ansiedade-traco e as

manifestagdes de ansiedade-estado em situagdes que envolvam perigo.

2.1 A Ansiedade e 0 Reconhecimento Emocional

Viérias investigagoes tém demonstrado que niveis elevados de ansiedade afetam
negativamente a capacidade de reconhecer emogdes através da comunicacao nao-verbal
(Gard et al.,, 1982, cit. in Hanggi, 2004). Nomeadamente, a ansiedade tem sido
associada com uma tendéncia para prestar mais atengdo a estimulos ameacadores
(Nitschke e Heller, 2002 cit in Engels et al, 2007). Esta evidéncia tem sido documentada
tanto para a ansiedade estado como para a ansiedade trago (Egloff e Hock, 2002 cit in
Engels et al, 2007), bem como em todas as perturbacdes de ansiedade descritas no

DSM-IV-TR (Engels et al, 2007).



As investigagdes nesta area, que associam o estado emocional dos participantes
aos resultados em tarefas cognitivas que envolvem processamento de estimulos
emocionais, tém produzido um corpo de evidéncias robusto. Assim, sabe-se que o0s
individuos que referem elevados niveis de ansiedade, em tarefas de busca visual
direcionam a atencao preferencialmente para faces que demonstram raiva ou medo, por
comparacao a faces neutras ou que expressam alegria (Mogg & Bradley, 2002; Mogg,
Philippot, & Bradley, 2004 cit in Silvia et al, 2006); detetam faces zangadas ou com
medo mais rapidamente do que faces demonstrando alegria, (Gilboa-Schechtman, Foa,
& Amir, 1999 cit in Silvia et al, 2006); preferem estimulos ndo sociais em detrimento de
faces emocionais (Mansell, Clark, Ehlers, & Chen, 1999 cit in Silvia et al, 2006);
revelam tendéncia para recordar melhor faces demonstrando raiva e alegria
(D'Argembeau, Van der Linden, Etienne, & Comblain, 2003; Lundh & Ost, 1996 cit in
Silvia et al, 2006). Além disso a ansiedade parece ainda influenciar a interpretacao de
estimulos ambiguos (Williams et al., 1997 cit in Richards et al, 2002), bem como de
faces neutras (Cooney et al, 2006), no sentido de atribuir a estes estimulos emocdes de
valéncia negativa, sobretudo medo. Silvia (2006) refere que estes resultados partem do
reconhecimento emocional que os sujeitos fazem dos estimulos, e que apesar deste
“efeitos” serem bem conhecidos, pouco se sabe sobre a forma como 0s sujeitos ansiosos
reconhecem as expressdes emocionais.

De acordo com os modelos cognitivos da ansiedade, esta interfere com a
capacidade de processamento (Beck, 1976). Esta enquanto traco seria entdo um fator
que levaria a um aumento nos erros no reconhecimento de faces emocionais. Individuos
que auto referem um elevado nivel de ansiedade traco tendem a demonstrar uma
“tendéncia negativa”, identificando estimulos positivos e neutros, como estimulos
negativos (Quadflieg et al., 2007).

Recentemente alguns estudos tém sugerido que os sujeitos com niveis elevados
de ansiedade (incluindo individuos com sintomas nao clinicos) apresentam alteragdes
no reconhecimento de emocdes em expressdes faciais (Easter et al., 2005; Melfsen e
Florin, 2002; Mullins e Duke, 2004; Surcinelli et al., 2006;), enquanto outros nao
encontraram esta associa¢ao (Coopere t al., 2007; Manassis e Young, 2000; Philippot e

Douilliez, 2005).



A investigacdo nesta area ¢ relativamente recente e alguns investigadores
justificam a variedade e contrariedades dos resultados obtidos com as diferengas nas
metodologias entre os estudos. Os estudos que avaliam o tempo de resposta (ex. Mullins
e Duke, 2004) sugerem que as dificuldades no reconhecimento de emoc¢des faciais
podem estar relacionadas com uma lentificagdo do processamento de estimulos nao-
verbais por parte dos sujeitos com maior nivel de ansiedade. Por sua vez, Leppédnen e
Hietanen (2004) propdem que nos individuos ansiosos a informagdo positiva acerca dos
outros e das suas emogdes estd menos acessivel, ou ¢ mais dificilmente recuperada, o
que se manifesta na rapidez de resposta. Os sujeitos ansiosos encaram 0s Outros como
criticos e ameacadores (Turk et al., 2001). A tendéncia para esta expetativa abranda o
processo de reconhecimento das expressdes faciais positivas uma vez que os sinais
positivos percecionados sdo inconsistentes com os esperados. Deste modo, hd um
importante papel do conhecimento/expetativas que o individuo possui acerca das

intencdes do outro que se traduz de diferentes formas no reconhecimento emocional.

Objetivos e Hipoteses

Este estudo procura aprofundar o conhecimento acerca da influéncia da ansiedade trago
no reconhecimento emocional, nas modalidades visual e auditiva, bem como em tarefas

bimodais. Neste sentido, com esta investigacdo pretende-se:

e Avaliar se existem diferencas entre individuos com baixos e elevados niveis de
ansiedade trago no reconhecimento de emogdes pela face e pela voz;

e Verificar se existem emog¢des que sdo reconhecidas com maior precisdo pelos
individuos com elevados niveis de ansiedade traco, em comparacdo com
individuos com baixos niveis desta sintomatologia;

e Analisar se existe uma tendéncia de atribuicdo emocional a estimulos neutros,
nos individuos com elevados niveis de ansiedade trago, € em que sentido esta se

verifica.



Tendo ent3o em conta os objetivos da investiga¢do, ¢ com base na revisao de literatura,

elaboraram-se as hipdteses que se seguem:

e O reconhecimento emocional ¢ menos eficaz nos sujeitos que apresentam niveis
elevados de ansiedade traco;

e Os suyjeitos com elevados niveis de ansiedade trago revelam uma maior precisdo
no reconhecimento de emogdes de valéncia negativa;

e Os sujeitos com elevados niveis de ansiedade trago revelam uma maior

tendéncia a atribuir emocgdes de valéncia negativa a estimulos neutros.
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Parte II - Enquadramento Metodologico
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Capitulo 3 — Metodologia

1. Caracterizacio da Amostra

Foram considerados como critérios de inclusdo no estudo a auséncia de
patologias neuroldgicas, auditivas, visuais e/ou psiquidtricas.

Inicialmente 50 sujeitos de ambos os sexos completaram o Inventario de Estado-
Trago de Ansiedade (STAI; Spielberger, Gorsuch, Lushene, Vagg, & Jacobs, 1983).
Porém, na andlise de resultados apenas foram considerados os participantes que
pontuaram acima do percentil 75 ou abaixo do percentil 25 o que nos deixou com um
total de 31 participantes (20 do sexo feminino) com idades compreendidas entre os 20 e
0s 69 anos (M = 34,8; DP = 13,3). Relativamente a escolaridade a maioria (58,1%) dos
participantes possui o 3° ciclo de escolaridade, 35,4% concluiu o Ensino Secundério,
um participante (3,2%) ¢ Licenciado ¢ um dos participantes (3,2%) ndo foi além do 1°
ciclo (atual 4° ano). Os sujeitos foram distribuidos consoante os resultados do STAI,
constituindo dois grupos, um grupo com Elevado nivel de Ansiedade (EA) e um grupo
com Baixo nivel de Ansiedade (BA), estando assim estabelecida a amostra para este

estudo (Quadro 1).

Grupo N Idade Média Média da Pontuacgao STAI-
(Desvio Padrao) Y2 (Desvio Padrao)
EA 17 31,7 (9,5) 57.4 (4.0)
BA 14 38,6 (16,4) 21.3 (3.0)

Quadro 1. Caracterizacdo da amostra

3. Instrumentos
3.1. Florida Affect Battery

A avaliagdo da eficacia do reconhecimento emocional foi realizada com recurso
a uma versdo adaptada da The Florida Affect Battery (FAB), (Bowers, Blonder e
Heilman, 1999), concebida especialmente para avaliar a percecdo de emocgdes faciais e
prosodia emocional. Esta prova encontra-se atualmente a ser aferida para a populacdo
portuguesa, tendo sido realizado previamente um estudo piloto com vista a tradugdo e

validagdo dos itens para a populagdo portuguesa.
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A FAB foi criada com o objetivo de constituir um instrumento de investigagdo de
disturbios na percecdo de sinais comunicativos ndo-verbais, que podem ocorrer como
consequéncia de desordens neurolégicas e/ou psiquiatricas. E composta por 10 sub-testes de
perce¢do de emocgdes, cinco dos quais avaliam a percecdo de expressdes faciais (perce¢do
visual), trés de percecdo de prosddia emocional (percecdo auditiva) e dois bi-modais, que
avaliam a capacidade de correspondéncia entre as duas modalidades de apresentagdo. A prova
avalia a percecdo de cinco emog¢des, nomeadamente: alegria, tristeza, raiva, medo e neutra.

Para as tarefas de perce¢do de emocdo facial foram utilizadas fotografias de quatro
atrizes, representando as cinco emogdes referidas. Existem cinco tarefas: (1) discriminagdo da
identidade facial (sub-teste 1), em que sdao apresentados pares de faces tendo o sujeito de
determinar se estas sdo, ou ndo, a mesma pessoa; (2) discriminagdo da expressao facial (sub-
teste 2), em que sdo apresentadas duas faces, de duas atrizes diferentes, tendo o sujeito de
decidir se estas representam, ou ndo, a mesma emog¢do; (3) nomeacdo da expressdo facial
(sub-teste 3), em que sdo apresentadas faces de modo individual, sendo pedido ao sujeito que
nomeie a emogdo representada; (4) selecdo da expressao facial (sub-teste 4), em que sao
apresentadas cinco faces representando diferentes emocdes, devendo o sujeito escolher aquela
que representa uma dada emocao indicada; (5) correspondéncia da expressdo facial (sub-teste
5), em que ¢ apresentada uma face representando uma determinada emocao, ao seu lado sao
apresentadas varias faces representando as diferentes emogdes, tendo o sujeito que escolher
aquela que corresponde ao estimulo apresentado individualmente.

Para os sub-testes de percecdo da prosddia emocional, utilizam-se estimulos
constituidos por frases semanticamente neutras gravadas com ou sem entoagdo emocional,
bem como estimulos em que o contetido semantico da frase ¢ concordante ou discordante da
mensagem prosddica. Assim existem quatro tipos de tarefa: (1) discriminagdo da prosodia nao
emocional (sub-teste 6), avalia o processamento da prosddia proposicional (frases
interrogativas e exclamativas) tendo o sujeito de decidir se dois estimulos apresentados
correspondem, ou ndo, a mesma proposi¢ao; (2) discriminagdo da prosoddia emocional (sub-
teste 7), sdo apresentados pares de frases semanticamente neutras mas com entoacao
emocional, o sujeito deve decidir se as duas representam, ou ndo, a mesma emogao; (3)
nomeacdo da prosddia emocional (sub-teste 8A), o sujeito deve identificar a emocao
subjacente a entoacdo emocional de uma frase semanticamente neutra; (4) prosodia emocional
contraditdria (sub-teste 8B), o sujeito deve classificar a entoagdo emocional de uma frase cujo

contetido semantico pode estar de acordo, ou em desacordo, com a prosoédia emocional.
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Existem ainda dois sub-testes que combinam as modalidades de apresentacdo visual
e auditiva (bi-modais ou cross modal). Nestas tarefas o sujeito deve fazer a correspondéncia
entre a emocao representada por uma determinada expressao facial e o estimulo prosodico que
representa a mesma emocgao, ou vice-versa: (1) correspondéncia entre prosddia emocional e
expressao facial (sub-teste 9), o individuo deve escolher, de entre trés expressdes faciais,
aquela que corresponde a emog¢do expressa pelo estimulo auditivo apresentado; (2)
correspondéncia entre expressdo facial e prosoddia emocional (sub-teste 10), ¢ apresentada
uma expressao facial, bem como trés frases cuja prosddia representa trés emogdes diferentes,
o sujeito deve selecionar qual das frases melhor corresponde a emocgao expressa pelo estimulo

visual.

3.2. O Inventario de Estado-Trago de Ansiedade

Para uma avaliagdo quantitativa do nivel de ansiedade foi utilizada a forma
adaptada do Inventario de Ansiedade Estado e Traco (STAI) Forma Y de Spielberger (1983)
(Santos, e Silva, 1997). O STAI ¢ um instrumento de medida do estado e trago de ansiedade,
constituido por duas escalas de autorresposta compostas por 20 itens cada. Os 20 itens
encontram-se divididos em dois grupos, em que 10 itens avaliam a presenca de sintomas de
ansiedade e os restantes 10 a auséncia, estes ultimos estdo invertidos. A escala Estado (STAI-
S) procura avaliar a ansiedade no momento presente (sentimentos de apreensdo, tensao,
nervosismo e preocupacao), enquanto a escala Trago (STAI-T) avalia a ansiedade na
generalidade. As respostas sdo dadas numa escala de quatro pontos, que varia de 1 (nada) a 4
(muito) para STAI- S, e de 1 (quase nunca) a 4 (quase sempre) para a STAI-T. A sua
pontuacao varia entre 20 a 80 pontos para ambas as escalas.

O STALI foi escolhido pela sua facil aplicabilidade, bem como por ser amplamente
utilizada na investigacdo psicoldgica (Gros, et al., 2007) nomeadamente em alguns dos
estudos consultados na preparacio deste trabalho o que facilita posteriores comparacdes entre
os resultados obtidos. E ainda referida na literatura por apresentar bons indicadores
psicométricos, nomeadamente uma consisténcia interna adequada, fidelidade, validade
convergente, concorrente, de construto e discriminante (Himmelfarb e Murrell, 1983, citados

por Kvaal et al., 2005).
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4. Procedimento

Os participantes foram recrutados aleatdria e voluntariamente para participarem num
estudo sobre percecdo de emogdes. Inicialmente foi explicado em linhas gerais a natureza do
estudo e em que tarefas consistia e dado a assinar o Termo de Consentimento Informado.
Neste primeiro contacto procedeu-se ainda ao levantamento de informagao s6cio-demografica
e clinica para verificar se os participantes cumpriam ou nao os critérios de inclusdo e ao
preenchimento do STAI. Foi agradecida a disponibilidade e pediu-se-lhes que aguardassem
ser contactados. Depois de cotados os questionarios de todos os voluntarios selecionaram-se
aqueles cuja participagdo no estudo prosseguiria (com pontuagdo acima do percentil 75 ou
abaixo do percentil 25). Todos os participantes foram contactados, aos que ndo foram
incluidos na segunda fase da investigacdo foi agradecida a participacdo e explicados os
motivos para ndo continuacdo no estudo. Deste modo pretendeu-se evitar o dispéndio de
tempo de participantes que mais tarde ndo seriam incluidos na amostra.

A aplicacdo da FAB foi conduzida em sessdo individual. Antes de iniciar a sessdo o0s
participantes receberam instrugdes acerca do tipo de tarefas que iriam realizar e familiarizados
com o material. Os estimulos foram apresentados numa apresentagdo de slides, num
computador ACER Aspire 5670, sendo os estimulos auditivos ouvidos através de headphones
Kaeser. Nas tarefas de nomeagdo as etiquetas das cinco respostas possiveis em cada estimulo
estavam sempre presentes, para prevenir que o0s participantes se esquecessem das
possibilidades de resposta ou dessem outras respostas que nao estivessem previstas. Em todas
as provas foi pedido aos participantes que respondessem o mais rapido e corretamente
possivel. Os participantes tinham tempo livre de resposta, estando os estimulos sempre
disponiveis. Apenas era passado o item seguinte apos uma resposta do participante, a qual era

obrigatoria, ndo havendo possibilidade de nao resposta.
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Capitulo 4 — Descricao dos Resultados

Na analise de dados foram incluidos 31 participantes que cumpriam os critérios
de inclusdo estabelecidos. Com base na pontuagdo obtida na escala de ansiedade STAI,
os participantes foram divididos em dois grupos: um grupo com elevado nivel de
ansiedade trago (EA: n = 17) e outro com baixo nivel de ansiedade (BA: n = 14). Os
dois grupos obtiveram diferencas significativas quer na pontuagdo do questionario de
ansiedade estado (t (29) = 2.401, p = 0.000), quer na pontuagdo do questiondrio de
ansiedade trago (t (29) = 3.84, p = 0.000).

Num segundo momento analisdmos o desempenho de ambos os grupos nos
diferentes testes de reconhecimento das emocgdes. O tratamento dos dados foi efetuado
com recurso ao Office Excel 2007 e ao SPSS 17.0. Em seguida descrevem-se os
resultados deste procedimento, efetuando uma anélise comparativa entre os grupos em
funcdo das variaveis definidas e de encontro as questdes de investigagdo previamente
elaboradas.

Comegamos por analisar o desempenho na prova de Reconhecimento Emocional
(FAB), comparando os dois grupos (Elevada Ansiedade Traco x Baixa Ansiedade
Trago) em relacdo a pontuacdo total obtida. Verificou-se através de um teste t-student
para amostras independentes que a diferenga entre as médias de desempenhos ndo ¢

significativa, conforme apresenta o quadro 2.

Média  Desvio Padrao t sig. (p < 0,05)
Total de Respostas 203 6,9
Corretas (Grupo EA) 10,82 0,175
Total de Respostas 214 7,4
Corretas (Grupo BA)

Quadro 2. Comparagao das médias entre os grupos EA ¢ BA no desempenho da FAB

Comparamos se existiam diferengas entre os dois grupos nos desempenhos em
cada um dos sub-testes da FAB (cfr. Quadro 3). Nao se encontraram diferencas
estatisticamente significativas, com exce¢ao dos subtestes 8A e 9, nos quais o grupo

com Elevado Nivel de Ansiedade revelou um pior desempenho.
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Sub-Teste

Subteste 1
Subteste 2
Subteste 3
Subteste 4
Subteste 5
Subteste 6
Subteste 7
Subteste 8A
Subteste 8B
Subteste 9
Subteste 10

Meédia de Respostas Corretas

(Desvio Padrio)

EA BA
18,91 (0,49) 19,50 (0,15)
18,00 (0,25) 17,78 (0,32)
17,27 (2,40) 17,96 (2,71)
18,09 (2,90) 19,58 (1,66)
17,45 (2,86) 18,90 (2,32)
15,64 (1,73) 15,41 (1,27)
19,18 (0,67) 19,76 (1,02)
15,82 (4,28) 18,50 (3,20)
28,09 (4,57) 28,45 (6,50)
16,55 (2,78) 18,60 (2,35)
18,00 (2,41) 19,56 (1,24)

1.172
1,381
0,728
0,516
0,890
1,185
1,413
2,545
3,21
2,32
1,04

sig. (p < 0,05)

0,242
0,175
0,467
0,606
0,374
0,241
0,163
0,015
0,329
0,021
0,300

Quadro 3. Comparacao dos desempenhos dos grupos EA e BA nos varios sub-testes da

FAB.

Quanto a comparacao dos desempenhos em fun¢do da modalidade de apresentagdo dos

estimulos (cfr. Quadro 4), realizamos uma ANOVA bifactorial 2 (nivel de ansiedade) x

3 (modalidade de apresentagdo), tendo verificado que a interagdo entre os dois fatores

ndo se revelou significativa [p =

0.0643]. Observou-se um efeito principal da

modalidade de apresentacdo [F (2,87) = 15,58, p = 0.000], com o sub-conjunto dos

testes visuais a obter um melhor desempenho por parte dos participantes.

Média de Respostas Corretas

(Desvio Padrao)
Sub-Testes Sub-Testes Sub-Testes
Visuais Prosédicos Bi-Modais
Grupo EA | 89,72 (7,4) 78,73 (5,9) 34,55 (4,3)
Grupo BA | 93,72 (5,2) 82,12 (4,7) 38,16 (1,7)

Quadro 4. Média do total de respostas corretas consoante a modalidade de apresentagdo

dos estimulos.
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Numa analise mais detalhada quisemos também verificar, separadamente para
cada grupo, a existéncia de diferencas estatisticamente significativas, na percentagem de
acertos no reconhecimento de cada emocao em fun¢do da modalidade de apresentagdo
(visual x auditiva). Os resultados, apresentados no quadro 5, revelam que para o grupo
com Elevado Nivel de Ansiedade, as emocgdes “Tristeza” ¢ “Medo” foram melhor
reconhecidas nos sub-testes com estimulos visuais, enquanto a expressao “Neutra” foi
significativamente mais bem identificada nos estimulos de natureza auditiva. Também
no grupo com Baixo Nivel de Ansiedade as emocgdes “Tristeza” e “Medo” foram melhor

reconhecidas para os estimulos visuais.

Emogoes Modalidade  Modalidade sig. (p <0,05)
Visual (DP) Auditiva (DP) t

Alegria 100 (0) 92,77 (0,24) 0,89 0,374
Grupo | Tristeza 87,5 (3,1) 76,92 (3,2) 2,41 0,015
EA Raiva 93,75 (3,0) 96,15 (1,7) 1,25 0,830
Medo 88,60 (2,6) 75,00 (2,9) 2,38 0,008
Neutra 90,63 (3.4) 98,08 (3,7) 3,40 0,000

Alegria 100 (0) 100 (0) - NS
Grupo | Tristeza 90,62 (2,3) 82,69 (1,7) 2,54 0,017
BA Raiva 95,31 (3,0) 98,84 (2,8) 0,12 0,467
Medo 87,46 (1,6) 73,75 (2,5) 0,94 0,024
Neutra 98,85 (3,7) 97,69 (1,9) 3,73 0,678

Quadro 5. Comparagdo da percentagem de acertos no reconhecimento das emogdes em

estudo em funcdo da modalidade de apresentagdo dos estimulos.
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De forma a averiguar a existéncia de diferencas entre os dois grupos na precisao
do reconhecimento das diferentes emogdes, compararam-se as percentagens de acerto
para cada emogao. Esta analise foi feita em separado para estimulos visuais e auditivos.

Para a modalidade visual recorreu-se aos resultados do sub-teste 3 (cfr. Grafico
1). Efetuou-se uma analise de Variancia (ANOVA) 2 (Nivel de Ansiedade) x 5
(Emocgdo) que revelou a auséncia de interacdo estatisticamente significativa entre os
dois fatores (p = 0,016), evidenciando-se um efeito geral da emocao [F (4, 87) = 13,9, p
= 0.000]. Para avaliar as diferengas entre as varias emogoes recorreu-se a corre¢ao de
Bonferroni (nivel de significancia = 0,01). Esta andlise evidenciou que a “Alegria” foi
reconhecida com maior precisdo do que as restantes emogoes em estudo (ps <0.01) com
exce¢do da emogdo “Neutra”. Do mesmo modo a expressdo “Neutra” foi reconhecida
com maior precisao que as outras expressoes (ps <0.01) com exce¢do da “Alegria” e da
“Raiva”. Por sua vez a “Raiva” foi reconhecida com maior precisdo que as restantes
emocodes (ps <0.01), com excecdo da “Alegria” e “Neutra”. As diferengas na precisio
do reconhecimento da “Tristeza” e do “Medo” nao se revelaram significativas (ps >

0.05). O grafico 1 ilustra a percentagem de acertos de cada grupo.
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Grafico 1. Percentagem de acertos no reconhecimento de emogdes faciais.
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A comparacao das percentagens de acerto no reconhecimento das diferentes
emogdes na prova de reconhecimento de prosodia emocional (subteste 8A; cfr. Grafico
2) revelou resultados semelhantes ndo se verificando interacdo entre Nivel de Ansiedade
e Emocao (p = 0,040), mas sim um efeito principal desta ultima [F (4, 87) = 16,813, p =
0.000]. A comparag¢ao de Bonferroni evidenciou que a percentagem de acertos para a
emocdo “Medo” foi significativamente inferior em relacdo as restantes emocgdes (ps <
0.01) com excecao da “Tristeza”. As diferencas na percentagem de reconhecimento
entre “Alegria”, “Tristeza”, “Raiva” e “Neutra” ndo foram estatisticamente

significativas (ps > 0.04).

% de acertos no reconhecimento de
prosédia emocional
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M Baixo Nivel de Ansiedade
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% de Respostas Corretas

Alegria Tristeza Raiva Medo Neutra

Categoria Emocional

Gréfico 2. Percentagem de acertos no reconhecimento de prosddia emocional

De modo a investigar a existéncia de uma tendéncia de atribui¢cdo emocional a
estimulos neutros, e, na sua presenga, o sentido da mesma, foram calculadas as
frequéncias de atribui¢do das diferentes emocdes as faces neutras, atendendo as
respostas ao sub-teste 3. Optou-se por utilizar apenas as respostas a este sub-teste por
ser o Unico que exige a identificagdo e nomeagao direta das emocgoes.

As frequéncias de atribui¢do (cfr. Grafico 3) foram submetidas a um teste
de independéncia do Qui-quadrado segundo o modelo: 2 grupos (Elevado Nivel de
Ansiedade e Baixo Nivel de Ansiedade) x 4 emogdes (alegria, tristeza, raiva e medo).
Os resultados do teste ¥2 indicaram haver diferengas significativas entre os grupos. O

valor do %2 foi de 13,624, p = 0,000, para grau de liberdade igual a 3.
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Foi também obtido o V de Cramer (0,38) que refor¢ou a diferenca entre os grupos. De
uma maneira geral as emogodes mais frequentemente atribuidas aos estimulos “Neutros”
foram o “Medo” e a “Tristeza”, sendo a “Raiva” a que teve menor frequéncia de
atribuicdo, bem como a “Alegria” que nunca foi enunciada. Verificou-se que os sujeitos
com elevado nivel de ansiedade tiveram tendéncia de atribuir mais frequentemente a
emocao de “Medo” as faces neutras. Por sua vez os erros dos sujeitos com baixo nivel
de ansiedade na atribuicao da emocao as faces neutras foram no sentido de as identificar

como “Tristeza”.

Atribuicao Emocional a Faces Neutras
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Grafico 3. Percentagens gerais de atribuigdo das emogdes de Alegria, Tristeza, Raiva e

Medo a faces neutras.
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Capitulo 5 — Discussao dos Resultados e Conclusao

O principal objetivo deste estudo foi investigar de que forma os niveis de
ansiedade traco influenciam a capacidade para reconhecer expressdes faciais
emocionais e prosodia emocional. Desta forma selecionaram-se dois grupos de
participantes com diferentes niveis de ansiedade-traco (alto e baixo) comparando-se o
seu desempenho na realizacdo de uma bateria de reconhecimento emocional. No geral
os resultados indicaram a auséncia de diferengas nos desempenhos entre os dois grupos.
Porém uma analise mais detalhada permitiu encontrar diferencas pertinentes, ainda que
subtis.

Com base na revisao de literatura previu-se que os sujeitos com elevados niveis
de ansiedade trago demonstrariam um pior desempenho global em termos de
reconhecimento emocional. Os resultados da andlise estatistica porém revelaram que
esta diferenca nao foi significativa, contrariamente ao esperado. Estudos anteriores t€ém
descrito uma tendéncia dos sujeitos com elevados niveis de ansiedade para cometer
erros na atribuicdo emocional (Bradley et al., 1998; Machado-de-Sousa et al., 2010;
Surcinelli et al., 2006), o que se traduz no comprometimento do seu desempenho em
tarefas de reconhecimento emocional. Estes estudos, porém, tendem a centrar-se em
tarefas de reconhecimento de emocoes faciais. Adicionalmente, estes estudos recorrem a
apenas uma tarefa, enquanto o presente estudo confrontou os participantes com 10
tarefas, que apesar do tema comum, exigiam func¢des cognitivas distintas.

Procedeu-se a analise e comparagdo do desempenho dos grupos em cada tipo de
tarefa (i.e. em cada sub-teste)) de modo a averiguar diferencas especificas.
Curiosamente, ndo se verificaram diferengas significativas no desempenho dos sub-
testes visuais, nomeadamente no sub-teste 3, que envolve identificagdo direta e
nomeacdo da expressdo emocional, constituindo o mesmo tipo de tarefa utilizada
noutras investigacdes (Mathews and Milroy, 1994; Prkachin, 2003; Surcinelli et al.,
2006). Assim, uma vez mais, os resultados obtidos ndo foram de encontro ao esperado,

com base na literatura.
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E necessario realgar que alguns autores (ex. Cooper et al., 2008; Eysenck,
Derakshan, Santos & Calvo, 2007) referem que as diferengas nos desempenhos entre
individuos com elevados niveis de ansiedade tragco e baixos niveis de ansiedade trago se
manifestam essencialmente ao nivel do tempo de resposta, mais do que na acuidade das
mesmas. Nesta perspetiva o tempo de resposta podera ser uma medida mais sensivel ao
efeito do nivel de ansiedade sobre o reconhecimento emocional. Deste modo seria
interessante, em investigagdes futuras, incluir esta variavel.

Uma possivel explicagdo para a diferenga de resultados encontrados neste e
noutros estudos prende-se com o nivel de ansiedade trago dos participantes. Ainda que
no presente estudo tenham sido incluidos no grupo de elevado nivel de ansiedade
apenas os participantes que pontuaram acima de um determinado nivel de ansiedade
traco, considerado alto (Spielberger, Gorsuch, Lushene, Vagg, & Jacobs, 1983), ¢
possivel que em estudos anteriores os niveis de ansiedade da amostra fossem ainda mais
elevados, e que so a partir desses niveis de ansiedade se manifeste o efeito referido. O
presente estudo também difere dos estudos semelhantes realizados anteriormente em
termos do numero de participantes. Um niimero mais baixo de participantes tem como
consequéncia um menor poder estatistico dos testes aplicados, 0 mesmo se podendo
dizer do numero de itens, aumentando assim a probabilidade de ocorréncia de erros
Tipo 1. Esta pode ter sido a razdo de ndo se ter encontrado interagdo significativa entre
o nivel de ansiedade e a precis@o no reconhecimento das diferentes emogdes faciais.

Por outro lado, verificaram-se diferengas significativas entre os grupos nos
desempenhos dos sub-testes 8A e 9. O sub-teste 8A constitui uma versao auditiva do
sub-teste 3, ou seja, implica a nomeagdo direta de uma emocgao. Neste sub-teste, bem
como no sub-teste 9 que implica corresponder uma face emocional a uma emog¢ao
prosddica que se identificou previamente, o grupo com Elevado Nivel de Ansiedade
apresentou um desempenho significativamente pior. De modo bastante interessante,
uma andlise qualitativa das respostas dos participantes permitiu identificar nos sujeitos
com elevado nivel de ansiedade uma tendéncia de resposta no sentido de classificar
como “Tristeza” determinados itens cuja resposta correta seria “Medo”. A auséncia
desta tendéncia no grupo de baixo nivel de ansiedade sugere uma diferenca entre os
grupos, € ndo uma questdo de ambiguidade dos itens. A mesma tendéncia de erro se
verifica no sub-teste 9. Note-se que nesta tarefa ¢ necessdrio em primeiro lugar
identificar a emocao transmitida pela prosddia emocional, escolhendo em seguida a face

emocional que lhe corresponde. No sub-teste 10 em que ¢ realizada a mesma tarefa mas
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em sentido contrario (identificar a emogao facial e escolher a entoacio correspondente),
verifica-se ndo s6 uma menor frequéncia de erros como uma menor frequéncia do tipo
de erro referido.

Assim, no presente estudo o nivel de ansiedade dos participantes ndo influenciou
o desempenho nas provas de reconhecimento de emogdes faciais mas revelou alguma
influéncia no reconhecimento de prosddia emocional. Até a data este ¢ o unico estudo
do nosso conhecimento que investigou o efeito do nivel de ansiedade no
reconhecimento da prosoédia emocional pelo que ndo ¢ possivel a comparacdo com
resultados anteriores. Os resultados obtidos, reveladores de que a capacidade de
julgamento da prosddia emocional ¢ sensivel ao nivel de ansiedade traco dos sujeitos
constituem um incentivo a uma maior e mais detalhada investigacdo nesta area.

Uma vez que os mesmos sujeitos realizaram ambas as provas, de
reconhecimento de faces emocionais e prosddia emocional, ¢ interessante questionarmo-
nos o porqué de ndo se ter encontrado uma influéncia do nivel de ansiedade na primeira
e sim na segunda.

Estes dados devem ainda ser considerados a luz de outro resultado desta
investigacdo, de que o conjunto dos sub-testes visuais obteve significativamente
melhores desempenhos em ambos os grupos. Gelder, Vroomen & Bertelson (1998)
salientam que a face ¢ a voz se comportam de forma diferente relativamente a forma e a
eficacia com que transportam emogdes diferentes. Pode equacionar-se que a emogao facial
¢ mais facilmente reconhecida dado existirem mais elementos que se constituem como
“pistas” (boca, olhos, sobrancelhas). Por outro lado a prosédia emocional poderd ser
mais sensivel a ambiguidades relacionadas com diferentes pronuncias, dic¢ao, qualidade
vocal ou intensidade emocional.

Esta investigacdo procurou também corroborar os resultados de estudos
anteriores nos quais os sujeitos com elevados niveis de ansiedade revelaram uma maior
precisdo no reconhecimento da expressdo facial do medo, em comparacdo com
participantes com baixo nivel de ansiedade traco (ver, por exemplo, Surcinelli et al.,
2006). No entanto, no presente estudo verificou-se que o nivel de ansiedade nao afetou
significativamente a exatiddo no reconhecimento emocional, quer em termos de
expressoes faciais, quer da prosddia emocional.

O que se verificou foi um efeito principal da Emocgdo, com a “Alegria” a ser a

emog¢ao melhor reconhecida. Este resultado estd de acordo com a literatura, visto que
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alguns autores (ex. Busso et al., 2004) afirmam que a alegria é frequentemente a
expressao facial mais facil de reconhecer.

Por fim pretendeu-se ainda avaliar as diferencas na atribui¢do de emogdes de
alegria, medo, tristeza e raiva a faces neutras entre os grupos de elevado nivel de
ansiedade traco e baixo nivel de ansiedade traco. Os resultados indicaram que a
atribuicdo das emocgdes as faces neutras nao ocorre de maneira aleatoria, mas que
determinadas emocdes sdo atribuidas com maior frequéncia do que outras.

Verificou-se que a atribui¢ao das emocdes depende do nivel de ansiedade traco
do participante ¢ que os individuos com elevado nivel de ansiedade apresentaram um
padrao distinto do grupo com baixo nivel de ansiedade na atribuicdo das emocgdes.
Assim enquanto os primeiros tenderam a interpretar faces neutras como expressando
“Medo”, os ultimos atribuiram mais frequentemente a emog¢do de “Tristeza” as faces
neutras. Estes resultados vdo de encontro aos encontrados na literatura (Doty et al.,
2012; Juth et al., 2010; Yonn & Zinbarg, 2008).

Neste dominio nao se obtiveram dados para a modalidade auditiva, uma vez que
nao houve erros na atribuicdo emocional aos itens “Neutros”. Este fenomeno talvez
possa dever-se ao facto de terem sido utilizados como estimulos os mesmos que haviam
sido utilizados nos sub-testes de discrimina¢do e identificagdo de prosodia ndo
emocional (tom declarativo), podendo ter havido um processo de aprendizagem por
parte dos participantes.

Os resultados da presente investigagdo sdo de algum modo ambivalentes, tendo
sido verificada influéncia do estado de ansiedade em algum tipo de tarefas e ndo
noutras. A exce¢dio de dados para a modalidade auditiva, a literatura apresenta também
resultados diversos e contraditorios quanto ao papel da ansiedade trago em niveis sub-
clinicos no reconhecimento de emocdes faciais. Podemos postular que o aparente
aumento na precisao do reconhecimento emocional demonstrado pelos sujeitos com
elevado nivel de ansiedade traco em alguns estudos pode ndo dever-se necessariamente
a uma influéncia da ansiedade na fase de reconhecimento do processamento. Assim,
enquanto existem fortes evidéncias de que a alocagdo da atencdo em estimulos
emocionais ameagadores ¢ modulada pelos niveis de ansiedade (ex. Bar- Haim et al.,
2007), o processo de reconhecimento dessas expressdes pode nao ser afetado da mesma

forma pela ansiedade.
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Estes resultados contrariam os pressupostos das teorias cognitivas das
perturbagdes emocionais (Beck, 1976), segundo as quais a ansiedade deveria estar
associada com uma tendéncia para favorecer o processamento de estimulos emocionais
ao longo de todo os niveis do processamento de informacao.

No entanto os resultados do presente estudo sdo consistentes com aqueles
obtidos por Cooper (2008) que ndo encontraram um efeito da ansiedade no
reconhecimento de faces emocionais. De acordo com estes autores, € também com o0s
resultados do presente estudo, parece provavel que os niveis de processamento
necessarios para fazer uma avaliacdo consciente da valéncia emocional do estimulo sdo
diferentes daqueles que levam a uma tendéncia atencional (ex. Fox et al., 2001), sendo
que os primeiros ndo parecem ser influenciados pela ansiedade.

O presente trabalho apresenta limitacdes claras, como o pequeno tamanho da
amostra, que fragiliza a representatividade dos grupos, e reduz as possibilidades de
analises estatisticas. Adicionalmente, a metodologia utilizada, ao permitir um tempo de
resposta livre com o estimulo sempre disponivel, ¢ apontada por alguns autores (ex.
Cooper et al., 2008) como ndo avaliando o reconhecimento mas uma diferenga na
atencdo despendida com cada tipo de estimulo emocional e que por sua vez poderia
influenciar o reconhecimento. Em segundo lugar esta metodologia ndo permite o registo
do tempo de resposta. A precisdo, enquanto medida, apenas informa se as emogoes
foram ou ndo reconhecidas, perdendo-se informacao acerca da rapidez e eficiéncia do
reconhecimento de cada emogao.

Seria de todo o interesse levar a cabo investigagdes futuras que ultrapassassem
estas limitagdes, estendendo o campo de conclusdes e descobertas nesta area. Seria
ainda interessante analisar de que modo o reconhecimento emocional, facial e
prosodico, ¢ influenciado por diferentes caracteristicas pessoais, inclusive determinados
estilos de personalidade.

Em resumo, o que se torna claro com este estudo ¢ que esta area beneficiaria de
um olhar mais detalhado na influencia do trago ansiedade no reconhecimento de
estimulos emocionais. A presente investigagdo representa um desafio a nog¢do de que o
reconhecimento emocional ¢ influenciado por elevados niveis de ansiedade e a0 mesmo
tempo abre novos campos para esta mesma influéncia. Assim, a influéncia da ansiedade

sobre o nivel do reconhecimento dos estimulos est4 ainda longe de ser esclarecida.
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STAI

QUESTIONARIO DE AUTO-AVALIACAO
De Charles D. Spielberger
STAI Forma Y-1
Forma adaptada por
Danilo R. Silva e Sofia Correia
Data / /

E

T
INSTRUCOES: Em baixo encontra uma série de frases que as pessoas costumam usar para se
descreverem a si proprias.
Leia cada uma delas e faca uma cruz (X) no numero da direita que indique como se sente agora, isto &,
neste preciso momento. Nao ha respostas certas nem erradas. Nao leve muito tempo com cada frase,

mas dé a resposta que melhor lhe parece descrever os seus sentimentos neste momento.

Nada Um pouco  Moderadamente Muito
1. Sinto-me calmo .......ccccoceevvierieniienenne 1 2 3 4
2. Sint0-Me SEGUIO ...ovvvevreveeeeerieeeereennees 1 2 3 4
3. EStoutenso .......cccceceeeeeiiiieeenniiieeennnns 1 2 3 4
4.  Sinto-me esgotado ........cceeeireriieenennne. 1 2 3 4
5. Sinto-me a vontade ............ccceeeeuveennen. 1 2 3 4
6.  Sinto-me perturbado ..........ccceeeuveenneen. 1 2 3 4
7 Presentemente, ando pr§0f:upad0 com 1 ) 3 4
desgragas que possam vir a acontecer .
8. Sinto-me satisfeito .........ccceeevrerrieennennne. 1 2 3 4
9.  Sinto-me assustado .........cceeverirenennne. 1 2 3 4
10. Estou descansado .........c.cccccveeevuveennnnnn. 1 2 3 4
11. Sinto-me confiante ...........cccceeeuveeennenn. 1 2 3 4
12, Sinto-me Nervoso ......ccccceeeeruveereuveennnnen. 1 2 3 4
13.  Sinto-me inquieto ........cceeveerreerreennnnne 1 2 3 4
14. Sinto-me indeciSo ......cccveeveveeeereennenn. 1 2 3 4
15. Estou descontraido ..........cccceeeuveennennee. 1 2 3 4
16. Sinto-me contente ...........cccceeeeveererennne. 1 2 3 4
17. Estou preocupado .........cccceeveeenieennnnnne 1 2 3 4
18. Sinto-me confuso .......cccceeeeveeeeieennnenn. 1 2 3 4
19. Sinto-me uma pessoa estavel ............ 1 2 3 4
20. Sinto-me bem ........ccceeeviieiiieeiieeen. 1 2 3 4

ANEXO XVI (cont.)
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QUESTIONARIO DE AUTO-AVALIACAO
STAI Forma Y-2

INSTRUCOES: Em baixo encontra uma série de frases que as pessoas costumam usar para se
descreverem a si proprias.
Leia cada uma delas e faga uma cruz (X) no numero da direita que indique como se sente em geral.
Nao ha respostas certas nem erradas. Nao leve muito tempo com cada frase, mas dé a resposta que lhe
parece descrever como se sente geralmente.

Quase  Algumas Frequentemente  Quase

nunca vezes sempre
21. Sinto-me bem .......cccceeviiiiiiniiiiiieeee 1 2 3 4
22. Sinto-me nervoso € inquieto ...................... 1 2 3 4
23. Sinto-me satisfeito comigo proprio ............ 1 2 3 4
24, Quem me dera ser feliz como os outros 1 ) 3 4
parecem SE-10 ....ceevvvieeiiieeiee e,
25. Sinto-me um falhado .........coceeviniinennnen. 1 2 3 4
26. Sinto-me tranquilo ........cccoeeieniiiiiiiniee. 1 2 3 4
7. Sou calmo, ponderado e senhor de mim 1 ) 3 4
INESINO .eveentienieenieeeeeneeeeeeseesteeneeeneeseeenseeneens
Sinto que as dificuldades estdio a
28. acumular-se de tal forma que as ndo 1 2 3 4
CONSIZO TESOIVET ...oovviiiiieiieiiieieie e,
Preocupo-me demais com coisas que na
29. . . A A 1 2 3 4
realidade ndo tém importancia ...................
30. SoUfElIiZ .eoveeeeieiieieeieeee e 1 2 3 4
31. Tenho pensamentos que me perturbam ...... 1 2 3 4
32. Nao tenho muita confianga em mim .......... 1 2 3 4
33, Sinto-me SEZUIO .....ccvvevevieeieerieireeeeeieeenne 1 2 3 4
34. Tomo decisdes com facilidade ................... 1 2 3 4
35. Muitas vezes sinto que nao sou capaz ........ 1 2 3 4
36. Estou contente ........ccccceeevveernieenniveennneennns 1 2 3 4
As vezes, passam-me pela cabeca
37. pensamentos sem importdncia que me 1 2 3 4
ADOTTECEIM ..o
Tomo os desapontamentos tdo a sério que
38. . . . 1 2 3 4
ndo consigo afasta-los do pensamento .......
39. Sou uma pessoa estavel .........cccevvereenennn 1 2 3 4
Fico tenso ou desorientado quando penso
40. nas minhas preocupagdes e interesses mais 1 2 3 4

TECEMNLES ..uiiniiiiiiiiiiiiei et
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Anexo 2

Florida Affect Battery — Folha de Resposta
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FLORIDA AFFECT BATTERY
D. Bowers, L.X. Blonder, & K. M. Heilman 1991
PERCEPCAO DE EMOCOES FACIAIS E PROSODIA

(Tradugdo e Adaptacdo V. Nascimento, S. Rodrigues & L. Martins 2012)

Nome Telefone
Data Idade Data de Nascimento
Sexo Maio Dominante Estado Civil
Escolaridade Profissdo

TAREFAS DE RECONHECIMENTO DE EMOCOES FACIAIS

1. Discriminagdo de Identidade Facial % Correto

2. Discriminagdo de Emocao Facial % Correto

3. Nomeacdo de Emogao Facial % Correto

4. Identificagdo de Emogao Facial % Correto

5. Correspondéncia de Emogao Facial % Correto

TAREFAS DE PROSODIA

6. Discriminagdo de Prosddia Nao Emocional % Correto

7. Discriminagdo de Prosddia Emocional % Correto

8a. Nomeacao de Prosodia Emocional % Correto

8b. Prosodia Emocional Conflituante Congruente

Incongruente

% Correto
X N C T
TAREFAS BIMODAIS (Faces-Prosodia)

9. Correspondéncia de Prosodia Emocional com Face Emocional % Correto

10. Correspondéncia de Emocao Facial a Prosdédia Emocional %Correto

35



DISCRIMINACAO DE IDENTIDADE FACIAL
Subteste 1

Instrugoes:

Ira ver imagens com duas faces em cada. Diga-me se as duas faces sdo da mesma pessoa ou de
pessoas diferentes. Iremos comegar com alguns itens de treino. Novamente, diga-me se as duas
faces sdo a mesma pessoa ou pessoas diferentes.

Itens de Ensaio Erros

IT 1: Igual ID

IT 2: Diferente ID

Itens de Teste Erros

.. ID

22D 1D
3.3 ID

4.1 1D

5. 1D

6D  ID

7.1 1D

8D 1D

9.D  ID

1001 ID

11.D  ID
1221 ID
13D ID

141  ID

15,1 1D

16D  ID
171 1D

18D  ID
19D ID
2001 ID
Total Corretos /20 Tipo de Erros
# Igual /10
% Corretos % # Diferente /10
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DISCRIMINACAO DE EMOCAO FACIAL
Subteste 2

Instrugoes:

Ira ver imagens com duas pessoas em cada. Diga-me se as faces das duas pessoas estdo a
expressar emogoes “iguais” ou “diferentes”. Se ambas parecerem felizes, dird que ambas
expressam emogoes iguais. Se uma das pessoas parecer-lhe com raiva e a outra triste, dird que
elas expressam emogoes diferentes. Tem alguma questdo?

Itens de Ensaio Erros

IT 1: Igual ID

IT 2: Diferente ID

Itens de Teste

Erros

1.1 ID

2.D ID

3.D ID

4.1 ID

5.D ID

6.1 ID

7.D ID

8.D ID

9.1 1D

1001 ID

11.D ID
12.D ID
13.D ID

141 ID

15D 1D

16.1  ID

17.1 ID

18.D ID

1991 ID

2001 ID
Total Corretos /20 Tipo de Erros
# Igual /10
% Corretos % # Diferente /10
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NOMEACAO DE EMOCAO FACIAL
Subteste 3

Instrucoes:

Ira ver uma mulher em cada imagem, que parece estar a sentir uma certa emogdo. Ela pode
parecer “alegre”, 'triste ", com “raiva ", com “medo" ou “neutra “. Quero que me diga qual
destas emogoes ela esta a demonstrar. Tem alguma questio?

Itens de Ensaio

Erros

ITL Alegria  ~~ ATRMN
IT2. Tristeza ~~ ATRMN
IT 3. Raiva ATRMN
IT4 Neuro ATRMN
ITS.Medo =~ ATRMN
Itens de teste

Erros

I.T. ATRMN

22N ATRMN

3A.  ATRMN

4M  ATRMN

55M  ATRMN

6,A  ATRMN
727R_ ATRMN

8N = ATRMN
99R.  ATRMN

100. T~ ATRMN
1.LA_  ATRMN
12M_ ~ ATRMN
13T ATRMN

14 R ATRMN
I55N_ ATRMN
166N~ ATRMN

17A  ATRMN
18R~~~ ATRMN

1I9M ATRMN

20T ATRMN

Total Corretos /20
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% Corretos

Erros emocionais

A /4
T 4
R /4
M /4
N /4
Instrucoes:

Ira ver 5 pessoas em cada imagem. Cada pessoa parece estar a sentir uma determinada

IDENTIFICACAO DE EMOCAO FACIAL

Subteste 4

emocado. Diga qual das faces esta de acordo com a emogao solicitada. Por exemplo, eu posso

pedir-lhe para apontar para a face que demonstra raiva ou para a face que demonstra alegria.

Tem alguma questdo?

Itens de Treino

Erros

ITL. Alegria RMNTA
IT 2. Tristeza RMNTA
IT3.Raiva_  RMNTA
IT4. Neuro ~ RMNTA
IT5.Medo RMNTA

Itens da Prova

Erros

I.LA.  NRATM
2R TMARN
3M MNTAR
4T  RTNAM
50A° MNRTA
66N  ARTMN
7M__ NMART
8N ~~ MRTNA
99T  TNRAM
100A. ~ RANMT
1.R RAMTA
12N~ ANMRT
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13. M NATMR

14T  AMTNR
I55R__  TANMR

16.A_ __ MTRAN
177M_____ _NTMRA
18.T____NTRNM

199N NRMTA
200R_ RMANT

Total Corretos /20
% Corretos %

Erros emocionais

CORRESPONDENCIA DE EMOCAO FACIAL

A /4
T 4
R /4
M /4
N /4
Instrucoes.

Subteste 5

Nas imagens seguintes ird ver a esquerda uma mulher que estd a sentir uma certa emogdo. No

lado direito terd 5 mulheres, cada uma delas mostrando uma emocgdo diferente. Indique qual

dessas 5 mulheres lhe parece estar a sentir o mesmo que a mulher do lado oposto. Se a mulher

da esquerda lhe parecer triste, indique qual das mulheres da direita parece também triste. Tem

alguma questio?

Itens de ensaio

Erros

P1. Neutro 1R 2A 3T 4* 5M
P2. Triste 1R 2A 3*4N5M
P3.Raiva  1*2A 3T 4N 5M
P4. Alegria 1R 2*3T 4N 5M
P5.Medo 1R 2A3T4N5*

Itens Teste

.M 1(R) 2(M)* 3(A) 4(N) 5(T)
2. T 1(N) 2(R) 3(M) 4(T)* 5(A)
3.N 1(N)* 2(T) 3(R) 4(A) 5(M)
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4. A 1(M) 2(R) 3(T) 4(N) 5(A)*

5.R_ 1(R)*2(A)3(N)4M) 5(T)
6.R _ 1(M)2(N)3(R)* 4(T) 5(A)
7.M_ 1(N)2(R) 3(A) 4M)* 5(T)
8. A  1(A)*2(M) 3(T) 4(N) 5(R)
9.T  1(A)2(N)3(M) 4(R) 5(T)*
10N I(T)2(A)3(N)* 4(M) 5(R)
1. T 1(D)*2(A)3(N)4(M) 5(R)
122N 1(A)2(T) 3(M) 4(R) 5(N)*
13.T _ 1(R)2(N)3(M) 4(T)* 5(A)
14M  1I(N)2(M)* 3(A) 4(R) 5(T)
15.A 1(R)2(T) 3(N) 4(A)* 5(M)
16.R__ 1(M)2(T) 3(R)* 4(A) 5(N)
172N 1(R)2(N)* 3(T) 4(M) 5(A)
18. A 1(A)*2(R) 3(N) 4T) 5(M)
19.R__ 1(T)2(N) 3(R)* 4(A) 5(M)
200M__ 1(A)2(N) 3(T) 4(M)* 5(R)
Total Corretos /20

% Corretos % Erros de Identidade:

* Refere-se a resposta correta. No item 1, a sequéncia 1R-2M-3A-4N-5T ¢ a ordem das emogdes faciais como estdo

dispostas no cartdo. Os itens sublinhados sdo as faces cuja “identidade” (mas ndo emogdo) ¢ a mesma do alvo.

Erros emocionais

A /4
T /4
R /4
M /4
N /4
DISCRIMINACAO DE PROSODIA NAO EMOCIONAL
Subteste 6
Instrucoes:

Ira ouvir 2 frases, uma a seguir a outra. Oiga como elas sdo ditas. Deve dizer-me se ambas as
frases sdo ditas no mesmo tom de voz ou se lhe soam diferentes. A voz que vai ouvir poderda ter
um tom interrogativo (como se estivesse a fazer uma questdo) ou declarativo (como se estivesse
a fazer uma afirmagdo). Por exemplo, se ambas as frases lhe parecerem questoes devera dizer

que sdo “iguais”. Se uma for uma questdo e outra uma afirmagdo ird dizer que sdo

41



“diferentes”. Tem alguma questdo?

Itens de teste

Erros

1. ID(..) Orapaz foi a loja

2.D 1D (?.) O candeeiro estd em cima da mesa

3.D 1D (.?) Os sapatos estdo no armario

4.1 1D (??) As cadeiras sdo feitas de madeira

5D 1D (.?) Orapaz foi a loja

6.1 1D (??) O candeeiro esta em cima da mesa

7.1 1D(..) Os sapatos estdo no armario

8. D 1D (?.) As cadeiras sdo feitas de madeira

9.D 1D (.?) As cadeiras sdo feitas de madeira

10.1 1D (??) Os sapatos estdo no armario

11.D__ 1D (?.) O rapaz foi a loja

12.1 I D¢(..) O candeeiro estd em cima da mesa

13.D_ 1D (?.) Os sapatos estdo no armario

14.1 I D(..) As cadeiras sao feitas de madeira

15D ID(.?) O candeeiro esta em cima da mesa

16.1 1D (??) Orapaz foi a loja

Total Corretos /16

% Corretos % Tipo de erros:

# Igual /8

# Diferente /8

DISCRIMINACAO DE PROSODIA EMOCIONAL

Subteste 7

Instrucoes:

Ira ouvir 2 frases, uma a seguir a outra. Oi¢a com ateng¢do “como” as frases sdo ditas. A voz
da mulher ird soar como se estivesse a sentir uma determinada emogdo. Diga se o tom de voz
emocional é “igual” nas duas frases ou se o tom de voz é “diferente”. Por exemplo, se ela
parecer feliz nas duas frases, entdo vai dizer que é “igual”. Se parecer estar com raiva numa
frase e triste na outra, entdo ira dizer que o tom de voz é “diferente” nas duas frases. Tem
alguma questdo?

Itens de Teste

Erros

1.1 I D (TT) O rapaz foi a loja
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2.D I D (MN) O candeeiro esta em cima da mesa

3.1 I D (RR) O candeeiro esta em cima da mesa

4.D I D (AM) Os sapatos estdo no armario

5.1 1D (MM) As cadeiras sdo feitas de madeira

6.1 1D (NN) O rapaz foi a loja

7.D_ ID(RT) As cadeiras sdo feitas de madeira

8.1 1D (AA) Os sapatos estdo no armario

9.D 1D (NR) O rapaz foi a loja

10.D I D (TA) As cadeiras sdo feitas de madeira

11.1_ ID(NN) O candeeiro estd em cima da mesa

122D 1D (RA) O rapaz foi a loja

13.1__ ID(TT) Os sapatos estdo no armario

14. 1 I D (RR) As cadeiras sdo feitas de madeira

15.1 I D (MM) Os sapatos estao no armario

16.D I D (AN) O candeeiro estd em cima da mesa

17.D__ 1D (TM) As cadeiras sdo feitas de madeira

18. 1 I D (AA) O candeeiro estd em cima da mesa

19.D I D (MR) Os sapatos estdo no armario

20D ID(TN) O rapaz foi a loja

Total Corretos /20 Tipo de erros

# Igual /10

% Corretos % # Diferente /10
NOMEACAO DE PROSODIA EMOCIONAL

Subteste 8A
Instrucoes:

Ira ouvir algumas frases, uma de cada vez. Ouga com atengdo “como” as frases sdo ditas.
Devera dizer-me se a pessoa parece estar “alegre”, “triste”, com “ raiva”, com” medo” ou
“neutra”. Cada frase sera dita num destes cinco tons emocionais. Tem alguma questdo?

Itens de Teste

Errors

I.A A TRMN As cadeiras sdo feitas de madeira
2.N__ ATRMN O rapaz foi a loja

3.T A TRM N Os sapatos estdo no armario

4. M ATRMN O candeeiro esta em cima da mesa
5.R A TRMN As cadeiras sao feitas de madeira
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6. N A T R M N Os sapatos estdo no armario

7. T ATRMN O candeeiro esta em cima da mesa
8. R~ ATRM N Os sapatos estdo no armario

9.A A TRMN O candeeiro esta em cima da mesa
100.M_~ A TR M N Os sapatos estdo no armario
11.N_ A TRM N O candeeiro esta em cima da mesa
122R_ A TRMN O rapaz foi a loja

13.M__ A TRM N O candeeiro esta em cima da mesa
14.A_ A TRM N Os sapatos estdo no armario
15T ATRMN O rapaz foi a loja

16N A TRMN As cadeiras séo feitas de madeira
177M__ ATRMN O rapaz foi a loja

18 R A TRMN O candeeiro esta em cima da mesa
19A_ ATRMN O rapaz foi a loja

20T A TRMN As cadeiras sao feitas de madeira
Total Corretos /20

% Corretos %

Erros emocionais

A /4
T /4
R /4
M /4
N /4
PROSODIA EMOCIONAL CONFLITUANTE
Subteste 8B
Instrucoes:

Ira ouvir algumas frases, uma de cada vez. Ouga com atengdo “como” as frases sdo ditas.
Devera dizer-me se a pessoa parece estar “alegre”, “triste”, com “raiva”, com “medo” ou
“neutra”. Ndo preste aten¢do ao que a pessoa esta a dizer. Escute apenas o seu tom de voz e
diga-me se estd a dizer a frase num tom de voz “alegre”, “triste”, com “raiva” ou “neutro”.
Tem alguma questdo?

Itens de teste

Tipo de ensaio

X N C Erros

1. Raiva A TR N - O homem segurou o seu filho enquanto este morria
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. Tristeza A T R N - As criancas riram do palhago

.Neutro A T R N - Os cachorros estdo todos mortos

. Alegria AT RN - A festa era alegre e divertida

.Raiva A T RN - Ele mentiu-me acerca do dinheiro

. Tristeza A T R N - Eles cortaram todos os pneus do meu carro

. Tristeza A T R N - O leite estd em cima do balcao

. Alegria A T R N - O homem segurou o seu filho enquanto este morria

.Neutro A TR N - O rapaz foi a loja

.Raiva A T R N - Os adeptos festejaram e aplaudiram o golo

I1. Neutro A T RN - Ele partiu-me os dentes com aquele taco

12. Alegria A T RN - Eles olharam radiantes para o seu novo neto
13. Raiva A T RN - Aqueles patifes roubaram o meu dinheiro todo
14. Tristeza A T RN - O rapaz foi a loja

15. Neutro A T RN - Ele atravessou a meta um vencedor

16. Tristeza A T R N - O homem segurou o seu filho enquanto este morria
17. Alegria A T RN - As criangas riram do palhago

18. Alegria A T RN - O candeeiro esta em cima da mesa

19. Alegria A T RN - O rapaz chorou sobre a campa da sua mae
20. Tristeza A T R N - Os ladrdes roubaram o dinheiro das criangas
21.Raiva A T RN - As cadeiras sdo feitas de madeira

22.Neutro A T RN - O tubario circundou a jangada

23. Alegria A T RN - Os adeptos festejaram e aplaudiram o golo
24. Neutro A T R N - A mulher estava deitada doente ¢ a morrer
25. Alegria A T RN - Os cachorros estdao todos mortos

26. Neutro A T RN - Os sapatos estdo no armario

27. Tristeza A T RN - Ela chorou todo o dia e toda a noite

28. Alegria A T RN - Ele seguiu as pessoas a sua frente

29. Tristeza A T R N - A festa era alegre e divertida

30. Tristeza A T R N - A mulher estava deitada doente e a morrer
31. Neutro A T RN - O candeeiro estd em cima da mesa

32.Raiva A T RN - As criangas caminharam para a escola
Subteste 8B (cont.)

X N C Erros

33. Neutro A T RN - Eles olharam radiantes para o seu novo neto
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34. Raiva A T RN - Eles cortaram todos os pneus do meu carro
35.Raiva___ A T RN - Ela chorou todo o dia ¢ toda a noite

36. Alegria A T RN - Ele mentiu-me acerca do dinheiro

Total Corretos: X N C

ENSAIOS CONGRUENTES (C) sdo aqueles em que a prosodia e o conteudo da mensagem
(semantica) concedem o mesmo significado emocional

ENSAIOS INCONGRUENTES (X, N) sdo aqueles em que a prosodia e o conteiido semantico
concedem significados emocionais distintos.

Existe 2 tipos de ensaios incongruentes — conflito (X) e inconsistente (N).

Conflito (X): aqui a prosddia e a mensagem semantica sdo completamente

incompativeis. Ex: "Todos os cachorrinhos estdo mortos" dito num tom de voz alegre.
Inconsistente (N): aqui a prosddia e a mensagem semantica diferem. Apesar de ndo

serem iguais, ndo sdo completamente incompativeis. Ex: "Todos os cachorrinhos estdo mortos"

dito num tom de voz neutro.

Total Corretos Incongruentes (X+N): /19 % Corretas
Total Corretos Congruentes (C): /17 % Corretos
Total de Corretos (X+N+C): - /36 % Corretos

CORRESPONDENCIA DE PROSODIA EMOCIONAL COM FACE
EMOCIONAL
Subteste 9

Instrucoes:

Ira ouvir uma frase que é dita num tom de voz emocional. Ouca com atengdo “como’” a mulher
da gravagdo se sente e diga-me qual das 3 pessoas da imagem lhe parece estar a sentir o
mesmo. Por exemplo, se a mulher da gravagdo lhe parecer “alegre”, entdo ira apontar para a
foto com uma face “alegre”. Se a mulher lhe parecer com “raiva”, entdo ira apontar para a
foto com uma face que demonstra “raiva’. Tem alguma questdo?

Itens de ensaio (opcional; nio esta na gravacio)

Erros

PI.LA__ NAT

P2.T ~ NAT

P3.N_ NAT

Itens de Teste

Erros

1.T A TN Os sapatos estdo no armario
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2.A M N A As cadeiras sdo feitas de madeira
3.R R T A O candeeiro esta em cima da mesa
4.M__ A MR Orapaz foi a loja

5.N T N A As cadeiras sao feitas de madeira
6.A R M A Orapaz foi a loja

7.M M T A Os sapatos estdo no armario

8. A N A T O candeeiro esta em cima da mesa
9.N N M T Os sapatos estdo no armario
10.N_ RN M O rapaz foi a loja

11.M__ N R M As cadeiras sao feitas de madeira
12.A_ A TR Os sapatos estdo no armario
13.M___ TN M O candeeiro estad em cima da mesa
14. R A R M Os sapatos estdo no armario

15. T TNR O candeeiro esta em cima da mesa
16. N A RN O candeeiro estd em cima da mesa
17.R__ TN R Orapaz foi a loja

18. T MRT As cadeiras sdo feitas de madeira
19.T T AMOrapaz foi a loja

20.R_ MR N As cadeiras sdo feitas de madeira
Total Corretos /20

% Corretos %

Erros emocionais

A /4
T /4
R /4
M /4
N /4

CORRESPONDENCIA DA EMOCAO FACIAL A PROSODIA EMOCIONAL
Subteste 10

Instrucoes:
Ira ver uma foto de uma mulher que parece estar a sentir uma determinada emog¢do. Enquanto
olha para ela, vai ouvir trés frases. Cada uma das frases vai ser dita em diferentes tons de voz.
Deverd escolher a frase que lhe parece “como’ a mulher da foto se esta a sentir. Se a mulher
da foto lhe parecer “alegre”, ird escolher a frase que é dita num tom de voz “alegre”. Ou, se a
mulher da foto lhe parecer triste, entdo ira selecionar a frase que é falada num tom de voz

triste. Tem alguma questdo?
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Itens de ensaio (opcional; nfo esta na gravacio)

A

Itens de Teste

Erros

1. T: AT N O rapaz foi a loja

. N: R N M Os sapatos estdo no armario

. A: R M A O candeeiro esta em cima da mesa
.M: T N M As cadeiras sao feitas de madeira
.M: M T A O rapaz foi a loja

.A: N A T As cadeiras sdo feitas de madeira
.R: M R N O candeeiro estd em cima da mesa

. N: A R N As cadeiras sdo feitas de madeira

O 0 9 N n kA WL

.R: R T A Os sapatos estdo no armario

10. T: M R T O candeeiro esta em cima da mesa
11. A: AT R O rapaz foi a loja

12. M: N R M Os sapatos estdo no armario

13. T: T N R As cadeiras sao feitas de madeira
14. R: A R M As cadeiras sdo feitas de madeira
15.N: T N A O rapaz foi a loja

16. N: N M T O candeeiro esta em cima da mesa
17. A: M N A Os sapatos estdo no armario

18. R: T N R O rapaz foi a loja

19. M: A M R O candeeiro estd em cima da mesa
20. T: T A M Os sapatos estdo no armario

Total Corretos /120

% Corretos %

Erros emocionais

A /4
T /4
R /4
M /4
N /4
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