View metadata, citation and similar papers at core.ac.uk brought to you by fCORE

provided by Sapientia

)

UNIVERSIDADE DO ALGARVE

PREVENCAO DO MAL-ESTAR ATRAVES DA MOTIVACAO E
CRIATIVIDADE DOS COLABORADORES. UM ESTUDO REALIZADO
COM ARTISTAS

Inés da Felicidade Ruivo Moura

Dissertacéo

Mestrado em Psicologia Social e das Organizacdes

Trabalho efetuado sob a orientagéao de:

Professor Doutor Saul Neves de Jesus

2013


https://core.ac.uk/display/61519394?utm_source=pdf&utm_medium=banner&utm_campaign=pdf-decoration-v1

PREVENCAO DO MAL-ESTAR ATRAVES DA MOTIVACAO E
CRIATIVIDADE DOS COLABORADORES. UM ESTUDO REALIZADO
COM ARTISTAS

Declaro ser a autora deste trabalho, que € original e inédito.

Autores e trabalhos consultados estdo devidamente citados no texto e constam da listagem
de referéncias incluida.

A Universidade do Algarve tem o direito, perpétuo e sem limites geogréficos, de arquivar e
publicitar este trabalho através de exemplares impressos reproduzidos em papel ou de forma digital,
ou por qualguer outro meio conhecido ou que venha a ser inventado, de o divulgar através de
repositorios cientificos e de admitir a sua copia e distribuicdo com objetivos educacionais ou de

investigacdo, ndo comerciais, desde que seja dado crédito ao autor e editor.

Inés da Felicidade Ruivo Moura



Expresso profundo agradecimento a todos os que permitiram a possibilidade da realizagdo do
presente trabalho, através da motivacdo, disponibilidade, empenho e colaboracéo.

A minha gratidao, em especial ao Professor Doutor Saul Neves de Jesus.

Quero, agradecer aos meus familiares, em particular aos meus pais e ao meu filho Gabriel, como
também aos amigos que me ouviram e me apoiaram nesta tarefa.

Finalmente, quero também lembrar todos os artistas que ao aceitar participar neste estudo o
tornaram possivel.



PREVENCAO DO MAL-ESTAR ATRAVES DA MOTIVA(;AO E CRIATIVIDADE
DOS COLABORADORES. UM ESTUDO REALIZADO COM ARTISTAS

Resumo
A criatividade e a motivacdo dos colaboradores sdo caracteristicas fundamentais para a
inovacéo e para o empreendedorismo. No entanto, ndo tém sido realizados estudos empiricos
que esclarecam as relacGes que se estabelecem entre a criatividade e a saide mental no
dominio organizacional. De uma forma geral, a literatura parece sugerir que os profissionais
que trabalham no meio artistico apresentam uma maior criatividade, mas também que revelam
uma maior vulnerabilidade em termos de saude mental. O presente trabalho tem como
objetivo principal compreender se a criatividade e a motivacdo de profissionais do mundo
artistico podem ajudar a prever a sua saude mental, sendo esta avaliada atraves de trés
indicadores de mal-estar (stress, ansiedade e depressdo).
Foram utilizados instrumentos ja existentes para avaliar a criatividade (EPC), a motivacao
intrinseca (IMQ) e os trés indicadores de mal-estar — stresse, ansiedade e depressédo (DASS-
21). A amostra era constituida por 50 profissionais do meio artistico em Portugal. Foi possivel
verificar a existéncia de uma relacdo significativa entre a criatividade e a motivagéo
profissional. Verificou-se ainda que a relacdo entre os trés indicadores de mal-estar e a
criatividade, por um lado, e a motivacéo intrinseca, por outro, é sempre negativa, embora na
analise dos efeitos conjuntos da criatividade, da motivacdo e das variaveis socio-
demogréficas, apenas a criatividade contribua de forma significativa para menores niveis de
ansiedade. A criatividade parece poder ser protetora em relacdo a saude mental dos
colaboradores, contribuindo para a prevencéo de situacdes de mal-estar no trabalho.
Palavras-chave: criatividade, motivacdo intrinseca, saide mental, mal-estar, artistas.
Abstract
Employees’ creativity and motivation are key features for innovation and entrepreneurship.
However, there are not empirical studies that seek to clarify the relationships between
creativity and mental health. In general, the literature seems to suggest that professionals
working in the arts are more creative, but also reveal a greater mental health vulnerability.
Therefore, this paper main aim is to understand if creativity and motivation of the art world
professionals can help to predict theirs mental health, in terms of stress, anxiety and

depression.



Existing instruments were used to assess creativity : (EPC), intrinsic motivation (IMQ) and
the three indicators of malaise - stress, anxiety and depression (DASS-21). The sample
comprised 50 professionals from the Portuguese art world.
There is a significant relationship between creativity and professional motivation. It was
found that is always negative the relationship between the three indicators of malaise and the
creativity or the intrinsic motivation. Nevertheless, the analysis of the joint effects of
creativity, motivation and socio-demographic variables, showed that creativity only
contributes significantly to lower the levels of anxiety.
Creativity seems to be protective for mental health of the employees, contributing for the
prevention of situations of anxiety at work.
Keywords: creativity, intrinsic motivation, mental health, malaise, artists.
INTRODUCAO

A criatividade desafia qualquer definicdo (Torrence, 1988). Tendo Balkin (1990)
afirmado que a criatividade é demasiado usada, mal utilizada, confundida, abusada e
geralmente mal compreendida. O estudo desta tematica tem sido abordado por um vasto leque
de tedricos, e objeto de interesse em diversas vertentes, como por exemplo Freud (1908),
Maslow (1971), Vigotski (1972), De Bono (1992), Eyseck (1995), Guilford (1975), e de
diferentes perspetivas, tais como Csikszentmihalyi (1988), Goldenberg e Mazursky (2000) e
Wolfradt & Pretz (2001). Ocorrendo nos anos 90 um aumento exponencial do nimero de

publicac6es sobre a criatividade (Imaginario, Duarte & Jesus, 2011).

Sternberg and Lubart (1999) apontam a origem da pesquisa da criatividade na
espiritualidade. Na antiguidade, chegou mesmo a ser interpretada como algo de origem divina
ou patolégica (Kneller, 1978). As primeiras analises cognitivas sobre a criatividade, foram
realizadas por Helmholtz (1896) e Poincaré (1902,1904, 1908) no final do século XIX e no
inicio do século XX. Tendo estes, considerado que, uma série de etapas produziriam o
pensamento criativo: preparacdo, incubacdo, iluminacdo e a verificacdo. Neste processo, nas
Gltimas duas fases , destacava-se 0 recurso ao inconsciente. Graham Wallas publicou este
paradigma, pela primeira vez, em 1926. Mas foi sobretudo a partir da publicacdo do artigo
“Creativity” de Guilford em 1950, e do trabalho de Torrance (1962, 1974), que o0 conceito de
criatividade passou a ser objeto de investigacdo cientifica. Tendo, recentemente, vindo a ser

utilizada em diversos dominios e areas cientificas (Martisen, 2003).

No entanto existem, disponiveis na literatura, mais de uma centena de defini¢des

desta tematica (Meusburger, Funke e Wunder, 2009). Mayer (1999) define a criatividade
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como sendo o desenvolvimento de ideias originais que sdo Uteis ou influentes. Para Amabile
(1983 e 1988) a criatividade € a capacidade da producdo de ideias novas (originais e
inesperadas) e apropriadas (uteis e adaptadas as exigéncias da tarefa). Sendo o fenébmeno em
que a pessoa cria algo de novo (um produto ou uma solucéo) que tem algum tipo de valor ou
utilidade (Amabile, 1996; Jesus et al., 2011; Morais ,2001).

Alguns dos trabalhos centram-se assim, na avaliacdo da criatividade dos produtos e
resultados (Amabile, 1983; Baer, Kaufman, & Gentile, 2004; Kaufman, Baer, Cole, & Sexton,
2008; Plucker & Renzulli,1999). Outros exploram o estudo dos processos cognitivos e
motivacionais que levam a criacdo de ideias (Friedman & Forster, 2001; Hirt, McDonald e
Melton, 1996; Smith, Ward e Finke, 1995; Sternberg, 1999). Outros focam-se nos fatores
contextuais que influenciam o pensamento criativo e a solucdo de problemas (Forster,
Friedman, & Liberman, 2004; Galinsky & Moskowitz, 2000; Markman, Lindberg, Kray, &
Galinsky, 2007; Maddux e Galinsky, 2009). Outros ainda, como Kershner e Ledger (1985),
analisam a relacéo entre a personalidade dos individuos e a sua criatividade. E consensual, no
entanto, o facto de a criatividade ser um fendmeno multifacetado, o que a torna complexa e
sugere que uma definicdo de criatividade deve depender de interesses de especificos da

investigacdo (Zeng, Proctor & Salvendy, 2011).

Para efeitos deste estudo, adotamos a conceptualizacdo de Rhodes (1961) dos quatro
“Ps”(4-Ps) visto que sistematiza 0s varios aspetos sobre 0s quais a criatividade pode ser
abordada. Encarando a criatividade como um fendmeno dinamico composto de quatro
componentes interativos (Couger, Higgins, & Mclntyre, 1993; Fishkin & Johnson, 1998;
Thompson & Lordan, 1999; Santeiro, Santeiro & Andrade, 2004; Zeng et al., 2010). A pessoa
(Person) refere-se ao sujeito criativo, o produto (Product) é o resultado da producéo criativa,
0 processo(Process) entre a pessoa e o produto, podendo ser identificadas varias fases
(preparacdo, incubacdo, insight e verificacdo), enquanto o ambiente (Place) traduz as

condicdes necessarias para a criatividade (Kaufman & Sternberg, 2010).

Tal como existem vérias teorias de criatividade (Kozbelt, Beghetto, e Runco, 2010), também
existem varios tipos de criatividade (Sternberg, Kaufman, & Pretz, 2002). Nestes tipos, foram
distinguidos quatro niveis de criatividade: Big-C, o tipo encontrado em Darwin e noutros
desse nivel; little-c (pequeno-c), ou a criatividade de todos os dias; mini-c, ou o tipo
encontrado no processo de aprendizagem, e Pro-C, do tipo representado na progressdo do

pequeno-c para Big-C (Kaufman e Beghetto, 2009).



A pesquisa na criatividade tem assim, procurado compreender os fatores responsaveis
pelas atividades e pessoas criativas ja que estas sdo complexas, ndo resultando somente da
cognicdo, dependendo da motivacdo, atitude, interesse, e de diversos processos
extracognitivos (Albert & Runco 1989; Runco, 2007; Siqueira & Wechsler, 2009).
Personalidade, experiéncias de desenvolvimento, cultura, motivacéo e capacidades cognitivas
sdo apenas alguns dos fatores que parecem estar subjacentes ao comportamento criativo
(Mumford & Gustafson, 1988; Sternberg & Lubart, 1999). Sendo o papel essencial da
criatividade e motivacdo, relativamente a inovacdo e empreendedorismo, salientados por
Jesus e Lens (2005). Também Damasio (2001) lista a afetividade e outros processos
extracognitivos como requisitos para a criatividade. Nesta, a coragem e a motivagdo séo
prioritarias, seguidas da vasta experiéncia e talvez de aprendizagem no campo apropriado,
surgindo entdo a introspecdo, sobre a préopria obra e sobre os trabalhos de outros. Runco
(2007) defende que os motivos intrinsecos, na relagdo entre criatividade e a motivagéo,

desempenham um papel mais significativo no ato criativo do que os extrinsecos.

Na meta-analise realizada por Jesus, Rus, Lens & Imaginario (2012) foram focadas as
relacBes entre a motivacdo e a criatividade, tendo analisado 15 estudos que incluiam 27
amostras independentes e 6435 participantes, e verificando que a producdo criativa esta
significativamente relacionada com a motivacéo intrinseca.

Em 1983, Amabile, realcou o papel do contexto social na criatividade. Sendo esta
também associada a auto-realizacdo (May, 1975; Rogers, 1959). A perspetiva sistémica de
Csikszentmihalyi (1996) defende que o ambiente em que o individuo se encontra inserido, tal
como a sociedade, a cultura, a economia e a politica sdo elementos fundamentais e

determinantes no desenvolvimento da criatividade.

Modelos computacionais que sugerem que existe um impacto negativo na sociedade
se 0 racio de individuos criativos for muito alto relativamente ao dos individuos
relativamente pouco criativos, e também se os individuos criativos sdo demasiado criativos
(Gabora & Firouzi de 2012; Gabora & Leijnen de 2009).

Destacando a importancia da composicdo do grupo Torrance (1972) estudou a
criatividade em ambientes educacionais. Osborn (1963), promoveu o brainstorming como
uma abordagem Util para aumentar a criatividade em grupo. Porém o isolamento e a reflexao
individual também séo citados como fatores-chave para realizagdes criativas (Ochse, 1990;
Simonton, 1988).



Davis(1992) e Eysenck (1995) verificaram que entre 0s sujeitos criativos existem

caracteristicas idénticas tais como a originalidade e a curiosidade.
As pessoas criativas sdo mais propensas a infringir as regras, leis, e de provocar agitacéo
social (Cropley, Kaufman e Cropley, 2003; Sternberg e Lubart, 1995; Sulloway, 1996). As
pessoas criativas tendem a ter niveis mais elevados de satisfagdo com a vida (Tan, Ho, Ho, e
Ow, 2008), inteligéncia emocional (Noferesti & Alghorabaie, 2011), e inteligéncia em geral
(Batey & Furnham, 2009). Mas também sdo mais susceptiveis de apresentar problemas de
saude mental (Papworth & James, 2003), nomeadamente ansiedade e stresse (Feist, 1998;
Sternberg, 1988). A criatividade € positivamente correlacionada com a agressao (Tacher &
Readdick, 2006), com o conflito de grupo (Troyer & Youngreen, 2009) com a ansiedade
(Carlsson, 2002), e com a desonestidade (Gino & Ariely, 2011).

Relativamente ao género e diferengas do nivel de criatividade, diversos resultados de
estudos empiricos sugerem que nenhum dos sexos esta em vantagem do outro (Kogan,1974).
Os estudos de Ai, X. (1999) e de Torrance (1962) apontam a superioridade masculina, outros
a superioridade feminina (Guilford, 1967; Wallach, 1976) mas a maioria dos estudos tém
falhado em comprovar a superioridade sistematica de um sexo para o outro (Feldhusen &
Denny, 1965; Klausmeier & Wiersma, 1965; Wallach & Kogan, 1965).

Diversas investigacdes verificaram que o risco de sintomas de stresse nos artistas é

elevado (Fehm & Schmidt, 2006; Langenddrfer, Hodapp, Kreutz & Bongard, 2006;
Marchant-Haycox & Wilson, 1992).
Em 2006, Kaufman & Sexton e Rihmer e Rihmer & Gonda e Rihmer referem a predisposicéo
para a doenca bipolar afetiva, depresséao e suicidio. A relacao significativa entre criatividade e
suicidio também foi reforcada por Voracek (2006), a partir de uma amostra de 55474
individuos. Em 2008, foi verificado por Papworth, Jordan, Backhouse, Evans, Kent-Lemon,
Morais e Winchester, que os estudantes de arte sdo, comparativamente com os estudantes de
ciéncia, mais criativos, e apresentam maiores niveis de distor¢do da realidade.

Nelson e Rawlings (2010) analisaram que, especificamente, os artistas apresentam
maiores niveis tanto de criatividade como de psicopatologia, como por exemplo de
esquizofrenia, distdrbio bipolar afetivo e neuroticismo. Os artistas criativos sdo também
emocionalmente mais instaveis e propensos a disturbios afetivos, tais como a depressao e ao
transtorno bipolar, tendo maior incidéncia de tendéncias esquizofrénicas do que noutros
segmentos da populagdo (Andreason, 1987; Flaherty, 2005; Goodwin & Jamison, 1990).

Tendo também maior risco de perturbacGes depressivas (Kaufman & Sexton, 2006).



Comparando amostras de artistas e de ndo artistas, em 1998, Feist concluiu que o0s
participantes ligados as artes se revelaram mais ansiosos, mais abertos a experiéncia, e muito
orientados para a fantasia e imaginacéo. O risco de suicidio nos artistas, é superior ao do que
noutros grupos profissionais (Andersen, Hawgood, Klive, Kolves, & De Leo, 2010; Stack,
1996). Holden (1987) considera existir uma relacdo entre a criatividade e os problemas de
satide mental.

Monreal, em 2000, apresenta uma extensa compilacdo de criativos, artistas e
cientistas, de grande relevancia na histéria mundial, que sofreram, ou com fortes indicios de
terem sofrido, de perturbacbes mentais, entre eles por exemplo, Leonardo da Vinci, Goya,
Rembrandt, Rafael, Van Gogh, Modigliani, Pollock, Chopin, Chaikovski, Beethoven e
Wagner. No entanto, Maslow (1968) e Vigotski, (1972), salientam a importancia da
criatividade para uma melhor satde mental. Podendo ajudar o sujeito a lidar com a depressao
e com os factores de stresse e ansiedade (Barker, 2006). Akinola e Mendes (2008),
apresentam a correlacdo positiva entre os efeitos negativos e a criatividade, da credibilidade a
ideia de que criatividade pode surgir a partir do desequilibrio, isto €, a partir da crise entre a
realidade do sujeito e a sua concecdo interna da realidade.

A relacdo positiva entre stresse e criatividade em sujeitos ndo artistas foi estudada por
Baer (1998) e Coelho, Augusto, & Lages (2011). Tal como foi analisada a relagdo negativa
entre stresse e criatividade em nao artistas (Amabile, Goldfarb & Brackfield, 1990; Elsback &
Hargadon, 2006; Van Dyne, Jehn, & Cumings, 2001). Havendo também estudos que
verificaram uma relacdo curvilinear entre as duas variaveis, stresse e criatividade (Baer &
Oldham, 2006; Landon & Suedfeld, 1972). Aqui, o desempenho criativo pode ser aumentado
pelos stressores, mas apenas até um determinado nivel moderado de ativacao, porque depois,
potencialmente, a influéncia cognitiva e comportamental pode ser negativa, provocando a
diminuicdo do desempenho.

De acordo com o modelo tedrico de Prentky (2001) todos os sujeitos tém uma
regulacdo da sensibilidade sensorial para um processamento mais eficiente da informacéo.
Regulacdo esta, que protege o sujeito de desordens mentais, mas que diminui a possibilidade
de uma elevada criatividade. Neste modelo, face ao stresse do sujeito, a criatividade aumenta,
sendo-lhe assim, permitindo lidar com os stressores, mas podendo, porém, o sujeito
desenvolver problemas de saude mental, ja que o nivel 6timo de funcionamento da
criatividade é ultrapassado.

E considerado necessario clarificar a influéncia da criatividade sobre variaveis

indicadoras de mal-estar, como seja o stresse, a ansiedade e a depresséo, e visando a avaliagcdo
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da criatividade relativamente & salde mental do sujeito. Neste sentido e perante estes dados,
parece ser particularmente interessante analise das relagdes entre a criatividade e estes
indicadores de mal-estar (stresse, ansiedade e depressao) em artistas.

Particularmente, é importante estudar a criatividade nas organizacdes (Bruno-Faria,
Veiga & Macédo, 2008). Ja que a criatividade que € a implementacdo de sucesso das novas e
apropriadas ideias sendo o primeiro passo na inovagdo (Amabile, 1997).

Assim sendo, para além da criatividade, também a motivagdo intrinseca no trabalho é
fundamental para compreender o empreendedorismo dos colaboradores, o presente estudo
apresenta como principal objetivo avaliar a relacdo entre as varidveis criatividade e motivagdo
intrinseca, bem como compreender de que forma estas varidveis podem contribuir para
prevenir o mal-estar de profissionais ligados a atividades artisticas.

METODO
Participantes

Neste estudo, a amostra € constituida por 50 artistas de nacionalidade portuguesa, 54%
dos quais, do sexo masculino e 46% do sexo feminino, tendo estes as idades compreendidas
entre os 20 e os 70 anos (M=36.22; DP=11.74). A amostra engloba artistas, na sua maioria,
com formacdo ou frequéncia do ensino superior (96%). Exercem a atividade profissional em
média ha 12 anos (DP=9.70), sendo a maior parte da atividade artistica associada a artes

visuais ou plasticas (92%), enquanto os restantes trabalham nas artes musicais.
Instrumentos

Foram aplicados quatro questionarios, que no seu conjunto constituem o instrumento
global de avaliacdo. O primeiro foi o Questionario Sécio-Demogréafico, e 0s restantes

adaptacOes dos trés questionarios referentes aos conceitos em estudo.

Para a caracterizacdo dos inquiridos foi formulado um Questionario Sécio-
Demogréafico para a recolha de dados de caracterizagdo dos inquiridos, nomeadamente a

idade, o sexo, as habilitacbes, o tempo de servico e o tipo de atividade desempenhada.

Para avaliar a pessoa criativa utilizou-se utilizou-se a Escala de Personalidade Criativa
(Jesus, Morais, Pocinho, Imaginario, Duarte, Matos, Garcés, Gil, & Sousa, 2011), constituida
por 30 itens, avaliados numa escala de tipo Likert de 5-pontos, de 1=discordo totalmente a

5=concordo totalmente, e através da analise das respostas obtidas é possivel obter uma



medida Unica de personalidade criativa. Num estudo exploratério inicial com a escala EPC foi
obtida uma consisténcia interna de .95 e uma média de 110,29.

Para a avaliacdo da motivacdo intrinseca foi utilizada uma escala de tipo likert de
quatro itens (IMQ), num formato de 7-pontos, de 1=discordo totalmente a 7=concordo
totalmente. No estudo inicial em que utilizdmos esta escala, todos os itens tinham uma
correlacdo com o total superior a .3, a consisténcia interna obtida foi de .86 e a média obtida
foi de 22.46 (Jesus, 1996).

Visando a avaliacdo do mal-estar foi utilizada a versao reduzida portuguesa da Escala
Depressdo, Ansiedade e Stress — DASS (Lovibond & Lovibond, 1995) composta por 21 itens,
avaliados numa escala de tipo likert de 4-pontos que afere a frequéncia das situagdes descritas
nos itens, de 0=n&o se aplicou a mim a 3=aplicou-se a mim na maioria das vezes. Cada uma
das trés dimensdes deste instrumento é avaliada por sete dos itens da escala. Na investigacéo
de adaptagdo deste instrumento em Portugal (Pais Ribeiro, Honrado & Leal, 2004) foram
obtidos valores de consisténcia interna acima de .70 para todas as trés medidas e foram

registadas as seguintes médias: 12.34 no stresse, 5.74 na ansiedade e 6.00 na depresséo.
Procedimento

Os instrumentos foram passados em grupo, com a presenca de um dos investigadores,
visando o esclarecimento de eventuais duvidas colocadas pelos participantes.
Foi utilizada a versdo 17.0 do SPSS para a analise estatistica dos resultados.
RESULTADOS
Os coeficientes alfa de Cronbach obtidos foram acima de .70 em todos 0s instrumentos
utilizados(ver tabela 1), indicando que as medidas utilizadas apresentam uma boa consisténcia

interna, isto é, avaliando aquilo que pretendem avaliar, na amostra considerada.

Em termos de estatistica descritiva das variaveis avaliadas, foi possivel observar que
as respostas a dimensdo de motivacdo intrinseca oscilaram entre 10 e 28 (M=24.5, DP=4.1) e
a criatividade obteve uma dispersao entre 81 e 146 (M=121.2, DP=12.5).

Nas varidveis de mal-estar psicolégico, a dimensdo stresse teve como pontuacdo
minima 10 e maxima 28 (M=3.2, DP=4.1), a dimensdo depressdo obteve um valor minimo de
2 e maximo de 16 (M=4.4, DP=4.6) e a dimensdo ansiedade pontuou um minimo de 2 € um
méaximo de 21 (M=6.5, DP=5.0).



Tabela 1: Consisténcia interna, média, desvio padrdo e valores minimo e maximo em cada

instrumento

o M DP Minimo Maximo
Criatividade .85 121.2 12.5 91 141
Motivacao .82 24.5 4.1 10 28
Stresse .86 3.2 4.1 2 16
Depresséo .90 4.4 4.6 2 19
Ansiedade .91 6.5 5.0 2 21

Relativamente a relacdo entre as variaveis psicoldgicas avaliadas (ver tabela 2), de
acordo com o esperado, foi obtida uma correlagdo muito significativa entre a criatividade e a
motivagdo intrinseca (r=.473), bem como entre as trés variaveis indicadoras do mal-estar, pois
as correlacGes entre estas foram todas superiores a .677.

As correlacbes sdo todas negativas entre os trés indicadores e mal-estar e a
criatividade, por um lado, e a motivagéo intrinseca, por outro. Neste sentido, quando maior a
motivacdo intrinseca menor a depressdo e quanto maior a criatividade menor o stresse, a

depresséo e a ansiedade.

Tabela 2: Correlagdes obtidas entre as dimensdes avaliadas

Criatividade Motivacdo  Stresse Depressédo Ansiedade
Criatividade 1
Motivacdo  ,473** 1
Stresse -,314* -,261 1
Depresséo -,334* -,275 677** 1
Ansiedade -,185 -,224 ,(66** ,803** 1

**, p<.01;*. p<.05

Visando aprofundar o conhecimento sobre as relacBes existentes entre as variaveis
avaliadas e de considerar também o efeito das varidveis socio-demogréaficas, considerou-se
pertinente a realizacdo de regressdes hierarquicas multiplas com o método enter. Todas as
equacdes de regressdo incluem dois blocos de variaveis, sendo sempre o primeiro composto
pelas variaveis socio-demogréaficas, enquanto que no segundo bloco foram consideradas as

dimensdes de criatividade e motivagéo.



A primeira equacgdo de regressdo visa avaliar quais as variaveis preditoras da dimenséo

stresse (ver tabela 3).

Através da andlise dos resultados foi possivel observar que, ao nivel do bloco 1, o

stresse ¢ explicado pela variavel nivel de habilitacdes (=.314, t=2.008). sendo esta a unica

variavel que revela ser também preditora aquando da introdugao do bloco 2 (f=.329, t=2.186).

E ainda necessario sublinhar que através da correlagdo entre as variaveis foi possivel

observar a existéncia de uma relacdo negativa significativa entre a criatividade e o stresse,

mas nesta equacdo de regressdo, embora o valor de beta seja negativo, a influéncia ndo se

revelou significativa.

Tabela 3: Variaveis sécio-demograficas, motivacdo e criatividade preditoras do stresse

(valores B, t e significancia)

Variavel dependente  Variaveis preditoras B T Sig

Bloco 1

Stresse Sexo 154 1.054 .298
Idade 230 1.048 301
Habilitacdes 314 2.008 .051
Tempo de atividade -353  -1.667 103
Tipo de atividade -0.33 -.229 .820

R2 ajustado .042

Bloco 2

Stresse Sexo .106 739 465
Idade 262 1.251 219
Habilitacbes 329 2.186 .035
Tempo de atividade -403  -1.983 .054
Tipo de atividade -.069  -.498 .621
Criatividade -363  -2.270 .029
Motivacao .038 236 815

R2 ajustado .129

Na segunda equacdo foram analisadas as influéncias das variaveis avaliadas sobre a

dimensdo depressdo (ver tabela 4). Através da andlise dos resultados foi aqui possivel

verificar a influéncia significativa do sexo (f=.279, t=1.979).
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Quando introduzidas as dimensdes do bloco 2 observou-se que influéncia significativa
do sexo (B=.245, t=1.811) sobre a depressdo continua a verificar-se. Todavia, é de sublinhar
que através da matriz de correlagbes se observou a existéncia de uma relagdo negativa muito

significativa entre a variavel criatividade e a depresséo.

Tabela 4: Variaveis socio-demograficas, motivacdo e criatividade preditoras da depressdo

(valores B, t e significancia)

Variavel dependente  Varigveis preditoras B T Sig

Bloco 1

Depresséao Sexo 279 1.979 .055
Idade -177  -.832 410
Habilitacbes 183 1.209 233
Tempo de atividade -074  -.362 719
Tipo de atividade 113 .803 426

R2 ajustado .101

Bloco 2

Depressao Sexo 254 1.811 .078
Idade -1.41  -.687 496
Habilitacdes 207 1.409 167
Tempo de atividade -.112 -.565 575
Tipo de atividade .081 590 559
Criatividade -.282 -1.806 079
Motivacéo -0.57 -.365 117

R2 ajustado .167

A terceira equacdo de regressao visava a analise da influéncia das varidveis avaliadas na
dimensdo ansiedade (ver tabela 5).

Através da analise dos resultados foi possivel constatar uma influéncia do sexo
(B=.217, t=1.483) e das habilita¢des literarias dos inquiridos (B=.199, t=1.269) no sentido em
gue apresentam niveis de ansiedade mais elevados os artistas com mais habilitacdes. Todavia,
quando introduzidas as variaveis do bloco 2, verifica-se a influéncia do sexo (p=.212,
t=1.398) e do nivel de habilitagdes literarias dos inquiridos (p=.212, t=1.398).
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Tabela 5: Variaveis socio-demograficas, motivacdo e criatividade preditoras da ansiedade

(valores B, t e significancia)

Varidvel dependente  Variaveis preditoras B T Sig

Bloco 1

Ansiedade Sexo 217 1.483 146
Idade -.071 -.325 147
HabilitagOes 199 1.269 212
Tempo de atividade -.148  -.697 489
Tipo de atividade .055 377 .708

R2 ajustado .034

Bloco 2

Ansiedade Sexo 212 1.398 170
Idade -.048 -.216 .830
Habilitacbes 219 1.374 77
Tempo de atividade -166  -.773 444
Tipo de atividade .036 246 .807
Criatividade -136  -.803 427
Motivacéo -.082 -.481 .633

R2 ajustado .025

DISCUSSAO

Estes resultados vado de encontro ao verificado na revisdo da literatura, existindo varios
enquadramentos teoricos consistentes com 0s mesmos. As médias obtidas pelos artistas sao
superiores nas medidas de criatividade e de motivacdo intrinseca, isto €, 0s artistas
apresentam geralmente uma criatividade mais elevada do que outros grupos profissionais,

bem como apresentam também uma maior motivacdo intrinseca no seu trabalho.

Foi ainda possivel observar a existéncia de uma relacdo positiva significativa entre a
criatividade e a motivacdo intrinseca, correspondendo aos resultados verificados na maioria
dos estudos e que avaliamos anteriormente através de procedimentos de meta-analise (Jesus,
Rus, Lens & Imagindrio, 2012). Assim, as médias obtidas pelos artistas sdo superiores nas
medidas de criatividade e de motivacao intrinseca, indo ao encontro da revisdo da literatura
gue apontava nesse sentido, isto é, os artistas apresentam geralmente uma criatividade mais

elevada do que outros grupos profissionais, bem como apresentam também uma maior
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motivacdo intrinseca no seu trabalho, atingindo estados de fluxo na sua realizacéo,
enquadrando-se assim na Teoria do Fluxo de Csikszentmihalyi (1996), fendmeno dindmico
composto de componentes interativos de também deacordo com a conceptualizagdo de
Rhodes (1961).

Os artistas apresentam niveis de stresse, ansiedade e depressdo superiores aos niveis
verificados no estudo da adaptacdo portuguesa do DASS-21, em que foram obtidas médias
inferiores nestas trés dimensdes, de acordo com a revisdo da literatura referida na introdugéo
deste trabalho.

A relagdo entre os trés indicadores de mal-estar e a criatividade, por um lado, e a
motivacdo intrinseca, por outro, é sempre negativa, parecendo revelar que a criatividade e a
motivagdo intrinseca podem funcionar como variaveis protetoras da saude mental do sujeito,
contribuindo para a prevencao de situaces de mal-estar.

Este aspeto é fundamental, tendo em conta os elevados niveis de mal-estar que muitos
colaboradores apresentam na atualidade, em diversas atividades profissionais (Jesus, 2010;
Melo, Cassini & Lopes, 2011),

Apesar dos resultados, apontando para a influéncia do género na criatividade, cré-se que a
utilizacdo de uma maior amostra seria propicia a demonstrar que nenhum dos sexos esta em
vantagem do outro,indo ao encontro das conclusées de Kogan, 1974.

Muitas vezes, o sucesso financeiro acompanha de perto a paixdo pelo trabalho em si
(Amabile, 1997), dai que seja fulcral viabilizar a criatividade aos colaboradores, ndo so
artistas mas abrangendo diversas atividades profissionais, no sentido de prevenir situacdes de
mal-estar, de promover o bem-estar no trabalho.

Em concordancia com Jesus e al. (2012), cremos que futuras investigacfes devem ser
conduzidas especificamente junto de artistas e ter um caracter ndo apenas experimental, mas
também correlacional e longitudinal, analisando o impacto das potenciais situacGes de stresse
na criatividade da producéo artistica, na vida real dos artistas, tendo em conta 0 impacto que
as variaveis mediadoras podem ter para compreender esta relacdo, em particular o

reconhecimento social do trabalho realizado pelos artistas.
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