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RESUMO

O conceito de Bullying surgiu devido a necessidade de caracterizar um tipo
particular de violéncia ou de agresséo na escola, que ocorre entre pares.

O objetivo principal deste estudo foi conhecer os comportamentos de bullying,
presentes na Escola Basica 2,3 Gaspar Correia, segundo o entendimento dos proprios
alunos, assim como as possiveis causas que permitiam futuramente encontrar estratégias
de reducédo da vitimizacdo. Pretendeu-se verificar se o fator retencdes tem ou ndo alguma
influéncia no fenébmeno de bullying escolar, quer na agressdo, quer na vitimizagao.
Simultaneamente procurou-se esclarecer como este problema pode ser minimizado e como
pode a Escola promover um ambiente de valorizacdo das relacdes interpessoais,
principalmente no recreio escolar.

Utilizou-se uma adaptacdo do Questionario sobre Bullying — Modelo TMR “Training
and Mobility of Researcheres Network Project”, efetuada por Ortega, Mora-Merchan, Lera,
Singer, Smith, Pereira e Menesini (1999), composto por 22 questdes distribuidas em quatro
blocos, que explora as relagbes interpessoais na escola e deteta os problemas de abuso de
poder.

Na percecgéo do bullying em geral, ndo existiram diferencas entre os alunos com e
sem retencdes, nem tdo pouco por idades, onde os alunos mais velhos poderiam estar mais
conscientes dessas realidades. Em suma, as percentagens de vitimas e agressores
revelaram-se relativamente parecidas, bem como do tipo de agressdo mais frequente

(insultos) e local preferencial para a agressao (recreio).

PALAVRAS-CHAVE: VIOLENCIA, AGRESSAO, AGRESSIVIDADE, GESTAO DE
CONFLITOS, RELACOES INTERPESSOAIS, VITIMIZACAO, VIOLENCIA ESCOLAR,
INDISCIPLINA, BULLYING, BULLYING NA ESCOLA.



ABSTRACT

The concept of Bullying has emerged due to the necessity to characterize a
particular kind of violence or aggression in school that occurs among peers.

The main goal of this study was to know the bullying behaviour shown in Escola
Basica 2,3 Gaspar Correia, according to the students, as they perceive it. And to allow as
well in the future to find strategies in reducing the victimization. One wanted to verify if the
fact of failure has or hasn’t got some influence in the school bullying phenomenon, whilst on
aggression or in the victimization. At the same time one tried to enlightened how this problem
can be minimized and how can the school provide an environment of valuing the personal
relationships in the playground.

It was used an adaptation from the Questionnaire about Bullying — Model TMR
“Training and Mobility of Researches Network Project’, done by Ortega, Mora-Merchan,
Lera, Singer, Smith, Pereira and Menesini (1999), constituted by 22 questions in four blocks,
which explores the personal relationships in school and detect the power abuse problems.

In general, to understand bullying there aren’t differences between students with or
without failures, not even because of the ages where older students could be more aware of
these realities. It was verified that the percentages of victims and aggressors are relatively
alike, and the kind of aggression more frequent is to insult verbally and the favourite place for
the aggression is the playground.

KEYWORDS: VIOLENCE, AGGRESSION, AGRESSIVITY, CONFLICT MANAGEMENT,
PERSONAL RELATIONSHIPS, VICTIMIZACTION, SCHOOL VIOLENCE, INDISCIPLINE,
BULLYING, BULLYING IN SCHOOL.



“Se soubesse que o mundo se desintegraria amanha, ainda assim plantaria a minha
macieira. O que me assusta ndo € a violéncia de poucos, mas a omissdo de muitos. Temos
aprendido a voar como 0s passaros, a nadar como 0s peixes, mas nao aprendemos a

sensivel arte de viver como irmé&os.”

Martin Luther King
v
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1. INTRODUCAO

O autor Matos (2003, p.153) refere que,

“Segundo diversos estudos realizados em varios paises, demonstram que sdo estes
comportamentos de bullying/provocacdo, os mais comuns (Bosworth, Espelage & Simon,
1999) e que em cada escola, estdo envolvidos pelo menos 15% desses alunos
(Sudermann, Jaffe & Schick, 2000), sendo 0s rapazes 0s que sao maioritariamente mais
apontados como vitimas ou provocadores, quando comparados com as raparigas (e.g.

King, Wold, Tudor-Smith & Harel, 1996; Olweus, 1991, 1993, 1994).”

Se olharmos a nossa volta ou estivermos atentos aos meios de comunicacao
social frequentemente sdo apresentadas situagfes/noticias de comportamentos que nao
sao considerados socialmente aceites e que os alunos desenvolvem, nomeadamente na
escola. Algumas dessas atitudes levam/correspondem, na pratica, ao que denominamos
de violéncia escolar que, por sua vez, esta intimamente ligada ao conceito de bullying.
Este é um conceito que tem inquietado os responsaveis pela educacéo e até pela saude
das criancas e jovens em idade escolar.

Assim, podemos entender o porqué do fenébmeno bullying, na literatura anglo-
saxonica, ser definido como um “abuso sistematico de poder repetido e deliberado”
sobretudo entre os pares e em contexto escolar (Olweus, 1991).

Neste ambito, o pioneiro na investigagédo do fenémeno bullying foi o investigador
Olweus, que desenvolveu estudos de acordo com as caracteristicas e os fatores que
poderiam definir o bullying. Os resultados obtidos nos estudos de Olweus revelaram a
existéncia de percentagens significativas sobretudo na prevaléncia do fenbmeno em
contexto escolar. Na sequéncia de tais resultados, diversos paises sobretudo os situados
na Europa e, posteriormente outros paises como a Australia, a América do Norte e 0
Jap&o comegaram as pesquisas sobre 0s maus tratos entre pares na escola.

Concludentemente, os estudos indicaram que uma em cinco criangas ou jovens
foram vitimizadas, ou afirmam ja terem sido vitimas de situa¢gfes de bullying, algumas
vezes ou uma vez por semana (Olweus, 1993), esta percentagem foi varidvel de pais
para pais. Por sua vez, em relacdo ao género, os dados apontam para o facto de, os
rapazes assumirem mais vezes o papel de agressores do que o de vitimas, no entanto as
raparigas tendem a praticar mais agressoées indiretas, enquanto os rapazes desenvolvem

formas mais diretas e observaveis (Olweus, 1993). Relativamente a idade dos sujeitos os
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estudos efetuados situam os maus tratos entre 0s oito e 0s dezoito anos (Olweus, 1993;
Whitney & Smith, 1993).

Uma vez que os dados mostraram uma elevada prevaléncia do fendbmeno
bullying a nivel mundial, estes constituem matéria de preocupacao e de motivacao para o
desenvolvimento de programas de intervencdo anti-bullying na escola, em que os
objetivos centrais passaram por: reduzir ao limite do possivel a existéncia de problemas
de bullying e prevenir o desenvolvimento de novos problemas dentro e fora do espaco
escolar (Olweus,1993). Ainda, as primeiras investigacdes sobre o bullying levadas a cabo
por Olweus (1993) remetiam para a caracterizacdo das vitimas e dos agressores. Nestas
investigacdes referia que as vitimas apresentavam dificuldades no relacionamento com
0S pares, inseguranca, baixa autoestima e dificuldades na interacdo com o grupo e
isolamento social e Smith (1999) acrescentou ainda que as vitimas apresentavam falta de
competéncias sociais relacionadas com a assertividade.

Por sua vez, os agressores apresentavam uma atitude negativa para com 0s
pares, e eram considerados impulsivos, agressivos, dominadores e fisicamente fortes
(Olweus 1991, 1993).

Dado que este fendmeno de bullying se revela cada vez mais um problema
frequente e existente ao nivel escolar, como futuros professores devemos estar atentos e
preparados para eventuais comportamentos desviantes dos alunos. Posto isto, é
fundamental, definir e aprofundar conhecimentos relativos a agressividade, violéncia e
conflito entre pares e outras formas de manifestacao de bullying.

Considerando, de igual forma, que 0s comportamentos agressivos estdo
presentes no ambiente escolar, envolvendo o contexto social e o desenvolvimento das
criangas e jovens, este estudo, centrou-se essencialmente no objetivo de conhecer os
comportamentos de bullying presentes, segundo o entendimento dos préprios alunos,
com idades compreendidas entre 0os 12 e 0s 15 anos. Também se centrou nas possiveis
causas que permitiam futuramente encontrar estratégias de reducdo da vitimizagdo. Em
particular pretendeu-se verificar se o fator retengdes tem ou ndo alguma influéncia no
fendmeno de bullying escolar, quer na agresséo, quer na vitimizacdo. Por outro lado,
procurou-se também esclarecer como pode ser minimizado o problema e como promover
na Escola um ambiente de valorizacdo das relagcbes interpessoais, principalmente no

recreio escolar.

Segundo Marques (2000, p.84),
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“Em relacdo a prevencdo e controlo dos comportamentos de bullying, € necessario a
criacdo de um clima intolerante a esses comportamentos, com limites bem claros que
garantam a seguranca e através de projetos que promovam a harmonia entre os alunos,
ao mesmo tempo faz-se o apoio as vitimas através de programas de treino de destrezas

sociais.”

De realgar que, no caso concreto da Escola Basica 2,3 Gaspar Correia esta €
uma escola multicultural, onde a populacdo escolar é proveniente de meios
socioecondémicos relativamente baixos. E também uma escola onde uma elevada
percentagem de alunos ja teve pelo menos uma retencdo no seu percurso escolar.
Devido a estes fatores, partiu-se do pressuposto que talvez existisse um ambiente
propicio a ocorréncia de fenémenos de bullying. Posto isto, a pergunta de partida do
estudo foi: Serdo os alunos com retengbes no percurso escolar mais vitimas ou
agressores de bullying que os alunos sem reten¢des?

Segundo Pereira (2006), existe uma forte associagdo entre o numero de
retencdes dos alunos e os niveis de agresséo, ou seja, 0os alunos com mais retencdes
sao mais agressores do que aqueles com sucesso educativo.

Os objetivos a alcancar com este estudo foram os seguintes: a) Identificar a
natureza e ocorréncia do bullying na Escola; b) Diagnosticar os niveis de agressao e
vitimizacdo entre os alunos com e sem reten¢des no percurso escolar, entre géneros e
idades; c) Enquadrar e relacionar o problema da nossa Escola com as outras escolas do
pais e do estrangeiro; d) Sensibilizar a comunidade escolar para este problema; e €)
Encontrar estratégias/solucdes validas para minimizar os problemas de agressoes fisicas
e psicoldgicas na escola.

Se o problema for detetado é sempre possivel encontrar uma série de
estratégias de resolucao, contribuindo assim para um melhor clima na sala de aula, nos
espacos de recreio e para o bem-estar dos alunos, em geral.

O presente relatdrio constitui-se de 7 partes, em que na primeira se procede a
uma introducdo do tema com a respetiva fundamentagcédo dos objetivos expressos, quer
no problema, quer nas questfes, quer nas hipoteses. Na segunda parte segue-se 0
enquadramento teorico, onde € referida a pertinéncia e fundamentacdo da tematica
escolhida. Nesta parte, sdo abordados conceitos como agresséao, violéncia, conflito entre
pares, violéncia escolar ou outras formas de manifestacdo de bullying, que rementem

para a importancia do desenvolvimento deste estudo. Relativamente a terceira parte,
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situam-se a metodologia, 0s procedimentos e os instrumentos utilizados no estudo. Ainda
nesta parte sao também designados os recursos envolvidos em torno do estudo. A quarta
parte concerne a apresentacdo dos resultados, onde sao descritos, através de quadros e
figuras, os dados recolhidos. Posteriormente, advém a quinta parte onde se situam a
discussdo dos resultados e as conclusGes associadas a problematica colocada
inicialmente sendo que a sexta parte se reporta as estratégias de intervencdo, onde sédo
apresentadas as possiveis melhorias, que se podem efetuar nos espacos escolares, de
forma a minimizar as situacdes de bullying. O relatério culmina com a sétima parte onde
constard uma sintese reflexiva de todo o estudo, as suas limitagcdes e ainda algumas
consideracdes e sugestdes futuras.

Ainda, neste relatorio, para além da apresentagédo do estudo, desenvolvido no
seio do nucleo de estagio da Escola Basica 2,3 Gaspar Correia (2008), pelos professores
estudantes, foram feitas reflexdes, a luz da experiéncia do percurso profissional e

pessoal.
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2. ENQUADRAMENTO TEORICO

Segundo o autor Pereira (2002, pp. 8-9) “compreender porque € que 0S seres
humanos se destroem, matam e agridem foi objeto de estudo por varios autores”.

Neste ponto que respeita a compreensao do fenémeno bullying, é essencial
focar outros conceitos que com ele se relacionam como, a violéncia, a agresséo, a
agressividade, a gestdo de conflitos, entre outros. Mais precisamente, todos estes
conceitos referidos anteriormente sao considerados formas de manifestacdo do
fenédmeno bullying.

Posteriormente surgira entdo o conceito de bullying sob diversos pontos de
vista, como se caracterizam a vitima e o agressor, concluindo com uma andlise sobre os

espacgos/recreios escolares e a sua relagdo como medidas preventivas do bullying.

2.1.Violéncia

Segundo Megargee e Hokanson (1976), a violéncia e a guerra sédo as formas
extremas e mais dramaticas de agressao. Desta forma, Clausewitz (1997) defende a
existéncia de uma escala graduada: agresséo < violéncia < guerra, querendo isto dizer
que a violéncia, para Martens (1975) € semelhante a agressdao com a diferenca que
apresenta uma maior carga e com uma forma mais severa de agressao fisica (citado por
Inocentes, 2002).

Michaud (1978) diz que ha violéncia quando

“Numa situagdo de interacdo, um ou Vvarios atores agem de maneira direta ou indireta,
concentrada ou dispersa, prejudicando um ou varios outros, em graus variaveis, quer na
sua integridade fisica, quer na sua integridade moral, nos seus bens e nas suas

participac8es simbdlicas e culturais” (citado por Inocentes, 2002, p.31).

O autor Lassalle (1997) define violéncia como sendo o abuso da forca, sendo
geralmente entendida pelo ato de se agir sobre alguém ou de o fazer agir contra a sua
vontade empregando-se meios brutais (citado por Inocentes, 2002).

A violéncia, segundo Fumat (1997) é uma rutura do equilibrio, um excesso
(citado por Marques, 2000). Ja Strech (1998) diz que é uma expressao de agressividade
primaria, ndo elaborada, enquanto Floro (1996) diz que a violéncia também representa

um meio de atingir os fins pelo uso da forca, normalmente pelo uso da superioridade
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fisica sobre o outro para resolver conflitos de autoridade. Se a agressividade é inerente
ao processo da vida, a violéncia coloca em perigo este processo (citado por Inocentes,
2002).

Os autores Ortega e Angulo (1998a) reportam-se a violéncia como um uso
desonesto, prepotente e oportunista de poder, que se apresenta cruel e sem nenhum tipo
de justificacéo.

Em contra partida, o termo bullying esta reservado a um tipo mais especifico de
violéncia e maus tratos que se desenrola entre iguais e que se define com caracteristicas
préprias como a sua continuidade no tempo e um abuso de poder que acentua a
diferenca entre o mais forte e o mais débil (Olweus, 1993). Se centrarmos a nossa
atencdo na existéncia de violéncia no ambito escolar, também podemos encontrar
problemas de maus tratos entre iguais (bullying) dentro da escola (Ortega et al., 1998a), o
que supBe maus tratos fisicos, verbais e psicolégicos prolongados entre os alunos ou
pares que tem repercussodes graves na constru¢éo de uma identidade pessoal dos alunos
e no processo de integragéo social dos mesmos.

Ainda, segundo Marques (2000) a violéncia escolar diz respeito a todos os
comportamentos agressivos e antissociais, incluindo conflitos interpessoais, danos ao
patrimoénio, atos criminosos, entre outros. Muitas dessas situacdes dependem de fatores
externos, cujas intervencbes podem estar além da competéncia e capacidade das
entidades de ensino e de seus funcionarios.

Mais recentemente, segundo Matos, Negreiros, Simdes e Gaspar (2009)
consideram que é importante saber discriminar os varios tipos de violéncia no sentido de
promover uma intervengdo urgente mas baseada em conhecimentos e ndo apenas uma
acumulacdo ineficaz de estratégias e de medidas. Para estes autores, a violéncia
consiste na utilizacdo da agressdo, do poder/influéncia fisica ou psicologica, ou até

mesmo de ameaca contra outra pessoa, grupo ou comunidade.

2.2.Agresséo

No que respeita & agressao, Chaplin (1981), define como um ataque ou uma
acao hostil para com uma pessoa ou coisa (citado por Inocentes, 2002) ou até, mediante
Buss (1961) uma conduta pela qual se prejudica ou se inflige dano a outro organismo, a
vitima (citado por Marques, 2000). Segundo este mesmo autor, a agressdo assume duas

dimensdes: ativa e passiva (sob a forma fisica e verbal).
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A Psicologia Social define agressdo como um comportamento efetuado com a
intencdo de fazer mal a uma outra pessoa (Leyens, 1979; Leyens & Yzerbit, 1999),
diferenciando agresséo hostil, que se descreve como um mal psicoldgico ou fisico que
causa sofrimento e, agressao instrumental, a qual é utilizada para se obter uma posi¢éo

desejada (citado por Inocentes, 2002).

2.3.Agressividade

A agressividade é encarada, por Freud (1920), como uma componente inata que
induz no individuo comportamentos violentos. Numa tentativa de contrariar esta
tendéncia, o ser humano recorre a processos culturais da socializacdo e educacgéo
(citado por Pereira, 2002).

Para Gabler (1987) a agressividade representa
“‘Uma disposicdo permanente (motivo) de uma pessoa para comportar-se numa
determinada situacdo de forma agressiva. Um comportamento € denominado agressivo
guando existe s6 a inten¢do ou o desejo de prejudicar outra pessoa — independentemente
da realizacdo da agao agressiva e dos efeitos prejudiciais pretendidos” (citado por Serpa

S., 2006, p.201).”

Neste sentido, dentro do contexto desportivo onde ocorre um duelo entre os
adversarios ou consigo préprio, com vista a alcancar um determinado objetivo que sé ira
atingir se superar os seus adversarios, parece evidente que exista uma elevada
probabilidade de se manifestarem comportamentos agressivos (citado por Serpa, 2006).

Ainda o autor supracitado defende que o termo agressividade pode aplicar-se a
um vasto conjunto de comportamentos tendo todos eles em comum o0 acontecimento de
uma agdo extrema, no caso desportivo fora das leis de jogo, que tém por objetivo a
obtencdo do sucesso numa determinada acdo. Por consequéncia, pode contribuir
algumas vezes para o éxito desportivo, como ja foi referido, ou para dificultar esse
mesmo éxito.

Chaplin (1991) define a agressividade como uma tendéncia habitual para
manifestar a hostilidade (citado por Inocentes, 2002).

Para a generalidade dos psic6logos (Matos, 1996; Siann, 1985, in Thirer, 1993)
a agressividade é encarada como a existéncia da intencao de provocar danos fisicos ou

psicolégicos a outrem. Como tal, aponta para quatro tipos de agressividade:
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agressividade fisica, agressividade verbal, hostilidade e irritabilidade (citado por Matos,
2003).

Na opinido de Matos et al. (2009) a agressividade € algo inerente ao ser humano
e a sua sobrevivéncia. Assim, é considerado normal que uma crian¢a ou um adolescente
apresentem impulsos agressivos adaptativos, que se manifestem desde o nascimento
mas que tém tendéncia para diminuir & medida que ele se vai inserindo e adaptando na
sociedade e no meio familiar e escolar. No entanto, o comportamento agressivo pode ter
uma origem emocional e hostil, € na qual o objetivo do comportamento é a agressao
intencional do outro, ou pode surgir com um objetivo de atingir um fim, por exemplo, uma
recompensa.

Os mesmos autores definem trés tipos de agressividade: verbal (agressdo ao
outro através da utilizacdo de palavras ou expressdes verbais como insulto/ameaca e
dizer mal), fisica (agressdo através do ataque fisico como bater, empurrar, pontapear) e

social (exclusao social, exclusdo de brincadeiras, entre outras).

2.4.Gestao de Conflitos

Segundo Marques (2000), é necessario informar os alunos acerca da gestédo de
conflitos pois pode servir como meios de aprendizagem sobre o individuo e os outros,
construcdo de melhores relagbes, aprender novas e melhores formas de resolver os
problemas.

A gestéo de conflitos (Sharp, Cooper & Cowie, 1994) passa pela informacao dos
alunos sobre a impossibilidade de os evitar, os quais podem servir como meios de
aprendizagem sobre o individuo e os outros, construcdo de melhores relagfes, aprender
novas e melhores formas de resolver os problemas. Um conflito pode ser Uutil,
dependendo da forma como é resolvido e deve ser visto como um problema a resolver,

processo este, onde todos podem ser favorecidos, (citado por Marques, 2000).

2.5. Bullying na Escola

Muitos desses conflitos, mencionados anteriormente, sdo resolvidos pela
negativa através de comportamentos de bullying em que os incidentes se verificam
maioritariamente fora da sala de aula, ou seja, no recreio. Provavelmente, muitas
situacdes de bullying podem ser evitadas através do ensino, as criangas, de formas de
resolucdo dos conflitos de um modo mais pacifico e construtivo (Sharp, Cooper & Cowie,
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1994). Como jé& referido, um dos comportamentos de risco que afeta um desenvolvimento
saudavel na adolescéncia é a violéncia (DiClemente, Hansen & Pontos, 1996) e em
contextos especificos, como a escola, podera ocorrer entre alunos; chamar nomes, bater,
ser excluido de atividades, ser assediado sexualmente. Se este tipo de comportamento
tiver uma intencionalidade especifica de criar mal-estar e ocorrer de forma continua ao
longo do tempo, existindo um desequilibrio de poder entre as partes envolvidas, sera
considerado um caso de bullying/provocacéo (citado por Matos, 2003).

Na minha perspetiva, 0 estudo do bullying no contexto escolar atualmente esti a
adquirir uma grande importancia passando a ser mesmo matéria de preocupacao, pois o
bullying adquire diversas formas, algumas mais cruéis do que outras, dependendo de
muitos fatores. Tratando-se de situa¢cdes em que um ou varios alunos decidem agredir
injustamente outro colega e o submetem, por periodos prolongados, a uma ou varias
formas de agresséo (a agresséo corporal, a ameaca ou extorquir dinheiro), este ato &
praticado sobre criangas ou jovens mais inseguros, mais faceis de amedrontar e/ou que
tém dificuldade em se defender ou pedir ajuda. Para estes alunos o ir a escola e, em
particular o estar no espago de recreio, € um drama.

Alguns destes alunos procuram, assim, recantos de recreio onde ha menor
namero de criangas, por terem dificuldade de se integrarem em grupo. Esta atitude, que
visa uma certa defesa pessoal, acaba por ter o efeito oposto, pois ficam simultaneamente
mais longe da vigilancia de um funcionario da escola. Ou seja, ao procurarem protecao
nos espacos calmos podem encontrar quem o0s agrida, sem estar ninguém a quem
possam recorrer ou pedir ajuda.

Estas agressdes pelo facto de serem isoladas sdo com frequéncia as mais
graves pois 0s agressores agem mais a vontade, ndo havendo testemunhos da

ocorréncia, logo, nenhuma crianga/adulto o poderé ajudar.

2.6. Definicdo Conceptual e Operativa de Bullying

A agressividade/bullying ¢é definida pelo que a literatura refere por
comportamentos agressivos de intimidacdo e que apresenta um conjunto de
caracteristicas comuns, entre as quais se identificam varias estratégias de intimidacéo do
outro e que resultam em préticas violentas exercidas por um individuo ou por pequenos
grupos, com caracter regular e frequente. Na literatura cientifica internacional varios séo
os conceitos utilizados para definir estas formas de agresséo individual e em grupo. Na

Noruega e Dinamarca, assim como na Suécia e Finlandia, o bullying era identificado
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inicialmente como mobbing (Olweus, 1993). Na lItalia foi utilizado o termo prepoténcia
(Genta, Menesini, Fonzi, Costabile & Smith, 1996) e em Espanha intimidation, maltrato e
violéncia (Ortega, 1994). Em Portugal, devido a dificuldade em identificar
simultaneamente a personalidade das pessoas que associamos aos incidentes
agressivos e as caracteristicas dos comportamentos que essas pessoas assumem,
utiliza-se o conceito de bullying. Apesar desta dificuldade sentida no nosso pais, ainda
aparecem outros termos utilizados para a compreensdo deste conceito: agredir, vitimar,
violentar, maltratar, humilhar, intimidar, abusar, rejeitar, insultar, provocar, entre outros
(Smorti, Menesini & Smith, 2003).

Destaca-se o facto de que, a semelhanga de outros comportamentos agressivos,
o bullying identifica-se pela intencionalidade de magoar alguém, sendo a vitima alvo de
ato agressivo e 0s agressores pessoas que manifestam tendéncia a desencadear, iniciar,
agravar e a perpetuar situacdes nas quais as vitimas se encontram numa posi¢&o
indefesa.

O autor Olweus (1991) definiu o bullying como sendo o modo a que um aluno é
exposto ao longo de uma forma repetida e prolongada de comportamentos agressivos,
por parte de um ou mais colegas.

Outros autores, inclusive o autor supracitado, mais tarde vieram definir,
novamente, o conceito de bullying como a exposicdo de uma pessoa ou um grupo de
pessoas a acbes negativas com intencdo de magoar ou provocar desconforto
repetidamente e ao longo do tempo (Maines & Robinson 1993; Olweus, 1993, 1995,
1996; Fried & Fried, 1996; Pereira, 1997).

Em relagdo a vitima o seu sofrimento pode ser ndo so fisico, como também
psicolégico ou ambos, tendo este resultado de formas de agressdo como: o bater,
empurrar, tirar dinheiro, chantagear ou ameacar, chamar nomes, contar histérias
assustadoras/intimadoras, praxar violentamente e excluir sob a forma de marginalizagédo
social. Também Matos et al. (2009) vieram defender a mesma teoria.

A respeito destes atos, todos nés, ao longo da vida, ja presenciAmos ou ouvimos
testemunhos de situagcbes de agressdo, e cada vez com mais frequéncia somos
informados de situagcbes que, pela sua persisténcia e pelos niveis de violéncia fisica e
psicolégica, constituem fatores de risco que ameagam gravemente o desenvolvimento
psicolégico e social e 0 bem-estar das criangas e dos jovens. Perante esta realidade,
torna-se bastante percetivel e visivel a importancia deste tema, para qualquer um de nos,

fundamentalmente enquanto educador.
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A operacionalizagdo do conceito de bullying é particularmente importante, na
medida em que poderad existir o risco de confundi-lo com outras formas de
comportamento agressivo como € o caso das brincadeiras agressivas ativas de grande
expansividade e envolvimento fisico dos intervenientes, mas nas quais ndo existe
intencionalidade de magoar ou causar danos e que é normalmente expresso em
determinadas idades, principalmente entre os 7 e os 14 anos de idade.

O termo violéncia, mais proximo da marginalidade, abarca situagdes esporadicas
e de grande gravidade, com frequéncia jA na area da criminalidade, mas parece nao
compreender aquilo que procuramos definir por agressividade/bullying.

E a intencionalidade de fazer mal e a persisténcia de uma pratica a que a vitima
€ sujeita, que diferencia o bullying de outras situacées ou comportamentos agressivos,
sendo trés os fatores fundamentais que normalmente o identificam: 1) O mal causado a
outrem que nao resulte de uma provocagado, ou pelo menos, por agdes que possam ser
identificadas como tal; 2) As intimidacdes e a vitimizagdo de outros tém caracter regular,
nao acontecendo apenas ocasionalmente; 3) Geralmente os agressores sao mais fortes
(fisicamente), recorrem ao uso de arma branca ou tém um perfil violento e ameacador
(Maines & Robinson 1993; Olweus, 1993, 1995, 1996; Fried & Fried, 1996; Pereira,
1997).

As vitimas, nunca/quase nunca estdo em posicdo de se defenderem ou de
procurar auxilio.

Concluindo, o conceito de bullying diz respeito a uma forma de afirmacéo de
poder interpessoal através da agressao. A vitimizagdo ocorre quando uma pessoa ¢ feita
de recetor do comportamento agressivo de uma outra mais poderosa. Tanto o bullying
como a vitimizacdo tém consequéncias negativas imediatas e tardias sobre todos os

envolvidos, sendo estes os agressores, vitimas e observadores.

2.7.Bullying e Disciplina

Estes sdo dois conceitos que também se relacionam mutuamente. Da
indisciplina na escola e, em particular na sala de aula, provavelmente a que mais
preocupa os professores € o bullying, ou seja, quando os alunos se agridem entre si.

Segundo Estrela (1996), a agressividade constitui uma das multiplas
manifestacdes de indisciplina. A indisciplina compreende todo o comportamento que vise
0 ndo cumprimento da regra, pelo que pressupde a definicdo de normas exigindo, assim,

um autocontrole por parte de cada um. Estas normas ndo sdo rigidas mas sim
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modificaveis e, como tal, devem ser fruto de reflexdo aquando da definicdo das politicas
educativas de uma escola.

A maioria dos professores sabe quem sao os alunos perturbadores (Rutherford
& Lopes, 1994), no entanto, tém mais dificuldades em identificar os alunos que sé&o
vitimas dos colegas. Nos estudos relativos ao bullying, a atencdo € particularmente
focada nas criangcas que sdo vitimas, pois esses estudos visam encontrar solu¢des e nao
a punicao (usada em ultimo recurso).

Segundo Rutherford et al. (1994), ao identificarmos o aluno perturbador na aula,
estamos a lidar com uma vasta gama de comportamentos. Por outro lado, a indisciplina
nao é entendida da mesma forma por todos os docentes, pois 0 que é um problema
cronico para um professor pode ser transitério e situacional para outro (Rutherford, 1978).

Posto isto, € necessario que os alunos ndo sé diferenciem os varios tempos
(tempo de estudo, hora de estar atento, fazer esforgo, etc.), como também percebam os
varios espacos (a sala de aula é um local de trabalho individual ou em grupo, o ginasio é
uma sala de aula com caracteristicas particulares, etc.). Para tal, nGs professores
devemos assumir um papel fulcral na explicitagdo das regras e, quando se fala de
disciplina ndo estamos a falar propriamente de autoritarismo, ou seja, da imposicado de
regras arbitrarias, mas sim de regras negociadas e aceites por ambas as partes

envolvidas/intervenientes e interessadas.

2.8.Efeitos da Agressao/Vitimizagcao ao Longo do Ciclo de Vida (imediatos

e a longo prazo)

Baseando-nos em inumeros estudos levados a cabo com o objetivo de
aprofundar o problema da agresséo e vitimizacéo (Olweus, 1993, 1989; Boulton & Smith,
1994; Gilmartin, 1987; Parker & Asher, 1987; Simth, 1991), verifica-se um caracter
persistente do bullying com aspetos marcadamente negativos para as vitimas que sao
diretamente atormentadas no seu dia-a-dia e afetadas no seu rendimento escolar, mas
igualmente pelos efeitos a longo prazo que lhe estdo associados, como é o caso da
depresséo na vida adulta.

Quando falamos de bullying devemos especificar os dois principais papéis: o do
agressor e o da vitima. Experienciar o bullying como vitima ou como agressor tem
implicagcdes negativas imediatas com reflexos ao longo da vida. As consequéncias a
curto, médio e longo prazo da agressao/vitimizacdo ndo permitem que se continue a
encarar o problema das criangas agressivas ou das vitimas como um “treino para a vida”.
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A investigacdo sobre os comportamentos de agressédo/vitimizagdo na escola
pode ajudar a esclarecer algumas das questdes que se relacionam com os padrdes de
comportamentos desviantes e 0s seus percursos ao nivel do desenvolvimento, bem como
esclarecer os fatores que podem estar associados a manifestacdo de comportamentos
agressivos na infancia e na pré-adolescéncia.

Ainda relativamente ao fenémeno de bullying, Pendley (2004) refere que se
encontram formas de vitimizagéo associadas aos tipos de bullying, sendo elas: Bullying
Emocional (dizer mal ou ignorar o colega); Bullying Verbal (chamar nomes, gozar, rir,
meter medo); Bullying Fisico (dar murros, pontapear, arranhar, puxar o cabelo, etc. —
pode acompanhar o bullying verbal); Bullying Racista (piadas sobre a raga ou a cultura da
crianga); Bullying Sexual (contacto fisico ndo desejado, comentérios inapropriados e

abusivos); e Bullying Cibernético (um novo fenbmeno: sms, e-mail, internet).

2.8.1.Efeitos Imediatos do Bullying para as Vitimas

Por norma, (Sharp & Smith, 1994b; Kochenderfer, 1996), as criancas que sao
identificadas como vitimas sofrem em siléncio, tém medo de falar com receio de
retaliagbes, de ndo serem escutadas ou de serem vistas como medricas por professores
ou funcionarios. Deste modo, sdo afetadas a nivel escolar — mais dificuldades de
adaptacéo e de relacionamento com os outros (citado por Marques, 2000).

Boulton e Smith (1994) evidenciaram que, nas escolas primarias, as criancas
vitimas de bullying tendem a ter uma fraca autoestima.

Sharp e Thompson (1992) investigaram como é que criangas respondiam e
paravam 0s comportamentos agressivos. Com uma amostra de 723 alunos das escolas
secundarias, das quais 40% foram vitimas naquele ano letivo, verificou-se que 20% dos
alunos referiram que se tornavam mais negligentes ao tentarem escapar de serem
vitimas; 295 disseram que era dificil concentrarem-se no trabalho escolar; 22% sentiram-
se doentes e indispostos depois de serem agredidos e 20% experienciaram dificuldades
em adormecer ou durante o sono, como resultado do bullying.

Segundo Haselager e Lieshout (1992) as vitimas, em especial aquelas que
foram reportadas pelos pares, apresentam mais problemas de relacdo do que os
agressores. As vitimas apresentam, também com mais frequéncia, pouca aceitacao por
parte dos colegas, rejeicdo ativa, sdo menos escolhidas como melhores amigos e ainda
apresentam fracas competéncias sociais tais como, cooperacédo, partilha e ser capaz de

ajudar os outros.
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2.8.2.Efeitos do Bullying ao Longo da Vida para as Vitimas

Olweus (1993) apresenta-nos um estudo sobre o acompanhamento de rapazes
que sdo vitimas ao longo de vérios anos. No estudo empirico que realizou mostra-nos os
efeitos a longo prazo da vitimizagédo frequente de um grupo de 71 rapazes, com idades
compreendidas entre os 13 e 0s 16 anos, que foi seguido até aos 23 anos. Os resultados
apontam para: a) a falta de continuidade no estatuto de ser vitima resultante da insercéo
em grupos diferentes; b) as vitimas parecem ter normalizado quando se tornam jovens
adultos pois, ser vitima na escola ndo parece ter aumentado a possibilidade de sé-lo em
adulto; ¢) o desenvolvimento adaptativo das vitimas em varias dimensdes, com algumas
excecoes.

Sintetizando, 0 mesmo autor refere que a frequéncia de ser vitima decresce com
a idade. As vitimas deixam de o ser, mudados de contexto, parecendo existir a
normalidade quando jovens adultos. Contudo, hd uma relagéo entre o ter sido vitima na
escola e uma ocorréncia de depressao na vida adulta.

Por outro lado, o autor Gilmartin (1987) reporta-se a problemas, de individuos
que no passado foram vitimas na escola, que se manifestam ao nivel das relacdes
intimas na vida adulta, principalmente na dificuldade que possuem em confiar nos outros.

Com base no que foi referido, Parker e Asher (1987) afirmam que a rejeicédo
social que as vitimas frequentemente experienciam é um sdélido indicador de problemas
de ajustamento na adolescéncia e na vida adulta. Os efeitos a longo prazo também séo
preocupantes, nomeadamente ao nivel da autoestima e da capacidade de se
relacionarem com os outros em adulto (Besag, 1989; Olweus, 1991, 1993).

A consequéncia mais grave do bullying no contexto escolar é o suicidio (Smith &
Madsen, 1996), podendo este ser resultado direto ou indireto da vitimizagédo constante a
que se é sujeito, até ao limite da capacidade do individuo de suportar as agressoes.
Porém as causas de suicidio dos jovens ndo séo rigorosamente explicadas (Gallardo,
1994).

Segundo Marques (2000), a longo prazo, os efeitos de bullying podem ser tdo
graves para 0s agressores como para as suas vitimas: a) os agressores aprendem a usar
métodos de poder para conseguir 0s seus objetivos sendo que 0s comportamentos
antissociais se vao agravando (Olweus, 1993, 1996; Smith & Sharp, 1994, Fried & Fried,
1996; Pereira, 1997); b) as vitimas, devido ao medo constante na escola, vao ser adultos
mais inseguros com dificuldades em se protegerem e defenderem, com tendéncia para

ter uma baixa autoestima e entrar em estados depressivos; em casos mais graves podem
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até tentar o suicido (Olweus, 1993, 1996; Boulton, 1994; Sharp & Smith, 1994a; Fried &
Fried, 1996; Garrity, 1997; Pereira, 1997).

Posto isto, concluiu-se que, estas situacdes de vitimizacdo estdo associadas a
uma série de comportamentos ou atitudes que se vao agravando e mantendo por toda a
vida, arrastando consigo consequéncias negativas e, na maior parte dos casos, com

alguma gravidade.

2.8.3.Efeitos do Bullying ao Longo da Vida para os Agressores

As criancas agressivas diferem das ndo agressivas quanto as expectativas e
valores, como nos é demonstrado no trabalho sociocognitivo de Kennedy e Perry (1993).
As caracteristicas que mais diferenciam parecem ser a dificuldade no controlo de
impulsos, défices nas aptiddes sociais e crengas irracionais, entre outras.

A crianga agressiva espera que a agressao resulte no controlo da vitima e néo
espera retaliagoes.

A literatura aponta para previsfes pessimistas acerca das futuras capacidades
de adaptacdo social das criangas com comportamentos de tipo “desviante” ou
perturbagbes da conduta (Robins, 1986; Ruter, 1989). E quanto maior é o nimero de
sintomas de desordem na conduta, em crianga, mais esses sintomas se apontam para a
persisténcia dessa mesma conduta antissocial (Kelso & Stewart, 1986).

Segundo Smith (1991), para as criangas agressoras, existe mesmo um risco
acrescido de virem a envolver-se mais tarde em condutas antissociais e em atividades de
criminalidade quando adolescentes e jovens adultos.

Olweus (1989), num estudo realizado com alunos do ensino secundério até aos
24 anos, comprovou a existéncia de fatores de risco precipitantes de futuras carreiras

delinquentes para as criangas que, com frequéncia, agridem/intimidam.

2.8.4.Consequéncias para as Vitimas e Agressores

As consequéncias que podem advir para as vitimas decorrentes do fenémeno de
bullying séo: vidas infelizes, destruidas, sempre em torno da sombra do medo; perda de
autoconfianca e confianga nos outros, falta de autoestima e autoconceito negativo e
depreciativo; vadiagem; falta de concentragdo; morte (muitas vezes suicidio ou vitima de
homicidio); dificuldades de ajustamento na adolescéncia e vida adulta, nomeadamente

problemas nas rela¢gBes intimas. Para os agressores: vidas destruidas; crenca na forca
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gue possui para resolver os seus problemas; dificuldade em respeitar a lei e os
problemas que dai advém, compreendendo as dificuldades na inser¢ao social; problemas
de relacionamento afetivo e social, incapacidade ou dificuldade de autocontrolo e
comportamentos antissociais.

Neste sentido, podemos afirmar que a grande parte dos estudos demonstram o
quanto pode ser prejudicial ser agressor e ser vitima, traduzindo-se em consequéncias

imediatas e a longo prazo para os préprios.

2.9.Caracteristicas das criancgas Vitimas e Agressoras

Existem duas correntes explicativas da origem da vitimizacdo, a primeira
defendida por Dodge, Pettit e Bates (s/d), e que assenta num défice de competéncias
sociais e a segunda que assenta nas teorias de vinculacdo/attachement (Cowie, Boulton
& Smith, 1992).

A primeira teoria parte do principio de que a crianga interpreta incorretamente os
sinais sociais ou tem um leque de respostas muito reduzido. As vitimas podem
apresentar poucas competéncias sociais, pouca assertividade quando estdo em grupo ou
respondem de forma provocativa.

A segunda reporta-se as teorias de vinculagdo e véem os problemas de
vitimizacdo como sendo de natureza relacional, ou seja, desvios de perturbagfes a nivel
da vinculacdo entre a crianga e 0s seus progenitores.

Pepler e Slaby (s/d) abordam a perspetiva desenvolvimentista de
comportamentos agressivos, apontando para diferentes desafios. Primeiro, a crianga
agressiva ndo constitui um grupo homogéneo, contudo ha situagdes de risco e fatores de
protecdo. Nos multiplos fatores incluimos os de natureza ecoldgica, estando a familia, a
escola e o grupo de pares incorporados nestes, e 0s de natureza bioldgica. Segundo,
durante a infancia e a adolescéncia o problema da violéncia e vitimizagdo apresenta
multiplas causas, manifestacdes e padrdes.

Olweus (1977), num estudo sobre a agressdo e aceitacdo dos rapazes
adolescentes refere-se a estabilidade do comportamento ao longo dos anos nas
dimensdes relativas a agressao e aceitacdo por parte dos pares.

Olweus (1978, 1987), em estudos posteriores, diz-nos que as criancas vitimas
ndo sdo assertivas e ndo dominam algumas competéncias sociais. Sao caracterizadas
pelo medo e falta de confianca. Sdo ansiosas e incapazes de reagir por si proprias

guando sao agredidas. As criancas vitimas apresentam caracteristicas tais como:
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dificuldade de interagdo e muitas vezes sdo excluidas socialmente (Olweus, 1993).
Refere também que as vitimas podem distinguir-se em passivas, isto €, ansiosas,
inseguras e que procuram defender-se a si prOprias, e em provocativas, ou seja,
temperamentais, que criam tensdes e replicam sempre.

Ainda Olweus (1978, 1987) menciona que 0s agressores pelo contrario tém
confianga em si préprios e ndo tém medo. Os agressores apresentam também
tendéncias agressivas devido a vida familiar, visto que: a) os pais parecem fomentar mais
a hostilidade do que o afeto; b) existe um padréo familiar de permissividade. Tendem a
ter uma ma relacdo com os pais, e, portanto, ndo tém uma adequada supervisao (Junger,
1990).

Stephenson e Smith (1989) verificaram no seu estudo que aproximadamente
18% das vitimas, na sua maioria rapazes, sSd0 ansiosos, apresentam falta de
autoconfianca e sdo menos populares que 0s agressores.

Segundo Smith e Sharp (1994), os agressores sao criangas para quem a
agressdo € uma pratica perfeitamente aceite, particularmente pela familia, com
resultados efetivos. Por motivos culturais, a educagdo do género masculino tem
tendéncias valorativas a comportamentos de dominio fisico.

Boulton (1995) identifica diferentes comportamentos no recreio, em alunos que
sdo vitimas, agressores e nao implicados: a) Os agressores tém, em média, mais
companheiros que 0s outros grupos e as vitimas tém tendéncia para interagir com
pequenos grupos; b) As vitimas envolvem-se menos em jogos de regras, fazem mais
tentativas de iniciar contactos sociais positivos, passam mais tempo sozinhas do que os
agressores; e ¢) As criangas em geral, especialmente as vitimas e as nao implicadas,
passam mais tempo com companheiros ndo implicados do que com o0s outros. Ainda o
mesto autor defende que, aos olhos dos agressores as criangcas que passam, mais
tempo, sozinhas sdo um potencial alvo pois ndo tém um grande grupo de amigos para as
ajudar a contrariar ou expulsar o agressor (citado por Marques, 2000).

Com base no estudo de Almeida (1995), as criangas agressivas sao mais
populares que as vitimas. Sdo também ativamente rejeitadas, mas geralmente tém um,
dois ou trés amigos que o apoiam nas praticas agressivas e dificilmente sdo criancas
isoladas socialmente.
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No que respeita ao agressor, ainda existe uma relacdo deste com o insucesso
escolar. Esse insucesso parece estar relacionado com o comportamento agressivo das
criancas. Quer isto dizer que, a percentagem de agressores aumenta com a percentagem

de retencdes (s/a). Para comprovar o que acima referimos, segue-se o0 seguinte gréfico:

45

40

35
30

25
20
15
10
5
0

3 retencgdes 2 retencgoes 1retengdo sem reten¢do

Figura 2.1. Percentagem de agressores em funcéo das retencdes.

2.10. Os Espacos de Recreio e a prevencado do Bullying na Escola

Antes de mais, € necessaria uma breve reflexdo sobre as escolas, pois elas tém
um grande potencial ao nivel dos espacos e dos tempos de recreio, que na maior parte
dos casos se encontram desvalorizados. A manutengcdo dos recreios exteriores implica
gastos na preservacdo dos equipamentos desportivos, na higiene dos espacos,
embelezamento e supervisdo. Reduzir estes espacos pode parecer atrativo para alguns
diretores de escolas, menos atentos a importancia destes espacos para as criangas pois,
por vezes, nem nos apercebemos do poder educativo que estas zonas exteriores
possuem.

A natureza do recreio ndo esta direcionada e, como tal, perde-se a sua
identidade e o sentido de contexto. Por outro lado, 0 estado e a organizacdo destes
espagos sdo convidativos para a existéncia de comportamentos agressivos (bullying)
entre as criangas.

O bullying foi observado em dezoito escolas do 1° e 2° ciclos, estudadas em
Portugal (Pereira, Almeida, Valente & Mendongca, 1996b) sendo este fenémeno
confirmado por outros estudos realizados na Noruega (Olweus, 1993) e no Reino Unido
(Whitney & Smith, 1993). Para os alunos do 3° Ciclo e Ensino Secundario, também este
problema é uma realidade preocupante. Os recreios sd0 0s espagos escolares onde mais
ocorrem 0s comportamentos de bullying, em particular nos espagos exteriores.

A investigacédo levada a cabo por Whitney e Smith (1993), mostra-nos que nas

vinte e quatro escolas estudadas no ambito do projeto de Sheffield (Reino Unido), o
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recreio foi o local onde ocorreram préticas de vitimizacdo e de agressdo com mais
frequéncia, especialmente nas escolas primarias. Também os estudos realizados em
Portugal apontam para resultados idénticos (Pereira, Almeida & Valente, 1994b; Pereira,
Almeida, Valente, & Mendonga, 1996b; Pereira, Mendonga, Neto, Almeida, Valente &
Smith, 1996a). E nos recreios que se observa a maior frequéncia de comportamentos
antissociais, cabendo a estes espacos percentagens que se salientam face aos
restantes, nomeadamente salas de aula, corredores, etc., que assumem valores mais
baixos.

Ainda ndo é muito claro a razdo pela qual grande parte do bullying ocorre no
recreio, contudo fatores de contexto, organizacionais e internos (relativos aos individuos)
parecem estar associados, sdo eles: restricbes nos recreios e consequente
aborrecimento dos alunos, falta de diversificacdo da oferta, auséncia de superviséo,
superlotacdo dos recreios resultantes de fatores organizacionais, dificuldades de gestéo
do tempo e a auséncia de competéncias sociais que facilitem o jogo (cooperacéo,
conhecimento e aceitagdo das regras). A imposicao de regras que n&do servem os alunos,
nao sao aceites nem compreendidas por estes. Muitas vezes até é a propria arquitetura
dos espacos que ndo tem em consideragao as necessidades das criancas.

Tal facto obriga a que seja feita uma grande reflexdo sobre os recreios
escolares, quer a nivel dos espacos e das praticas como dos tipos de comportamento
individual e social que ai ocorrem. As investigacdes sugerem que a ocorréncia de
bullying, ndo s6 causa consideravel sofrimento aos alunos individualmente, mas também,
tem influéncias nefastas no clima da escola. Os alunos devem ser encorajados a
contarem os casos sérios de bullying, dos quais tenham sido alvo ou tenham assistido e
devem ser definidos regulamentos com sancdes adequadas. As criancas vitimas
necessitam de um sistema de protecdo, de realizar treino assertivo e aquisicdo de
competéncias sociais.

Segundo Marques (2000), o recreio ndo deve mesmo ser menosprezado pois é
onde as criangas passam maior tempo e onde se verificam uma quantidade elevada de
conflitos, agressfes e vitimizacdo. Assim, este espagco deve ser visto como um local
privilegiado como forma de controlar e reduzir os incidentes de bullying na escola.

Como forma de diminuir a taxa de incidentes violentos nos espacos escolares e
aumentar as condi¢cdes para o desenvolvimento motor e social dos alunos, deve existir
uma valorizacdo dos espacos de jogos e até a participacdo dos alunos nessa

transformacéo.
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Alguns autores (Sharp & Blatchford; Ross & Ryan; Cowie; Sharp, Cooper &
Cowie; Sheat & Beer; Humphries & Rowe, 1994) defendem que as criangcas devem ser
ouvidas aquando da tomada de decis@es relativamente ao recreio (citado por Marques,
2000).

Estd comprovado que a conjugacdo das ideias dos alunos (na reconstrucéo dos
espacos) com as dos técnicos e professores torna-os mais cooperativos em atividades
construtivas e menos envolvidos em comportamentos destrutivos ou agressivos (Pereira,
Neto & Smith, 1998; Blatchford & Sharp, 1994).

Para tal é fundamental a formulacdo de planos especificos, passando pelo
levantamento descritivo das condi¢cdes dos recreios escolares. Desta forma, poder-se-a
detetar os problemas mais comuns entre 0s alunos, os professores e 0s supervisores.

Segundo Neto, Barreiros e Brito (1992), esta renovacao dos espacgos implicara a
formulacdo de modelos de gestdo dos espagos e equipamentos relacionados com 0s
cuidados de manutengéo, animacao, seguranca e vigilancia.

Para Neto (2004) apesar desta requalificacdo dos espagos ser um problema
complexo e multidisciplinar, parece ser uma solu¢cdo adequada a implementacdo de

formas de intervencgéo inovadoras na mudanca da escola.

2.10.1. Definicdo Conceptual de Recreio

Para Blatchord, Creeser e Mooney (1990), os recreios sdo um espaco
fundamental de desenvolvimento da crianga.

Em Portugal, a palavra recreio apresenta um duplo significado: tempo e espaco.
Muitas vezes é usada para identificar um espaco de atividade livre, onde a crianga pode
correr, saltar, jogar e, outras vezes, € usada para identificar o periodo de paragem de
atividades curriculares, ou seja, o tempo que medeia entre duas aulas para o qual
também se usa a designacao de intervalo.

O recreio ndo € uma Uunica realidade, pois ha diferencas organizacionais das
escolas que se refletem nestes. Segundo Pellegrini e Smith (1993), os recreios dividem-
se de acordo com a sua duracgdo, numero de periodos de supervisao e entre escolas.

Ao compararmos 0s recreios quanto a sua duracdo e numero de periodos da
escola, verificamos que no 1° ciclo de ensino a duracdo é mais longa do que para os
alunos que frequentam ciclos de ensino acima deste, tendo recreios mais curtos mas

mais frequentes.
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Também em matéria de supervisdo, 0s recreios variam, nas escolas
portuguesas, do 1° ciclo para as escolas do 2° e 3° ciclos e até mesmo entre escolas do
mesmo nivel de ensino. Quer isto dizer que, no 1° ciclo ha escolas onde se assiste a
alguma supervisdo dos recreios, em alguns casos por professores, noutros por
funcionérios e outras escolas onde nao existe qualquer tipo de supervisdo (Pereira,
2002).

As dimensdes e forma do recreio sdo outro aspeto importante aguando do seu
retrato. Neste sentido, o recreio pode ser definido como um espaco fisico com
equipamentos ludicos ou desportivos, com determinada disposicao espacial, com areas
jardinadas, arvores e barreiras que visam separar o espago da escola do espago exterior

No 2° ciclo, em comparagdo com O primeiro, 0S espacos de recreio s&o,
geralmente, maiores sendo visiveis as marcas do desporto, como cestos de basquetebol,
balizas de andebol e futebol. No entanto, fica em falta o elemento fundamental para que o
jogo acontecga, a bola, pois esta nunca é emprestada ou raramente € permitida a sua
utilizacdo no espacgo de recreio da escola, mesmo que o aluno tenha de permanecer ai
duas ou mais horas.

Por dltimo, e ndo menos importante esta a questdo da densidade populacional
nos recreios que poderd estar associado a uma maior agressividade, ndo existindo
contudo, estudos especificos que o comprovem. Ha escolas onde a razdo espaco de
recreio e numero de alunos permite que todos tenham o seu espaco para brincar, ao
passo que noutras esses espagos estdo ocupados por pavilhdes pré-fabricados,
reduzindo as dimensdes do recreio e aumentando o numero de alunos, com implicacbes
diretas no espacgo per capita, tornando-o diminuto.

O recreio, contudo, ndo pode ser entendido apenas como espago exterior pois,
nos dias em que as condi¢des atmosféricas sdo adversas (chuva, vento, entre outras), as
criancas tém de permanecer em espagos dentro da escola, que normalmente s&o

exiguos e mal equipados.

2.10.2. Os Recreios numa Perspetiva Europeia

Os investigadores, nos Ultimos anos, na area educacional e desenvolvimento
psicolégico, tém prestado mais atencdo as atividades das criangas nos recreios das
escolas (Blatchford, 1989; Boulton, 1992; Evans, 1989). Este facto € importante pois,
representa uma viragem nos estudos sobre o comportamento da crianga, que se situam
sobretudo na sala de aula e fora desta. Estudos mais recentes referem-se ao recreio
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como o local mais comum na escola, em que o bullying tem lugar (Whitney & Simth,
1993; Pereira, Almeida, Valente & Mendonga, 1996b).

Os investigadores identificaram as relagbes entre os pares como um mecanismo
importante no desenvolvimento do comportamento de adaptagdo ou inadaptacdo da
crianca (Parker & Asher, 1987). Blatchford (1989) refere a necessidade de se repensarem
0S recreios nas escolas, pois nos tempos livres ha maior percentagem de problemas que

incluem agressdes e comportamentos antissociais.

2.10.3. Os Tempos Livres, os Recreios e o Bullying

A diversidade das praticas de tempos livres depende de um conjunto de fatores.
A propésito disto, Haywood, Brown e Wingefeld (1990), referem que a ideia de livre
escolha é essencial ao conceito de lazer, porém, as atividades de tempos livres
circunscrevem-se a condigbes, tais como: o tempo, o dinheiro, as capacidades
individuais, o grupo social, o género, a idade, a raca, 0s amigos, entre outras. A facilidade
ou limitacdo das escolhas das atividades de lazer parecem estar relacionadas com
condicdes de vida que sdo o suporte de atitudes, percecdes e valores. O contexto social
determina em grande parte as opc¢des de tempos livres das criancas e jovens, de acordo
com os constrangimentos da organizacao do tempo escolar e familiar.

Por outro lado, verificam-se enormes transformacdes sociais quanto a oferta de
novas préticas, interesses, mobilidade e dindmicas de consumo do tempo livre. Num
artigo sobre as novas atividades desportivas, Neto (1995) refere-se ao uso do tempo no
guotidiano dos jovens, a emergéncia de relacdes de tenséo e conflito e a reacdes contra
as estruturas conservadoras como fendbmeno natural de procura de individualidade e
processos de identidade. Estas novas praticas desportivas refletem culturas especificas e
formas de sociabilidade que podem ser observadas nos recreios das escolas. Estes
grupos identificam-se por um nome, uma forma de vestir, uma atitude na sala de aula, um
estilo de vida. Também em relagéo a infancia, os jogos representam um tempo forte da
sua vida (criadores da sua existéncia), contribuindo para o desenvolvimento motor,
psicomotor e sociomotor (Guedes, 1991).

De facto, quando frequentavamos o 1° ciclo, as nossas brincadeiras de recreio
eram os varios jogos de roda com cantilenas, s6 possiveis com o apoio de um professor
ou auxiliar da acdo educativa, sem funcbes de limpeza, ao contrario do que acontece
agora. Esses primeiros jogos davam lugar a outros mais elaborados como o jogo do

mata, ainda hoje praticado nas escolas do 2° ciclo e, mais tarde a atividades estruturadas
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como o futebol, andebol, a par de outras a¢cbes (conversar, passear, fazer diversos jogos
de perseguicdo). As aulas funcionavam em horério normal e todos os recreios estavam
previstos.

Atualmente, no 1°ciclo, as criancas passam mais horas no recreio do que 0s
periodos de paragem previstos. Uma parte significativa do tempo de permanéncia dos
alunos, na escola, é passada nos recreios, predominantemente no exterior, sendo
reduzidas as atividades que podem realizar (conversar, jogos de apanhada, passear).
Muitas destas escolas tém também espacos exteriores de recreio desertos, pouco
interessantes e pouco variados.

Isto leva-nos a crer que os tracos caracteristicos das escolas ndo séo aceitaveis,
num contexto de aprendizagem das criancas. Para além de favorecerem uma educagéo
pobre e um fraco desenvolvimento da atividade ludica, podem também desencadear
comportamentos de bullying. Deixar que os alunos lutem e intimidem os outros colegas,
nos recreios, interfere inevitavelmente com o bem-estar nestes e com o clima na sala de
aula.

E necessario tomar consciéncia do potencial valor dos recreios e lancar-lhes um
novo olhar. Concomitantemente com outras estratégias anti-bullying, a intervencdo ao
nivel dos espacos de jogo (reorganizando-os e redesenhando-os) sdo melhoramentos

que se podem traduzir em menor percentagem de praticas de agressao nos recreios.

2.10.4. As LimitacOes dos Recreios

Como referido anteriormente, algumas das razdes relacionadas com as praticas
agressivas nos recreios, situam-se ao nivel da auséncia da diversificacdo dos espacos,
da superlotacdo das escolas e recreios e, ainda da marginaliza¢do de algumas criangas e
falta de oportunidade que favoreca o bem-estar de cada um. Sendo poucos os estimulos
oferecidos pela escola ou pelos recreios, tais contextos insipidos podem favorecer o
comportamento antissocial. A crianca aborrecida pode, por simulagdo ou frustragéo,
comecar a lutar, importunar e a agredir nos recreios (Blatchford, 1989). A densidade de
criancas nestes locais pode ser um fator que suscite o bullying, uma vez que sendo
muitos tém que lutar pelo espago para realizarem o jogo/atividade que pretendem. As
praticas de agressividade, nomeadamente o abuso de poder, os insultos e as lutas,
ocorrem inevitavelmente quando as criancas/jovens tém que competir pelo espaco e seus

recursos extintos.
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Naturalmente que o processo de sociabilizagdo da crianga ocorre segundo
dindmicas de conflito na definicdo de territérios de vida e nos processos interativos.

2.10.5. O Dominio dos Recreios e o Abuso de Poder

As criangas/jovens mais velhos tendem a dominar os espagos de recreio com
praticas desportivas, por exemplo, o futebol, que marginaliza geralmente as raparigas e
0S rapazes mais novos.

No dominio das praticas desportivas as raparigas apresentam competéncias e
motivacdes diferentes dos rapazes. As alunas e alunos, que ndo dominam habilidades
motoras requeridas por determinada pratica sdo automaticamente excluidas dos jogos
pelos seus pares. Ross e Ryan (1991) referem que a atitude de defesa que a rapariga
assume ao ocupar um espago que nao é procurado pelos outros, € uma forma de evitar a
luta com os mais fortes, pela posse desse espago. As raparigas sao mais facilmente
vulneraveis a intimidag&o intencional.

Posto isto, podemos afirmar que 0s recreios sdo normalmente vistos pelas
criancas como locais para medir forcas e estabelecer relagcbes de poder.
Frequentemente, as vitimas sdo criangcas que apresentam diferencas em relacdo aos
seus colegas, quer ao nivel da autoestima (reduzida), quer ao nivel do dominio de

competéncias sociais (ausente).

2.10.6. Papel do Professor/Adulto na Superviséo dos Recreios

No estudo relativo aos recreios, a supervisao é um dos aspetos que apresenta
caracteristicas que o particularizam de pais para pais (Evans, 1990) e entre escolas de
um mesmo pais. Em Portugal, embora a legislacdo sobre esta matéria seja reduzida,
parece ser o ponto onde ha maior divergéncia entre o que esta legislado e o paradigma
vigente nas escolas.

Os recreios tém pouca supervisdo e a proporcionalidade entre
criangas/supervisor nunca excede os 50:1, para as escolas inglesas (Boulton & Smith,
1994). Nas escolas portuguesas este numero traduz-se no dobro do anterior, para o 1°
ciclo, sendo a proporcionalidade de 100:1. Contudo, de salientar que a supervisdo dos
recreios no 1° ciclo em Portugal, quando existe, é feita por um ou mais professores da

escola. Como sdo escolas com cerca de 100 a 300 alunos, que possuem reduzido
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namero de turmas e de professores, proporcionam o conhecimento mutuo de todos
estes.

Uma das razdes para justificar o nivel de bullying, nos recreios, da escola pode
ser a ineficacia da supervisdo. Incrementé-la pode ajudar na prevencédo deste fenémeno,
ainda que esta medida tomada isoladamente ndo seja suficiente. O bullying é uma
categoria complexa do comportamento e, como tal, assume diferentes formas, algumas
das quais ndo envolvem qualquer contacto fisico. Estas praticas de agressividade, ndo
sao facilmente controladas com a presenca de mais adultos nos recreios, pois na maior
parte das vezes, estas manifestacbes de comportamentos nem chegam a ser observadas
pelos supervisores. Outra razdo é a arquitetura dos recreios, que por vezes, dificulta ou
impossibilita a sua supervisao.

Na opinido da maioria das criancas a assisténcia do professor no recreio ndo &
necessario, no entanto, os resultados de um estudo realizado por Cullen (1993) apontam
para a necessidade do jogo livre no recreio ser monitorizado pelos professores, de forma
a promover a qualidade do jogo com vista ao desenvolvimento da crianga e para facilitar
0 uso mais eficaz dos espacgos exteriores.

Outros estudos realizados na Australia e América (Evans, 1990) e centrados nas
atitudes e papel do professor na supervisdo dos recreios mostraram que estes tém uma
visdo negativa da mesma. Os professores pensam que é uma tarefa necessaria mas, nao
a fazem com agrado, pois consideram que aproveitariam melhor o tempo ao preparar 0s
materiais para as aulas seguintes ou porque gostariam de ter uma pausa sem criancas,
pensando que estas sentem o mesmo.

Para os professores com turmas dificeis, em que é necessario um esforco
constante para manter a disciplina, o tempo de recreio € um momento de interrupgao
dessa tensdo, permitindo-lhe recuperar energias para enfrentar de novo a turma. O
namero e a natureza das interages entre professores e criancas € fundamental para o
desenvolvimento destas pois, rapidamente percebem quais séo os professores de quem
se podem aproximar e receber apoio. As criangcas que, regularmente, procuram o
professor sdo aquelas que tendem a ser rejeitadas pelos colegas ou séo injustamente
tratadas nas atividades ludicas.

Ainda sobre os estudos realizados por Evans (1990), concluem que o papel do
professor é importante e aponta para a necessidade de se continuar a investigar esta
area e a necessidade de dar mais atencdo a formacdo de professores, no papel de

supervisores.
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Para reduzir o bullying nos recreios é fundamental considerar a questao da
supervisdo pelos adultos, que quando fraca pode ser uma das principais razoes para 0s
recreios se tornarem o local da escola onde o bullying é mais frequente (Boulton & Smith,
1994).

Como refere Marques (2000) os professores devem intervir no sentido da
prevencdo do bullying na sala e no recreio, mas para isso € importante o reforgo da sua
formacdo e o treino de estratégias de aplicagdo possivel para resolver os problemas.

Ainda Boulton e Smith (1994) mencionam que 0s supervisores, na maior parte
dos casos, revelaram o seu interesse em frequentar sessfes de treino e de discussdo do
problema, pois nem sempre sabiam se a atitude que tomavam em determinada situagéo
era a mais adequada. Uma das sugestdes para a formacdo de supervisores € dar-lhes
um papel mais ativo na organizagdo das atividades de recreio (Ross & Ryan, 1991). O
estabelecimento de relages cordiais/afetuosas entre supervisores e alunos pode assumir
maior relevo do que um grande nimero de supervisores.

Por ultimo, verificou-se que a raz&o entre 0 numero de criangas e supervisores &
superior a 50:1. Este nimero de alunos € elevado e, segundo varios autores (Thompson
& Arora, 1991; Smith, 1991), uma das sugestbes seria aumentar o numero de
supervisores, de forma a obter uma razdo de aluno/supervisor mais baixa. H4& um
consenso generalizado de que um maior numero de adultos no recreio ajudaria a reduzir
os niveis de bullying, porém, sabe-se que esta é uma medida dificil de implementar caso
a escola ndo tenha poder econdmico para suportar as despesas de contratagdo de mais

auxiliares da acdo educativa.

2.10.7. A Planificacdo dos Espacos e Equipamentos dos Recreios

Segundo Correia (1989), o espagco de jogo deve constituir um investimento
social, fazendo parte integrante do projeto educativo. As diversas estruturas devem
favorecer o desenvolvimento da crianca nas varias dimensdes, devendo permitir sob o
ponto de vista motor, a aquisicdo de habilidades; sob o ponto de vista cognitivo, a
resolucéo de problemas; sob o ponto de vista social, a cooperacdo, oposi¢ao e interacao;
sob o ponto de vista estético, a unidade, equilibrio, harmonia e contraste; e sob o ponto
de vista cultural, atribuicdo de significado por parte da crianca. O espaco de jogo deve
também possuir caracteristicas estruturais e funcionais de modo a proporcionar o

desenvolvimento da crianca através da atividade ludica.
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Para dar resposta a todas as necessidades apontadas, os equipamentos devem
ser variados e complexos, combinando aspetos sociais, motores e outros (Neto, 1995) e
devem ter estruturas flexiveis que possibilitem a mudancga do espaco e das préticas, para
continuarem atrativos sob o ponto de vista das criangas, pois com muita frequéncia ha
desacordo entre o que as criangas realizam nos tempos livres e as praticas que preferem
realizar (Pereira & Neto, 1994a).

Os equipamentos devem ser seguros, mas devem conter um certo risco que 0s
torne atrativos. Cada vez mais sao procurados os desportos radicais, sendo possivel
sistematizar as motivacdes dos jovens para estas praticas em 6 indicadores: 1) confronto
com o0 espago natural; 2) imprevisibilidade do meio; 3) risco de aventura corporal; 4)
liberdade de escolha das préticas desportivas de acordo com o seu tempo individual e as
suas proprias regras de acao; 5) desenvolvimento de uma cultura especifica de amigos; e
6) criagcdo de modas e habitos quotidianos (Neto, 1996).

Os autores Sharp e Smith (1993) relatam que as criangas passam cerca de um
guarto do seu tempo escolar no recreio, local que proporciona interagdes positivas ou
negativas com 0s pares. Apresentam-nos, assim, uma analise relevante da literatura,
baseada em trés pontos: 1) a adaptacdo dos espacos de recreio; 2) o treino dos
supervisores, no periodo de almoco; e 3) a melhoria da qualidade do comportamento da
crianca no jogo. Para Frost (1992), os recreios escolares devem: a) estimular o jogo —
pela importancia que este tem no desenvolvimento da crianga, 0s bons recreios
promovem a intensidade do jogo e aumentam a quantidade de comportamentos de jogo;
b) promover a aprendizagem e o desenvolvimento — diferentes estimulos promovem
diferentes tipos de jogo que sdo importantes na resolucdo de problemas e na
socializacao; c) estimular os sentidos através duma grande quantidade de texturas, cores
e formas em permanente mudanca, evitando rotinas e aborrecimento; e d) suportar as
necessidades béasicas da crianga em termos sociais, fisicos e cognitivos, tendo em conta
os destinatarios colocando-os em desafios permanentes (citado por Marques, 2000).

Terminando, Neto (1996) reconhece no jogo um meio excecional de ajudar a
crianca a expressar-se, permitindo-lhe testar as suas capacidades e encorajando-a na
tomada de decisdes. O jogo permite perceber a ordem e a desordem, a organizacéo e a
desorganizacdo, o equilibrio biolégico e os sistemas sociais. Os recreios das escolas
portuguesas sao fonte de problemas, apresentando equipamentos reduzidos e espacos

pobres, ndo tendo impacto positivo nas atividades livres da crianca.
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2.11.0Outros Estudos realizados sobre a mesma Problematica

Neste ponto sera feita uma breve referéncia, relativa a outros estudos realizados
sobre o bullying, com especial incidéncia nos paises da Noruega, Reino Unido, Espanha,
Portugal, América e Asia.

2.11.1. Estudos Internacionais Fundamentais para o Diaghdstico do Bullying

na Noruega e Reino Unido

Quadro 2.1
Bullying na Noruega
Olweus (1993) Resultados (%)
Vitima/Agressor 15%
Vitimas 9%
7%
Agressores
n = 130000
alunos Correlacao entre vitimizacdo e dimensao da turma NS
P&Eﬁgﬁ:‘; e Correlacéo entre vitimizacdo e dimenséo da escola NS
Secundarias) Correlacéo entre vitimizacdo e localizagéo da escola NS
Correlacdo entre agressdo e dimenséo da turma NS
Correlacdo entre agressédo e dimenséo da escola NS
Correlacdo entre agressao e localizagdo da escola NS

Legenda: NS — N&o Significativa.

Sintetizando, este estudo realizado na Noruega que inclui 130000 estudantes,
aplicado em escolas primarias e secundarias, Olweus (1993) mostra que 15% dos alunos
foram agressores ou vitimas. Também, a percentagem de vitimas foi de 9% e a de

agressores de 7%.
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Quadro 2.2

Bullying no Reino Unido

Whitney & Smith (1993)

Resultados (%)

Primérias Secundérias

(8-11 anos) (11-16 anos)
n = 6000 28% (Rapazes) | 12% (Rapazes)
alunos Vitimas 27% (Raparigas) | 9% (Raparigas)

(17 Escolas 27% (Total) 10% (Total)
Primarias e 7 16% (Rapazes) 8% (Rapazes)
Escolas Agressores 7% (Raparigas) | 4% (Raparigas)

Secundarias)

12% (Total)

6% (Total)

Chamam-me nomes sobre a minha raga

15% 9%
ou cor 50% 62%
Chamam-me nomes
. . 36% 26%
Formas de Agridem-me fisicamente
Agressao Ameacam-me 30% 2%
’ Nao n?e falam 18% 7%
Lancam rumores sobre mim 26% 24%
¢ 15% 10%
Roubam-me
Corredores 13% 30%
Locais de Recreio 76% 45%
Agresséao Sala 30% 39%
Outros Locais 7% 10%

Relativamente a este estudo realizado no Reino Unido com 6000 estudantes,

pode dizer-se que, nas escolas priméarias 27% dos alunos sao vitimas e 12% séo

agressores, na maioria dos casos rapazes. A maior parte das agressdes decorre no

recreio (76%) e a forma de agressdo mais usual € o chamar nomes. Nas escolas

secundarias, a realidade ndo é muito diferente das escolas anteriores, pois 10% dos

alunos séo vitimas e 6% sdo agressores, também na maioria dos casos rapazes. A maior

parte das agressdes, tal como nas escolas primarias, decorrem no recreio (45%) sendo

também a forma de agressado mais usual o chamar nomes.

2.11.2. O Estudo do Bullying como Projeto Europeu

Quadro 2.3

Sintese das Investigagfes Internacionais sobre o Bullying

Investigador/Ano/Pais

Amostra/ldades/Escolas

Resultados

Ahmad & Smith (1990),
Reino Unido (Inglaterra)

Escolas Primarias e

Secundarias

Vitimas: Escola Primaria (20%) Escola
Secundaria (18%)
Agressores: 10%

Mellor (1990), Reino Unido

(Escécia)

Escolas Secundarias

Vitimas: 6%

Agressores: 4%

Boulton & Underwood

Idade = 8-9 e 11-12 anos

Vitimas: 21%
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(1992), Reino Unido

(Inglaterra)

Agressores: 17%

Siann, Callaghan, Glissov,
Lockhart & Rawson (1994),
Reino Unido

n=1139
Escolas Secundarias

(escocesas e inglesas)

Diferencas na percecéo do bullying

Diferencas para o género

Rivers & Smith (1994),
Reino Unido (Inglaterra)

Agresséo indireta (mais frequente nas

raparigas)

Garcia & Perez (1989),
Espanha

Idade = 8-12 anos

Vitimas: 17%

Envolvidas em incidentes: 20%

Ortega (1994), Espanha

n =284
Idade = 12-14 anos
6°, 7° e 8° Anos

Vitimas: 27%
Agressores: 22%
Agressfes mais frequentes: insultos, roubos e

ameacas

Ortega (1994), Espanha

n =575
Idade = 14-16 anos
Escolas Secundarias

Vitimas: 5%
Agressores: 10%

Agressdes mais frequentes: insultos e rumores

Pereira, Almeida, Valente &
Mendonca (1996), Portugal

n=6197
EB 1/2 =18
1° ao 6° Ano

Vitimas: 22%
Agressores: 17%
Agressfes mais frequentes: insultos, bater,
falar dos outros e roubos
Locais: recreio (78%), sala de aula (33%)

Pereira, Almeida, Valente &

Mendonca (1996), Portugal

n = 2846 (1° Ciclo) e 3341
(2° Ciclo)
Idade = 6-15 e 9-17 anos
EB1=12,EB2=6

Vitimas 1° Ciclo: 26% rapazes e 18%
raparigas; Vitimas 2° Ciclo: 24% rapazes e
19% raparigas. Agressores 1° Ciclo: 27%
rapazes e 12% raparigas; Agressores 2° Ciclo:

21% rapazes e 10% raparigas

Pereira, Mendonga, Neto,
Almeida, Valente & Smith
(1996), Portugal

n = 4092
Idade = 9-17 anos
EB 2 = 10 Braga e Lishoa

5% e 6° Anos

Vitimas: Braga (22%), Lisboa (19%)
Agressores: Braga (15%), Lisboa (16%)
Vitimas Braga: 24% rapazes e 19% raparigas;
Vitimas Lisboa: 22% rapazes e 17% raparigas
Agressores Braga: 21% rapazes e 10%
raparigas
Agressodes mais frequentes: chamar nomes
(Braga — 54,2%, Lisboa — 44,6%) e rumores
(Braga — 36,4%, Lisboa — 32,1%)
Locais: Recreio (Braga — 78,2%, Lisboa —
73,6%) e Corredores (Braga -31,3%, Lisboa —
24%)

Sintetizando, na Escoécia (Mellor, 1990), realizou-se um estudo em escolas
secundarias, onde se verificou que 6% dos alunos eram vitimas e 4% eram agressores.

Em Inglaterra, Boulton e Underwood (1992), num estudo realizado com alunos de idades
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compreendidas entre os 8-9 e 11-12 anos, verificaram que 21% eram vitimas e 17% eram
agressores. Em Espanha, Ortega (1994), num estudo realizado com alunos de idades
compreendidas entre os 12-14 anos, comprovou que 27% desses alunos eram vitimas e
22% eram agressores. Por ultimo, em Portugal (Pereira, Mendoncga, Neto, Almeida,
Valente & Smith, 1996), num estudo realizado com alunos de idades compreendidas
entre 0s 9-17 anos, os autores supracitados aferiram que no norte do pais (Braga) 22%
desses alunos vitimas e 15% eram agressores. J& no centro do pais (Lisboa) os mesmos
autores verificaram que 19% eram vitimas e 16% eram agressores. Ainda olhando para o

Quadro 2.3, é possivel retirar conclusbes mais detalhadas de cada estudo.

Quadro 2.4

Sintese da relagéo entre Paises relativamente as Vitimas Casuais e Persistentes

Paises Vitimas Casuais Vitimas Persistentes
Brasil (Figueira, I. & Neto, C., 2001) 33,1% 7,4%
Portugal (Angulo, Neto & Ortega, 2001) 46,1% 16,6%
Portugal (Pereira, Neto, Marques & Angulo, 2001) 18,8% 5,9%
Grécia (Doanidou & Xenakis, 1998) - 18-23%
Espanha (Ortega & Angulo, 1998) 25-30% 2-5%
Itdlia (Genta, 1995) - 2%
Gra-Bretanha (Whitney & Smith, 1993) 18-20% 6-8%
Gra-Bretanha (Sharp & Smith, 1991) 27% 10%
Noruega (Olweus & Roland, 1989) 30% 2%

De salientar que entre as vitimas encontramos as que sdo persistentes e as que
sdo casuais, como mostra o Quadro 2.4. As persistentes sdo aquelas que sdo alvo de 3
ou mais agressdes durante um periodo igual ou inferior a um ano, ao passo que as
casuais sao alvo de menos agressdes (valor inferior a 3) durante 0 mesmo periodo que

as anteriores.
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3. METODOLOGIA

3.1. Amostra

A amostra consistiu num total de 100 alunos da Escola Basica 2,3 Gaspar
Correia, 50 com retencdes no percurso escolar e 50 sem retencBes. Destes dois
subgrupos de 50 alunos, 25 foram do género masculino e 25 do género feminino. As
idades encontravam-se compreendidas entre os 12 e 15 anos (inclusive) e os alunos

pertenciam a 11 turmas, desde o0 5° ao 9° ano de escolaridade da escola referida.

3.2. Instrumentos de Medida

O instrumento utilizado para a concretizacao do estudo foi o Questionario sobre
Bullying — Modelo TMR “Training and Mobility of Researcheres Network Project”,
adaptado por Ortega, Mora-Merchan, Lera, Singer, Smith, Pereira e Menesini (1999), a
partir do questionario original de Dan Olweus (1989). Este é composto por 22 questbes
distribuidas em quatro blocos, explora as relagcfes interpessoais na escola e deteta os
problemas de abuso de poder entre escolares, muito comuns no bullying. Encontra-se
ainda dividido por 4 grandes dimensfes: 1) Nivel Afetivo entre Colegas da Turma; 2)

Vitimizagéo; 3) Percecéo do Bullying na Comunidade; e 4) Agressao.

3.3. Recolha de Dados

Os questionarios foram aplicados aos alunos, com a colaboracdo dos
Professores do Departamento de Educacdo Fisica (DEF) das turmas envolvidas, de
forma a transmitir aos alunos das respetivas turmas o horario e local para preenchimento
desses questionarios. A recolha dos dados foi precedida de uma introducao dirigida aos
alunos, no que concerne ao ambito e objetivos do estudo. Paralelamente foi também

mencionado que o questionario teria um caracter anénimo.

3.4. Categorias e Anélise de dados

As categorias tidas em conta, para andlise e interpretacéo dos resultados, foram:

a) Auto percecédo de ser vitima de outros/as; b) OpiniGes e atitudes sobre o bullying entre
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alunos na escola; ¢) Auto percecdo de abusar dos seus companheiros/colegas; e d)
Comparacao entre agressao e vitimizacdo e entre género e idades.

Devido a natureza e objetivos do trabalho, a andlise dos dados foi feita por um
tratamento estatistico simplificado, recorrendo a técnicas e software especificos (Excel),

que nos permitiu obter conclusdes quantitativas sobre a tematica.

3.5. Recursos

3.5.1. Recursos Humanos

O estudo de investigacdo foi desenvolvido no seio do Nucleo de Estagio
2007/08, pelos professores-estudantes Gongalo Farinha, Mariana Espiga e Nuno Pereira,
com a supervisdo dos Orientadores Prof. Luis Duarte e Prof2 Concei¢cdo Pedro.
Contamos ainda com a disponibilidade de consulta e orientacdo do Professor Doutor
Carlos Neto — da Faculdade de Motricidade Humana - especialista na tematica do
Bullying na Escola. Também para a sesséo de apresentacdo do estudo, pudemos contar
com a participacdo ativa deste professor, bem como de uma colega sua — Amalia
Marques - também especialista na area. Os alunos como amostra sdo também
logicamente parte fundamental do estudo. A disponibilidade e colaboragdo dos
professores de Educacdo Fisica das turmas dos alunos escolhidos foram também
imprescindiveis para a recolha de todos os dados necessarios, ja que nos permitiram

informar os alunos das datas de preenchimento dos questionérios.
3.5.2. Recursos Espaciais
Para a consecucdo do estudo, foi essencial a utilizagdo de uma sala da escola
(neste caso, o Pavilhdo Desportivo) que permitisse juntar os alunos que iriam preencher
dos questionarios.
3.5.3. Recursos Materiais

Tal como ja foi referido anteriormente, os questionarios aplicados aos alunos

constituiram o principal e Unico instrumento utilizado para o estudo (ver anexo).
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4. APRESENTACAO DOS RESULTADOS

O objetivo neste capitulo destina-se a apresentacdo dos resultados obtidos
através da aplicacdo e tratamento dos questiondrios preenchidos pelos alunos da escola
alvo deste estudo — Escola Basica 2,3 Gaspar Correia. O tratamento dos dados foi
realizado dividindo as varias categorias presentes no questionario — Ambiente na turma,
Vitimizacao, Percecdo do bullying na escola e por fim a Agressédo. De seguida advém a
analise e tratamento mais pormenorizado de forma a chegar aos objetivos propostos.

E importante relembrar, de uma forma mais pormenorizada, toda a amostra
utilizada para este estudo, ou seja, a distribuicdo dos alunos nas varias categorias,

sempre tendo como base as variaveis independente género e retencdes no percurso

escolar.

Quadro 4.1

Distribuicdo do Total de Alunos por Ano de Escolaridade

(n=100) 5°ano 7° ano 8° ano 9° ano Totais
Sem retengdes 0 28 6 16 50
Com retencbes 4 29 11 6 50
Frequéncia/Percentual 4 57 17 22 100
Quadro 4.2
Distribuicdo do Total de Alunos por Género
(n=100) Masculino Feminino Totais
Sem retengdes 25 25 50
Com retengdes 25 25 50
Frequéncia/Percentual 50 50 100
Quadro 4.3
Distribuicdo do Total de Alunos por Idades
(n=100) 12 anos 13 anos 14 anos 15 anos Totais
Sem retencgdes 16 13 17 4 50
Com retencdes 0 10 21 19 50
Frequéncia/Percentual 16 23 38 23 100
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4.1. Ambiente nas turmas

O primeiro aspeto a avaliar consistiu no ambiente em geral das turmas na nossa
escola, do ponto de vista das amizades e afetividade. E um fator que podera mostrar
indicios e predisposi¢des para praticas de bullying dentro da escola quando os resultados

sao negativos. Assim, foi questionado aos alunos quantos bons amigos tinham na turma.

M Rapazes sem retencdo

M Raparigas sem retenc¢do

Nenhum  Um Doisou Quatro Maisde
Trés  ouCinco Cinco

Figura 4.1. Numero de bons amigos na turma entre os alunos sem retencao (n=50).

14 1

12 4

10 A

M Rapazes com retengdo

B Raparigas com reten¢do

0 T T T T 1

Nenhum uUm Doisou Quatro Maisde
Trés  ouCinco  Cinco

Figura 4.2. Nomero de bons amigos na turma entre os alunos com retencao (n=50).

Pelo que pudemos observar, ndo existem diferencas visiveis entre as boas
relacbes dos alunos com ou sem retencdes. De destacar que mais de 50% dos alunos
em ambos os casos referem ter mais de cinco bons amigos na turma e apenas dois
alunos (2%) referiram néo ter qualquer bom amigo na turma, sendo os dois pertencentes
ao grupo dos alunos com retencdo (uma rapariga e um rapaz). No geral verificou-se
portanto uma boa relac¢éo afetiva dentro das turmas da escola.
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No que respeita a faixas etarias e anos de escolaridade também n&o ha
diferencas notorias entre todas elas no que se refere a este fator, sendo portanto a
afetividade uma varidvel muito constante e positiva entre todos os escaldes etarios da

escola.

4.2. Vitimizacéao

4.2.1. Autopercecdao de ser vitima

Esta figura diz respeito a autopercegéo de vitimizacdo, onde se pode observar
os alunos que consideram ser vitimas persistentes, vitimas mas nao persistentes e

também aqueles que pensam nao ser vitimas de bullying.

Auto-percepcaode vitimizagdo

Ndo Vitimas
W Vitimas Ndo Persistentes

82% W Vitimas Persistentes

Figura 4.3. Distribuicdo da autopercecéo da vitimizacéo.

De entre toda a populagéo estudada, a maioria - 82% dos alunos — afirmou néo
ter sido vitima dos seus colegas, enquanto 18% referiram sofrer pelo menos algum tipo

de agressao.
Considerando como vitimas persistentes 0s casos que ocorreram trés ou mais

vezes no ultimo ano, encontramos um valor percentual de 6%.
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Quadro 4.4
Frequéncia das Agressdes no ultimo ano, de acordo com o Género dos Alunos Com e
Sem Retencdes que se Auto Perceberam como Vitimas

Varias
lou?2 3ab6 1vez por ]
(n=18) vezes por Totais
vezes vezes semana
semana
Sem Rapazes 7 1 0 0 8
retengdes Raparigas 1 0 0 1 2
Com Rapazes 3 1 0 1 5
retencdes Raparigas 1 1 0 1 3
Frequéncia 12 3 0 3 18

De acordo com o Quadro 4.4, comprovou-se que ndo existiu uma diferenca
notdria entre os alunos que se auto percecionam como vitimas no que respeita ao facto
de terem ou ndo retencdes no percurso escolar (10 de alunos sem retengbes e 8 de
alunos com retencdo). No entanto, na variavel género encontra-se uma diferenca
evidente, com mais do dobro de rapazes a auto percecionarem se como Vvitimas em
relacé@o as raparigas (13 rapazes para 5 raparigas).

Neste caso das vitimas persistentes a diferenca entre rapazes e raparigas ja ndo
existe, encontrando-se 3 individuos em cada género que perfazem os 6 totais.

Em relacdo as idades, conseguiu-se apurar que a faixa etaria dos rapazes de 12
anos sem retencdo é a que apresenta maior percentagem de vitimas (72%,
correspondendo a 5 dos 7 individuos estudados nesta faixa etaria). Esse numero
corresponde inclusive a 28% do total de alunos que se auto percecionaram como vitimas.

De salientar ainda no que se refere as faixas etarias, de entre as treze
estudadas com e sem retencdo, em seis delas encontraram-se individuos que se auto
percecionam como vitimas e em sete delas ndo se encontraram qualquer caso. De entre
os alunos sem retencgdo, a partir dos 14 anos inclusive (para ambos 0s género), ninguém
se definiu como vitima, ao passo que, para os alunos com retencdo apenas as faixas
etarias dos 15 anos (para ambos os género) ndo mostraram qualquer caso de
vitimizacao.

Em suma, no que respeita aos alunos sem retengbes no percurso escolar,
apenas se encontraram vitimas nas faixas etérias dos 12 e 13 anos (quer rapazes quer
raparigas). No caso dos alunos com reten¢Bes no percurso escolar as vitimas foram os

rapazes de 13 e 14 anos e apenas raparigas de 14 anos. Portanto, os casos de
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vitimizacdo centraram-se quase na sua totalidade nas faixas etarias mais baixas deste
estudo — entre os 12 e 13 anos.

4.2.2. Tipos de bullying

Tipos de "Bullying"

M Agressdes Fisicas
B Ameacgas

W Tirar Coisas

M Insultos

m [gnorar/Excluir

= Mentiras

Figura 4.4.Tipos de bullying praticados segundo os alunos que se auto perceberam como
vitimas.

Quadro 4.5

Tipos de Bullying em relagdo ao Género dos Alunos Com e Sem Retengfes que se Auto
Perceberam como Vitimas

Agres )
Tirar Ignorar Men
(n=24) sdes Ameacas ) Insultos _ ) %
. Coisas Excluir tiras
Fisicas
Rapa 37.5
Sem 4.2 8.3 4.2 20.8 0 0
zes
Reten i
. Rapari
coes 0 0 0 8.3 0 0
gas 8.3
Rapa 334
Com 0 4.2 4.2 12.5 4.2 8.3
zes
reten i
. Rapari 20.8
coes 0 8.3 0 12.5 0 0
gas
Percentagem 4.2 20.8 8.4 54.1 4.2 8.3 100

A partir do Quadro 4.5 a primeira conclus@o a que se pode chegar é que o tipo

de bullying mais presente na nossa escola, segundo as vitimas, é a forma verbal

(insultos), correspondente a mais de metade dos casos encontrados no estudo (54.1%).
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E também a unica forma de bullying que pudemos encontrar em ambos 0s
géneros com e sem retencao.

De salientar um aspeto importante que tem a ver com o facto de os alunos com
retencao terem referido sofrer mais tipos de agressdo que os alunos sem retencdo. Como
ja se havia visto anteriormente, existem mais casos de vitimizagdo entre os alunos sem
retencdes, mas, como pudemos verificar no Quadro 4.5, os alunos com retencéo, apesar
de terem menos numero de vitimas, sofrem mais formas de bullying que os alunos sem
retencao — portanto maior impacto por individuo.

As ameacas (outra forma indireta de agressao) sdo o segundo tipo de bullying
mais encontrado (um quinto dos casos) sendo o0s outros quatro tipos, pouco
representados.

No que respeita a variavel género nota-se claramente uma diferenca
pronunciada entre rapazes e raparigas, sendo que foram os rapazes a revelar a maior
parte dos tipos de bullying recolhidos — 70,9% dos casos — um valor que se considera
proporcional ao seu maior niumero de vitimas em relagdo as raparigas, como se
constatou no ponto anterior. Sao de resto, poucos os tipos de bullying encontrados entre
as raparigas (quer com ou sem retencdes). Quase todos os tipos de bullying encontrados
entre este género sdo insultos — 20,8%. De destacar ainda as agressoes fisicas, que
aparecem em baixo niUmero e apenas nos rapazes sem retencoes.

No que concerne a variavel idade, ndo se encontrou predominancia de um tipo
de agressado a determinada faixa etaria, independentemente de serem alunos com ou

sem retengao.

4.2.3.Espaco escolar onde ocorre agressao

Espacos de ocorréncia de "Bullying"

Turma
m Corredor

W Recreio

Figura 4.5. Espacos onde ocorre bullying na escola.
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Quadro 4.6
Espacos onde ocorre Bullying relativamente ao Género dos Alunos Com e Sem
Retencdes que se Auto Perceberam como Vitimas

(n=21) Turma Corredores Recreio WC | Outros %

Sem Rapazes 0 4.8 38.1 0 0 42.9

Retencde 14.2
s Raparigas 4.8 0 9.5 0 0

Com Rapazes 4.8 4.8 14.3 23.8

retencdes | Raparigas 4.8 4.8 9.5 0 0 19.1

Percentagem 14.3 14.3 71.5 0 0 100

Relativamente aos espacos onde ocorre a agressao, verificou-se que o recreio &
claramente o local privilegiado para este tipo de comportamentos. E também o tnico local
referenciado por todos os tipos de alunos vitimas - ambos 0s géneros com ou sem
retencoes.

O valor mais alto pertence aos rapazes vitimas do grupo sem retencg0es,
enquanto nas outras categorias as diferencas ndo sdo muito notdrias. Outro facto
relevante € mais de 50% dos alunos vitimas persistentes terem indicado mais que um

espaco de agressdao, ao contrario das vitimas néo persistentes.

4.2.4.Autoria das agressdes

Numero de colegas envolvidos na agressao
60% T —_ 7
50%

50% %/ T e

_38%
40% "’ —_

30% -
20% {/ — -
10% -I/ —

0% -

1colega
2-3 colegas
4- 9c0|egas
Maisde 9 colegas

Figura 4.6. Numero de colegas envolvidos na agressdo, de acordo com as vitimas.
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Quadro 4.7

Numero de Colegas envolvidos nas Agressdes, do ponto de vista dos Alunos Com e Sem

Retencbes de ambos os Géneros, que se Auto Perceberam como Vitimas

(n=18) 1 colega 2-3 colegas | 4-9 colegas + 9 colegas %
Sem Rapazes 27.8 16.7 0 0 445
Retencbes | Raparigas 0 5.6 5.6 0 11.2
Com Rapazes 5.6 22.2 0 27.8
retencBes | Raparigas 5.6 5.6 0 5.6 16.8
Percentagem 38.7 50.1 5.6 5.6 100

Através da analise do grafico e quadro acima, verificou-se que a agresséo feita
por 2-3 colegas € a que mais acontece na nossa escola (metade dos casos), sendo
também que todos os escalBes de vitimas referiram pelo menos uma agressao desse
tipo.

De referir ainda dois aspetos: primeiro, as agressfes individuais acontecem
maioritariamente entre rapazes, curiosamente sem retencfes e segundo, as agressdes
feitas por mais de 3 colegas apenas acontecem quando o alvo sdo raparigas (com e sem
retencdes).

Quadro 4.8
Autoria das Agressdes segundo o0 Género, do ponto de vista dos Alunos Com e Sem

Retencbes de ambos os Géneros, que se Auto Perceberam como Vitimas

S6 Principalmente Rapazes e Principalmente
(n=18) _ . %
rapazes rapazes raparigas raparigas

Sem Rapazes 33.3 0 5.6 5.6 445
Reten Rapari 111

. 0 11.1 0 0
cOes gas
Com | Rapazes 22.2 0 5.6 0 27.8
reten Rapari

. 0 0 5.6 11.1 16.7
cOes gas

Percentagem 55.5 11.1 16.8 16.7 100

Quanto & autoria das agressofes, segundo 0 género dos agressores, constatou-
se que a maioria destes, no total, sdo rapazes (66.6%). No entanto, se dividirmos por

género verificamos que os valores de agressao as raparigas por parte de raparigas sao
49




semelhantes a agressao por parte de rapazes. Outro aspeto que se pode retirar foi que
agressodes exclusivamente por parte de rapazes apenas acontecem para com 0S rapazes
também, portanto dentro do mesmo género.

N&o existiram grandes conclusfes a retirar no que respeita aos alunos com ou

sem retengdes, sendo uma variavel pouco influente neste caso.

4.2.5.Reacdes ao bullying por parte das vitimas

Reacg¢do as agressoes

Denfender-se
Pedir ajuda adulto
Pedir ajuda colegas

Dizer p/parar

lgnorar ¥ 33,2%

Fugir

Chorar

0% 5% 10%  15% 20% 25% 30% 35%

Figura 4.7. Reacdes a agressao, de acordo com as vitimas.

Quadro 4.9
Tipos de Reacédo ao Bullying, entre Géneros Com e Sem Retenc¢des, do ponto de vista

dos Alunos que se Auto Perceberam como Vitimas

Cho ) Dizer p/ | Pedir ajuda | Pedir ajuda
(n=32) Fugir | Ignorar Defender | %
rar parar colegas adulto
Rapa 3.1 35.
Sem 3.1 9.4 16.6 3.1 0 0
zes 4
Retenc
. Rapa 0 9.4
Oes . 3.1 3.1 0 3.1 0 0
rigas
Rapa 9.4 44.
Com 0 3.1 16.6 9.4 6.3 0
zes 8
reten
. Rapa 0 12.
coOes . 3.1 0 0 6.3 0 3.1
rigas 5
Percentagem 9.3 15.6 33.2 21.9 6.3 3.1 12.5 100

Em relacdo a reagdo a agressao, comprovou-se que O ignorar € o meio mais
usado pelas vitimas, o dizer para parar € o segundo meio mais usado e o Unico usado

pelos dois géneros com e sem retencgdes.
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E também importante mencionar o facto de apenas os alunos com retencdes
pedirem auxilio a alguém adulto, sendo ainda este tipo de alunos os que mais métodos
utilizam para reagir a agressdo, comparativamente com os alunos sem retencdes. No
entanto representam uma percentagem muito reduzida em relagcdo a todos os outros
métodos. Apenas os rapazes se defendem ou ignoram os agressores, sendo uma Unica
rapariga a pedir ajuda a um adulto. Em nimero quantitativo, como ja foi visto acima,
existem menos vitimas com retencdes, no entanto diversificam mais os métodos de

reacao que os alunos sem retencao.

Conversa sobre maus tratos
Falar com amigos | 16,7%
Falarcom familia 1 l23,2%
Falarcom DT | 16,7%
Nao Falar _ 37,5%
0% lcll% ZCIP% 3C;% 4(;%

Figura 4.8. Conversas sobre as agressdes, de acordo com as vitimas.

Quadro 4.10
Conversa sobre os Maus Tratos na Escola, por parte dos Alunos que se Auto

Perceberam como Vitimas

Falar com _
(n=24) Né&o falar Falar com DT . Falar com amigos %
familia

Sem Rapazes 16.7 4.2 125 4.2 37.6
Reten¢des | Raparigas 8.3 0 0 0 8.3
Com Rapazes 8.3 8.3 12.5 8.3 374
retengdes | Raparigas 4.2 4.2 4.2 4.2 16.8
Percentagem 375 16.7 29.2 16.7 100

Em relacdo a conversas/desabafos depois dos maus tratos, notou-se que o0 nao
falar sobre quaisquer incidéncias é a estratégia mais usada pelos alunos que se
autoclassificam como vitimas. De entre os alunos que escolhem falar com alguém, os

membros da familia séo preferidos em relacao aos colegas ou professores.
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De salientar ainda que os rapazes sdo 0 género que mais toma a decisao de
falar com alguém, dado que as raparigas ou néo falam (caso das alunas sem retencdes)

ou entéo falam mas em pequenas percentagens (caso das alunas com retencdes).

4.3. Percecao do Bullying na Escola

A percecédo dos fendmenos de bullying na escola tem a ver com a maneira como
toda a populacdo observa e reage quando observa agressbes. Dado ser uma questao
viavel para toda a populacdo da amostra e muito mais geral, decidiu-se ter em conta

apenas a variavel independente retencdes para esta analise.

Reacc¢do da comunidade aos maus tratos

Sente-se bem Y180

Nao sente nada 5,5%
Finge que nio vé nada ] 0,9%
Tem pena do agressor ] 6%
Tem pena da vitima 35,89
Fica triste 10,1%

Medo de vir acontecer a si 11,9%

Sente-se mal 29,4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Figura 4.9. Reacdes da comunidade escolar aos maus tratos, de acordo com todos os
alunos deste estudo.

Quadro 4.11
Reacédo dos Alunos da Escola aos Maus Tratos, de acordo com a Amostra
Medo de vir ) Tem pena Finge Nao Sente-
Sente- Fica Tem pena <
(n=109) acontecer a ) . do gue ndo | sente se =
se mal ) triste da vitima O
Si agressor vé nada nada bem n
Sem
retengdes 13 8 4 20 1 1 3 0 50
Frequéncia)
Com
retengdes 19 5 7 19 4 0 3 2 59
(Frequéncia)
10
Percentagem 29.4 11.9 10.1 35.8 4.6 0.9 5.5 1.8 9
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Numa primeira analise a este tema pudemos verificar que dois tercos da
populacdo escolar deste estudo manifesta pena da vitima e/ou sente-se mal com o0s
fendmenos de agressao. De destacar ainda o medo de poder vir a ser vitima, que obtém
a terceira percentagem mais alta, com 11,9%. N&o existem grandes diferencas entre os
alunos com ou sem retencdo, no que respeita aos valores encontrados das reacdes a
agressao, salientando-se no entanto o facto de dois alunos com retencéo referirem que

se sentiam bem quando viam alguém a ser vitima de bullying.

RazOes apontadas para os maus tratos

| ] | ] ]
Néo sabe
Porque sdo invejosos I I lB,Z%

Para se sentirem superiores ¥ 29,8%

30,5%

Porque a vitima é diferente 5,7%

Porque sdo provocados 5,7%
Para brincar 6,4%

¥|0,0%

Porque a vitima merece

Porque sdo mais fortes 12,8%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Figura 4.10. Razbes apontadas pelos alunos para aos maus tratos, de acordo com toda a
amostra deste estudo.

Quadro 4.12
Razdes apontadas, pelos Alunos da Escola para maus tratos, de acordo com toda a
amostra
Por
Porque N
que Porque as Porque Porque a Para se . Né&o
. . Para . . 3 ) séo =
(n=141) sao vitimas ) séo vitima e sentirem ) ) sa =
) brincar ) . invejo 2
mais merecem provocados | diferente superiores be
sos
fortes
Sem
retencdes
13 0 7 3 4 20 6 20 73
(Frequén
cia)
Com
retencdes
5 0 2 5 4 22 7 23 68
(Frequén
cia)
% 12.8 0.0 6.4 5.7 5.7 29.8 9.2 30.5 141
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Em relagcédo as razdes que os alunos pensam que leva a existéncia de bullying
na escola aferiu-se que grande parte dos alunos (30,5%) ndo sabe o porqué destes
comportamentos. De todas as raz0es apontadas, o facto de os agressores o fazerem
para se sentir superiores foi a resposta que obteve maior percentagem (29,8%), seguida
pela razdo do serem mais fortes (12,8%). Nenhum aluno achou que os maus tratos
resultem devido ao facto de a vitima merecer o que lhe aconteceu.

Os alunos sem retengao encontraram mais razdes no total, embora a diferenca
ndo seja notdria. Entre 0s alunos com e sem retencdo os valores também ndo variam
muito no geral, existindo portanto uma sintonia entre os dois grupos. O facto de terem ou

néo reten¢des ndo influencia portanto as razbes para 0s maus tratos.

4.4. A agressao

4.4.1. Autopercecdo de ser agressor

Auto-percepc¢aode agressao

8,0%

8,0%
‘ \ Nédo agressores

W Agressores nao

persistentes
84,0%

W Agressores persistentes

Figura 4.11. Distribuicdo da autopercegdo da agressao.

Como se pOde observar, de entre toda a populacdo estudada, a maioria - 84%
dos alunos — afirmou nédo ter sido agressor dos seus colegas, enquanto que 16%
referiram ter procedido a algum tipo de agressdo para com 0S seus colegas.
Considerando como agressores persistentes 0s casos que ocorreram trés ou mais vezes

no ultimo ano, encontramos um valor percentual de 8%.
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Quadro 4.13
Frequéncia das Agressdes no ultimo ano, de acordo com o Género dos Alunos Com e
Sem Retencgdes, que se Auto Perceberam como Agressores

Varias
lou?2 3ab6 1vez por ]
(n=16) vezes por Totais
vezes vezes semana
semana
Sem Rapazes 1 2 0 0 3
retencdes Raparigas 1 0 0 0 1
Com Rapazes 5 3 0 2 10
retencdes Raparigas 1 1 0 0 2
Frequéncia 8 6 0 2 16

De acordo com o Quadro 4.13, ao contrario da vitimiza¢do, notou-se a diferenca
entre 0s alunos que se auto percecionam como agressores no que respeita ao facto de
terem ou ndo retengdes no percurso escolar. Assim, 12 dos 16 alunos que se auto
perceberam como agressores (75%) sdo alunos com retencdo. Também na variavel
género encontrou-se uma diferenca significativa, com 81% dos individuos que se auto
percecionaram como agressores serem rapazes. De realgar que 19% s&o raparigas, ou
seja, 19 individuos em cada 100 agressores sao raparigas, enquanto 81 em cada 100
sao rapazes.

A maior incidéncia, que encontramos dentro dos quatro grupos, € nos rapazes
com retencdo, correspondente a 62% do total de agressores. Das trés raparigas, uma
identificou-se como agressora persistente, sendo da faixa etaria dos 14 anos.

Em relacéo as idades, de entre os rapazes sem retencao existem agressores em
todas as faixas etérias, exceto na dos 15 anos. No que respeita as raparigas sem
retencdo, o0 Unico caso observado é na faixa etaria dos 14 anos. Ja no grupo dos alunos
com retencdo, assinalamos que entre os rapazes, a faixa etaria dos 15 anos € onde se
encontram mais casos de agressores, sendo que nos 13 anos ndo encontramos nenhum
caso. Nas raparigas com retencdes também existiram dois casos nas faixas etarias dos
14 e 15 anos, ndo contendo os 13 anos qualquer caso de agressdo. Temos por fim
guatro casos curiosos, em que quatro alunos se autoidentificaram simultaneamente como
vitimas e agressores, trés do género masculino (dois do grupo sem retencdes e um do

grupo com retencdes) e uma rapariga do grupo com retencodes.
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4.4.2. Formas e Tipos de Bullying

Cooperacao na agressao

\ |
Com mais de 8 colegas ’qO% |
4

| |

[
| | |
6,3% |

\
Com 3-8 colegas |
4

|
Com 1-2 colegas ‘|‘
]

Sozinho -‘I‘/
X 7

T - / -
1 . — L
Ny ——
’ ’ 30,0%
0.0 20,0 0,0 40,0%

0,0%

50,0%

Figura 4.12. Cooperacado na agresséo, segundo os agressores.

Quadro 4.14
Cooperacao na Agresséo, segundo os Alunos que se Autoidentificaram como Agressores
(n=16) Sozinho Com 1-2 Com 3-8 Com mais de 8 %
colegas colegas colegas

Sem Rapazes 6.3 12.5 0 0 18.8
Retencdes | Raparigas 6.3 0 0 0 6.3
Com Rapazes 18.8 37.5 6.3 0 62.6
retengbes | Raparigas 12.5 0 0 0 12.5
Percentagem 43.7 50 6.3 0 100

Em relacdo a cooperacéo na agressao, metade dos alunos referiu que maltratou

0s colegas com 1 ou 2 amigos, sendo que uma grande parte também (43.7%) referiu

agredir sozinho. Nenhum aluno referiu cooperar com mais de 8 colegas nas agressoes.
De destacar também que no caso das raparigas, elas apenas maltratam os

colegas sozinhas, quer tenham ou néo retencgdes.

Tipos de "Bullying"

Mentiras
lgnorar/Excluir
Insultos
Tirar Coisas
Ameacas

Agressoes fisicas

agressores.

Figura 4.13. Tipos de bullying de acordo com os alunos que se autoidentificaram como




Quadro 4.15
Tipos de Bullying em relagdo ao Género dos Alunos Com e Sem Retengbes que se
Autoidentificaram como Agressores

Agressdes Tirar Ignorar | Menti
(n=23) . Ameagas ) Insultos ) %
Fisicas Coisas Excluir ras
Rapa 17.3
Sem 8.7 4.3 0 0 4.3 0
zes
Reten i
5 Rapari 4.3
cOes 0 0 0 0 4.3 0
gas
Rapa 65.2
Com 217 8.7 0 0 34.8 0
zes
reten i
. Rapari 8.6
cOes 4.3 4.3 0 0 4.3 0
gas
Percentagem 34.8 17.4 0 0 47.8 0 100

A partir do Quadro 4.15, a primeira conclusdo que pudemos retirar é que o tipo
de bullying mais presente na nossa escola, do ponto de vista dos agressores, é
ignorar/excluir, correspondente a quase metade dos casos encontrados no estudo
(47.8%). E também a Unica forma de bullying que podemos encontrar em ambos 0s
géneros com e sem retengdo, sendo ainda a Unica forma encontrada nas raparigas sem
retencbes. O grupo dos alunos com retencdo, para além de conter mais casos de
agressores, é também o que identificam mais tipos de agressao.

De salientar também que houve trés tipos de bullying contidos no questionario
gue nao foram identificados pelos agressores — tirar coisas, insultos e mentiras. A maior
diferenga, segundo a percecdo das vitimas € claramente nos insultos, que representam
mais de metade das formas de agresséo.

Por ultimo, referencia-se o facto de todos os alunos sem retengfes, que se
autoidentificaram como vitimas, terem referido agredir apenas de uma forma cada um, ao
contrério dos alunos com retengfes que afirmaram agredir de véarias formas, quase todos

eles.
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5. DISCUSSAO DOS RESULTADOS E CONCLUSOES

Em primeiro lugar e antes da discussdo dos resultados, é importante referir que
0 instrumento de medicdo do bullying (Questionario TMR)' permite retirar uma grande
variedade de informacéo relativa a temética, contudo o objetivo foi centrar apenas nos
conteudos essenciais e pertinentes propostos para esta investigacao.

Assim, destaca-se a importancia da formulacdo de uma base de dados com
todas as informacgdes codificadas retiradas dos questiondrios. De seguida, é feita a
apresentacdo de todos os resultados em funcéo das varidveis retencdo/néo retencéo e
género (masculino ou feminino). Para complemento, em algumas areas estéo incluidas
também as referéncias as faixas etarias sempre que necessario e a analise o permita.

O primeiro tema a analisar foi o ambiente nas turmas dos varios alunos que
inquiridos. E um fator que permite saber de antem&o se existe um clima dentro das
turmas que pode predispor a praticas de bullying. Segundo os resultados obtidos parece
nado existir tendéncia para o isolamento social dentro da escola/turma, ja que 98% dos
alunos afirmaram ter pelo menos um bom amigo na turma, apenas 2% referiram néo ter
guaisquer bons amigos, e a grande maioria tem pelo menos dois tercos de bons amigos
na turma. Pode dizer-se, entdo que existe um bom clima afetivo na globalidade dentro
das turmas, e ndo ha quaisquer diferencas entre alunos com ou sem retencao.

Quanto a autopercec¢do da vitimizacao constatou-se que 18% dos alunos refere
ter sido alvo de algum tipo de bullying. Este valor encontra-se dentro dos valores médios
dos varios estudos anteriormente referenciados. Um terco desses alunos referiu ser alvo
de agressdes permanentes — vitimas persistentes.

Temos ainda quatro alunos se autoidentificam simultaneamente como vitimas e
agressores, trés do sexo masculino (dois do grupo sem reten¢gfes e um do grupo com
retencdes) e uma rapariga do grupo com retencdes. E um facto que provavelmente se
deve a respostas as agressdes de que sao alvo alguns alunos. Olweus (1993), num dos
seus estudos referiu-se exatamente a este facto, em que algumas criangas se mostram
ansiosas, inseguras e que procuram defender-se a si proprias, e em provocativas, ou
seja, temperamentais, que criam tensdes e replicam sempre.

Um dos grandes objetivos para este estudo era verificar se havia alguma
diferenca ao nivel da vitimizacdo comparando os alunos com e sem retengdes, e verifica-

se que, pela amostra, a diferenca que existe é quase irrelevante — 55% das vitimas séo

! Modelo TMR “Training and Mobility of Researcheres Network Project”, adaptado por Ortega, Mora-Merchan,
Lera, Singer, Smith, Pereira & Menesini (1999), a partir do questionario original de Dan Olweus (1989).
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alunos sem retencdes e 45% sao alunos com retencdes. Existe diferenca sim mas em
relacdo ao género, onde muito mais rapazes se auto definem como vitimas.

Pela experiéncia e pelo know how adquirido na Escola Basica Gaspar Correia
(enquanto professores-estudantes do ndcleo de estagio), € perfeitamente visivel
comprovar-se que nos recreios 0s rapazes sao mais vitimas do que as raparigas, pois
estas isolam-se mais dentro dos seus grupos estando menos expostas a
comportamentos agressivos.

A faixa etaria que mais sofre de agressao, segundo as vitimas, sdo os rapazes
mais novos, 12 anos, pois representam 30% do total de alunos que se autopercecionam
como vitimas. Dos alunos sem retencdo, a partir dos 14 anos inclusive (para ambos os
sexos), ninguém se definiu como vitima, ao passo que com retengcdo apenas os de 15
anos (para ambos 0s sexos) ndo mostraram qualquer caso de vitimizacdo. Posto isto,
pode afirmar-se que a idade tem alguma influéncia no facto de ser ou nao vitima — as
idades mais altas sdo menos atingidas e as mais baixas (12/13 anos) sdo as mais
atingidas. Olweus (1993) comprovou também este facto num dos seus estudos em que
refere que a vitimizagcao decresce com o aumento da idade.

Abordando agora a autoperce¢do de agressor, deparamo-nos com 16% dos
alunos que refere ter praticado pelo menos um ato de bullying para com os colegas.
Desses 16%, metade sdo agressores persistentes.

No caso da identificacdo como agressor, verificou-se que 75% dos casos séo
alunos com retencdo, e 81% do total de agressores sédo rapazes. Nos rapazes sem
retencdes, a autoidentificacdo como agressor estd mais ou menos distribuida pelas faixas
etarias, mas no que se refere aos alunos com retencdo estd muito centrada na faixa
etaria dos 15 anos. Isto vem ao encontro de um estudo (s/a) feito que incluia o fator
retencdo, onde a percentagem de agressores aumenta com a percentagem de retengdes.

Pode talvez fazer-se aqui uma correspondéncia entre vitima e agressor e as
respetivas idades, concluindo que neste estudo os fenémenos de bullying acontecem
principalmente entre rapazes. A maior percentagem de vitimas sdo rapazes das faixas
etarias mais novas e 0s agressores sao também rapazes mas das faixas etarias mais
velhas. Este é um facto, claramente evidenciado no dia a dia da escola.

Em relacdo ao tipo de bullying mais presente na escola, segundo a amostra do
estudo é um pouco dificil de concluir, j& que segundo as vitimas a principal forma de
agressdo sao os insultos (54,1% das ocorréncias) e segundo 0s agressores Sao 0
ignorar/excluir (47,8% das ocorréncias referidas). No primeiro caso € um bullying mais

verbal, facto também comprovado por Haselager e Lieshout (1992) num dos seus
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estudos, e no segundo caso um bullying silencioso, que encontramos também em
estudos de Sharp e Smith (1994) e Kochenderfer (1996), citado por Marques (2000). Nao
se verificam valores elevados relativos ao bullying (muitas vezes considerado o principal)
de agresséo fisica, quer nos alunos com retencdo quer sem retencéo.

No que respeita aos espacgos onde ocorre a agressao o recreio € claramente o
local mais referenciado pelas vitimas, uma vez que 71,5% das ocorréncias déo-se neste
espaco. Segundo diversos estudos (Pereira, Almeida & Valente, 1994b; Pereira et al.,
1996b; Pereira et al., 1996a), € unanime, em todos estes autores gque 0 espago recreio é
onde ocorrem mais agressfes. Outro fator importante tem a ver com as vitimas
persistentes terem revelado em quase todos 0s casos mais que um local onde sdo mal
tratadas, ao contrario das vitimas nao persistentes.

As agressdes, pela amostra recolhida e segundo as vitimas, ocorrem na maior
parte das vezes em cooperacgdo entre 2 ou 3 alunos (50%). Em 38% dos casos ocorre
individualmente, e € muito raro as agressdes serem levadas a cabo por mais de 3 alunos
em conjunto.

Como reacdo as agressodes de que sdo alvo, as vitimas da escola em questao
preferem em maior nimero ignora-las. Regista-se que menos de 10% dos alunos
procuram ajuda e auxilio de adultos (professores, funcionarios) ou colegas.
Provavelmente terdo medo de participar dos agressores e de voltar a sofrer ainda mais
com as mesmas agressoes.

Isso reflete-se claramente quando olhamos para a frequéncia com que os alunos
vitimas falam sobre as agressfes de que sao alvo. Pois, 38% dos alunos que foram
vitimas referiu ndo falar sobre este assunto com qualquer pessoa, refugiando-se no seu
siléncio. Tal acontecimento, podera ter algum reflexo mental na vitima, que podera sofrer
constantemente da pressdo de poder ser agredido sem partilhar ou desabafar com
alguém por forma a minorar 0s maus tratos. Isto comprova também claramente o que se
acontece na escola, onde alguns alunos mais suscetiveis de serem vitimas andam um
pouco isolados e 0 seu aproveitamento escolar ndo é famoso.

De entre os alunos que referem partilhar as agressfes de que s&o alvo, a grande
maioria foram rapazes, os quais escolhem em maior nimero a familia. A escolha do
diretor de turma e dos colegas obtiveram percentagens reduzidas. E interessante verificar
que as préprias vitimas confiam pouco nos seus colegas/amigos para lhes contar dos
seus episodios.

Por ultimo, no que respeita a perce¢do que a populagédo escolar tem em geral

sobre as praticas de bullying, verifica-se que a maioria dos alunos ou tem pena da vitima
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ou sente-se mal quando decorrem estes atos. De salientar ainda que mais de um décimo
dos alunos mostra medo de no futuro poder vir a ser alvo desses comportamentos
agressivos. De entre os alunos que conseguem encontrar razfes para os colegas mal
tratarem outros, o fator mais referenciado foi o de os agressores quererem mostrar-se
superiores ou com mais for¢a perante a vitima, como constatado também num estudo de
Almeida (1995).

Em termos da percecdo do bullying em geral, ndo existem diferencas entre os
alunos com e sem retencdes, nem tdo pouco por idades, onde os alunos mais velhos
poderiam estar mais conscientes dessas realidades. No entanto, a distribuicdo entre as
vérias faixas etarias é relativamente semelhante.

No geral, os resultados deste estudo/investigacdo vém ao encontro de um
estudo muito semelhante realizado por Pereira et al. (1996a), em que se denotam
percentagens de vitimas e agressores relativamente parecidas, bem como do tipo de

agressao mais frequente (insultos) e local preferencial para a agressao (recreio).

61



6. ESTRATEGIAS DE INTERVENCAO

De acordo com Sharp e Smith (1994), antes de qualquer tipo de intervencéo, €
necessario proceder-se a um diagnostico da situacao — quantidade de incidentes, nimero
de alunos envolvidos, areas de bullying — a partir do qual se pode motivar a gestao da
escola e todo o pessoal a agir contra o bullying e participar na definicdo de estratégias de
combate aos comportamentos agressivos ha escola (citado por Marques, 2000).

Olweus (1993), refere que as Politicas Educativas de Escola sdo a forma mais
adequada de promover qualquer mudanca na escola. Nesta perspetiva toda a
comunidade educativa é envolvida na discussao e resolucédo de problemas.

Segundo Freire (1998), este tipo de abordagem das situagdes provoca um
sentimento de pertenca no processo de mudanca tendo como objetivo a criagdo de um
ethos de escola, ou seja, um clima de partilha de valores e de atitudes por parte dos
membros da comunidade escolar (citado por Marques, 2000).

Neste sentido, também é essencial que ndo se coloquem a margem 0s espacos
de recreio pois, segundo a literatura estes traduzem-se num local onde existe uma
margem de risco. A probabilidade de ocorréncia de acidentes é permanente. Contudo,
analisando alguns dos acidentes ocorridos nos recreios sabemos que muitos deles
seriam perfeitamente evitaveis. A maior parte dos acidentes decorrem da deficiente
organizacdo do espaco de jogo e das condicbes de seguranca dos equipamentos.
Mendes (1995), em relacdo as atividades de Educacdo Fisica diz ser necessario
identificar os riscos, pois as condicdes de controlo e as incertezas das praticas
desportivas originam muitas vezes o acidente (citado por Pereira, Neto, Smith & Angulo,
2002).

Desta forma, para organizar os espacos de recreio deve-se identificar as
necessidades da crianga. Segundo Neto (1995), podemos sintetiza-las em: “movimento,
espaco, afetividade, contacto com a natureza, materiais diversificados, exploragdo do
meio, acesso ao jogo, ser livre — poder experimentar e transformar o meio natural e
institucional, convivéncia com grupo — companheiros, pais, educadores e animadores”
(citado por Pereira et al. 2002).

Os recreios com grades, muitas vezes parecem mais um patio de uma prisdo, do
gue um lugar para jogar e divertir, 0 que podera ter efeitos nocivos sobre os alunos.
Desta forma, é importante consciencializar os alunos da utilidade das grades, pois
pretende-se que estes ndo sejam importunados, vitimas de assaltos, chantageados por

estranhos que possam entrar na escola.

62



A plantacdo de arvores ou arbustos podem minimizar os efeitos nocivos das
grades, uma vez que ficam mais escondidas e contribuem para a decoracgdo da escola.

Segundo a Associagao para a Promocao da Seguranca Infantil (APSI, 1996), as
ondulacdes naturais do espago devem ser aproveitadas, e quando estas ndo existem
devem ser criadas, uma vez que o espaco plano ndo previne a agressividade entre os
alunos, pelo contréario, pode favorece-la, porque o inicio de uma luta, num local plano é
facilmente percebido por todos os alunos, avolumando-se desta forma o problema com a
participacdo de amigos e rivais que tomam partido e envolvem-se diretamente. Os
espacos mais isolados estdo também associados a algumas préaticas de bullying (citado
por Pereira et al. 2002).

As caracteristicas particulares dos pavimentos das areas de atividades ludicas e
desportivas devem corresponder as exigéncias das praticas. Os pisos de recreio, em
terra batida, alcatrdo ou cimento necessitam ser repensados. Faria (1995), refere alguns
requisitos dos pisos desportivos e ludicos: elasticidade e resiliéncia, capacidade de
absorcdo de impactos, graus de atrito dindmico e aderéncia, tipos de deformacdes
caracteristicas, que seja plano, resisténcia a quedas e a impactos, uniformidade de cores
e auséncia de brilho, entre outros paradmetros (citado por Pereira et al. 2002).

De acordo com Pereira et al. (2002), o vandalismo € outro dos problemas que
se encontra nas escolas e habitualmente os recreios sao as areas mais castigadas a este
respeito. Com a colaboracdo dos alunos é possivel detetar algumas situacdes de
destruicdo de equipamentos e vedagfes. Se 0s alunos comunicarem a um docente ou
funcionério a presenca de estranhos a praticarem vandalismo, seria mais facil identificar
o0s transgressores. Assim, os alunos devem estar sensibilizados de que estdo a assumir
uma atitude civica que beneficia a escola e a sua prépria seguranca (citado por Pereira et
al. 2002).

Contudo, a prevengdo do vandalismo deve contar, para ser efetiva, com a
participacdo de toda comunidade educativa. Desta forma, o Projeto Educativo de Escola
deve contemplar medidas de seguranca relativas aos espagos escolares, em especial
aos recreios, como forma de prevenir o vandalismo e 0 acesso de pessoas estranhas a
escola, evitando roubos, atos de violéncia e entrada de drogas.

A supervisdo dos recreios é também um fator relevante para a seguranca
destes. Muitas das vezes os recreios tém uma superviséo insuficiente.

A qualidade da supervisdo, as relagbes entre os supervisores e alunos, 0s
acessos a equipamentos de jogo estdo associados a uma reducdo de maus tratos entre

os alunos (Marques, Castro & Silva, 2001). Esta provado que com a melhoria das
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relacbes entre educadores e alunos, estes Ultimos tendem com mais frequéncia a
comunicar as praticas de agressividade e os maus tratos que sofrem.

Assim, no que respeita a supervisdo, as estratégias que se devem seguir
relacionam-se principalmente com a sensibilizacdo/formacdo de toda a comunidade
educativa, consciencializando os seus intervenientes ativos de que ha problemas que
podem ser resolvidos e que para tal € necessario que um grupo se debruce sobre ele, 0
analise, procure solucdes e apresente ao corpo docente. A seguinte figura ilustra, de uma

forma sintética e real, tudo aquilo que foi mencionado anteriormente.

Sem Supervisao Espagos reduzidos

Sem materiais de Jogo

Sem terem nada que fazer

/

BULLYING

(Maus tratos entre iguais)

Figura 6.1. Os recreios e o bullying na escola (Pereira et al., 2002).

De acordo com Pereira et al. (2002), para ampliar a oferta de experiéncias e
oportunidades de desenvolvimento das criangas, é necessario melhorar os recreios.
Baseando-se na confluéncia de diferentes perspetivas devem-se considerar varios niveis
na planificagdo de melhorias: a) a troca oferecida na qualidade de jogo pela diverséo
geral do espaco de recreio, formando areas para varias atividades e o acesso a
equipamentos moveis necessarios para 0 jogo, isto é, diversificar os espacos e oferecer
0S meios para jogar; b) a criacdo de areas de convivéncia e repouso, calmas e
aconchegadas; c) fomentar o interesse de conservacdo da natureza com praticas tal
como o cuidado dos jardins; d) a manutencdo da limpeza dos espacos e pela decoracao,
como por exemplo, com pinturas dos murais destinados a melhoria do aspeto visual da

escola; e) a supervisdo dos recreios; f) a implicagdo do apoio dos pais, artistas da

64



comunidade e servicos especiais nas melhorias que se pretendem realizar na
conservacdo dos espacos; e g) oferta de atividades de tempo livre e a organizacédo de
clubes desportivos e/ou culturais.

O primeiro grande objetivo € proporcionar uma grande diversidade de propostas
de organizacdo do espac¢o de acdo, de modo a criarem-se centros de interesse flexiveis
que mantenham os alunos motivados em atividades de interesse individual ou de grupo.
Neste sentido, torna-se importante identificar a natureza dos jogos das criangas.

A alteracdo do recreio de uma escola deve observar os principios de rutura do
espaco. Outras opcgdes, que contemplam a transformacdo dos espacos disponiveis
também podem ser levadas em conta: plantagdo de arbustos e arvores, caminhos e
labirintos naturais. O processo de adaptacdo a espagos com caracteristicas imprevisiveis,
implica uma participagéo ativa por parte dos alunos e requer uma atencdo especial dos

responsaveis, no que respeita a regras de utilizagdo, manutencéo e inspecdes periddicas.

6.1. Melhoramento dos Recreios Escolares

6.1.1.Recreios Escolares Exteriores

Segundo Pereira et al. (2002), preservar espacos significativos para as criancas
€ uma das prioridades mais importantes na definicdo dos recreios escolares exteriores. O
melhor exemplo a este respeito pode ser oferecer um espaco destinado para jogar
futebol. A demonstracdo a partir deste exemplo devera ponderar outros fatores: ndo
perturbar os restantes alunos do recreio com as bolas de futebol; evitar que estes
possam ir para a estrada acarretando certos perigo ou partir os vidros de portas ou
janelas da escola. Uma medida que pode evitar estes perigos € a colocagéo de redes de
protecdo a volta do campo. Isto permite que as criangas joguem com prazer sem estarem
sempre a confrontar-se com todos estes riscos e as respetivas penalizagdes,
nomeadamente as que resultam de partir os vidros na escola. Se for necessario, podem-
se criar algumas normas de utilizac&do por grupos, para que os alunos mais novos tenham
acesso ao jogo e nao apenas os alunos mais velhos.

Podem-se criar novos espacos pintando, por exemplo, figuras geométricas no
solo com diferentes graus de dificuldade, jogos de habilidade e destreza (jogo da sirumba
e jogo da macaca) e podem-se pintar alvos na parede para jogos de bola.

Do mesmo modo é necessario preservar 0s espacos verdes, plantando ou

conservando arvores em certos locais de forma a fazer sombra no Verdo. Outra
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possibilidade que estes mesmos espagos proporcionem a realizagdo de jogos ou
conversas em grupos.

Se pretendemos oferecer uma ampla variedade de atividades aos alunos nos
recreios, sera pertinente proceder a instalagdo de novos equipamentos, tais como barras
de equilibrio, escadas, paredes de escalada ou barras de suspenséo e balanco.

As casas de banho devem ser um local limpo, com uma manutencédo cuidada de
modo a garantir o cumprimento de regras de higiene por parte das criancas. Estas devem
ser sensibilizadas e educadas para a sua utilizacdo, deixando-as limpas e cuidadas como
as encontraram. Todos os incidentes de destruicdo ou de falta de higiene devem ser

registados e comunicados, tomando-se as decisfes adequadas.

6.1.2.Espacos Interiores de Recreio

Segundo os autores (Vaughn, Mclintosh, Hogan, 1990; Vaughn, Mcintosh,
Spencer-Rowe, 1991), a organizacdo para atividades em espacgos interiores, reveste-se
de grande importancia na vida da escola. Desta forma, apresenta-se algumas
possibilidades que poderdo estar ao alcance dos alunos: a) Biblioteca — Tornar a
biblioteca num local mais acessivel; b) Ludoteca — Este é um espaco dedicado a jogos de
imitacdo, construcdo, de mesa, eletronicos e de movimento. E admissivel, em
circunstancias especiais de caréncia social, a possibilidade dos alunos requererem
alguns dos materiais para levarem para casa; c) Atelier de Masica — Espa¢o onde os
alunos possam cantar e tocar instrumentos. Estes podem ser utilizados para parte da
producéo e encenacéo; d) Atelier de Trabalhos Manuais — E o espaco onde os alunos
podem desenhar, pintar, esculpir, construir e moldar; e) Construcdo e aquisicdo de
material diverso — trata-se da construcdo de materiais de tipo artesanal, como por
exemplo: bolas de meias, sacos de atirar, mini-sacos para o jogo das almofadinhas ou
das pedrinhas, cones ou outros que sirvam para marcar campos de jogo ou percursos,
andas, fitas e latas; f) Ecoponto dos Desabafos — Este espacgo estara junto do refeitério
ou do bar, por ser um local onde se concentram a maioria dos alunos, serve para estes
colocarem as suas experiéncias ou propostas; e g) Sessdes de treino das Competéncias
Sociais - Estas sdo essenciais no sentido em que a intervencdo na area dos problemas
de comportamento social traduziu-se, mediante perspetiva histérica, numa diminuigdo
dos comportamentos considerados inadequados, para uma maximizacdo das suas

capacidades pessoais e relacionais, atraves da aquisicdo de novas competéncias sociais
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e sua generalizacdo ao contexto relacional especifico do individuo (citado por Matos,
1993).

6.2. Gestdo e dinamizacdo dos espacos e equipamentos ludico-

desportivos

A gestdo e dinamizacdo dos espacos passa pela aquisicdo de equipamentos
que visem a realizacdo de varios jogos, bem como consiste na colocacdo dos
equipamentos a disposi¢cao dos alunos, em locais de facil acesso, de simples arrumacao
e em locais estratégicos dos recreios. Muitos destes materiais de jogo existem
disponiveis no mercado, devidamente padronizados e seguindo regras de seguranca
bem determinadas (bolas, arcos, cordas e equipamentos fixos tais como balizas, paredes
de escalada e barras de suspensao). Estes equipamentos devem estar adequados aos
grupos etarios da escola e exigem alguma organizacdo na sua utilizacao (os alunos nao
podem estar todos em simultdneo a usar este tipo de equipamentos) tornando-se
necessario a presenca de um supervisor (citado por Matos, 1993).

A gestdo destes espagos e equipamentos tem como objetivo a utilizacdo dos
mesmos pelo maior nimero possivel de alunos. A presenca de um supervisor podera
facilitar a gestdo destes espacgos prevenindo situacdes de agressao e vitimizagdo entre

os alunos.

6.3.Criacdo de Atividades de Tempo Livre na escola: Clubes Escolares

Cada escola deve definir, em cada ano, os clubes que tém maior aceita¢éo entre
os alunos de modo a funcionarem como dinamizadores das praticas nos recreios, na hora
de almoco ou no final das aulas. Também devem promover treinos e jogos todas as
semanas. Os espacos podem ser organizados em clubes com um grupo de alunos e um
professor responsavel, podendo ter a colaboracdo de alguns pais, familiares ou outros
elementos da comunidade que possam dispor algum tempo para estarem na escola a
coordenar ou dinamizar estes espacos. Os clubes devem comecar por campanhas de
sensibilizacdo para as praticas que realizam. Nestas campanhas, devem estar incluidos
torneios e a preparacao do ultimo dia de aulas de cada periodo, organizando diferentes

atividades para que todas as criancas participem em tarefas especificas.
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De acordo com as suas motivacdes, os alunos podem participar em diversas
atividades: no futebol ou outros desportos coletivos que sejam passiveis de realizar, no
jogo do mata, no torneio de damas, na pintura coletiva, na dramatizacdo e nas dancas.

Os clubes devem estar abertos a um conjunto de alunos que garantam a sua
atividade quotidiana, mas também aqueles que querem somente participar de uma forma
esporadica.

Para além dos Clubes Desportivos que normalmente existem nas varias escolas
do pais, e no caso concreto da Escola Gaspar Correia, que sao: voleibol, futsal e
multiactividades (escalada, BTT, campismo, tiro com arco, orientacdo, etc.) também era
possivel criar um Clube de judo ou luta. A escolha desta matéria (luta/judo) surge pela
importancia do contacto fisico entre os alunos, na qual a base do treino destas
modalidades assenta na cooperacao e interajuda. A abertura de nucleos de luta e judo,
em escolas com esta problematica, pode ser benéfico.

Boulton e Smith (1989) referem que as lutas a brincar sdo jogos que comegam
com o convite de um aluno a outro e que parece imitar comportamentos agressivos, sao
muitos 0s comportamentos que podem ser incluidos na categoria «jogo de luta» - boxe,
cacar, chocar, apanhar, bater (citado por Marques, 2000).

No Nucleo de Teatro, ja existente na Escola Basica Gaspar Correia, poderiam
ser adotadas algumas estratégias de dramatizacdo, que podem ser Uteis para que 0s
alunos adquiram habilidades para lidar de diferentes formas com este tipo de situacgéo.
Todos os alunos da escola poderiam participar neste clube, pois verifica-se que nestas
idades ocorrem comportamentos de bullying, como referido anteriormente.

O clube de expresséo plastica, por exemplo, pode contar com o apoio de alguns
artistas locais, nomeadamente avds que, com a reforma, se dedicam a pintura, a
escultura, as malhas manuais, as rendas ou aos tapetes. Esta cooperacdo entre
geracOes € fonte de aprendizagem e de estimulacdo de interesses por ambas as partes.
A visita a fabricas, jornais ou radios locais pode ser outra iniciativa para dinamizar os
clubes ou ainda divulga-los.

A ludoteca pode organizar um torneio de damas com o envolvimento das varias
turmas ou todos os alunos que estiverem interessados, ou ainda, com a colaboracéo de
um clube local ou convidando outras escolas a participar.

O clube de Educacdo Visual e Tecnologica pode confecionar instrumentos
musicais para os alunos no clube de Musica ou até mesmo confecionar fatos para uma

dramatizacéo para os colegas do Clube de Teatro.
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7. CONCLUSAO

No decorrer deste estudo, concluiu-se que, o fendbmeno de bullying, em contexto
escolar, estd presente no dia a dia dos alunos, manifestando-se através de diferentes
formas, com consequéncias e até percecdes diversificadas por quem o observa ou até o
vivencia.

O problema central do estudo, foi verificar se o fator retencfes tem ou nédo
alguma influéncia no fenémeno de bullying escolar, quer na agressao, quer na
vitimizacdo, em alunos do 2° e 3° ciclos do ensino basico. Através do tratamento de
dados e andlise dos mesmos, chegou-se a conclusdo que o fator retencdes tem pouca
influéncia nos alunos que se autoidentificam como vitimas, no entanto, em relacdo aos
agressores concluimos que trés quartos dos alunos que se autoidentificam como
agressores sdo alunos com retenc¢des no percurso escolar.

Os objetivos a alcangar assentaram na analise de diversos aspetos associados
ao fendmeno do bullying: (1) identificar a natureza e ocorréncia do bullying na escola; (2)
diagnosticar os niveis de agressao e vitimiza¢do entre os alunos com e sem retenc¢des no
percurso escolar, entre géneros e idades; (3) enquadrar e relacionar o problema da nossa
Escola com as outras escolas do pais e do estrangeiro; (4) sensibilizar a comunidade
escolar para este problema; e (5) encontrar estratégias/solu¢des validas para minimizar
os problemas de agressdes fisicas e psicolégicas na escola.

Neste estudo verificou-se que, o0s resultados obtidos iam ao encontro da
literatura e das investigacdes realizadas por diferentes autores. Assim sendo, no que
respeita ao género, vemos claramente que os rapazes sdo em grande maioria 0 género
mais exposto aos comportamentos de bullying, quer no que respeita a vitimas, quer no
gue respeita a agressores.

Por outro lado, quando olhamos para as faixas etarias, verificamos também que
0S rapazes mais novos (12 anos) sdo o maior alvo das agressfes, e 0S rapazes mais
velhos (15 anos) sdo os que tendem em agredir. Isto significa que a idade tem alguma
influéncia no facto de ser ou nédo vitima — as idades mais altas sdo menos atingidas e as
mais baixas (12/13 anos) as mais atingidas. Olweus (1993) comprovou também este
facto num dos seus estudos em que refere que a vitimizagdo decresce com o aumento da
idade.

Os tipos de bullying mais presentes na nossa escola variam consoante a
perspetiva da vitima e do agressor, sendo que no primeiro caso a maioria revela ser alvo

de insultos, e no segundo caso a maioria revela que ignorar/excluir é o tipo de bullying
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mais praticado. No primeiro caso € um bullying mais verbal, facto também comprovado
por Haselager e Lieshout (1992) num dos seus estudos, e no segundo caso um bullying
silencioso, que encontramos também em estudos de Sharp e Smith (1994) e
Kochenderfer (1996). Nao se verifica grande referéncia ao bullying (muitas vezes
considerado o principal) de agresséo fisica quer nos alunos com retengdo quer sem
retencao (citado por Marques, 2000).

O espaco preferencial de agressao € de longe o recreio, e a maior parte dessas
mesmas agressdes, segundo as vitimas, sédo levadas a cabo por dois tercos dos alunos
em conjunto. Segundo diversos estudos (Pereira, Almeida & Valente, 1994b; Pereira et
al., 1996b; Pereira et al., 1996a), € unanime que o espaco recreio é onde ocorrem mais
agressoes.

Em termos gerais, quanto a tematica alvo do estudo, podemos dizer que
conseguimos chegar a ideias claras dos objetivos propostos inicialmente. Apesar da
nossa amostra ndo ser muito significativa, em relacdo ao total de alunos da escola,
conseguimos obter resultados que nos permitiram retirar conclusdes concretas e muitas
delas que comprovamos pelo nosso dia a dia na escola. Existiram algumas dificuldades
no decurso deste estudo, nomeadamente em conseguir reunir um conjunto de alunos
fihvel como amostra, que permitisse chegar a resultados viaveis.

Relativamente aos métodos de intervencdo, ndo se pretende que todas as
escolas adotem as mesmas estratégias de melhoramento e dinamizacdo dos seus
recreios, mas sim que, de acordo com 0s principais interesses, melhorem os recreios
tornando-os estimulantes para todos os alunos. Segundo Pereira et al. (2002), preservar
espacos significativos para as criancas, € uma das prioridades mais importantes na
definicdo dos recreios escolares exteriores. O melhor exemplo a este respeito pode ser
oferecer um espaco destinado para jogar futebol.

E fundamental, para o éxito destes planos, que se procure apoio profissional e
que esteja implicada toda a comunidade educativa. Com os clubes aumenta a
responsabilidade, a participacdo e o entusiasmo dos alunos. Eles comecam a entender a
escola como um espago proprio que devem respeitar, onde podem aprender e praticar
algumas modalidades desportivas e culturais.

A motivacdo dos alunos para desenvolver uma atitude positiva na escola
proporciona-se gragas a sua prépria implicacdo nas atividades por eles desenvolvidas.
Espacos diversificados e equipamentos acessiveis, que facilitam o jogo, parecem estar

relacionados com a reducéo de préticas de agresséao injustificadas entre alunos.
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Com este estudo, pensamos ter contribuido para a relevancia das percecdes
sociais que 0s jovens apresentam face a situagdes de bullying, sobretudo a forma como
caracterizam a vitima e 0s agressores, 0s sentimentos que lhe atribuem, e também a

solugdo que idealizam para o problema.
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1. Questionario do Projeto TMR, aos Alunos

QUESTIONARIO PARA ESTUDO E PREVENCAO DA VIOLENCIA
NA ESCOLA*

Controle - ( No preencher )

Escola - Turma . _ Idade

Neste questiondrio, vocé vai encontrar perguntas sobre a tua vida na escola. Ha virias respostas
depois de cada pergunta Cada resposta tem em frente uma Jetra Para a maior parte das perguntas,
responderas fazendo um * x * ou um circulo na letra correspondente a tua resposta.

“Nos dizemos que um/a aluno/a estd sendo maltratado ou agredido, quando outro/a, ou um
grupo de alunos lhe xingam, insultam e dizem coisas desagradavels. Também falamos de mavs tratos
quando uma pessoa ¢ atacada fisicamente, empurrada, ameagada, impedida, quando ninguém fala com
cle/ela ou coisas parecidas. Estas coisas podem acontecer com frequéncia ¢ é dificil, para as pessoas
maltratadas, defenderem-se Também ¢ uma forma de maltrstar alguém quando um/a aluno/a ¢
provocado’a repetidamente, de forma desagradével. Mas ndo ¢ mau trato quando dois alunos/as de igual
forga tém uma discussdo e se desentendem ou brigam™.

Vocé ndlo deve por o seu nome neste questionario. Somente o investigador lera este
questionario. Mas ¢ importante que vocé responda com toda a verdade e sinceridade. Se tem
alguma pergunta, levante a mio ¢ pergunte !

'Adaptado do Projeto “TMR - Training and Mobility of Researchers Network Project”, fundado por Furopean
Commission (ERB FMRX-CT97-0139) : Natureza e Prevengio do Bullying



1)Vicéé um menine ou uma menira ?
neninu (A)  menna (B)
2 ) Quantes bons nmigos vaed tem ns esecla ? ( Marque apenas uma resposia |
A - Ninguem
B - E4 2010 um bom asnigu o e umea
¢ Euteavo 2 ou 3 bons amigds ng minha ama
D - Fu senho 4 20 5 5038 amigos ta menka fuma
E - Ea tenno mais 6 5 bens amigos ma mida cxola

SOBRE SFR MALTRATADC POR QUTROS NA ESCULA
3)Com que regigncia voré tem sido malwaindo na worla desle 0 avo passado? { Marque apenps sma
lexmstd )
A - Nl fui maltratado ns eseoln desd: ¢ ano passedc
3 -850 | oulveaes
C-De 3z tvean
D - Urma v¢3 por iemani
E - Vasias vezes por semani
3)De que mantira vocd 1em sido maltrstade ua racols desde o amo passado?
{ Tode mareyr uma ou mais rEpostas )
A - Nan fui maltratadc na escola desde 0 a0 pessado
B - Deram-ne soc0s, poatapés ¢ il empurraéo
C - T'ui asseagado
D - Tirargmams Finaino ou IS COISas ou cstragaiam mishas coisas
E - Xargaram-me ¢ insubammn-me por causa 1amnka o0 00 13
F - Xingarumr-me, insultesanens ou iram de mim
G - Gasondersm ninkas coisas de propbeta, nkn me dewaram fazer parte o ey upo de anigos o1 e
ignorarar completamentz
H - Conmarun memias od sspalaam bosles 3 mcs ©3peitn, ¢/ou ‘crtaram fazer com que ot cutos nilo
gostassom d: mim
T - Cuitrans fremas Dizcomn :

5 ) Fur yuaate tepe davaram 03 mams (rites o coeoln § { Marque apenss ema 0500680 )
A — Niio fui maltratada m swenla dasde 3 ine passadn

B - Duraram uma séman

C — Duraran Wiris saams

D Tém zo mantido duranie todo ests ano

E - Tén-se mantido hé vanos asos
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) Dnde vocé loi maltratade na esela dexie 0 o paswio 7 ( Mayur s su usae xspostas )
2~ Mo fiai mshtrundo au ceola desce © any passado
[ = Na minha trma
( — Nos corredores cu porties da escnla
D Norecweo
- = N banhciro
7~ Emouro locsl. Por avor diga qual -
7} Vock covtums s malfratade par um s por vAA0! 0logas T (Marjue apemio wia 1 eposta)
4 —NEo Ut melmado ma soda deslc v aw possdo
il - Priacigalmene yor | celega
[~ Por 2.5 coegas
D ~ P 4-9 weges
E — Por mais d: 9 colegas
f — Nilo pessodizer Juanto:
) Vocf costuma ser waltratade por menmes 03 pie auuinas ? (Marque sproe e ieyaa )
A - Nio hw meltriado aa ecila desde © any passado
B — S0 por meainos
C  Principnlmente por ioweskios
D — Tanro por meniros Zoum por 1w siney
E —Principalnente por momrss
¥ - Sé por masinas
4 ) Como voct e semtin qramdu vnien Cuegas fe malintaram aa cacia desde 0 ano passada 3
A =Nl fil malvatedo na scola desde o ao passade ( Marque umn o8 DAS respostss )
R - Fume senti mal
T~ Eaaw sel nige
D - Eu me serti ndxfedo, inguém podia ne sudar
2 —~Eu nde saati naca
I~ B figect preseupado om o que os Jubos podian persss do mim
10 1 O que voré fez quands foi maliratad) ma escola dexde 0 ano passido 7
( Maque uma ou mas resH)osas )
A N fui maltsatado 1 excola fesde o am pazsado
R = Fuchoret
C - Eufug
D = N2 dad wengllo, gy
£ - Pedi Qe mrassem
F —Pedi ajuda a um adulto | xofessce, nspetor, €. |
v = Fame deondi
A - Ouros. Por favor diz conw .
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11 ) Vocé contou a alguém que foi maltratado na escola desde o ano passado ?
{ Marque uma ou mais respostas )

A - Niio fui maltratado na escola desde o ano passado

B - Nio falei com ninguém embora tivesse sido maltratado

C - Falei com o diretar, coordenador ou outro funcionano

D - Falei com os meus pais / responsdveis

FE - Falei com meus immios ou irmis

F - Falci com 08 meus amigos

G - Outros. Por favor diz com quem B

12 ) Algum dos teus professores tentou impedir que te maltratassem na escola desde o ano passade?
(Marque apenas usma resposta )

A — Nio fui maltratado na escola desde o ano passado

B-thawcduniosbiamquesquanOmmm

C - Nio, eles nlo tentaram nada

D - Sim. eles tentaram mas 08 Maus ralos pioraram

E - Sim, eles teataram mas nada mudou

F — Sim, eles tentaram € 0s maus tratos diminuiram

G ~ Sim, eles tentaram ¢ o$ maus tratos lerminaram

13 ) Alguém da tua familia falou com 0s teus professores para que parassem de fe maltratar na escola

desde o ano passado ? (Marque apenas uma resposta )

A ~ Niio fui maltratado na escola desde o ano passado

B-Nio.mncclafﬂonbimnqmeumwundomhmado

C - N#o, cles niio falaram com a escola

D — Sim, eles falaram mas 0s maus Lratos pioraram

E — Sim, cles falaram mas nads mudou

F — Sim, eles falaram ¢ 05 maus tratos diminuiram

G - Sim, cles falaram ¢ o5 maus tratos lerminaram

14 JAlgum dos teus colegas tentou impedir que te maltratassem na escola desde 0 ano passado?
(Marque apenas uma resposta )

A — Nio fui maltratado na escola desde o ano passado

B-Nlo,pmeksxﬁoabiamqneumundomlﬁmdo

C - Nio, eles ndo tentaram nada

D—Sim,clestemmnmaosmusmspwmun

E — Sim, eles tentaram mas nada mudou

F - Sim, eles tentaram ¢ 08 maus trafos diminuiram

G — Sim, eles tentaram e 08 Maus tratos terminaram
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SOBRE 0S MAUS TRATOS QUE VOCE VIU NA ESCOLA
15 ) Como vocé se sente quando vé algum dos tens colegas maltratar os outros ?
( Marque wma ou muis respostas )
A —Nunca vi alguém maltratar outro
B - Sinto-me mal
C - Tenho medo que isso possa acontecer comigo
D - Sinto-me triste
E ~ Sinto pena da vitima
F ~ Sinto pena do agressor
G - Finjo que nilo vi nada
H - Nio sinto nada
| - Sinto-me bem
16 ) Quando vocé viu alguém maltratar outro na escola desde o ano passado, o que voce fez ?
( Marque wma ou mais respostas )
A - Nunca vi ninguém ser maltratado na escola desde o ano passado
B — Muitas vezes fui eu que comecei a tratar mal outros colegas
C - Fui maltratado tambeém
D - Muitas vezes ajude) a maltratar outros colegas
E - Fui obrigado a ajudar maltratar outros colegas
F - Eu ndo gjudel mas gostes de ver
G - Eu tenter nlo tomer parte
H - Eu disse aos agressores que parassem
1 - Pedi ajuda a um professor ou funcionirio da escola
J - Eu socori o/a colega que estava sendo maltratado/a
17) Por que vocé acha que alguns colegas maltratam outros ? (Marque apenas uma resposta )
A - Niio sei
B - Porque sio mass fortes
C ~ Porque as vitimas merecem o castigo
D - Por brincadcira
E — Porque cles sdo provocados
F - Porque & vitima ¢ diferente dos outros
G - Ouitras razdes. Por favor, diz quas .




18)Q-amasvuumhjudonnaltrmmntroseolcwmacdadudeomopmdo?
(Marque apeaas uma resposta )

A - Fu ndio ajudei a maltratar outros colegas

B - 86 1 ou 2 vezes desde o ano passado

C - 3 ou 6 vezes desde o ano passado

D — Uma vez por semana

E - Varias vezes por semana

19 ) Quande maltratou outros colegas, normalmente vocd fez sozinho ou ncompanhado de outros
{(Margue apenas uma resposia )

A - Nio maltratei os meus colegas desde o ano passado

B - Normalmente fiz sozinho

C - Normalmente fiz com 1 - 2 colegas

D — Normalmente fiz com 3 — 8 colegas

E — Normalmente fiz com mais de § colegas

20)Vocé maltraton outre colega na escol, de alguma das formas abaixo, desde o ano passado?

( Marque uma ou mais respostas )

A — Niio maltratel os meus colegas desde o ano passado

B — Bati, dei pontapés, empuarrei

C — Amcacei

1 — Tirei coisas ou estraguel coisas de outros

E - Impliquei ou zombet de outros por causa da sua raga ou cor

F - Gozei, impliguei ou xinguei outros colegas

G - Afaste, discriminei alguns colegas separando-os de meu grupo nio |hes dando atengdo

H — Espalhei boatos/mentiras sobre alguns colegas para gue outros ndo gostassem dele

1 - Fiz outras coisas. Por favor diz o qué

Zl)quwduuilqundonalmw-omutolepsucsmhdadeoanopauado?
( Marque wma ou mais respostas )

A - Nio maltrated os meus colegas desde o ano passado

B - Fu me senti bem

C - Foi engragado

D - Senti que eles mereciam o castigo

E — N#io senti nada

F — Estava preocupado em que algum professor ou funcionirio descobrisse, ou meus pais

G — Tinha certeza que eles fariam 0 mesmo comigo

H - Eu me senti mal

1 - Fu senti pena da pessoa
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22 ) Alguém falon com vocé dos maus trates que fizeste a oulros na escola, desde o ane passado ?
{ Marque wma ou  mais resposIas )

A — Niio maltratei os meus colegas desde o ano passado

B — Ninguém Ffalou comigo, embora eu tenha maltratado outros colegas

C — O diretor, coordenador ou outro funcionano

D — Oz meus pais / responsdveis

E = (s meus irmfios o irmis

F — O meus amigos

(G — A{uiras pessoas. Por favor diz com  quem

MUITO OBRIGADO POR RESPONDER ESTE QUESTIONARIO E CONTRIBUIR PARA ESTE
TRABALHO.
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