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1. PRESENTACION

El centro escogido para ubicar nuestras practicas del grado de Maestro/a en Educacion Primaria

con Mencion en Educacion Fisica durante el curso 2014/2015 fue el colegio CEIP Blasco Ibafiez.
Durante nuestra estancia en este centro escolar, tomamos conciencia de la importancia de elaborar
una correcta programacion y de la necesidad de tener en cuenta una gran cantidad de variables
que afectan en el funcionamiento del desarrollo de la sesion. Si bien se trata de una asignatura con
multitud de particularidades, nos llamé especial atencion la singularidad de los conflictos que surgen
derivados de las caracteristicas propias de la asignatura (formacién de grupos, organizaciéon del

material, tiempo de accién motriz...).

Cuando surgia algun conflicto, este causaba consecuencias que dificultaban el normal
funcionamiento de la sesion. Desde pérdidas de tiempo, a disminucién de la motivacion o creacion
de un mal clima de clase. Ademas, la indecision que mostrabamos ante la resolucion del conflicto,

derivada de nuestra escasa experiencia, no ayudaba a solucionarlos.

A consecuencia de nuestra limitacion ante como actuar en este tipo de situaciones, sentimos la
necesidad de formarnos en este aspecto. Primeramente, nos interesé la gran variedad de conflictos
y problematicas que surgen dia a dia en las sesiones Educacion Fisica. No obstante, al empezar a
investigar comprobamos que no todo se basaba en la resolucion de conflictos, sino que también era
importante realizar un trabajo inicial de prevencion para que el alumnado adquiriera un bagaje de

habilidades sociales que le permitiera actuar de forma auténoma ante los conflictos diarios.

Compartiendo sesiones con dos supervisores distintos, comprobamos que su experiencia como

docentes les habia dotado de patrones de actuacién, que a ellos les resultaban exitosos. Cuando
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se encontraban ante un conflicto, como ya les habia ocurrido mas veces, tenian seguridad en aplicar

una estrategia ante él.

Asi pues, para ser capaces de aplicar estrategias de actuacion exitosas desde un punto de vista
pedagogico y poder asi, incorporarlos en nuestro fondo metodoldgico nos surgié la inquietud de
conocer los conflictos mas comunes en Educacion Fisica y establecer propuestas de actuacién

tanto para su prevencion, como resolucién.

2. INTRODUCCION
En el presente trabajo se pretende abordar el problema del conflicto escolar que puede surgir en

las escuelas de Educaciéon Primaria. Centrandonos en aquello que acontece a la asignatura de
Educacion Fisica, seria interesante que la escuela utilizara los conflictos que surjan en su entorno,
como una herramienta educativa mas, ya que de esta manera el alumno podra enfrentarse mejor a

la vida en sociedad.

Las acciones que decide realizar un docente durante su practica deben ser meditadas, ya que
dependiendo de las que elija provocaran unas consecuencias u otras. Por lo tanto, el maestro debe
ser consciente que, en cierta manera, actla de juez, organizando las normas y aplicaAndolas,
mostrando de esta manera su curriculum oculto. Mediante este proceder, el docente tiene que ser
capaz de provocar aprendizajes en su alumnado, haciendo posible un cambio de actitud y de

pensamiento a través de las experiencias que conllevan dichas situaciones.

Asi pues, a través de un estudio, se lleva a cabo una amplia revision bibliografica para crear
protocolos capaces de provocar aprendizajes positivos en el alumnado y que ayuden al maestro a

ser capaz de prevenir o de intervenir en dichos conflictos.

En primer lugar, se presenta una amplia base tedrica sobre qué entendemos por conflicto, asi como
también, sus causas y sus consecuencias en las sesiones de Educacion Fisica. Seguidamente, se
realiza un breve estudio sobre la legislacién actual desde los diferentes niveles, estatal, autonémica
y educativa, analizando las bases sobre las que se sustenta el trabajo del conflicto en las escuelas,
ya gue las actuaciones que se puedan llevar a cabo tendran que entrar en el marco que trazan las

normativas vigentes.

Posteriormente, se amplia la revision bibliografica entorno a la prevencion y a la resolucién de
conflictos, pues a partir de ella se elaboran tres propuestas de intervencién. En la primera, se hace
referencia a un conjunto de estrategias para la prevencion de conflictos que pueden ser de utilidad
para un docente. En las otras dos, se presentan estrategias para la resolucion de conflictos, una
sera de utilidad para la actuacion ante conflictos habituales en las sesiones de Educacion Fisica, y

la otra sera eficaz para actuar ante conflictos derivados de juegos de competicion.
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Por todo ello y teniendo en cuenta que los conflictos son intrinsecos en las relaciones entre
personas, es necesario que el docente sea capaz de aportar herramientas que sean Utiles para
resolver los conflictos. De esta forma, se fortalece tanto al grupo como a los individuos y se les

prepara para una vida plena en sociedad.

3. MARCO TEORICO
3.1 Los conflictos en Educacion Fisica
3.1.1 EL CONFLICTO

Podemos encontrar multitud de definiciones de conflicto, pues delimitar su concepto no resulta tarea

sencilla. Ahora bien, todas ellas coinciden en dos elementos comunes como son la incompatibilidad
de intereses y su presencia en cada uno de los ambitos de nuestra vida. Ramani y Zhimin (2010)
entiende que un conflicto se produce cuando “[...] dos o mas valores, perspectivas y opiniones son
contradictorias en la naturaleza y no se hayan alineadas o acordadas todavia.” (p. 242). Barcelar
(2008) define el conflicto como cualquier fuerza u oposicion que en un determinado momento entran
en desacuerdo, pudiendo ser por interés comun o por discrepancias. Por su parte, Entelman (2002)
afirma que durante el transcurso del conflicto se produce un cambio en las percepciones y actitudes
de los implicados, y que por lo tanto, se modifican sus conductas y frecuentemente se amplian,

reducen, separan o fusionan sus objetivos.

Vinyamata (2001) afiade la idea de que los conflictos son parte de la convivencia y que estos se
relacionan con la propia satisfaccion de necesidades, ya que la falta de conflicto es habitualmente
sefial de la ausencia de interaccion con los demas. Por ultimo, Fisas (2001) concluye que el conflicto
“[...] puede ser positivo 0 negativo segin como se aborde y termine, con posibilidades de ser

conducido, transformado y superado.” (p. 30)

Por consiguiente, cuando al tratar los conflictos nos estamos refiriendo a una gran variedad de
situaciones en las que los intereses de las partes que intervienen entran en confrontacion, pudiendo
provocar respuestas que en la escuela, y concretamente en la Educacion Fisica, estas abarcaran

un amplio abanico de conductas.

3.1.2 CAUSAS
Antes de aplicar cualquier medida preventiva o de resolucion, cobra especial importancia conocer
cuales son las fuentes que lo han provocado. Barcelar (2008), parte de la premisa de que para
resolver un conflicto, es necesario constatar inicialmente las causas que lo han originado, sus

caracteristicas y los sentimientos y emociones implicados.
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En relacibn a las posibles causas de la conflictividad escolar, Burguet (1999) las plantea
diferenciandolas en relacion a las familias, a los profesionales de la educacion y la estructura
organizativa, a la sociedad y a los medios de comunicacion. Por lo tanto, “[...] las causas de
conflictividad escolar se relacionan tanto con los aspectos externos como internos” (Barcelar, 2008,
p. 70).

Por su parte, Fernandez (1999) sefiala por un lado la existencia de factores exdgenos o externos al
nifio como pueden ser el escenario social en el que se desenvuelve, las singularidades de su
ambiente familiar y los medios de comunicacion, y por otro lado de factores enddgenos o internos
al nifio, como el ambiente de la escuela, las relaciones sociales que alli se generan y las

caracteristicas particulares de la personalidad de los alumnos.

Por lo tanto, queda patente como las conductas disruptivas que aparecen en nuestras escuelas
tienen su origen en una gran variedad de causas. Todas estas causas han provocado
transformaciones en nuestro contexto escolar y la escuela debe ser capaz de enfrentarse a esta
nueva situacién. Ahora bien, estd en manos de cada docente prepararse y reciclarse, pues como
afirma Jares (2006) uno de los ocho factores que obstaculizan la convivencia escolar es la falta de

formacion del profesorado en torno a la resolucién de conflictos.

3.1.3 TIPOLOGIA
Tratados los motivos que explican el surgimiento de los distintos conflictos, que se producen en las
instituciones escolares, es fundamental conocer los tipos de conflictos a los que un maestro se

puede enfrentar.

Barreiro (1999), sefiala que los conflictos podrian agruparse segun distintos criterios de clasificacion
y que el @mbito del aula surge como un espacio privilegiado para una abundante y variada situacion
de conflictos. Igualmente, Vifias (2004) sostiene que los conflictos en los centros educativos no son
Unicamente de un tipo y establece las siguientes cuatro categorias, que al estar relacionadas con
el aula, en el patio tendran sus matices (p.27-28):

- Los conflictos de poder se entienden como todos aquellos conflictos que se dan con las
normas.

- Los conflictos de relaciéon son aquellos en los que uno de los sujetos del conflicto es superior
jerarquicamente o emocionalmente al otro.

- Los conflictos de rendimiento son todos aquellos relacionados con el curriculum en los que el
alumno puede presentar dificultades en equilibrar sus necesidades formativas y lo que el
centro/profesorado le ofrece.

- Los conflictos interpersonales van méas alld del hecho educativo y se dan en el centro ya que

este es una reproduccion de la sociedad en la que esta ubicado.
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Centrandonos en Educacion Fisica, Ruiz en el libro coordinado por Fraile et al. (2008) utiliza las

diferentes causas que provocan el conflicto para establecer una clasificacion y los gradia segun su

complejidad de resolucion (p.75-78):

Conflictos surgidos por discrepancias en el procedimiento. Se entienden como aquellos en los
gue los participantes no comparten el modo de actuar frente a la actividad. Se suele solucionar
positivamente si los implicados tienen buena capacidad comunicativa y estan dispuestos a
crear alternativas y ceder.

Conflictos de naturaleza afectiva. Aparecen en las actividades que no permiten satisfacer las
demandas afectivas de todos los participantes ya que se produce una competicion. En estos
casos existen diferentes alternativas de resolucion, en las que influirdn las capacidades de
razonamiento moral, y habilidades sociales como la empatia.

Conflictos nacidos de problemas en el reparto. Son cuando surge una disputa a causa del
material que se utiliza en la sesién o por ocupar un mismo espacio. La solucion suele ir
encaminada hacia la colaboracion y organizacién, compartiendo el material o el espacio segun
sea conveniente.

Conflictos derivados de la existencia de percepciones diferentes de la misma realidad. Se
originan cuando diferentes individuos perciben la realidad de diferente manera. Son las
situaciones con menos alternativas resolutivas ya que estas suelen ser limitadas.

Conflictos marcados por la defensa de intereses contrapuestos. Se muestran cuando aunque
los participantes han percibido la misma realidad, cada uno de ellos defiende la alternativa que
le da méas beneficios. Por lo tanto, al menos una parte tergiversa la realidad. La resolucion
pasa por que la parte que manipula la realidad sea capaz de reconocer aquello que sucede tal
y COMO es.

Conflictos derivados de diferencias en la personalidad. Estas problematicas son causadas por
el contacto de caracteres poco compatibles y que durante la actividad provoca un conflicto. Se
suele resaltar algtn rasgo de una personalidad que hace dificil la convivencia. Para superar
en estos conflictos habra que trabajar la tolerancia reciproca y la flexibilidad.

Conflictos con origen en las relaciones de convivencia. Son conflictos mas vinculados con las
relaciones sociales que con la propia actividad. Estan relacionados con el estatus social,
rechazos e imposiciones. Son de dificil resolucién ya que se reestructuran las relaciones del
grupo, pero cuando se solucionan fortalece mucho a todos los implicados.

Conflictos de naturaleza cultural y étnica. En algunas ocasiones si la multiculturalidad no esta
bien tratada puede causar algun conflicto a causa de prejuicios, estereotipos o por la falta de
aceptacion a lo diferente. Cuando surgen son de dificil resolucion y hay que suscitar dialogo y

reflexion entre los afectados para conseguir un cambio de conducta.

5|Pagina



Expuestas las distintas clasificaciones de conflictos segun diferentes autores y apoyandonos en la
definicion de Ruiz (Fraile et al., 2008) se puede afirmar que las circunstancias que rodearan cada
conducta y las consecuencias que se generaran en el patio y en el proceso educativo van a ser muy
distintas, ya que para aplicar una medida acorde sera necesario conocer en cada momento a qué
tipo de conflicto nos enfrentamos.

3.2 Normativa
El Real Decreto 126/2014, de 28 de febrero (LOMCE) y el Decreto 108/2014 de 4 de julio son las
leyes que rigen la educacion primaria en la Comunidad Valenciana. Asi pues, a la hora de revisar
la parte normativa hemos visto conveniente partir de la primera de las normas, la Constitucion
Espafiola (1978), pues teniendo en cuenta el articulo 9 “Los ciudadanos y los poderes publicos
estan sujetos a la Constitucion y al resto del ordenamiento juridico” (p.3). Ademas, en el articulo 27
referente a la educacion concreta que “Los poderes publicos inspeccionaran y homologaran el
sistema educativo para garantizar el cumplimiento de las leyes.” (p.9). Por lo tanto, para la ejecucion
y desarrollo de lo establecido en dichas leyes sera necesario tratar adecuadamente los conflictos,
estableciendo unas pautas de prevencién para evitar la aparicion de los conflictos y unas estrategias

para solucionar su manifestacion.

Por otra parte, en el contexto mas préximo al docente y al alumnado, se encuentra el Reglamento
de Régimen Interno, pues este es elaborado por el propio claustro de profesores y, por lo tanto, se
ajusta al entorno del centro y a la singularidad de este. De ahi que, a la hora de intervenir ante
cualquier conflicto que pueda ocurrir en un centro, habra que tener en cuenta la normativa concreta
del mismo para intervenir acorde a lo que establece; ya que “Cualquier organizacion formal [...]
necesita acordar y establecer un conjunto de normas y procedimientos para posibilitar que su

estructura funcione satisfactoriamente.” (Casamayor, 1999, p.31).

3.2.1 REAL DECRETO 126/2014, DE 28 DE FEBRERO
La normativa estatal de 28 de febrero del 2014 advierte sobre la necesidad de que los conflictos no
pasen inadvertidos durante la etapa de educacion primaria y de la necesidad de introducir en las
escuelas medidas de prevencién e intervencidn ante su presencia. En el Articulo 7, uno de los
objetivos de la educacion primaria que se encuentra estrechamente vinculado a los conflictos afirma
la necesidad de “Adquirir habilidades para la prevencion y para la resolucion pacifica de conflictos,
que les permitan desenvolverse con autonomia en el ambito familiar y doméstico, asi como en los

grupos sociales con los que se relacionan.” (p. 19353).

En consecuencia, en el Articulo 10 encontramos como elemento transversal de todas las areas la
obligacion de que se fomente el aprendizaje de la prevencion y resolucién pacifica de conflictos en

todos los ambitos de influencia del alumnado.
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Concretando, en el apartado de la asignatura de Educacion Fisica se denota la importancia de que
el docente sepa actuar ante los conflictos, ya que se enuncia que “[...] la accién del docente ayudara
a desarrollar la posibilidad de relacionarse con los demas, el respeto, la colaboracion, el trabajo en

equipo, la resolucion de conflictos mediante el didlogo [...]" (p. 19408).

Ademas, en el Real Decreto aparece que uno de los estandares de aprendizaje consiste en que el
alumnado muestre una buena disposicién para solucionar los conflictos de manera razonable, por

lo que es necesario ensefarles a enfrentarse a ellos.

3.2.2 DECRETO 108/2014 DE 4 DE JULIO
En la concrecion del Real Decreto, ya en el preambulo, se comenta la necesidad de desarrollar en
las aulas y en los centros buenas practicas que ayuden a la resolucion pacifica de conflictos y, por
consiguiente, a un buen clima de trabajo. Ademas, en el Articulo 3 se reitera la idea tratada en el
Articulo 7 del Real Decreto 126/2014.

Por otra parte, en el Decreto 108/2014, en el area de educacion fisica, concretamente en el bloque

5, se considera a los juegos y actividades deportivas como:

[...] un instrumento pedagdgico con un caracter motivador inagotable y una amplia
capacidad para potenciar actitudes y valores positivos. Una utilizacion adecuada
contribuye a que el alumno pueda relacionarse con los demas, desarrollar la
capacidad de colaboracion, el trabajo en equipo cooperativo, la resolucion de
conflictos mediante el didlogo, el cumplimiento de las reglas establecidas y el respeto
a los demas. (p.16610)

Por consiguiente, en el Decreto 108/2014 se piensa que esta asignatura debe contribuir a la
adquisicion de elementos transversales, como es la resolucién de conflictos. Ademas, en el Bloque
3 (4°,5°y 6° de primaria) y en el Bloque 5 (3°, 4°, 5° y 6°) también encontramos contenidos y criterios

de evaluacion referentes a la resolucion de conflictos.

3.2.3 REGLAMENTO DE REGIMEN INTERNO
El Reglamento de Régimen Interno afecta a todos los integrantes de la comunidad escolar,
centrdndonos en nuestro centro de préacticas, el CEIP Blasco Ibafiez, destacamos aquellos

apartados de la normativa que establecen una relacién directa con los conflictos.

En primer lugar, el Claustro de profesores (2014) alude a la necesidad de prevenir los conflictos,

pues en el Articulo 2 del Reglamento de Régimen Interno aparece la necesidad de trabajar “[...] la
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prevencién y el tratamiento apropiado de los conflictos que se puedan generar en el seno de nuestra
comunidad educativa, asi como la agilizacion y eficacia de los procedimientos para la resolucion de

estos.” (p.5).

Ademas, siguiendo en esta linea, el centro cuenta con un Plan de convivencia, concretamente en

el Articulo 56 se incide en:

[...] favorecer un adecuado clima de trabajo y respeto mutuo y la prevencion de los
conflictos entre los miembros de la comunidad educativa [...] por la cual cosa pondran
especial atencién en la prevencion de actuaciones contrarias a las normas de
convivencia, estableciendo las medidas necesarias.

(Claustro de profesores, 2014, p.38)

Por este motivo, en el Articulo 58 del Reglamento de Régimen Interno encontramos enumeradas
las medidas de prevencién de conflictos que se deben tomar en el centro, tanto por parte del
claustro, del equipo docente, del tutor, del orientador, del alumnado, de las familias y de otras

personas que forman parte del centro.

Por otra parte, en el Articulo 3 del R.R.l aparece la adecuacion de la actuacién docente, mediante
la cual deberan “[...] vigilar, avaluar y sancionar las normas inherentes al presente R.R.Il., siempre
con un espiritu de comprension y de busqueda de soluciones mediante la mediacion y por encima
de la represion y el castigo.” (p.6). Por lo que, en el Articulo 57 se establece la necesidad de “[...]
mejorar las capacidades personales para la resolucion de problemas: empatia y la capacidad de

expresion verbal.” (p.39).

Asi pues, el R.R.I tiene como finalidad fijar “[...] la regulacion de las normas de convivencia y de los
procedimientos para la resolucién de los conflictos que alteran la convivencia escolar.” (Claustro de
profesores, 2014, p.6). Por lo tanto, a la hora de aplicar medidas de resolucién de problemas habra

gue ser coherente con lo estipulado en dicho Reglamento.

Por ultimo, en el Articulo 54 de dicho documento se cita un informe de la UNESCO (1996) de la
Comision Internacional sobre la educacién para el siglo XXI que sefala la necesidad de que los
alumnos aprendan en la escuela a convivir, conociendo mejor a los demas y creando un espiritu

gue impulse la realizacion de proyectos comunes y la solucion pacifica e inteligente de conflictos.

4. INTERVENCION

Con todo lo expuesto anteriormente, se puede afirmar que los centros educativos se convierten en

un continuo foco de conflictos al ser un medio en el que se llevan a cabo interrelaciones entre las
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personas que lo integran, alumnos, maestros, personal no docente y familias. “La profesion de
ensefiante y la propia institucion escolar suponen un sinfin de elementos que en su dinamica

generan conflictos (Fernandez, 1999, p.194).

Por lo tanto, si la Educacién Fisica es “[...] la ciencia y arte de ayudar al individuo en el desarrollo
intencional (armonioso, natural y progresivo) de sus facultades de movimiento, y con ellas el resto
de sus facultades personales.” (Blazquez, 1993, p.52). y “[...] tiene como finalidad principal
desarrollar en las personas su competencia motriz, entendida como la integracion de los
conocimientos, los procedimientos, las actitudes y los sentimientos vinculados a la conducta motora
fundamentalmente.” (Real Decreto 126/2014, p.19406). Cobra especial importancia que el profesor
reconozca y acepte la presencia de conflictos en sus clases para introducir medidas de prevencién
ylo intervencion, pero sin que estos se conviertan en el eje central de las clases de Educacion Fisica.
(de Ocariz, Lavega y March, 2013).

4.1 Prevencion de conflictos
4.1.1 DEFINICION

Antes de comentar que actuaciones serian necesarias para intervenir, es preciso delimitar que se

entiende por prevencion de conflictos. Asi pues, teniendo en cuenta la semantica de cada palabra,
la RAE (2001) entiende prevencién como “Preparacion y disposicion que se hace anticipadamente
para evitar un riesgo o ejecutar algo.” (p.1831) y conflicto como “Apuro, situacion desgraciada y de
dificil salida.” (p.621). Por lo tanto, entendemos la prevencion de conflictos como todo aquel trabajo
previo que realiza el docente en relacién con su alumnado para evitar que en un futuro se produzcan

situaciones problematicas.

Por su parte, Vinyamata (2004) entiende que cuando hablamos de prevencién de conflictos nos
referimos a adelantarnos a las consecuencias negativas de los mismos, “[...] puesto que su
escenario de actuacion es el futuro, puede trabajar con propuestas de corto y largo alcance, tacticas

y estratégicas y por tanto considerar tanto las causas inmediatas como las mediatas.” (p.195).

4.1.2 ROL DEL MAESTRO ANTE LA PREVENCION
Antes de aplicar cualquier medida preventiva cobra especial importancia conocer cual debe ser el
papel del docente. Primeramente, para prevenir conflictos, el maestro tiene que tener en cuenta
como interaccionar con su alumnado, ya que el comportamiento durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje del docente transmite informacién relevante hacia el alumnado como bajas o altas
expectativas. Esto provoca hacer sentir menos capaces y mas desconfiados a parte del alumnado

y alentar y reforzar al resto. (Solmon y Lee, 2008).
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Por otra parte, Siedentop (1998) propone cinco estrategias de base para modificar comportamientos
y que pueden resultar Utiles para los maestros. Estas se pueden resumir en, ser especifico (que los
alumnos entiendan conozcan cuales son los comportamientos deseables y cuéles no), que los
alumnos tengan claro la consecuencia de cada comportamiento, no crearse grandes expectativas
si no partir con los problemas pequefios pero significativos, evolucionar gradualmente con los
cambios de actitud y por ultimo mantener la coherencia a lo largo del curso. Con esto, el autor
defiende que se disminuyen los comportamientos no apropiados y se potencian los aceptables.
Ademas, Fraile et al. (2008) asegura que “[...] unas expectativas altas en un alumno proporcionaran
en él confianza en si mismo (efecto Pigmalién) y menos frustraciones susceptibles de acabar en

conductas agresivas.” (p.24).

También las normas cobran especial importancia a la hora de prevenir conflictos, Cambeiro en el
libro coordinado por Gonzéalez et al. (2010) afirma la necesidad de “[...] dejar claras las normas y
mantener la coherencia, por ser normas se aplican estrictamente y de manera inmediata, la dilacién
hace que se pierda la causalidad.” (p.29). Por este motivo, para consolidar las normas y rutinas que
se quieran llevar a cabo, Siedentop (1998) asegura que la utilizacibn de manera continua de
feedbacks especificos e interacciones positivas con el alumnado les ayuda a integrarse
positivamente en el correcto funcionamiento. Posteriormente, “A medida que el sistema de
organizacion se desarrolla, los feedbacks y las felicitaciones podran ir disminuyendo, pero no
deberéan eliminarse totalmente.” (p.127)

Respecto a las normas, Fraile et al. (2008) destaca la importancia, en Educacion Fisica, del respeto
a las normas de juego y por esta razén defiende que el educador “[...] debe conseguir que todos
los participantes sean capaces de cumplirlas, evitando las trampas y las acciones que puedan

generar peligros para la salud de los compafieros.” (p.15).

Jares (2006) enumera una serie de valores que fomentan la convivencia entre el alumnado y que
todo docente debe conocer para poder potenciarlos en la medida de lo posible. Entre dichos valores
encontramos el respeto, el didlogo, la solidaridad, la no violencia, la atencién a la diversidad, la

felicidad y la esperanza. Como dice Fraile et al. (2008):

Desde la educacion fisica, y a través del juego cooperativo, se deben ofertar
actividades corporales que incidan en esa mejor convivencia de los escolares. Ya
gue estas actividades, en tanto que elemento educativo, nos ayudaran a reconducir
muchos de los comportamientos disruptivos que se producen entre los escolares,

superando a su vez los modelos competitivos del deporte escolar. (p.11).
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4.1.3 DIRECTRICES DE ACTUACION
Establecido el marco tedrico de los conflictos, es necesario introducirse de lleno en la prevencion
de los mismos, pues como comenta Casamayor (1999) “...] la convivencia es un bien comdn que
debe ser preservado. Los conflictos que la erosionan nos afectan a todos, asi pues todos debemos

hacer lo posible para prevenirlos” (p.11).

Por esta razén, es necesario facilitar a los docentes de unas directrices de actuacion, ya que
anticiparse para evitar conflictos les ahorrard& muchos incidentes y tiempo empleado en su
resolucion. (Blazquez, 1993).

En primer lugar, “Al principio del curso es conveniente invertir tiempo en afianzar aquellas rutinas y
estrategias organizativas imprescindibles para que las clases funcionen.” (Carol en el libro
coordinado por Gonzélez et al., 2010, p.73). Ademas, estas deberian ser practicadas a menuda,
pues si dichas rutinas no se trabajan desde el inicio, posteriormente serdn mas dificil desarrollarlas.
(Siedentop, 1998).

“Si en la primera sesion el alumno ha entendido el sistema de evaluacién y la
importancia que reciben los contenidos actitudinales: puntualidad, equipaje deportivo,
esfuerzo, dinamismo, comportamiento colaborador... y confiamos en la voluntad de
mejora que todos los alumnos muestran, conseguiremos una buena dindmica
durante las primeras sesiones que debemos ser capaces de conservar.”

(Gonzélez et al., 2010, p.93)

Por otra parte, para formar integramente al alumnado, Fraile et al. (2008) propone a los docentes
de Educacion Fisica “[...] aprender a definir unos propésitos, unos contenidos, unas actividades y
unos recursos con los que generar un tratamiento digno al alumnado.” (p. 11). Siedentop (1998)
constata que las reglas deben “[...] formularse a partir de la definicion de los comportamientos
aceptables; por ejemplo -ser obedientes y estar atentos cuando habla el profesor-.” (p.117). Explica
que esa “[...] es frecuentemente la mejor manera de hacer entender el mensaje a los alumnos
recalcitrantes”. (Siedentop, 1998, p.127). Por ello, el nombramiento de las normas en positivo podra

acercar la relacion alumno profesor y ayudar a crear un mejor clima.

Asi pues, una buena estrategia de prevencion de conflictos es dejar claras las normas basicas de
funcionamiento desde el principio. Ahora bien, también es recomendable que conozcan la sancion
que conlleva cada infraccion, por ejemplo, cuando un alumno acude “[...] sin vestuario deportivo
deben saber que siempre tendrén una tarea alternativa que podré variar dependiendo del contenido
a trabajar —también dependera de la causa o del nUmero de ocasiones en que se da-.” (Gonzalez
et al., 2010, p.93).

11|Pagina



Otro conflicto que aborda la Educacién Fisica es el poco tiempo de practica del que se dispone.
Siedentop (1998), expresa la importancia de elaborar un sistema eficaz de tareas de organizacion
y comenta que este “[...] comienza por la creacién de rutinas y el establecimiento de reglas
concerniente a los comportamientos apropiados en clase.” (p. 117). De esta manera, aplicando este
proceder, se previene la pérdida de tiempo ya que el alumnado conoce lo que tiene que hacer en
cada momento. Siedentop afirma que “[...] la conducta irregular de un estudiante es mas probable
que ocurra durante el tiempo de organizacion que durante la instruccion o el ejercicio de una
actividad.” (1998, p.122). Por consiguiente y tras todo lo expuesto, se puede afirmar que si
reducimos el tiempo de organizacion, aumentaremos el tiempo practica y reduciremos la

probabilidad de conductas irregulares.

No obstante, también son necesarias las estrategias de prevencién durante el curso. Sidorowicz y
Hair (2009), comentan que para evitar el conflicto entre iguales hay que facilitar el desarrollo de
sistemas de apoyo, creando programas basados en su edad que promuevan habilidades sociales.
En nifios de primaria, las habilidades sociales incluyen la construccion de amistades, ser solidarios,
regulacion de la emocién y capacidad de resolver problemas sociales. Por consiguiente, es
importante desarrollar las habilidades sociales en su conjunto para prevenir posibles conflictos
futuros, ya que “[...] la pedagogia del conflicto se inserta dentro de la educacion en valores como

uno de sus pilares fundamentales” (Ruiz, Fraile et al. 2008, p. 71).

En relacion a lo tratado anteriormente, Fraile et al. (2008) afirman que “[...] las metodologias
cooperativas ponen énfasis en la prevencién de los conflictos y desarrollan habilidades sociales en
el caso de que inevitablemente surjan.” (p.23). Por lo tanto, mediante la utilizacion de actividades
cooperativas estaremos potenciando habilidades y valores en el alumnado que ayudaran tanto a

prevenir conflictos como a solucionarlos en el momento en el que aparezcan.

Sin embargo, es necesario que el alumnado esté acostumbrado a realizar este tipo de actividades,
pues Velazquez en el libro coordinado por Fraile et al. (2008) menciona que el problema surge
cuando se intentan introducir propuestas cooperativas en alumnado sin experiencia, ya que lejos
de disminuir, “[...] los conflictos entre el alumnado aumentan muy significativamente, sobre todo si

no se establecen estrategias para canalizarlos y reorientarlos positivamente.” (p.137).

4.1.4 PROPUESTAS DE ACTUACION
En este apartado nos encontramos con una serie de directrices de actuacién, para que el docente
consiga anticiparse al conflicto. Teniendo en cuenta la base tedrica anteriormente desarrollada, pero
concretamente a Siedentop (1998) y a Cambeiro en el libro coordinado por Gonzélez et al. (2010)
quienes comentan su preocupacion entorno al tiempo de clase que se pierde y como en la mayoria
de las ocasiones el maestro no es del todo consciente, se nos hace necesario establecer un conjunto

de estrategias de accidn para optimizar el tiempo de practica, minimizar el tiempo inatil y maximizar
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el atil. Como afirma Gonzélez et al. (2010) dos horas semanales de esta asignhatura son escasas,
asi que “[...] se hace imprescindible aprovecharlas al maximo para que el tiempo de practica sea el

mayor y el dedicado a tareas organizativas sea el menor posible.” (p. 15).

Hemos constatado que la mayoria de los autores parten de la necesidad e importancia de contar
con una adecuada organizacion. Cambeiro en el libro coordinado por Gonzalez et al. (2010) propone
una serie de pautas para evitar o reducir al minimo las pausas que se producen en las sesiones de
Educacion Fisica y con ello los posibles conflictos que puedan surgir. Asi pues, partiendo de los
seis elementos (alumnos, espacio, material, tareas, estrategias didacticas e informacién) que, segun
este autor, pueden alterar al ritmo de una sesién y tomando de referencia las estrategias que este
propone (p.33-34); ademas de las propuestas de actuacién utilizadas por Siedentop (1998) y las

puestas en practica en nuestra estancia en un centro escolar, hemos elaborado la siguiente tabla:

ESTRATEGIAS DE PREVENCION
*|deas tomadas de Cambeiro (Gonzélez et al., 2010), Siedentop (1998) y de nuestras practicas en el
CEIP Blasco Ibafiez
LOS ALUMNOS

Solucioén:

- Prever qué agrupacion es la mas idénea y utilizarla para cuantas mas tareas mejor.

- Utilizar los multiplos de los cambios de organizacién de los grupos —de parejas a grupos de cuatro,
de trios a grupos de seis, etc.-

- Organizar los grupos previamente y colocar una hoja en el vestuario con dichas formaciones. De
esta manera, desde el inicio de la sesion el alumno ya sabe con quién tiene que realizar cada una
de las tareas.

- Establecer previamente la colocacién de los alumnos: en un extremo, por todo el espacio, en filas,
en circulos. Si la ubicacién se ha de cambiar que sea lo més facil posible y si ha de haber
desplazamientos que sean activos.

- El control de asistencia se puede hacer mientras el alumno esta trabajando o si los estudiantes
tienen un sitio asignado, siempre el mismo y averiguando los espacios vacios el docente puede
presenciar las ausencias.

EL ESPACIO

Solucion:

- La utilizacién de unos espacios u otros tiene que estar preestablecida en normas claras. Lo
determina el tipo de trabajo y el nimero de alumnos pero deber estar acotado.

- Un espacio mayor del necesario nos obliga a desplazarnos, perdemos el control de las acciones,
no nos escuchan bien, los agrupamientos se complican, los cambios no son simultaneos y el control
de la contingencia se compromete.

- En los espacios reducidos nos vemos obligados a reducir la amplitud de los movimientos pero el
control de la sesién es mas facil, las tareas han de estar pensadas y disefiadas para esas
ocasiones.

EL MATERIAL

Solucién:

- Hade estar previsto y facilmente disponible.

- Colocado en el momento de iniciar la tarea, segin una prevision establecida, y se guardara
inmediatamente después de su uso.

- En cantidad suficiente para el nimero de alumnos, pero no ha de ser excesivo en cantidad.

- Utilizar el minimo de elementos distintos y usarlos de manera polivalente.

- Prescindir de materiales sofisticados y muy especificos, sirven para menos cosas.

- Evitar que los jugadores tengan el material durante las explicaciones, si lo tienen que haya una
regla que les marque como tienen que estar y que les permita atender a la explicacion.

- Estrategias de reparto de material que eviten conflictos:

= (Cada jugador a por un material, los mas rapidos elegiran los mejores.
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= Un ganador de un juego o por acumular puntos por buen comportamiento puede repartir el
material.
= El propio maestro puede ser el encargado de repartirlo.
LAS TAREAS

Solucion:

- Programar y organizar las sesiones. Elegir el tipo de trabajo mas efectivo, aquel que se adapte
mejor a los objetivos sin exigir gran preparacion y largas explicaciones.

- En la programacién ajustar la progresion y la distribucién de las tareas, con una transicion de lo
facil a lo dificil y una evolucién del trabajo.

- Trabajar por bloques de contenidos y por tareas similares, pero sin caer en la repeticion.

- Seleccionar actividades y organizaciones de méaxima participacion: evitar los eliminados en los
juegos.

ESTRATEGIAS DIDACTICAS

Solucioén:
Vienen condicionadas por las tareas y dependen en gran manera de la metodologia.

- Cuando las tareas no estan definidas el trabajo organico disminuye y aumenta el creativo, los
objetivos a conseguir y la edad de los alumnos marcaran el equilibrio.

- Minimizar los tiempos de espera reduciendo los miembros de los grupos.

- Trabajo por estaciones: mas efectivo fijar la accién por tiempo que no por repeticiones, el ritmo de
cada alumno es diferente y en las transiciones se puede interrumpir el dinamismo.

- El trabajo individual o por grupos puede depender del ejercicio y del material, hay que hallar el
namero de alumnos ideal para el maximo aprovechamiento.

- No hacer grandes cambios de material ni de ejercicios: es preferible tener uno o dos objetivos por
sesion e ir introduciendo a partir de una actividad distintas variantes. A mayor nimero de tareas
mayor nimero de transiciones y cambios, y mas pérdida de tiempo.

- Enlas tareas de trabajo sucesivo es mejor que los mas rapidos vayan primero, o si es factible cada
uno a su ritmo sin condicionar el de los demas.

LA INFORMACION

Solucioén:

- Lugar de reunion concreto.

- Formacioén circular.

- Vision circular.

- Evitar largas explicaciones.

- Combinar las explicaciones de los ejercicios con la demostracion: esto permitira que la explicacion
sea comprendida y que después la actividad se desarrolle correctamente.

- Iniciar la descripcion de un ejercicio mientras se ejecuta el anterior.

- Pasar por pequefios grupos e ir realizando las propuestas in situ, grupo por grupo.

- Dar los feedbacks y los refuerzos de forma individual, evitando parar la clase para hacer
correcciones, si no es estrictamente necesario.

- Explicacion progresiva (lo mas sencillo para empezar a jugar hasta lo mas complicado al final de
la tarea).

Tabla 1: Estrategias de prevencion de conflictos.

Ademas, a partir de nuestra estancia en el centro CEIP Blasco Ibafiez y de las estrategias utilizadas
por Ramirez (2015) y Ramos (2015), nuestros dos supervisores, hemos considerado necesario
comentar algunas de las pautas que han sido utilizadas para prevenir el conflicto del tiempo y las

consecuencias que este genera.

Una posible estrategia propuesta por Ramirez (2015) seria organizar el horario estableciendo las
tres lineas del mismo nivel el mismo dia y preferiblemente seguidas. Ademas de unir, en sexto de
primaria, dos clases semanales en un mismo dia y realizarlas seguidas. De esta manera, se ahorra
tiempo en el montaje/desmontaje, en el subir y bajar al patio para realizar la sesién, en pasar lista,

en la higiene personal, etc.

Otra propuesta de actuacion que Ramos (2015) considera de utilidad para ganar tiempo en la
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practica fisica es conseguir que los alumnos se cambien en el minimo espacio de tiempo. Ahora
bien, para ello es necesaria la bolsita de aseo personal, de ahi que, esta maestra considere
importante hacer uso de una rutina que el alumno debe cumplir con rigor y que varia dependiendo
de la hora de la sesion. Esta consiste en que los cursos que tienen las clases antes y después del
patio cuentan con una caja donde los alumnos colocan todas las bolsitas de aseo. Si es antes del
patio, el maestro nombra a dos encargados quienes al finalizar la sesién suben la caja a clase. Si
es después del patio, los encargados dejan la caja en la salida, para de este modo no subir al aula.
Si es antes del comedor, la caja la sube la maestra a clase y si la clase la tienen a primera hora, los
alumnos deben traer de casa la bolsita de aseo para no subir al aula.

También, estos dos maestros consideran que es de utilidad establecer alguna sefal que identifiquen
los jugadores como inicio o final de una tarea. Ejemplo: “5,4,3,...”, 2 pitidos, ... Y, establecer una
sefal que identifiquen con que tienen que hacer una pausa en el ejercicio y atender a la explicacién:

stop, tiempo, pausa, quieto, levantar los dos brazos, 1 pitido...

Por otra parte, otra situacion que nos hemos encontrado durante nuestras practicas ha sido el
conflicto del clima en cuanto al ambiente. Hemos comprobado como los alumnos estan mas
nerviosos y como este condiciona las sesiones de Educacioén Fisica. Asi pues, para liberar tensiones
se hace necesario programar las sesiones teniendo en cuenta este conflicto. Ramirez (2015) afirma
gue debemos tener algo previamente planificado para estos dias, como por ejemplo una actividad
de innovacion, habilidad y precision como es el Uno para ganar. De esta manera, se evitaran

sorpresas, el alumno vendra mas preparado, menos estresado y mas motivado.

Con todo, podemos afirmar de la necesidad que tiene el maestro de Educacién Fisica de planificar
sus sesiones para prevenir conflictos, pues como subraya Cambeiro en el libro coordinado por

Gonzalez et al. (2010), “[...] la preparacion de las sesiones resulta en este aspecto basica.” (p.33).

4.2 Resolucion de gonflictos
4.2.1 DEFINICION

Antes de comentar que actuaciones serian necesarias para intervenir, es preciso delimitar que se

entiende por resolucién de conflictos. Teniendo en cuenta la definicion seméntica, encontramos que
la RAE (2001) define resolucion como “Accién y efecto de resolver o resolverse” (pag.1957). Por lo
tanto, nos deriva a la definicion de resolver, la cual se podria traducir del latin como “Tomar
determinacion fija y decisiva.” (p.1958). Ademas, en su tercera y cuarta acepcion respectivamente
se entiende como “Desatar una dificultad o dar solucion a una duda.” y “Hallar la solucién de un
problema”. (p.1958).

Por otra parte, la RAE explica el conflicto en su tercera acepcion como “Apuro, situacion desgraciada

y de dificil salida” y en la cuarta “Problema, cuestion, materia de discusién.” (p.621). Por lo tanto,
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entendemos la resolucién de conflictos como todas aquellas acciones fijas y decisivas destinadas a

desatar una dificultad, encontrando una solucién a una situacion molesta que produce discusion.

Segun Girard y Koch (2001), la resolucién de conflictos “[...] abarca la negociacion, la conciliacién,
la mediacion, el arbitraje y la investigacion.” (p.26) Por lo tanto, estos autores defienden estas vias

para alcanzar una solucion a los conflictos.

4.2.2 FASES DE LA RESOLUCION
Generalmente esta asignatura agrada a la mayoria del alumnado, incluso a los que originan mas
conflicto en el aula. No obstante, no estamos inmunizados ante el conflicto pues este aparece de
forma habitual en las sesiones de Educacion Fisica, por lo que “[...] es interesante invertir en buscar

féormulas de gestionarlo de forma correcta cuando aparece.” (Gonzélez et al., 2010, p.93).

Por este motivo, para resolver el conflicto de forma adecuada cuando se origina, Fraile et al. (2008)
establece los siguientes siete pasos: crear un clima emocional adecuado, exponer el conflicto,
plantear posibles soluciones, buscar el acuerdo, ponerlo en practica, evaluar los resultados y
compartir la experiencia con los comparieros. (p.89-95).

- Creacion de un clima emocional adecuado. Considera que a la hora de afrontar un conflicto es
imprescindible ir mas all4 del ambito racional, debido a la carga emocional que suponen las
situaciones conflictivas en Educacion Fisica. Esta fase busca rebajar el clima emocional propio
del momento del conflicto ya que con esta tensién resulta mas dificil razonar. Es importante
para controlar el clima que el alumnado sepa que podra expresarse y mostrar su punto de
vista. Se buscara que los alumnos sean conscientes de que se pueden enfadar siempre y
cuando no reaccionen violentamente y tengan autocontrol.

- Exposicion del conflicto. Una vez el clima ya es el adecuado, se realiza una puesta en comun
de los diferentes puntos de vista y del analisis de la situacién que ha originado el conflicto
tomando gran importancia el didlogo. En esta fase es importante potenciar la escucha activa y
la empatia de la misma manera que todos los implicados deben tener la oportunidad de
expresar su opinién y respetar las opiniones de los demas. Lo ideal seria llegar a una
percepcién comun de lo sucedido o al menos que cada implicado reconozca aquellas actitudes
0 acciones que ha realizado incorrectamente.

- Planteamiento de posibles soluciones. Llegados a este punto, el siguiente paso es buscar
alternativas constructivas que solucionen el problema en cuestion. Si existen soluciones que
sé6lo aporten beneficios (cooperativas) seran las idéneas, si no sera necesario ceder parte de
los objetivos propios (negociacion). Es importante que si se fijan condiciones irrenunciables se
sea capaz de ceder en otras. En esta fase entra en juego la imaginacion y la creatividad aunque
también se puede acudir a soluciones propuestas en conflictos analogos ocurridos en el

pasado.
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- Busqueda del acuerdo. Planteadas todas las posibles soluciones es momento de decidir cual
de ellas es mejor. Si hay alguna que proporciona beneficios a ambas partes seré la preferible
si no se buscara aquella que mantenga un mejor equilibrio entre lo que se cede y lo que se
obtiene. A la hora de seleccionar la solucion final cobra especial importancia que todas las
partes implicadas estén de acuerdo con la decision tomada. Es posible que cada uno siga
teniendo su propia vision de lo ocurrido y que por lo tanto no acuerden una solucién. En este
caso el docente deberé actuar con principios éticos, de respeto, equitativos, en defensa de los
derechos y con empatia.

- Puesta en practica del acuerdo. Se pondré en practica el acuerdo alcanzado y cada implicado
se responsabilizara de cumplir con su parte de trato. Este plan de accion también debe estar
abierto a mejoras y adaptaciones dependiendo de las circunstancias.

- Valoracién. Una vez llevada a cabo la resolucién es recomendable que se realice una reflexion
sobre como ha ido tanto lo pactado al principio como las modificaciones que se hayan ido
incluyendo. Por lo tanto, se debatird sobre posibles mejoras, remarcando los aspectos
positivos y negativos.

- Comunicacion al grupo del proceso y del resultado del conflicto. Siempre y cuando los
implicados quieran romper la privacidad y confidencialidad, es recomendable que compartan
la experiencia vivida con el fin de reforzar la actuacion y que sus compaferos aprendan

estrategias de resolucion de conflictos dialogadas.

4.2.3 ROL DEL MAESTRO ANTE LA RESOLUCION
Antes de aplicar cualquier medida de resolucion de conflictos cobra especial importancia conocer
cual debe ser el papel del docente, Cambeiro en el libro coordinado por Gonzélez et al. (2010)
pincela una serie de comportamientos adecuados para tratarlo una vez este es detectado. Ante la
cotidiana situacién de no conocer la culpabilidad de un acto “[...] es preferible admitir la impunidad
que provocar la injusticia: no sancionemos sin pruebas.” (p.30) Ademas, aconseja que no se
amenace con sanciones que no se puedan llevar a cabo, evitar las vejaciones y no castigar con la
realizacion de ejercicios fisicos extenuantes, ya que de esta forma se creara un rechazo general a

cualquier tipo de actividad fisica y a la asignatura de Educacién Fisica en consecuencia.

Cambeiro (Gonzélez et al., 2010), también distingue el tratamiento de los conflictos que se producen
entre alumno-alumno y alumno-profesor, y propone el responder a “[...] la provocacion de un
alumno de manera opuesta a su pretension.” (p.30). En los conflictos entre alumnos, defiende que
la correccion al alumnado que ataca o molesta al resto se debe corregir con el conocimiento de los
afectados. Comenta que [...] los problemas de clase mejor resolverlos en clase. Eso no supone
ocultarlos, la mayoria de ellos son comunes a otros profesores y quiza la solucion, por unidad de

accioén y coherencia, sea mejor si parte del equipo docente”. (Cambeiro en el libro coordinado por
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Gonzalez et al., 2010, p.30). Del mismo modo, apoya la idea de que una vez resueltos hay que

aparentar que no ha pasado nada y conceder una segunda oportunidad.

Por su parte, Santamaria en el libro coordinado por Gonzélez et al. (2010) propone dos pasos a
seguir para mediar a la hora de resolver conflictos antes de actuar impulsivamente. (p.127). Estos

son:

- Apartar de la actividad al alumnado implicado sin expulsarlo de la sesibn —manteniendo el
control del mismo-, de forma asertiva y huyendo de la estridencia en presencia del grupo —para
evitar adhesiones-. Asi concedemos un pequefio tiempo de reflexion.

- Aplicar las tres preguntas basicas: “; Qué ha pasado ¢ Por qué ha pasado? ;Cémo podemos
solucionarlo?”. Esta ultima pregunta implica una propuesta de “reparacion” por parte del

alumnado.

En definitiva, el maestro debe apoyar el dialogo y la reflexién ante la resolucion de conflictos ya que
“Gracias al intercambio de opiniones o puntos de vista entre personas que persiguen un mejor
entendimiento se pueden compartir sus conocimientos y experiencias personales.” (Fraile et al.,
2008, p.16). Por lo tanto, basandonos en estos autores cuando se observa que ha ocurrido un
conflicto entre el alumnado, hay que parar la clase y preguntar a los afectados los motivos que han
provocado el conflicto; pues resolver los conflictos a través de la mediacion entre iguales es una

posible estrategia para conseguir gestionarlos.

En relacion, Abarca (2003) realiza una clasificacion teniendo en cuenta la actitud que toma el
docente ante el conflicto: rol sumiso, rol pasivo, rol autoritario, rol juez, rol moralizante y rol mediador
(p.321-322). Entre estas, Barcelar apuesta por el rol del mediador y concluye que este “[...] brindara
el fortalecimiento de las competencias emocionales del alumnado para que estos interactien de
manera adecuada con el entorno, contribuyendo de esta manera a prevenir y resolver los conflictos
surgidos [...]" (2008, p. 123). Asi pues, en la Educacioén Fisica se puede asignar el rol de mediador

a un alumno de cada clase, y este puede ser elegido por sus propios compafieros.

4.2.4 PROPUESTAS DE ACCION
En este apartado se han elaborado dos propuestas de accion que consisten en un conjunto de
estrategias para los maestros de Educacion Fisica. Estas les permitirdn enfrentarse a las
situaciones conflictivas que puedan encontrarse, pues han sido elaboradas teniendo en cuenta la
base tedrica desarrollada anteriormente y nuestra experiencia vivida durante la estancia en un

colegio de la ciudad de Castellén, el CEIP Blasco Ibafiez.

Concretamente, en la primera propuesta hemos partido de la clasificacién de los conflictos expuesta

por Ruiz (Fraile et al., 2008) y a partir de esta hemos confeccionado ocho tablas, en las que
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partiendo de una situacion hipotética, comentamos los posibles conflictos y sus resoluciones. Se
han desarrollado las siguientes estrategias de resolucion de conflicto: por discrepancias en el
procedimiento, conflicto en la formacién de grupos, reparto del material, discrepancias de una
misma realidad, defensa de intereses contrapuestos, diferencias en la personalidad, relaciones de
convivencia y cuestiones religiosas. Ademas, a partir de nuestra estancia en un centro, hemos
afadido otras dos propuestas de actuacion dificiles de encuadrar en la clasificacion comentada
anteriormente, estas serian la resolucién de conflictos ante un alumno lesionado y como actuar ante

un alumno que no lleva ropa deportiva.

Los conflictos tratados son bastante frecuentes en las clases de Educacion Fisica, pues muchos de
ellos los hemos apreciado y gestionado durante nuestras practicas. Ahora bien, hemos necesitado
recurrir a Ruiz (Fraile et al., 2008), Siedentop (1998), Boloix (Gonzalez et al., 2010) y Santamaria
(Gonzalez et al., 2010) para contrastar nuestra opinién, ya que algunas de las estrategias no se han
podido llevar a la practica y algunos de los conflictos no han surgido durante las sesiones que hemos

presenciado.

Asi pues, hemos creado un conjunto de once tablas, de las cuales de la 3 a la 11 las podemos
encontrar en el ANEXO 1. El listado es el siguiente:
- TABLA 2: Estrategias de resolucién del conflicto por discrepancias en el procedimiento.
- TABLA 3: Estrategias de resolucién del conflicto en la formacién de grupos.
- TABLA 4: Estrategias de resolucién del conflicto en el reparto del material.
- TABLA 5: Estrategias de resolucién del conflicto por discrepancias de una misma realidad.
- TABLA 6: Estrategias de resolucién del conflicto por la defensa de intereses contrapuestos.
- TABLA 7: Estrategias de resolucién del conflicto por discrepancias en la personalidad.
- TABLA 8: Estrategias de resolucién del conflicto en las relaciones de convivencia.
- TABLA 9: Estrategias de resolucidn del conflicto por cuestiones religiosas.
- TABLA 10: Estrategias de resolucién del conflicto ante un alumno lesionado.

- TABLA 11: Estrategias de resolucién del conflicto ante una incorrecta vestimenta.

Con todo, a continuacién, pensamos interesante que veais alguna a modo de ejemplo, como por
ejemplo una de las propuestas de accién, relacionadas con los conflictos surgidos por discrepancias
en el procedimiento. Esta pretende ser una sintesis de la linea de actuaciéon que un docente debera
desarrollar en su clase de Educacion Fisica, y que tendra sus matices dependiendo del contexto

educativo en el que se encuentre:
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Conflictos surgidos por discrepancias en el procedimiento

TODOS QUEREMOS MANDAR
*|dea tomada de Ruiz (Fraile et al., 2008)

Situacion: Trabajando los desplazamientos, el maestro organiza el gran grupo por parejas aleatorias. A
continuacion, plantea que cada pareja se tiene que poner de acuerdo y desplazarse los dos de la misma
manera. Cada determinado tiempo el maestro pita y tienen que cambiar de desplazamiento. Planteada esta
situacion, se deja unos segundos para que cada pareja se organice y se dé comienzo a la actividad. Cuando
acaba el tiempo de organizacion y empieza el de practica hay una pareja que, aunque tienen muchas ideas
de desplazamientos, no consiguen llegar a un acuerdo y cada uno de ellos quiere imponer el suyo.

Resolucion del conflicto: Se aprovecha mientras el resto de comparieros trabajan para dialogar con dicha
pareja. Una vez haya un clima adecuado, se buscan las causas del conflicto en la que encontramos la falta
de empatia y de flexibilidad de ambos. A continuacidn, se realiza una lluvia de ideas por parte de ambos
con posibles soluciones:
- Que los dos dejen de participar.
- Que sorteen quién empieza y que después vaya haciendo una propuesta cada uno.
- Que se haga lo que dice la persona mas fuerte.
- Que uno de los dos ceda; total tampoco es tan importante.
- Que una de las partes ceda si no le importa ser el primero y que los dos se comprometan a hacer
el mismo numero de propuestas, siempre que ambos sigan teniendo ideas sobre qué hacer.
- Que en esta actividad mande uno pero si se realiza una después se cambian los roles y quien ha
obedecido manda.
Para finalizar, se propone que los afectados escojan de manera consensuada una de las opciones
propuestas. El docente intentard, intentando interferir lo minimo posible, que la opcién escogida sea una
equilibrada y justa para las dos partes, como en este caso serian la 2, la 5 o la 6. Si escogen una opcion
incompatible con la sesibn como puede ser la 1, el docente debera intervenir.

Tabla 2: Estrategias de resolucién del conflicto por discrepancias en el procedimiento.

Por otra parte, la segunda propuesta de accién se ha realizado en relacién a las situaciones que
pueden surgir en momentos de competicién, pues en la Educacion Fisica la competicion es uno de
los momentos méas propensos al surgimiento de conflictos. Posiblemente, esto sea debido a que
muchas veces los modelos de ensefianza “[...] determinan en el alumnado conductas competitivas
contra los demas y no de superacién de uno mismo, que exigen una seleccién continuada de los

mejores, ademas de la discriminacién de los menos capacitados [...]” (Fraile et al., 2008, p.9).

Para elaborar esta actuacion, hemos partido de la clasificacion de los juegos deportivos planteada
por Blazquez (2013, p.56):

- Juegos de organizacién simple: Se trata de juegos individuales en la que el alumno se
compara con los demas. La comunicacidn motriz es minima ya que hay pocas acciones de
cooperacion y de oposicién. El espacio suele ser un terreno liso con demarcaciones simples.
La normativa suele ser muy basica y de facil comprension. Por su parte, la estrategia es
sencilla.

- Juegos codificados: En estos juegos aparecen ya relaciones de colaboracion y cooperacion
pero sin llegar a acciones de oposicién directa o de contacto fisico. El espacio es utilizado
con diferentes criterios y se eOmpieza a distinguir zonas de ataque y zonas de defensa. Por
altimo, la estrategia empieza a ser de grupo aunque mas como la suma de cada accion

individual que como la accién sincronizada del conjunto.
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- Juegos reglamentados: En estos juegos la hay que tener especial atencion, a parte de las
acciones de colaboracion entre un mismo equipo, a las acciones de oposicién del equipo
contrario. En estos casos el espacio esta especificamente demarcado y bien definido. La
reglamentacion es mas compleja y es recomendable un trabajo progresivo para su
adquisicion y poder asi jugar correctamente. En relacion a la estrategia se diferencian las
acciones de ataque-defensa. En la escuela, los juegos reglamentados que se utilizan son
adaptaciones de los mismos.

A partir de esta clasificacion se han explicado algunos juegos con sus posibles conflictos y
propuestas de resolucion, asi como las posibles variantes de dicha actividad. Como son “Vamos en
autobus” en juegos de organizacion simple; “Polis y cacos”, “Freesbee-torre” y “La cadena” en
juegos codificados; y “Juego de los diez pases”, “Juegos modificados de rugby” y “Partidos

modificados de floorball” en juegos reglamentados.

Estas posibles estrategias, podran servir, con sus debidas adaptaciones, como modelo para otros
ejercicios semejantes; pues cada uno de ellos parte de las mismas caracteristicas explicadas
anteriormente. No obstante, es importante tener en consideracioén “[...] que no hay una sola via o
estrategia para dar solucién a todos los problemas, sino que hay que averiguar la que proporcione
elementos precisos para la adecuacion.” (Barcelar 2008, p. 104). Por lo tanto, “[...] no debemos
esperar resultados milagrosos de las técnicas de resolucion de conflictos, sino la posibilidad de
desarrollar capacidades personales que predisponen al acuerdo y a la resolucién cooperativa de

las situaciones de conflicto.” (Puig, 1997, p.59)

Ahora bien, para realizar esta propuesta de accion, hemos partido de las ideas plasmadas en el
libro de Fraile et al. (2008, p.103-111). Ademas de las utilizadas en las sesiones desarrolladas
durante nuestra estancia en el CEIP Blasco Ibafiez, estrategias aprendidas a partir de la accion
docente de Ramirez (2014) y Ramos (2014). Asi pues, hemos creado un conjunto de cuatro tablas,
de las cuales de la 13 a la 15 las podemos encontrar en el ANEXO 2. El listado es el siguiente:

- TABLA 12: Estrategias de resolucion de conflictos en juegos de organizacién simple, codificados y

reglamentos.
- TABLA 13: Estrategias de resolucién de conflictos en juegos de organizacién simple.
- TABLA 14: Estrategias de resolucién de conflictos en juegos codificados.

- TABLA 15: Estrategias de resolucién de conflictos en juegos reglamentados.

Con todo, a continuacion, pensamos interesante que veais alguna a modo de ejemplo, en la que se
puede observar una tabla que sintetiza los conflictos y las propuestas de resolucion estructurados
en los tres tipos de juegos: juegos de organizacion simple, juegos codificados y juegos

reglamentados.
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JUEGOS DE ORGANIZACION SIMPLE

Conflicto y propuesta de resolucién:

- Querer cambiar de compaifiero.

= ;A quiéntenias atu lado? ¢Y por qué te has cambiado de pareja? ¢ Qué crees que pasaria si todos

actuaramos igual? Vale, pues vuelve a tu sitio.
- Empujar y molestar para ser los primeros.

= ¢ Por qué le has molestado? ¢ Crees que es una actitud correcta y respetuosa con tus compafieros?
¢ Qué pensarias si te hicieran a ti lo mismo? Vale, pues que no vuelva a ocurrir.

- Se enfadan y quejan con sus compafieros que consideran que lo hacen peor y retrasan el equipo.

»= Este conflicto vendra derivado de un exceso de competicién. Para ello es importante que la actitud
del docente sea quitarle importancia a los ganadores/perdedores y transmita la idea que lo
importante no es superar a los demas, sino superarse a uno mismo y hacerlo cada vez mejor. En el
caso que sea muy reincidentes las quejas hacia sus compafieros, se deberia parar el juego y
reflexionar hacia las actitudes promoviendo la empatia y reforzando actitudes de apoyo y animo a
los compafieros.

JUEGOS CODIFICADOS

Conflicto y propuesta de resolucion:
- Discriminacion en el momento de realizar los equipos y que salgan desequilibrados.
= El docente puede intervenir en la formacion de grupos para propiciar equipos nivelados. Para esto,
se pueden utilizar técnicas como las siguientes: realizar los equipos el propio docente; si los equipos
los elijen los alumnos, poner reglas del tipo obligado elegir chica/chico alternativamente o hacer que
se agrupen como quieran y después el docente realiza los cambios que considere pertinentes
mezclandolos o dejandolos como estan si han salido igualados. También se puede proponer, una
vez iniciado el partido si se nota el desequilibrio, que algun alumno voluntariamente se cambie de
equipo.
- No respetar las normas.
= Parar el juego y repasar las normas definidas en la explicacion del juego. También se recomienda
introducir las normas de forma secuenciada. A parte, se puede consensuar nuevas reglas entre todos
si se detectan posibles problematicas.
- Enfados y protestas.
= Los enfados y protestas suelen ser causados de percepciones diferentes de la misma realidad. Ante
esto se propondra la introduccién de nuevas reglas y materiales. A parte, también se promoveran
los valores y la empatia mediante reflexiones.
- Asumir el papel de jefe de equipo “ordenando” al resto de comparieros
= Sivemos que para el mejor funcionamiento de la actividad tiene que haber un lider, podemos hacer
gue esto sea un rol dentro de la actividad y que dicho rol vaya pasando por todos los participantes.
Otra forma seria que en lugar que el jefe se imponga, que al principio de la actividad cada equipo
tenga unos segundos para escoger al que sera el jefe en dicha actividad.
- Alumnos tramposos que al ser pillados no se dan por aludidos y no se unen a la cadena.
= Sise observa la trampa, se sanciona inmediatamente. Después, esta persona sera el que empezara
pagando durante una temporada. Posteriormente, cuando posiblemente haya vivido lo que se siente
desde la otra perspectiva, se podra hacer una reflexion con él y ya podra jugar con normalidad
siempre y cuando se comprometa a cumplir las normas.

JUEGOS REGLAMENTADOS

Conflicto y propuesta de resolucién:
- Si los equipos los hacen el alumnado, puede que se dejen algunos alumnos sin nombrar por considerarles
menos competentes para el juego.

» El docente puede intervenir en la formacién de grupos para propiciar equipos nivelados. Para esto,
se pueden utilizar técnicas como las siguientes: realizar los equipos el propio docente; si los equipos
los elijen los alumnos, poner reglas del tipo obligado elegir chica/chico alternativamente o hacer que
se agrupen como quieran y después el docente realiza los cambios que considere pertinentes
mezclandolos o dejandolos como estan si han salido igualados. También se puede proponer, una
vez iniciado el partido si se nota el desequilibrio, que algin alumno voluntariamente se cambie de
equipo.

- Siempre participan las mismas personas en algun equipo monopolizando la posesion de la pelota y por lo
tanto hay alumnos que no participan ya que sus compafieros consideran que pierden la pelota facilmente.

= Realizar equipos muy reducidos para fomentar la participacién de todos. También se pueden poner
la norma de que para puntuar tienen que tocar todos los miembros del equipo la pelota.

- Se realizan reproches sobre los alumnos que fallan.
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= Para este conflicto, se puede introducir normas para sancionar estos comportamientos como el
equipo que reprocha a algin compariero, suma un gol al equipo contrario. Si el nivel de los reproches
es preocupante, se debe parar el juego y reflexionar dialécticamente sobre el tema y que los propios
alumnos creen estrategias de resolucion y se impliquen en cambiar su actitud.

- Un alumno se muestra agresivo en varias ocasiones. Se ha intentado dialogar y reflexionar pero no se
produce un cambio de actitud.

= Para solucionar este caso, habra que coordinarse con el Departamento de Orientacién. Una
estrategia que se podria seguir seria plantearle un reto cada sesion, que necesite esfuerzo por su
parte pero que sea realizable. Seguidamente, acordar algin gesto/sonido que sirva para
comunicarse exclusivamente con este alumno cuando el docente quiera provocar un cambio de
actitud en el alumno sin que el resto de la clase se entere. Al finalizar la clase, hacer un andlisis de
lo ocurrido, enumerando los logros y reflexionando sobre aquello que debe mejorar cara al futuro.
Ademas, el alumno debe conocer el protocolo que se seguiria en caso que reincida con la agresividad
(realizacion escrita de la clase, ir con el tutor, aviso a los padres,...), y el docente debe aplicarlo sin
concesiones.

- Baja participacion de algunos alumnos.

» En estas situaciones, a veces se modifican las reglas para aumentar el valor de las puntuaciones de
los que tienen baja participacion, pero analizando el curriculum oculto que se transmite mediante
este tipo de reglas, nos damos cuenta que con este proceder, en lugar de combatir las ideas erréneas
gue tienen, las reforzamos y damos a entender que son inferiores fisicamente. Por lo tanto, es mas
interesante seguir otras estrategias. Normas como obligar que los goles o pases sean “chica-chico”
o transmitir la idea de superacién de uno mismo y reforzar mediante feedbacks positivos cada
pequefio avance que realicen en la participacion. Por otra parte, también se puede involucrar a las
chicas en cuestion en co-crear actividades relacionadas con la unidad didactica y realizando alguna
concesion a su favor con la condicién de un cambio de actitud.

Tabla 12: Estrategias de resolucién de conflictos en juegos de organizacién simple, codificados y reglamentados.

5. VALORACIONES

En primer lugar, es importante destacar que la amplia cantidad de informacién que ha sido

recopilada nos ha ayudado a obtener una buena base teérica sobre el conflicto. Sin embargo, la
amplitud de este asunto y la extensa informacién existente sobre este tema complica las

posibilidades de abordar todos los posibles campos.

Tras analizar la bibliografia de la presente investigacién, somos conscientes de que en la actualidad
las escuelas se ven sumergidas ante un gran nuamero de conflictos. Estos han provocado
transformaciones en nuestro contexto escolar y los centros deben ser capaces de enfrentarse a
ellos, por ello la necesidad de establecer estrategias Utiles para que estos no se conviertan en el
eje central de las clases y, conseguir de esta manera que los docentes de Educaciéon Fisica sean

capaces de afrontarlos.

Asi pues, hemos podido llegar a afirmar la idoneidad de la asignatura de Educacion Fisica como un
espacio preferente en el desarrollo de todos los valores que facilitan tanto la prevencién, como el

tratamiento de los conflictos debido a las caracteristicas propias de dicha asignatura.

Esta afirmacién asume que la practica deportiva presenta un componente implicito de educacion en
valores, siempre y cuando se sepa utilizar de manera adecuada. Por lo tanto, mediante la actividad
fisica y las situaciones que provocan, podremos ser capaces de potencializar las capacidades
sociales tanto para prevenir como para resolver conflictos.
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Un argumento de base que ha guiado y sustentado nuestro trabajo ha sido la vision que exponen
las diferentes normativas acerca del conflicto. Por lo tanto, para poder actuar acorde a la ley,
necesitamos estar formados en la prevencion y resolucion de conflictos, para asi poder aplicar
metodologias que trabajen de forma apropiada lo estipulado por dichas normativas. Todas estas
actuaciones deberan estar enmarcadas dentro de las actuaciones permitidas por del R.R.l. del

centro.

Ademas, hemos podido confirmar la gran preocupacién de un amplio grupo de maestros en torno
al tiempo que se pierde en las clases, esto sumado a que el Real Decreto 126/2014, de 28 de
febrero establece sesiones de cuarenta y cinco minutos, surge la necesidad de establecer
protocolos dirigidos a utilizar el maximo tiempo de practica. Si a esto le afiadimos una gestién
incorrecta de los conflictos, estos provocaran pérdidas de tiempo, mala actitud, baja motivacion o
rechazo a la asignatura; por lo que dificultara el trabajo en esta asignatura. En consecuencia, si se
dirigen positivamente los conflictos estos podran provocar mas tiempo de practica, mayor cohesiéon
grupal y aprender a vivir en sociedad interiorizando valores como el perddn, la empatia, la felicidad
y la cooperacion.

Asi pues, surge la necesidad de una correcta formacién de los docentes al respecto, para que sean
capaces de aprovechar dichas situaciones conflictivas y transformarlas produciendo a partir de ellas
el mayor aprendizaje posible.

Por lo tanto, es necesario que el docente parta de una correcta planificacion. Esto le ayudara a
prevenir posibles conflictos, es decir, evitarlos y, en el caso de que estos aparecieran, un buen

bagaje de estrategias le serviria para lograr solucionarlos correctamente y en un tiempo reducido.

En definitiva, hemos visto necesario facilitarle al maestro un conjunto de herramientas que pueden
ayudarle a lidiar con los posibles conflictos que muy probablemente surgiran en una sesion de
Educacion Fisica. Con todo, pensamos que podemos conseguir un granito de area para la formacion

del maestro de Educacioén Fisica y lograr que este consiga perfeccionar su accién docente.
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7. ANEXOS

= ANEXO1

Conflictos de naturaleza afectiva

FORMACION DE GRUPOS
*|dea tomada de Ruiz (Fraile et al, 2008)

Situacion: En la educacion fisica, a la hora de crear grupos, se dan casos como los siguientes.
1. Cuando las parejas las crea el docente alguna persona puede estar disconforme con la pareja que
le ha tocado.
2. Cuando las parejas las crean los alumnos puede ocurrir que dos personas quieran ir con la misma
persona y que por lo tanto las dos personas que compiten entren en discusion.

Resolucion del conflicto: En el primer caso, cobra especial importancia el manejo de las emociones y de
las habilidades sociales. Seria conveniente dialogar con los afectados y que empatizaran. Para ello se
pueden hacer preguntas como las siguientes:

- ¢Por qué no quieres formar pareja con tu compafiero?

- ¢Crees que esas son razones validas?

- ¢Cémo te sentirias si alguien no quisiera formar pareja contigo? ¢ Te gustaria?

- ¢Cémo crees que estas haciendo sentir a tu compariero? ¢Merece la pena?

- Nombra aspectos positivos que tendria formar pareja con la persona en cuestion.
A partir de estas preguntas se buscaria que aquellos alumnos que causan mas problemas a la hora de
realizar grupos empatizaran y formaran la pareja que ha decidido el docente. Seria interesante que
surgieran aspectos positivos del tipo “podria conocerlo mas” o “seriamos una pareja muy rapida” para
reforzar los nexos de unién desde aspectos positivos.

En el segundo caso se podria resolver escogiendo las diferentes vias de resolucion que propongan los
alumnos. Estas podrian ser:

- Que el alumno con el que los dos quieren formar pareja no vaya con ninguno de los dos.

- Que el alumno en cuestion elija con quien ir.

- Que el alumno en cuestion, si quiere, vaya un rato con cada uno.

- Ver si la actividad se puede hacer en grupos de tres e ir los tres juntos.
En esta situacién sera importante que antes de que los alumnos decidan qué hacer, sean conscientes de
los sentimientos que provocarian empatizando y que valoren si son justos. Para ello el docente podré hacer
preguntas como las del caso 1.

Tabla 3: Estrategias de resolucién del conflicto en la formacion de grupos.

Conflictos nacidos de problemas en el reparto

TODOS QUEREMOS EL MATERIAL
*|dea tomada de Ruiz (Fraile et al., 2008)

Situacién: En la educacion fisica se dan casos como los siguientes.
1. Dos alumnos quieren utilizar el mismo material.
2. Un alumno posee un material y otro alumno lo quiere. Se lo pide pero este le dice que no porque
lo esté& utilizando, por lo tanto se lo quita.

Resolucidn del conflicto: En ambos casos se reuniria a los implicados tendrian que enumerar posibles
soluciones:
o Caso 1:
- Que el material no sea para ninguno de los dos.
- Que el material se lo quede uno de los dos.
Que lo tenga un rato cada uno.
Jugar juntos con el material.
- Que los dos dejen de jugar.
o Caso 2:
- Que el material no sea para ninguno de los dos.
- Que el que ha quitado el material reconozca que no tiene derecho a quitarla y devolverla.
- Que el que ha quitado el material se lo quede.
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- Que, una vez el que ha quitado el material reconozca que ha actuado mal, comparta el
material con quien lo tenia.

- Que el que ha quitado el material quede castigado y el que tenia el material se lo queda.
Para finalizar, se propondra a los afectados que escojan de manera consensuada una de las opciones
propuestas. El docente intentara, procurando interferir lo minimo posible, que la opcién escogida sea una
equilibrada y justa para las dos partes, como en este caso serianla3 ola4enelcasolola2yla4enel
caso 2. Hay que tener en cuenta que en el caso 2, ademas del conflicto, ha habido un incumplimiento de
las normas por lo que, dependiendo el caso, hara falta una mayor intervencion del docente y posiblemente
alguna sancion.

Tabla 4: Estrategias de resolucion de conflictos en el reparto del material.

Conflictos derivados de la existencia de percepciones diferentes de una misma realidad

¢ TE HA TOCADO?
*|dea tomada de Ruiz (Fraile et al., 2008)

Situacion: Laura ha lanzado el balén y cree que este ha tocado a Oscar. Pero Oscar piensa que el balon
no le ha tocado.

Resolucion del conflicto: Reunidos los implicados y con un clima favorable, se iniciara a crear posibles
resoluciones. Primero se preguntard a algun testigo qué es lo que ha visto. Si este lo resuelve de forma
satisfactoria se actuaria en consecuencia. Si no hay ningin testimonio que ayude a aclarar la situacién, los
implicados propondran medidas resolutivas como pueden ser las siguientes.

- Que los dos dejen de participar.

- Que siga pagando el que pagaba.

- Uno de los dos reconoce que miente y se ofrece a pagar.

- Aunque defiende que la pelota no le ha dado, se ofrece a pagar.

- Aunque defiende que ha golpeado al compafiero, se ofrece a seguir pagando.

- Que como su compafero llevaba un rato pagando, ahora pagara él.
Una vez enumeradas las posibles soluciones, procederan seleccionar la resolucion méas equilibrada a las
necesidades de los dos y la llevaran a la practica.

Tabla 5: Estrategias de resolucion de conflictos por discrepancias de una misma realidad.

Conflictos marcados por la defensa de intereses contrapuestos

NO JUGAMOS EN EQUIPO
*|dea tomada de Ruiz (Fraile et al., 2008)

Situacioén: Se esta realizando una actividad en la que se compite por parejas dos contra dos. Una de ellas
esta formada por un nifio poco habilidoso pero con ganas de participar y mejorar y por otro nifilo muy
habilidoso. Pasados unos minutos de juego, el nifio menos habil se ofende porque su pareja no le pasa la
pelota. Por su parte, el mas habil se enfada porque el habil no se desmarca.

Resolucion del conflicto: Observado el conflicto, se procede, cuando se tiene un clima adecuado, a
plantear posibles soluciones:
- Que ambos dejen de jugar.
- Que se formen dos nuevas parejas deshaciendo la conflictiva.
- Que ambos se comprometan en cambiar sus actuaciones, uno desmarcandose y el otro pasandola.
- Que el docente intervenga dando feedbacks a ambos para mejorar sus capacidades.
Los alumnos decidiran qué resolucién tomar. Se tendra preferencia por soluciones del estilola 3 o la 4 ya
gue la 1 o la 2 no seria resolver el conflicto sino huir de él por lo que volveria a aparecer.

¢HA PASADO LA LINEA?
*|dea tomada de Ruiz (Fraile et al., 2008) y de nuestras practicas en el CEIP Blasco Ibafiez

Situacion: Se estéa realizando un partido competitivo en el que se pitan los propios participantes. El equipo
rojo dice que ha marcado gol y el azul defiende que la pelota no ha llegado a pasar la linea.

Resolucion del conflicto: Dada esta situacion, se procedera a incitar un dialogo para hacer reflexionar a
los participantes. El objetivo sera que algun participante que haya percibido la realidad se atreva a decir
que lo que defiende su equipo no ha sido lo que realmente ha ocurrido. Se realizaran preguntas como las
siguientes:

- ¢Creéis que estais actuando de la manera correcta?
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- ¢Decis lo que habéis visto o lo que os interesa mas como equipo?

- ¢Cbmo os sentis cuando se toma una decision injusta?
En el caso de que no se aclare la situacién porque ningun participante quiere perjudicar a su equipo, se
procedera a enumerar posibles resoluciones:

- El equipo rojo lanza un penalti.

- El equipo rojo lanza una falta.

- Se realiza un 1x1 entre los implicados para resolver la situacion.
Se escoge una de las situaciones propuestas y se lleva a la practica.

Tabla 6: Estrategias de resolucion de conflictos por la defensa de intereses contrapuestos.

Conflictos derivados de diferencias en la personalidad

iNO LO SOPORTO!
* |dea tomada de nuestras practicas en el C.E.|.P. Blasco Ibafiez

Situacion: En diferentes sesiones encontramos problematicas cuando coinciden en un mismo grupo dos
personas concretas. Una de ellas es muy inquieta y suele interaccionar constantemente con sus
comparieros. La otra tiene un temperamento que salta faciimente. En diferentes momentos, la segunda
hace comentarios despectivos respecto a la otra del tipo — no te soporto, eres un pesado —. Ante esto, la
persona atacada se reprime y no participa adecuadamente en la actividad.

Resolucion del conflicto: Ante esta situacion, es conveniente apartar a las dos personas implicadas (bien
mientras el resto realiza alguna actividad o en el tiempo de recreo) y dialogar con ellas. Habra que calmar
el clima de tensién existente entre ellos y posteriormente comentar la necesidad de que exista una
tolerancia entre ambos, ya que las dos tienen que cambiar en una medida o en otra sus actuaciones. Por
lo tanto, ambas se tienen que mostrar flexibles. Cuando estan reflexivas, pueden proponerse posibles
soluciones:

- No volver a compartir grupo

- Como sé que te molesta, intentaré solo interaccionar contigo cuando sea necesario.

- Cuando esté harto, te diré ya vale y a partir de ahi me dejas en paz.
El docente intentara que lleguen a conclusiones semejantes a la 2 y la 3, pero en ninglin caso aceptara la
opcién 1. Como maestro no puedes obligar a que dos personas sean amigas, pero si que se tiene el deber
a educar para que todos los compafieros sean tolerantes y se respeten mutuamente sin faltarse al respeto.

Tabla 7: Estrategias de resolucion de conflictos por diferencias en la personalidad.

Conflictos con origen en las relaciones de convivencia

NO HACE LO QUE SE LE PIDE
* |dea tomada de Siedentop (1998)

Situacion: Un alumno causa constantemente perturbaciones menores. En una actividad con el paracaidas,
realiza lo contrario de lo que se le indica. El profesor llama a los alumnos mediante nUmeros para correr
bajo el paracaidas y el nifio corre cuando se nhombra el nimero de otro alumno. El profesor dice -corre por
debajo-, y el nifio gatea. El profesor dice -levantalo y tira hacia fuera- y el nifio lo levanta y se mete debajo.
Después de cada una de estas respuestas el profesor le lanza un mirada de -vete a hacer pufietas-, le
proporciona una reprimenda verbal de grado medio, pone al nifio de nuevo en el sitio correcto mientras
contintia con la instruccion y con una combinacion de estas reacciones. Estas acciones no consiguen
cambiar el comportamiento del nifio, por lo que el nifio consigue de esta manera lo que quiere, llamar la
atencion. Actuando de esta manera es posible que otros nifios lo imiten y se convierta en una plaga.

Resolucion del conflicto: La investigacion aporta que la mejor actuacién frente a este conflicto es
ignorarlos siempre que no perjudique a otros alumnos. Debemos hacer entender al alumno que sélo recibira
atencion cuando se comporte de una forma acorde a dénde esta. Este caso necesita atencion pero hay
gue saber cuando darle esta atencion y como darsela (verbal o no verbal). En caso extremo se puede
apartar de la actividad para reducir al minimo la atencion y hacerle comprender que hasta que no muestre
un comportamiento adecuado no podra ser parte del grupo.
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PEQUENO GRUPO PIERDE EL TIEMPO
* |dea tomada de Siedentop (1998)

Situacion: Durante una sesién, hay dos estudiantes que dificultan el desarrollo de la sesion haciendo
tonterias. A parte, no participan de forma adecuada en las actividades ya que no muestran ningln interés.
En esta situacidén, es comun que el docente lance reprimendas verbales, pero se observa que esto no hace
modificar sus conductas a largo plazo. Los alumnos siguen prestando mas atencion en distraerse con su
compafiero gue en seguir la sesion.

Resolucion del conflicto: Es muy dificil de saber por qué se produce esta clase de comportamiento, pero
se comprueba que tanto las amenazas verbales como el hecho de separarles les llena de placer y no
resultan Utiles e incluso puede llegar a producir hostilidad y agravar la mala conducta.

Ante esta situacién es conveniente convocar a todo el alumnado a una reunién para dialogar sobre la
situacion que ha ocurrido y no dejarla pasar, ya que con el tiempo puede ir a peor. En esta reunién se
reforzarian los comportamientos adecuados y se les pediria que cesaran las conductas disruptivas.

En las siguientes sesiones el docente debera estar atento para reforzar positivamente todos los cambios
que observa de los alumnados implicados mediante feedbacks. Dependiendo de la situacién, en privado
se puede dialogar con los afectados la evolucion de sus comportamientos. De esta manera el vinculo entre
los dos alumnos es respetado.

iLLEGAS TARDE!
* |dea tomada de Siedentop (1998)

Situaciéon: Tenemos clase de Educacion Fisica a primera hora de la mafiana. Suena el timbre, el maestro
recoge la fila de alumnos y se dirige al patio. Pasa lista y explica la primera actividad. Una vez llegados a
este punto, llega un alumno a clase argumentando que se ha dormido.

Un posible castigo para reprimir esta actuacién y que no vuelva a ocurrir seria que, el que llega tarde, en
lugar de hacer la actividad de calentamiento diese dos vueltas al campo. En este caso se esta utilizando la
actividad fisica como un castigo, con las consecuencias que esto conlleva. Siedentop (1998) afirma que
esta estrategia no hace disminuir los retrasos.

Resolucion del conflicto: Este conflicto se puede abordar desde dos perspectivas, o reforzar las actitudes
favorables (el alumnado puntual) o intentar eliminar los retrasos. El resultado que se busca sera el mismo
pero los métodos variaran.

Para reforzar las actitudes favorables se recomienda no prestar atencion a los que se retrasan y reaccionar
positivamente ante el alumnado puntual. Cobra especial importancia en esta estrategia actuar sobre el
alumnado que normalmente es impuntual, ya que cuando llegue a hora se tendré que reforzar positivamente
dicho comportamiento felicitandolo.

Para intentar eliminar los retrasos ayuda que las primeras actividades de las sesiones sean agradables y
del gusto del alumnado. De esta manera, a los alumnos les interesara llegar a hora a la sesion. Este
proceder se puede realizar hasta que la clase adquiera el habito de la puntualidad. Si bien es verdad, los
retrasos cronicos sin justificacion es posible que necesiten un castigo acorde al R.R.l. y sin que este
conlleve perder la sesion.

Tabla 8: Estrategias de resolucion de conflictos en las relaciones de convivencia.

Conflictos de naturaleza cultural y étnica

LA RELIGION
* |dea tomada de Boloix (Gonzalez et al., 2010) y de nuestras practicas en el C.E.|.P. Blasco Ibafiez

Situacién: Hoy en dia es muy probable que en algin nifio o nifia de la clase provenga de una familia
musulmana. En determinados momentos esto puede provocar un conflicto que habra que solventar. Dos
posibles situaciones son las siguientes:

1. el periodo del Ramadan, hay parte del alumnado que pide no realizar ejercicio fisico ya que no
podran comer hasta entrada la tarde y les puede provocar un problema de salud.

2. Aprovechando la cercania de las festividades locales, trabajas la expresion corporal mediante las
jotas y los bailes regionales. Al final de la unidad didactica se realiza un pasacalle con todo el
colegio y cada clase baila su baile. Con esta situacion, un alumno comunica al docente que sus
padres no le dejan realizar estas sesiones por motivos religiosos.

Resolucion del conflicto:

1. El docente ya conoce el perfil de su alumnado, si es trabajador o si no lo es. En caso de ser
trabajador se sustituyen las clases fisicas por colaboraciones y tiene que realizar una ficha escrita
de la misma. Esto formara parte de su evaluacion de la unidad didactica. En el caso que no sea
trabajador, antes de proceder de la misma manera, tendremos que asegurarnos que lo que dice es
cierto.
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2. No se puede cambiar la programacion de todo el alumnado por este motivo. Por lo tanto, se puede
optar por dialogar con el alumno en cuestién y con sus padres y aclarar que en las horas de clase
se tiene que realizar la unidad didactica programada y en caso de no realizarse cuando el alumno
esta en capacidad de hacerlo se evaluara en consecuencia. Es posible que accedan a realizar las
clases pero que se nieguen a hacer el pasacalle. En este caso se puede sustituir por un trabajo
escrito acerca de la unidad didactica que sera evaluado.

Tabla 9: Estrategias de resolucién de conflictos por cuestiones religiosas.

ALUMNO LESIONADO
* |dea tomada de Santamaria (Gonzélez et al., 2010)

Situacién: Puede darse el caso que en la clase haya algun alumno con dificultades de aprendizaje debidas
a una causa médica. Todo y que no interrumpe la clase, el maestro debe intervenir ante su aislamiento y
desconexion, ya que por este motivo tiene dificultades a la hora de desarrollar las tareas.

Resolucion del conflicto: Laresoluciéon a dicho conflicto es adaptar la sesion para que este alumno pueda
realizar tareas con un esfuerzo fisico acorde a su lesion. De esta manera, conseguimos que el alumno se
incorpore a la clase en la medida de lo posible y podemos mantener su atencion en las actividades. Con
este proceder conseguimos que al menos adquiera aprendizajes conceptuales y actitudinales.

Si la exclusién es temporal, las repercusiones en la consecucion de los objetivos didacticos previstos seran
minimas pero, si es permanente, hay que abordar, en el documento de programaciéon como minimo, una
adecuacion curricular individualizada, que adapte los objetivos a cada caso. Cuando tenemos un alumno
con alguna lesién médica en el aula, se recomiendo confeccionar un protocolo adecuado recabando
informacion precisa para ser capaces de atenderlo correctamente.

Tabla 10: Estrategias de resolucion de conflictos ante un alumno lesionado.

&Y TU ROPA DEPORTIVA?
* |deas tomadas de Gonzélez et al. 2010)

Situacion: El primer dia de clase, entre las normas generales de la asignatura se ha expuesto la necesidad
de venir a las sesiones con ropa deportiva. Al pasar lista un dia cualquiera, nos damos cuenta que la
vestimenta de un alumno no es la adecuada para realizar una sesién de educacion fisica.

Resolucion del conflicto: Ante esta situacion, se puede actuar de diferentes maneras:

- Una de las opciones es que realicen la sesién por escrito y que a final de la clase la presenten.
Paralelamente, pueden colaborar en la organizacién de la sesién ayudando a transportar el
material, haciendo roles estaticos en determinados ejercicios, realizar tareas de control de la
ejecucion de los compafieros/as, medir y registrar resultados, arbitrar actividades competitivas. Si
la tarea que se le asigna le impide realizar la sesion por escrito, se puede pedir que la haga de
deberes en casa.

- Dependiendo el caso, también se le puede asignar que realicen tareas de reparacién de algun
material deteriorado, ordenar el material, limpiar la pista o realizar un inventario del material que
hay.

- En este aspecto hay que penalizar la reincidencia. Una de las manera es que cada tres faltas
trimestrales, tengan que realizar un trabajo escrito sobre los contenidos de las sesiones no
realizadas, el cual se evaluard. En estos casos reincidentes sera interesante averiguar la causa
de esta dejadez para poder actuar sobre ella. Para conocerla se puede hablar con el alumno, los
padres y el tutor.

Es importante que el docente seleccione la actividad dependiendo del alumno en cuestién, pues el docente
tiene que asignar una tarea que mediante su realizacion, el alumno piense que hubiese sido mejor haber
traido el vestuario deportivo y haber podido realizar la sesion. Por lo tanto, si el maestro observa que el
alumno disfruta de la inactividad, deber&d cambiar de estrategia.

Tabla 11: Estrategias de resolucion de conflictos ante una incorrecta vestimenta.
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= ANEXO 2

JUEGOS DE ORGANIZACION SIMPLE

VAMOS EN AUTOBUS
*|dea tomada de Fraile et al. (2008)

Juego: Comenzamos la clase imaginandonos que vamos a ir de excursion y, para ello, tenemos que
montarnos en el autobUs. Recordamos que el vehiculo esta compuesto por dos asientos a cada lado, que
deben ir por parejas y que el conductor va delante. A continuacién, los alumnos organizados por parejas,
se colocan en dos lineas paralelas y el maestro delante con un pandero (sera el conductor). Este, arrancara
e ira cambiando de marcha 12, 22, 32,... dependiendo de la marcha en la que se esté, los alumnos deberan
percibir el movimiento ritmico y adaptarse a él. Los nifios, deberan ir cogidos de la mano con sus parejas y
no podran adelantar a los que tienen delante.

Conflictos:

1. Querer estar en el autocar con otro compafiero distinto que el que le ha tocado.

2. Empujarse y molestarse para ser los primeros.

3. Salirse del espacio en los desplazamientos.

4. Chocar con los compafieros por no estar pendientes de la tarea 0 para provocar caidas.

Resolucion del conflicto: Se trata de conflictos sencillos, ya que es una actividad destinada a alumnos
pequefios y los conflictos que surgen son acorde a su nivel. De todas formas, se deben solucionar los
conflictos desde el principio. El docente puede invitar a reflexionar sobre los problemas causados, para ello
puede utilizar las siguientes preguntas:

1. ¢Aquiéntenias atulado? ¢Y por qué te has cambiado de pareja? ¢ Qué crees que pasaria si todos
actuaramos igual? Vale, pues vuelve a tu sitio.

2. ¢Porqué le has molestado? ¢ Crees que es una actitud correcta y respetuosa con tus compafieros?
¢, Qué pensarias si te hicieran a ti lo mismo? Vale, pues que no vuelva a ocurrir.

3. ¢Do6nde estas ahora? ¢ Ese es el sitio donde debes estar? ¢ Dénde deberias estar?

4. ;Qué ha pasado? ¢ Por qué esta...en el suelo llorando? ;Quién le ha empujado? ¢ Por qué le has
empujado? ¢ Te parece que eso era lo que tenias que hacer? ¢ Como te sentirias si te lo hubiesen
hecho a ti? ¢lo volveras a hacer?

Dependiendo de la respuesta del alumnado se actuard de distinta manera, se le dejard que continle
realizando la actividad o se le invitard a que reflexione y explique lo ocurrido y su opinién sobre los hechos.
Todo dependera del alumno en cuestion.

Tabla 13: Estrategias de resolucion de conflictos en juegos de organizacion simple.

JUEGOS CODIFICADOS

POLIS Y CACOS
*|dea tomada de Fraile et al. (2008)

Juego: Se forman dos equipos y cada uno de ellos tendra un rol o el de policias o el de cacos. Al empezar,
los policias cuentan 30 segundos para dejar huir a los cacos. Cuando un policia pilla a un caco lo tiene que
llevar a la “carcel” y este no puede salir del espacio que delimita la cércel. Si un caco no pillado toca la
mano de otro caco que esta en la carcel este podra huir. Cuando los policias pillan a todos los cacos se
cambian los roles.

Conflictos:

1. Discriminacion en el momento de realizar los equipos y que salgan desequilibrados.
2. No respetar las normas.
3. Enfados y protestas.

Resolucion del conflicto: A continuacién, a cada uno de los conflictos se le asigna algunos procedimientos
que se pueden utilizar para solucionar los conflictos enumerados.

1. El docente puede intervenir en la formacion de grupos para propiciar equipos nivelados. Para esto,
se pueden utilizar técnicas como las siguientes: realizar los equipos el propio docente; si los equipos
los elijen los alumnos, poner reglas del tipo obligado elegir chica/chico alternativamente o hacer que
se agrupen como quieran y después el docente realiza los cambios que considere pertinentes
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mezclandolos o dejandolos como estan si han salido igualados. También se puede proponer, una
vez iniciado el partido si se nota el desequilibrio, que algiin alumno voluntariamente se cambie de
equipo.

2. Parar el juego y repasar las normas definidas en la explicacion del juego. También se recomienda
introducir las normas de forma secuenciada. A parte, se puede consensuar nuevas reglas entre
todos si se detectan posibles problemaéticas.

3. Los enfados y protestas suelen ser causados de percepciones diferentes de la misma realidad,
como por ejemplo que un caco se ha salvado cuando su compafiero no lo ha llegado a tocar segun
el punto de vista de un policia. Ante esto, se puede introducir algin material de apoyo cono balones
o0 pafiuelos que sirvan como testigos a la hora de salvar pudiéndolos lanzar o dar a los compafieros
gue estan en la cércel. Si es interceptado por el policia, el material se retira.

FREESBEE-TORRE
*|dea tomada de Fraile et al. (2008)

Juego: En esta actividad se enfrentan dos equipos. Cada uno de ellos esta en una zona delimitada de
juego a la que se llama torre. Se utiliza un disco volador que se tiene que lanzar, por turnos, a la otra zona.
Si el que lanza el disco no llega a la otra torre, queda eliminado.

Conflictos:

1. No respetar las reglas.

2. Asumir el papel de jefe de equipo “ordenando” al resto de compafieros.
3. Enfados y protestas dependiendo del resultado del juego.

4. No respetar el turno para adelantarse o retrasarse.

Resolucion del conflicto: A continuacion, a cada uno de los conflictos se le asigna algunos procedimientos
que se pueden utilizar para solucionar los conflictos enumerados.

1. Este conflicto se puede solucionar por dos vias. O bien parando el juego y recordar las normas a
todos (en el caso que las nhormas no interese cambiarlas) o parando el juego y consensuando las
reglas entre todos modificando las ya existentes. Si las reglas son modificadas por el alumnado,
es interesante que se comprometan a cumplirlas ya que las han hecho siguiendo sus criterios.

2. Si vemos que para el mejor funcionamiento de la actividad tiene que haber un lider, podemos
hacer que esto sea un rol dentro de la actividad y que dicho rol vaya pasando por todos los
participantes. Otra forma seria que en lugar que el jefe se imponga, que al principio de la actividad
cada equipo tenga unos segundos para escoger al que sera el jefe en dicha actividad.

3. Los enfados y protestas vendran causados de un exceso de competitividad por parte de algun
alumnado. Para reducirlos, se propone cambiar algunas reglas como en lugar de eliminar, hacer
gue se cambien de equipo. Si siguen protestando, lo puede llamar el docente e incitarle a
reflexionar sobre el respeto hacia los demas, aprendiendo que tiene que tolerar los errores ajenos
y reconocer los propios, asi como ayudar a los que presentan mayores dificultades. Si esto no se
consigue traducir en un cambio actitudinal, se procedera a que realice el ejercicio por escrito y que
ademas haga una reflexién escrita acerca de su comportamiento.

4. Para eliminar este conflicto, el docente puede introducir la numeracién en los equipos, de forma
gue cada componente tiene un nimero y cuando lanza el freesbee tiene que decir su nimero. En
el caso que algin alumno, a sabiendas que esta incumpliendo las normas, se adelanta, pierde el
siguiente turno.

LA CADENA
*|dea tomada de Fraile et al. (2008) y de nuestras practicas en el C.E.I.P. Blasco Ibafiez

Juego: Un alumno paga y tiene que conseguir pillar al resto de sus compafieros. Cada vez que pilla a uno,
este la agarra de la mano formando una cadena. El juego termina cuando estan todos pillados.

Conflictos:

El que paga al principio es lento y tarda mucho en pillar.

A medida que la cadena se hace grande es mas lenta y se pueden desmotivar por no conseguir
pillar.

Que surja algun grupo en una cadena que no sea capaz de pillar a nadie.

Alumnos tramposos que al ser pillados no se dan por aludidos y no se unen a la cadena.
Personas que por cuestiones médicas no pueden realizar un alto esfuerzo fisico.

Algun alumno se niega a dar la mano a otro alumno del otro sexo.
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Resolucion del conflicto: A continuacién, a cada uno de los conflictos se le asigna algunos procedimientos
que se pueden utilizar para solucionar los conflictos enumerados.

1. Este problema se puede prevenir seleccionando el docente quien empieza a pagar. Pero si
surge, se puede incorporar a dos personas mas que pillen con él, haciendo una cadena de tres
gue ocupa mas espacio.

2. Sise observa esta conflicto, en lugar de mantener una Unica cadena, introducimos la norma de
gue cuando son tantos alumnos en la cadena se separan en dos cadenas iguales. En lugar de
eso, se puede ir reduciendo o ampliando el espacio para facilitar/dificultar pillar.

3. En estos casos, el docente debe indicarles tacticas de colocacién en el espacio o de
seguimiento activo. Que se aprovechen de los que huyen de otras cadenas o arrinconar a los
gue estan en las esquinas podrian ser tacticas Gtiles. En definitiva, el maestro tiene que ayudar
a potenciar su pilleria, incentivando el desarrollo de habilidades tacticas que puedan suplir en
cierta forma las carencias de habilidades fisicas.

4. Sise observa la trampa, se sanciona inmediatamente uniéndose a una cadena. Después, sera
el que empezara pagando durante una temporada. Posteriormente, cuando posiblemente haya
vivido lo que se siente desde la otra perspectiva, se podra hacer una reflexién con él y ya podra
jugar con normalidad siempre y cuando se comprometa a cumplir las normas.

5. Enestos casos y para integrarlos se puede crear un “refugio” que sera un espacio al que podran
recurrir estos alumnos para descansar un poco y no ser pillados enseguida.

6. Aqui las relaciones sociales de los alumnos en cuestion son muy importantes. Ante esta
situacién es recomendable no manifestar ninguna reaccion. Se buscara que el alumnado
entienda que todos son jugadores, sin distincion de género. Si esto no funciona, se puede
introducir la norma de que tengan que pillar obligatoriamente a un compafiero del sexo opuesto
es decir, si en el extremo hay una chica tendra que pillar a un chico y a la inversa.

Tabla 14: Estrategias de resolucién de conflictos en juegos codificados.

JUEGOS REGLAMENTADO

LOS DIEZ PASES
*|dea tomada de Fraile et al. (2008) y de nuestras practicas en el C.E.I.P. Blasco Ibafez.

Juego: Se forman dos equipos. Mientras un equipo se pasa la pelota entre sus componentes con el objetivo
de llegar a realizar diez pases. Mientras el equipo contrario intenta impedir que realicen diez pases
intentando interceptar la pelota. Si la interceptan, seré este equipo el que deberé realizar 10 pases. Cuando
un equipo consigue el objetivo se le da un punto.

A este juego se le puede asignar multitud de reglas y adaptaciones. Las reglas iniciales pueden ser:

- El baldn puede salir fuera de los limites sefialados.
- No se puede pasar el balén a quien te lo acaba de enviar.
- No se permite dar mas de tres pasos con la pelota.
Dependiendo el objetivo de la sesién, el docente puede introducir variantes como las siguientes:

- Limitar el tiempo de posesion del balén, el espacio o el nimero de jugadores por equipo.
- Realizar los pases de una manera determinada.

- Todos los componentes del equipo tienen que recibir la pelota para conseguir puntuar.

- Siel jugador que posee la pelota lo toca un defensa, pierde la posesion de la pelota.

Conflictos:

1. Si los equipos los hacen el alumnado, puede que se dejen algunos alumnos sin nombrar por
considerarles menos competentes para el juego.

No llegan a realizar los 10 pases y por lo tanto no puntdan.

Siempre participan las mismas personas en alguin equipo monopolizando la posesién de la pelota
y por lo tanto hay alumnos a los que no se les pasa nunca la pelota ya que sus comparieros
consideran que pierden la pelota facilmente.

Se realizan reproches sobre los alumnos que fallan pases y recepciones.

Realizan contactos fisicos excesivos como agarres y empujes.

No se respetan las reglas.
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Resolucion del conflicto: A continuacién, a cada uno de los conflictos se le asigna algunos procedimientos
que se pueden utilizar para solucionar los conflictos enumerados.

1. Eldocente puede intervenir en la formacién de grupos para propiciar equipos nivelados. Para esto,
se pueden utilizar técnicas como las siguientes: realizar los equipos el propio docente; si los
equipos los elijen los alumnos, poner reglas del tipo obligado elegir chica/chico alternativamente o
hacer que se agrupen como quieran y después el docente realiza los cambios que considere
pertinentes mezclandolos o dejandolos como estan si han salido igualados. También se puede
proponer, una vez iniciado el partido si se nota el desequilibrio, que algin alumno voluntariamente
se cambie de equipo.

2. Si no llegan a puntuar, se puede reducir el nUmero de pases necesarios para puntuar y
progresivamente ir aumentando este nimero.

3. Realizar equipos muy reducidos para fomentar la participacion de todos. También se puede poner
la norma de que para puntuar tienen que tocar todos los miembros del equipo la pelota o que X
alumno tiene que tocar la pelota de manera obligatoria en los pases 3-6-9.

4. Para este conflicto, se puede introducir normas para sancionar estos comportamientos como el
equipo que reprocha a algin compafiero, suma un pase al equipo contrario. Si el nivel de los
reproches es preocupante, se debe parar el juego y reflexionar dialécticamente sobre el tema y
que los propios alumnos creen estrategias de resolucion y se impliquen en cambiar su actitud.

5. Si se realizan contactos excesivos quizds sea por exceso de competitividad. Para reducir ese
exceso de motivacién se puede hacer que una vez realicen los pases tengan que tirar la pelota y
meterla en un aro y que dependiendo el aro tenga uno puntos. De esta manera se eliminard una
carga competitiva. También los feedbacks del docente tienen que ir mas dirigidos a cémo realizan
los pases que a destacar el resultado.

6. En caso de incumplimiento de normas se debe actuar ya que si no el juego sera un fracaso. Para
esto, se debera parar el juego y repasar las normas. Para que no suceda esto, habra que introducir
las normas progresivamente, primero las mas bdsicas y cuando estén asentadas afiadir las
variantes pertinentes.

JUEGO MODIFICADO DE RUGBY
*|dea tomada de Fraile et al. (2008)

Juego: Se trata de un juego modificado basado en el rugby. Participan equipos de 5-6 jugadores y se
realizan 2 partidos simultaneos en la pista de balonmano dividida en dos partes. El objetivo del juego es
obtener mas puntos que el equipo rival traspasando la linea de fondo que defiende el otro equipo colocando
la pelota en el suelo. También se pueden prolongar las porterias hacia arriba mediante picas de plastico y
afadir puntuaciones chutando la pelota y que pase entre las picas. Si la pelota la pasan hacia delante con
las manos la sacara de banda el equipo contrario. Con la pelota se podra correr hasta que alguien del
equipo contrario te quite el pafiuelo, que cada jugador llevara colocado detras de la espalda. En este caso,
se tendrd que dar la pelota al otro equipo que sacara de banda. De esta forma se eliminan las luchas y el
contacto fisico a lo minimo posible (prevencion). Se puede asignar un rol de arbitro entre el alumnado y
que este vaya rotando cada partido.

Conflictos:

1. Algunos jugadores se esconden total o parcialmente el pafiuelo, lo atan o lo aguantan con la mano.

2. No se respeta devolver la pelota cuando quitan el pafiuelo, ya que a veces resulta confuso si ha
pasado la pelota antes o después de que le quiten el pafiuelo. No siempre se respeta al arbitro.

3. Hay mucha desigualdad de nivel técnico y fisico entre los equipos.

4. Un alumno se muestra agresivo en varias ocasiones. Se ha intentado dialogar y reflexionar pero
no se produce un cambio de actitud.

Resolucion del conflicto: A continuacién, a cada uno de los conflictos se le asigna algunos procedimientos
que se pueden utilizar para solucionar los conflictos enumerados.

1. En estos casos conviene ser estricto para eliminar estas conductas antideportivas de raiz. Por lo
tanto, cada vez que se observe esta situacion, el equipo contrario sumara un punto. El objetivo es
que el alumnado entienda que no sale rentable hacer trampas para ganar, sino mas bien al revés.

2. El docente debe fortalecer las decisiones del arbitro, aunque sean erréneas, siempre y cuando
actle con buenas intenciones. Si hay algin alumno que no acata las normas o se queja demasiado
sin atender a razones, este alumno asumira el papel de arbitro durante un tiempo. De este modo
conocera vivencialmente la misma situacién desde el otro lado. Posteriormente y en privado se le
incitard a reflexionar sobre su comportamiento en el juego y como se ha sentido cuando alguien se
comportaba igual y era él el que arbitraba. La finalidad serd que se comprometa a cambiar de
actitud y comportarse de una forma més deportiva acatando lo que observa el arbitro.
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3. Si los equipos ya estan hechos y el docente no quiere intervenir para reajustarlos, siempre se
pueden introducir normas a un solo equipo que ayuden a nivelar el resultado. Estas normas podrian
ser “todos los miembros del equipo tienen que tocar la pelota antes de puntuar”, “si he puntuado
dos veces, no puedo volver a puntuar hasta que todos mis comparfieros hayan puntuado al menos
una” o “este equipo solo puede dar tres pasos con la pelota”.

4. Para solucionar este caso, habrda que coordinarse con el Departamento de Orientaciéon. Una
estrategia que se podria seguir seria plantearle un reto cada sesion, que necesite esfuerzo por su
parte pero que sea realizable. Seguidamente, acordar algin gesto/sonido que sirva para
comunicarse exclusivamente con este alumno cuando el docente quiera provocar un cambio de
actitud en el alumno sin que el resto de la clase se entere. Al finalizar la clase, hacer un analisis de
lo ocurrido, enumerando los logros y reflexionando sobre aquello que debe mejorar cara al futuro.
Ademas, el alumno debe conocer el protocolo que se seguiria en caso que reincida con la
agresividad (realizacion escrita de la clase, ir con el tutor, aviso a los padres,...), y el docente debe
aplicarlo sin concesiones.

PARTIDOS MODIFICADOS DE FLOORBALL
*|dea tomada de nuestras practicas en el C.E.I.P. Blasco Ibafiez

Juego: Se trata de un juego modificado del floorball. Se realizan dos partidos simultdneos en una pista de
balonmano dividida en dos mitades (cada medio campo). Dos conos grandes indican cada porteria y la
botella de basquet el area. Las reglas son: fueras de banda, no tocar la pelota con el pie, el stick pegado al
suelo (no levantarlo mas arriba de las rodillas) y el portero sacaba la pelota rasa.

Conflictos:
1. Magulladuras y quejas por golpes con el stick.
2. Baja participacion.
3. Las normas no se llevan a cabo y se produce desconcierto y desmotivacién.
4. Burlas de los ganadores a los perdedores.

Resolucion del conflicto: A continuacién, a cada uno de los conflictos se le asigna algunos procedimientos
que se pueden utilizar para solucionar los conflictos enumerados.

1. Reincidir al inicio de cada sesién en la importancia de no levantar el stick. Convertirlo en una accion
sancionable durante los partidos modificados con la que se pierde la posesién de la pelota.

2. En estas situaciones, a veces se modifican las reglas para aumentar el valor de las puntuaciones
de los que tienen baja participacion, pero analizando el curriculum oculto que se transmite mediante
este tipo de reglas, nos damos cuenta que con este proceder, en lugar de combatir las ideas
erréneas que tienen, las reforzamos y damos a entender que son inferiores fisicamente. Por lo
tanto, es mas interesante seguir otras estrategias. Normas como obligar que los goles o pases sean
“chica-chico” o transmitir la idea de superacion de uno mismo y reforzar mediante feedbacks
positivos cada pequefio avance que realicen en la participacion. Por otra parte, también se puede
involucrar a dichos alumnos en co-crear actividades relacionadas con la unidad didactica y
realizando alguna concesion a su favor con la condicién de un cambio de actitud.

3. Este conflicto se debe tratar mediante una reflexion con el alumnado. Posiblemente vengan
derivados de contextos externos al centro como la television. Desde nuestra asignatura, se debe
educar en saber ganar y perder y por lo tanto en la reflexion se puede motivar a pensar sobre los
sentimientos que tenemos cuando estamos en cada uno de esos casos y que comportamientos
preferimos por la otra parte. Se puede inculcar la rutina que después de cada partido el alumnado
se dé la mano y se felicite mutuamente. También es recomendable que el alumnado sepa que con
cada una de esas actitudes que muestran durante las sesiones, se les esta evaluando, tanto
positiva como negativamente.

Tabla 15: Estrategias de resolucion de conflictos en juegos reglamentados.

36|Pagina



37|Pagina



