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Resumo

A internacionalizacdo das empresas é fundamental para o desenvolvimento da economia
portuguesa mas, apesar de recorrentemente abordada, estamos aquém de concretiza-la com
eficiéncia. Ainda que esta tematica seja prioridade de Governos e Entidades, os resultados ficam
aquém do esperado, em parte por causa da falta de continuidade e avaliagdo de resultados das
medidas de apoio adoptadas. Actualmente, a internacionalizacdo das empresas portuguesas
encontra-se numa fase de expansao, porém, é desenvolvida de forma incipiente e com escassos
conhecimentos, excepto no caso das grandes empresas. Revela-se essencial que haja
coordenagdo entre as diversas entidades que apoiam as empresas neste processo atraves de
programas sectoriais ou especificos para produtos seleccionados, promovendo sinergias que
certamente contribuirdo para 0 aumento das exportacfes. Nesta dissertacdo elaboramos um
resumo tedrico, analisamos os dados estatisticos do comeércio e investimento internacional e as
medidas de apoio a internacionalizacdo e inquirimos as empresas sobre 0 Seu processo de

internacionalizacéo.

Palavras-Chave: Internacionalizagdo, Comércio Internacional, IDE, Medidas de Apoio, Inquérito.

Abstract

The internationalization of enterprises is fundamental to the development of the Portuguese
economy but, despite being recurrently approached, we are still beyond achieving it efficiently.
Although it is a priority to governments and entities the results are short of expected, mainly due to
the lack in continuity and assessment of the results of adopted supporting measures. Nowadays,
the internationalization of Portuguese enterprises is expanding, but it is still developed incipiently
and with scarce knowledge, except for larger corporations. The coordination between enterprise
supporting entities is essential, this may come from sector or product specific programs, promoting
synergies that will certainly add to the increase of exportations. In this thesis we resume theories,
analyze statistical trade and investment data and evaluate internationalization support measures,

as well as, inquire enterprises about their concrete internationalization process.

JEL Classification: F13, F14, F23

Keywords: Trade and Investment Promotion, Firm's Internationalization, Portuguese Internationalization.
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Capitulo 1

Introducéo

A dissertagdo “Internacionalizagdo das Empresas Portuguesas: Processos e Destinos”,
realiza-se num momento em que a tematica da internacionalizacdo assume um papel de destaque
crescente revelando-se vital para 0 crescimento e sustentabilidade de muitas empresas
portuguesas. Apesar das grandes empresas nacionais ja terem iniciado a sua internacionalizagao
e, na maioria dos casos, terem sido bem sucedidos s6 recentemente se atribuiu a esta tematica a
atencdo necessaria para que este processo se torne abrangente e viavel para a maioria das
empresas, independentemente da sua dimensao.

No entanto, e apesar da relevancia do tema, sdo ainda insuficientes os estudos e a
informagcdo sobre a tematica o que acarreta sérias dificuldades para 0s empresarios,
investigadores, consultores e entidades responsaveis pelo auxilio as empresas que se pretendem
internacionalizar nas suas abordagens. Por exemplo, ndo seré possivel elaborar politicas eficazes
de promocdo da internacionalizacdo sem proceder, previamente, ao real conhecimento das
necessidades das empresas neste dominio na medida em que, nem sempre, estas ultimas se
resumem a incentivos financeiros passando muitas vezes por um desconhecimento dos
procedimentos adequados ao vasto e complexo processo de internacionalizagao.

Pessoalmente, a escolha da tematica prende-se com 0 meu interesse na area e 0
aprofundamento de conhecimentos adquiridos durante o mestrado, importantes para a actividade
profissional que desempenho em entidade de apoio a internacionalizacéo de empresas. Espera-se
também com esta investigacdo obter conclusdes relevantes e possiveis questdes de interesse
para futuros trabalhos de investigacéo.

Podemos considerar que o principal objectivo da dissertagdo consiste em tracar um perfil
das empresas portuguesas face a internacionaliza¢do, dando relevo aos destinos e a forma como
se internacionalizam. Para tal, propde-se realizar uma abordagem das teorias de comércio e
investimento internacional para podermos identificar qual ou quais as teorias mais aplicadas pelas
empresas e uma breve andlise das principais estatisticas destas areas procurando tragar um
quadro evolutivo do comércio e do investimento externo de e em Portugal. Considerou-se também
relevante fazer um levantamento das principais medidas de apoio a internacionalizacdo das

entidades governamentais para avaliar a sua evolugdo e adequagéo a situacéo actual.



Por ultimo, através da realizacdo de um inquérito as empresas portuguesas, que teve uma
participagdo acima das expectativas, caracterizamos o seu perfil avaliando questdes téo
pertinentes como: 0s motivos e entraves & internacionalizacdo, as entidades a que as empresas
recorreram para auxilio, 0 peso na facturagcdo das exportacdes e do investimento e 0s seus
destinos, mercados de interesse futuro e 0s apoios que consideram necessarios para o efeito.

A dissertacdo sera composta por cinco capitulos que, dado o limite imposto para a
realizacdo do trabalho, serdo concisos e abordardo as questdes mais pertinentes do ponto de
vista de uma caracterizagdo da internacionalizacdo descrevendo 0s processos e 0s destinos
preferenciais das empresas portuguesas. Assim, no segundo capitulo, enumeramos as teorias
mais relevantes do comércio internacional e do investimento directo estrangeiro (IDE) de forma
sucinta focando os seus aspectos essenciais. No terceiro capitulo, analisamos as estatisticas de
comércio exterior dando especial atencao as exportagdes, por se tratar da analise do processo de
internacionalizacdo e caracterizaremos a evolugdo do comércio internacional portugués e os
principais parceiros. Analisamos ainda a evolugdo do investimento portugués no exterior e 0s
paises de destino do investimento, actualmente, também um aspecto incontornavel nos processos
de internacionalizacdo. Neste capitulo, enumeramos também as medidas governamentais que
foram adoptadas, em particular, nos finais da década de noventa e as medidas mais recentes de
apoio a internacionalizacdo. Por sua vez, no quarto capitulo, comentamos as conclusdes do
inquérito realizado junto das empresas portuguesas onde serdo apresentadas as caracteristicas
das empresas que participaram, o seu perfil internacional, procuramos ainda identificar 0 seu
modo de internacionalizagdo, bem como, as principais dificuldades que sentiram. Quando
oportuno e possivel comparamos o0s resultados desta investigacdo com o estudo “A
Internacionalizacdo das Empresas Portuguesas: Uma Perspectiva Genérica”, realizado em 1999
pelo CISEP - ISEG/UTL e pelo CEGEA - Universidade Catolica do Porto, por considerarmos que
uma comparagdo entre 0s mesmos, datados de uma década de separagdo, sera certamente
relevante para estabelecermos um quadro evolutivo da internacionalizacdo das empresas
portuguesas e dos seus problemas nesta area. No quinto capitulo, apresentamos as conclusdes
da dissertacdo e enumeramos propostas para trabalhos futuros.

Ao longo do trabalho foi realizado um esforco para proceder a uma anélise critica e

apresentar solugdes para o0s principais problemas da internacionalizacdo das empresas.
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Capitulo 2

A Internacionalizacdo: Contexto e Teorias

O processo de internacionalizacdo representa um grande desafio para as empresas
portuguesas, nao s pela sua importancia, mas também devido a sua complexidade e ndo pode
ser encarado como uma mera ampliagdo de mercados. Varios factores devem ser tidos em conta:
como iniciar o processo, a escolha; dimenséo e estabilidade dos mercados, entre tantas outras
condicdes, que poderdo ditar 0 sucesso da internacionalizacdo da empresa.

O conceito de internacionalizacdo € definido tanto pela vertente macroecondémica como
microecondmica, 0 que leva a existéncia de variados conceitos, neste trabalho adoptaremos a
definicdo de Meyer que descreve a internacionalizagdo como “o processo pelo qual uma empresa
aumenta o nivel das suas actividades de valor acrescentado fora do pais de origem”, (citado de
Simdes, 1997b).

A fim de termos um conhecimento mais aprofundado dos motivos que levam as empresas
a internacionalizar-se é necessario analisar as diferentes teorias relativas ao comercio
internacional e ao investimento directo estrangeiro (IDE). Assim, propomos a enumeragdo das
teorias mais importantes desta area, desde as desenvolvidas no século XVIIl como as difundidas a
partir da década de 60, altura em que se inicia de forma mais activa e concreta o estudo das
teorias de IDE.

2.1 - Teorias de Comercio Internacional

As primeiras teorias sobre comércio internacional, foram formuladas no ambito da teoria classica e
tém como pioneiros Adam Smith e David Ricardo. Smith (1776) desenvolveu a teoria da
vantagem absoluta defendendo que as nag¢Oes devem produzir bens em que possuem vantagem
comparativa (baseada nos custos) promovendo a especializagdo produtiva das nagoes.
Consequentemente haveria uma especializagdo ao nivel do comércio internacional sendo que as
nacOes trocariam as mercadorias de acordo com a sua especializacdo definida por vantagens
comparativas absolutas. No entanto, esta teoria levantou alguns problemas especialmente no
caso em gue uma nacao tivesse vantagem absoluta nos dois bens (supondo um modelo de 2x2:
dois paises e dois bens), pelo que ndo haveria lugar para 0 comércio, na medida em que aquela

se especializaria em ambos.
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David Ricardo (1817) aborda precisamente esta questdo na sua teoria das vantagens
comparativas em que defende que um pais devera especializar-se na produgdo do bem cujo
custo relativo em autarcia seja inferior ao custo relativo em autarcia do correspondente bem no
outro pais. Isto permitia que dois paises realizassem comércio, trocando 0s dois bens entre si,

ainda que um deles tivesse vantagem absoluta na produgéo de ambos.

Estas teorias apresentam alguma debilidade e John Stuart Mill completa-as com a “lei da
procura reciproca” afirmando que a relacdo de troca esta dependente da forca reciproca das
procuras de cada pais em cada produto, sendo que 0 pais com mais tendéncia a consumir bens
nacionais é o que tira maior vantagem da troca internacional. Mill aborda ainda a quest&o do ponto
de vista da dimensdo dos paises e conclui que os paises com menor dimensdo tiram mais
vantagem da troca internacional, pois embora prevaleca a relacao de precos do pais maior, obtém

mais escala na sua produgéo e podem tornar-se mais competitivos.

Posteriormente, foram elaboradas as teorias neoclassicas cujo principal contributo se
prende com a explicacdo das vantagens comparativas e da especializagdo de um pais tendo em
conta a sua dotacdo factorial, para a qual contribuiu o teorema Hecksher-Ohlin, desenvolvido na
primeira metade do século XX por E. Hecksher e B. Ohlin, que argumentam que é a abundéncia
de um determinado factor de producédo que origina a vantagem comparativa de um pais, partindo,
entre outras hipoteses, do pressuposto de fungdes de produgdo idénticas. Assim, a troca
internacional teria vantagens para 0s paises que se especializassem na abundéncia factorial
relativa de que dispunham, no entanto, a especializacdo S0 seria completa em casos muito
particulares em virtude do principio dos custos de oportunidade crescentes. Por seu turno, o
teorema Hecksher-Ohlin-Samuelson (HOS), responde ao problema da especializacao
incompleta e a igualizacdo dos precos dos produtos (“teorema da igualizacdo dos precos dos
factores”) considerando que o livre comeércio seria um substituto da mobilidade internacional dos

factores.

Mais tarde, surgiram muitas outras teorias no sentido de imprimir mais dinamismo na

explicacdo do comércio internacional. Uma delas, foi a teoria do ciclo de vida do produto de
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Vernon (1966 e 1970), defendendo que a inovagdo tecnoldgica realizada num determinado pais
produz uma nova vantagem comparativa que permanece até a mesma ser difundida
internacionalmente e aborda esta evolugcdo através da andlise das trés fases principais de
desenvolvimento e localizagéo do produto. A fase de langcamento, em que surge o novo produto
como resposta a um acréscimo do poder de compra no pais de origem que tende a ser
desenvolvido. Nesta fase inicial, o produto sofre alteracbes constantes quer pela pressao
comercial quer pela presséo produtiva, dai a necessidade de proximidade mercado-producao.

Na segunda fase, denominada de fase de crescimento, o produto ja encontrou um
“design” eficiente e pode assumir um nivel de estandardizacdo. A elasticidade da procura/preco
aumenta, mas a producdo pode localizar-se longe do mercado, nomeadamente em paises em
desenvolvimento. A exportacdo € vantajosa, também para aproveitar as economias de escala.
Caso ocorra proteccionismo ou diferenciais de custos de mao-de-obra o investimento directo
podera ser aconselhado.

Na fase de maturidade, o prego é a varivel mais importante porque a tecnologia j& se
banalizou e o produto ndo tem segredos. Nesta fase, o investimento seré canalizado para paises
dotados de recursos produtivos abundantes, mesmo quando o nivel tecnoldgico respectivo nao é
muito evoluido. A tendéncia de deslocalizagdo para paises de baixo custo de factores produtivos
aumenta a medida que o produto caminha para o declinio.

A titulo de exemplo no nosso contexto, a teoria do ciclo de vida do produto tem, entre
outras, a vantagem de se basear numa especializagdo mais flexivel e onde pode haver interacgdo
entre comércio e investimento. Todavia, ela prdpria, como as outras teorias explicativas do
comércio tem vindo a sofrer alteragdes significativas (e.g., na actualidade, muitos paises em
desenvolvimento mostram-se crescentemente inovadores no comércio internacional, pondo em

causa um dos pressupostos desta teoria).

2.2 — Teorias de Investimento Directo Estrangeiro (IDE)

Como no caso anterior, apresentamos aqui de modo sucinto, algumas teorias relevantes de
investimento internacional. Convira sublinhar que relativamente ao comércio e tendo em conta o
postulado classico e neoclassico aceite pela generalidade dos autores da imobilidade internacional
dos factores, o seu desenvolvimento tedrico € bem mais recente. Este facto pode ser bem

lustrado pelas palavras de Ricardo: “sabemos, contudo, por experiéncia que o que dificulta a
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emigracdo do capital é a sua inseguranga imaginaria ou real, quando ndo esta sob o controlo
imediato do seu possuidor, a par da natural relutancia que os individuos tém em deixar 0 seu pais
natal e as suas relacBes e em irem confiar-se, j& com 0s seus habitos arreigados, a um governo
estrangeiro e a novas leis. Estes sentimentos, que eu ndo gostaria de ver enfraquecidos, fazem
com que a maior parte dos capitalistas se contentem com taxas de lucro pouco elevadas no seu
proprio pais, em vez de irem procurar uma aplicacdo mais rendosa no estrangeiro” (1817, pp. 152-
3).

A teoria das imperfeicbes de mercado de Hymer e Kindleberger da década de
sessenta, entre outros aspectos, destaca que “o IDE ndo envolve necessariamente movimentos
substanciais de capital entre paises (...), na medida em que as EMN frequentemente se financiam
em mercados de capital estrangeiro” (Fontoura, 1997, p.42) e é realizado em ambos o0s sentidos
dado que os paises poderdo funcionar como origem e destino do investimento. Os autores
consideram ainda que o factor de atrac¢do de IDE ndo estara tanto nas caracteristicas dos paises,
mas sim nas especificidades das industrias. Consideram que as vantagens das empresas poderao
ser: a tecnologia, a capacidade financeira e de gestdo, as economias de escala ou a integracao
vertical. Com estas vantagens as empresas tém a possibilidade de tirar partido delas sobre os

concorrentes dada a estrutura imperfeita dos mercados.

De acordo com a teoria comportamentalista, desenvolvida por Aharoni (1966), as
decisfes de investimento sdo complexas e podem ser condicionadas por varias motivagdes das
quais se destaca “a atraccdo de um gestor pelo exterior, 0 aparecimento de propostas externas
dirigidas a empresa, o receio de perder uma oportunidade de mercado, um impulso de imitacdo de
empresas rivais e forte concorréncia do exterior” (Fontoura, 1997, pp. 45-46). Conclui-se que ha a
perda do principio da racionalidade e sdo tomadas decisdes sem a avaliagdo de hipdteses
alternativas e estabelecimento de relagfes vantajosas tendendo a que o investimento seja
promovido em paises culturalmente e geograficamente proximos, em que 0S gestores tém

conhecimento ou em que firmas concorrentes se instalaram com sucesso.

A escola nérdica, “cujo contributo teorico central foi formulado nos anos 1970, por

autores que se basearam sobretudo na observacdo da internacionalizacdo de empresas suecas”
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(Silva, 2005, p. 107), encara a internacionalizagdo como um processo em que a empresa aumenta
de forma gradual o0 seu envolvimento no exterior, entrando continuamente em novos mercados, de
acordo com o conceito de “distancia psicolégica’, que é organizada tendo em conta factores
relevantes como a diferenga ou semelhanga na lingua, cultura ou nos sistemas politicos. Assim,
podemos considerar que as empresas terdo uma tendéncia natural para iniciarem e,
posteriormente, desenvolverem a sua internacionalizagdo em paises que créem conhecer melhor

e que poderdo apresentar menor risco.

A teoria da reaccéo oligopolistica de Knickerbocker (1973), resume-se a uma estratégia
de defesa das empresas concorrentes da empresa que tomou uma iniciativa, ou seja, num
determinado sector em que a empresa lider promove um investimento num pais estrangeiro, 0s
concorrentes locais s@o forcados a investir no pais de origem desta empresa ou no pais mais
importante para a empresa, para prevenirem o desencadeamento de uma guerra de pregos, como
afirma letto-Gillies (2005) “numa estrutura oligopolista a interdependéncia das empresas significa
que 0 seu comportamento leva a um padréo de ac¢éo e reaccéo (...) como num jogo de xadrez.
Cada empresa oligopolista combina movimentos para melhorar a sua posi¢do movendo-se para

compensar as politicas agressivas dos seus adversarios”.

A teoria da internalizacdo, que tem como suporte o trabalho de Coase (1937) que
considerava que o papel das empresas era decisivo quando os custos de transaccdo eram
superiores aos custos de coordenagdo das mesmas actividades no interior da empresa, pelo que
as transaccOes de mercado seriam realizadas pela empresa, que as internaliza. Buckley & Casson
(1976) aplicam o conceito de internalizacdo a empresa multinacional afirmando que as mesmas
optam pelo IDE quando concretizam que os “beneficios liquidos do controlo das actividades
internas e no estrangeiro e das transac¢des que dai decorrem (...) excedem 0s que sdo

proporcionados pelas relagdes comerciais externas” (Fontoura, 1997, p. 46).

Dunning (1981, 1988) desenvolve a teoria eclética ou paradigma OLI, com uma sintese
das teorias desenvolvidas até a data. Esta teoria identificava trés vantagens que poderiam
condicionar a internacionalizacdo da empresa, a vantagem de propriedade (O - ownership

advantages), referente a concorréncia imperfeita, consistindo na superioridade de vantagens de
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know-how, comercial, financeira, de gestdo, de recursos humanos qualificados, entre outras, da
empresa promotora relativamente as empresas ja instaladas nos mercados de destino. A
segunda, vantagem de localizacdo no estrangeiro (L - locational advantages), referente a
vantagem comparativa no pais de acolhimento, admite que a empresa tire partido da vantagem de
propriedade no exterior em vez de o fazer na localiza¢&o de origem. Neste caso, factores como 0s
custos de producdo, dimensdo do mercado e integracdo em espacgos econdmicos alargados sao
vantagens significativas que o pais de destino devera oferecer para ser suficientemente atractivo.
No caso da vantagem de internalizacdo (I - internalization advantages), relacionada com a
organizacao da empresa e ligada a exploracéo de vantagens de propriedade utilizando os canais
proprios da empresa (subsididrias e associadas), em vez dos mecanismos de mercado, que
obrigatoriamente funcionam com empresas independentes. A empresa adoptara a sua actividade
internacional atraves da concretizacdo das vantagens acima indicadas, sendo certo que sé se
verificara IDE caso relina as trés vantagens. Posteriormente, Dunning (1995) revisita 0 paradigma
OLI considerando as novas formas de investimento internacional que o proprio caracterizava
como capitalismo de aliangas havendo uma cooperacdo com o mercado para reduzir ou suprimir
as suas imperfeicdes. Assim, sugere a reformulagéo da teoria de forma a integrar as seguintes
alteracdes: vantagem de propriedade, deverd ter em conta os beneficios intrinsecos as diversas
estratégias de associacdo (aliancas verticais, alian¢as horizontais e redes de empresas); a
vantagem de localizacdo, incorpora a existéncia de economias externas inerentes ao cluster e a
vantagem de internalizacdo, com a necessidade de alargamento deste conceito devido aos
acordos inter-firmas que fomentam meios complementares para contornar ou reduzir as

imperfei¢des dos mercados quando o IDE ndo é uma solucéo aplicavel.

A teoria sintética desenvolve-se ap0s a tendéncia registada a partir dos anos oitenta em
que as empresas iniciam novas formas de investimento ao invés de fazé-lo preferencialmente
através de filiais e participacdes maioritarias nas empresas. Dunning (1984) aponta estas novas
formas de investimento como consequéncia da evolugéo recente das vantagens especificas das
empresas das quais destacamos a globalizacdo dos mercados com a consequente difusdo do
conhecimento enfraquecendo as vantagens especificas e melhorando a experiéncia dos paises de
acolhimento. O autor também considera que o desenvolvimento econdmico dos paises de

acolhimento permitiu uma melhoria da eficiéncia dos mercados com a consequente redugédo da
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vantagem de internalizagdo o que estimulou outras formas de investimento. Mucchielli (1987)
completa a teoria quando considera que “o crescimento das estratégias de alianca e de
cooperacao internacional implica que seja dada a devida atenc&o ao sector do ponto de vista da
estratégia global de cada empresa e da relacdo que as empresas estabelecem entre si” (Fontoura,
1997, pp. 50).

No seguimento da teoria sintética, Michael Porter da o seu contributo com a vantagem
competitiva ao nivel da empresa podendo ter origem na reducéo dos custos de producdo e na
diferenciacdo do produto e na vantagem comparativa ao nivel do pais englobando os custos
comparados em termos de dotaces factoriais e de tecnologia global, sem esquecer as vantagens

que resultam de caracteristicas dinamicas e estaticas da procura interna.

2.3 — Processos de Internacionalizacao
Apbs a breve abordagem das teorias de comércio e investimento internacional, importa agora
descrever sucintamente os processos de internacionalizacdo que poderdo ser adoptados pelas

empresas.

Tendo em conta que “a internacionalizagdo corresponde frequentemente a um processo
gradual em que o grau de empenhamento da empresa nas actividades além-fronteiras vai
crescendo a medida que aumenta o seu conhecimento sobre 0s mercados externos, 0 Sseu
dominio do mecanismo de coordenagdo e controlo das actividades internacionais e a sua
consciéncia sobre as varidveis fundamentais do processo” (Simdes, 1997a), dai que
tendencialmente se avance para 0 processo com menor compromisso de recursos, a exportagao,
e para mercados proximos geografica e culturalmente. Tradicionalmente, distinguem-se trés
processos de internacionalizacdo, relevantes para a nossa investigacao, a saber: exportacéo,

formas contratuais e investimento directo.

A exportacdo implica 0 “movimento trans-fronteirico de bens” (Simdes, 1997a), que pode
ser realizado por exportacdo indirecta, directa ou propria. No primeiro caso, a empresa produtora
nao € a principal responsavel e exporta mediante um intermediario domiciliado no pais de destino

dos bens, desta forma a empresa simplifica 0 processo de exportacdo e podera ser o ideal para
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empresas pequenas e com uma atitude passiva néo dispondo de condi¢des para avangar para
formas mais vinculativas por se encontrarem numa fase inicial do processo de internacionalizacéo.
Ainda assim, existem algumas desvantagens, das quais destacamos: dependéncia do
intermediéario e desconhecimento do mercado de destino dificultando, por exemplo, a adaptacéo
dos produtos. Relativamente & exportacdo directa, a empresa exporta para um intermediario
(agente, distribuidor ou importador) domiciliados no pais de destino dos bens propiciando uma
relacdo mais duradoura e um contacto proximo com o mercado possibilitando a diferenciacdo e
adaptacao do produto, bem como, um maior controlo sobre o plano de marketing internacional,
embora esta forma exija mais recursos e a exposi¢cdo a comportamentos desadequados por parte
dos intermediarios. Por Ultimo, na exportacdo propria a empresa esta encarregue do processo
realizando a promocao comercial, obtengéo de clientes e distribuicdo dos produtos permitindo um
maior conhecimento do mercado, acesso a informagéo e controlo do desenvolvimento do negdcio
podendo este ponto ser uma desvantagem dada a necessidade de recursos com a evolugédo do

mesmo.

As formas contratuais presumem que se estabelecam acordos duradouros entre
empresas de paises diferentes promovendo a transferéncia de conhecimentos, capacidades e
formas de actuacdo alternativas a exportacdo e ao estabelecimento de filiais comerciais e
produtivas. Apesar deste processo poder constituir-se em varias formas, abordaremos unicamente
as licengas, o franchising e as aliangas por serem as mais comuns. Assim, 0s contratos de licenga
implicam a transferéncia de um conjunto de conhecimentos tecnol6gicos, comerciais e,
possivelmente até direitos de propriedade industrial mediante pagamento. Este tipo de contratos é
mais frequente em empresas de menor dimensao e com parcos recursos humanos e financeiros
para investimento directo no estrangeiro. Esta forma pode ser adoptada para reduzir o risco de
entrada no mercado e proporcionar maior rapidez neste processo, no entanto, também apresenta
riscos de o licenciador se tornar concorrente e custos relacionados com a transferéncia de
conhecimentos e adaptacdo tecnologica as condi¢cdes locais. Os contratos de franchising, tém
semelhancas com o licenciamento mas envolvem uma componente comercial mais aprofundada,
sendo reguladas por uma imagem da marca que sera reconhecida internacionalmente e um
conceito de negocio uniformizado permitindo uma répida entrada no mercado e o aproveitamento

dos procedimentos estandardizados o que também poderd causar constrangimentos na
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adaptacdo dos produtos a diferentes contextos culturais. Por sua vez, as alian¢as permitem a
cooperagdo entre empresas através da aquisicdo de capital social e de uma actividade conjunta
com associagdo de esfor¢os e capacidades possibilitando uma aprendizagem mdtua e obtengdo
de economias de escala, no entanto, esta forma contratual ndo se caracteriza unicamente pelo
aproveitamento de sinergias dado que poderdo existir problemas de coordenagdo e de

oportunismos dos parceiros.

Relativamente as operacdes de investimento directo, implicam a participagédo no capital
de empresas sedeadas noutro pais, na tentativa de influéncia ou controlo na sua gestéo, excepto
no caso dos investimentos em carteira que ndo envolvem o controlo da gestéo dado o seu cariz
financeiro. O investimento pode ser realizado de raiz, situacdo em que € criada uma nova
empresa ou a aquisicdo de uma empresa, em que € adquirida total ou parcialmente a posi¢éo de
uma empresa existente. A segunda forma apresenta claras vantagens nomeadamente no facto da
empresa ja possuir experiéncia no mercado e certamente possuir competéncias vantajosas € uma
imagem que é reconhecida no pais. O investimento no exterior pode ainda ser realizado mediante
uma joint-venture sendo o capital repartido por duas ou mais empresas independentes tendo
poder de decisdo partilhados. Com este tipo de investimento as empresas véem assim diminuido
0 seu risco tendo maior facilidade de integracdo nas redes locais, em contrapartida, poderdo
apresentar-se problemas no controlo da empresa e na coordenagéo, bem como, o risco de difuséo

do conhecimento a terceiros.

Neste capitulo ndo desenvolveremos a abordagem das motivacbes e entraves a
internacionaliza¢do, por se tratar de uma tematica ampla que prejudicaria 0 nosso exercicio de

sintese e a mesma ndo acrescenta valor a questéo principal deste trabalho.

2.4 — Conclusdes

Importa referir que a evolugao do comeércio internacional levou a um desenvolvimento teorico mais
complexo sobre a temética dos fundamentos da especializagéo e outras que Ihe estdo associadas,
contribuindo para o aumento do interesse e procura de explicacdes mais profundas para 0s
acontecimentos observados a este nivel. No caso das teorias sobre investimento internacional o

seu desenvolvimento € bem mais recente, mas também surgiram nas Ultimas décadas diferentes
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explicacdes, baseadas em diversos factores e causas, que tém feito crescer o interesse sobre
este tema ainda pouco explorado.
Outra questdo que abordamos neste capitulo esta relacionada com os modos de entrada

das empresas nos mercados externos.
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Capitulo 3

A Internacionalizacdo das Empresas Portuguesas pela Via do Comércio e do

Investimento: Breve Anélise Estatistica e Medidas de Apoio a Internacionalizacéo

Na medida em que se torna necessario conhecer o quadro em que se movem as empresas
portuguesas nos seus processos de internacionaliza¢do, neste capitulo analisamos os dados do
comércio internacional e investimento estrangeiro. Para que possamos ter uma perspectiva
historica utilizaremos, sempre que possivel, o periodo de referéncia de 1980 até ao ultimo ano
estatistico disponibilizado pela fonte seleccionada. O nosso objectivo foi 0 de caracterizar o
comércio e o investimento internacional antes da adesdo de Portugal a UE e estabelecer um
padrdo até a actualidade da evolucdo destes fenomenos. Esta informagéo estatistica € essencial
para a elaboracéo de politicas nesta area, ndo esquecendo que este instrumento permitira avaliar,
entre outros aspectos, a evolugdo do comércio e investimento, compreender comportamentos e
examinar o desempenho de Portugal a nivel internacional.

Apbs a analise destes indicadores, importa também conhecer as medidas de apoio a
internacionaliza¢do actuais e da Ultima década procurando conjecturar, na medida do possivel,

sobre a eficacia das mesmas.

3.1 - Estatisticas de Comeércio Internacional e Exportacfes Portuguesas

Nesta seccdo, procuramos avaliar o desempenho do comeércio nacional, para caracterizar o perfil
do pais e situando-o no contexto mundial. Dado tratar-se de uma dissertacdo sobre
internacionalizacdo, e por motivos de limitacdo de espaco, serd dada primazia a andlise das
exportacdes, por consistir nesta fase, na principal forma de internacionalizacdo das empresas

portuguesas.

Ao analisarmos a evolugdo das exportacdes mundiais (tabela 1) constata-se que, a
excepcdo dos anos de 1985 e 2009, em que se regista um decréscimo, todos 0s outros anos
apresentam um aumento das exportacdes. Em termos de indice de base fixa (100 = 1995),
verificamos que apds 10 anos o comércio mundial aumentou 103% e intensificou-se dado que

passados 3 anos, em 2008, aumentou 211% em relagdo ao periodo de referéncia. Podemos
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assim considerar que o comércio internacional sofreu um grande impulso a partir da década de 90,
decrescendo significativamente em 2009 devido & crise econémica mundial. As exportacdes
portuguesas apresentam o seu maior impulso no primeiro periodo em analise (1980 a 1995) e a
partir de 1995, ndo progridem tanto como as exporta¢fes mundiais. Em 2009, também se registou
um decréscimo acentuado, sendo a causa a mesma apontada anteriormente para as exportacdes

mundiais.

Tabela 1

Exportages Mundiais e Portuguesas de Bens em Valor e indice
(em milhares de milhdes de USD a precos correntes / indice de base 100 em 1995)

Ano Exportagoes Mundiais Exportagoes Portuguesas
Valor indice Valor indice
1980 2 034 39 4, 65 20
1985 1954 38 5, 69 25
1990 3449 67 16, 42 72
1995 5 164 100 22,79 100
2000 6 456 125 24, 36 107
2005 10 489 203 38, 15 167
2008 16 070 311 55, 81 245
2009 12 461 241 43,19 190
Fonte: OMC

Outro aspecto que € importante sublinhar diz respeito ao comércio externo de Portugal,
que é caracterizado por uma balanca comercial deficitaria (figura 1). Se analisarmos o défice da
balanga comercial (figura 2), verificamos que o pior desempenho remonta a 1981 atingindo o valor
mais elevado em 1986, mantendo nos anos subsequentes um comportamento ligeiramente ciclico
0 que comprova a perda de importancia das exportac@es revelando uma ineficacia das medidas

adoptadas para a promogao das exportagdes portuguesas.
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Figura 1

Balanca Comercial Portuguesa de Bens, 1980 a 2008
(em Milhdes de USD)
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Figura 2
Défice da Balanga Comercial Portuguesa de Bens, 1980 a 2008
(em %)
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Podemos considerar que a adesdo de Portugal a UE propiciou um aumento significativo
das exportacdes, no entanto, € nas importacdes que se regista a alteracdo mais significativa
desde a ades&o fruto da maior abertura do mercado, antes relativamente fechado. Portanto,
concluimos que Portugal ndo conseguiu aproveitar os efeitos do mercado comum e da sua
inser¢do num espaco econdmico alargado revelando uma incapacidade competitiva das empresas
e dos produtos portugueses. De acordo com Jodo Dias (2006), as exportacfes portuguesas nao
sofreram grandes alteragBes com a adesdo porque com a descoloniza¢do houve uma quebra do
comércio com os PALOP e “as exportacdes reorientaram-se entdo para outros destinos, sobretudo
para 0s paises da Unido Europeia (UE15), beneficiando da abertura da CEE como resultado dos
acordos estabelecidos no inicio dos anos setenta” (p. 519) que ja propiciavam as trocas
comerciais com a CEE e a grande alteracdo das importacOes justifica-se com a abertura do

mercado nacional outrora protegido.

Analisado o desempenho do comércio portugués, importa agora avaliar 0 seu peso no
comércio internacional (figura 3) e compreender a sua dinamica. Assim constatamos que 0 peso
das exportacOes portuguesas de bens no mundo regista o menor valor em 1981 com 0,20% e por
oposicdo 0 peso mais elevado em 1992 com 0,48% das exportagdes mundiais. Ao longo da
década de 80 o peso das exportacdes duplicou e revelou alguma estabilidade durante a seguinte,
no entanto desde 2003 que as exporta¢des portuguesas tém perdido peso no comércio mundial e
em 2008 registaram 0,34%, muito abaixo portanto do valor maximo de 1992.

Quanto & importancia das exportagbes de servicos, que demonstram maior
competitividade, registam o menor valor em 1983 com 0,38% e, posteriormente ha uma
consolidagéo gradual da posicdo, até ao ano de 1993 quando regista o valor maximo de 0.68%.
Nos anos subsequentes 0 peso destas exportacdes oscila entre 0 minimo de 0,55% (1997) e o
méaximo de 0,67% (2007), para em 2008 igualar o0 maximo de 1993, o que nos revela que em 15

anos Portugal ndo conseguiu aumentar a sua quota no mercado mundial de servigos.
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Figura 3

Peso das Exportacdes Portuguesas de Bens e Servicos nas Exportacdes Mundiais
(em %)
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Importa ainda analisar 0s bens exportados pelas empresas portuguesas (tabela 2). Antes
da adesédo de Portugal a UE, em 1985, os produtos manufacturados e agricolas ocupavam um
papel de destaque nas exportacbes com 75,62% e 17,19%, respectivamente. A maioria dos
produtos apresenta um aumento sucessivo da sua importancia no conjunto das exportacdes, no
entanto, os produtos agricolas perdem gradualmente peso, decrescendo para 12,30%, em 2008,
acompanhados da quebra dos téxteis (3,39%) e vestuario (5,99%) no mesmo ano. Apos a adesao
a UE a estrutura das exportagcdes pouco se altera, excepto nos casos referidos anteriormente, e
em 2008 tem novamente nos produtos manufacturados (74,48%) e nos produtos agricolas
(12,30%) os bens mais exportados. No caso dos produtos manufacturados, destacamos a
categoria maquinarias e equipamentos de transporte que, apesar de na Ultima década, perder
alguma quota ainda regista 30,72%, no ultimo ano em analise. Gostariamos ainda de destacar o
papel da indUstria automovel que aumenta significativamente a sua importancia nas exportacoes

(10,71% em 2008) e revela um aproveitamento e adaptacdo das empresas a um projecto de
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investimento estrangeiro como foi 0 caso da Autoeuropa. Por sua vez, realgamos pela negativa o
desempenho dos téxteis e do vestuario que perderam peso nas exportagfes portuguesas fruto do
aumento das exportacdes chinesas (com producdo standard e baseada em baixos salarios) e da
incapacidade das empresas se adaptarem e inovarem para garantirem a quota em mercados
abertos a concorréncia. Apontamos ainda o facto de em 2000 alguns produtos iniciarem uma

recuperacao, no entanto, esta em geral ndo atinge os valores dos anos oitenta.

Tabela 2
Exportagdes Portuguesas de Bens
(em %)

Bens 1980 | 1985 | 1990 | 1995 | 2000 | 2005 | 2008
Produtos Agricolas 2114 | 1719 (1345 | 11,77 | 10,31 | 10,50 | 12,30
Produtos Alimentares 1186 | 943 | 7,15 | 7,08 | 684 | 8,34 | 10,12
Combustiveis e Minérios 1,07 551 | 655 | 299 | 444 | 6,96 | 912
Produtos Manufacturados 70,30 | 75,62 | 79,64 | 82,78 | 84,36 | 80,01 | 74,48
Ferro e Ago --- 077 | 081 | 142 | 219 | 265
Magquinaria e Equipamentos de Transporte - — | 19,50 | 26,93 | 34,43 | 32,21 | 30,72
Produtos Automoveis 6,60 | 960 | 1337 1221 | 10,71
Téxteis 13,04 | 11,63 | 809 | 703 | 691 | 453 | 339
Vestuario 13,60 | 17,84 | 21,26 | 16,01 | 11,60 8,00 | 599
Outros 1,49 168 | 0,36 | 246 | 0,39 | 253 | 410
Total 100 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100

Fonte: OMC

No caso das exportacOes de servigos (tabela 3), constatamos que o turismo e viagens
ocupa um lugar de destaque nas exportacdes de servicos antes da adesdo a UE (60% em 1985)
e, apesar do declinio ao longo dos anos, continua o servico mais exportado, com 42% em 2008.
Esta perda de importancia é compensada pela categoria outros servigos comerciais que em 1985
detinha 22% das exportacdes e em 2008 aumenta para 31%. No caso da categoria transporte, 0s
valores revelam-se instaveis variando ao longo dos anos, no entanto, se considerarmos 0s valores
de 1980 com 25% das exportacOes de servicos e o valor de 27% em 2008, concluimos que apesar
de alguma variagdo esta categoria manteve a sua dimensdo nas exportacdes. As oscila¢des
principais verificam-se portanto ao nivel do item turismo e viagens e outros servicos comerciais.
Esta menor dependéncia das exportacdes de servi¢os no turismo e viagem, que chegou a atingir

70% do total em 1990, deve ser vista como positiva e favoravel a uma certa diversificagéo.
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Tabela 3

Exportacdes Portuguesas de Servicos

(em %)
Servigos 1980 | 1985 | 1990 | 1995 | 2000 | 2005 | 2008 | 2009!
Servigos Comerciais (excl. servicos governamentais) | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
Transporte 20 | 18 | 16 | 19 | 16 | 21 | 27 | 26
Turismo e Viagem 61 | 60 | 70 | 59 | 59 | 51 | 42 | 43
Qutros Servicos Comerciais 14 | 22 | 14 | 22 | 25| 28 | 31 | 31
Fonte: OMC

Depois de avaliado o comportamento das exportacles, importa agora compreender 0s
destinos das mesmas e se Portugal estd dependente de uma zona geogréfica especifica ou se
pelo contrario ao longo das Ultimas décadas conseguiu diversificar significativamente os mercados
alvo e de destino das exportagdes.

Assim, na tabela 4 avaliamos o destino das exportagdes por grupo econoémico e a primeira
concluséo relevante é de que, mesmo antes da adesao a UE, as exportacdes ja tinham este grupo
como principal comprador com 69,44% em 1985, atingindo o valor maximo em 1995 quando
absorvia 81,42% das exportaces. Nos Ultimos anos, houve um decréscimo significativo das
exportacdes para este grupo econdmico, mas ainda assim absorveu 70,73% em 2008.

Outro aspecto que importa destacar sdo 0s grupos em que Portugal perdeu quota de
mercado ao longo dos anos sendo estes a AELC (ou EFTA) que detinha 6,84% em 1980 e
decresceu significativamente para 1,09% em 2008 e o Mercosul que, apesar de ndo ter uma quota
relevante em 1980 (1,37%), ndo conseguiu manter este registo e em 2008 totaliza apenas 0,94%.

Nos restantes grupos econdmicos as exportagdes tém um comportamento irregular e
podemos realgar duas caracteristicas distintas: a) 0s grupos em que as exportagdes portuguesas
perderam gradualmente quota de mercado até 2000 e, recuperaram esta perda para valores
acima dos registados em 1980, sdo os casos: ACP, ANSA, CDAA e CEEAC e b) grupos regionais
que tém um comportamento irregular, perdendo e conquistando quota de mercado, sendo que em
2008 registam uma quota inferior @ do ano de 1980, como é o caso da ALCA e NAFTA. Por Gltimo,
a APEC, que com uma quebra em 1990 (7,88%) recupera desde entdo até atingir em 2008

(10,12%) um valor acima do registado em 1980.
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Tabela 4

Destino das Exportacdes Portuguesas de Bens por Grupo Regional

(em %)!
Grupos

Regionais 1980 | 1985 | 1990 | 1995 | 2000 | 2005 | 2008
ACP 7,46 5,12 4,01 3,16 3,33 410 8,09
AELC 6,84 4,57 3,33 2,97 2,44 1,16 1,09
ALCA 8,96 1166 | 6,22 6,67 8,22 7,14 6,11
APEC 9,11 1248 | 7,88 8,05 9,21 980 | 1012
ANSA 0,57 0,23 0,29 0,69 0,55 1,63 3,36
CDAA 5,37 3,51 3,07 2,03 2,11 3,08 6,39
CEEAC 4,26 3,08 2,61 1,59 1,60 2,78 6,10
MERCOSUL 1,37 0,91 0,31 1,08 0,98 0,70 0,94
NAFTA 6,72 1023 | 564 5,12 6,74 6,12 463
UE 66,67 | 6944 | 8110 | 8142 | 8084 | 76,88 | 70,73

Fonte: CNUCED

Depois de verificarmos uma certa irregularidade na quota de mercado das exportacdes
por grupos regionais, excepcdo feita no caso da UE, importa agora avaliar o ranking das
exportacOes por pais desde 1996 (tabela 5).

A avaliagdo do top 10 das exportagdes portuguesas revela que, ao longo de treze anos,
doze paises foram os principais clientes, nove dos quais pertencentes & UE o que corrobora a
avaliacdo feita anteriormente através dos grupos economicos, pelo que a dependéncia das
exportacdes na UE é notoria em todos os niveis de desagregacao. Os trés principais clientes de
Portugal tém-se mantido inalterados desde 1996, variando posicdes entre Alemanha, Espanha e
Franca, que constituem cerca de 50% das exportacdes, 0 que demonstra uma forte dependéncia
nas grandes economias da UE.

Relativamente aos paises extra-comunitarios, surge; sem surpresa, os EUA que na
maioria dos anos ocupa a 52 posicdo tendo o melhor desempenho em 2006 com 6,10% das
exportacdes, Angola que entra para o ranking em 1997 (1,88%) e em 2001 (1,41%) inicia uma
subida gradual até ocupar a 42 posicdo com 5,96% da quota de exportacdes em 2008 e, por
ultimo, surge Singapura que desde 2005 ocupa a 10? posi¢do atingindo a quota maxima em 2008
com 2,30%.

1 Devido a pertenga multipla de paises destinatarios a grupos regionais o somatério nao € igual a 100%.
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Podemos ainda assinalar a saida do ranking da Dinamarca em 1999, ap6s registar 1,83%
e 1,45%, em 1996 e 1999, respectivamente e da Suécia que ocupou a 92 posi¢éo de 1996 a 2000
passando posteriormente para a 102 posi¢do até abandonar o ranking em 2004, sendo 1997 0 ano
em que deteve maior quota de mercado com 2,12%.

Dos restantes paises, destacamos 0 Reino Unido que ocupou desde 1996 a 42 posi¢do
ainda que a perder quota de mercado, sendo destronado por Angola em 2008 quando registava

5,48% muito aquém do seu maximo de 12,16% em 1997.

Tabela 5

Ranking das Exportac¢des Portuguesas de 1996 a 2008
(em %)

1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008
DE | DE | DE | DE | ES | ES | ES | ES | ES | ES | ES | ES | ES
19 | (21.08)| (19.83) | (20.33) | (19.75)| (19.28) | (19.32) | (20.94) | (23.80) | (25.83) | (27.01) | (27.41) | (28.32) | (27.22)
ES | ES | ES | ES | DE | DE | DE | DE | FR | FR | DE | DE | DE
2° | (14.60)| (14,59) | (15.87)| (18.07)| (18.05) | (18.99) | (17.68) | (14.78)| (13.84) | (13.65) | (13.11) | (13.02) | (12.87)
FR | FR | FR | FR | FR | FR | FR | FR | DE | DE | FR | FR | FR
30 | (14.35)| (14.13) | (14.18) | (13.94)| (12.67)| (12.,72)| (13.53) | (13.18) | (13.29) | (12.11) | (12,37) | (12,62) | (11.69)
GB | GB | GB | GB | GB | GB | GB | GB | GB | GB | GB | GB | AO
4 | (10.82)| (12.16) | (12.03)| (12.04) | (10.87)| (10,21) | (10.38) | (10.28)| (9.43) | (8.60) | (7.05) | (5.99) | (5.96)
NL | NL | US | us | BE | us | us | us | us | us | us | us | GB
50 | (4.91) | (4.97) | 4.82) | 4.95) | (5.94) | (5.72) | (573) | (5.70) | (5.85) | (5.38) | (6.10) | (4.75) | (5.48)
us | us | NL | BE | us | BE | IT IT IT IT m | Ao | 1T
6° | (4.41) | (467) | 479) | 4.72) | (5.78) | (5.31) | (4.56) | (4.75) | (4.33) | (4.38) | (4.10) | (4.48) | (3.77)
BELLU | BEILU |BELU| NL | NL T | BE | BE | BE | NL | NL | IT us
70| (4.14) | (4.44) | 477) | (4.41) | (4.23) | (4.44) | (4.31) | (4.43) | (4.18) | (4.01) | (3.73) | (4.13) | (3.53)
IT IT T T IT NL | NL | NL | NL | BE | A0 | NL | NL
8° | (3.73) | (3.91) | 4.82) | A7) | (3.97) | (4.07) | (3.84) | (3.76) | (4.03) | (3.74) | (3.51) | (3.38) | (3.28)
SE | SE | SE | SE | SE | AO | AO | AO | AO | AO | BE | BE | BE
9° | (2.08) | (2.12) | (1.93) | (1.81) | (1.66) | (1.87) | (2.08) | (2.32) | (2.25) | (2.61) | (3.14) | (2.57) | (2.47)
DK | A0 | A0 | DK | A0 | sE | sE | sE | sE | s6 | sG | sG | sG
10°| (1.83) | (1.88) | (1.65) | (1.45) | (1.41) | (1.51) | (1.48) | (1.33) | (1.43) | (1.24) | (2.03) | (1.88) | (2.30)

S | 81,95 | 82,70 | 85,19 | 85,31 83,86 | 84,16 | 84,54 | 84,33 | 84,16 | 82,73 | 82,55 | 81,14 | 78,57

Fonte: INE

N&o poderiamos concluir esta analise sem mencionar que o top 10 das exportacdes tem
uma quota muito elevada, acima dos 80%, excepto no Ultimo ano em analise onde o valor
decresce para 78,57%. Ainda assim, observa-se desde 2002 uma diminuicdo gradual da

concentracao das exportacdes nos dez principais destinos.
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3.2 - Estatisticas de Investimento Internacional

Relativamente aos dados sobre investimento internacional, faremos a analise deste fluxo a nivel
mundial para posteriormente avaliarmos o investimento directo do exterior em Portugal (IDEP) e
do investimento directo de Portugal no exterior (IDPE). Por fim, avaliamos a importancia destes
fluxos tanto no PIB como no investimento directo estrangeiro (IDE) a nivel mundial, bem como,

que paises sao receptores deste investimento.

Assim, ao analisarmos a evolu¢do do IDE mundial (figura 4) constatamos que até a
década de 90 o mesmo era simbolico ndo atingindo valores significativos, no entanto, 0s anos
seguintes registam uma evolugdo gradual deste indicador e € em 2000 que o IDE atinge 0 seu
primeiro maximo com 1 213 milhares de milhdes, sendo este um ano chave para a expansédo do
IDE. Os anos subsequentes foram de quebra acentuada até 2004, quando se inicia um novo ciclo
de crescimento do IDE mundial para um novo valor maximo atingido em 2007 com 2 146 milhares
de milhdes, praticamente o dobro do registado em 2000. O valor de 2008, tal como nos restantes

indicadores ja analisados, regista uma quebra.

Figura 4

IDE Mundial (Fluxos)
(em milhares de milhdes de USD e taxa de cambio corrente)
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Fonte: CNUCED
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No caso do IDEP (tabela 6), podemos considerar que denota um comportamento ciclico
dado que na década de 90, regista um aumento muito significativo comparativamente a década
anterior passando de 165 milhdes em 1980 para 2 902 milhdes em 1990. Nos anos seguintes
regista-se um decréscimo deste indicador, para em 2000 o IDEP acompanhar a tendéncia mundial
e registar 6 635 milhdes, 0 mais elevado do periodo em anélise, para posteriormente regressar a
uma tendéncia de quebra.

Por sua vez, o IDPE consegue um aumento gradual depois de um inicio timido de 12
milhdes no comego da década de 80 passando para 8 132 milhdes em 2000, sendo importante
realcar que neste ano o IDPE foi superior ao IDEP o que proporcionou um saldo negativo
mostrando que Portugal estava a passar de uma economia predominantemente receptora de
investimento para uma etapa em que também é caracterizada como emissora. De registar que nos

anos seguintes o IDPE sofreu uma contracc¢do acentuada regredindo para 2 106 milhdes em 2008.

Tabela 6

Investimento Directo de Portugal no Exterior (IDPE) e Investimento Directo
do Exterior em Portugal (IDEP)
(Fluxos em Milhdes de USD)

IDEPIIDPE 1980 | 1985 | 1990 | 1995 | 2000 | 2005 | 2008
Investimento Directo de Portugal no Exterior 12 23 | 193 | 684 | 8132 | 2111 | 2106
Investimento Directo do Exterior em Portugal 165 | 294 | 2902 | 690 | 6635 | 3930 | 3532

Fonte: CNUCED

Importa ainda analisar 0 peso destes fluxos no PIB e a sua importancia a nivel mundial.
No caso do peso do IDEP no PIB (figura 5), verificamos que em 2000 regista 0 seu valor maximo
com 5,89%, sendo que o seu valor minimo dificimente voltara a ser igualado e remonta a 1980
com 0,52%.

Por sua vez, o peso do IDEP no IDE mundial (figura 6), atinge o seu valor maximo em
1991 com 1,64%, sendo que nos anos subsequentes regista um comportamento ciclico s6
ultrapassando novamente a fasquia de 1% em 2003. Em 1999, este indicador regista o valor mais
baixo com 0,11%. Gostariamos de realcar a importancia de Portugal ser um pais receptor de

investimento estrangeiro, ndo s6 para o desenvolvimento da economia nacional, como para que
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haja mais investimentos portugueses no exterior sendo certo que as economias receptoras de

investimento posteriormente passardo também elas a emissoras do mesmo.

Figura 5

Peso do IDEP no PIB (Fluxos)
(em %)
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Convém também analisar o peso do IDPE no PIB (figura 7) e no IDE mundial.
Relativamente ao primeiro aspecto, podemos constatar que até 1996 o valor do IDPE no PIB foi
residual, mas a partir deste ano ocorre uma alteragéo levando a que em 2000 se atinja 7,22% do
PIB corroborando os valores brutos que também registaram o seu maximo nesse ano. De salientar
que em 2002, os valores passam a negativo e posteriormente regista-se um comportamento
irregular. No Ultimo ano em anélise os valores s@o similares aos registados em 1996 antes do
crescimento do IDPE. Claramente, Portugal ndo acompanhou o forte aumento do IDE
internacional das ultimas décadas, sendo que a sua participacdo permaneceu modesta, descendo
mesmo de 0,79% (média de 1986 a 1995) para 0,45% (média de 1996 a 2008).

Figura 7
Peso do IDPE no PIB (Fluxos)
(em %)
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FONTE: CNUCED

Relativamente ao peso do IDPE a nivel mundial (figura 8), o comportamento também €
irregular atingindo o valor maximo em 2003 com 1,17% do total mundial. Nos restantes anos o
valor registado fica sempre aquém do valor maximo e em nenhum dos anos Portugal volta a
ultrapassar a fasquia de 1%, o que denota que 0s investimentos portugueses nao Sséo

significativos no conjunto mundial.
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Figura 8
Peso do IDPE no IDE Mundial (Fluxos)
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Fonte: CNUCED

Por ultimo, importa conhecer o destino do IDPE, como tal, elaboramos uma tabela com o
top 10 dos paises receptores de investimento portugués (tabela 7). Assim, o ranking de
investimento é constituido por vinte e dois paises (oito dos quais extra-comunitarios), havendo
maior diversidade que na tabela das exportacdes que tem menos dez paises, sendo que no caso
do investimento, os dez primeiros, atingem valores ainda mais elevados como ocorre em 2001
com uma concentracdo de 93,88% em contraste com o valor minimo de 55,61% em 1999.
Podemos considerar que Portugal tem uma forte ligagcdo de investimento com trés paises, dado
que os mesmo surgem em todos os anos analisados, sendo eles o Brasil, a Espanha e a Irlanda,
ainda que esta tenha um peso muito menor. O Brasil ocupa a 12 posicdo até 2000 (27,44%)
passando os restantes anos a deambular pela 32 e 42 posicdo onde se instala a partir de 2008
(6,87%). A Espanha, que destrona o Brasil em 2001, ndo consegue manter a 12 posi¢cdo sendo
(ue nos anos seguintes se instala na 22 posicdo com quota maxima de 23,83% em 2000 e minima
de 11,03% em 2006. A Irlanda ocupa a 22 posicdo em 1997 com 13,47% do IDPE e nos anos
seguintes oscila ndo consolidando a sua posicao registando, em 2007, o pior desempenho com
1,72% equivalendo a 102 posicéo.

Convém ainda destacar o desempenho da Holanda, que ocupa a 12 posicéo pela primeira

vez em 2002 com 51,14% do IDPE e a partir de 2005 ocupa sempre a 12 posi¢ao ainda que com
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percentagens mais modestas (28,56% em 2009). No caso dos paises extra-comunitarios para

além do Brasil, referido anteriormente, interessa avaliar 0 desempenho de Angola que se estreia

em 1997 com 1,82%, equivalendo a 82 posicdo e permanece mais dois anos no ranking. No

entanto, € com a reentrada em 2005 (2,70%) que Angola se consolida como receptor de IDPE

conquistando quota de investimento, 0 que leva a ocupar a 3?2 posicdo em 2008 e 2009 com

6,81% e 7%, respectivamente. A titulo de curiosidade, gostariamos apenas de mencionar que

paises como a Republica Checa, Canada, Turquia e Roménia surgem uma Unica vez no ranking

pelo que se constata que ndo houve tendéncia evolutiva do IDPE nestes paises.

Tabela 7
Ranking do IDPE de 1996 a 2009
(em %)
1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
BR | BR [ BR | BR | BR | ES | NL | DK | DK | NL | NL | NL | NL | NL
1° | (30.41) | (27.59) | (45.71)| (33.48) | (27.44) | (31.46) | (51.14) | (25.60) | (22.95) | (25.81)| (37.50) | (38.69) | (32.20) | (28.56)
ES IE NL NL NL NL ES NL ES ES ES ES ES ES
2° | 1358 | (13.47)| (7.83) | (8.02) | (26.08)|(23.96) | (23.83)| (11.18) | (22,52) | (17.72)| (11.03) | (13.08) | (19.62)| (15.69)
BEALU| ES | ES | ES | ES | BR | BR | ES | NL | IE | BR | BR | AO | AO
3° | 898 |(13.08) (5.86) | (4.97) | (18.20)| (17.03)| (9.40) | (9.42) | (21.67)| (9.77) | (4.34) | (4.49) | (6.81) | (7.00)
IE NL |BEILU| FR EG GR IE BR BR GR PL GB BR BR
4° | 876 |(10,65)| (2.65) | (2.67) | (3.60) | (4.27) | (1.77) | (1.92) | (4.27) | (3.86) | (3.95) | (3.95) | (4.74) | (6.87)
MA |BELU| IE | GB | GB | IE | US | IE | FR | BR | AO | DK | GB | DK
59| 662 | (3.76) | (1,94) | (1.86) | (3,36) | (4,16) | (1,76) | (1,76) | (4,16) | (3,59) | (2,79) | (3,04) | (4,44) | (5.14)
GB GB GB MA IE AT MA cZ us DK LU AO IE DE
6° | 485 | (255 | (1.89) | (1.73) | (273) | (3.71) | (1.18) | (1.12) | (2.58) | (3.55) | (2.78) | (3.04) | (3.94) | (4.06)
Us | Us | AO | IE | US | PL | AT | LU | IE | CA | GB | LU | FR | US
7° | 429 | (2.26) | (059) | (1,20) | (1.45) | (3.64) | (0.86) | (1,01) | (2,38) | (2.86) | (2.57) | (2.62) | (3.06) | (2.19)
FR | AO | DE | DE | IT | GB | GB | GB | GB | AO | US | US | LU | mZ
8° | 250 | (1.82) | (0.59) | (0.98) | (1.23) | (2.83) | (0.83) | (0.78) | (2.30) | (2.70) | (2.33) | (2.51) | (2.72) | (1.80)
MZ | Mz | FR | AO | GR | IT | PL | US | DE | US | IE | TR | DE | IE
9° | (2,04) | (0.97) | (0.56) | (0.91) | (1,08) | (2,01} | (0.60) | (0.86) | (1.04) | (2,00) | (1,88) | (1.90) | (1,93) | (1.66)
DE FR us PL DE FR GR MA AT FR DK IE PL RO
10°| (1.26) | (0.89) | (0.54) | (0.77) | (0.90) | (0.81) | (0.44) | (0.58) | (0.89) | (1.45) | (1.19) | (1.72) | (1.58) | (1.64)
> | 83,29 | 77,04 | 68,16 | 55,61 | 86,07 | 93,88 | 91,81 | 53,25 | 84,76 | 73,31 | 70,36 | 75,04 | 81,04 | 74,61

Fonte: Banco de Portugal

Se analisarmos o stock de IDPE (figura 9), através dos fluxos liquidos acumulados entre

1996 e 2009, destacam-se como 0s principais paises receptores de investimento portugués, a
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Holanda? que recebeu 26,29%, seguida da Espanha e Brasil com 16,62% e 13,87%,
respectivamente e a Dinamarca arrecadou 4,93% do investimento. Importa realcar que Angola,
apesar de ndo constar no top 10 todos os anos, regista 2,10% do investimento muito proximo do
valor do Reino Unido (2,42%) que surge mais vezes no ranking dos paises receptores de
investimento, o que revela que na proxima década Angola poderd ocupar uma posicdo mais
favoravel e ultrapassar os valores do Reino Unido e da Dinamarca.

Figura 9
Stock de IDPE, Paises de Destino, 1996 a 2009
(em %)
Brasil
13,87%

Outros
33,77%

Dinamarca
4,93%

Reino Unido
2,42%

Espanha

16,62%

Holanda
26,29%

Fonte: Banco de Portugal

3.3 — Medidas de Apoio a Internacionalizacdo

Apobs a andlise das estatisticas de comércio e investimento internacional constata-se que existe
uma concentracdo geografica da actividade internacional das empresas, sendo 0 caso mais
preocupante o das exportacdes que estdo concentradas no espago comunitario, denotando uma
falta de estratégia de diversificacdo tanto pelas empresas, que nao querem arriscar em novos

2 Eventualmente ndo se trata apenas de investimentos dirigidos a este pais, que muitas vezes é escolhido pelas
empresas estrangeiras, e as portuguesas ndo sao excepgdo, devido a facilidades diversas que apresenta, com o
intuito de atingir numa fase ulterior outros paises. Como referem Dunning e Lundan (2008) paises “ como a Holanda e
0 Luxemburgo sdo considerados paraisos fiscais para as empresas multinacionais” (p. 12). Assim, a significativa
canalizacdo de capitais por parte das empresas portuguesas para a Holanda é um assunto que merece melhor estudo
no contexto da internacionalizacéo.
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mercados, como pelas entidades governamentais que, como responsaveis pela promocdo da
internacionalizacdo, certamente estardo a desenvolver estratégias e incentivos desadequados a
prossecucao deste objectivo.

A fim de procedermos a avaliacdo da evolucdo das medidas de apoio a
internacionaliza¢do decidiu-se recorrer ao livro “Informacdo de Apoio a Internacionalizagdo das
Empresas Portuguesas”, realizado pela Direc¢do-Geral das Relagdes Econdmicas Internacionais
do Ministério da Economia em Outubro de 1998 e ao actual “Guia Préatico — Apoios Financeiros a
Internacionalizacdo” da AICEP na sua versdo de Fevereiro de 20103. Optamos por apresentar um
breve resumo das medidas mais relevantes para a internacionalizacdo para podermos dispor de
um quadro evolutivo e actual desta tematica. Dado nédo se realizarem estudos de avaliacdo da
aplicacdo e viabilidade das medidas (ou os mesmos ndo serem conhecidos do publico) torna-se
dificil analisar a eficacia das medidas, ainda assim, tentaremos elaborar uma critica das medidas

mediante as conclusdes da analise estatistica e do conhecimento da realidade empresarial.

3.3.1 - Medidas em vigor a partir de 1998

Nos finais da década de 90, os apoios a internacionalizacdo estavam categorizados por
mecanismos nacionais, mecanismos comunitarios e iniciativas multilaterais de financiamento e
cooperagdo, no entanto, s6 focaremos o0s dois primeiros por serem mais especificos do tema em
discussao.

No &mbito dos mecanismos nacionais (anexo 1), agrupados em trés fundos: a) Fundo
para a Internacionalizagdo das Empresas Portuguesas (FIEP), b) Fundos de Restruturagdo e
Internacionalizagdo Empresarial (FRIE) e ¢) Fundo para a Cooperagdo Econdmica (FCE) que era
constituido por dois instrumentos (bonificacdo das taxas de juro e incentivos FCE) e, ainda, d)
Apoio Oficial a Cobertura de Riscos de Crédito em Operagles Externas, mediante seguro de
crédito a exportagéo e seguro de IDPE.

Os projectos abrangidos visavam o reforgo da competitividade da estrutura econdmica e a
eficacia empresarial através do incentivo a aquisicao de empresas ou suas partes sociais; tanto de
empresas nacionais como estrangeiras; a modernizacdo e expansdo de estruturas produtivas
existentes, a constituicdo ou desenvolvimento de sucursais e filiais e seguros a actividade

internacional. Os apoios variavam e eram realizados através da aquisicdo temporaria de uma

3 A versdo mais actual a data da entrega da dissertagao (31.08.2010).
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parte social da empresa, bonificacdo nas taxas de juro, subsidios a fundo perdido e cobertura de
risco das actividades internacionais consoante o mercado alvo* e mercado de diversificagéo de
oportunidades. Importa destacar que os paises seleccionados ndo se tornaram 0s principais
paises de destino das exportacfes e nem todos foram casos de sucesso no aumento da quota de
mercado, 0 que revela que as medidas tomadas poderdo ndo ter surtido o efeito desejado.

Relativamente aos mecanismos comunitarios (anexos 2 e 3), enquadrados no Quadro
Comunitario de Apoio (QCA Il — 1994-1999), constituidos por cinco programas: a) Programa
Estratégico de Dinamizacdo e Modernizagdo da Industria Portuguesa (PEDIP 1), b) Programa de
Apoio a Internacionalizacao das Empresas Portuguesas (PAIEP — NIDE), ¢) Programa Especial de
Apoio ao Sector Exportador (PEASE), d) Programa de Apoio ao Desenvolvimento Internacional
das Actividades de Comercio e Servigos (PAIEP 1) e e) Programa para as Regides Fortemente
Dependentes das IndUstrias Téxteis e Vestuario (RETEX) e ainda pelo Sistema de Incentivos a
Modernizacdo da Industria Téxtil (SIMIT), Acordos de Cooperacdo ICEP/CDI, European
Community Investment Partners (ECIP) e “Joint-Venture” Phare/Tacis Programme (JOPP).

Estes programas e suas medidas, eram enquadraveis em projectos que se baseavam na
internacionalizacdo das estruturas empresariais, ac¢des de apoio a divulgacdo, prospeccdo e
conhecimentos de mercados externos; investimentos no exterior que necessitassem de apoio ao
nivel do financiamento e penetracdo das empresas em mercados ndo tradicionais® de exportacéo.
O apoio era realizado atraves da bonificacdo das taxas de juro ou de subsidios reembolsaveis,
excepto no caso das acgdes de apoio a divulgacéo e prospeccdo de mercado que poderiam atingir
uma comparticipacao total a fundo perdido. No caso do PAIEP Il, que cremos ser 0 programa mais
completo, dado que abrangia todos os sectores de actividade e as fases relevantes da
internacionaliza¢do, podera ser um bom exemplo do insucesso destas medidas dado que néo se
constatou uma alteracdo significativa nas exportacbes apesar deste programa contemplar a
realizacdo de estudos globais de diagnostico da internacionalizacdo e programas de divulgacéo

nos mercados internacionais de produtos e adaptacdo dos mesmos ao mercado, através da

4 No ambito dos mecanismos nacionais de apoio a internacionalizagao foram elaboradas as seguintes listas:

Mercado Alvo: Arabia Saudita, Irdo, Argélia, Israel, Argentina, Namibia, Australia, Nova Zelandia, Cabo-Verde,
Republica Checa, Chile, Russia, Colémbia, Tailandia, Emiratos Arabes Unidos, Turquia, Eslovénia, Uruguai, Hungria,
Venezuela, india, Zimbabwe e Egipto.

Mercados de Diversificacdo de Oportunidades: Africa do Sul, Brasil, China, Marrocos, México, Polonia e Tunisia.

5 Mercados ndo tradicionais: Polonia, Hungria, Republica Checa, Marrocos, Brasil, Africa do Sul, Argentina, Chile,
Venezuela, Israel e Turquia.
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concessao de subsidios a fundo perdido sobre uma percentagem das despesas elegiveis. Este
seria um programa importante para avaliar e conhecer a sua eficicia dada a sua abrangéncia e
por ter subsidios a fundo perdido, que muitas vezes motivam as empresas a candidatar-se a estes
apoios. No entanto, cremos que 0s subsidios a fundo perdido devem ser ponderados pois poderao
propiciar alguma inércia nas empresas, algo que podera ser evitado caso 0s subsidios tenham de
ser reembolsaveis, pelo menos em parte.

Destacamos ainda as medidas (anexo 3) que promoviam o investimento em zonas
geograficas especificas como era o caso dos Acordos de Cooperacdo ICEP/CDI que fomentavam
a cooperacdo industrial das empresas portuguesas nos paises ACP, o European Community
Investiment Partners (ECIP) que promovia a cooperacdo econdmica entre os Estados-Membros
da UE e os paises elegiveis®, especialmente sobre a forma de joint-venture e o “Joint-Venture”
Phare/Tacis Programme (JOPP) que incentivava 0 investimento privado nos PECO e na
Comunidade dos Estados Independentes (CEl).

Por ultimo, mencionamos os apoios destinados & industria téxtil e de vestuério que
acreditamos nédo terem surtido o efeito desejado porque, como mencionado anteriormente, as
exportacdes destes produtos sofreram uma grande contracgéo. Este sector foi promovido pelo
Sistema de Incentivos a Modernizacdo da Industria Téxtil (SIMIT) (anexo 2) que geria oS
incentivos para os planos de modernizagdo empresarial no sector e o Programa para as Regides
Fortemente Dependentes das Indistrias Téxteis e Vestuario (RETEX) (anexo 3). No SIMIT as
empresas tinham apoios para a inovacdo, modernizacdo e internacionalizacdo das estruturas
empresariais e no RETEX eram abrangidos projectos de marketing internacional especifico para o
mercado alvo, controlo de canais de distribuicdo, langcamento de marcas proprias, programas de
conhecimento e diversificacdo de mercados, realizacdo de missdes empresariais € promogao
externa destes produtos. Sabendo que as industrias téxteis e de vestudrio tinham uma quota
significativa nas exportagdes foram criados estes mecanismos que permitiam o desenvolvimento
das industrias para resistir a ameaca chinesa, que ja era conhecida, e a UE tentou retardar com
acordos especificos para o sector. No entanto, e baseando-nos no desempenho das exportacdes
do sector, cremos que estas medidas ndo foram aplicadas da forma mais adequada pelo que as

entidades competentes deveriam ter zelado pela concretizacdo mais eficaz das mesmas para que

6 Paises em desenvolvimento da Asia, América Latina, Mediterraneo e Africa do Sul.
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as industrias se tornassem competitivas a nivel internacional e a balanga comercial ndo sofresse

com a queda da exportagao destes produtos.

3.3.2 — Medidas em vigor

As medidas de apoio a internacionalizagdo actuais estdo agrupadas por Quadro de Referéncia
Estratégico Nacional 2007-2013 (QREN), protocolos de colaboragdo com bancos, linhas de
crédito, PME Consolida — programa de apoio as PME, seguros de crédito, linha de apoio a
internacionalizacdo de patentes, beneficios fiscais & internacionaliza¢do, garantia mutua, capital
de risco e apoios sectoriais (agricola e vinicola).

No ambito do QREN (anexo 4), equivalente ao QCA referido anteriormente, sdo
disponibilizados sistemas de incentivo a qualificacdo e internacionalizagdo das PME, a inovagéo e
apoios a accgdes colectivas. Nos incentivos estdo abrangidas medidas que contribuam para a
promocdo da competitividade das empresas e projectos de inovagdo produtiva no tecido
empresarial sendo 0s apoios realizados mediante ac¢Bes de prospec¢do e presenca nos
mercados através da participacdo em concursos e feiras, bem como, a concepcao de material
para marketing internacional. O apoio a acc¢Oes colectivas visa potenciar os resultados das
empresas com a criagdo ou melhoria das condices envolventes com o objectivo da obtencdo de
ganhos sociais e da indugéo de efeitos de arrastamento da economia, através da possibilidade de
promocao e divulgacdo dos sectores relevantes para a economia nacional e a realizagdo de
estudos de mercado. Este apoio enquadra ainda a iniciativa “NETINVEST Portugal” que pretende
fomentar parcerias de investimento com empresarios das comunidades portuguesas, podendo ser
uma ferramenta para o intercdmbio de oportunidades e como tal de expansdo das empresas
portuguesas para novos mercados.

Relativamente aos protocolos de colaboragdo com bancos, celebrados pela AICEP
(anexo 5), enquadram o desenvolvimento de instrumentos que promovam a internacionalizacao
das empresas; em particular na exportacdo de bens e servicos; o estimulo ao investimento
empresarial e o reforco da competitividade e imagens das empresas nacionais nos mercados
externos. As entidades bancarias comprometem-se a colaborar em areas téo relevantes como:
accoes de promocédo da imagem de Portugal e das suas marcas, desenvolvimento de produtos e
servigos bancarios de apoio ao comércio e investimento, sendo que consoante 0s bancos podera

haver caracteristicas especificas de apoio. Estes protocolos estabelecidos com os bancos séo de
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extrema importancia e uma excelente forma de beneficiar das sinergias desenvolvidas por estas
entidades através dos seus departamentos internacionais, bem como, da sua rede nos mercados
externos que poderdo auxiliar e ser uma mais-valia para as empresas, como é o0 caso especifico
do Millennium Poldnia que assiste as empresas no desenvolvimento da sua actividade neste
mercado.

O apoio realizado através das linhas de crédito podera adquirir a forma de crédito
concessional, comercial, créditos ao importador ou crédito PME Investe. As linhas de crédito
concessional (anexo 6), ttm como objectivo o aprofundamento da cooperacdo bilateral entre
Portugal e um determinado pais atraves do “reforco de parcerias empresariais no desenvolvimento
de projectos de interesse comum”, sendo enquadraveis essencialmente a exportacdo de bens e
servicos, bem como, de equipamentos essenciais ao desenvolvimento de projectos de
investimento em infra-estruturas e obras publicas. Estes créditos tém linhas especificas com
Marrocos, Tunisia, China, Mogambique, Cabo Verde, Angola, Sdo Tomé e Principe e Timor-Leste,
0 que revela uma forte tendéncia para uma aproximagdo com os paises de lingua portuguesa e
paises em desenvolvimento.

As linhas de crédito comercial (anexo 7) visam o aprofundamento comercial entre
Portugal e a Russia, Mogambique e Republica Dominicana, sendo que sé Mogambique enquadra
projectos de investimento publico em infra-estruturas e os restantes sdo exclusivamente para
exportacOes. Nesta sec¢do insere-se ainda o crédito CGD (Caixa Geral de Depositos) e BEI/PME
e outras oportunidades que visa a melhoria da competitividade empresarial e financia projectos de
desenvolvimento da actividade das PME em territrio nacional e na UE desde que se enquadrem
no dominio da industria, do comércio, do turismo e servicos afins, da saude e educacéo e da
proteccdo ambiental. Por sua vez, a linha CGD e BEI/Midcap financia os projectos de
desenvolvimento da actividade de empresas de média capitalizagdo em Portugal e Espanha,
sendo enquadraveis 0s sectores estratégicos para a economia portuguesa: educacao, industria,
energias renovaveis, saude, investigacédo e desenvolvimento, bem como, inovacao.

Destacamos ainda os créditos ao importador para apoio as exportacdes, gerido pela
CGD (anexo 8), que promove as exportacdes de bens e servicos sendo os mercados-alvo 0s
BRIC?, outros mercados emergentes e paises em vias de desenvolvimento que tém de ser uma

aposta das empresas portuguesas na sua estratégia de internacionalizagdo e diversificacao

7 BRIC, sigla para designar o Brasil, Russia, India e China.

41



geografica. A principal vantagem deste instrumento para as empresas consiste na garantia de que
0 seu crédito sera pago, levando-as a exportar para paises que inicialmente poderiam preterir por
falta de confianca nesse mercado. As linhas de crédito ainda contemplam as PME Investe
II/QREN, II/QREN e IVIQREN, visando a criagdo de condi¢Oes para que as PME possam aceder
a crédito bancério em condigdes mais favordveis para apoio a projectos que contribuam para o
desenvolvimento da actividade da empresa. As linhas Il/QREN e IV/IQREN prevéem ainda que,
com estas condices favoraveis, as empresas consigam manter os postos de trabalho e crescam
economicamente para “fazer face ao agravamento da crise financeira internacional”. As linhas
PME promovem o0s sectores do comércio, restauracdo e outros sectores elegiveis (I/QREN),
exportadores (dotagéo especifica para téxtil, vestuario e calgado), automovel e turismo (III/QREN)
e exportadores e micro e pequenas empresas (IV/QREN).

Os seguros de crédito (anexo 9), vigentes tanto para as exportacdes como para 0
investimento portugués no estrangeiro, pretendem diminuir 0 risco que as empresas correm
aquando da internacionalizacdo especialmente para paises onde os seus activos poderdo ficar
mais expostos a factores de risco (politicos ou econdmicos) e cobrir riscos de incumprimento de
pagamento no caso das exportaces. Cremos que estas medidas sdo essenciais para a
diversificacdo geogréfica das exportagbes e do investimento, pois assim as empresas Sao
incentivadas a arriscar a entrada em mercados outrora descurados.

Existem ainda outras linhas de apoio (anexo 10) criadas para fins especificos como é o
caso da PME Consolida — Programa de Apoio as PME, que tem como principal objectivo a
promogao da capitalizacdo e auxiliar a reestruturacdo das empresas e das suas condi¢des de
liquidez para que consigam aceder a instrumentos financeiros de refor¢o de capitais. A linha de
apoio a internacionaliza¢éo de patentes promove a expansao para novos mercados de tecnologias
e patentes nacionais através do incentivo financeiro a pedidos de registo de patente pelas vias
europeia e internacional. Existem ainda beneficios fiscais a internacionalizagdo, que visam a
concessao de beneficios contratuais “condicionados e temporarios” a empresas que promovam
projectos de internacionalizacdo de IDPE (de natureza produtiva) que possam contribuir para o
desenvolvimento estratégico da economia nacional sendo concedidas deducdes do valor da
colecta com possibilidade de reporte até 5 anos. A garantia mutua pretende facilitar o acesso a
crédito e promover as melhorias das condi¢des de financiamento atraves da prestacdo de

garantias financeiras que faciltem a obtencdo de crédito em condicbes adequadas as
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necessidades das empresas e também prestar apoio de consultoria nas solugbes de
financiamento e na analise de situacdes de investimento.

Outras medidas de apoio centram-se no capital de risco (anexo 11), para financiar
projectos de expansdo, modernizagdo, internacionalizacéo e aquisicdo de negdcios, bem como,
de reestruturagé@o e concentragdo de empresas vocacionadas para 0 mercado externo tendo em
conta a sustentabilidade economica do pais através do reforco da estrutura financeira das
empresas mediante a participacdo temporaria no capital da empresa. Também podera ser
enquadrada a realizacdo de estudos técnico-econdmicos, no entanto a grande vantagem para as
empresas em aceder a capital de risco serd a possibilidade de sinalizar a credibilidade da
empresa e aumentar a capacidade negocial junto de instituicdes financeiras.

Por ultimo, resta-nos mencionar 0s apoios sectoriais (anexo 12) que neste caso sdo
aplicaveis ao sector agricola e vinicola. No primeiro caso, com medidas mais abrangentes,
inserem-se 0s instrumentos de restituicdes a exportacdo (permite aos exportadores escoarem
produtos comunitarios para paises terceiros tornando-0s mais competitivos), accBes de
informacéo e promogao de produtos agricolas (promover as vantagens dos produtos comunitarios)
e linha de crédito bonificado ao sector agricola, pecuério, florestal e agro-indistrias (dinamizar a
actividade para promover o reforgo da sua competitividade e capacidade de exportagdo). Para o
sector vinicola, desenvolveram os seguintes instrumentos: apoio a promogao do vinho e produtos
vinicos no mercado interno e apoio & promogao de vinhos em mercados de paises terceiros. No
mercado interno, realizam-se ac¢Oes de valorizagdo da imagem e qualidade dos vinhos, bem
como, publicidade ao produto, participacdes em eventos e feiras e promog¢do do consumo
moderado de vinho. Para o mercado externo, pretende-se reforcar a presenca dos vinhos
portugueses em paises terceiros e realizando estudos de mercado, ac¢Oes de promocéo e
participagBes em feiras e eventos sendo 0s mercados-alvo bastante distintos e categorizados por:
mercados actuais com forte potencial, mercados com potencial a explorar e mercados
emergentes. De realcar que esta medida € desenvolvida pelo Instituto da Vinha e do Vinho.

ApoGs a breve anélise das medidas de internacionalizacdo constatamos que no final da
década de 90, as mesmas eram minimalistas e, na sua maioria, desajustadas a realidade nacional
comprovada pela sua reduzida eficacia. Dado a internacionalizacdo das empresas portuguesas
ser fulcral para a economia portuguesa, consideramos que as medidas ndo se podem centrar

unicamente em apoios financeiros, muito menos a fundo perdido que poder&o levar a uma falta de
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empenho das empresas. Presentemente, as medidas sdo mais abrangentes nas &reas de
actuacdo mas, a0 mesmo tempo, mais concretas nos objectivos tragados e nos programas
especificos, especialmente 0s sectoriais que cremos serem 0S mais vantajosos para 0
desenvolvimento das exportagdes. Ao desenvolver programas sectoriais, como 0s mencionados e
como o programa Pharma Portugal, existe a necessidade de analisar os produtos em concreto e
fazer uma prospeccdo e promogdo especifica e adequada que seré valorizada por uma parceria
entre a associac¢ao ou instituto representativo do sector, a AICEP e eventualmente as Camaras de

Comércio dos mercados-alvo.

Para 2010 o Governo apresentou sete “novas medidas que concretizam a estratégia de
internacionaliza¢do da economia portuguesa” (anexo 13), que visam a continuidade da estratégia
de internacionalizacdo da economia e do aumento das exportagbes para a recuperagao
economica. Na sua grande maioria as medidas ja estdo implementadas ou em fase de
desenvolvimento estando ja aprovado o fundo de 250 milhdes de euros para apoiar operagdes de
desenvolvimento das PME em mercados internacionais, foi criado o programa INOV-Export para
apoiar a colocacao de quadros especializados em comércio internacional nas PME, foram criadas
Lojas da Exportagdo vocacionadas para facultar apoio técnico as empresas exportadoras ou com
potencial exportador, foi criado o Conselho para a Promogéo da Internacionalizagdo (CPI) com
capacidade para intermediar e promover processos exportadores consideraveis junto das
empresas, foi criada a Estrutura Interministerial para a Internacionalizacdo para executar
estratégias e instrumentos adequados para a internacionalizagdo da economia nacional tendo
também a capacidade de articular a actuagé@o dos principais organismos do Estado envolvidos na
internacionaliza¢do. Encontram-se ainda por realizar a aprovacdo do Reforco do Sistema de
Beneficios Fiscais ao investimento e a internacionalizacdo e a Rede de Altos Quadros
Portugueses de Empresas no Exterior.

Julgamos que as medidas criadas pelo Governo certamente auxiliam na promocdo da
internacionalizacdo das empresas e também promovem o desenvolvimento das entidades
responsaveis por este processo ndo podendo esquecer o esforco realizado para que haja

coordenacao entre as mesmas, bem como, uma entidade supervisora das medidas adoptadas.
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Ainda assim, consideramos que 0s apoios a internacionalizagéo permanecem negligentes

em diversas areas essenciais para 0 sucesso das empresas portuguesas além fronteiras, pelo que

enumeramos algumas medidas que consideramos relevantes:

desburocratizagdo das medidas de apoio a internacionalizacéo, que dificultam o acesso das
empresas aos apoios;

avaliacdo das medidas de apoio a internacionalizacdo, mediante 0 acompanhamento das
empresas beneficiarias para compreender a eficacia e importancia das medidas, reiteramos
que sem estes instrumentos sera sempre dificil auferir a importancia das estratégias de apoio
desenvolvidas;

divulgacdo activa das medidas de internacionalizagdo em varios meios (Cémaras de
Comércio, AssociagBes Empresariais e/ou Regionais, etc.) para que as empresas tenham
conhecimento efectivo das mesmas e saibam como se candidatar aos apoios;

realizacdo de estudos periddicos sobre a internacionalizagéo, permitindo um conhecimento da
necessidade das empresas e consequente adaptacdo das medidas de apoio;

desenvolvimento e apoio a acgbes e formagdo, sendo necessario formar quadros
especializados na tematica da internacionalizacdo e desenvolver ac¢des especificas para as
empresas terem conhecimentos sélidos sobre exportacéo e investimento;

analisar estratégias desenvolvidas por outros paises e avaliar 0 seu enquadramento e
aplicabilidade a realidade nacional, sendo que uma medida a promover seria a amplia¢do da
rede de escritdrios da AICEP para centros de negocios nos mercados estratégicos, onde as
empresas portuguesas poderiam promover 0s seus produtos num show-room e ter uma sala
para inicio de actividade. Esta medida é desenvolvida pela APEX (Agéncia Brasileira de
Promocdo de ExportacOes e Investimento) e permitiu as empresas brasileiras penetrarem em

mercados especificos com custos reduzidos e avaliar a aceita¢do do seu produto no mercado.

3.4 - Conclusoes

Apuramos que apds a adesdo de Portugal a UE se registou um agravamento da balanga

comercial portuguesa fruto da incapacidade de conquista de mercados e, tanto da perda de quota

de mercado de bens importantes na economia nacional como por alguma estagnacao no tipo de

bens exportados, ndo acompanhando as tendéncias e necessidades mundiais. Outro assunto

preocupante nas exportacdes € a concentracdo geografica das mesmas 0 que provoca uma
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dependéncia arriscada em determinados paises, sendo urgente dinamizar e diversificar as
exportacdes para outros mercados. Apesar de no investimento esta concentracdo ndo ser tao
acentuada existe uma clara tendéncia para investir em cinco paises especificos, sendo que
Angola comega a esbogar um lugar de relevo como destino do investimento portugués que cremos
se devera acentuar significativamente na préxima década. Dado este cenario as medidas de apoio
a internacionalizacdo revelam-se vitais para a alteracdo do quadro actual, no entanto, concluimos
que as mesmas sdo demasiado segmentadas carecendo de uma visdo futura que motive as
empresas numa incursdo internacional devidamente estruturada e planeada garantindo o sucesso
e sustentabilidade do processo. Apesar de haver uma evolucdo nas medidas existentes, estas
revelam-se, em muitos aspectos, desadequadas e desenquadradas da realidade e da
necessidade nacional havendo ainda um longo caminho a percorrer neste ambito. Para
compreendermos alguns destes aspectos decidimos inquirir directamente as empresas sobre 0

seu processo de internacionalizagdo apresentando os resultados de seguida.
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Capitulo 4

A Internacionalizacéo das Empresas Portuguesas:

Anélise do Inquérito e Principais Conclusdes

Apbs a enumeracdo das principais teorias de internacionalizagdo, da andlise estatistica do
comércio internacional e IDE e da avaliacdo das medidas de apoio a internacionaliza¢do, importa
agora percebermos as necessidades, dificuldades e opinides dos empresarios portugueses
relativamente a internacionalizag&o, sendo este o0 objectivo do capitulo.

Com este estudo, pretende-se caracterizar a actividade exportadora das empresas e 0s
investimentos no estrangeiro, ndo esquecendo a sua opinido sobre as varias etapas do processo
de internacionalizagdo. Como observado anteriormente, as exportaces portuguesas estao
concentradas geograficamente e 0s investimentos no exterior ndo sao significativos o que nos leva
a interrogar sobre as causas do insucesso e 0 estado relativamente pouco desenvolvido, salvo
raras excepgoes, da internacionalizacdo das empresas portuguesas.

Como se referiu, sempre que possivel, iremos comparar as conclusdes com o estudo
realizado em 1999, “A Internacionalizacdo das Empresas Portuguesas: Uma Perspectiva
Genérica™, pelo CISEP - ISEG/UTL e pelo CEGEA - Universidade Catélica do Porto e perceber
se houve alteracbes significativas nos onze anos que decorreram entre 0s estudos. Assim,
tomamos como ponto de partida a conclusdo do estudo comparativo que comprovou que para a
grande maioria das empresas portuguesas a actividade internacional correspondia a exportacéo,
embora 0 investimento internacional ganhasse cada vez mais importancia e propomo-nos a

compreender se esta ainda é a realidade actual.

4.1 — Aspectos Metodoldgicos

4.1.1 - Elaboracéo e procedimento de inquiri¢do

O questionario elaborado pretendeu avaliar a actividade exportadora e 0 investimento
internacional, sem esquecer a caracterizagdo do processo de internacionalizagdo através da

avaliacdo dos motivos, entraves, apoios e a apreciacao da experiéncia de internacionalizagéo.

8 Este estudo foi elaborado com base na resposta de 233 empresas, na sua maioria (77%) empresas independentes
sem qualquer ligacdo a grupos empresariais e predominantemente Pequenas e Médias Empresas (PME), das
industrias transformadoras.
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Para elaborar estas questbes foram analisados inquéritos de vérias instituicdes
disponiveis on-line, procedendo as adaptacfes necessarias e criando questbes de raiz que
correspondessem aos objectivos pretendidos, de acordo com as regras estipuladas para estes
estudos e consultadas na obra “Empirical Political Analysis Quantitative and Qualitative Research
Methods” (Manheim et al., 2008). O ano escolhido como objecto de estudo foi 2007, por
considerarmos que teriamos uma andlise sem os efeitos da crise econdmica internacional, que
comecaram a ser sentidos no ambito do comércio e investimento internacional de maneira mais
significativa s6 apos o final de 2008. Outro aspecto relevante, e tido em conta na elaboracéo do
questionario, prendeu-se com a dimensdo do mesmo e o tempo de resposta, para que atraves de
um formato sucinto, mas com questdes pertinentes e de facil preenchimento, se conseguisse mais
receptividade e, por conseguinte, um volume de respostas consideravel. A estrutura do inquérito
(anexo 14) foi dividida em quatro partes:

1. Identificacdo da empresa®, caracterizando a mesma pelo ano de constituicdo, CAE,

distrito, nimero de trabalhadores e actividade internacional desenvolvida;

2. Caracterizacdo do perfil de _exportacdo, questionando hd quanto tempo desenvolve

actividade exportadora e qual o peso desta na facturagdo, o tipo de presenca nos
mercados, 0s trés principais paises de destino das exportacdes e estratégia futura;

3. Caracterizacdo do perfil de investimento internacional, interrogando sobre o inicio da

actividade, bem como, o tipo de investimento realizado e de que forma os mesmos foram
efectuados, o peso na facturacdo e onde a empresa detinha mais investimento e
pretendia investir no futuro e as formas preferenciais de abordagem ao mercado;

4. Caracterizacdo do processo de internacionalizacdo, pretendendo compreender quais

0S principais motivos e entraves no processo, sem esquecer as entidades que
contactaram € 0S apoios que consideram necessarios. Por fim, solicitou-se que

avaliassem a sua experiéncia de internacionalizag&o.

Relativamente ao processo de inquiricdo, 0 questiondrio foi colocado on-line

(http://internacionalizacao.limeguery.org/index.php?sid=61773&lang=pt) com as instrucdes de

preenchimento necessarias e divulgado por e-mail. O primeiro contacto com as empresas

9 As empresas foram questionadas relativamente ao capital, no entanto, este aspecto ndo seré tido em conta na
analise do inquérito por falta de consisténcia nas respostas e impossibilidade de validacdo das mesmas.
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decorreu entre os dias 1 e 25 de Junho de 2009. Posteriormente, foi realizada uma recordatéria
entre 26 de Outubro e 14 de Novembro de 2009.

4.1.2 - Amostra do estudo

Para constituir a amostra, elaborou-se uma base de dados com informag&o de duas fontes: a base
de dados das empresas exportadoras da AICEP e empresas facultadas por associagfes!! que
divulgaram o estudo junto dos seus associados. Assim, a amostra é de 4425 empresas.

Importa referir que a amostra utilizada destina-se & materializacdo dos objectivos
principais desta dissertacdo, com vista a determinar os processos e destinos e conhecer 0s
principais problemas de internacionalizacdo das empresas portuguesas, devendo ser considerada
COMOo um primeiro passo para um estudo aprofundado do tema. Apesar dos recursos limitados
para a realizagcdo do inquérito, cremos que foi possivel adquirir experiéncia para futuros trabalhos,
dominar a metodologia e ter uma percepcao mais clara da realidade tematica.

Relativamente a distribuicdo geografica (figura 10), a amostra € constituida
maioritariamente por empresas do distrito do Porto (23,3%), Lisboa (17,7%), Aveiro (16,8%) e
Braga (13,1%). Importa realcar que, apesar de nao haver equidade na distribuicdo da amostra, o
principal objectivo era que todos os distritos e as regides autdnomas estivessem representados.
Relativamente a actividade economica (tabela 8), encontramos mais representatividade nas
industrias transformadoras (68,93%), seguido do comércio por grosso e a retalho; reparacéo de
veiculos automodveis e motociclos (24,09%). De forma a sintetizar a informacéo, este sera o nivel
de desagregacdo utilizado na apresentacdo dos resultados, no entanto, elabordmos uma listagem
com a descri¢do pormenorizada das actividades econémicas da amostra (anexo 15).

10 A base de dados inclui empresas com actividade exportadora e empresas que ainda ndo iniciaram esta actividade,
no entanto a maioria das empresas da base de dados tem uma actividade internacional.

11 para evitar o enviesamento das respostas por parte de determinados sectores ou caracteristicas de
internacionalizacdo para determinados paises, s6 foram contactadas associacdes regionais das quais decidiram
participar as seguintes: ACG - Associagdo do Comércio do Distrito da Guarda; ACISAT - Associagdo Empresarial do
Alto TAmega; ACISB - Associacdo Comercial, Industrial e Servicos de Braganga; ACISO - Associacdo Empresarial
Ourém - Fatima; ACL - Associacdo Comercial de Lisboa, ACP - Associacdo Comercial do Porto - Camara de
Comércio e Indlstria do Porto; AERLIS - Associacdo Empresarial da Regido de Lishoa; AIP-CE - Associagdo
Industrial Portuguesa - Confederacdo Empresarial; CCAH - Camara do Comércio de Angra do Heroismo; NERA -
Associacdo Empresarial da Regido do Algarve; NERSANT - Associacdo Empresarial da Regido de Santarém; PME
PORTUGAL - Associacdo das Pequenas e Médias Empresas de Portugal; SEMA - Associacdo Empresarial -
Estarreja, Murtosa, Albergaria, Sever do Vouga.
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Figura 10
Distritos e Regides Autonomas da Amostra

(em % e Frequéncia)
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Tabela 8

Lista de Actividades Econdmicas da Amostra

CAE Percentagem | Frequéncia
Agricultura, produgéo animal, caga, florestas e pesca 1,63 68
Indistrias extractivas 0.81 36
Indistrias transformadoras 68,93 3050
Electricidade, gas, vapor, agua quente e fria e ar frio 0,02 1
Captagdo, tratamento e distribuigdo de agua; saneamento, 045 20
gestdo de residuos e despolui¢io
Construgio 0,75 33
Comeércio por grosso e a retalho; reparagio de veiculos 2409 1066
automoveis e motociclos
Transportes e armazenagem 0,11 5
Alojamento, restauragio e similares 0,05 2
Actividades de informagéo e de comunicagio 1,29 57
Actividades financeiras e de seguros 0,25 11
Actividades imobiliarias 018 8
Actividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares 095 42
Actividades administrativas e dos servigos de apoio 040 18
Educagao 0,05 2
Actividades de saide humana e apoio social 0,02 1
Actividades artisticas, de espectaculos, desportivas e 0,07 3
recreativas
Outras actividades de servigos 0,05 2
TOTAL 100 4425

4.1.3 - Andlise da informacao
Para procedermos & analise da informacéo recorremos ao programa estatistico SPSS (Statistical
Package for the Social Sciences), realizando a investigacdo mediante a analise descritiva de
frequéncias!2. Importa realcar de novo que este estudo foi elaborado com escassos recursos e
pretende complementar a informacdo presente na dissertacdo do ponto de vista das empresas
conhecendo as suas opinides e necessidades relativamente ao processo de internacionalizacéo,
bem como, avaliar se houve alteracdes significativas na Ultima década através da comparacao
com o estudo “ A Internacionaliza¢do das Empresas Portuguesas: Perspectiva Genérica”.

Sera possivel realizar outro tipo de analises das respostas obtidas, no entanto,

apresentamos as que considerdmos mais relevantes para complementar a dissertacao.

12 As frequéncias permitem contabilizar o nimero de casos em cada variavel para descricdo das mesmas.
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4.2 — Caracterizagdo das Empresas Respondentes
No estudo participaram 234 empresas, das quais validamos 217 e anulamos 1713. Importa
caracterizar as empresas respondentes!4 de acordo com a sua actividade econémica, distribui¢do

geogréfica, ano de constituicdo, nimero de trabalhadores e actividade internacional.

No que respeita a actividade econdmica (tabela 9), tal como na amostra, as actividades
com maior representatividade permanecem as industrias transformadoras (63,59%) e 0 comércio

por grosso e a retalho; reparacéo de veiculos automoveis e motociclos (22,58%).

Tabela 9

Actividade Econdmica das Empresas Respondentes

CAE Percentagem Frequéncia
Agricultura, produgio animal, caga, florestas e pesca 1,39 3
Indistrias transformadoras 63,99 138
Captagdo, tratamento e distribuigdo de agua; saneamento, 0,46 1
gestdo de residuos e despoluigio
Construgio 3,69 8
Comeércio por grosso e a retalho; reparagdo de veiculos 2258 49
automéveis e motociclos
Transportes e armazenagem 0,46 1
Alojamento, restauragio e similares 0,46 1
Actividades de informagdo e de comunicagio 1,84 4
Actividades financeiras e de seguros 1,39 3
Actividades imobiliarias 0,46 1
Actividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares 2,30 5
Actividades administrativas e dos servigos de apoio 0,46 1
Educagéo 0,46 1
Actividades artisticas, de espectaculos, desportivas e 0,46 1
recreativas
TOTAL 100 217

13 Os motivos para anulagdo basearam-se na falta de coeréncia nas respostas e empresa constituida depois do ano
em andlise no estudo (2007).

14 Relativamente ao cargo do responsavel pelo preenchimento do inquérito foi maioritariamente imputado aos
Administradores, Gerentes ou Directores Financeiros. De realcar que 13 das empresas respondentes dispdem de
Departamento de Exportagdo, sendo os seus membros responsaveis pelo preenchimento do inquérito.

52



Figura 11
Distritos e Regides Autonomas das Empresas Respondentes
(em % e Frequéncia)
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Relativamente a distribuicdo geografica das empresas respondentes (figura 11),
constatamos que Aveiro e Lisboa detém a mesma quota de respostas com 16,1%, seguidas do
distrito do Porto (14,3%), Santarem (11,5%), Braga (11,1%) e Leiria (8,8%). Os restantes distritos
tiveram uma quota de respostas mais modesta por parte das empresas, e em cinco ndo foram
obtidas quaisquer respostas?s. Apesar da baixa taxa de respostas, € de destacar que existe uma

semelhanca importante entre a amostra do estudo e as empresas respondentes.

Quanto ao ano de constituicaos (figura 12), 51,2% das respondentes foi constituida antes
de 1986, ou seja antes da adesdo de Portugal @ UE, seguidas de 26,7% criadas entre 1986 e
1996 e 22,1% entre 1997 e 2007.

Figura 12

Ano de Constituicdo das Empresas Respondentes
(em % e Frequéncia)
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A dimensdo das empresas foi analisada através do nimero de trabalhadores (figura 13),
sendo o escaldo de 25 a 50 trabalhadores o que tem mais representatividade com 24%. Este
indicador apresenta alguma equidade, dado que os restantes escaldes apresentam valores
idénticos, a saber: <10 com 19,4%; de 10 a 25 com 23,5%; de 50 a 100 com 12% e >100 com
21,1%.

15 N&o se obteve respostas de empresas sedeadas nos seguintes distritos: Beja, Evora, Portalegre, Viana do Castelo
e Vila Real.

16 A varidvel “ano de constituicdo” foi dividida em trés escalbes para facilitar a analise e estabelecer uma relagéo entre
a antiguidade da empresa e 0 seu processo de internacionalizacéo.
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Figura 13

Numero de Trabalhadores das Empresas Respondentes
(em % e Frequéncia)
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Por Ultimo, importa referir que das 217 respondentes 12,9% ainda ndo iniciaram a sua

actividade internacional (figura 14), 71,4% das respondentes declara que a actividade

internacional € feita pela via da exportacdo contrastando claramente com 1,4% que admite ter no

IDE a sua actividade internacional. De notar, que 14,3% das empresas atesta ter uma actividade

internacional baseada em ambas as vias mencionadas anteriormente.

Figura 14

Actividade Internacional das Empresas Respondentes
(em % e Frequéncia)
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4.3 — Caracterizacao do Perfil de Exportacédo
Depois de caracterizadas as empresas respondentes, importa agora enunciar o seu perfil
exportador, sendo esta seccdo importante dado que como analisamos anteriormente esta € a
forma privilegiada de actuacdo das empresas estando em concordéncia com o estudo do GEPE.
De relembrar que nesta seccéo iremos apresentar os resultados de 186 empresas que afirmaram
ter a exportagdo como actividade internacional.

Quanto ao ano de constituicdo (figura 15), denotamos que maioritariamente as empresas
foram fundadas antes de 1986 com 53,23%, seguidas das empresas criadas entre 1986 e 1996

com 26,88% e as empresas mais recentes, constituidas entre 1997 e 2007, com 19,89%.

Figura 15

Ano de Constitui¢do - Exportacdo
(em % e Frequéncia)
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Relativamente ao inicio da actividade internacional (figura 16), verificamos que 61,29%
das respondentes principiou a actividade h& mais de 10 anos, o que nos fornece uma boa base
para analisar questdes relacionadas com o processo de internacionalizagcdo. As restantes
empresas enquadram-se nas variaveis de 5 a 10 anos com 15,6%; de 2 a 5 anos com 15,05% e
actividade internacional ha menos de 2 anos com 6,45%.
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Figura 16

Inicio da Actividade Internacional — Exportacédo
(em % e Frequéncia)
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Outro aspecto relevante nesta temética € o0 peso das exportacdes na facturacdo da
empresa (figura 17). Assim constatamos que para 24,19% das empresas deste estudo esse valor
esta acima dos 75%. De seguida, surgem as empresas cujo peso da exportacao se situa entre 0s
50 — 75% com 18,82% e os 25 - 50% com 18,28%. Nos restantes escales, a saber, <5%; 5 —
10% e 10 — 25%, registaram valores de 14,52%; 10,75% e 13,44%, respectivamente. Apesar de
haver alguma amplitude entre o valor maximo e minimo, consideramos que estes resultados
poderdo indicar que as empresas se encontram em diferentes fases do seu processo de
internacionalizacdo. No estudo do GEPE, foi analisado “0 peso dos negdcios internacionais no
volume de negdcios”, que apesar de ndo fazer a distingdo igual a apresentada anteriormente
(unicamente exportagdo), gostariamos de referir que os resultados demonstram que 61% das
empresas com actividade internacional confirmaram que mais de metade do volume de negocio
provinha desta actividade, seguido de 14% para o escaldo até 5%, 11% para 25 a 50% e 0s
restantes escaldes 5% - 10% e 10% - 25% ambos com 7%. Portanto, concluimos que
comparativamente 0 escaldo <5% manteve valores idénticos. No caso do escaldao 25% - 50%
registamos um aumento de aproximadamente 7% em oposi¢do a perda nos ultimos escaldes em

que contabilizamos o somatdrio de 43% contra 0s 60% do estudo do GEPE.
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Figura 17

Peso das Exportac¢des na Facturagdo da Empresa
(em % e Frequéncia)
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As empresas foram questionadas sobre a sua presenga nos mercados de destino das
exportacOes!’ (figura 18) e registamos valores dispares, sendo a abordagem directa ao mercado a
mais representativa com 59,13% das respondentes a utilizar este método, que ndo representa
uma forma de presenca no mercado mas ainda assim decidimos contemplar como op¢éo por
termos conhecimento que esta é uma forma de actuacdo preferencial para as empresas e
algumas cingem-se mesmo unicamente a este método. Nos restantes escalfes, 36,55% das
respondentes revela estar representada por um agente contrastando com 11,29% que detém uma
rede de agentes, 0 que revela que ndo permitem a representacao exclusiva dos seus produtos. As
outras formas de presenga nos mercados adoptadas pelas empresas sdo para 16,12% a rede de
distribuidores, para 12,36% a filial/sucursal e para 6,45% a rede de distribuicao propria.

Numa primeira analise podemos considerar que as empresas portuguesas ainda estdo
numa fase inicial da exportacdo, no entanto, tem em conta que cerca de 53% das respondentes
com actividade exportadora foram constituidas antes de 1986 concluimos que as empresas ainda
ndo evoluiram da sua fase inicial de exportacdo que geralmente é iniciada pelo contacto directo

com possiveis clientes ou por clientes com interesse no produto.

17 As empresas poderiam assinalar mais de uma opgao.

58



No estudo do GEPE, observamos que a abordagem directa ao cliente denominada de
“exportacdo para clientes directos por iniciativa da empresa” também era 0 método mais relevante
com 32% seguida da “exportacdo para clientes directos por iniciativa destes” com 26% e
“exportacdo para agentes seleccionados pela empresa” com 20%. De notar que a “actividade de
filial comercial no estrangeiro” e “actividade de filial produtiva no estrangeiro” registaram 3% e 1%,

respectivamente, o que revela ter havido alguma evolucao neste tipo de presenca no exterior.

Figura 18

Presenca da Empresa nos Mercados de Destino
(em % e Frequéncia)
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No estudo também contemplamos os paises de destino (tabela 10), sendo que as
empresas deveriam mencionar quais 0s trés principais paises para onde exportam. Os dados
revelados pelas empresas corroboram a analise estatistica do capitulo trés desta dissertagao.
Assim, 26,34% das empresas apontaram Espanha como o principal parceiro comercial, seguido
de Angola com 15,05% que como afirmamos anteriormente; ganha peso nas exportacoes
portuguesas, seguida da Franca com 13,44% e o Reino Unido com 12,29%, estando estes
resultados similares aos dados estatisticos.

Nas restantes posicdes, também ndo ha grandes alteracbes nos paises de exportagdo
das empresas excepcao feita para Mogambique que surge com 4,30% e 3,22%, para a segunda e
terceira posi¢oes de destino, respectivamente e para Marrocos com 3,22% no grupo da terceira
posicao de exportagao.
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De realcar que no grupo da segunda posi¢do, 14 empresas revelam ndo saber ou néo
responder (NS/NR) a pergunta e este valor aumenta no grupo da terceira posi¢do para 21
empresas, pelo que podemos concluir que estas empresas s6 exportam para um ou dois paises 0
que revela uma grande dependéncia num Gnico ou dois mercados, sendo sempre aconselhavel
que as empresas diversifiquem os mercados de exportacao.

Tabela 10

Principais Paises de Destino das Exportacdes

1° Posicao 2°Posicao 3°Posicao
Pais % (N) Pais % Pais %

Espanha 26,34 (49) Franga 15,05 (28) Franca 12,36 (23)
Angola 15,05 (28) Espanha 12,36 (23) Espanha 12,36 (23)
Franca 13,44 (25) Cabo Verde 6,45 (12) Reino Unido 8,06 (15)
Reino Unido 11,29 (21) Angola 9,91 (11) EUA 9,91 (11)
Alemanha 6,45 (12) EUA 3,91 (11) Alemanha 9,91 (11)
Holanda 4,83 (9) Reino Unido 4,83 (9) Cabo Verde 4,83 (9)
EUA 3,76 (7) Alemanha 4,30 (8) Angola 4,83 (9)
ltalia 2,68 (3) Mocambique 4,30 (8) Marrocos 3,22 (6)
Brasil 1,61 (3) Bélgica 4,30 (8) ltalia 3,22 (6)
Cabo Verde 1,61 (3) Canada 3,22 (6) Mogambique 3,22 (6)
Canada 1,61 (3)

NSI/NR 0(0) NSINR 7,52 (14) NSI/NR 11,29 (21)

As empresas também foram questionadas sobre 0s paises alvo para desenvolvimento das

exportacdes (tabela 11), no entanto, os resultados sdo desanimadores dado que Sao raros 0S

novos paises que surgem e ndo foram mencionados anteriormente como principais destinos,
como é o caso da Russia (12 posi¢do — 3,22%), China (12 posicéo — 2,68%) e Argélia (22 posi¢do —

3,76%). Na 12 posicao trés respondentes ndo indicaram qualquer pais como alvo das exportagoes,

e na 22 e 3% posicdo a auséncia de resposta aumenta para 11 e 16 respondentes,

respectivamente.
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Tabela 11

Paises Alvo para Desenvolvimento da Exportacao

1° Posigao 2°Posicao 3°Posigao
Pais % (N) Pais % Pais %

Espanha 15,05 (28) Angola 10,21 (19) Espanha 6,45 (12)
Angola 13,44 (25) Franca 8,60 (16) Angola 6,45 (12)
Franga 8,06 (15) Reino Unido 7,52 (14) Franga 5,91 (11)
Alemanha 7,52 (14) EUA 6,98 (13) Reino Unido 483 (9)
Reino Unido 6,98 (13) Espanha 9,91 (11) Alemanha 4,30 (8)
Marrocos 4,83 (9) Mogambique 3,76 (7) Cabo Verde 3,76 (7)
EUA 4,30(8) Argélia 3,76 (7) Brasil 3,22 (6)
Russia 3,22 (6) Cabo Verde 3,22 (6) Mocambique 3,22 (6)
Brasil 3,22 (6) Bélgica 3,22 (6) EUA 3,22 (6)
China 2,68 (5)

NSINR 1,61 (3) NSINR 5,91 (11) NSINR 8,60 (16)

No caso do estudo do GEPE, as respostas das empresas sobre 0s paises com 0s quais
pretendiam desenvolver o negdcio demonstrava uma acentuacdo da “especializagdo geogréfica
do comércio externo portugués”, sendo que 0s paises comunitarios como a Espanha (F = 43),
outros da UE (F = 75), Alemanha (F = 69), Reino Unido (F= 69), Franca (F = 66) eram 0s
principais e, tal como nos principais clientes, o primeiro pais extra-comunitario era os EUA (F =
58). A data da realizag&o do estudo, a Europa Central e de Leste (F= 27), a Africa do Norte (F =
20) e a China (F = 22) ndo se mostravam apelativos para as empresas portuguesas.

Assim, podemos concluir que existe uma lacuna no planeamento das exportagdes por
parte das empresas sendo essa uma das causas da estagnacdo dos paises de destino das
exportacdes portuguesas. Para a falta de estratégia podera contribuir o desconhecimento dos
mercados, bem como, uma auséncia de estudos de viabilidade e aceitagdo dos produtos nos
mercados causada pela falta de iniciativa das empresas, dificuldade de aquisicdo de
conhecimentos para desenvolver a estratégia e caréncia de departamentos ou técnicos
especializados que desenvolvam planos e estratégias de internacionalizagdo sustentadas e
viaveis para as empresas.

Fica comprovada a forte concentracdo geografica nos paises comunitarios e que se
mantém ha algum tempo dado que tanto nos dados estatisticos como no estudo do GEPE,

constata-se uma clara tendéncia de actividade internacional para paises comunitarios sendo o0s
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principais a Espanha, a Alemanha, a Franga e o Reino Unido e o pais extra-comunitario com mais
relevo era os EUA.

4.4 — Caracterizagao do Perfil de Investimento Internacional
Nesta seccdo analisamos os resultados de 34 empresas que declararam ter realizado

investimentos no estrangeiro.

Relativamente ao ano de constituicdo (figura 19), constatamos que 64,70% das
respondentes com investimento internacional foram estabelecidas antes de 1986, 20,60% entre
1986 e 1996 e 14,70% entre 1997 e 2007. Desde ja podemos constatar uma tendéncia para as
empresas constituidas ha mais tempo serem mais propensas ao investimento no exterior fruto da

sua evolucgdo na actividade internacional.

Figura 19
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No que respeita ao inicio dos investimentos no exterior (figura 20), verificamos que
44,12% das respondentes declara ter comegado esta actividade ha mais de 10 anos, tal como
ocorreu para 0 caso das exportacfes. As restantes dividem-se pelas remanescentes variaveis,
sendo que entre 2 a 5 anos e 5 a 10 anos registam ambas 20,59% e; por Ultimo; realizagdo de

investimento internacional hd menos de 2 anos com 14,70%.
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Figura 20
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Quanto ao tipo de investimento realizado!® (figura 21), constamos que na sua maioria se

destinou a realizacdo de infra-estruturas comerciais acumulando 58,82%. Destacam-se ainda 0s

investimentos realizados para aquisicao de partes sociais de empresas (47,05%) e construcéo de

unidades produtivas (38,23%). Este tipo de investimentos denota uma intengdo de permanéncia e

evolucdo nos paises de destino de investimento 0 que revela que as empresas investem com

intengBes concretas e de médio e longo prazo.

Figura 21
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18 As empresas poderiam assinalar mais de uma opgao.
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Outro aspecto relevante relativamente ao investimento internacional, € compreender se as
empresas realizam esta actividade mediante parcerias ou a titulo individual (figura 22). Neste
estudo, as respondentes revelaram ter realizado os investimentos individualmente (61,77%) o que
comprova que as empresas portuguesas tendem a realizar os investimentos sozinhas sem
recorrer a joint-venture como muitas das vezes seria aconselhvel dada a falta de know-how ou
capital para o projecto. Ainda assim, algumas empresas compreendem a necessidade de ter um
parceiro local e 26,47% das respondentes recorreu a este tipo de parceria e 8,82% realizaram

investimentos mas com um parceiro nacional.

Figura 22

Parcerias no Investimento Internacional
(em % e Frequéncia)
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Analisando o0 peso dos investimentos na facturacdo da empresa (figura 23), constata-se
que 0s mesmos ainda nao séo significativos pois 44,12% das respondentes revela que menos de
5% da sua facturagdo provém dos investimentos realizados no exterior. De realcar que a medida
que o peso do investimento na facturagdo aumenta a percentagem de empresas diminui, iniciando
com 23,53% que facturam entre 5% a 10% e 2,94% que tém entre 50% a 75%. Ao contrario das
exportacdes, ndo ha nenhuma empresa que facture mais de 75% proveniente do investimento

realizado no exterior.
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Figura 23

Peso dos Investimentos Realizados no Exterior na Facturagdo da Empresa
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Importa conhecer os paises de destino dos investimentos das empresas portuguesas
(tabela 12), destacando o papel de Angola com 32,25% na 12 posicéo, seguida de Espanha com
17,64% e Brasil com 8,82%. Como segunda escolha para investimento surgem os EUA e Franca
ambos com 14,70% e Italia com 5,88%, sendo que na terceira posi¢do surgem Franca, Espanha e
Alemanha com 8,82% cada. Em consequéncia da percentagem de resposta NS/NR, importa
referir que 7 empresas s realizam investimento num Unico pais e 11 empresas detém
investimento em dois paises 0 que podera revelar que para a maioria das respondentes o
processo de investimento no exterior ainda esti numa fase inicial ou, em alguns casos, tambem

poderé revelar alguma concentrag&o do investimento.
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Tabela 12

Paises de Destino do Investimento

1° Posi¢ao 2° Posicao 3°Posicao
Pais % (N) Pais % Pais %

Angola 32,35 (11) EUA 14,70 (5) Franca 8,82 (3)
Espanha 17,64 (6) Franga 14,70 (5) Espanha 8,82 (3)
Brasil 8,82 (3) ltalia 9,88 (2) Alemanha 8,82 (3)
Italia 5,88 (2) Brasil 9,88 (2) Angola 2,88 (2)
india 5,88 (2) Marrocos 5,88 (2)

EUA 9,88 (2) Espanha 9,88 (2)

Franca 5,88 (2) Angola 5,88 (2)

Reino Unido 9,88 (2) Reino Unido 9,88 (2)

NSINR 0(0) NS/NR 20,58 (7) NSINR 32,35 (11)

Também questionamos as empresas sobre 0s paises em que detém investimento (tabela
13) e aqueles que mais contribuem para a receita (tabela 14), e os resultados corroboram 0s
dados apresentados relativamente aos paises de destino. E importante realcar que as empresas
portuguesas tém uma clara tendéncia para investir em paises comunitarios e nos PALOP, o0 que
revela que as empresas seguem uma tendéncia de proximidade geogréfica e afinidade cultural
ficando patente a necessidade de seguranga de que as empresas carecem para realizar
investimentos no exterior. Curiosamente, nenhuma empresa menciona a Holanda como destino
preferencial; no entanto, como vimos antes, o principal destino de IDPE, tal como registado pelo

Banco de Portugal.

Tabela 13

Paises em que detém mais Investimento

1° Posicao 2° Posigao 3° Posigao
Pais % (N) Pais % Pais %

Angola 29,41 (10) EUA 14,70 (5) Espanha 8,82 (3)
Espanha 20,58 (7) Franga 14,70 (5) Alemanha 8,82 (3)
Brasil 11,76 (4) Angola 11,76 (4) ltalia 9,88 (2)
Franga 8,82 (3) Reino Unido 8,82 (3) Franga 5,88 (2)
EUA 5,88 (2) Cabo Verde 9,88 (2)

Espanha 5,88 (2)
NSINR 0(0) NSINR 20,58 (7) NSINR 32,35 (11)

66



Tabela 14

Paises por Distribuicao da Receita

1° Posicao 2°Posicao 3°Posicao
Pais % (N) Pais % Pais %

Angola 29,41 (10) EUA 17,64 (6) Brasil 11,76 (4)
Espanha 20,58 (7) Franca 17,64 (6) Franca 8,82 (3)
Franca 11,76 (4) Espanha 11,76 (4) Angola 8,82 (3)
Brasil 5,88 (2) Reino Unido 8,82 (3) Espanha 5,88 (2)
EUA 9,88 (2) Angola 2,88 (2)

NSINR 0(0) NSINR 20,58 (7) NSINR 32,35 (11)

Relativamente aos paises para investimento futuro (tabela 15), as empresas seguirdo as
tendéncias enumeradas, excepcdo feita para o caso de Marrocos e dos EUA, que nédo se
enquadram nas mesmas. De realcar que as estratégias de futuro das empresas ndo nos parecem
passar por investimentos em novos paises, mas sim o reforco nos paises onde presentemente ja
detém activos. Também no caso dos investimentos se registam empresas que ndo possuem

estratégia definida como revela o nimero de resposta ndo sabe/ndo responde.

Tabela 15

Paises para investimento no futuro

1° Posicao 2°Posicao 3°Posicao
Pais % (N) Pais % Pais %

Angola 32,35 (11) Angola 20,58 (7) Brasil 11,76 (4)
EUA 14,70 (3) Espanha 8,82 (3) Polonia 8,82 (3)
Brasil 8,82 (3) india 8,82 (3) Mogambique 8,82 (3)
Marrocos 8,82 (3) Brasil 9,88 (2) EUA 9,88 (2)
Franga 5,88 (2) Franca 5,88 (2) Cabo Verde 5,88 (2)
Espanha 9,88 (2) Franca 2,88 (2)

Espanha 5,88 (2)
NSINR 2,94 (1) NSINR 14,70 (5) NSINR 20,58 (7)
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Por (ltimo, avaliamos a forma preferencial de abordagem ao mercado das empresas
(figura 23)1°, em que destacamos o facto de 91% das respondentes optar pela deslocacdo ao
mercado e contacto directo, seguido de 44% que também considera relevante a participagdo em
feiras, no entanto, € o escaldo participagdo em missdes empresariais que revela menor
importancia com 14% das respondentes a escolher esta forma de abordagem. Este resultado
deverd ser avaliado cuidadosamente dada a actual tendéncia para organizacdo de missoes
empresariais por parte de diversas entidades e pelo facto de estas terem varios apoios
governamentais. Importa compreender os motivos dos empresarios para ndo considerarem as
missdes como relevantes, dado o conhecimento que dispomos destas missfes, poderemos
apontar o facto das mesmas serem generalistas sem estarem direccionadas para um sector
especifico, pelo que seria importante realizar missdes empresariais estruturadas sectorialmente a

paises em que as empresas portuguesas pudessem ter vantagens comparativas.

Figura 24
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19 As empresas poderiam assinalar mais de uma opgao.
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4.5 — Caracterizagao do Processo de Internacionalizacdo

Para finalizarmos a apresentacdo do estudo, analisdmos 0 processo de internacionaliza¢do? das
respondentes, com vista a identificar motivos e dificuldades, bem como, 0s apoios que, tanto as
empresas internacionalizadas como as ndo internacionalizadas, necessitam. Importa relembrar
que a amostra é constituida por 189 empresas internacionalizadas e 28 empresas que ainda nao

iniciaram actividade internacional.

No que respeita aos principais motivos para as empresas respondentes se
internacionalizarem (figura 25), constatamos que 82,53% das empresas internacionalizadas
consideram o aumento da quota de mercado como o principal motivo, seguindo-se a notoriedade
e reconhecimento no mercado internacional com 22,75% e, surpreendentemente, a procura de
recursos constitui o principal motivo de unicamente 19,57% das respondentes. Importa ainda
avaliar a variavel “outros”, em que as empresas internacionalizadas apontaram como motivos
primordiais a falta de procura interna, aproveitamento de capacidades instaladas, diversificacao de
mercados e aumento da facturacdo. No caso das empresas que ainda ndo iniciaram 0 seu
processo de internacionalizagdo os valores sdo idénticos apontando essencialmente a falta de
procura interna na variavel “outros” como motivo primario para a internacionalizagéo.

No estudo do GEPE, as empresas sem actividade internacional apresentam como
principais motivos para a auséncia desta actividade o “facto de o mercado interno absorver a
totalidade da sua producdo”, sendo encarado como uma “consequéncia natural’, e apontam
também o sentimento de que os mercados externos apresentam dificuldades com as quais néo

estardo habilitadas a lidar.

20 Neste grupo de questdes as respondentes poderiam escolher mais de uma opcédo excepto na ultima resposta
relacionada com a avaliagdo da experiéncia de internacionalizac&o.
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Figura 25

Principais Motivos para a Internacionalizacao
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Quanto aos principais entraves (figura 26) sentidos pelas empresas, denota-se diferenca
nos mesmos relativamente & posicdo de actividade internacional. Assim para as empresas
internacionalizadas, a falta de incentivos surge como o principal entrave com 58,73%; seguida dos
aspectos burocraticos inerentes ao processo com 48,14% e a falta de informagéo com 32,80%. Na
variavel “outros” as empresas revelaram que 0s aspectos financeiros e recursos humanos séo
enormes entraves, sem esquecer a influéncia da dimensao interna e organizagdo como aspectos
internos a empresa. Relativamente a aspectos externos apontaram a necessidade de apoio
comercial, a falta de notoriedade de Portugal e a forte concorréncia no comércio internacional. No
caso das empresas ndo internacionalizadas 0s aspectos burocraticos apresentam-se como 0
principal entrave com 57,14%; seguido da falta de incentivos com 46,42% e da falta de informacéo
com 39,28%. No caso da varidvel “outros” a falta de competitividade é o principal entrave. Importa
referir que a lingua apresenta valores idénticos para ambas as categorias.

O estudo do GEPE, conclui que 0s principais entraves se centram na concorréncia muito
forte nos mercados de destino (F=109), insuficiéncia dos apoios a exportacao (F=89), insuficiéncia
dos apoios ao investimento estrangeiro (F=75), dificuldade no estabelecimento de canais de
distribuicdo no destino (F=72), dificuldade na identificacdo de parceiros locais (F=55) e falta de
informacdo sobre oportunidades de negdcio no estrangeiro (F=53). Como os autores referem, as
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empresas tendem a justificar as dificuldades com factores externos que néo controlam para se

desculparem.
Figura 26
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Relativamente as entidades contactadas para apoio (figura 27), claramente a AICEP € a
entidade a quem as empresas recorrem preferencialmente dado que registou 60,31% para as
internacionalizadas e 35,71% para as ndo internacionalizadas. As restantes entidades
mencionadas também se revelam essenciais para as duas categorias de empresas apresentando
valores similares. Importa ainda referir que 22% das empresas internacionalizadas revelou nunca
ter contacto entidades de apoio a internacionalizacdo, por oposicdo, a 35% das empresas sem
actividade internacional.

No estudo do GEPE, as empresas também foram questionadas sobre as instituicdes a
que recorreram sendo que os resultados corroboram os deste estudo dado que também foi a
AICEP (a data ICEP) que recebeu 67% das respondentes, seguida das Associagdes Sectoriais
com 45%, IAPMEI com 37% e Associagdes Regionais com 16%.
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Figura 27
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No caso dos apoios no processo de internacionalizacdo (figura 28), a excep¢édo da
informacdo sobre aspectos burocraticos, que registou 35% para ambas as categorias de
empresas, 0S apoios considerados relevantes divergem consoante o envolvimento na actividade
internacional. Assim, para as empresas internacionalizadas destaca-se a necessidade de apoios
vocacionados para a informacdo sobre mercados externos (68,25%), informacdo sobre apoios
financeiros (54,49%), informag&o sobre sistemas de incentivos (48,14%) e encontros empresariais
no exterior (47,61%). No caso das empresas sem actividade internacional, todos 0s apoios
(excepto encontros empresariais no exterior) apresentam valores acima dos 30% o0 que seria de

esperar dado estas empresas estarem a iniciar a sua actividade internacional.
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Figura 28

Apoios no Processo de Internacionalizacdo
(em % e Frequéncia)
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Por ultimo, analisamos os dados da experiéncia de internacionalizacéo (figura 29) das 189
empresas com actividade internacional. A maioria das respostas é positiva, sendo que s 10% das
empresas consideram a sua experiéncia insatisfatdria contra 29,63% que considera satisfatoria,
13,76% que estimou como muito boa e a avaliagdo de boa que predominou com o resultado de
43,39%.

Figura 29

Avaliacao da Experiéncia de Internacionalizacdo
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4.6 — Conclusdes

A primeira conclusdo que retiramos deste estudo é, sem dlvida, a confirmacdo de que a
internacionalizacdo das empresas portuguesas permanece baseada na exportagdo e o
investimento no exterior, apesar de mais aprofundado, continua a nao corresponder aos
parametros desejados para a economia portuguesa e que sdo comuns na Unido Europeia.
Facilmente as nossas conclusdes poderiam ser retiradas de estudos anteriores, devido a
estagnacdo dos aspectos essenciais da internacionalizacéo.

Relativamente a exportacdo constatamos que as empresas constituidas h& mais tempo
tém maior tendéncia para esta actividade internacional o que se revela num acréscimo
considerdvel na facturacdo. Em comum, as empresas apresentam a propensao para a exportagao
através da abordagem directa ao cliente, o que revela uma actividade débil e pouco estruturada.
Outro aspecto preocupante € a tendéncia para a exportagdo condicionada pela proximidade
geografica e cultural, raramente arriscando fora do conforto do mercado Unico europeu 0 que
propicia uma concentra¢do geogréfica desaconselhavel.

No que respeita ao investimento internacional, apesar de ter registado uma tendéncia
crescente, ainda € realizado apenas por um escasso numero de empresas, essencialmente em
infra-estruturas comerciais e aquisicdes de participagdes sociais. Neste &mbito, preocupa-nos o
facto das empresas investirem individualmente, o que ndo o método mais adequado.

Neste estudo também ficou patente a falta de estratégia e de visdo internacional das
empresas, 0 que revela que ainda ha um longo caminho a percorrer no campo do planeamento
estratégico, bem como, na divulgacéo e promocdo de novos mercados que levem as empresas a

diversificar os seus parceiros comerciais.
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Capitulo 5

Conclusodes

Avaliando o tema e objectivos desta dissertacdo, podemos concluir tanto, pelos dados
estatisticos como empiricos, que as empresas portuguesas concretizam a sua internacionalizagao
primordialmente pelo processo de exportacdo, sendo os destinos preferenciais os paises
comunitarios. Estas concluses remetem-nos para uma avaliagdo negativa dos progressos de
internacionalizacdo das empresas portuguesas, dada a sua permanéncia numa actividade
internacional baseada na exportagdo e realizada na sua forma mais basica, podendo-se mesmo
considerar passiva na grande maioria dos casos e sem estratégias estruturadas e devidamente
fundamentadas para o desenvolvimento desta actividade, salvo raras excepgoes.

Importa avaliar as causas desta inércia da maioria das empresas, que espelha uma falta
de visdo internacional dos empresarios e pouca capacidade para lidar com as dificuldades
inerentes a actividade internacional, nomeadamente adaptacdo constante a mudancas,
prospecc¢éo de mercados e envolvimento activo na internacionalizagéo.

No que respeita as entidades publicas e privadas de apoio a internacionaliza¢do, apesar
de uma notéria melhoria nos servicos, verificamos que 0s mesmos ainda ndo estdo
completamente adequados as necessidades e certamente a falta de colaboracédo entre as varias
entidades promove este facto, sendo vital uma coordenacdo ndo sé ao nivel da divulgacdo como
da realizacdo das medidas de apoio, dos projectos e dos possiveis trabalhos de investigacéo e
prospeccdo de mercados. Reiteramos a importancia do desenvolvimento de acgbes especificas
para determinados sectores ou produtos, com a intervencdo da AICEP, da associagdo sectorial,
das Camaras de Comércio cujos paises revelaram ser um mercado preferencial para o sector e,
possivelmente, as entidades bancérias que poderiam auxiliar na parte financeira e, a médio prazo,
serdo certamente importantes para as empresas no que respeita ao apoio no processo de
internacionalizag&o.

Urge dar a devida importancia a esta tematica, e tal deve acontecer em todas as vertentes
da sociedade: os empresarios, devem partilhar os seus conhecimentos e ser uma voz activa na
transmissdo de experiéncias e na participacdo em investigagdes sobre o tema, as entidades
governamentais devem implementar formas concretas de divulgacdo do conhecimento que

possuem e promover boas préaticas de recolha da informagéo, processamento e divulgacdo da

75



mesma, por fim, as universidades deverao investigar e acompanhar este processo criando nucleos
dedicados e especializados na abordagem da tematica para que o seu contributo tedrico e
empirico seja divulgado, completando assim o leque das varias vertentes de conhecimento sobre

a tematica.

No ambito do estudo da internacionalizacdo das empresas portuguesas, consideramos
que ainda poderdo ser desenvolvidos diversos trabalhos sendo que alguns deveriam mesmo ter
um caracter anual para acompanhar as dificuldades sentidas, bem como, as tendéncias da
actividade internacional e proceder ao ajustamento necessario nos apoios e medidas para esta
tematica. No decorrer deste trabalho depardmo-nos com algumas lacunas graves que poderdo ser
exploradas, nomeadamente, no conhecimento do efeito das medidas de apoio a
internacionaliza¢do, sendo interessante realizar um trabalho de investigagdo sobre os efeitos
destes apoios na evolucao da actividade internacional da empresa. Outra vertente que carece de
informacéo é o marketing internacional e a avaliagcdo concreta entre a sua aplicacao e 0 sucesso
da actividade internacional, crendo que os resultados poderiam motivar as empresas portuguesas
a investir mais nesta area. Consideramos que também seria vantajoso realizar uma investigagao
sobre a importancia das empresas deterem departamentos ou quadros técnicos especializados
nesta area, algo que infelizmente ainda ndo € comum nas empresas portuguesas, mas a
apreciacdo da sua importancia poderia alterar a mentalidade e a organizagcdo empresarial. Por
ultimo, gostariamos de desenvolver o trabalho apresentado tanto ao nivel do aprofundamento
tedrico como da realizagcdo de um estudo mais abrangente da internacionalizagdo das empresas

portuguesas.
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Anexo 1

Mecanismos Nacionais de Apoio a Internacionalizacéo (1998)

Fundo paraa

Fundos de

Fundo para a Cooperacao Econémica

Apoio Oficial a Cobertura de Riscos de

Fundos Internacionalizacdo Restruturacéo e (FCE) Crédito em Operacdes Externas
das Empresas Internacionalizacao
Portuguesas (FIEP) Empresarial (FRIE) Bonificagdo das | Incentivos FCE Seguro de Créditoa | Seguro de IDPE
Taxas de Juro Exportacdo
Investimentos - Concretizagdo de IDE | - Constituicdo de - Acgles para Operacdes decorrentes - Aplicagéo de
Tipos de promovidos por para elevar o valor empresas ou favorecer a da exportacdo de bens e | valores
Projectos empresas portuguesas acrescentado nacional subscri¢do de cooperagao Servicos, (numerario, bens
com significativas quotas | das actividades partes sociais; econdmica e maioritariamente de ou servigos) que
no mercado interno em exportadoras ou instalar | - Aquisi¢io de empresarial’ origem nacional. se destinem a
industrias multi- estabelecimentos no empresa ou partes | (estudos, criar ou adquirir
domésticas e com exterior; sociais de elaboracgéo e empresas ou
estratégias de - Reforgo da sociedade divulgacao de partes sociais,

crescimento competitividade da estrangeira; informagao constituir ou
multinacional. estrutura econdmica - Constituicdo ou | econbmica e desenvolver
nacional e da eficiéncia | desenvolvimento | formagéo actividade de
empresarial: novas de actividade profissional). filial, sucursal ou
empresas e sucursal, filial ou agéncia;
modernizagao e agéncia. - Rendimentos do
expansao de unidades investimento a
produtivas ja existentes. repatriar ou a
reinvestir.
Sectores de | Todos, excepto o Todos. Todos. Todos. Todos. Todos.
Actividade | financeiro.
Empresas nacionais e/ou | Empresas portuguesas | Entidades Entidades nacionais | Empresas estabelecidas | Investidores
Destinatarios | parcerias entre e/ou as suas filiais no nacionais (pessoas | (pessoas singulares | em Portugal e respectivas | portugueses:
empresas portuguesas e | exterior. singulares ou ou colectivas), filiais no estrangeiro. pessoas
estrangeiras dentro de colectivas), actuando singulares ou
territério nacional. actuando individualmente ou colectivas.

individualmente ou
em conjunto.

em conjunto.

! Paises ACP e paises elegiveis para os critérios de ajuda ligada, no ambito do CONSENSUS, da OCDE.
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- Projectos tipo A: Equity | Nao apresenta. N&o apresenta. N&o apresenta. Cobertura normal de - Cobertura
Limites de | Loan - investimento 90%, podendo atingir normal de 95%.
Investimento/ | superior a 250 mil contos limites mais elevados - Risco de
Cobertura | e inferior a 1 milhao de para grupo seleccionado | transferéncia
contos; de paises (Mercados- varia de acordo
- Projectos tipo B: Equity Alvo? e Mercados de coma
Investment — Diversificagéo de classificagao do
investimento igual ou Oportunidades 3). risco do pais
superior a 1 milh&o de (entre 75% e
contos. 95%).
- Ambos os projectos: Intervencdo através da | Bonificagéo das Subsidio a fundo Cobertura de riscos de Cobertura de
Formas de | aquisi¢do de uma aquisicao ou reforco de | taxas de juro de perdido, natureza extraordinaria e | diversos tipos de
Apoio participagéo social, com | participacdes financiamento determinado em politicos (nacionalizagdo, | risco politico, que

possivel acordo de
recompra;

- Projectos tipo A:
bonificagdo total ou
parcial das taxas de juro
aplicaveis a parte do
financiamento;

- Projectos tipo B:
aquisicao de uma
participagéo social,
alienada posteriormente
aos accionistas ou
outros investidores, em
fungdo da sua evolugdo

e do seu valor de
mercado.

temporarias no capital
social da empresa.

bancario (20% até
60% do valor total

de financiamento).

funcdo do mérito

das iniciativas e dos

recursos

disponiveis (25 000

contos por acgao/
projecto, nem

ultrapassar 50% do

seu custo total).

guerra e motim),
catastroficos e de
natureza
econdmico/financeira
(suspensédo ou dificuldade
de transferéncia de
divisas).

ameagam a
recuperagao do
valor do
investimento
efectuado ou dos
lucros entretanto
gerados.

FONTE: “Informagao de Apoio a Internacionalizagdo das Empresas Portuguesas”, Direcgédo-Geral das Relagfes Econémicas Internacionais do Ministério da Economia (1998)

2, Mercados-Alvo: Arabia Saudita, Irao, Argelia, Israel, Argentina, Namibia, Australia, Nova Zelandia, Cabo-Verde, Republica Checa, Chile, Russia, Colombia, Tailandia, Emiratos
Arabes Unidos, Turquia, Eslovénia, Uruguai, Hungria, Venezuela, India, Zimbabwe e Egipto.
® Mercados de Diversificacao de Oportunidades: Africa do Sul, Brasil, China, Marrocos, México, Polénia e Tunisia.
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Anexo 2

Mecanismos Comunitérios de Apoio & Internacionalizagdo no Ambito do Quadro Comunitario de Apoio (QCA Il — 1994-1999) (1998)

Fundos

Programa Estratégico de Dinamizacao e Modernizacdo da Industria Portuguesa (PEDIP I1)

Medida 3.3 — Projectos
de Inovacéo e
Internacionalizacdo das
Estruturas

Empresariais

Medida 3.6 — Projectos Estratégicos de Regime

Contratual

Accdo A - Projectos
Estratégicos Promovidos

por Grandes Empresas

Accao B - Projectos
Estratégicos Promovidos
por PME

Medida 4.3 -
Internacionalizacdo das
Estratégias

Empresariais

Programa de Apoio a
Internacionalizacdo das
Empresas Portuguesas

(PAIEP — NIDE#)

Programa Especial de
Apoio ao Sector
Exportador (PEASE)

Tipos de

Projectos

Projectos de inovagéo e
internacionaliza¢do das

estruturas empresariais.

Projectos de inovagéo e
internacionalizagdo com
dimens&o de elevado
montante e que justifiquem
um tratamento particular no

Projectos de inovagao e
internacionalizagdo com
dimensé&o de elevado
montante e que justifiquem
um tratamento particular

Acgdes de apoio a
divulgagao, prospecgao e
conhecimento de

mercados externos.

Projectos de investimento
no exterior que
necessitem de apoio ao
nivel de financiamento de

capitais proprios e

Projectos para a
penetracao das
empresas portuguesas
em mercados ndo

tradicionais®, promogéo

seu impacto no sistema e no seu impacto no sistema alheios. dos produtos em

nos objectivos da politica e nos objectivos da politica mercados especificos e

industrial. industrial. apoio as empresas
especialmente afectadas
pela instabilidade
cambial e pela crise da
ex-URSS.

Sectores de | Industrias (CAE 10 a 37). | IndUstria (CAE 10 a 37). Industria (CAE 10 a 37). Sectores industriais (CAE | Todos. Todos.

Actividade

10 37).

4 Nide: Novo instrumento de desenvolvimento das exportages portuguesas. ]
® Mercados nao tradicionais: Polénia, Hungria, Republica Checa, Marrocos, Brasil, Africa do Sul, Argentina, Chile, Venezuela, Israel e Turquia.
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Empresas dos sectores

mencionados acima e

Grandes Empresas, com
um minimo de 250

trabalhadores e uma

Empresas com menos de
250 trabalhadores e

facturagdo anual maxima

Essencialmente,
Administragao Publica e

estruturas associativas em

Empresas ou grupos de

empresas nacionais.

Empresas ou grupos de

empresas nacionais.

Destinatarios | outras empresas que

desenvolvam actividade | facturagdo anual superiora | de 40.000.000 ECU, do regime de partenariado

industrial relevante com | 40.000.000 ECU, do sector | sector industrial ou que com a Administragéo

projectos no ambito das | industrial ou que desenvolvam actividade Publica.

CAE 10a 37. desenvolvam actividade industrial relevante com
industrial relevante com projectos no ambito
projectos no ambito daquelas CAE.
daquelas CAE.

Limites de Minimo de 100 mil Minimo de 2.500.000 Minimo de 2.500.000 Né&o estao definidos. Né&o apresenta. N&o apresenta.

Investimento/

contos e maximo 2.5

contos em capital fixo.

contos em capital fixo.

Cobertura milhdes de contos, em
capital fixo.
Bonificagdo da taxa de Subsidio reembolsavel a Subsidio reembolsavel a Comparticipagdo a fundo | Empréstimo Linhas de crédito com
Formas de | juro (até ao maximo de taxa de juro zero e a fundo | taxa de juro zero e a fundo | perdido que podera atingir | reembolsavel a taxa de garantia parcial do
Apoio 55%) e atribuicdo de perdido, calculado em perdido, calculado em 0s 75% ou 100% das juro, até ao limite 1/3 das | Estado. Os seguros de

subsidios a fundo
perdido (entre 35% e
45%), calculados em
fungdo da Valia

Industrial.

fungdo da Valia Industrial,
cujas taxas maximas séo
de 80% e 65%,
respectivamente, sobre as
correspondentes despesas
elegiveis, tendo em conta
as respectivas normas

orientadoras.

fungao da Valia Industrial,
taxas maximas de 80% e
65%, respectivamente,
sobre as correspondentes
despesas elegiveis, de
acordo com as respectivas

normas orientadoras.

aplicagdes relevantes,
conforme o tipo de
projecto e a natureza do

destinatario/promotor.

necessidades de capital
alheio (as quais poderao
assumir, no maximo,
75% do total do

investimento).

crédito emitidos pela
COSEC para estas
linhas cobrem 95% do
capital e dos juros. As
percentagens de
financiamento podem ir

até aos 100%.

FONTE: “Informagao de Apoio a Internacionalizagdo das Empresas Portuguesas”, Direcgédo-Geral das Relag6es Econémicas Internacionais do Ministério da Economia (1998)
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Anexo 2 (continuag&o)

Mecanismos Comunitarios de Apoio a Internacionalizagio no Ambito do Quadro Comunitario de Apoio (QCA Il — 1994-1999) (1998)

Sistema de
Incentivos a
Programa de Apoio ao Desenvolvimento Internacional das Actividades de Comércio e Servigos (PAIEP 1) Modernizagdo da
Inddstria Téxtil
(SIMIT)
Fundos Accdo A - Programa Accdo B — Apoio a Medida 2.2 — Regime
de Apoio ao Execucdo de Accdo C - Apoio a Accdo D - Accdo E - Accéo F - Projectos de Incentivo a
Desenvolvimento Programas de Projectos de Desenvolvimento Acesso aos Integrados de Planos de
Internacional das Marketing Internacional Internacionalizagéo de Sistemas de Mercados Promocéo Modernizacao
Actividades de e de Abertura de Informag&o Empresarial
Comeércio e Servigos Escritérios de
Representacéo
Realizagdo de estudos - Programas anuais de - Constituicéo de Projectos de Projectos de Projectos de promogé@o | Projectos de
globais, de auditorias ou | promog&o / divulgagéo empresas no estrangeiro | divulgacéo da oferta | prospecgéo ou de Portugal, inovacao,
Tipos de de diagndstico e de dos mercados ou desenvolvimento da | portuguesa nos aprofundamento abrangendo as modernizagao,
Projectos estratégia de internacionais e de sua actividade mercados externos, | dos mercados, seguintes iniciativas: internacionalizagéo e

internacionalizagéo
empresarial que
sustentem a definigao
de um plano estratégico
integrado e permitam as

lancamento de coleccbes
Imarcas proprias, acgdes
de adaptacéo do produto
ao mercado (nos

dominios do design e da

(estabelecendo “joint-
ventures” com parceiros
locais);

- Langamento de
marcas proprias pelas

a divulgacéo de
informagao sobre
condicbes e
oportunidades de
mercados e sobre

promogao no
exterior de bens e
servicos, o reforgo
da cooperagédo
institucional e 0

estudos de
mercado/sondagens de
opinido, preparagao e
divulgagéo de
informag&o, a oferta

racionalizag&o, numa
optica integrada, das
estruturas
empresariais.

Sectores de
Actividade

promotoras adoptar certificagdo e empresas portuguesas, | técnicas de gestéo apoio em portuguesa, acgdes de

posturas activas na homologacéao do com base na melhoria internacional.. consultadoria publicidade, acgdes de

dinamizacéo dos seus produto), do saber fazer nos internacional e promogdo e relagdes

negocios, - Abertura e arranque de | dominios da qualidade, formas de publicas e organizagao

fundamentando as suas | escritérios de do design ou da gestao presenca de acgdes paralelas de

decisdes de representagéo. internacional. permanente nos natureza cultural ou

internacionalizag&o. mercados. social.

Todos. Todos. Todos. Todos. Todos. Todos. IndUstria téxtil e de

confecgdo, (inseridas
nas CAE 17,181 e
182).

85




Empresas ou grupos de

Empresas ou grupos de

Empresas ou grupos de

Empresas ou grupos

Empresas ou

Empresas ou grupos de

Empresas ja

empresas nacionais. empresas nacionais. empresas nacionais. de empresas grupos de empresas nacionais, constituidas em
Destinatarios nacionais, cabendo empresas cabendo ao ICEP a 01.07.94 (ou criadas
ao ICEP a iniciativa nacionais, iniciativa na formulagdo | depois, desde que o
na formulagéo e cabendo ao ICEP | e execug&o dos capital seja detido
execugéo dos a iniciativa na projectos. pelas primeiras),
projectos. formulagéo e inseridas nas CAE
execugao dos referidas acima.
projectos.
Limites de Né&o apresenta. Valor global das Valor global das Né&o apresenta. Né&o apresenta. Né&o apresenta. Minimo de 100.000
Investimento/ empresas igual ou empresas igual ou contos em capital
Cobertura superior a 5.000 contos. | superior a 50.000 fixo.
contos.
Subsidio a fundo Subsidio a fundo perdido, | - Empréstimo A comparticipagéo A comparticipagéo | A comparticipagéo no - Somatério do
perdido, determinado determinado pela reembolsavel a taxade | no &mbito das no ambito das ambito das acgbes de subsidio
Formas de | Pela aplicagdo da taxa aplicacéo da taxa de 40% | juro zero no caso de acces de natureza | acgdes de natureza institucional reembolsavel a taxa
Apoio de juro de 70% ou 80% | ou 50% sobre 0o montante | candidaturas individuais, | institucional constara | natureza constara de contrato de juro zero, subsidio
sobre o custo inerente & | das despesas elegiveis, de montante equivalente | de contrato proprio, institucional proprio, que fixara as a fundo perdido e

contratagéo de estudos
de diagndstico e de
estratégias de
internacionalizagéo
elaborados por
empresas de
consultadoria ou
consultores individuais,
consoante se trate de
candidaturas individuais
ou apresentadas por
grupos de empresas, até
ao limite de 10.000
contos por projecto.

consoante se trate de
candidaturas individuais
ou apresentadas por
grupos de empresas,
respectivamente 30.000
ou 40.000 contos em
accoes de Marketing
Internacional e 45.000 ou
55.000 contos para a
promogao+escritorio de
representagéo (sendo
15.000 contos para os
escritérios de
representagao).

a 40% do financiamento
em capitais alheios, com
um limite maximo de
20.000 contos. Os
restantes 60% seréo
financiados por uma das
instituicdes de crédito
integrantes do sistema
com um prazo até 6
anos.

- Para grupo de
empresas, 0 empréstimo
a conceder ascende a
50% do financiamento
global até ao limite
maximo de 240.000
contos por projecto.

que fixara as
condicdes e 0s
limites de apoio
financeiro a
conceder, bem como
as iniciativas e
despesas elegiveis.

constara de
contrato proprio,
que fixara as
condigdes e 0s
limites de apoio
financeiro a
conceder, bem
como as iniciativas
e despesas
elegiveis.

condicdes e os limites
de apoio financeiro a
conceder, bem como as
iniciativas e despesas
elegiveis.

eventuais
bonificagdes da taxa
de juro de
empréstimos
bancarios, ndo
ultrapassando
respectivamente
500.000 contos,
250.000 contos e
100.000 contos.

FONTE: “Informacéo de Apoio a Internacionalizagdo das Empresas Portuguesas”, Direcgdo-Geral das Relagdes Econdmicas Internacionais do Ministério da Economia (1998).
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Anexo 3

Mecanismos Comunitérios de Apoio & Internacionalizacéo — Outras Medidas de Apoio Comunitarias (1998)

Programa para as Regides Fortemente Dependentes das Industrias Téxteis e Vestuario (RETEX)

Subprograma A - Acesso aos Capitais Subprograma B - Internacionalizagéo e Promocéao da Imagem European “Joint-Venture”
Acordos de Community Phare/Tacis
Fundos Medida B3 - Cooperacao Investment Programme
Medida Al - Acesso Medida A2 - Medida B1 - Medida B2 — Apoio a Accdes ICEP/CDI Partners (ECIP) (JOPP)
aos Fundos de Acesso aos Apoio a Projectos de Colectivas de
Restruturacédo e Financiamentos Programas de Internacionaliza¢éo Conhecimento
Internacionaliza¢éo Marketing e de Mercados e
Empresarial (FRIE) Design Promocéo da
Imagem
Promovam a melhoria | Promovam a - Programas Expanséo comercial Accdes Promovam a Promovam a Promovam a
da competitividade de | expanséo anuais de sustentada nos colectivas: cooperagéo cooperagéo investimento
Tipos de empresas industriais, | comercial nos conhecimento e mercados externos e - melhorar industrial das economica e privado nos PECO
Projectos incluindo as mercados externos | diversificagdo dos | adaptacdo da estratégia | conhecimento empresas financeira dos e na CEl
integradas nas e adaptacéo da mercados e de marketing ao dos mercados, portuguesas nos Estados-Membros | (Comunidade dos
industrias téxteis e do | estratégia de langamento de mercado alvo, através: | através da paises ACP da UE com os Estados
vestuario, com marketing ao colecgdes e da constituicdo de realizacéo de (constituicdo de paises elegiveis®, | Independentes),
actuagao coerente mercado alvo, o marcas proprias sociedades comerciais | missdes empresas de particularmente através da criagéo
nas diversas areas controlo dos canais | destinadas aos no estrangeiro, do empresariais, capital misto ou de | sobre aformade | de joint-ventures
funcionais. de distribuicao mesmos; lancamento de marcas | - promog&o acordos de joint-ventures. entre PME'S
(constituicdo de - Reforgo da proprias, com base na externa de colaborag&o, para europeias e
sociedades cooperacdo entre | melhoria do know-how | produtos das a transferéncia de parceiros locais no
comerciais no as empresas no nos dominios da regides RETEX parte produtiva da ambito do
estrangeiro) e 0 programa acima qualidade, do design, (feiras mé&o de obra programa Phare,
langcamento de referidos. do marketing ou da internacionais de | intensiva e ou ainda projectos
marcas proprias. gestao internacional. comeércio, etc.). equipamento). de investimento
directo.
Sectores de | Todos. Industria. Todos. Todos. Todos. Industria. Todos Todos
Actividade

® Paises em desenvolvimento da Asia, América Latina, Mediterraneo e Africa do Sul.
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Regides fortemente Regites fortemente | Regibes Regides fortemente Regides n/a n/a n/a
Territério dependentes da dependentes da fortemente dependentes da fortemente
Abrangido | indUstria téxtil e do industria téxtil e do | dependentes da industria téxtil e do dependentes da
vestuario. vestuario. Industria téxtil e do | vestuario. indUstria téxtil e
vestuario. do vestuario.
Empresas industriais. | Empresas ou Empresas ou Empresas ou grupos de | Grupos de Pessoas n/a PME’S, Camaras
grupos de grupos de empresas. empresas, singulares, de Comércio,
Destinatario empresas. empresas. estruturas empresas ou Associacoes
associativas ou agrupamentos de Comerciais e
entidades sem empresas Promotoras de
fins lucrativos. individuais. Investimento.
Limites de | N&o apresenta. Superior a 1.500 Né&o apresenta. Né&o apresenta. N&o apresenta. Né&o apresenta. Né&o apresenta. N&o apresenta.

Investimento

contos, em activo
fixo.

Apoio

Realizagao de
participagdes sociais
temporarias no capital
da sociedade.

Empréstimo
reembolsavel a
taxa de juro zero,
de montante igual a
um terco do valor
do empréstimo total
assegurado por
instituicbes de
crédito integrantes
do sistema, até ao
limite maximo de
150.000 contos por
projectos e no caso
de grupos de
empresas com
limite de 180.000
contos.

Subsidio a fundo
perdido, com
comparticipagdo
maxima de 40%,
até ao limite de
30.000 contos por
projecto para as
candidaturas
individuais,
podendo atingir
uma taxa maxima
de 50% e um
limite de 40.000
contos para as
candidaturas
apresentadas por
um grupo de
empresas.

Empréstimo
reembolsavel a taxa de
juro zero, de montante
até ao equivalente a
40% do valor do
financiamento global
necessario, assegurado
por instituicdes de
crédito integrantes do
sistema, até ao limite
maximo de 150.000
contos por projectos e
no caso de grupos de
empresas com limite de
180.000 contos.

Subsidio a fundo
perdido, taxa
maxima de 70%
sobre as
despesas
elegiveis para
candidaturas
apresentadas por
grupos de
empresas,
ascendendo a
75% quando o
forem por
estruturas
associativas ou
outras entidades
sem fins
lucrativos.

- Comparticipagdo
a fundo perdido até
50% das despesas
elegiveis, sem
limite maximo
fixado a partida,

- Montante
acumulado do total
das contribuicdes
para um mesmo
projecto/empresa
nao podera
exceder ECU 300
mil e tera de ser
inferior a 20% do
investimento total,
excepto casos de
projectos-piloto.

- Comparticipagéo
a fundo perdido
até 50% das
despesas
elegiveis, com o
limite de ECU 250
mil por projecto,

- Adiamento sem
juros,

- Participagéo no
capital joint-
venture ou
empréstimos a
médio prazo
(“quase capital’),
comparticipagédo
correspondente a
20% do capital da
joint-venture, no
méaximo de ECU 1
milh&o.

Comparticipagao a
fundo perdido até
50% das despesas
elegiveis, com o
limite de ECU 250
mil, por projecto,

- Adiamento sem
juros,

- Participagéo no
capital joint-
venture ou
concessao de
empréstimos a
médio prazo
(“quase capital”),
sendo a
comparticipagéo
correspondente a
20% do capital, no
méaximo de ECU 2
milhdes.

FONTE: “Informacéo de Apoio a Internacionalizago das Empresas Portuguesas”, Direcgdo-Geral das Relagdes Econdmicas Internacionais do Ministério da Economia (1998).

88




Anexo 4

Apoios Financeiros & Internacionalizacao — Quadro de Referéncia Estratégico Nacional 2007-2013 (QREN)

Produto Sistemas de Incentivos Sistemas de Apoio a Acc¢des Colectivas
Sistemas de Incentivo a Qualificacéo e Sistemas de Incentivos a Inovagédo
Internacionalizagdo das PME
Projectos de investimento que contribuam para a | Projectos de investimento e inovagéo produtiva, que | Complementar sistemas de incentivos orientados para
Objectivo | promogéo da competitividade das empresas contribuam para promover a inovagao no tecido as empresas, visa potenciar os seus resultados com a
através do aumento da produtividade, da empresarial, pelas vias da producdo de novos bens, | criagdo ou melhoria das condigdes envolventes
flexibilidade e da capacidade de resposta e Servigos e processos; da internacionalizagéo; da (associadas aos factores imateriais da competitividade
presenga activa das PME no mercado global. introdugao de melhorias tecnoldgicas ; da criagdo de | de natureza colectiva), que se materializem na
unidades de produgéo; do empreendedorismo disponibilizagao de bens publicos, com o objectivo da
qualificado e de investimento estruturante em novas | obtencéo de ganhos sociais e da indug&o de efeitos de
areas com potencial de crescimento. arrastamento na economia.
Empresas, Associagdes Empresariais, Entidades | Empresas portuguesas. Entidades Publicas (competéncias especificas em
Beneficiarios | Publicas e Entidades do Sistema Cientifico e politicas publicas no dominio empresarial),
Tecnoldgico (SCT). Associagdes que com aquelas entidades tenham
estabelecido parcerias para a prossecugéo de politicas
publicas, Associacbes Empresariais e Centros
Tecnologicos e outras Entidades do Sistema Cientifico
e Tecnologico (SCT).
No dominio da promog&o internacional: No dominio da promog&o internacional: Tipologias de projecto elegiveis:
Descricdo | - acgOes de prospecgao e presenga em - acgOes de prospecgao e presenga em mercados i) Actividades de promogao, divulgagéo e imagem

mercados externos (prospecgao de mercados,
participagdo em concursos internacionais, em
certames internacionais nos mercados externos
e acgdes de promogéo e contacto directo com a
procura internacional);

- acgdes de promogao e marketing internacional
(concepgéo e elaboragdo de material
promocional e informativo e execugéo de

externos (prospecgéo de mercados, participagao em
concursos internacionais, em certames
internacionais nos mercados externos e acgdes de
promocao e contacto directo com a procura
internacional);

- acgOes de promogao e marketing internacional
(concepgéo e elaboragéo de material promocional e
informativo e execucgdo de programas de marketing

internacionais dos sectores, regides e actividades com
relevancia para a economia nacional.

ii) Informagao, observagéo e vigilancia prospectiva e
estratégica, incluindo ferramentas de diagnostico e de
avaliagao de empresas.

iii) Criacdo e dinamizagéo de redes de suporte as
empresas e aos empreendedores.

iv) Estudos de novos mercados, tecnologias e
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Descricao
(cont.)

programas de marketing internacional).
Despesa minima elegivel por projecto: € 25.000.

Limites de incentivo:

a) projectos individuais e de cooperagao:
€400.000 por projecto.

b) projecto conjunto: aplicagao da formula
€180.000 x n° empresas.

c) projecto simplificado de inovagao: €25.000 por
projecto.

O apoio traduz-se em incentivos financeiros nao
reembolsaveis, correspondente a uma taxa base
maxima de 40% das despesas elegiveis, a qual
podera ser acrescida de majoragdes previstas.

internacional).
Despesa minima elegivel por projecto: €150.000.

Taxa base maxima de incentivo de aplicagéo as
despesas elegiveis: 45%.

O apoio traduz-se num incentivo financeiro
reembolsavel (excepto investimento em formag&o),
sem pagamento de juros ou contra encargos, com
um prazo de 6 anos (3 anos de caréncia) e
amortizagbes em prestacdes semestrais, iguais ou
sucessivas.

oportunidades de inovagao.

O apoio traduz-se num financiamento nao
reembolsavel, sobre as despesas elegiveis entre 0s
40% e os 75% (em casos excepcionais e devidamente
fundamentados, podera ser de 85%).

Esta em curso a implementac&o da iniciativa
“NETINVEST Portugal” (parceria para o investimento
e para 0s mercados com 0s empresarios das
Comunidades Portuguesas, objectivos:

i) Atraccao de Investimento Directo das Comunidades
Empresariais Portuguesas no mundo para Portugal.
ii) Internacionalizac&o e penetragdo em mercados
internacionais, através do fomento e concretizacao de
parcerias com os empresarios das Comunidades
Empresariais Portuguesas no estrangeiro.

iii) Fomento e diversificagdo das exportagdes.

iv) Criagdo de uma rede operativa, alicergada na
informagao, cooperacdo empresarial e diplomacia
econdmica/comercial (entrosamento dos empresarios
das Comunidades Portuguesas no mundo com os
empresarios residentes em Portugal).

FONTE: Guia Pratico: Apoios Financeiros a Internacionalizagdo, AICEP (Fevereiro de 2010).
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Anexo 5

Apoios Financeiros a Internacionalizagdo — Protocolos de Colaboragdo com Bancos celebrados pela AICEP

Aicep Capital BPI / Millennium
Produto Global / Bank Banco Popular | Banco Santander | Barclays Bank BES BPI bcp / Efisa/ BES CGD Millennium bcp
Millennium - de Portugal Totta (Portugal) / BANIF / CGD -
Polénia BERD
Prestacéo de Desenvolvimento e | Desenvolvimento de | Desenvolvimento e | Desenvolvimento e | Desenvolvimento | Promogéo e Desenvolvimento e | Desenvolvimento
Servicos concretizagdo de iniciativas e concretizagdo de concretizagdo de de iniciativas que | realizacéo de concretizagdo de de iniciativas que
Objectivo coordenados as iniciativas e instrumentos que iniciativas e iniciativas e dinamizem as sessOes de iniciativas e dinamizem as
empresas instrumentos contribuam para a instrumentos que instrumentos que exportacoes e trabalho visando a | instrumentos exportacoes e 0
portuguesas que que contribuam crescente contribuam paraa | contribuam paraa | o apoio as divulgagéo de que contribuam apoio as
se venham a para a crescente internacionalizacdo | crescente crescente empresas oportunidades de para a crescente empresas
estabelecer na internacionalizagdo | das empresas internacionalizagdo | internacionalizagéo | exportadoras negdcios nas areas | internacionalizagdo | exportadoras
Polonia, facilitando | das empresas portuguesas, em das empresas das empresas portuguesas em | geogréficas das empresas portuguesas em
o desenvolvimento | portuguesas, particular para o portuguesas, em portuguesas, em condi¢des mais | cobertas pelo portuguesas, condigdes
das suas em particular para | aumento das particular para o particular para o favoraveis. ambito de actuagdo | em particular para | mais favoraveis.
estratégias de 0 aumento das exportagdes de aumento das aumento das do BERD (Banco 0 aumento das
internacionalizagdo | exportagdes de bens e servicos, exportagdes de exportacoes de Europeu para a exportagdes de
bens e servigos, para o fomento do bens e servicos, bens e servigos, Reconstrugéo e o bens e servigos,
para o fomento do | investimento para o fomento do | para o fomento do Desenvolvimento) para o fomento do
investimento empresarial e para investimento investimento e das respectivas investimento
empresarial e para | o reforco da empresarial e para | empresarial e para condicdes de empresarial e para
o reforco da competitividade e o reforgo da o reforgo da financiamento de o reforco da
competitividade e da imagem das competitividade e competitividade e projectos de competitividade e
da imagem das empresas nacionais | daimagem das da imagem das investimento. da imagem das
empresas nos mercados empresas empresas empresas
nacionais nos externos. nacionais nos nacionais nos nacionais nos
mercados mercados mercados mercados
externos. externos. externos. externos.
Empresas Empresas Empresas Empresas Empresas Empresas Empresas Empresas Empresas
Portuguesas Portuguesas Portuguesas Portuguesas Portuguesas Portuguesas Portuguesas. Portuguesas Portuguesas
Beneficiarios | Potencialmente Exportadoras e Exportadoras e Exportadoras e Exportadoras e Exportadoras. Exportadoras e Exportadoras.
Investidoras na Investidoras. Investidoras. Investidoras. Investidoras. Investidoras.

Polénia.
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Descrigdo

Areas de
Colaboragéo:

1 - Informag&o:
troca sistematica

Areas de
Colaboragéo:
1 - Acgbes de
Capacitagao

Areas de
Colaboragéo:
1 - Acgbes de
Capacitagao

Areas de
Colaboragéo:
1 - Acgbes de
Capacitacéo

Areas de
Colaboragéo:
1 - Acgbes de
Capacitacéo

BPI Exportacdo
produtos e

servicos criados
para responder

1 - Sessdes de
Trabalho:
divulgagéo de
oportunidades de

Areas de
Colaboragéo:

1 - Parcerias em
Iniciativas Dirigidas

Centro de
Competéncias
Especializado - o
“Millennium Trade

de informagao Empresarial e Empresarial e Empresarial e Empresarial e as necessidades | negdcio; as Empresas Solutions”:
sobre o mercado Informag&o as Informagéo as Informag&o as Informag&o as das empresas 2 - Bancos Portuguesas, 1 - Gestao de
da Polénia e Empresas; Empresas; Empresas; Empresas; exportadoras: envolvidos apoiam | ligadas ao Pagamentos e
paises vizinhos, 2 — Acgdes de 2 - Acgdes de 2 — Acgoes de 2 — Acgoes de 1 -Linha de na facilitagéo de comércio externo e | Recebimentos;
colaboragéo e/ou Promog&o da Promogé&o da Promocé&o da Promocé&o da Financiamento obtencéo de ao investimento; 2 - Gestao
realizacéo de Imagem de Imagem de Portugal | Imagem de Imagem de de Médio financiamento junto | 2 — IntercAmbio e Financeira;
accoes de Portugal e das e das Marcas, Bens | Portugal, das Portugal, das Prazo a PME dos parceiros do Divulgacéo de 3 — Gestdo do
sensibilizagéo e Marcas, Bens e e Servicos Marcas, Bens e Marcas, Bens e Exportadoras; BERD em Portugal | Informagao; Risco;
formagao; Servigos nos Portugueses nos Servigos Servigos 2 - Langamento | (bancos), em 3 — Colaboragéo 4 - Oferta Multi-
2 - Financeira: Mercados Mercados Externos; | Portugueses nos Portugueses nos de um prémio condi¢des mais entre as Redes da | doméstica;
i) Possibilidade de | Externos; 3 — Acgbes de Mercados Mercados anual que vantajosas; CGD e da aicep 5 - “Plataforma
concesséo de 3 — Acgoes de Extroverséo e Externos; Externos; distingue as 3 - as empresas Portugal Global Internacional de
financiamento Extroverséo e Mobilizagéo das 3 - Acgoes de 3 - Acgoes de melhores tém a disposicao nos Mercados Negdcios (PIN)”:
reembolsavel de Mobilizagéo das Empresas Extroversao e Extroversao e exportadoras; um canal Externos; servico de apoio
médio / longo Empresas Portuguesas; Mobilizagédo das Mobilizagéo das 3 - Realizagéo privilegiado de 4 — Desenv. de as empresas em
prazo, até ao limite | Portuguesas; 4 — Instrumentos Empresas Empresas de acgbes acesso a Instrumentos processo de
maximo de 80% do | 4 - Instrumentos Financeiros e Portuguesas; Portuguesas; promocionais informagdes sobre | Financeiros de internacionaliza_
valor total do Financeiros e Produtos/Servigos 4 — Desenvolvi_ 4 — Instrumentos nos mercados oportunidades de Apoio ao Comércio | ¢&o em paises
investimento. Servigos Bancarios | Bancarios de Apoio | mento de Financeiros e prioritarios; negdcio na area Externo, ao onde 0 Banco esta
ii) Abertura de de Apoio ao ao Negocio Instrumentos Produtos/Servigos | 4 — Financia_ geogréfica de Investimento e a presente.
linhas de credito Comércio Externo, | Internacional para Financeiros e Bancarios as mentos para intervencéo do Internacionaliza¢éo
para suprir Investimento e & Empresas Produtos/Servigos | Empresas. apoio a BERD. de Empresas.
necessidades de Internacionalizagdo | Exportadoras e/ou Bancarios de Apoio exportacao, remessas e cartas
curto prazo e das Empresas com Projectos de ao Comércio acgdes de de crédito.
acesso a servicos | exportadoras efou | Investimento Externo, ao promog&o
e produtos com projectos de Aprovados pela Investimento e a comercial no
financeiros investimento aicep Portugal Internacionalizagéo exterior;
disponibilizados aprovados pela Global, no &mbito das Empresas. 5 - Linha Angola
pelo Bank aicep Portugal do QREN. Express:
Millennium. Global, no ambito exportagdes

do QREN. para Angola.

FONTE: Guia Pratico: Apoios Financeiros a Internacionalizagdo, AICEP (Fevereiro de 2010).
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Anexo 6

Apoios Financeiros a Internacionalizacdo - Linhas de Crédito: Concessional

Sdo Tomé e
Produto Marrocos —400 | Tunisia-100 China - 300 Mogambique — Cabo Verde - Cabo Verde - Angola - 100 Principe - 50 Timor-Leste -
Milhdes de EUR | Milhdes de EUR | Milhdes de EUR | 200 Milhdes de | 200 MilhGes de | 100 MilhGes de | Milhdes de EUR | Milhdes de EUR | 100 MilhGes
EUR EUR EUR EUR
Aprofundar a Aprofundar a Aprofundar a Aprofundar a Aprofundar a Aprofundar a Aprofundar a Aprofundar a Reforgar lagos
cooperagao cooperagao cooperagao cooperagao cooperagao cooperagéo pelo cooperagao cooperagao historicos e
Objectivo bilateral, entre bilateral, entre bilateral, entre bilateral, entre bilateral, entre reforgo de bilateral, entre bilateral, entre aprofundar a
Portugal e 0 Reino | Portugal e a Portugal e a Portugal e a Portugal e a parcerias Portugal e a Portugal e a cooperacao
de Marrocos, Republica da Republica Popular | Republica de Republica de empresariais no Republica de Republica bilateral entre
através do reforco | Tunisia, da China, através | Mogambique, Cabo Verde, desenvolvimento Angola, Democratica de os dois paises,
das parcerias através do reforco | do reforgo das através do reforgo | através do reforgo | de projectos de através do reforgo | S&o Tomé e através do reforgo
empresariais no das parcerias parcerias das parcerias das parcerias investimento nas das parcerias Principe, através das parcerias
desenvolvimento empresariais no empresariais no empresariais no empresariais no areas das empresariais no do reforgo das empresariais na
de projectos desenvolvimento desenvolvimento desenvolvimento desenvolvimento energias desenvolvimento parcerias concretizagdo de
de interesse de projectos de projectos de de projectos de de projectos de renovaveis, de projectos empresariais no projectos de
comum. de interesse interesse comum. | interesse comum. interesse comum. | conservagdo do de interesse desenvolvimento interesse comum.
comum. ambiente e comum. de projectos de
mobilizagdo de interesse comum.
agua.
Empresas Empresas Empresas Empresas Empresas Empresas Empresas Empresas Empresas
Portuguesas Portuguesas Portuguesas Portuguesas Portuguesas Portuguesas Portuguesas Portuguesas Portuguesas
Beneficiarios | (peneficiarios (beneficiarios (beneficiarios (beneficiarios (beneficiarios (beneficiarios (beneficiarios (beneficiarios (beneficiarios
finais Empresas finais: Entidades finais: Entidades finais: Entidades finais: Entidades finais: Entidades finais: Entidades finais: Entidades finais: Entidades
Publicas Privadas Chinesas que Mogambicanas Cabo-verdianas Cabo-verdianas Angolanas que Sé&o-tomenses Timorenses que
Marroquinas, Tunisinas ou Luso- | irdo contratar que irdo contratar que irdo contratar | que irdo contratar | irdo contratar que irdo contratar | irdo contratar
Sector Publico tunisinas, fornecedores fornecedores fornecedores fornecedores fornecedores fornecedores fornecedores

Marroquino e
Empresas
Privadas
Marroquinas ou
Luso-marroquinas)

Empresas
Publicas Tunisinas
Sector Publico
Administrativo
Tunisino).

portugueses, com
garantia do Estado
Chinés).

portugueses, com
garantia do Estado
Portugués).

portugueses, com
garantia do Estado
Portugués) .

portugueses, com
garantia do Estado
Portugués).

portugueses, com
garantia do Estado
Portugués).

portugueses, com
garantia do Estado
Portugués).

portugueses, com
garantia do Estado
Portugués).
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Descrigdo

Sé&o enquadraveis:
- exportacdo de
servicos, ou
simultaneamente,
de bens e
Servicos;

- exportacdo de
bens de
equipamento e
intermédios
considerados
necessarios ao
desenvolvimento
dos projectos de
interesse comum e
despesas locais
relativas as
operagdes
referidas, até um
maximo

de 20% do valor
do contrato entre 0
exportador e 0
importador.

Sé&o enquadraveis:
- exportacdo de
bens de
equipamento e
intermédios
considerados
necessarios ao
desenvolvimento
de projectos de
interesse comum;
- operagdes de
exportagdo de
servigos, ou
simultaneamente,
de bens e servigos
até um maximo de
15% do valor do
contrato entre o
exportador e o
importador.

S&o enquadraveis:

- exportagédo de
bens de
equipamento e
intermédios
considerados
necessarios ao
desenvolvimento
de projectos de
interesse comum,
- exportagdo de
servigos, ou
simultaneamente,
de bens e
servigos, até um
maximo de 30%
do valor do
contrato entre o
exportador e 0
importador.

S&o enquadraveis:
- exportagédo de
bens de
equipamento e
servigos, incluindo
seguros e outro
tipo de servigos
(se incluidos no
preco contratual),
indispensaveis a
execugao dos
projectos de
investimento em
infra-estruturas e
obras publicas,

- Sectores
prioritarios: infra-
estruturas,
transportes e
comunicagdes,
saude;

educacéo e
formacéo de capital
humano.

Sé&o enquadraveis:
- exportacdo de
bens de
equipamento e
Servigos
indispensaveis a
execugéo dos
projectos

de investimento
em infra-estruturas
e obras publicas.

Sé&o enquadraveis:

- exportagéo de
bens e servicos
(designadamente
materiais, bens de
equipamento,
seguros e
transferéncia de
“know-how”,
desde que
incluidos no prego
contratual)
indispenséaveis a
execugdo dos
projectos.

S&o enquadraveis:
- exportagéo de
bens de
equipamento e
servicos
indispensaveis a
execugao dos
projectos

de investimento
em infra-estruturas
e obras publicas.

Sé&o enquadraveis:
- exportagdo de
bens e servicos
indispensaveis a
execugéo dos
projectos de
investimento
integrados no
Programa de
Investimento
Publico de Sao
Tomé e Principe e
enquadraveis na
Linha (que tem um
prazo de 30 anos).

Sé&o enquadraveis:
- exportagédo de
bens e servigos ou
a participagéo de
empresas
portuguesas (sem
prejuizo da
componente local
associada),
indispensaveis a
execugao dos
projectos de
investimento
integrados no
Programa de
Investimentos
Publicos de Timor-
Leste e
enquadraveis na
Linha (que devera
ter um prazo
bastante alargado,
provavelmente
idéntico ou similar
ao das Linhas em
vigor para 0s
PALOP).

FONTE: Guia Pratico: Apoios Financeiros a Internacionalizagdo, AICEP (Fevereiro de 2010).
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Anexo 7

Apoios Financeiros a Internacionalizacéo — Linhas de Crédito: Comercial

CGD e BEI / PME e Outras

Produto Russia — 200 Milhdes EUR | Mogambique — 300 Milhdes de EUR Republica Dominicana — Oportunidades - 175 CGD e BEI / Midcap -
100 Milhdes EUR Milhdes EUR 100 Milhdes EUR
Aprofundar o relacionamento Aprofundar o relacionamento comercial Aprofundar o relacionamento Contribuir para a melhoria da Contribuir para a melhoria da
comercial entre Portugal e a entre Portugal e a Republica de comercial entre Portugal e a competitividade empresarial, competitividade empresarial, através
Objectivo Federag&o Russa, através do Mogambique, através da criagdo de uma | Republica Dominicana, através através da criagdo de uma Linha | da criagdo de uma Linha de Crédito
reforgo das exportagdes Linha de Crédito Comercial destinada a do reforgo das exportagdes de Crédito especial, concebida especial, concebida em parceria
portuguesas destinadas a este financiar projectos de investimento portuguesas destinadas a este em parceria com 0 Banco com o Banco Europeu de
mercado. publico em infra-estruturas em mercado. Europeu de Investimento (BEI) Investimento (BEI) e visando o
Mogambique, com a participacao de para financiamento de projectos financiamento de projectos de
empresas portuguesas. de desenvolvimento da actividade | desenvolvimento da actividade de
das PME, em Portugal e na Uni@o | empresas de média capitalizagao,
Europeia e de outras entidades em Portugal e Espanha.
com projectos em Portugal.
Empresas Exportadoras Empresas Portuguesas, sendo 0s Empresas Exportadoras PME Portuguesas (conceito — até | Empresas Portuguesas “Midcap” (de
Portuguesas, sendo os beneficiarios finais o Estado Portuguesas, sendo os 250 empregados). média capitalizagdo) com um
Beneficiarios | beneficiarios finais importadores | Mogambicano ou Entidades Pblicas por | beneficiarios finais os Outras Entidades, incluindo méximo de 3.000 empregados
Russos que irdo contratar ele indicadas (Ministérios, Institutos importadores da Rep. Dominicana | Municipios.
fornecedores portugueses e Publicos ou Empresas Publicas) que irdo | que irdo contratar fornecedores
concretizaréo as operagdes a contratar fornecedores portugueses e portugueses e concretizardo
financiar ao abrigo da Linha. concretizardo os projectos a financiar ao | as operagdes a financiar ao
abrigo da Linha. abrigo da Linha.
Sé&o enquadraveis: S&o enquadraveis: Sé&o enquadraveis: Sé&o enquadraveis: Sé&o enquadraveis:
- exportacédo de bens de capital, - exportacdo de materiais, equipamentos | - de exportagdo de bens de - 0S projectos de investimento de - 0s projectos de investimento de
Descricéo equipamentos industriais ou de € servicos (sem prejuizo da componente | capital, equipamentos industriais | PME, em Portugal ou noutros empresas “Midcap”, em Portugal e

transporte, maquinas, construgéo
de infra-estruturas e obras
publicas, bem como servigos e
projectos de engenharia
associados, ou bens intermédios
elou bens de consumo corrente
como materiais de construgéo,

local associada), incluindo seguros e
outro tipo de servigos (se incluidos no
preco contratual), indispenséaveis a
execugao dos projectos de investimento
publico em infra-estruturas em
Mogambique, priorizados e
seleccionados pelo Estado Mogambicano

ou de transporte, maquinas,
construcdo de infraestruturas

e obras publicas, bem como
servicos e projectos de
engenharia associados, ou bens
intermédios e/ou bens de

consumo corrente como

paises da UE que necessitem de
financiamento bancario de médio
e longo prazo, para a
modernizag&o, inovagao,
desenvolvimento, expanséo e
internacionalizacéo das suas
actividades (envolvendo

em Espanha que necessitem de
financiamento bancario de médio e
longo prazo, para o desenvolvimento
das suas actividades em areas /
sectores estratégicos da economia
portuguesa.

- investimentos enquadraveis
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Descrigdo
(cont.)

bens alimentares, calgado ou
téxteis (sendo possivel a
incorporagéo de até 40% de
componente estrangeira).

i) Bens Intermédios e de
Consumo: até 100% do valor do
contrato comercial

entre o exportador portugués e o
importador russo, num minimo de
30.000 Euros (ou o0 seu
contravalor em USD).

i) Bens de Capital e/ou
Servicos: até 85% do valor de
cada contrato comercial,

a formalizar entre o exportador e
o importador, num minimo de
100.000 Euros (ou o0 seu
contravalor em USD).

- Prazo dos Financiamentos:
até 2 anos, para bens de
consumo e intermédios

e até 10 anos, para bens de
capital e/ou servicos.

- Utilizag&o: até 14 de Abril de
2013.

para efeitos de enquadramento na Linha.

- Projectos Elegiveis:

- investimento publico com intervengao
de empresas portuguesas, nas seguintes
areas: construcéo e reabilitagdo de
estradas e pontes; de infra-estruturas
sociais (nomeadamente nas areas da
Saude e Educagao); de infra-estruturas
ferroviarias, portuarias e aeroportuarias;
produgao, transporte e distribui¢éo de
energia e aguas; fornecimento de
equipamentos; novas tecnologias de
informagé&o e comunicagao; inovagao e
investigacao cientifica e tecnologica e
formacé&o de capital humano.

- Validade e Vigéncia da Linha: o prazo
de imputagéo de projectos na Linha

sera de 2 anos a contar da data da sua
entrada em vigor (8 de Setembro de
2009), podendo ser renovado por acordo
escritos entre as partes.

- Periodo de Utilizag&o: até 3 anos,
para cada operacéo de financiamento,
contados desde a data da entrada em
vigor do respectivo contrato.

materiais de construgéo, bens
alimentares, calgado ou téxteis,
de origem portuguesa (sendo
possivel a incorporagdo de até
40% de componente
estrangeira).

i) Bens Intermédios e de
Consumo: até 100% do valor do
contrato comercial entre o
exportador portugués e o
importador local, num minimo de
100.000 Euros (ou o seu
contravalor em USD).

i) Bens de Capital e/ou
Servicos: até 85% do valor de
cada contrato comercial,

a formalizar entre o exportador
portugués e o importador local,
num minimo de 500.000 Euros
(ou o seu contravalor em USD).

- Prazo dos Financiamentos:
até 2 anos, para bens de
consumo e intermédios

e até 10 anos, para bens de
capital e/ou servigos.

- Utilizag&o: a definir.

investimento em activo fixo
corporeo, 1&D, desenvolvimento
de redes de distribuicdo nos
mercados nacionais e
estrangeiros na UE).

- projectos promovidos por Outras
Entidades, que tenham em vista a
economia de energia, protec¢do
do ambiente, energias
renovaveis, ou 1&D ou inovagéo,
bem como projectos promovidos
por autarquias locais, empresas
municipais ou empresas
concessiondrias de servigos e
obras municipais.

Principais Condic@es da Linha:
- Localizagdo dos
Investimentos/Projectos:
Portugal e paises da Uniéo
Europeia.

- Areas dos
Investimentos/Projectos: no
dominio da indUstria, do
comeércio, do turismo e dos
servigos afins, da saude, da
educacéo, da protecgéo do
ambiente

e da economia de energia.

- Periodo de Imputagé&o a Linha:
por regra, até 7 anos.

- Montante Maximo do
Investimento: 25 Milhdes de
Euros.

envolvem a componente
internacionalizagéo, a qual,
pressupde, sempre, investimento em
activo fixo corporeo e,
eventualmente, algum incorporeo
(ex. patentes), em Espanha.

Principais Condi¢des da Linha:

- Localizagdo dos Investimentos
[Projectos: Portugal e Espanha.

- Areas dos Investimentos/
Sectores: educagéo, industria,
energias renovaveis, saude,
investigagéo e desenvolvimento e
inovagéo.

- Natureza dos Projectos:
investigagao, desenvolvimento e
inovagdo; investimentos inovadores
a jusante (produtos e processos);
criagdo e divulgacao de tecnologias
de informag&o e comunicagao (TIC);
educagao e formag&o; salde;
melhoria da sustentabilidade
ambiental.

- Periodo de Imputacdo a Linha:
por regra, até 14 anos.

- Montante Minimo do
Investimento: 40 Mil Euros (em
geral, superior a 25 Milhdes de
Euros).

- Montante Maximo do
Investimento: 50 Milhdes de Euros.

FONTE: Guia Pratico: Apoios Financeiros a Internacionalizagdo, AICEP (Fevereiro de 2010).
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Anexo 8

Apoios Financeiros a Internacionalizagdo - Linhas de Crédito Varias

Produto

Créditos ao Importador para o Apoio a
Exportacdo Portuguesa / CGD

Linha PME Investe Il / QREN -
1.000 Milhdes de EUR

Linha PME Investe lll / QREN -
2.000 Milhdes de EUR

Linha PME Investe IV / QREN —
1.000 Milhdes de EUR

Objectivo

Aumentar as exportagdes portuguesas de
bens de equipamento e/ou servigos para
mercados emergentes € para paises em vias
de desenvolvimento, através do
financiamento via modalidade “Crédito ao
Importador”.

Criar condicbes para que as PME possam
aceder a crédito bancario em condi¢des mais
favoraveis, dinamizando o apoio a projectos
de investimento que contribuam para o
desenvolvimento da sua actividade, através
da definicdo de um instrumento designado
por “Linha de Crédito PME Investe Il /
QREN”, o qual envolve Bancos e o Sistema
Nacional de Garantia Mutua.

Criar condigdes para que as empresas, em
particular as PME, possam aceder a
crédito bancario em condicdes mais
favoraveis e, desta forma, promover a
manutengdo de empregos, o crescimento
econdmico pela via do investimento e da
exportacao e fazer face ao agravamento
da crise financeira internacional.

Criar condigdes para que as empresas,
em particular as PME, possam aceder a
crédito bancario em condicfes mais
favoraveis e, desta forma, promover a
manutencdo de empregos, o crescimento
econdmico pela via do investimento e

da exportacéo e fazer face ao
agravamento da crise financeira
internacional.

Beneficiarios

Empresas Portuguesas Exportadoras de
determinados sectores.

PME:

- Nogao da Recomendagéo 2003/361CE da
Comisséo Europeia.

- Certificadas pela Declaragéo Electronica do
IAPMEI.

- Localizadas nas Regides do Continente.

- Sem dividas a Administragdo Fiscal ou a
Seguranga Social.

- Que n&o tenham beneficiado de
financiamento ao abrigo da anterior Linha de
Crédito PME Investe / QREN (750 Milhdes
de Euros).

Empresas localizadas nas Regides do
Continente (excepto no caso do Turismo)
que desenvolvam actividades da lista de
CAE’s definida pela Entidade Gestora da
Linha, com situag&o regularizada junto da
banca, da Administracao Fiscal e da
Seguranga Social, do IAPMEI, do Turismo
de Portugal, do IEFP e das SGM e que
cumpram as condicionantes estipuladas
por Linha Especifica.

Empresas localizadas nas Regides do
Continente que desenvolvam actividades
da lista de CAE’s a definir pela Entidade
Gestora da Linha, com situagdo
regularizada junto da banca, da
Administragéo Fiscal e da Seguranga
Social, bem como de qualquer das partes
protocoladas (IAPMEI, PME
Investimentos, FINOVA e SGM) e que
cumpram as condicionantes estipuladas
por Linha Especifica, ndo podendo
apresentar mais que uma candidatura a
esta Linha.

Descricao

S&o enquadraveis:

- exportagdo de bens de equipamento e/ou
servigos, sendo concedidos financiamentos
de médio / longo prazo aos importadores
locais.

Principais Caracteristicas deste

Do montante global da Linha de Crédito,
sdo criadas trés Linhas de Crédito
Especificas:

- Sector do Comércio: 200 Milhdes €.

- Sector da Restauracéo: 50 Milhdes €.

- Outros Sectores Elegiveis: 750 Milhdes €.

Do montante global da Linha de Crédito,
séo criadas quatro Linhas de Crédito
Especificas para:

- Sectores Exportadores — até 500
Milhdes €.

- Sector Automovel (incl. componentes e
moldes) — até 200 Milhdes €.

Do montante global da Linha de Crédito
originalmente de 400 Milhdes de Euros,
foram criadas duas Linhas de Crédito
Especificas:

Sectores Exportadores — até 200 Milhdes
€.

Micro e Pequenas Empresas — até 200
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Descricao
(cont.)

“Produto”/Condicbes de Financiamento:

- Bens de Equipamento/Servi¢os Cobertos:
maquinas e equipamentos; construgéo e
reparagdo naval e aeronautica; empreitadas
de construg&o civil e obras publicas;
empreendimentos na modalidade “chave na
ma&o”; estudos e projectos e assisténcia
técnica.

- Mercados-Alvo: BRIC's (Brasil, Russia,
india e China); outros mercados emergentes
e paises em vias de desenvolvimento (a
analisar casuisticamente).

- Montante de Financiamento: até 85% do
valor do contrato comercial a celebrar entre o
exportador (empresa portuguesa) e o0
importador + 100% do valor do prémio de
seguro da COSEC (Companhia de Seguro de
Créditos, S.A.).

- Utilizacdo: os fundos s&o disponibilizados
directamente ao exportador portugués e
creditados na sua conta na CGD, contra
entrega ao Mutuante dos documentos
previstos para este efeito, nomeadamente
facturas emitidas pelo exportador e visadas
pelo Mutuario, acompanhadas do respectivo
pedido de utilizagdo do financiamento.

- Prazo: podera ir até aos 10 anos (analisado
casuisticamente).

Principais Caracteristicas da
Linha/Condicbes de Financiamento:

- Prazo de Vigéncia: até 6 meses apos
abertura da Linha, extensivel por mais 6
meses, caso a mesma néo se esgote nesse
prazo.

- Operagdes Elegiveis: empréstimos de
médio e longo prazo - financiamento do
investimento novo em activos fixos
(corporeos e/ou incorpéreos) e aumento de
fundo de maneio associado ao incremento
da actividade, limitado a 30% do valor

total da operagéo (35% no Sector do
Comércio). S&o excluidos os financiamentos
para aquisi¢ao de terrenos, iméveis, viaturas
e bens em estado de uso.

- Investimento Elegivel em
Internacionalizagéo - Projectos de:
(IMarketing Internacional.

Minvestimento Directo Portugués no Exterior
(de natureza Produtiva).

- Financiamento Maximo por Empresa:
IComeércio — 300.000 €, para empresas com
estatuto de PME Lider e 250.000 €, para as
outras PME.

[IRestauragao — 200.000 €.

[IOutros Sectores de Actividade Elegiveis
-1.000.000 €, para empresas com estatuto
de PME Lider e 750.000 €, para as outras
PME.

- Prazos das Operacdes (a contar da data
do contrato): até 5 anos para

empresas PME Lider e até 4 anos, para as
outras PME.

- Sector do Turismo — até 500 Milhdes €.
Micro e Pequenas Empresas — até 800
Milhdes € (400 M€ + 200 M€ - 1°

reforgo + 200 M€ - 2° reforgo).

Quanto as Condicdes Gerais da Linha,
para além das comuns a Linha de Crédito
PME Investe I, destacam-se:

i) Operac0es Elegiveis: financiamento
para investimento novo em activos fixos
corporeosfincorpdreos ou reforco do fundo
de maneio/capitais permanentes, de
acordo com as condiges definidas para
cada Linha.

i) OperagOes N&o Elegiveis: de
reestruturacéo financeira efou
consolidagdo de

crédito vivo; de substitui¢éo directa ou
indirecta e ainda que em condigdes
diversas, de créditos anteriores; de
aquisi¢do de activos financeiros, terrenos,
imoveis, viaturas e bens em estado de uso
e operagdes financeiras destinadas a
actividades relacionadas com a exportagéo
para paises terceiros e Estados-Membros,
nomeadamente a criagdo/funcionamento
de redes de distribuicéo.

Sectores Exportadores — até 500 Milhdes €
(dotag@o especifica para o Téxtil,
Vestuério e Calgado — 100 Milhdes €)
Sector Automével (incluindo componentes
e moldes) — até 200 Milhdes €

Sector do Turismo — até 500 Milhdes €

Milhdes €.

O reforgo de 600 Milhdes de Euros ao
montante global desta Linha, decidido
em Setembro de 2009, sera aplicado de
acordo com o grau de utilizagao de cada
uma das duas Linhas Especificas. O
valor global da Linha PME Investe IV é,
actualmente, de 1.000 Milhdes de Euros.
Condigdes Gerais da Linha, para além
das comuns a Linha de Crédito PME
Investe Il (por sua vez, idénticas as da
PME Investe Il), destacam-se:

i) Prazo de Vigéncia: até 6 meses apds
a abertura da Linha, sendo este prazo
extensivel por mais 6 meses, caso a
mesma ndo se esgote no primeiro prazo.
ii) Operac0es Elegiveis: investimento
novo em activos fixos corpéreos/
incorpéreos ou ao reforgo do fundo de
maneio ou dos capitais permanentes, de
acordo com as condigdes especificadas
para cada Linha.

iii) OperacOes Néo Elegiveis:
reestruturagdo financeira efou
consolidagdo de crédito vivo; aquisi¢ao
de activos financeiros, terrenos, imoveis,
viaturas e bens em estado de uso e
operagdes que se destinem a actividades
relacionadas com a exportagéo para
paises terceiros e Estados-Membros,
nomeadamente a criagéo e o
funcionamento de redes de distribuigao.

FONTE: Guia Pratico: Apoios Financeiros a Internacionalizagdo, AICEP (Fevereiro de 2010).
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Anexo 9

Apoios Financeiros a Internacionalizacdo — Seguros de Crédito

COSEC

Linha de Apoio ao Crédito Comercial das Empresas

Seguro de
Créditos a

Seguro de Créditos
a Exportacdo para

Seguro de Créditos
a Exportacdo para

Produto Seguros de Seguros de Crédito Seguro de Convengao Seguros de Exportacdo para | Paises OCDE com Paises Fora da
Crédito a a Exportag&o com Investimento Portugal-Angola Crédito — Paises da OCDE | Garantia do Estado | OCDE, Turquia e
Exportagio Garantia do Estado Portuguésno | - 1.000 Milhdes de | Protocolos CGD | ¢om Garantia do | /Facilidade OCDE México, com
Estrangeiro EUR com Entidades | Estado — 1.000 II-1.000 Garantia do Estado -
Mulilaterais Milhdes EUR Milhes EUR | 1.000 Milhdes EUR
Modalidade de Solucdes para a Instrumento da politica | Desenvolvimento e Modalidade de Dinamizar as Dinamizar as Dinamizar as
seguro que tem por | cobertura de riscos de internacionalizagdo | reforgo das relagbes | seguro com a exportagdes exportacdes exportacdes para
Objectivos finalidade cobrir os politicos e concedido pela de cooperagédo finalidade de cobrir | portuguesas para portuguesas para mercados emergentes
riscos de ndo extraordinarios (actos COSEC (garantia do econdémica com a riscos de ndo paises da OCDE, paises da OCDE, que tém registado maior
pagamento nas do Governo do paisdo | Estado Portugués) Republica de pagamento nas minimizando os minimizando 0s crescimento nos ultimos

vendas a crédito de

importador, dificuldades

para cobrir 0s

Angola, através da

vendas a crédito de

efeitos da crise

efeitos da crise

anos, minimizando os

bens e / ou na de transferéncia, prejuizos causados cobertura de riscos bens e servigos, financeira e financeira e efeitos da crise

prestagao de guerras, revolugoes, por riscos a que 0s de crédito a efectuadas no economica econémica internacional.

servigos, efectuadas | anexagdes e eventos investimentos no exportacéo de bens | estrangeiro. internacional. internacional.

no estrangeiro. catastroficos). estrangeiro estdo de equipamento.

expostos.

Empresas que Empresas Pessoas Colectivas; Empresas Instituigdes de Empresas Empresas Empresas Portuguesas

vendem a crédito Exportadoras, Pessoas Singulares Portuguesas Crédito Exportadoras (em Portuguesas (em Exportadoras que
Beneficiarios | Nos mercados Instituices de Crédito de nacionalidade Exportadoras. financiadoras de especial PME especial PME necessitem de

externos.

financiadoras de
operagdes de
exportagéo de bens e
Servicos nacionais,
Importadores,
Instituicdes de Crédito
Internacionais.

portuguesa, desde
que associadas a
pessoas colectivas
com investimentos
seguros e Instituicdes
de Crédito com sede
em Portugal.

operagdes de
exportagao de bens
€ servicos nacionais
e Empresas
Exportadoras
Portuguesas.

certificadas pelo
IAPMEI), tomadoras
de apdlices de
seguro de créditos,
sem dividas perante
o Estado.

certificadas pelo
IAPMEI), tomadoras
de apdlices de seguro
de créditos, sem
dividas perante o
Estado.

cobertura de crédito e
nao tenham dividas
perante a Administragéo
Fiscal e a Seguranga
Social.
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Descrigdo

O apoio traduz-se:
- emissdo de apolice
de seguro de
créditos mediante a
qual, 0 exportador
podera cobrir 0s
riscos associados a
empresa
importadora (riscos
comerciais) ou ao
pais de importagao
(riscos politicos),
quer ocorram na
fase de preparagédo
da encomenda, quer
apds a sua
expedic&o.

- percentagem de
cobertura pode ir até
90% do crédito
garantido no
mercado externo.

- seguro oferece
outras vantagens/
servigos adicionais:
apoio ao
crescimento pelo
estudo de novos
clientes/mercados
externos, alavanca
para aumentar o
volume de vendas,
etc.

Seguro de Créditos a
Exportacdo: em
operagéo
individualizada de
exportagao de
bens/servigos, cobre os
riscos de incumprimento
do importador
estabelecido num pais
considerado de risco
politico.

A % de cobertura para
mercados prioritarios
(definidos pelo Governo
— Africa do Sul, Brasil,
China, Marrocos,
México, Polonia,
Tunisia e Russia) e
operagdes a C/ prazo &
de 98%; para M/L
prazos é de 99% e para
os outros mercados, em
operagdes de C/M/L
prazos é de 95%.
Seguro de Créditos
Financeiros: destina-se
a instituigdes de crédito
que financiam a
exportagéo de bens e
Servicos nacionais.

O apoio traduz-se: -
emisséo de um seguro
que cobre riscos
politicos associados a
investimentos no
exterior:

1 — Cobertura
Geografica: todos os
mercados
(preferencialmente,
fora da area da
OCDE).

2 - Objectivo do
Investimento Seguro:
constituicdo de
empresa; aquisicao
total ou parcial de
empresa ja criada;
abertura de sucursal,
agéncia, escritério de
representagéo ou
estabelecimento.

3 -Tipo de
Investimento Seguro:
capital investido,
rendimentos a
reinvestir e/ou a
repatriar decorrentes
do investimento,

4 — Requisitos do
Investimento Seguro:
sernovo e ter
caracter de
continuidade.

Sé&o enquadraveis:
- operagoes de
exportacéo de bens
de equipamento e
servigos de M/L
prazo, com cobertura
da COSEC, S.A.
Montante maximo &
de 1.000 Milhdes de
Euros.

Séo elegiveis Bens
de Equipamento e
Servigos: maquinas
€ equipamentos,
construgéo e
reparacdes naval e
aeronautica,
empreitadas de
construgao civil e
obras publicas, ,
estudos, consultoria
de projectos e
assisténcia técnica.

O apoio traduz-se:

- emissao de seguro
que cobre riscos
politicos e
extraordinarios,
associados a
operacgdes de
comércio
internacional, em
mercados de
elevado risco-pais.
A CGD tem
Protocolos
celebrados com
Entidades
Multilaterais de
Financiamento para
0 apoio a operacdes
de comércio
internacional, tendo
em vista a cobertura
do risco-pais.
Instrumentos
Garantia: cobertura
do risco politico e
de crédito dos
bancos
ordenadores.

Linha de Seguro de
Créditos para
cobertura de riscos
comerciais de
operacgdes de
exportagdo com um
periodo de crédito
até 2 anos,
abrangendo todos
os paises da OCDE
(excepto Portugal).
Condigoes de
acesso:

- Operacdes
Elegiveis:

i) Cobertura de
transacgdes
comerciais a crédito
para clientes
noutros paises da
OCDE envolvendo
a exportacéo de
bens e servigos,
com incorporagéo
nacional.

ii) Periodo de
crédito até 2 anos.
- Prazo: até 31 de
Dezembro de 2010
ou até ao
esgotamento da
Linha.

Linha de Seguro de
Créditos com
cobertura de riscos
comerciais de
exportagdes para um
periodo de crédito até
180 dias, para paises
da OCDE, cuja
cobertura tenha sido
recusada pelas
Seguradoras, por
razdes de risco.
Condiges de acesso:
- OperacGes
Elegiveis:

i) Cobertura de
transacgoes
comerciais a crédito
para clientes noutros
paises da OCDE para
0s quais tenha sido
atribuida garantia
nula, excluindo os que
estejam em situacao
de faléncia.

- Prazo da Linha: até
31 de Dezembro de
2010.

- Duracéo: desde a
data da emissédo das
Garantias e até 31 de
Dezembro de 2009,
prorrogavel por 1 ano,

por acordo das Partes.

Linha de Seguro de
Créditos & Exportagéo
para a cobertura de
riscos de crédito de
natureza comercial e
politica de operagdes
de exportagao de bens
e servicos, com
incorporagao nacional,
abrangendo todos os
paises fora da OCDE,
bem como a Turquia e 0
México.

Condicoes de acesso:

- Operagdes Elegiveis:
i) Exportacéo de bens e
servigos, com
incorporagao nacional.
ii) Periodo de crédito
até 2 anos.

iii) Montante minimo de
cada operagéo de
exportagdo — 20.000€.

- Condicoes de
Cobertura pelo
Seguro:

i) Percentagem de
cobertura — 98% do
crédito facturado.

FONTE: Guia Pratico: Apoios Financeiros a Internacionalizagdo, AICEP (Fevereiro de 2010).
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Anexo 10
Apoios Financeiros a Internacionalizacdo — Apoios Varios

PME Consolida - Programa de

Produto Apoio as PME - Linha de Apoio a Internacionalizagdo | Beneficios Fiscais a Internacionalizacéo Garantia Mdtua
400 Milhdes EUR de Patentes - 500 Milhdes de EUR
Mobilizar recursos para promover a | Visa apoiar as estratégias de Visa a concessao de beneficios fiscais Este sistema privado, de cariz mutualista, de
capitalizag@o e facilitar a internacionalizagao e de expansao para contratuais, condicionados e temporarios a apoio as PME visa facilitar o seu acesso ao
Objectivo reestruturacdo / redimensionamento | novos mercados das tecnologias nacionais | empresas portuguesas que promovam projectos | crédito e promover a melhoria das suas
das empresas e das suas condicdes | e de patentes criadas em Portugal, em de internacionalizagéo: de investimento directo condigdes de financiamento, traduzindo-se na
de liquidez, melhorando o0 acesso a | particular por PME, através do incentivo portugués no estrangeiro (de natureza produtiva), | prestacéo de garantias financeiras que facilitam
instrumentos de financiamento para | financeiro aos pedidos de registo de susceptiveis de contribuir positivamente para os a obtengéo de crédito em condigdes adequadas
reforgo da estrutura de capitais, em | patentes pelas vias europeia e resultados das promotoras e para o as respectivas necessidades de investimento e
particular das PME. internacional. desenvolvimento estratégico da economia ao seu ciclo de actividade, podendo, em
nacional. simultaneo, prestar as empresas um apoio de
“consultoria” na escolha das solugdes de
financiamento e até na analise de situagdes de
investimento.
Empresas Portuguesas, Empresas, Instituicdes Sem Fins Lucrativos | Empresas Portuguesas com projectos de PME (definigdo Comissao Europeia), incluindo
especialmente PME (defini¢éo (que desenvolvam actividades de internacionalizagéo envolvendo um Empreséarios em Nome Individual e Micro-
Beneficiarios | comunitaria). investigagao) e Inventores Individuais. investimento em aplicagdes relevantes (despesas | Empresas, cuja CAE pertenga aos seguintes
elegiveis de montante igual ou superior a sectores: Industria, Comércio, Servigos,
250.000 Euros e realizados até 31 de Dezembro | Construgao, Turismo e Transportes.
de 2020).
Programa tem 3 instrumentos de Abrange os seguintes tipos de pedidos de Beneficios fiscais consistem num crédito de 0O apoio traduz-se na emissdo de garantias e na
apoio ao reforgo do financiamento: patente: imposto, correspondente a 10% (taxa base prestacéo de servigos conexos que permitem
Descric&o i) Fundo Auténomo de Apoio & i) Pedidos de Patente Europeia do incentivo) das aplicagdes relevantes do contornar o obstaculo da dimens&o das PME na

Concentracdo e Consolidacdo de

Empresas (FACCE)-175 Milhdes €,
visa incentivar o redimensionamento
de PME, através de mecanismos de
fusdo e aquisicdo, em Portugal e no
estrangeiro — co-financiamento de
operagdes de reestruturagéo,
concentragdo e consolidacéo de
empresas, associaces em
participagdo ou outras formas de

apresentados no INPI (Instituto Nacional da
Propriedade Industrial).

ii) Pedidos de Patente Europeia
apresentados no Instituto Europeu de
Patentes, reivindicando a prioridade de um
pedido de patente portuguesa.

iif) Pedidos de Patente Internacionais (PCT)
apresentados no INPI.

iv) Pedidos de Patente Internacionais
(PCT) apresentados na Organizagio

projecto relacionadas com:

i) Criagdo de sucursais ou outros
estabelecimentos estaveis no estrangeiro.

ii) Aquisicéo de participagdes em sociedades nao
residentes ou criagdo de sociedades no
estrangeiro, desde que a participagéo directa
seja, no minimo, de 25% do capital social.

iii) Campanhas plurianuais de promog&o em
mercados externos, tais como as de langamento
ou promogao de bens, servicos ou marcas,

sua expansao e no acesso ao crédito junto do
sistema financeiro e do mercado de capitais:

1 — Garantias a Empréstimos de C/M/L prazo,
de acordo com as necessidades especificas de
cada empresa.

2 - Garantias Financeiras de bom cumprimento
a fornecedores (ex. em contratos de leasing,
factoring e similares).

3 — Garantias Técnicas no ambito do bom
cumprimento contratual e da boa execugéo
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Descricao
(cont.)

parcerias industriais e comerciais
estaveis.

O co-financiamento dos projectos
pelo Fundo néo pode ultrapassar o
menor dos seguintes limites:

- montante correspondente a 40%
das necessidades de financiamento
da operag&o ou do projecto de
investimento e;

- maximo de 10 Milhdes de Euros.

i) Fundo Imobiliario Especial de
Apoio as Empresas (FIEAE)-100
Milhdes €, visa promover 0 acesso a
liquidez por parte de PME
economicamente viaveis, mas com
problemas de natureza financeira,
alienando parte dos seus activos
imobiliarios ao novo Fundo, ficando
como arrendatarios e recebendo
recursos financeiros para a sua
exploragéo e desenvolvimento das
respectivas actividades.

iii) Reforgo do Capital de Risco-125
Milhdes €, pretende-se reforcar o
financiamento dos capitais proprios
das empresas exportadoras e de
base tecnoldgica, bem como das
empresas do sector do turismo que
necessitam de financiamento para
expansao da sua actividade e
modernizag&o ou langamento de
novas unidades.

Mundial da Propriedade Intelectual,
reivindicando prioridade de um pedido de
patente portuguesa.

Montante dos Apoios:

i) Empresas com Estatuto de PME — 80%
das despesas elegiveis.

i) Empresas sem Estatuto de PME: 50%
das despesas elegiveis.

iii) Instituicdes Sem Fins Lucrativos (que
desenvolvam tarefas de investigagéo): 75%
das despesas elegiveis.

iv) Inventores Individuais: 70% das
despesas elegiveis.

Limite Maximo de Incentivo por
Candidatura: € 8.000.

Prazo de Apresentacdo de Candidaturas a
LAIP: de 11 de Setembro a 11 de
Dezembro de 2009, podendo terminar em
data anterior se for atingido o limite da
dotag&o orgamental da LAIP (€ 500.000,
susceptivel de reforgo) para 2009.

O apoio traduz-se em incentivo financeiro
nao reembolsavel, correspondente

a uma taxa base sobre as despesas
elegiveis variavel por tipo de entidade
beneficiaria, a qual podera ser acrescida
das majoragdes previstas.

incluindo as realizadas com feiras, exposigdes e
outras manifestagdes analogas com caracter
internacional (previsdo de concessao automatica
da dedugé&o do crédito de imposto).

Concesséao do Beneficio: por via contratual, com
periodo de vigéncia até 5 anos a contar da data
da concluséo do projecto de investimento.

Limite Anual do Apoio: dedugéo até 25% do valor
da colecta ndo podendo ultrapassar, em relagéo
a cada sociedade e por cada exercicio, o limite
de 25% da colecta da empresa que realizou as
despesas de investimento, com o limite de €
1.000.000. Possibilidade de reporte até 5 anos.

técnica (ex. concursos publicos).

4 - Garantias ao Estado de bom cumprimento
exigidas pela Administragéo Publica central ou
local.

5 — Garantias a Sistemas de Incentivos
requeridas no ambito dos programas publicos,
nomeadamente que beneficiam de ajudas
comunitarias como 0 QREN.

6 — Garantias a Operagdes Especiais de
Crédito, nomeadamente empréstimos
obrigacionistas.

7 - Apoio Especializado na escolha de solugdes
financeiras e na montagem e contratagéo de
operagoes.

Montantes Garantidos: em regra, até ao maximo
de 75% do financiamento, sendo 0 mais
frequente, 50% do valor das operagdes. Nas
garantias técnicas, pode chegar aos 100%.

Vantagens para a Empresa: dispor de um
mecanismo que lhe permite obter, rapidamente,
as garantias solicitadas, aceder a
financiamentos por prazos mais adequados as
suas necessidades e a custos mais reduzidos,
evitar alocar partes do seu patrimdnio (ou dos
socios) a garantia de financiamentos bancarios
aumentando a sua capacidade de
endividamento e dispor de apoio especializado
no estudo das solugdes ideais de financiamento.

FONTE: Guia Pratico: Apoios Financeiros a Internacionalizagdo, AICEP (Fevereiro de 2010).
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Anexo 11

Apoios Financeiros a Internacionalizagdo — Capital de Risco

Capital de Risco

Financiamentos, Garantias e Capital de

Produto Risco - SOFID
Capital de Risco / SRC aicep Capital Global Inovcapital
Financiar projectos de arranque, Promogé&o de investimentos de Inovcapital € vocacionada para o apoio as Contribuir para o progresso sustentavel de paises
expansdo, modernizag&o, inovagao, consolidagdo do tecido econdmico, PME e aos empreendedores e visa 0 em desenvolvimento, em
Objectivos internacionalizag&o, aquisicdo de um nomeadamente projectos sustentaveis | desenvolvimento e cumprimento dos articulag@o com os objectivos e a estratégia do
negdcio e reestruturagao/reforgo da de expanséo e operagdes de objectivos do Plano Tecnoldgico e para o Estado Portugués em matéria de
capitalizagdo das empresas e de reestruturacdo e concentragéo de crescimento sustentado da economia economia, cooperagao e ajuda publica ao
desenvolvimento, através da gestdo de empresas vocacionadas para o nacional, através da promogéo do desenvolvimento, através da pratica
Fundos de Capital de Risco. mercado externo, com especial empreendedorismo e da participa¢éo de operagdes financeiras diversificadas.
destaque para as PME. proactiva no capital das empresas
inovadoras, em particular “start-ups”.
Empresas Nacionais. Empresas (actividade com dimenséo de | PME e Empreendedores Nacionais. Empresas Privadas e do Sector Publico, desde
internacionalizagéo por via da que geridas numa 6ptica comercial (Empresas
Beneficiarios exportagao de bens e servigos e/ou da Locais e Internacionais + Grandes Empresas +
concretizagdo de operagdes de IDE). PME), com projectos de investimento em Paises
S&o0 também consideradas as em Vias de Desenvolvimento, nomeadamente os
oportunidades de investimento de que sdo beneficidrios da Ajuda Publica ao
empresas nacionais ou em territdrio Desenvolvimento (APD) portuguesa.
nacional que tenham projectos
considerados estruturantes ou
intensivos em inovagao tecnoldgica e
conhecimento.
0O apoio traduz-se: Ao contrério de outras formas de O apoio traduz-se: Instituicdo Financeira de Crédito (IFIC)
- reforco da estrutura financeira das financiamento esta pretende adequar- - reforgo da estrutura financeira das vocacionada para a promogéo do
Descricio empresas através da participagdo se as necessidades de cada projecto/ empresas através da participagéo desenvolvimento, através do apoio a projectos de

temporaria (no caso de start-ups pode
chegar a 80% ou 90% do respectivo
capital) de uma Sociedade de Capital de
Risco (SCR) ou de um dos Fundos de
Capital de Risco por ela geridos (FCR),
no capital das empresas, via subscri¢o

empresa, podendo prever a
estruturagdo de operagdes
combinadas, nomeadamente de
subscri¢do de capital e prestacéo de
suprimentos ou subscrigéo de
obrigagdes.

temporaria no capital das empresas, via
subscricdo de um aumento de capital e/ou
aquisicao de participagéo, tornando-se a
SCR sdcia ou accionista das financiadas e
participando de modo directo nos riscos do
negocio.

investimento directo portugués em PVD’s.

O apoio traduz-se:

- disponibilizagéo de um conjunto de produtos e
servicos que proporcionam um apoio financeiro e
de consultoria especializado, em regime de
sindicagdo, através de:
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Descricao
(cont.)

de um aumento de capital e / ou
aquisicao de participagao, tornando-se,
consequentemente, sdcia ou accionista
das financiadas e participando de modo
directo nos riscos do negdcio.

A SCR presta assisténcia:

- na gestao financeira, técnica,
administrativa e comercial das
participadas.

- pode realizar estudos técnico-
econdmicos de viabilidade de empresas
ou de novos projectos de investimento,
das condigdes e modalidades de
financiamento, etc.

Destacam-se 2 formas de intervengéo do
CR: participagéo no capital social de
empresas e intervengdo ao nivel dos
suprimentos. Via de regra, a % de
participacéo, no caso de PME, situa-se
no limiar do controlo (49% ou 50%) e tem
uma duragdo média de 5 anos. Para os
projectos captarem o interesse das SCR
o retorno do investimento (participagao
no capital / suprimentos) deve rondar os
15% ao ano.

Vantagens do Capital de Risco para as
PME: aceder a capitais permanentes
ajustados as suas necessidades, reforgar
a sua estrutura financeira, sinalizar a
credibilidade da empresa e aumentar a
sua forga negocial junto de instituicdes
financeiras e outras, equilibrar os capitais
proprios “versus” capitais alheios.

Por outro lado e a titulo indicativo, a
participagdo da aicep Capital Global,
S.A. podera assumir um prazo entre 3 a
7 anos, sendo que no final do mesmo,
procurara desinvestir nas melhores
condigdes e no sentido da obtengéo de
uma mais valia, a qual dependera em
grande medida do sucesso da empresa
a médio prazo.

Posicionamento: um parceiro activo de
negocios para a promog&o da inovagéo e
internacionaliza¢do das PME.

Vis&o: ser reconhecida como uma SCR
inovadora e com um papel relevante para a
economia portuguesa com um nivel de
resposta e de apoio que ultrapasse as
melhores expectativas das empresas que a
procuram.

Prioridades de Actuacdo: a Inovcapital e
os fundos por si geridos véo investir o seu
patriménio em sociedades com elevado
potencial de crescimento e valorizago, em
especial “start-ups” inovadoras ou projectos
que visem estratégias empresariais
competitivas em mercados globalizados,
contribuindo assim, para o cumprimento dos
objectivos do Plano Tecnoldgico.

Area de Negécio: desenvolvida de forma
abrangente mas estruturada em torno de 3
areas: “start-ups” de cariz inovador,
projectos de expansdo em mercados
globalizados e Programa FINICIA
(www.finicia.pt), com o apoio a “start-ups”
universitarias e a micro-operagdes de capital
de risco (em articulagdo com os Gabinetes
do Plano Tecnolégico).

Politica de Investimentos (Sectores):
Tecnologias de Informagéo e de
Comunicagéo, Biotecnologia, Aquacultura,
Electronica e em empresas dos sectores
tradicionais que apresentem caracteristicas
inovadoras.

1 — Concesséo de Empréstimos/Operacbes de
Creédito.

2 — Prestagdo de Garantias Bancarias.

3 - Acesso a Linhas de Creédito.

4 — Participagdes Sociais (Capital de Risco) e
Equity Loan.

5 - Project Finance.

6 — Outros Instrumentos Financeiros Tailor Made.
Vocagéo: assumir um papel, perante as
empresas, catalizador de esforcos, informagdes,
fontes de financiamento, de minimizagéo

de risco e, ainda, de know-how especializado na
montagem de operagdes, dentro de uma ldgica de
complementaridade.

Sectores: relevantes para o desenvolvimento
sustentado, estruturantes das economias de
destino e que correspondam aos interesses da
economia e empresas portuguesas e enquadrados
no ambito das iniciativas do Milénio, NEPAD (“New
Partnership for Africa’s Development”) e “Clusters”
da Cooperagéo Portuguesa.

Projectos: sdo elegiveis os projectos que
contribuam para o desenvolvimento sustentado e
que sejam: economicamente viaveis, socialmente
equilibrados, ambientalmente amistosos e
financeiramente rentaveis.

Paises Privilegiados: os lus6fonos beneficiarios
da Ajuda Publica ao

Desenvolvimento (Angola, C. Verde, Guiné Bissau,
Mogambique, S. Tomé e Principe e Timor Leste),
os paises do Magrebe (Argélia, Libia, Marrocos
eTunisia) e ainda, o Brasil, a China, a indiae a
Africa do Sul.

FONTE: Guia Pratico: Apoios Financeiros a Internacionalizagdo, AICEP (Fevereiro de 2010).
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Anexo 12

Apoios Financeiros a Internacionalizagdo — Apoio Sectorial

Apoio ao Sector Agricola

Apoio a Promocéo Externa de Vinhos - IVV

Linha de Crédito

Produto RestituicOes a Accdes de Bonificada ao Sector Linha de Credito Apoio a Promogdo do | Apoio a Promocao de
Exportagéo Informacéo e Agricola, Pecuério, Bonificada ao Sector Vinho e Produtos Vinhos em Mercados
Promocéo de Florestal e Agro-Industrias | Agricola e Pecuério— | Vinicos no Mercado de Paises Terceiros
Produtos Agricolas - 150 Milhdes EUR 50 Milhdes de EUR Interno
Mecanismo de Promover as vantagens Dinamizar a actividade econémica | Dinamizar a actividade Apoiar a competitividade do Melhorar a competitividade
compensagao financeira | dos Produtos das PME do sector agricola, econémica das PME do sector vitivinicola nacional, dos vinhos portugueses em
Obj ectivo para permitir aos Comunitarios em termos pecuario e do sector florestal e sector agricola e pecuario, em especial a promogao Paises Terceiros visando
Exportadores de qualidade, higiene, das agro-industrias, com vista & para promogao do reforgo do vinho e produtos vinicos reforgar a sua presenca e
comunitérios escoar seguranga dos géneros promog&o do reforgo da sua da sua competitividade e da | no Mercado Interno, através | penetracdo nestes mercados
determinados produtos alimenticios, nutri¢ao, competitividade e da sua sua capacidade de da realizagdo de acgdes e incrementar o valor
agricolas e agricolas rotulagem, etiquetagem, capacidade de exportagéo, criando | exportagéo, criando de valorizagdo da imageme | acrescentado gerado pelas
transformados para bem estar dos animais e condi¢des para que possam condicdes para que possam | da qualidade dos vinhos e exportacdes, posicionando-
paises terceiros, respeito pelo ambiente e aceder a crédito bancario em aceder a crédito bancario produtos vinicos obtidos as em segmentos de prego
tornando-os mais promover a imagem condigdes mais favoraveis, através | em condi¢des mais no territdrio nacional e de médio, médio/alto e alto.
competitivos no mercado | destes produtos junto dos | de uma Linha de Crédito favoraveis, através de uma | informag&o e educag&o sobre
mundial e assegurando consumidores no Mercado | Bonificada. Linha de Crédito Bonificada, | o consumo de bebidas
a competitividade Interno € em Paises no ambito do quadro alcodlicas do sector
externa da produgao Terceiros € proporcionar o comunitario temporario vitivinicola.
comunitéria. reforgo ou a abertura de relativo as medidas de
novos mercados. apoio estatal.
Beneficiarios | Agentes Econémicos Organizagdes PME que: PME que: Organizagdes Empresas e Organizagdes de
que na “Declaragéo de Profissionais ou - Operem num dos sectores - Operem no sector Interprofissionais e Produtores (reconhecidas na
Exportagdo” (DU / Interprofissionais referidos. agricola e/ou pecuario. Profissionais do Sector do OCM do Vinho);

Documento Unico), ou
no “Certificado de
Exportacéo”, constem
como Exportadores.

Representativas do Sector
ou Sectores em causa.

- Registadas e licenciadas para o
exercicio das actividades.

- Nao tenham dividas perante a
Administracéo Fiscal ou a
Seguranga Social.

- Registadas para o
exercicio das actividades.
- Nao tenham dividas
perante a Administracéo
Fiscal ou a Seguranga
Social.

Vinho.

Associacoes e Organizagdes
Profissionais e
Interprofissionais do Sector;
Organismos Publicos
(directamente relacionados
com o sector do Vinho).
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Descrigédo

As "Taxas de
Restituicao” relativas a
cada sector sdo fixadas,
em Euros, pela
Comisséo e publicadas
no Jornal Oficial das
Comunidades Europeias
tal como os produtos
que dela beneficiam.

O beneficio para os
exportadores traduz-se
numa “restituicao” de
determinados montantes
que visam compensar 0
exportador da diferenga
entre 0s pregos
comunitarios (em geral
mais elevados) e 0s
precos do mercado
mundial, no &mbito das
suas operagdes de
exportacéo, de modo a
tornar os produtos
agricolas mais
concorrenciais e, cujo
valor, é calculado
casuisticamente.

Apoio a Acgdes de
Informagao e Promogéo
dos Produtos Agricolas da
UE no Mercado Interno e
Acgdes de Informagéo e
Promocé&o dos Produtos
Agricolas Comunitarios
Fora da UE (Paises
Terceiros elegiveis sdo:
Africa do Sul; Antiga
Republica Jugoslava da
Macedonia; Australia e
Nova Zelandia; Bosnia-
Herzegovina; Bulgaria;
China; Coreia do Sul;
Croacia; India; Japao;
Noruega; Roménia;
Russia; Sérvia e
Montenegro, Suiga;
Turquia; Ucrania; Norte de
Africa; América do Norte:
América Latina; Sudoeste
Asiatico e Proximo e
Médio Oriente.

Acgoes Elegiveis:
relagdes publicas,
promogao e publicidade;
participacdo em feiras/
exposigdes internacionais
e accdes de informacao.

O montante global da Linha de
Crédito tem a seguinte reparti¢éo:
Sector Agricola e Pecuario: 25
Milhdes €.

Sector Florestal e Agro-Industrias:
125 Milhges €.

- Operagdes Elegiveis:
financiamento de operagdes para a
realizacéo de investimento em
activos fixos corpéreos ou
incorpdreos e reforgo do fundo de
maneio necessario ao
desenvolvimento da actividade e
liquidar dividas junto da banca, ou
de fornecedores de factores de
produg&o, incluindo bens de
investimento, que tenham sido
contraidas no exercicio da
actividade.

- Montante Maximo do Crédito
por Empresa:

i) Sector Agricola e Pecuario: até €
200.000,00.

ii) Sector Florestal e Agro-
Industrias: até € 1.500.000,00.

- Forma do Apoio: bonificagdo de
juros das operagdes de crédito
enquadradas.

- Operagdes Elegiveis:
financiamento de operagdes
para a realizagdo de
investimento em activos
fixos corpdreos ou
incorpéreos e reforgo do
fundo de maneio necessario
ao desenvolvimento da
actividade e liquidar dividas
junto da banca, ou de
fornecedores de factores de
producao, incluindo bens de
investimento, que tenham
sido contraidas no exercicio
- Forma do Apoio:
bonificagéo de juros das
operagdes de crédito
enquadradas.

- Montante Individual do
Auxilio por PME: expresso
em termos de equivalente
subvengao bruto, durante
qualquer periodo de 3
exercicios financeiros, ndo
pode

ultrapassar o limite de €
15.000, fixados no regime
de minimis no quadro
comunitario temporario
relativo as medidas de
apoio estatal.

Apoio as seguintes tipologias
de acgdes em dois Eixos:
Eixo n.° 1 - “Promogao
Genérica” a vinhos e
produtos vinicos de origem
nacional:

i) Relagdes publicas,
promog&o ou publicidade

ii) Participagéo em eventos,
feiras ou exposigoes.

iif) Estudos de mercado e de
informagao,

iv) Formag&o sobre a
apresentagdo de vinhos,
técnicas de comercializagéo
e novas formas de consumo.
Eixo n.° 2 - “Informagéo /
Educacgéo” sobre vinhos e
produtos vinicos
independentemente da sua
origem e cobre acgdes de:

i) Informag&o e educagdo que
promovam 0 consumo
moderado de bebidas do
sector vitivinicola.

ii) Divulgacao da estratégia
comunitaria para a redugéo
dos maleficios relacionados
com o consumo de alcool.
Durag&do Maxima dos
Programas: 3 anos para 2010
mas por regra, 1 ano.

O apoio traduz-se num
incentivo financeiro ndo
reembolsavel.

Apoio as seguintes medidas:
i) Estudos de mercado e de
avaliagdo dos resultados das
acgdes de promogao.

ii) AcgBes de relagdes
publicas, promogao ou
publicidade,

iii) Participagéo em eventos,
feiras ou exposigdes de
relevancia internacional.
Duragéo Maxima dos
Projectos: 3 anos (a contar
da data da 12 despesa
elegivel).

Mercados-Alvo Prioritarios:
- Mercados actuais com forte
potencial (Grupo ): EUA,
Canada e Brasil.

- Mercados com potencial a
explorar (Grupo Il): Angola e
Suiga.

- Mercados emergentes
(Grupo l1): China, Japao,
Russia, México e Nova
Zelandia (os dois ultimos
mercados, apenas para
vinhos com a Denominagédo
de Origem «Portoy).
Despesas Elegiveis: todas
as directamente relacionadas
com a execugéo das
medidas.

O apoio traduz-se num
incentivo financeiro ndo
reembolsavel.

FONTE: Guia Pratico: Apoios Financeiros a Internacionalizagdo, AICEP (Fevereiro de 2010).
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Anexo 13

Novas Medidas que Concretizam a Estratégia de Internacionalizagdo da Economia

Portuguesa (2010)

Produto

Novas Medidas que Concretizam a Estratégia de Internacionalizacéo
da Economia (2010)

Objectivo

Definir uma estratégia de recuperagao econdémica sustentada visando estimular o
aumento da competitividade e da capacidade produtiva nacional, incentivando o
crescimento econdémico no médio prazo, promovendo a renovagao da base produtiva
e reduzindo o défice externo, através do crescimento da actividade exportadora, do
aumento das exportagdes de maior valor acrescentado e da conquista de novos
mercados externos.

Beneficiarios

Empresas Portuguesas Exportadoras e Investidoras (em Portugal e/ou no
Estrangeiro).

Descrigédo

O Governo identificou 7 Medidas (em vias de implementacdo) que concretizam a
estratégia prosseguida de internacionalizagdo da economia e de aumento das
exportacBes, bem como de captacdo de investimento estrangeiro modernizador
tendo em vista a recuperagdo econdmica:

1 - Criar, durante o 1.° trimestre de 2010, um novo Fundo, no montante de 250
Milhdes de Euros, para Apoiar Operagdes de Desenvolvimento das PME
Portuguesas em Mercados Internacionais, nomeadamente operagdes de capital.

2 - Criar, durante o 1.° trimestre de 2010, o Programa INOV-Export, para

Apoiar a Insercdo (numa primeira fase, 500) de Jovens Quadros Profissionais
Especializados em Comércio Internacional em PME Nacionais Exportadoras ou
Potencialmente Exportadoras, designadamente através de estagios profissionais
remunerados dirigidos a jovens licenciados e do apoio & contratagéo de jovens
licenciados e de desempregados qualificados.

3 - Criar, durante o 1.° trimestre de 2010, 14 Lojas de Exportagdo em Portugal,
enquadradas na rede de agéncias do IAPMEI (Instituto de Apoio as Pequenas e
Médias Empresas e a Inovagéo) e em articulagdo com a Agéncia para o Investimento
e Comércio Externo de Portugal, E.P.E. (AICEP), especialmente vocacionadas para
fornecer apoio técnico as empresas exportadoras ou potencialmente exportadoras.

4 — Criar o Conselho para a Promoc&o da Internacionalizagdo, composto por
representantes das associagdes empresariais, capaz de intermediar, dinamizar e
promover processos exportadores significativos junto das empresas nacionais e
alicergados no conhecimento, no reforco da cadeia de valor das empresas, no
redimensionamento empresarial, na qualificacéo e na inovagéo.

Este Conselho ja se encontra em fungdes, tendo ficado definidas, por Resolugéo

do Conselho de Ministros n.° 3/2010, de 19 de Janeiro, as respectivas competéncias e
composicao.

5 - Criar uma Estrutura Interministerial para a Internacionaliza¢do que execute as
prioridades estratégicas para a internacionalizagdo da economia nacional, bem como
os adequados instrumentos de implementagéo e que articule a actuagéo dos
principais organismos do Estado envolvidos na internacionalizag&o.

6 — Promover, em sede de Proposta de Lei que Aprova o Orgamento do Estado
para 2010, a Submeter & Assembleia da Republica, o Reforgo do Sistema de
Beneficios Fiscais ao Investimento e a Internacionalizagéo.

7 - Criar uma Rede de Altos Quadros Portugueses de Empresas no Exterior,
articulando-a com a diplomacia econdmica e a AICEP, tendo em vista detectar, criar e
apoiar a concretizagao de oportunidades de investimento em Portugal ou de
internacionalizag&o de empresas portuguesas.

Candidaturas - junto de entidades a identificar oportunamente, em relacéo a
cada Medida e sempre que se justifique (para efeitos de financiamento).

FONTE: Guia Pratico: Apoios Financeiros a Internacionalizagéo, AICEP (Fevereiro de 2010).
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Anexo 14 - Inquérito — Internacionalizacéo de Empresas

Identificacdo e Caracterizacdo da Empresa

Empresa: Ano de Constituigao:
CAE: Sector: Capital Social (€):

Distrito: Responsavel pelo preenchimento do inquérito:

Cargo: E-mail:

Quantos trabalhadores possui actualmente a empresa?
o<10 o 10-25 o 25-50 o 50-100 o >100

Em que consiste a actividade internacional da empresa?
o Exportacdo o Investimento Directo oAmbos o Outras

Caracterizacéo do Perfil de Exportacéo
(Responda a este grupo, se a actividade internacional da empresa abrange a exportacdo. Sendo
avance para o grupo “Caracterizagdo do Perfil de Investimento Internacional”)

Ha quanto tempo a empresa desenvolve actividade exportadora?
o<2anos D 2abanos o5a 10 anos o >10 anos o Nao sabe/N&o responde
Caracterize a actividade exportadora da empresa?

o Exporta regularmente, com peso significativo nas receitas da empresa;
o Exporta ocasionalmente, sem peso significativo nas receitas da empresa.

Em 2007, qual o peso das exportacGes na facturagdo da empresa:
0<5% o©b5%10% o10%25% o©25%50% ob50%75% o>75%
Actualmente, que tipo de presenca tem a empresa nos mercados para onde exporta?

oAgente o RededeAgentes o Rede de distribuidores o Filial/Secursal
o Abordagem directa ao cliente o Rede de distribui¢do propria o Outra:

Indique os 3 principais paises para onde exporta actualmente?
10
20
30

De futuro, quais serdo os 3 principais paises para implementar a actividade exportadora da
empresa?

10

20

30

Caracterizacéo do Perfil de Investimento Internacional
(Responda a este grupo se a actividade internacional da empresa inclui investimento directo no
exterior (IDE). Sendo avance para o grupo “Caracterizagdo do Processo de Internacionalizacao”)

Ha quanto tempo iniciou o investimento directo no exterior?
o<2anos O 2abanos o 5a 10 anos o >10 anos o Nao sabe/Nao responde

Que tipo de investimento directo no exterior efectua a empresa? (Pode assinalar mais de uma opg&o)
o Construg&o de unidades produtivas o Infra-Estruturas logisticas o Infra-Estruturas comerciais
o Aquisi¢do de participagOes sociais o Outra:
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Os investimentos foram realizados com:
o Parceiro local o Parceiro nacional o Parceiro de outro pais o Individualmente

Em 2007, qual o peso dos investimentos realizados no exterior na facturagdo da empresa:
0<5% 0b5%10% o10%25% o©25%50% ob50%75% o>75% o N&osabe

Indique os 3 principais paises onde a empresa investe actualmente?
10
20
30

Indique os 3 paises onde a empresa detém mais activos?
10
20
30

Indique os paises por distribui¢do de receita?
10
20
30

De futuro, quais serdo os 3 paises-alvo para a empresa a nivel de investimento?
10
20
30

Formas preferenciais de abordagem aos paises-alvo:

o Participagdo em missdes empresariais o Participagdo em feiras o Deslocacgéo e contacto directo

Caracterizacdo do Processo de Internacionalizacéo

Principais motivos para a internacionaliza¢&o:
o Aumento de quota de mercado o Notoriedade e reconhecimento no mercado nacional
o Procura de recursos o Outro:

Principais entraves ao processo de internacionaliza¢ao:
o Falta de informagdo o Aspectos burocraticos o Lingua o Falta de incentivos o Outro:

No decorrer da actividade internacional com que entidades teve interac¢do, nos Ultimos dois

anos?
o AICEP o IAPMEI o Embaixadas/Consulados o Camaras de Comércio
o Associagdes Empresariais/fComerciais o Nenhuma entidade o Outra:

Apoios que considera importantes no processo de internacionalizac¢ao:

o Consultadoria o Acgdes de formagdo/Seminarios o Missdes empresariais
o Encontros empresariais em Portugal o Encontros empresariais no exterior

o Informag&o sobre aspectos burocraticos o Informag&o sobre apoios financeiros

o Informagéo sobre mercados Externos o Informagéo sobre sistemas de incentivos

Como avalia a sua experiéncia de internacionalizagao?
oMuitoBoa o Boa o Satisfatéria o Insatisfatéria o Sem opinido

Deseja receber as conclusdes deste estudo?
o Sim o Nao Obrigado pela sua colaboracgéo!
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Anexo 15

Lista Detalhada das Actividades Econdmicas da Amostra

CAE Percentagem | Frequéncia
Agricultura, producdo animal, caca, florestas e pesca 1,5 68
Agricultura, producdo animal, caca e actividades dos servi¢os 1,4 60
relacionados
Silvicultura e exploracdo florestal 0 2
Pesca e aquicultura 0,1 6
Industrias extractivas 0,8 36
Extraccao e preparacdo de minérios metalicos 0 2
Outras industrias extractivas 0,8 34
Industrias transformadoras 68,9 3050
IndUstrias alimentares 4.1 183
Industria das bebidas 3,3 148
Industria do tabaco 0 2
Fabricacdo de téxteis 59 259
Industria do vestuario 9,3 411
Industria do couro e dos produtos do couro 44 196
Industria da madeira e cortica (excepto mobiliario) 3,8 167
Fabricacéo de pasta, de papel, de cartéo e seus artigos 0,8 34
Impressdo e reproducéo de suportes gravados 0,9 38
Fabricacdo de coque, produtos petroliferos refinados e 0 1
aglomerados de combustiveis
Fabricacdo de produtos quimicos e de fibras sintéticas ou 2 87
artificiais, excepto produtos farmacéuticos
Fabricacdo de produtos farmacéuticos de base e de preparagdes 0,6 28
farmacéuticas
Fabricacdo de artigos de borracha e de matérias plasticas 34 152
Fabrico de produtos minerais ndo metalicos 6,1 268
Industrias metallrgicas de base 1,1 47
Fabricacéo de produtos metalicos, excepto maquinas e 8,2 362
equipamentos
Fabricacdo de equipamentos informaticos, equipamentos para 0,8 37
comunicagdes e produtos electronicos e opticos
Fabricacdo de equipamento eléctrico 1,8 79
Fabricacdo de méquinas e de equipamentos, n.e. 39 173
Fabricacdo de veiculos automoveis, reboques, semi-reboques e 1,5 66
componentes para veiculos automoveis
Fabricacéo de equipamentos de transporte 0,7 29
Fabrico de mobiliario e de colchdes 4 179
Outras industrias transformadoras 2,1 94
Reparacao, manutencao e instalacdo de maquinas e equipamentos 0,2 10
Electricidade, gas, vapor, agua quente e fria e ar frio 0 1
Electricidade, gés, vapor, 4gua quente e fria e ar frio 0 1
Captacdo, tratamento e distribuicdo de agua; saneamento, 0,40 20
gestdo de residuos e despoluigdo
Captacdo, tratamento e distribuicdo de aguas 0 2
Recolha, tratamento e eliminag&o de residuos; valorizagao de 04 18
materiais
Construcéo 0,80 33
Promocdo imobiligria (desenvolvimento de projectos de edificios); 0,2 7
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construcéo de edificios

Engenharia civil 0,2 7
Actividades especializadas de construcéo 04 19
Comércio por grosso e a retalho; reparacdo de veiculos 241 1066
automaveis e motociclos
Comércio, manutencao e reparacao, de veiculos automaéveis e 0,8 37
motociclos
Comércio por grosso (inclui agentes), excepto veiculos automdveis 20,5 909
e motociclos
Comércio a retalho, excepto veiculos automoveis e motociclos 2,7 120
Transportes e armazenagem 0,1 5
Transportes terrestres e transportes por oleodutos ou gasodutos 0.1 3
Armazenagem e actividades auxiliares de transportes (inclui 0 1
manuseamento)
Actividades postais e de courier 0 1
Alojamento, restauracdo e similares 0 2
Alojamento 0 1
Restauracdo e similares 0 1
Actividades de informacgéo e de comunicagao 1,3 57
Actividades de edicdo 0,7 29
Actividades cinematogréficas, de video, de produgdo de programas 0,1 4
de televisdo, de gravacdo de som e de edigdo de musica
Consultoria e programacdo informética e actividades relacionadas 0,5 22
Actividades de servicos de informacdo 0 2
Actividades financeiras e de seguros 0,2 11
Actividades de servicos financeiros, excepto seguros e fundos de 0,2 11
pensdes
Actividades imobiliarias 0,2 8
Actividades imobiliarias 0,2 8
Actividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares 0,9 42
Actividades juridicas e de contabilidade 0 2
Actividades de sedes sociais e de consultoria para a gestéo 0,3 12
Actividades de arquitectura, de engenharia e técnicas afins; 0,3 15
actividades de ensaios e de analises técnicas
Actividades de investigacdo cientifica e de desenvolvimento 0,1 4
Publicidade, estudos de mercado e sondagens de opinido 0 1
Outras actividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares 0,2 8
Actividades administrativas e dos servi¢os de apoio 0,4 18
Actividades de aluguer 0 1
Actividades de investigacéo e seguranca 0 1
Actividades relacionadas com edificios, plantagdo e manutencéo de 0 1
jardins
Actividades de servigos administrativos e de apoio prestado as 0,3 15
empresas
Educacdo 0 2
Educacéo 0 2
Actividades de salde humana e apoio social 0 1
Actividades de apoio social sem alojamento 0 1
Actividades artisticas, de espectaculos, desportivas e 0,1 3
recreativas
Actividades de teatro, de musica, de danca e outras actividades 0 1

artisticas e literarias
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Lotarias e outros jogos de apostas

Actividades desportivas, de diversdo e recreativas

Outras actividades de servicos

Actividades de organizagdes associativas

OO0 |O|O
(RN RN NG | PR\ PN

Reparacdo de computadores e de bens de uso pessoal e doméstico
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