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Na era da informagdo, com a democratizagdo do ensino em quase todo
o mundo e com o progressivo alargamento da escolaridade obrigatéria, a esco-
la, como entidade formadora, tem ganho uma revelancia que desconhecia héa
escassas décadas. Deve-se isto ao facto de se considerar a Educacdo comple-
mento indispensdvel na construcdo da cidadania, num mundo cada vez mais
dependente de capacidades e competéncias trabalhadas e desenvolvidas na es-
cola, como, por exemplo, o espirito critico, a leitura, a escrita e a oralidade.

Ao longo dos tempos, a escola tem-se adaptado as novas exigéncias
através da implementacdo de sucessivas reformas. Com enfoque no ensino, du-
rante muitos anos, as priticas pedagogicas colocaram, na centralidade do pro-
cesso, o professor, porquanto cabia ao aluno uma postura passiva de aprendiza-
gem e de absor¢do do que lhe era ministrado. Sabe-se, porém, que a sobrevalo-
rizagdo do saber livresco, tedrico, em detrimento da experimentacdo, ndo acon-
tece nos nossos dias. A passagem pela escola ndo tem apenas a ver com a ins-
tru¢do, mas também com a formacdo global e equilibrada do individuo, conse-
guida com o apoio da classe docente.

Ora, € neste sentido que, presentemente, se entende que o processo en-
sino-aprendizagem ndo deve valorizar nem o aluno, nem o professor, isolada-
mente, mas sim ambos, unidos em torno da alegria de aprender: aprender a ser,
aprender a estar, aprender a fazer, em suma, aprender a aprender.

Educados que fomos numa escola tipo tradicional, espera-se, hoje, que
facamos parte do movimento da Escola Culturall, aquela que entende a dife-
renca como um factor de enriquecimento e nunca de discriminagdo, assumida
em forma de xenofobia, racismo, desrespeito pelas idiossincrasias de cada um
ou anulacdo de uns em favorecimento de outros.

* A Voz Popular — Estudos de Etnolinguistica, Cascais, Patrimonia, p. 35-42.
! Também j4 se fala numa perspectiva intercultural ou multicultural de escola, na sequéncia da
lheserogensidade que comega a caracterizar as escolas em Portugal, ndo s6 do ponto de vista da
de individuos de outras nacionalidades no tecido escolar, mas também em termos da
| limersadads cultural e linguistica que pode ocorrer no mesmo pais (cf. Pinto, 1998),
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Do lado oposto a abordagem tradicional, vamos, portanto, encontrar a
perspectiva de escola cultural, imersa no patriménio colectivo dos povos que a
integram. Neste contexto, o aluno, portador de um substrato cultural que o en-
forma e que a escola deve respeitar, quer seja de um grupo maioritirio ou mi-
noritdrio, ganha um papel activo na sua caminhada educativa, assente num pro-
cesso experimental, interactivo, de descoberta e resolu¢do de problemas.

Vejamos, ja de seguida, de que modo os programas vigentes do ensino
bésico reflectem este novo entendimento de educacdo, ou seja, como uma acti-
vidade cultural do ser humano que incide sobre o préprio ser humano (cf. Pa-
tricio, 1995).

Basta atermo-nos a elencagem dos objectivos para concluirmos que
existem intimeras referéncias ao aluno como sujeito de cultura por exceléncia:

e Comunicar criativamente ideias, sentimentos, vivéncias, (...),
dominando técnicas de expressio das linguagens verbal, plastica,
corporal, dramética e musical;

e Revelar sensibilidade as qualidades (formais, expressivas e fisicas) dos
objectos, materiais ¢ ambientes circundantes;

e Revelar autonomia, em relacdo aos adultos, na resolu¢do de conflitos
do grupo;

e Revelar curiosidade e auto-confianga perante as situacdes
diversificadas;

e Participar no arranjo e na criacido de condi¢cdes de bem estar na escola;

e Manifestar capacidade criativa em situagdes do quotidiano escolar:

e Compreender e exprimir de forma precisa as posicdes relativas de si
proprio, dos objectos e dos acontecimentos, no espago € no tempo;

e Explicar situacdes novas (...) proximas da sua drea de experiéncia;

e Identificar problemas concretos do meio envolvente e sugerir solugGes
alternativas;

e Mostrar sensibilidade perante diferentes formas de expressdo artistica
(verbal, pldstica, musical e dramadtica);

® Recolher e reproduzir criagdes do patriménio tradicional portugués,
assumindo-se como elo na cadeia de transmissdo desse patriménio;

e Valorizar os patriménios natural e histérico;

e Ler narrativas e poemas da literatura nacional e universal, exprimindo
preferéncias;

e Revelar atitudes de respeito e de solidariedade para com pessoas e
grupos de idade, sexo, raga e origem social diferentes;

e Estabelecer relagbes construtivas com as pessoas, rejeitando qualquer
tipo de discriminacio baseada em caracteristicas pessoais;

e Revelar hdbitos de convivéncia democritica dentro dos grupos e da
comunidade em que se encontra inserido.
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A elencagem anteriormente referida ilustra bem a ideia de que o
individuo € ndo s6 portador de cultura, como também pode ser um construtor
de actos culturais, decorrentes da interpenetragdo, do envolvimento e da
interac¢do entre 0 Eu e os Outros. Podemos, resumidamente, referir que temos
em discussdo quatro factores distintos:

1. o sujeito aprendente, portador de saberes pré-adquiridos que devem
ser tidos em conta pela escola;

2. o meio circundante a explorar nas suas miltiplas vertentes;

3. a institui¢do escolar, espaco de formacdo, aberta as solicitacdes e
necessidades dos alunos e da comunidade;

4. os professores, elementos facilitadores da aprendizagem, da partilha e
do crescimento.

Os dominios transversais e interdisciplinares que melhor servem os
propositos da educagdo cultural sdo os da Lingua (Expressdo Oral, Leitura e
Escrita). E através da seleccdio dos textos a ler, das oportunidades de escrita
pessoal e critica, dos momentos de expressio oral dos sentimentos e
conhecimentos individuais ou de grupo, que se procura desenvolver atitudes de
abertura, compreensdo e respeito perante a diversidade.

Uma vez que este texto se centra na comunicacdo pedagogica, na sala
de aula e, atendendo a que a mesma se processa grande parte do tempo
oralmente, vejamos as formas mais comuns de interacgdo verbal
professor/aluno. O professor, habitualmente, intervém para aceitar sentimentos,
louvar ou encorajar, dar continuidade a ideias dos alunos, formular questdes,
expor, explicar, criticar, ordenar, justificar a sua autoridade. Por seu turno, o
aluno toma a palavra para apresentar dividas, dar respostas, resolver exercicios,
ler, interpretar, contar, narrar, apresentar trabalhos, etc.

Dio conta destes aspectos e de outros os processos de operacionalizag¢do
dos programas na parte em que se debrucam sobre a expressdo verbal em inter-
ac¢do. Propdem os autores dos textos programéticos os seguintes processos:

1. Expressao verbal em interaccao

produzir discursos (situagdes e audi€ncias diversificadas);
informar; pedir esclarecimentos;

expor e justificar opinides; recriar vivéncias;

apresentar sugestdes e propostas;

relatar experiéncias e acontecimentos;

recontar, completar ou inventar histdrias;

improvisar situagdes do quotidiano ou imaginadas;
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e interpretar e recriar em linguagem verbal mensagens ndo verbais
(sons, gestos e imagens);

e contar histérias a partir de sequéncias de sons;

e descobrir provérbios apresentados por mimica;

e respeitar normas reguladoras da comunicacéo oral.

2. Comunicacgio oral regulada por técnicas

e experimentar diversas técnicas de comunicagio e de expressio:
didlogo, debate, entrevista, apresentac@o de trabalhos individuais/grupo, etc.

3. Compreensao de enunciados orais

e exercitar a compreensdo de discursos orais variados: reter in-
formacgdes, reproduzir uma intervengdo, cumprir instrugdes, responder a
perguntas, etc;

e recolher producdes do patriménio oral (lendas, contos, cantares e
pregdes, adivinhas e provérbios;

e reproduzir textos do patriménio literdrio oral.

O facto de os programas serem explicitos, na sua intengdo de formar as
criangas e/ou os jovens numa expressao oral que lhes permita dar voz as suas
especificidades culturais, isto ndo € suficiente para concluirmos que a escola em
Portugal é uma escola cultural ou intercultural, onde todos se sentem valoriza-
dos e, do mesmo modo, acarinhados na sua caminhada escolar.

Atendendo a que cada crianca (1) emerge de mundos marcados por di-
ferencas sociais, culturais e econdémicas; (2) tem um percurso de vida singular;
(3) obedecendo ao seu préprio ritmo e estilo de aprendizagem; (4) revela inte-
resses e necessidades individuais especificas, deve a escola adequar aos seus alu-
nos as metodologias pedagdgicas mais eficazes e correctas a cada caso.

Apesar destas ideias serem lugar comum, nas ac¢des de formacdo para
professores, nas revistas e livros da especialidade, nos proprios programas de
ensino, a verdade é que a actuagio em meio escolar pode assumir diversas for-
mas que vao desde a interpretacdo da diferengca como uma insuficiéncia capaz
de provocar atraso no desenvolvimento intelectual do aluno, até ao reconheci-
mento da diversidade como uma realidade a respeitar e a explorar, passando
por um paradigma que encara o aluno minoritdrio como aquele que estd numa
situagdo de inferioridade, pois a escola tem procedimentos, posturas € praticas
que o penalizam. :

Quer o primeiro quer o tltimo caso trazem problemas graves ao nivel
da comunicagdo pedagégica em contexto de sala de aula. Se nos reportarmos
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ao dominio da oralidade, uma crianca educada num ambiente hostil pode exibir
bloqueio generalizado de natureza psico-afectiva quanto ao exercicio da pala-
vra, dificuldades respeitantes a producdo oral em espacos ou situacdes particula-
res, perturbacdes ou dificuldades, no campo linguistico-discursivo, e/ou também
dificuldades no plano da construcio e coeréncia discursivas.

Fugindo um pouco as situagdes que, habitualmente, sao alvo de intime-
ros estudos em Portugal, em consequéncia da integracdo de criancas de outras
nacionalidades, tomemos consci€ncia, através de uma situag@o real, do que po-
derd acontecer numa escola do nosso pais que, por exemplo, recebe uma
crianga do 3° ano de outra 4rea geogréfica do espago nacional. O caso que a
seguir se expOe refere-se a uma crianga da ilha de S. Miguel que foi frequentar
uma escola no continente portugués.

Escreveu a referida crianca no seu didrio:

“As minhas aulas comegaram hoje na Escola dos Ledes. Mudei
de escola porque a minha mde teve que ir para o estrangeiro. Cheguei
ha quinze dias.

Estou em casa da Titi Lisa. Hoje conheci a minha professora e

os meus colegas. Eles sdo uns parvos. A professora mais ou menos.
A professora espantou-se comigo na sala e perguntou o meu nome.
Respondi muito nervosa e ela comecou a rir muito e pediu-me que dis-
sesse de onde vinha e por que motivo tinha ido parar a Escola dos
Ledes. Respondi tudo direitinho, mas ela disse-me que ndo percebia as
minhas palavras. Repeti vdrias vezes e ela ria-se cada vez mais. Os ra-
pazes também estavam a rir.

A minha professora saiu da sala e entrou depois com outra
professora. Pediu-me que repetisse tudo para a outra professora ouvir.
Repeti tudo de novo. As professoras riram-se porque néo me percebi-
am. Eu comecei a chorar com saudades da minha mde.”

(Texto da Rita com correc¢io de alguns erros ortograficos)

E ficil admitir que o comportamento das professores foi inadmissivel,
que ¢ preciso ter em atengdo a sensibilidade das criangas € ndo as magoar; po-
rém, ndo é tdo ficil responder quando somos interrogados acerca das nossas
priticas que poderdo também ndo ser as mais adequadas as necessidades, inte-
resses, expectativas e susceptibilidades dos nossos alunos.

Pergunto: Quantas Ritas, por esse pais fora, sdo diariamente alvo de ati-
tudes impensadas e irresponsaveis? -

Quantos professores reconhecem na lingua o instrumento mais podero-
s0 de expressdo do Eu e, como tal, merecedora do maior cuidado e respeito?
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Veio esta situacdo a propdsito da diversidade linguistica e da escola
cultural. Centremo-nos, pois, naquilo que nds, professores, devemos fazer para
promovermos a expressdo oral com base na aceitacdo da diferenca, no dmbito
dos valores e atitudes desenvolvidos numa perspectiva intercultural.

Devem os professores, acima de tudo, dar o exemplo se o que desejam é
ensinar os alunos a respeitarem as diferencas. Oferecer um ambiente de segu-
ranga e empatia, com vista a libertagdo da expressdo oral, de ideias bloqueado-
ras, € investir na dimensfo lidico-catartica e criativa da palavra, génese do pra-
zer e da fruicdo, s3o objectivos a considerar igualmente no dia-a-dia escolar.

Esta postura implica que o professor tenha uma atitude de abertura e
imparcialidade, aceite e aproveite as respostas dos alunos, solicite a participacdo
de todos, conheca e estude as especificidades de linguagem das regides de ori-
gem dos seus alunos.

A ele também cabe diferenciar as situacdes, as condi¢es e 0s processos
de aprendizagem para promover a igualdade. A diferenga €, assim, um dos
principais factores a ter em conta na acgdo da escola e dos professores.

Alguns autores consideram que as priticas baseadas apenas em curri-
culos que expressem as diversidades culturais e de estilos de vida néo sdo sufici-
entes para promover uma verdadeira educacdo para a igualdade. Com efeito,
falta-lhes a dimensdo de educacio que promova a igualdade e a erradicagdo de
qualquer forma de discriminag@o e opressdo individuais ou institucionais.

Convém lembrar que, para além de tudo isto, hd que atender aos pro-
blemas de aprendizagem e outros efeitos marginais (na auto-estima, na auto-
confianga, nas interacgdes, etc.) decorrentes das dificuldades linguisticas que se
levantam as criangas oriundas de outras dreas geograficas do pais, de outros
bairros dentro da mesma localidade ou de outras nacionalidades.

As expectativas dos professores em relagdo a progressdo dos alunos tem
uma grande influéncia nas aprendizagens. Os professores, com base nos valores
da sua cultura e classe social, tendem a conceber, muitas vezes, inconsciente-
mente perfis de “bons alunos”. Quanto mais distante o aluno estiver dessas re-
feréncias, menores serdo as expectativas do professor em relagdo as suas apren-
dizagens e, em consequéncia, menor serd o esforco e dedicagdo do professor
em favor do aluno, afectando a sua auto-estima e auto-confianga e, portanto, a
sua motiva¢do, promovendo-se, assim, O INSUCesso.

Com vista a resolu¢do deste manancial de focos de conflito, em con-
texto de sala de aula, aconselha-se que a heterogeneidade cultural da
classe/turma deva reflectir-se com continuidade nos contetidos e processos cur-
riculares. Com efeito, uma abordagem multicultural do curriculo ndo é compa-
tivel com um tratamento ocasional e “de passagem” de aspectos relativos as
culturas das minorias representadas na turma/classe/escola. Essas préticas ndo
continuadas e inconsistentes podem ter efeitos nulos ou, até mesmo negativos
porque ndo contribuem para desenvolver, nos alunos, conceitos fundamentais,
como interdependéncia, relativismo e pluralismo cultural. Neste contexto, po-
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dem acentuar esterebtipos e sentimentos de superioridade e de distdncia em re-
lac@o as culturas das minorias.

Compreender os alunos, os saberes e experiéncias que estes trazem para
a aula exige dos professores reflexdo acerca das suas proprias opinides, pers-
pectivas, concepgoes € sentimentos.

De destacar que as inovacdes pedagdgicas baseadas nas interacgdes que
t€ém lugar durante a préitica pedagdgica permitem diluir os eventuais conflitos
ao privilegiar e facilitar a comunicag¢do e o didlogo entre pares com culturas,
sentimentos e interesses diferentes.

Concordando com Paulo Feytor Pinto (1998, p. 19) concluimos este
trabalho transcrevendo um excerto em que o autor defende o seguinte:

“No ambito da formacgdo para a cidadania, a educacdo intercultural
emerge como uma abordagem de todo o processo de ensino-aprendizagem em
que cada um, seja ele de um grupo minoritdrio ou maioritdrio, toma conscién-
cia do seu proprio sistema de valores e da sua relatividade perante sistemas
diferentes. A sua forma de vestir, falar, comer, rezar ou reflectir deixa de ser a
melhor ou a inica razodvel, para ser tida como mais uma expressdo dos
fenémenos culturais universais como o vestudrio, as linguas, a alimentagdo, as
religioes, os sistemas de valores.”
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